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INTRODUCCION

Los estados financieros en si constituyen una representacién estructurada de la
situacion financiera y del rendimiento financiero de una entidad; su principal
objetivo es suministrar informacion acerca de la situacion financiera, desempefio y
cambios en la posicion financiera a una amplia gama de usuarios para tomar

decisiones econdémicas.

Dentro de una economia en constante expansion, para las empresas es imperante
tomar decisiones acertadas que le permitan alcanzar la rentabilidad deseada y
saber si los resultados de sus operaciones y flujos de efectivos han sido los
adecuados, es por eso que adicional a la elaboracion de los estados financieros,
es necesario realizar un analisis financiero que consiste en la aplicacién de un
conjunto de técnicas e instrumentos analiticos a los mismos para deducir una serie

de medidas y relaciones que son significativas y Gtiles para la toma de decisiones.

El analisis e interpretacion de datos financieros es sumamente importante para
cada una de las actividades que se realizan dentro de la empresa, debido a que
por medio de éstas, se pueden crear distintas politicas de financiamiento externo,
asi como enfocarse en la solucion de problemas especificos que aquejan a la
empresa como lo son las cuentas por cobrar o cuentas por pagar. A través del
analisis de la informacion financiera se pueden moldear las politicas de crédito
hacia los clientes dependiendo de su rotacidn, politicas de pago a proveedores,

determinacion de la rotacién de inventarios, entre otras.

Uno de los problemas que actualmente existen en las empresas, es que no
realizan estos analisis, o los realizan empiricamente, asi mismo, no cuentan con
las herramientas adecuadas que les permitan tomar decisiones orientadas a ia
obtencion de los resultados esperados, Io que en determinado momento ocasiona
serios problemas de liquidez, solvencia, estabilidad, financiamiento e inclusive el

cierre de una empresa.



Ante la necesidad de analizar la informacion financiera, el rol del Contador Publico
y Auditor como gerente financiero, juega un papel importante dentro de la
administracion eficiente de los recursos de la empresa, asi como su adecuado

analisis que contribuyan con los objetivos de la misma.

El Contador Publico y Auditor (CPA), es un profesional de las ciencias econdmicas
con conocimientos en el area de contabilidad, costos, auditoria, finanzas, derecho
tributario, sistemas de informacion, que posee valores, caracteristicas y
habilidades que los distinguen como un profesional capaz de realizar los trabajos

confiados dentro del sector publico y privado.

El conocimiento técnico, el adiestramiento y la experiencia de un CPA lo capacitan
para ayudar a los duefios de negocios a encontrar las soluciones a sus problemas

cotidianos.

En virtud de lo anterior, se presenta la siguiente investigacion titulada “EL
CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO GERENTE FINANCIERO EN LA
APLICACION DE TECNICAS E INSTRUMENTOS ANALITICOS UTILES PARA
LA TOMA DE DECISIONES EN EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS PARA UNA EMPRESA QUE SE DEDICA AL
SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA” como aporte
para profesionales y estudiantes de las ciencias econdmicas interesados en
conocer y realizar de una forma adecuada la evaluacién financiera de una

empresa.

La presente investigacion se realizara en una empresa mercantii 100%
guatemalteca dedicada a la recoleccién y distribucion de mensajeria, paqueteria y

carga a nivel nacional, clasificada como mediana empresa.



En el capitulo | se define en forma general que es una empresa, las formas de
constituirse asi como su clasificacién, adicional se define la empresa objeto de
estudio, su naturaleza, organizacién, los servicios que presta y la normativa fiscal

y financiera aplicable a la misma.

El capitulo Il trata sobre las caracteristicas y habilidades que debe poseer el
contador Publico y Auditor como gerente financiero, continia con las funciones
que puede realizar en la administracion de las finanzas y finaliza con los requisitos

especificos a la profesion con los que debe cumplir como profesional.

El capitulo Hll inicia con la definicion y presentacion de los estados financieros de
acuerdo a la Norma Internacional de Informacién para Pequefias y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES), posterior a ello se define el analisis e
interpretacion de estados financieros, la importancia y las ventajas de su
aplicacion, también se describen las fases del analisis asi como los métodos

aplicables.

En el capitulo IV se presentan las técnicas e instrumentos analiticos mas utilizados
para el analisis financiero, tales como los son el andlisis horizontal, analisis vertical
y las razones financieras agrupadas por su solvencia, actividad, rentabilidad,

utilizacion de activos, y utilizacién de deuda.

En el capitulo V, se desarrolla un caso practico aplicando las técnicas e
instrumentos descritos en la teoria, con el objeto de comprender de una mejor
manera, como se efectia un andlisis de la informacién financiera obtenida por la

empresa objeto de estudio.

La investigacion finaliza con las conclusiones y recomendaciones a las que se

llegd derivado del estudio realizado.
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CAPITULO |
EMPRESA QUE SE DEDICA AL SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA POR
CARRETERA

11 Empresa

En la actualidad, existen diversos conceptos de empresa, el diccionario de la Real
Academia Espafiola en una de sus definiciones menciona que “es una unidad de
organizacion dedicada a actividades industriales, mercantiles o de prestacion de

servicios con fines lucrativos”. (28)

Otros autores como Julio Garcia y Cristébal Casanueva, autores del libro
"Practicas de la Gestion Empresarial”, definen la empresa como una "entidad que
mediante la organizacion de elementos humanos, materiales, técnicos vy
financieros proporciona bienes o servicios a cambio de un precio que le permite la
reposicion de los recursos empleados y la consecucion de unos objetivos
determinados” (22:3)

La empresa es una "unidad econdmica de produccién, transformacion o
prestacion de servicios, cuya razon de ser es satisfacer una necesidad existente
en la sociedad"(14:110)

Definicion

De los conceptos anteriores, se puede definir a la empresa como una entidad
economica social conformada por elementos humanos, materiales, técnicos vy
financieros; destinados a la producciéon de bienes y servicios que cubran las
necesidades existentes en la sociedad, con el objetivo de generar recursos que le

permitan realizar sus operaciones y obtener utilidades.



1.1.1 Clasificaciones de empresa

Las empresas tienen numerosas clasificaciones, sin embargo se trataran las que

se consideran mas importantes como los son:

a) por el fin que persiguen

b) por la actividad que se realizan
C) por su capital

d) por su forma juridica

e) por su tamano

1.1.1.1  Por el fin que persiguen
Lucrativas:

“Las empresas lucrativas buscan beneficios econémicos, se crean para producir
bienes y servicios rentables y estan constituidas por personas que desean
multiplicar su capital y obtener beneficios o utilidades denominadas dividendos. ¢
(22:105)

No lucrativas:

Son las que no persiguen fines de lucro. Manejan recursos, obtienen beneficios
pero no obtienen utilidades. Su finalidad es cominmente asistencial, educativa,

cultural, intelectual, social o recreativa sin fines lucrativos.

1.1.1.2 Por la actividad que realizan

a) Industriales:

“Son las que realizan actividades de transformacion reciben insumos o materias
primas y les agregan valor, al incorporarles procesos. La industria tiene

numerosas actividades de acuerdo con sus procesos de transformacion.” (29)



b) Comerciales:

“Son intermediarias entre productor y consumidor; su funcién primordial es la

compra-venta de productos terminados.” (29) Pueden clasificarse en:

+ “Mayoristas: Son aquellos que efectian ventas en gran escala a otras
empresas tanto al menudeo como al detalle.

» Menudeo: Son los que venden productos tanto en grandes cantidades
como por unidad ya sea para su reventa o para uso del consumidor final.

+ Minoristas o detallistas: Son los que venden productos en pequefias
cantidades al consumidor final.

» Comisionistas: Se dedican a vender mercancias que los productores dan
en consignacion, percibiendo por esta funcidn una ganancia o
comision.” (24:19)

c) Servicios

“Son aquellas que ofrecen bienes intangibles o servicios a la comunidad mediante
el cobro de mano de obra u otros servicios prestados, pueden ser lucrativas o
no.” (30)

Se pueden clasificar en:

« Servicios publicos (energia, agua, comunicaciones)

» Servicios privados (asesoria, ventas, publicidad, contable, administrativo)
» Transporte (colectivo o de mercancias)

o Turismo

« Instituciones financieras

« Educacion

« Finanzas y seguros

e Salud



1.1.1.3 Por su capital

Dependiendo del origen de las aportaciones de su capital y del caracter a quien se

dirijan sus actividades, las empresas pueden clasificarse en:

a. Publicas

En este tipo de empresas el capital pertenece al Estado y generalmente su
finalidad es satisfacer necesidades de caracter social. Las empresas publicas

pueden ser las siguientes:

o Centralizadas: Cuando los organismos de las empresas se integran en una
jerarquia que encabeza directamente el presidente de la republica, con el
fin de unificar las decisiones, el mando y la ejecucion.

e Descentralizadas: Son aquellas en las que se desarrollan actividades que
competen al estado y que son de interés general, pero que estan dotadas

de personalidad, patrimonio y régimen juridico propio.
b. Privadas:

Lo son cuando el capital es propiedad de inversionistas privados y su finalidad

es 100% lucrativa.

¢ Nacionales: Cuando los inversionistas son 100% del pais.

¢ Extranjeras: Cuando los inversionistas son nacionales y extranjeros.

e Transnacionales: Cuando el capital es preponderantemente (que tiene
mas importancia) de origen extranjero y las utilidades se reinvierten en los

paises de origen.
1.1.1.4 Por su forma juridica:

Atendiendo a la titularidad de la empresa y la responsabilidad legal de sus

propietarios se pueden distinguir las siguientes:



Empresas individuales: El Coédigo de Comercio define a los comerciantes
individuales a quienes ejercen en nombre propio y con fines de lucro, cualesquiera

actividades que se refieren a lo siguiente:

1. La industria, dirigida a la produccién o transformacion de bienes y a la
prestacion de servicios.
La intermediacion en la circulacién de bienes y a la prestacion de servicios.
La Banca, seguros y fianzas.

Las auxiliares de las anteriores.

Las cooperativas u otras organizaciones de economia social.

Sociedades mercantiles: Son las constituidas por varias personas, organizados
bajo forma mercantil. Dentro de esta clasificacion estan: la sociedad anénima, la
sociedad colectiva, la sociedad en comandita, la sociedad de responsabilidad

limitada y la sociedad en comandita por acciones.

1.1.1.5 Por su tamano:

La clasificacion de las empresas por su tamano, es un punto de constante
discusion a nivel internacional, pues resulta dificil y complejo, dada la diversidad y
heterogeneidad de las empresas, el lograr una definicion uUnica utilizando los
mismos criterios. Incluso a nivel nacional, no existen definiciones unicas, ya que
cada mercado toma en cuenta sus propios criterios con base a sus condiciones,
asi por ejemplo, el Ministerio de Economia toma en cuenta la cantidad de
empleados, la Camara de Industria empleados y monto de ventas anuales, la
Asociacion guatemalteca de exportadores (Agexport) el monto de los activos y la
Super Intendencia de Administracion Tributaria (SAT) el monto de los impuestos

pagados, entre otros.



Indistintamente de los criterios adoptados las empresas de clasifican en:

a) Grandes
b) Medianas

c) Pequenas

1.2 Empresa comercial que se dedica al servicio de transporte de carga

por carretera.

La empresa objeto de estudio se dedica al servicio de mensajeria y envio de
documentos o paquetes de un tamafio y/o peso limitado a un determinado costo,
gue puede ser distribuido a nivel nacional coloquialmente conocido como courier,
asi como; el transporte de carga por carretera, con mas de 10 afios de experiencia
en el mercado. Cuenta con una red de agencias ubicadas estratégicamente en
toda la republica para poder brindar la mayor cobertura en el menor tiempo
posible. Posee una moderna y eficiente flota de vehiculos para las operaciones de
recoleccién y distribucion de sus envios. Cuenta con la experiencia y colaboracion
de personal altamente calificado que esta comprometido 100% en el servicio y

satisfaccién de sus clientes.

1.2.1 Naturaleza

La empresa es una entidad lucrativa, que se encuentra dentro del sector de

servicios y que por sus operaciones se clasifica como mediana empresa.

1.2.2 Organizacién

La empresa se encuentra constituida en el Registro Mercantil de Guatemala como

una sociedad an6nima. Su organizacién actual se muestra a continuacion:
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Fuente: Informacién presentada por la empresa Transvelsa, S.A.
1.2.3 Funciones

Asamblea de accionistas

Esta integrada por los accionistas mayoritarios y minoritarios de la sociedad,
quienes tienen como funcién principal decidir sobre los aspectos mas importantes
de la empresa, también son los beneficiarios directos de las utilidades que se
obtengan en la operacion de la empresa, las cuales se reciben a través de
dividendos decretados en asamblea general de accionistas, éste 6rgano es el que

establece las directrices principales para los érganos inferiores de la entidad.

Junta directiva

Elegida en consejo de accionistas, tiene la responsabilidad de ordenar que se
ejecute o celebre cualquier acto o contrato comprendido dentro del objeto social y
para tomar las determinaciones necesarias en orden a que la sociedad cumpla sus
fines tales como convocar las reuniones extraordinarias de la asamblea general de

accionistas cuando ocurran situaciones imprevistas o urgentes que puedan
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afectar la sociedad, asi mismo es quien genera la estrategia social, controla su
ejecucion y define la estrategia y las politicas relativas al sistema de control
interno, establece los mecanismos para la evaluacion de la gestion de los
administradores, vela por el funcionamiento del sistema de control interno, vy

promueve y protege siempre los derechos de los accionistas.

Gerencia general

Su misién fundamental consiste en ejercer las funciones de planeacién, direccion,

gestion, supervision y coordinaciéon de las demas gerencias que conforman la

organizacion de la empresa.

Gerencia de recursos humanos

Sus funciones principales consisten en disefiar las politicas a seguir en el
reclutamiento, seleccidn, formacién, desarrollo, promocién y desvinculacion, del
personal, asi mismo determinar una politica de retribuciones que sea coherente,
equiparativa, competitiva y que motive al personal, colaborando con la cultura
empresarial, controlando las comunicaciones a nivel interno y facilitando la

creacion de valores apropiados en cada momento.

Coordinar las relaciones laborales en representacion de la empresa cumpliendo

con la normativa legal vigente.

Gerencia de operaciones

Se encarga de impulsar las acciones estratégicas que permitan lograr las metas
propuestas de distribucion. Esta conformada por las agencias departamentales,
personal de bodega, pilotos y auxiliares de ruta, quienes a través de la direccién
de los jefes y supervisores de area hacen posible el cumplimiento de la entrega

de mercaderia.



Gerencia financiera

Se encarga de la eficiente administracion de los recursos econdémicos y
financieros de la organizacion, orienta la estrategia financiera para garantizar la
disponibilidad de las fuentes de financiamiento de manera eficiente. Asi mismo,
tiene a su cargo elaborar los procedimientos de control interno adecuados para
reducir los riesgos de la empresa. Estd conformado por el departamento de

contabilidad, créditos y cobros.

Gerencia de ventas

Tiene bajo su responsabilidad la promocién del servicio en el ambito nacional,
determina el tamafo y la estructura de la fuerza de ventas, da seguimiento y
brinda asesoramiento a los clientes. Esta gerencia administra los departamentos

de: ventas, mensajeria, servicio al cliente y call center.

Gerencia de transportes

Es el departamento responsable de administrar adecuadamente los recursos
relacionados con la flota de vehiculos que posee la empresa, asi mismo, realizar
el mantenimiento preventivo y reparaciones mecanicas necesarias para el
funcionamiento 6ptimo de los vehiculos. Cuenta con un equipo de mecanicos y

auxiliares en los talleres centrales y departamentales.

1.2.4 Servicios que presta
Dentro de los principales servicios que presta se encuentran los siguientes:

a) Servicio de recoleccién y entrega puerta a puerta de paqueteria y mensajeria,

tanto en el area local como departamental.



b) Rutas dedicadas que comprenden el alquiler del vehiculo para uso exclusivo
del cliente, que puede ser por viaje, diario, semanal o mensual.
¢) Traslado de correspondencia y paqueteria desde Guatemala hacia Estados

Unidos, ya que cuenta con una alianza estratégica con una empresa de courier
internacional.

Sus envios viajan en vehiculos propios, con personal debidamente uniformado y

capacitado para el manejo de los mismos.

1.2.5 Legislacién legal aplicable

Esta empresa se encuentra regulada bajo las leyes tributarias guatemaltecas

vigentes siguientes:

Ley de Actualizacién Tributaria, Libro I, Impuesto Sobre la Renta, Decreto 10-

2012 y su Reglamento segin Acuerdo Gubernativo 213-2013

La empresa esta afiliada al régimen sobre utilidades de actividades lucrativas,

realizando pagos de ISR como se detalla a continuacion:
ISR Anual

La empresa realiza cierres anuales, aplicando sobre la renta imponible la tarifa del
31% para 2013, 28% para 2014 y 25% 2015 en adelante.

ISR Trimestral:

Para el calculo de este impuesto trimestral se utiliza la férmula sobre la base de
una renta imponible estimada en ocho por ciento (8%) del total de las rentas
brutas obtenidas por actividades que tributan por este régimen en el trimestre

respectivo, excluidas las rentas exentas.
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Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92 y sus reformas

Como persona juridica que realiza compras y ventas gravadas en el territorio
nacional y el exterior, segin lo establecido en la Ley del Impuesto al valor
Agregado (IVA) Decreto 27-92 y sus reformas, aplica el 12% sobre las base de
compras y ventas realizando mensualmente una declaracién para determinar el

pago del impuesto resultante entre el IVA cobrado e IVA pagado.
Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto 73-2008

Para el calculo del Impuesto de Solidaridad, se establecen dos métodos:
1. Sobre la base del monto del activo neto:

Esta se realiza aplicando el 1% sobre la base total del activo neto.
2. Sobre la base de la renta bruta:

Inicialmente se debe establecer que el margen bruto sea mayor o igual que el 4%,

en caso contrario no se aplicara dicho impuesto.

Una vez determinada la obligacién del pago de este impuesto, se procede a

aplicar el 1% sobre la renta bruta realizada durante el periodo inmediato anterior.
El pago del impuesto se realizara sobre la base que genere mayor impuesto.

Para la empresa objeto de estudio, derivado del que los ingresos son mayores al

total de sus activos netos, se utiliza el método de la renta bruta.

Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y Papel Sellado especial para

Protocolo, Decreto 37-92 y sus reformas Decreto 4-2012.

Este impuesto se aplicara en las empresas que emitan, suscriban u otorguen
documentos que contengan actos o contratos objeto del impuesto como: Los
contratos civiles y mercantiles. Los documentos publicos o privados cuya finalidad
sea la comprobacion del pago con bienes o sumas de dinero. Los comprobantes

de pago emitidos por las aseguradoras o afianzadoras, por concepto de primas
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pagadas o pagos de fianzas correspondientes a podlizas de toda clase de seguro o

de fianza.

Recibos o comprobantes de pago por retiro de fondos de las empresas o
negocios, para gastos personales de sus propietarios o por viaticos no
comprobables. Los recibos, ndminas u otro documento que respalde el pago de

dividendos o utilidades, tanto en efectivo como en especie, etc.

Impuesto Sobre Circulacion de Vehiculos, Decreto 70-94 y sus reformas
Decreto 10-2012.

Por el giro de la empresa, cuenta con una flotilla de vehiculos terrestres, sobre los
que paga el impuesto de circulacion de vehiculos de forma anual, segun el

impuesto asignado con base en el modelo de los vehiculos.
Codigo de Comercio, Decreto 2-70 y sus reformas

El Codigo de Comercio es aplicable a todos los comerciantes en su actividad

profesional, los negocios juridicos mercantiles y cosas mercantiles.
Codigo de Trabajo, Decreto 14-41 y sus reformas, Decreto 13-2001

Cumpliendo con la normativa laboral vigente en el pais, la empresa unidad de
analisis, practica los estatutos contenidos en dicho Decreto, en el cual se
establecen los derechos y obligaciones de los patronos y colaboradores de una
empresa. Asi mismo, realiza el pago de las prestaciones laborales de acuerdo a

la normativa siguiente:

e Ley reguladora de la prestacion del aguinaldo para los trabajadores del sector
privado, Decreto 76-78.

» Ley de bonificacion anual para trabajadores del sector privado y publico,
Decreto 42-92, asi como, la Ley de Bonificacion Incentivo Decreto 37-2001.

e Codigo de Trabajo, Decreto 14-41, Art. 82, pago de indemnizacién a los

trabajadores del sector privado.
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e (Cobdigo de Trabajo, Decreto 14-41, Art. 130, derecho a vacaciones

remuneradas a trabajadores del sector privado.
Cédigo Tributario, Decreto 6-91 y sus reformas

Este cddigo administra las relaciones juridicas que se originan de los tributos
establecidos por el Estado a las empresas guatemaltecas, con excepcion de las
relaciones tributarias aduaneras y municipales, a las que se aplicaran en forma

supletoria.

Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295

La empresa se encuentra debidamente registrada ante el Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social como o6rgano rector, que establece con caracter de
obligatoriedad la inscripcion en el régimen de seguridad social, a todos los
patronos que en sus empresas ocupen el numero minimo de trabajadores que
establece el reglamento de dicha ley, estableciendo los derechos y obligaciones

que los patronos y empleados deben cumplir.

1.2.6 Normativa financiera aplicable

Por ser una mediana empresa, para efectos de la informacién financiera, la
empresa utiliza como marco de referencia la Norma Internacional de Informacion
Financiera para Pequenas y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES) emitida
en el mes de julio de 2009 por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB por sus siglas en ingles) y adoptadas por la Junta Directiva de
Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala (CCPAG) segun
publicacion en el Diario de Centro América el 13 de Julio de 2010, obligatcrias a

partir de enero de dos mil once, permitiendo su aplicacién anticipada.
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CAPITULO Il
SERVICIOS PROFESIONALES QUE PRESTA EL CONTADOR PUBLICO
Y AUDITOR

2.1Definicion de Contador Publico y Auditor

El Contador Publico y Auditor (CPA), es un profesional de las ciencias econdmicas
con conocimientos en el area de contabilidad, costos, auditoria, finanzas, derecho
tributario, sistemas de informacién, que posee valores, caracteristicas y
habilidades que los distinguen como un profesional capaz de realizar los trabajos

confiados dentro del el sector publico y privado.

El conocimiento técnico, el adiestramiento y la experiencia de un CPA lo capacitan

para ayudar a los duefios de negocios a encontrar las soluciones a sus problemas

cotidianos.

2.1.1 Caracteristicas y habilidades

Las caracteristicas del Contador Publico y auditor pueden variar de acuerdo a
cada profesional, sin embargo, como parte de su formacion profesional y para
desempenar de una manera eficiente sus funciones, es necesario que posea las

siguientes caracteristicas:

a. Personales

Experiencia
Responsabilidad
Transparencia.

Etica

RN NN

Estabilidad emocional



D N N N N N W N N

Objetividad

Credibilidad

Lealtad

Creatividad

Mente analitica

Capacidad de negociacion

Claridad de expresion verbal y escrita

Capacidad de observacién

b. Intelectuales

Capacidad de analisis, investigacion, reflexién légica abstracta,
razonamiento inductivo y analisis critico.

Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas en situaciones
complejas.

Capacidad para organizar el trabajo, seleccionar y asignar prioridades con
los recursos disponibles, ya sean estos financieros, fisicos 0 humanos.
Capacidad de reaccionar frente a situaciones nuevas, adaptarse a los
cambios y prever las necesidades inherentes a ellos.

Capacidad de aplicar su criterio profesional frente a problemas no previstos

por los conocimientos tedricos.

c. Capacidades directivas

Capacidad para trabajar en equipo, en procesos de consulta, para organizar
y delegar tareas, para motivar y formar profesionaimente otras personas.
Capacidad para relacionarse con personas de diversa formacion cultural e
intelectual.

Capacidad para negociar soluciones y acuerdos.

15



v
v

21.2

Capacidad para trabajar en un contexto multicultural.

Capacidad para transmitir y compartir experiencias.

Requisitos especificos de la profesion

El Contador Publico y Auditor, debe guardar su comportamiento profesional bajo

ciertos lineamientos y requisitos especificos a la profesidon entre los que se tienen:

2.1.21

Ley de Colegiacion profesional

El CPA de conformidad con lo establecido en el Decreto 72-2001 “Ley de

Colegiacién Profesional” tiene la obligacion de colegiarse en el Colegio de

Contadores Publicos y Auditores.

Quienes deben colegiarse: Todos los profesionales egresados de las distintas

universidades debidamente autorizadas para funcionar en el pais y que hubieren

obtenido el titulo en el grado de licenciatura.

a)

b)

Los profesionales incorporados a la Universidad de San Carlos de
Guatemala. "
Los profesionales graduados en las distintas universidades del extranjero,

cuyos titulos sean reconocidos en Guatemala en virtud de tratados y
convenios internacionales aceptados y ratificados por el Estado y que
deseen ejercer su profesion en el pais.

Los profesionales universitarios graduados en el extranjero que formen
parte de programas de postgrado, entrenamiento u otras actividades
organizadas para desarrollarse en el territorio de la Republica por las
distintas universidades del pais instituciones no estatales o internacionales
o instituciones del Estado, autbnomas o semiauténomas vy las
municipalidades, que por tal motivo deban ejercer la profesion en
Guatemala, durante un lapso de tiempo maximo de dos afos, no

prorrogables, podran hacerlo por el tiempo que dure la actividad respectiva,
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para lo cual se inscribirdn en el registro de colegiados temporales que

debera llevar cada colegio profesional.

Periodo para colegiarse:

Todos los profesionales graduados en cualquier universidad del pais, deberan
colegiarse dentro de los seis meses posteriores a la fecha de su graduacion,
debiendo presentar el titulo profesional que lo acredita como egresado de la
universidad correspondiente, en el grado de licenciado. El incumplimiento de lo
estipulado en este parrafo, sera sancionado con multa acordada y revisada por la
Junta Directiva del colegio profesional que corresponda, la cual no podra ser
mayor de un mil quetzales (Q.1, 000.00). Cada colegio establecera
reglamentariamente los requisitos que debe de llenar cada solicitante a la

colegiacion, atendiendo a la naturaleza y caracteristicas de la profesion.

2.1.2.2 Estatutos del Colegio de economistas, contadores publicos vy

auditores y administradores de empresas

Conocido como el Colegio de Profesionales de las Ciencias Econémicas, esta
integrado por todos los profesionales con grado de licenciado en las carreras de
Administracion de Empresas, Contaduria Publica y Auditoria, Economia,
Mercadotecnia, Informatica, Ecoturismo y otras que sean afines a esta Institucion,

gue se encuentran inscritos en el Libro de Registro.

Fundado en el afio de 1951, se formé con 20 profesionales egresados de la
Facultad de Ciencias Econdémicas o incorporados a la Universidad de San Carlos;
dandose lectura a un proyecto de Estatutos, los que fueron aprobados el 10 de
julio de 1951, por el Consejo Superior Universitario de la Universidad San Carlos
de Guatemala, iniciandose las actividades del Colegio el 11 de julio de ese mismo

ano.
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En el articulo 46 de los estatutos se presentan los derechos de los colegiados

activos entre los que se mencionan:

a)

b)

d)

f)

g)

Intervenir con voz y voto en las deliberaciones y decisiones de la Asamblea
General.

Elegir y ser electos para cualquier cargo de la Junta Directiva y del Tribunal
de Honor y de aquellos otros que corresponda, siempre que llenen los
requisitos que para el efecto exige la ley.

Apelar las resoluciones de la Asamblea General, de la Junta Directiva y del
Tribunal Electoral, ante la Junta Directiva de cada colegio, para el solo
efecto de calificacion de admisibilidad en cuanto a si a la apelacién esta
presentada en el plazo correspondiente, debiendo previa notificacién al o a
los impugnantes, notificandoseles la admision o no admisidon si fuese
presentada fuera del plazo que la ley le confiere, debiendo la Junta
Directiva, de inmediato y bajo responsabilidades penales y civiles que
correspondieren, elevar dicha apelaciéon o apelaciones al Tribunal Electoral
0 a la Asamblea de Presidentes de los Colegios Profesionales de
Guatemala, segun corresponda, dentro del plazo de tres (3) dias de la
notificaciéon de la resolucién, acompanando a los antecedentes el informe
circunstanciado.

Ser defendidos en el ejercicio de sus derechos profesionales y gremiales,
incluyendo el cobro de sus honorarios y apoyados en sus justas demandas.
Participar en los actos culturales, cientificos, sociales y deportivos, asi
como en las diferentes comisiones que sean creadas por la Junta Directiva.
Hacer uso de su calidad de miembro del Colegio, en su actividad
profesional.

Hacer uso de las instalaciones y servicios que establezca el Colegio, de
conformidad con el reglamento respectivo.

Disfrutar de los auxilios y servicios de prevision social del Colegio, de

conformidad con el reglamento respectivo.
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En su

d)

f)

g)

h)

)

k)

Los demas que se establezcan en estos estatutos, siempre que no sean
contrarios a lo establecido en el Decreto 72-2001 del Congreso de la

Republica que contiene la Ley de Colegiacion Profesional Obligatoria.
articulo 47 se establecen las siguientes obligaciones de los colegiados:

Cumplir y velar por el cumplimiento de la Ley de Colegiacién Profesional
Obligatoria, asi como de los Estatutos y reglamentos del Colegio.

Ajustar su conducta a las normas de la ética profesional, conforme al
Cddigo respectivo.

Cumplir con las disposiciones emanadas de la Asamblea General y de la
Junta Directiva, siempre que éstas no contravengan lo dispuesto en el
Decreto 72-2001 del Congreso de la Republica que contiene la Ley de
Colegiacion Profesional Obligatoria, las leyes de la Republica y en los
Estatutos del Colegio.

Mantener el prestigio de la profesion.

Observar las leyes y exigir su cumplimiento tanto en el ejercicio de la
profesién como en el desempeiio de cargos o empleos publicos.

Procurar que las relaciones entre los colegiados se distingan por su lealtad
y respeto.

Asistir a las sesiones a las que fuere convocado y efectuar con puntualidad
el pago de los impuestos, cuotas y contribuciones gremiales, que por ley le
corresponden.

Representar dignamente al Colegio en las actividades y comisiones que le
sean asignadas.

Poner en conocimiento del Colegio, por medio de su Junta Directiva, la falta
de ética profesional de cualquiera de sus miembros.

Las demés que se establezcan en estos estatutos siempre que no sean
contrarias a las disposiciones de la Ley de Colegiacion Profesional
Obligatoria, Decreto 72-2001 del Congreso de la Republica.

Pagar puntualmente sus cuotas y obligaciones al Colegio.
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2.1.2.3 Estatutos del Colegio de contadores publicos y auditores

A partir del afio 2005, el colegio al cual deben colegiarse los Contadores Publicos
y Auditores es El Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala,
(CCPAG), integrado por los profesionales de la Contaduria Publica y Auditoria,
egresados de las diferentes Universidades legalmente autorizadas para funcionar
en el pais, los incorporados y aquellos otros Contadores Publicos y Auditores
graduados en universidades extranjeras cuyo ejercicio en el pais esta previsto en

la Ley de Colegiacién Profesional Obligatoria.

El colegio cuenta con sus propios estatutos, dentro del que se establece la

colegiacion obligatoria de los profesionales de la Contaduria Publica y Auditoria

Es importante tener presente que para ser colegiado activo, se deben cumplir los

requisitos siguientes:

a. Haber satisfecho las normas de inscripcién y registro establecidas en las leyes,

los estatutos y reglamentos de este Colegio.

b. No estar sujeto a sancién por resolucion de autoridad judicial competente que

lo inhabilite para el ejercicio legal de la profesion.

c. Estar solvente en el pago de sus cuotas universitarias y gremiales, tanto
ordinarias como extraordinarias, de acuerdo con lo establecido en los estatutos
y reglamentos del Colegio. La insolvencia durante tres meses consecutivos
determina, sin necesidad de declaratoria previa, la pérdida de la calidad de
colegiado activo, la que se recobrard automaticamente al pagar las cuotas

caidas en mora.

Dentro de dichos estatutos, también se establecen los requisitos para ser miembro

de la Junta Directiva o del Tribunal de Honor.
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Derechos y obligaciones de los colegiados

El articulo 39 de los estatutos establece los derechos de los colegiados, entre los

gque se mencionan:

a)

b)

f)

g)

i)

Intervenir con voz y voto en las deliberaciones y decisiones de la
Asamblea General.

Elegir y ser electos para cualquier cargo de la Junta Directiva, del
Tribunal de Honor, del Tribunal Electoral, de las Comisiones de Trabajo
y de aquellos otros que corresponda, siempre que llenen los requisitos
que exige la Ley y estos Estatutos.

Apelar las resoluciones de la Junta Directiva o de la Asamblea General,
ante la Asamblea de Presidentes de los Colegios Profesionales, o los
tribunales de justicia segun proceda.

Ser defendidos en el ejercicio de sus derechos profesionales y
gremiales y apoyados en sus justas demandas.

Participar en los actos culturales, cientificos, sociales y deportivos, asi
como en las diferentes comisiones que sean creadas por la Junta
Directiva.

Hacer uso de su calidad de miembro del Colegio en su actividad
profesional.

Hacer uso de las instalaciones y servicios que establezca el Colegio, de
conformidad con el reglamento respectivo.

Disfrutar de los auxilios y servicios de prevision social del Colegio de
conformidad con el reglamento respectivo.

Someter a estudio del Colegio cualquier asunto relacionado con las
finalidades del mismo.

Los demas que se establezcan en estos Estatuios, siempre que no sean
contrarios a lo establecido en la Ley de Colegiacion Profesional

Obligatoria.
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El articulo 40 de los estatutos establece las obligaciones de los colegiados, entre

las que se mencionan:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

)

k)

Velar por el cumplimiento de la ley de Colegiacién Profesional Obligatoria,
asi como de los estatutos y reglamentos del Colegio.

Ajustar su conducta a las normas de la ética profesional, conforme al
Cédigo respectivo.

Cumplir con las disposiciones emanadas de la Asamblea General y de la
Junta Directiva, siempre que éstas no contravengan lo dispuesto en la Ley
de Colegiacion Profesional Obligatoria y en las demas Leyes de la
Republica y en los estatutos del Colegio.

Preservar el prestigio de la profesion.

Observar las leyes y exigir su cumplimiento tanto en el ejercicio de la
profesion como en el desempefo de cargos o empleos publicos.

Procurar que las relaciones entre los colegiados se distingan por su lealtad
y respeto en el desarrollo de su actividad profesional.

Asistir a las sesiones a las que fuere convocado y efectuar con puntualidad
el pago de las cuotas correspondientes.

Representar dignamente al Colegio en las actividades y comisiones que le
sean asignadas.

Poner en conocimiento de la Junta Directiva del Colegio, los actos u
omisiones de sus miembros que pudieren constituir faltas al Codigo de ética
Profesional.

Desempefiar con diligencia los cargos y comisiones de trabajo
encomendadas por la Junta Directiva.

Las demas que se establezcan en estos estatutos siempre que no sean
contrarias a las disposiciones de la Ley de Colegiacion Profesional

Obligatoria.
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Sanciones:

“Las sanciones que las autoridades del Colegio pueden imponer, por medio de sus
organos competentes, son las siguientes: Sancidon pecuniaria, amonestacién
privada, amonestacion publica, suspension temporal en el ejercicio de su profesion
y suspension definitiva. La suspension temporal en el ejercicio de su profesion, en
ningun caso puede ser menor de seis meses ni mayor de dos afios. La suspension
definitiva implica la pérdida de la condicién de colegiado activo; se impondra
cuando el hecho conocido sea tipificado como delito por los tribunales
competentes, siempre que se relacione con la profesion, y la decisidn sea tomada
por las dos terceras partes de los miembros del Tribunal de Honor vy ratificada en
Asamblea General, con el voto de por lo menos el diez por ciento del total de
colegiados activos. Las sanciones acordadas por el Tribunal de Honor son
definitivas y unicamente apelables ante la Asamblea de Presidentes de los
Colegios Profesionales, de conformidad con el Reglamento de Apelaciones de

dicho 6rgano.”

2.1.2.4 Estatutos del Instituto guatemalteco de contadores publicos y

auditores

El Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos  y Auditores es una institucién
de servicio gremial, fundada el 7 de noviembre de 1968, integrada
por contadores publicos y auditores egresados de las distintas universidades
del pais y se dedica a promover la superacién personal y profesional de sus
asociados, mediante la capacitacion continua, contando con estatutos vy
personeria juridica. Es ademas miembro patrocinador de la Asociacidon
Interamericano de Contabilidad -AIC- y de la International Federation
of Accounts —IFAC-.

La adhesion a este instituto es de caracter opcional para los profesionales de la

Contaduria Publica y Auditoria.
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Dentro de sus estatutos en los articulos 16, 17 y 18 se establecen los siguientes

derechos para sus asociados:

Derechos de los asociados titulares:

a)

Asistir con voz y voto a las Asambleas Generales que se celebren.

b) Elegir a los miembros de la Junta Directiva, Comité Asesor, Tribunal de Honor,

c)

d)

)
g)

h)

Comité de Evaluacion y al Auditor Titular y Suplente.

Ser electos para cargos de la Junta Directiva, Comité Asesor, Tribunal de
Honor, Comité de Evaluacion, Auditor Titular y Suplente, siempre que llenen
los requisitos exigidos por éstos estatutos.

Presentar a la Junta Directiva iniciativas y estudios realizados con las
finalidades del Instituto o con el interés general de la profesion.

Usar los emblemas y distintivos que pertenezcan al Instituto que apruebe la
Junta Directiva. A

Anunciarse como Asociado Titular del Instituto.

Ser representados y defendidos por el Instituto, en el ejercicio de sus derechos
y en sus justas demandas en toda clase de gestiones oficiales o privadas en
las que el Instituto decida intervenir.

Presentar a Junta Directiva propuestas para asociados Honorarios de
conformidad con el Reglamento que emita la Junta Directiva.

Presentar a Junta Directiva propuestas para Profesionales Destacados del afio,

de conformidad con el Reglamento que emita la Junta directiva.

Derechos de los asociados adherentes:

a)
b)

c)

d)

Asistir con voz y voto a las Asambleas Generales que se celebren.

Elegir a los miembros de la Junta Directiva, Tribunal de Honor, Comité de
Evaluacion, Comité Asesor y el Auditor Titular y Auditor Suplente.

Presentar a la Junta Directiva, iniciativas o estudios relacionados con las
finalidades del Instituto o con el interés general de la profesion.

Usar los emblemas y distintivos que pertenezcan al Instituto, que apruebe la

Junta Directiva.

24



e) Anunciarse como Asociado adherente del Instituto.
f) Ser representados y defendidos por el Instituto, en el ejercicio de sus derechos
y en sus justas demandas en toda clase de gestiones oficiales o privadas en

las que el Instituto decida intervenir.

Derechos de los asociados honorarios

a) Asistir con voz y voto a las Asambleas Generales que se celebren.
b) Presentar a la Junta Directiva, iniciativas o estudios relacionados con las
finalidades del Instituto o con el interés general de la profesion.

c) Usar los emblemas y distintivos que pertenezcan al Instituto, que apruebe la
Junta Directiva.

d) Anunciarse como asociado Honorario del Instituto.

Asi mismo, en los articulos 19, 20 y 21 se establecen las siguientes obligaciones

para sus asociados:

Obligaciones de los asociados titulares y adherentes

Los asociados deben cumplir con los estatutos, reglamentaciones, resoluciones y

disposiciones emanadas de la Asamblea General o de la Junta Directivo asi como:

a) Asistir con puntualidad a las Asambleas Generales y demas sesiones para las
gue sean citados.

b) Pagar con puntualidad las cuotas que se fijen para el funcionamiento del
Instituto y la realizacién de sus fines.

c) Acatar las Normas de Etica Profesional, Normas de Auditoria,
Pronunciamientos de Contabilidad, Acuerdos y Resoluciones emitidas por el
Instituto.

d) Cumplir las comisiones que se le encarguen y desempenar los puestos para

los cuales se les elija o designe.
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e) Cooperar al logro de los fines del Instituto, presentando la colaboracion
necesaria y rindiendo en su oportunidad los estudios o informes de interés
general que se les requiera, y

f) Velar por la defensa gremial y la superaciéon de la Contaduria Publica y
Auditoria.

Obligaciones de los asociados honorarios:

a) Asistir con puntualidad a las asambleas generales y las demas sesiones para
las que sean citados.

b) Acatar las Normas de FEtica Profesionales, Normas de Auditoria,
Pronunciamientos de Contabilidad, Acuerdos y resoluciones emitidas por el
Instituto, si le es aplicable.

c) Cumplir las comisiones que se le encarguen.

d) Cooperar al logro de los fines del Instituto, prestando la colaboracion necesaria
y rindiendo en su oportunidad los estudios o informes de interés general que se
les requieran, y.

e) Velar por la defensa gremial y la superaciéon de la Contaduria Publica y

Auditoria.

2.1.2.5 Caddigo de ética

Como profesional, el Contador Publico y Auditor debe actuar con responsabilidad
social ajustandose claras normas éticas y morales que le sirvan de guia de accion

moral.

En el ambito laboral de un CPA, siempre existiran situaciones que pueden poner
en juicio sus propios valores morales, es por ello que se hace necesario un cédigo
de ética que establezca la normativa sobre el comportamiento moral del

profesional.
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El Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala, en sesién
celebrada el 24 de agosto de 2012 resolvié adoptar el Codigo de Etica elaborado
por el comité de ética de la Federacion Internacional de Contadores IFAC por sus
siglas en inglés (International Federation of Accountants), como normas que
garanticen el actuar moral y profesional de los Contadores Publicos y Auditores

activos.

Como parte de las normas que regulan la actividad del contador Publico y Auditor,

a continuacién se resume dicho codigo de ética:
El cédigo se divide en tres partes fundamentales:
A. Aplicacion general a todos los profesionales contadores publicos.

B. Aplicaciéon a los contadores publicos en la actividad publica

C. Aplicacion a contadores publicos profesionales en relacion de dependencia.
2.1.2.5.1 Parte A: Aplicacion general a todos los profesionales contadores
publicos.
Introduccidn y Principios Fundamentales
Los principios fundamentales de ética profesional para los contadores publicos
necesitan de un marco conceptual para ser aplicados, ya que éste proporciona las

guias para poder identificar los riesgos y aplicar los procedimientos necesarios

para eliminarlos o reducirlos
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Principios fundamentales:

Integridad (actuar correctamente y ser honesto)

Objetividad (no tener influencia alguna que conlleve a ignorar criterios
profesionales).

Competencia profesional y el debido cuidado (Tener adecuados
conocimientos y habilidades profesicnales actuando acuciosamente).
Confidencialidad (No revelar informacion del cliente, salvo mandato legal).
Conducta profesional (El Contador debe actuar de manera consistente
cuidando la buena reputacion de la profesién y abstenerse de cualquier

comportamiento que pudiera desacreditar a la profesién).

Enfoque del marco conceptual

Se refiere a que el codigo de ética profesional proporciona un marco conceptual

con el objetivo de ayudar al contador publico a identificar, evaluar y responder a

las amenazas que atentan contra las normas internacionales de informacion

financiera (NIIF). Por las amenazas identificadas se deben aplicar procedimientos

para eliminarlas o reducirlas a un nivel aceptable.

Las amenazas a los principios éticos se dividen en las siguientes categorias:

a)
b)

c)

Amenazas de interés propio.

Amenazas de auto-evaluacion

Defensa de amenaza, cuando un contador profesional fomenta una opinion
al punto que puede comprometer la objetividad.

Amenazas del conocimiento, por ejemplo cuando el contador publico
profesional es demasiado compasivo respecto a los intereses de otros.
Amenazas de insinuacion, cuando un contador publico profesional impide

actuar de manera objetiva ante las amenazas.
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Las defensas que pueden eliminar o reducir estas amenazas se dividen en

dos categorias:

a) Defensas creadas por la profesion, legislacion o norma: (Requerimientos
educacionales, capacitaciéon continua y experiencia para el ingreso a la
profesion.

b) Defensas en el ambiente labcral.

Las partes B y C del cédigo respectivamente, consideran las defensas en el
ambiente laboral para los contadores publicos profesionales en la practica y a

aquellos contadores publicos en relacién de dependencia.

Resolucion del conflicto ético
Cuando existan conflictos éticos se debe considerar lo siguiente:
v Hechos importantes;
Asuntos éticos implicados;

v
v" Principios fundamentales relacionados al asunto en cuestion;
v Procedimientos internos establecidos; y

v

Alternativas de accion.

En el caso de no resolverse el conflicto se necesitara la asesoria de un profesional
de la especialidad pertinente. Si no se resuelve el conflicto es conveniente

retirarse del compromiso.

Decisiones sobre la aceptacion, retencién y retiro de clientes

Estas decisiones, se encuentran a cargo de los Socios y Gerentes y se hace
tomando en consideracion la independencia y capacidad profesional para
prestarles servicios apropiadamente, asi como la integridad de los directivos del

cliente.
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Para todo trabajo solicitado a la firma y sobre la base del resultado de la
evaluacion del riesgo de su ejecucion los socios y gerentes son quienes deciden
finalmente si se acepta o no el trabajo.

Para decidir si se continta una relacién con un cliente se consideran asuntos
importantes que deben ser detallados, tales como: Informacion Financiera,
Indagacion sobre la reputacién del prospecto y de sus Directivos Se deben
investigar antecedentes sobre posibles clientes confrontandola con la informacién

de terceros.

También se debe solicitar al posible cliente la memoria del periodo a examinar y
de periodos previos, coordina con los Auditores anteriores y realiza indagaciones
sobre la integridad y reputacion de la entidad (abogados, entidades gremiales y

otros).

Si la evaluacion del riesgo resulta ser de un nivel en que la firma se encuentra

dispuesta a asumir se efectua el trabajo, caso contrario no se debe realizar.

2.1.2.5.2 Parte B: Aplicacion a los contadores publicos en la actividad

publica

Conflictos de Interés

Significa que en donde se presume una amenaza de conflicto de intereses a uno o
mas de los principios fundamentales, incluyendo la objetividad, confidencialidad o
comportamiento profesional, que no se pueden eliminar o reducir a un nivel

aceptable, el contador publico debe rechazar el compromiso.

Segundas opiniones
Cuando ocurran situaciones en la que se solicita una segunda opinidbn a un
contador publico en la practica sobre la aplicacion de algun tema contable o legal

sobre una entidad que no es un cliente actual puede originar amenazas ya que la
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segunda opinidon no esta basada en el mismo conjunto de hechos que fueron

disponibles al contador actual.

Honorarios y otros tipos de remuneracion
Un profesional de contabilidad debe cobrar lo justo y no deberia pagar o recibir un

pago o comision por obtener un cliente.

Servicios profesionales de marketing
El contador publico en la practica debe ser honesto y veraz y no debe

mercadearse con publicidad que no es cierta.

Regalos y hospitalidad
El contador publico en la practica no debe recibir regalos de clientes, salvo que el

valor sea insignificante o intrascendente.

Custodia de los activos de los clientes
Un contador publico en la practica no deberia asumir la custodia del dinero del

cliente u otros haberes. (Conflicto de interés propio).

Objetividad en todos los servicios

La existencia de las amenazas a la objetividad al prestar cualquier servicio
profesional depende de las circunstancias y la naturaleza del trabajo que esta
efectuando. Un contador publico en la practica debe evaluar la importancia de las
amenazas identificadas y, si no son de importancia, se deben eliminarlas o
reducirlas a un nivel aceptable. Esta salvaguarda generalmente se efectian con

las siguientes acciones:

v El retiro del equipo de compromiso.
v" Procedimientos de supervision.
v El término de la relacion financiera o de negocio que da origen a la

amenaza.
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v' El discutir el tema con niveles mas altos de administracion dentro de |a

firma.

v El discutir el tema con autoridad del cliente.

Independencia

El contador debe tener Independencia mental que viene a ser el estado de la
mente que permite la expresién de una conclusion sin dejarse afectar por las
influencias que compromete el criterio profesional, permitiendo a un individuo
actuar con integridad, y emplear su objetividad y escepticismo profesional. El

contador debe ser Independiente y también parecerlo.

Conflictos potenciales
Un contador profesional debe oponerse cuando tiene presiones como:
v" Actuar en contra de la ley o reglamento.
V" Actuar en contra de las normas técnicas o profesionales.
v' Facilitar las estrategias no éticas o estrategias deadministracion de
ganancias ilegales.
v" Mentir a los auditores de la organizacién o auditoresexternos.

v' Falsear informacién financiera

2.1.2.5.3 Parte C: Aplicacion a contadores publicos profesionales

empleados

Preparacion y reporte de la informacién
Un contador publico profesional es responsable al emitir informacion contable de
la empresa que:
a) Describa claramente la verdadera naturaleza de las transacciones de
negocio, activos o pasivos; y

b) Clasifica y registra la informacién en una manera oportuna y apropiada; y
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c) Representa los hechos de manera precisa y completa en todos los

aspectos importantes.

Actuando con la suficiente experiencia

Se refiere principalmente a que el contador publico no debe comprometerse a

efectuar un trabajo en el que:

v
v

El tiempo es insuficiente para llevarlo a cabo.

Cuando no se le proporciona informacion completa, restringida o por otro
lado inadecuada para llevar a cabo los deberes de manera apropiada.
Cuando no posee experiencia suficiente, capacitacion y/o educacion.
Cuando no cuenta con los recursos adecuados para el rendimiento
apropiado de los deberes.

Intereses financieros

En general, significa que un contador publico profesional no deberia manipular Ia

informacion ni usar la informacién confidencial para obtener intereses financieros

propios.

Incentivos

Donde se hayan hecho incentivos inmediatamente se debe hacer lo siguiente:

v

Informarse a los niveles mas altos de la administracion o a aquellos
encargados de la forma de gobierno corporativo de la organizacién de
empleo.

Se debe informar a terceros del ofrecimiento.

Se debe asesorar a los miembros familiares cercanos de las amenazas y
defensas relevantes donde estan en situaciones potenciales que pueden
resultar en ofrecimientos de incentivos.

Informar a los altos niveles de administraciéon o a aquellos encargados de la
forma de gobierno corporativo de la organizacién de empleo donde los
miembros familiares cercanos son empleados por los competidores o

proveedores potenciales de esta organizacion.
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2.2 Los servicios del profesional como CPA

Antiguamente la funcion del Contador Publico y Auditor se asociaba a la detecciéon
de errores, fraudes y cuadre de cuentas. Con el tiempo el CPA ha ampliado sus

funciones con base en la preparacién académica y la practica profesional.

Durante muchos anos, al profesional de la contaduria publica y auditoria se le
conocia como asesor de negocios, sin embargo, ésta se limitaba principaimente a

las areas contable y fiscal.

En la actualidad el CPA presta una gran variedad de servicios profesionales, entre

las principales se encuentran las siguientes:
2.2.1 Area de administracion y sistemas:

Es la revisidn y evaluacidn de sistemas y procedimientos, tales como: sistemas de
produccion, créditos y cobranzas, compras, ventas y mercadeo, descubriendo
situaciones desfavorables y favorables para la empresa, realizando sugerencias

constructivas para la empresa.

Es la revision sistematica y exhaustiva que se realiza a la actividad administrativa
de una empresa, en cuanto a su organizacion, las relaciones entre sus integrantes
y el cumplimiento de las funciones y actividades que regulan sus operaciones.

Su propédsito es evaluar tanto el desempeno administrativo de las areas de la
empresa, como la planificacion y control de los procedimientos de operacion, y los
métodos y técnicas de trabajo establecidos en la institucion, incluyendo la
observacion de las normas, politicas y reglamentos que regulan el uso de todos

SUS recursos.
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2.2.2 Area de recursos humanos

Reclutamiento y contratacion de personal, con programas de entrenamiento de

personal para areas especificas, asi como analisis y evaluacion de puestos.
2.2.3 Area de contabilidad y auditoria

Permite a las empresas cumplir las necesidades de informacién financiera y con
las normas legales aplicables para la correcta elaboracion y presentacion de la
Informacién Financiera, asi como cumplir con los requisitos de llevar al dia los
registros y libros contables, orientada a soluciones efectivas para el buen

funcionamiento de las empresas. Asi mismo realizar distintos tipos de auditoria
2.2.4 Area de asesoria fiscal

Esta asesoria incluye, resolucibn de consultas e interpretacion de leyes
especificas, revision, preparacion y planificacion de declaraciones de impuestos,
evacuacion de audiencias ante el fisco, conferencias y seminarios de
modificaciones e interpretacion de leyes fiscales, ademas de poder practicar una
revision exhaustiva, pormenorizada y completa a los registros y operaciones
contables de una empresa, asi como la evaluacion de la correcta elaboracion de

los resultados financieros de un ejercicio fiscal.
2.2.5 Area de finanzas

Consiste en revisar la correcta y oportuna aplicacion de los registros contables y
operaciones financieras de las empresas, comprobar que la emision de los

estados financieros, cumplan con las normas contables vigentes.

También realizando prondsticos financieros, la cual se puede determinar como

una estimacion de la situacion financiera, los resultados de las operaciones vy los

35



cambios en la situacion financiera mas probables, para uno o mas periodos
futuros esto significa que las suposiciones fundamentales del prondstico
representan el juicio de la gerencia de las condiciones mas probables y el curso de

accion a tomar mas probable.

La interpretacidon de los Estados Financieros, los cuales se preparan para
presentar en forma cuantitativa los resultados de las operaciones, las inversiones

realizadas y los progresos alcanzados, en determinado periodo.

2.3Finanzas

Previo a definir el concepto de gerente financiero, es importante definir que son las

finanzas.

“Las finanzas se definen como el arte y la ciencia de administrar el dinero. A nivel
personal, las finanzas afectan las decisiones individuales de cuanto dinero gastar
de los ingresos, cuanto ahorrar y codmo invertir los ahorros. En el contexto de una
empresa, las finanzas implican el mismo tipo de decisiones: cédmo incrementar €l

dinero de los inversionistas, como invertir el dinero para obtener una utilidad, y de
gué modo conviene reinvertir las ganancias de la empresa o distribuirlas entre los

inversionistas.”(17:223).

2.4 El Contador Publico y Auditor como gerente financiero

El gerente financiero de una compania es el ejecutivo a cargo de la gestion

financiera de la organizacion.

Los gerentes financieros “se encargan de administrar activamente los asuntos
financieros de cualquier tipo de empresa, financiera o no, privada o publica,
grande o pequefia, lucrativa o sin fines de lucro. Realizan tareas financieras tan

diversas como la planificacién financiera, el otorgamiento de crédito a clientes, la
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evaluacion de fuentes de financiamiento, gastos propuestos y la recaudacion del

dinero para financiar las operaciones de la empresa”. (18:325)

“Todos los gerentes financieros deben estar en capacidad de comunicar, analizar
y tomar decisiones con base en la informaciéon recopilada a partir de muchas
fuentes. Para llevar a cabo esta tarea, necesitan analizar los estados financieros,
ademas de pronosticar, planear y determinar el efecto de la magnitud, el riesgo y

la temporalidad de los flujos de efectivo." (16:113).

En afios recientes, los cambios constantes en los ambientes econdmico,
competitivo y regulador han aumentado la importancia y la complejidad de las
tareas del gerente financiero. El gerente financiero actual participa en forma mas
activa en el desarrollo y la puesta en marcha de estrategias corporativas dirigidas
al crecimiento de la empresa y el mejoramiento de su posicién competitiva, Por

consiguientes, muchos altos directivos proceden del area financiera.

2.4.1 Caracteristicas del gerente financiero

Ademas de las caracteristicas mencionadas en el inciso 2.1.2, entre las principales

caracteristicas del CPA como gerente financiero se pueden mencionar:

a) Capacidad de comunicacion, gestion y liderazgo

b) Capacidad de dialogo y concertacion de situaciones conflictivas.
c) Capacidad para integrar equipos de trabajo y trabajar en equipo.
d) Capacidad de analisis.

e) Capacidad para la toma de decisiones.

f) Capacidad de negociacion.

g) Capacidad de planear, organizar y dirigir.

h) Supervision y coordinaciéon de proyectos.

37



2.4.2 Funciones

Ademas de la participacion continua en el andlisis y la planeacion de las finanzas,

las principales actividades del gerente financiero son:
1. Lainversidn de fondos en activos;

2. Obtener la mejor mezcla de financiamiento y dividendos en relacion con la

valuacion global de la empresa.

‘La inversion de fondos en activos determina el tamafio de la empresa, sus
utilidades de operacion, el riesgo del negocio y su liquidez. La obtencidon de la
mejor mezcla de financiamientos y dividendos determina los cargos financieros de
la empresa y su riesgo financiero; también repercute en su valuacién. Todo esto
requiere una visidn amplia y una prudente creatividad que influiran sobre casi

todos los aspectos del negocio”. (17:150)

2.5 Finanzas empresariales

‘La administracion financiera se ocupa de la adquisicion, el financiamiento y la
administracion de bienes con alguna meta global en mente. Asi, la funcién de
decision de la administracion financiera puede desglosarse en tres areas
importantes: decisiones de inversion, financiamiento y administracion de bienes”.
(18:251)

“El concepto de administracién financiera se refiere a las tareas del gerente
financiero de la empresa. Los gerentes financieros administran los asuntos
financieros de todo tipo de organizaciones: privadas y publicas, grandes vy
pequenas, lucrativas o sin fines de lucro. Realizan tareas financieras tan diversas
como el desarrollo de un plan financiero o presupuesto, el otorgamiento de crédito
a clientes, la evaluacion de gastos mayores propuestos, y la recaudacion de

dinero para financiar las operaciones de la compania.” (26)
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2.6 Carta propuesta de servicios profesionales

Por lo general, la propuesta de servicios se describird en un documento que se
sometera a la decision y aprobacién del cliente. Este documento puede tener
diferentes nombres como, informe sobre el estudio, propuesta técnica, propuesta
de contrato, entre otros. En algunos casos el cliente exige que el asesor presente
la propuesta en una forma predeterminada. Esto facilita el estudio por el cliente y

su evaluacion de las diferentes propuestas recibidas de otros asesores.

Es necesario tomar en consideracion que toda propuesta presentada a un cliente
es un documento de venta importante. No basta que el asesor tenga la idea de
como ejecutar la tarea para conseguir un éxito total; debe poder describir esa idea

por escrito de forma que resulte clara de entender para otras personas.

El cliente debe quedar impresionado por la calidad técnica de la propuesta y
satisfecho con su presentacion practica, por lo que la redaccion de la propuesta es

una técnica que ningun asesor se puede dar el lujo de ignorar.

2.6.1 Contenido de la carta propuesta de servicios profesionales

La propuesta de servicios profesionales constituye una oferta de servicios que

debe incluir una oferta técnica y una oferta econdmica.

2.6.1.1 Oferta técnica

Incluye todas las caracteristicas relacionadas con los aspectos profesionales del

trabajo, por ejemplo:

a) Alcance de la revisién
b) Entendimiento del trabajo a ser desarrollado

c) Responsabilidades en material de informes
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d) Informes para propdsitos especiales, procedimientos convenidos,
requerimientos de informacion para consolidar en el exterior, requerimientos

estatuarios, entre otros.

e) Periodicidad de las revisiones (mensual, trimestral, semestral, entre otros).

2.6.1.2 Oferta econdmica

Corresponde a la estimacién econdmica que se ha efectuado por la realizacion de
la auditoria.

26.1.3 Aspectos a considerar para la presentacién de una propuesta de

servicios profesionales

a) Inicialmente el cliente se comunica a las oficinas requiriendo de los servicios

profesionales y/o por alguna referencia.

b) Después de este primer contacto se hace una cita para conversar de manera
personal sobre aspectos a considerar para la presentacién de una propuesta

de servicios profesionales.

c) Se debe tener en cuenta los aspectos generales necesarios a considerar en la
primera entrevista, para iniciar el conocimiento de la entidad, como por

ejemplo:

e Tipo de empresa (industrial, comercial, de servicios, banca, seguros,

entre otros);
e Tamano y estructura de la empresa;
e Sistemas de contabilidad;
e Observaciones generales de los estados financieros;
o Tipo de informe que se le propcrcionara;
e Expectativas del cliente con respecto al servicio que se prestara;

o Estimacion de las horas a utilizar para el servicio solicitado, entre otros.
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CAPITULO Il
ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CON BASE EN LA NORMA
INTERNACIONAL DE INFORMACION FINANCIERA PARA PEQUENAS Y
MEDIANAS ENTIDADES (NIIF para las PYMES)

Para poder analizar los estados financieros, es importante que los mismos sean
elaborados adecuadamente y presentados de una forma estructurada de tal
manera que faciliten el andlisis, es por ello que previo a tratar éste tema, se
definen cada uno de los estados financieros de acuerdo a la Norma Internacional

de Informacioén para Pequefas y Medianas Entidades. (NIIF para las PYMES).

3.1Estados financieros

Los estados financieros son informes o documentos que prepara la administraciéon
en forma estructurada durante un periodo contable, con los cuales se puede tener
una vision general de las actividades asi como los recursos y compromisos de la

misma.
3.1.1 Objetivos de los estados financieros

“El objetivo de los estados financieros de una pequeila o mediana entidad es
proporcionar informacion sobre la situacion financiera, el rendimiento y los flujos
de efectivo de la entidad que sea util para la toma de decisiones econdmicas de
una amplia gama de usuarios que no estan en condiciones de exigir informes a la

medida de sus necesidades especificas de informacién.” (13:16)

Los estados financieros también muestran los resultados de la administracion
llevada a cabo por la gerencia: dan cuenta de la responsabilidad en la gestion de

los recursos confiados a la misma.



3.1.2 Caracteristicas

Comprensibilidad
‘Los estados financieros deben clasificarse y presentarse de forma clara y concisa,

de tal manera que sea de facil comprension para los usuarios que la vean.

Relevancia

La informacién presentada debe ser importante de acuerdo a las necesidades de
toma de decisiones de los usuarios. La informacion tiene la cualidad de relevancia
cuando puede ejercer influencia sobre las decisiones econdmicas de quienes la
utilizan, ayudandoles a evaluar sucesos pasados, presentes o futuros, o bien a

confirmar o corregir evaluaciones realizadas con anterioridad.

Materialidad o importancia relativa

La importancia relativa es un aspecto de la relevancia, dado que la informacién
que carece de dicha importancia no influye en las decisiones del usuario. La
materialidad o importancia relativa consiste en presentar en forma separada en los

estados financieros, las partidas mas importantes.”(13.16)

Fiabilidad

‘La informacion debe ser presentada en forma confiable, libre de errores o

irregularidades, presentando las cifras reales a la fecha de evaluacion.

Esencia sobre la forma
Las transacciones y demas sucesos y condiciones deben contabilizarse vy
presentarse de acuerdo con su esencia y no sclamente en consideracion a su

forma legal. Esto mejora la fiabilidad de los estados financiercs.” (13:17)
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Prudencia
“Al momento de preparar los estados financieros es importante tener el mayor
grado de precaucion posible al realizar estimaciones de forma que los activos,

pasivos, ingresos y gastos no se presenten bajo o sobre su valor real.

Comparabilidad
Para un mejor analisis por parte de los usuarios, los estados financieros se deben
presentar en forma comparativa a lo largo del tiempo, esto permite identificar las

tendencias de su situacién y rendimiento financiero.

Oportunidad
Los estados financieros deben presentarse dentro de un periodo prudente que

permita tomar decisiones adecuadas en forma oportuna.

Equilibrio entre costo y beneficio
Los beneficios de presentar adecuadamente la informacion, deben ser mayores a

los costos de suministrarla.” (13:17)

3.1.3 Estado de situacion financiera

El estado de situacion financiera llamado anteriormente balance general, muestra
la relacién entre los activos, pasivos y patrimonio con que cuenta una entidad en
una fecha determinada. La definicion de los elementos que integran el estado de

situacion financiera se describe a continuacion:
a. “Un activo es un recurso controlado por la entidad como resultado de

sucesos pasados, del que la entidad espera obtener, en el futuro, beneficios

econdémicos.” (13:18)
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b. “Un pasivo es una obligacion presente de la entidad, surgida a raiz de
sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para cancelarla, la entidad

espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios econémicos.

c. Patrimonio es la parte residual de los activos de la entidad, una vez
deducidos todos sus pasivos.” (13:18)
A continuacidn se presenta un ejemplo de presentacion del estado de situacion

financiera comparativo:

CUADROS Y GRAFICAS No. 1
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

El Triunfo, S.A.
Estado de Situacidn Financiera
Al 31 de Diciembre de 2014 y 2013
{(Expresado en Miles de Quetzales)

ACTIVOS Nota 2014 2013
Activos No Corrientes

Propiedad Planta y Equipo 4 150.00 155.00
Activos Intangibles 5 25.00 30.00
Inversiones 6 50.00 25.00
Total Activos No Corriente 225.00 210.00
Activos Corrientes

Inventarios 7 100.00 125.00
Cuentas por Cobrar 8 75.00 85.00
Efectivo y Equivalentes 9 25.00 20.00
Total Activos Corrientes 200.00 230.00
TOTAL DE ACTIVOS 425.00 440.00
PATRIMONIO Y PASIVOS

Capital Autorizado Suscrito y Pagado 10 150.00 150.00
Reserva Legal 11 10.00 5.00
Resultado del Ejercicio 12 25.00 20.00
Utilidades Retenidas 55.00 50.00
Total Patrimonio 240.00 225.00
PASIVOS

Pasivo No Corriente

Prestamos Bancarios i3 100.00 125.00
Indemnizaciones 14 25.00 20.00
Total Pasivo No Corriente 125.00 145.00
Pasivo Corriente

Proveedores y otras cuentas por pagar 15 35.00 45.00
Prestamos Bancarios i3 25.00 25.00
Prestaciones laborales 16 17.00 15.00
Total Pasivo No Corriente T 60.00 T 70.00
Total Pasivos 185.00 215.00
TOTAL PATRIMONIO Y PASIVOS 425.00 440.00

Fuente: Elaboracion propia en base a la NHF para las PYMES.
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3.1.4 Estado del resultado integral

“También conocido como estado de pérdidas y ganancias, proporciona un
resumen financiero de los resultados de operacion de la empresa durante un
periodo especifico. Los mas comunes son los estados de pérdidas y ganancias
que cubren un periodo de un afio que termina en una fecha especifica,
generalmente el 31 de diciembre del afio calendario.” (17). De acuerdo a la NIIF
para Pymes, existen dos formas de presentar los gastos en dicho estado, de

acuerdo a su naturaleza o a la funcién de los mismos.

a) Naturaleza de los gastos

Bajo esta forma los gastos se deben clasificar y agrupar en el estado del resultado
de acuerdo con su naturaleza, por ejemplo, depreciaciéon, compras de materiales,
costos de transporte, beneficios a los empleados, como se muestra a
continuacion:

CUADROS Y GRAFICAS No. 2
ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL POR NATURALEZA DE GASTOS
El Triunfo, S.A.
Estado del Resultado Integral
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014 y 2013.
{(Expresado en Miles de Quetzales)

2014 2013
Ingresos de actividades ordinarias 200,00 180,00
Otros ingresos 30,00 20,00
Consumo de materias primas 100,00 90,00
Mano de obra 25,00 23,00
Depreciaciones y amortizaciones 5,00 5,00
Combustibles y lubricantes 25,00 23,00
Servicios generales 7,00 6,00
Seguros 8,00 7,00
Fletes 7,00 6,00
Publicidad 8,00 7,00
Total Costos y Gastos 185,00 167,00
Otros gastos 10,00 5,00
Ganancia antes de Impuestos 35,00 28,00
Impuesto a las ganancias 10,00 8,00
Utilidad neta 25,00 20,00

Fuente: Elaboracién propia en base a la NIIF para las PYMES.
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b) Funcion de los gastos
A diferencia de la naturaleza de los gastos, los mismos se clasificaran de acuerdo

al drea o funciébn que desempefien, por ejemplo, costo de ventas, gastos de

distribucion o administracién, entre otros.

CUADROS Y GRAFICAS No. 3
ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL POR FUNCION DE GASTOS

El Triunfo, S.A.
Estado del Resultado integral
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014 y 2013.
(Expresado en Miles de Quetzales)

Nota 2014 2013
Ventas 17 200,00 180,00
Costo de Ventas 18 100,00 90,00
Ganancia Bruta 100,00 90,00
Otros Ingresos 30,00 20,00
Gastos de Distribucion 19 25,00 22,00
Gastos de Administracion 20 60,00 55,00
Otros Gastos 10,00 5,00
Total Gastos de Operacion 95,00 82,00
Utilidad antes de impuestos 35,00 28,00
Impuesto a las ganancias 22 10,00 8,00
Utilidad neta 25,00 20,00

Fuente: Elaboracion propia en base a la NIIF para las PYMES.

3.1.5 Estado de cambios en el patrimonio

En este se muestran todos los cambios en la cuentas de capital de los accionistas

que ocurrieron en un periodo contable.
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CUADROS Y GRAFICAS No. 4
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

El Triunfo, S.A.
Estado de Cambios en el Patrimonio
Al 31 de Diciembre de 2014
(Expresado en Miles de Quetzales)

. Utilidades  Reserva Total

Cuenta Capital ) )
Acumuladas Legal Patrimonio
Saldo al inicio del periodo 150.00 70.00 5.00 225.00
Utilidad del Periodo 25.00 25.00

Traslados a Reserva (5.00) 5.00 -
Dividendos Pagados (10.00) (10.00)
Saldo al final del periodo 150.00 80.00 10.00 240.00

Fuente: Elaboracién propia en base a las NIIF para las PYMES.

3.1.6 Estado de flujos de efectivo

‘Es el estado financiero que muestra las entradas y salidas de efectivo de un
periodo especifico, permite comprender mejor los flujos operativos, de inversion y
financieros de la empresa, y los reconcilia con los cambios en su efectivo y sus

valores negociables durante el periodo.” (17:60)

La seccion 7 de la norma permite presentar los flujos de efectivo de las actividades

de operacion usando uno de los dos métodos siguientes:

a) El método indirecto, segln el cual se ajusta el resultado por el efecto de las
transacciones no monetarias, tales como depreciaciones, amortizaciones,

entre otros.

b) El método directo, segun el cual se presentan las principales categorias de
cobros y pagos en términos brutos. Por ejemplo, pago a proveedores,

cobros a clientes, entre otros.
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b) EI método directo, segun el cual se presentan las principales categorias de

cobros y pagos en términos brutos. Por ejemplo, pago a proveedores,
cobros a clientes, entre otros.

Para el analisis financiero, se recomienda utilizar el método directo ya que al tener

las principales categoria de pagos y cobros, se puede realizar un analisis vertical y

ver realmente los ingresos y egresos.

A continuacion se presenta un ejemplo de estados de flujos de efectivo bajo

ambos métodos:

CUADROS Y GRAFICAS No. 5
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
METODO DIRECTO

El Triunfo, S.A.
Estado de Flujos de Efectivo
Al 31 de Diciembre de 2014 y 2013
{Expresado en Miles de Quetzales)
Metodo Directo

FLUJO DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION 2013 2012
Efectivo recibido de clientes 210,00 198,00
Efectivo pagado a proveedores {90,00) (87,00)
Efectivo pagado a empleados (10,00) (9,00)
Efectivo usado en otras actividades de operacién (85,00) {80,00)
Flujos netos de efectivo obtenidos poractividades de operacion 25,00 22,00
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

Egreso por adquisicion de propiedad planta y equipo (5,00) {3,00)
Efectivo neto por actividades de inversion {5,00) (3,00)
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Dividendos pagados {(10,00) (10,00)
Creditos bancarios (5,00) {5,00)
Efectivo neto por actividades de financiamiento (15,00) (15,00)
Aumento neto de efectivo 5,00 4,00
Efectivo al inicio del afio 20,00 16,00
Saldo al final del periodo 25,00 20,00

Fuente: Elaboracién propia en base a la NIIF para las PYMES.
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CUADROS Y GRAFICAS No. 6
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
METODO INDIRECTO

El Triunfo, S.A.
Estado de Flujos de Efectivo
Al 31 de Diciembre de 2014 y 2013
FLUJO DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION 2014 2013
Utilidad del Periodo 25.00 20.00
Conciliacion entre el exceso de ingresos sobre gastos y el efectivo
Neto provisto por actividades de Operacidn.

Amortizaciones 1.00 1.00
Depreciaciones 2.00 1.50
Cuentas incobrables 1.00 -
CAMBIOS EN ACTIVOS Y PASIVOS

Aumento / Disminucion cuentas por cobrar 10.00 7.50
Aumento / Disminucion inventarios (25.00)  (20.00)
Aumento / Disminucion cuentas por pagar 10.00 11.00
Aumento / Disminucion prestaciones laborales 1.00 1.00
Flujos netos de efectivo obtenidos por actividades de operacién 25.00 22.00
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

Egreso por adquisicion de propiedad planta y equipo (5.00) (3.00)
Efectivo neto por actividades de inversién (5.00) (3.00)
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Dividendos pagados (10.00)  (10.00)
Créditos bancarios (5.00) (5.00)
Efectivo neto por actividades de financiamiento (15.00)  (15.00)
Aumento neto de efectivo 5.00 4.00
Efectivo al inicio del afio 20.00 16.00
Saldo al final del periodo 25.00 20.00

Fuente: Elaboracion propia en base a la NIIF para las PYMES.
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3.1.7 Notas a los estados financieros

De acuerdo a la seccidén 8 de la NIIF para las PYMES, las notas a los estados
financieros, son aclaraciones o explicaciones de hechos o situaciones
cuantificables o no que se presentan en los saldos que reflejan los estados
financieros.

Representan la difusion de cierta informacion que no esta directamente reflejada
en los estados financieros y que puede ser de utilidad para la toma de decisiones

con una base clara y objetiva.

3.2 Analisis e interpretacion de los estados financieros

Para entender de una mejor manera el analisis e interpretacion de los estados

financieros, es importante conocer de forma separada el concepto de andlisis.

Analisis: Es la descomposicion de un todo en varias partes para conocer, estudiar

y entender cada uno de los elementos que lo constituyen.

Interpretacion: Consiste en la aplicacion de juicios personales relativos de la
informacion analizada, es decir transmitir a los usuarios, de forma concisa la

informacién obtenida en el analisis.

3.2.1 Definicion

“El andlisis de los estados financieros consiste en el estudio profundo de los
elementos cuantitativos de los estados financieros para evaluar la salud financiera
de la empresa asi como la rentabilidad de sus operaciones, aplicando en el
proceso, un conjunto de técnicas e instrumentos analiticos para deducir una serie
de medidas y relaciones que son significativas y utiles para la toma de decisiones”
(28).
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La interpretacion financiera consiste en asignar objetiva y subjetivamente un valor
al resultado del analisis, que habra de permitir emitir un diagnostico sobre la
situacion financiera de la empresa, asimismo, permitira detectar sus puntos

fuertes y sus puntos débiles

3.2.2 Importancia

La importancia del analisis de estados financieros radica en que facilita la toma de
decisiones a los accionistas o terceros que estén interesados en la situacion

econdmica y financiera de la empresa.

El analisis e interpretacién de datos financieros es sumamente importante para
cada una de las actividades que se realizan dentro de la empresa, debido a que
por medio de estas, se pueden crear distintas politicas de financiamiento externo,
asi como enfocarse en la solucion de problemas especificos que aquejan a la
empresa como lo son las cuentas por cobrar o cuentas por pagar. A través del
analisis de la informacion financiera se pueden moldear las politicas de crédito
hacia los clientes dependiendo de su rotacion, politicas de pago a proveedores,

determinacion de la rotacidon de inventarios entre otras.

3.2.3 Tipos de analisis:
Los procedimientos para realizar el andlisis a los estados financieros mas

utilizados son:

a) Aumento y Disminuciones
b) Tendencias porcentuales
c) Porcentajes integrales

d) Razones financieras

Ninguno de los procedimientos existentes, por si solos son suficientes para

realizar adecuadamente el analisis financiero de una empresa, toda vez que tanto
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para el analisis como para la interpretacidn, es necesario tomar en cuenta una
serie de aspectos cualitativos y cuantitativos, asi como el conocimiento y
experiencia de quien realiza el analisis y la interpretacion de los estados

financieros. Este tema sera tratado mas a profundidad en el capitulo IV.

3.2.4 Ventajas del analisis financiero

Dentro de las ventajas del analisis financiero se tienen las siguientes:

1. Permite conocer la capacidad de pago de la empresa.

N

Establecer si la rentabilidad es razonable, de acuerdo al capital que esta
invertido.

La inversidon o deficiencia en inventarios.

Sobre inversion o sub-utilizacién de activos fijos.

Aplicacién correcta de utilidades.

o o kW

Si la frecuencia de las ventas o servicios es favorable para poder cancelar
deudas en tiempo.

7. Minimizar costos

8. Maximizar utilidades

9. Maximizar el valor de las acciones

10. Adoptar una posicion favorable dentro del mercado

11.Un nivel 6ptimo en inventarios

3.3Usuarios de la informacion

El analisis de la informacion financiera tiene diversos usuarios entre los que se

pueden mencionar:
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Accionistas: Les interesa saber y evaluar la administracion de la empresa. Se
interesan en las utilidades actuales y futuras y la estabilidad de las mismas, en

conclusién se interesan en la rentabilidad.

Acreedores comerciales: Se interesan en la liquidez de la empresa, para

evaluar la capacidad de pago que refleja la empresa, para pagar sus deudas.

Entidades bancarias: Se interesan en la capacidad de pago que tiene la empresa

para cumplir con sus compromisos, asi como la solidez de la misma.

3.4Etapas del analisis financiero

Realizar un analisis financiero de una empresa no resulta tan facil, son muchas
variables las que se deben tomar en cuenta, por tal motivo, es conveniente

establecer un proceso de evaluacion a través de distintas fases.
3.4.1 Etapa preliminar

Previo a iniciar con el analisis, se debe determinar cual es el objetivo que se
persigue al realizar el mismo, lo cual depende en gran parte del tipo de usuario
que necesite la informacién, ya sea acreedor, una entidad de crédito,
inversionistas o accionistas, ya que cada uno de ellos puede tener un interés

particular.
Entre los objetivos de un analisis financiero, se pueden mencionar:

a. Evaluar un objetivo especifico, por ejemplo, liquidez, endeudamiento,
rentabilidad, riesgos de crédito, entre otros. Este tipo de analisis
generalmente se realizan desde el punto de vista de los propietarios o

accionistas, acreedores o entidades de crédito.
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b. Indagar sobre la existencia de algin problema; puede que no lo haya,
esta modalidad de analisis es muy importante, ya que permite detectar
problemas dentro de las empresas en forma temprana, este se realiza
desde el punto de vista de los administradores o gerentes para planear,

controlar y tomar decisiones.

Una vez que se haya planteado el objetivo del andlisis se estara en condiciones de
determinar qué informacién se requiere para lograrlo y el grado de precisién que
debera tener, ya que si no se cuenta con toda la informacién requerida o ésta no
tiene la precision deseada, es posible que las conclusiones se vean limitadas. Por
ejemplo, si para analizar un problema de liquidez el analista estima necesario
conocer el detalle de las cuentas por cobrar, cliente por cliente, factura por factura
y esta informacion no esta disponible en el tiempo que se requiere, es posible que

los juicios que se emitan con la demas informacion que se tenga no sean claros.

3.4.2 Etapa formal

Es el aspecto cuantitativo (Q) del analisis financiero. Incluye el desarrolio técnico
del estudio. En esta parte se aplican todas las técnicas y herramientas necesarias
para lograr los objetivos planteados. Implica la realizacion de: calculos, graficos,

tablas, mapas conceptuales, entre otros.

3.4.3 Etapa real

Es la parte culminante del analisis y en ella se procede a estudiar toda la
informacion organizada en la etapa anterior. Se comienza entonces, la emision de
juicios acerca de los indices y demas informacion. En este proceso se trata de
identificar los posibles problemas y sus causas, se plantean alternativas de

solucion, se evaluan, se elige la mas razonable y se implementa.
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CAPITULO IV
INSTRUMENTOS Y TECNICAS PARA EL ANALISIS FINANCIERO

4.1Técnicas

Los métodos o técnicas de andlisis financiero se consideran como los
procedimientos utilizados para simplificar, separar o reducir los datos descriptivos
y numéricos que integran los estados financieros, con el objeto de medir las
relaciones en un solo periodo y los cambios presentados en varios ejercicios

contables.

De acuerdo con la forma de analizar el contenido de los estados financieros, se

pueden utilizar las siguientes técnicas o métodos de evaluacién:

4.1.1 Analisis horizontal

Consiste en estudiar el comportamiento a través del tiempo de los principales
rubros de los estados financieros. Es un analisis dinamico, involucra como minimo
dos estados financieros iguales de dos o mas periodos. “Al comparar los balances
de dos periodos distintos, podemos observar los cambios obtenidos en los Activos,

Pasivos y Patrimonio en términos monetarios” (19:320)

En el analisis horizontal, lo que se busca es determinar la variacion absoluta o
relativa que haya sufrido cada partida de los estados financieros en un periodo
respecto a otro. Determina cual fuel el crecimiento o decrecimiento de una cuenta
en un periodo determinado. Es el analisis que permite determinar si el

comportamiento de la empresa en un periodo fue bueno, regular o malo.

Para el analisis horizontal se pueden utilizar el analisis de aumentos y

disminuciones, asi como, el de tendencias.



4111 Procedimiento de aumentos y disminuciones

Este método es facil de comprender, ya que consiste en obtener las diferencias
sean positivas que muestras los incremento o negativas que muestran las
disminuciones, entre los periodos que se comparan con el objetivo de conocer la

importancia relativa de las variaciones en las cifras estudiadas y en base a ellas

emitir las conclusiones relativas.

Con la aplicaciéon de este método se pueden obtener conclusiones con respecto a
las modificaciones habidas en los diferentes renglones de los estados que se

analizan. Es aplicable a la mayor parte de los estados financieros basicos que se

conocen.

Otra aplicacion practica de este método se encuentra en el sistema de control
presupuestal para conocer si los planes trazados se estan cumpliendo en el
periodo determinado. Un sistema presupuestal carece de utilidad, si no se
compara con las cifras realmente obtenidas en los renglones y cifras que se

presupuestaron.

Tal comparacion no es otra cosa que la aplicacion del método de aumentos vy
disminuciones; ya que se obtienen las diferencias positivas o negativas con

respecto a los valores consignados en el presupuesto.
Es también frecuente que las diferencias obtenidas por este método, se reduzcan

a porcientos de acuerdo con este método, con el fin de hacerlas mas

comprensibles, por ejemplo:
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_ CUADROS Y GRAFICAS No. 7
EJEMPLO DE ANALISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE SITUACION

FINANCIERA
El Crecimiento, S.A.
Analisis Horizontal del Estado de Situacién Financiera
Al 31 de Diciembre de 2014
Cifras Expresadas en Quetzales

ACTIVO 2014 2013 Var. Abs.  Var. Rel.
No Corriente
Propiedades planta y equipo neto 1,176,000 1,120,000 56,000 5%
Total Activo no corriente 1,176,000 1,120,000 56,000 5%
Corriente
Caja y bancos 294,000 280,000 14,000 5%
Clientes 252,000 210,000 42,000 20%
Inventarios 196,000 140,000 56,000 40%
Total activo corriente 742,000 630,000 i 112,000 18%
TOTAL ACTIVOS 1,918,000 1,750,000 168,000 10%
PASIVO Y PATRIMONIO
PATRIMONIO
Capital autorizado 50,000 50,000 - 0%
Reserva legal 36,400 35,000 1,400 4%
Ganancias acumuladas 263,600 125,000 138,600 111%
Ganancia del ejercicio 28,000 140,000 (112,000) -80%

Total Patrimonio 378,000 350,000 28,000 8.00%
PASIVO
No Corriente
Prestamos bancarios 980,000 1,050,000 (70,000) -6.67%
Corriente
Cuentas por pagar 560,000 350,000 210,000 60.00%

Total Pasivo 1,540,000 1,400,000 "~ 140,000 10.00%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1,918,000 1,750,000 168,000 10%

Fuente: Elaboracion Propia.

En comparacion a 2013, observando las variaciones del estado de situacion

financiera de 2014, se pueden obtener los siguientes resultados:

El efectivo tuvo una variacion relativa menor que las cuentas por cobrar, ya que su
incremento fue de un 5% mientras que el de clientes fue del 20%, lo que en
principio puede llevar a evaluar la gestion de la cartera asi como, el manejo del

efectivo.
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El mayor incremento se dio en los inventarios (40%) lo cual pudiera ser un
indicador de una prevision inadecuada de las ventas o que se estd vendiendo

menos de los esperado.

Las cuentas por pagar tuvieron un incremento bastante elevado de un 60% lo que
puede causar problemas de liquidez, es necesario evaluar los términos de pago

concedido por proveedores y revisar si existen compras innecesarias.

] CUADROS Y GRAFICAS No. 8
EJEMPLO DE ANALISIS HORIZONTAL ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

El Crecimiento, S.A.
Analisis Horizontal del Estado del Resultado Integral
Al 31 de Diciembre de 2014
Cifras Expresadas en Quetzales

Ventas 2014 % 2013 % Var. Abs.  Var.Rel.
Ventas 1,540,000 100.0% 1,400,000 100.0% 140,000 10%
Costo de Ventas 1,050,000 68.2% 840,000 60.0% 210,000 25%
Margen Bruto 490,000 31.8% 560,000 40.0% (70,000) -13%
Gastos de Operacidn 0.0% 0.0%

Gatos de Distribucion 333,200 21.6% 297,500 21.3% 35,700 12%
Gastos de Administracion 58,800 3.8% 52,500 3.8% 6,300 12%
Total Gastos de Operacién 392,000  255% 350,000  25.0% 42,000 12%
Utilidad Operativa 98,000  6.4% 210,000 15.0% (112,000) -53%
Gastos Financieros 70,000 4.5% 70,000 5.0% - 0%
Utilidad antes de impuestos 28,000~ 1.8% 140,000 10.0% (112,000)  -80%

Fuente: Elaboracién propia

En comparacion a 2013, Al evaluar el estado de resultados de 2014, se puede
observar que el margen bruto disminuyé en -13% lo que es afectado en su
mayoria por el costo de ventas ya que el mismo incrementé en un 25% en
comparacion con las ventas que se incrementaron en 10%, es necesario evaluar

que productos han incrementado su costo de adquisicion.

La utilidad operativa disminuyd considerablemente en -53% lo que afecta
considerablemente la rentabilidad de la empresa, esto derivado del incremento en

el costo ya que los gastos se mantienen consistentes en relacion a las ventas.
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Finalmente y aunque la empresa no presentd pérdidas en el periodo 2014, la
utilidad antes de impuesto disminuyé en Q. 112,000 (-80%), por lo que es
necesario tomar las acciones necesarias para mejorar la tendencia, ya que de

continuar asi la empresa podria experimentar pérdidas para el siguiente periodo.

Es importante recalcar que el analisis horizontal muestra las variaciones
significativas de cada una de las cuentas evaluadas, dichas variaciones deben ser
analizadas de acuerdo a las metas de crecimiento y desempefio fijadas por la

empresa.

Para llegar a mejores conclusiones es necesario complementar el analisis

horizontal a través del analisis vertical.

41.1.2 Método de tendencias
Se conoce también como porciento de variaciones, consiste en determinar la

inclinacion absoluta y relativa de las cifras integrantes de los estados financieros.

Procedimiento: Para la correcta aplicaciéon de éste método, los estados

financieros deben ser homogéneos, es decir, tener las caracteristicas siguientes:

a) Deben pertenecer a una misma empresa.

b) Deben corresponder a un mismo periodo fiscal y estar elaborados con las
mismas bases de valuacion.

c) Deben remontarse al pasado, para observar cronoldégicamente la propension

de las cifras integrantes de los mismos al presente.

Al efectuar un analisis con el método de tendencias, sus resultados indican la
buena o mala situacion financiera de la empresa, asi como las posibles causas de
la misma; sin embargo para que sea efectivo, el analista debera efectuar estudios

posteriores para profundizar en dicho analisis.
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4.1.2 Analisis vertical

“Consiste en estudiar detalladamente la composicidén de los principales elementos
de un estado financiero en un periodo de tiempo. Es un analisis estatico, no

considera las cuentas a través del tiempo.” (23)

Todas las cifras se expresan como una proporcion de total seleccionado, es decir
en términos relativos (%). Este total se denomina cifra base, este método, tiene

especial aplicacion para dar a conocer las tendencias

41.21 Importancia

Es importante porque ayuda a establecer si una empresa tiene una distribucion de

sus activos equitativa y de acuerdo a sus necesidades financieras y operativas.

4.1.2.2 Procedimiento para convertir las cifras a porcentajes

Para determinar el porcentaje integral se divide el valor parcial al valor o cifra

base y el resultado se multiplica por 100 su formula es la siguiente:

Valor parcial

Férmula: Porcentaje integral = x 100

valor base

Ejemplo
Determinar el porcentaje integral de las cuentas por cobrar de la empresa “X” si al
31 de diciembre de 2014 cuenta con un total de activos de Q. 100,000.00 y el valor

de los las cuentas por cobrar es de Q. 35,000.00.
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Aplicando la férmula se determina que en las cuentas por cobrar se encuentra el

35% del total de activos como se muestra a continuacion:

Parcentaje Integral = 3200000 x 100 |= 35%

100,000.00

El andlisis vertical se puede realizar por medio de dos procedimientos:

1. Porcentajes integrales totales y parciales

2. Razones financieras.

4.1.2.3 Porcentajes integrales totales

Consiste en determinar la composicion porcentual de cada cuenta del activo,
pasivo y patrimonio, tomando como cifra base el valor del activo total y para el

estado de resultados, el 100% corresponde a las ventas netas.

4.1.2.4 Porcentajes integrales parciales.

Consiste en tomar como 100% el valor total de un componente agrupado de los
estados financieros y sobre esta base, se calculan los valores parciales de cada

una de las cuentas que integran ese rubro.

Para una mayor comprension, a continuacion se presenta un ejemplo de analisis

vertical por medio de porcentajes totales y parciales:
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CUADROS Y GRAFICAS No. 9
EJEMPLO DE PORCENTAJES INTEGRALES

Empresa Rescate la Fé
Estado de Situacién Financiera
Al 31 de Diciembre de 2014
Cifras Expresadas en Quetzales

ACTIVO % Totales % Parciales
No Corriente
Edificios 500,000 44% 79%
Mobiliario y Equipo 40,000 4% 6%
(-) Dep. Acumulada (12,000) -1% -2%
Vehiculos 125,000 1% 20%
(-) Dep. Acumulada (48,750) -4% -8%
Maguinaria 37,500 3% 6%
(-) Dep. Acumulada {12,054) -1% -2%

Total Activo No Corriente 629,696 56% 100%
Corriente
Cajay Bancos 30,000 3% 5%
Clientes 125,000 11% 20%
Documentos por Cobrar 50,000 4% 8%
Anticipos a socios 5,000 0% 1%
Inventarios 285,500 25% 45%

Total Activo Corriente 495,500 44% 100%

TOTAL ACTIVOS 1,125,196 100%

Fuente: Material de clase Universidad de San Carlos de Guatemala,
Facultad de Ciencias Econdmicas, Curso de Finanzas |

Para la empresa “La Fé”, se puede observar que la mayor representatividad de
sus activos se encuentra en los activos no corrientes con un 56%, seguido de sus

inventarios que representan el 25% y sus cuentas por cobrar con 11%.

Cuando se esta realizando un analisis vertical, es importante tomar en cuenta
ciertas consideraciones particulares o politicas de la empresa, ya que lo que para
una empresa puede estar bien para la otra no y viceversa. Sin embargo, para el
andlisis vertical es importante tomar en cuenta las siguientes consideraciones

generales:

a. Caja bancos no debe ser muy representativo, pues el tener dinero ocioso
no genera ninguna rentabilidad. Una empresa debe procurar tener solo el

efectivo necesario.
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b. Los Inventarios no deben tener mas mercaderia de la necesaria, ya que eso
en un momento puede afectar la liquidez de la empresa.
c. Los activos fijos que son utiles para la produccion, por lo general suelen ser

significativos, excepto en ciertas empresas que prestan servicios.

Continua’ci()n
CUADROS Y GRAFICAS No. 9
EJEMPLO DE PORCENTAJES INTEGRALES

Empresa Rescate la Fé
Estado de Situacion Financiera
Al 31 de Diciembre de 2014
Cifras Expresadas en Quetzales

PASIVO Y PATRIMONIO % Totales % Parciales
PATRIMONIO
Capital Social 85,468 8% 12%
Reserva Legal 24,740 2% 4%
Utilidad por Distribuir 110,000 10% 16%
Resultado del Ejercicio 470,057 42% 68%

Total Patrimonio 690,265 61% 100%
PASIVO
No Corriente
Prestamos Bancarios 75,000 7% 86%
Hipotecas 12,500 1% 14%
Total Pasivo No Corriente 87,500 8% 100%
Corriente
Proveedores 76,631 7% 22%
VA por Pagar 6,000 1% 2%
ISR por Pagar 222,300 20% 64%
Acreedores 5,000 0% 1%
Prestaciones Laborales por Pagar 25,000 2% 7%
Otras Cuentas por Pagar 12,500 1% 4%
Total Pasivo Corriente 347,431 31% 100%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1,125,196 100%

Fuente: Material de clase Universidad de San Carios de Guatemala,
Facultad de Ciencias Econdmicas, Curso de Finanzas |

Al observar la seccion del patrimonio y pasivo, se puede observar que el mayor
rubro es el patrimonio, ya que representa 61% lo que a nivel de solidez es bueno

para la empresa.

Los pasivos a largo plazo unicamente representan el 7% lo que confirma que la

empresa hace mayor uso de sus recursos propios.
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Finalmente los pasivos corrientes representan un 31% que se encuentra por
debajo del 44% que muestra el activo corriente, lo que es bueno para el capital de

trabajo de la empresa.

CUADROS Y GRAFICAS No. 10
EJEMPLO DE PORCENTAJES INTEGRALES

Empresa Rescate la Fé
Estado del Resultado Integral
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014.
Cifras Expresadas en Quetzales

% Totales % Parciales
Ventas 1,462,500 100%
Costo de ventas 325,000 22%
Margen bruto 1,137,500 78%
Gastos de Distribuciéon y Admon.
Sueldos 25,000 2% 10%
Comisiones vendedores 150,000 10% 61%
Material de empaque 25,000 2% 10%
Publicidad 22,500 2% 9%
Varios de ventas 22,500 2% 9%
Total Gastos de Distribucion 245,000 17% 100%
Sueldos 48,903 3% 30%
Alquileres 15,000 1% 9%
Mantenimiento 12,500 1% 8%
Electricidad 7,500 1% 5%
Depreciaciones 35,000 2% 22%
Amortizaciones 7,500 1% 5%
Seguros 4,000 0% 2%
Prestaciones 20,000 1% 12%
Varios de Admon 10,000 1% 6%
Total Gastos de Administracion 160,403 11% 100%
Total Gastos de Distribuciéon y Admon. 405,403 28%
Margen de operacion 732,097 50%
Gastos financieros
Intereses bancarios 15,000 1%
Ganancia del ejercicio 717,097 49%

Fuente: Material de clase Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de
Ciencias Econdmicas, Curso de Finanzas |

Al realizar el analisis se puede observar que el costo de ventas de la empresa es
bastante bajo ya que representa 22%, lo que permite tener un margen bruto del
78%; margen que es suficiente para cubrir los gastos de distribucién (17%) vy

administracién (11%) generando como resultado una utilidad operativa del 50%.

Dentro de los gastos de distribucion, el rubro de mayor representatividad son las

comisiones con 61%, los demas rubro guardan relacion entre si.
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Dentro de los gastos de administracidén, los rubros mas significativos son los

sueldos con 30%, seguido de las depreciaciones con 22% y las prestaciones con
el 12%.

4.1.3 Razones financieras

Este procedimiento es empleado para analizar el contenido de los estados

financieros, es util para indicar.

a. Puntos débiles de una empresa.
b. Probables anomalias.

c. En ciertos casos como base para férmular un juicio personal.

En la aplicacién de este procedimiento, el analista debe tener cuidado para no
determinar razones que no conducen a ningun fin, es decir, se deben definir
cuales son los puntos o las metas a las cuales se pretende llegar y con base en
esto, tratar de obtener razones con resultados positivos, luego entonces el nimero
de razones a obtener, variara de acuerdo con el objeto en particular que persiga el

analista.

La aplicacion del procedimiento de razones simples, orienta al analista de estados
financieros respecto a lo que debe hacer y como debe enfocar su trabajo final, sin
embargo se debe reconocer que tiene sus limitaciones, por tanto no se deben

conferir atribuciones que en realidad no le corresponden.

4.2 Instrumentos analiticos

Como se indicé en el capitulo Ill, para un adecuado analisis financiero, es
necesario aplicar técnicas e instrumentos analiticos a los estados financieros para
deducir una serie de medidas y relaciones que son significativas y dtiles para la

toma de decisiones. Dentro de los principales instrumentos analiticos se tienen:
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Razones Simples

Las razones representan la principal herramienta del analisis financiero, porque al
compararlos ya sea con promedios de negocios similares, con comportamientos
pasados o proyectados de la misma empresa, dan una serie de indicios Utiles

sobre la rentabilidad, liquidez, solvencia o actividad de la empresa.

‘Las razones financieras constituyen un instrumento para conocer hechos
relevantes acerca de las operaciones y la situacion financiera de la empresa. Para
que el método sea eficaz, las razones financieras deben ser evaluadas
conjuntamente y no en forma individual. Asimismo, deben tomarse en cuenta las

tendencias que han mostrado en el tiempo”. (26)

Existen distintos criterios sobre la clasificacion de las razones financieras, sin

embargo se pueden clasificar en cuatro grupos:

Razones de Solvencia
Razones de Actividad

Razones de Endeudamiento

e

Razones de Rentabilidad

4.2.1 Razones de solvencia

La solvencia de una empresa se mide por su capacidad para cumplir con sus
obligaciones de corto plazo a medida que estas llegan a su vencimiento, es decir,
la facilidad con la que puede pagar sus cuentas. Estas razones se dividen en

solvencia corriente vy liquidez inmediata o prueba del acido.
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4211 Razén de solvencia corriente
Muestra la capacidad de la empresa para responder a sus obligaciones de corto
plazo con sus activos corrientes. Mide el numero de veces que los activos

corrientes del negocio cubren los pasivos a corto plazo. Su formula es:

Activos corrientes

Solvencia = - -
Pasivos corrientes

Si por ejemplo se tienen activos corrientes por Q. 175,000.00 y pasivos corrientes
por Q. 100,000.00, la razén de solvencia seria de 1.75, lo que significa que por
cada Q1.00 de deuda corriente, la empresa tiene Q. 1.75 para cubrirlo.

El indice de solvencia en muchos casos depende de la industria o sector en que
se encuentre la empresa, sin embargo cuanto mas alta es la razdén, mayor

solvencia tendra la empresa.

4.2.1.2 Razon rapida o prueba del acido
Muestra la capacidad de la empresa para responder a sus obligaciones de corto
plazo con sus activos mas liquidos como efectivo, inversiones temporales vy

cuentas por cobrar, su férmula es:3

Razén rapida o _ Activos corrientes - Inventario
Prueba del acido Pasivos corrientes

4.2.2 Razones de actividad

“Los indices de actividad miden la rapidez con la que diversas cuentas se
convierten en ventas o efectivo, es decir, en entradas o salidas. En cierto sentido,
los indices de actividad miden la eficiencia con la que opera una empresa en una
variedad de dimensiones, como la administracion de inventarios, gastos y cobros.
Existen varios indices para la medicion de la actividad de las cuentas corrientes

mas importantes, las cuales incluyen inventarios, cuentas por cobrar y cuentas por
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pagar. También se puede evaluar la eficiencia con la cual se usa el total de
activos.” (25:150)

4.2.21 Rotacion de inventarios
Este es un indicador que permite saber la cantidad de veces que se ha vendido el
inventario en un periodo, en otras palabras, mide la liquidez de los inventarios de

una empresa. Su férmula es.

Rotacién del  _ Costo de ventas
inventario Inventario promedio

Ejemplo: una empresa al cierre del periodo muestra un costo de ventas por
Q. 3, 800,000.00 y un promedio de inventarios de Q 1, 500,000.00, asi mismo,

aplica dias calendario.

Sustituyendo los valores en la formula: 3, 800,000.00 / 1, 500,000.00 se obtiene

una rotacion de 2.53 veces.

Por lo general, mientras mas alto sea el nimero de rotaciones, mas eficiente y

liquido sera el inventario.

Para determinar la rotacion del inventario en dias, se puede utilizar una de las

siguientes férmulas.

Dias inventario _ Dias del afio
Rotacién de inventario

Dias inventario _  inventario x dias del afo
Costo de ventas

68



Continuando con el ejemplo anterior y sustituyendo los valores se obtienen los

siguientes resultados,

a. 365/2.53 = 144 dias
b. (1,500,000.00 x 365) / 3,800,000.00 = 144 dias

Esto demuestra que la empresa convierte sus inventarios en cuentas por cobrar
cada 144 dias.

4.2.2.2 Rotacion de cuentas por cobrar

Esta razén muestra la calidad de las cuentas por cobrar de una empresa, asi
como los dias en que se recupera el efectivo producto de las ventas al crédito;
también permite evaluar el cumplimiento de las politicas de dias crédito. Esta

razdn se obtiene de la siguiente férmula.

Rotacion cuentas Ventas o servicios prestados
por cobrar = Promedio cuentas a cobrar

Ejemplo: al observar los estados financieros de una empresa se tiene que el
promedio de cuentas por cobrar es de Q. 800,000 y las ventas totales son
Q. 6, 000,000.00.

Sustituyendo los datos en la féormula anterior, se puede establecer que las cuentas
por cobrar rotan 7.5 veces ya que: 6, 000,000 / 800,000 =7.5

Para determinar la rotacion de las cuentas por cobrar en dias, se puede utilizar

cualquiera de las siguientes férmulas:

Dias cuentas por Dias del ano
cobrar = Rotacién cuentas cobrar
Dias cuentas por _  Cuentas por cobrar x 365
cobrar Ventas anuales al crédito
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Continuando con el ejemplo y sustituyendo los valores se obtienen los dias en que
se recupera el efectivo de las cuentas por cobrar, que para éste caso, esta por

arriba de la politica de crédito establecida por la administracién.

a. 365/7.5= 49 dias
b. (800,000.00 x 365) / 6,000,000.00 = 49 dias

4.2.2.3 Rotacion de cuentas por pagar
Mide la eficiencia en el uso de crédito de proveedores. Indica el numero de veces

que las cuentas y efectos por pagar pasan a través de las compras durante el afio.

Rotacion cuentas por compras anuales
pagar = promedio cuentas a pagar

Una vez que se determind el numero de rotaciones de las cuentas por pagar se
puede calcular los dias que se requieren para pagar a proveedores, a través de

una de las siguientes férmulas:

Dias cuentas por
pagar =

Dias del afio

Rotacién cuentas pagar

Dias cuentas por
pagar

Cuentas por pagar x 365

Compras anuales

4224 Rotacidn de activos totales

Esta razon indica la eficiencia con que se estan utilizando los activos para generar

ventas. Cuanto mayor es la rotacién de ésta, mayor es la eficiencia con que se

han usado los activos. Se calcula de la siguiente manera:

Rotacion de activos
totales =

Ventas o servicios netos

Activos totales
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Si por ejemplo, una empresa tiene activos totales por Q. 125,000 y ventas por
Q. 54,000, la misma tiene una rotacién de 2.31 que se obtiene de dividir 54,000
dentro de 125,000; lo que indica que por cada quetzal de activos que la empresa

invierte, genera Q 2.31

4.2.3 Razones de endeudamiento

Miden el grado o la forma en que los activos de la empresa han sido financiados,
considerando tanto los fondos propios como los fondos de terceros. Se utilizan con
el fin de determinar qué tanto riesgo estan corriendo los propietarios al financiar
parte de sus activos con deuda puesto que reflejan si la empresa se esta

quedando descapitalizada, o si por el contrario tiene demasiados activos.

Entre las razones de endeudamiento se encuentran:

4.2.3.1 indice de endeudamiento total
Mide la proporcion de la inversion total de la empresa que ha sido financiada por
deuda. Mientras mayor sea la razon, mayor seran los fondos de terceros que se

utilizan para generar utilidades.

Pasivos totales
Activos totales

Endeudamiento

Ejemplo: Si una empresa tiene activos por Q 10,000.00 y pasivos por Q. 4,000.00
de obtendra una razén de 0.4, lo que indica que el 40% del total de activos ha

sido financiado con recursos de terceros.
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4.2.3.2 Razén de patrimonio a activo total:

También denominada de “autonomia o de propiedad”, es la relacion que existe
dentro de la estructura de capital entre los recursos proporcionados por los
accionistas o duefios del capital y el activo total. Es complementaria a la razén de

endeudamiento por lo que la suma de ambas debe serigual a 1. Su formula es:

Patrimonio a activos Patrimonio
totales Activos totales
4233 Razén de deuda a capital

Expresa la relacién que existe dentro de la estructura de capital entre los recursos
proporcionados por terceros y los fondos propios. Es decir, indica cuantas
unidades monetarias provienen de afuera de la empresa por cada unidad

monetaria prevista por los propietarios. Se puede determinar de la siguiente forma:

Pasivos totales

Deuda a capital . -
“ p Patrimonio

423.4 Razon de cargos de interés fijo
También conocida como cobertura de intereses, mide la capacidad que tiene la

empresa para realizar pago de intereses sobre obligaciones contractuales. Esta

razén se determina de la siguiente forma:

Utilidad antes de intereses e

Cobertura de )
impuestos

intereses

Intereses

4.2.4 indices de rentabilidad
“Existen muchas medidas de rentabilidad. En conjunto, estas medidas permiten a

los analistas evaluar las utilidades de la empresa respecto a un nivel determinado
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de ventas, cierto nivel de activos o la inversidon de los propietarios. Sin utilidades,
una compania no podria atraer capital externo. Los duefios, los acreedores y la
administracién prestan mucha atencion al incremento de las utilidades debido a la

gran importancia que el mercado otorga a las ganancias.”(17:450)

4.2.41 Margen de utilidad bruta

Refleja la proporcion que las utilidades brutas obtenidas representan con relacién
a las ventas y servicios prestados netos que las producen después de restarle el
costo de lo vendido. Cuanto mas alto sea este indice es mejor para la empresa ya

gue de éste porcentaje se financiaran los gastos fijos. Su férmula es:

Ventas (-) Costo de ventas

Margen bruto =
g Ventas netas

4242 Margen de utilidad neta

Mide la razén o porcentaje que la utilidad neta representa con relacién a las ventas
netas que se analizan, es decir, el porcentaje que queda de cada quetzal de
ventas después de que se dedujeron todos los costos y gastos, incluyendo

intereses, impuestos y dividendos de acciones preferentes.

El margen de utilidad neta es una medida cominmente referida que indica el éxito
de la empresa en cuanto a las ganancias obtenidas de las ventas. Su formula es la

siguiente:

Utilidad neta
Ventas netas

Margen neto =
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4243 Ganancias por accion
Representa el total de ganancias que se obtienen por cada accién ordinaria

vigente, se toman en cuenta solo las acciones que se encuentran totalmente

pagadas.
Utilidad por accién . Utilidad ngta —
Acciones ord. circulacion
4.2.4.4 Rendimiento sobre los activos totales (ROA)

También conocido como ROA por sus siglas en inglés (Return on assets), mide el
retorno obtenido por cada unidad monetaria en la que se expresen los estados
financieros invertida en activos, es decir que los centavos de ganancia neta

obtenida por cada quetzal de activo invertido. Se determina de la siguiente forma:

Rendimiento sobre Utilidad neta
activos Activos totales
4245 Retorno sobre el patrimonio (ROE)

También conocido como ROE por sus siglas en inglés (Return on Equity), muestra
el retorno obtenido para los accionistas sobre los fondos propios. Se determina de

la siguiente forma:

Rendimiento sobre Utilidad neta
patrimonio Patrimonio
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CAPITULO V

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO GERENTE FINANCIERO EN LA
APLICACION DE TECNICAS E INSTRUMENTOS ANALITICOS UTILES PARA
LA TOMA DE DECISIONES EN EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS PARA UNA EMPRESA QUE SE DEDICA AL
SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.

CASO PRACTICO

Para el presente caso practico es importante mencionar que el mismo, no
pretende ser una auditoria, sino un analisis financiero como parte de la actuacion
del contador publico y auditor; en el desarrollo del analisis se consideraran ciertos

cambios en las cifras sin que esto afecte los resultados obtenidos.

5.1Etapa preliminar

5.1.1 Nombramiento, alcance y responsabilidad del gerente financiero del

analisis a realizar

Derivado de la importancia del trabajo a realizar, es necesario contar con un
documento en el cual, la junta directiva de la empresa, realice el nombramiento de
la persona responsable de realizar el analisis financiero, en el mismo, se debe
definir el alcance, responsabilidad y los resultados que se esperan derivado del

trabajo. A continuacion se presenta un ejemplo de dicho nombramiento:



TRANSPORTES

VELOCES, S.4. Guatemala, 11 de Noviembre de 2014

Licenciado Luis Fernando Velasquez
Gerente Financiero
Transportes Veloces, S A.

Estimado Lic. Velasquez

Por medio del presente documento hago de su conocimiento que en junta general
de accionistas de Transportes Veloces, S. A., celebrada el dia 19 de octubre del
2014, segun punto cuarto del acta 05-201,4 usted ha sido designado para realizar
el trabajo de analizar e interpretar los estados financieros de la compania, por el

periodo contable finalizado al 31 de diciembre de 2014.

El objetivo del analisis a realizar comprende un diagnoéstico general de la empresa,
evaluando la estructura patrimonial, el capital de trabajo y la liquidez a corto plazo,
asi mismo; el flujo de fondos, el resultado econémico de las operaciones vy el

rendimiento y rentabilidad de la misma.

Al finalizar el trabajo asignado, esperamos presente un informe gerencial con la
interpretacion de la informacién analizada, asi como, las recomendaciones

pertinentes que contribuyan con el logro de los objetivos de la empresa.

Atentamente,

Licda Evelin Arias
Secretaria General
Junta General de Accionistas
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5.1.2 Entre las politicas de la empresa se mencionan las siguientes:
1- Otorgar créditos a 30 dias maximo

2- Tener una rentabilidad del 15%.

3- Pagar sus cuentas por pagar en un periodo de 30 dias.

EN
1

Obtener un crecimiento del 8% en las ventas en relacién al afo

anterior.

5.1.3 Organizacion.

A continuacién se presenta la estructura propuesta de la empresa:

Asamblea de

Accionistas o
A — —— Auditoria

: Externa :

Junta Directiva
Gerente
General :
Gerentede . Gerentede Gerente ‘ Gerentede Gerente
Recursos : : Operaciones | . -Financiero - Ventas Transportes
. Jefede Bodega .. Contador . Asistentede | Tallerde
- Nominas - : General Ventas : Me cénica
L Jefedfe ‘- Mensajeria | .. Créditosy ' vVendedores | -  Auxilares
Reclutamiento | | | ; Cobros i
L . [ . | ¢ Atencidnal
. Operaciones . | ~  Tesoreria |

Cliente :

Fuente: Elaboracién propia

5.1.4 Objetivos del analisis a realizar:
Para el analisis a realizar, los accionistas de la empresa necesitan se evalle lo
siguiente:
1. La estructura patrimonial de la empresa
El capital de trabajo y la liquidez a corto plazo
El flujo de fondos

El resultado econdmico de las operaciones

o b wn

Rendimiento y rentabilidad.
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5.1.5 Estados financieros

Para llevar a cabo el analisis financiero, a continuacion se presentan los estados

financieros de la compafiia objeto de estudio.
Estado de situacion financiera

Transportes Veloces, S.A. {Nota 1)
Estado de Situacidn Financiera
Al 31 de Diciembre de 2014y 2013
(Cifras Expresadas en Quetzales) {Nota 2)

Nota 2014 2013
ACTIVO
Activo No Corriente
Propiedad Planta y Equipo 4 52.451.109 34.473.944

Dep. Acumuladas 4 {20.978.251) {16.508.261)
Total Activo No Corriente 31.472.858 17.965.683
Activo Corriente

Clientes 5  13.859.351 10.380.589
Otras Cuentas por Cobrar 6 209.926 134.721
Impuestos por Cobrar 7 262.446 229.028
Inventarios 8 1.142.115 917.316
Caja y Bancos 9 3.257.636 6.987.381
Total Activo Corriente 18.731.474 18.649.035
TOTALACTIVO 50.204.332 36.614.718
PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO

Pasivo no Corriente

Préstamos Bancarios 10 700.000 1.900.925
Arrendamiento Financiero por Pagar 11 9.538.616 2.471.304
Total Pasivo No Corriente 10.238.616 4.372.229
Pasivo Corriente

Otras Cuentas por Pagar 12 1.557.841 1.738.725
Proveedores 13 5.431.965 3.434.173
Préstamos Bancarios C.P. 10 1.200.000 1.200.000
Arrendamiento Financiero por Pagar C.P. 11 2.235.505 308.715
Impuestos por Pagar 14 1.345.812 1.243.394
Prestaciones Laborales por Pagar 15 1.570.640 2.203.675
Total Pasivo Corriente 13.341.763 10.129.682
TOTAL PASIVO 23.580.379 14.501.911
Patrimonio 16

Capital Autorizado 2.000.000 2.000.000
Reserva Legal 1.884.344 1.158.787
Utilidades Retenidas 8.954.020 6.795.143
Utilidad del periodo después de impuesto y reserva 13.785.588 12.158.877
Total Patrimonio 26.623.953 22.112.807
TOTAL PATRIMONIQ Y PASIVO 50.204.332 36.614.718
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Estado integral del resultado

Transportes Veloces, S.A. (Nota 1)

Estado Integral del Resultado

Del 1de enero al 31 de diciembre de 2014y 2013
(Cifras Expresadas en Quetzales) (Nota 2)

Cuenta Nota 2014 2013
Ventas por servicios prestados 17 126.325.910 104.947.438
Total Ventas por Servicios 126.325.910 104.947.438

Otros Ingresos 18 526.873 603.743

Gastos de Operacién 15

Gastos de administracién 15.903.967 13.114.015

Gastos de distribucion 5.301.322 4.371.338

Gastos de operacion 84.821.157 68.168.537

Total Gastos Operacion 106.026.446 86.653.890

Ganancia Operativa 20.299.464 18.293.548

Otros Gastos 20 671.968 348.280

Ganancia antes de impuesto 20.154.368 18.549.011

Impuesto a las Ganancias 21 5.643.223  5.750.193

Ganancia neta 14.511.146 12.798.818

Reserla Legal 725.557 639.941

Utilidad del periodo después de impuesto y reserva 13.785.588 12.158.877

Estado de cambios en el patrimonio de los accionistas
Transportes Veloces, S.A. (Nota 1)
Estado de Cambios en el Patrimonio
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Cifras Expresadas en Quetzales) (Nota 2)
. Utilidades Reserva
Cuenta Capital Retenidas Legal Total

Saldo al 31 de diciembre de 2012 2.000.000 11.795.143 518.846 14.313.989
Movimiento 2013 -
Utilidad neta del periodo 12.798.818 12.798.818
Traslado a Reserva Legal (639.941) 639.941 -
Dividendos Pagados 7 i} (5.000.000); (5.000.000)
Saldo al 31 de diciembre de 2013 ~ 2.000.000 18.954.020 1.158.787 22.112.807
Movimiento 2014
Utilidad neta del periodo 14.511.146 14.511.146
Traslado a Reserva Legal (725.557) 725.557 -
Dividendos Pagados i . (10.000.000)1' (10.000.000)
Saldo al 31 de diciembre de 2014  2.000.000 22.739.608 1.884.344 26.623.953
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Estado de flujos de efectivo

Transportes Veloces, S.A. {(Nota 1)

Estado de Flujos de Efectivo

Por el afio finalizado al 31 de diciembre de 2014y 2013
(Cifras Expresadas en Quetzales) (Nota 2)

(Método Directo)

FLUJO DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION

Efectivo recibido de clientes

Efectivo pagado a proveedores

Efectivo pagado a empleados

Efectivo usado en otras actividades de operacion

Efectivo generado por las operaciones

Intereses pagados

Impuesto sobre la renta pagado

Flujos netos de efectivo obtenidos por actividades de operacion

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Egreso por adquisicidén de propiedades planta y equipo

Efectivo neto por actividades de inversion

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Dividendos pagados

Creditos bancarios

Efectivo neto por actividades de financiamiento

Cambio neto de efectivo

Efectivo al inicio del periodo
Saldo al Final del Periodo
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2014 2013
123.430.056 101.623.993
(37.029.017) (33.535.918)
(8.171.503) (5.081.200)
(54.758.811) (45.847.752)
23.470.725 17.159.124
(671.968) (598.052)
(3.342.718) (2.841.310)
19.456.039  13.719.762
(9.350.440) " (1.894.368)
(9.350.440) (1.894.368)
(10.000.000) (5.000.000)
(3.835.344) (1.200.000)
(13.835.344) (6.200.000)
(3.729.745) " 5.625.394
6.987.381 1.361.988
3.257.636 6.987.381




Notas a los estados financieros

Transportes Veloces, S.A. (Nota 1)
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2014 Y 2013
(Cifras Expresadas en Quetzales) (Nota 2)

NOTA 1. ORGANIZACION Y FINES

La empresa Transportes Veloces, S.A. de nombre comercial "Tranvelsa" fue
constituida por plazo indefinido segln escritura publica No. 153, en la Ciudad de
Guatemala el dia 15 Agosto de 2000. Inici6 con un capital autorizado, suscrito y
pagado de Q500,000.00 conformado por 500 acciones ordinarias de 1,000.00 c/u.
sin embargo en el afio 2008 tuvo la necesidad de incrementar el capital a
Q,2,000,000.00, dato que se encuentra en sus estados financieros en la

actualidad integrado por 2,000 acciones ordinarias de Q. 1,000.00 c/u.

La entidad tiene por objeto: La mensajeria, recepcion y envio de documentos,
encomiendas, bienes de cualquier naturaleza y carga pesada, asi como el
transporte y operacion terrestre de mercaderias en general a nivel nacional. Para
ello cuenta con mas de 50 empresas ubicadas estratégicamente en todo el

territorio nacional.

NOTA 2. UNIDAD MONETARIA

Los estados financieros y sus correspondientes notas, estan expresados en
quetzales, moneda oficial de la Republica de Guatemala. Segun el Banco de
Guatemala el tipo de cambio de referencia al 31 de diciembre de 2014 y 2013 fue
de Q. 7.90230 y de Q. 7.81083 por $ 1.00 respectivamente.
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NOTA 3. POLITICAS CONTABLES

Las politicas contables mas importantes empleadas por Transportes Veloces,

S.A., en la preparacion de sus estados financieros son las siguientes:

3.1 Base de presentacion

Los estados financieros fueron preparados por la administraciéon, en todos sus
aspectos materiales, de acuerdo a la Norma Internacional de Informacion
Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las Pymes), por lo

que los ingresos y gastos se registran a través del método de lo devengado.
3.2 Disponibilidades

Dentro de las disponibilidades se incluyen los saldos de bancos y caja general.
Los saldos de bancos corresponden a depésitos monetarios y sobre los mismos
no existe restriccion alguna. Para propésitos del Estado de Flujo de efectivos, la
empresa considera efectivo y equivalente de efectivo los saldos de las cuentas

bancarias y saldos de caja general.
3.3 Inventarios

El costo de los inventarios se determina por el valor de adquisiciéon y se registran
como gastos del periodo de acuerdo al registrado en el mes. El inventario esta

valuado bajo el método de PEPS.
3.4 Cuentas por cobrar clientes

La empresa concede créditos a sus clientes recurrentes por plazos maximos de 30
dias. Las cuentas consideradas irrecuperables son dadas de baja en el momento

en que son identificadas.
3.5 Propiedades, planta y equipo

Los activos fijos, se presentan al costo de adquisicion. Las renovaciones y mejoras

importantes se capitalizan, mientras que los desembolsos por reparaciones y
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mantenimiento que no alargan la vida util de los activos, se cargan contra los

resultados a medida que se efecttan.
3.6 Depreciaciones:

Los activos depreciables estan valuados al costo de adquisicién y se deprecian

por el método de linea recta de acuerdo a la vida util de los mismos.
3.7 Provisiones laborales:

Bono 14: En el mes de julio debe pagarse al personal el equivalente a un sueldo
por doce meses consecutivos laborados. El periodo para esta prestacion es del 1
Julio de un afo al 30 de Junio del afio siguiente. Contablemente debe

provisionarse el 8.333% de los sueldos ordinarios devengados.

Aguinaldo: En diciembre de cada arfo debe reconocerse al personal un sueldo
proporcional a un afo laborado, computado del 1 diciembre de un afo al 30
noviembre del afo siguiente. Contablemente debe provisionarse el 8.333% de los

sueldos ordinarios devengados.

Indemnizacion: La empresa no cuenta con politica de indemnizacidén universal,
por lo que registra el gasto de la misma, al momento de finalizacién de la relacion

faboral.

Vacaciones: Todos el personal tiene derecho a gozar de un periodo vacacional
de 15 dias habiles por cada afio de trabajo continuo. Contablemente se provisiona

4.1667% sobre los sueldos ordinarios devengados.

3.7 Arrendamientos financieros: La empresa registra los arrendamientos
financieros bajo el método del costo amortizado, reconociendo el bien como un

activo y a la vez un pasivo por la deuda.
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WPTA4. PROPIEDAD PLANTAY EQUIPO Saldo al Adiciones Retiros Saido al
311212013 (compras) (Venta o Bajas) 31/12/2014

Propiedad Planta y Equipo

Equipo de computacién hardware y software 2.867.058 587.025 9.000 3.445.083

Herramientas 488.224 144035 15.000 617.259

Mobiliario y equipo de oficina 1.426.801 407.900 1.834.701

Vehiculos 29.691.861 17.326.424 464.219 46.554.066

Sub-total 34473944  18.465.384 488219 52.451.109

Menos: Depreciaciones acumuladas

Equipo de computacién hardware y software 2.296.582 362.570 7.375 2651777

Herramientas 295.904 71.589 9.192 358.301

Mobiliario y equipo de oficina 796.204 233.302 - 1.029.506

Vehiculos 13.119.571 4.169.906 350.810 16.938.667

Sub-total 16.508.261 4.837.367 367.377 20.978.251

Total Propiedad Planta y Equipo (Neto) 17.965.683  13.628.017 120.842 31.472.858

NOTAS. CLIENTES 2014 2013

Al 31 de diciembre se integran asf:

Clientes Locales 13.859.351 10.380.589

Total 13.859.351 10.380.589

NOTA 6. OTRAS CUENTAS POR COBRAR 2014 2013

Al 31 de diciembre se integran asf:

Cuentas por Cobrar 34.259 32.624

Cheques Rechazados 24.555 9.081

Cuentas por Cobrar Funcionarios y Empleados 113.963 71.544

Cuentas por Cobrar Seguro 37.149 21.472

Total 209.926 134.721

NOTA7.IMPUESTOS POR COBRAR 2014 2013

Al 31 de diciembre se integran asf.

Impuesto de Solidaridad 262.446 229.028

Total 262.446 229.028
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NOTABS8. INVENTARIOS
Al 31 de diciembre se integran ast:

Inventario de Llantas

Inventario Material de Empaque y Seguridad
Inventario Uniformes y Accesorios
Inventario Papeleria y Utiles de Oficina
Total

NOTAS9. CAJAY BANCOS
Al 31 de diciembre se integran asi:

Caja Chica

Bancos del Pais, Moneda Nacional
Depésitos en Transito

Bancos del Pais, Moneda Extranjera
Diferencial Cambiario

Total Efectivo y Equivalentes de Efectivo

2014 2013
33.815 19.514
47.180 0

111.809 87.529
949.311 810.273

1.142.115 917.316

2014 2013
86.800 70.800

" 2883130 7 6.376.901
269.660 519.671

2.354 2.604

15.692 17 406
3.257.636 6.987.381

Sobre el saldo de disponibilidades no existe restriccion alguna. Los depésitos en transito por valor de
Q 269,660 fueron trasladados a cuentas bancarias en los primeros dias de enero 2015.

NOTA10. PRESTAMOS BANCARIOS CORTO Y LARGO PLAZO 2014

Al 31 de diciembre se integran asi:

No. de Préstamo, 0954000392-0 {a)
No. de Préstamo, 13-0000-455 (b)
No. de Préstamo, 01-0030-301 {c)
Total

(a) No. de Prestamo, 0954000392-0
Vencimiento: 30 de abril de 2014

600.000
500.000
800.000

2013

900.925
800.000
1.400.000

1.900.000

3.100.925

Tasa de Interés: 8% anual pagadero mensualmente
Garantia: Certificado de Depdsito a Plazo No. 03-3020000153-7

Monto Original

Amortizaciones

Saldo al 31-12-2014
Amortizacion Anual a Corto Plazo

Saldo a Largo Plazo
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(b)

No. de Préstamo, 13-0000-455

Vencimiento: 31 de agosto de 2014
Tasa de Interés: 10% anual pagadero mensualmente
Garantia: Certificado de Dep6sito a Plazo No. 03-01-03000000280-2

Monto Original 1.500.000
Amortizaciones 1.000.000
Saldo al 31-12-2014 500.000
Amortizacién Anual a Corto Plazo 300.000
Saldo a Largo Plazo (b) 200.000
(c) No. de Préstamo, 01-0030-301
Vencimiento: 31 de agosto de 2014
Tasa de Interés: 9.75% anual pagadero mensualmente
Garantia: fiduciaria del deudor
Monto Original 2.000.000
Ampliacién de Préstamo 750.000
Amortizaciones 1.950.000
Saldo al 31-12-2014 800.000
Amortizacion Anual a Corto Plazo 600.000
Saldo a Largo Plazo (c) 200.000
NOTA 11. ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS Y PRESTAMOS BANCARIOS
c Nag“em Saldo Al adicon  |Amortizacion] SAGO Al | Saldoa | Saldoa
oncepto oe 31/12/2013 icion |AmOizacion 3 4/155014 |Corto Plazo| Largo Plazo
Préstamo
Vigentes en Moneda Local
Arrendamientos Financieros
1 Simply Leasing 0123-12304] 2.780.019 - 308.715 [ 2.471.304 308.715 2.162.589
2 Simply Leasing 1098-76543 - 111628522 [ 2.325.704 [ 9.302.818 [ 1.926.790 [ 7.376.028
Totales 2.780.019 | 11.628.522 | 2.634.419 [11.774.122 | 2.235.505 | 9.538.617

La tasa de interés pactada fue del 7.5% sobre saldo.
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NOTA12. OTRAS CUENTAS POR PAGAR 2014 2013
Al 31 de diciembre se integran asf:

Seguros por Pagar 873.115 912.419
Anticipos sobre Servicios Recibidos 7.193 0
Sueldos por Pagar 129.980 1565.804
Descuentos Judiciales 44.060 58.413
Cobros por Cuenta Ajena 257.504 259.894
Provision Auditoria Externa 23.941 17.000
Otras Cuentas por Pagar 222.047 336.196
Total 1.557.841 1.739.725
NOTA13. PROVEEDORES 2014 2013

Al 31 de diciembre se integran ast:

Motores y Repuestos Fantasticos,S.A 136.267 164.162
Telecomunicaciones de Guatemala, S.A 106.969 104.864
Asesorias y Representaciones 2014 1.260.000 1.305.000
Formularios Estandar 303.415 118.176
Otto Figueroa Lopez 79.500 10.750
Formularios Mundiales. 13.545 56.128
Gasolineras Valientes, S.A. 0 508.335
Transporte Soluciéon, S.A 0 164.771
Autos de Occidentes 87.777 25.184
Autos de Oriente 1.050.000 224107
Otros 2.414.491 751.697
Total 5.431.965 3.434.173

NOTA 14. IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES POR PAGAR

Al 31 de diciembre se integran asf: 2014 2013

Impuesto al Valor Agregado por Pagar 765.595 945.057
Impuesto Sobre Ia Renta por Pagar 218.563 26.784
Impuesto Sobre la Renta Empleados por Pagar 18.283 12.719
iImpuesto al Valor Agregado Facturas Especiales por Pagar 24.156 19.770
Impuesto sobre la Renta Retenido por la Administracion 51.912 31.895
Cuota Laboral por Pagar 73.772 149.995
Cuota patronal por Pagar 193.521 57.174
Total 1.345.812 1.243.394
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NOTA 15. PROVISION PRESTACIONES LABORALES 2014

Al 31 de diciembre se integran asi.

Aguinaldo
Vacaciones
Bono 14
Total

NOTA 16. CAPITAL CONTABLE
Al 31 de diciembre se integran asi.

Capital Autorizado, Suscrito y Pagado ( *)

Reserva Legal
Utilidades Retenidas
Resultados del Ejercicio
Total

2013
136.518 195.306
697.512 906.226
736.610 1.102.142
1.570.640 2.203.675

2014 2013
2.000.000 2.000.000
1.884.344 1.168.787
8.954.020 6.795.143
13.785.588 12.158.877
26.623.952 22.112.807

(™) El Capital esta dividido y representado por 2,000 acciones comunes y nominativas con un valor

de Q.1,000.00 cada una.

NOTA17. VENTAS POR SERVICIOS
Al 31 de diciembre se integran asi:

Transporte de paguetes
Transporte de sobre
Total Ingresos

NOTA18. OTROS INGRESOS
Al 31 de diciembre se integran asi.

Ingresos

Otros Ingresos

Intereses Bancarios Ganados
Ganancia en venta de activos
Total

NOTA19. GASTOS DE OPERACION
Al 31 de diciembre se integran asi

Sueldos

Prestaciones Laborales
Combustibles y Lubricantes
Seguros y Fianzas

Servicios Profesionales Prestados

Depreciaciones y Amortizaciones
Reparaciones y Mantenimiento
Gastos de Transporte

Publicidad y Gastos de Mercadeo
Impuestos y Contribuciones
Gastos Varios

Total Gastos

2014 2013
101.060.728 83.957.950
25.265.182 20.989.488
126.325.910 104.947.438

2014 2013
201.215 276.905
204.816 77.622
120.842 249.216
526.873 603.743

2014 2013
30.624.664 25.045.015
7.783.507 6.621.847
15.384.029 14.318.340
1.613.782 1.002.690
25313111 18.077.550
4.930.376 6.051.546
2.346.945 1.690.702
5.844.698 5.108.580
4.931.677 3.347.030
321.592 245.569
6.932.065 5.917.919
106.026.446 87.426.765
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NOTA 20. OTROS GASTOS 2014 2013
Al 31 de diciembre se integran asi:
Gastos
Intereses Sobre préstamos bancarios 313.452 348.280
Intereses Sobre arrendamientos financieros 358.516 -
Total 671.968 348.280
NOTA21. IMPUESTO SOBRE LARENTA 2014 2013
Al 31 de diciembre se integran asi:
Impuesto la renta determinado 5.643.223 5.750.193
(-) pago a cuenta del ISR
ISR trimestral 3.349.662 3.081.689
Impuesto de solidaridad 2.074.999 2.668.505
Impuesto sobre la renta a pagar 218.563 26.784
5.2Etapa formal
5.2.1 Analisis horizontal del estado de situacion financiera
Transportes Veloces, S.A. (Nota 1)
Estado de Situacién Financiera
Al 31 de Diciembre de 2014y 2013
(Cifras Expresadas en Quetzaies) {(Nota 2)
Nota 2014 2013 Variacion %
ACTIVO
Activo No Corriente
Propiedades Plantay Equipo 4 52.451.109 34.473.944 17.977.165 52%
Dep. Acumuladas 4 (20.878.251) (16.508.261)} (4.469.990) 27%
Total Activo No Corriente 31.472.858 17.965.683 13.507.175 75%
Activo Corriente
Clientes 5 13.859.351 10.380.58% 3.478.762 34%
Otras Cuentas por Cobrar 6 209.926 134.721 75.205 56%
Impuestos por Cobrar 7 262.446 2258.028 33.418 15%
Inventarios 8 1.142.115 917.316 224.799 25%
Cajay Bancos 9 3.257.636 6.987.381 {3.729.745) -53%
Total Activo Corriente 18.731.474 18.649.035 82.439 0,4%
TOTALACTIVO 50.204.332 36.614.718 13.589.614 37%
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO
Pasivo no Corriente
Préstamos Bancarios 10 700.000 1.800.925 {1.200.925) -63%
Arrendamiento Financiero por Pagar 11 5.538.616 2.471.304 7.067.312 286%
Total Pasivo No Corriente 10.238.616 4.372.229 5.866.387 134%
Pasiva Corriente
Otras Cuentas por Pagar 12 1.557.841 1.739.725 (181.884}) -10%
Proveedores 13 5.431.965 3.434.173 1.997.792 S8%
Préstamos Bancarios C.P. 10 1.200.000 1.200.000 o] 0%
Arrendamiento Financiero por Pagar C.P. 11 2.235.505 308.715 1.926.790 624%
Impuestos por Pagar 14 1.345.812 1.243.394 102.418 8%
Prestaciones Laborales por Pagar 15 1.570.640 2.203.675 {633.035) -29%
Total Pasivo Corriente 13.341.763 10.129.682 3.212.081 32%
TOTAL PASIVO 23.580.379  14.501.911 9.078.468 63%
Patrimonio 16
Capital Autorizado 2.000.000 2.000.000 o] 0%
Reserva Legal 1.884.344 1.158.787 725.557 63%
Utilidades Retenidas 8.954.020 6.795.143 2.158.877 32%
Utilidad neta del Periodo 13.785.588 12.158.877 1.626.711 13%
Total Patrimonio 26.623.953 22.112.807 4,511.136 20%
TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 50.204.332 36.614.718 13.589.614 37%
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En comparacién con 2013, el analisis horizontal muestra un crecimiento
significativo en la propiedad planta y equipo del 52%, equivalentes a
Q17, 977,165 derivados de la inversién en la adquisiciéon de una nueva flota de

vehiculos.

Con respecto a 2013, los activos corrientes totales muestran cifras similares, sin
embargo; es importante observar que dentro de los mismos, las cuentas por
cobrar a clientes incrementaron en un 34% equivalente a Q 3,478,762 por lo que

se recomienda evaluar el plazo de los dias de crédito otorgado a los clientes.

El saldo de caja y bancos disminuyo 53% equivalente a Q 3,729,745 utilizados en

Su mayoria para la compra de activos fijos.

De continuar de esta forma, ambas situaciones pueden lesionar el capital de

trabajo y la liquidez de la empresa.

Los pasivos no corrientes en general incrementaron en Q 5,866,387 (134%), al
observar las cuentas que los integran, se puede observar que la empresa amortizo
su préstamos bancarios en Q 1,200,095 e incrementd su arrendamiento financiero

por Q 7,067,312, que fue utilizado para financiar activos no corrientes.

Respecto a 2013, los pasivos corrientes incrementaron 32% (Q 3,212,081); es
importante observar que los proveedores incrementaron un 58% equivalente a
Q 1,997,792 por lo que se recomienda evaluar el plazo de pago a proveedores. El

arrendamiento financiero incrementé en Q 1,926,790.

El capital autorizado se mantiene constante en Q 2,000,0000, la reserva legal
incrementé Q 725,557 (63%). La utilidad neta del periodo fue mayor en
Q 1,626,711 teniendo un crecimiento del 12%. En conjunto el Patrimonio se

increment6 en un 20% equivalente a Q 4,511,146.
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5.2.2 Analisis horizontal del estado integral del resultado

Transportes Veloces, S.A. {Nota 1)
Estado Integral del Resultado
Del 1de enero al 31 de diciembre de 2014y 2013
(Cifras Expresadas en Quetzales) (Nota 2)

Nota 2014 2013 Variacién %

Ventas por servicios prestados 17 126.325.910 104.947.438 21.378.472 20%

Total Ventas por Servicios 126.325.910 104.947.438 21.378.472 20%
Otros Ingresos 18~ 526.873° 603743  -76.870 -13%
Gastos de Operacién 19
Gastos de Administracidn 15.903.967 13.114.015 2.789.952 21%
Gastos de Distribucion 5.301.322 4.371.338 929.984  21%
Gastos de Operacién 84.821.157 69.168.537 15.652.620 23%
Total Gastos Operacion 106.026.446 86.653.890 19.372.556  22%
Ganancia Operativa 20.299.464 18.293.548 2.005.916 11%
Otros Gastos 20 671.968 348.280 323.688 93%
Ganancia antes de impuesto 20.154.369 18.549.011 1.605.358 9%
Impuesto a las Ganancias 21 5.643.223  5.750.193 -106.970 -2%
Ganancia neta 14.511.146 12.798.818 1.712.328 13%

Al comparar las variaciones entre 2013 y 2014, en el estado de resultados se

puede observar que la empresa muestra una variacion positiva en las ventas, ya

que incrementaron en Q 21,378,472, equivalente a un 20%, superior al 8%

establecido para 2014. Los gastos operativos incrementaron en Q 19,372,556

(21%) lo que puede afectar la rentabilidad esperada, es importante mencionar que

el 80% de este incremento se generé en los gastos de operacién, por lo que se

recomienda realizar una revision de gastos a detalle para reducir los mismos.

El margen operativo incrementd en Q 2,005,916. El impuesto sobre la renta
disminuy6 en Q 106,970 (2%) y la utilidad incremento en un 13% (Q 1,712,328)
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5.2.3 Analisis vertical del estado de situacion financiera.

Transportes Veloces, S.A. (Nota 1)
Estado de Situacion Financiera
Al 31 de Diciembre de 2014y 2013
(Cifras Expresadas en Quetzales) (Nota 2)
Cuenta Nota 2014 % % 2013 % %
- - Parciales Totales - Parciales Totales
ACTIVO
Activo No Corriente
Propiedades Planta y Equipo 4 52.451.109 167%  104% 34.473.944 192% 94%
Dep. Acumuladas 4 {20.978.251) -67%  -42% (16.508.261) -92%  -45%
Total Activo No Corriente 31.472.858 100% 63% 17.965.683 100% 49%
Activo Corriente
Clientes 5 13.859.351 74% 28% 10.380.589 56% 28%
Otras Cuentas por Cobrar 6 209.926 1% 0% 134.721 1% 0%
Impuestos por Cobrar 7 262.446 1% 1% 229.028 1% 1%
Inventarios 8 1.142.115 6% 2% 917.316 5% 3%
Cajay Bancos 9 3.257.636 17% 6% 6.987.381 37% 19%
Total Activo Corriente 18.731.474 100% 37% 18.649.035 100% 51%
TOTALACTIVO 50.204.332 100% 36.614.718 100%
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO
Pasivo no Corriente
Préstamos Bancarios 10 700.000 7% 1% 1.900.925 43% 5%
Arrendamiento Financiero por Pagar 11 9.538.616 93% 19% 2.471.304 57% 7%
Total Pasivo No Corriente 10.238.616 100% 20% 4.372.229 100% 12%
Pasivo Corriente
Otras Cuentas por Pagar 12 1.557.841 12% 3% 1.739.725 17% 5%
Proveedores 13 5.431.965 41% 11% 3.434.173 34% 9%
Préstamos Bancarios C.P. 10 1.200.000 9% 2% 1.200.000 12% 3%
Arrendamiento Financiero por Pagar C.P. 11 2.235.505 17% 4% 308.715 3% 1%
Impuestos por Pagar 14 1.345.812 10% 3% 1.243.394 12% 3%
Prestaciones Laborales por Pagar 15 1.570.640 12% 3% 2.203.675 22% 6%
Total Pasivo Corriente 13.341.763 100% 27% 10.129.682 100% 28%
TOTAL PASIVO 23.580.379 47% 14.501.911 a40%
Patrimonio 16 ’
Capital Autorizado 2.000.000 8% 4% 2.000.000 9% 5%
Reserva Legal 1.884.344 7% 4% 1.158.787 5% 3%
Utilidades Retenidas 8.954.020 34% 18% 6.795.143 31% 19%
Utilidad neta del Periodo 13.785.588 52% 27% 12.158.877 55% 33%
Total Patrimonio 26.623.953 100% 53% 22.112.807 100% 60%
TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 50.204.332 100% 36.614.718 100%

En relacion a 2013, al realizar el analisis vertical de la empresa, se puede observar
que para 2014 los activos no corrientes representan un 63% en relacion al total

de activos, en tanto que para 2013 representaban el 49%, existiendo un
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incremento del 12%, derivado a que la empresa renovd y amplio su capacidad

instalada en la flota de vehiculos.

Los activos corrientes para 2014 representan un 37% en tanto que para 2013 fue
51%, disminuyendo un 14% en la estructura del total de activos. Esta variaciéon

va relacionada directamente al incremento de los activos no corrientes.

Dentro de los activos corrientes, el saldo de clientes representa un 74% para 2014
y 56% para 2013, incrementando en 18%, lo que nuevamente muestra que se
debe evaluar el cumplimiento de los dias de crédito ya que de no recuperarse

oportunamente la cartera, se puede ver afectada la liquidez de la empresa.

El rubro de caja y bancos representa un 17% para 2014 y 37% para 2013, la
disminucion se debe a que se adquirieron vehiculos por medio de capital de
trabajo, se recomienda adquirir los activos por medio de financiamiento tal como
se hizo con el leasing del presente afio; ya que en éste tipo de operaciones, se
pueden formular contratos que se adapten a las necesidades especiales de la
compania en beneficio del capital de trabajo, obtener tasas fijas y a un menor
costo, asi como un beneficio fiscal ya que los pagos mensuales se registran

como gasto, lo que disminuye el pago de impuestos.

Los pasivos no corrientes muestran un incremento relacionado al activo ya que
representan 20% para 2014 y para 2013 12%, lo cual se debe a la obtencion de
un arrendamiento financiero en 2014 para la adquisicidon de activos fijos, pactado a

una tasa de interés del 7.5%

Los pasivos corrientes para 2014 representan un 27% en tanto que para 2013 fue
28%, guardando consistencia en la estructura del total de activos.

Dentro de los pasivos corrientes, el saldo de proveedores representa un 41% para
2014 y 34% para 2013, mientras el rubro de arrendamiento financiero representa
un 17% para 2014 y 3% para 2013, debido que se adquirieron vehiculos por éste

medio.
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Finalmente, el patrimonio disminuy6 su participacion porcentual de 60% que tenia
a 2013 contra 53% que presenta en 2014. Esto como consecuencia del
incremento en el pasivo no corriente, se recomienda evitar la disminuciéon del

mismo ya que de seguir ocurriendo, puede afectar el indice de propiedad.

Evaluando los activos se considera que la empresa guarda un equilibrio entre sus
inversiones corrientes y no corrientes ya que los fondos permanentes estan
financiando la totalidad de activos corrientes y parte del activo corriente, tal como

se muestra en la siguiente grafica:

Estructura
Estado de Situacion Financiera 2014

26.623.952,60 :

ACTIVOS PASIVO Y PATRIMONIO

Abreviaturas: PN = Patrimonio neto
ANC = Activos no corriente PNC = Pasivos no corrientes
AC = Activos corrientes PC = Pasivo corrientes
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5.2.4 Analisis vertical del estado del resultado integral

Cuenta

Ventas por servicios prestados
Total Ventas por Servicios

Otros Ingresos

Gastos de Operacion

Gastos de administracion

Gastos de distribucion

Gastos de operacién

Total Gastos Operacidn

Ganancia Operativa

Otros Gastos

Ganancia antes de Impuesto

Impuesto a las Ganancias

Ganancia neta

Nota

17

18
19

20

21

Transportes Veloces, S.A. (Nota 1)
Estado Integral del Resultado
Del 1de enero al 31 de diciembre de 2014y 2013
(Cifras Expresadas en Quetzales) (Nota 2)

9 %

2014 2013
— Totales - Totales
126.325.910 100% 104.947.438 100%
126.325.910 100% 104.947.438 100%
526.873  0,4% 603.743  0,6%
15.903.967 13% 13.114.015 12%
5.301.322 4%  4.371.338 4%
84.821.157 67% 69.168.537 65%
106.026.446 84% 86.653.890 83%
20.299.464 16% 18.293.548 17%
671.968 1% 348.280 0,3%
20.154.369 16% 18.549.011 18%
5.643.223 45% 5.750.193 55%
14.511.146 11,5% 12.798.818 12,2%

Para el andlisis del estado de resultados, todos los porcentajes estan relacionados

a las ventas totales de los afios 2014 y 2013.

Como resultado de la comparacién entre ambos afios, se puede observar que las

ventas son mayores en 2014 por Q 21, 378,472.

En la evaluacién porcentual de los gastos de operacién, se puede observar que

guardan consistencia entre un ano y otro con relacién a las ventas, ya que para

2014 representan el 84% mientras que en 2013 fue 83% incrementando en una

unidad porcentual, obteniendo como consecuencia un margen operativo del 16%

para 2014 y 17% para 2013.
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Para aspectos fiscales es importante mencionar que existe consistencia el % que
representa el impuesto sobre la renta ya que para 2014 es de 4,5% y para 2013
fue 5,5%

Finalmente, después de impuestos la empresa obtuvo una utilidad neta 11.5%
para 2014 y 12.2% para 2013, que se encuentra por abajo del 15% que esperaba
la empresa. A continuacion se muestra graficamente la estructura del estado de

resultados para 2014.

Estructura
Estado Integral del Resultado 2014

_11.5% 14.511.146,00

INGRESOS GASTO
Abreviaturas: UN = Utilidad neta
Ol = Otros ingresos GF = Gastos financieros
VN = Ventas netas GO = Gastos operativos
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5.2.5 Analisis vertical del estado de flujos de efectivo

Transportes Veloces, S.A. (Nota 1)
Estado de Flujos de Efectivo
Por el afio finalizado al 31 de diciembre de 2014y 2013
(Cifras Expresadas en Quetzales) (Nota 2)
(Método Directo)
FLUJO DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION 2014 °_A 2013 %
Efectivo recibido de clientes 123.430.056 101.623.993
Efectivo pagado a proveedores (37.029.017) (33.535.918)
Efectivo pagado a empleados (8.171.503) {5.081.200)
Efectivo usado en otras actividades de operacién {54.758.811) (45.847.752)
Efectivo generado por las operaciones 23.470.725 17.155.124
Intereses pagados (671.968) (598.052)
Impuesto sobre la renta pagado {3.342.718) (2.841.310)
Flujos netos de efectivo obtenidos por actividades de operacién 19.456.039 ' 100% 13.719.762 100%
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
r
Egreso por Adquisicién de propiedad plantay equipo {9.350.440) -48% (1.894.368) -14%
Efectivo neto por actividades de inversion (9.350.440) (1.894.368)
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Dividendos pagados {10.000.000) 72% {5.000.000)
Creditos bancarios (3.835.344) 28% {1.200.000)
Efectivo neto por actividades de financiamiento (13.835.344) -71% (6.200.000) -45%
Cambio neto de efectivo (3.729.745) " -19% 5.625.394  41%
Efectivo al inicio del periodo 6.987.381 1.361.988
Saldo al Final del Periodo 3.257.636 6.987.381

Para el analisis de flujos de efectivo, también se puede utilizar la técnica del
analisis vertical, tomando como 100% la totalidad de flujos positivos generados por
la empresa y sobre estos relacionar las demas cifras como se muestra en el

siguiente resumen.
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Flujos de Efectivo 2.014 % 2.013 %

Generacidn de Flujos 19.456.039 100%  13.719.762 100%
Flujos Operativos 19.456.039 100% 13.719.762 100%
Aplicacién de Flujos 19.456.039 100% 13.718.762 100%
Flujos Inversion 9.350.440 48% 1.894.368  14%
Flujos de Financiamiento 13.835.344 71% 6.200.000  45%
Cambio Neto de Efectivo (3.729.745) -19% 5.625.394 41%

Al observar las cifras, se puede establecer que los flujos operativos generados por
la empresa para 2014 representan el 100%, dichos flujos fueron aplicados a la
inversion en 4% derivado de la adquisicién de propiedad planta y equipo, asi
mismo, el 71% fue utilizado para las actividades de financiamiento, de los cuales,
el 72% equivale a dividendos pagados a los accionistas y el 28% para
amortizacion de deudas. Para 2014 la empresa utilizé mas fondos que los
generados en el propio afio por lo que existid necesidad de utilizar efectivo por
Q 3,729,745 (19% ) del efectivo generado en 2013.

La empresa se encuentra en una etapa de madurez empresarial ya que genera
fondos operativos suficientes para atender la propia operacion, realizar inversiones
que mejoren la productividad de la empresa, remunerar a los accionistas y
amortizar sus deudas, sin embargo se recomienda ser conservadores en los

egresos evitando drenar efectivo de periodos anteriores.
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5.3Razones financieras:

Para efectos de comparaciéon se presentan las razones financieras del afio 2013

siguientes:
RAZONES FINANCIERAS 2013
Solvencia = - 1,84 Patrimonio a Activos |_ 060
Totales
Capitalde Trabajo= |=/8.519.353,00 Deuda a Capital |=| 0,66
Rotacion cuentas = 11.89 Cobertura de 51,04
por cobrar = Intereses
Dias cuentaf por = 30,69 Margen Neto = = 0,12
cobrar =
Rotacion cuentas por || 44 Utilidad por Accién |=| 6.399.41
pagar =
Dias cuentas por _ 27 01 Rendtmle_nto Sobre |_ 0.35
pagar = Activos
Rotacion de activos | _ 287 Rendlmtgnto Sobre = 058
totales = Patrimonio
Endeudamiento = 0,40 Indice de Estabilidad |=| 4,11
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Razones de solvencia

Solvencia.
2014
. Activos corrientes 18.731.474
l = = =
Solvencia Pasivos corrientes 13.341.763 14

Al observar la razon de solvencia se puede determinar que la empresa tiene
capacidad para cubrir sus pasivos a corto plazo, ya que por cada quetzal de deuda
corriente que posee, cuenta con Q 1.40 de activo corriente. Para 2013 era de
Q 2.3. La disminucion que se observa en 2014 obedece a la adquisicién de
vehiculos con capital de trabajo. Se considera una razén adecuada, sin embargo
se recomienda no estar por debajo del 1.5 tomando en cuenta la importancia del
saldo de clientes dentro de los activos corrientes ya que estos representan 74% de
los activos corrientes y de existir problemas en el cobro, se veria afectada la

solvencia.

Capital de trabajo

2014

' ’ - 731,474
Capital de trabajo = -~cuvoscorrientes (-)j_ 18,73L474 _ | 300 )
Pasivos corrientes {(13,341,763)

Relacionado con la razén de solvencia, la empresa cuenta con un margen

adecuado de capital de trabajo, que puede ser utilizado para nuevas operaciones,
Prueba del acido:

Es importante mencionar que por ser una empresa de servicios, la empresa no
maneja inventarios, en tal sentido, el resultado de la ésta raz6n es igual a la de

solvencia.
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Razones de actividad:

Dias cuentas por cobrar:

Rotacién cuentas
porcobrar =

Dias cuentas por
cobrar =

2014
Ventas =_126.325.910 _ 10
Promedio cuentas cobrar 12.119.970
Dias del afio 365 _ 35
Rotacion cuentas cobrar 10

Las cuentas por cobrar rotaron 10 veces durante 2014 menor a las 12 veces de

2013, con esto se confirma que existe un problema en la recuperaciéon de las

cuentas por cobrar ya que las mismas se recuperaron en 35 dias para 2014,

4 dias mas que 2013. Aca se verifica el incumplimiento de la politica de 30 dias

crédito.

Dias cuentas por pagar:

Rotacion cuentas por
pagar =

Dias cuentas por
pagar =

2014
Compras anuales 51.527.211 _ 12
Promedio proveedores 4.433.069
2014
Dias del aftio 365 _
— = 32
Rotacién cuentas pagar 12

El evaluar las cuentas por pagar a proveedores, se observa que la empresa

realizé sus pagos cada 32 dias, 5 dias mas de los 27 que fueron en 2013 y por

encima de los 30 dias que establece la politica.
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Rotacion de activos totales

2014
Rotacion de activos Ventas o servicios = 126.325.910 _ 25
totales = Activos totales 50.204.332 ’

Esta razén muestra que por cada quetzal de activos que la empresa invirtid
durante 2014, generé Q 2.50 de ventas; Q 2.90 para 2012. Existe una leve

disminucion, como consecuencia de nuevas inversiones en 2014.

Razones de endeudamiento:

Razon de endeudamiento total

2014
. Pasivos totales 23.580.379
E = —
ndeudamiento Activos totales 50.204.332 0.5

Para 2014, el 50% de los bienes de la empresa estan financiados con fondos de
terceros; 40% en 2013, es decir que por cada quetzal de activo con que cuenta la
empresa, los acreedores han financiado 0.50 centavos para 2014 y 0.40 centavos
para 2013.

Razén de patrimonio a activo total:

2014
Patrimonio a Activos Patrimonio _ 26.623.953 _ 05
Totales Activos totales 50.204.332 ’

Como complemento a la razdn anterior se observa que los accionistas aportan el

50% de los activos para 2014 60% para 2013, es decir que los socios financiaron
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Q 0.50 centavos por cada quetzal de activo en 2014 y Q 0.60 centavos para 2013.

La disminucién obedece al incremento del endeudamiento por medio de Leasing.

Razén de deuda a capital

2014
: Pasivos totales -_23.580.379 _
Deuda a capital Patrimonio ~26.623.953 0,89

La razon de deuda a capital incremento en 2014 ya que por cada quetzal que los
accionistas tienen en el negocio, los acreedores tienen Q 0.89, en 2013 era de
0.66 centavos. Se recomienda incurrir en nuevos financiamientos siempre que el
beneficio sea mayor al costo y contribuyan a la rentabilidad de la misma ya que de

no ser asi esto puede afectar el indice de propiedad de los accionistas.

Razoén de cargos de interés fijo

2014
Utilidad antes de Intereses e
Cobertura de impuestos __20.154.369 30
Intereses Intereses 671.968

Derivado del alto margen que la empresa obtiene, cuenta con suficiente capacidad
de cobertura de intereses, ya que para 2014 cubre 30 veces los cargos fijos, en
tanto que en 2013 era de 51 veces. La disminucién de la cobertura se debe a los

nuevos intereses generados por el arrendamiento financiero.
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Razones de rentabilidad:

2014
Margen neto = Utilidad neta —_ 14511146 _ 0.11
Ventas netas 126.325.910

La utilidad neta de la empresa representa un 11% que se encuentra por debajo
del 15% que se tenia previsto, afectado por los gastos de operacion. Con ésta
razén se demuestra que por cada quetzal de ventas realizado, la empresa gana
Q 0.11, Q0.12 para 2013.

Ganancias por accion

2014

. . Utilidad neta 14.511.146
| = = 7.256
Utilidad por accion Acciones ord. circulacion 2.000

Como se indicé al inicio, el capital autorizado, suscrito y pagado esta representado
por 2000 acciones. Para 2014 cada accién obtuvo una ganancia de Q 7,256
superior a los Q 6,399 obtenidos en 2013.

Rendimiento sobre los activos totales

2014

Rendimiento sobre Utilidad neta _ 14511.146 -

= 20%
activos Activos totales 50.204.332 °
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Al observar esta razdn se establece que la empresa obtuvo una rentabilidad sobre
los activos, de 29% para 2014 y 35% para 2013 lo que indica que por cada quetzal

de activo invertido, la empresa gana 0.29 centavos para 2013 y 0.35 para 2013.

Retorno sobre el patrimonio

2014
Rendimiento sobre Utilidad neta = 14511146 _ 559,
patrimonio Patrimonio 26.623.953

Durante 2014, la empresa obtiene un rendimiento sobre el capital invertido del
55%, contra el 58% obtenido en 2013. Es decir que por cada quetzal que los
socios invierten en la empresa, obtuvo Q 0.55 vy Q.0.58 8de ganancia

respectivamente.

5.4Etapa real

5.4.1 Carta ala gerencia sobre el analisis realizado afio 2014

Luego de elaborar el analisis correspondiente a la empresa Transportes Veloces,
S.A. y atendiendo los objetivos a evaluar, a continuacion se presenta un informe

gerencial con los aspectos mas importantes del trabajo realizado.
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Guatemala, 14 de enero de 2015

Licda. Evelin Arias
Secretaria General

Junta de Accionistas
Transportes Veloces, S.A.

De acuerdo al nombramiento de fecha 11 de noviembre de 2014, en el cual me fue
asignada la tarea de analizar e interpretar los estados financieros de la empresa
“Transportes Veloces, S.A."” por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2014, me permito remitir a usted el informe gerencial que contiene el
analisis realizado en base a los estados financieros comparativos, asi como las
respectivas notas que acompafian a los mismos, proporcionados por la

administracion.

Para el trabajo de elaboracion de los estados financieros, fue aplicada la Norma
Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Entidades
(NIIF para las PYMES), asi como criterios profesionales para el analisis e

interpretacion.

Atentamente,

Lic.”Luis Fernando Velasquez
Gerente Financiero
Transportes Veloces, S.A.
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EMPRESA “TRANSPORTES VELOCES, SA.”
INFORME SOBRE EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS DEL PERIODO 2014.

Derivado del analisis realizado y atendiendo los objetivos establecidos, a

continuacién el resumen de los principales elementos de los mismos:

1. Estructura patrimonial de la empresa

Al ser una empresa que se dedica al servicio de transporte; el activo fijo mas
importante para Transportes veloces esta representado por su flota de vehiculos,
mismos que se han adquirido de acuerdo a las necesidades de expansion y
crecimiento; por medio de deudas a largo plazo, lo que es beneficioso para la
empresa ya que durante el tiempo de su amortizacion, dichos activos adicional a
contribuir con la rentabilidad, generan flujos suficientes para cancelar tales
deudas. Al 31 de diciembre la empresa muestra activos no corrientes por
Q 31, 472,858.00 equivalentes al 63% del total de activos.

Esto se complementa con el indice de estabilidad ya que al comparar los activos
no corrientes dentro de los pasivos no corrientes, se observa que la empresa
cubre la totalidad de dichas deudas en relacion de Q3.07 a Q1.00 para 2014, es
decir que las deudas a largo plazo estan respaldadas en un 100% con los activos

fijos.

Al evaluar las fuentes de financiamiento, se puede establecer que la empresa
presenta una posicidon soélida ya que al evaluar el nivel de endeudamiento se
observa que la empresa esta siendo financiada en un 50% por capital ajeno, en
tanto que el indice de propiedad de la empresa representa el 50% equivalente a
Q 26, 623,953.00, valor que se considera razonable, sin embargo se recomienda

no incrementar el nivel de deuda.
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En 2014 el indice de endeudamiento incrementd en comparacion a 2013 que era
de 40%, como parte de una decisiéon de compra de activos fijos, por medio de

financiamiento.

La estabilidad de la empresa se confirma al observar la relacion de deuda a
capital, ya que para 2014 se observa que por cada quetzal de deuda total que

posee la empresa, los accionistas cubren Q 0.89 centavos

Finalmente, se concluye que la empresa guarda un equilibrio adecuado en su
estructura financiera ya que los capitales permanentes, (fondos propios + deuda
a largo plazo) equivalentes a Q 36,862,569, son suficientes para cubrir el total de
activos no corrientes de Q 31,472,858, lo que permite a la empresa tener un
capital de trabajo positivo equivalente a Q 5, 389,711.00 para nuevas operaciones
que generen rentabilidad para el negocio, lo que beneficia la capacidad de pago,

tal como se muestra a continuacion:

Estructura
Estado de Situacion Financiera 2014

53%
26.623.952,60

i E e R E BT

ACTIVOS PASIVO Y PATRIMONIO
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2. Capital de trabajo y liquidez a corto plazo

De los resultados obtenidos al aplicar los indices de solvencia, se establece que la
empresa posee la capacidad de hacer frente a sus obligaciones corrientes ya que
al 31 de diciembre por cada quetzal de deuda corriente que la empresa posee,
cuenta con Q1.40 para su pago si fuera necesario, sin embargo, esta se puede ver
afectada por el saldo de clientes ya que estos representan 74% de los totales
corrientes, para 2014 y de existir problemas en el cobro, se veria afectada la

solvencia.

La disminucion de este indicador obedece a que la empresa utilizd efectivo para la
compra de activos fijos, en cuanto lo recomendable es que los mismos se
adquieran con deudas de largo plazo, tal como se adquirieron los demas vehiculos

por medio de arrendamiento financiero.

Es importante comentar que por ser una empresa de servicios la disponibilidad
inmediata o prueba del acido es igual a la liquidez, derivado a que la empresa no

cuenta con inventarios para la venta, esto beneficia los flujos de fondos

Al evaluar el cumplimiento de las politicas de crédito se pudo establecer que la
misma no se estd cumpliendo; ya que para 2014 las cuentas por cobrar se
recuperan en 35 dias, mayor a los 31 dias de 2013 y 5 dias por encima de la
politica de 30. Se recomienda revisar la antigiedad de saldos y evaluar los

clientes que han caido en atrasos.

El pago a proveedores, se realizé en 32 dias para 2014, 5 dias por encima de los

27 dias de 2013 y 2 dias por encima de la politica de 30 dias de pago.

La gestion de la administracién en cuanto al manejo de los fondos a corto plazo

debe mejorar.
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3. Flujo de efectivo

Evaluando los flujos de efectivo se puede establecer que la empresa en 2014
generé Q 19, 456,039 derivados de sus operaciones habituales, flujos que si bien
fueron positivos para apoyar las actividades de inversiéon en Q 9,350,440.00 (48%)
y de financiamiento en Q 13,835,344, (71%), no fueron suficientes; razén por la

que se utilizaron Q 3,729,745 del saldo del efectivo al inicio de afio.

Al comparar la tendencia de los flujos, se puede observar que los flujos generados
en 2014 son mayores a los de 2013 en Q 5,736,278, sin embargo el saldo final se
ve afectado por una inadecuada gestidén en el manejo de las cuenta por cobrar, asi

como; la compra de activos fijos con capital de trabajo.

4. Resultado economico de las operaciones

Al comparar las variaciones entre 2013 y 2014 en el estado de resultados
comparativo se puede observar que la empresa muestra una variacidén positiva en
las ventas, ya que se incrementaron en Q 21, 378,472 equivalente a un 20%,
superior al 8% establecido para 2014. Sin embargo, los gastos operativos también
incrementaron significativamente en Q 19, 372,556 (22%) lo que afecta el objetivo
de alcanzar el margen deseado del 15%. El margen operativo incrementd en
Q 2,005,916. El impuesto sobre la renta disminuyd en Q 106,970 (-2%) v la utilidad
incremento en un 13% (Q 1, 712,328).

En la evaluaciéon porcentual de los gastos de operacidn, se puede observar que
guardan consistencia entre un afio y otro con relacion a las ventas ya que para
2014 representan el 84% mientras que en 2013 fue 83% incrementando en una
unidad porcentual, obteniendo como consecuencia un margen neto del 11.5%

para 2014 y 12% para 2013, por debajo de la rentabilidad esperada.
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Los gastos financieros incrementaron en 0,2% ya que para 2014 es el 0,5% y para
2013 el 0,3%, esto tiene congruencia ya que en 2014 se pagaron mayores

intereses por el arrendamiento financiero.

Para aspectos fiscales es importante mencionar que existe consistencia el % que
representa el impuesto sobre la renta ya que para 2014 es de 4,5% y para 2013
fue 5,5%.

5. Rendimiento y rentabilidad

Rendimiento:

Al evaluar el rendimiento de 2014, (Q14,511,146) sobre el total de activos
(Q50, 204,332), se establecié que por cada quetzal invertido, la empresa genero
Q 0.29 de utilidad, cifra que disminuyé con respecto a 2013 que fue de Q 0.35, con
esto se puede establecer que la nueva inversion no ha generado la rentabilidad
necesaria. Se recomienda evaluar la inversion realizada, analizando las rutas para
las cuales fueron destinadas las nuevas unidades y determinar la rentabilidad

generada por vehiculo.

En el caso del retorno sobre el patrimonio (ROE) se pudo observar que los
accionistas durante 2014 obtuvieron un rendimiento sobre los fondos aportados de
55%, es decir que por cada quetzal de patrimonio invertido, obtuvieron una

ganancia de Q 0.55, lo cual es muy bueno para los inversionistas.
Al tener un capital autorizado, suscrito y pagado representado por 2000 acciones,
para 2014 cada accién obtuvo una ganancia de Q 7,256 superior a los Q 6,399

obtenidos en 2013.

Finalmente el margen neto obtenido por la empresa durante el periodo 2014 es del

11.5% por debajo del 15% establecido en la politica.
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En conclusion para el afio 2014, se puede establecer que la empresa Transportes
Veloces, S.A. cuenta con una estructura de financiamiento adecuada, que le
permite tener un fondo de maniobra suficiente para cubrir sus operaciones por 30
dias, asi mismo cuenta con un grado de solvencia aceptable para hacer
compromiso de sus cuentas de largo plazo, sin embargo, es importante dar

seguimiento a los cobros a clientes para minimizar el riesgo de impago.

Asi mismo, muestra una aceptable autonomia financiera y como consecuencia un

grado aceptable de apalancamiento.

El rendimiento de la inversidn es aceptable, sin embargo, disminuyd a 29% en
2014 comparado con el 35% de 2013, la rentabilidad obtenida quedd por debajo
del 15% establecido por la administracion ya que para 2014 fue 11.5%. Se
determina una aceptable gestidn en las operaciones y manejos de los recursos,
sin embargo se debe evaluar las rotaciones de cuentas por cobrar asi como el

manejo de capital de trabajo.

Esperando que el informe llene sus expectativas, quedo a sus disposicion por

cualquier consulta relacionada con el tema.

Guatemala 15 de enero de 2015.
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1.

CONCLUSIONES.

Al realizar la investigacion se determind que la empresa toma sus
decisiones de inversion y financiamiento en base a las necesidades que
generan las operaciones, pues no cuenta con una herramienta de analisis
financiero que permita medir el resultado de la eficiencia en la
administracion de sus recursos, la rentabilidad de las operaciones vy
estructura patrimonial, en consecuencia no tiene una base apropiada para

emitir una opinion acerca de las condiciones financieras de la empresa.

Para 2014 la empresa Transportes Veloces, S.A. cuenta con una estructura
de financiamiento adecuada, ya que los capitales permanentes financian la
totalidad del activo no corriente y parte del activo corriente, lo que permite
tener un capital de trabajo suficiente para cubrir sus operaciones por 30
dias, y como consecuencia un grado de solvencia aceptable para hacer
compromiso de sus cuentas a corto plazo. En cuanto a la estabilidad o
autonomia financiera, la empresa muestra un indice aceptable, para

respaldar sus compromisos.

La empresa no ha cumplido con las politicas de otorgamiento de créditos, y
pago de proveedores, ya que recupera su cuentas al crédito en 35 dias y
paga sus deudas en 32 dias. Respecto de 2013, las ventas se
incrementaron en un 20% por encima del 8% esperado, crecimiento que se
vio afectado por el crecimiento en los gastos operativos del 21%, lo que dio
como resultado una rentabilidad neta del 11.5% por debajo del 15%

esperado por la administracion.

El Contador Publico y Auditor actual como gerente financiero, juega un
papel importante en el desarrollo y puesta en marcha de estrategias
corporativas dirigidas al crecimiento de la empresa y el mejoramiento de su

posicion financiera, en tal sentido debe tener la preparacion adecuada para
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comunicar, analizar y tomar decisiones con base en la informacion

analizada.

Al concluir la investigacion, se obtuvieron los resultados esperados,
comprobando la hipétesis planteada, ya que al aplicar a los estados
financieros, las técnicas e instrumentos analiticos, tales como el analisis
horizontal, vertical y razones financieras, el Contador Publico y Auditor
como gerente financiero, puede establecer una serie de medidas vy

relaciones significativas, Utiles para la toma de decisiones.
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1.

4.

RECOMENDACIONES

A la administracidén de Transportes Veloces, S.A. se recomienda realizar un
andlisis financiero de la empresa periédicamente, haciendo uso de las
técnicas y herramientas propuestas en la presente investigacién con el
objetivo de tomar sus decisiones de inversion y financiamiento con base a
la informacion evaluada, con la que pueda fundamentar la eficiencia de la

gestion y los resultados del periodo analizado.

Procurar mantener el equilibrio patrimonial de acuerdo a las necesidades de
inversion de la empresa, adquiriendo sus activos fijos por medio de deudas
de largo plazo, tomando en cuenta que los capitales permanentes, ademas
de cubrir la totalidad de la inversion inmovilizada, deben generar un fondo
de maniobra, asi mismo, procurar que el nivel de autonomia se mantenga
en 50%.

Realizar una evaluacion mensual del cumplimiento de las politicas de
otorgamiento de créditos y pago a proveedores, asi como las ventas
esperadas y la rentabilidad deseada, con el fin de evaluar de manera
oportuna los resultados obtenidos e incorporar las medidas correctivas que

se consideren necesarias para alcanzar los resultados esperados.

A los profesionales de la Contaduria Publica y Auditoria, mantener una
conducta de principios morales y valores éticos, ya que la responsabilidad
que se tiene como gerente financiero en una empresa es de suma
importancia, a la vez estar en capacitaciéon constante, actualizado con las
exigencias de manejo adecuado de los recursos econdmicos y financieros
que tienen las empresas, con el objetivo de brindar siempre un servicio con

excelencia profesional.
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