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INTRODUCCION

Los estados financieros se preparan con el objetivo de proporcionar a los usuarios,
ya sean accionistas, acreedores, entidades financieras, gobiemo o posibles
inversionistas, informacion sobre la situacion y desempefio de la entidad, lo que les
permitira tomar decisiones econémicas acertadas.

La informacién financiera por segmentos de operacion es de suma importancia
para los analistas financieros y otros usuarios, ya que permite detectar posibles
fallas en las estrategias establecidas, y es Gtil para tomar acciones correctivas para
alcanzar los objetivos de la organizacion.

Un segmento de operacién es un componente de una entidad que percibe ingresos
y que incurre en costos y gastos, que pueden ser identificados y medidos. Desde
este punto de vista, un segmento puede ser una unidad de negocio, un producto o
servicio especifico, 0 sucursales que se encuentran en diferentes areas

geograficas.

La importancia de identificar y separar los segmentos de operacién radica en que
cada uno de éstos puede estar sujeto a diferentes margenes de rendimiento,
oportunidades de crecimiento, expectativas de futuro y riesgos.

El propésito de esta tesis es disefiar criterios para la elaboracién de estados
financieros por segmentos de operacion para empresas dedicadas al transporte
internacional de mercaderias, de acuerdo a la norma de informacion de financiera

namero 8 (segmentos de operacion).

El trabajo fue desarrollado en cuatro capitulos constituidos de la siguiente manera:



En el capitulo | se presentan los aspectos generales mas importantes de las
empresas dedicadas al transporte internacional de mercaderias, los diferentes
servicios que estas empresas, pueden prestar y los aspectos fiscales y legales
que regulan su actividad.

El capitulo ii incluye conceptos basicos de los estados financieros, caracteristicas,

componentes, reglas para su presentacion, etcetera.

El capitulo Il presenta las bases técnicas para la segmentacién de la informacién

financiera.

En el caso practico que se encuentra en el capitulo 1V, se desarrolian los estados
financieros por segmentos de operacion de una empresa dedicada al transporte
internacional de mercaderias, aplicando la teoria investigada en los capitulos

precedentes.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones resultantes del
trabajo realizado asi como la bibliografia consultada.



CAPITULO |

EMPRESA DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE MERCADERIAS

1.1. Definicién de empresa

“la empresa es la mas comun y constante actividad organizada por el ser humano,
la cual, involucra un conjunto de trabajo diario, labor comun, esfuerzo personal o
colectivo e inversiones para lograr un fin determinado.” (32)

“una organizacion debe entenderse como una estructura intencional de roles o
posiciones. Un aspecto de organizar es el establecimiento de departamentos. La
palabra departamento designa un area, division o sucursal especifica de una
organizacién, sobre la cual un gerente tiene autoridad por el desempefio de
actividades establecidas. En algunas empresas, la terminologia mas estricta indica
relaciones jerarquicas. Asi, un vicepresidente puede encabezar una division; un
director, un departamento; un gerente, una sucursal, y un jefe, una seccion.”
(24:206)

1.1.1 Empresas de transporte internacional de mercaderias

“son empresas de servicios cuya actividad consiste en trasladar, de forma habitual
y por cuenta de terceros, bienes, productos o mercaderias desde un punto de
partida hacia un destino final. Para llevar a cabo sus operaciones, las empresas de
transporte de mercaderias cuentan con vehiculos adecuados para dicha
actividad.” (38)

Las tarifas que cobran las empresas de transporte de mercaderias a sus clientes
se conocen como fletes. El término flete se refiere al precio del alquiler del medio
de transporte en el que se hara el traslado de la mercaderia.

Como servicios complementarios, algunas empresas de transporte ofrecen
almacenaje, asesoria fiscal y aduanal, y coordinacion de seguro para las

mercaderias.



1.1.2 Estructura organizacional

“la estructura organizacional de una empresa u otro tipo de organizacion, es un
concepto fundamentaimente jerarquico de subordinacidon dentro de las entidades
gque colaboran y contribuyen a servir a un objetivo comun que generalmente se

expresa en la forma de un organigrama.

Una organizacibn puede estructurarse de diferentes maneras y estilos,
dependiendo de sus objetivos, el entorno y los medios disponibles. La estructura
de una organizacién determinara los modos en los que opera en el mercado y los

objetivos que podra alcanzar.

Es por tanto la estructura organizacional de la empresa u organizacion la que
permite la asignacién expresa de responsabilidades de las diferentes funciones y
procesos a diferentes personas, departamentos o filiales”. (40)

Cuadro 1
Organigrama de la Empresa Unidad de Analisis

Asombiea de
Accionistas

Gerente
General

Contador Jefe de
General Operaciones

: Auxiliar
~ contable 1

. Secretaria de
Gerencia

Coordinadof de
Carga

Jefe de Bodega Agente Aduanal

W Choferes Carga
" General

Auxiliar
contable 2

Badegueros Digitadores

Choteres Carga
Especializada-

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Ailo 2014



1.1.3 Tipos de empresas segtin su actividad

- Empresas del sector agropecuario
“antes llamado sector primario de la economia, se encuentra integrado por
agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca. Anteriormente el sector primario
abarcaba la mineria y la extraccién de petréleo, que ahora se ubican en el sector
industrial.” (25:181)

- Empresas del sector industrial
“se divide en dos subsectores: industria extractiva e industria de transformacion. La
industria extractiva se integra por extraccién de petréleo y mineria. La industria de
transformacion incluye todas las demas ramas industriales, como envasado de
frutas y legumbres, refrescos embotellados, abonos y fertilizantes, vehiculos,
cemento, aparatos, electrodomésticos, etcétera.” (25:181)

- Empresas del sector servicios

‘incluye todas aquellas actividades no productivas pero necesarias para el
funcionamiento de la economia. Algunas ramas de! sector servicios son: comercio,
restaurantes y hoteles, transporte, comunicaciones, servicios financieros, servicios
de educacion, gobierno, etcétera.

Los servicios son actividades identificables, intangibles y perecederas que son el
resultado de esfuerzos humanos 0 mecanicos que producen un hecho, un
desempeiio o esfuerzo que implican generalmente la participacion del cliente y que
no es posible poseer fisicamente, ni transportarlos o almacenarlos, pero que
pueden ser ofrecidos en renta o a la venta; por lo tanto pueden ser el objeto
principal de una transaccion ideada para satisfacer las necesidades o deseos de
los clientes”. (25:181)



1.1.4. Definicion de micro, pequefia, mediana y gran empresa

‘la definicibn de micro, pequefia, mediana y gran empresa corresponde a la
clasificacion de las empresas de acuerdo a caracteristicas cuantitativas distintivas,
gue establecen ciertos limites financieros prefijados por los estados o instituciones.

Cuando se habla de pequefias y medianas empresas se utiliza el acrénimo PYME
aunque en la actualidad se ha modificado a MIPYME para incluir a las
microempresas. No existe una definicién universal sobre los limites financieros que
permiten clasificar las empresas segun su tamafio, sin embargo todas las
definiciones tienen en cuenta la variable “nimero de trabajadores” aunque otras
variables pueden ser: nivel de ventas, nivel de activos o nivel de capital.

En nuestro pais existen varias definiciones con respecto a este concepto. Segun el
ministerio de economia, categoriza las MIPYMES usando el nimero de empleados,
la camara de industria usa dos tipos de definiciones: una para clasificar a
beneficiarios de programas de apoyo y la segunda para clasificar empresas
industriales y la AGEXPORT utiliza el tamario de los activos.

La pequefia empresa es una entidad independiente, creada para ser rentable, que
no predomina en la industria a la que pertenece, cuya venta anual en valores no
excede un determinado tope y el numero de personas que la conforma no excede
un determinado limite, y como toda empresa, tiene aspiraciones, realizaciones,
bienes materiales y capacidades técnicas y financieras, todo lo cual, le permite
dedicarse a la produccion, transformacién y/o prestacion de servicios para
satisfacer determinadas necesidades y deseos existentes en la sociedad. Por ofra
parte, las grandes empresas se caracterizan por manejar grandes capitales, por lo
general cuentan con instalaciones propias, con un sistema de administracién
avanzado y un numero considerable de empleados a su disposicion. Dominan el
mercado en plenitud, cuentan con facil acceso al financiamiento.



La camara de industria de Guatemala utiliza dos tipos de definiciones: una para la
clasificacion de beneficiarios de programas de apoyo que sigue un criterio de
cantidad de e empleados y otra para clasificar las empresas industriales, basado
en los activos totales, cantidad de empleados y ventas anuales.” (39)

Cuadro 2
Criterios para la definici6n de MIPYMES en Guatemala

Ministerio de Economia 1-10 11-25 26- 60

Banco Centroamericano de Integracién Econdmica {1 -10 11-40 41-60
Camara de Comercio de Guatemala 1-10 11-30 31-60
Camara de Industria de Guatemala 1-5 6-50 51- 100
gun [ microempr

Menos de Hasta
Q500,000.00 (Q1,200,000.00

AGEXPORT

Fuente: elaborado con base en datos del centro de investigaciones econémicas nacionales, micro, pequefias y grandes
empresas en Guatemala. Lineamientos de politicas economicas, social y de seguridad 2012-2020.

Cuadro 3
Criterios de la cdmara de la industria de Guatemala para empresas industriales

Microempresa 1-10 hasta 60,0000 hasta 50,0000 ﬂ
Pequefia empresa 11-20 60,001 - 300,000 50,001 - 500,000
Mediana Empresa 21-50 300,001 - 3,000,000 | 500,001 - 2,000,000

Fuente: elaborado con base en datos de la camara de la industria de Guatemala

1.2. Transporte de mercaderias

El transporte de mercaderias es una actividad del sector servicios. Esta actividad
consiste en el traslado de productos desde un punto de origen que puede ser el
lugar de cultivo o de produccion, hasta un destino en el que seran consumidos,
distribuidos o almacenados.

El transporte de mercaderias es una pieza importante en el proceso econémico de
un pais, ya que le permite a las empresas alcanzar mercados locales, regionales e
internacionales.




1.3. Tipos de transporte

“el usuario de transportacién tiene una amplia gama de servicios a su disposicién
que giran alrededor de cinco modalidades 0 modos basicos: maritimo, ferroviario,
por camidn, aéreo y por ductos o conducto directo. Un servicio de transporte es un
conjunto de caracteristicas de desemperio que se adquieren a determinado precio.
La variedad de servicios de transportacion es casi ilimitada. Las cinco modalidades
se pueden usar combinadas para facilitar el servicio. En la elecciéon del servicio de
transportacién, éste debe ser visto en términos de caracteristicas basicas como:
precio, tiempo de transito promedio, variacién del tiempo de transito, pérdidas y
dafios.” (2:167)

1.3.1. Transporte maritimo

‘tres cuartas partes de la superficie de la tierra estan cubiertas por agua, lo que
hace natural que el transporte maritimo sea un factor fundamental para el
intercambio de productos que demandan las diferentes regiones del mundo,
ademas constituye una via de comunicacion natural. La principal caracteristica de
este medio de transporte es la gran capacidad de carga y su adaptabilidad para
transportar toda clase de productos, volimenes y valores.” (4:133)

“diversos tipos de buques se ajustan a las necesidades de carga. El bajo costo,
comparado con los otros medios de transporte, particularmente para grandes
volimenes y largas distancias, hacen de este medio, el mas adecuado para un aito
porcentaje de los productos que se comercian internacionalmente, con la
desventaja de que el tiempo de travesia es mayor con respecto a los demas tipos
de transporte.” (4:133)



1.3.2. Transporte aéreo

“el transporte aéreo ha sido considerado por un mayor nimero de consignatarios
para servicio regular, aunque las tarifas de transporte aéreo exceden las del
transporte por camién por mas de dos veces, y las del ferrocarril por mas de 16
veces. El atractivo del transporte aéreo es su rapidez origen-destino sin igual, en
especial a través de largas distancias. La capacidad de los servicios aéreos se ve
limitada de manera importante por las dimensiones fisicas del espacio de la carga
en la aeronave y por su capacidad de carga. Sin embargo, la transportacién aérea
tiene una ventaja clara en términos de pérdidas y dafios en relacion a la proporcién
entre los costos por reclamaciones y los ingresos de carga en relacién con otros

medios de transporte.” (2:173)

“si el exportador emplea el servicio aéreo, reduce en las operaciones de manejo
de carga, los riesgos de robo, averias, y de la misma manera ahorrara tiempo a su
cliente en la entrega de los productos que le proporcione.” (13:210)

1.3.3. Transporte terrestre

‘es el desplazamiento de mercaderias por medio de vehiculos que viajan sobre la
superficie terrestre, siguiendo la interconexién de las infraestructuras (carreteras)
construidas para dicho fin. Se puede distinguir entre carga regular, cuando no se
requieren permisos especiales, y carga especializada, cuando el peso y
dimensiones de la carga requieren permisos y vehiculos especiales

‘el transporte por carretera es el mas importante en la actualidad, debido al gran
desarrollo de los vehiculos. Su ventaja es su gran flexibilidad, pues no se restringe
a sequir rutas fijas, sino que dada la interconexién de los diferentes ejes, se puede
llegar a cualquier lugar siguiendo las carreteras. Como desventajas presenta el
elevado coste de construcciéon y mantenimiento de las infraestructuras viarias, o la
congestion generada debido al aumento de los flujos.” (35)



1.3.4. Transporte ferroviario

“el ferrocarril esta perfectamente adaptado para largos recorridos y ademas ofrece
varias clases de servicios, segun la cantidad, peso o0 volumen que se desee
exportar.”(13:209)

“los trenes ofrecen una variedad de servicios especiales al consignatario, que van
desde el desplazamiento de mercancia al por mayor, como carbdn y granos, hasta
carros especiales para productos refrigerados y automoviles nuevos que requieren
equipo especial. Otras ofertas incluyen servicio expedito para garantizar el arribo
de en cierto numero de horas; privilegios de varias paradas, que permiten la carga
y descarga parcial entre los puntos de origen y destino, recoleccidn y entrega, el
desvio y reenvio, los cuales permiten cambios y modificaciéon de circuito al destino
final de un envio mientas se esta en ruta.” (2:172)

1.4. Almacenaje de mercaderias

“almacén es el espacio destinado para la recepcién, guarda, control fisico y/o
contable y despacho de mercancias. El almacenaje son los derechos causados por
la conservacién de la mercaderia en un almacén.” (4:15)

Algunas empresas no cuentan con el espacio fisico necesario para almacenar
inventarios en sus propias instalaciones. Ademas, debido al estatus de Ila
mercaderia en cuanto a regimenes de importacion. Puede que la empresa esté
obligada a mantener sus mercaderias en un almacén fiscal o en una zona franca
hasta que haga definitivo el pago de los impuestos de importacion.

1.5 seguro de mercaderias

‘el seguro de mercaderias esta destinado a dar cobertura a los posibles darfos
materiales que sufran las mismas con ocasién de su transporte, siempre y cuando
sean adecuadamente envasadas o embaladas de acuerdo con su naturaleza.

Segun el medio en el que se vaya a transportar las mercaderias:



- Terrestre: cubre tanto al transporte por carretera como al ferroviario

- Maritimo: mas comln en la transportacion internacional y el mas riesgoso,
debido a que el tiempo de viaje es mayor al de otros medios y se encuentra
expuesto a factores naturales imponderables.

- Aereo: utilizado para cargas de poco volumen, bienes o0 equipos delicados, que
requieren en forma urgente.” (4:114)

1.6 Servicio aduanal

“son los servicios prestados por una persona fisica, individual o juridica, que
promueve por cuenta de terceros, el despacho de mercancias en los diferentes
regimenes aduaneros previstos por la ley.” (4:15)

1.7 Aspectos legales y tributarios

1.7.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

En el articulo 131 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala se
reconoce la importancia del transporte para el desarrolio del pais y por lo tanto
otorga proteccion del estado a todos los servicios de transporte comercial y
turistico, sean terrestres, maritimos o aéreos, dentro de los cuales quedan
comprendidos las naves, vehiculos, instalaciones y servicios.

“Las terminales terrestres, aeropuertos y puertos maritimos comerciales, se
consideran bienes de uso publico comdn, y asi como los servicios del transporte,
quedan sujetos Unicamente a la jurisdiccion de autoridades civiles. Queda
prohibida la utilizacién de naves, vehiculos y terminales, propiedad de entidades
gubernamentales y del ejército nacional, para fines comerciales; esta disposicién
no es aplicable a las entidades estatales descentralizadas que presten servicio de
transporte”. (1:29)



1.7.2 Cobdigo de Comercio decreto 2-70 del Congreso de la Republica de

Guatemala

El Cbédigo de Comercio, en su articulo 2 establece que los comerciantes son
quienes ejercen en nombre propio y con fines de lucro, cualesquiera actividades

gue se refieren a lo siguiente:

- “La industria dirigida a la produccion o fransformacion de bienes y a la
prestacion de servicios.

- Laintermediacion en la circulacién de bienes y a la prestacidén de servicios.

- La banca, seguros y fianzas.

- Las auxiliares de las anteriores.” (5:2)

El articulo 3 define como comerciantes sociales a las sociedades organizadas
bajo forma mercantil, ya que estas tienen la calidad de comerciantes, cualquiera
que sea su objeto. Entre las obligaciones que se establecen para los comerciantes
ya sean individuales o sociales se encuentran dos principales, las contenidas en
los articulos 334 al 337 y del 368 al 381 que son: inscripcién y obligacién de llevar

registros contables.

‘Es obligatoria la inscripcibn en el Registro Mercanti de empresas vy
establecimientos mercantiles dentro de un mes de haberse constituido como tales,
0 de haberse abierto la empresa o el establecimiento. En caso de sociedades
mercantiles dentro del mes siguiente al otorgamiento de la escritura de
constitucién. La inscripcion de las sociedades mercantiles se hara con base en el

testimonio respectivo, que comprendera:

- Forma de organizacion;

- . Denominacion o razén social y nombre comercial si lo hubiere;
- Domicilio y el de sus sucursales;

- Objeto;
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- Plazo de duracion;

- Capital social;

- Notario autorizante de la escritura de constitucién, lugar y fecha:
- Organos de administracién, facultades de los administradores;

- Organos de vigilancia si los tuviere.”(5:66)

En los articulos 368 al 381 se encuentran las obligaciones relacionadas a los
registros contables. Estas obligaciones se refieren a llevar su contabilidad en forma
organizada, operar los libros y registros en espaiol y las cuentas en moneda
nacional. Los siguientes libros o registros son obligatorios y deberan estar
debidamente autorizados por el Registro Mercantil.

- Inventarios;

- De primera entrada o diario;

- Mayor o centralizador;

- De estados financieros.

“Los comerciantes operaran su contabilidad por si mismos o por persona distinta
designada expresa o tacitamente, aquellos comerciantes individuales cuyo activo
total exceda de veinte mil quetzales (Q.20,000.00), y toda sociedad mercantil estan
obligados a llevar su contabilidad por medio de contadores.”(5:73)

1.7.3 Decreto 10-2012 Ley de Actualizacién Tributaria

Esta ley cobr6 vigencia el 01 de enero del afio 2013. En sus libros contiene
modificaciones a las leyes del ISR, IVA e impuesto de circulacién de vehiculos. El
decreto 10-2012 también crea el impuesto para la primera matricula de
automotores terrestres y modifica la Ley Aduanera Nacional con el fin de fortalecer
la recaudacion tributaria.
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En el Libro | de la Ley de Actualizacion Tributaria se establece que las rentas se
dividen en tres categorias de acuerdo a su procedencia. Las categorias son: rentas

de actividades lucrativas, rentas del trabajo y rentas de capital.

De acuerdo al articulo 10, “se entiende por actividades lucrativas las que suponen
la combinacién de uno o mas factores de produccién, con el fin de producir,
transformar, comercializar, transportar o distribuir bienes para su venta o
prestacion de servicios, por cuenta y riesgo del contribuyente”. (6:10)

En el articulo 14 se establecen dos regimenes para las actividades lucrativas:
- Reégimen sobre las utilidades de actividades lucrativas y
- Régimen opcional simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas.

1.7.3.1 Régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas

En su articulo 19, el decreto 10-2012 establece que los contribuyentes que se
inscriban al régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas, deben
determinar su renta imponible, deduciendo de su renta bruta las rentas exentas y
los costos y gastos deducibles y sumando los costos y gastos para la generacion

de rentas exentas.

“El tipo impositivo del Impuesto Sobre la Renta de este régimen, se reducira
gradualmente en la forma siguiente: para el periodo de liquidacion del uno (1) de
enero al treinta y uno (31) de diciembre de dos mil trece (2013), el tipo impositivo
sera el treinta y uno por ciento (31%), para el periodo de liquidacién del uno (1) de
enero al treinta y uno (31) de diciembre de dos mil catorce (2014), el tipo impositivo
sera el veintiocho por ciento (28%), y para el periodo de liquidacion del (1) de
enero al treinta y uno (31) de diciembre de dos mil quince (2015) en adelante, el
tipo impositivo sera el veinticinco por ciento (25%)”. (6:14)
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1.7.3.2 Régimen opcional simplificado sobre ingresos de actividades
lucrativas

El régimen opcional simplificado esta regulado en los articulos 43 al 49 de la ley de
actualizacién tributaria, decreto 10-2012. Segun estos articulos, los contribuyentes
gue se inscriban al régimen opcional simplificado sobre ingresos de actividades
lucrativas, deben determinar su renta imponible deduciendo de su renta bruta, las
rentas exentas. En este régimen el periodo de liquidacion es mensual.

“Los contribuyentes inscritos a este régimen liquidan y pagan el impuesto por
medio de retenciones que le efectien quienes realicen el pago o acreditacién en
cuenta por la adquisicién de bienes o servicios”. (6:32)

“Transitoriamente el tipo impositivo se ajustara gradualmente de la forma siguiente:
1. del uno (1) de enero al treinta y uno (31) de diciembre de dos mil trece (2013) el
tipo impositivo sera de seis por ciento (6%).

2. a partir del uno (1) de enero de dos mil catorce (2014) en adelante, el tipo
impositivo sera el siguiente:

- De Q 0.01 a Q30,000.00, el 5% sobre la renta imponible
- De Q30,000.01 en adelante un importe fijo de Q1,500.00 mas el 7% sobre el
excedente de Q30,0000.00.” (6:32)

1.7.3.3 Rentas obtenidas sin establecimiento permanente (Capitulo V libro
|, Decreto 10-2012)

En el articulo 103 del decreto 10-2012 se establece que los contribuyentes sin
establecimiento permanente que obtengan rentas en el territorio nacional, deben
pagar el 5% del monto que se les haya sido pagado o acreditado en cuenta. Este
tipo impositivo es aplicable a actividades de transporte internacional de carga 'y

pasajeros.
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- “El valor de los fletes por carga originaria de Guatemala con destino al
extranjero, aun cuando dichos fletes se contraten o0 sean pagados en cualquier
forma, fuera de Guatemala. En el caso de fletes de carga proveniente del
extranjero, cuando el valor del flete sea pagado en Guatemala.

- El monto que las personas no residentes dedicadas al transporte, asi como sus
representantes en Guatemala, cobren a los usuarios del transporte como parte
del servicio que éstas prestan, incluyendo el combustible, almacenaje,
demoras, uso de oficinas en el puerto, uso de electricidad o penalizaciones.”
(6:60)

1.7.4. Ley del Impuesto de Solidaridad Decreto 73-2008 del Congreso de la
Republica de Guatemala

El articulo 1 de la ley del ISO determina que las personas individuales y juridicas
afectas al pago de dicho impuesto, son aquellas que realizan actividades
mercantiles o0 agropecuarias y que cumplen con las siguientes caracteristicas:

“Que dispongan de patrimonio propio;
- Que realicen actividades mercantiles y agropecuarias en el territorio nacional; y
- Que obtengan un margen bruto igual 0 mayor al 4% de sus ingresos
brutos.’(8:2)

El articulo 7 de la ley del ISO dicta que “la base imponible del impuesto la
constituye, la que sea mayor entre: la cuarta parte del monto del activo neto; o la
cuarta parte de los ingresos brutos. En el caso de los contribuyentes cuyo activo
neto sea mas de cuatro veces sus ingresos brutos, aplicaran la base imponible
determinado por los ingresos brutos”. (8:4)

En el articulo 11 de la ley se establece que “el ISR y el ISO son acreditables entre
si. (8:4)
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1.7.5. Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus modificaciones

El articulo 3 de la ley del IVA determina que este impuesto se genera
principalmente por:

“La venta o permuta de bienes muebles 0 de derechos reales constituidos
sobre ellos.

- La prestacion de servicios en el territorio nacional.

- Las importaciones.

- El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles.

- La venta o permuta de bienes inmuebles.

- La donacién entre vivos de bienes muebles e inmuebles”. (9:3)

Los contribuyentes afectos a las disposiciones de esta ley son mencionados en el
articulo 10 y estan sujetos al pago de una tarifa Gnica del doce por ciento (12%)
sobre la base imponible. La tarifa del impuesto, en todos los casos debera estar
incluida en el precio de venta de los bienes, 0 el valor de los servicios.

“Segun el articulo 4 de la ley del IVA, el impuesto se causa en el momento, de
emitir factura por la prestacion de servicios. Cuando la entrega de bienes muebles
sea anterior a la emision de la factura, el impuesto se causara en la fecha de la
entrega real del bien. En la prestacidn de servicios, si no se hubiera emitido la
factura, el impuesto se causara en la fecha en que la remuneracidén se perciba por
el contribuyente conforme recibo legalmente extendido”. (9:4)

“El articulo 16 menciona, que el crédito fiscal se establecera con las compras de
bienes que generan ventas, es decir rentas gravadas y el débito fiscal con las
ventas realizadas en el periodo. La determinacién del impuesto es la diferencia
entre débitos y créditos de cada periodo. Por ultimo, el articulo 19 establece que el
remanente de crédito fiscal que se genere, podra trasladarse al periodo siguiente,
hasta agotarlo”. (9:13)
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1.7.6 Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para
Protocolos, Decreto 37-92 del Congreso de la Republica de Guatemala

Este impuesto grava, los actos y contratos que se mencionan en el articulo 2 de
dicha ley, entre estos figuran los contratos civiles y mercantiles, los documentos
otorgados en extranjero que hayan de surtir efectos en el pais (al tiempo de ser
protocolizados, de presentarse ante cualquier autoridad o de ser citados en
cualquier actuacién notarial), los documentos publicos y privados cuya finalidad
sea la comprobacién del pago con bienes 0 sumas de dinero.

1.7.7 Ley de Transportes, Decreto Nimero 253 del Congreso de la
Repiublica de Guatemala

Esta ley regula todos los servicios de transporte de carga o pasajeros, que

funcionan en el territorio de la republica. Su objetivo es que estos transportes

llenen condiciones minimas de seguridad, eficiencia y beneficio publico.

En su articulo 4, la Ley de Transportes establece que el servicio publico de
transporte de pasajeros 0 carga podra ser prestado por personas individuales,
tanto nacionales como extranjeras. Adicionalmente, dicho servicio publico podra
ser prestado también por personas juridicas, siempre y cuando su capital social
esté aportado, como minimo en un 51% por accionistas guatemaltecos.

Los accionistas extranjeros podran aportar o invertir en el capital social de
personas juridicas que se dediquen a dicha actividad, de conformidad con las
disposiciones siguientes a partir del uno de enero del afio dos mil cuatro (2004),
con una aportacion del cien por ciento (100%) del capital social total.” (7:2)

En el articulo 6 de la Ley de Transportes, se clasifican los transportes en los
siguientes grupos:

“a. Transportes urbanos.

b. Transportes extraurbanos.

c. Transportes internacionales.” (7:2)
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1.7.8. Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA), Resolucion
Numero 23-2008 del Consejo de Ministros de Integracion Econdmica
(COMIECO), y su Reglamento (RECAUCA), Resolucion Numero 224-
2008 (COMIECO)

“El articulo 18 del CAUCA considera auxiliares de la funcién publica aduanera, a
las personas naturales o juridicas, pulblicas o privadas, que participan ante el
servicio aduanero en nombre propio o de terceros, en la gestion aduanera, segin
este articulo, son auxiliares de la funcidn publica aduanera:

- Los agentes aduaneros

- Depositarios aduaneros

- Transportistas aduaneros

- Otros

Segun el articulo 20 del CAUCA, toda persona individual o juridica autorizada por
el servicio aduanero para actuar y operar como auxiliar de la funcion publica
aduanera, queda sujeto a las obligaciones y responsabilidades contenidas en el
CAUCA y RECAUCA, disposiciones administrativas y demas legislacion aduanera
aplicable, sin perjuicio de las que se establecen en las leyes civiles, tributarias y
penales del pais y las que en el futuro se emitan por autoridad competente. Seran
responsables solidarios ante el fisco, por las consecuencias tributarias derivadas
de los actos, omisiones, infracciones y delitos en que incurran sus empleados

acreditados ante el servicio aduanero”. (11:28)

‘Las personas autorizadas como auxiliares, seran inscritas en el registro de
auxiliares que para el efecto lleve el servicio aduanero. La inscripcion no se
efectuara en caso de que el auxiliar no presente la garantia de operacion, cuando

esté obligado a rendirla.
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El registro de los auxiliares debe contener la informacién indicada en el articulo 72
del RECAUCA:

— Nombre de la persona autorizada, su nacionalidad, domicilio fiscal y demas
generalidades de ley, para el caso de persona natural; nombre, denominacion
0 razbén social y su domicilio fiscal cuando se trate de persona juridica y de su
representante legal;

— Numero y fecha de la resolucién de autorizacion;

— Nuamero de registro correlativo de inscripcion,;

- Numero de identificacion tributaria;

- Identificacion del personal acreditado;

-~ Clase de garantia rendida y su monto, con indicacién del nimero, lugar y fecha
del respectivo instrumento de garantia, asi como el plazo de vigencia y, seglin
el caso, la razén social de la institucion garante; y

— Procesos definitivos o pendientes de resolucion relativos a sanciones y
condenas impuestas a la persona autorizada y personal acreditado, en la via
administrativa o judicial, con motivo de su gestién.” (11.28)
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CAPITULO Il
PRESENTACION DE LA INFORMACION FINANCIERA

2.1. Estados financieros

“Son los documentos que muestran la situacién econémica de una empresa, la
capacidad de pago de la misma a una fecha determinada. Su objetivo es
suministrar informacion a una amplia gama de usuarios acerca de la situacion
financiera, desempefio y cambios en la posicién financiera.” (28:1)

“En Guatemala, segun articulo 368 del Cédigo de Comercio Decreto 2-70 del
Congreso de la Republica; los estados financieros se preparan con base en los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Sin embargo, el 20 de
diciembre de 2007 una resolucién del Colegio de Contadores Publicos y Auditores
de Guatemala — CCPAG resolvidé que las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF’'S) emitidas a nivel mundial por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (siglas en inglés IASB) deben ser entendidas como
dichos principios de contabilidad. La utilizacion de las NIIF’'S fue optativa para el
ano 2008 y obligatoria a partir del afio 2009. E! Instituto Guatemalteco de
Contadores Publicos y Auditores — IGCPA también ratificé la utilizacién de las
NIF’S en la misma fecha que el CCPAG.” (36)

El Marco Conceptual de las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF’S) menciona dos aspectos importantes que deben considerarse en ia
preparacion de los estados financieros, estos son: el supuesto de negocio en
marcha que se refiere a que la empresa esta en funcionamiento, y continuara su
actividad dentro del futuro previsible, y que la base contable deber ser de .
acumulacidbn o0 devengo, esto significa, que Ila contabilidad registra las
transacciones y otros sucesos en los periodos en que estos tienen lugar, incluso si
los cobros y pagos resultantes se producen en un periodo diferente.



2.2. Estados financieros basicos y sus caracteristicas

Segun la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) nimero 1, un juego completo
de estados financieros comprende:

- “Estado de situacion financiera al final del periodo;

- Estado del resultado integral del periodo y otro resultado integral del periodo

- Estado de cambios en el patrimonio del periodo;

- Estado de flujos de efectivo del periodo;

- Notas que incluyan un resumen de las politicas contables mas significativas y

ofra informacion explicativa®. (21:548)

Las caracteristicas fundamentales de los estados financieros son relevancia y
representacion fiel. Asimismo, los estados financieros deben cumplir con las
caracteristicas de mejora las cuales son caracteristicas cualitativas que
incrementan la utilidad de la informacion, estas caracteristicas son:

- “Relevancia: La informacién financiera relevante, es aquella capaz de influir
en las decisiones tomadas por los usuarios.

- Representacion fiel: Los informes financieros representan fendmenos
economicos en palabras y numeros. Una representacion fiel perfecta tiene
tres caracteristicas: es completa, neutral y libre de error.

- Comparabilidad: La informacién debe ser comparable con la de otras
entidades y con la de la misma entidad correspondiente a otro periodo u otra
fecha.

- Verificabilidad: Significa que observadores independientes debidamente
informados, pueden alcanzar el acuerdo, de que una descripcién particular es
una representacion fiel”. (20:34)

- “Oportunidad: Significa tener informacién disponible para los decisores a

tiempo para que pueda influir en sus decisiones.
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- Comprensibilidad: Para que la informacibn sea comprensible, la
clasificacién, caracterizaciéon y presentacion de la informacion debe hacerse
de forma clara y concisa’. (20:34)

2.2.1 ldentificacion de los estados financieros

“‘Los estados financieros deben estar claramente identificados, mostrando la
siguiente informacion en lugar destacado, repitiéndola cuando sea necesario para
que la informacién presentada sea comprensible:

a) Nombre de la entidad u otra forma de identificaciéon de la misma, asi como
los cambios relativos a dicha informacién desde el final del periodo
precedente;

b) Si los estados financieros pertenecen a una entidad individual 0 a un grupo
de entidades;

c) El periodo cubierto por el juego de los estados financieros o notas;

d) La moneda de presentacion.

e) El grado de redondeo practicado.” (21:556)

Cuadro 4
Ejemplo de identificacion de los estados financieros

Grupo XYZ (anteriormente Grupo XY) (a)

Estado consolidado de situacion financiera (b)
Al 31 de Al 31 de (
diciembre diciembre <)
de 2013 de 2014
000 miles de 000 miles de (d)y (e)
Quetzales Quetzales

Fuente: (21:556)
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2.2.2 Estado de situacion financiera
“El estado de situaciéon financiera es el medio que la contabilidad utiliza para

mostrar el efecto acumulado de las operaciones que se han efectuado en el
pasado.” (33)

El Marco Conceptual de las Normas Internacionales de Informacion Financiera

(NIIF’S) menciona los elementos que componen un estado de situacién financiera,

estos son:

“Activo: Recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos
pasados, del que la entidad espera obtener en el futuro, beneficios
economicos.

Activos corrientes: Son los activos que cumplen con alguna de las
siguientes condiciones: la empresa los mantiene con la intencidon de vender,
negociar o0 consumir en su ciclo normal de operacion y espera realizarlos en
un periodo de doce meses después del periodo sobre el que se informa o
bien, puede tratarse de efectivo 0 sus equivalentes, a menos que exista
alguna resfriccion sobre los mismos que impida que el bien pueda ser
intercambiado o utilizado para cancelar un pasivo.

Activos no corrientes: Incluye todos los demas activos no clasificados como
corrientes incluyendo activos tangibles, intangibles y financieros que por su

naturaleza son a largo plazo.
Pasivo: Es una obligacion presente de la empresa, surgida a raiz de sucesos

pasados, al vencimiento de la cual, y para cancelarla, la entidad espera
desprenderse de recursos que incorporan beneficios econémicos.” (19:1799)
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“Pasivos corrientes: Son los pasivos que cumplen con alguna de las siguientes
condiciones: la empresa espera liquidarlo en su ciclo normal de operacion en los
doce meses siguientes a la fecha del periodo sobre el que se informa, son
mantenidos principalmente con fines de negociacién, la entidad no tiene un
derecho incondicional para aplazar la cancelacion del pasivo durante, al menos, los
doce meses siguientes a la fecha del periodo sobre el que se informa.

- Pasivos no corrientes: Engloba todos los demas pasivos no clasificados

como corrientes.

- Patrimonio neto: Parte residual de los activos de la empresa, una vez
deducidos todos sus pasivos”. (19:1799)

2.2.2.1. Método de preparacion del estado de situacién financiera

«“Una entidad presentara sus activos corrientes y no corrientes, asi como sus
pasivos corrientes y no corrientes, como categorias separadas en su estado de
situacion financiera, excepto cuando una presentacién basada en el grado de
liquidez proporcione una informacion fiable que sea mas relevante.

Una entidad revelara el importe esperado a recuperar o cancelar después de los

doce meses para cada partida de activo 0 pasivo que combine importe a recuperar
0 a cancelar’. (21:558)
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Cuadro 5

Ejemplo del estado de situacién financiera

Grupo XYZ
Estado de situacidn financiera

ACTIVOS
Activos no corrientes
Propiedades, planta y equipo
Propiedades de inversion
Activos no corrientes totales

Activos corrientes
Inventario
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Efectivo y equivalentes al efectivo
Activos corrientes totales
Activos totales

PATRIMONIO Y PASIVOS

Patrimonio atribuible alos propietarios de la controladora

Capital en acciones

Ganancias acumuladas

Participaciones no controladoras
Patrimonio Total

Pasivos no corrientes
Deudas a largo plazo
Provisiones a largo plazo
Activos no corrientes totales

Pasivos corrientes
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Parte corriente de deudas a largo plazo
Interés acumulado sobre la deuda a largo plazo
Provision de garantia
Otras provisiones a corto plazo
Dividendos declarados
Pasivos corrientes totales
Pasivos totales
Patrimonio y pasivos totales

Al 3lde

Al 31de

diciembre de diciembre de

2013

2014

en Quetzales en Quetzales

XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX

Fuente: (15:27)
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2.2.3. Estado del resultado del periodo y otro resultado integral

“El estado del resultado del periodo y otro resultado integral es utilizado como una
medida del desempefio en la actividad de la empresa, o bien es la base de otras
evaluaciones, tales como el rendimiento de las inversiones o las ganancias por
accion.” (16:3)

“De acuerdo a la Norma Internacional de Contabilidad Numero 1, el estado del
resuitado del periodo y otro resultado integral (estado del resultado integrai)
presentara, ademas de las secciones del resultado del periodo y otro resultado
integral:

(a) el resultado del periodo;

(b) otro resuitado integral total;

(c) el resultado integral del periodo, siendo el total del resultado del periodo y otro
resultado integral”. (21:562)

En la seccion del resultado del periodo o en el estado del resultado del periodo se

deben incluir segun la NIC 1

(@) “ingresos de actividades ordinarias;

(aa) ganancias y pérdidas que surgen de la baja en cuentas de activos
financieros medidos al costo amortizado;

(b) costos financieros;

() participacion en el resultado del periodo de las asociadas y negocios
conjuntos que se contabilicen con el método de la participacion

(ca) Siun activo financiero se reclasifica de forma que se mide a valor razonable,
cualquier ganancia o pérdida que surja de una diferencia entre el importe
en libros anterior y su valor razonable en la fecha de la reclasificacion;

(d) gasto por impuestos

(ea) un importe unico para el total de operaciones discontinuadas” (21:563)
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2231 Elementos del estado del resultado del periodo

Los principales elementos relacionados al resultado son ingresos, los costos y los
gastos, dichas definiciones se encuentran en el Marco Conceptual de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, el cual los define asi:

“Ingresos: son los incrementos en los beneficios econémicos, producidos a lo
largo del periodo contable, en forma de entradas o incrementos de valor de los
activos, o bien como decrementos de las obligaciones, que dan como resultado
aumentos del patrimonio neto, y no estan relacionados con las aportaciones de los

propietarios a este patrimonio”. (19:1786)

“Gastos: son los decrementos en los beneficios econémicos, producidos a lo largo
del periodo contable, en forma de salidas o disminuciones del valor de los activos,
o bien de nacimiento o aumento de los pasivos, que dan como resultado
decrementos en el patrimonio neto, y no estan relacionados con las distribuciones
realizadas a los propietarios de este patrimonio.” (19:1782)

A continuacion se presentan dos ejemplos en los que se presentan conjuntamente
el estado de resultados y el otro resultado integral, sin embargo es importante
recalcar que la norma internacional de contabilidad niamero 1 permite también que

se presenten por separado.
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Cuadro 6
Ejemplo del estado del resultado integral por funcién

Grupo XYZ
Estado del resultado del periodo y otro resultado integral

2013 2014
en Quetzales en Quetzales

Ingresos de actividades ordinarias XXX XXX
Costo del servicio {xxx) {xxx)
Ganancia bruta XXX XXX
Costos de distribucion (xxx) {xxx)
Gastos de administracion {xxx) (xxx)
Costos financieros (xxx) {xxx)
Participacion en las ganancias de

asociadas XXX XXX
Ganancia antes de impuestos XXX XXX
Gasto por impuestos a las ganancias {xxx) {xxx)
Ganancia del afo procedente de

operaciones continuadas XXX XXX
Pérdida del afio procedente de

operaciones discontinuadas {xxx) {xxx)
Ganancia del afo XXX XXX

Otro resultado integral:

Diferencias de cambio al procederla

conversion por negocios en el

extranjero, neto de impuestos XXX (xxx)

Ganancias actuariales sobre
obligaciones de pension por beneficios

definidos, neto de impuestos (xxx) (xxx)
Participacion de otro resultado integral
de asociadas (xxx) (xxx)
Otro resultado integral de afio, neto de
impuestos XXX XXX
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO XXX XXX

Fuente: (16:32)
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Cuadro 7

Ejemplo del estado del resultado integral por naturaleza

Grupo XYZ

Estado del resultado del periodo y otro resultado integral

Ingresos de actividades ordinarias

Otros ingresos

Variacion en los inventarios de productos
terminadosy en proceso

Consumos de materias primas y consumibles
Gastos por beneficios a los empleados
Gastos por depreciacién y amortizacion
Otros gastos

Costos financieros

Ganancia antes de impuestos

Gastos por impuestos a las ganancias
GANANCIA DEL PERIODO

Otro resultado integral:

Diferencias de cambio al procederla
conversién por negocios en el extranjero,
neto de impuestos

Ganancias actuariales sobre obligaciones de
pensidn por beneficios definidos, neto de
impuestos

Otro resultado integral de afio, neto de
impuestos

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO

2013

en Quetzales en Quetzales

2014

XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX
(xxx) (xxx)
(xxx) {xxx)
(xxx) (xxx)
{xxx) {xxx)
(xxx) (xxx)
XXX XXX
{xxx) {xxx)
XXX XXX
{xxx) XXX
XXX (xxx)
{xxx) XX
XXX XXX

Fuente: (16:34)
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2.2.4. Estado de cambios en el patrimonio

“Un estado de cambios en el patrimonio refleja todos los cambios en el patrimonio
producidos entre el comienzo y el final del periodo sobre el que se informa que
surgen de transacciones con los propietarios en su caracter de propietarios (es
decir, cambios procedentes de transacciones con los propietarios en su condicion
de tales) que reflejen un incremento o una disminucién en los activos netos del
periodo. Este estado suministra una conexién entre el estado de situacién
financiera de la entidad y su estado del resultado integral”. (17:4)

Los elementos que componen el estado de cambios en el patrimonio, tales como
se describen en la Norma Internacional de Contabilidad Nimero 1 son:

- “El resultado integral total del periodo, mostrando de forma separada los
importes totales atribuibles a los propietarios de la controladora y los
atribuibles a las participaciones no controladoras;

- Para cada componente de patrimonio, los efectos de la aplicacion retroactiva
o la reexpresién retroactiva reconocidos segun la NIC 8; y

- Para cada componente del patrimonio, una conciliacién entre los importes en
libros, al inicio y al final del periodo, revelando por separado los cambios
resultantes de:

* el resultado del periodo;

e ofro resultado integral; y

e transacciones con los propietarios en su calidad de tales, mostrando por
separado las contribuciones realizadas por los propietarios y las
distribuciones a éstos y los cambios en las participaciones de propiedad en
subsidiarias que no den lugar a una pérdida de control.”(21:567)
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Cuadro 8
Ejemplo de estado de cambios en el patrimonio

Estado de cambios en el patrimonio del grupo XYZ para el afio finalizado el 31 de diciembre de 2014
{En Quetzales)

Patrimonio total
i i Prima de emision Ganancias {atribuible a los
Capital en acciones . . .
de acciones acumuladas propietarios de lo
controladora)
Balance al 1de enero de 2013 XXX XXX XXX XXX
Correccién de un emor de un perido anterior (xxx} {xxx})
Balance reexpresado al 1de enero de 2013 XXX XXX XXX XXX
Cambios en el patrimonio para 2013
Resultado integral total del afio - - XXX XXX
Gananciadel afio - - XXX XXX
Pérdidas actuariales sobre planes de beneficios
definidos del afio, neto de impuestos - - {xxx) {xxx)
Ganancias por diferencias de cambio enla
conversion de negocios en el extranjero, neto
de impuestos - - XXX XXX
Dividendos {xxx) {xxx)
Balance al 31 de diciembre de 2013 XXX XXX XXX XXX
Cambios en el patrimonio para 2014
Resultado integral total del afio ' - - XXX XXX
Ganancia del afio - - XXX XXX
Pérdidas actuariales sobre planes de beneficios
definidos del afio, neto de impuestos - - {xxx) {xxx)
Perdidas por diferencias de cambio enla
conversion de negocios en el extranjero, neto
de impuestos - - {xxx) (xxx)
Emisidn de acciones XXX XXX - XXX
Dividendos - - {xxx) {xxx)
Balance al 31 de diciembre de 2014 XXX XXX XXX XXX

Fuente: (17:17)
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2.2.5. Estado de flujos de efectivo

Este estado financiero provee a los usuarios las herramientas para evaluar la
capacidad de generacion de efectivo que posee la empresa, las necesidades de
liquidez que ésta tiene, asi como las fechas en que dicho efectivo sera recibido o
necesita ser desembolsado.

El estado de flujos de efectivo se compone de los siguientes rubros:

“Actividades de operacion: son las actividades que constituyen la principal fuente
de ingresos actividades ordinarias de la entidad, asi como otras actividades que no
puedan ser calificadas como de inversién o financiacién.

Actividades de inversion: comprenden la adquisiciéon y disposicion de activos a
largo plazo, asi como de otras inversiones no incluidas en el efectivo y los
equivalentes al efectivo. }

Actividades de financiacion: son las actividades que producen cambios en el
tamafio y composicién de los capitales propios y de los préstamos tomados por
parte de entidad”. (19:1758)

2.2.5.1 Métodos de presentacion

Método directo

Es el método mas recomendado para la elaboraciéon del estado de flujos de
efectivo, ya que proporciona mayor informacién que el método indirecto.

“En este método directo, la informacién acerca de las principales categorias de
cobros o pagos en términos brutos puede ser obtenida por uno de los siguientes
procedimientos:

- Utilizando los registros contables de la entidad; o

- Ajustando las ventas y el costo de las ventas, asi como otras partidas en el
estado del resultado integral por:
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(i) los cambios habidos durante el periodo en los inventarios y en las partidas
por cobrar y por pagar derivadas de las actividades de operacion;

(ii) ofras partidas sin reflejo en el efectivo; y

(iii) otras partidas cuyos efectos monetarios se consideran flujos de efectivo de

inversion o financiacién.” (18:3)

Cuadro 9
Ejemplo de estado de flujos de efectivo método directo
Grupo XYZ
Flujos de Efectivo para el aio finalizado el 31 de diciembre de 2014
Método directo

En Quetzales
Flujos de efectivo por actividades de operacién
Cobros en efectivo aclientes XXX
Pagos a proveedores y a empleados {xxx)
Efectivo neto proveniente de actividades de operacién XXX
Flujos de efectivo por actividades de inversion
Cobros por venta de equipos : XXX
Compras de equipo {xxx)
Intereses cobrados XXX
Dividendos recibidos XXX
Efectivo neto utilizado en actividades de inversién XXX

Flujos de efectivo por actividades de financiacion

Pago de pasivos derivados de arrendamientos financieros {xxx)
Reembolso de préstamos {xxx)
Intereses pagados (xxx)
Efectivo neto utilizado en actividades de financiacién {oex)

Incremento neto de efectivo y equivalentes al efectivo XXX
Efectivo y equivalentes al efectivo al comienzo del afio XXX
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del afio XXX

Fuente: (18:69)
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Método indirecto

‘Comienza presentando la ganancia o pérdida en términos netos, cifra que se
corrige luego por los efectos de las transacciones no monetarias, por todo tipo de
partidas de pago diferido y acumulaciones (0 devengos) que son la causa de
cobros y pagos en el pasado o en el futuro, asi como de las partidas de pérdidas o
ganancias asociadas con flujos de efectivo de operaciones clasificadas como de

inversion o financiacion.” (18:3)

Cuadro 10
Ejemplo de estado de flujos de efectivo método indirecto
Grupo XYZ
Flujos de efectivo para el afio finalizado el 31 de diciembre
Meétodo indirecto
2013 2014
En Quetzales En Quetzales
Flujos de efectivo por actividades de operacion
Ganancia del afio XXX XXX
Ajustes por ingresos y gastos que no requieren uso de efectivo:
Costo financiero que no requirié uso de efectivo XXX XXX
Ingreso por el impuesto a las ganancias que no requirié uso de XXX XXX
Depreciacién y amortizacion XXX XXX
Deterioro del valor XXX -
Cambio en las provisiones {xxx) XXX
Pérdida por la disposicidn de propiedades, plantay equipo XXX -
Cambios en el capital de trabajo:
Deudores comerciales y cuentas por cobrar {xxx) {xxx)
Inventarios {xxx) XXX
Gastos pagados por anticipado {xxx) (xxx)
Acreedores comerciales y cuentas por pagar XXX XXX
Sueldos y salarios por pagar XXX XXX
Otras cuentas por pagar de las actividades de operacién {xxx) XXX
Ingresos de actividades ordinarias no devengados {xxx) XXX
Efectivo neto proveniente de actividades de operacién XXX XXX
Flujos de efectivo por actividades de inversion
Compra de activos intangibles {xxx) -
Cobros por la disposicién de propiedades, planta y equipo XXX -
Inversién en (retiro) de activos financieros no equivalentes al {xxx) XXX
Efectivo neto proveniente de {utilizado en) actividades de inversion XXX XRX
Flujos de efectivo por actividades de financiacion
Cobros por emisién de capital en acciones - XXX
Cobro de préstamos - XXX
Pago de arrendamientos financieros {xxx) -
Reembolso de préstamos {xxx) {xxx)
Dividendos pagados {xxx) (xxx}
Efectivo neto proveniente de {utilizado en) actividades de financiacién {xxx) {oex)
Aumento o disminucidn neta en el efectivo y equivalentes al efectivo {xxx) XX
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del afio XXX XXX
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del afio XXX XXX

Fuente: (18:67)
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2.2.6. Notas a los estados financieros

Las notas a los estados financieros son un estado financiero que presenta
informacion adicional aclaratoria que no estad contenida en los otros estados
financieros. Existen Gnicamente dos tipos de notas, estos son:

Descripciones narrativas: contienen informacion acerca de la entidad, las bases
de preparacion de los estados financieros, politicas contables, y cualquier otra
informacién que sea relevante para comprender los estados financieros.

Desagregaciones de partidas: es descomponer el total de una cuenta,
identificando las subcuentas, o transacciones que la conforman.

Algo importante que debe tenerse en cuenta acerca de las notas a los estados
financieros es que cada nota debe estar referenciada al estado financiero y partida,
acerca de la cual esta brindando informacion adicional.

La principal informacion a revelar segun la Norma Internacional de Contabilidad
Nimero 1 es:

- “Una declaracién de cumplimiento con las NIIF.

- Un resumen de las politicas contables significativas aplicadas.

- Informacion de respaldo para las partidas presentadas en el resto de estados
financieros.

- Otra informacién a revelar, incluyendo:

- Pasivos contingentes y compromisos contractuales no reconocidos; y

- Revelaciones de informaciones revelaciones de informacion no financiera.
(21:569)
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De acuerdo a Io establecido en la norma y tomando en cuenta la aplicabilidad en

nuestro pais, el orden de las notas a los estados financieros se presenta

usualmente en el siguiente orden:

4-15.

16.

17.

18.

19.

Breve historia de la entidad: Narra brevemente la historia de la entidad, la
fecha de su fundacién, razén social y el giro del negocio.

Politicas contables: Define las politcas que deben aplicarse
consistentemente a transacciones y hechos.

Unidad monetaria: La unidad monetaria oficial en Guatemala es el quetzal,
este hecho debe ser revelado en esta nota, asimismo, si la empresa debe
convertir sus estados financieros a alguna moneda extranjera, los tipos de
cambio a aplicar deberan constar también en esta nota.

Integraciones de cuentas: Estas notas incluyen detalles sobre las
transacciones que forman los saldos de las cuentas que integran los demas
estados financieros.

Saldos y transacciones con relacionadas. Revela las transacciones que
la empresa ha realizado con sus relacionadas asi como el monto de las
mismas.

Calculo del Impuesto Sobre la Renta: Revela la forma en que se ha
calculado el Impuesto Sobre la Renta, incluyendo la base imponible y la tasa
vigente del impuesto.

Contingencias: Esta nota revela todas aquellas situaciones, de las cuales
se tiene cierta incertidumbre de que ocurran, y que podrian tener un efecto
econdémico adverso para la empresa en el futuro.

Eventos subsecuentes: Revela los sucesos que ocurren después de la
fecha de cierre de los estados financieros que pueden proveer evidencia
sobre las condiciones que existian a la fecha de los estados financieros.
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CAPITULO IlI
NORMA INTERNACIONAL DE INFORMACION FINANCIERA NUMERO 8
SEGMENTOS DE OPERACION

Esta NIIF entr6 en vigencia a partir del 1 de enero de 2009. De acuerdo a la NIIF 8,
‘la entidad debe revelar la informacion que permita que los usuarios de sus
Estados Financieros, evallen la naturaleza y los efectos financieros de las
actividades que el negocio realiza, y los entornos econdmicos en ios que opera’.
(22:309)

3.1 Aplicacion

La NIIF 8 establece que, la necesidad de presentar informacion financiera por
segmentos de operacién, aplica Unicamente a los estados financieros individuales
de una entidad, o a los estados financieros consolidados de un grupo de empresas
que cumplan con un requisito indispensable, en el caso del grupo de empresas es
la controladora quien debe cumplir con el requisito; éste es, que sus instrumentos
de deuda o de patrimonio se negocien en un mercado publico, ya sea una bolsa de
valores nacional o extranjera, 0 un mercado no organizado, incluyendo los
mercados locales y regionales, o bien que registre, o esté en proceso de registrar,
sus estados financieros en una comision de valores u otra organizacién reguladora,
con el fin de emitir instrumentos de cualquier clase en un mercado publico.

“La NIIF 8 también prohibe a las entidades que no cumplan con el requisito anterior
y que opten por divulgar informacion segmentada que etiqueten a su informacién
financiera como informacion financiera por segmentos de operacion, por lo cual
deberan buscar otra denominacién para designar su informacion financiera’.
(22:309)



3.2. Segmentos de operacion

No todas las partes de una entidad son necesariamente segmentos de operacién o
integrantes de ellos. Un segmento de operacién se define en la NIIF 8, como un
componente de una entidad:

- "Que desarrolla actividades de negocio de las que puede obtener ingresos de
las actividades ordinarias e incurrir en gastos.

- Cuyos resultados de operacién son revisados de forma regular por la maxima
autoridad en la toma de decisiones de operacion de la entidad, para decidir
sobre los recursos que deben asignarse al segmento y evaluar su
rendimiento.

- Sobre el cual se dispone de informacién financiera diferenciada.

- Un segmento de operacién podria comprender negocios de nueva creacion
que aun no generen ingresos de sus actividades ordinarias”. (23:320)

3.3. Identificacion de los segmentos

La NIIF 8 establece que para identificar los segmentos de operacidén, se deben
seguir los mismos criterios que ha utilizado la gerencia en sus informes internos
presentados a la maxima autoridad de operacién, quien se encarga de asignar
recursos a los segmentos y evaluar su rendimiento. Un segmento puede incluir
componentes de una entidad que vendan principal 0 exclusivamente a otros
segmentos de operacion de la entidad, si ésta se gestiona de esa forma.

“La NIIF 8 difiere de la anterior normativa la NIC 14 en cuanto a los componentes
que pueden ser considerados segmentos. La NIC 14 requeria la identificacion de
dos conjuntos de segmentos: uno basado en productos y servicios, y el otro en
areas geograficas. La NIC 14 consideraba segmentos uUnicamente a los
componentes de la empresa que obtenian la mayor parte de sus ingresos de las
actividades ordinarias por ventas unicamente a clientes externos. “(29:37)
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3.3.1. Diagrama de identificacidén de los segmentos

Cuadro 11

Diagrama de identificacion de segmentos

Concepto

NIF8

NIC 14

ldentificacién de segmentos -
general

Basada en criterios usados por
la médxima autoridad para tomar
decisiones operacionales

Requiere identificacién de dos tipos
de segmentos: (1) por actividades de
negocio {productos y servicios y (2)
por areas geograficas. Uno de ellos
se trata como segmentos primarios y
otro como segmentos secundarios

Identificacién de segmentos -
segmentos que venden
principalmente a

segmentos de la entidad

otros

considerados
la

como
méxima

Son
segmentos  si
autoridad maneja el negocio de
esta manera

No considerados como

segmentos

son

de informacidn

reportada -

Medicidn
financiera
principios contables

De acuerdo a los principios
usados para preparar la
informacién financiera
reportada a la maxima

autoridad (politicas internas)

De acuerdo a las politicas contables
aplicadas por la entidad para
prepararsus Estados Financieros

Medicién de . informacién
financiera reportada -
definiciones de partidas

No define las partidas, pero
requiere explicacién como la
entidad mide resultado vy

Define ingresos, costes, resultado,
activos y pasivos de un segmento

Divulgaciones para toda la
entidad cuando la entidad
tiene sélo un segmento

principales activos de un segmento
Factores usados para identificar
) . los segmentos incluyendo lajNo requiere divulgacion de esta
Divulgaciones - general L . ..
base de organizacion de lajinformacidn
entidad
Requiere divulgacién de jtems
especificos cuando estos son . . . .
) Requiere divulgaciéon de items
. . e usados por fa maxima . , e
Divulgaciones - especificos . L, especificos seglin la clasificacién de
autoridad en la medicién de
. los segmentos
resultado y activos de los
segmentos
Requiere divulgacidon separada
Divulgaciones - presentaciéonide ingresos astos or . ) »
. P . & v 8 P No requiere divulgacién sobre
de ingresos y gastos porfintereses por segmento (en}. .
) ingresos y gastos porintereses
intereses algunos casos pueden ser
presentados netos)
Requiere informacién sobre

servicios, d&reas
y clientes

productos vy
geograficas

principales

No requiere este tipo de informacién
para entidades que tienen sdlo un
segmento

Fuente: (29:17)
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3.3.2. Umbrales cuantitativos

Segun la NIIF 8, son la proporcién de los estados financieros que una parte del
negocio debe representar para considerarse como un segmento, considerando que
debe informarse de por lo menos el 75 por ciento de los ingresos de las actividades
ordinarias de la entidad. Segun la norma para ser un segmento de operacion, la

seccion debe representar por lo menos el 10 por ciento de:

- “Los ingresos de las actividades ordinarias, incluyendo las ventas a clientes
externos y las ventas o transferencias inter-segmentos.

- El importe absoluto de sus resultados, ya sea la ganancia combinada de todos
los segmentos de operacion que no hayan presentado pérdidas, o la pérdida
combinada de todos los segmentos de operacidon que hayan presentado
pérdidas.

- Los activos combinados de todos los segmentos de operacion”. (23:311)

“La informacion que no alcance los umbrales cuantitativos podra combinarse con la
referida a otros segmentos de operacién que tampoco lo haga, para formar un
segmento sobre el que deba informarse. La informacion relativa a otras actividades
de negocio sobre las que no deba informarse se combinara y se revelara dentro de
la categoria “resto de los segmentos” colocandola por separado de otras partidas

de conciliacidén en las conciliaciones requeridas.

Sin embargo los segmentos de operacidn que no alcancen ninguno de ios
umbrales cuantitativos podran considerarse segmentos sobre los que deba
informarse, en cuyo caso se revelara informacién separada sobre los mismos, si la
direccion estima que ella podria ser util para los usuarios de los estados

financieros. ” (23:312)
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Cuadro 12
Diagrama umbrales cuantitativos

De los ingresos de actividades ordinarias,
10% incluyendo las ventas a clientes externos y las

0
75% ventas o transferencias inter-segmentos
Es el
porcentaje Del importe absoluto de sus resultados, ya sea la
minimo de ganancia combinada de todos los segmentos de

10% operacién que no hayan presentado pérdidas, o la
pérdida combinada de todos los segmentos de
operacion que hayan presentado pérdidas

106%" los ingresos
- delos cuales
debe
informarse

_Umbrales cuantitativos

10% Los activos combinados de todos los segmentos de
operacién

Reportar separadamente sobre cada
uno de los segmentos que superen el

informacidn relativa a los segmentos de los cuales

Resto de los s ntos i
ssegn"xe‘ > no deba informarse

Fuente: Elaboracion propia

3.3.3. Criterios de agregacion
Segun la Norma Internacional de Informacion Financiera Numero 8, “los segmentos
de operacion con caracteristicas econdémicas similares, muestran un rendimiento
financiero a largo plazo que es similar, y por lo tanto pueden agregarse en uno
solo, cuando la agregacién resulte coherente con el principio basico de la NIIF,
sean similares en cada uno de los siguientes aspectos:

- La naturaleza de los productos y servicios

- La naturaleza de los procesos de produccion

- El tipo o categoria de clientes a los que se destina sus productos y servicios

- Si fuera aplicable, la naturaleza del marco normativo, por ejemplo, bancario,

de seguros, o de servicios publicos”. (23:311)
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3.4. Informacién a revelar

3.4.1. Informacion general

La informacién general que la entidad esta obligada a revelar de acuerdo a la NHF
8, “son los factores que han servido para identificar los segmentos sobre los que
debe informarse, esto quiere decir si la direccion ha optado por organizar la entidad
segun las diferencias entre productos y servicios, por zonas geograficas, por
marcos normativos o con arreglo a una combinacion de factores, y si se han
agregado varios segmentos de operacidn, asi como también Ios tipos de productos

y servicios que presta cada segmento sobre el que se debe informar”. (23:313)

3.41.1 Informacion sobre resultados, activos y pasivos
La informacién requerida por la NIIF 8 sobre resultados, activos y pasivos es la
siguiente:
“La medicion de los resultados de cada segmento;
- La medicion de los activos y pasivos totales para cada segmento;
- Los ingresos de actividades ordinarias procedentes de clientes externos;
- Los ingresos de las actividades ordinarias procedentes de transacciones con
otros segmentos de operacion de la misma entidad,
- Los ingresos de actividades ordinarias por intereses;
- Los gastos por intereses;
- La depreciacién y amortizacion;
- Las partidas significativas de ingresos y gastos
- La participacion de la entidad en el resultado de asociadas y de negocios
conjuntos contabilizados segun el método de la participacion;
- Elgasto o el ingreso por el impuesto sobre las ganancias; y
- las partidas significativas no monetarias distintas de las de depreciacién y
amortizacion.
- Elimporte de las inversiones en asociadas y en los negocios conjuntos que se

contabilicen segun el método de la participacion, y
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- El importe de las adiciones de activos no corrientes que no sean instrumentos
financieros, activos por impuestos diferidos, activos de beneficios
definidos”(23:313)

3.4.2. Informacién a revelar sobre la entidad en su conjunto

3.4.2.1. Informacion sobre productos y servicios

‘Una entidad revelara los ingresos de las actividades ordinarias procedentes de
clientes externos por cada producto y servicio, o por cada grupo de productos y
servicios similares, salvo cuando no se disponga de la informacidn necesaria y su
costo de obtencidn resulte excesivo, en cuyo caso se indicara este hecho. Los
importes de los ingresos de las actividades ordinarias presentados se basaran en
la informacion financiera utilizada en la elaboracién de los estados financieros de la
entidad.” (23:317)

3.4.2.2. Informacion sobre areas geograficas

La NIF 8 tiene dos requerimientos basicos de informacion en cuanto a areas
geograficas, el primero es separar las actividades ordinarias de clientes externos
en las atribuibles al pais de domicilio y el total de todos los paises extranjeros. Si
un pais extranjero en particular fuera significativo debera revelarse por separado.

El segundo requerimiento es revelar los activos no corrientes que no sean
instrumentos financieros, activos por impuestos diferidos, activos correspondientes
a beneficios post-empleo y derechos derivados de contratos de seguros,
localizados en el pais de domicilio de la entidad, y localizados en total, en todos los
paises extranjeros donde la entidad tenga activos. Cuando los activos en un pais

extranjero en particular sean significativos, se los revelara por separado.

3.4.2.3. Informacion sobre los principales clientes

Se refiere la NIIF 8 a que “la entidad debe revelar el grado en que depende de sus
principales clientes, para esto debe revelar los ingresos que obtenga de
transacciones por actividades ordinarias con un mismo cliente, cuando estos
superen el 10 por ciento del total de los ingresos, sin embargo no debera desglosar

esta informacion para cada segmento a informar. Ademas, cuando la empresa
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conoce que un grupo de entidades estan bajo un control comun, debe

considerarlas como un unico cliente”. (23:318)

3.5. Medicion
‘Para cada segmento sobre el que deba informar, una entidad explicara las

mediciones de los resultados, los activos y los pasivos del segmento. Como

minimo, revelara:

a)

b)

Los criterios de contabilizacion de cualesquiera transacciones entre los
segmentos sobre los que deba informar.

La naturaleza de cualesquiera diferencias entre las mediciones de los
resultados de los segmentos sobre los que deba informar y los resultados de
fa entidad, antes de tener en cuenta el gasto o ingreso por el impuesto sobre
las ganancias y las operaciones discontinuadas. Estas diferencias podrian
incluir las politicas contables y los métodos de asignacion de los costos
centralizados que resulten necesarios para la comprension de la informacién
segmentada proporcionada.

La naturaleza de cualesquiera diferencias entre las mediciones de los activos
de los segmentos sobre los que deba informar y los activos de la entidad.
Estas diferencias podrian incluir las politicas contables y fos métodos de
asignacion de activos utilizados conjuntamente, que resulten necesarios para
la comprension de la informacion segmentada proporcionada.

La naturaleza de cualesquiera diferencias entre las mediciones de los pasivos
de los segmentos sobre los que deba informar y los pasivos de la entidad
Estas diferencias podrian incluir las politicas contables y los métodos de
asignacién de pasivos utilizados conjuntamente, que resulten necesarios para
la comprensidn de la informacion segmentada proporcionada.

La naturaleza de cualesquiera cambios con respecto a periodos anteriores en
los métodos de medicibn empleados para determinar los resultados
presentados por los segmentos; y en su caso, el efecto de tales cambios en la

medida de los resultados de los segmentos.
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f)

La naturaleza y el efecto de cualesquiera asignaciones asimétricas a los
segmentos sobre los que deba informar. Por ejempio, una entidad podria
asignar gastos por depreciacion a un segmento sin asignarle los

correspondientes activos depreciables.” (23:314)

3.8. Conciliaciones

“Una entidad facilitara todas las conciliaciones siguientes:

a)

El total de Ios ingresos de las actividades ordinarias de los segmentos sobre
los que deba informar con los ingresos de las actividades ordinarias de la
entidad.

El total de la medida de los resultados de los segmentos sobre los que deba
informar con los resultados de la entidad, antes de tener en cuenta el gasto
(ingreso) por impuestos y las operaciones discontinuadas. No obstante, si una
entidad asignase a segmentos sobre l0os que deba informar partidas tales
como el gasto (ingreso) por impuestos, podra conciliar ef total de la medida de
los resultados de los segmentos con los resultados de la entidad después de
tener en cuenta tales partidas.

El total de los activos de los segmentos sobre los que deba informar con los
activos de la entidad.

El total de los pasivos de los segmentos sobre los que deba informar con los
pasivos de la entidad.

El total de los importes de cualquier otra partida significativa presentada por
los segmentos sobre los que deba informar con el correspondiente importe
para la entidad.

Todas las partidas significativas de conciliaciéon se identificaran y describiran

por separado”. (23:316)
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CAPITULO IV
CASO PRACTICO
ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS POR SEGMENTOS DE
OPERACION DE UNA EMPRESA DEDICADA AL TRANSPORTE
INTERNACIONAL DE MERCADERIAS

4.1 Antecedentes
A continuacidon se presenta informacion general de la empresa Transportes
Internacionales, S.A. (TISA). La empresa cuenta con 34 empleados. Fue creada en
Guatemala en el afio 2007. Ademas con el objetivo de expandir su mercado a toda
Centroamérica, la empresa inauguré en el afo 2009 dos agencias, una en
Honduras y una en Costa Rica. Los servicios prestados por la empresa son los
siguientes:

- Transporte terrestre de carga regular

- Transporte terrestre de carga especializada

- Almacenaje de mercaderias

- Servicio aduanal
El transporte terrestre de carga regular brinda el servicio de transporte en camiones
para carga de 5, 10 y 25 toneladas.
El transporte terrestre de carga especializada incluye un cabezal con capacidad
para enganchar una plataforma para remolcar contenedores de 20 o 40 pies que
pueden pesar de 30 toneladas en adelante, asi como un camion refrigerado para
productos perecederos y un camibn-pipa para transportar hasta 20,000 litros de
liquido.
El almacenaje de mercaderias es el arrendamiento de metros cuadrados de
espacio de la bodega de 398 mt? disefiada para la guarda de mercaderia de los
clientes.
El servicio aduanal consiste en realizar pdlizas, tramites y proporcionar asesoria

aduanal.



La gerencia general desea conocer la realidad financiera de cada uno de los
segmentos que la conforman y de esa forma ser capaces de tomar decisiones
sobre la estrategia que se seguira en el futuro inmediato. Para poder realizar dicho
analisis le solicita a usted en su calidad de contador general que segmente los
estados financieros de la empresa bajo el criterio del tipo de servicio prestado.

Usted cuenta con la siguiente informacion:

1. Los saidos al 31 de diciembre de 2013 son los siguientes:

Cuadro 13
Saldos Iniciales (Expresados en Quetzales}

Terrenos 2,100,000.00
Edificios 900,000.00
Vehiculos 1,705,000.00
Equipo de computacion 104,500.00
Mobiliario y equipo 45,600.00
Caja y bancos 750,000.00
Depreciacion acumulada mobiliario y equipo (9,120.00)
Depreciacidén acumulada equipo de computacion (34,829.85)
Depreciacidon acumulada edificios (45,000.00)
Obligaciones a largo plazo por beneficios a los empieados (94,862.04)
Parte corriente de obligaciones por beneficios alos empleados (69,572.16)
Depreciacién acumulada vehiculos (419,000.00)
Ganancias acumuladas (1,669,520.31)
Parte corriente de préstamos bancarios (537,779.15)
Capital en acciones (750,000.00)
Parte no corriente de préstamos bancarios {1,975,416.49)

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afioc 2014

2. Laempresa cuenta con 34 empleados, los cuales se detallan a continuacion:
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Listado de Empleados (Expresado en Quetzales)

Chofer de camidn Isuzu
3 de 5 toneladas
Chofer de camidn Hino
2 de 10 toneladas
Chofer de camidn Hino
1 de 25 toneladas
Chofer de cabezal de
1 30 toneladas
Chofer de camion
refrigerado de 10
1 toneladas
Chofer de camién-pipa
1 para 20,000 litros
1 Jefe de Operaciones
1 Coordinador de Carga
1 lefe de Bodega
5 Bodegueros
1 Agente Aduanal
8 Digitadores
1 Gerente General
1 Contador General
2 Auxiliares contables
1 Secretaria de Gerencia
3 Vendedores

Cuadro 14

Carga Regular

Carga Regular

Carga Regular
Carga
Especializada

Carga
Especializada
Carga
Especializada

Almacenaje de
Mercaderias
Almacenaje de
Mercaderias
Servicio de
Agente Aduanal
Servicio de
Agente Aduanal
Administracién
Administracién
Administracién
Administracion

Administracion

1/1/2014
1/1/2014
1/1/2014

1/1/2014

1/1/2014

1/1/2014
1/1/2014
1/1/2014

1/1/2013
1/1/2013
1/1/2012

1/1/2012
1/1/2013
1/1/2013
1/1/2013
1/1/2013
1/1/2013

3,000.00 108,000.00
3,000.00 72,000.00
3,000.00 36,000.00
3,000.00 36,000.00
3,000.00 36,000.00
3,000.00 36,000.00
5,000.00 60,000.00
4,000.00 48,000.00
4,500.00 54,000.00
2,600.00 156,000.00
4,500.00 54,000.00
2,600.00 249,600.00
6,000.00 72,000.00
4,000.00 48,000.00
2,600.00 62,400.00
2,600.00 31,200.00
3,000.00 108,000.00
59,400.00 1,267,200.00

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

3. A cada chofer se le entregan ademas de su sueldo, Q1,500.00 mensuales

en concepto de viaticos.

4. Se provisiona un 8.33% de los sueldos para el pago de aguinaldos, un
8.33% de los sueldos para el pago de bono 14 y un 8.33% de los sueldos

para el pago de indemnizaciones.

5. Las cuotas patronales representan un 12.67% de los sueldos.

6. Los ingresos de actividades ordinarias anuales se distribuyen entre la
empresa y sus agencias, de la siguiente manera:

Cuadro 15
or activid i

Guatemala 1,146,760.00 1,242,5459.00 690,267.00 371,679.00 3,451,255.00
Honduras 448,974.00 850,485.00 334,742.00 255,765.00 1,889,966.00
Costa Rica 629,021.00 635,988.00 474,991.00 337,556.00 2,077,556.00
Total 2,224,755.00 2,729,022.00 1,500,000.00 965,000.00 7,418,777.00

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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7. Las propiedades, planta y equipo se deprecian en linea recta segun los
porcentajes legales, excepto los vehiculos, ios cuales se deprecian seguln
los kilometros recorridos durante el afo.

Cuadro 16

Listado de propiedades, planta y equipo (Expresado en Quetzales)

Camién isuzu de 5

Carga regular 80,000.00  240,000.00 750,000.00 1/01/2012  250,000.00
toneladas
Camién Hino de 10
2 n Carga regular 120,000.00  240,000.00 700,000.00 1/01/2012  125,000.00
toneladas
Camién Hino de 25
‘on Hin Carga regular 170,000.00  170,000.00 800,000.00 1/01/2012  80,000.00
toneladas
1 Cabezal 30toneladas 282 290,00000  290,000.00 800,000.00 1/01/2012  150,000.00

Especializada

Camion refrigerado 10 Ca
amion refrigerado e 180,000.00  180,000.00 750,000.00 1/01/2012  100,000.00
toneladas Especializada
Camion -pipa para 20,000 Carga 390,000.00  390,000.00 700,000.00 1/01/2012  80,000.00
litros Especializada
Ca
1 Plataforma de 20 pies ea 80,000.00  80,000.00 600,00000 1/01/2012  60,500.00
Especializada
Carga
115,000.00  115,000.00 650,000.00 1/01/2012  89,500.00

1 Plataforma de 40 pies Lo
Especializada

Al je d
1 Terreno de 398mt2 macenaje de 2,100,000.00  2,100,000.00 1/01/2013
Mercaderias

Almacenaje de

1 Bodega de 398mt2 ; 900,000.00 900,000.00 1/01/2013
Mercaderias
A jed

2 Computadora marca Dell ~Macenaje de 4,000.00 8,000.00 1/01/2013
Mercaderias
Almacenaje de

2 Impresora Marca EPSON ,J 1,500.00 3,000.00 1/01/2013
Mercaderias
Servicio de Agente

9 Computadora marca Dell 4,000.00 36,000.00 1/01/2013
Aduanal
Servicio de Agente

9 Impresora Marca EPSON ' gen 1,500.00  13,500.00 1/01/2013
Aduanal

8 Computadora marca Dell Administracion 4,000.00 32,000.00 1/01/2013

8 Impresora Marca EPSON  Administracion 1,500.00 12,000.00 1/01/2013
Almac je de

2 Escritorio tipo secretarial enal 1,800.00 3,600.00 1/01/2013
Mercaderias
Almac je d

2 Silla tipo secretarial macenaje de 600.00 1,200.00 1/01/2013
Mercaderias

N . Servicio de Agente

9 Escritorio tipo secretarial 1,800.00 16,200.00 1/01/2013
Aduanal
Servicio de Agent

9 Silla tipo secretarial envicio de Agente 600.00 5,400.00 1/01/2013
Aduanal

8 Escritorio tipo secretarial Administracién 1,800.00 14,400.00 1/01/2013

8 Silla tipo secretarial Administracién 600.00 4,800.00 1/01/2013

Fuente:; Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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8. Una doceava parte de los ingresos de actividades ordinarias quedaron por
cobrar al final del ejercicio, el resto han sido cobradas, se establecié una
reserva para cuentas incobrables del 3%.

9. Del total de caja y bancos se han enviado Q250,000.00 a cada agencia.

10.El gasto de alquiler de la oficina ascendié a Q66,000.00, el agua, fuz y
teléfono a Q 55,000.00 y el de papeleria y utiles a Q35,000.00.

11. El gasto de combustibles ascendié a Q1,137,375.56.

12.El gasto por lubricantes para las unidades de transporte asciende a
Q27,475.00

13.La compra de llantas nuevas para las unidades de transporte tuvo un costo
de Q160,333.33.

14. El gasto de los repuestos y mantenimiento asciende a Q116,336.79.

15.Los peajes pagados durante el afio suman Q21,625.00.

16. El impuesto de circulacién afio suman Q5,820.00 al afo.

17.El seguro de las unidades de transporte Q79,200.00

18. El seguro anual de la bodega suma Q240,000.00

19.Para determinar el costo de los sueldos, salarios y prestaciones de la
prestacién del servicio por segmento utilizar la informacién presentada en el

cuadro numero 14 y en el siguiente cuadro:

Cuadro 17
Detalle de sueldos, salarios y prestaciones para la prestacion de servicios (Expresado
en Quetzales)

Carga Regular

Chofer de camién Isuzu de 5 toneladas 0.43200 0.16269 0.03600] 0.21600
Chofer de camién Hino de 10 toneladas 0.57600 0.21692 0.04800[ 0.14400
Chofer de camidn Hino de 25 toneladas 0.45000 0.16947 0.03750| 0.22500
Carga Especializada
Chofer de cabezal 30 toneladas 0.24000 0.09038 0.02000| 0.12000
Chofer de camidn refrigerado 10 toneladas 0.36000 0.13558 0.03000( 0.18000
Chofer de camiodn-pipa para 20,000 litros 0.45000 0.16947 0.03750{ 0.22500
Almacenaje de Mercaderias
Jefe de bodega 135.67839 51.09648 7.53769
Bodegueros 391.95980 147.61206 37.68844
Servicio de Agente Aduanal
Agente Aduanal 10.80000 4.06728 0.60000
Digitadores 49.92000 18.79987 4.80000

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Ao 2014
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20.El sueldo del jefe de operaciones que se presenta en el cuadro 14 debe
dividirse en cuatro partes iguales y repartirse entre los segmentos de carga
regular, carga especializada, almacenaje de mercaderias y servicio de
agente aduanal.

21.El sueldo del coordinador de carga que se presenta en el cuadro 14 debe
dividirse en dos partes iguales entre los segmentos de carga regular y carga
especializada.

22.Para determinar los gastos indirectos de la prestacion del servicio por
segmento utilizar la informacién presentada en el cuadro siguiente:

Cuadro 18
Detalle de gastos indirectos del servicio (Expresado en Quetzales)

Carga Regular

3|Camidn Isuzu de 5 toneladas 1.05867 0.03500; 0.07467 0.05000; 0.01250, 0.00672 0.08640 0.10667
2}Camién Hino de 10 toneladas 1.27160 0.03500{ 0.09333 0.06250] 0.02500 0.00896] 0.12480 0.17143
1jCamién Hino de 25 toneladas 1.76611 0.03500| 0.21500 0.06917; 0.03750 0.00700;  0.12000 0.21250

Carga Especializada

1|Cabezal 30 toneladas 2.11933 0.03500{ 0.28000 0.08333] 0.03750 0.00547]  0.07200 0.36250
1jCamion refrigerado 10 toneladas 1.27160 0.03500] 0.16000 0.07417} 0.03750 0.00820; 0.10800 0.24000
1}Camién-pipa para 20,000 litros 1.58950 0.03500{ 0.16000 0.07917] 0.03750 0.01025{  0.13500 0.55714
Plataforma de 20 pies 0.00000 0.00000] 0.28000 0.00000{ 0.00000 0.13333
Plataforma de 40 pies 0.00000 0.00000| 0.28000 0.00000] 0.00000 0.17692

Almacenaje de Mercaderias

Bodega de 398 mt2 125.62814 603.01583 | 113.07000
Computadora Marca Dell 1.7587% 6.69950
Impresora Marca EPSON 0.87940 2.51231
Escritorio tipo secretarial 1.80905
Silla tipo secretarial 0.60302
Servicio de Agente Aduanal

Computadora Marca Dell 1.75879 2.39976
Impresora Marca EPSON 0.87940 0.89991
Escritorio tipo secretarial 0.64800

0.21600

Silla tipo secretarial

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

23.Para la compra de la bodega, cuyo terreno tiene un valor de Q2,100,000.00
y el edificio un valor de Q800,000.00 la empresa solicitd el 1 de enero de
2013 un préstamo bancario de Q3,000,000.00 a 5 afios, con pagos nivelados

mensuales y un 10% de interés anual.
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Otras Consideraciones:

24 El porcentaje de impuesto sobre la renta vigente al 31 de diciembre de 2014
es del 28%

25.Calcular reserva legal del 5%

26. La contabilidad se registra en base al método de lo devengado

27.Las depreciaciones se calculan de acuerdo a lo indicado en puntos
anteriores.

28.El préstamo por Q 3,000,000.00 se obtuvo el 1 de enero de 2013, para un
plazo de § afios con un 10% de interés anual.

29. Se pagaron dividendos a los socios por Q 742,665.79.

30. El segmento de servicio de agente aduanal procesé 5,000 pdlizas durante el
ano.

31.Ya que la empresa cuenta con 34 empleados y no cotiza en una bolsa de
valores, se considera que es una mediana empresa, por este motivo
deberian aplicarse las NIIF para PYMES, sin embargo al no existir una
seccidn que trate sobre la segmentaciéon de estados financieros se utilizaran

las NIIF completas.

Se solicita:
32. Elaborar estados financieros basicos:
a. Estado de situacion financiera
b. Estado del resultado del periodo y otro resultado integral
c. Flujos de efectivo
d. Estado de los cambios en el patrimonio

33. Segmentar:
a. Estado de situacion financiera
b. Estado del resultado del periodo y otro resultado integral
c. Flujos de efectivo
d. Estado de los cambios en el patrimonio
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A continuacién se presenta el desarrollo de la elaboracién de los estados

financieros segmentados.

Se procedera a segmentar de acuerdo al tipo de servicio prestado en: carga
regular, carga especializada, servicio de almacenaje de mercaderias y servicio de
agente aduanal para luego comprobar la validez de dichos segmentos de acuerdo
a los umbrales cuantitativos establecidos por la NIIF 8, en caso de que uno o mas
segmentos no cumplan con el umbral se combinaran con otros segmentos para

formar uno nuevo.

Los estados financieros se han referenciado a manera de papeles de trabajo para

una mejor comprension del lector.
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4.2 Nombramiento

Transportes Internacionales, S.A.

Guatemala, 3 de enero de 2015

PARA: Virginia Robles, Contadora General
DE: Esteban Barrios, Gerente General
ASUNTO: Estados financieros segmentados de la empresa

Estimada sefiorita Robles,

Es un gusto saludarle, a su vez le informo que me es necesario analizar fos estados financieros de la
empresa, por lo cual le solicito me haga llegar un juego de dichos estados financieros que incluya:

a. Estado de situacidn financiera

b. Estado del resuttado del periodo y otro resuitado integral
c. Flujos de efectivo

d. Estado de los cambios en el patrimonio

Este afio estaré, junto a la Asamblea de Accionistas, evaluando también la rentabilidad de cada uno
de los servicios prestados por la empresa, por lo cual se le solicita que incluya ademas un juego de
estados financieros segmentados que incluya:

Estado de situacion financiera por segmentos

Estado del resultado del periodo y otro resuitado integral por segmentos

Flujos de efectivo por segmentos

Estado de tos cambios en el patrimonio por segmentos

Uninforme en el que incluya sus principales observaciones y sugerencias sobre los ingresos,
la ganancia después del Impuesto Sobre la Renta y los activos por cada segmento.

S@m oo

Sirvase presentar la informacion antes mencionada a mas tardar el dia 15 de enero de 2015.

Atentamente,

Esteban Barrios
Gerente General

Guatemala, Ciudad
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4.3.

Estado de situacién financiera

Cuadro 19
Estado de situacion financiera (Expresado en Quetzales)

Transportes Internacionales, S.A.
Estado de situacion financiera
Al 31 de diciembre 2014

ACTIVO

Activo No Corriente

Propiedades, planta y equipo
Terrenos
Edificios
(-} Depreciacién acumulada edificios
Vehiculos
{(-) Depreciacion acumulada vehiculos
Meobiliario y equipo
(-) Depreciacion acumulada mobiliario y equipo
Equipo de computacién

(-} Depreciacion acumulada equipo de
computacion

Activos no corrientes totales

Activo Corriente
Cuentas comerciales porcobrar
(-) Reserva para cuentas incobrables
Efectivo y equivalentes al efectivo
Activos corrientes totales
Total del Activo

PATRIMONIO Y PASIVOS

Pasivos no corrientes

Parte no corriente de préstamos bancarios
Obligaciones a largo plazo porbeneficios alos
empleados

Pasivos no corrientes totales
Pasivos corrientes

Parte corriente de préstamos bancarios
Parte corriente de obligaciones porbeneficios a
los empleados

Cuentas porpagar porimpuesto sobre la renta
Pasivos corrientes totales
Total Pasivos

Patrimonio

Capital en acciones

Ganancias acumuladas afios anteriores
Reserva legal

Ganancia det afio

Total pasivo ypatrimonio

Fuente: Transportes Internacionales, $.A. Afio 2014

PT A
Realizado por:| VR
(En Quetzales) REF
2,100,000.00
900,000.00 832
(90,000.00)  2,910,000.00
1,705,000.00 AL/
(630,943.08) 1,074,056.92
45,600.00 A1/a
{18,240.00) 27,360.00
104,500.00
A1f3
{69,659.70) 34,840.30
4,046,257.22 A
618,231.42 Az
(18,546.94)  599,684.47 -
2,337,494.09 A3
2,937,178.56
6,983,435.78
1,381,324.84 Al
_ 200,419.80 A5
1,581,744.64
594,091.65 A4
211,115.52 A5
817,496.25 B2
1,622,703.42
3,204,448.06
750,000.00 g
926,854.52 o
105,106.66 B
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- Detalle de Ias propiedades planta y equipo

Esta cédula representa el resumen del total de propiedades planta y equipo y su
depreciacién acumulada, el detalle de cada rubro se encuentra en las cédulas
A1-1, A1-2, A1-3, A1-4.

Cuadro 20
Detalle de propiedades, planta y equipo (Expresado en Quetzales)
PT Al
Realizado por| VR

Vehiculos 1,705,000.00 419,000.00  211,943.08  630,943.08 | 1,074,056.92 | Ai-1
Terrenos 2,100,000.00 - - - 2,100,000.00 | Ai-z
Edificios 900,000.00 45,000.00 45,000.00 90,000.00 |  810,000.00 | Ai-2
Equipo de Computacién  104,500.00 34,829.85 34,829.85 69,659.70 34,840.30 | £3-2
Mobiliario y Equipo 45,600.00 9,120.00 9,120.00 18,240.00 27,360.00 | 414
4,855,100.00 507,949.85  300,892.93  808,842.78 | 4,046,257.22
B

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Ario 2014

34.Detalle de los vehiculos
Elaborado segun los datos proporcionados en el cuadro numero 16.
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Cuadro 21
Detalle de vehiculos
{Expresado en Quetzales)
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- Detalle de los inmuebles
Elaborado segun los datos proporcionados en el cuadro numero 16.

Cuadro 22
Detalle de inmuebles
(Expresado en Quetzales)

PT Al-2
Realizado po VH

inmuebles
Bodega de
1 398 mt2 Bodega 3,000,000.00 3,000,000.00 900,000 1/01/2013 45,000.00  45,000.00 96,000.00 | 2,910,000.00
3,000,000.00 45,000.00 45,000.00 90,000.00: - 2,910,000.60
Al

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Ao 2014

- Detalle del equipo de computacién
Elaborado segun los datos proporcionados en el cuadro nimero 16.

Cuadro 23
Detalle de equipo de computacion
(Expresado en Quetzales)

PT A1-3
Realizado por: VR

Equipo de Computacién
Computadora

2 Marca Dell Bodega 4,000.00 8,000.00 1/01/2013 2,666.40 2,666.40 5,332.80 2,667.20
Impresora

2 Marca EPSON Bodega 1,500.00 3,000.00 1/01/2013 999.90 999,90 1,999.80 1,000.20
Computadora Agencia .

9 Marca Dell Aduanal 4,000.00 36,000.00 1/01/2013 11,998.80 11,998.80 23,997.60 12,002.40
Impresora Agencia

9 Marca EPSON Aduanal 1,500.00 13,500.00 1/01/2013 4,499.55 4,499.55 8,995.10 4,500,90
Computadora

8 Marca Dell Admon. 4,000.00 32,000.00 1/01/2013 10,665.60 10,665.60 21;331.20 10,668.80
Impresora

8 Marca EPSON Admon. 1,500.00 12,000,00 1/01/2013 3,999.60 3,999.60 7,998.20 4,000.80

104,500.00 34,830 34,829.85 69,659.70 34,840.30

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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- Detalle del mobiliario y equipo

Elaborado segun los datos proporcionados en el cuadro numero 16.

Cuadro 24
Detalle de mobiliario y equipo
(Expresado en Quetzales)

PT

Realizado por:

Escritorio tipo
2 secretarial 9983 ) g0000 360000 1/01/2013 720.00 720.00 1,440.00 2,160.00
Silla tipo
. Bodega
2 secretarial 600.00  1,20000 1/01/2013 240.00 240.00 480.00 720.00
e Agencia
Escritorio tipo
. Aduana
9 secretarial | 1,800.00 1620000 1/01/2013  3,240.00  3,240.00 6,480.00 9,720.00
Silla tipo Agencia
9 secretarial  adyana 600.00 540000 1/01/2013  1,080.00  1,080.00 2,160.00 3,240.00
Escritorio tipo
g8 secretarial  A9MOM 80000 1440000 1/01/2013  2,880.00  2,880.00 5,760.00 8,640.00
Silla tipo
. Admon. :
8 secretarial 600.00  4,800.00  1/01/2013 960.00 960.00 1,920.00 2,880.00
45,600.00 9,120.00 " 9,120.00 18,240.00. . 27,360.00
Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
- Detalle de cuentas por cobrar y reserva para cuentas incobrables
Elaborado segun los datos proporcionados en el cuadro numero 15.
Cuadro 25
Detalle de cuentas por cobrar y reserva para cuentas incobrables
(Expresado en Quetzales)
PT A2
Realizado por: VR

Guatemala 3,451,255.00 3,163,650.42  287,604.58 8,628.14
Honduras 1,889,966.00 1,732,468.83  157,497.17 4,724.92
Costa Rica 2,077,556.00 1,904,426.33  173,129.67 5,193.89
Total 7,418,777.00 6,800,545.58  618,231.42 18,546.94

3
%4

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Ao 2014

-
5
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Detalle de caja y bancos

Cuadro 26
Detalle de caja y bancos {(Expresado en Quetzales)
PT A3
Realizado por: VR

Banco del Pueblo de Guatemala  1,837,494.09

Banco Poputar de Honduras 250,000.00
Banco Popular de Costa Rica 250,000.00
TOTAL 2,337,454.09

A

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Aiio 2014

Detalle de préstamo, parte corriente y no corriente

Cuadro 27
Detalle de préstamo (Expresado en Quetzales)

PT
Realizado por

e
B

=
oy
o I

Saldo Inicial 824,468.07  3,000,000.00
Amortizable en 12 meses 278,089.27 486,804.80

2013 Amortizable alargo plazo 546,378.80 2,513,195.20
Amortizable en 12meses 8 227,114.48 537,779.15

2014 Amortizable a largo plazo 319,264.32 1,975,416.05
Amortizable en 12 meses 170,801.96 594,091.65

2015 Amortizable alargo plazo 148,462.36  1,381,324.40
Amortizable en 12 meses 108,592.81 656,300.78

2016 Amortizable a largo plazo 39,869.55 725,023.62
Amortizable en 12 meses 39,869.55 725,024.08

2017 Amortizable a largo plazo - -

P
At L

Fuente: Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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Cuadro 28
Detalle mensual de amortizacion de préstamo (Expresado en Quetzales)

PT Ad-1
Realizado por: VR

Amortizaciéon para Pago Mensual: Q63,741.13 sobre 60 meses

1 25,000.00 38,741.13 2,961,258.87
2 24,677.16 39,063.98 2,922,194.89
3 24,351.62 39,389.51 2,882,805.38
4 24,023.38 39,717.76 2,843,087.62
5 23,692.40 40,048.74 2,803,038.89
6 23,358.66 40,382.48 2,762,656.41
7 23,022.14 40,719.00 2,721,937.41
8 22,682.81 41,058.32 2,680,879.09
9 22,340.66 41,400.48 2,639,478.61
10 21,995.66 41,745.48 2,597,733.14
11 21,647.78 42,093.36 2,555,639.78
12 21,297.00 42,444.14 2,513,195.64

13 20,943.30 42,797.84 2,470,397.80
14 20,586.65 43,154.49 2,427,243.32
15 20,227.03 43,514.11 2,383,729.21
16 19,864.41 43,876.72 2,339,852.49
17 19,498.77 44,242.36 2,295,610.12
18 19,130.08 44,611.05 2,250,999.07
19 18,758.33 44,982.81 2,206,016.27
20 18,383.47 45,357.67 2,160,658.60
21 18,005.49 45,735.65 2,114,922.95
22 17,624.36 46,116.78 2,068,806.18
23 17,240.05 46,501.08 2,022,305.10
24 16,852.54 46,888.59 1,975,416.50




25 16,461.80 47,279.33 1,928,137.17
26 16,067.81 47,673.32 1,880,463.85
27 15,670.53 48,070.60 1,832,393.25
28 15,269.94 48,471.19 1,783,922.06
29 14,866.02 48,875.12 1,735,046.94
30 14,458.72 49,282.41 1,685,764.53
31 14,048.04 49,693.10 1,636,071.43
32 13,633.93 50,107.21 1,585,964.23
33 13,216.37 50,524.77 1,535,439.46
34 12,795.33 50,945.81 1,484,493.66
35 12,370.78 51,370.35 1,433,123.30
36 11,942.69 51,798.44 1,381,324.86

37 11,511.04 52,230.09 1,329,094.77
38 11,075.79 52,665,34 1,276,429.43
39 10,636.91 53,104.22 1,223,325.20
40 10,194.38 53,546.76 1,169,778.45
M 9,748.15 53,992.98 1,115,785.47
42 9,298.21 54,442.92 1,061,342.54
43 8,844.52 54,896.61 1,006,445.93
44 8,387.05 55,354.08 951,091.85
45 7,925.77 55,815.37 895,276.48
46 7,460.64 56,280.50 838,995.98
47 6,991.63 56,749,50 782,246.48
48 6,518.72 57,222.41 725,024.07

49 6,041.87 57,699.27 667,324.80
50 5,561.04 58,180.09 609,144,71
51 5,076.21 58,664.93 550,479.78
52 4,587.33 59,153.80 491,325.98
53 4,094.38 59,646.75 431,679.22
54 3,597.33 60,143.81 371,535.42
55 3,006.13 60,645.01 310,890.41
56 2,590.75 61,150.38 249,740.03
57 2,081.17 61,659.97 188,080.06
58 1,567.33 62,173.80 125,906.26
59 1,049.22 62,691.92 63,214.35
60 526.79 63,214.35 -

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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4.4 Estado del resultado del periodo y otro resultado integral
Esta formado por los ingresos de actividades ordinarias el costo del servicio, los

gastos de administracion y venta y los gastos y productos financieros. El detalle del

costo del servicio se incluye en la cédula C.

Cuadro 30

Estado del resultado del periodo y otro resultado integral (expresado en quetzales)

Transportes Internacionales, 5.A.

Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014

Ingresos de actividades ordinarias
{-) Costo del servicio
Ganancia bruta

Gastos de administracion y distribucion
Sueldos

Bonificaciones

Cuotas patronales

Indemnizaciones y otros beneficios a los empleados
Bono 14

Aguinaldo

Cuentas incobrables

Alquileres

Agua, luzy teléfono

Papeleriay utiles

Depreciaciones

Total de gastos de administracién y distribucién

Costos y productos financieros

Costos financieros

Ganancia antes de impuestos

Impuesto Sobre ta Renta

Reserva Legal

Ganancia después det Impuesto Sobre la Renta

PT

=

Realizado por:

VR

Estado del resultado del periodo y otro resultado integral

(En Quetzales)

7,418,777.00
3,612,266.37

3,806,510.63

321,600.00
24,000.00
40,746.72
26,789.28
26,789.28
26,789.28
18,546.94
66,000.00
55,000.00
35,000.00
18,505.20

659,766.70

227,114.48

2,919,629.45
817,496.25
105,106.66

1,997,026.55

3

oz

&y = e

p
I 1 W e 4 4N

)

B

3
)

o

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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4.41 Determinacion del costo del servicio

Normalmente en una empresa industrial, el costo de producciéon se compone de
tres elementos: materia prima, mano de obra y gastos indirectos de fabricacion. En
el caso de las empresas de servicios, no se tiene materia prima, por lo que el costo
viene dado por la suma de los sueldos, salarios y prestaciones mas los costos

indirectos del servicio.

Cuadro 31
Estado del costo del servicio (Expresado en Quetzales)

PT c

Realizado por: YR
Transportes Internacionales, S.A.
Estado de costo del servicio del 1de enero al 31de
diciembre de 2014

(En Quetzales)
Sueldos y salarios 945,600.00 &5
Prestaciones laborales 356,112.96 A5/(3
Bonificaciones 78,000.00 A5
Subtotal 1,379,712.96
Costos indirectos del servicio
Viaticos 162,000.00 €2
Combustibles 1,137,375.56
Lubricantes 27,475.00
Llantas 160,333.33
Repuestos y mantenimiento 116,336.79
Peajes 21,625.00
Impuesto de circulacion 5,820.00
Seguros 319,200.00 <£3
Depreciaciones vehiculos 211,943.08 £3-1
Depreciacién edificios 45,000.00 A1-2
Depreciacién equipo de computo 20,164.65 ¢4
Depreciacién mobiliario y equipo 5,280.00 <5
Total Costos Indirectos del Servicio 2,232,553.41
Total costo del servicio 3,612,266.37 ©

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
- Las cuotas patronales representan el 12.67% de los sueldos
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Cuadro 32
Cuotas patronales (Expresado en Quetzales)

PT

Realizado por: ¥R

Prestacién de Servicios

3 Chofer de camién Isuzu de 5 toneladas

2 Chofer de camidn Hino de 10 toneladas

1 Chofer de camién Hino de 25 toneladas

1 Chofer de cabezal de 30 toneladas

1 Chofer de camién refrigerado de 10 toneladas

1 Chofer de camién-pipa para 20,000 litros

1 Jefe de Operaciones

1 Coordinador de Bodega

1 lefe de Bodega

5 Bodegueros

1 Agente Aduanal

8 Digitadores
Subtotal Prestacion de Servicios
Administracion y Ventas

1 Gerente General

1 Contador General

2 Auxiliares contables

1 Secretaria

3 Vendedores

TOTAL

1/01/2014
1/01/2014
1/01/2014
1/01/2014
1/01/2014
1/01/2014
1/01/2014
1/01/2014
1/01/2013
1/01/2013
1/01/2012
1/01/2012

1/01/2013
1/01/2013
1/01/2013
1/01/2013
1/01/2013

Fuente: Transportes Internacionales, S.A.

108,000.00 13,683.60
72,000.00 9,122.40
36,000.00 4,561.20
36,000.00 4,561.20
36,000.00 4,561.20
36,000.00 4,561.20
60,000.00 7,602.00
48,000.00 6,081.60
54,000.00 6,841.80

156,000.00 19,765.20
54,000.00 6,841.80

249,600.00 31,624.32

945,600.00 119,807.52 T
72,000.00 9,122.40
48,000.00 6,081.60
62,400.00 7,906.08
31,200.00 3,953.04

108,000.00 13,683.60

321,600.00 40,746.72

1,267,200.00 160,554.24 . B

Aro 2014

Se le entregan Q1,500.00 mensuales a cada chofer en concepto de viaticos

Cuadro 33
Detalle de vidticos (Expresado en Quetzales)

PT

Realizado por:

3 Chofer de camidn Isuzu de 5 toneladas 1,500.00 54,000.00
2 Chofer de camidn Hino de 10 toneladas 1,500.00 36,000.00
1 Chofer de camién Hino de 25 toneladas 1,500.00 18,000.00
1 Chofer de cabezal de 30 toneladas 1,500.00 18,000.00
1 Chofer de camién refrigerado de 10 toneladas 1,500.00 18,000.00
1 Chofer de camidn-pipa para 20,000 litros 1,500.00 18,000.00

TOTAL 9,000.00 162,000.00

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

'
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- Detalle del gasto por seguros
Cuadro 34
Detalle de Seguros (Expresado en Quetzales)

PT
Realizado por:

[
(e8]

s

3|Camidn Isuzu de 5 toneladas 600.00 21,600.00
2{Camion Hino de 10 toneladas 650.00 15,600.00
1{Camidn Hino de 25 toneladas 800.00 9,600.00
1jCabezal 30 toneladas 900.00 10,800.00
1{Camidn refrigerado 10 toneladas 900.00 | 10,800.00
1|Camidn-pipa para 20,000 litros 900.00 | 10,800.00
1i{Bodega de 398 mt2 20,000.00 | 240,000.00

24,750.00 | 319,200.00

T

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

- Detalle de las depreciaciones del equipo de cdémputo utilizado en la

prestacion de servicios

Cuadro 35
Detalle de depreciaciones del equipo de cémputo utilizado en la prestacién de servicios
(Expresado en Quetzales)

€4

VR

Equipo de Computacién
Computadora

2 Marca Dell 4,000.00 8,000.00 1/1/2013 2,666.40
Impresora

2 Marca EPSON 1,500.00 3,000.00 1/1/2013 999.90
Computadora

9 Marca Dell 4,000.00 36,000.00 1/1/2013  11,998.80
Impresora

9 Marca EPSON 1,500.00 13,500.00 1/1/2013 4,499.55

60,500.00 20,164.65
C

e

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afioc 2014
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- Detalle de las depreciaciones del mobiliario y equipo utilizado en la

prestacion de servicios

Cuadro 36
Detalle de depreciaciones del mobiliario y equipo utilizado en la prestacion de servicios
(Expresado en Quetzales)

PT 5

Realizado YR

Escritorio tipo
2  secretarial 1,800.00 3,600.00 1/01/2013 720 720.00
Silla tipo
2 secretarial 600.00 1,200.00 1/01/2013 240 240.00
Escritorio tipo
9 secretarial 1,800.00 16,200.00 1/01/2013 3,240 3,240.00
Silla tipo
9 secretarial 600.00 5,400.00 1/01/2013 1,080 1,080.00
26,400.00 5,280.00 5,280.00
C

Fuente; Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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4.5. Estado de cambios en el patrimonio

Los saldos iniciales se indicaron el cuadro numero 13, los datos de la ganancia del
ano y reserva legal provienen del estado del resuitado del periodo. El pago de
dividendos se indica en el punto 29 del enunciado.

Cuadro 37
Estado de cambios en el patrimonio (Expresado en Quetzales)

PT
Realizado por:

= e

-t
p=ul

<

Estado de los cambios en el patrimonio de Transportes Internacionales, S.A. al 31de

dicembre de 2014
(En Quetzales)

Capital en  Prima de emisién Ganancias . .
R . Patrimonio total
acciones de acciones acumuladas
Balance al 1de enerode
750,000.00 1,669,520.31 2,419,520.31
2013
Cambios en el
patrimonio para 2014
Ganancia del afio 1,997,026.55 1,997,026.55 | 2
Reserva legal 105,106.66 105,106.66 | B
Dividendos - - (742,665.79) (742,665.79)
Balance al 31de
. 750,000.00 - 3,028,987.73 3,778,987.73
diciembre de 2014

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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4.6. Estado de flujos de efectivo

Cuadro 38
Estado de flujos de efectivo (Expresado en Quetzales)

PT

¥y

Realizado por:

L

W

Transportes Internacionales, S.A.
Flujos de efectivo para el afio finalizado el 31 de diciembre de 2014
Método directo

(En Quetzales)
Flujos de efectivo por actividades de operacién
Cobros en efectivo a clientes 6,800,545.58
Pagos a proveedores y a empleados {3,705,492.08)

Efectivo neto proveniente de actividades de operacion  3,095,053.51

Flujos de efectivo por actividades de inversion

Dividendos pagados a socios {742,665.79)
Efectivo neto utilizado en actividades de inversion 2,352,387.72
Flujos de efectivo por actividades de financiacion

Reembolso de préstamos {537,779.15)
Intereses pagados (227,114.48)

Efectivo neto utilizado en actividades de financiacion 1,587,494.09

Incremento neto de efectivo y equivalentes al efectivo
Efectivo y equivalentes al efectivo al comienzo del afio 750,000.00

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del afo 2,337,494.09

Lo
8]

fosd

£

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

69



- El detalle de los pagos a proveedores y a empleados se presenta a

continuacion:

Cuadro 39

Detalle de pagos en efectivo a proveedores y empleados (Expresado en Quetzales)
PT £l
Realizado por: YR

Pagos a proveedores y a empleados

Alquileres 66,000.00
Agua, luz y teléfono 55,000.00
Papelerfay utiles 35,000.00
Sueldos servicios 945,600.00
Sueldos administracion 321,600.00
Bonificacion servicios 78,000.00
Bonificacion administracion 24,000.00
Cuotas patronales servicios 119,807.52
Cuotas patronales administracion 40,746.72
Viaticos 162,000.00
Combustibles 1,137,375.56
Lubricantes 27,475.00
Llantas 160,333.33
Repuestos y mantenimiento 116,336.79
Peajes 21,625.00
Impuesto de circulacién 5,820.00
Seguros 319,200.00
Beneficios a empleados 69,572.16
Total 3,705,492.08 &£

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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inancieros

Segmentacion de los estados f

4.7.

inanciera

4.7.1. Segmentacion del estado de situacion f

Cuadro 40
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- Segmentacion de las cuentas por cobrar
Segun el punto numero 8 del enunciado, las cuentas por cobrar representan una
doceava parte de los ingresos de actividades ordinarias, se debe calcular una
provisiobn para cuentas incobrables del 3% sobre los ingresos de actividades
ordinarias. Tomando como base el detalle de los ingresos proporcionado en el
cuadro 15 se han calculado tanto las cuentas por cobrar como la provision para

cuentas incobrables.

Cuadro 41
Segmentacion de las cuentas por cobrar y provisién para cuentas incobrables (Expresado en
Quetzales)

Iy
fd

PT
Realizado por:

o
)

Cifras en Quetzales

ingresos de Actividades :
o 629,021.00 ' 2,224,755.00
Ordinarias

1,146,760.00 448,974.00

9]

Pagos Recibidos 1,051,196.67 411,559.50 576,602.58 :2,039,358.75
Cuentas por cobrar 95,563.33 37,414.50 52,418.42 185,396.25 F
Provisidn para cuentas

. 2,866.90 1,122.44 1,572.55 5,561.89
incobrables F
Ingresos de Actividades

Lo 1,242,549.00 850,485.00 635,988.00 :2,729,022.00: 37% . .
Ordinarias ]
Pagos Recibidos 1,139,003.25 779,611.25 582,989.00 - 2,501,603.50
Cuentas por cobrar 103,545.75 70,873.75 52,999.00 227,418.50 [
Provision para cuentas
. 3,106.37 2,126.21 1,589.97 6,822.56 -
incobrables £
Ingresos de Actividades

Lo 690,267.00 334,742.00 474,991.00 1,500,000.00-":20%
Ordinarias G
Pagos Recibidos 632,744.75 306,846.83 435,408.42 -1,375,000.00
Cuentas por cobrar 57,522.25 27,895.17 39,582.58 . 125,000.00 F
Provisidn para cuentas 0.00
incobrables 1,725.67 836.86 1,187.48 3,750, R
Ingresos de Actividades 3 s :
Ordinarias 371,679.00 255,765.00 37,556.00 65,000.00 - 13% e
Pagos Recibidos 340,705.75 234,451.25 309,426.33 884,583.33
Cuentas por cobrar 30,973.25 21,313.75 28,129.67 80,416.67 F
Provision para cuentas

929.20 639.41 843.89 2,412.50 =

incobrables
Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

- Segmentacion de las propiedades, planta y equipo
Este detalle se encuentra en el cuadro niumero 16. Este cuadro contiene una
columna llamada “usuario” en la cual se indica a que segmento pertenece cada
uno. EI mobiliario y equipo y el equipo de computaciéon que pertenecen a la
administracion deben ser repartidos en el resto de los segmentos, dicha reparticion

se hara de acuerdo al numero de empleados de cada segmento.
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Cuadro 42
Propiedades, planta y equipo del segmento “Carga regular” (Expresado en Quetzales)
T F2

Realizado p| SR

Carga Regular

Camidn lsuzu de 5
3{toneladas 80,000.00 | 240,000.00 750,000 | 1/01/2012 0.10667 450,000 250,000 48,000.00 26,666.67 74,666.67 | 165,333.33

Camidn Hino de 10
2|tonetadas 120,000.00 | 240,000.00 700,000 | 1/01/2012 0.17143 280,000 125,000 48,000.00 21,42857 69,428.57 | 170,571.43

Camidn Hino de 25
1itoneladas 170,000.00 | 170,000.00 800,000 { 1/01/2012 0.21250 160,000 80,000 34,000.00 17,000.00 51,000.00 | 119,000.00

370,000.00 | 650,000.00 J 130,000.00 65,095.24 | 195,095.24 | 454,904.76

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

Cuadro 43

Propiedades, planta y equipo del segmento “Carga especializada” (Expresado en Quetzales)
PT F3
Realizado pol VR

Carga Especializada

Cabezal 30
1{toneladas 290,000.00 290,000.00 | 800,000 | 1/01/2012 036250{ 160,000 | 150,000 58,000.00 54,375.00 112,375.00 177,625.00

Camidn refrigerado
1|10 toneladas 180,000.00 180,000.00 | 750,000 | 1/01/2012 0.24000{ 150,000 } 100,000 36,000.00 24,000.00 60,000.00 120,000.00

Camidn-pipa para
1}20,000 Jitros 390,000.00 390,000.00 | 700,000 | 1/01/2012 0.55714} 280,000 80,000 156,000.00 44,571.56 200,57156 189,428.44

Plataforma de 20

1jples 80,000.00 80,000.00 | 600,000 | 1/01/2012 0.13333} 120,000 60,500 16,000.00 8,066.67 24,066.67 55,93333

Piataforma de 40
1jples 115,000.00 115,000.00 | 650,000 | 1/01/2012 0.17692| 130,000 89,500 23,000.00 15,834.62 38,834.62 76,16538
1,055,000.00 | 1,055,000.00 289,000.00 146,647.88 435,847.84 619,152.16

£

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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Cuadro 44
Propiedades, planta y equipo del segmento “Almacenaje de mercaderias™

(Expresado en Quetzales)

3
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Cuadro 45
Propiedades, planta y equipo del segmento “Servicio de agente aduanal”
(Expresado en Quetzales)

PT F5
R

Realizado por: VR

Servicio de agente aduanal
9|Computadora marca Dell | 4,000.00 | 36,000.00 | 1/1/2013 33.33% 240 | 11,998.80 | 11,998.80 23,997.60 | 12,002.40
9|lmpresora marca EPSON | 1,500.00 | 13,500.00 | 1/1/2013 33.33% 090 4,459.55 4,499.55 8,999.10 | 4,500.90
9|Escritorio tipo secretarial | 1,800.00 | 16,200.00 | 1/1/2013 20.00% 0.65 3,240.00 3,240.00 6,480.00| 5,720.00
9|Silla tipo secretarial 600.00 | 5,400.00 | 1/1/2013 20.00% 0.22 1,080.00 1,080.00 2,160.00 | 3,240.00
7,800.00 | 71,100.00 20,818 | 20,818.35 41,636.70 | 29,463.30

v
Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

Cuadro 46
Segmentacion de las propiedades, planta y equipo de administracion
{Expresado en Quetzales)

PT FG
Realizado por: Vi

Segmento 19,200.00 7,680.00 44,000.00 29,330.40
Carga regular 6 4,800.00 1,920.00 11,000.00 7,332.60 F
Carga especializada 3 2,400.00 960.00 5,500.00 3,666.30 F
Almacenaje de mercaderfas 6 4,800.00 1,920.00 11,000.00 7,332.60 F
Servicio de agente aduanal 9 7,200.00 2,880.00 16,500.00 10,998.90 ¥
Total 24 19,200.00 7,680.00 44,000.00 29,330.40

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

- Segmentacién de las cuentas de caja y bancos, capital en acciones y

ganancias acumuladas de afios anteriores
Esta segmentacion se hara de acuerdo al porcentaje de participacion del segmento

en los ingresos de actividades ordinarias del ano, este porcentaje se determind en

el cuadro 41.
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Cuadro 47
Segmentacion de Caja y Bancos, Capital en Acciones y Ganancias Acumuladas de Afos
Anteriores (Expresado en Quetzales)

PT

Realizado por:

=1y
| =

.
s

Segmento 2,337,494.09 750,000.00 926,854.52

Cargaregular 30% 700,971.56 224,911.23 277,946.65
Carga especializada 37% 859,855.04 275,890.02 340,946.54
Almacenaje de mercaderias 20% 472,617.14 151,642.25 187,400.40
Servicio de agente aduanal 13% 304,050.36 97,556.51 120,560.92
Total 100% 2,337,494.08 750,000.00 926,854.52

i
¥

Fuente: Transportes internacionales, S.A. Afio 2014
- Segmentacién de la parte corriente y no corriente de los préstamos
bancarios
Como se menciona en el punto 23 del enunciado, el préstamo se utiliz6 para la
compra de la bodega, por lo tanto el total del saldo por pagar del préstamo

correspondera al segmento de “Almacenaje de mercaderias”. En la cédula A4 se

determinaron las porciones corriente y no corriente del préstamo.

- Segmentacion de las obligaciones por beneficios a empleados parte
corriente y no corriente

Se calculd de acuerdo a los sueldos y a la antigliedad de los empleados esta
informacién fue proporcionada en el cuadro 14, se provisiona un 8.33% de los
sueldos para el pago de aguinaldos, un 8.33% para el pago de bono 14 y un
8.33% para el pago de indemnizaciones. Los sueldos de administracion deben
ser distribuidos entre los diferentes segmentos de acuerdo al numero de
empleados en cada segmento. Unicamente la provision para indemnizaciones
se considerara como no corriente, el resto se clasificara como corriente.
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4.7.2. Segmentacion del estado del resultado del periodo y otro resultado

Integral

Cuadro 49

Segmentacion del estado del resultado del periodo y otro resultado integral
{Expresado en Quetzales)

Transportes Internacionales, S.A.
Estado del resultado del periodo y otro resultado integral por segmentos
Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014

{En Quetzales)

Ingresos de actividades
ordinarias

(-) Costo del servicio
Ganancia bruta

Gastos de administracién y
ventas

Sueldos administraciény
ventas

Bonificaciones

Cuotas patronales
administracién y ventas
indemnizaciones y otras
prestaciones

Cuentas incobrables
Alquiieres

Agua, luz y teléfono
Papeleria y utiles
Depreciaciones

Total de gastos de
administracién y ventas

Gastos y productos financieros

Gastos financieros

Ganancia antes de Impuestos

Impuestos Sobre la Renta
Reserva Legal

Ganancia después del
Impuesto Sobre !a Renta

PT

&y

Realizado por:

VR

2,224,755.00 2,729,022.00 1,500,000.00 965,000.00 7,418,777.00
1,258,247.96 1,184,513.04  669,161.30 500,344.06 3,612,266.37
966,507.04 1,544,508.96  830,838.70 464,655.94 3,806,510.63
80,400.00 40,200.00 80,400.00 120,600.00  321,600.00
6,000.00 3,000.00 6,000.00  9,000.00 24,000.00
10,186.68 5,093.34 10,186.68  15,280.02 40,746.72
20,091.96 10,045.98 20,091.96  30,137.94 80,367.84
5,561.89 6,822.56 3,750.00  2,412.50 18,546.94
16,500.00 8,250.00 16,500.00  24,750.00 66,000.00
13,750.00 6,875.00 13,750.00  20,625.00 55,000.00
8,750.00 4,375.00 8,750.00 13,125.00 35,000.00
4,626.30 2,313.15 462630  6,939.45 18,505.20
165,866.83 86,975.03  164,054.94 242,869.91  659,766.70
227,114.48 227,114.48

800,640.21 1,457,533.93  439,669.28 221,786.03 2,919,629.45
224,17926  408,109.50  123,107.40 62,100.09  817,496.25
28,823.05 52,471.22 15,828.09  7,984.30  105,106.66
547,637.91  996,953.21  300,733.79 151,701.64 1,997,026.54

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Aho 2014
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Los Ingresos de actividades ordinarias se segmentaron segun la informacion

del cuadro numero 15.

Los gastos de administracion y ventas se segmentaron repartiendo el total

del gasto entre el numero de empleados de cada segmento.

Cuadro 50

Segmentacién de los gastos de administraci

tas

6ny ven

{Expresado en Quetzales)
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Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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4.7.2.1 Estado de costo del servicio por segmentos

Cuadro 51
Segmentacion del estado de costo del Servicio
(Expresado en Quetzales)

PT H
Realizado por: YR

Transportes Internacionales, S.A.
Estado de costo del servicio por segmentos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014
(En Quetzales)

Sueldos, salarios y prestaciones

Sueldos 255,000.00 147,000.00 225,000.00 318,600.00 945,600.00 Hi
Prestaciones laborales 96,033.00 55,360.20 84,735.00 119,984.76 356,112.96 Hi
Bonificaciones 20,250.00 11,250.00 18,750.00 27,750.00 78,000.00 Hi
Vidticos 108,000.00 54,000.00 162,000.00 Hi
Subtotal 479,283.00 267,610.20 328,485.00 466,334.76 1,541,712.96
Costos Indirectos del servido -
Combustibles 565,155.56 572,220.00 1,137,375.56 Hz2
tubricantes 15,925.00 11,550.00 27,475.00 #HZ
tlantas 47,533.33 112,800.00 160,333.33 #Hz
Repuestos y mantenimiento 25,845.83 26,250.00 51,050.00 13,190.95 116,336.79 Hz
Peajes 9,250.00 12,375.00 21,625.00 Hz
Impuesto de circulacién 3,360.00 2,460.00 5,820.00 #H2
Seguros 46,800.00 32,400.00 240,000.00 319,200.00 #H2
Depreciaciones vehiculos 65,095.24 146,847.84 211,943.08 HZ
Depreciacidn edificios 45,000.00 45,000.00 H2
Depreciacion equipo de computo 3,666.30 16,498.35 20,164.65 HZ
Depreciacidon mobiliario y equipo 960.00 4,320.00 5,280.00 Hz
Total costos indirectos del servicio 778,964.96 916,902.84 340,676.30 34,009.30 2,070,553.41

Total costos del servicio 1,258,247.96 1,184,513.04 669,161.30 500,344.06 3,612,266.37

G

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

- Célculo de los costos de sueldos, salarios y prestaciones segmentados

Para este calculo se multiplicaron los costos de sueldos, salarios y prestaciones
indicados en el cuadro numero 17 por el numero de kildbmetros recorridos
indicados en el cuadro 16 (listado de propiedades, planta y equipo), los 398 mt2
de la bodega que se indican en los antecedentes y las 5,000 pdlizas procesadas
en el ano 2014 que se indican en el punto 30 del enunciado.
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Cuadro 52
Sueldos, salarios y prestaciones por segmento
(Expresado en Quetzales)

x
ey

PT

Realizado por: VR

Carga regular ) )
Chofer de camion Isuzu de 5 toneladas 250,000 ' - 043200 016269  0.03600f  0.21600
108,000.00 | 40,672.80 9,000.00 54,000.00 211,672.80
Chofer de camion Hino de 10 toneladas —— 057600  021692]  004800] 014400 ~
72,000.00 | 27,115.20 6,000.00 36,000.00 1141,115.20
Chofer de camidn Hino de 25 toneladas 80,000 | ';0745(300 - 016947 0037501 '0.2250() o
36,000.00 13,557.60 3,000.00 18,000,00 70,557.60
Coordinador de Carga 2400000 9,03840| 150000/ - | 3as3840
Jefe de Operaciones 15,000.00 5,649.00 750.00 - 21,399.00
Total sueldos, salarios y prestaciones del
segmento Carga regular 255,000.00 | 96,033.00 20,250.00 | 108,000.00 479,283.00
Carga especializada
Chofer de cabezal 30 toneladas 150000 [ 024000 009038|  002000f 012000 ;
36,000.00 k13,557.60 3,000.00 18,000.00 ] 70,557.60
Chofer decamién refrigerado 10 toneladal 0 o  036000) 013558  ©o03000] 018000
~36,000.00 13,557.60 3,000.00 18,000.00 70,557.60
Chofer de camion-pipa para 20,000 litros 80,000 . 0450001 0169470 003750 022500,
36,000.00 13,557.60 3,000.00 18,000.00 70,557.60
Coordinador de Carga 2400000 903840] 1500001 - | 3453840
Jefe de Operaciones 15,000.00 5,649.00 750.00 - 21,399.00
Total sueldos, salarios y prestaciones del
segmento Carga especializada 147,000.00 | 55,360.20 11,250.00 54,000.00 267,610.20
Almacenaje de mercaderias ) )
Jefe de bodega 308 13567839 5109648]  7.53769
54,000.00 | 20,336.40 |  3,000.00 | 77,336.40
Bodegueros 208 391.95980] 147.61206| 37.68844| -
156,000.00 58,749.60 15,000.00 229,749.60
Jefe de operaciones ; ‘15,(‘)00.'00 ' '5,649.00' e 7'50'.06 : S} 2139900
Total sueldos, salarios y prestaciones del
segmento Almacenaje de mercaderias 225,000.00 | 84,735.00 18,750.00 - 328,485.00
Servicio de agente aduanal )
Agente aduanal 5000 1080000  4.06728] 060000 ;
54,000.00 | 20,336.40 |  3,000.00 , 77,336.40
Digitadores <000 4992000 1879987]  asoooo| e
249,600.00 { 93,999.36 | 24,000.00 367,599.36
Jefe de operaciones 15,00000| ses000|  7sooof - 21,399.00
Total sueldos, salarios y prestaciones del
segmento Servidio de agente aduanal 318,600.00 | 118,984.76 27,750.00 - 466,334.76
TOTALES 945,600.00 | 356,112.96 78,000.00 | 162,000.00 | 1,541,712.96
5] H o] H H

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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Cuadro 53
Costos indirectos del servicio por segmento

(Expresado en Quetzales)
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4.7.3. Segmentacién de los flujos de efectivo

Se realiz6 identificando los pagos en efectivo a proveedores y a empleados, los

pagos en efectivo recibidos de clientes habian sido determinados al realizar la

segmentacion del estado de situacion financiera. El pago de dividendos indicado

en el punto 29 del enunciado se distribuyd proporcionalmente a los ingresos de

actividades ordinarias. Por ultimo el pago de préstamo e intereses pertenece

exclusivamente al segmento de almacenaje de mercaderias.

Cuadro 54
Segmentacion de los flujos de efectivo

(Expresado en Quetzales)
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Cuadro 55
Segmentacion de los pagos en efectivo a proveedores y a empleados
(Expresado en Quetzales)

PT
Realizado por:

-

o
o,
el

Pagos a proveedores y a empleados

Alquileres 16,500.00 8,250.00 16,500.00  24,750.00 66,000.00
Agua, luz y teléfono 13,750.00 6,875.00  13,750.00  20,625.00 55,000.00
Papeleriay Gtiles 8,750.00 4,375.00 8,750.00  13,125.00 35,000.00
Sueldos servicios 255,000.00 147,000.00 225,000.00 318,600.00 945,600.00
Sueldos administracién 80,400.00 40,200.00  80,400.00 120,600.00 321,600.00
Bonificacion servicios 20,250.00 11,250.00 18,750.00 27,750.00 78,000.00
Bonificacion administracion 6,000.00 3,000.00 6,000.00 9,000.00 24,000.00
Cuotas patronales servicios 32,308.50 18,624.90 28,507.50 40,366.62 119,807.52
Cuotas patronales administracion 10,186.68 5,093.34 10,186.68  15,280.02 40,746.72
Viaticos 108,000.00 54,000.00 162,000.00
Combustibles 565,155.56 572,220.00 1,137,375.56
Lubricantes 15,925.00 11,550.00 27,475.00
Llantas 47,533.33 112,800.00 160,333.33
Repuestos y mantenimiento 25,845.83 26,250.00 51,050.00 13,190.95 116,336.78
Peajes 9,250.00 12,375.00 21,625.00
impuesto de circulacion 3,360.00 2,460.00 5,820.00
Seguros 46,800.00 32,400.00 240,000.00 319,200.00
Beneficios a empleados 6,697.32 3,348.66  24,190.32  35,335.86 69,572.16
Total 1,271,712.22 - 1,072,071.90. - 723,084.50 ' 638,623.45 ' 3,705,492.07

Fuente: Transportes internacionales, S.A. Ao 2014

4.7.4 Segmentacion del estado de cambios en el patrimonio

Los elementos que se incluyen en este estado financiero son las ganancias
acumuladas de afos anteriores, el capital en acciones que se identificaron durante
la segmentacion del estado de situacion financiera. La ganancia del afio y la
reserva legal se determinaron durante la segmentacién del estado del resultado del
periodo. Mientras que los dividendos pagados se determinaron en la segmentacion

de los flujos de efectivo.
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Cuadro 56
Segmentacion del estado de cambios en el patrimonio
{(Expresado en Quetzales)

PT i
Realizado por: VR

Transportes Internacionales, S.A.
Estado de los cambios en el patrimonio por segmentos al 31 de dicembre de 2014

(En Quetzales)

Ganancias acumuladas
afios anteriores

500,856.09  617,722.51 333,904.06 217,037.64 1,669,520.31

Capital en acciones F 224,911.23 275,890.02  151,642.25 97,556.50 750,000.00
Balance al 1de enero
de 2013 725,767.32 893,612.53 485,546.31 314,594.14 2,419,520.31

Cambios en el

patrimonio para 2014

Ganancia del afio 598,871.59  734,612.92 403,778.12 259,763.92 1,997,026.55

Reservalegal G 31,519.56 38,663.84 21,251.48 13,671.78 105,106.66
i

(33

Dividendos (222,799.74) (274,786.34) (148,533.16) {96,546.55) (742,665.79)
Balance al 31 de
diciembre de 2014 1,133,358.73 1,392,102.95 762,042.75 491,483.29 3,778,987.73

Fuente: Transportes internacionales, S.A. Ao 2014

4.8. ldentificacion de los segmentos

A pesar de haber segmentado los estados financieros de acuerdo al requerimiento
de la administracion de hacerlo de acuerdo al tipo de servicio prestado, es
necesario someter los mismos a la evaluacidn de los umbrales cuantitativos
establecidos por la NHIIF 8, si los segmentos no superaran estos umbrales, deberan

combinarse para formar un nuevo segmento. Estos umbrales son:

a) “Sus ingresos de las actividades ordinarias informados, incluyendo tanto las
ventas a clientes externos como las ventas o transferencias inter-segmentos,
son iguales o superiores al 10 por ciento de los ingresos de las actividades
ordinarias combinados, internos y externos, de todos los segmentos de

operacion.
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b) El importe absoluto de sus resultados informados es, en términos absolutos,
igual o superior al 10 por ciento del importe que sea mayor entre (i) la ganancia
combinada informada por todos los segmentos de operacion que no hayan

presentado pérdidas; (ii) fa pérdida combinada informada

segmentos de operacion que hayan presentado peérdidas.

por todos los

c) Sus activos son iguaies o superiores al 10 por ciento de los activos combinados

de todos los segmentos de operacion”. (23:311)

4.8.1. Prueba del umbral cuantitativo de los ingresos

Cuadro 57
Prueba del umbral cuantitativo de los ingresos de actividades ordinarias
(Expresado en Quetzales)

Carga regular 2,224,755.00 30%
Carga especializada 2,728,022.00 37%
Almacenaje de mercaderias 1,500,000.00 20%
Servicio de agente aduanal 965,000.00 13%
Total 7,418,777.060 100%

Fuente: Transportes internacionales, S.A. Afio 2014

Esta prueba, elaborada con base en la informacién del cuadro numero 47,

demuestra que todos los segmentos superan el umbral cuantitativo del que requiere

que los segmentos representen como minimo el 10% de los ingresos.

4.8.2. Prueba del umbral cuantitativo de los ingresos por zonas geograficas

Cuadro 58

Prueba del umbral de los ingresos por zonas geograficas

{2

Carga regular

Carga especializada 1,242,549.00 850,485.00 45% 635,988.00
Almacenaje de mercaderfas 690,267.00 334,742.00 18%; 474,991.00
Servicio de agente aduanal 371,679.00 255,765.00 14%| 337,556.00

4.00 24%| 629,021.00

30%| 2,224,755.00
31%| 2,729,022.00
23%|:1,500,000.00
16%; .. 965,000.00

Total 3,451,255.00 100% 1,889,966.00 100% 2,077,556.00

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

100%) 7,418,777.00
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Esta prueba, elaborada con base en la informacién del cuadro numero 15,
demuestra que todos ios segmentos superan el umbral cuantitativo que requiere
que los segmentos representen como minimo el 10% de los ingresos de cada zona

geografica.
4.8.3. Prueba del umbral cuantitativo de la ganancia después del Impuesto

Sobre la Renta

Cuadro 59
Prueba del umbral cuantitative del Impuesto Sobre la Renta
(Expresado en Quetzales)

27%

Carga regular 547,637.91

Carga especializada 996,953.21 50%
Almacenaje de mercaderias 300,733.79 15%
Servicio de agente aduanal 151,701.64 8%
Total -1,997,026.54 100%

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014

Esta prueba, elaborada con base en la informacién del cuadro numero 49,
demuestra que el segmento de servicio de agente aduanal no supera el umbral
cuantitativo que requiere que los segmentos representen como minimo el 10% de
la utilidad.

4.8.4. Prueba del umbral cuantitativo de los activos

Cuadro 60
Prueba del umbral cuantitativo de los activos
(Expresado en Quetzales)

Carga Regula 461,452.16 880,805.92 1,342,258.08 19%
Carga Especi 622,425.86  1,080,450.99 1,702,876.85 24%
Almacenaje ¢ 2,923,094.80 593,867.14 3,516,961.94 50%
Serviciode A 39,284.40 382,054.52 421,338.92 6%
Total 4,046,257.22 2,937,178.56 6,983,435.78 100%

Fuente; Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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Esta prueba, elaborada con base en la informaciéon del cuadro nimero 40,
demuestra que el segmento de servicio de agente aduanal identificado por la
administracion no supera el umbral cuantitativo que requiere que los segmentos

representen como minimo el 10% del total de los activos.

Segun las pruebas efectuadas anteriormente se puede concluir que el servicio
aduanal no puede ser considerado como segmento al no haber superado las
pruebas del umbral cuantitativo de la utilidad y de los activos. Por este motivo debe
ser combinado con otro segmento, en este caso se ha escogido el segmento de
almacenaje de mercaderias ya que ambos representan actividades
complementarias a la actividad principal que es el transporte de mercaderias ya
sea carga regular o especializada. A continuacién se presentan los estados
financieros combinando ambos segmentos en uno nuevo llamado ahora “Otros

servicios”.

90



4.9. Estados financieros segmentados
A continuacién se presentan los estados financieros segmentados segun los

segmentos que superaron las pruebas de los umbrales cuantitativos.

4.9.1. Estado de situacion financiera por segmentos

Cuadro 61

Estado de Situacion Financiera por Segmentos
(Expresado en Quetzales)

Transportes Internacionales, S.A.

Estado de situacion financiera por segmentos
Al 31 de diciembre 2014

(Cifras en Quetzales)

ACTIVO

Activa no carriente

Propiedades, planta y equipo
Terrenos
Edificios
(-} Depreciacion acumulada edificios
Vehiculos
(-) Depreciacion acumulada vehiculos
Mobiliario yequipo
(-) Depreciacién acumulada mobiliario y equipo
Equipo de computacién
(-) Depreciacion acumutada equipo de computacion
Activos no corrientes totales

Activo corriente
Cuentas comerciales por cobrar
(-) Reserva para cuentas incobrables
Efectivo yequivalentes al efectivo
Activos corrientes totales
Total del Activo

PATRIMONIO Y PASIVO5

Patrimonio
Capital en acciones
Ganancias acumuladas afios anteriores
Reserva legal
Ganancia del afio

Patrimonio total

Pasivos no corrientes

Parte no corriente de préstamos bancarios
Obligaciones a largo plazo por beneficios a los

empleados

Pasivos no corrientes totales
Pasivos corrientes
Parte corriente de préstamos bancarios
Parte corriente de obligaciones por beneficios a los

empleados
Cuentas porpagar porimpuestos corrientes
Impuesto Sobre la Renta
Pasivos corrientes totales
Total Pasivos
Total pasivo y patrimonio

2,100,000.00  2,100,000.00

900,000.00  900,000.00

(90,000.00)  (90,000.00)

650,000.00 1,055,000.00 1,705,000.00
{195,095.24) (435,847.84) (630,943.08)
4,800.00 2,400.00 38,400.00 45,600.00
{1,920.00) (960.00)  (15,360.00)  {18,240.00)
11,000.00 5,500.00 88,000.00  104,500.00
(7,332.60) (3,666.30)  (58,660.80)  {69,659.70)
461,452.16 622,425.86  2,962,379.20 4,046,257.22
185,396.25 227,41850  205,416.67  618,231.42
(5,561.89) (6,822.56) (6,162.50)  (18,546.94)
700,971.56 859,855.04  776,667.49  2,337,494.09
880,805.92 1,080,450.99  975,921.66 2,937,178.56
1,342,258.08 1,702,876.84  3,938,300.86  6,983,435.78
224,911.23 275,890.02  249,198.76  750,000.00
277,946.65 340,946.54  307,961.32  926,854.52
31,519.56 38,663.84 34,923.27  105,106.66
598,871.59 734,612.91  663,542.04 1,997,026.55

1,133,249.03

1,390,113.31

1,255,625.39

3,778,987.73

1,381,324.85  1,381,324.85

34,636.14 18,942.42 146,841.24 200,415.80
34,636.14 18,942.42 1,528,166.09 1,581,744.65
594,091.65 594,091.65

55,877.64 31,187.52 124,050.36 211,115.52
224,179.26 408,109.50 185,207.49 817,496.25
280,056.90 439,297.02 903,349.50 1,622,703.42
314,693.04 458,239.44  2,431,515.59  3,204,448.07
1,447,942.07 1,848,352.75 3,687,140.97 6,983,435.78

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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4.9.2. Estado del resultado del periodo y otro resultado integral por

Segmentos

Estado del resultado del periodo y otro resultado integral por segmentos

Cuadro 62

(Expresado en Quetzales)

Transportes Internacionales, S.A.

Estado del resultado del periodo y otro resultado integral por segmentos

Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014

(En Quetzales)

Ingresos de actividades
ordinarias

(-) Costos del servicio
Ganancia bruta

Gastos de administracién y
ventas

Sueldos administraciony
ventas

Bonificaciones

Cuotas patronales
administracion y ventas
Indemnizaciones y otras
prestaciones

Cuentas incobrables
Algquileres

Agua, tuz y teléfono
Papeleria y utiles
Depreciaciones

Total de gastos de
administracion y ventas

Gastos y productos financieros
Gastos financieros

Ganancia antes de impuestos
Impuesto Sobre la Renta

Reserva legal
Ganancia después del
Impuesto Sobre la Renta

2,224,755.00 2,728,022.00 2,465,000.00 7,418,777.00
1,258,247.96 1,184,513.04 1,169,505.36 3,612,266.37
966,507.04 1,544,508.96 1,295,494.64 3,806,510.63
80,400.00 40,200.00 201,000.00 321,600.00
6,000.00 3,000.00 15,000.00 24,000.00
10,186.68 5,093.34 25,466.70 40,746.72
20,091.96 10,045.98 50,229.90 80,367.84
5,561.89 6,822.56 6,162.50 18,546.94
16,500.00 8,250.00 41,250.00 66,000.00
13,750.00 6,875.00 34,375.00 55,000.00
8,750.00 4,375.00 21,875.00 35,000.00
4,626.30 2,313.15 11,565.75 18,505.20
165,866.83 86,975.03 406,924.85 659,766.70
227,114.48 227,114.48

800,640.21 1,457,533.93 661,455.31 2,919,629.45
224,179.26 408,109.50 185,207.49 817,496.25
28,823.05 52,471.22 23,812.39 105,106.66
547,637.91 996,953.21 452,435.43 1,997,026.54

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Ao 2014
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4.9.2.1. Estado de costo del servicio por segmentos

Cuadro 63
Estado de costo del servicio por segmentos
(Expresado en Quetzales)

Transportes Internacionales, S.A.

Estado de Costo del Servicio por Segmentos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014

(En Quetzales)

Sueldos, salarios y prestaciones

Sueldos 255,000.00 147,000.00 543,600.00 945,600.00
Prestaciones laborales 96,033.00 55,360.20 204,719.76 356,112.96
Bonificaciones 20,250.00 11,250.00 46,500.00 78,000.00
Viaticos 108,000.00 54,000.00 - 162,000.00
Subtotal 479,283.00 267,610.20 794,819.76 1,541,712.96
Costos Indirectos del servicio - -

Combustibles 565,155.56 572,220.00 - 1,137,375.56
Lubricantes 15,925.00 11,550.00 - 27,475.00
tiantas 47,533.33 112,800.00 - 160,333.33
Repuestos y mantenimiento 25,845.83 26,250.00 64,240.95 116,336.79
Peajes 9,250.00 12,375.00 - 21,625.00
Impuesto de circulacién 3,360.00 2,460.00 - 5,820.00
Seguros 46,800.00 32,400.00 240,000.00 319,200.00
Depreciaciones vehiculos 65,095.24 146,847.84 - 211,943.08
Depreciacion edificios 45,000.00 45,000.00
Depreciacion equipo de computo 20,164.65 20,164.65
Depreciacion mobiliario y equipo 5,280.00 5,280.00
Total costos indirectos del servicio 778,964.96 916,902.84 374,685.60 2,070,553.41
Total costos del servicio 1,258,247.96 1,184,513.04 1,169,505.36 3,612,266.37

£

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014
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4.9.3. Estado de flujos de efectivo por segmentos

Cuadro 64
os de efectivo por segmentos
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4.9.4. Estado de cambios en el patrimonio por segmentos

Cuadro 65
Estado de cambios en el patrimonio por segmentos
(Expresado en Quetzales)

Transportes Internacionales, S.A.
Estado de los cambios en el patrimonio por segmentos al 31 de dicembre de 2014

(En Quetzales)

Ganancias acumuladas

afnos anteriores F 500,856.09 617,722.51 550,941.70 1,669,520.31
Capital en acciones F 224,911.23  275,890.02 249,198.75 750,000.00
Balance al 1de enero

de 2013 725,767.32  893,612.53 800,140.45 2,419,520.31
Cambios en el

patrimonio para 2014 -

Ganancia del afio & 598,871.59 734,612.92 663,542.04 1,997,026.55
Reserva legal & 31,519.56 38,663.84 34,923.26 105,106.66
Dividendos ! (222,799.74) (274,786.34) (245,079.71)  {742,665.79)
Balance al 31de

diciembre de 2014 1,133,358.73 1,392,102.95 1,253,526.04 3,778,987.73

Fuente: Transportes Internacionales, S.A. Afio 2014



4.10 INFORME GERENCIAL

Guatemala, 15 de enero de 2015

Senor

Esteban Barrios

Gerente General

Transportes internacionales, S.A.

Estimado sefor Barrios,

En cumplimiento a su solicitud del 3 de enero del presente afo, he adjuntado
los estados financieros y estados financieros segmentados al 31 de diciembre de
2014 que me fueron requeridos mediante dicho nombramiento, asi como los
detalles de la integracién y la segmentacién de cada cuenta incluida en los estados

financieros.

El criterio para la segmentacion de los estados financieros fue segun el tipo
de servicio prestado utilizando los criterios de umbrales cuantitativos de la norma

internacional de informacién financiera nimero 8.
Durante el trabajo de segmentacion he identificado ciertas situaciones que

podrian convertirse en areas de oportunidad para el crecimiento del negocio, de
las cuales presento mis observaciones y doy mis recomendaciones en el presente

informe.

Atentamente

Virginia Robles
Contadora General
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1. Ingresos de actividades ordinarias

Para este analisis de dividieron los ingresos de cada segmento entre el total de
ingresos de todos los segmentos combinados para obtener una relacion expresada

en forma de porcentaje.

Anélisis de los ingresos de actividades ordinarias
(Expresado en Quetzales)

Carga Regular 2,224,755.00 30%
Carga Especializada 2,729,022.00 37%
Almacenaje de Mercaderfas 1,500,000.00 20%
Servicio de Agente Aduanal 965,000.00 13%
Total 7,418,777.00 100%

Observacion

El andlisis indica que la mayor parte de los ingresos provienen del segmento de
carga especializada, esto se debe a que el transporte de este tipo de productos que
requieren condiciones especiales, representa un riesgo que gran parte de la
competencia no esta dispuesta a asumir, lo cual genera una mayor demanda de
este tipo de servicios. Por otra parte el segmento de servicio de agente aduanal
representa la menor parte de los ingresos por actividades ordinarias, esto se debe

a la baja cantidad de pdlizas procesadas durante el afio.

Sugerencia

Aumentar los ingresos especialmente los del segmento de carga especializada ya
que es el que produce mayores ingresos, para esto se puede recurrir a una
campana publicitaria que acerque a los potenciales clientes con los servicios que

presta la empresa.
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2. Costo del servicio

En el caso del costo del servicio, se dividid el costo de la prestacion del servicio de
cada segmento entre los ingresos del segmento para determinar porcentajes.

Analisis del costo del servicio
(Expresado en Quetzales)

Carga Regular 2,224,755.00 100% 1,258,247.96 57%
Carga Especializada 2,729,022.00 100% 1,184,513.04 43%
Almacenaje de Mercaderias 1,500,000.00 100% 669,161.30 45%
Servicio de Agente Aduanal  965,000.00 100% 500,344.06 52%

Total 7,418,777.00 3,612,266.36

Observacion

Segun estos porcentajes el segmento cuyo costo es mas elevado es el segmento
de carga regular, no es posible reducir los costos de dicho segmento ya que estos
corresponden a los sueldos de los choferes y a los gastos de combustible,
repuestos y mantenimiento de las unidades. Al comparar los costos del segmento
de carga regular segmento con los del de carga especializada que presta servicios
similares, se puede observar como este otro segmento obtiene mayores ingresos,
esto no se debe a que los costos por kildbmetro recorrido sean menores, en cambio,
se debe a que el traslado de mercaderia que necesita condiciones especiales
implica mayores riesgos que el de mercaderia regular, lo que hace posible fijar

precios mas altos por cada kildmetro.

El segundo segmento con costos mas altos, el de servicio de agente aduanal,
solamente procesé 5,000 pdlizas durante el ano 2014. Al hacer una relacién entre
el numero de digitadores y pdlizas procesadas se puede observar que segun los
niveles actuales, cada digitador procesa diariamente dos pélizas, esto significa que
cada digitador tiene un tiempo de ociosidad considerable, 0 que aumenta
innecesariamente el monto de los sueldos, salarios y prestaciones pagados y que
se podria reducir la cantidad de digitadores, sin afectar la eficiencia de la operacion.
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Sugerencia

Se sugiere reducir el numero de digitadores. En el siguiente cuadro se muestra
como con sélo tres digitadores se pueden procesar la misma cantidad de pélizas,
cada uno de ellos procesaria 5 pélizas diariamente, esto reduciria los costos del
segmento significativamente asi como también los pasivos no corrientes

provenientes de obligaciones por prestaciones laborales a largo plazo.

Andlisis de las pélizas procesadas por el segmento de
servicio de agente aduanal

Pélizas procesadas al afio 5000 5000

+ 12 +12
Pélizas procesadas al mes 417 417

+30 +30
Pdlizas procesadas al dia 14 14
Numero de digitadores 8 3
Pdélizas procesadas 2 5
diariamento por digitador

3. Ganancia después del Impuesto Sobre la Renta

Para la ganancia después de impuestos se realizaron dos analisis, el primero
consiste en relacionar la ganancia después del impuesto de cada segmento con el
total de la ganancia después del impuesto de todos los segmentos combinados

para determinar el porcentaje de participacion de cada uno de ellos.

Analisis de la ganancia después del Iimpuesto Sobre la Renta
en relacion al total de ganancias de todos ios segmentos
E d Quetzal

Carga Regular 547,637.91 27%
Carga Especializada 996,953.21 50%
Almacenaje de Mercaderias 300,733.79 15%
Servicio de Agente Aduanal 151,701.64 8%

Total 1,997,026.54 100%
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El segundo analisis se realiz6 relacionando la ganancia después del impuesto con
los ingresos de cada segmento para determinar que segmento produce mejores

ganancias en proporcion a los ingresos.

Analisis de la ganancia después del Impuesto Sobre la Renta
en relacion a los ingresos de cada segmento

Carga Regular 2,224,755.00 547,637.91 25%
Carga Especializada 2,729,022.00 100% 996,953.21 37%
Almacenaje de Mercaderfas  1,500,000.00 100% 300,733.79 20%
Servicio de Agente Aduanal 965,000.00 100% 151,701.64 16%
Total 7,418,777.00 1,997,026.54 - 100%

Observacion

Ambos analisis coinciden en que el mejor margen de ganancia después del
Impuesto Sobre la Renta proviene del segmento de carga especializada y que el
segmento que produce menores ganancias y menores margenes es el segmento

de servicio de agente aduanal.
Sugerencia

Para mejorar el margen de ganancia del segmento de servicio de agente aduanal

es necesario disminuir los costos segun lo indicado en la sugerencia anterior.

4. Activos totales

Este analisis mide la capacidad de los activos totales para generar ganancias, para
esto se ha dividido la ganancia después del Impuesto sobre la Renta entre el total

de activos de cada segmento.
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Analisis de la relacion entre la ganancia después del
Impuesto sobre la Renta y los activos totales por segmento
Expresado en Quetzales)

Carga Regular 547,637.91 1,342,258.08 41%
Carga Especializada 996,953.21 1,702,876.85 59%
Almacenaje de Mercaderias 300,733.79  3,516,961.94 9%
Servicio de Agente Aduanal 151,701.64 421,338.92 36%

Total 1,997,026.54 - 6,983,435.78

Observacion

Los activos totales de todos los segmentos producen una ganancia por encima del
30%, excepto el segmento de almacenaje de mercaderias que produce solamente
el 9%. La bodega mide 398mt?, sin embargo, hay espacio vertical de
almacenamiento que se esta desperdiciando por falta de estanterias adecuadas

que optimicen el espacio que puede ser arrendado a los clientes.
Sugerencia

Invertir en la compra de estanterias para acomodar una mayor cantidad de
mercaderias, mediante dicha compra se podria como minimo duplicar la cantidad

de espacio disponible para arrendar.
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1.

CONCLUSIONES

El transporte de mercaderias es de suma importancia para ia economia
del pais, ya que es por medio del transporte que las empresas pueden
proveerse de materias primas y exportar sus productos a cualquier lugar

del mundo.

Una empresa puede comercializar una variada gama de productos o
servicios o puede operar en diferentes ubicaciones geograficas, cada
uno de los cuales puede rendirle diferentes margenes de ganancias, o

que puede dificultar el analisis de la informacion.

La administraciéon de la empresa es quien primero define cuales son los
segmentos en Ios que deben dividirse los estados financieros, sin
embargo puede ser que las politicas o criterios que hayan determinado
no estén muy bien definidos y den lugar a que existan demasiados
segmentos y que esto entorpezca el analisis de los estados financieros

segmentados.

En el estudio realizado a la empresa de transporte internacional de
mercaderias, Transportes internacionales, S.A. se determind que el
segmento de carga especializada genera los mayores ingresos y
ganancias, mientras que el segmento de servicio de agente aduanal
genera la menor parte de los ingresos y el menor margen de ganancias; y
en relacién a la ganancia generada por los activos totales, se determiné
que el segmento de almacenaje de mercaderias presenta el menor

margen.

102



1.

RECOMENDACIONES

Las empresas de transporte de mercaderias deben prestar un servicio
personalizado y eficiente a sus clientes, cumpliendo con ios plazos en los
qgue el cliente necesita que la mercaderia sea entregada, asi también
deben considerar las condiciones especiales que necesita cada producto

para evitar que la mercancia sufra dafios durante el trayecto.

Se recomienda a las empresas que comercializan una variada gama de
productos o servicios, que operan en diferentes ubicaciones geograficas,
utilizar los lineamientos de la NHIF 8 “Segmentos de operacion” para que
puedan segmentar sus estados financieros y posteriormente puedan
realizar analisis financieros que les permitan tomar decisiones en cuanto

al manejo del negocio.

Se recomienda a las empresas que tengan la necesidad de segmentar
sus estados financieros, que identifiquen dichos segmentos que habran
de analizarse o evaluarse utilizando los umbrales cuantitativos y criterios

de agregacion que estan contenidos en la NIIF 8.

Se le recomienda a la empresa Transportes Internacionales, S.A. que
aumente los ingresos provenientes del segmento de carga especializada
que es el que tiene mejores margenes de ganancia por medio de una
campafia publicitaria. Para el segmento de servicio de agente aduanal se
recomienda que se disminuyan los costos al reducir el numero de
empleados del segmento. Por ultimo se recomienda ampliar el espacio
disponible en la bodega correspondiente al segmento de almacenaje de
mercaderias instalando estanterias que maximicen la capacidad de la

bodega y de esta forma aumentar los ingresos de dicho segmento.
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