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INTRODUCCION

Las empresas dedicadas al reciclaje de materiales no ferrosos ubicadas en
Guatemala, contribuyen al mejoramiento del medio ambiente, reciclando aquellos
desechos sélidos que nuevamente pasaran a formar parte importante de la
materia prima para la elaboracién y transformacion de nuevos articulos o
productos que seran utilizados por las fabricas o industrias. La mayor cantidad de
recolectores de desechos de metales no ferrosos se encuentra conformada por
pequefias empresas, quienes se encargan de vender la materia prima a los

exportadores.

La presente investigacion surge por el interés de dar a conocer a las empresas
exportadoras de materiales reciclados no ferrosos, estudiantes y profesionales en
Contaduria Publica y Auditoria el marco legal, el procedimiento y los requisitos que
deben contener las solicitudes de devolucion del crédito fiscal del impuesto al valor
agregado en el régimen especial como en el general, con el fin de garantizar
resultados satisfactorios, minimizando asi inconvenientes que retrasen el proceso
de las devoluciones del crédito fiscal. La devolucién del crédito fiscal a los
exportadores constituye un beneficio fiscal, segun el Decreto No. 27-92 Ley del

Impuesto al Valor Agregado.

El trabajo de tesis se ha desarrollado en cuatro capitulos, presentando en el
capitulo | los antecedentes de la empresa, definicion de actividad econdémica, fines
que persiguen, clasificacion de empresas, generalidades del reciclaje, las

clasificaciones de las exportaciones, precio FOB y CIF, entre otros.

En el capitulo 1l se desarrolla los antecedentes historicos, definiciones, objetivos,

ventajas y desventajas contenido y clasificacién del manual de procedimientos.



El capitulo Ill contiene el marco legal que debe observar y aplicar el contribuyente
en las solicitudes de devolucidén de crédito fiscal en el régimen especial y general,
entre las que se puede mencionar la Ley del (IVA), Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento de la Administracion Tributaria, Cédigo Tributario y Cédigo de

Comercio.

En el capitulo IV, se presenta el caso practico, el cual contiene el desarrollo de los
procedimientos para la inscripcion y la solicitud de devolucidén de crédito fiscal en

el régimen especial y general para las empresas exportadoras de materiales no

ferrosos.

Y por ultimo se presentan las conclusiones y recomendaciones, asi como las

referencias bibliograficas utilizadas para desarrollar la investigacion.



CAPITULO |

EMPRESA EXPORTADORA DE MATERIALES RECICLADOS NO FERROSOS

1.1 Antecedentes

“Los arquedlogos han encontrado evidencias que el origen del reciclaje inicio
alrededor de los 400 afios A.C. y desde entonces se ha dado de muchas maneras.
Sin embargo, algunos de los cambios mas significativos han ocurrido apenas en
los dltimos cientos de afios, debido ha algunos importantes acontecimientos
histéricos: Como la revolucion industrial, antes, durante y después de la segunda
guerra mundial, en los afios 1960 y 1970 el reciclaje recupero su impetu con los

movimientos ambientales.

En la década de los aflos 80 y 90 los esfuerzos por reciclar eran cada vez mejor,
los cuales se encontraban incorporados en la vida cotidiana, manteniendo el
entusiasmo visto en las décadas anteriores, en la actualidad los esfuerzos por
reciclar se ha venido dando de forma continua, los articulos reciclados ahora son

propuestos para ser reutilizados.” (22:3)

1.2 Empresa exportadora de materiales reciclados no ferrosos

Se dedica exclusivamente a la comercializacién de material reciclado no ferroso
(latas de bebida de aluminio, desperdicios y desechos de cobre, bronce, radiador
de automéviles, lithografia, alambre de aluminio entre otros). Estos materiales
proceden del consumo que las personas realizan a diario, de recortes 0 desechos
por la fabricacidn de algun electrodoméstico, vehiculo, maquinaria, estructuras de

metal inservibles, entre otros.

Para el reciclaje de estos metales, se debe realizar una clasificacion y
posteriormente comprimirla a través de maquinas compactadoras. Los residuos de

materiales no ferrosos son faciles de manejar por ser ligeros, no se oxidan, se



pueden transportar sin mayor inconveniente, ademas son materiales que producen

una rentabilidad, proporcionado asi una fuente de ingresos.

1.3 Paises destino de la exportacion

Estos productos son exportados a varios paises el mundo entre los que se puede

mencionar:

e Brasil

e China

e Estados Unidos
e Espana

o Korea

e Malasia

El medio de transporte que se utiliza para trasladar estos materiales es via

maritima.

1.4 Gremial de recicladores en Guatemala

Los recicladores en Guatemala estan agremiados a la Camara de Industria de
Guatemala desde el mes de marzo de 2011, esta organizacién ha sido creada
como apoyo a las empresas y a la sociedad en general, con el objetivo de
fomentar politicas, acciones y practicas que generen una cultura ecologica, un
consumo responsable y la conservacion de recursos naturales, consideran que el
manejo de los desechos en el pais no se realiza de una forma correcta, estiman
que el 80% de los hogares urbanos utilizan el servicio de recoleccion de desechos
y el resto los quema, los entierra o los tira en cualquier parte, esta gremial agrupa
a diecisiete empresas las cuales son:

e Acumuladores Iberia

e Codigua

e Diso



o FEcolinsa

e Ecoplast
o Europet
e EZ Home
¢ Interfisa

e Kimberly-Clark

e Maya Quetzai, S.A.

¢ Recelca

¢ Recicladora La Joya

e Red Ecologica

e Papelera Internacional

e Recicladora de Centro América, S.A.
e Sepaca

o Vical

Se dedican a diversos tipos de reciclaje como: Plastico, papel, carton, vidrio,

baterias, acumuladores, electronicos, llantas, metales ferrosos y no ferrosos.

1.5 Definicion de reciclaje

Es el proceso por el cual se vuelven a reutilizar las partes o componentes de un
articulo, los cuales son desechados después de haber sido utilizados y que de
nuevo pasaran a formar parte importante dentro del proceso de la materia prima
para la elaboracién y obtencidon de un nuevo articulo o producto, a pesar de que

pertenecieron a un objeto que llego al final de su vida util.

1.5.1 Ventajas del reciclaje

Por medio del reciclaje se logran obtener tres ventajas importantes:



1.5.2 Ventaja ecoldgica

El reciclaje permite disminuir la cantidad de materiales que van a los botadores de
basura, aprovechando y convirtiéndolo en materias primas para ser utilizados en
nuevos productos y no dejarlos como simple desecho. Un punto a favor que ofrece
el reciclar, es también que se utiliza para sefalar la importancia de disminuir la
cantidad de basura que llega a los vertederos a través de la recuperacion de

desperdicios solidos para reciclar y rehusar.

Contribuir con la conservacién de la flora y fauna, rios, lagos, lagunas y mares y
todo el medio ambiente es lo primordial para realizar actividades de reciclaje,
reduciendo asi la cantidad de desechos en las calles, carreteras, playas y en el
entorno en general donde las personas desarrollan sus distintas actividades, como
en el trabajo, la industria, el comercio, en escuelas asi como en el propio hogar
que es donde se debe empezar el habito de reducir la cantidad de desechos vy el

manejo adecuado de los mismos.

1.5.3 Ventaja econdémica

Del reciclaje se obtienen materias primas que van a ser utilizadas por fabricas e
industrias nacionales, al no existir el reciclaje, esta materia prima deberia ser
importada la cual generaria salidas de divisas del pais. La actividad del reciclaje
es una forma de obtener dinero en épocas de crisis, beneficia econdmicamente ya
que los materiales desechados pasan por un proceso para convertirse en
materiales reutilizables que se trasladan directamente a las industrias y de esta
manera ser vendidos a los consumidores como nueva materia prima. En el
proceso intervienen distintas personas y empresas generando asi fuentes de

trabajo y el fomento a la actividad industrial.

1.5.4 Ventaja social
Fomentar el reciclaje en la poblacion, contribuye al mantenimiento del ornato de

las ciudades, y la oportunidad de contar con un mejor ambiente para todos. Gran

4



cantidad de personas se benefician por medio del reciclaje, comenzando por
aquellas personas que fomentan la labor en las calles, recogiendo materiales
reciclables, que luego pasan por procesos donde también se encuentran

innumerables personas que ayudan a que este proceso se cumpla.

1.6 El reciclaje en Guatemala

El reciclaje en Guatemala empezd a surgir en el afio 1990, lamentablemente es
una actividad que se ha mantenido con un perfil muy bajo, debido a la falta de
informacidon para la poblacion asi como la falta de una legislacidon adecuada,
aunque existen diversas propuestas de ley en el Congreso, estas aun no han sido

aprobadas para tener un mejor control sobre los desechos a reciclar.

Actualmente se sabe |la importancia del reciclaje, mas no de cédmo hacerlo, ni qué
articulos reciclar, simplemente se ha ido dejando como algo ajeno a las
costumbres del pais, evidenciando con esto que no existe una cultura de volver a

utilizar los materiales que ya cumplieron su vida util.

El reciclaje ocurre de manera informal, sin que existan leyes y controles
ambientales, involucrando asi a grandes contingentes de grupos familiares, que no
tienen en la mayoria de los casos, otras opciones de sobrevivencia, asi también
como la intervencion de personal de servicio de limpieza municipal, y recolectores

de basura en camiones y otros medios de transporte como en carretones.

Existen factores como el nivel de vida, habitos y costumbres de las personas, asi
como del area donde habitan que influye en la calidad y cantidad de la generacién
y composicion de los residuos que desechan, los cuales pueden cuantificarse en

libras o toneladas métricas.



1.7 Definicién de residuo sdélido
Es todo aquel material que luego de haber cumplido su funcion o de haber servido
para una actividad o tarea determinada son desechados. Este término en el

reciclaje es sinénimo de basura.

1.7.1 Separacion de residuos

La importancia en la separacion de los desechos de acuerdo al material no es sélo
para facilitar su manejo, sino también por la higiene y preocupacion del medio
ambiente. Los desperdicios pueden ser aprovechados para ser reutilizados antes
de convertirse en basura, es decir, mezclarse con otros desechos y con el medio

ambiente.

1.7.2 Separacion en la fuente o en el origen

“Es la recuperacién de los materiales reciclables donde se originan por ejemplo:
hogar, comercio, industrias y escuelas. Una de las ventajas de esta separacion, es
que los materiales recobrados no estan contaminados al no encontrarse
mezclados con el resto de los residuos soélidos. Contribuyendo a reducir el
volumen de los residuos que llegan a los rellenos sanitarios y por lo tanto alarga la
vida util de éstos. Otra ventaja es que se disminuyen los costos municipales de

recoleccion.” (27:1)

1.7.3 Separacion manual

“Esta separacion consiste en seleccionar manualmente aquellos materiales que
aun tienen un valor comercial, tal es el caso de papel, cartdn, botellas de vidrio,
plastico, aluminio, entre otros. Esta seleccién simple ha dado buenos resultados y
representa poco riesgo en la salud de los trabajadores que realizan esta
separacion o seleccion, siempre y cuando trabajen con equipos de seguridad

adecuados que consisten en overoles, casco y guantes.” (26:111)



1.7.4 Separacion mecanica
Es la recuperacion de materiales por medios mecanicos o electromecanicos
después de haber sido recolectados. Este método permite recobrar mayor

cantidad de residuos sélidos que el método manual.

1.8 Regladelas 3R

“Es una propuesta sobre habitos de consumo, popularizada por la organizacion
ecologista Greenpeace, que pretende desarrollar habitos generales como el
consumo responsable. Este concepto hace referencia a estrategias para el manejo
de residuos que buscan ser mas sustentables con el medio ambiente vy
especificamente dar prioridad a la reduccibn en el volumen de residuos
generados. Se le atribuye a Japdn la creacion de esta idea, que en le 2002
introdujo las politicas para establecer una sociedad orientada al reciclaje, llevando
a cabo diferentes campafias entre organizaciones civiles y Organos
gubernamentales para difundir entre ciudadanos y empresas la idea de las tres
erres” (25:2)

E! concepto de las 3R hace la referencia a estrategias para el manejo de residuos
que buscan ser mas sustentables con el medio ambiente y especificamente dar
prioridad a la reduccién en el volumen de residuos generados. Esta indicado por

sus siglas reducir, reutilizar y reciclar las cuales se describen a continuacion:

¢ Reducir

“Consiste en reducir la cantidad de productos que consume la sociedad es decir,
prevenir desde el origen y modificar los habitos de consumo. Para fabricar todo lo
que utiliza la sociedad se necesitan materias primas, agua, energia y minerales

que pueden agotarse o tardar mucho en renovarse.” (25:2)



e Reutilizar

“Segunda “erre” mas importante, igualmente que la anterior reduce el impacto en
el medio ambiente indirectamente. El objetivo es reutilizar un objeto para darle o
generarle una segunda vida util. Todos los bienes o materiales pueden desarrollar
mas de una vida util, ya sea reparandolos para un mismo uso o bien utilizando la
imaginacién para darle un uso diferente. Por ejemplo utilizar la otra cara de las

hojas impresas, rellenar botellas, entre otros.” (25:2)

e Reciclar

Reciclar significa reprocesar un residuo para obtener nuevos materiales o
productos. “Esta es una de las “erres” mas populares debido a que el sistema de
consumo actual ha preferido usar envases de materiales reciclables (plasticos,
vidrio y aluminio). De esta forma se necesita el empleo personal y energia en el
proceso. Por ejemplo el vidrio y la mayoria de plasticos se pueden reciclar
calentandose hasta que se funden y dandoles una nueva forma. Es como utilizar
algo de su principio, aunque la eficiencia no es del cien por ciento en general. En
el caso del vidrio en concreto, si es completamente reciclable: de una botella se

puede obtener completamente otra botella.” (25:2)

1.9 Simbolo internacional del reciclaje

“El simbolo universal del reciclaje, hoy en dominio publico, surgié como una idea
de una empresa de Chicago La Container Corporation of America, para contribuir
a la celebracién del primer Dia de la Tierra en 1970 y también como maniobra
pubiicitaria. Pocos podian pensar que el simbolo, ganador de un concurso de
ideas patrocinado por esta empresa, terminaria por convertirse en uno de los mas
difundidos y conocidos de la historia. El ganador del concurso, al que se
presentaron mas de 500 propuestas, fue un joven de 23 afios, estudiante de la
University of Southern California, Gary Anderson. Su disefio es considerado como

uno de los mas influyentes del siglo XX.” (23:1)



E! simbolo del reciclaje se utiliza en todo el mundo, esta compuesto por tres
flechas que en conjunto forman un triangulo y que representa la continuidad del
ciclo util de los materiales reciclables. Este simbolo se encuentra impreso en

envases, empaques y objetos que son recuperables.

Figura 1
Simbolo del reciclaje

Fuente: www.inforeciclaje.com/simbolo-reciclaje. php

1.10 Beneficios del reciclaje
En los ultimos afios el planeta ha sufrido grandes acumulaciones de desechos,
causando olores fétidos que conforme van pasando los dias afectan la salud de
los seres humanos, al reciclar contribuimos a que exista menos contaminacion en
la naturaleza ayudando a que se rescaten todos aquellos recursos naturales que
no se pueden renovar. A través del proceso del reciclaje se obtiene varios
beneficios:

e Ahorro de recursos naturales como agua, energia, y combustible, por lo
general se utilizan menos de estos recursos para la fabricacion de materiales al
aprovechar el material reciclado.

¢ Reduccion de la contaminacién del aire, agua y suelo al reutilizar material
reciclable para la fabricacion de nuevos productos como (papel, aluminio,
plastico y vidrio).

¢ Disminuir la contaminacion del subsuelo.

¢ Genera fuentes de empleo.



1.11 La cadena del reciclaje

La cadena del reciclado consta de cinco pasos primero, es el origen de los
desechos esta se da a nivel domestico e industrial; segundo es la recuperacion
esta se da por medio de la recoleccién y transporte de residuos; tercera, es el
centro de acopio o clasificacion que es donde se escogen todos aquellos
materiales que tienen un valor en el mercado y por ultimo esta el reciclador final es

quien se encarga de reciclar el producto segun sea el tipo.

A continuacion se ilustra el proceso anteriormente sefialado:

Figura 2
Proceso de la cadena del reciclaje
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Fuente: www.recytrans.com/blog/cadena-de-reciclaje/
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1.12 Clasificacion de los desechos a reciclar en los depdsitos de basura

En el reciclaje se dan diversos desechos sélidos (papel, cartdn, latas de bebidas,
plastico, entre otros), estos deben separarse de acuerdo a su tipo, para llevar a
cabo esta separacidn deben utilizarse envases de distintos colores y deben estar
identificados para depositar este desecho, esto contribuye a que exista una mejor
clasificacién de estos residuos. Generaimente se identifican con la descripcion,

vidrio, papel, aluminio y plastico.

1.13 Obstaculos que afectan el reciclaje
e Falta de motivacién empresarial para la inversion financiera.
e Falta de educacion en la sociedad para el reciclaje.

e La Sociedad tiende a resistirse a los cambios.

1.14 Clasificacion de materiales metalicos para el reciclaje
Los metales son materiales con multiples aplicaciones que ocupan un lugar
importante en la sociedad, se conocen y utilizan desde tiempos prehistoricos y en

la actualidad constituyen una pieza clave en todas las actividades econdmicas.

Desde el punto de vista de la composicién de los materiales metalicos para el

proceso del reciclamiento, son agrupados en dos grandes categorias:

e Metal no ferroso: Son todos los metales y aleaciones que no tienen en su
composicién quimica hierro y son resistentes a la corrosion atmosférica y
oxidacion siendo en general blandos, entre los cuales se encuentran aluminio,

cobre, zinc, plomo, niquel y magnesio.

e Metal ferroso: Son aquellos materiales que estan formados por la composicién
del oxido de hierro. El hierro es el mas comun de todos los metales, son los
que contienen un porcentaje alto de hierro o bien puede realizarse una

combinacion con otros materiales que no contengan hierro, entre los enseres
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podemos mencionar (laminas, tubos, puertas de hierro, chapas de puertas,

entre otros)

1.16 Procedencia de materiales metéalicos para el reciclaje
Los materiales no ferrosos como los ferrosos para el reciclaje proceden o se

originan de tres grandes fuentes.

1.15.1 Propia o de origen
Esta se genera en las fabricas, refinerias o fundidoras, la cual es recuperada y

utilizada de nuevo en las mismas plantas productivas.

1.15.2 Origen industrial

La que es procedente de recortes y mermas que surgen del proceso de la
elaboracion de un producto de consumo (electrodomésticos, latas, envases de
acero, aerosoles, maquinaria barcos, automé_viles, trenes, entre otros) en la cual

interviene productos metalicos.

1.15.3 Obsoleta

Son aquellos que proceden de productos que han cumplido su vida de uso. En
general estos materiales representan un porcentaje muy importante de los
residuos metalicos, pero el aprovechamiento requiere de importante esfuerzos
relacionados con recoleccién, clasificacion, recuperacién y reciclado de los

productos metalicos asociados.

1.16 Procesos para reciclar metal no ferroso
e Recoleccién de los materiales.
o Limpieza de los materiales.
e Separacion y clasificacion de los diferentes materiales.
e Comprimir los materiales.
e Traslado para su reutilizacion.
12



e Produccion de nuevos productos con el material reciclado.

1.17 Clasificacion de materiales metalicos reciclables
o latas de conservas

e Latas de bebidas

e Tapas de metal

e Botones de metal

e Papel de aluminio

¢ Interior de bolsa de leche

e Cacerola de aluminio

o Cobre

e Alambre de aluminio

e Radiador de aluminio y cobre
e Bronce

e Placas de Litografia

e QOllas de aluminio

1.18 Definicion de exportacion
Son mercancias o servicios nacionales que son enviadas a otra parte del mundo,

con propositos comerciales.

1.18.1 Clasificacion de las exportaciones

Las exportaciones de productos se clasifican en:

1.18.2 Exportaciones tradicionales
Son productos que se exportan con frecuencia y el pais depende de ellos en su
economia. En Guatemala los productos que se exportan con frecuencia son: Café,

azucar y banano.
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1.18.3 Exportaciones no tradicionales
Son las exportaciones de productos con muy poca frecuencia y el pais no
necesariamente depende de ellos en su economia. Dentro de los cuales estan:

Vestuario, vegetales de invierno, frutas y flores.

1.18.4 Exportaciones restringidas

Son todas aquellas exportaciones que son limitadas por el Estado.

1.18.5 Exportaciones no restringidas
Son las exportaciones que no contienen restricciones por el Estado, pero deben

de cumplir con todos los tramites aduanales.

1.19 Precio FOB

Son clausulas estipuladas en el contrato de compraventa que se usan en el
comercio internacional, en donde la responsabilidad del vendedor es entregar la
mercancia puesto en el bugue o barco, utilizando el medio de transporte maritimo

o terrestre elegido y pagado por el comprador.

1.20 Precio CIF

Es donde el vendedor se encarga de pagar todos los costos incluyendo el medio
de transporte maritimo, terrestre y el seguro, hasta que la mercancia llegue al
puerto de destino. Aunque el seguro lo contratd el vendedor el beneficiario es el
comprador, el riesgo se le transfiere al comprador en el momento que se

encuentra la mercaderia en el buque en el pais de origen.

1.21 Definicion de empresa

“’s el ente econdmico que se encuentra conformado por el conjunto de elementos
humanos y materiales ordenados segun las normas que conforman la estructura y
que se relacionan entre si para poder producir una serie de bienes y servicios para

cumplir con el objetivo para la cual fue creada.” (27:6)
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1.22 Clasificacion de las empresas

Las empresas son unidades dedicadas y organizadas para la explotacion de una

actividad econdmica, el avance tecnolégico y econémico ha originado una gran

diversidad de empresas, las cuales se clasifican de la siguiente manera:

Sectores econémicos: Estas dependen de su actividad econémica a que se

dedican dentro de las cuales estan:

>
>

Extractivas: Son las dedicadas a la explotacion de recursos naturales.
Servicios: Son las que prestan un servicio, satisfaciendo las necesidades de
una comunidad.

Comercial: Se desarrollan en la venta de productos que se encuentran
terminados por la fabrica.

Agropecuaria: Se dedican a la explotacion del campo y de los recursos que
les proporciona la naturaleza.

Industrial: Es la que se dedica a la transformacion de la materia prima para

obtener un producto terminado.

El origen de su capital: Son aquellas en las que su capital depende de su

origen, dentro de estas estan:

>
>

Publico: Su capital proviene del Estado o Gobierno.

Privado: Son aquellas que el capital proviene de personas particulares y por
lo que deben encontrarse inscritas en el Registro Mercantil,
constituyéndolas asi en sociedades mercantiles, dentro de estas estan:
Sociedad colectiva

‘Es la que existe bajo una razdn social y en la cual todos los socios
responden de modo subsidiario, ilimitada y solidariamente de las

obligaciones sociales.” (11:11)
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2. Sociedad en comandita simple
“Es la compuesta por uno o varios socios comanditados que responden en
forma subsidiaria, ilimitada y solidaria de las obligaciones sociales; y por
uno o varios socios comanditarios que tienen responsabilidad limitada al

monto de su aportacion.” (11:12)

3. Sociedad de responsabilidad limitada
“Es la compuesta por varios socios que solo estan obligados al pago de sus
aportaciones. Por las obligaciones sociales responde uUnicamente el
patrimonio de la sociedad y, en su caso, la suma que a mas de las

aportaciones convenga la escritura social.

El capital estara dividido en aportaciones que no podran incorporarse a

titulos de ninguna naturaleza ni denominarse acciones.” (11:13)

4. Sociedad andnima
‘Es la que tiene el capital dividido y representado por acciones. La
responsabilidad de cada accionista esta limitada al pago de las acciones

que hubiere suscrito.” (11:14)

5. Sociedad en comandita por acciones
“Es aquella en la cual uno o varios socios comanditados responde en forma
subsidiaria, ilimitada y solidaria por las obligaciones sociales y uno o varios
socios comanditarios tienen la responsabilidad limitada al monto de las
acciones que han suscrito en la misma forma que los accionistas de una
sociedad anénima. Las aportaciones deben estar representadas por

acciones.” (11:34)

e Su tamano: Estas dependen de la cantidad de capital aportado, ingresos y del

numero de empleados dentro estas estan:
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Grandes: Se encuentran constituidas de grandes cantidades de aportacién
de capital, un gran nimero de empleados que exceden de 100 personas y
con un alto volumen de ingresos al afno.

Medianas: El capital es limitado, el nimero de empleados es entre 20 y
menor a 100 personas y con un volumen de ingresos limitados y muy
regulares.

Pequefia: Su capital, el nimero de empleados y sus ingresos son

demasiados reducidos, los trabajadores no excede de 20 personas.

Conformacion de su capital: Estas dependen de la conformacién de su

capital y de la explotacion en los diversos sectores, dentro de estas estan:

>

Multinacionales: El capital en su mayoria es extranjero y explotan su
actividad en diferentes paises del mundo.

Grupos econdmicos: Son las que explotan uno o varios sectores, pero
pertenecen al mismo grupo de personas o0 empresas.

Nacionales: Su actividad comercial es dentro del pais normalmente,
contando asi con sucursales dentro del mismo pais o ciudad.

Locales: Son aquellas que su comercializacion la realizan localmente.

1.23 Fines que persigue toda empresa

“Producir bienes o servicios para un mercado.

Lograr el mayor nivel de satisfaccién para sus clientes y usuarios.

Obtener un beneficio econdmico mediante la satisfacciéon de alguna necesidad

de origen general o social.

Cada dia mejorar su tecnologia.

Ser lider en el mercado.

Contribuir al progreso de la sociedad y desarrollo del bienestar social.” (27:6)
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1.24 Legislaciéon aplicable a las empresas exportadoras de material

reciclado

Las empresas que venden sus productos localmente se encuentran afectas a

diversas disposiciones legales en Guatemala, de igual forma se encuentran las

empresas exportadoras que venden los productos o servicios fuera de las

fronteras del pais, iniciando con inscribirse como comerciante en el Registro

Mercantil, en la Superintendencia de Administracidon Tributaria y la obligacién de

presentar su situacion financiera al Estado de Guatemala. Estas disposiciones se

encuentran contempladas en las siguientes leyes y codigos:

Ley del impuesto al valor agregado

Que dentro de una politica de reordenamiento tributario, el gobierno de
Guatemala ha propuesto la Ley del Impuesto al Valor Agregado, la cual grava
indirectamente el impuesto en los bienes o servicios, son indirectos ya que el
fisco no los percibe directamente por la persona quien soporte la carta del

tributo.

Este impuesto a sido objeto de numerosas reformas que ha hecho dificil su
comprension y cumplimiento, asi como el de su administracion, por lo que ha
sido ordenado en un nuevo texto legal como es el del Decreto 27-92 y sus

reformas el cual contiene las disposiciones que regule el referido impuesto.

Disposiciones legales para el fortalecimiento de Ila administracion
tributaria

A través de este Decreto No. 20-2006 del 20 de junio del 2,008, se dieron
reformas a varios decretos incluyendo el Decreto No. 27-92 Ley del Impuesto
al Valor Agregado donde se reformaron articulos que se relacionan con la
procedencia del crédito fiscal, modificacidon al crédito fiscal, documentacién del

crédito fiscal, entre otros.

18



Es también aqui donde nace la figura y clasificacion de los agentes
retenedores dedicados a las exportaciones de diversos productos o servicios,
sector publico, operadores de tarjetas de crédito y débito, quienes estan
obligados por esa Ley a retener una parte del (IVA) y posteriormente liquidarlo

al Estado.

Cadigo tributario
Teniendo como objetivo el de regular en materia tributaria, las relaciones entre
el fisco y los contribuyentes, siendo asi la base para la recaudacién de los

tributos y sobre la cual descansa el sistema tributario.

Cadigo de comercio
Este cédigo organiza y regula las operaciones de los comerciantes y negocios
juridicos con fines de lucro, creandoles Ia obligacién de inscribirse en el

Registro Mercantil para operar en el territorio nacional.

Ley del impuesto sobre la renta

Este impuesto recae sobre las rentas que obtengan las personas individuales
o juridicas por sus actividades lucrativas, también grava las rentas de trabajo,
las rentas de capital y las ganancias de capital, obtenidas en el territorio

nacional.

Ley del impuesto de solidaridad

Este impuesto es creado para buscar mecanismos que mantengan vy
fortalezcan la recaudacion tributaria, permitiendo al Estado contar con recursos
financieros necesarios para el financiamiento de programas de inversidén social
que demanda la poblacion mas necesitada. El impuesto afecta a las personas
individuales o juridicas, los fideicomisos, los contratos de participacion, las
sociedades irregulares, las sociedades de hecho, el encargo de confianza, las
sucursales, las agencias, 0 establecimientos permanentes o temporales de
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personas extranjeras que operen en el pais, las copropiedades, las
comunidades de bienes, los patrimonios hereditarios indivisos y de otras
formas de organizacién empresarial, que disponen de patrimonio propio,
realicen actividades mercantiles o agropecuarias en el territorio nacional, y que

obtengan un margen bruto superior al 4% de sus ingresos brutos.
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CAPITULO Il

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
2.1 Antecedentes
La historia de los manuales surge durante la segunda guerra mundial. Suceso en
el que fue necesario el reciutamiento de personal en masa, mismo que carecia de
conocimientos y estrategias de guerra y que por la presion de la situacion se hizo

necesario instruirlo a través de manuales.

Con el transcurrir de los afios los manuales se adaptaron a ser mas técnicos,
claros y practicos, por lo que se empezaron a aplicar a diversas funciones vy
operaciones en distintas areas de las empresas (produccidn, contabilidad,

compras, ventas, entre otros)

Los manuales administrativos son una herramienta basica para la direccion de una
organizacion, se han desarrollado por la necesidad que los fundadores, duefios,
socios y gerentes administrativos tienen de informar y familiarizar a sus empleados
con respecto a la historia, creacién, crecimiento, mision, vision, fines y objetivos de
la empresa, involucrando a cada empleado como una parte activa para el
bienestar de la empresa, contribuyendo asi para un adecuado desenvolvimiento

en sus actividades.

2.2 Definicién de manual

“Es un instrumento administrativo que contiene la descripcidn de las actividades
que deben ser observadas en la realizacién de las funciones, contiene o mas
sustancial de un tema y en este sentido, los manuales son vitales para
incrementar y aprovechar el conocimiento y experiencias de personas vy

organizaciones.
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Son una de las herramientas mas eficaces para transmitir conocimiento y
experiencias, porque ellos documentan la informacion acumulada hasta el

momento sobre un tema.” (1:23)

2.3  Definicién de procedimiento

“Detallan un proceso, los cuales conforman un conjunto ordenado de operaciones
o actividades determinadas secuencialmente en relacion con los responsables de
la ejecucidn, que deben cumplir politicas y normas establecidas sefialando la
duracién y el flujo de documentos. Es la guia detallada que muestra secuencial y

ordenadamente como se realiza un trabajo.” (1:35)

La palabra procedimiento se relaciona con el verbo proceder, que significa actuar,

desarrollar o realizar.

2.4 Manual de procedimientos
Es el instrumento de informacion en el que se consigna metdédicamente, los pasos
y operaciones que deben seguirse para la realizacion de las funciones de una

unidad administrativa dentro de la empresa.

En el manual de procedimientos se describen ademas, los diferentes puestos o
unidades administrativas que intervienen en el procedimiento, precisando asi la
responsabilidad y participacion de los empleados, suelen contener la descripcion
narrativa que sefala los pasos a seguir en la ejecucion de un trabajo e incluyen
diagramas basados en simbolos para aclarar los pasos.

2.5 Objetivos del manual

Aqui se define el propésito final que se desea alcanzar, la formulacion del objetivo
debe ser breve, clara y precisa, atendiendo a lo siguiente: iniciar con un verbo
infinito; senalar el qué y para qué servira el manual; evitar el uso de adjetivos

22



calificativos, asi como subrayar conceptos, ademas debe ser un apoyo en el

desarrollo diario de las diferentes actividades de la empresa.

Otros objetivos que persigue el manual, dentro de estos también estan:

2.6

2.7

Presentar una vision integral de la forma en que opera una empresa.

Facilitar la descentralizacion al suministrar a los niveles intermedios
lineamientos claros al seguir en la toma de decisiones.

Precisar la secuencia l6gica de las actividades que se llevan a cabo en cada
uno de los procesos de la empresa.

Promover el aprovechamiento racional de los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnolégicos disponibles.

Mostar la responsabilidad operativa del personal en cada area de trabajo.
Servir como medio de integracion y orientacion al personal de reciente ingreso

con el fin de facilitar su incorporacion a su area de trabajo.

Ventajas de los manuales
Son una fuente permanente de informacidn sobre el trabajo a ejecutar.
Ayudan a institucionalizar y establecer objetivos, politicas, procedimientos
funciones, normas, entre otros.
Sirven de base para capacitar al nuevo personal.
Contribuyen a la simplificacion del trabajo.
Contribuyen a que no existan discusiones y malos entendidos en la ejecucion
de las operaciones.

Ayudan a incrementar la coordinacion y eficiencia en la realizacion del trabajo.

Desventajas de los manuales
Suelen volverse obsoletos si no se procede a su constante actualizacién.
Si se elaboran deficientemente se pueden presentar inconvenientes en el

desarrollo de las operaciones.
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2.8

El costo de producirlos y actualizarlos puede ser alto.

Al sintetizarlos demasiado pierden su utilidad; pero, si se abundan en detalles

pueden volverse confusos.

Contenido del manual de procedimientos

El manual de procedimientos debe contener los siguientes elementos:

2.9

Portada: Es la identificacibn del manual, y debe contener la fecha de
elaboracion y el responsable de su expedicion.

indice: Es el listado de las partes que integran el manual, debidamente
ordenadas y clasificadas por numero de pagina en donde se ubica cada tema;
este se elabora al terminar el cuerpo del documento.

Introduccién: Aqui se narra o0 se describe su contenido, para que el lector
comprenda la razdén de su aplicacion; indica de manera sintetizada, de que
partes se compone el documento, contiene ademas, los antecedentes breves
de la situacion administrativa de la empresa, sefiala los alcances que este
documento pretende lograr, incluye también un breve agradecimiento a la
autoridad de la unidad administrativa.

Organigrama: Representa graficamente como se encuentra conformada la
estructura de la jerarquia organizacional de la empresa.

Contenido: Es donde se describe los procedimientos o pasos que se

desarrollaran en cada unidad o departamentos, de acuerdo al tipo de manual.

Procedimiento para la elaboracion de los manuales

2.9.1 Recoleccion de datos

Se debe evaluar el control interno por medio del método descriptivo facilitando la

recopilacién de informacidén, también se puede recurrir a la investigacion

documental, consulta a archivos de informacién, encuestas, observacion, informes

entre otros.
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2.9.2 Validacion de los datos obtenidos

Consiste en presentar los datos reunidos de las personas involucradas en el

procedimiento y validar su informacion, si surgen modificaciones se deben realizar

a la brevedad posible, esto permitira llevar la informacion lo mas actualizada

posible.

2.9.3 Estructuracion de la informacién

De acuerdo al manual que se elabora, dependera el tipo de datos recopilados para

su analisis. Para el efecto las etapas de trabajo son las siguientes:

Organizacién de los datos
Los datos recabados deben organizarse en el momento que se obtienen y no
dejar su clasificacion y organizacion hasta el ultimo momento. Para esto debe
asistirse de un equipo de computacion que permita en forma sistematica
registrar todos los datos recopilados.
Antecedentes
Es necesario especificar trabajos similares realizados anteriormente y la
seleccidbn de estrategias utilizadas ayuda a resolver el problema con los
resultados obtenidos.
Descripcion de la situacion actual
Es necesario describir la situacidn actual y cual es el resultado de la
recopilacién de datos. Entre la informacion que se puede generar se describen
las siguientes:

> Objetivos

» Estructura de la empresa

» Procedimientos administrativos

» Instrumentos administrativos tales como: reglamentos, circulares y

convenios de trabajo.

> Ambiente laboral
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2.9.4 Analisis de los datos recabados

El propdsito del analisis de los datos recabados es dar un diagnéstico de la
realidad de la empresa. Partiendo de dicho diagndstico se deben sugerir acciones
encaminadas a llevar a la organizacién a mejorar sus problemas buscando una
solucién, en donde el trabajo realizado sea mas eficiente y eficaz para alcanzar los
objetivos. Para lograrlo debe realizarse una revisién de los flujogramas elaborados
con el propésito de verificar la situacion actual y sugerir cambios para mejorar el

procedimiento.

2.9.5 Redaccion del manual

Redactar el manual de tal forma que sea de facil y rapida comprensién, tomando
en cuenta la frecuencia de uso que tendra y el personal que lo consultara. Se
recomienda que el orden de aparicién de los procedimientos en la lista sea de
preferencia en la secuencia en que son ejecutados. Indicar las operaciones que se
realizan dentro del procedimiento, explicando en qué consiste, cuando, cémo, con

qué, en cuanto tiempo se elaboran y quien es el responsable.

2.9.6 Aprobacién del manual
De acuerdo a la revision preliminar del manual, los responsables son las personas
con experiencia quienes los deben revisar y modificar para su aprobacién,

indicando con esto la finalizacion del proceso previo a ser impreso y distribuido.

2.9.7 Implantacion del manual
Una vez aprobado el manual se procede a la etapa de la implantacién, para ello es
necesario convocar y llevar a cabo reuniones internas con el proposito principal de

dar a conocerlo al personal implicado en la ejecucion y operacién de su contenido.

2.9.8 Actualizaciéon del manual
Es necesario realizar esta fase por lo menos una vez al afo, estas se realizan

conforme surgen sus necesidades por ejemplo: cambio de procedimientos,
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politicas, creacion de nuevas plazas de trabajo, entre otros. Se recomienda usar
hojas intercambiables numeradas, para facilitar este proceso y realizarlo por lo

menos cada seis meses.

Es importante recordar que cuando existen cambios, adiciones y supresiones en
alguna seccion, se debe modificar el manual e inmediatamente notificar a los

usuarios para su mejor manejo.

2.10 Clasificacion de los manuales
Existen una gran variedad de manuales, estos fueron disefiados para cumplir con

el objetivo para el cual fue creado, dentro de estos estan:

2.10.1 Por el area de aplicacion

e “Macro administrativos: Son los documentos que contienen informacién de mas

de una organizacion.

e Meso administrativos: Incluyen a una o mas organizaciones de un mismo
sector de actividad o sector especifico. El termino meso administrativo se usa
normalmente en el sector publico, aunque también puede emplearse en el

sector privado.

e Micro administrativos: Son los manuales que corresponden a una sola
organizacion, que se refieren a ella de manera general o se circunscriben a

alguna de sus areas en forma especifica.” (5:380)

2.10.2Por su alcance

e “Generales: Son documentos que contienen informacion general de una
organizacién, segun su naturaleza, sector y giro econémico, estructura, forma,

ambito de operacién y tipo de personal.
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Especificos: En estos manuales se concentra la informacion de una area o
unidad administrativa de una organizacién, incluyendo la descripcion de
puestos.” (5:380)

2.10.3 Por su contenido

“Manual de historia de la organizacion: Estos manuales se refieren a la historia
de la organizacién, es decir, su creacidn, crecimiento, logros, evolucion,

situacion y composicion.

Manual de organizacion: Es un instrumento administrativo con informacién
detallada referente a los antecedentes, legislacion, atribuciones, estructura
organica, funciones, organigramas, niveles jerarquicos, grados de autoridad y
responsabilidad, asi como canales de comunicacién y coordinacion de una

organizacion.

Manual de procedimientos: Constituyen un documento técnico que incluye
informacion sobre la sucesidn cronologica y secuencial de operaciones
concatenadas entre si, que se constituyen en una unidad para la realizacion de

una funcién, actividad o tarea especifica de una organizacion

Manual de contenido multiple: Estos manuales concentran informacién relativa

a diferentes aspectos de una organizacién. El objetivo de agruparla en un solo

documento obedece basicamente a las razones siguientes:

» Que sea mas accesible para su consulta.

> Que resulte mas viable econdmicamente.

» Que técnicamente se estime necesario integrar mas de un tipo de
informacion.

» Que sea una instruccion del nivel directivo.” (5:381)
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2.10.4 Por su funcion especifica

¢ “Manual de ventas: Consiste en sefialar los aspectos esenciales del trabajo y
las rutinas de informacién comprendidas en el trabajo de ventas (politicas de
ventas, procedimientos, controles, entre otros). Al personal de ventas es

necesario darle un marco de referencia para tomar decisiones cotidianas.

e Manual de compras: Consiste en definir el procedimiento de la compra,

utilizando métodos y estrategias que afectaran en el futuro las actividades.

e Manual de finanzas: Es asentar por escrito las responsabilidades financieras
de todos los niveles de la administracion, contiene numeras instrucciones
especificas para las personas que estan involucradas en la organizacién en el
manejo y distribucién de los recursos econdmicos, aplicando resguardo y

control de ellos.

e Manual de contabilidad: Documento que integra el conjunto de instrucciones
para la operacion en los registros contables de una empresa o de un grupo de
empresas.” (5:381)

2.11 Manual de procedimientos fiscales

En este manual se encuentran en forma ordenada los procedimientos y requisitos
fiscales que debe cumplir todo contribuyente ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria para solicitar la devolucién de crédito fiscal, tal como

esta disefado en el caso practico del capitulo IV.
2.11.1 Objetivos del manual de procedimientos fiscales

¢ Guiar al exportador en la preparacion de los documentos que debe adjuntar en

cada procedimiento, los cuales son solicitados por la Administracién Tributaria.
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e Que sea de facil manejo por el personal involucrado en la preparacion de la
informacién contable y personal administrativo involucrado.

e Que al cumplir el contribuyente el procedimiento y los requisitos solicitados por
el ente fiscalizador obtenga con facilidad la devolucidn del crédito fiscal

evitando asi un endeudamiento financiero.
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CAPITULO HI

ASPECTOS LEGALES QUE SE RELACIONAN CON LA DEVOLUCION DEL
CREDITO FISCAL

Dentro de los aspectos legales que el contribuyente debe considerar para la
devolucion de crédito estan las leyes tributarias, ellas indican los procedimientos y
requisitos que deben cumplirse ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria antes de solicitar el crédito fiscal en el régimen especial y general.

3.1 Decreto No. 27-92 Ley del impuesto al valor agregado

3.1.1 Antecedentes del impuesto al valor agregado (IVA)

El impuesto al valor agregado (IVA) se aplico por primera vez en Guatemala en el
ano de 1983, mediante el Decreto Ley No. 72-83. Posteriormente ese Decreto fue
derogado el 1 de octubre de 1984, por medio del Decreto No. 97-84, el cual estuvo
vigente durante ocho anos, hasta quedar decretado mediante el Decreto No. 27-
92 ambos del Congreso de la Republica de Guatemala, que hasta el momento es

el que se encuentra vigente.

El impuesto al valor agregado es un impuesto indirecto y su caracteristica es que
se puede trasladar de una persona a otra, incide en el consumidor final el cual es
exigido por el Estado de Guatemala a toda persona individual o juridica con la
finalidad de satisfacer intereses colectivos contribuyendo al gasto publico de la

nacion.

Cabe mencionar que el impuesto al valor agregado nace como una necesidad en
sustitucion del 3% del impuesto de timbres fiscales sobre ventas de mercancias y
prestaciones de servicios generales, excepto en lo que se refiere al gravamen

sobre los contratos. Este impuesto en su tiempo fue una innovacion tributaria
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resultado de una cadena de gravamenes indirectos que se generaban por la
enajenacién, arrendamientos e importaciones de bienes, por la prestacién de
servicios a nivel nacional que elimina en parte los impactos negativos de los

impuestos acumulativos.

3.1.2 Materia de impuesto

“Se establece un Impuesto al Valor Agregado, sobre los actos y contratos
gravados por las normas de la presente ley, cuya administracion, control,
recaudacién y fiscalizacion corresponde a la Direccion General de Rentas
Internas.” (14:2)

La Ley del IVA al imponer esta tasa de impuesto obliga al contribuyente a tributar
por todo tipo de actividad econémica que realice dentro del territorioc de

Guatemala.

3.1.3 Definiciones de la ley del (IVA)

Para una mejor comprension e interpretacion de ésta Ley, que basicamente en

ella se centra las solicitudes de devolucién del crédito fiscal de este impuesto, asi

como de otros conceptos importantes, a continuacibn se presentan Ias
definiciones que contempla el articulo 2 del Decreto No. 27-92 de la Ley del IVA:

¢ Venta: Es todo acto o contrato que transfiere en forma onerosa el dominio total
o parcial de los bienes muebles o inmuebles que se encuentran dentro del
territorio de Guatemala o de algun derecho sobre ellos.

e Servicio: Es la prestacion que realiza una persona a otra y por ella recibe un
pago, este puede ser por honorarios, intereses, prima, comision u otra forma
de remuneracion y que no sea en relacion de dependencia.

e Importacién: Es al momento de ingresar y realizar los tramites legales para los
bienes procedentes del extranjero y el destino sea para su uso o consumo
definitivo en el territorio nacional, provenientes de terceros paises o de los

paises miembros del Mercado Comun Centroamericano.
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Exportacion de bienes: La venta de bienes muebles nacionales o
nacionalizados que llenaron todos los tramites legales y que seran consumidos
en el exterior.

Exportacidn de servicios: Es la prestacién de servicios realizados en el pais a
personas que no cuentan con residencia o domicilio dentro del territorio de
Guatemala y estos estén destinados a ser utilizados en el extranjero, siempre y
cuando las divisas que se reciben sean negociadas de acuerdo a la legislacion
cambiaria vigente.

Nacionalizacion: Se da en el momento de efectuar el pago de todos los
derechos de importacién, con esto habilita el ingreso y legalizacion de la
mercancia en el territorio nacional.

Contribuyente: Es toda persona individual o juridica incluye al Estado y sus
dependencias descentralizadas o autbnomas y todo tipo de sociedades
mercantiles que realicen actividad econémica en el territorio de Guatemala, de
forma habitual o periodica.

Periodo Impositivo: Es el tiempo que se encuentra comprendido en un mes
calendario.

Por Direccidon: La Direccion General de Rentas Internas.

3.1.4 Hecho generador del (IVA)

El hecho generador es un acto econdmico que da como resultado el pago de un

tributo y cuya realizacidbn u omisién genera el nacimiento de una obligacién o

sancion, el Impuesto al Valor Agregado se genera por:

“Por la venta o permuta de bienes muebles o de derechos reales constituidos
sobre ellos.

La prestacion de servicios en el territorio nacional.

Las importaciones.

El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles.
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Las adjudicaciones de bienes muebles e inmuebles en pago, salvo las que se
efectien con la ocasion de la particidn de la masa hereditaria o la finalizacién
del proindiviso.

Los retiros de bienes muebles efectuados por un contribuyente o por el
propietario, socios, directores o empleados de la respectiva empresa para su
uso o consumo personal o de su familia, ya sea de su propia produccién o
comprados para la reventa o al auto prestacién de servicios, cualquiera que
sea la naturaleza juridica de la empresa.

La destruccidn, pérdida o cualquier hecho que implique faltante de inventario,
salvo cuando se trate de bienes perecederos, casos fortuitos de fuerza mayor o
delitos contra el patrimonio. Cuando se trate de casos fortuitos o de fuerza
mayor debe hacerse constar lo ocurrido en acta notarial. Si se trata de casos
de delitos contra el patrimonio, se debera comprobar mediante certificacion de
la denuncia presentada ante las autoridades policiales y que hayan sido
ratificadas en el juzgado correspondiente. En cualquier caso, deberan
registrarse estos hechos en la contabilidad fidedigna en forma cronologica.

La primera venta o permuta de bienes inmuebles.

La donacién entre vivos de bienes muebles e inmuebles.

La aportacion de bienes inmuebles a sociedades, al tenedor de lo establecido
en el numeral 3 literal d) del articulo 7 de esta ley.” (14:3). Que dice: no estara
exenta la aportacion de inmuebles a sociedades cuando el inmueble a aportar
sea todo o parte de un inmueble previamente aportado a una sociedad que se
dedique al desarrollo inmobiliario, para gozar de esta exencidén el aportante
declarara bajo juramento en escritura publica o en acta notarial que el inmueble

a aportar cumple la condicién para gozar de la exencién.

Segun el articulo 10 de la Ley del (IVA) establece que la tarifa que debe aplicarse

es del 12%, este porcentaje debe calcularse sobre base imponible y debe

encontrarse incorporada dentro del precio de la venta de los bienes o la prestacion

del servicio.
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3.1.5 Definicion de crédito fiscal
Representa el porcentaje que paga o soporta el contribuyente en las operaciones
gue se encuentran afectas (compras, importaciones, o adquisicion de servicios),

realizadas durante el mismo periodo.

El porcentaje que todo contribuyente afecto debe pagar es el 12%, porcentaje que
se encuentra establecido en el articulo 10 del Decreto No. 27-92 de la Ley del

Impuesto al Valor Agregado.

3.1.6 Procedencia del crédito fiscal

El articulo 16 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado indica que procede crédito
fiscal por la importacién, adquisicibn de bienes o servicios que se encuentren
directamente vinculados a la actividad economica del contribuyente, el impuesto
aplica también al momento de pagar el (IVA) por la adquisicién, importacién o
construccidon de activos fijos, se reconocera como crédito fiscal cuando los mismos
se encuentren directamente vinculados al proceso productivo o de Ia
comercializacion de los bienes y servicios. El impuesto reconocido como crédito
fiscal en los activos fijos, no integrara costo para el célculo de la depreciacion

anual del Impuesto Sobre la Renta.

Ademas reconoce crédito fiscal el articulo 16 de la Ley del Impuesto al Valor
Agregado cuando los contribuyentes dedicados a las exportaciones, vendan o
presten servicios a personas exentas en el territorio nacional, tendran el derecho a
la devolucion del crédito fiscal, cuando este impuesto se genere en la importacion,
adquisicion de bienes o la utilizacion de servicios que se apliquen a actos
gravados o a operaciones afectas a la normativa de la Ley del (IVA) siempre y
cuando estén vinculado al proceso productivo o bien en la comercializacién de los

bienes y servicios del contribuyente.
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Indica que de conformidad con lo establecido en el cuarto parrafo del articulo 16
de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, establece que el Acuerdo Gubernativo
No. 5-2013 Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado regulara en su
articulo 22 los gastos que no generan crédito fiscal, siendo los siguientes:

e “La compra de bienes o adquisicion de servicios destinados al uso o consumo
particular del contribuyente, socios, directores, administradores, empleados,
dependientes, sus familias o de terceras personas.

e los retiros de bienes del inventario, para uso o consumo del contribuyente,
socios, directores, y empleados de la entidad y de su familia, asi como la auto
prestacion de servicios.

e La adquisicion de bienes de capital o activos fijjos no destinados a dichas
actividades.

e La compra, de combustibles, lubricantes, seguros, para vehiculos nuevos o
usados a los que se refiere al numeral anterior.

e Las adquisiciones realizadas a los contribuyentes inscritos en el régimen de

pequefio contribuyente del impuesto (IVA).

El impuesto cargado a los contribuyentes por sus proveedores, deberan distribuirlo
proporcionalmente entre el total de ventas y prestacion de servicios gravados y
exentos. En la declaracion mensual deberan consignar, como crédito fiscal,
unicamente, proporcion que corresponda a las ventas o prestacion de servicios
gravados.” (21:82)

El articulo 152 del Decreto No. 10-2012 Ley de Actualizacién Tributaria reforma el
primer parrafo del articulo 16 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, el cual

queda asi:

“Procede el derecho al crédito fiscal para su compensacion, por la importacion y

adquisicion de bienes y la utilizacidn de servicios que se vinculen con la actividad

econdmica. Se entiende por actividad econdmica, la actividad que supone la
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combinacién de uno o mas factores de produccion, con el fin, de producir,
transformar comercializar, transportar, o distribuir, bienes para su venta o

prestacion de servicios” (9:81).

3.1.7 Criterios para la procedencia del crédito fiscal

“Para establecer qué bienes o servicios se consideran vinculados con el proceso

de produccién o de comercializacion de bienes y servicios del contribuyente, la

Administracién Tributaria aplicara los siguientes criterios:

e Que los bienes o servicios formen parte de los productos o de las actividades
necesarias para su comercializacion nacional o internacional.

e Que los bienes o servicios se incorporen al servicio o a las actividades

necesarias para su prestacién dentro o fuera del pais.

En consecuencia, deben considerarse todos aquellos bienes 0 servicios que sean
de tal naturaleza que sin su incorporacién sea imposible la produccidn o

comercializacién de los bienes o la prestacion del servicio.” (14:21)

3.1.8 Reporte del crédito fiscal

La Ley del Impuesto al Valor Agregado establece que el reporte del crédito fiscal
debe realizarla el contribuyente en la declaracién mensual, esta debe coincidir con
la fecha de las facturas y de los recibos de pago de derechos de importacion
correspondiente al periodo de su liquidacion. “Si por cualquier circunstancia no se
reportan en el mes al que correspondan, para fines de reclamar el crédito fiscal,
éstos se pueden reportar como maximo en los dos meses inmediatos siguientes
del periodo impositivo en el que correspondia su operacion. De no efectuarlo en

dicho plazo, no tendra derecho a su compensacion.” (14:24)

De existir un remanente de crédito fiscal a favor del contribuyente de periodos
anteriores, este debe acumularse a los créditos que resulten en los préximos

periodos hasta agotarlo con el débito fiscal.

37



Si el contribuyente realiza ventas o preste servicios en el territorio nacional y que
efectlie exportaciones, debe mostrar separadamente en ia declaracion del IVA la

liquidacion de créditos y débitos fiscales.

3.1.9 Modificacion del crédito fiscal

El crédito fiscal calculado, sumado y cargado al contribuyente conforme al articulo
15 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado por las operaciones de compra de
bienes o servicios realizados en un mismo periodo calendario, puede variar al
momento de recibir bonificaciones, descuentos y devoluciones que los vendedores
o prestadores de servicios realicen, el contribuyente procedera a rebajar este
descuento en las operaciones afectas. Otro factor que modifica el crédito fiscal son
las notas de debito y crédito, estos corrigen precios de mercancias facturados en
periodos anteriores y deben operarse en la contabilidad en un periodo no mayor
de dos meses, este tiempo se empieza a contar desde la fecha de la emision de la

factura.

Para el caso de la nota de debito debe registrarse contablemente dentro del plazo
de dos meses, contados a partir de la fecha de la emision de la factura, si no se
hace en este tiempo el contribuyente no tiene derecho a reconocer este crédito

fiscal de este documento.

3.1.10 Registro del crédito fiscal y débito fiscal

Para efectos fiscales del (IVA) los contribuyentes deben llevar y mantener al dia
un libro de compras y servicios recibidos otro de ventas y servicios prestados en
los cuales registraran cada una de las facturas, notas de crédito, debito, p6lizas de
importacion y facturas especiales, estos libros deben encontrarse autorizados por
la (SAT).
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Segun el articulo 38 del reglamento de la Ley del (IVA) los documentos deben
registrarse en orden cronologico para el libro de compras y servicios recibidos y
como minimo con los requisitos siguientes:

e “Serie, numero y fecha de las facturas, facturas de pequefio contribuyente,
notas de crédito, declaracion aduanera de importacion, escrituras publicas o
facturas especiales, que respalden las adquisiciones de bienes y servicios.

e NIT y nombre completo del vendedor o prestador del servicio. En caso de
facturas especiales si el vendedor no tuviere NIT, se consignara el numero del
documento de identificacion personal.

e Precio neto (sin incluir el impuesto), conforme a la separacion efectuada de las
compras e importaciones de bienes y de la adquisicién de los servicios de
acuerdo a cada una de las actividades de ventas realizadas.

o [VA (crédito fiscal) conforme a la separacién efectuada de las compras e
importaciones de bienes y de la adquisicidn de |os servicios de acuerdo a cada

una de las actividades de ventas realizadas.

Las facturas emitidas por pequefios contribuyentes, se registraran en el libro de
compras sin consignar ningun valor en la columna correspondiente al impuesto,
toda vez que no incluyen el Impuesto al Valor Agregado y en consecuencia no

generan derecho a crédito fiscal.

Al finalizar cada periodo mensual se debe efectuar un resumen del libro de
compras y servicios recibidos, en las cuales se deben separar compras e
importaciones de bienes, adquisicion de servicios por operaciones de ventas

locales, de exportacion y a personas exentas.” (21:100)
Segun el articulo 39 del reglamento de la Ley del (IVA) los documentos que se

registren en el libro de ventas y servicios prestados deben realizarse en orden

cronoldgico y llenando como minimo con los requisitos siguientes:
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“Serie, numero y fecha de la factura, facturas de pequefio contribuyente, nota
de débito, facturas especiales o escritura publica que respalden las ventas
efectuadas y los servicios prestados.

NIT y nombre completo del comprador.

Valor total de las exportaciones y de las ventas exentas.

Precio neto sin incluir el impuesto, de las ventas de bienes y de los servicios
prestados. En el caso de pequefos contribuyentes, el precio neto es
equivalente al monto total de la factura.

IVA (débito fiscal), correspondiente a las ventas y las prestaciones de servicios,
excepto en el caso de los pequefos contribuyentes conforme lo establecido en

la literal anterior.

Si el contribuyente consolida sus ventas diarias debe utilizar un renglén para cada

tipo de documento, indicando la serie y el primero y ultimo numero emitido, en

CUyO caso no es necesario completar la literal b) anterior.” (21:101)

3.1.11 Documentacion del crédito fiscal

Para que el contribuyente le sea reconocido el crédito fiscal por la compra de

bienes o servicios debe cumplir con los requisitos establecido en el articulo 18 de
la Ley del (IVA):

“Que se encuentre respaldado por las facturas, facturas especiales, notas de
débito o crédito impresas por las imprentas o los contribuyentes que auto-
impriman los documentos y que se encuentren inscritas en el Registro Fiscal
de Imprentas, conforme se establece en la ley, asimismo aquellos recibos de
pago cuando se trate de importaciones o en las escrituras publicas, conforme
lo que dispone el articulo 57 del Decreto No. 27-92 Ley del Impuesto al Valor
Agregado, facturas electronicas, notas de débito y crédito electrénicas, siempre
y cuando las mismas hubieren sido emitidas a través de un Generador de
Facturas Electrénicas (GFACE) que esté debidamente autorizado por Ia
Administracién Tributaria.
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e Que dichos documentos se emitan a nombre del contribuyente y que
contengan su Numero de ldentificacion Tributaria.

¢ Que el documento indique en forma detallada el concepto, unidades y valores
de la compra de los bienes, y cuando se trate de servicios, debe especificarse
concretamente la clase de servicio recibido y el monto de la remuneracion u
honorario.

¢ Que se encuentren registrados en el libro de compras, a que se refiere el
articulo 37 de esta Ley; vy,

e Que el saldo del crédito fiscal se encuentre registrado en los libros de

contabilidad como una cuenta por cobrar a favor del contribuyente.

Para tener derecho al reconocimiento del crédito fiscal, el contribuyente debe
cumplir ademas con los requisitos indicados en los articulos 16, 17 y 20 de esta

Ley.

Para el caso de las notas de débito o crédito, segun corresponda, emitidas de
forma electronica a través de un Generador de Facturas Electronicas (GFACE)
autorizados por la SAT, deberan emitirse y entregarse la original al adquiriente de
bienes o servicios y la copia electronica respectiva quedara en poder del emisor.”
(14:22)

3.1.12 Cuando procede devolucion de crédito fiscal al contribuyente

Segun el articulo 23 de la Ley del (IVA) procede devolucion de crédito fiscal a los
contribuyentes que realicen exportaciones, presten servicios 0 vendan bienes a
personas exentas del (IVA); tendran el derecho a esta devolucion de crédito, si fue
generado por la adquisicion de insumos o por gastos directamente ligados a las
actividades anteriormente indicadas. La devolucion se solicitara por periodos
vencidos acumulados, en forma trimestral o semestral ante la (SAT), para el caso

del procedimiento general y de forma mensual para el contribuyente que se
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encuentre registrado y calificado en el régimen especial en el Banco de

Guatemala.

Podran realizar esta solicitud de devolucidbn del credito fiscal, aquellos
contribuyentes en donde sus exportaciones sean menor al (50%) del total de
ventas anuales y que dicho crédito fiscal generado no logren compensarlo con el

débito fiscal de las ventas locales.

No procede la devolucion o compensacidon del crédito fiscal cuando la
Administracion Tributaria determine en los documentos del contribuyente lo
siguiente:

e “Cuando se detecte que la autorizacion para la emisidn de facturas que
respalden el crédito fiscal, fue realizada con base a documentacion failsa o
elaborada con informacion de documentos oficiales de identidad personal o
direcciones falsas o inexistentes. La Administracion Tributaria deberé notificar
al contribuyente el ajuste procedente o presentar la denuncia correspondiente.

e Que el contribuyente exportador no pueda documentar o demostrar ante la
Administracién Tributaria, que los pagos de las facturas fueron efectivamente
realizados, en caso contrario debe adjuntar a su solicitud presentada ante la
Administracién Tributaria, la documentacion que demuestre el medio o forma
de pago realizados, siendo éstos:

» Copia de cualquier de los documentos siguientes: cheques, estados de
cuenta, incluso los de tarjeta de credito o débito, o de cualquier otro medio
que utilice el sistema bancario distinto al efectivo, que individualice al
beneficiario, en los que consten los pagos efectuados a los proveedores
conforme lo establecido en el Capitulo Il de las Disposiciones Legales para
el Fortalecimiento de la Administracién Tributaria relacionado con
bancarizacién en materia tributaria.

» Si las facturas fueron canceladas en efectivo, segun lo dispuesto en el

Capitulo Ill de las Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la
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Administracion Tributaria, debe presentar documentacidn de respaldo, entre
los que debe incluir segun corresponda, retiros bancarios, préstamos
obtenidos o integracion de las facturas de ventas al contado, cuyo efectivo
sirvid para cancelarlas facturas de compras y sus respectivos registros
contables.” (14:25)
Por la adquisicidn de bienes, servicios y activos fijos que no se encuentran
vinculado al proceso productivo.
Cuando se incluya el IDP y la Tasa Municipal como parte de' la base para el
calculo del (IVA).
Al registrar y declarar las facturas después del plazo establecido en la Ley del
(IVA).
Cuando las facturas no especifique concretamente la clase de servicio recibido.
Cuando las exportaciones realizadas no cuenten con la documentacion

correspondiente y no permitan establecer la veracidad de la exportacién.

La Administracién Tributaria procedera a notificar al contribuyente del ajuste

correspondiente.

Otras causas por las que la Administracion Tributaria no autoriza el total de la

devolucién del crédito fiscal, son:

Por encontrarse el contribuyente omiso en la presentacion de la herramienta
electronica Asiste Libros.

No registrar el crédito fiscal del periodo en el Libro de Compras y Servicios
Recibidos conforme a la separacion de las compras o importaciones de bienes
y adquisicion de servicios vinculados en operaciones de ventas locales, de
exportaciones y de personas exentas.

Por encontrar inconsistencias relacionado con los principales proveedores del

contribuyente.
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e Por no presentar dentro del plazo legal establecido la documentacion solicitada
segln Requerimiento de Informacién y anexos, para que la Administracion
Tributaria realice la auditoria de gabinete.

e No compensar las retenciones del (IVA) con el crédito fiscal sujeto a
devolucion.

¢ Cuando se efectue rectificacion a la declaracion del (IVA) del mes que ya fue
presentado la solicitud de crédito fiscal ante el Banco de Guatemala, esto

aplica solo para el régimen especial.

3.1.13 Regimenes de devolucidén de crédito fiscal para los exportadores

Segun en los articulos del 23 “A” al 25 de la Ley del (IVA) se encuentran los tres
regimenes que el exportador puede utilizar para solicitar la devolucion del crédito
fiscal siendo estos Régimen General, Optativo y Especial, los cuales se

desarrollan a continuacion.

Los exportadores previo a solicitar devolucion de crédito fiscal, deberan registrase
como exportadores habituales ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT), por medio del formulario SAT-0232 “Formulario de Inscripcidn al
Registro de Exportadores Habituales” o el que se encuentre vigente a la fecha de

la inscripcion.

3.1.13.1 Régimen general
En este régimen las personas individuales o juridicas tramitan la solicitud ante la
Administracion Tributaria, por las cantidades acumuladas de crédito fiscal sujetas

a devolucion, debe gestionarse por periodos vencidos del (IVA).

¢ Periodos en que debe realizarse la solicitud del crédito fiscal
En este régimen el tramite de la solicitud debe realizarse acumulando en forma
trimestral o semestral, las cantidades de crédito fiscal a las cuales tienen derecho
los contribuyentes por operaciones de exportacion efectuadas.
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e Requisitos para realizar la solicitud del crédito fiscal
A la solicitud del crédito fiscal debe acompariarse la siguiente documentacién:
» “Original de las facturas emitidas por sus proveedores, de las cuales se
generd el crédito fiscal reclamado.
» Libro de compras y ventas del contribuyente en el medio, forma y formato
gue indique la Administracidn Tributaria.
> En el caso de contribuyentes que hubieren vendido bienes o prestado
servicios con exclusividad a entidades exentas, deberan presentar la copia
de la factura emitida en dicha transaccidn, asi como la certificacion contable
del ingreso en su contabilidad.
» Cuando sea exportador eventual, debera acompanar las declaraciones
aduaneras de exportacion de las mercancias con un inventario
debidamente detallado de las mismas, asi como la copia de las facturas

comerciales que le extiendan los proveedores.” (14:27)

A requerimiento de la Administracidn Tributaria, el solicitante de devolucion de
crédito fiscal debera presentar:
> “Copia del cheque o del estado de cuenta en el que conste el pago de las
facturas de sus proveedores, correspondiente a los periodos impositivos del
Impuesto al Valor Agregado, en el que se genero el crédito fiscal, y del cual
esta pidiendo su devolucion, asi como el documento donde conste que el
proveedor haya recibido el pago respectivo.
» De ser agente de retencion, debera presentar los documentos que

acrediten su estricto cumplimiento como tal.” (14:28)

Al encontrarse completada la documentacion, la entidad fiscalizadora realizara la
verificacién de la procedencia o improcedencia del saldo del crédito fiscal, la cual
resolvera para su autorizacion dentro del plazo maximo de treinta dias habiles

para el periodo trimestral y de sesenta dias habiles para el periodo semestral.
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¢ Montos del crédito fiscal a solicitar

Este régimen en relacion al régimen especial no existe un monto especifico o
porcentaje para realizar la solicitud de devolucion, por lo que el exportador
solicitarga el 100% del crédito fiscal generado y acumulado en el trimestre o
semestre inmediato anterior, esto dependera del plazo que escoja el contribuyente

para la solicitud.

¢ Plazos para ingresar la solicitud del crédito fiscal

El plazo para efectuar las solicitudes de la devolucidon del crédito fiscal, no se
encuentran reguladas por la Ley del Impuesto al Valor Agregado, por lo que no
hay una fecha de vencimiento para realizar la solicitud del crédito fiscal, lo que si
debe contemplar el contribuyente es que el crédito fiscal no haya prescrito, como
lo indica la reforma del articulo 36 en su parrafo tercero del Decreto No. 4-2012

Ley de Actualizacion Tributaria.

3.1.13.2Régimen optativo

Los contribuyentes que se dediquen a las exportaciones conforme a esta
normativa legal y tengan derecho a la devolucién del crédito fiscal, deben
gestionarla por periodos vencidos del (IVA). El tramite se realiza directamente ante
la Superintendecia de Administracion Tributaria, Para solicitar la devolucion del
crédito fiscal en este régimen el exportador debe acompariar a su solicitud el

dictamen gue emite el contador publico y auditor independiente.

¢ Periodos en que debe realizarse la solicitud del crédito fiscal
Segun el articulo 24 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado la solicitud del

crédito fiscal debe realizarse en forma mensual, por periodos mensuales vencidos.

¢ Requisitos para realizar la solicitud del crédito fiscal
La solicitud debe realizarse conforme a los requisitos que establece el articulo 24
de la Ley del Impuesto al Valor Agregado:
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>

“Presentar solicitud de devolucion de crédito fiscal ante la Administracién
Tributaria, dentro de los primeros diez (10) dias habiles siguientes al
vencimiento para la presentacion de la declaracién mensual del Impuesto al
Valor Agregado, para el efecto debera indicar el monto a devolver, en
concordancia con el dictamen que emita un contador publico y auditor
independiente a que se refiere la literal e de este articulo.

Adjuntar a la solicitud una declaracion jurada en la que manifieste el no
haber recibido previamente la devolucidn en efectivo, en bonos, asi como el
no haber compensado o acreditado el crédito fiscal solicitado con otros
impuestos, referente al mismo periodo y monto solicitado, por parte del
Banco de Guatemala, ni del Ministerio de Finanzas Publicas, dicha
declaracién jurada debe ser formalizada ante notario.

Acompanfar copia de las declaraciones mensuales del impuesto, en las que
conste que el crédito fiscal solicitado, fue reportado.

Estar inscrito en el Registro de Exportadores y acreditar que cumple con el
porcentaje de exportaciones establecido en las literales a) o b) del cuarto
parrafo del articulo 25 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Dictamen sobre la procedencia del crédito fiscal solicitado, emitido por
contador publico y auditor independiente, al cual deberd acompafar como
anexos, la informacién complementaria, cumpliendo con los requisitos y
procedimientos que establezca el Reglamento del Impuesto al Valor
Agregado.

Otros documentos que conforme la ley deba presentar.

En la solicitud que se presente, el solicitante autoriza a la Administracion
Tributaria a que la misma, en ejercicio de su funcién fiscalizadora, pueda
requerir informes sobre exportaciones realizadas, tanto dentro o fuera del
territorio centroamericano, asi como solicitar informaciéon a instituciones
bancarias sobre sus operaciones financieras, relacionadas especificamente

con el crédito a devolver.
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» De ser agente de retencidn debera presentar los documentos que acrediten

su estricto cumplimiento como tal.” (14:30)

e Caracteristicas del dictamen
El contador publico y auditor debe expresar en el dictamen que emita sobre el
crédito fiscal a solicitar, los siguientes puntos:

> “Que el dictamen ha sido elaborado y emitido conforme a las normas de
auditoria generalmente aceptadas.

> Que verifico el registro del crédito fiscal solicitado, en los libros de compras
y servicios recibidos, asi como en la contabilidad del contribuyente.

> Que verificd que las exportaciones realizadas por el contribuyente estan
debidamente documentadas; que comprobé que las exportaciones fueron
recibidas en el extranjero por el adquiriente del producto o servicio, a efecto
de tener certeza en cuanto a que los productos, mercancias o servicios
fueron efectivamente exportados; que cumple con el porcentaje de
exportacion establecido en el articulo 25 de esta ley, para efecto de la
devolucién del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado y que los
montos de los productos o servicios exportados, coinciden con los datos
reportados por el contribuyente, en su respectiva declaracion.

» Que verifico que el crédito fiscal requerido no ha sido solicitado con
anterioridad, compensado, ni recibido por medio de vales fiscales a favor
del contribuyente.

» Manifestacién expresa de haberse cerciorado de la veracidad de las
operaciones de las que deriva el impuesto causado y sujeto a devolucidn.

> Expresar de forma explicita la procedencia de la devolucion del crédito
solicitado, indicando el monto exacto a devolver, sobre el cual esta
emitiendo el dictamen, conforme a las verificaciones realizadas.

> Y que cumple con los demas requisitos establecidos en los articulos 15, 16,
18, 20 y 23 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.” (14:31-32)
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“Procedera |la denegatoria de la solicitud de devolucion del credito fiscal, cuando el
dictamen antes referido, encuadre en cualquiera de los siguientes casos:

» Si el contador publico y auditor que dictamine no se encuentra debidamente
inscrito en el Registro de Contadores Publicos y Auditores de la
Administraciéon Tributaria o que no esté autorizado para emitir dictamenes
relacionados con crédito fiscal.

> Si el contador publico y auditor no es colegiado activo ante el colegio
profesional que corresponda.

> Si el dictamen que emita no esta conforme la legislacién aplicable y las
normas de auditoria.

> Si se establece que tiene una relacion de dependencia con el contribuyente
a quien le emite el dictamen, o que tenga parentesco dentro de los grados
de ley con él, sus socios 0 con el representante legal de la persona
individual o juridica.” (14:33)

Los contribuyentes que se dediquen a las exportaciones y hayan optado al
régimen optativo podran cambiarse al régimen de devolucion general o especial
siempre que realicen el tramite con anticipacién al inicio del siguiente periodo

impositivo.

o Montos del crédito fiscal a solicitar
Al igual que en el régimen general, en este regimen no existe un monto especifico
para efectuar la solicitud de devolucién del crédito fiscal, por lo que el exportador

puede solicitar el total del crédito generado en el mes.

o Plazos para ingresar la solicitud del crédito fiscal

La solicitud para la devolucion del crédito, debe presentarse dentro de los
primeros 10 dias habiles siguientes al vencimiento de la presentacion de la
declaracion jurada mensual del impuesto al valor agregado ante la Administracion

Tributaria.
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3.1.13.3 Régimen especial

Este régimen aplica a los contribuyentes que se dediquen a las exportaciones de
bienes y que conforme al articulo 23 de la Ley del (IVA), tengan el derecho a la
devolucién del crédito fiscal, el tramite se realiza en el Banco de Guatemala,

solicitandolo en efectivo por periodo mensual vencidos del (IVA).

¢ Inscripcion en el régimen especial

Segun el articulo 25 del Reglamento del Impuesto al Valor Agregado, indica que,
para tener derecho a la devolucion del crédito fiscal en el régimen especial, el
exportador debe incorporarse a este régimen presentando una solicitud mediante
el formulario SAT 2052 “Declaracién Jurada de Informacién de Inscripcion al
Régimen Optativo o Especial’, este formulario es proporcionado por la
Administracion Tributaria en donde el contribuyente comprobara que cumple con
el porcentaje total de las ventas anuales por exportacidon, como lo indica las
literales a) y b) del articulo 25 de la Ley del (IVA), adjuntando la documentacién
que la Administracion Tributaria establece en el reverso del formulario:

» Fotocopia legalizada del DPI del contribuyente o pasaporte en caso de ser
extranjero. (Si es persona individual).

» Fotocopia legalizada del DPI o pasaporte en caso de ser extranjero del
representa legal. (Si es persona juridica).

» Fotocopia legalizada del acta de nombramiento del representante legal. (Si
es persona juridica).

» Fotocopia legalizada de la patente de comercio de empresa en caso de ser
persona individual y fotocopia legalizada e la patente de comercio de
Sociedad y patente de comercio de empresa en caso de ser persona
juridica. Si se trata de cooperativas, acompafar certificacion de su
inscripcion en el registro que corresponda.

» Constancia de registro como exportador ante el Banco de Guatemala o

ventanilla Unica para las exportaciones.
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> Estados financieros del ultimo ejercicio fiscal inmediato anterior del
Impuesto Sobre la Renta, firmados por el contribuyente, representante legal
0 su apoderado en caso de personas individuales y representante legal en
caso de personas juridicas, certificados por el contador de la empresa.

> Si el contribuyente esta calificado de acuerdo al Decreto No. 29-89 Ley de
Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportador y de Maquila, debe
presentar fotocopia de la Resolucién.

> Fotocopia de los folios del libro de compras, del periodo consignado en el
formulario SAT-2052, certificadas por el contador de la empresa.

> Fotocopia de los folios del libro de ventas, del periodo consignado en el
formulario SAT-2052, certificadas por el contador de la empresa.

> Fotocopia simple de cédmo minimo 3 facturas de compras o declaraciones
aduaneras por mes, del periodo consignado en el formulario SAT-2052.

> Lista de las facturas de ventas por exportacion, con sus respectivas
licencias, declaraciones aduaneras o formularios aduaneros.

» Fotocopia certificada de las declaraciones del IVA e ISR del periodo
consignado en el formulario de solicitud de inscripcién al régimen especial
de Devolucién de Crédito Fiscal.

> Fotocopia certificada del liboro mayor o diario mayor general donde se
encuentra operada la cuenta IVA por cobrar y las ventas por exportaciones.

» Fotocopia certificada de una factura de exportacion mas representativa por
mes, acompafada de la documentacibn que compruebe estas
transacciones. -

> Fotocopia reciente de la actualizacidén del RTU certificada por el contador

de la empresa.
o Periodos en que debe realizarse la solicitud del crédito fiscal

Segun el articulo 25 de la Ley del (IVA) establece que debe realizarse el tramite de

la devolucién de este crédito fiscal por periodos mensuales calendarios vencidos.
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¢ Requisitos para realizar la solicitud de crédito fiscal
Para que el exportador tenga derecho a solicitar devolucion del crédito fiscal en
este régimen, debe cumplir con los siguientes requisitos:

» Encontrarse el exportador incorporado en el régimen especial.

» Mantener actualizado su registro de exportador ante la (SAT) por el
semestre que solicta devolucion de crédito fiscal. Esta actualizacion
semestral se realiza en los meses de enero y julio de cada afio.

» Comprobar uno de los requisitos que establece el articulo 25 de la Ley del
(IVA) en sus numerales siguientes:

1. Que de sus ventas totales anuales, el cincuenta por ciento (50%) o mas,
lo destinan a la exportacion.

2. Que teniendo un porcentaje de exportacion menor al cincuenta (50%) de
sus ventas totales anuales, no puede compensar el crédito fiscal con el

débito fiscal que reciben de sus ventas locales.

Para que el contribuyente mantenga actualizado cada seis meses su registro
como exportador ante la (SAT), debe realizar el tramite por medio de una
declaracion jurada, la cual es proporcionada por la Superintendencia de
Administracion Tributaria en original y copia, adjuntando la siguiente informacion:
» Detalle de las polizas de exportacion o formularios aduaneros, segun
correspondan y de las facturas comerciales que las respaldan.
» El valor FOB de cada una de las exportaciones por las que solicitd
devolucion de crédito fiscal en este régimen.
> Detalle de las constancias de liquidacion de divisas, conforme a la

legisiacion cambiaria vigente.
Si el exportador omite presentar esta informacion quedara excluido temporalmente

del registro y del régimen especial de devolucion de crédito fiscal, hasta que

cumpla con actualizarla.
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¢ Montos del crédito fiscal a solicitar

Los montos a solicitar por este régimen se realizara de acuerdo a los porcentajes

establecidos en la normativa legal, siendo los siguientes:

» 75% si la devolucion es hasta quinientos mil quetzales (Q500,000.00).

» 60% cuando la devolucion sea mayor a quinientos mil quetzales
(Q500,000.00).

¢ Plazos para ingresar la solicitud del crédito fiscal

Segun el articulo 25 de la Ley (IVA) establece que la declaracion jurada de
solicitud de devolucion especial del crédito fiscal, debe presentare ante el Banco
de Guatemala dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes al vencimiento del
plazo para la presentacion de la declaracién del periodo impositivo al que

corresponde su devolucion.

El Banco de Guatemala, previo a dar curso a la solicitud debera verificar si el
exportador esta vigente ante la Superintendencia de Administracion Tributaria, en
el régimen especial de devolucion. Comprobado el registro procesara la solicitud y
dentro del término de cinco (5) dias habiles siguientes, verificara el cumplimiento
de los requisitos exigidos en la solicitud asi como de encontrarse actualizado en el

registro de exportadores de la (SAT).

Efectuada la verificacion trasladara el original de la solicitud a la Administracion
Tributaria, para que dentro del plazo maximo de treinta (30) dias habiles realice
auditoria de gabinete del crédito fiscal solicitado e informe al Banco de la
procedencia o improcedencia de la devolucidén. Si corresponde la devolucion el
Banco de Guatemala, con base al informe de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, hara efectiva la devolucion total o parciaimente al
exportador dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcion del

informe.

53



En el caso que dicho informe no se reciba dentro del plazo establecido para el
efecto, el Banco de Guatemala debera hacer efectiva la devolucion del crédito
fiscal solicitado, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del
plazo establecido para realizar la auditoria de gabinete. En ambos casos, la
devolucion se hara efectiva por medio de cheque no negociable o bien acreditando

en la cuenta bancaria designada por el exportador.

3.1.14 Estadistica de solicitud y devolucion de crédito fiscal

Debido a las reformas tributarias el monto de solicitudes de devolucion de crédito
fiscal seguirdn en aumento por parte de los exportadores, segun datos
proporcionados por la Superintendecia de Administracion Tributaria el monto de
devoluciones solicitado en el 2013 llegd a Q 2 mil 708.1 millones, esto significa

que aumento Q 803 millones mas en relacion al afo 2012.

Figura 3
Solicitud y devolucién de créditos fiscales

Montos solicitados en millones de quetzales
Montos devueltos en milloes de quetzales

2,708.1

2,110.9 2,113.7
1,904 .4

Ao 2010 2011 2012 2013
Fuente: Superintendencia de Administracion Tributaria
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3.2 Decreto No. 20-2006 Disposiciones legales para el fortalecimiento de la

administracion tributaria

3.2.1 Retenciones a cargo de exportadores

En el decreto No. 20-2006 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la
Administracion Tributaria, se contemplan aspectos que debe considerar el
exportador para la solicitud del crédito fiscal, esta Ley fue creada con la finalidad
de evitar posibles evasiones tributarias que en la actualidad han sido detectadas
por la Superintendencia de Administracion Tributaria, debido a la debilidad,
ambigliedad o carencia de normas precisas que regulen la fributacion. A
continuacion se relacionan los aspectos legales que el contribuyente debe tomar

en consideracion antes de solicitar el crédito fiscal.

3.2.2 Definicion de agente retenedor del (IVA)
Son las personas individuales o juridicas que deben retener cierto porcentaje del
(IVA), por la compra de bienes o servicios que le realicen a sus proveedores, y

luego liquidario y entregarlo al Estado de Guatemala.

En el articulo 1 de esta ley especifica que las personas individuales o juridicas que
al momento de inscribirse en los registros de la Superintendencia de
Administracién Tributaria como exportadores habituales y estimen un promedio
mensual de exportaciones a cien mil quetzales (Q100,000.00) como minimo, se
les considera agentes retenedores, por lo que la entidad fiscalizadora les
comunicara por medio de un aviso de la activacion, para que procedan a retener el

porcentaje correspondiente del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

3.2.3 Porcentajes de retencion del (IVA)
En el segundo parrafo del articulo 1 del Decreto No. 20-2006 Disposiciones
Legales para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria indica los

porcentajes de retencion que deben aplicar los exportadores:
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En la adquisicion de productos agricolas y pecuarios por las personas
individuales o juridicas que se dediquen a la exportacion de bienes o servicios
se exceptuan a las personas que se encuentran en el Decreto No. 29-89 Ley
de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila emitida por
el Congreso de la Republica de Guatemala, al momento de comprar o adquirir
productos agricolas o pecuarios en la forma que seran exportados asi como el
café en cualquier forma excepto tostado o soluble, azucar de cafa sin refinar,
banano, cardamomo en cualquier estado, cafia de azucar, algodon, leche vy
otros productos agropecuarios, pagaran al vendedor o prestador del servicio, el
treinta y cinco por ciento (35%) del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y le
retendran el sesenta y cinco por ciento (65%) de dicho impuesto que esta
incluido en el total de la factura.

En la adquisicidn de productos distintos a los referidos en el parrafo anterior,
asi como los servicios de las personas individuales o juridicas que se dediquen
a la exportacion exceptuando a los comprendidos en el Decreto No. 29-89 Ley
de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora' y de Maquila emitida por
el Congreso de la Republica de Guatemala, al momento de la adquisicion de
los mismos, pagaran al vendedor o prestador del servicio el ochenta y cinco
pof ciento (85%) del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y le retendran el quince
por ciento (15%) de dicho impuesto que esta incluido en el total de la factura.
Las personas individuales o juridicas propietarias de empresas que se
encuentran clasificadas en el Decreto No. 29-89 Ley de Fomento y Desarrollo
de la Actividad Exportadora y de Maquila emitida por el Congreso de la
Republica de Guatemala, que se dediquen a la exportacion de bienes o
servicios al momento de comprar o adquirir bienes 0 servicios, pagaran al
vendedor o prestador del servicio, el treinta y cinco por ciento (35%) del
impuesto al Valor Agregado (IVA) y retendra el sesenta y cinco por ciento
(65%) de dicho impuesto que esta incluido en el total de la factura.
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En el caso de venta de bienes 0 servicios al crédito el vendedor o prestador del

servicio emitira una factura y el agente retenedor entregara la retencion

correspondiente sobre el monto del impuesto retenido (IVA), al momento de recibir

la factura.

El exportador que sea agente de retencidn debe cumplir con las siguientes

obligaciones:

“Efectuar las retenciones establecidas en la ley, cuando deban actuar como
agentes de retencién.
Enterar |la totalidad del impuesto retenido y presentar ante la Administracion
Tributaria, dentro de los primeros quince (15) dias habiles del mes inmediato
siguiente, a aquel en el que se realice la retencion, una declaracién jurada
como agente retenedor que contenga el Numero de Identificacion Tributaria,
nombre, denominacion o razén social del proveedor de bienes o servicios, el
porcentaje de retencién y valor retenido y la fecha de cada retencion realizada.
La referida declaracién debera ser presentada mensualmente aun y cuando no
hubiere efectuado retencion alguna durante el mes que declara.
Llevar en la contabilidad un registro auxiliar con el detalle completo de las
retenciones efectuadas.
Entregar la constancia de retencidon prenumerada y autorizada por cada
operacion sujeta a retencion del Impuesto al Valor Agregado, o de forma
consolidada cuando el proveedor haya realizado mas de una transaccion con
el agente de retencién durante el mismo mes calendario, a excepcién de los
operadores de tarjeta de crédito o débito, la cual podra ser entregada de forma
mensual. Dicho documento debera contener el nombre, razén o denominacién
social y Numero de Identificacién Tributaria del contribuyente que soporté la
retencién, importe neto del bien o servicio adquirido, porcentaje de retencién
aplicado y monto del impuesto retenido y el numero de la factura emitida o
ndmero de la transaccién realizada.
Estar al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.” (16:9-10)
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3.2.4 Liquidacion del impuesto retenido

Para todos los casos la totalidad del impuesto retenido por el exportador sera
compensable con su crédito fiscal sujeto a devolucion. Si resulta impuesto a
pagar, este debera efectuarlo directamente a las cajas fiscales dentro del plazo de
los (15) dias habiles del mes inmediato siguiente de aquel en que efectud la

retencion.

El agente retenedor liquidara el impuesto presentando una declaracion jurada en
la que declare sus operaciones, y en la que compenso las retenciones efectuadas
con el crédito fiscal objeto de devolucion, esta liquidacion debe realizarse aun y
cuando no tenga impuesto a pagar al fisco, o bien teniendo un remanente de
crédito fiscal sujeto a devolucion el cual lo podra solicitar a la Superintendencia de
Administracion Tributaria, conforme lo establece la Ley del Impuesto al Valor

Agregado.

3.2.5 Cuenta especial para el registro de las retenciones

Los agentes retenedores deben abrir y mantener cuentas especiales en los
registros contables para operar el impuesto retenido, derivado de la compra de
bienes o adquisicion de servicios, estas se encontraran soportadas por las
constancias de retencién emitidas, los Agentes Retenedores denominaran a esta
cuenta IVA Retenciones por Pagar y para los proveedores a los cuales se les

entrego su retencion le denominaran IVA Retenciones por Compensar.

3.2.6 A partir de que monto procede realizar retencion del (IVA)

Los agentes retenedores procederan a realizar retencion, al momento que las
compras y servicios adquiridos asciendan a la cantidad de dos mil quinientos
quetzales (Q2,500.00), a excepcion del sector publico, operadores de tarjeta de
crédito o de debito y por la adquisicion de combustible pagada con tarjetas de

crédito o debito, quienes actuaran de acuerdo a los articulos 2, 3 y 4 del Decreto

[8)]
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No. 20-2006 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion

Tributaria.

3.2.7 Entre quienes no deben realizarse retenciones del (IVA)

Las personas individuales o juridicas teniendo la calidad de Agente de Retencidn
al comprar bienes o adquirir servicios de otro Agente Retenedor no procederan a
realizar la retencion correspondiente del (IVA), para este caso el vendedor o
prestador del servicio debe acreditarse ante el comprador su calidad de Agente de
Retencidn por medio del respectivo carné que le extiende la Administracion
Tributaria, otro medio que puede utilizar el comprador para comprobar la calidad

de Agente Retenedor del vendedor es consultando la pagina Web de la (SAT).

3.2.8 Bancarizacion en materia tributaria

Segun el articulo 20 del Decreto No. 20-2006 Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento de la Administracion Tributaria establece que los pagos que
realicen los contribuyentes para respaldar los costos y gastos deducibles en los
estados financieros, constituyan créditos fiscales y demas egresos tributarios, a
partir de treinta mil quetzales (Q30,000.00) debe realizarse la cancelaciéon por
cualquier medio que faciliten las entidades bancarias y que sea distinto al efectivo,

individualizando asi al vendedor o prestador del servicio que recibe el pago.

Para el efecto de este articulo se comprende que existe una sola operacion
cuando se den varios pagos a un mismo proveedor en el mismo mes calendario, o
bien cuando la operacion sea igual o superior al monto referido en el parrafo
anterior, o el pago se realice de forma parcial o se fraccione el mismo. En ambos
casos debe utilizarse los medios indicados en el Articulo 20 del Decreto No.
20-2006 (cheques, tarjetas de crédito, débito o medios similares), de lo contrario el
gasto no sera considerado deducible en los estados financieros ni generara

derecho a crédito fiscal.
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3.2.9 Plazo para el registro y archivo de los documentos bancarios

Segun el articulo 21 del Decreto No. 20-2006 establece que las personas
individuales o juridicas que realicen transacciones comerciales por montos a partir
de treinta mil quetzales (Q30,000.00), deben conservar en los archivos contables
por el plazo de cuatro afos los estados de cuenta de depositos monetarios 0 de
ahorro, los estados de cuenta de sus tarjetas de crédito, asi como cualquier otro
documento que compruebe la operacién bancaria efectuada y que individualice al
beneficiario, sin que esto perjudique la obligacion de resguardar los documentos

contables que establezcan otras leyes.

3.3 Decreto No. 6-91 Cédigo tributario

3.3.1 Aplicacién del cédigo tributario a exportadores

El cédigo tributario se emitié para regular que las leyes en materia tributaria sean
armonicas y unitarias, sujetandose a lo establecido por la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala y asi uniformar los procedimientos y disposiciones que
son aplicables en forma general a cualquier tributo para evitar contradiccion,
repeticién y falta de técnica legislativa en las leyes ordinarias. En este codigo
también se consideran aspectos aplicables para los exportadores que solicitan la

devolucion del crédito fiscal, los cuales se describen a continuacion:

3.3.2 Prescripcién de tributos o impuestos

Segun el articulo 47 de Decreto No. 6-91 Codigo Tributario, establece el plazo en
que la Administracion Tributaria debe realizar las verificaciones, ajustes,
rectificaciones o determinar las obligaciones tributarias, liquidacién de intereses y
multas, exigiendo asi el cumplimiento y pago al contribuyente o responsable, debe
ejercitarse dentro del plazo de cuatro afos. De igual forma el mismo plazo es para
el contribuyente o responsable para ejercitar su derecho en cuanto a lo pagado en
exceso o indebidamente cobrado por concepto de tributos, intereses, recargos y
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multas, este plazo se inicia a contar un dia después de haber realizado el pago

indebido o bien se constituyo un saldo en exceso.

Sigue indicando este articulo que el derecho a solicitar la devolucién de crédito
fiscal del (IVA) en efectivo o para acreditar a otros impuestos, prescribe en cuatro
afios, este plazo inicia a contarse desde la fecha en que el contribuyente,
conforme a la ley ftributaria especifica, puede solicitar por primera vez la

devolucion de dicho crédito fiscal.

3.3.3 Interrupcién en los plazos de prescripcion

Segun el articulo 50 del Decreto No. 6-91 Cdédigo Tributario, el contribuyente

exportador puede interrumpir la prescripcion o bien la Administracion Tributaria,

por alguna de las siguientes causas:

e “La determinacién de la obligacidn tributaria, ya sea que ésta se efectle por el
sujeto pasivo o por la Administracién Tributaria, tomandose como fecha del
acto interruptivo de la prescripcion, la de la presentacion de la declaracion
respectiva, o la fecha de la notificacién de la determinacidon efectuada por la
Administracion Tributaria. En este ultimo caso, la misma se efectuara conforme
lo que establecen los articulos 103 y 107 de este Cddigo. La notificacién de
conferimiento de audiencia por ajustes del tributo, intereses, recargos y multas,
no interrumpe la prescripcion.

e La notificacidn de resolucidn por que la Administracidon Tributaria confirme
ajustes del tributo, intereses, recargos y multas, y que contengan cantidad
liquida y exigible.

e La solicitud de devolucion de lo pagado en exceso o indebidamente,
presentada por el contribuyente o responsable. Asi como la solicitud de
devolucion de crédito fiscal a que tenga derecho el contribuyente, conforme a

la ley especifica.” (12:28-29)
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Interrumpida la prescripcion comienza de nuevo a contarse el plazo a partir de la
fecha de su interrupcidn. El contribuyente renuncia a la prescripcion de un tributo,
en el momento que acepta la deuda y no reconoce su derecho a la prescripcion o
bien si paga el total o parcialmente la deuda que prescribio, este pago en ningun

momento sera devuelto por la (SAT).
3.4 Decreto No. 2-70 Cédigo de comercio

3.4.1 Aplicacion del codigo de comercio a exportadores

El Decreto No. 2-70 Codigo de Comercio fue creado por la necesidad de un
desarrollo econdémico del pais, para establecer un criterio mercantil cuya
flexibilidad y amplitud estimulara la libre empresa, normando asi aspectos
generales sobre la organizacion y regularizacion de los comerciantes, para el caso
del exportador que solicita devolucidn de crédito fiscal, debe considerar lo

siguiente:

3.4.2 Responsabilidad del comerciante en la contabilidad

Segun el articulo 368 indica que todo comerciante esta obligado a llevar su
contabilidad en forma organizada aplicando el sistema de partida doble, utilizando
principios de contabilidad generalmente aceptados. Para realizar los registros
contables el comerciante debe utilizar los siguientes libros contables:

1. Inventarios.

2. De primera entrada o diario.

3. Mayor o centralizador.

4. De estados financieros.

3.4.3 Conservacion de documentos y correspondencia
El articulo 382 dice que los comerciantes deben conservar los documentos y la
custodia de su correspondencia que es objeto de actos o0 negociaciones

mercantiles en no menos de cinco afos, pasado este tiempo de prescripcion
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podran ser destruidos, aunque en lo referente a documentos tributarios lo
especifica el cddigo tributario como se vio anteriormente sobre el tiempo en que se

deben conservar estos documentos.

3.5 Decreto No. 4-2012 Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema

Tributario y el Combate a la Defraudacion y el Contrabando

Esta ley nace a la vida tributaria para adecuar las normas de tributo, con la
finalidad que las mismas permitan a la Administracién Tributaria, ser mas eficiente
en el control y fiscalizacion que la ley le impone, en especial en la eliminacién del
contrabando y la defraudacion aduanera, que ponen en peligro la economia y la

estabilidad de un pais.

El Estado necesita mejorar la recaudacion tributaria para cumplir con sus fines y al
Congreso de la Republica de Guatemala le corresponde la atribucion de decretar,
reformar y derogar las leyes tributarias, para que se fortalezca la tributacion
voluntaria, combatiendo la evasion fiscal, con el objetivo de garantizar la

educacion, la salud y la seguridad de sus habitantes.

Este decreto reforma articulos del Decreto No. 27-92 Ley del Impuesto al Valor
Agregado, dentro de los cuales estan:
e Articulo 6 del Decreto No. 4-2012 reforma el articulo 9 del Decreto No. 27-92.
e Avrticulo 7 del Decreto No. 4-2012 reforma el articulo 14 ‘A” del Decreto No.
27-92.
o Articulo 8 del Decreto No. 4-2012 reforma el articulo 18 del Decreto No. 27-92.
e Articulo 9 del Decreto No. 4-2012 reforma el articulo 29 del Decreto No. 27-92.
e Articulo 10 del Decreto No. 4-2012 reforma el articulo 32 del Decreto No.
27-92.
e Articulo 11 del Decreto No. 4-2012 reforma el nombre del CAPITULO V del
TITULO Il del Decreto No. 27-92.
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3.6 Decreto No. 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria

Este decreto reforma algunos articulos del Decreto No. 27-92 Ley del Impuesto al
Valor Agregado, quien tiene la facultad para poder realizar estas reformas
tributarias es el Congreso de la Republica de Guatemala, en donde busca adecuar
y sistematizar las normas tributarias con la finalidad que las mismas puedan ser
aplicadas de manera simplificada, permitiendo asi el mejor conocimiento para los
contribuyentes y otras disposiciones que le permitan a la Administracion Tributaria
ser mas eficiente en la administracion, control y fiscalizacion de los impuestos

establecidas en las leyes.

Los articulos de la Ley del Impuesto al Valor Agregado que fueron reformados por

el Decreto No. 10-2012 son los siguientes:

e Articulo 150 del Decreto No. 10-2012 reforma el numeral 8 del articulo 3 del
Decreto No. 27-92.

e Articulo 151 del Decreto No. 10-2012 reforma el numeral 1 del articulo 8 del
Decreto No. 27-92.

e Articulo 152 del Decreto No. 10-2012 reforma el segundo parrafo del articulo
16 del Decreto 27-92.

e Articulo 153 del Decreto No. 10-2012 reforma el articulo 23 del Decreto No.
26-92.

e Articulo 154 del Decreto No. 10-2012 reforma el numeral del articulo 24 del
Decreto No. 26-92.

e Articulo 155 del Decreto No. 10-2012 reforma el articulo 29 del Decreto No.
27-92.

e Articulo 156 del Decreto No. 10-2012 reforma el articulo 55 del Decreto No.
27-92.

e Articulo 157 del Decreto No. 10-2012 reforma el articulo 56 del Decreto No.
27-92.
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e Articulo 158 del Decreto No. 10-2012 reforma el articulo 57 del Decreto No.
27-92.

3.7 Decreto No. 19-2013 Reformas al Cddigo Tributario, Ley de
Actualizacion Tributaria y la Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y
Papel Sellado Especial para Protocolos

Este es uno de los mas recientes decretos que reforman aspectos tributarios, el
Congreso de la Republica de Guatemala como representante del pueblo de
Guatemala, le corresponde decretar, reformar, y derogar las leyes; entre estas las
de materia tributaria, con el fin de combatir la evasion fiscal y la actualizaciéon y
adecuacion moderna de las disposiciones ftributarias, con base a principios

constitucionales de solidaridad,; justicia y equidad tributaria.

Este decreto no reforma articulos relacionados con el Decreto No. 26-92 Ley del

Impuesto al Valor Agregado, las reformas que se dieron son a los siguientes

decretos:

e Decreto No. 6-91 Coédigo Tributario.

e Decreto No. 10-2012 Ley de Actualizacion del libro | del Impuesto sobre la
Renta.

e Decreto No 37-92 Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y Papel Sellado

Especial para Protocolos.
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CAPITULO IV
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FISCALES A OBSERVARSE EN LAS
SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL, EN UNA EMPRESA
EXPORTADORA DE MATERIALES RECICLADOS, NO FERROSOS, EN LOS
REGIMENES ESPECIAL Y GENERAL (CASO PRACTICO)

El manual de procedimientos fiscales al encontrarse disefiado e implementado
reducira los costos de operacidbn en la organizacion, principalmente en el
departamento de contabilidad, el cual radica en uniformar los procedimientos para
solicitar la devolucion del crédito fiscal en el régimen especial y general, el objetivo
que busca este manual al momento de implementarse es evitar el desperdicio de

tiempo y esfuerzo del personal involucrado en el departamento de contabilidad.

Parte del apoyo que el Contador Publico y Auditor le puede brindar a las empresas
exportadoras de materiales reciclados no ferrosos, es el ser asesor externo para
realizar los procedimientos necesarios ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria y Banco de Guatemala para solicitar y recuperar el crédito fiscal en el

régimen especial y general por la exportaciones realizadas.

4.1 Antecedentes de la empresa

La empresa La Lata Loca, Sociedad Anonima, se constituyd en enero del 2009
con el numero de escritura de constitucion 1450, elaborada por el notario Rubén
Valdemar Maldonado Torres, bajo la razén social La Lata Loca, Sociedad Andnima
y de nombre comercial La Lata Loca, cuya actividad principal es el reciclaje de
materiales no ferrosos (aluminio, perfil, radiador de aluminio, entre otros) para la

venta local.

Se encuentra inscrita en el Registro Mercantil bajo la forma juridica de Sociedad
Andnima sus operaciones seran por un plazo indefinido. En los registros de la

Superintendencia de Administracion Tributaria se inscribe como contribuyente
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dedicado al reciclamiento de material no ferroso, solicitando en su momento la
autorizacion de facturas de ventas, notas de débito, de crédito y libros contables
(diario, mayor y balance) y libros auxiliares (compras y ventas) para mantener al
dia las operaciones contables. La empresa ha estado sujeta al pago del 31% del
Impuesto Sobre la Renta en los cierres contables parciales contemplado en el
Decreto 26-92, a partir del afio 2013 el calculd de este impuesto lo realiza en el
Régimen sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas contemplado en el
Decreto 10-2012 pagando en los cierres contables parciales el 31% para el afo
2013 para el 2014 el 28% y del 25% a partir del 2015 en adelante, realiza el pago
del 12% del Impuesto al Valor Agregado, paga el 1% del Impuesto de Solidaridad,
en junio 2015 es notificada por la Superintendencia de Administracion Tributaria a
ser Agente Retenedor del (IVA) en donde retendra el 15% del (IVA) en todas las
compras y servicios que le brinden los proveedores. Se encuentra registrada en el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) con el numero patronal 10833,
pagando asi el 10.67% de la Cuota Patronal del IGSS, IRTRA 1% e INTECAP 1%.

En junio del afio 2014 la Junta General de Accionistas, con visién innovadora y de
obtener una mejor rentabilidad, decide comercializar los materiales en paises del
extranjero, para ello realizo el tramite correspondiente en la Ventanilla Unica para
las Exportaciones de la AGEXPORT para obtener el codigo de exportador, el cual
le permite poder realizar las exportaciones tanto a Centroamérica como al resto

del mundo.

Actualmente la empresa cuenta con los departamentos de: Compras,
Exportaciones, Bodega, Contabilidad, Recursos Humanos, Produccién vy
Transporte quienes se encargan de realizar todas las actividades necesarias para
el buen funcionamiento y desarrollo de la organizacién. Estos departamentos
cuentan con un jefe de area quienes a su vez presentan los informes
correspondientes para su analisis por la Gerencia Financiera y Gerencia General

para luego ser trasladados a la Junta Directiva de Accionistas quienes son [os que
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toman las ultimas decisiones para el crecimiento de la compania a nivel nacional e
internacional.

Por lo anteriormente descrito la estructura organizacional de la empresa La Lata
Loca Sociedad Andnima, sujeta a analisis en este trabajo se presenta de la
siguiente forma:

68



Figura 4
La Lata Loca, Sociedad Anénima
Organigrama
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El Gerente General en conjunto con el Gerente Financiero de la empresa La Lata
Loca, Sociedad Anonima, analizan la forma de poder recuperar el crédito fiscal
que se ha acumulado por las exportaciones realizadas, al enterarse de la
diversidad de servicios profesionales que brinda un Contador Publico y Auditor
externo, deciden contratar los servicios de asesoria externa para que les disefie el
Auditor un manual apropiado para el departamento de contabilidad, el manual que
el Auditor disefiara es el “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FISCALES A
OBSERVARSE EN LAS SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE CREDITO
FISCAL, EN UNA EMPRESA EXPORTADORA DE MATERIALES
RECICLADOS, NO FERROSOS, EN LOS REGIMENES ESPECIAL Y

GENERAL”, a continuacion se presenta lo siguiente:
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4.2 Carta de solicitud del cliente

LA LATALOCA, S.A.

15 Avenida 5-40 Zona 22 Guatemala, Guatemala
PBX 2829-1050 Fax 2829-1120
lata@gmail.com
iLimpiando y Descontaminando nuestro planeta!

Guatemala 03 de abril de 2015

Licenciado
Rony Wilson Macario Lucas
Contador Publico y Auditor

Licenciado Macario Lucas

Reciba un cordial saludo, nosotros una empresa dedicada a la exportacion de
materiales reciclados no ferrosos, solicitamos sus servicios profesionales para la
elaboracion de un “‘MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FISCALES A
OBSERVARSE EN LAS SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE CREDITO
FISCAL, EN UNA EMPRESA EXPORTADORA DE MATERIALES
RECICLADOS, NO FERROSOS, EN LOS REGIMENES ESPECIAL Y
GENERAL?” para el departamento de contabilidad, por el periodo comprendido del
01 enero al 30 de junio 2015.

Por lo que agradeceremos nos envien la carta de propuesta de servicios
profesionales, para evaluar bajo qué condiciones de trabajo realizara el manual
solicitado y el valor de sus honorarios.

Atentamente,

&% Luna

Gerente General
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4.2.1 Propuesta de servicios
Guatemala 09 de abril de 2015

Sefor
José Miguel Macal Luna
Gerente General

La Lata Loca, Sociedad Anénima
Estimado Sr. José Macal

Agradezco por este medio la invitaciéon para ofrecerle mis servicios profesionales
para elaborar el “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FISCALES A OBSERVARSE
EN LAS SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL, EN UNA
EMPRESA EXPORTADORA DE MATERIALES RECICLADOS, NO FERROSOS,
EN LOS REGIMENES ESPECIAL Y GENERAL” para el departamento de
contabilidad de la empresa La Lata Loca, Sociedad Andnima, correspondiente al
periodo del 01 de enero al 30 de junio del 2015.

Objetivos

1. Elaborar el manual de procedimientos fiscales para solicitar el crédito fiscal en
el régimen especial y general de la empresa La Lata L.oca, Sociedad Anénima
para el periodo del 01 de enero al 30 de junio 2015.

2. Proporcionar una herramienta que contribuya a uniformar los procedimientos
gue se deben cumplir ante la Superintendencia de Administracion Tributaria y
Banco de Guatemala antes de solicitar el crédito fiscal en el régimen especial y
general. ‘

3. Generar informacion oportuna hacia los niveles que tomaran las decisiones

correctivas para el buen funcionamiento del departamento de contabilidad.
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Alcance de nuestros servicios
Proporcionar al departamento de contabilidad un manual de procedimientos
fiscales que deben observarse para la solicitud de crédito fiscal en el régimen
especial y general, el cual se elaborara en conjunto con el personal de la empresa.
Este manual documentara como debe realizarse en el régimen especial la solicitud
de inscripcion al registro de exportadores habituales, solicitud de inscripcion al
régimen especial y la actualizacion al registro de exportadores, para poder solicitar
el crédito fiscal en el régimen especial, para el régimen general solo se
documentara como debe realizarse la solicitud de crédito fiscal por este régimen,
ademas se incluira en el manual los procedimientos para solicitar el crédito fiscal

al momento de ser ajustado por la Administracion Tributaria.

Responsabilidad de la administracion

La administracién de la empresa La Lata Loca, Sociedad Andnima es responsable

de la documentacién de la procedencia del crédito fiscal en el régimen especial y

general. Con relacién a esto, la administracion debe:

e Mantener un control interno que sea efectivo en los registros contables
relacionados con el crédito fiscal.

e Asegurarse que la comparfia cumple con las leyes y reglamentos aplicables al
crédito fiscal y a la actividad econémica relacionada con el reciclaje de
materiales no ferrosos.

e Mantener un registro adecuado de las transacciones contables relacionadas
con el crédito fiscal.

e Realizar los ajustes necesarios para corregir registros inadecuados que sean
significativos, relacionados con el crédito fiscal.

e Poner a nuestra disposicion el Estado de Situacion Financiera e informacion
complementaria relacionada con el crédito fiscal, asi como el personal que
posea informacidn relevante para el desarrollo del manual de procedimientos

fiscales.
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Visitas
Con el fin de cumplir adecuadamente con la realizacion de nuestro trabajo, se
programara visitas en comun acuerdo con la Gerencia General de la empresa, con
el fin de reunir la evidencia e informacion necesaria para la elaboracién del

manual, requiriendo asi mismo la colaboracidn del personal de contabilidad.

Espacio y equipo
Para poder realizar en buena forma el trabajo requerido, se solicita un ambiente

adecuado y seguro para que pueda llevarse a cabo el trabajo de campo.

Producto final
Como resultado del trabajo, se hara entrega del manual de procedimientos fiscales
para las solicitudes de crédito fiscal en el régimen especial y general, para el

departamento de contabilidad de la empresa La Lata Loca, Sociedad Andnima.

Honorarios
Se ha determinado el monto de honorarios en funciéon del trabajo a realizar, la
inversion de tiempo y el personal a cargo el cual asciende a Q 20,000.00 (IVA

incluido)

En caso sea aceptada la propuesta, se estara empezando a iniciar el trabajo el 20

de abril del 2015, facturando los honorarios de la siguiente forma:

Al momento de la aceptacidon de la presente propuesta 25%
En el transcurso del trabajo 50%
Al presentar el manual el restante 25%

Agradezco la oportunidad y la confianza depositada en mi persona, si la propuesta

esta de acuerdo a su requerimiento por favor confirmar su aceptacion por escrito.
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Si se desea aclarar o ampliar el contenido del trabajo a realizar con todo gusto le

atenderé.

Atentamente,

Rony Wilson Macario Lucas
Contador Publico y Auditor
Colegiado 21213
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4.2.2 Carta de aceptacion de la propuesta de servicios

LA LATA LOCA, S.A.

15 Avenida 5-40 Zona 22 Guatemala, Guatemala
PBX 2829-1050 Fax 2829-1120
lata@gmail.com
iLimpiando y Descontaminando nuestro planeta!

Guatemala 14 de abril de 2015

Licenciado
Rony Wilson Macario Lucas
Contador Publico y Auditor

Licenciado Macario Lucas

Aprovechando la oportunidad para saludarlo y deseandole éxitos en sus

actividades diarias.

Con la presente, confirmo nuestro acuerdo a la propuesta de servicios de fecha
con 09 de abril de 2015, para la elaboracion del manual de procedimientos fiscales
para solicitar el crédito fiscal en el régimen especial y general, aplicable para el
departamento de contabilidad de nuestra empresa. Asi mismo aceptamos los
términos de pago propuestos y nos ponemos a sus ordenes para proporcionarle la
informacién contable que necesite revisar y analizar.

Atentamente,

&% Luna

Gerente General
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4.3

Fase de planificacion

Para la gestién del proyecto, el auditor externo presento el siguiente cronograma

en donde estan las fechas previstas de comienzo y final de la elaboracion de los

procedimientos.

Empresa La Lata Loca, Sociedad Anénima

Cronograma de fechas previstas de comienzo y final para la elaboracién de los procedimientos para el

manual

Elaboracién del Manual de Procedimientos Fiscales a Observase en las Solicitudes de Devolucién de Crédito Fiscal,
en una Empresa Exportadora de Materiales Reciclados, no Ferrosos en los Regimenes Especial y General

Afo

2015

Mes

Mayo

Semana

2 3 4

No.

Descripcién de la actividad

Visita preliminar

Enfrevista con el Gerente General

Enfrevista con el Contador General

Evaluacion de control intemo

Recoleccién de datos, andlisis y revisién

Disefio de manual de procedimientos fiscales

Revisién y correccidn

o N (O o (b fw (N

Presentacién

Las técnicas a utilizar para evaluar la situacion actual en la empresa La Lata Loca,

Sociedad Anénima, se describen a continuacion:

e Cuestionario: Con esta técnica se solicita informacién general sobre los

procedimientos que utiliza el departamento de contabilidad para registrar

los documentos que dan origen al crédito fiscal.

empleado responsable de cada actividad en el

contabilidad, para su posterior discusién y analisis.
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e Observacion directa: Es otra técnica que se complementa con el

cuestionario y la entrevista, para obtener mayor veracidad de la

informacion recabada.

Analisis de la informacién: Recopilada la informacidén, se procede al

analisis de la misma, y con base en ésta, se redactan los procedimientos.

4.3.1 Fase de la investigacion

Se procede a efectuar un cuestionario de control interno, relacionado con el

crédito fiscal por las operaciones de exportacion, crédito fiscal por facturas

especiales, retenciones del IVA, ventas por exportacion, entre otros.

A continuacidén se presenta el cuestionario de control interno, el cual nos servira

para determinar si existen debilidades en los documentos que se relacionan con

el crédito fiscal, y ser corregidas antes de solicitar el crédito fiscal.

LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA PT CcCl
Hecho por: FPS
Cuestionario Fecha: 12/05/2015
Revisado por: | RWML
Fecha: 14/05/2015
No. | Pregunta Sl | NO NA Observacién
Contador general

1 | ¢Ha recibido capacitaciones fributarias que X
se relacionan con el crédito fiscal?

2 |¢Presenta periédicamente el estado de 81, dentro de los primeros
situacion  financiera a la Gerencia| X 10 dias de cada mes.
Financiera®?

¢Cuentan con un sistema de contabilidad? X 8i, es el

3 CONTAHABILIDAD

4 | (Existe un encargado para la presentacién X 81, es el asistente
de la declaracién del IVA? contable.

5 |¢Han habido rectificaciones a |las X
declaraciones del IVA?

6 | ¢Se encuentra la empresa calificada como Si, a partir de junio 2015
agente retenedor del IVA? X notifica SAT y se retiene

el 15%.

7 | ¢Se realizan retenciones del IVA a partir de S, a todos los

Q 2,500.007? X proveedores se le hace

retencion del IVA
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¢ Existe un encargado para la presentacion de
la declaracion de retenciones del IVA?

Si, es el asistente contable.

¢Ha habido rectificaciones a las declaraciones
de retencién del IVA?

10

¢(Existe un encargado para realizar las
constancias de retenciones del IVA?

Si, es el asistente contable.

11

¢EXiste un encargado para operar el libro de
compras y ventas?

Si, es el asistente contable.

12

¢Existe un encargado que supervisa la
elaboracion del libro de compras y ventas?

Si, mi persona los revisa al
momento de elaborar la
declaracién del IVA.

13

¢ Se encuentran al dia los registros contables
en el diario, mayor y balance?

Si, estan operados al 30 de
junio 2015,

14

¢Es el porcentaje de exportaciones mayor al
50% de las ventas totales?

Si, a partir de junio 2014 se
empezaron a realizar
exportaciones.

15

¢Existe un encargado que custodie la
documentacién de exportaciones?

Si, el Jefe de Exportaciones
se encarga de la logistica
de las exportaciones y de la
documentacion.

16

¢ Se encuentran documentadas las
exportaciones con su factura, declaracidén
Unica aduanera, licencia de exportacién,
conocimiento de embarque (BL) y lista de
embarque a partir de junio 2014 en adelante?

Si, el Jefe de Exportaciones
se encarga mantener al dia
la documentacion y de su
custodia.

17

¢Se emiten facturas especiales a personas
que no estan registradas en la SAT como
contribuyentes del IVA?

Si, en junio 2015 se
empezaron a emitir las
facturas especiales.

18

¢ Se realizan pagos en efectivo a
proveedores?

19

¢Los pagos a los proveedores se encuentran
respaldados con cheque u otro medio que
utilice el sistema bancario?

Si, solo con cheques se
realizan los pagos.

20

¢Los cheques se emiten solo a nombre de
quien nos factura?

Si, con la leyenda NO
NEGOCIABLE y a nombre
del proveedor.

21

¢Cuentan con un archivo donde se guarda la
documentacion contable, legal y tributaria?

Si, en la parte de al fondo
de contabilidad hay una
pequefia bodega donde se
guarda.

22

¢ Se encuentran habilitados y autorizados los
libros de compras, ventas, inventario, diario,
mayor y estados financieros?

23

¢Conoce el procedimiento para solicitar la
devoluciéon de crédito fiscal en el régimen
especial y general?

4.4 Analisis de la informacion del crédito fiscal

La administracion de la empresa La Lata, ‘Sociedad Andnima nos proporciona el

Estado de Situacion Financiera al 31 de marzo del 2015, el cual servira para

evaluar a porcientos integrales que porcentaje de crédito fiscal representa en los

activos corrientes de la empresa.




LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE MARZO 2015

Activo %
Corriente
Caja 84,592.99 9.84%
Banco el Pueblo, S.A. 111,905.75 13.02%
IVA Crédito Fiscal por Exportaciones 424136.41 49.33%
Inventario 175,120.10 20.37%
No Corriente
Maquinaria y Equipo 124,606.25

(-) Depreciacién Acumulada Maquinaria y Equipo 74,763.75 49,842.50 5.80%
Mobiliario y Equipo 23,540.80

(-) Depreciacién Acumulada Maquinaria y Equipo 9,416.32 14,124.48 1.64%
Total Activo 859,722.23 100.00%
Pasivo
Corriente
Proveedores 114,123.65 13.27%
Acreedores a Corto Plazo 34,189.98 3.98%
Total Pasivo 148,313.63
Patrimonio
Capital Pagado 225,820.00 26.27%
Reserva Legal 7,899.31  0.92%
Ganancia Acumulada 267,793.22 31.15%
Ganancia del ejercicio 209,896.07 24.41%
Total Pasivo y Patrimonio 859,722.23 100.00%

Con el Estado de Situacion Financiera que proporcioné la empresa, se procedio a
determinar a porcientos integrales, que el 49.33% representa la cuenta IVA

Crédito Fiscal por Exportaciones en el activo corriente.
Adicional a la informacion anterior, contabilidad nos entregé el detalle del

movimiento de la cuenta IVA Crédito Fiscal por Exportaciones al 31 de marzo
2015.
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CUADRO No. 1
IVA Crédito Fiscal por Exportaciones
De Junio 2014 a Marzo 20156

{Cifras en Quetzales)

Mes Valor Crédito Crédito Referenci Nuamero
Compra Fiscal Acumulado de Pagina
Junio 2014 510,637.25 61,276.47| 61,276.47
Julio 2014 290,727.33 34,887.28 96,163.75
Agosto 2014 350,893.50 42,107.22] 138,270.97
Septiembre 2014 242 576.83 29,109.22| 167,380.19
Octubre 2014 480,203.67 57,624.44| 225,004.63
Noviembre 2014 312,056.67 37,446.80| 262,451.43
Diciembre 2014 396,130.83 47 535.70 309,987.13“ C#3 93

Derivado de la informacion proporcionada anteriormente por la empresa, se le

plantea al Gerente General que se empezara a realizar los tramites
correspondientes ante la Superintendencia de Administracion Tributaria y Banco
de Guatemala, para solicitar el crédito fiscal en el régimen especial y general por
las exportaciones realizadas, beneficio fiscal que se encuentra establecido en el
articulo 23 “A” y 25 del Decreto No. 27-92 de la Ley del Impuesto al Valor
Agregado para todo contribuyente que se dedique a la actividad de exportacién de

bienes, procediendo a realizar lo siguiente:

Integracion del crédito fiscal a solicitar en el régimen especial

Antes de realizar la integracion del crédito fiscal que solicitara el contribuyente en
el régimen especial debe contemplar lo que establece la Ley del (IVA) en el
articulo 25 primer parrafo que dice: Si la devolucién del crédito fiscal del mes es
hasta por la cantidad de Q 500,000.00 solo se podra solicitar el 75% vy si el crédito
fiscal a solicitar es mayor a Q 500,000.00 se podra solicitar solo el 60%, los
remanentes que queden pendientes del 25% o 40% se solicitaran a través del

régimen general.
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El crédito fiscal a solicitar en el régimen especial, del periodo objeto de analisis
sera el mes de junio 2015, para el primer caso que plantearemos y
desarrollaremos en el manual de procedimientos fiscales.

Ademas se solicitd al departamento de contabilidad lo siguiente:

e El folio del libro de compras y servicios adquiridos de junio 2015, donde estan
registradas las facturas de compras y servicios que se relacionan con el
proceso productivo.

e El folio del libro de ventas y servicios prestados, donde estan registradas las
ventas por exportacién de junio 2015.

¢ Declaracién jurada del IVA y declaracion jurada de retenciones del IVA del mes
de junio 2015

A continuacion se presenta la informacion que se le solicitd al departamento de

contabilidad:
LIBRO DE COMPRAS
Junio 2015
LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
NIT 19502156
LIBRO DE COMPRAS
HOJA 7
COMPRAS LOCALES COMPRAS PARA EXPORTACION
FECHA [CLASE |SERIE [NUMERO |NIT/ NOMBRE BASE | BASE VA PRECIO | PRECIO VA TOTAL DE
Doc DOC DOC {DOC DR} DEL PROVEEDOR BIENES|SERVICIO|CREDITO| BIENES |SERVICIO| CREDITO |LA FACTURA
Jun-15
01-un-15 [FACTURA| A 69 |1204070-9 Chatarrera Ei Valiente, S.A. 142,680.98 17121.72  159,802.70
07-un-15 [FACTURA| B 120 {1607501-5 Recicladora La Befla, SA. 166,828.21 20,019.39| 186,847.60
114un15 [FACTURA| C 70 |2394520-1 El Cobre Veloz, SA. 177,261.07 2127133| 198532.40
154un15 [FACTURA| D 70 3492510 Recicladora El Campeon, SA, 195,190.09 2342281 218612.90
20-jun15 [FACTURA| E 25 |4480309-G El Alambre Brilloso, S. A 220,767.68 2649212 247,259.80
20-un-15 |FACTURA| FE 10 |2440980560202 |Ruben Maroquin Salinas 13,392.86 1,607.14|  15,000.00
22-u15 |[FACTURA| F 50  {1441904-8 Chatarera de Occidente, SA. 24337527 29,205.03]  272,580.30
24-un15 |FACTURA| AF 18 [52575457 Maquinaria El Costefio, SA. 214,608.25 2575275 240,359.00
29-un-15 |FACTURA| FE 12 [3500761435328 |Estuardo Vasquez Najera 8,928.57 1,071.43  10,000.00
TOTAL COMPRAS JUNIO 2015 0.00 0.00 000 [1,383,030.98] 0.00 |165963.72| 1,548,994.70
LIBRO DE VENTAS
Junio 2015
LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA HOUA 3
NIT 1950215-6
LIBRO DE VENTAS
FECHA CLASE SERIE |{NUMERO!| NIT/ BASE BASE IVA
Doc poc | poc | poc | ppi [NOMBREDEL CLIENTE EXPORTACION|PASE VENTA | grevicio | pEBITO
jun-15
04-jun-15 [FACTURA D 57 CNA Metals Limited 230,620.40
10-un-15 |FACTURA D 58 CNA Metals Limited 256,268.75
15-jun-15 |FACTURA D 59 Royce Corporation 240,542.44
204un-15  |FACTURA D 60 Alpert & Alpert iron Metal Inc 279,63528
22-jun-15 |FACTURA D 61 Comercial Riba Farre, S.A. 309,726.50
28-jun-15 |FACTURA D 62 Allied Metal Corporation 336,303.95
TOTAL VENTAS DE JUNIO 2015 1,653,097.32 0.00 0.00 0.00
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DECLARACION JURADA DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

JUNIO 2015

L SAT

TRBUTARA

IVA GENERAL

Impuesto al Valor Agregado. Régimen

General.

Release 1

No.
62675894

NIT del contribuyente

Nombre o razén social del contribuyente

1950215-6 LA LATALOCA, S.A.
PERIODO Dia Mes Afio
DE Del 1 6 2015
IMPOSICION Al 30 6 2015
DETEMINACION DEL DEBITO FISCAL
EXPORTAC!
OPERACIONES LOCALES ONES
CONCEPTO BASE DEBITOS BASE
Total ventas y/o servicios exentos
Total exportaciones a Centro América
Total exportaciones al resto del mundo 1,653,097
Total ventas de medicamentos genéricos, alternativos y
antirretrovirales
Total ventas no afectadas (Decreto No. 29-839 y
sus reformas)
Total venta de vehiculos terrestres del modelo de dos afios 0
mas anteriores al del afio en curso
Total venta de vehiculos terrestres del modelo del afio en
curso, del afio siguiente o anterior al del afio en curso
Total venas gravadas
Total servicios gravados
Sumatoria de las columnas Base y Débitos 0 0 1,653,097
Total crédito fiscal recibido Régimen Especial de Devolucion de Crédito Fiscal a los
Exportadores (Débito)
Débito facturas especiales emitidas por exportadores registrados en Régimen Especial u
Optativo de Devolucién de Crédito Fiscal a los Exportadores o por exportadores agropecuarios,
artesanales y productos reciclados (Débito) 2,679
Total Determinacion del Débito Fiscal 2,679

DETEMINACION DEL CREDITO FISCAL

CONCEPTO

Total compras de medicamentos genéricos,
alternativos y antirretrovirales

OPERACIONES
OPERACIONES LOCALES EXPORTACION O
EXENTAS
BASE CREDITOS DEBITOS BASE
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Total compras y servicios adquiridos de
pequefios contribuyentes

Total compra no afectas (Decreto No. 29-89 y
sus reformas

Total compra de vehiculos terrestres del modelo
de dos afios 0 mas anteriores al del afio en
curso

Total compra de vehiculos terrestres de! modelo
del afio en curso, del afio siguiente o anterior al
del afio en curso

Total compras de combustibles

Total compras ' 1,146,103

137,532

Total servicios adquiridos

Total importaciones de Centro América

Total importaciones del resto del mundo

Total compras de activos fijos directamente
vinculados con el proceso productivo 214,606

25,753

Total de importaciones del activos fijos
directamente vinculados con el proceso
productivo

IVA conforme constancias de exencién

Remanente de crédito fiscal del periodo anterior
por operaciones locales

Remanente de crédito fiscal del periodo anterior
por exportaciones

Crédito facturas especiales emitidas por
exportadores registrados en Régimen Especial u
Optativo de Devolucion de Crédito Fiscal a los
Exportadores o por exportadores agropecuarios,
artesanales y productos reciclados

(-) Retenciones practicadas por exportadores
incluyendo los del Decreto No. 29-89

540,234

2,679

24,493

Sumatoria de las columnas (Base y Créditos) 0 0 1,360,710

681,705

DETEMINACION DEL CREDITO O IMPUESTO A PAGAR

Crédito fiscal para el siguiente periodo por operaciones locales (Crédito mayor
gue Débitos)

DETERMINACION POR OPERACIONES LOCALES
(Débitos mayor que Créditos)

DETERMINACION POR OPERACIONES DE EXPORTACION (Débitos mayor
que Créditos)

Crédito fiscal por operaciones de exportacién o exentas (Créditos mayor que
Débitos)

681,705

Crédito fiscal para el siguiente periodo por operaciones de
exportacion o exentas

679,026

SALDO DEL IMPUESTO

(-) Remanente de Constancias de Retenciones del IVA del
periodo anterior

(-} Constancias de Retenciones del IVA recibidas en el
periodo que declara

Saldo de Retenciones para el siguiente periodo

IMPUESTO A PAGAR

INDICADORES COMERCIALES

Indicadores comerciales, Base Débitos menos
Base Créditos

Razén ventas y compras, Base Débitos divido
Base Créditos
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CANTIDAD DE OPERACIONES REALIZADAS

EMITIDAS | RECIBIDAS

Cantidad de facturas (incluye anuladas) 6 7
Cantidad de constancias de Exencion

Cantidad de constancias de adquisicién de insumos de produccion a proveedores

Locales

Cantidad de constancias de retencion del IVA 7

Cantidad de facturas especiales emitidas 2

RECTIFICACIONES (llenar exclusivamente en caso de ser estj una rectificacién)

No. de declaracién que se rectifica

(-) Valor IMPUESTO ingresado (con la declaracién gque se rectifica)

(=) Valor a ingresar (impuesto a pagar menos valor ingresado)

MULTA, INTERESES Y MORA

(+) Multa

(+) Intereses

{+) Mora

(=) Saldo a pagar (valor a ingresar més multa, intereses y mora

TOTAL A PAGAR

| 0.00

CODIGO DEL ANEXO - DETALLE DE FACTURAS ESPECIALES

Ingrese el codigo del anexo - Detalle de Facturas Especiales

|

A) Los documentos de soporte de la presente declaracion se ajustan a la ley, permaneceran en mi poder por el
plazo legalmente establecido y los exhibiré y presentaré a requerimiento de la SAT.
B) Declaro y juro que son verdaderos los datos contenidos en este formulario y que conozco la pena correspondiente al delito

de perjurio.

DECLARACION DE RETENCION DEL IVA

JUNIO 2015

Republica de Guatemala, C.A.

DECLARACION JURADA DE
RETENCIONES DEL VA

SAT 2219

Release 1.0
No. 16172940

Nombre, razén o denominacién social del agente

NIT del agente retenedor retenedor
1950215-6 LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
PERIODO MES JUNIO
IMPOSICION ANO 2015

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

CONCEPTOS DE RETENCIONES

RETENCIONES EFECTUADAS POR: Tarifa

importe Neto del
Bien o Servicio

Impuesto
Retenido
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Adquisicién Prod. No Agricolas y Pecuarios o 1,360,709.5

Servicios 15% 5 24,492.77
1,360,709.5

Sub-total 5 24,492.77

(-) Retenciones a compensar con crédito fiscal 24,492.77
1,360,709.5

Valor a pagar 5 0.00

RECTIFICACIONES {llenar exclusivamente en caso de ser esta una rectificacién)

No. de declaracién que se rectifica

{-) Valor Impuesto ingresado {en la declaracién que
se rectifica)

(=) Valor a ingresar (impuesto a pagar menos valor ingresado en la
declaracién que se rectifica)

MULTA, INTERESES Y MORA

(+) Muita

{+) Intereses

(+) Mora

(=) Saldo a pagar (valor a ingresar mas multa,
intereses y mora)

TOTAL A PAGAR |

A) Los documentos de soporte han sido elaborados y certificados de acuerdo
a la ley, permanente en mi poder por el plazo legalmente establecido y los
exhibiré o presentaré a requerimiento de la SAT.

B) Declaro y juro que sin verdaderos los datos contenidos en este formulario y
que conozco la pena correspondiente al delito de perjurio.

Con esta documentacion proporcionada por el departamento de contabilidad se

procede a determinar el crédito fiscal que solicitara la empresa La Lata Loca,

Sociedad Anénima en el régimen especial del mes de junio 2015,
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CUADRO No. 2
Determinacion del Crédito en el Régimen Especial

De Junio 2015
(Cifras en Quetzales)
Régimen Especial Régimen General Ntimero
idad .
Concepto Cantida Porcentaje| Cantidad |Porcentaje| Cantidad Referencia ,d?
Pagina
-—
Crédito fiscal 'rc'eglstrado en llbrt')’ de 16596377
compras por actividades de exportacion
) NA por facturas especiales registrada en 267857 S C#11 123
ellibro de compras
(-)| Retenciones del VA segun declaracién 24,492.77 \F C#14] 125
Total de crédito fiscat de junio 2015 138,792.43 75% 104,094 .32 25% 34,698.11
Foérmula para determinar la cantidad en
cada régimen
Total dei crédito fiscal de junio 2015 138,792.43
Porcentaje 75%
Régimen especial 104,094.32
Total del crédito fiscal de junio 2015 138,792.43
Porcentaje 25%
Régimen general 34,698.11 N2 C#3| 93

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por el departamento de contabilidad

Integracion del crédito fiscal a solicitar en el régimen general

Antes de realizar la integracion del crédito fiscal que solicitara el contribuyente en
el régimen general debe contemplar lo que establece la Ley del (IVA) en el articulo
23 “A” segundo parrafo que dice: La solicitud de devolucion del credito la realizara

el contribuyente que tenga derecho, acumulandolo en forma trimestral o semestral.
Por la integracion del crédito fiscal a solicitar en el régimen general, del periodo
objeto de analisis seran los meses de enero a junio 2015, para el segundo caso

que plantearemos y desarrollaremos en el manual de procedimientos fiscales.

A continuacién se presenta la informacion que se le solicitd al departamento de

contabilidad:
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El folio del libro de compras y servicios adquiridos de enero a junio 2015,

donde estan registradas las facturas de compras y servicios que se relacionan

con el proceso productivo.

ventas por las exportaciones de enero a junio 2015.

presentd la del mes de junio 2015).

retenciones del IVA, presentada en BancaSAT de junio 2015.

El folio del libro de ventas y servicios prestados, donde estan registradas las

Declaracion jurada del IVA de enero a junio 2015 (a manera de ejemplo solo se

Se solicitd a contabilidad que nos proporcionaran la declaracion de las

A continuacion se presenta la informacién que se solicité al departamento de

contabilidad:

LALATALOCA, SOCIEDAD ANONIMA

LIBRO DE COMPRAS
Enero a Junio 2015

NIT 19502156
LIBRO DE COMPRAS
HOJA 7
COMPRAS LOCALES COMPRAS PARA EXPORTACION
FECHA | CLASE [SERIE|NUMER BASE | BASE VA PRECIO | PRECIO VA TOTAL
bocC DOC | DOC | ODOC {NIT /DPi NOMBRE DEL PROVEEDOR BIENE | SERVICI |CREDIT| BIENES | SERVICI {CREDITO| FACTURA

ene-15

03-ene-15 FACTURA G 33 74938044 {Guatechatarra, S.A. 57,893.15 6,947.18] 64,840.33

15-ene-15 FACTURA | 48 8191720-5 |Siglochatamra, S.A. 63,947.23 7,67367) 71,620.90

21-ene-15 FACTURA H 60 14419048 |Chalarras de! Caribe, S.A. 63,875.45 6,465.05{ 60,340.50

26-ene-15 FACTURA  J 15 34019187 |Recicobre, S.A. 76,527.14 9,183.26| 85,710.40
TOTAL COMPRAS ENERO 2015 0.00 0.00 0.00 252,242.97) 0.00 |30,269.16| 282,512.13
feb-15

08-feb-15 FACTURA K 8 79020091 |Chatarras Parigjachel, S.A. 56,223.96 6,746.87 | 6297083

18-feb-15 FACTURA L 26 15060906 |Chataoccidente, S.A. 51,268.04 6,162.16 | 67,420.20

24-feb-15 FACTURA B 69 1607501-5 |Recicladora La Bella, S.A. 146,705.98 17,604.72) 164,310.70
TOTAL COMPRAS FEBRERQ 2015 0.00 0.00 0.00 | 254,197.97 0.00 [30,503.76 284,701.73
mar-15

10-mar-15 FACTURA A 69 12040709 Chalarrera El Valiente, S.A. 120,392.95 14,447.15] 134,840.10

14-mar-15 FACTURA C 70 2394520-1 |H Cobre Veloz, S.A. 152,329.73 18,279.57 | 170,609.30

23-ma-15 FACTURA D 40 3492510-J |Recicladora EI Campedn, S.A, 172,080.36 20,649.64 192 730.00
TOTAL COMPRAS MARZO 2015 0.00 0.00 0.00 | 444,803.04 [ 0.00 |53,376.36| 498,179.40
abr-15

08-abr-15 [FACTURA E 5 4480309-G  |E! Alambre Brilloso, S..A. 205,500.04 24,660.01| 230,160.05

18-abr-15 FACTURA F 19 14419048 |Chatarrera del Sur, S.A. 215,241.62 25,828.99| 241,070.61

25-abr-15 FACTURA G 60 74938044 |Guatechatamma, SA. 8173237 9,807.88 | 91,540.25
TOTAL COMPRAS ABRIL 2015 0.00 0.00 0.00 | 502,474.03 0.00 [60,296.88| 562,770.91
may-15

03-may-15 FACTURA G 80 74938044 |Guatechatama, S.A. 77,040.63 9,244.88 | 86,285.50

12-may-15 FACTURA  H 109 1441904-8 |Chataras de! Caribe, S.A. 67,640.45 8,104.85 | 75,645.30

18-may-15 FACTURA | 86 8191720-5 (Siglochatarra, S.A. 113,587.37 13,630.48( 127,217.85

20-may-15 [FACTURAl  J 46 34019187 |Recicobre, S.A. 91,430.09 10,971.61| 102,401.70

23-may-15 FACTURA K 26 7902009-1 |Chalarras Panajachel, S.A. 60,979.60 7,317.55 | 68297.15

25-may-15 FACTURA L 67 15060906 |Chalaoccidente, S.A. 54,426.88 6,531.23 | 60,958.10
TOTAL COMPRAS MAYO 2015 0.00 0.00 0.00 | 465,005.00 |  0.00 [55,800.60] 520,805.60 |
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COMPRAS LOCALES | COMPRAS PARA EXPORTACION
FECHA | CLASE |SERIE|NUMER BASE | BASE IVA PRECIO | PRECIO| IVA TOTAL
DOC DOC | DOC | ODQC {NIT/DPI NOMBRE DEL PROVEEDOR BIENE |SERVICI| CREDIT | BIENES | SERVICI [CREDITO| FACTURA
un-15
01jun-15 | FACTURA| A 69 |1204070-9 jChatarrera B Valiente, SA. 142,680.98) 17,121.72)  159,802.70
07un-15 | FACTURA| B 120 |16075015 Recicladora La Befla, SA. 166,828.21 20,019.39]  186,847.60
114un-15 [ FACTURA| C 70 23845201 Bl Cobre Veloz, SA. 177,261.07 21,271.33 198,532.40
15jun-15 | FACTURA| D 70 34925104 Recicladora Bl Campedn, S A, 195,190.09) 2342281 218,612.90
20-un-15 | FACTURA E 25 4480309-G El Alambre Briloso, S.A. 220,767 .68) 26,492.12] 247,259.80
20jun-15 | FACTURA| FE 10 2440980560202 {Ruben Marroquin Safinas 13,392.86 1,607.14 15,000.00
22:un-15 | FACTURA F 50 1441904-8 Chatarrera de Occidente, S.A. 243375.27 29,205.03 272,580.30
24jun-15 | FACTURA{ AF 18 52575457 Maquinaria El Castefio, SA. 214,606.25 25,752.75 240,359.00
2%jun-15 | FACTURA| FE 12 |3500761435328 |Estuardo Vasquez Najera 8,928.57 1,071.43] 10,000.00]
TOTAL COMPRAS JUNIO 2015 000 0.00 0.00 1,383,030.98 0.00 165,963.72  1,548,994.70
LIBRO DE VENTAS
Enero a Junio 2015
LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA HOJA 3
NIT 1950215-6
LIBRO DE VENTAS
FECHA CLASE | SERIE |NUMERO| NIT/ BASE BASE VA
poc | Doc | poc | poc | ppi [NOMBREDEL CLIENTE EXPORTACION|BASE VENTA | seavicio | peEsito
ene-15
20-ene-15 |FACTURA D 42 Zoli Inversiones Materiales RL 85,340.60
26-ene-15 |FACTURA D 43 Royce Corporation 72,650.10
31-ene-15 |FACTURA D 44 Ami Trading USA Inc 90,830.80
TOTAL VENTAS DE ENERO 2015 248,821.50 0.00 0.00 0.00
feb-15
12-feb-15 |FACTURA D 45 Aram Metal Pte Ltd 71,420.30
23-feb-15 {FACTURA D 46 On Steel Scrap Corporation 64,060.40
28-feb-15 |FACTURA D 47 CNA Metals Limited 181,902.60
TOTAL VENTAS DE FEBRERO 2019 317,383.30 0.00 0.00 0.00
mar-15
14-mar-15 JFACTURA D 48 Alpert & Alpert 1Iron Metal inc 145,340.80
19-mar-15 |FACTURA D 49 Comercial Riba Farre, S.A. 181,720.05
29-mar-15 |FACTURA D 50 Allied Metal Corporation 108,260.35
TOTAL VENTAS MARZO 2015 435,321.20 0.00 0.00 0.00
abr-15
11-abr-15 |FACTURA D 51 Yei Chiu Corporation 249,820.60
22-abr-15 {FACTURA D 52 On Steel Scrap Corporation 252,444.55
30-abr-15 {FACTURA D 53 Zoli \nversiones Materiales RL 103,170.70
TOTAL VENTAS ABRIL 2015 605,435.85 0.00 0.00 0.00
may-15
23-may-15 |FACTURA D 54 Ami Trading USA Inc 109,140.90
25-may-15 |FACTURA D 55 Aram Metal Pte Ltd 88,450.70
28-may-15 |FACTURA D 56 On Steet Scrap Corporation 74,870.30
TOTAL VENTAS DE MAYO 2015 272,461.90 0.00 0.00 0.00
jun-15
04-jun-15 |FACTURA D 57 CNA Metals Limited 230,620.40
104un-15 |FACTURA D 58 CNA Metals Limited 256,268.75
15-un-15 |FACTURA D 59 Royce Corporation 240,542.44
20-4un-15 JFACTURA D 60 Alpert & Alpert fron Metal inc 279,635.28
22-jun-15 |FACTURA D 61 Comercial Riba Farre, S.A. 309,726.50
28-jun-15 FACTURA D 62 Allied Metal Corporation 336,303.95
TOTAL VENTAS DE JUNIO 2015 1,653,097.32 0.00 0.00 0.00
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DECLARACION JURADA DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

JUNIO 2015
g IVA GENERAL
Impuesto al Valor Agregado. Régimen
‘ = W General. Release 1
su ;- o€ s No.
62675894
NIT del contribuyente Nombre o razén social del contribuyente
DE
IMPOSICION

DETEMINACION DEL DEBITO FISCAL

EXPORTACI
OPERACIONES LOCALES ONES
CONCEPTO BASE DEBITOS BASE

Total ventas y/o servicios exentos
Total exportaciones a Centro América
Total exportaciones al resto del mundo 1,653,097
Total ventas de medicamentos genéricos, alternativos y
antirretrovirales

Total ventas no afectadas (Decreto No. 29-89 y

sus reformas)

Total venta de vehiculos terrestres del modelo de dos afios o
mas anteriores al del afio en curso

Total venta de vehiculos terrestres del modelo del afio en
curso, del afio siguiente o anterior al del afic en curso

Total venas gravadas

Total servicios gravados

Sumatoria de las columnas Base y Débitos 0 0 1,653,097
Total crédito fiscal recibido Régimen Especial de Devolucién de Crédito Fiscal a los
Exportadores (Débito)

Débito facturas especiales emitidas por exportadores registrados en Régimen Especial u
Optativo de Devolucién de Crédito Fiscal a los Exportadores o por exportadores agropecuarios,
artesanales y productos reciclados (Débito) 2,679

Total Determinacion del Débito Fiscal 2,679

DETEMINACION DEL CREDITO FISCAL

OPERACIONES
OPERACIONES LOCALES EXPORTACION O
CONCEPTO EXENTAS
BASE CREDITOS DEBITOS BASE

Total compras de medicamentos genéricos,
alternativos y antirretrovirales
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Total compras y servicios adquiridos de
pequeiios contribuyentes

Total compra no afectas (Decreto No. 29-89 y
sus reformas

Total compra de vehiculos terrestres del modelo
de dos afios o mas anteriores al del afio en
curso

Total compra de vehiculos terrestres del modelo
del afio en curso, del afio siguiente o anterior al
del afio en curso

Total compras de combustibles

Total compras 1,146,103 137,532

Total servicios adquiridos

Total importaciones de Centro América

Total importaciones del resto del mundo

Total compras de activos fijjos directamente

vinculados con el proceso productivo 214,606 25,753

Total de importaciones del activos fijos

directamente vinculados con el proceso

productivo

IVA conforme constancias de exencién

Remanente de crédito fiscal del periodo anterior

por operaciones locales

Remanente de crédito fiscal del periodo anterior

por exportaciones 540,234

Crédito facturas especiales emitidas por

exportadores registrados en Régimen Especial u

Optativo de Devolucidén de Crédito Fiscal a los 2,679

Exportadores o por exportadores agropecuarios,

artesanales y productos reciclados

(-) Retenciones practicadas por exportadores

incluyendo los del Decreto No. 29-89 24,493

Sumatoria de las columnas (Base y Créditos) 0 0 1,360,710 681,705
DETEMINACION DEL CREDITO O IMPUESTO A PAGAR

Crédito fiscal para el siguiente perfodo por operaciones locales (Crédito mayor

que Débitos)

DETERMINACION POR OPERACIONES LOCALES

(Débitos mayor que Créditos)

DETERMINACION POR OPERACIONES DE EXPORTACION (Débitos mayor

que Créditos)

Crédito fiscal por operaciones de exportacion o exentas (Créditos mayor que

Débhitos) 681,705

Crédito fiscal para el siguiente periodo por operaciones de

exportacion o exentas 679,026

SALDO DEL IMPUESTO

(-) Remanente de Constancias de Retenciones del IVA del

periodo anterior

(-) Constancias de Retenciones del IVA recibidas en el

periodo que declara

Saldo de Retenciones para el siguiente periodo

IMPUESTO A PAGAR

INDICADORES COMERCIALES

Indicadores comerciales, Base Débitos menos

Base Créditos 0

Razén ventas y compras, Base Débitos divido
Base Créditos
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RECIBIDA

CANTIDAD DE OPERACIONES REALIZADAS EMITIDAS | 8
Cantidad de facturas (incluye anuladas) 6 7
Cantidad de constancias de Exencién
Cantidad de constancias de adquisicién de insumos de produccioén a
proveedores
Locales
Cantidad de constancias de retencion del IVA 7
Cantidad de facturas especiales emitidas 2
RECTIFICACIONES (llenar exclusivamente en caso de ser estd una rectificacién)
No. de declaracion que se rectifica
(-) Valor IMPUESTO ingresado (con la deciaracién que se rectifica)
=) Valor a ingresar (impuesto a pagar menos valor ingresado)
MULTA, INTERESES Y MORA
(+) Multa
(+) Intereses
(+) Mora
(=) Saldo a pagar (valor a ingresar més multa, intereses y mora
TOTAL A PAGAR ] 0.00

CODIGO DEL ANEXO - DETALLE DE FACTURAS ESPECIALES

Ingrese el cédigo del anexo - Detalle de Facturas Especiales

1

A) Los documentos de soporte de la presente declaracién se ajustan a la ley, permaneceran en mi
poder por el plazo legalmente establecido y los exhibiré y presentaré a requerimiento de la SAT.
B) Declaro y juro que son verdaderos los datos contenidos en este formulario y que conozco la pena

correspondiente al delito de perjurio.

Con esta documentacion proporcionada por el departamento de contabilidad se

procede a determinar el crédito fiscal que solicitara la empresa La Lata Loca,

Sociedad Anonima en el régimen general del periodo de enero a junio 2015. Por el

saldo acumulado de crédito fiscal a diciembre 2014 equivalente a Q309,987.13 y

que aun persiste refiejado en el Estado de Situacion Financiero al 31 de marzo

2015 segun integracion del cuadro No. 1 proporcionada por el departamento de

contabilidad, debe efectuarse de la misma forma como se solicitara el de enero a

junio 2015.
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CUADRO No. 03
Determinacion del Crédito Fiscal a Solicitar en el Régimen General
De Enero a Junio 2015

(Cifras en Quetzales)

Régimen General

Régimen General

Concepto Referencia Numero de
ep Cantidad |Porcentaje € Pagina
Crédito fiscal acumutado de junio a diciembre 2014 309,987.13 {JF C#1 81
Crédito fiscal registrado en libro de compras por o
actividades de exportacién de enero 2015 30,269.16)  100%
Crédito fiscal registrado en libro de compras por o
actividades de exportacion de febrero 2015 30,503.76)  100%
Crédito fiscal registrado en libro de compras por o
actividades de exportacién de marzo 2015 53376.36) 100%
Crédito fiscal registrado en libro de compras por o
actividades de exportacion de abril 2015 60,296.88|  100%
Crédito fiscal registrado en libro de compras por o
actividades de exportacién de mayo 2015 5580060  100%
Crédito fiscal registrado en libro de compras por o
actividades de exportacién de junio 2015 34,6981 2% KJ C#2 87
Toala de crédito fiscal régimen general 574,932.00
Crédito fiscal a solicitar de enero a junio 2015 en el| 264,944.87

Fuente: Informacién propia con documentacién proporcionada por el departamento de contabilidad

informacion complementaria solicitada al departamento de contabilidad

Con base a la entrevista realizada al Contador General en la fase de planificacion

del “Cronograma de fechas previstas de comienzo y final para la elaboracion

de los procedimientos para el manual”, realizada en la primera semana de

mayo 2015 se le solicitd al departamento de contabilidad informacién adicional que

se necesitara para poder empezar a elaborar el manual de procedimientos

fiscales, siendo la siguiente::

Folio del libro de ventas y servicios prestados, donde estan registradas las

ventas por exportacion y las ventas locales de enero a diciembre 2014.

El crédito fiscal generado por las actividades de exportacion del periodo de

enero 2014 a mayo 2015.

Ingresos de divisas de enero a junio 2015.
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A continuacion se presenta la informacion que proporciond el departamento de

contabilidad:
LIBRO DE VENTAS
Enero 2014 a Junio 2015
LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA HOJUA 2
NIT 1950215-6
LIBRO DE VENTAS
[ FECHA | CLASE | SERIE [NUMERO| NIT/ BASE BASE VENTA | _ BASE IVA
DOC DOC DoC DoC DPl |NOMBRE DEL CLIENTE EXPORTACION SERVICIO | DEBITO
ene-14
26-ene-14 |FACTURA A 70 Unipar de Guatemala, S.A. 155,620.00 18,674.40
31-ene-14 |FACTURA A 71 Acreros del Norte, S.A. 115,000.40 13,800.05
TOTAL VENTAS DE ENERO 2014 0.00] 270,62040 0.00) 32474.45
feb-14
23-feb-14 |FACTURA A 72 Tres Erres, S.A. 280,860.00 33,703.20
28-feb-14 |FACTURA A 73 Acreros del Norte, S.A. 386,029.15 46,323.50
TOTAL VENTAS DE FEBRERO 201 000 666,889.15 0.00| 80,026.70
mar-14
14-mar-14 |FACTURA A 74 Alambre y Aceros, S.A. 290,450.15 34,854.02
19-mar-14 |FACTURA A 75 Tres Erres, S.A. 325,550.75 39,066.09
29-mar-14 |FACTURA A 76 Acreros del Norte, S.A. 339,430.69 40,731.68
TOTAL VENTAS MARZO 2014 0.00 955431.59 0.00(114,651.79
abr-14
11-abr-14 |FACTURA A 77 Alambre y Aceros, S.A. 438,610.00
22-abr-14 {FACTURA A 78 Tres Erres, S.A. 640,610.00
30-abr-14 |FACTURA A 79 Acreros del Norte, S.A. 305,846.87
TOTAL VENTAS ABRIL 2014 0.00! 1,385,066.87 0.00 0.00
may-14
23-may-14 |FACTURA A 80 Alambre y Aceros, S.A. 745,630.90
25-may-14 {FACTURA A 81 Tres Erres, S.A. 555,990.00
28-may-14 |FACTURA A 82 Acreros del Norte, SA. | 743,172.47
TOTAL VENTAMAYO 2014 0.00{ 2,044,793.37 0.00 0.00
jun-14
01-jun-14 |[FACTURA D 30 Zoli Inversiones Materiales RL 275,620.40
15jun-14 [FACTURA D 31 Royce Corporation 310,683.55
TOTAL VENTA JUNIO 2014 586,303.95 0.00 0.00 0.00
jul-14
134ul-14  |FACTURA D 32 Aram Metal Pte Ltd 370,060.70
TOTAL VENTA JULIO 2014 370,060.70 0.00 0.00 0.00
ago-14
12-ago-14 |FACTURA D 33 Alpert & Alpert Iron Metal Inc 235,780.00
25-ago-14 |FACTURA D 34 Comercial Riba Farre, S.A. 179,780.20
’ TOTAL VENTA AGOSTO 2014 415,560.20 0.00 0.00 0.00
sep-14
16-sep-14 [FACTURA D 35 Allied Metal Corporation 290,910.15
TOTAL VENTA SEPTIEMBRE 2014 290,910.15 0.00 0.00 0.00
oct-14
16-oct-14 FACTURA D 37 Zoli Inversiones Materiales RL 275,099.10
27-oct-14 |FACTURA D 38 Royce Corporation 285,771.20
TOTAL VENTA OCTUBRE 2014 560,870.30 0.00 0.00 0.00
nov-14
22-nov-14 |FACTURA D 39 Yei Chiu Corporation 365,390.00
TOTAL VENTA NOVIEMBRE 2014 365,390.00 0.00 0.00 0.00
dic-14
02-dic-14 |FACTURA D 40 Alpert & Alpert Iron Metal Inc 195,010.00
21-dic-14 {FACTURA D 41 Comercial Riba Farre, S.A. 245,120.80
JTOTAL VENTA DICIEMBRE 2014 440,130.80 0.00 0.00 0.00
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LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA HOJA 3
NIT 1950215-6
LIBRO DE VENTAS
FECHA | CLASE | SERIE [NUMERO| NIT/ BASE BASE IVA
poc | poc | poc | poc | ppl [NOMBREDEL CLIENTE ExPORTACION|PASE VENTAL genvicio | pEBITO
ene-15
20-ene-15 |FACTURA D 42 Zoli Inversiones Materiales RL 85,340.60
26-ene-15 |FACTURA D 43 Royce Corporation 72,650.10
31-ene-15 |FACTURA D 44 Amij Trading USA inc 90,830.80
TOTAL VENTAS DE ENERO 2015 248,821.50 0.00 0.00 0.00
feb-15
12-feb-15 (FACTURA D 45 Aram Metal Pte Ltd 71,420.30
23-feb-15 [FACTURA D 46 On Steel Scrap Cormporation 64,060.40
28-feb-15 |FACTURA D 47 CNA Metals Limited 181,802.60
TOTAL VENTAS DE FEBRERO 2014 317,383.30 0.00 0.00 0.00
mar-15
14-mar-15 |FACTURA D 48 Alpert & Alpert Iron Metal Inc 145,340.80
19-mar-15 |FACTURA D 49 Comercial Riba Farre, S.A. 181,720.05
29-mar-15 |FACTURA D 50 Allied Metal Corporation 108,260.35
TOTAL VENTAS MARZO 2015 435,321.20 0.00 0.00 0.00
abr-15
11-abr-15 |FACTURA D 51 Yei Chiu Corporation 249,820.60
22-abr-15 (FACTURA D 52 On Steel Scrap Comporation 252,444.55
30-abr-15 |FACTURA D 53 Zoli Inversiones Materiales RL 103,170.70
TOTAL VENTAS ABRIL 2015 605,435.85 0.00 0.00 0.00
may-15
23-may-15 {FACTURA D 54 Ami Trading USA Inc 109,140.90
25-may-15 |FACTURA D 55 Aram Metal Pte Ltd 88,450.70
28-may-15 |FACTURA D 56 On Steel Scrap Corporation 74,870.30
TOTAL VENTAS DE MAYO 2015 272,461.90 0.00 0.00 0.00
jun-15
04-jun-15 |FACTURA D 57 CNA Metals Limited 230,620.40
10-un-15 |FACTURA D 58 CNA Metals Limited 256,268.75
15-jun-15 |FACTURA D 59 Royce Corporation 240,542.44
20-jun-15 JFACTURA D 60 Alpert & Alpert Iron Metal inc 279,635.28
22-un-15 |FACTURA D 61 Comercial Riba Farre, S.A. 309,726.50
28-jun-15 |FACTURA D 62 Allied Metal Corporation 336,303.95
TOTAL VENTAS DE JUNIO 2015 1,653,097.32 0.00 0.00 0.00
CUADRO No. 4
Crédito Fiscal por Actividades de Exportacion
De Junio 2014 a Mayo 2015
(Cifras en Quetzales)
Mes Valor Compra Crédito Fiscal
Junio 2014 510,637.25 61,276.47
Julio 2014 290,727.33 34,887.28
Agosto 2014 350,893.50 42,107.22
Septiembre 2014 242 576.83 29,109.22
Octubre 2014 480,203.67 57,624.44
Noviembre 2014 312,056.67 37,446.80
Diciembre 2014 396,130.83 47,535.70
Enero 2015 252,243.00 30,269.16
Febrero 2015 254,198.00 30,503.76
Marzo 2015 444 ,803.00 53,376.36
Abril 2015 502,474.00 60,296.88
Mayo 2015 465,005.00 55,800.60
Totales 4,501,949.08 540,233.89
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CUADRO No. 5
Ingreso de Divisas
De Enero a Junio 2015
(Cifras en Quetzales)

Mes Total Exportacion Total Acreditado plf)(: :aIIBanco en Moneda

Enero 2015 248.821.50 248,020.00
Febrero 2015 317,383.30 317,570.01

Marzo 2015 435,321.20 435,670.20
Abril 2015 605,435.85 604,910.25
Mayo 2015 272,461.90 273,010.50
Junio 2015 1,653,097.32 1,653,801.86
Totales 3,632,521.07 3,632,982.82

Con esta informacion adicional proporcionada por el departamento de contabilidad
se prepararon los movimientos que serviran para llenar el formulario de
inscripcion al registro de exportador habitual, para este tramite el articulo 17 del
Acuerdo Gubernativo 425-2006 indica que la Administracion Tributaria tomara el
valor total del precio FOB de las exportaciones realizadas durante el calendario
inmediato anterior, para la inscripcion en el régimen especial, el articulo 25 del
Acuerdo Gubernativo No. 5-2013 del Reglamento de la Ley del (IVA) indica que
deben consignarse las ventas locales y de exportacion y el total de ambas que se
declararon en el ultimo periodo inmediato anterior anual del Impuesto Sobre la
Renta y para la actualizacion del registro de exportadores, en su segundo pérréfo
del articulo 26 del Acuerdo Gubernativo No. 5-2013 del Reglamento de la Ley del
(IVA) indica que la informacién a consignarse deben ser las ventas declaradas
durante el semestre anterior por el cual se recibieron devoluciones de crédito fiscal

por parte del Banco de Guatemala.

A continuacion se presentan lo movimientos que se elaboraron con la informacion

de contabilidad:
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CUADRO No. 6
Movimiento del Crédito Fiscal
De Junio 2014 a Mayo 2015
(Cifras en Quetzales)

Mes Crédito Fiscal Saldo Referencia Nunjefo de
Acumulado Pagina
Junio 2014 61,276.47 61,276.47
Julio 2014 34,887.28 96,163.75
Agosto 2014 42,107.22 138,270.97
Septiembre 2014 29,109.22 167,380.19
Octubre 2014 57,624.44 225,004.63
Noviembre 2014 37,446.80 262,451.43
Diciembre 2014 47,535.70 309,087.13
Enero 2015 30,269.16 340,256.29
Febrero 2015 30,503.76 370,760.05
Marzo 2015 53,376.36 424 136.41
Abril 2015 60,296.88 484,433.29
Mayo 2015 55,800.60 540,233.89 C#9 119
Fuente: Elaboracién propia con la inforrnacién proporcionada por contabilidad
CUADRO No. 7
Movimiento de Ventas Locales y Exportacion
De Enero 2014 a Junio 2015
(Cifras en Quetzales)
Mos Ventas Ventas por Exportacion Referencia Niimero de
Locales A Centro Al Resto del Pagina
Ameérica Mundo

Enero 2014 270,620.40 0.00 0.00
Febrero 2014 396,268.75 0.00 0.00
Marzo 2014 288,542 44 0.00 0.00
Abril 2014 429,635.28 0.00 0.00
Mayo 2014 659,726.50 0.00 0.00
Junio 2014 0.00 0.00 586,303.95
Julio 2014 0.00 0.00 370,060.70
Agosto 2014 0.00 0.00 415,560.20
Septiembre 2014 0.00 0.00 290,910.15
Octubre 2014 0.00 0.00 560,870.30
Noviembre 2014 0.00 0.00 365,390.00
Diciembre 2014 0.00 0.00 440,130.80
Enero 2015 0.00 0.00 322,030.40
Febrero 2015 0.00 0.00 343,195.10
Marzo 2015 0.00 0.00 585,668.60
Abril 2015 0.00 0.00 635,010.90
Mayo 2015 0.00 0.00 645,240.50
Junio 2015 0.00 0.00 1,653,097.32“ C#10 123
Totales 2,044,793.37 0.00{ 7,213,468. g]

Fuente: Elaboracion propia con la informacién proporcionada por contabilidad
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CUADRO No. 8
Movimiento del Ingreso de Divisas
De Enero a Junio 2015
(Cifras en Quetzales)

Acreditado por .
- Ndimero de
Mes el Banco en Referencia Pagina
Moneda Local
Enero 2015 248,020.00
Febrero 2015 317,570.01
Marzo 2015 435,670.20
Abril 2015. 604,910.25
Mayo 2015 273,010.50
Junio 2015 1 ,653,801.85V C#12 124
Total 3,532,982.81|

Fuente: Elaboracién propia con la informacién proporcionada por contabilidad

Marcas de referencia
Estas marcas son simbolos que se utilizan en auditoria para referenciar algun
papel de trabajo y para este trabajo de tesis servira para referenciar cuadros que

se relacionan.

Descripcion Referencia

Cuadro numero C#
va U
J

Viene de
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4.5 Presentacion del manual

Guatemala 27 de mayo de 2015

Sefor
José Miguel Macal Luna
Gerente General

Presente.

En atencién a nuestros servicios profesionales solicitados el 09 de abril 2015 y
confirmado de aceptada la propuesta el 14 de abril de 2015, solicitando que se les
elabore el “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FISCALES A OBSERVARSE EN
LAS SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL, EN UNA
EMPRESA EXPORTADORA DE MATERIALES RECICLADOS, NO FERROSOS,
EN LOS REGIMENES ESPECIAL Y GENERAL”, a continuacién se presenta el
manual, para su elaboracion se tomd como base lo indicado en la ley del IVA, para
lo relacionado con los aspectos legales, y los registros proporcionados por el

departamento de contabilidad para ejemplificar los procedimientos.

Se realizé un comparativo sobre los tres régimen que la ley del IVA contempla
para solicitar la devolucidon del crédito fiscal, el cual se presenta en el cuadro
adjunto, sin embargo, a criterio de este departamento, se recomienda empezar las

solicitudes por el régimen especial y el régimen general.

Rony Wilson Macario Lucas

Auditor Externo
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Comparativo del Régimen Especial, General y Optativo, para la Devolucion del Crédito Fiscal

[ Régimnen

% de

Devolucién

Tramite

Tiempo de
recuperacion de
acuerdo a la Ley

del VA

Ventaajas

| Desventajas

Especial

75% o 60%

Cumplir  con
los requisitos
del articulo 23
y 25 de la ley

40 dias habiles

1. El tramite de la
devolucion lo puede
efectuar e
contribuyente. Solo
2. El tiempo del
tramite es de
acuerdo a la ley.

1. No se puede
recuperar el total de
lo solicitado.

2. Se debe acumular
los remanentes y
solicitar en forma
trimestral o0 semestral
en el régmen general.

General

25% 0 40%

Cumplir  con
los requisitos
de los articulos
23 y23 "A" de
la ley del VA,

30 dias habiles
para las solicitudes
trimestrales.

60 dias habiles
para las solicitudes
semestrales.

1. El trdmite de la
devolucién lo puede
efectuar el
contribuyente. Solo
se incurren en
gastos de
autenticas y
fotocopias.

2. Se recupera el
complemento  no
devuelto en el
régimen especial.

1. Al tener este saldo
de remanentes en el
balance general por
varios afios afecta
para el calculo de
otros impuestos,
donde la base se
calcule sobre activos
por ejemplo el pago
de ISO.

2. El tiempo de
tramite es lento y no
se cumple como esta
establecido en la ley.

Optativo

100%

Cumplir  con
los requisitos
dej articulo 24.

15 dfas habiles

1. El tramite de la
devolucién lo puede
efectuar el
contribuyente. Solo
se incurren en
gastos de
autenticas y
fotocopias.

2. Se recupera el
100% del crédito
fiscal solicitado.

3. Es necesario
adjuntar  dictamen
emitido por un CPA
externo.

1. Se incurre en
honorarios del
auditor, adicional se
paga un porcentaje
de comision al
auditor al momento
de ser dewuelto el
crédito fiscal.

Este manual

no contempla el régimen optativo, porque lo solicitado fue

Unicamente para el régimen especial y general.
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Introduccién
Este manual esta escrito en un lenguaje sencillo para facilitar su comprension y
aplicacion, ademas es un instrumento util para analizar, e interpretar todos los
procedimientos y requisitos contenidos en las Leyes que se describieron en el
capitulo Ill, para poder solicitar la devolucion de crédito fiscal en el régimen
especial y general. Representando asi una valiosa herramienta de consulta para

los exportadores de materiales reciclados no ferrosos.

Este documento puede ser utilizado como material de apoyo en la induccion,
entrenamiento y capacitacion para el nuevo personal que se incorpore al
departamento de contabilidad, ya que contiene la descripcibn de los
procedimientos fiscales que se deben realizar ante el Banco de Guatemala para
solicitar el crédito fiscal en el régimen especial y para el crédito fiscal en el
régimen general ante la Superintendencia de Administracion Tributaria.

La administracion de este manual de procedimientos fiscéIes esta bajo la
responsabilidad del departamento de contabilidad de La Lata Loca, Sociedad
Andnima, se revisara y actualizara conforme a las reformas que surjan en la Ley
del Impuesto al Valor Agregado, Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de
la Administracion Tributaria y Codigo Tributario, que son Leyes que se relacionan
con el crédito fiscal. La autorizacidén es responsabilidad de la Gerencia General
con el visto bueno del Contador General.
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Objetivos del manual
Evitar el uso inadecuado del recurso humano, material y tecnolégico para
obtener excelentes resultados en las actividades realizadas.
Economizar tiempo y esfuerzo en la ejecuciéh del trabajo, evitando dualidad en
las instrucciones.
Facilitar la induccién a los nuevos empleados que se incorporen al
departamento de contabilidad, en los procesos fiscales que se relacionan con
las solicitudes del crédito fiscal y el registro contable al momento de ser
devuelto el crédito fiscal.
Mejorar la eficiencia en los procesos fiscales, para mantener un adecuado
soporte de las transacciones comerciales que se derivan del reciclamiento de
materiales no ferrosos, para futuras auditorias por parte de la Superintendencia

de Administracion Tributaria.

Politicas del Manual

Para realizar las solicitudes de devolucion de crédito fiscal en el régimen especial

y general debe cumplir lo siguiente:

Mantener actualizado por cada semestre el registro como exportador en la
Administraciéon Tributaria.

La solicitud de actualizacion por cada semestre como exportador debe
ingresarse en la primera semana de enero y julio de cada afno.

Solo registrar y declarar facturas de compras y servicios que se relacionan con
el proceso productivo, para solicitar el crédito fiscal.

Mantener Bancarizacion en todos los pagos a los proveedores

Emitir facturas especiales cuando corresponda.

La documentacion que soporta la exportacion debe estar completa.
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Simbologia

Son los simbolos a utilizar para la elaboracion de los diagramas de flujo.

No Simbolo Descripcion
1 C:) Indica el principio o fin del flujo.
2 Describe las funciones que se desempenan las personas
involucradas en el procedimiento.
3 ” ' Indica la representacion del documento en original y copia.
4 Representa una conexion o enlace con otra diferente en la
que continua el diagrama del flujo.
5 D Indica la preparaciéon del documento en original.
6 <> Toma de decisiéon dentro del proceso.
7 l flecha indica la direccion del flujo del proceso.
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1. Procedimiento para la solicitud de crédito fiscal en el régimen especial

1.1 Narrativa del procedimiento

Este método permite establecer una relacion directa y amplia entre el evaluador en

este caso es el auditor externo y quien constituye la fuente de informacion sera

empresa.

A continuacién se da la descripcion general del proceso:

e Proceder a completar el SAT-0232 (Formulario de Inscripcion al Registro de

Exportadores Habituales) con la informacién adicional que solicita el formulario.

e Proceder a completar el SAT-2052 (Declaracion Jurada de Informacion,

Solicitud de Inscripcién al Régimen Optativo o Especial de Devolucion de

Crédito Fiscal a Exportadores) con la informacion adicional que solicita el

formulario.

e Proceder a completar el SAT-2062 (Declaracion Jurada Solicitud de Devolucién

Régimen Especial de Crédito Fiscal a Exportadores) adjuntando lo siguiente:

1.

Cuando corresponda anexos que integran lo especificado en las casillas
17 y 18 del formulario SAT-2062.

Fotocopia certificada por el contador de la declaracion del IVA que
corresponda al periodo solicitado.

Detalle de las exportaciones realizadas, del periodo por el que se
solicita el credito fiscal.

Detalle de las divisas ingresadas, del periodo que se solicita el crédito
fiscal.

Detalie de los proveedores, del periodo que se solicita el crédito fiscal.
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6. Detalle de las facturas especiales emitidas, en el periodo por el que se
solicita crédito fiscal.

7. Cuando corresponda detalle de las constancias de retencion del IVA del
periodo que se solicita el crédito fiscal.

8. Ofros documentos adicionales que solicita el Banco de Guatemala

(Copia del RTU, copia de DPI y nombramiento del representante legal).

1.2  Objetivo
Desarrollar el procedimiento a seguir, para solicitar el crédito fiscal generado por

los bienes exportados en el régimen especial.
1.3 Alcance
Cumplir con los articulos 23 y 25 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado para

solicitar el crédito fiscal en el régimen especial del periodo de junio 2015.

1.4 Esquema general del procedimiento

Figura 5
Esquema general del procedimiento en el régimen especial

Crédito Fiscal

Compra de
Bienesy
Servicios

Devolucion
de Crédito
Fiscal

Solicitud de
Crédito Fiscal

Fuente: Elaboracion propia
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1.5 Descripcién de los procedimientos

El procedimiento en este régimen, el contribuyente inicia con tramitar la
inscripcion al registro de exportadores habituales, esperar a que (SAT) resuelva y
le notifiqgue que ha quedado registrado como exportador habitual, esta notificacién
le permitira proseguir con el siguiente tramite que es la solicitud a la incorporacién
en el régimen especial, esperar de nuevo a que (SAT) resuelva y le notifique de
su incorporacién al régimen especial, cumplido estos tramites el exportador puede
proceder a realizar la solicitud de crédito fiscal en el régimen especial. Los
requisitos y anexos que se deben adjuntar en cada tramite se iran documentando

conforme se avance en la elaboraciéon del manual.

1.5.1 Inscripcion al registro de exportadores habituales

Este tramite se realiza ante la Superintendencia de Administracién Tributaria, para
ellos es necesario llenar el formuiario SAT-0232 “Inscripcion al Registro de
Exportadores Habituales”, en éste formulario se consignan las ventas por
exportaciones declaradas en el periodo inmediato anterior, como lo establece el
articulo 17 del Acuerdo Gubernativo No. 425-2006 que dice: Que la Administracion
Tributaria tomara el valor total de las exportaciones realizadas durante el afio

calendario inmediato anterior.

Previo a llenar el formulario debe verificarse lo siguiente:

e Que las ventas por exportacion se encuentren documentadas con las facturas
respectivas, que correspondan al periodo declarado en el formulario SAT-0232
y que contengan la pdéliza (DUA-GT), Bill of Lading (BL), manifiesto de carga y

licencia de exportacion.
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¢ Que las ventas por exportacion se encuentren declaradas en el periodo que le
corresponde.

e Que las ventas por exportaciéon estén registradas en el libro de ventas y libros
contables (diario, mayor y balance).

e Que el cliente del exterior haya confirmado por medio de carta o correo

electrénico la recepcion del producto exportado.

Verificado los puntos anteriores se procede a llenar el formulario SAT-0232

“Formulario de Inscripcion al Registro de Exportadores Habituales”™ con los datos

generales del exportador y con la informacion que se determind en el cuadro No. 7

G WFORMULARIO DE INSCRIPCION AL REGISTRO DE EXPORTADOR HABITUALES

000540
SPEHSTOONCH b ANESTR N TR
LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION GUATEMALA |
T
Dia MES Y ) 2015 SAT- 0232
DATOS DE IDENTIFICACION
2 NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT): 3 CODIGO DE EXPORTDOR
19502156 L 10820
4 APELLIDOS Y NOMBRES O RAZON O DENOMINACION SOCIAL:
LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
5 NOVERO O NOVBRE DE LA CALLEC AVENIDA: 6 NUVERO: (CASA) |7 APTOOSMLAR  |8ZONA IQOOLONM O BARRIO |10M.N|c1no
15 AVENIDA ZONA 22 540 22 GUATEMALA
11 DEPARTAMENTO 12 TELEFONO 13 APDO. FOSTAL Jm CORREO ELECTRONCO
GUATEMALA 2829-1050 lata@gmail.com
15 CODIGO DEACTVIDAD ECONOMCA |16 DESCRIPCION

[ 3710.00

IRECICLAJE DE DESPERDICIOS Y DESECHOS METALICO

I:l Decreto 28-83

PRNCIPA L PRODUCTO, MERONACIA O SERV IGIOS QUE EXPORTA

I:l Agropecuario I:l Artesanal

Productos Reciclados

] -

EXPORTACIONES REALIZADAS DURANTE El. ANO DECLARADO

ANC MES EXPORTACIONES
2014 ENERO 0.0C
2014 FEBRERO 0.0C
2014 MARZO 0.0C
2014 ABRIL 0.0C
2014 MAYO 0.0C
2014 JUNIO 586,303.95
2014 Julio 370,060.70
2014 AGOSTO 415,560.20
2014 SEPTIEMBRE 290,910.15
2014 QOCTUBRE 560,870.30
2014 NOVIEMBRE 365,390.00
2014 DICIEMBRE 440,130.80
TOTALES 3,029,226.10
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FIRMA: CALDAD CON GUEACTUA NOMBRE (REP. LEGAL O APODERADO)

APODERADO JOSE MIGUEL MACAL LUNA
REP. LEGAL X
PROPETARIO NIT QUIEN FIRVA

234070-P ]

Al formulario SAT-0232 debe acompaniarse con la siguiente documentacion:

Si es persona individual original del documento personal de identificacion (DPI)
Si es persona juridica original del documento personal de identificacion (DP1)
del representante legal.

Fotocopia legalizada del nombramiento del representante legal si se trata de
persona juridica.

Si el tramite de la solicitud lo realiza una tercera persona debe presentar lleno
el formulario SAT-0361 adjuntando fotocopia del documento de identificacion
(DP1) de la persona individual o del representante legal y original del (DPI) de
la tercera persona que realizara el tramite.

Presentar Certificacion de Cumplimiento Solicitud de Certificacion de estar al
dia en el cumplimiento de obligaciones tributarias formulario SAT-8421.
Presentar fotocopia del contrato de adhesion a BancaSAT.

Certificacion extendida por la VUPE del codigo del exportador.

Providencia del registro como exportador habitual

La Superintendencia de Administracion Tributaria al recibir el formulario SAT-0232

“Inscripcion al Registro de Exportadores Habituales” con los documentos que son

solicitados en el formulario, procede a verificar que todo corresponda al

contribuyente y procede a autorizar lo solicitado.

A continuacién se presenta el ejemplo de la providencia que emite (SAT) para el

contrbuyente, registrandolo como exportador habitual.
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EXPEDIENTE No. 2015-03-01-01-0005020

AT 0101000502«

SAT-GCEM
P-2015-03-01-01-000225

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, GERENCIA DE
CONTRIBUYENTES ESPECIALES MEDIANO, Guatemala, 27 de mayo de dos mil

quince.

ASUNTO: LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA,
NIT 1950215-6, por medio de su
representante legal José Miguel Macal Luna,
presentd solicitud de inscripcidn al registro de
exportadores habituales, con formulario SAT-
0232-000540.

Atentamente se hace saber al contribuyente LA LATA LOCA, SOCIEDAD
ANONIMA, NIT: 1950215-6, que enlos controles de la Administracién Tributaria, ha
quedado registrado como exportador habitual.

NOTIFIQUESE al contribuyente LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA, NIT
1950215-6, entregandole copia de la presente en 15 Avenida 5-40 Zona 22,

Diligenciado el documento, vuelva al Registro de Exportadores para continuar con el
tramite correspondiente.

1.5.2 Incorporacién al régimen especial de devolucion de crédito fiscal

El contribuyente al quedar registrado como exportador habitual en los registros de
la Superintendencia de Administracion Tributaria, procede a realizar el tramite de
la incorporacion en el régimen especial de devolucidon de crédito fiscal a
exportadores, para este tramite debe contemplar lo que establece el cuarto parrafo
del articulo 25 de la Ley del (IVA) en las literales siguientes:

A. Que de sus ventas totales anuales, el cincuenta por ciento (50%) o mas, lo

destinan a la exportacion.
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B. Que teniendo un porcentaje de exportacidn menor al cincuenta por ciento
(50%) de sus ventas totales anuales, no puedan compensar el crédito fiscal

con su debito fiscal que reciben de sus ventas locales.

Los Decretos No. 4-2012, 10-2012 y 19-2013 no reformaron el articulo 25 de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado.

A continuacién se presenta como débe llenar el contribuyente el formulario SAT-
2052 “Declaracion Jurada de Informacién, Solicitud de Inscripcién al
Régimen Optativo o Especial de Devolucion de Crédito Fiscal a
Exportadores”, las ventas que se declaran son conforme a lo que establece el
articulo 25 del Acuerdo Gubernativo No. 5-2013 Reglamento de la Ley del (IVA)
gue dice: Que deben consignarse las ventas locales y de exportacién y el total de
ambas declaradas en el Ultimo periodo inmediato anterior anual del Impuesto
Sobre la Renta, para ello se utilizd las ventas locales y de exportacidon

determinadas en el cuadro No. 07.

; SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
C;:@,— DECLARACION JURADA DE INFORMACION SOLICITUD DE INSCRIPCION AL
R e T REGIMEN OPTATIVO O ESPECIAL
DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL A EXPORTADORES

‘LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION GUATEMALA [o1 SAT-No. 2052 0056933
Dia_ o2 MES 06 ANO 2015

02 NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT) 03  PERIODO QUE SE DECLARA 04 REGIMEN A OPTAR

DIA MES  ARO
1950215-6 DEL }01 01 2014 ESPECIAL X
AL 3112 2014

S _ OPTATIVO
5105 APELLIDOS Y NOMBRES O RAZON SOCIAL ] 06 CODIGO DE EXPORTADOR
g ] LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA L 10820
i |07 NUMERO O NOMBRE DE LA CALLE O AVENIDA 08 NUMERO (409 APTO O SIMILAR {10 ZONA 11 COLOMA O BARRIO  [12 MUNICIPIO
E 15 AVENIDA ] 5-40 1 ‘ 2 GUATEMALA
1143 DEPARTAMENTO 14 TELEFONO [15FAX  [16 APDO. PJ17 CORREO ELECTRONICO |18 Actividad Econémica Principal
~|GUATEMALA 2829-1050 28290-1120 lata@aneilcom 3710.00

19 Principal producto, mercania o servicio que exporta 20 Descripcién

Agricola o Pecuario RECICLAJE DE DESPERDICIOS Y DESECHOS METALICO
X Ofros
Decreto 29-89
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w[MES Y AfO VENTAS LOCALES EXPORTACIONES __|TOTAL VENTAS CREDITO FISCAL DEL MES
<IENERO DEL 2014 270,620.40 0.00 270,620.40 0.00
<|FEBRERO DEL 2014 396,268.75 0.00 396,268.75 0.00
<IMARO DEL 2014 288,542.44 0.00 288,542.44 000
SABRIL DEL 2014 429,635.28 0.00 429,635.28 000
&lmaYo DEL 2014 659,726.50 0.00 659,726.50 0.00
Z|JUNIo DEL 2014 0.00 585,303.95 586,303.95 61,276.47
Z]JuLo DEL 2014 0.00 370,060.70 370,060.70 34,887.28
= |AGOSTO DEL 2014 0.00 415,560.20 415,560.20 42,107.22
£ |SEPTIEMBRE DEL 2014 0.00 290,910.15 290,810.15 29,100.22
QIOCTUBRE DEL 2014 0.00 560,870.30 560,870.30 57,624.44
= INOVIEMBRE DEL 2014 0.00 365,300.00 365,390.00 37,446.80
S |DICIEMBRE DEL 2014 000 440,130.80 440,130.80 4753670
=
o
2
z|toTALES 2,044,703.37 3,029,226.10 5,074,019.47 300,987.13
RELACION PORCENTUAL 40.30% 50.70% 100%
NIT DE QUIEN FIRMA SELLO DE REPCION SAT: ]
234070-P
CALIDAD EN QUE ACTUA
REP.LEGA] X | APODERADO| —_|PROPIETARIO
NOMBRE (DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO
FIRMA JOSE MIGUEL MACAL LUNA

A este formulario se le debe adjuntar la siguiente informacion:

Fotocopia legalizada del DPI del representa legal.

Fotocopia legalizada del acta de nombramiento del representante legal.

Fotocopia legalizada de la patente de comercio de empresa y de Sociedad.

Constancia de registro como exportador ante la Ventanilla Unica para las

Exportaciones.

Estados financieros del dltimo periodo fiscal inmediato anterior del Impuesto

Sobre la Renta, firmados por el representante legal y certificados por el

contador de la empresa.

Fotocopia de los folios del libro de compras y de ventas, del periodo inmediato

anterior, certificadas por el contador de la empresa.

Fotocopia simple como minimo de 3 facturas de compras o declaraciones

aduaneras por importacién de cada mes, del periodo inmediato anterior.
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e Lista de las facturas de ventas por exportacion, con sus respectivas licencias,
declaraciones aduaneras o formularios aduaneros del periodo inmediato
anterior.

o Fotocopia certificada de las declaraciones del IVA y de la declaracion jurada
anual del ISR del periodo inmediato anterior.

o Fotocopia certificada de los folios del libro mayor donde se encuentre operada
la cuenta IVA por cobrar y ventas por exportaciones.

e Fotocopia certificada de una factura de exportacion mas representativa por
mes, acomparfado de la documentacion que compruebe estas transacciones.

e Fotocopia reciente de la actualizacion del RTU certificada por el contador de la

empresa.

1.5.3 Notificacion de la incorporacion al régimen especial

La Superintendencia de Administracién Tributaria al recibir el formulario SAT-2052
“Declaracion Jurada de Informacion, Solicitud de Inscripcidn al Régimen Optativo o
Especial de Devolucion de Crédito Fiscal a Exportadores” junto con la
documentacién que solicita el formulario procede a verificar el expediente, si todo
esta completo procede a autorizar y a notificar al contribuyente de la

incorpoaracion al régimen espeical.

A continuacion se presenta el ejemplo de la resolucion que emite la (SAT) al

contribuyente.
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i / EXPEDIENTE No. 2015-03-01-01-0003130
G W RESOLUCION No. SAT-GCEM R-2015-03-01-000860
5 oF A TRIBUTARIS SAT-G CEM

P-2015-03-01-01-000225

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, GERENCIA DE
CONTRIBUYENTES ESPECIALES MEDIANO, Guatemala, 08 de julio de dos mil quince

ASUNTO: LA LATALOCA SOCIEDAD ANONIMA, NIT 1950215
6, por medio de su representante legal José Miguel
Macal Luna, solicita registro en el régimen especial de

devolucién de crédito fiscal a los exportadores, con
formulario SAT-2052 0056933.

Se tiene a la vista para resolver la solicitud indicada en el asunto de referencia, la cual fue
presentada el 02 de junio de 2015, VISTOS Y CONSIDERADOS: Que se establecio que la
actividad econdémica del contribuyente es la comercializacién de materiales reciclados no
ferrosos. CONSIDERANDO: Que segun el articulo 25, cuarto parrafo del Decreto No. 27-92 del
Congreso de la Republica y sus reformas, Ley del Impuesto al Valor Agregado, establece: "para
incorporarse a este régimen especial, los exportadores deberan presentar a la Direccion la
documentacion que se establezca en el reglamento. La calidad de exportador se comprobara
acreditando ante la Direccion uno de los requisitos siguientes: A) Que de sus ventas totales
anuales, el cincuenta por ciento (50%) o mas, lo destinen a la exportacion. B) Que teniendo un
porcentaje de exportacion menor al cincuenta por ciento (50%) de sus ventas totales anuales,
no puedan compensar el crédito fiscal con el débito fiscal que reciben de sus ventas locales".
CONSIDERANDO: Que de acuerdo a la informacion presentada por el contirubyente y el
anadlisis realizado, se determiné que el 59.70% del total de sus ventas anuales son de
exportacion. POR TANTO: Con base en los considerado y con fundamento en el articulo 25 del
Decreto No. 27-92 del Congreso de la Republica, "Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus
reformas”, articulo 25 del Acuerdo Gubernativo No. 5-2013, Regiamento de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado y sus reformas, articulo 25, numeral 1, 26 y 48 numerales 4 y 5 todos del
acuerdo 007-2007 del Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria.
RESUELVE: Incorporar en el régimen especial de devolucion de crédito fiscal a los
exportadores, al contribuyente LALATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA, NIT: 1950215-6, a partir
del 01 de junio 2015.

NOTIFIQUESE a: LALATALOCA, SOCIEDAD ANONIMA, NIT 1950215-6, en 15 Avenida 5-40
Zona 22, municipio de Guatemala, departamento de Guatemala. Designado, vuelva al Registro
de Exportadores para continuar con el tramite correspondiente.
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1.5.4 Solicitud del crédito fiscal ante el Banco de Guatemala

A partir de la fecha en que la empresa es incorporada en el régimen especial en

los registros de la Administracion Tributaria, procede a solicitar ante el Banco

Guatemala el crédito fiscal en el régimen especial que se generd por las compras

y servicios que se relacionan con el proceso productivo, para el caso de La Lata

Loca, Sociedad Andnima su primera solicitud sera la del periodo de junio 2015.

A continuacion se presenta como debe de llenarse el formulario SAT- 2062

“Declaracion Jurada Solicitud de Devolucion Régimen Especial de Credito

Fiscal a Exportadores”

i 7 DECLARACGION JURADA SOLICITUD DE DEVOLUCION

conuribuyente o bien a ias solicitudes que se han hecho ai Banco de Guatemala y que estan en proceso de Kesolver)
NO DEBIADO EN DECLARACION REFERIDA EN CASILLA 16 DE ESTASOLICITUD

G'SaY REGIMEN ESPECIAL DE CREDITO FISCAL A EXPORTADORES
e oe R T ANTE EL BANCO DE GUATEMALA
TUGAR Y FECHA DE PRESEN TACTON GUATENALA T
SAT-No. 2062 0080598
LIA 0 MES 08 ANO 2015
2 3
NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA CODIGO DE EXPORTADOR
3 1950215-6 L 10820
g 4 APELLIDCS Y NOMBRE O RAZON SOCIAL
[&} LALAIALOCA, SOCIEDAD ANONIMA
Llé [7TAPTO O SIMILAR |8 ZONA'T9 COLONIAOBARRIO 10 DEPARTAMEN
z 15 AVENIDA 5-40 22 GUATEMALA
[=REX| MUNICIPIO 12 TELEFONO {713 FAX 74 APDO POSTAL 15 EMAIL
GUATEMALA 2829-1050 2829-1120 lata@gmail.com
DETERMINACION DEL MONTO DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL SOLICITADO
CREDITO FISCAL ACUMULADO PENDIENTE DE DEVOLUCION 16 679,026.00
CONFORME CASILLA (39) "CREDI O HSCAL PARA EL SIGUIEN | E PERIODO DE FORMULARIO SA1-2012"
(~ JCRED! O HSCAL DEL PERIODO ' 1 240,234.00
SOLICITADO O ALAS SOLICITUDES PRESENTAI
(- XSOLICITUDES PAGADAS (51 son fas correspondientes aquellas por las cuales ef Banco de Guatemala ha Emitido cheque a favor det 18

(= | 1O1AL DE CKEDITO FISCAL FENDIEN | £ DE DEVOLUCION 19 138,/92.00

(-~ JAJUSTES FOKMULADOUS A CREDI U8 FISCALES COKRESFONDIEN [ £S5 AL PERIODO 20 0.00
AJUSIES ACREDITOS FISCALES CORKESPONDIEN 1E AL PERIODO

{ + [DESVANECIDOS SEGUN KESOLUCGION No. 21 0.00
NO{ HICADA EL
CREDITO FISCAL ACUMULADO DEL MES ANO AL MES ANO

(= |PENDIENTE DE DEVOLUCIGN 01 06 2015 30 08 2015 22 138,792.00
CORRESFONDIENIE A
MONTO DEL CREDITO FISCAL CUYA DEVOLUCION SE SOLICITAEN ESTE FORMULARIO 23 104,094.00
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MON 10 DE DEVOLUCION EN LEIRAS
CIEN{O CUAIRO MIL NOVENITA Y CUAIRO CON 00/100

opla de Declaracion gebe adjuntarse a la DIA WES ANT
presente soilCiiu SA1-No. 201 I 2237-52675894 Jrresentada el [ 18 ] 7 [2075]

I FORMA DE PAGO DE LA DEVOLUCION

FORMA DE DEVOLUCION CHEQUE l:] ACREDHAMIEN 1O E
Banco del sistema designado para acrediar. BANCOEL FUEBLO, S.A
NUmero de cuenta bancarna def contribuyente exportador: 01-0027121-3

DECLARO Y JURO QUE SON VERDADEROS LOS DA1OS CONTENIDOS EN £S5 E FORMULARIO

NITDE QUIEN FIRMA
234070-P
REP. LEGAL X APODERADO
NOMBRE DEL REPRESEN1AN | LEGAL
HFIRMA BEL REPRESEN | AN | E LEGAL O APODERADO JOSE MIGUEL MACAL LUNA

A este formulario debe adjuntarse los anexos y documentos que solicita el Banco

de Guatemala siendo los siguientes:

1. De la casilla No. 16, el Banco de Guatemala no solicita anexo del formulario
SAT-2062, solo se explicara de donde se obtuvo el crédito fiscal de junio 2015,
corresponde al crédito fiscal acumulado en la casilla “Crédito fiscal para el
siguiente periodo por operaciones de exportacion o exentas” del
formulario de la declaracion jurada del IVA de junio 2015.

2. Anexo de la casilla No. 17 del formulario SAT-2062, debe estar integrada por
los periodos y montos pendientes que la SAT le devuelva al exportador, ya sea
el 25% y 40% no devuelto cada mes, el cual se puede solicitar por el régimen
general; o el 100% de créditos fiscales que acumuld por exportaciones antes
de estar incorporado en el régimen especial, que también se podra solicitar
directamente a la Administracion Tributaria en el régimen general, a

continuacion se presenta el ANEXO.
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CUADRO No. 9

La Lata Loca Sociedad Andnima
Anexo Casilla 17 del Formulario SAT-2062
Al 30 de Junio 2013
(Cifras en Quetzales)

Descripcion Valor Q| Referencia Nun"IEI.'O de
Péagina

Crédito fiscal de junio 2014 por exportaciones 61,276.47 u C#6 97
Crédito fiscal de julio 2014 por exportaciones 34,887.28
Crédito fiscal de agosto 2014 por exportaciones 42,107.22
Crédito fiscal de septiembre 2014 por exportaciones 29,109.22
Crédito fiscal de octubre 2014 por exportaciones 57,624.44
Crédito fiscal de noviembre 2014 por exportaciones 37,446.80
Crédito fiscal de diciembre 2014 por exportaciones 47 535.70
Crédito fiscal de enero 2015 por exportaciones 30,269.16
Crédito fiscal de febrero 2015 por exportaciones 30,503.76
Crédito fiscal de marzo 2015 por exportaciones 53,376.36
Crédito fiscal de abril 2015 por exportaciones 60,296.88
Crédito fiscal de mayo 2015 por exportaciones 55,800.60
Total 540,233.89

JM&QG‘MWGM

Perito Contador
Registro 1803495-1

3. Anexo de la casilla No. 18 del formulario SAT-2062, se constituye por los
montos pagados de devolucion de crédito fiscal de periodos anteriores por el
Banco de Guatemala o que estan pendientes de pago al momento de ingresar
una nueva solicitud de devolucion de crédito fiscal en el Banco de Guatemala,
la empresa La Lata Loca, Sociedad Anonima no muestra movimiento por esta
casilla, porque es a partir de junio 2015 que (SAT) la autoriza para que pueda
solicitar el crédito fiscal en el régimen especial.

4. Fotocopia certificada por el contador de la declaracion jurada del (IVA),

correspondiente al periodo de junio 2015.
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IVA GENERAL
:—5 Impuesto al Valor Agregado. Régimen
= w General. Release 1
S0 WDENGA OF A Tamurama No.
62675894

NIT del contribuyente
1950215-6

Nombre o razén social del contribuyente
LA LATALOCA, S A

PERIODO
DE Del 1 6 2015
IMPOSICION Al 30 o] 2015
DETEMINACION DEL DEBITO FISCAL
EXPORTACI
OPERACIONES LOCALES ONES
CONCEPTO BASE DEBITOS BASE
Total ventas y/o servicios exentos
Total exportaciones a Centro América
Total exportaciones al resto del mundo 1,653,097
Total ventas de medicamentos genéricos, alternativos y
antirretrovirales
Total ventas no afectadas (Decreto No. 29-89 y
sus reformas)
Total venta de vehiculos terrestres del modelo de dos afios o
mas anteriores al del afio en curso
Total venta de vehiculos terrestres del modelo del afio en
curso, del afio siguiente o anterior al del afio en curso
Total venas gravadas
Total servicios gravados
Sumatoria de las columnas Base y Débitos 0 0 1,653,097
Total crédito fiscal recibido Régimen Especial de Devolucién de Crédito Fiscal a los
Exportadores (Débito)
Débito facturas especiales emitidas por exportadores registrados en Régimen Especial u
Optativo de Devolucion de Crédito Fiscal a los Exportadores o por exportadores agropecuarios,
artesanales y productos reciclados (Débito) 2,679
Total Determinacién del Débito Fiscal 2,679

DETEMINACION DEL CREDITO FISCAL

CONCEPTO

OPERACIONES

OPERACIONES LOCALES EXPORTACION O
EXENTAS
BASE CREDITOS DEBITOS BASE

Total compras de medicamentos genéricos,
alternativos y antirretrovirales
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Total compras y servicios adquiridos de
pequefios confribuyentes

Total compra no afectas (Decreto No. 29-89 y
sus reformas

Total compra de vehiculos terrestres del modeio
de dos afios 0 mas anteriores al del afio en
curso

Total compra de vehiculos terrestres del modelo
del afio en curso, del afio siguiente o anterior al
del ano en curso

Total compras de combustibles

Total compras

1,146,103

137,532

Total servicios adquiridos

Total importaciones de Centro América

Total importaciones del resto del mundo

Total compras de activos fijos directamente
vinculados con el proceso productivo

214,606

25,753

Total de importaciones del activos fijos
directamente vinculados con el proceso
productivo

IVA conforme constancias de exencién

Remanente de crédito fiscal del periodo anterior
por operaciones locales

Remanente de crédito fiscal del periodo anterior
por exportaciones

Crédito facturas especiales emitidas por
exportadores registrados en Régimen Especial u
Optativo de Devolucién de Crédito Fiscal a los
Exportadores o por exportadores agropecuarios,
artesanales y productos reciclados

(-) Retenciones practicadas por exportadores
incluyendo los del Decreto No. 29-89

540,234

2,679

24,493

Sumatoria de [as columnas (Base y Créditos) 0 0

1,360,710

681,705

DETEMINACION DEL CREDITO O IMPUESTO A PAGAR

Crédito fiscal para el siguiente periodo por operaciones locales {Crédito mayor
gue Débitos)

DETERMINACION POR OPERACIONES LOCALES
(Débitos mayor que Créditos)

DETERMINACION POR OPERACIONES DE EXPORTACION (Débitos mayor
que Créditos)

Crédito fiscal por operaciones de exportacién o exentas (Créditos mayor que
Débitos)

681,705

Crédito fiscal para el siguiente periodo por operaciones de
exportacién o exentas

679,026

SALDO DEL IMPUESTO

(-) Remanente de Constancias de Retenciones del IVA del
periodo anterior

(-) Constancias de Retenciones del IVA recibidas en el
periodo que declara

Saldo de Retenciones para el siguiente periodo

IMPUESTO A PAGAR
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INDICADORES COMERCIALES

Indicadores comerciales, Base Débitos menos Base Créditos 0

Razén ventas y compras, Base Débitos divido Base Créditos 1
CANTIDAD DE OPERACIONES REALIZADAS | EMITIDAS | RECIBIDAS

Cantidad de facturas (incluye anuladas) 6 7

Cantidad de constancias de Exencion

Cantidad de constancias de adquisicion de insumos de produccion a proveedores

locales
Cantidad de constancias de retencion del IVA 7
Cantidad de facturas especiales emitidas 2

RECTIFICACIONES (llenar exclusivamente en caso de ser esta una rectificacién)

No. de declaracién que se rectifica

(-) Valor IMPUESTO ingresado (con la declaracién que se rectifica)

(=) Valor a ingresar (impuesto a pagar menos valor ingresado)

MULTA, INTERESES Y MORA

(+) Multa

(+) Intereses

(+) Mora

(=) Saldo a pagar (valor a ingresar mas multa, intereses y mora

TOTAL A PAGAR | 0.00

CODIGO DEL ANEXO - DETALLE DE FACTURAS ESPECIALES

ingrese el cédigo del anexo - Detalle de Facturas Especiales [

A) Los documentos de soporte de la presente declaracién se ajustan a la ley, permaneceran

en mi poder por el plazo legaimente establecido y los exhibiré y presentaré a requerimiento de

la SAT.

B) Declaro y juro que son verdaderos los datos contenidos en este formulario y que conozco la pena
correspondiente al delito de perjurio.

5. Se debe adjuntar un anexo con o sin movimiento de las exportaciones,
correspondiente al periodo de la solicitud del crédito fiscal, firmado y sellado

por el contador.

122



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FISCALES A OBSERVARSE EN LAS Pagina
SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL, EN UNA EMPRESA 19
EXPORTADORA DE MATERIALES RECICLADOS, NO FERROSOS, EN LOS | Versién

REGIMENES ESPECIAL Y GENERAL 1.0

CUADRO No. 10
La Lata Loca Sociedad Andnima
Anexo de Ventas por Exportaciones
Del 01 al 30 de Junio 2015
(Cifras en Quetzales)

Fecha [Serie|Factura Nombre Tipo d_e Equivalente Total en Q |Referencia N“",‘ef°
Cambio en$ de Pagina

04-jun-15 D 57 CNA Metals Limited 7.81 29,528.86] 230,620.40 C#7 97
10-un-15 D 58 CNA Metals Limited 7.84 32,687.34| 256,268.75
16-jun-15 D 59  Royce Corporation 7.84 30,681.43) 240,542 44
20-jun-15 D 60  Alpert & Alpert lron Metal Inc  7.72 36,222.19] 279,635.28
23-jun-15 D 61 Comercial Riba Farre, S A  7.79 39,759.50| 309,726.50
28-jun-15 D 62  Allied Metal Corporation 776 43,338.14] 336,303.95

Total 212,217 .46| 1,653,097.32

Jaimé;%rgtraql_?aica%rcén
Perito Contador
Registro 1803495-1

6. Se debe adjuntar un anexo de facturas especiales emitidas, correspondiente al
periodo de la solicitud del crédito fiscal, si durante el mes no se emitieron estos

documentos se hace constar por escrito, firmado y sellado por el contador.

CUADRO No. 11
La Lata Loca Sociedad Anénima
Anexo de Facturas Especiales
Del 01 al 30 de Junio 2015
(Cifras en Quetzales)

Fecha | Serie | Factura Proveedor Total Base IVA Referencia Nupl'raz;:‘)ade
20-jun-15 FE 10  |Rubén Marroquin Salinas | 15,000.00] 13,392.86] 1,607.14
29-jun-15 | FE 12  |Estuardo Vasquez Najera | 10,000.00{ 8,928.57| 1,071.43
Total 25,000.00{ 22,321.43| 2,678.57 _J c#2 87

Jaime Enrique Loarca Alarcén
Perito Contador
Registro 1803495-1

7. Se debe adjuntar un anexo de los ingresos de divisas por exportacion,

correspondiente al periodo de la solicitud, firmado y sellado por el contador.
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CUADRO No. 12
La Lata Loca Sociedad Andénima
Anexo del Movimiento de Divisas
Del 01 al 30 de Junio 2015
(Cifras en Quetzales)
Ndmero de Tipo de . | Ndmero
Fecha Formulario de Valor $ Cambio ValorQ Referencia de Pagina
05-jun-15 20640 29,528.86 7.80 230,325.11 u C#8 o8
12-jun-15 20642 32,687.34 7.86 256,922.49
18-jun-15 20643 30,681.43 7.83 240,235.60
24-jun-15 20645 36,222.19 7.74 280,359.75
25-jun-15 20646 39,759.50 7.81 310,521.70
28-jun-15 20647 43,338.14 7.74 335,437.20
Total 212,217.46 1,653,801.85
Jaimeé%ﬁgg?ﬁﬁgﬂécén
Perito Contador
Registro 1803495-1

8. Se debe adjuntar un anexo de proveedores que dieron origen al crédito fiscal

correspondiente al periodo de la solicitud del crédito fiscal (elaborar un

resumen separando por rubros: compras de bienes, compras de bebidas,

servicios adquiridos, importaciones, compras de combustibles, compras de

activos fijos directamente vinculados con el proceso productivo, importaciones

de activos fijos directamente vinculados con el proceso productivo), separando

operaciones locales de exportacion, firmado y sellado por el contador. Datos

que se obtienen del libro de compras y servicios adquiridos.
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CUADRO No. 13
La Lata Loca Sociedad Anénima
Anexo Proveedores
Del 01 al 30 de Junio 2015
(Cifras en Quetzales)

Fecha |Serie|Factura| Nombre del Proveedor | Precio del Bien| IVA |  Total
01-jun-15 A 69 Chatarrera EI Valiente 142,680.98 17,121.72 159,802.70
07-jun-15 B 120 Recicladora La Bella, S.A. 166,828.21 20,019.39 186,847.60
11-un-15  C 70  El Cobre Veloz, S.A. 177,261.07 21,271.33 198,532.40
15jun-15 D 70 Recicladora El Campedn, S A 195,190.09 23,422.81 218,612.90
20-jun-15 E 25  El Alambre Brilloso, S..A. 220,767.68 26,492.12 247,259.80
224un-15  F 50  Chatarrera De Occidiente, S.A 243,375.27 29,205.03 272,580.30
24-jun-15  AF 18  Magquinaria El Costefio, S.A. 214,606.25 25,752.75 240,359.00

Total /érm.360,709.55 163,285.15 1,523,994.70

Jaime Enrigue Loarca Alarcén
Perito Contador
Registro 1803495-1

9. Se debe adjuntar un anexo de las constancias de exencién del IVA, cuando
corresponda.
10.Se debe adjuntar un anexo de las retenciones del (IVA) practicadas a los
proveedores y fotocopia del formulario.
CUADRO No. 14
La Lata Loca Sociedad Andnima
Anexo de Retenciones del IVA

Del 01 al 30 de Junio de 2015
(Cifras en Quetzales)

Serie Fecha [Ndmero Base de la Porcentaje Valor Nimero de
Factura Factura | Retenclén |Retencldn NIT Proveedor Factura VA Retencién | Retenido Referencia Pagina
69 A 01-jun-15 1674 1204070-9 |Chatarrera EI Valiente, S.A. 142,680.98] 17,121.72 15% 2,568.26 U C#2 87
120 B 07-jun-15 1740 1607501-5 |Recicladora La Bella, S.A. 166,828.21} 20,019.39 15% 3,002.91
70 C 11-jun-15 1930 2394520-1 [El Cobre Veloz, S.A. 177,261.07} 21,271.33 15% 3,190.70
70 D 15-jun-15 2075 3492510-J [Recicladora EI Campedn, S,A 195,190.09| 23,422.81 15% 3,513.42
25 E 20-jun-15 2201 4480309-G |El Alambre Brilloso, S..A. 220,767.68| 26,492.12 15% 3,973.82
50 F 22-jun-15 2350 14419048 |Chatarrera de Occidente, S.A | 243,375.27| 29,205.03 15% 4,380.75
18 AF 24-jun-15 2406 5257545-7 |Maquinaria El Costefio, S.A. 214,606.25| 25,752.75 15% 3,862.91
TOTAL 1,360,709,55| 163,285.15 24,492.77

Ademas de los anexos anteriores se debe adjuntar la siguiente documentacion:
11. Fotocopia del Registro Tributaria Unificado (R.T.U.).
12. Fotocopia completa del DPI o pasaporte del Representante Legal, autenticada.

13. Fotocopia completa del nombramiento del Representante Legal, autenticada.
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14. Fotocopia adicional de los numerales del 1 al 11.

Completado el expediente se presenta en la “Ventanilla de Solicitud del Crédito
Fiscal del Banco de Guatemala” dentro de los 30 dias habiles siguientes al
vencimiento del plazo para presentar la solicitud, como lo establece el quinto
parrafo del articulo 25 de la Ley del (IVA).

Si dentro de los 30 dias habiles no se presenta la solicitud del crédito fiscal ante el
Banco de Guatemala, el tramite se debe realizar a través del régimen general,
solicitando el 100% del crédito fiscal generado en el mes.

Revision del expediente de solicitud de devolucién del crédito fiscal por

parte del Banco de Guatemala

El Banco de Guatemala al recibir el formulario SAT-2062 con los anexos y

documentos solicitados procede a realizar lo siguiente:

e Verifica que los datos generales del contribuyente en el SAT-2062
correspondan al contribuyente

¢ Verifica que el formulario no tengan tachones, borrones o0 enmiendas

¢ Revisa aritméticamente cada una de las casillas del formulario SAT-2062.

e Verifica que la fotocopia de la declaracion del IVA corresponda al periodo de
crédito fiscal solicitado

¢ Revisa que el periodo solicitado del crédito fiscal en el formulario SAT-2062 no
se encuentre fuera de los 30 dias habiles, como o establece el quinto parrafo
numeral 1 del articulo 25 de la ley del (IVA).

e Revisa que los anexos e integraciones que se adjuntan se encuentren firmados

y sellados por el contador.
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o Verifica que el nombramiento del representante legal se encuentre vigente

¢ \Verifica que el formulario del Registro Tributario Unificado (RTU) no tenga mas
de seis meses de haber sido emitido por la (SAT)

¢ Revisa que el DPl y nombramiento del representante legal este autenticado por
abogado y notario

¢ Verifica que el contribuyente este vigente ante la (SAT) en el régimen especial

Una vez revisado los datos anteriores el Banco de Guatemala procede a
entregarle al contribuyente el duplicado del formulario SAT-2062 firmado, sellado

y el numero correlativo que le corresponde.

1.5.5 Requerimiento de informacion por parte de la Administracion
Tributaria
Al recibir la Superintendencia de Administracion Tributaria el original del formulario
SAT-2062 debidamente revisado por el Banco de Guatemala, el ente fiscalizador
tiene un plazo maximo de 30 dias habiles para realizar la auditoria fiscal de
gabinete, solicitando al contribuyente a través de un REQUERIMIENTO DE
INFORMACION los documentos que considere necesarios para determinar si
procede o no el crédito fiscal solicitado, el contribuyente tiene tres dias habiles
para presentar la documentacion, tal como lo indica el articulo 93 del Cédigo
Tributario, la informacién debe prepararla ordenadamente conforme a lo solicitado

en los numerales del requerimiento para una mejor presentacion.

Si la empresa no presenta los documentos solicitados por la Administracion

Tributaria en los tres dias habiles, la solicitud del crédito fiscal quedara como NO

127



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FISCALES A OBSERVARSE EN LAS Pagina
SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL, EN UNA EMPRESA 24
EXPORTADORA DE MATERIALES RECICLADOS, NO FERROSOS, EN LOS | Version

REGIMENES ESPECIAL Y GENERAL 1.0

AUTORIZADA. E! contribuyente podra realizar la solicitud del 100% del crédito

fiscal generado a través del régimen general.

A continuacién se presenta el ejemplo del requerimiento de informacion, que

(SAT) envia al contribuyente:

Gerencia: Expediente: 2015-02-03-32-
C m CONTRIBUYENTES 0000105
= g Programa: 08-10-02-05-07-109- NUmero: 2015-7-46-1
SUPERNTENDENC A DE AMNINGTRACION TRIBUTAR 2015

REQUERIMIENT O DE INFORMACION A:

Contribuyente: LA LATALOCA, SOCIEDAD ANONIMA NIT: 1950215-6
Con base en el contenido de los articulos 98, 100, 112, 112 "A’ y 146 del Cédigo Tributario, Decreto Numero 6-81y
sus reformas, articulo 32 de las Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de ia Administracién Tributaria,
Decreto Nimero 20-2006 que adiciona el 112 “A’ al Decreto No. 6-91, ambos del Congreso del la Republica de
Guatemala y en las facultades conferidas a la Superintendencia de Administracion Tributaria por medio de los
incisos a) e i) del articulo 3 de su Ley Organica, Decreto Nimero 1-98 del mismo Organismo, el auditor nombrado
para verificar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, por este medio le requiere la documentacién
siguiente:

1. Original y fotocopia certificada por el Contador registrado del contribuyente, de la Declaracion mensual del
Impuesto al Valor Agregado, del periodo al que corresponda ia devolucion.

2. Original y fotocopia certificada por el Contador registrado del contribuyente, de los folios del libro Mayor de
contabilidad con su respectiva autorizacién y habilitacién, donde esté registrado el crédito fiscal del periodo
solicitado, presentado conciliaciéon del saldo del crédito fiscal acumulado y del periodo entre el libro Mayor y de la
Declaracion del Impuesto al Valor Agregado. Si se determina diferencia en la conciliacién, presentar integracion
adjuntando los documentos de soporte respectivo.

3.0riginal y fotocopia certificada por el Contador registrado del contribuyente, del Libro de Ventas y Servicios
Prestados (adjuntar su respectiva habilitacion.

4. Copias y fotocopias certificadas por el Contador registrado del contribuyente de las facturas de exportaciéon que
se detallan en ANEXO No. 1, con sus respectivas Declaraciones de mercancias DUA-GT debidamente
certificadas y selladas por la aduana de salida y firmada por el agente aduanero; y declaracién para el registro y
control de exportacion.

5. Original y fotocopia certificada por el Contador registrado del contribuyente, el Libro de Compras y Servicios
Recibidos (adjuntar su respectiva habilitacién) operado en la forma que establece el articulo 37 de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado y sus reformas y el articulo 38 del Acuerdo Gubernativo No.5-2013, Reglamento de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado.
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6. Original y fotocopia certificada de los documentos que se detallan en el ANEXO No. 2 y los cheques
debidamente pagados por el banco y/o cheque voucher y estados de cuenta en los que consten los pagos
efectuados a los proveedores. a) Si las facturas fueron canceladas en efectivo, debe presentar documentacion de
respaldo, entre los que debe incluir segin corresponda, retiros bancarios, préstamos obtenidos o integracion de
las facturas de ventas al contado, cuyo efectivo sirvié para cancelar ias facturas de compras y sus respectivos
registros contables, b) Si el pago se efectué a través de transferencias electronicas, presentar las notas débito y
los respectivos estados de cuenta del banco. ¢) Si un pago esta integrado por varias facturas debe adjuntar las
mismas, con integracién certificada. d) Si se cancelé con varios cheques debe presentar los mismos con
integracion certificada. e) Si el pago fue en moneda extranjera adjuntar los documentos que respalden Ia
transaccioén. f) Para los documentos detallados en Anexo No. 2 que no estén debidamente pagados a la fecha,
indicario por escrito; y g) Original y fotocopias certificadas de las retenciones practicadas de IVA a los documentos
detallados en Anexo No. 2, asi mismo debera presentar integracion certificada de los pagos y retenciéon efectuadas
por cada documento. Para todos los casos presentar documentos, donde conste que el proveedor haya recibido el
pago respectivo.

7. Integracion de Activos Fijos y fotocopia certificada por el Contador de los folios del Diario Mayor General donde
selocalizan fas cuentas de Activos Fijos, con sus respectivos documentos de soporte conforme al punto seis en el
caso que afecten el crédito fiscal solicitado, de lo contrario integracion y fotocopia certificas de facturas. (Si no
hubo movimiento indicarlo por escrito y adjuntar fotocopias certificadas de los folios del libro contable).

8. Fotocopias autenticadas de los documentos que hubieran tenido cambios en los datos de inscripcion ante la
SAT, incluyendo cambios en el Registro Mercantil, en la escritura de constitucién y en el nombramiento de
representante legal, si no hay cambios indicarlo por escrito.

9. Original y fotocopia certificada por el Contador del contribuyente registrado ante la SAT de las constancias de
adquisicién de insumos de produccion a proveedores locales, emitidas y recibidas durante el perfodo, incluyendo
integracién con los siguientes datos: Numero de Constancia, fecha de emision, nimero y fecha de la factura
proveedor, NIT y valor de la compra, si no tiene autorizacion o no ha emitido indicarlo por escrito.

10. Original de la Declaracién Jurada de Retenciones del IVA del periodo al que corresponda la devolucion,
integracion de las retenciones efectuadas y el registro contable en el Libro Mayor.

11. Original y fotocopia certificada por el contador registrado del contribuyente, del movimiento de inventarios del
producto que exporta, correspondiente al periodo auditado en unidades y valores, Asi mismo los folios del Diario
Mayor General donde se localiza el registro contable.

Dicha informacién debera referirse al periodo de imposicién iniciado en cualquier fecha comprendida entre el 1 de
junio de 2015 y el 30 de junio de 2015, y presentar al auditor tributario designado en 82 Avenida y 21 calle zona 1,
Edificio del Ministerio de Finanzas Publicas 7° nivel, del municipio de GUATEMALA del departamento de
GUATEMALA, dentro de los tres dias habiles siguientes al de la notificacion del presente requerimiento.

Guatemala, 05 de septiembre de 2015
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CONTRIBUY ENTE: LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
NIT: 1950215-6
PERIODO IMPOSITIVO: JUNIO 2013
MUESTRA DOCUMENTAL DE LAS EXPORTACIONES
NUMERAL 4 DEL REQUERIMIENTO DE INFORMACION No. 2013-7-46-1
FACTURA VALOR
No. |FECHA SERIE NUM ERO CLIENTES uss VALORQ
1 04-jun-13 D 57 CNA Metals Limited 29,5625.87 230,620.40
2 10-jun-13 D 58 CNA Metals Limited 32,679.88 256,268.75
3 15-jun-13 D 59 Royce Corporation 30,674.43 240,542 .44
4 |20-jun-13 D 60 Alpert & Alpert ron Metal | 36,182.86 279,635.28
5 [22-jun-13 D 61 Comercial Riba Farre, S.A| 39,748.27 309,726.50
6 [28-jun-13 D 62 Allied Metal Corporation 43,305.83 336,303.95
TOTAL 212,117.15| 1,653,097.32
Lic. ;onaI%%sio Lizardo
SUPERVISOR TRIBUTARIO
Division de Fiscalizacion
Gerencia de Contribuyentes Especiales Medianos
=2 ">. v at ANEXO No. 2
e CONTRIBUY ENTE: LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
NIT: 1950215-6
PERIODO IMPOSITIVO: JUNIO 2013
MUESTRA DOCUMENTAL DEL CREDITO FISCAL DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
NUMERAL 6 DEL REQUERIMIENTO DE INFORMA CION No. 2013-7-46-1
(Valor expresados en quetzales)
FACTURA WA
No.| FECHA |[SERIE NUMERO NIT PROVEEDOR BASE EXPORTACIONES TOTAL
T 10T-jun-131 A 69 1204070-9 |Chatarrera E Vaijiente, S.A 142,680.98 17121.72 159,802.70
2 {07-jun-13 B 120 1607501-5 {Recicladora La Bella, S.A. 166,828.21 20,019.39 186,847.60
3 {11-jun-13 C 70 2394520-1 | El Cobre Veloz, S.A. 177,261.07 21,271.33 198,532.40
4 |15-jun-13 D 70 3492510-J {Recicladora El Campedn, S, 195,190.09 23,422.81 218,612.90
5 {20-jun-13 E 25 4480309-G | El Alambre Brilloso, S..A. 220,767.68 26,492.12 247,259.80
6 |22-jun-13 F 50 1441904-8 |Chatarrera de Occidente, 8| 243,375.27 29,205.03 272,580.30
7 |24-jun-13}] AF 18 5257545-7 |Maquinaria B Costefio, S.A 214,606.25 25,752.75 240,359.00
TOTAL 1,360,709.55 163,285.15| 1,523,9%4.70

Lic. Ronal Ambrosio Lizardo
SUPERVISOR TRIBUTARIO
Division de Fiscalizacion
Gerencia de Contribuyentes Especiales Medianos
iSaT
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1.5.5.1 Preparacion y presentacion de la informacion requerida

A continuacién se encuentra el desarrollo de cada numeral del requerimiento de

informacion de los documentos que presenta el contribuyente en las oficinas de

la Administracién Tributaria, a manera de minimizar los riesgos que afecten la

solicitud de crédito fiscal del periodo solicitado.

NUMERAL 02

En este numeral se presenta la habilitacién del libro mayor con el folio donde esta

registrado el crédito fiscal correspondiente al periodo solicitado y fa conciliacion

entre el saldo del crédito fiscal acumulado del periodo entre el libro mayor y la

declaracién jurada del (IVA).

LIBRO MAYOR
LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
NIT: 19502156
IVA CREDITO FISCAL POR EXPORTACIONES
HOJA 6
DEBE HABER
Fecha |Partida Descripcion Movimiento Saldo| Fecha |Partidal Descripcion Movimiento Saldo
01/06/2014 Saldo inicial 0.00
30/06/2014| 3 |A varias cuentas 61,276.47 61,276.47
31/07/2014) 5 |A varas cuentas 34,887.28| 96,163.75
31/08/2014) 8 |A varias cuentas 42,107.22| 138,270.97
30/09/2014| 10 |A varias cuentas 29,109.22} 167,380.19
31/10/2014) 13 |A varias cuentas 57,624.44] 225,004.63
30/11/2014| 15 |A varias cuentas 37,446.80| 262,451.43
31/12/2014] 17 |A varas cuentas 47,535.70| 309,987.13
Periodo 2015 Periodo 2015
31/01/2015] 1 |A varias cuentas 309,987.13| 309,987.13| 30/062015| 26 |Por iva retenciones por pagar 24,492.77
31/01/2015] 2 A varias cuentas 30,269.16} 340,256.29
28/02/2015] 6 |A varias cuentas 30,503.76] 370,760.05
31/03/2015] 10 |A varias cuentas 53,376.36| 424,136.41
30/04/2015| 14 |A varias cuentas 60,296.88| 484,433.29
31/05/2015] 18 |A varias cuentas 55,800.60] 540,233.89
30/06/2015] 22 |A varias cuentas 163,285.20) 703,519.09
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Conciliacién del Saldo de Crédito Fiscal
Libro Mayor y Declaracién Jurada del IVA
A Junio de 2015
(Cifras en Quetzales)

Descripeid Movimiento

escripeton Libro Mayor

Movimiento de junio 2014 61,27/6.47
Movimiento de julio 2014 34,887.28
Movimiento de agosto 2014 42,107.22
Movimiento de septiembre 2014 29,109.22
Movimiento de octubre 2014 57,624 .44
Movimiento de noviembre 2014 37,446.80
Movimiento de diciembre 2014 47,535.70
Movimiento de enero 2015 30,269.16
Movimiento de febrero 2015 30,503.76
Movimiento de marzo 2015 53,376.36
Movimiento de abril 2015 60,296.88
Movimiento de mayo 2015 55,800.60
Movimiento de junio 2015 163,285.20
( - ) Retenciones del VA (24,492.77)
Totales 679,026.32
Saldo acumulado a junio 2015 para el siguiente periodo 679,026.00
Diferencia por aproximacién 0.32

Jaime Enrique Loarca Alarcon
Perito Contador
Registro 1803495-1

NUMERAL 3

En este numeral se presenta en original y copia certificada por el contador del folio
del libro de ventas y servicios prestados, donde estan registradas las facturas de
exportacion, que corresponden al periodo de la solicitud del crédito fiscal, adjuntar

fotocopia de la habilitacion del libro.
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LIBRO DE VENTAS

Junio 2015
LA LATA LOCA, SOGIEDAD ANONIMA HOJA 3
NIT 1850215-6
LIBRO DE VENTAS
FEGHA | CLASE | SERIE |NUMERO | NIT/ BASE BASE VA
Doc poc_ | poc | poc | pei |NOMBRE DEL CLIENTE ExPORTACION|PASE VENTA | oepvicio | pEBITO
jun-15
0d-un-15 [FACTURA| D 57 CNA Metals Limited 230,620.40
104un-15 |FACTURA| D 58 CNA Metals Limited 256.268.75
15-un-15 |FACTURA D 59 Royce Corporation 240,542.44
20jun-15 |[FACTURA| D 80 Alpert & Alpert Iron Metal Inc 27963528
2jun16 |FACTURA| D &1 Comercial Riba Farre, S.A. 309.726.50
28jun-15 |FACTURA| D 82 Alied Metal Corporation 336.303.05
TOTAL VENTAS DE JUNIO 2015 1,653.097.32 0.00 0.00 0.00

NUMERAL 4

Con base al ANEXO No.1, que adjunta SAT en el requerimiento de informacién se
debe preparar por cada factura de exportacién un juego completo de copias, este
juego de copias debe incluir la factura, el DUA-GT (Declaracién Unica Aduanera),
Licencia de Exportacion (Declaracion para Registro y Control de Exportaciones),
Conocimiento de Embarque para el Transporte Maritimo (BL) y Lista de
Embarque, debidamente certificadas por el contador.

NUMERAL 5

En este numeral se presenta en original y copia certificada por el contador el folio
del libro de compras y servicios adquiridos, donde estan registradas las facturas
de compras o servicios adquiridos, que corresponden al periodo de la solicitud del

crédito fiscal, adjuntar copia de la habilitacién del libro.
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LIBRO DE COMPRAS
Junio 2015
LALATALOCA, SOCIEDAD ANONIMA
NIT 18502156
LIBRO DE COMPRAS
HOJA 7
COMPRAS LOCALES CONPRAS PARA EXPORTACION
FECHA | GLASE !SERIE| NUMER BASE | BASE A PRECIO | PRECIO WA TOTAL
DOC DOC | POC | ODOC [NIT /DP! NOMBRE DEL PROVEEDOR BIENE | SERVICI | CREDIT | BIENES | SERVICI |CREDITO| FACTURA
jun-15
Ot-un-15  { FACTURA A 69 120407G-9 Chatarrera £1 Valiente, S.A. 142,680.98| 17,121.72| 159,802.70,
07-jun-15 | FACTURA B 120 1607501-5 Reciciadora La Bella, S.A. 166,828.21 20,019.39 186,847.60
11-jun-15 | FACTURA c 70 2394520-1 Bl Cobre Veloz, S.A. 177,261.07 21,271.33 188,532.40
15jun-15 | FACTURA D 70 3492510-J Recictadora El Campeén, S,A, 195,190.09 23,422.81 218,612.90
20-jun-15 | FACTURA E 25 4480309-G €l Atambre Briloso, S..A. 220,767.68) 26,492.12 247,259.80/
20jun-15 | FACTURA| FE 10 2440980560202 | Riben Marroquin Safinas 13,392.86 1,607.14 15,000.00
22-un-15  } FACTURA F 50 1441804-8 Chatarrera de Occidente, S.A. 243,375.27 28,205.03 272,580.20|
24jun-15 | FACTURA [ AF 18 5257545-7 Magquinaria Et Costefio, S.A. 214,606.25 25,752.75 240,359.00
28jun-15 | FACTURA FE 12 3500761435328 | Estuardo Vasquez Ndjera 8.928.57 1.071.43] 10,000.00
TOTAL COMPRAS JUNIO 2015 0.00 0.00 0.00 1,383,030.98 0.00 165,963.72  1,548,994.70

Con base al ANEXO No.2, que adjunta la SAT en el requerimiento de informacion,

debe presentarse original y copia de cada factura de compra de bienes o servicios

adquiridos, con su debido detalle de pago utilizado (cheque, acreditamiento

bancario, tarjeta corporativa de crédito o débito).

Integracion de Pagos a Proveedores
Del 01 al 30 Junio de 2015
(Cifras en Quetzales)

Cheque Factura Fecha Proveedor Valor
1029 A-69 04-jun-15 |Chatarrera El Valiente, S.A. 159,802.70
Retencion del IVA (2,568.26)
Valor Pagado [157,234.44
1030 B-120 08jun-15 [Recicladora La Bella, S.A. 186,847.60
Retencion del IVA (3,002.91)
Valor Pagado 183,844.69
1031 C-70 14-jun-15 |EI Cobre Veloz, S.A. 198,532.40
Retencion del IVA (3,190.70)
Valor Pagado 195,341.70
1032 D-70 18jun-15 |Recicladora El Campeodn, S.A. [ 218,612.90
Retencién del IVA (3,513.42)
Valor Pagado 215,099.48
1033 E-25 24-jun-15 |El Alambre Brilloso, S.A. 247,259.80
Retencion del IVA (3,973.82)
Valor Pagado 243,285.98
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Cheque Factura Fecha Proveedor Valor
1034 F-50 27-jun-15 |Chatarrera de Occidente, S.A. [272,580.30
Retencion del IVA (4,380.75)
Valor Pagado 268,199.565
1035 AF-18 29-jun-15 [Maquinaria El Costerio, S.A. 240,359.00
Retencion del IVA (3,862.91)
Valor Pagado 236,496.09

Ademas de la integracion de los pagos a proveedores, se debe presentar la
documentacién siguiente:

¢ Original y copia de ambos lados del cheque.

¢ Original y copia de la factura.

¢ Original y copia de la declaracion jurada de retencion del IVA.

NUMERAL 7

Si en la solicitud del crédito fiscal se solicita el crédito fiscal de un activo fijo que se
encuentre vinculado al proceso productivo, debe elaborarse integracion de la
compra de este activo, preéentado original y copia certificada por el contador de la

factura, del folio del libro mayor y del medio de pago.

Integracioén de Activos Fijos Relacionados al Proceso Productivo
Del 01 al 30 de Junio de 2015
(Cifras en Quetzales)

Factura Descripcién de la
Fecha NGmero NIT Proveedor Compra del Activo Fijo Base lva Total
24-un-15 | AF-18 §257545- l\S/Ia/lgumana El Costefio,|Compacatadora de lata | 214,606.25| 25,752.75| 240,359.00
Total 214,606.25( 25,752.75] 240,359.00
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LIBRO MAYOR

LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
NIT: 1950215-6
MAQUINARIA Y EQUIPO
HOJA 13

DEBE HABER
Fecha {Partida Descripcion Movimiento, Saldo|Fecha | Partida | Descripcién | Movimiento Saldo,
01/01/2015 Saldo inicial 0.00
24/06/2015] 26 A Banco el Pueblo, S.A.| 214,606.25( 214,606.25

Si no se reporta movimiento de activos fijos que estén relacionados con el proceso
productivo, se debe indicar por escrito presentando copia certificada por el

contador del folio de este libro.

NUMERAL8Y9

Por el numeral 8 el contribuyente debe presentar fotocopia autenticada de los

documentos que dieron origen a los cambios en los datos de la SAT por medio del
Registro Tributario Unificado (RTU), incluye también los cambios que se dieron en
el Registro Mercantil.

En el numeral 9 el contribuyente debe presentar original y fotocopia certificada por
el contador de las constancias de insumos emitidas a los proveedores, aplica
solamente a los exportadores que estén calificados en el Decreto No. 29-89 Ley
de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila.

Si no se dio cambio alguno en los registros de la SAT y Registro Mercantil la

Administracion Tributaria solicita que se les indique por escrito.
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A continuacion se presenta el ejemplo de cdmo debe redactar el contribuyente ia
carta a la SAT.

LA LATA LOCA, S.A.

15 Avenida 5-40 Zona 22 Guatemala, Guatemala
PBX 2829-1050 Fax 2829-1120
lata@gmail.com
iLimpiando y Descontaminando nuestro planeta!

Guatemala 09 de Septiembre 2015
Seiiores
Superintendencia de Administracion Tributaria

Presente.

Reciban un cordial saludo, el motivo de la presente es para informarles que la Empresa La Lata
Loca, Sociedad Andnima con NIT 1950215-6 no ha efectuado cambios en el registro de inscripcién
y actualizacién de los datos generales (RTU), en los registros de la (SAT), tampoco a realizado

cambios ante el Registro Mercantil que merezcan ser informados.

La Empresa no se encuentra amparada bajo el Decreto 29-89 Ley de Fomento y Desarrollo de la
Actividad Exportadora y de Maquila, por lo que no emite Constancia de Adquisicién de Insumos de
Produccion, a los proveedores por las compras locales realizadas durante el periodo sujeto a
devolucién de crédito fiscal.

Sin otro particular me es grato suscribirme

Atentamente,

José Miguel Macal Luna

Representante lLegal
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NUMERAL 10

Se debe presentar original de la declaracion jurada de retenciones del (IVA)
correspondiente al periodo de la solicitud del crédito fiscal, con su debida
integracion de retenciones realizadas a los proveedores y acompafiado del

registro contable en el libro mayor.

DECLARACION JURADA DE L[SAT 2219
RETENCIONES DEL IVA
Replblica de Guatemala, C.A. Release 1.0
No. 16172940
NIT del agente retenedor Nombre, razén o denominacién social del agente retenedor
1950215-6 LA LATALOCA, SOCIEDAD ANONIMA
PERIODO MES {JUNIO
IMPOSICION ANO 2015
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
CONCEPTOS DE RETENCIONES
RETENCIONES EFECTUADAS POR: Tarifa| Importe Neto del Impuesto Retenido
Bien o Servicio
Adquisicién Prod. No Agricolas y Pecuarios o Servicios 15% 1,360,709.55 24,492.77
Sub-total 1,360,709.55 24,492.77
{(-) Retenciones a compensar con crédito fiscal 24,492.77
Valor a pagar 1,360,709.55 0.00

RECTIFICACIONES (llenar exclusivamente en casoo de ser esta una rectificacion)
No. de declaracién qge se rectifica
(-) Valor Impuesto ingreesado (en la declaracion que se rectifica)
(=) Valor a ingresar (impuesto a pagar menos valor ingresado en la declaracién que se rectifica)

MULTA, INTERESES Y MORA

(+) Multa

(+) Intereses

(+) Mora

(=) Saldo a pagar (valor aingresar mas multa, intereses y mora)

TOTAL A PAGAR |

A) Los documentos de soporte han sido elaborados y certificados de acuerdo a la ley,
permanente en mi poder por el plazo legalmente establecido y los exhibiré o presentaré a
requeerimiento de la SAT.

B) Declaro y juro que sn verdaderos los datos contenidos en este formulario y que
conozco la pena correspondiente al delito de perjurio.
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Integracion de Retenciones del IVA
Del 01 al 30 de Junio de 2015
(Cifras en Quetzales)

Factura Serie Fecha Nimero NIT Proveedor Base de la VA Porcentaje Valor
Nimero | Factura | Retencion | Retencion Factura Retencion | Retenido
69 A 01/0672015 1674 1204070-9 |Chatarrera El Valiente, SA 142,680.98| 17,121.72 15% 2,568.26
120 B 07/0672015 1740 1607501-5 |Recictadora La Bella, SA 166,828.21{ 20,019.39 15% 3,002.91
70 C 11/062015 1930 2394520-1 |El Cobre Vetoz SA 177,261.07) 21,271.33 15% 3,190.70
70 D 15/0612015 2075 3492510-J |Recicladora El Campebn, S A 195,190.08| 2342281 15% 3,513.42
25 E 20/0612015 2201 4480309-G|El Alambre Brilloso, S.A 220,767.68| 26,492.12 15% 3,973.82
50 F 22/0812015 2350 1441904-8 | Chatarrera de Occidente, S A 243375.27] 29,205.03 15% 4,380.75
18 AF 24/062015 2406 5257545-7 | Maquinaria El Costefio, SA 214,606.25] 25752.75 15% 3,862.91
TOTAL 1,360,709.55| 163,285.15 24,492.77
LIBRO MAYOR

LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
NIT: 1950215-6
IVA RETENCIONES POR PAGAR

HOJA 14
DEBE HABER
Fecha |Parlida Descripcion Movimiento| Saldo| Fecha |Partida Descripcién Movimiento| Saldo
01/01/215 Saldo inicial 0.00 Saldo inicial 0.00

30/06/215| 22 |A IVA crédito fiscal por exportaciones | 24,492.77(24,492.77|30/06/2015| 26 |Por varias cuentas | 24,492.77|24,492.77

Completada la documentacion, se presenta el expediente en original y copias
mismas que son evaluadas por la Administracion Tributaria para posteriormente
informar al Banco de Guatemala de la procedencia o improcedencia del crédito

fiscal.

1.5.6 Acreditamiento del crédito fiscal solicitado

Con base al informe de auditoria que rinde la (SAT), en donde le autoriza al
contribuyente la devolucion del crédito fiscal, el Banco de Guatemala procede a
acreditar el valor autorizado dentro de los cinco dias habiles siguientes a la

recepcion del informe.
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El Banco de Guatemala para cubrir los costos y gastos relacionados con la
administracion de las devoluciones, descontara un cuarto del uno por ciento (1/4
del 1%) del monto de crédito fiscal devuelto, el cual debe quedar registrado en la

contabilidad de la empresa.

Al encontrarse acreditado el valor del crédito fiscal en la cuenta bancaria de la
empresa, al siguiente dia debe presentarse el contribuyente al Banco de
Guatemala con la copia del formulario SAT-2062 para recoger la “Constancia de
Devolucion y/o Ajuste de Crédito Fiscal a los Exportadores™ para declarar en
el periodo de imposicion en gque recibidé la devolucién y operandolo como débito

fiscal en la declaracién jurada del (IVA), asi como para realizar el registro contable.

@mmm No. 2011000216

BANCO DE GUATEMALA
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
SECCION DE REGISTRO DE OPERACIONES Y ESTADOS FINANCIEROS

CONSTANCIA DE DEVOLUCION Y/O AJUSTE
CREDITO FISCAL ALOS EXPORTADORES

[ DEL CONTRIBUYENTE
Nombre: LATATALOCA SOCIEDAD ANONIMA
Nit 1950215-6 Cédigo de Exportador: L-10820
I DETASOLICTTUD BE DEVOLUCION ]
SAT-2062 No: 80598 Fecha de solicitud: 05/08/2015 Periodo: Junio de 2015
Forma de pago: Abono acuenta Banco:EL PUEBLO,S.A Cuenta: 01-0027121-3
Fecha de autorizacién SAT: 13 de Septiembre 2015
Fecha de pago: 20 de Septiembre 2015
| DETALLE
Monto  104,094.00
Auste 0.00
ISPF 0.00
Comision 260.24

Embargo Judicial
Liquido a Recibir  103,833.77
Son: CIENTO TRES MIL OCHOCIENTOS TREINTAY TRES CON 77/100 QUETZALES.
Seccién de Registro de Operaciones y Estados Financieros
Guatemala, 20 de Septiembre 2015
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El registro contable del acreditamiento del crédito fiscal debe quedar de la

siguiente manera:

Partida XX
Banco el Puebio, S.A. Q 103,833.77
Gastos y Comisiones Bancarias Q 260.24
IVA Crédito Fiscal por Exportaciones Q 104,094.00
Registro de la devolucion del crédito de junio 2015. Q 104,094.00 Q 104,094.00

Si la solicitud de crédito fiscal no es autorizada por la Administracion Tributaria, el
Banco de Guatemala lo hara saber por medio de una carta dirigida al
Representante Legal de la empresa, solicitando a que se presente al banco a
recoger el expediente de la solicitud rechazada y la Administracion Tributaria lo
hara saber por medio de una notificacion, especificando el motivo por el que no

autorizo la devolucion del crédito fiscal.

1.5.7 Actualizacion del contribuyente en el registro de exportadores

La empresa calificada en el régimen especial debe mantener cada semestre
actualizado el registro como exportador en los controles de la Superintendencia de
Administracidén Tributaria, esto permitira seguir solicitando en el siguiente
semestre el crédito fiscal en el régimen especial, tal como lo establece el numeral
2 del articulo 25 de la Ley de (IVA).

Esta actualizacién se realiza en los meses de enero y julio de cada afio a través
del formulario SAT-2072 “Declaracion Jurada de Informacion de Exportaciones
Realizadas, Actualizacién del Registro Especial de Devolucién de Crédito Fiscal a
los Exportadores”, especificando las ventas locales, la ventas por exportacion que

se declard en el semestre anterior y por las cuales se recibieron devoluciones de
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crédito fiscal por parte del Banco de Guatemala tal como o establece el articulo 26
del Acuerdo Gubernativo No. 5-2013 del Reglamento de la Ley del (IVA). Al
formulario SAT-2072 se le debe adjuntar los anexos que son solicitados por la
Superintendencia de Administracion Tributaria.

En la actualizacion del semestre de julio a diciembre 2015 de la empresa La Lata
Loca, Sociedad Andnima utilizara informacion solo del mes de junio 2015, ya que
a partir de este mes la Administracidon Tributaria incorpora a la empresa en el

régimen especial.

Previo a presentar el formulario SAT-2072 el exportador debe revisar lo siguiente:

¢ Que los datos generales consignados en el formulario SAT-2072 correspondan
al contribuyente.

e Que el monto de ventas por exportacidn y ventas locales correspondan al
semestre anterior. |

e Que los anexos que se adjuntan al formulario SAT-2072 se encuentren
firmados por el contador y representante legal.

¢ Que cada factura de exportacion se encuentre documentada con su respectiva

liquidacion de divisas (moneda extranjera).

A continuacion se presenta el ejemplo de como debe lienarse el formulario SAT-
2072 “Declaraciéon Jurada de Informacion de Exportaciones Realizadas,
Actualizacion del Registro Especial de Devolucion de Crédito Fiscal a los
Exportadores” y los anexos que se deben adjuntar, para que la Superintendencia
de Administracion Tributaria tramite la respectiva actualizacion del exportador,

informacién del cuadro No. 5y 7.
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g SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
C-'-. W DECLARACION JURADA DE INFORMACION DE EXPORTCIONES REALIZADAS, ACTUALIZACION DEL REGISTRO AL REGIMEN
SUPTRITENDENCA GE ADIMSTRACION TRion LARIS
LUGARY FECHA DEPRESENTAGION  GUATEMALA| |1 0010820
DATIMES 07 [ANO 2015 | SAT - No. 2072
2 NUMERO DE IDENTIFICACIO TRIBUTARIA(NIT) |3 SEMESTRE AL QUE SE ACTUALIZA 4 REGIMEN
19502156 | pa| oA 01l 07[AN0  2015| [ESPECIAL X
AL K1l 12 2015 OPTATIVO
S |5 APELLIDOS Y NOMBRES O RAZON SOCIAL 6 CODIGO DE EXPORTADOR
© LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA 1-10820
(&)
= No de Calle o Awenida 9 No de Casa 10 ZONA 11 COLONIA O BARRIO 12 Municipio
o 15 AVENIDA 540 22 GUATEMALA
5 13 Departamento 14 Teléfono{15 Fax 16 Apdo. Postal {17  Correo Electronico {18 Actividad Econémica Principal
m GUATEMALA 2819-1050 128291120 lata@gmail.com Reciclamiento de desperdicios y desechos metdlicos
= |19 Principal praducto, mercancia o senicio que exparta 20 Descripcion )
Agricola o Pecuario COMERCIALIZACION Y EXPORTACION DE MATERIALES RECICLADOS NO FERROSOS
X {Otros
Decreto 29-89
INFORMACION SOBRE TOTAL DE VENTAS LOCALES Y EXPORTACIONES DECLARADAS (Cifras en Queizales)
FECHADE INICIO PERIODO FECHADE FIN DE PERIODO
Informacidn carespondiente al semestre anterior; DIA MES ANO|DIA MES ANO
01 01 2015{30 06 2015
_ MONTO DE VENTAS DE MONTO TOTAL MONTO DEVOLUCION  [MONTO DE INGRESO Y LIQUIDACION DE
MES YANO MONTO DEVENTAS LOCALES EXPORTACION DEVENTAS | RECIBIDO DEL BANGUAT |DMISAS
ENERO 2015 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00
FEBRERO 2015 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
MARZO0 2015 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ABRIL 2015 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
MAYO 2015 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
JUNIO 2015 0.00 1,653,007.32 1,653,097.32 0.00 1,663,801.85
0.00
TOTALES 1,663,097.32 1,653,097.32 0.00 1,653,801.85
RALAGION PORCENTUAL 0% 100% 100%)
DOCUMENTACION QUE SF DEBE ADJUNTARSE
NIT DE QUIEN FIRMA
ESTE FORMULARIO NOES CONSTANCIADE
INSCRIPCION EN EL REGIMEN ESPECIAL
OPTATVO
234070-P
CALIDAD EN QUE SE ACTUA
SELLO DE RECEPCION SAT:
PROPIETARIO[ |REP.LEGAL[ X JAPODERADO
NOMBRE (DEL REPRESENTANTE O APODERADO)
FIRMA JOSE MIGUEL MACAL LUNA
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ANEXO 1
DETALLE DE LICENCIAS, DECLARACIONES ADUANERAS (DUA-GT) O FORMULARIOS
ADUANEROS Y FACTURAS QUE RESPALDAN LAS EXPORTACIONES

FACTURAS CONVALOR FOB
Contribuyente: LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
NIT: 1950215-6
Informacion del semestre: DE ENERO A JUNIO 2015
Declaracion Aduanera, Declaracion
MES Y ARO LICENCIA Unica Aduan_era (DUA-GT} o FACTURA (Valor FOB)
Formulario Aduanero
Nimero | Valor Q| Namero | Valor Q.[Nimero| Valora
un-15 SE-47965087 230,620.40] 8963322150 230,620.40] 57 ~230,620.40
jun-15 SE-48965087 256,268.75] 9046589938 256,268.75) 58 256,268.75
jun-15 SE-49865976 240,542.44) 9198765741 240,542.44] 59 240,542.44
jun-15 SE-50346570 279,635.28| 9203985203 279,635.28| 60 279,635.28
jun-15 SE-51668911 309,726.50] 9344232618 309,726.50| 61 309,726.50
jun-15 SE-52699200 336,303.95| 9455688955 336,303.95; 62 336,303.95
TOTALES 1,653,097.32 1,653,097.32 1,653,097.32
CONTADOR GENERAL REPRESENTANTE LEGAL
Jairme Enrique Luarca Alarcon José Miguel Macal Luna
Registro: 1803495-1
ANEXO 2

DETALLE DE LAS CONSTANCIAS DE INGRESO Y LIQUIDACION DE DIVISAS

Contribuyente:

LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA

NIT:

1950215-6

Informacién del Semestre: DE ENERO_A JUNIO 2015

Declaracion Aduanera,
Ags::f;f:;g&i’g‘; o Factura (Valor FOB) Movimiento de Divisas y Liquidacién
MES Y Formulario Aduanero
ANO Numero Valor Q.[Nimero| Fecha Valor Q.| Documento | Valor US $ Valor Q.
jun-15 8963322150 230,620.40] 57 04/06/2015 | 230,620.40] 3999656875| 29,528.86 | 230,325.11
jun15 9046589938 256,268.75| 58 10/06/2015 | 256,268.75|] 4015189975 32,687.34 | 256,922.49
jun-15 9198765741 240,542.44 59 15/06/2015| 240,542.44) 4189756321 30,681.43 | 240,235.60
jun-15 9203985203 279,635.28 60 20/06/2015| 279,635.28( 4296541238| 36,222.19| 280,359.75
jun-15 9344232618 309,726.50 61 22/06/2015| 309,726.50 4336542898| 39,759.50| 310,521.70
jun-15 9455688955 336,303.95 82 28/06/2015] 336,303.95] 4496358741} 43,338.14 ] 335,437.20
TOTAL JUNIO 1,653,097.32 1,653,097.32 212,217.46] 1,653,801.85
CONTADOR GENERAL REPRESENTANTE

Jaime Enrique Luarca
Registro: 1803495-1
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ANEXO 3
INTEGRACION DEL MOVIMIENTO DE DEVOLUCIONES DE CREDITO FISCAL RECIBIDAS
DEL BANCO DE GUATEMALA
Contribuyente: LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA
NIT: 1950215-6
Informacion del Seme: DE ENERO A JUNIO 2015
Débito Fiscal del | Débito Fiscal del Crédit Crédito Fiscal
- Periodo por Venas | Periodo Recibido . edito Retenciones |Acumulado, para |{Impuesto
MES Y ANO . Fiscal del .
y Servicios del Banco de Period del VA el Siguiente Pagado
Prestados Guatemala ertodo Periodo
Saldo inicial 309,987.13
ene-15 0.00 0.00 30,269.16 0.00 340,256.29 0.00
feb-15 0.00 0.00 30,503.76 0.00 370,760.05 0.00
mar-15 0.00 0.00 53,376.36 0.00 424,136.41 0.00
abr-15 0.00 0.00 60,296.88 0.00 484,433.29 0.00
may-15 0.00 0.00 55,800.60 0.00 540,233.89 0.00
jun-15 0.00 0.00] 163,285.15 24,492.77 679,026.27 0.00
CONTADOR REPRESENTANTE LEGAL

Jaime Enrique Luarca
Registro: 1803495-1

José Miguel Macal Luna

Adicional a los anexos anteriores debe presentarse la siguiente documentacion:

e Folio del libro mayor, donde este registrado el movimiento de las ventas por
exportaciones del semestre anterior al que se solicita la actualizacion.

e Fotocopia certificada por el contador de las declaraciones del (IVA) del
semestre anterior al que se solicita la actualizacion.

e Detalle de facturas especiales emitidas a personas no inscritas ante la
Administracion Tributaria del semestre anterior al que se solicita la
actualizacion.

e Fotocopia certificada por el contador del formulario de inscripcion y
actualizacion del Registro Tributario Unificado (RTU).

¢ Si el porcentaje de exportaciones es menor al 50% del monto total de ventas

anuales presenta justificacidn explicando dicha situacion.
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Si la empresa omite presentar ésta informacion la Superintendencia de
Administracion Tributaria lo excluira temporalmente del registro y del régimen
especial de devolucion del crédito, por el semestre que no se actualizé. Por lo que

su solicitud de crédito fiscal la debe realizar por el régimen general.

A continuacidn se presenta ejemplo de la resolucién que emite (SAT), en la
Actualizacion en el Régimen Especial de Devolucion de Crédito Fiscal a los
Exportadores de la empresa La Lata Loca Sociedad Anénima.

7. EXPEDIENTE No. 2015-22-01-43-0000277

G 2xTY PROVIDENCIA No. SAT-GCEM-DRG-P-2015-22-01-00232
SUPERINTENDENCIA DE  ADMINISTRACION  TRIBUTARIA, GERENCIA DE
CONTRIBUYENTES ESPECIALES MEDIANOS, DIVISION DE RECAUDACION Y GESTION.
Guatemala, treinta y uno de julio de dos mil quince.

ASUNTO: LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA NIT: 1950215-6, por medio del
Representante Legal, sefior José Miguel Macal Luna, solicita Actualizacion en el
Régimen Especial de Devolucion de Créditos Fiscal a los Exportadores, segun
formulario SAT 2072-0010820, presentado con fecha 11 de julio de 2015.

Atentamente se hace saber a la entidad contribuyente LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA NIT:
1950215-6, lo siguiente: 1) Que derivado de la solicitud de Actualizaciéon en el Régimen Especial de
Devolucion de Crédito Fiscal a los Exportadores, se procedié a realizar el analisis y verificacion a la
documentacion de soporte presentada. 2) Que procede la Actualizacion en el Régimen Especial de
Dewvolucién de Crédito Fiscal para el semestre comprendido del 01 de julio al 31 de diciembre del
afio 2015, de conformidad con lo establecido en los articulos 23 y 25 de la Ley del Impuesto al Valor
Agregado y sus Reformas, Decreto Numero 27-92 del Congreso de la Republica y 26 del Acuerdo
Gubermnativo Nimero 5-2013, Reglamento de 1a Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Fundamento Legal: Articulo 98 del Cdédigo Tributario Decreto Namero 6-91; 3 de la Ley Organica
de la Superintedencia de Administtracion Tributaria, Decreto Namero 1-98; 23 y 25 de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, Decreto Nimero 27-92; todos Decretos del Congreso de la Republica
de Guatemala; 26 del Acuerdo Gubernativo Nimero 5-2013, Reglamento de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado y articulos 25 nimeral 1, 26 y 48 numerales 4 y 5 del Acuerdo de Directorio Nimero
007-2007 Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracién Tributaria y sus reformas.

NOTIFIQUESE vy entréguese copia de la presente providencia a la entidad contribuyente LA LATA
LOCA, SOCIEDAD ANONIMA en 15 Avenida 540 Zona 22, Municipio de Guatemala,
Departamenteo de Guatemala. Diligenciado el documento, trasladase las presentes acutaciones

a la Division de Recaudacion y Gestion de la Gerencia de Contribuyentes Espciales Medianos, para
continuar con el proceso correspodniente.
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1.6 Flujograma de solicitud de crédito fiscal en el régimen especial
No Descripcion del Proceso Contribuyente SAT Banco de Guatemala
Exportador

Se elabora la Solicitud de Inscripcién al Registro
de Exportadores Habituales.

Se presenta la Solicitud de Inscripcion al Registro
de Exportadores Habituales con la informacion que
es solicitada por la (SAT).

(SAT) evallia y analiza la informacion y procede a
preparar la cédula de notificacion.

(SAT) notifica al contribuyente que ha quedado
registrado como exportador habitual.

Al encontrarse incorporado como exportador
habitual procede a realizar el siguiete tramite.

Se elabora la Solicitud de Inscripcién al Régimen
Especial de Devolucion de Crédito Fiscal a
Exportadores.

Se presenta la Solicitud de Inscripcion al Régimen
Especial de Devolucion de Crédito Fiscal a
Exportadores con la informacion solicitada por

Inscripcién al
Registro de
Exportadores
Habituales

Administracion
Tributariae revisa

formularioy lo
solicitado

Prepara la
cédula
notificacion

(SAT) entrega
la cédula de
notificacion

Contribuyente
prepara
informacién para
continuar con el
siguiene tramite

z

SAT-2052 Decla de
Inform, Solicit de
Inscrip al Rég
Optativo o Especial
de Devolu de Crédito
Fiscal a Exportadores

Administracion
Tributariae revisa
formularioy lo
solicitado
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No

Descripcion del Proceso

Contribuyente
Exportador

SAT

Banco de Guatemala

10

1

-

12

13

14

15

(SAT) evallia y analiza la informacién y procede a
preparar la cédula de notificacion.

(SAT) procede a notificar al contribuyente de su
incorporacion en el régimen especial.

Al ser notificado procede a preparar su primera
solicitud en el régimen especial.

Contribuyente elabora la Declaracién Jurada de
Solicitud de Devolucion de Crédito Fiscal.

Contribuyente presenta la Declaracién Jurada
Solicitud de Devolucién de Crédito Fiscal con los
anexos e informacién aue solicita el Banco de

El Banco de Guatemala revisa que los datos
generales correspondan al contribuyentes y que
los anexos correspondan al periodo de la soliciud.

Banco de Guatemala traslada el expediente de la
solicitud a la Administracion Tributaria o rechaza
expediente.

Administracion Tributaria procede a preparar el
requerimiento de informacion

(SAT) entrega
la cédula de
notificacién

Contribuyente
prepara
informacion para
continuar con el
siguiene tramite

Prepara

cédula de
notificacion

SAT-2062 Decla.
Jura, Soli de
Devol. Rég. Esp.
de Cre. Fis. a
Exportadores

Recibe el
formuilario y
anexos solicitados

Adminsitracién
Tributaria
conoce solicitud

Revisa el
formuilarioy Ila
informacion
soficitada

Prepara
requerimiento
de informacion
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. Contribuyente
No Descripcion del Proceso riouyen SAT Banco de Guatemala
Exportador
3

16 |Administracion Tributaria procede a notificar al
contribuyente del requerimiento de informacion. (SAT) entrega

requerimiento | | |
de informacion

17 {Contribuyente prepara el expediente con Ila Elaboracién de
informacion y documenacion solicitada en el expediente
requerimiento de informacién.

18 |Contribuyente procede a presentar el expediente Entrega de
con la informacioén y documentacién solicitada en expediente
el requerimiento de informacion.

19 {Administracion Tributaria recibe y verifica los L

o o . Auditoria de
documentos y emite informe indicando si procede :
. . gabinete
0 no el crédto fiscal solicitado.
20 |Adminsitracién Tributaria elabora el informe
Informe

2

e

22

Si procede o no el crédito fiscal la Administracién
Tributaria informa a! Banco de Guatemala.

Banco de Guatemala recibe informe de
autorizacion y efectlia devolucién de crédito fiscai.

No

Devolucién de
crédito fiscal

Fin
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Descripcion del Proceso

Contribuyente
Exportador

SAT

Banco de Guatemala

23

24

25

26

27

28

Administracion Tributaria procede a notificar al
contribuyente de la resolucién, donde detalla el
ajuste al crédito fiscal y confiere audiencia.

Contribuyente recibe resolucién del ajuste
realizado por (SAT).

Contribuyente prepara los medios de prueba que
ayuden a desvanecer el ajuste.

Contribuyente entrega a la Adminsitracion
Tributaria los medios de prueba.

Administracién Tributaria recibe y analiza los
documentos presentados por el contribuyente.

Administracion  Tributaria con base a los
documentos presentados por el contribuyente
resuelve e informa.

(SAT) entrega
la cédula de
nofificacion

Prepara
documentos
que
desvaneceran ef
ajuste

Prepara
cédurl)g1 de
notificacion

(SAT) recibe
los

documentos

Analices a los
docuementos
del expediente

Resuelve e
informa

]
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L Contribuyente
No Descripcidn del Proceso SAT Banco de Guatemala
Exportador

29 |Contribuyente recibe resolucion favorable del
ajuste.

(SAT) entrega

resolucion

30 |Banco de Guatemala recibe autorizacion y efectia

la devolucion del crédito fiscal ajustado. Devolucion de

crédito fiscat

2. Procedimiento para la solicitud de crédito fiscal en el régimen general

2.1 Narrativa del procedimiento
Este método permite establecer una relacion directa y amplia entre el evaluador en .
este caso es el auditor externo y quien constituye la fuente de informacion sera la

empresa.

A contjinuacion se da la descripcion general del proceso:

e Proceder a completar el SAT-2123 (Solicitud de Devolucion de Crédito Fiscal
de IVA, de Pagos Indebidos o en Exceso de Otros Impuestos, Impuestos
Pagados por Importacion de Combustibles o Depositos por Garantias
Aduanales) adjuntando lo siguiente:

¢ Completar el Anexo del SAT-2123 con lo siguiente:

1. Declaracion jurada de la devolucion del crédito fiscal.
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2. Copia legalizada de lo siguiente: Nombramiento del representante legal, de
la patente de empresa y de sociedad, DPI del representante legal, de la
escritura de constitucién, de la calificacién a agente retenedor.

Copia de constancia de codigo de exportador.
Copia certificadas de las declaraciones del IVA, de los periodos solicitados
del crédito fiscal.

5. Copia certificada de las declaraciones de retencidn del IVA que
correspondan a los periodos de crédito fiscal solicitado.

6. Declaracién jurada de solicitud de devolucidn de crédito fiscal a
exportadores en el régimen especial.

7. Integracidon de los remanentes de los créditos fiscales, que correspondan a
los periodos del crédito fiscal solicitado.

8. Copia certificada de lo siguiente: Libro de compras, ventas, mayor, de
estados financieros, con sus respectivas habilitaciones.

9. Listado de facturas especiales que correspondan a los periodos de crédito
fiscal solicitado.

10.Listado de proveedores principales que correspondan a los periodos de
crédito fiscal.

11.Copia certificada de lo siguiente: De facturas de compras y servicios
recibidos, de estados de cuenta bancario y de los cheques pagados.

12.Copia del Registro Tributario Unificado (RTU).

2.2 Objetivo

Desarrollar el procedimiento a seguir, para solicitar el crédito fiscal generado por
los bienes exportados en el régimen general.
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2.3 Alcance

Cumpilir con los articulos 23 y 23 “A” de la Ley del Impuesto al Valor Agregado,
para solicitar el crédito fiscal en el régimen general de los periodos de enero a
junio 2015.

2.4 Esquema general del procedimiento
Figura 6

Esquema general del procedimiento en el régimen general

Compra de
Bienesy
Servicios

Devolucién
de Crédito
Fiscal

Solicitud de
Crédito Fiscal

Crédito Fiscal

Fuente: Elaboracién propia

2.5 Descripcion de los procedimientos

En este régimen lo uUnico que necesita la empresa cuando corresponda estar
inscrita como exportador habitual para solicitar la devolucién del crédito fiscal
directamente a la Administracién Tributaria, la solicitud de crédito fiscal debe
gestionarse en forma trimestral o semestral, en donde solicitara el 100% del
crédito fiscal que se acumulé antes de estar incorporado en el régimen especial 0

los remantes del 25% y 40% que quedaron pendientes de los meses que se
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solicitaron en el régimen especial.

2.5.1 Documentos a presentar para la solicitud de devolucion del crédito
fiscal

La empresa La Lata Loca, Sociedad Andnima solicitara la devolucién del crédito

fiscal en forma semestral, de la siguiente forma: De enero a mayo 2015 el 100%

del crédito fiscal que acumulé antes de estar incorporado en el régimen especial y

el remanente del (25%) que le quedo pendiente en el régimen especial de junio

2015. Los valores y porcentajes se determinaron utilizando la informacién del

cuadro 3.

La empresa La Lata Loca, Sociedad Anénima para solicitar el crédito fiscal que
acumulo de junio a diciembre 2014 por valor de Q 309,987.13 detallado en el
cuadro numero 1, lo puede realizar a través del régimen general, quedara a

criterio si lo solicita trimestral o semestral.

Para el tramite de la solicitud de crédito fiscal se llena el formulario SAT-2123
“Solicitud de Devolucion de Crédito Fiscal de IVA, de Pagos Indebidos o en
Exceso de Otros Impuestos, Impuestos Pagados en Importacion de Combustibles
o Depésitos por Garantias Aduanales” con su respectivo ANEXO, detallando los
documentos legales y fiscales que se adjuntan. La informacion debe presentarse

en las oficinas de la Superintendencia de Administracién Tributaria.

A continuacién se presenta como debe de llenarse el formulario SAT- 2123

Solicitud de Devolucion de Crédito Fiscal de IVA, de Pagos Indebidos o en

Exceso de Otros Impuestos, Impuestos Pagados en Importacion de

Combustibles o Depdsitos paor Garantias Aduanales” y su respectivo ANEXO
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SUREAVTENDGR L DE ANSTRACN TosuTasul

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL DE VA
DE PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO DE OTROS IMPUESTOS,
IMPUESTOS PAGADOS EN IMPORTACION DE COMBUSTIBLES

ODEPOSITOS POR GARANTIAS ADUANALES
(Verinstrucciones de llenado al reverso de [a copia)

Lugar y fecha

0

Oh e

1T 0o 2] O] T B{SAT2123- 007504

0
Nimero de Identificacion Tributaria

[LTTIS[02[] 5] €]

® Apeliidos y nombres, razon denominacion social

LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA

04 DOMICILIO FISCAL:

i

05 DIRECCION PARA RECIBIR NOTIFICACIONES:

06 Nimeroyio nombre de calle o avenida |07 Nimero casa 08 Aptoosimilar 09 Zona 110 Colonia o Barrio 11 Departamento
15 AVENIDA 540 2 GUAEMALA
12 Municipio 13 Teléfono 14 Fax 15 Apartado Postal 16 Coreo Electronico
GUATEMALA 28291050 21294120 latal@gmail.com
DEVOLUCION DE:
EXPORTADORES REGIMEN ESPECIAL D REMANENTES REMANENTES
g (CREDITO DEL PERIODO) {l _RlMESTRALES OANUALES RETENCIONES DEL VA
CREDITO FISCAL DE MA: REGIMEN ESPECIAL)

EXPORTADORES REGIMEN OPTATNVO
(CREDITO DEL PERIODO)

I

ACONTRIBUYENTES QUE VENDEN A
ENTIDADES EXENTAS

18 PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO: D Nombre del Impuesto:

19 Multas e Intereses:

20 IMPORTACION DE

DERECHOS ARANCELARIOS PAGADOS

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO PAGADO

COMBUSTIBLES: EN IMPORTACION DE COMBUSTIBLES EN MPORTACION DE COMBUSTIBLES
21 DEPOSITOS ADUANALES ] FORMULARIO SAT-8011 No.
22 VALOR SOLICITADO En nimero Enletras:  DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS

ENQUETZALES Q  264,945.00 CUERENTAY GINCO CON 007100

DECLARACIONES:
DECLARACION No PERIODO VALORQ DECLARACION No. PERIODO VALOR Q
del: dd-mm-aa ab ddmm-aa del dd-mm-aa al:dd-mm-aa

2312237-12510508(24 |  01-01-2015(251 31-01-2015126  30,269.00 27 3 29 K]
3112237-20500681132 |  01-02-2015(33( 28-02-2015{34  30,504.00 3% % a B
3912237-35400104 (40 |  01-03-2015)41( 31-03-2015142  53,376.00 43 4 4 46
4712237-41571852148 | 01-04-2015|49] 30-04-2015|50  60,287.00 51 5 5 54
5512237-50462931(56 |  01-05-2015(57} 31-05-2015 (88  55,801.00 59 60 61 62
631223762675894164 | 09-06-2015(65) 30-06-2015 (66  34,698.00 67 88 69 0
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PARA APLICAR EN COMPESANCION POR:
ACREDITAMENTO: [ ] AUSTESCONFRAMDOS: [ ]
Solicito que el valor de fa devolucion sea aplicado al pago de fas siguientes deudas liquidas exigibles
Solcito que el acteditamiento sea aplicado a pago de impuesto a la Distribucion de Petréleo y Combustibles Derivados de Petréleo o a importacion subsiguiente

IMPUESTO PERIODO VALOR Nimero de expediente(s) de referencia de los ajustes
del ddmm-aa fa dd-mm-aa confirmados:
i n 73
7 5 76
i 78 79
TOTAL COMPENSACION (73+75+79) {80
DEVOLUCION (22:60) 81 264,945.00

Los datos contenidos en esté formulario y sus anexos son verdaderos y los créditos objeto de esta solicitud no han sido compensados o acreditados con
anterioridad, ni elflos se ha producido devolucion alguna. Asimismo, no han sido traistadados al siguiente periodo ni a ningdn otro.respecto de

8] ANEXOS, OBSERVACIONES Y FIRMAS

Adunto 207 folios que se defallan en la "Hoja de Anexos"

QObsenvaciones:
Fima; Propietario, Apoderado o Rep. Legal REGIMEN OPTATIVO DE DEVOLUCION DE
NIT de quien firma CREDITO FISCAL A EXPORTADORES:
L[12] 4 [20f8[8]7)-| 6 | |
NIT DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR
Calidad con que actura; QUE FIRMA EL DICTAMEN;
Popitari: [ | Repesentantelega [ X | 1IHEEERREEN
- Nombre de quien firme:
JOSE MIGUEL MACAL LUNA

Detalle de los documentos legales y fiscales que el contribuyente presenta en la

hoja de anexos, correspondiente a los créditos fiscales de enero a junio 2015.
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"HOJA DE ANEXOS"
AL FORMULARIO SAT-2123 0075941
"SOLICITUD DE DEVOLUCION DE CREDITOS FISCAL DE VA, DE
PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO DE OTROS IMPUESTOS,
IMPUESTOS PAGADOS EN IMPORTACION DE COMBUSTIBLES O
DEPOSITOS POR GARANTIAS ADUANALES"
No. de No. de
Anexo Documento folios

1 Formulario SAT 2123-0075941 1

2 Anexo formulario SAT 2123-0075941 2

3 Declaracién jurada de la devolucién de crédito fiscal 3

4 Copia legalizada del nombramiento de representante legal 4ala6

5 Copia legalizada de la patente de sociedad 7

6 Copia legalizada de la patente de empresa 8

7 Copia legalizada del DPI del representante legal 9ala11

8 Copia legalizada de la escritura de constitucion 12ala27

9 Copia de la calificacion de agente retenedor 28ala30

10 Copia de la constancia de Cddigo de Exportador 31

11 Copia certificada de las declaraciones del IVA 32ala37

12 Copia certificada de las declaraciones de retencién del VA 38

13 Declaracion jurada de solicitud de dewlucién en el régimen especial de 30 2 la 40

crédito fiscal a exportadores SAT 2062

14 Integracion de remanentes de crédito fiscal 41

15 Copia certificada del libro de compras y senvicios recibidos 42 ala 44

16 Copia certificada del libro de ventas y senvicios prestados 45 ala 46

17 Copia certificada del libro mayor autorizado 47 ala 50

18 Copia certificada del libro de estados financieros autorizado 51

19 Copia certificada del libro diario autorizado 52ala54

20 Listado de facturas especiales 55

21 Copia certificada de facturas de exportacion 56 ala 158

22 Listado de principales proveedores 159

23 Copia certificada de facturas de compras y servicos recibidos 160 ala 198

24 Copia certificada del estado de cuenta y cheques pagados 199 a la 206

25 Inscripcion al registro tributario unificado (RTU) 207
Total de Folios: 207

Original: SAT Copia: Contribuyente
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Del detaile del listado de los documentos en el ANEXO anterior, se presenta a
continuacién como debe quedar la integracion del crédito fiscal, el resto de los

documentos son copias que le corresponden presentar al contribuyente.

La Lata Loca, Sociedad Andnima
Integracion de Remanentes de Crédito Fiscal
Enero a Junio 2013
(Cifras Expresadas en Q)

Fecha No. Formulario No. Solicitud Periodo Porc_:e.ntaje Acumulado
Solicitado

12 2 2015 | 223712510508 | ~ —————o- Enero 2015 100% 30,269.00
15 3 2015 | 2237-20500881 | — ————- Febrero 2015 100% 30,504.00
16 4 2015 | 2237-35490104 | ~ ————- Marzo 2015 100% 53,376.00
10 5 2015 | 2237-41571852 |  ———m—o- Abril 2015 100% 60,297.00
14 6 2015 | 2237-50462931 | « ——— Mayo 2015 100% 55,801.00
05 8 2015 | 2062-62675894 11780 Junio 2015 25% 34,698.00
TOTALES 264,945.00

Jaime Ennque Loar¢a Alarcén

Perito Contador
Registro 1803495-1

Fecha: Corresponde a la presentacion del formulario SAT-2237 declaracién del IVA o del SAT-2062
declaracion de solicitud de crédito fiscal en el régimen especial

No. Formulario: Corresponde al nimero correlativo del formulario SAT-2237 o SAT-2062.

No. Solicitud: Es el correlativo que el Banco de Guatemala le asigna a cada SAT-2062 declaracién de
solicitud de crédito fiscal en el régimen especial.

Periodo: Corresponde el mes del crédito fiscal que se solicita.
Porcentaje solicitado: Si es el 100%, 25% o 40%

Acumulado: Corresponde a la cantidad de crédito fiscal que se esta solicitadndo en el régimen general.

2.5.2 Requerimiento de informacion por parte de la Administracion
Tributaria

Al momento de presentar el contribuyente en la Administracion Tributaria el

formulario SAT-2123 “Solicitud de Devolucion de Crédito Fiscal de IVA, de Pagos
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Indebidos 0 en Exceso de Otros Impuestos, Impuestos Pagados en Importacién de
Combustibles o Depositos por Garantias Aduanales”, con los documentos
detallados en la HOJA DE ANEXOS, debe esperar a que el ente fiscalizador le
notifique a través del requerimiento de informacion, para proceder a realizar la
auditoria de gabinete o de campo a los documentos que solicito en el

requerimiento de informacion.

Para que resuelva la Administracion Tributaria las solicitudes de crédito fiscal
trimestrales se lleva un plazo maximo de 30 dias habiles y si es semestral el plazo
sera de 60 dias habiles de acuerdo a lo establecido en el articulo 23 “A” sexto
parrafo de la Ley del (IVA)

A continuacién se presenta el ejemplo del requerimiento de informacion, que

(SAT) envia al contribuyente:

Gerencia: CONTRIBUYENTES .
—
-
- Programa: 08-11-03-04-08-112- | | .
SUPERINTENDENCIA DE ADMIASTRAC ON TRIBUTARIA 2012 Nimero: 2018-8-70-2

REQUERIMIENTO DE INFORMACION A:
Contribuyente: LALATALOCA, SOCIEDAD ANONIMA NIT: 1960216-6

Con base en el contenido de los articulos 98, 100 numerales 1 y 2 112 numerales 1y del 3 al 7, y 112 "A” del Cédigo Tributario,
Decreto Nimero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala; articulo 5 del Acuerdo de Directorio Nimero 007-2007, articulo 62
numeral 8) de la Resolucion Nimero 467-2007 de la Superintendencia de Administrcion Tributaria, y en las facultades conferidas a la
Superintendencia por medio de los incisos a) e i) del articulo 3 de su Ley Organica, Decreto Niimero 1-98 del mismo Organismo,
el(los) auditor(es) nombrado(s) para verificar el cumplimiento de susobligaciones tributarias, por este medio le requiere(n) la
documentacion siguiente: Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria, Decreto Nimero 20-2006
que adiciona el 112 "A” al Decreto No. 6-91, ambos del Congreso del la Replblica de Guatemala y en las facultades conferidas a la
Superintendencia de Administracion Tributaria por medio de los incisos a) e i) del articulo 3 de su Ley Organica, Decreto Namero 1-
98 de! mismo Organismo, el auditor nombrado para verificar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, por este medio le
requiere la documentacion siguiente:

1. Libros Contables operados al dia, con su respectiva habilitacion.

2. Integracion certificada por el contador registrado del contribuyente del saldo de Crédito Fiscal Acumulado y su conciliacion con jo
declarado y el Libro Mayor General. En su caso, integrar el valor del crédito fiscal solicitado a la Administracion Tributaria o al Banco
de Guatemala de Guatemala y que, por no haberlo percibido, integra aun saldo en libros y en la Gltima declaracion.
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3. Original de las declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado de los periodos a los que corresponda la devolucién y
sus rectificaciones.

4. Libro de Compras y Servicios Recibidos con su respectiva habilitacion de los periodos impositivos a que corresponda la solicitud,
operado en ta forma que establece el articulo 37 de la Ley del WAy sus reformas y el articulo 38 del Acuerdo Gubernativo No. 5-2013
Reglamento de la Ley del IVA; adicionalmente, el archivo de esta misma informacién en medios magnéticos y/o electronicos en
formato Microsoft Excel.

5. Libro de Ventas y Servicios Prestados con su respectiva habilitacién, de los periodos impositivos a que corresponda la solicitud;
adicionalmente, el archivo de esta misma informacion en medios magnéticos y/o electrénicos en formato Microsoft Excel.

6. Facturas de ventas, declaraciones aduaneras de exportacién, declaracion para el registro y control de exportaciones,
Conocimiento de Embarque, Carta de Porte, Guia Aérea u otro documento equivalente, de los periodos a que corresponde la
solicitud de devolucion.

7. Original de las facturas de compras y los documentos con los que se efectud el pago de las mismas. Para la entrega de la
documentacion debe observar lo siguiente: a) Las fotocopias de los cheques deben de presentar el anverso y reverso de los mismos
y si son cheques vouchers adjuntar estado de cuenta del banco donde se encuentre pagado. b) Si el pago se efectué a través de
transferencias electrénicas presentar las notas de débito y los estados de cuenta respectivos. ) Siun pago esta integrado por varias
facturas debe de adjuntar las mismas con integracion certificada. d) Si paga por medio de anticipos adjuntar la cuenta corriente por
proveedor debidamente certificada. e) Si pagoé en moneda extranjera adjuntar los documentos que respalden la transaccion, ORDEN
DE PRESENTACION DE ESTOS DOCUMENTOS 1) Integracion de los documentos que cuadre con el pago, 2) Facturas, notas de
crédito y/o débito y 3) Los comprobantes de pago.

8. Declaracion Jurada firmada por el representante legal del contribuyente y autenticada recientemente, en lo que haga constar que el
crédito fiscal solicitado para su devolucion no ha sido compensado o acreditado con anterioridad, ni respecto de él se ha producido
devolucién alguna. Asimismo, no ha sido trasladado al siguiente periodo ni a cualquier otro.

9. Original de los documentos de inscripcién ante la Administracion Tributaria y de los cambios que hubieran tenido en los datos de
inscripcion ante la SAT, incluyendo cambios en el Registro Mercantil, en la escritura de constitucién y en el nombramiento de
Representante Legal.

10. Original y fotocopia certificada de lo siguiente: a) Constancia de Registro de Exportadores ante Ventanilla Unica para las
Exportaciones, b) Declaracion Jurada Solicitud de Devolucion Régimen Especial de crédito fiscal a Exportadores, ante el Banco de
Guatemala y la constancia de pago del crédito fiscal, de los periodos sujetos a devolucién.

11. Original y fotocopia certificada de la Declaracién Jurada de Retenciones, integracion detallada y el registro contable en el Libro
Diario Mayor General, original de las constancias de retenciones del Impuesto al Valor Agregado recibidas durante el periodo
solicitado.

12. Narrativa del proceso productivo, comercializacion y exportacion.

13. Facilitar a los auditores actuantes el programa efaborado con el fin de efectuar la visita respectiva a las areas fabriles, donde se
realiza el proceso productivo correspondiente.

14, Integracion y fotocopia certificada por el Contador registrado del contribuyente del Diario Mayor General de la cuenta de Activos
Fijos, con sus respectivos documentos de soporte, (si no hubo movimiento indicarlo por escrito firmado por el representante legal y
adjuntar fotocopias certificadas de los folios del Diario Mayor General de la cuenta de activo fijo).

15. Cualquier otra informacion, integracién o fotocopia de documentos, certificada por el contador, que sea necesaria en el

Dicha informacion debera referirse los periodos de imposicion iniciados en cualquier fecha comprendida entre el 1 de enero de 2013
al 30 de junio de 2013, y presentar al auditor tributario designado en 15 AVENIDA 5-40 ZONA 22, del municipio de GUATEMALA del
departamento de GUATEMALA, dentro de los tres dias habiles siguientes al de la notificacion del presente requerimiento.

Guatemala, 24 de octubre de 2015
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Los documentos deben presentarse en el orden que son solicitados por la

Administraciéon Tributaria, el contribuyente verifica que no se haya omitido ninguan

documento. Los requerimientos de informacion que elabora el ente fiscalizador en

el régimen general y especial son similares en contenido, por lo que se realizé un

andlisis comparativo del contenido de ambos requerimientos, con el objetivo de

desarrollar solo numerales que no se repiten en el requerimiento del régimen

general con el especial.

A Continuacién se presenta el andlisis comparativo de la informacion que solicita

la Administracién Tributaria en los requerimientos de informacién del régimen

especial y general:

Régimen Régimen
No Descripcion Especial Tg;neesl;?':al
Mensual
o Semestral
Libros contables operados al dia con su respectiva X
1 |habilitacion.
2 |Original y fotocopia certificada por el contador de la X X
declaracion (es) del IVA.
3 Original y fotocopia certificada por el contador del folioc del X X
Libro Mayor donde este registrado el crédito fiscal del
periodo solicitado y su respectiva conciliacion.
4 | Original y fotocopia certificada por el contador del Libro X X
de Ventas del periodo (s) al que corresponde la solicitud.
5 |Original y fotocopia certificada por el contador del Libro X X

de Compras del periodo (s) al que corresponde la
solicitud.

161




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FISCALES A OBSERVARSE EN LAS Pagina
SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL, EN UNA EMPRESA 58
EXPORTADORA DE MATERIALES RECICLADOS, NO FERROSOS, ENLOS | Versién
REGIMENES ESPECIAL Y GENERAL 1.0

6 |Copia y fotocopia certificada por el contador de las X X
facturas de exportacion con sus respectivos documentos
que la respaldan como tal.

7 | Original de las facturas de compras con su respectivo X X
medio de pago.

8 | Declaracion Jurada autenticada por abogado y notario X

9 | Original de los documentos de inscripcién ante la (SAT) y X X
de los cambios ante esta entidad, asi como cambios en el
Registro Mercantil.

10| Original y fotocopia certificada de la Constancia de X
Registro como Exportadores ante Ventanilla Unica para las
Exportaciones y la Declaracion Jurada en el Régimen
Especial con su recibo de pago.

11| Original de la Declaracién Jurada de Retenciones del IVA X X
con su repectiva integracion y el registro en el Libro Diario
Mayor General.

12| Narrativa del proceso productivo, comercializacion y X
exportacion.

13 | Facilitar el acceso a los auditores para la visita a las areas X
fabriles.

14| Integracién del movimiento de los Activos Fijos con su X X
respectivo registro en el Libro Diario Mayor General

NUMERAL 8

Presentar una Declaracion Jurada, en donde el Representante Legal de la

empresa manifiesta que el crédito fiscal del periodo no ha sido compensado ni

solicitado con anterioridad, ésta declaracidn debe ser autenticada por Abogado y

Notario con fecha reciente al requerimiento de informacién que envio la

Administracion Tributaria.
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A continuacion esta el ejemplo de la DECLARACION JURADA DE DEVOLUCION
DE CREDITO FISCAL DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO A
CONTRIBUYENTES:

FSAT

‘SUPERWTENDE SCW DE ADKMSTRACION T2BUTAI

DECLARACION JURADA
DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL DEL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO A CONTRIBUYENTES

Para efectos del tramite de la devolucién del crédito fiscal del Impuesto Al Valor
Agregado, solicitada a la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Yo: José Miguel Macal LLuna que me identific6 con DPI 2422780860101, extendida por el
Registro Nacional de las Personas (RENAP). Con NIT: 2420587-6 actuando en calidad de
Propietario __ o Representante Legal: X de la Empresa denominada La Lata Loca,
Sociedad Anénima, con NIT: 1950215-6 y domicilio fiscal en: 15 Avenida 5-40, Zona 22,
Guatemala, Guatemala, Solicito Devolucion X o compensaciéon___ de crédito fiscal del
Impuesto Al Valor Agregado acumulado durante el periodo del 1 de Enero al 30 de
Junio de 2015 por un monto de Doscientos Sesenta y Cuatro Mil Novecientos Cuarenta y
Cinco Con 00/100 (Q 264,945.00).

En formulario ingresado a fa Administracién Tributaria con numero SAT-2123- 0075941 de
fecha 04 de Octubre del 2015 Registrado en el Libro Diario Mayor General de la empresa.

NO He recibido devolucién de efectivo, vales fiscales, vales tributarios escalonados,
bonos ni compensacion de crédito fiscal del IVA referente al mismo periodo y
monto solicitado por
parte del Banco de Guatemala, ni Tesoreria Nacional, ni por alguna otra

dependencia del Ministerio de Finanzas Publicas a la fecha.
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NO

NO

He utilizado el crédito fiscal solicitado en mis declaraciones de Impuestos
presentados a la Direccién General de Rentas Internas o SAT, por el mismo
periodo y monto con el prop6sito de realizar algun auto compensacion de

oficio con cualquier otro impuesto a la fecha.

He solicitado con anterioridad devolucién de crédito fiscal de IVA por el mismo
periodo y monto a la Direccién General de Rentas Internas y/o Unidad Especial de
Ejecucién y Liquidacién Tributaria del Ministerio de Finanzas Publicas a la fecha.

Me responsabilizo de lo manifestado en la presente declaracién y de las consecuencias

que esto conlleve y me someto a las leyes vigentes si cometo perjurio o falsedad en lo

expuesto de conformidad con lo estipulado en el articulo 24 del Decreto Ley No 106,

articulos 459 y 460 del Decreto No 17-73 del Congreso de la Republica y sus reformas.

Guatemala 07 de noviembre de 2015.

- Y

En el Municipio de Villa Nueva, el siete de noviembre de dos mil trece, como Notario doy

Fe, que la firma que antecede es Autentica por haber sido puesta el dia de hoy en mi
presencia por JOSE MIGUEL MACAL LUNA, quien se identifica con DP] 2422780860101,

extendida por el Registro Nacional de las Personas (RENAP), persona que firma

nuevamente la presente acta de legalizacion.

._Yord

ANTE Mi:
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NUMERAL 12Y 13

A continuacion se presenta la narrativa del proceso productivo con el flujograma,

con estos documentos la Administraciéon Tributaria acuerda con el contador de la
empresa el dia y hora para realizar un recorrido a la planta de produccidén para

verificar el proceso productivo.

LA LATA LOCA, S.A.

15 Avenida 5-40 Zona 22 Guatemala, Guatemala
PBX 2829-1050 Fax 2829-1120
lata@gmail.com
iLimpiando y Descontaminando nuestro planeta!

El departamento de compras es el encargado de realizar las compras de materia prima
para el reciclaje, realizan visitas a los proveedores con el objetivo de saber los materiales
disponibles con los que cuentan para posteriormente ofertar, para ello se apoyan de las
diferentes politicas de mercado establecidas por la empresa, si el proveedor y el cliente
estan de acuerdo en precio y cantidad del material, proceden a cerrar la negociacion.

Seguidamente la materia prima para el reciclaje es trasladada al departamento de
descarga y pesado para su clasificacion, el departamento de limpieza es el encargado de
verificar que la materia prima este libre hierro, hule entre otros que pueda afectar al
momento de trasladarse al departamento de produccidon quienes se encargan de
compactar el material y flejarlo a través del método electromecénico, para posteriormente

ser clasificado como producto terminado y estar listo para la exportacion.

El departamento de exportaciones es el encargado de ofertar los diferentes materiales
con el cliente del exterior, si esta interesado el cliente por el material ofertado procede a
cerrar la negociacién por medio de una orden de compra, donde especifica precio y libras

a exportar.
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Flujograma del proceso productivo

Departamento
- Departamento P Departamento de | Departmento de | Departmento de .
No. Procedimiento de descargay . L. L . Exportacion
de transporte clasificacién limpieza produccion
pesado
1 {Los materiales del proveedor se recolectan ~
en los vehiculos propiedad del exportador. Recoleccion
def material
2 |Descarga del material en las instalaciones
de la empresa. Descarga
de material
3 [Pesado de material y emision de factura:
Qriginal: Cliente Emisié
g mision
Copia: Proveedor de factura
Traslado de los materiales para su Aluminio,
4 [clasificacion. cobre, bronce,
radiadores,
litografia, entre
otros
S |El personal encgrgado proced(_e a Hmpiar_ el Que no lleve
metal para evitar que el cliente realice hule, hierro
ajuste al precio acordado. plastico,
ente otros
6 |Al estar limpio ef material se compacta para Las
maquinas
que tenga' un adecuado famano para su realizan el
facil manejo. procesode
compactar el
material
7 |Al estar compactado el material. se| .
3 Se utiliza
procede a seleccionar el empaque que se| fieje o
utilizara. costales de
nylon
8 |Al encontrase empacado el material se Rotulacion
procede a pesar y a rotular con el nombre| conpesoy
del material y peso. clase de
mateial
a (Rotulado el material se procede a elaborar| Elaboracion
el reporte con la cantidad de materiales que de reporte
estan disponibles como  producto g?é?]i\%"
terminado.
1
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Departamento
No. Procedimiento de descargay Depart_a-m en_tf: de Depz?rtm_ento de Departmenﬁo de Exportacién
clasificacion limpieza produccion
pesado

b |El encargado de produccion procede a Produccit
informar al departamento de exportacién i;r(;o;jrgglgn
con que cantidad de cada material se| exportaciones
cuenta.

9 |Et  departamento de exportaciones —
telefénicamente contacta a la naviera Lt:cahzac.'én

N . de la naviera
elegida por el cliente. elegida por
el cliente

10 |Llenado del contenedor con el material
solicitado por el cliente. Carga del

Contenedor

11 [Exportaciones prepara los documentos de Fac
exportacién, para ser entregados a la Iic:nclijarz:j'e
naviera (empresa que lleva via maritima la exportacién
mercancia)

12 {La naviera adjunta el resto de documentos Conocimiento
que soportan la exportacion, para su de embarque
posterior liquidacion de documentos en la (BL)y lista de
aduana. embarque|

2.5.3 Resolucion de la procedencia o improcedencia del crédito fiscal
El contribuyente debe esperar a que la Superintendencia de Administracion
Tributaria concluya de realizar la auditoria de gabinete o de campo y proceda a

notificarle si procede o no la devolucion del crédito fiscal solicitado. (Ver anexo 1)
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2.5.4 Documentos a presentar ante el Banco de Guatemala para el

acreditamiento del crédito fiscal autorizado en Régimen General
Después de haber sido notificado el contribuyente por la (SAT), debe esperar
aproximadamente un mes, para estar en comunicacién con el personal del
departamento de Crédito Fiscal del Banco de Guatemala, quien le informara si el
ente fiscalizador ya le trasiado el informe de la autorizacion del crédito fiscal
solicitado, para que pueda seguir con el tramite de la solicitud del crédito fiscal
ante el Banco de Guatemala.

El contribuyente puede solicitar el acreditamiento de la devolucién del crédito
fiscal, presentando lleno el formulario SAT-2062 “Declaracion Jurada Solicitud de
Devoluciéon Régimen Especial de Crédito Fiscal a Exportadores”.

A continuacion la empresa La Lata Loca, Sociedad Andénima presenta el SAT-2062

debidamente lleno para solicitar el crédito fiscal de enero a junio 2015.

7. DECLARACION JURADA SOLICITUD DE DEVOLUCION
G SaArT REGIMEN ESPECIAL DE CREDITO FISCAL A EXPORTADORES

St REA D ALARTIAGON TRESTAR ANTE EL BANCO DE GUATEMALA

LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION GUATEMALA 1
SAT-No. 2062 0101601

DA 22 MES 11 ARO 2015
2 3
NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA CODIGO DE EXPORTADOR
1950215-6 L 10820

4 APELLIDOS Y NOMBRE O RAZON SOCIAL

LA LATA LOCA, SOOEDAD ANONMA
5NUMERO ONOMBRE DE CALLE O AVENIDA|8NUM ERO (CASA}7APTO O SIMILAR |8 ZONA 9 COLONIA OBARRIO 0 DEPARTAMENTO

15 AVENDA f 540 2 GUATEMALA

e

IDENTIFICACION

1" MUNCIFIO 12 TEHLEONO(13 FAX 14 APDO POSTAL 15 EMAIL
GUATEMALA 2829-1050 J 2829-1120 lata@gmail.com

DETERMINACION DEL MONTO DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL SOLIOTADO
CREDITO FISCAL ACUMULADO PENDIENTE DE DEVOLUCION 16 264,945.00
CONFORME CASILLA (39) "CREDITO FISCAL PARA EL SIGUENTE PERIODO DE FORMULARIO SAT-2012"
(-)| CREDITO FISCAL DEL PERIODO 17
SOLIGTADO O A LAS SOLICITUCES PRESENTADAS ANTE H. BANCO DE GUATBWALA
{ - )| SOLICITUDES PAGADAS (Sison las correspondientes aquellas por las cuales el Banco de Guatetrala ha Emitido cheqgue a favor del 18
contiribuyente o bien a las solicitudes que se han hecho al Banco de Guatemala y que estén en proceso de Resoiver)
NO DEBITADO BN DECLARACION REFERIDA EN CASILLA 16 DEESTA SOLIGITUD
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TOTAL DE CREDITO FISCAL PENDIENTE DE DEVOLUCION

19

364,94500

- JAJUSTES FORMULA DOS A CREDITOS FAISCALES CORRESPONDIENTES AL PERIODO

20

AJUSTES A CREDITOS FISCALES CORRESPONDIENTE AL PERIODO
DESVANECIDOS SEGUN RESOLUCION No.

21

NOTIFICADA EL
CREDITO FISCAL ACUMULADO [5=1 MES ARO AL MES ANO

(= | PENDIENTE DE DEVOLUCION o1 01 2015 30 06 2015 22 | 26494500
CORRESPONDIENTE A

MONTO DEL CREDITO FISCAL OUYA DEVOLUGION SE SOLIOTA BN ESTE FORMULARIO

23

264,945.00

MONTO DE DEVOLUCION ENLETRAS

DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO QON00/100

(Copia de Declaracion debe adjuntarse a la DA MES

ANO

Banco del sistena designado para acredit BANCO B PUEBLO, S.A.

presente solictud) SAT-No. 201 | 2237- 62675894 |Presentadael [ 18 ] 7 | 2015]
[ FORMA DE PAGO [E LA DEVOLUOON ]
FORMA DE DEVOLUCION CHEQUE 1 ACREDITAMENTO

Namero de cuenta bancaria del contribuyente exportador:  01-0027121-3

DECLARO Y JURO QUE SON VERDADEROS LOS DATOS CONTENDOS EN ESTE FORMULARO

NT DE QUEN FRVA
[

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGA L OAPODERADO JOSE MGUEL MACAL LUNA

CALIDAD EN QUE SEACTUA REP. LEGAL X APODERADO

El Banco de Guatemala solicita que al formulario SAT-2062 se le adjunte la

siguiente informacion:

1.

Fotocopia de la cédula de notificacion y resolucion emitida por la (SAT) en

donde le autoriza al contribuyente la devolucion del crédito fiscal solicitado.

Fotocopia simple y actualizada del RTU (Registro Tributario Unificado).

Integracion del crédito fiscal sujeto a devolucion.

Fotocopia simple de la ultima declaracion del (IVA) del trimestre o semestre al

que corresponde la devolucion.

Fotocopia autenticada del DPI y del nombramiento del representante legal.

De los numerales del 1 al 4 el contribuyente debe presentar un juego adicional de

fotocopias.
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Al siguiente dia de haber sido acreditado el crédito fiscal en la cuenta bancaria del

contribuyente, se debe presentar al Banco de Guatemala con la copia del

formulario SAT-2062 para recoger la Constancia de Devolucidn y/o Ajuste de

Crédito Fiscal a los Exportadores, esta constancia servira para declarar en el

periodo de imposicidn en que recibid la devolucién y operandolo como débito fiscal

en la declaracién jurada del (IVA), asi como para realizar el registro contable.

1) —

BANCO DE GUATEMALA
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
SECCION DE REGISTRO DE OPERACIONES Y ESTADOS FINANCIEROS

CONSTANCIA DE DEVOLUCION Y/O AJUSTE
CREDITO FISCAL A LOS EXPORTADORES

No. 2011000861

[ DEL CONTRIBUYENTE ]
Nombre: LA LATA LOCA SOCIEDAD ANONIMA
Nit 19502156 Codigo de Exportador: L-10820
| DE LA SOLICITUD DE DEVOLUCION ]
SAT-2062 No: 101601 Fecha de solicitud:  22/11/2015  Periodo: Junio de 2015
Forma de pago: Abono a cuenta Banco: EL PUEBLO, S.A. Cuenta: 01-0027121-3
Fecha de autorizacién SAT: 20 de Noviembre 2015
Fecha de pago: 05 de Diciembre 2015
L DETALLE =
Monto 264,945.00
Ajuste 0.00
ISPF 0.00
Comision 662.36

Embargo Judicial
Liquido a Recibir 264,282.64

Son: DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS CON 64/100 QUETZALES.

Seccion de Registro de Operaciones y Estados Financieros

Guatemala, 05 de Diciembre 2015
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El registro contable del acreditamiento del crédito fiscal debe quedar de la

siguiente manera:

Partida XX
Banco el Pueblo, S.A. Q 264,282.64
Gastos y Comisiones Bancarias Q 662.36
IVA Crédito Fiscal por Exportaciones Q 264,945.00
Registro de la devolucion del crédito de enero a
junio 2015. Q 264,945.00 Q 264,945.00
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2.6

Flujograma de solicitud de crédito fiscal en el régimen general

No

Descripcion del Proceso

Contribuyente
Exportador

SAT

Banco de Guatemata

N

[3,]

(o)

Contribuyente elabora la Solicitud de Inscripcion
al Registro de Exportadores Habituales (Si no
esta inscrito)

El contribuyente continua con el siguiente
procedimiento para solicitar el crédito fiscal.

Se elabora la Solicitud de Devolucion de Crédito
Fiscal de IVA, de Pagos Indebidos o en Exceso
de Otros Impuestos, Impuestos Pagados por
Importacién de Combustibles o Depdsitos por
Garantias Aduanales.

Se procede a presentar la Solicitud de
Devolucion de Crédito Fiscal de VA, de Pagos
Indebidos o en Exceso de Otros Impuestos,

Impuestos Pagados por Importacion de
Combustibles o Depédsitos por Garantias
Aduanales..

(SAT) evalta y analiza la informacion y procede
a preparar la cédula de notificacion.

Administraciéon Tributaria procede a notificar af
contribuyente del requerimiento de informacion.

{ Inicio )

SAT-0231
Inscripcion al
Registro de
Exportadores
Habituates

Contribuyente
prepara
informacién para
continuar con el

siguiene tramite

SAT-2123 Soli de
Devol. de Cre. Fis.
de VA, de Pag. Ind.
o en Exce. de Otros
Imp.

(SAT) entrega
la cédula de
notificacion

Administracion
Tributariae
revisa formulario
y lo solicitado

Prepara cédula
de notificacion




10

1

a

12

13

Si procede o no el crédito fiscal la Administracion
Tributaria informa al contribuyente.

Si procede el crédito fiscal el contribuyente
prepara la Declaraciéon Jurada de Solicitud de
Devolucién de Crédito Fiscal.

Contribuyente presenta fa Deciaracion Jurada
Solicitud de Devolucién de Crédito Fiscal con fos
anexos e informacién que es solicitada por el
Banco de Guatemala.

Banco de Gautemala procede a devolver el
crédito fiscal al contribuyente,

Si

Procede
crédito

SAT-2062 Decla.
Jura, Solide
Devol. Rég. Esp.

de Cre. Fis. a
Exportadores

fiscal

No
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L Contribuyente
No Descripcion del Proceso Exportador SAT Banco de Guatemala
]
7 iContribuyente prepara el expediente con la Elaboracién de
infermacién y documenacién solicitada en el expediente
requerimiento de informacion.
8 |Contribuyente procede a presentar el expediente Entrega de
con la informacién y documentacién solicitada en expediente
el requerimiento de informacion.
9 |Administracion Tributaria recibe y verifica los o
documentos y emite informe indicando si Audrto_na de
procede o no el crédto fiscal solicitado. gabinete

Banco de
Guatemala revisa

formuilario conla
informacion
solicitada

Devolucion de
crédito fiscal

!

Fin

173




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FISCALES A OBSERVARSE EN LAS Pagina
SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL, EN UNA EMPRESA 70
EXPORTADORA DE MATERIALES RECICLADQOS, NO FERROSOS, ENLOS | Version

REGIMENES ESPECIAL Y GENERAL 1.0
L, trib t:
No Descripcion del Proceso Contribuyente Banco de Guatemala
Exportador
14 {La Administracion Tributaria determina ajustes )
cuando no procede crédito fiscal. Improcedencia
del crédito
fiscal
15 [Contribuyente evacua audiencia y prepara los
medios de prueba que ayuden a desvanecer el Prepara
; documentos
ajuste.
que
desvaneceran
el ajuste

16

17

19

Confribuyente entrega a la Adminsitracion
Tributaria los medios de prueba.

Administracién Tributaria analiza los documentos
presentados por el contribuyente.

Administracion Tributaria con base a los
documentos presentados por el contribuyente
resuelve e informa.

Banco de Guatemala recibe autorizacion y
efectlia la devolucion del crédito fiscal al
contribuyente.

(SAT) recibe

los
documentos

Analices alos
docuementos
del expediente

Resuelve ¢
informa

Devolucién de
crédito fiscal

Fin
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3. Caso especial en el régimen especial

3.1 Procedimiento a seguir cuando (SAT) realice ajuste al crédito fiscal
solicitado en el régimen especial

Las solicitudes de crédito fiscal en el régimen especial o general resuitan en

ciertas ocasiones afectadas por ajustes que ha determinado la Administracion

Tributaria al momento de realizar la auditoria a los documentos fiscales que

presenté el contribuyente, estos ajustes pueden resultar por documentos que el

contribuyente presentd y que a juicio del auditor no son suficientes y competentes

para que proceda la devolucidon del crédito fiscal solicitado.

Para desarroliar este procedimiento La Lata Loca, Sociedad Andnima procede a
llenar el formulario SAT-2062 “Declaracidon Jurada Solicitud de Devolucion
Régimen Especial de Crédito Fiscal a Exportadores” con todos los datos generales
que solicita el formulario, el porcentaje de crédito fiscal a solicitar sera el 60% de Q
542,396.00 del periodo de julio 2015.

Al recibir el Banco de Guatemala el formulario SAT-2062 debidamente lleno por el
contribuyente revisa que los datos generales correspondan al exportador y
traslada el original del formulario SAT-2062 a la Superintendencia de

Administracion Tributaria.

La Administracion Tributaria al recibir el original del formulario SAT-2062, procede
a preparar el requerimiento de informacion para verificar a través de una auditoria
de gabinete o de campo si procede el total del crédito fiscal solicitado, dentro de
los documentos que el contribuyente envia a la Administracion Tributaria no se

entrega el medio de pago bancario que respalda la cancelacion de una de las
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facturas de los proveedores, por lo que procede el ente fiscalizador a efectuar el

ajuste correspondiente al crédito fiscal solicitado.

A continuacion se encuentra el formulario SAT-2062 debidamente lleno;

. DECLARACION JURADA SOLICITUD DE DEVOLUCION
G w REGIMEN ESPECIAL DE CREDITO FISCAL A EXPORTADORES
SoremER o R Taacon TR ANTE EL BANCO DE GUATEMALA

LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION GUATEMALA 1
SAT-No. 2082 0081105

DA 12 MES 09 ANO 2015

2 3
NUMERO DE IDENTIFICACION TRBUTARIA CODIGO DE EXPORTADOR
1950215-6 L 10820

4 APELLIDOS Y NOVBRE O RAZON SOCIAL
LA LATA LOCA, SOCEDADANONMA

SNUMERO ONOMBRE DE CALLE O AVENIDA[ENUMERO (CASAN7APTO O SIMILAR {8 ZONA B COLONIA O BARRIO 0 DEPARTAMENTO
15 AVENDA 5-40 22 GUATEMALA

IDENTIFICACION

1 MUNCIPIO 12 THEFONO |13 FAX 14 APDO POSTAL 15

GUATEMALA 2829-1050 2829-1120 lata@gmail.com

BEMAIL

DETERMINACION DEL MONTO DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL SOLICITADO

CREDITO FISCAL ACUMULADO PENDIENTE DE DBV OLUCION 16
OONFORME CASILLA (39) "OREDITO FISCAL PARA EL SIGUENTE PERIODO DE FORMULARIO SAT-2012"

1,221,422.00

(- ) CREDITO AISCAL DEL PERIODO 17
SOLIGTADO O A LAS SOLICITUDES PRESENTADAS ANTE EL BANCO DE GUATEMALA

574,932.00

prey
'

SOLICITUDES PAGADAS (Sison las correspondientes aquellas por las cuales el Banco de Guatemala ha Emitido cheque a favor del 18
contiribuyente o bien a las solicitudes que se han hecho al Banco de Guatemala y que estan en proceso de Resolver)
NO DEBITADO BN DECLARACION REFERIDA ENCASILLA 16 DEESTA SOLIOTUD

104,094.00

TOTAL DE CREDITO FISCAL PENDIENTE DE DEVOLUOON 19

542,396.00

[~ ]~
0]

- ) AJUSTES FORMULADOS A CREDITOS FISGALES OORRESPONDIENTES AL PERIODO 20

0.00

AJUSTES A CREDITOS FISCALES CORRESPONDIENTE AL PERIODO
{ + | DESVANECIDOS SEGUN RESOLUCION No. 21
NOTIFIGADA EL

0.00

CREDITO FISCAL ACUMULADO DEL MES ANO AL MES ANO
( = | PENDIENTE DE DEVOLUCION 01 07 2015 31 07 2015 22
OORRESPONDIENTE A

542,396.00

MONTO DEL CREDITO FISCAL CUYA DEVOLUCION SE SOLICITA BN ESTE FORMULARIO 23

325,437.60

MONTO DE DEVOLUCION EN LETRAS
TRESCOIENTOS VETIANGD MIL CUATROGIENTOS TRANTA Y SIETE CON60/100

(Copia de Declaracién debe adjuntarse a la Cia MES ANO
presente solicitud) SAT-No. 201 [ 2237- 70543210 ~ |Presentada et 16 8 2015
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FORMA DE PAGO DE LA DEVOLUCION |

FORMA DE DEVOLUCION CHEQUE 1 ACREDTAMENTO

Banco del sisterma designado para acredit BANCO B PUEBLO, SA.
Ndmero de cuenta bancari del contribuyente exportador.  01-0027121-3

DECLARO'Y JURO QUE SON VERDADEROS LOS DATOS CONTENDOS BN ESTE FORMULARIO

NT DE QUEN FIRMA
234070-P ]
CALIDAD BN QUE SEACTUA REP LEGAL X APODERADO
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA DH. REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO JOSE MGUEL MACAL LUNA

A este formulario SAT-2062 se debe adjuntar la misma informacién solicitada por
el Banco de Guatemala en los numerales del 1 al 14 del régimen especial, el cual
se ejemplifico en el punto 1.5.4 de esta investigacién, a continuaciéon se presenta
como debe quedar integrado el anexo de la casilla No. 18 del formulario SAT-
2062, el cual registra las solicitudes de crédito fiscal ingresadas al Banco de
Guatemala y que a la fecha de presentar esta nueva solicitud de julio 2015 el
Banco de Guatemala aun no ha acreditado el crédito fiscal solicitado de junio 2015
a la empresa La Lata Loca, Sociedad Andnima, este crédito fiscal el Banco lo
acredito el 20 de septiembre 2015.

La Lata Loca, Sociedad Anénima
Anexo Casilla 18 del Formulario SAT-2062
Al 31 de Julio 2015
(Cifras en Quetzales)

Descripcién | Formulario | Valor Q

Crédito fiscal de junio 2015 SAT-2062-0080598 104,094.00

Total M‘&/ 104,094.00

Jaime Enrique Loarca Alarcén
Perito Contador
Registro 1803495-1
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@mum No. 2011000370
BANCO DE GUATEMALA
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
SECCION DE REGISTRO DE OPERACIONES Y ESTADOS FINANCIEROS
CONSTANCIA DE DEVOLUCION Y/O AJUSTE
CREDITO FISCAL A LOS EXPORTADORES
[ DEL CONTRIBUYENTE ]
Nombre: LA [ATA LOCA SOCIEDAD ANONIMA
Nit 19502156 Cédigo de Exportador: L-10820
[ DE T A SOLICITUD DE DEVOLUCION i
SAT-2062 No: 0081105 Fecha de solicitud:  12/09/2015 Periodo: Julio de 2015
Forma de pago: Abono a cuenta Banco: EL PUEBLO, S.A. Cuenta:  01-0027121-3
Fecha de autorizacion SAT: 20 de Septiembre 2015
Fecha de pago: 30 de Septiembre 2015
I DETALLE

Monto 325,437.60

Ajuste 10,540.50

ISPF 0.00

Comision 787.24
Embargo Judicial

Liquido a Recibir 314,109.86

Son: TRESCIENTOS CATORCE MIL CIENTO NUEVE CON 86/100 QUETZALES.

Seccion de Registro de Operaciones y Estados Financieros

Guatemala, 30 de Septiembre 2015

La empresa La Lata Loca, Sociedad Anonima al recoger en el Banco de

Guatemala la “Constancia de Devolucion y/o Ajuste de Crédito Fiscal a los

Exportadores” observa que del crédito fiscal solicitado de julio 2015, la

Administracion Tributaria le realizo el correspondiente ajuste por Q 10,540.50, el

contribuyente debe esperar a que el ente fiscalizador notifique explicando los

motivos por los cuales realizo el ajuste y le concede AUDIENCIA por 30 dias

habiles para que presente por escrito su conformidad o inconformidad al ajuste

formulado, acompafiado de las pruebas que estime pertinentes y citando las leyes

en que se fundamenta la oposicion y defensa para desvanecer el ajuste.
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Por la diferencia de crédito fiscal que el Banco de Guatemala acredito al

contribuyente se debe correr la siguiente partida contable:

Partida XX
Banco el Pueblo, S.A. Q 314,109.86
Gastos y Comisiones Bancarias Q 787.24
IVA Crédito Fiscal por Exportaciones Q 314,897.10
Registro de la devolucion del crédito de julio 2015. Q 314,897.10 Q 314,897.10

3.1.1 Resolucion del ajuste realizado al crédito fiscal solicitado
La empresa La Lata Loca, Sociedad Anonima al recibir la resolucion que le
entrega la Administracion Tributaria por el ajuste realizado al crédito fiscal de julio

2015, debe verificar lo siguiente:

e Que la cédula de notificacién corresponda al periodo por el cual realizo ajuste
el ente fiscalizador.

¢ Que la cédula de notificacidon se encuentre a nombre del contribuyente.

e Que el valor ajustado sea el correcto y que corresponda al periodo.

e Que la cédula de notificacion contenga: Hoja de audiencia, hoja de liquidacion
del impuesto al valor agregado, hoja de resumen de explicacion de ajustes y

hoja de explicacién del ajuste.
A continuacion se presenta el ejemplo de la audiencia del ajuste realizado por la

Superintendencia de Administracion Tributaria a la empresa La Lata Loca,

Sociedad An6nima.
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AUDIENCIA
-7 v ol
Audiencia No. A-2015 22-01-000106
Expediente No. 2015-02-01-45-0000840

Nombramiento (s) No. 2015-8-240

Ajuste derivado de la auditoria efectuada al contribuyente: LA LATA LOCA, SOCIEDAD
ASUNTO: ANONIMA, con Nimero de Identificacion Tributaria 1950215-8, relacionadao con el Impuesto al
Valor Agregado correspondiente del 01 de julio de 2015 al 31 de julio de 2015.

Guatemala, 04 de octubre 2015

Se concede al contribuyente identificado en el asunto, con domicilic fiscal ubicado en 15 Avenida 5-40 Zona
22, del Municipio de Guatemala del Departamento de Guatemala, AUDIENCIA por TREINTA (30) dias hébiles
contados a partir del dia siguiente de notificada la presente, para que manifieste por escrito su conformidad o
inconformidad con el ajuste formulado por la Administracién Tributaria, acompafiando las pruebas que estime
pertinentes, asimismo, debera citar las leyes y aspectos técnicos en que fundamente su aposicion y defensa.

Para los efectos antes mencionados se acompafia los siguiente:

Descripcion Folio(s)

HOJA DE LIQUIDACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
RESUMEN DE EXPLICACION DE AJUSTE DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
EXPLICACION DE AJUSTE DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

1
1
1

BASE LEGAL.: Articulo 12 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; articulos 69, 98, 127, 130,
146 y 147, del Decreto 6-91, Codigo Tributario y sus reformas vigentes, articulo 3 del Decreto nimero 1-98
Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria, ambos Decretos emitidos por el Congreso
de la Republica de Guatemala; articulos 5 y 48 numeral 6 del Acuerdo de Directorio Niumero 007-2007,
Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracion Tributaria y el articulo 62 numeral 7) de la
Resolucion Numero 467-2007 de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

NOTIFIQUESE:
15 Avenida 5-40 Zona 22, del Municipio de Guatemala del Departamento de Guatemala.

- v ol
BT R A HOJA DE LIQUIDACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
CONTRIBUYENTE: LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA NIT: 1950215-6
PERIODO MENSUAL: DEL 01/07/2015 AL 31/07/2015
(valores expresados en quetzales)
DECLARACIONES MENSUALES AJUSTES SALDOS SEGUN AUDITORIA
. CREDITOS RETENCIONES | CREDITO FISCAL MONTO DE CREDITO | CREDITO FISCAL IMPUESTO
ANO-MES COMPRAS Y PRACTICADAS | ACUMULADO POR CREDITO FISCAL OP. ACUMULADO A PAGAR
SERVICIOS OP. POR OP. DE FISCAL DE EXPORT SUJETO DE
201507 638,112.00 95,717.00 542,395.00 325,437.00]  10,540.50 314,896.50 0.00
TOTALES 638,112.00 95,717.00 542,395.00 325,437.00{  10,540.50 314,896.50 0.00
RESUMEN
DESCRIPCION A PAGAR CREDITO FICAL
CREDITO FISCAL A SOLICITAR TRIMESTRAL O
SEMESTRALMENTE 216,958.00
CREDITO  FISCAL AUTORIZADO PARA SU
DEVOLUCION 314.896.50
IMPUESTO A PAGAR 0.00
SANCION POR OMISION DE PAGQ DE IMPUESTO 0.00
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CONTRIBUYENTE: LALATALOCA, SOCIEDAD ANONIMA
NIT: 1950215-6
RESUMEN DE EXPLICACION DE AJUSTES

AUDITORIA DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
Periodo auditado: del 01 de julio de 2015 al 31 de julio de 2015

EXPLICACION RUBRO NOMBRE DEL AJUSTE VALOR Q.

Compra de bienes por operaciones|Crédito fiscal improcedente, derivado del pago de

i de exportacién factura que no fue efectivamente realizado al

10,540.50

TOTAL AJUSTE 10,540.50

<" v '
== e W EXPLICACION DE AJUSTE No.1.1

BUPERMNTENIENCIA DR SDYIMBTRACICN TAIBITANS

CONTRIBUYENTE: LALATALOCA SOCIEDAD ANONIMA NIT: 1950215-6
EXPLICACION DE AJUSTE
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Periodo auditado: ' Del 01 de julio de 2015 al 31 de julio 2015

Rubro: Compra de bienes por operaciones de exportacion

Nombre del ajuste: Crédito Fiscal improcedente, derivado del pago de factura que no fue
efectivamente realizado al proveedor.

Valor del Ajuste: Q10,540.50

Explicacion: Se determiné que el contribuyente registré en el folio No. 7 del Libro de Compras y Servicios
Recibidos y report6 en al Declaracién y Recibo de Pago Mensual del Impuesto al Valor Agregado del periodo
impositivo referido, el valor de la factura namero 008 emitida el 15 de julio 2015, por el proveedor Ingenio el
Azucarero, Sociedad Andnima, NIT 2204589-F, con valor base de Q87,837.50, crédito fiscal por operaciones
de exportacion de Q10,540.50; y valor total de Q98,378.50, reclamando crédito fiscal de ésta.

De conformidad con la Ley del Impuesto al Valor Agregado, no procedera la devolucion del crédito fiscal cuando
el exportador no pueda documentar o demostrar ante la Adminstracion Tributaria, que los pagos o los medios
de pago de las facturas fueron efectivamente realizados a los proveedores. Asi también, el articuio 20 del
Decreto Numero 20-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala, establece que los pagos que realicen
los contribuyentes para respaldar créditos fiscales con efectos tributarios, que sean a partir de Treinta Mi
Quetzales (Q30,000.00), deberan realizarse por cualquier medio que establezca el sistema bancario, que
individualice al beneficiariio. En el presente caso, el contribuyente no presentd los documentos de pago de la
factura indicada, Unicamente presenté el cheque nimero 42264500 del Banco El Pueblo, S.A, pagaderos a
nombre del referido banco, en consecuencia, no procede el derecho al crédito fiscal.

Base Legal: Arficulo 23 del Decreto Numero 27-92, Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus reformas y
articulo 20 del Decreto 20-20086, Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria,
ambos Decretos del Congreso de la Republica de Guatemala. Articulos vigentes en el periodo auditado.
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3.1.2 Preparacion y presentaciéon de los documentos para evacuar la
audiencia

La empresa La Lata Loca, Sociedad Andnima se presentd dentro de los 30 dias

habiles que le concedié la Administracidon Tributaria, con los documentos

necesarios para evacuar la audiencia, a continuacion se describen los documentos

que presentd el contribuyente para desvanecer el ajuste que realizo el ente

fiscalizador a la solicitud de devolucion de credito fiscal de julio 2015:

¢ Memorial dirigido a la (SAT).

e Fotocopia simple de la audiencia recibida del ajuste.

¢ Documentos o medios de prueba que ayuden a desvanecer el ajuste.
e Fotocopia autenticada de la representacion legal.

o Fotocopia autenticada del DPI del representante legal.

A continuacién se presenta el ejempio del memorial que envia La Lata Loca,
Sociedad Andénima a la Superintendencia de Administracion Tributaria,

expresando su inconformidad al ajuste realizado:

SENORES:

DIVISION DE FISCALIZACION

GERENCIADE CONTRIBUYENTES ESPECIALES MEDIANOS
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

LA LATALOCA, SOCIEDAD ANONIMA, con nimero de identificacion tributaria (NIT)
1950215-6, EVACUANDO LA AUDIENCIA A-2015-22-01-000106, recibida a traves de
la cedula de notificacion de la Superintendencia de Administracion Tributaria el once

ASUNTO: de octubre del afio dos mil trece, por medio del cual notifica el ajuste al crédito fiscal
del Impuesto al Valor Agegado, del periodo impositivo comprendido del 01 de julio del
2015 al 31 de julio del 2015; el cual es derivado del derecho de solicitud de Devolucion
de Crédito Fiscal correspondiente al mismo periodo impositivo.
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José Miguel Macal Luna, mayor de edad, soltero, guatemalteco, Contador Publico y Auditor, de
este domicilio, y demas generales conocidas por la Superintendencia de Administracién Tributaria,
comparezco ante ustedes en calidad de representante legal de LA LATA LOCA, SOCIEDAD
ANONIMA, calidad que acedito con fotocopia autenticada de mi Cedila de Vecindad y
Nombramiento, los cuales adjunto al presente memorial, sefialado como lugar para recibir
notificaciones y citaciones en 15 Avenida 540 Zona 22, del municipio de Guatemala del
Departamento de Guatemala, con el objeto de Evacuar la Audiencia A-2015-22-01-000106, dentro
del expediente administrativo 2015-02-01-45-0000840 recibido segun cédula de notificacion de fa
Superintendencia de Administracion Tributaria el once de octubre del afio dos mil quince, por
medio de la cual se notifica a mi representada el ajuste al Impuesto al Valor Agregado en el periodo
impositivo de julio del afio dos mil quince.
EXPONGO

Con relacion al ajuste al Crédito Fiscal, debo indicar que se ha cumplido con el pago de la factura
nimero 006 emitida el 15 de julio 2015, por el proveedor ingenio el Azucarero, Sociedad Anénima,
NIT 2204589-F por un total de Q 98,378.00, fue cancelada por medio de pago del sistema bancario
conocido con el nombre de CHEQUE DE GERENCIA O CHEQUE DE CAJA, el cual se encuentra
regulado por el Decreto Numero 2-70 Codigo de Comercio de Guatemala, estos son emitidos por
los bancos del sistema bancario, y mi representada como cualquier contribuyente del Impuesto al
Valor Agregado, por este medio de pago no puede individualizar al beneficiario ya que la
elaboracién, pago, y archivo del chque de GERENCIA O CHEQUE DE CAJA corresponde y es
actividad propia de los bancos del sistema. Los documentos en original que tiene mi representada
es el cheque emitido a nombre de Banco El Puebio, S.A. y el recibo del mismo banco donde
consta la compra del cheque de gerencia para hacer efectivo el pago al proveedor Ingenio el
Azucarero, Sociedad Anénima.

Integracion del pago de ia tactura 0U6 del proveedor Ingenio el Azucarero, socledad Anonima:

Valor
No No. Cheque
Fecha ) Valor dei Cheque Cheque
Cheque . de
Gerencia .
Gerencia
19/07/2015| 1016 98,418.00 27071998| 98,378.00
Totales 98,418.00 98,378.00

El valor del cheque incluye comisién de Q 40.00

Fecha |No. Proveedor Valor
15/07/2015 006 Ingenio el Azucarero, 98,378.00
Totales ~98,378.00|
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El ajuste al crédito fiscal ha representado para la Empresa La Lata Loca, Sociedad Anénima una
disminucion de Capital de Trabajo, por lo que es urgente para la misma, disponer del monto total
de la devolucion de crédito fiscal.

DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN
. Fotocopia legalizada de Cédula de Vecindad del Representante Legal.
. Fofocopia legalizada del Nombramiento del Representante Legal.
. Fotocopia simple de la audiencia nimero A-2015-22-01-000106.
. Fotocopia simple de la Cédula de Notificacion de audiencia numero A-2015-22-01-000106.
. Fotocopia certificada del Cheque de Caja de Gerencia nimero 27071998 y recibo del Banco El
niomero 15082003.
. Fotocopia certificada del Estado de Cuenta correspondiente al mes de julio 2015.
. Fotocopia certificada de la factura 006 del Ingenio el Azucarero, Sociedad Andnima.
. Fotocopia simple del formulario SAT-No. 2062 0081105.
PETICIONES
Se anule el ajuste al crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, el cual esta contenido en la
HOJADE EXPLICACION DE AJUSTES No. 1.1 de la audiencia A-2015-22-01-000106; por las
razones y fundamentos indicados en el presente memorial.
Il. Se emita la resolucion favorable a mi representada, para recibir el total del crédito fiscal solicitadc
del mes de julio 2015, que en derecho corresponde, el cual se solicito por medio del
formulario SAT-No. 2062 0081105 ante el Banco de Guatemala el dia 12 de septiembre de 2015.

Atentamente,

O~NO OV hAhWN-—

José Miguel Macal Luna
Representante Legal

Guatemala 18 de Octubre 2015

Analisis de (SAT) a la informacién que proporcioné el contribuyente en la
evacuacion de la audiencia

La Administracion Tributaria al recibir los medios de prueba que presento la
empresa La Lata Loca, Sociedad Andnima, procede a analizarlos para
posteriormente resolver el ajuste efectuado al crédito fiscal de julio 2015, una vez
resuelto el ente fiscalizador le hace saber al exportador por medio de notificacidn,

que desvanece el ajuste del crédito fiscal.

A continuacion se presenta la resolucion que emite (SAT) a la empresa La Lata

Loca, Sociedad Anénima:
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SUPERINTEHDENCIA DIE ADWMINIBTRAC N TRIBUTARIA

HOJA1de 3
CALE/JRMB/HRJC/EGOC
RESOLUCION No. GCEM-DR-R-2015-22-01-000410
EXPEDIENTE No. 2015-02-01-45-0000840
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA. Guatemala, treinta y uno de octubre de dos
mil quince.

CONTRIBUYENTE LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA, NIT 19502156, CON
DOMICILIO FISCAL 15 AVENIDA, 5-40, ZONA 22, MUNICIPIO DE GUATEMALA,
ASUNTO: DEPARTAMENTO DE GUATEMALA. LIQUIDACION DEL AJUSTE DERIVADO DE LA
SOLICITUD DE DEVOLUCION DEL CREDITO FISCAL DEL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO, CORRESPONDIENTE AL PERIODO IMPOSITIVO DE JULIO 2015.
SE TIENE A LAVISTA PARA RESOLVER, CON LOS ANTECEDENTES REPECTIVOS, EL ASUNTO
CONSIDERANDO

Que el 16 de septiembre de 2015, se emiti6 nombramiento para verificar la procedencia de la devolucion
de crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, solicitada por el contribuyente citado en el asunto.

CONSIDERANDO

Que al contribuyente referido, se le confirié la Audiencia No. A-2015-22-01-000106, notificada el doce de
octubre de 2015, para manifestarse conformidad o incormodidad con el ajuste al IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO, por DIEZ MIL QUINIENTOS CUARENTA QUETZALES CON CINCUENTA CENTAVOS
(Q10,540.50), correspondiente al periodo impositivo de julio 2015, por crédito fiscal improcedente,
derivado del pago de factura que no fue efectivamente realizado al proveedor seglin Explicacion de
Ajuste No. 1.1. El citado ajuste fue descontado del total de 1a devolucion del crédio fiscal solicitado por el
confribuyente, por lo que el monto autorizado a devolver ascendi6 a TRESCIENTOS CATORCE MIL
OCHOCIENTOS NOVENTA Y SEIS QUETZALES CON CINCUENTA CENTAVOS (Q314,896.50),
segun informe No. 2015-8-240 del 04 de octubre de 2015.

CONSIDERANDO

Que la Audiencia conferida fue evacuada en el plazo legal, por el Representante Legal del contribuyente,
sefior José Miguel Macal Luna, quien acredita la calida con que actia, mediante memorial ingresado el
18 de octubre de 2015, en la Recepcion de Documentos, Division de Recaudacion y Gestion OTG,
Gerencia Regional Central de la Superintendencia de Administracion Tributaria, en el cual manifiesta su
inconformidad con el ajuste formulado y presentd las pruebas que consider6é necesarias. Por lo que se
procede a efectuar el andlisis y liquidacion de la manera siguiente:
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HOJA2de 3
CALE/JRMB/HRJC/EGOC

RESOLUCION No. GCEM-DR-R-2015-22-01-000410
EXPEDIENTE No. 2015-02-01-45-0000840

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
PERIODO IMPOSITIVO DE JULIO 2015

AJUSTE AL CREDITO FISCAL IMPROCEDENTE, DERIVADO
DEL PAGO DE FACTURA QUE NO FUE EFECTIVAMENTE
REALIZADO AL PROVEEDOR, QUE SE DESVANECE Q10,540.50

Se determiné que el contribuyente registré en el folio No. 7 del Libro de Compras y Servicios Recibidos y
reportdé en la Declaracion y Recibo de Pgo Mensual del Impuesto al Valor Agregado del periodo
impositivo de julio 2015, el valor de la factura nimero 006, con valor base de Q87,837.50, crédito fiscal
por operaciones de exportacion de Q10,540.50; y valor total de Q98,378.00, reclamando crédito fiscal de
ésta. De conformidad con la Ley del Impuesto al Valor Agregado, no procedera la devolucién de crédito
fiscal cuando el exportador no pueda documentar o demostrar ante la Administracion Tributaria, que los
pagos o fos medios de pago de las facturas fueron efectivamente realizados a fos proveedores, asf
tambieén, el articulo 20 del Decreto nimero 20-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala,
estrablece que los pagos que realicen los contribuyentes para respaldar los créditos fiscales con
efectos tributarios, a partir de Q30,000.00, deberan realizarse por cualquier medio que establezca el
sistema bancario, que individualice al beneficiario. En el presente caso, el contribuyente no presenté los
documentos de pago de la factura indicada, tnicamente presenté el cheque niimero 1016 del Banco El
Pueblo, S.A., pagadero a nombre del referido banco; en consecuencia, no procede el derecho al crédito
fiscal.

BASE LEGAL: Articulos 23 del Decreto nimero 27-92, Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus
reformas, y 20 del Decreto nimero 20-2006, Ley de las Disposiciones Legales para el Fortalecimiento
de fa Administracion Tributaria, ambos Decretos del Congreso de la Republica de Guatemala. Articulos
vigentes en el periodo auditado.

El Representante Legal del confribuyente manifiesta su inconformidad con el ajuste e indica que se ha
cumplido con el pago de la factura nimero 006, emitida el 15 de julio 2015, por el proveedor Ingenio el
Azucarero, Sociedad Anénima, NIT 2204589-F, por el medio de pago del sistema bancario conocido con
el nombre de "Cheque de Gerencia o Cheque de Caja" regulado por el Decreto 2-70 Cédigo de
Comercio de Guatemala, éstos son emitidos por los bancos del sistema bancario, y su representada
como cualquier contribuyente del Impuesto al Valor Agregado, por este medio de pago no puede
individualizar al beneficiario porque la elaboracion, de pago, y archivo del cheque de gerencia o cheque
de caja corresponde y es actividad propia de los bancos del sistema. Los documentos en original que
tiene su representada son los cheques emitidos a nombre del Banco El Pueblo, S.A. y el recibo del
mismo banco donde consta la compra del cheque de gerencia para pagar al Proveedor Ingenio el
Azucarero, Sociedad Andénima, y las fotocopias de los cheques de gerencia solicitados al banco, a
nombre del proveedor antes mencionado.
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RESOLUCION No. GCEM-DR-R-2015-22-01-000410
EXPEDIENTE No. 2015-02-01-45-0000840
Integracion del pago de la factura ajustada:

Fecha No. Valor No. Valor
Cheque Cheque | Cheque
19/07/2015 1016| 98,418.00| 27071998; 98,378.00
Total del cheque de gerencia 98,378.00
Valor de fa factura No. 006 98,378.00

El ajuste al crédito fiscal constituye a su representada una disminucién del Capital de Trabajo, por lo que
es urgente para la misma, disponer del monto total de las devolucién de crédito fiscal. MEDIOS DE
PRUEBA. Aporta como medios de prueba fotocopia certificada del cheque de Gerencia, recibo del
Banco El Pueblo, S.A., y cheque donde consta la compra del cheque de Gerencia descrito en el cuadro
anterior, estado de cuenta bancario de su representada, factura nimero 006 del proveedor Ingenio el
Azucarero, Sociedad Anénima y Declaracion Jurada de Solcitud de Devolucién Régimen Especial de
Crédito Fiscal a Exportadores ante el Banco de Guatemala. Solicita que se emita la resolucion favorable
a su representada, para recibir el total del crédito fiscal solicitado, que en derecho le corresponde.

Del andlisis a las presentes actuaciones, pruebas aportadas y a los argumentos expuestos por el
Representante Legal del contribuyente, se concluye que procede Desvanecer ¢l ajuste por DIEZ MIL
QUINIENTOS CUARENTA QUETZALES CON CINCUENTA CENTAVOS (Q10,540.50), formulado al
crédito fiscal improcedente, derivado del pago de factura que no fue efectivamente realizado al
proveedor, en el periodo impositivo de julio 2015, en virtud que el contribuyente demostré que la factura
nimero 006 emitida el 15 de julio 2015 por el proveedor Ingenio el Azucarero, Sociedad Anénima, NIT:
2204589-F, por valor de Q98,378.00 y gener6 un crédito fiscal de Exportacién Q10,540.50 segun libro de
Compras y Servicios Recibidos (folio del 15 al 18 del expediente administrativo), esta soportada con los
documentos de pago, consistentes en: fotocopia de la factura citada, Cheque de Gerencia niimero
27071998 con valor de Q98,378.00 con su respectivo recibo del Banco El Pueblo, Sociedad Anénima.
Cabe agregar que el cheque nimero 1016 (folio 26 del expediente administrativo) fueron emitidos por el
confribuyente a favor del Banco E! Pueblo, Sociedad Andénima, para fa compra de los cheques de
gerencia antes descritos, asi también se presenté el estado de cuenta Depésitos Monetarios del
contribuyente (folio 32 del expediente administrativo), donde aparece el cobro de los cheques antes
mencionados; en consecuencia, el contribuyente cumplié en el valor sefialado, con lo establecido en los
articulos 23 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado y 20 de las Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento de la Administracio Tributaria. Por lo que los argumentos y pruebas presentadas por el
confribuyente, son suficientes para desvanecer el ajuste formulado por el monto de Q10,540.50.

POR TANTO:

La Superintendencia de Administracion con base en lo expuesto, normas legales citadas y con
fundamento en los articulos 1, 18, 19, 23, 98, 100, 103, 112, 127, 128, 130, 146 y 150 del Cddigo
Tributario y sus reformas: aticulos vigentes en el periodo impositivo revisado: 3 de la Ley Organica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria y 48 del Acuerdo del Directorio Nimero 007-2007,
Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracion Tributaria.
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RESUELVE:

Desvanecer en el IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, el ajuste formulado por DIEZ MIL
QUINIENTOS CUARENTA QUETZALES CON CINCUENTA CENTAVOS (Q10,540.50),
correspondiente al periodo impositivo de julio 2015, por crédito fiscal improcedente, derivado del pago de
factura que no fue efectivamente realizado al proveedor, monto que debera ser devuelto por haber sido
descontado del crédito fiscal solicitado por el contribuyente; segtin lo expuesto en la parte considerativa
de la presente Resolucion.

NOTIFIQUESE y entreguese copia de la presente Resolucién al contribuyente en 15 AVENIDA 5-40
ZONA 22, MUNICIPIO DE GUATEMALA, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, lugar sefialado para
recibir notificaciones. Remitase informe al Bando de Guatemala, al cual deberé adjuntarse copia de esta
Resolucién debidamente notificada, en el que se autoriza la devolucion del crédito fiscal por el monto de
Q10,540.50. Diligenciado lo anterior, deberan trasladarse las presentes actuaciones a donde
corresponda.

Procedimiento para solicitar el acreditamiento del ajuste desvanecido en el

Banco de Guatemala

La Lata Loca, Sociedad Anonima para solicitar en el Banco de Guatemala el ajuste

al crédito fiscal desvanecido por la Administracion Tributaria a través de la

RESOLUCIOON No. GCEM-DR-R-2015-22-01-000410, procede a presentar lo

siguiente:

o Formulario SAT-2062 “Deciaracion Jurada Solicitud de Devolucion Régimen
Especial de Crédito Fiscal a Exportadores” debidamente lleno.

e Fotocopia del Registro Tributario Unificado (RTU).

o Fotocopia autenticada del nombramiento del Representante Legal si es
persona juridica.

e Fotocopia autenticada del DPI del representante legal.

e Carta dirigida al Banco de Guatemala donde solicita el contribuyente que se le
acredite a la cuenta bancaria el valor del ajuste desvanecido del crédito fiscal
del periodo ajustado.

o Fotocopia simple de la cédula de notificacion y de la resolucidon en donde (SAT)

resuelve desvanecer el ajuste.
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g) DECLARACION JURADA SOLICITUD DE DEVOLUCION
G W REGIMEN ESPECIAL DE CREDITO FISCAL A EXPORTADORES
S b ek RS ANTE EL BANCO DE GUATEMALA
LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION GUATEMALA 1
SAT-No. 2062 0150044
DA 08 MES 1 ARO 2015
2 3
NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA CODIGO DE EXPORTADOR
1950215-6 L 10820

APELLIDCS Y NOMBRE O RAZON SOCIAL
LA LATA LOCA, SOCEDADANONMA

IDENTIFICACION

SNUMERO O NOMBRE DE CALLE O AVENIDA|6 NUMERO (CASAY7 APTO O SIMILAR |8 ZONA ] COLONIA O BARRIO 0 DEPARTAMENTO
15 AVENDA 5-40 2 GUATEMALA
11 MUNIGPIO 12 TELEFONO |13 FAX 14 AFDO POSTAL 15 EMAIL
GUATEMALA 2829-1050 2829-1120 lata@gmail.com
DETERMINACION DEL MONTO DE DEVOLUOION DE CREDITO FISCAL SOLIOTADO

CREDITO FISCAL ACUMULADO PENDIENTE DE DEVOLUCION 16 10,540.50
CONFORME CASILLA (39) "CREDITO FISCAL PARA EL. SIGUENTE PERIODO DE FORMULARIO SAT-2012"

( - ){OREDITO AISCAL DEL. PERIODO 17 0.00
SOLIATADO O A LAS SOLICITUDES PRESENTADAS ANTE B BANCO DE GUATEMALA

{ - )} SOLICITUDES PAGADAS (Sison fas correspondientes aquellas por las cuales el Banco de Guaterrala ha Britido cheque a favor del 18 0.00

contiribuyente o bien a las solicitudes que se han hecho al Banco de Guatemala y qué estén en proceso de Resolver)
NO DEBITADO EN DECLARACION REFERDA ENCASILLA 16 DE ESTA SOLIGTUD

{ = ] TOTAL DE CREDITO FISCAL PENDIENTE DE DEVOLUCION 19 10,540.50

(- NAJUSTES FORMULADOS A CREDITOS FASCALES OORRESPONDIENTES AL FERIODO 20 0.00
AJUSTES A CREDITOS FISCALES OORRESFONDIENTE AL PERIODO

{+ | DESVANECIDOS SEGUN RESOLUOON No. 21 0.00
NOTIFICADA BL
CREDITO FISCAL ACUMULADO DEL MES ANO AL MES ANO

{ = | PENDIENTE DE DEVOLUCON o1 o7 2013 31 07 2015 22 10,540.50
CORRESPONDIENTEA
MONTO DEL. CREDITO FISCAL CUY A DEVOLUCION SE SOLIGTA EN ESTE FORMULARIO 23 10,540.50

MONTO DE DEVOLUCION ENLETRAS
DIEZ MIL QUINENTOS CUARENTA OON50/100

{Copia de Declaracién debe adjuntarse a fa oA MES ANO
presente solictud) SAT-No. 201 [ 2237- 70543210 JPresentada el | 16 | 08 | 2015}

[ FORMA DE PAGO DE LA DEVOLUOION j
FORMA DE DEVOLUGION CHEQUE O 1 ACREDITAMENTO

Banco del sistema designado para acredit BANCO B PUEBLO, SA.

Nimero de cuenta bancaria del contribuyente exportador:  01-0027121-3

DECLARO Y JURO QUE SON VERDADEROS LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE FORMULARO

NIT DE QUEEN FIRMA
234070-P |
CALIDAD EN QUE SEACTUA REP LEGAL X ARODERADO
NOMBRE DEL. REPRESENTANTE LEGAL
FIRMA DEL. REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO JOSE MGUEL MACAL LUNA

189



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FISCALES A OBSERVARSE EN LAS Péagina
SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL, EN UNA EMPRESA 86
EXPORTADORA DE MATERIALES RECICLADOS, NO FERROSOS, EN LOS | Versién

REGIMENES ESPECIAL Y GENERAL 1.0

A continuacidn se presenta el ejemplo de la carta que La Lata, Loca envia al
Banco de Guatemala, solicitando que sea acreditado el crédito fiscal ajustado del
periodo de julio 2015:

LA LATA LOCA, S.A.

15 Avenida 5-40 Zona 22 Guatemala, Guatemala
PBX 2829-1050 Fax 2829-1120
lata@gmail.com
iLimpiando y Descontaminando nuestro planeta!

Guatemala 08 de Noviembre 2015

Sefior

Gerente General
Banco de Guatemala
Presente.

Reciba un cordial safudo, por este medio Yo: José Miguel Macal Luna, representante legal
de la empresa La Lata Loca, Sociedad Andnima, con numero de identificacion tributaria
(NIT) 1950215-6 hago de su conocimiento que el ajuste efectuado al periodo impositivo
de Julio 2015, queda totalmente desvanecido, segun resolucion No. GCEM-DR-R-2013-
22-01-000410, del expediente No. 2015-02-01-45-0000840, por la cantidad de DIEZ
QUINIENTOS CUARENTA QUETZALES CON CUARENTA CENTAVOS (Q10,540.50),
correspondiente al periodo impositivo de julio 2015, el cual solicitdé me sea acreditado a la
cuenta monetaria No. 01-0027121-3 a nombre de La Lata Loca, S.A., del Banco El
Pueblo, S.A. Agradeciendo a su fina y amable colaboracién a la presente.

Atentamente,

José Miguel Macal Luna
Representante Legal
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Al dia siguiente de haber sido acreditado en la cuenta bancaria el valor del crédito

fiscal ajustado, el contribuyente se presenta al Banco de Guatemala a recoger con

la copia del formulario SAT-2062 la Constancia de Devolucion y/o Ajuste de

Crédito Fiscal a los Exportadores, para declarar en el periodo de imposicion en

que recibio la devolucion y operandolo como débito fiscal en la declaracion jurada

del (IVA), asi como para realizar el registro contable.

1 —

BANCO DE GUATEMALA
DEPARIAMENIO DE CONJABILIDAD
SECCION DE REGIS 1RO DE OPERACIONES Y ESIADOS FINANCIEROS

CONS IANCIA DE DEVOLUCION Y/0 AJUS TE
CREDIO FISCAL A LOS EXFORIADORES

No. 2012000908

r DEL CONTRIBUYENTE

ombre: [LATATATOCA SUCIEDAD ANONIVIA
Nit 1900210-6 Codigo de Exportador:

L~10820

[ DE TA SOLICITUD DE DEVOLUCION

SAT-2062 No: 0150044 Fecha de solicitud:  08/11/2015  Periodo: Julio
Forma de pago: Abono a cuenta Banco: EL PUEBLO, S.A. Cuenta:
Fecha de autorizacion SAT. 22 de Noviembre 2015

Fecha de pago: 29 de Novembre 2015

de
01-0027121-3

2015

| DETALLE

Monto 10,540.50

Ajuste v
ISPF 0.00
Comision 26.35

Embargo Judicial
Liquido a Recibir ~ 10,514.15
Son: DIEZ MIL QUINIENTOS CATORCE CON 15/100 QUETZALES.

[ Seccidon de Registro de Operaciones y kstados Financieros

Guatemala, 29 de Noviembre 2015
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registro contable del acreditamiento del crédito fiscal debe quedar de la

siguiente manera:

Partida XX
Banco el Pueblo, S.A. Q 10,514.15
Gastos y Comisiones Bancarias Q 26.35

IVA Crédito Fiscal por Exportaciones Q 10,540.50
Registro de la devolucion del crédito fiscal ajustado Q 10,540.50 Q 10,540.50
de julio 2015.
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ACUERDO DE GERENCIA

Este manual se implementa, con el objetivo de ser el instrumento que apoye al

departamento de contabilidad, para realizar las solicitudes de devolucidon de

crédito fiscal en el régimen especial y general, el cual se encuentra autorizado por

el Gerente General, la aplicacion es obligatoria para ser utilizado en el

departamento de contabilidad a partir de la fecha de la aprobacion.

Aprobado: José Miguel Macal Luna

Gerente General

Fecha: 28 de mayo de 2015
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CONCLUSIONES

E! desconocimiento de los procedimientos para la solicitud del crédito fiscal
contenidas en la Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA), provoca que ios
exportadores de materiales reciclados no ferrosos no soliciten la devolucion del
crédito fiscal por las compras y servicios adquiridos derivado de sus

exportaciones.

Un manual de procedimientos fiscales para la solicitud de devolucion del
crédito fiscal, en la que se indique los tiempos, requisitos, documentacion y
régimen en el cual se realizara la solicitud, permitira que las empresas
exportadoras de material no ferroso, puedan realizar la gestion de mejor

manera de dicho crédito al cual tienen derecho.

Los manuales de procedimientos fiscales representan una valiosa herramienta
de apoyo, permitiendo al exportador de materiales reciclados no ferroso
realizar ordenadamente las solicitudes de crédito fiscal, asi como la

preparacion de la documentacion requerida por la Administracion Tributaria.

A través del caso practico se demuestra que llevar al dia los registros
contables, documentar todas las transacciones comerciales como |o
establecen las leyes vigentes, asi como elaborar y presentar los anexos
necesarios, garantizan resultados inmediatos y satisfactorios en las solicitudes

de crédito fiscal realizadas por los exportadores.
La devolucion del crédito fiscal es un derecho, al cual puede hacer uso el

exportador de material no ferroso, esto le permitira contar con mayor liquidez,

para su reinversion.
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RECOMENDACIONES

Las empresas exportadoras de materiales reciclados no ferrosos deben buscar
los servicios profesionales de un Contador Publico y Auditor especializado en
materia fiscal, quien los asesora adecuadamente en la aplicacién e
interpretacion de la legislacion para la devolucién del crédito fiscal, evitando asi
sanciones innecesarias y garantizando resultados satisfactorios en el proceso

de la solicitud.

Las empresas exportadoras de materiales reciclados para realizar de mejor
manera el proceso de devolucion del credito fiscal, deben implementar un
manual de procedimientos fiscales, adecuandolo a sus necesidades, lo que
permitira prevenir y corregir debilidades en las operaciones y registros, que

puedan interferir en el proceso de la devolucion del crédito fiscal.

El manual de procedimientos fiscales debe ser la herramienta de observancia
que facilite realizar y preparar la documentacion, por parte del departamento

de contabilidad, a manera que estas vayan en apego a las leyes vigentes.

Ademas del manual, el exportador debe implementar controles de supervision
previo a ingresar los expedientes de solicitudes de devolucion de crédito fiscal
y cuando se presente la documentacion solicitada por la Administracién
Tributaria, con el fin de garantizar que todo se encuentren en orden, evitando

inconvenientes o atrasos.
Los exportadores de materiales reciclados no ferrosos deben analizar y

determinar el régimen que mas les conviene para solicitar {a devolucién del

crédito fiscal, ya sea a través del régimen especial o general.
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ANEXO 1
EJEMPLO DE RESOLUCION EMIITIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

La empresa La Lata Loca Sociedad Anonima a continuacion presenta la
resolucion que emitid ia Superintendencia de Administracidn Tributaria,
autorizando la devolucion del crédito fiscal de enero a junio 2015 en el régimen

general.

,_{,7 Hoja 1 de 1
GSaAT Resolucion No. GCEM-DF- R-2015-22-01-000543
- Expediente No. 2015-02-03-45-0002450
Superintendencia de Administracion Tributaria, Guatemala, veintiuno de noviembre de dos mil trece.
Solicitud de devolucion de remanentes de Crédito Fiscal del Impuesto al Valor Agregado por
Q264,945.00 del contribuyente LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA NIT: 1950215-6,
correspondiente a los periodos impositivos comprendidos del 01 de enero al 30 de

junio 2015.
SE TIENE A LfAVISTA PARA RESOLVER, CON LOS ANTECEDENTES RESPECTINOS, EL ASUNTO
CONSIDERANDO:
Que el contribuyente LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA, NIT: 1950215-6, con fecha 04 de octubre
de 2013, solicité a la Superintendencia de Administraciéon Tributaria a fraves del Regimen General,
segln expendiente identificado con el nimero 2013-02-03-45-0002450 los remanentes de crédito fiscal del
Impuesto al Valor Agregado acumulados en los periodos impositivos comprendidos del 01 de enero de
2015 al 30 de junio 2015, los cuales ascienden a DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO,
NOVECIENTOS CUARENTAY CINCO QUETZALES CON 00/100 (Q264,945.00).
CONSIDERANDO:
Que durante los periodos objeto de revision el contribuyente efectué ventas de bienes destinados a la
exportacion y de acuerdo con los establecido en los articulos 16, 23 y 23 "A" del Decreto Numero 27-92
del Congreso de la Reptiblica de Guatemala, Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus reformas vigentes
en los periodos auditados, tiene derecho a la devolucion del crédito fiscal cuando el impuesto hbiere sido
generado por la importacion, adquisicion de bienes o la utilizacion de servicios, que se apliquen a actos
gravados’ o a operaciones afectas por esta ley, vinculados con el proceso productivo o de
comercializacion de bienes y servicios.

ASUNTO:

CONSIDERANDO:
Que el contribuyente bajo Decalaracion Jurada, manifiesta no haber recibido devolucién en efectivo, vales
fiscales o tributarios escalonados, bonos, ni compensacion del crédito fiscal del Impuesto al Valor
Agregado con otros impuestos referente a los periodos impositivos comprendidos del 01 de enero de
2015 al 30 de junio 2015, por parte del Banco de Guatemala, Tesoreria Nacional, ni por alguna otra
dependencia del Ministerio de Finanzas Piblicas.



CONSIDERANDO:

Que de conformidad con los establecido en los articulos 23 y 25 del Decreto Nimero 27-92 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus reformas vigentes en los
periodos auditados, al contribuyente le fue devuelto el crédito fiscal por medio del Banco de Guatemala en
los porcentajes establecidos en la ley, quedando un saldo a su favor de DOSCIENTOS SESENTA Y
CUATRO, NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO QUETZALES CON 00/100 (Q264,945.00), que
corresponde a remanentes del 100% y 25% de los periodos impositivos de enero, febrero, marzo, abri,
mayo y junio 2015 respectivamente, y que de conformidad con los articulos citados el contribuyente
solicité directamente a la Superintendencia de Administracién Tributaria a través del expediente nimero
2015-02-03-45-0002450

CONSIDERANDO:
Que derivado de la auditoria efectuada, se determiné que el monto a devolver en concepto de crédito fiscal
del Impuesto al Valor Agregado, periodos impositivos comprendidos del 01 de enero al 30 de junio de
2015, asciende a DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO, NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO
QUETZALES CON 00/100 (Q264,945.00).

CONSIDERANDO:

Que el articuto 23 "A" del Decreto Nimero 27-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del

Impuesto al Valor Agregado y sus reformas vigentes en los periodos auditados, establece que verificada ia

procedencia del saldo del crédito fiscal solicitado, se emita la autorizacion de devolucién correspondiente.
POR TANTO

La Superintendencia de Administracion Tributaria, con base en lo considerado y con fundamento en
lo establecido en los articulos 16, 18, 23 y 23 “A” del Decreto Nimero 27-92, Ley del Impuesto al Valor
Agregado y sus reformas vigentes en los periodos auditados, articulo 20 del Decreto Nimero 20-20086,
Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria, las facultades conferidas
mediante los articulos 19, 98, 100, 112, 112 "A", 114, 116, 127, 130 inciso h) y 150 del Decreto Nimero 6-
91, Cédigo Tributario y sus reformas; y los incisos a), f), g) e i) del articulo 3 del Decreto Namero 1-98, Ley
Organica de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria, todos los Decretos del Congreso de la
Reptblica de Guatemala; y articulo 48 del Acuerdo del Directorio Niimero 007-2007 Reglamento Interno de
la Superintendencia de Administracién Tributaria.
RESUELVE:

Autorizar la devolucion de los remanentes del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado solicitado por el
contribuyente LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA, NIT: 1950215-6; por los periodos impositivos
comprendidos del 01 de enero al 30 de junio 2015, por DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO,
NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO QUETZALES CON 00/100 (Q264,945.00), seglin expediente
nimero 2015-02-03-45-0002450. Lo anterior para que a través del Banco de Guatemala se proceda a
efectuar la devolucion indicada, sin perjuicio del derecho que tiene la Administracion Tributaria de realizar
posterior fiscalizacion de lo devuelto. :

NOTIFIQUESE la presente Resolucién al contribuyente LA LATA LOCA, SOCIEDAD ANONIMA, NIT:
1950215-6, en 15 avenida 540 Zona 22, municipio de Guatemala, departamento de Guatemala.
Diligenciado enviese fotocopia a la Division de Recaudacion y Gestion de la Gerencia de Contribuyentes
Especiales Medianos, para que juntamente con la carga extraordinaria, la remita a la Seccién de Registros
y Conciliaciones del Banco de Guatemala. Posteriormente adjintese al expediente y trasladese al archivo
de la Superintendencia de Administracién Tributaria, para su guarda y custodia y futuras referencias.
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