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INTRODUCCION

Segun convenio con el marco legal vigente, la maxima autoridad administrativa
es la encargada de implementar y actualizar una estructura de control interno
eficiente que promueva el logro de objetivos, metas institucionales y la
transparencia del manejo del gasto. Una municipalidad como institucién
responsable del gobierno de un municipio, y de la administracion de sus
recursos econdémicos tendientes a la satisfaccion de necesidades e inversidén en

obras publicas, que debe poseer tal sistema de control interno.

Se plantea la necesidad del control interno municipal dado que uno de los
principales objetivos del control interno es la organizacion los métodos vy
procedimientos que tiene implantados una municipalidad empresa, estructurados
en un todo para lograr tres objetivos fundamentales a) la obtencion de
informacién financiera correcta y segura, b) la protecciéon de los activos de la

municipalidad c) la promocion de eficiencia de operacion.

La difusién en los medios financieros y la administracion de organizaciones;
sostiene que todas las organizaciones pueden beneficiarse de la mejora de

procedimientos en identificacién y analisis de riesgos internos.

La metodologia utilizada en el presente trabajo es el método cientifico en su fase
indagadora, demostrativa y expositiva. Contiene teoria basica y practica del
Control Interno aplicado al area de ingresos de una municipalidad, proponiendo
un modelo de Control Interno, que permita que cada elemento de la estructura
organizativa municipal comprenda el marco conceptual y por lo tanto garantice la
eficiencia del mismo; su objetivo es proporcionar una herramienta para el
adecuado manejo y control de los recursos financieros, tendientes al

cumplimiento de objetivos institucionales.



El trabajo se desarrollé en cuatro capitulos, de los cuales el capitulo | contiene
generalidades de las municipalidades, definiciones, caracteristicas y la

legislacién aplicable a la misma.

En el capitulo Il se define la Contabilidad Integrada Gubernamental, sus
conceptos fundamentales, objetivos y caracteristicas; incluye los antecedentes,
definicion, objetivos y componentes del Control Interno enfatizando la
identificacion, evaluacion y respuesta al riesgo. En este mismo capitulo se

incluyen los principios de contabilidad integrada municipal.

Las definiciones, clasificaciones y caracteristicas se detallan en el capitulo Il al
especificar contenido, campo de aplicacién, como procedimiento y su uso como

herramienta de control interno de area de tesoreria.

El capitulo IV es la propuesta de Control Interno al area de tesoreria de una
municipalidad y se presentan los objetivos, campo de aplicacién, politicas,
responsabilidades y aplicacion de cada componente para el area de tesoreria y

lograr una buena administracion.

i



CAPITULO |

MUNICIPALIDADES

1.1 Definicion de municipios

“El municipio es la unidad basica de la organizacion territorial del Estado y
espacio inmediato de participacion ciudadana en los asuntos publicos. Se
caracteriza primordialmente por sus relaciones permanentes de vecindad,
multietnicidad, pluriculturalidad y multilingliismo, organizado para realizar el bien
comun de todos los habitantes de su distrito”. (1:02)

“Conjunto de habitantes de un mismo término jurisdiccional, regido por un
ayuntamiento. Subdivision administrativa menor o al conjunto de habitantes de
dicho territorio, que puede incluir varias poblaciones, regido por un érgano
colegiado generalmente denominado ayuntamiento, municipalidad, alcaldia o
concejo”. (1:02)

Se puede definir el municipio como la unidad de administracién, donde se
encuentra un conjunto de personas que se caracterizan por vivir en un

determinado lugar o territorio y administrados por un ayuntamiento.

Los elementos que contiene un municipio son:

El territorio: que es el espacio geografico que ocupa.

La poblacién: son las personas que habitan el lugar.

La autoridad: es la que se otorga a las personas para ejercer los cargos en el
municipio.

La comunidad organizada: son las organizaciones de habitantes del municipio.
La capacidad econémica: son los recursos del municipio para cumplir sus fines.

El patrimonio del municipio”. (1:04)



1.1.1 Municipalidad

1.1.2 Antecedentes historicos en Guatemala

“Al inicio de la conquista se crearon los gobiernos como lo son los virreinatos,
estos eran gobiernos provincianos que atendian los asuntos de rutina y eran
dependientes del rey y fieles a su voluntad. Las capitanias eran similares a los
virreinatos pero con extensiones menores, trataban asuntos directos de la
corona y de sus dependencias administrativas. Entre sus funciones especificas
estaban la de ser el gobernador del reino, presidente de la audiencia, capitan

general de los reales ejércitos y vice patrono real”. (22:375)

A mediados del siglo XVI se habia organizado un gobierno que abarcaba el
istmo, y en la cabeza se hallaba el rey, en 1524 se cred la audiencia con sede
en la ciudad de Gracias, Honduras. Las audiencias eran los érganos judiciales y
controles del gobierno, bajo las que se hallaban organismos regionales o locales
tales como las gobernaciones, las almadias mayores, los corregimientos, los
cabildos de espafioles y de indios, las tesorerias, los obispados, los curatos y las

milicias. Los distintos funcionarios de las audiencias tenian nombramiento real.

“En el tiempo del Rey Carlos Il instituyo las intendencias, con el fin de
centralizar el poder restandole Autoridad a los Virreyes y Capitanes Generales,
entre sus funciones se mencionan la administracién de justicia, la administracion

hacendaria, la administracion publica y los asuntos de guerra”.

El primer Cabildo en Guatemala estaba formado por dos alcaldes, cuatro
regidores, un alguacil, los cuales fueron nombrados por Pedro de Alvarado en la
creacion de la primera ciudad. Los ayuntamientos atendian las necesidades
diarias de una poblacién, eran formados por criollos. El ayuntamiento de una
ciudad de cierta importancia se formaba de los siguientes puestos:

"~ Dos alcaldes ordinarios

- Varios regidores



- Un alférez real

- Un procurador

- Varios alguaciles

- Escribanos

- Fieles ejecutores

- Un pregonero, y

- Un portero”. (22:527)

“Los alcaldes tenian la representacion del ayuntamiento eran los responsables

del funcionamiento del ayuntamiento,

Los regidores formaban el cuerpo del ayuntamiento, asesoraban a los alcaldes y

supervisaban obras municipales, asi como velar por el buen gobierno”. (22:546)
El alférez real tenia el mando militar en su jurisdiccion.

Los fieles ejecutores tenian la funcién de vigilar que las transacciones
comerciales se realizaran correctamente, cobrando el arbitrio de plaza, vigilaban
las pesas y medidas en el mercado, supervisaban los precios de los articulos.

Los alguaciles hacian la funcion de agentes de policia municipal.

Los escribanos eran la modalidad colonial de secretarios y archiveros, de llevar

las sesiones o0 acuerdos en libros de actas.

El pregonero esta encargado de divulgar las disposiciones del ayuntamiento a

viva voz.

El portero ejercia funciones de vigilancia, recepcién e informacion en el

vestibulo.



“Los ayuntamientos en los inicios eran ocupados por espafioles y criollos que
por ser de descendencia de conquistadores tenian el privilegio de tener cargos
publicos. En el transcurso de la época colonial, al crear los cargos de la
audiencia que eran nombrados por el rey, los criollos tuvieron menos

posibilidades de desempenfiar cargos en los ayuntamientos”. (22:502)

Al momento de la reduccién de indios, los pueblos indigenas fueron gobernados
por sus caciques o principales, los cuales el mismo pueblo los hombraba y ellos
realizaban consensos con los poblados. En donde se vio la necesidad de
organizar a los pueblos con los alcaldes indios, una organizacion que no acusara
gastos a la corona, la que estaria establecida en el pueblo bajo la vigilancia del
doctrinero y bajo las 6rdenes del corregidor. Los gobiernos locales (alcaldes,
regidores y alguacil) eran elegidos cada afio y confirmados por el corregidor.
Los alcaldes eran del poblado aunque existian alcaldes gobernando otros

poblados de acuerdo a las conveniencias de los corregidores.

Previamente que los espafoles conquistaron Guatemala, existian poblados a los
que se podia llamar Departamentos y cada uno contaba con su municipio, por
tener limites territoriales claramente definidos tal es el caso de Ixinche, Xelaju,
pero estos eran centros donde solamente vivian los sacerdotes, nobles y su
familia, ya que los demas habitantes vivian en zonas dispersas a las afueras y

solamente realizaban visitas en determinados dias.

En Guatemala los municipios se formaron a medida que los grupos eran
conquistados por los espanoles, el 25 de julio de 1524, Pedro de Alvarado funda
la primera ciudad en Iximche reino de los Cakchiqueles, que fuera la sede del
Gobierno Colonial. El sistema de poblados de indigenas, dispersos en ese
momento, dificultaba su administracién y debido a la necesidad del Rey de
Espafia en mejorar la recaudacion de los tributos y tener control completo sobre

"los grupos indigenas, crea las Leyes Nuevas en las que estipulaba la reduccién



de indios, la misma consistia en reunir a los indigenas sin excepcién en pueblos

perfectamente organizados; y es asi como aparecen los pueblos de hoy.

A mediados del siglo XVI los frailes Dominicos realizaron la reduccion de indios.
Para la creacion de poblados existieron leyes que iban desde dar 6rdenes de
crear pueblos de indios en las cercanias de las haciendas de espafoles, y
criollos que los necesitaban, ya que eran fuentes de trabajo, dar tierras e indios
a las personas que formaban los poblados, y los grupos de indigenas que vivian
de forma dispersa, se les quitaba sus tierras y a cambio se les otorgaba tierras
comunales que se encontraban alrededor del pueblo formado, como una de las
formas obligadas que cedieran a agruparse en los nuevos poblados. Aunque
hubo pueblos de ladinos que se encontraban formados en tierras privadas que

sus propios habitantes compraban.

Para la creacién de un pueblo se escogia de preferencia un valle, y se procedia
a trazarlo, dejando casi en todos los casos un espacio vacio central, destinado a
la plaza, iglesia, y el ayuntamiento, finalmente se escogia un nombre para el
pueblo, tales nombres eran compuestos por el nombre indigena y el nombre de
la divinidad de acuerdo a la fecha de fundacién; se le dio su santo patrono, traje

tipico que lo distinguia de otros municipios”. (22:542)

1.2. San Bartolomé Milpas Altas

Es uno de los dieciséis municipios que integran el departamento de
Sacatepéquez.

1.2.1 Antecedentes Historicos de San Bartolomé Milpas Altas

Municipio del departamento de Sacatepéquez. Se encuentra ubicado en la parte
norte del departamento, su extensién territorial es de 7 km?. Dista de la cabecera
departamental Antigua Guatemala 20 km. Las coordenadas de localizacién del
centro urbano son: latitud 14° 36’ 26” N; longitud, 90° 40’ 45" O y 2,090 MSNM.
' Celebra su feria en honor a San Bartolomé el 24 de agosto.

El municipio se caracteriza por la produccion de fruta, la cual constituye una de



las bases de la economia de la poblacién. Por su cercania a la ciudad capital, es
visitado por turismo nacional especialmente el fin de semana, con el fin de
adquirir frutas y verduras frescas en su mercado local.

Localizacion de San Bartolomé Milpas Altas en Guatemala

Pais Guatemala

Departamento Sacatepéquez

Ubicacién 14°36'26"N  90°40'45"0Coordenadas: 14°36'26"N
90°40'45"0 (mapa)

Altitud 2,090 msnm

Distancia de la cabecera 20 Km.

Municipio Municipios de Guatemala

Poblacién 7,380 hab. (Censo de Poblacién 2008)

Densidad 1,054 (aprox.) hab. /km?

Idioma Espanol/Kakchikel

Fiestas mayores 24 de agosto en honor al Patron San Bartolomé
Apostol

19 de Marzo festividad de San José

8 de Diciembre en honor a la Inmaculada Virgen de
Concepcion

8 de Octubre festividad de la Virgen del Rosario y
Cambio de Cofradia

San Bartolomé Milpas Altas (San Bartolomé: en honor a San Bartolomé Apéstol)
€s un municipio del departamento de Sacatepéquez, de la region sur-occidente
de la Republica de Guatemala. El municipio de San Bartolomé Milpas Altas, es
el municipio mas pequeno que tiene el departamento de Sacatepéquez y la
Republica de Guatemala, estando a un sdélo kilbmetro del segundo municipio
mas pequefio que es de Magdalena Milpas Altas con 8 Km?.

El municipio de San Bartolomé Milpas Altas es uno de los mas antiguos que

tiene el histérico departamento de Sacatepéquez. Se dice que el municipio ya



existia mucho antes del siglo XVII, por lo tanto no se sabe la fecha de fundacién

del municipio.

El municipio fue denominado "Milpas Altas", ya que en la antigiedad forméd parte
de la Capilla de la Santa Cruz, que poseia todos los municipios del mismo
nombre. Fue también llamado "San Bartolomé" en honor a San Bartolomé
Apéstol.

La fiesta titular y del patrono se celebra por lo general del 22 al 24 de agosto,
siendo este Ultimo dia principal, en que la Iglesia conmemora al Apéstol San

Bartolomé. El Idioma Indigena que predomino el lugar fue el Cachiquel.

En un poblado antiguo que ya aparece en el libro Recordacién Florida del
capitan don Francisco Antonio de Fuentes y Guzman, y es mencionado en la
ultima década del siglo XVII, cuando ya tenia afios de existir como anexo al de
Santiago Sacatepéquez: “Mas el pueblo de San Bartolomé, que esta como los
otros inmediatos a la cabecera, es de moderado pueblo en numero de setenta y
ocho vecinos; cuyos empleos sin diferencia son como los demas apuntados en
esta doctrina; en que son liberales y diestros, y se dan mas a este ejercicio que
al del arado, ni el riego, y de estas ocupaciones, con su aprovechamiento,
mantiene buena y preciosa iglesia, aunque abreviada a corto buque y bien

asistida de adornos, con todo lo necesario de retablo y ornamentos”.(22-280)

El Acuerdo Gubernativo del 28 de septiembre 1922, se refirié a la adquisicién del
inmueble en donde esta la fuente que surte de agua al pueblo. El 11 de junio
1923 aprobd que la municipalidad invirtiera una suma para cubrir los gastos en
la tramitacién del expediente, sobre permutar los terrenos en que se encuentran
las fuentes que surten de agua a la cabecera, mientras que el del 16 de abril
1942 autorizé la adquisicién de terrenos a cambio de los derrames de las pilas

que se mencionan en el citado acuerdo.



Con el nombre San Bartolomé aparece perteneciente al circulo San Lucas, en la
tabla para elegir diputados a la Asamblea Constituyente conforme decreto 225

del 9 noviembre 1878. En la actualidad forma parte del segundo distrito electoral.

Los datos estimados por estadistica correspondientes al VIl Censo General de
Poblacion de 1973 dieron 1,513, de los cuales 760 eran hombres y 753 mujeres.
Informacién posterior manifesté haber urbano 1,513 (hombres 760, mujeres
753); alfabetos 496; indigenas 1,017.

El municipio, que no tiene poblados rurales, cuenta con 1 pueblo que es la

cabecera San Bartolomé Milpas Altas.

1.3 Organizacién municipal
Las municipalidades se encuentran organizadas en funciones como lo son:
Concejo Municipal, alcalde, Direccion Administrativa Financiera, Secretaria,

Direccion Municipal de Planificacion y otros.

A  continuacion se presenta modelo de organigrama general, de la

municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas.



ORGANIGRAMA DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS
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Fuente: informacion proporcionada por la Institucion.

1.3.1 Concejo Municipal y Alcaldia

“Es el 6rgano colegiado superior de deliberacion y de decision de los asuntos
municipales cuyos miembros son solidarios y mancomunadamente responsables
por la toma de decisiones y tiene su sede en la cabecera de la circunscripcion
municipal. El gobierno municipal corresponde al Concejo Municipal, el cual es
responsable de ejercer la autonomia del municipio. Se integra por el alcalde, los
sindicos y los concejales, todos electos directa y popularmente en cada

municipio de conformidad con la ley de la materia.

El Alcalde es el encargado de ejecutar y dar seguimiento a las politicas, planes,

~ programas y proyectos autorizados por el Concejo Municipal®. (1:23)

|



Entre las competencias del Concejo Municipal que se encuentran plasmadas en

el Cédigo Municipal estan:

1) La iniciativa, deliberacion y decision de los asuntos municipales.

2) El ordenamiento territorial y control urbanistico.

3) La convocatoria a los distintos sectores de la sociedad del municipio para la
formulacion e institucionalizacion de las politicas, planes publicos
municipales.

4) El control y fiscalizacién de los distintos actos del gobierno municipal.

5) El establecimiento, planificacion, reglamentacion, programacion, control y
evaluacion de los servicios publicos municipales.

6) La aprobacion, control de ejecucioén, evaluacion y liquidacion del presupuesto
de ingresos y egresos del municipio.

7) La aceptacion de la delegacion o transferencia de competencias.

8) El planteamiento de conflictos de competencia a otras entidades en el
municipio.

9) La emision y aprobacion de acuerdos, reglamentos y ordenanzas
municipales.

10)La creacion, supresion o modificacion de sus dependencias.

11)Autorizar el proceso de descentralizacion y desconcentracion del gobierno
municipal.

12)La organizacién de cuerpos técnicos, asesores, y consultivos que sean
necesarios al municipio.

13)La preservacion y promocion del derecho de los vecinos y las comunidades.

14)La fijacion de rentas de los bienes municipales.

15)Proponer la creacién, modificacion o supresion de arbitrios al organismo
ejecutivo.

16)La fijacion de sueldo y gastos de representacion al alcalde, las dietas por
' asistencia, y cuando corresponda las remuneraciones a los alcaldes

comunitarios, emitir reglamento de viaticos.
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17)La concesién de licencias temporales a sus miembros para no asistir a
sesiones.

18)La aprobacion de la emisién de acciones y bonos, y ademas titulos valores
que consideren necesarios.

19)La aprobacién de los acuerdos y convenios de asociacion con otras
entidades publicas o privadas.

20)La promocioén y mantenimiento de relaciones con instituciones publicas.

21)Adjudicar la contratacion de obras, bienes, suministros y servicios que
corresponden.

22)La creacién del cuerpo de policia municipal.

23)La elaboracién y mantenimiento del catastro municipal.

24)La promocion y proteccién de los recursos renovables y no renovables del
municipio.

25)Las demas competencias inherentes a la autonomia del municipio.

26)Entre las atribuciones del Alcalde se pueden mencionar las contempladas en
el Cédigo Municipal.

27)Cumplir con las disposiciones de la corporacién municipal.

28) Presidir las sesiones del Concejo Municipal.

29)Velar por el estricto cumplimiento de las politicas publicas municipales.

30)Dirigir, inspeccionar e impulsar los servicios publicos y obras municipales.

31)Disponer de gastos, dentro de los limites de su competencia, autorizar pagos
y rendir cuentas.

32)Desempeniar la jefatura superior de todo el personal administrativo de la
municipalidad. Nombrar, sancionar y aceptar la renuncia y remover a los
empleados municipales.

33)Ejercer la jefatura de la policia municipal.

34)Ejercitar acciones judiciales y administrativas en caso de urgencia.

35)Adoptar personalmente, y bajo su responsabilidad de catastrofe las medidas

necesarias, dando cuenta inmediatamente al Concejo Municipal.
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36)Sancionar las faltas por desobediencia a su autoridad o por infraccion de las
ordenanzas municipales, salvo que tal facultad este atribuida a otros
organos.

37)Contratar obras y servicios que le corresponden.

38)Promover y apoyar la participacion y trabajo de las asociaciones civiles y los
comités de vecinos que operen en el municipio.

39) Tramitar los asuntos administrativos cuya resolucién corresponda al Concejo
Municipal.

40)Autorizar con el secretario municipal todos los libros que deban usarse en la
municipalidad, las asociaciones civiles y comités de vecinos que operen en el
municipio, con excepcion de los libros contables.

41)Autorizar a titulo gratuito los matrimonios civiles.

42)Tomar el juramento de ley a los concejales, sindicos y a los alcaldes
comunitarios.

43)Enviar copia autorizada a la Contraloria General de Cuentas del inventario de
los bienes del municipio, dentro de los primeros quince dias del mes de
enero de cada afo.

44)Ser el medio de comunicacién entre el Concejo Municipal y las autoridades y
funcionarios publicos.

45)Presentar el presupuesto anual de la municipalidad al Concejo Municipal

para su conocimiento y aprobacién”. (1:25)

1.3.2 Secretaria

“Las atribuciones que menciona el Cédigo Municipal para esta unidad son:

1) Elaborar en los libros correspondientes las actas de sesiones del Concejo
Municipal y autorizarlas con su firma

2) Certificar las actas y resoluciones del Alcalde o Concejo Municipal.

3) Dirigir y ordenar los trabajos de secretaria, cuidando que los empleados
cumplan con sus obligaciones

' 4) Redactar la memoria anual de labores y presentarla al Concejo Municipal,

durante la primera quincena del mes de enero de cada afo, enviando
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ejemplares al Organismo Ejecutivo, Congreso de la Republica, Concejo
Municipal de Desarrollo y los medios de comunicaciéon a su alcance.

5) Asistir a todas las sesiones del Concejo Municipal, con voz informativa, pero
sin voto.

6) Desempedar cualquier otra funcidén que le sea asignada.

7) Recolectar, Archivar y conservar todos los numeros del diario oficial

8) Archivar las certificaciones de actas de cada sesion”. (1.37)

1.3.3 Direccion Administrativa Financiera Integrada Municipal (DAFIM)

‘Es la unidad de la municipalidad la cual coordina la administracion del
presupuesto, la contabilidad integrada, la deuda municipal, la tesoreria y las
recaudaciones; las funciones generales de conformidad con el Codigo Municipal

y la modernizacién financiera municipal.

La DAFIM es la responsable de dirigir, planificar, organizar, administrar,
supervisar y evaluar, todas las operaciones presupuestarias, contables y
financieras de las areas de presupuesto, contabilidad y tesoreria de la
municipalidad, y coordinar con las demas unidades de la organizacién municipal,

lo relativo a la informacién que debera registrarse en el sistema”. (1:42)

1) “Proponer, en coordinacién la direccién municipal de planificacién, al Alcalde
Municipal la politica presupuestaria y las normas para su formulacion,
coordinado y consolidando la formulacion del proyecto de presupuesto de
ingresos y egresos del municipio, en lo que corre3sponde a las dependencias
municipales.

2) Asistir al Alcalde Municipal para que asesorado por las comisiones de
finanzas y probidad y funcionarios municipales, con sujecién a las normas
presupuestarias contenidas en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, el Cédigo Municipal y la Ley Organica del Presupuesto, formule
el proyecto de presupuesto en coordinacidon con las politicas publicas

vigentes, y en la primer semana del mes de octubre de cada afio, lo someta a
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3)

4)

9)

6)

7)

8)

9)

consideracion del Concejo Municipal, de conformidad a lo establecido en el
articulo 131 del Cédigo Municipal .

Administrar la gestién financiera del presupuesto, la contabilidad integrada, la
deuda municipal, la tesoreria y las recaudaciones. De conformidad al
sistema financiero y los lineamientos del Ministerio de Finanzas Publicas
como érgano rector del sistema.

Asesorar al Alcalde y Concejo Municipal en materia de administracion
financiera.

Mantener una adecuada coordinacién con los entes rectores de los sistemas
de administracion financiera y aplicar las normas y procedimientos que
emanen de estos.

Dirigir y administrar todo el proceso de liquidacion y recaudacion de
impuestos, arbitrios, tasa y contribuciones establecidas en las leyes.

Elaborar y mantener actualizado el registro de contribuyentes en
coordinacion con el catastro municipal.

Informar al Alcalde y la oficina municipal de planificacién sobre los cambios
de los objetos y sujetos de la tributacion.

Administrar la cuenta Unica, basandose en los instrumentos gerenciales, de

la cuenta Unica del tesorero municipal y flujos de caja y programacion.

10)Presentar la informacion financiera que por ley le corresponde.

11)Elaborar las propuestas de la politica financiera y someterlas a consideracion

del alcalde y este a su vez al Concejo Municipal.

12)Cumplir y velar por el cumplimiento de las politicas y normas dictadas por el

Concejo Municipal

13)Proponer normas complementarias tal como indica el Cédigo Municipal , para

que se tenga mayor efectividad en la administracion financiera integrada

municipal

14)Dirigir, coordinar y ejercer el control previo en las labores de registro de la

ejecucion del presupuesto en las etapas del compromiso, devengado y

pagado en la ejecucion de los gastos. Asi como el devengado y percibido en
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la ejecucion de los ingresos de acuerdo a lo establecido en las normas y
procedimientos vigentes.

15)Analizar y enviar para consideracion del Alcalde y Concejo Municipal, los
estados financieros que permitan conocer y evaluar la politica financiera, Asi
como de la gestion presupuestaria, de caja y patrimonial.

16)Proponer las modificaciones presupuestarias, que conforme al Coddigo
Municipal, le corresponde aprobar al Alcalde y Concejo Municipal.

17)Establecer normas para el manejo y control de los fondos rotativos y en
casos necesarios de cajas chicas.

18)Preparar y presentar al Concejo Municipal los informes de la gestion fisica y
financiera del presupuesto, que faciliten la toma de decisiones y luego su
envio al instituto de fomento Municipal, Ministerio de Finanzas Publicas y
Contraloria General de Cuentas por medio de los procedimientos que se
establezcan.

19)Supervisar, controlar y apoyar la gestion administrativo financiero de las
diferentes dependencias municipales.

20)Preparar la informaciéon correspondiente para que el Alcalde presente al
Concejo Municipal, para su aprobacion, la solicitud de endeudamiento y
financiamiento mediante donaciones.

21)Revisar la programacién de los ingresos y egresos de la municipalidad,
presentes y futuros, a fin de asegurar que existe la capacidad de pago para
obtener y asegurar el pago del endeudamiento.

22)Examinar que existen los programas o proyectos priorizados y con los
estudios técnicos y financieros adecuados, para financiarlos con
endeudamiento o mediante donaciones.

23)Asesorar al Alcalde y Concejo Municipal en materia de endeudamiento y

donaciones”. (1:43)

Para que las funciones de las unidades de administracién financiera integrada
municipal, logren alcanzar buen nivel operativo sistematico y funcional que

conlleve al fortalecimiento del control interno en los procesos administrativos y
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financieros, en coordinacion con el aprovechamiento racional de los recursos, y
para obtener resultados e informacién confiable y oportuna, se debe organizar

de la siguiente manera:

Estructura Organizativa
Direcciéon Administrativa Financiera Integrada Municipal

Direccion
Financiera
.
Area de
Informatica
Area de Area de Area de Tesoreria
Presupuesto Contabilidad

Fuente: Manual de Administracion Financiera Integrada Municipal 2006.

1.3.4 Unidad de Auditoria Interna Municipal (UDAIM)

“Es el ente encargado de evaluar y mejorar la efectividad de los procesos de
gestion de riesgos, control y direccion en todas las areas sin importar el tipo o
clase de actividad por ejemplo: financiera, contable, presupuestaria,
administrativa, técnica e informatica, Las municipalidades deberan contar con
esta unidad la cual se encuentra conformada por un auditor interno, quien
debera contar con esta unidad la cual se encuentra conformada por un auditor
"interno, debera ser guatemalteco de origen, ciudadano en el ejercicio de sus

derechos publicos, contador publico y auditor colegiado activo, ademas velara
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por la correcta ejecucién presupuestaria, debera implantar un sistema eficiente
y agil de seguimiento y ejecuciéon presupuestaria, siendo responsable de sus
actuaciones ante el Concejo Municipal. EIl auditor interno podra ser contratado
a tiempo completo o parcial. Las municipalidades podran contratar en forma
asociativa, un auditor interno. Sus funciones seran normadas por el reglamento

interno correspondiente”. (1:39)

1.3.5 Direccién Municipal de Planificacion (DMP)
“Es la que se encarga de coordinar y consolidad los diagnésticos, planes,
programas y proyectos de desarrollo del municipio”. (1:40)

Son atribuciones de la Direccion Municipal de Planificacion:

1) Cumplir y ejecutar las decisiones del Concejo Municipal en lo
correspondiente a su responsabilidad y atribuciones especificas.

2) Elaborar los perfiles, estudios de pre inversion, y factibilidad de los proyectos
para el desarrollo del municipio, a partir de las necesidades sentidas y
priorizadas.

3) Mantener actualizadas las estadisticas socioeconomicas del municipio,
incluyendo la informacion geografica de ordenamiento territorial y de recursos
naturales.

4) Mantener actualizado el registro de necesidades identificadas y de los
planes, programas y proyectos en sus fases de perfil, factibilidad,
negociacion y ejecucion.

5) Mantener un inventario permanente de la infraestructura social y productiva
con que cuenta dada centro poblado: asi como de la cobertura de los
servicios publicos de los que gozan estos.

6) Asesorar al Concejo Municipal y al Alcalde en sus relaciones con las
entidades de desarrollo publicas y privadas.

7) Suministrar la informacién que le sea requerida por las autoridades
municipales u otros interesados con base a los registros existentes.

8) Mantener actualizado el catastro municipal”. (1:41)
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1.4 Marco legal
Las siguientes normas y leyes regulan la actuacion municipal en materia

financiera, lo cual hace necesario el conocimiento de las mismas.

1.4.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

“Es la ley fundamental o carta magna de la nacién, que contiene el conjunto de
reglas que organizan a la sociedad, estableciendo la autoridad y garantizando la
libertad, la misma norma el régimen municipal estableciendo la autonomia de
dichas entidades, asi como los derechos y prohibiciones a las que estan
sujetas”. (2:54)

1.4.2 Cddigo Municipal
‘Es el conjunto de normas que desarrollan los principios constitucionales
referentes a la organizacion, gobierno, administraciéon y funcionamiento de los

municipios a través del gobierno municipal”. (1:4)

1.4.3 Ley Organica del Presupuesto y su Reglamento

“Es la ley especifica que norma los sistemas presupuestarios, de contabilidad
integrada gubernamental, de tesoreria y de crédito publico, dichos sistemas se
encuentran funcionando en las municipalidades en forma integrada a través del

sistema integrado de Administracién Financiera Municipal”. (4:2)

1.4.4 Ley de Contrataciones del Estado

“Esta ley regula la compra, venta y contratacién de bienes, suministros, obras y
servicios que requieran los organismos del Estado, sus entidades
descentralizadas y autbnomas, unidades ejecutoras, las municipalidades y las

empresas publicas estatales o municipales”. (7:04)
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1.4.5 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas

“Es el instrumento legal que norma la funcion fiscalizadora de las entidades
publicas, incluyendo las municipalidades, asi como los contratistas de obras o
cualquier persona que reciba o administre fondos del Estado 0 que haga
colectas publicas. (3:02)

Esta fiscalizacién estad enfocada a evaluar la probidad, transparencia, eficacia,
eficiencia y economia de las operaciones, asi como la calidad del gasto publico

ejecutado por medio del presupuesto municipal”. (3:04)

1.4.6 Normas de Control Interno Gubernamental

Son elementos basicos que fijan los criterios técnicos y metodolégicos para
disefar, desarrollar e implementar los procedimientos para el control, registro,
direccion, ejecucion e informacién de las operaciones financieras, técnicas y

administrativas del Sector Publico. (6:05)

1.4.7 Ley del Impuesto Unico Sobre Inmuebles, 1USI

Establece un impuesto unico anual sobre el valor de los bienes inmuebles
situados en el territorio de la Republica, cuya recaudacion sera incluida en el
presupuesto y distribuidas segun el porcentaje legal, para el desarrollo del
municipio. (19:04)

Tabla del pago de Impuesto Unico Sobre Inmuebles

Impuesto Unico Sobre Inmuebles por millar

IUSI 2/1000

IUSI 6/1000

IUSI 9/1000
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CAPITULO I

CONTABILIDAD INTEGRADA GUBERNAMENTAL

2.1 Sistema Integrado de Contabilidad Gubernamental

“Es el conjunto de principios, érganos, normas y procedimientos que permiten el
registro de los hechos que tienen efectos presupuestarios, patrimoniales y en los
flujos de fondos inherentes a las operaciones del Estado, con el objeto de
satisfacer las necesidades de informacién destinadas a apoyar el proceso de
toma de decisiones de la administracién y el ejercicio del control, asi como
informar a terceros y a la comunidad sobre la marcha de la gestién publica”
(11:69)

La importancia de la contabilidad gubernamental provocdé que aparatos del
gobierno legislativo normaran su uso y aplicacién, para ello el gobierno en
compaiiia de las Naciones Unidas puso en marcha el proyecto GUA /74/010
para obtener de él, la disposicién de la metodologia econdmica uniforme e
integradora que facilite el analisis y la consolidacién de las operaciones
contables de Estado y de aqui nace el espiritu del Acuerdo Gubernativo 217-95
que legisla el sistema de administracién financiera y control, y la creacion de las

herramientas informaticas para llevar a cabo ese objetivo.

En especifico para las municipalidades, el Ministerio de Finanzas creo las
herramientas Sistema Integrado de Administracion Financiera Municipal
(SIAFMUNI), Sistema Contable Integrado de Gobiernos Locales (SICOINGL).

2.1.1 SIAFMUNI - SICOINGL
La contabilidad integrada municipal funciona cumpliendo con las disposiciones
‘ legales, las normas técnicas de control interno emitidas por la Contraloria

General de Cuentas, los principios generales de contabilidad y con los métodos,



procedimientos y practicas establecidas por la Direccion de Contabilidad del
Estado. Con base en esto, el Ministerio de Finanzas Publicas creo las
herramientas SIAFMUNI y SICOINGL, la diferencia entre ambos estriba en sus

conceptos de red, una interna y la otra basada en un enlace a Internet.

2.1.2 Definicion

“Herramientas informaticas que integran los moddulos de: presupuesto,
contabilidad, tesoreria, deuda, néminas, fondo rotativo y proyectos; con el fin de
modernizar la gestién administrativa y financiera de los gobiernos locales, asi

como la promocién de la transparencia en la prestacion de servicios”. (11:70)

Instrumento estratégico para la gestion municipal, ya que genera informacién
- relevante para la toma de decisiones, la planificacion, monitoreo y evaluacion y
el fomento de la transparencia.
MODELO SIAF

INTEGRACION DE SIAF-MUNI

Q{ECEPTORIA

ARBITRIOS >

ENDEUDAMIENTO

( PRESUPUESTO>

AGUA POTABLE>

MUNICIPAL
SISTEMA DE (CONTABILIDAD) TUSI >
NOMINA
v ,
C TESORERIA ) REGISTRO CIVIL)

C PROYECTOS

TRANSMISION DE
DATOS

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera.
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Como se puede observar en la grafica, este es el modelo que se conceptualizo
del SIAF municipal en Guatemala, donde la parte central esta constituida de
presupuesto, contabilidad y tesoreria, acompafando e integrandose por médulos
de gestion municipal para el control de las recaudaciones, endeudamiento
municipal, néminas y planillas, proyectos de inversion, manejo de la cuenta
corriente de los contribuyentes, a través de los modulos de arbitrios, agua
potable e Impuesto Unico sobre Inmuebles, cada uno de estos modulos estan
completamente integrados y producen informacién oportuna para alimentar otros
sistemas de entidades del Gobierno Central, cuando se produce la rendicion de

cuentas mensuales.

El sistema SIAF municipal también requiere componentes técnicos basicos, tales
como un manual de cuentas uniforme, que permite la clasificacién contable y
presupuestaria de las operaciones. De igual manera, es necesario una cuenta
bancaria Unica que permite concentrar el flujo de recursos hacia los municipios,
independientemente de la fuente (local, nacional, cooperacion internacional).
Finalmente, pero no menos importante, los SIAFS municipales tienen que tener
una base de datos Unica, que asegura que todos los datos de una misma fuente

sean confiables y puedan ser compartidos.

2.1.3 Objetivos

- Permitir un registro eficiente y transparente de las diversas operaciones
financieras y contables que se realizan.

- Mejorar los procesos administrativos y financieros que realizan las
municipalidades, reduciendo los tiempos y costos.

- Fortalecer los ingresos propios de las municipalidades a través de controles

modernos, eficientes y eficaces.

La contabilidad municipal se encuentra inmersa en la contabilidad

'gubernamental, ya que las municipalidades son parte del sector publico de
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Guatemala, por ese motivo en adelante se orientara los temas especificos de

este capitulo a la contabilidad municipal.

2.2 Principios de Contabilidad Integrada Municipal

“La Contabilidad Integrada Municipal se sustenta en la teoria contable, por lo
tanto los hechos econdomicos susceptibles de ser expresados en términos
monetarios, deben registrarse sobre la base de los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, los que adaptados a la realidad del Sector Publico se
constituyen en el marco teérico y conceptual de los principios de Contabilidad
Integrada Municipal, lo que asegurara la idoneidad del Sistema de Contabilidad
Integrada Municipal.” (11:75)

Los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Guatemala, se

definen a continuacién:

2.2.1 Equidad

Este es el principio fundamental que debe orientar el accionar de la contabilidad
y de los profesionales que actuen en ella y se define como: “Cada Institucién u
Organismo del sector publico aplicara con imparcialidad los principios contables,

de modo que la informacién sobre los hechos econémicos, sea ecuanime”.

De esto se desprende que los estados financieros deben prepararse de tal forma
que reflejen con imparcialidad, los distintos intereses de los usuarios de la

informacion que el sistema contable produce.

2.2.2 Ente contable
La informacién contable se relaciona con cada una de las municipalidades

establecidas para desarrollar una actividad publica.

" Son entes contables los organismos y municipalidades que tengan:

- Patrimonio propio
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- Personeria juridica

- Autonomia administrativa

Las municipalidades tendran sus derechos, atribuciones y deberes propios y se

identificaran con estados financieros propios.

2.2.3 Ente en marcha

Toda municipalidad se considera de existencia permanente y continua, a menos
que disposiciones legales establezcan lo contrario. Es necesario que sea asi
ante la necesidad de adoptar criterios que expresen la incidencia de las

operaciones econémico-financieras en el periodo.

Cuando exista incertidumbre sobre la existencia permanente o cuando exista un
plazo de vida definido, la municipalidad debera informarlo en las notas de sus

estados financieros.

2.2.4 Partida doble

Toda transaccidén que de origen a un registro contable, afectara por lo menos a
dos cuentas de la contabilidad, lo que dara origen a un registro simultaneo en el
debe y el haber, por valores iguales, aplicando por consiguiente las cuentas que

correspondan segun la naturaleza de la operacion.

2.2.5 Cuantificacion economica
La informaciéon contable de la municipalidad se refiere siempre a bienes,
derechos y obligaciones que poseen valor econémico y los cambios

experimentados en ellos, por ende deben ser valuados en términos monetarios.
La contabilidad integrada municipal registrarda todo recurso y obligaciones

susceptibles de ser valuado en términos monetarios, cuantificados en moneda

nacional de curso legal en Guatemala.
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2.2.6 Periodo o ejercicio contable

A efectos de posibilitar la formulacion de estados financieros y de ejecucion
presupuestaria, de manera periddica facilitando de esta forma la comparacion de
los mismos durante periodos homogéneos y haciendo posible el analisis de la
evolucion de la municipalidad, se deben efectuar cortes en el tiempo por lapsos

iguales a un afo, que conforman el ejercicio contable.

Los ejercicios contables comenzaran, para el sector municipal, el 1 de enero y

finalizaran el 31 de diciembre de cada afio.

De ser necesaria la preparaciéon de Estados Financieros en fechas intermedias,
los periodos de tiempo en que habran de realizarse, deben ser uniformes de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de cada municipalidad, por las

razones ya expuestas.

2.2.7 Reconocimiento de las transacciones

Las transacciones y hechos econémicos que afecten la posiciéon financiera, los
resultados de las operaciones o la estructura de los derechos y las obligaciones
de la municipalidad, seran reconocidos formalmente en los registros contables
en el momento que ocurran o se devenguen, haya o no movimiento de dinero.

Los ingresos se registraran en el momento que efectivamente se recauden.

2.2.8 Valuacion al costo
Las transacciones de la municipalidad, susceptibles de cuantificacién, seran
registradas al costo de produccién adquisicién o intercambio, representado por

la suma de dinero pactada al momento de producirse el hecho.

Si se tratara de valuar inversiones en titulos o valores con cotizacién publica

correspondera utilizar el valor de mercado al momento de su valuacion.
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Cuando se reciban bienes sin contraprestacion, seran contabilizados a un valor
estimado que represente, con la mayor precisiéon posible, el monto que hubiere
sido necesario desembolsar para adquirirlo en las condiciones en que se

encuentra.

2.2.9 Consistencia

Los principios, normas y procedimientos contables seran utilizados en forma
similar a lo largo de un periodo y de un periodo a otro, para que la formacion que
se produzca sea comparable, ya que la interpretaciéon y andlisis de los estados
financieros depende, en muchos casos, de la posibilidad de comparar la
situacion financiera y sus resultados de operacién en distintas épocas de la

actividad de la municipalidad.

En caso de haberse variado los criterios o principios deberan expresarse

claramente como nota a los estados financieros.

2.2.10 Exposicion

Los estados financieros deben contener toda la informacién necesaria que
permita su discriminacion basica y adicional que sea necesaria para una
adecuada interpretacion de la situacion financiera y de los resultados
economicos de la municipalidad, de manera tal que los usuarios puedan estar

correctamente informados para tomar las decisiones pertinentes.

2.2.11 Prudencia

Cuando en la medicion de derechos y obligaciones se requiera de estaciones
que permitan distribuir costos, gastos e ingresos entre periodos de tiempo
relativamente cortos y existan dos o mas alternativas, deben optarse por la mas
conservadora, es decir la que muestre el resultado y la posicion financiera
menos favorable para la municipalidad, los criterios que se adopten deben ser

comprobables, para permitir entender con claridad el razonamiento aplicado.
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2.2.12 Centralizacion Normativa y Descentralizacion Operativa

La contabilidad integrada municipal sera llevada de forma tal que a nivel central
del Ministerio de Finanzas Publicas se definan las politicas, las normas y los
Procedimientos, con la aprobacion de la Contraloria General de Cuentas,
mientras que el registro de las operaciones se efectuara lo mas cerca posible, se

realizan los hechos econdémicos-financieros.

Cada municipalidad formulara normas y reglamentos internos propios del control

y registro de las transacciones de la institucién, los cuales seran sometidos al
Concejo Municipal quien los aprobara, con el visto bueno de la Contraloria

General de Cuentas.

2.2.13 Universalidad

“La contabilidad integrada municipal debe registrar todos los hechos
econdémicos, cualquiera sea su naturaleza, que afecten el patrimonio y/o los
recursos y gastos de la municipalidad, sin compensacién alguna entre si”.
(11:74)

2.3 Propoésitos de la Contabilidad Integrada Municipal
“Registrar sistematicamente las transacciones diarias que se producen en la
municipalidad y que afectan su situacién econdémica-financiera, por estar

relacionadas con los ingresos y egresos”. (11:69)

“Generar la informacion contable en forma ordenada, que facilite las tareas de

control de auditoria interna y/o externa”. (11:69)

Disponer en forma oportuna de los estados financieros necesarios para mostrar

los resultados de la gestion presupuestaria, financiera, y situacién patrimonial.
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Suministrar informacién en tiempo real, para la toma de decisiones por parte de
los responsables de la gestion financiera municipal y para terceros interesados

en la misma.

2.4 Plan Unico de Cuentas

“El plan Unico de cuentas esta constituido por el ordenamiento de cuentas que
sirven de base para el registro de las transacciones econdémicas-financieras del
sistema de contabilidad integrada municipal, y consisten en un listado l6gico de
las cuentas de activo, pasivo, patrimonio, cuentas de orden y cuentas de
resultados (ingresos y egresos). Cada cuenta del plan Unico es identificada con

un coédigo y una denominacién breve.

El catalogo de cuentas viabiliza el registro automatico de las transacciones y la
homogenizacion de los procedimientos de registro. Su estructura esta orientada
al funcionamiento del sistema integrado de administracion financiera y facilita la

integracion automatica con las clasificaciones presupuestarias.

Cuando por razones de caracter organizativo y de modalidad operativa se
requieran modificaciones al catdlogo de cuentas, deberan realizarse solicitudes
escritas, con los respectivos fundamentos, a la Direccion de Contabilidad del
Estado, cuya autoridad resolvera sobre el caso y comunicara a todos los

usuarios del plan las modificaciones que se hayan introducido”. (11:72)

2.4.1 Niveles de agrupacion y codificacion
“El plan de cuentas ha sido desagregado a diversos niveles y estructurado bajo
el enfoque de interrelaciéon operativa entre la contabilidad, el presupuesto y la

tesoreria, siendo su clasificacidon y codificacion de las siguiente manera:
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Nivel Nombre Ejemplo
1 Titulo 1. Activo
2 Capitulo 1.1. Activo Corriente
3 Rubro 1.1.1. Activo Disponible
4 Cuenta 1.1.1.1. Caja

Fuente: Manual de administracién financiera integrada municipal 2006.

A partir de la estructura anterior y de acuerdo a las necesidades internas y
operativas, se podran efectuar aperturas de los auxiliares de cuentas y con la
autorizacion de la Direccién de Contabilidad del Estado, la apertura de cuentas y
sub cuentas”. (11:72)

“El plan de cuentas esta conformado por los siguientes grupos:

Grupo 1: Cuentas de Activo
Grupo 2: Cuentas de Pasivo
Grupo 3: Cuentas de Patrimonios
Grupo 4: Cuentas de Orden
Grupo 5: Cuentas de Recursos
Grupo 6: Cuentas de Gastos
Grupo 7: Cuentas de Cierre

El plan de cuentas debera estar estructurado de acuerdo con el sistema

integrado de cuentas del sector publico, aplicando el plan Unico de cuentas

(PUC) del sector publico no financiero.
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ESTRUCTURA CONTABILIDAD PATRIMONIAL

Cuentas de Mayor

Subcuenta 1er. Grado

Subcuenta 2do. Grado

Auxiliar 1

Auxiliar 2

Auxiliar 3

Lo Lo o e o [ ]

Las cuentas contables o0 mayores, a su vez, se desagregan en dos niveles:

)
(=}

Subcuenta de primer grado y subcuenta de segundo grado. A partir de la
subcuenta de segundo grado los registros contemplaran codigos auxiliares para
identificar individualmente los saldos activos y pasivos a nivel de detalle”. (11:74)

2.5 MOMENTOS DE LOS INGRESOS.
“El seguimiento de la ejecucion financiera se realiza a través del sistema de
contabilidad integrada municipal, generando informacion de la ejecucion

presupuestaria, la contabilidad patrimonial y de los flujos de fondos.

El sistema de Contabilidad Integrada Municipal contempla una serie de matrices
(relacionadores) que vinculan las transacciones presupuestarias, contables y
financieras en las diferentes etapas de registro, facilitando la integracién

automatica a través de un CUR (comprobante Unico de registro)”. (11:71)
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2.5.1 Devengado
El devengado de los ingresos se produce cuando por una relacién juridica, se

establece un derecho de cobro a favor de la municipalidad.

2.5.2 Recaudado o percibido
Se produce con la percepcién o recaudacién, en el momento en que los fondos
ingresan a la municipalidad.

En esta etapa los fondos se encuentran disponibles para su utilizacion,
ingresados en la caja o en el banco respectivo, aumentando las disponibilidades
en todos los casos y disminuyendo las cuentas a cobrar (si se trata de ingresos

que fueron registrados como devengados con anterioridad).

Actualmente los momentos del devengado y el percibido se registran al mismo
tiempo, debido a que no se sabe con exactitud el monto de la cuenta corriente
en los servicios publicos municipales y seria incorrecto reflejar en el balance

general una cuenta por cobrar irreal.

2.6 Ejecucion del gasto

2.6.1 Aspectos generales

El sistema de contabilidad para las municipalidades, esta orientado a obtener
informaciéon de la ejecucidn presupuestaria en las etapas del compromiso,
devengado y pagado. Esta Informacién debe ser suficiente para cumplir con los
requisitos de informacion exigidos por la Direccién Técnica del Presupuesto del
Ministerio de Finanzas Publicas, para efectuar la integracion de las cuentas
nacionales, y para rendir cuentas ante la Contraloria General de Cuentas, para
informar a otras entidades establecidas en la ley y a la sociedad en general.
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2.6.2 Caracteristicas principales

Las caracteristicas principales del proceso de ejecucién de gastos para las

municipalidades, son las siguientes:

Es alimentado en linea por las unidades responsables de la administracion
financiera municipal.

La informacién de entrada es la correspondiente a las etapas de compromiso
y devengado. Igualmente, cuando sea el caso, procesaran las reversiones y
correcciones de operaciones anteriormente incorporadas, asi como las
modificaciones al presupuesto que de acuerdo a la normativa puedan
efectuar,

La tesoreria tendra la responsabilidad de pagar a los beneficiarios finales, los
montos segun los mandatos de pagos que se han incorporado al sistema
integrado de administracién financiera municipal y de conformidad con la
disponibilidad monetaria correspondiente.

Para implementar los pagos, la tesoreria podra hacer uso del sistema
financiero bancario privado.

La tesoreria operara la cuenta Unica, bajo un mecanismo de cuentas
escriturales, en las cuales seran registradas y acumuladas individualmente,
las operaciones de débito y crédito realizadas por la tesoreria, en funcién de
la ejecucién del presupuesto de ingresos y egresos, en estas cuentas
escriturales se reflejan los movimientos detallados de todas las fuentes de
ingresos y egresos que percibe la municipalidad; estas cuentas escriturales

en ningin momento podran tener saldo negativo.

2.6.3 Criterios para la ejecucion presupuestaria

“El presupuesto es el instrumento legal por medio del cual se lleva cuenta razon

de los ingresos y gastos. Su aprobacion se establece por medio de acuerdo y

certificacion del punto de acta de aprobaciéon por el Concejo Municipal, de

, conformidad con el articulo 131, del Decreto 12-2002, Cédigo Municipal.



El presupuesto se circunscribe al ejercicio fiscal, que por la ley citada se
encuentra establecido del uno de enero al treinta y uno de diciembre de cada

ano.

Toda solicitud de insumos, debe enmarcarse dentro de sus propias necesidades
y en congruencia con las descripciones de gasto de los renglones contenidos en
el respectivo clasificador, observando en todo caso, la debida distribucion de sus

asignaciones, durante el ejercicio fiscal correspondiente”. (11:76)

Para realizar la adquisicion de insumos en la ejecucién de los programas y
proyectos, se debe velar por el cumplimiento de los procedimientos establecidos,
de acuerdo a las politicas dictadas por el Consejo Municipal y la normativa legal

. vigente.

2.6.4 Etapas o momentos de la ejecucidon presupuestaria
“El control de la ejecucion se basara, para el gasto, en por lo menos las etapas
del compromiso, devengado y pagado, para los recursos el devengado y el

percibido o recaudado.

Se considera gastado un crédito y por lo tanto ejecutado el presupuesto de dicho
concepto, cuando queda afectado definitivamente al devengarse gasto. Asi
mismo, el devengado de los ingresos, es la etapa de ejecucion legal del
presupuesto de recursos. Sin embargo la aplicacion del devengado de ingresos
sera gradual, en tanto se desarrollen los instrumentos que permitan conocer el
devengado de los impuestos, arbitrios y tasas, se utilizara el recaudado como

etapa de ejecucion”. (11:76)

2.6.5 Comprometido
“Es el momento que se utilizara para afectar preventivamente la disponibilidad
"de los créditos presupuestarios, por un gasto inicia su tramite frente a terceros,

luego de cumplir las etapas internas de solicitud por parte de la unidad
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interesada del bien o el servicio, la verificacion de las existencias (en el caso de
los materiales y suministros), las solicitudes de cotizacion y la adjudicacion, el
registro se realiza con una orden de compra. En esta etapa no se genera
ninguna obligacion efectiva de parte de la municipalidad frente a terceros, se
trata de una reserva de crédito presupuestario, para atender futuras

obligaciones, si se dan las condiciones preestablecidas”. (11:77)

Adicionalmente, desde el punto de vista administrativo, con lo cual no es objeto
de registro en la contabilidad integrada, se prevé una etapa previa de PRE
compromiso o reserva de rubros, afectada por decisiones de compra o
contratacién pero que todavia no ha sido aprobadas o validadas como para
registrarlas como un compromiso, cuya funcion es precautelar los recursos de
las respectivas partidas del gasto, para que no sean utilizadas en el periodo que

dure la accién administrativa de aprobacién o validacion.

2.6.6 Devengado

“Esta etapa registra el momento de la incorporacion del bien o el servicio a la
municipalidad, momento en que se producen hechos juridicos y reales de
importancia. EI momento del devengado, es el que capta la contabilidad
patrimonial y al incluirlo en el sistema presupuestario, se constituye en el anexo

de integraciéon de ambos médulos”. (11:77)

2.6.7 Pagado

“Este momento se registra cuando se cancela una obligacién o se hace efectivo
un anticipo financiero. La obligacién puede ser cancelada antes (anticipo), en el
momento de la incorporacién (devengado), lo que constituye un pago al contado,
o posteriori, generandose las cuentas por pagar. Este proceso se lleva a cabo
en la tesoreria municipal al emitirse el cheque de pago, con base al expediente

conformado por el proveedor o prestador del servicio”. (11:77)
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2.7 Cuenta Unica del Tesoro Municipal

Es el conjunto de cuentas monetarias administradas por la tesoreria municipal y
gue estan compuestas por cuentas recaudadoras, y cuentas con destino
especifico (aportes constitucionales, proyectos, obras, préstamos y donaciones),

ademas de la cuenta Unica pagadora.

2.7.1 Cuentas Recaudadoras

“Se denominan cuentas recaudadoras a las cuentas corrientes bancarias
habilitadas exclusivamente para la recepcién de fondos, tal es el caso de
cuentas bancarias, en donde los contribuyentes realizan los pagos de sus
impuestos, tasas, arbitrios, etc., contra estas cuentas no se podran girar ningun
pago y, los fondos se deberan transferir a la cuenta Unica pagadora, por lo tanto,

sus saldos siempre seran iguales a cero.

Se utilizan cuando el recaudo de los ingresos lo realice el sistema bancario
derivado de un convenio especial que asi lo amerite y que sea certificado el
manejo de la recaudacién; de lo contrario las recaudaciones se realizaran
estrictamente a través de los cajeros receptores, atizando el proceso definido

para el efecto”. (11:101)

2.7.2 Cuentas con destino especifico

“Son cuentas abiertas en un banco del sistema, utilizadas para la administracién
de los recursos que tienen un destino especifico, tales como la cuenta que el
Gobierno Central utiliza para depositar las transferencias a las municipalidades,
cuentas utilizadas para depositar los ingresos derivados de obras, préstamos y
donaciones conforme lo establezca la normativa correspondiente; estas son
excepciones que deberan ser minimas y su creacion dependera de causas

contractuales”. (11:101)
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2.7.3 Cuenta Unica Pagadora

La cuenta d(nica pagadora se basa, fundamentalmente, en que las
municipalidades administran una sola cuenta monetaria, aperturada en un banco
del sistema, denominada “Cuenta Unica del Tesoro Municipal (Municipio,
Departamento)”, en la cual se deben ingresar todos los recursos percibidos,
sean tributarios, no tributarios, propios, con afectacion especifica, ademas de los
provenientes de préstamos y donaciones. Con esta cuenta se debera efectuar
todos los pagos que correspondan a las obligaciones contraidas por las

municipalidades.

Se excluiran solamente los recursos que por normas legales se deben mantener

en cuentas bancarias especificas.

La tesoreria operara la cuenta unica pagadora, bajo un mecanismo de cuentas
escriturales, en las cuales seran registradas y acumuladas individualmente las
operaciones de débito y crédito realizadas por la tesoreria municipal, en funcién

de la ejecucion del presupuesto de ingresos y egresos del municipio.

Por definiciéon, esta cuenta debe ser la unica girable con cheque voucher. El
objetivo especifico es obtener los cheques impresos por el sistema en forma
automatizada. Cumpliendo con una planificacion de pagos y dias para pagar

segun se defina.

2.7.4 Cuentas escriturales

“Las cuentas escriturales son auxiliares de tesoreria que permiten el registro del
recaudo de los ingresos tributarios, no tributarios y demas recursos que proviene
de fuentes como: transferencias de Gobierno Central, en concepto de Impuesto
al Valor Agregado para la Paz, situado constitucional, Impuesto Unico Sobre
Inmuebles, Impuesto de Circulacién de Vehiculos y Petréleo. Es decir todos los
' ingresos que perciba la municipalidad y que se indican en el articulo 100 del
Cédigo Municipal”. (11:102)
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Estas cuentas no se apertura en ningun banco, por lo que no deben poseer
chequera, y las mismas actiian como cuenta corriente o cuentas auxiliares de
tesoreria que registran los movimientos de los créditos que se producen por los
ingresos percibidos en receptoria y transferencias monetarias de las cuentas
recaudadoras y especificas, asi como los débitos por el pago de las obligaciones

a través de la cuenta Unica del tesoro municipal.

Los recursos recibidos por la receptoria municipal, deben depositarse,
directamente en la cuenta Unica pagadora, y se registrara en la cuenta escritural

correspondiente.

ESQUEMA DE CUENTA UNICA DEL TESORO

RECAUDADORAS ESPECIFICAS CUENTA UNICA PAGADORA
Banco del Sistema [ Receptora del }
| Aporte
Proyecto 1 @ @ @

{ 0
Proyecto 2 @ @ @
r " 3

\_/ /
Y/

\

Cuentas Escriturales
Fuente: Ministerio de Finanzas Publicas, Contraloria General de Cuentas,

Manual de Administracién Financiera Municipal.
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2.8 Matriz de Presupuesto a Contabilidad
Es una tabla de conversiones, que basicamente determina la cuenta contable
que le corresponde a cada renglén de gasto definido para cierta estructura

programatica y para cada rubro de ingresos, en el presupuesto municipal.

CATALOGO MATRIZ DE PRESUPUESTO A CONTABILIDAD

Ejercicio. ent. U.ejec u.desc rango rango proyecto débitos créditos  gasto restrictiva
Inicial  final ingreso
2010 374 0 0 501 501 0 113110 211651 A N
2010 374 0 0 11 44 0 611111 2113 10 G N
2010 374 0 0 11 299 1 123420 2116 10 G N
2010 374 0 0 11 299 2 124110 2116 10 G N
2010 374 O 0 211 299 0 611230 2111 10 G N

Fuente: Ministerio de Finanzas Publicas Contraloria General de Cuentas. Manual de
administracion Financiera Municipal.(11:22)

Ejercicio: corresponde al ejercicio fiscal en curso.

Entidad: muestra el cédigo de la municipalidad unico a nivel nacional.

Unidad Ejecutora: indica quién ejecuta la actividad.

Unidad Des.: indica se fue delegada la funcion a una unidad.

Rango Inicial — Rango Final: indica los renglones presupuestarios de gasto, o
rubros de ingresos que estan contenidos para cada cuenta contable.

Proyecto: valida cada estructura programatica de gasto en proyecto — actividad,
proyecto- obras, o simplemente actividad para definir la cuenta contable a
utilizar. Indica si es un egreso de funcionamiento, egreso de inversidbn o un
activo intangible.

Débitos: indica la cuenta contable que se registra en el debe.

Créditos: indica la cuenta contable que se registra en el haber.

Gasto/Ingreso: indica para cada caso si corresponde a un ingreso, egreso,
aumento o retencion.

" Restrictiva: indica si el nivel de detalles es valido o no para el registro de una

operacion.
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A continuacioén algunos ejemplos en los que se puede observar los efectos de la

aplicacion de la matriz presupuestario contabilidad.

a) En el presupuesto municipal de egresos, se registré6 el consumo de
combustible que utilizé el camion que se sirve para transportar la basura del

municipio, hacia el predio utilizado para su depdsito bajo la siguiente partida:

Programa: 14 Servicios publicos municipales
Subprograma: 00 Sin subprograma
Proyecto: 000 Sin proyecto
Actividad: 001 Recoleccion de basura, limpieza y ornato
Obra: 000 Sin obra

- Renglén: 262 Combustible y lubricantes
Fin /fin.: 6011 Ordenacién de desechos
Fuente Financiamiento 22 Ingresos ordinarios de aporte constitucional
Organismo Financ: 0101  Gobierno Central
Especifico: 001 Ingresos ordinarios de aporte constitucional
Valor: 100.00  Quetzales

La partida contable segun la matriz presupuesto o contabilidad es la siguiente:

611230 Bienes de consumo Q. 100.00
211110 Deudas con proveedores y otros Q. 100.00

Para lo cual puede observarse la fila nimero 5 del cuadro de catalogo de matriz
presupuesto de contabilidad mostrado anteriormente y que es un extracto de la

matriz presupuesto a contabilidad.

b) En el presupuesto municipal de egresos, se registr6 la factura
' correspondiente al estudio de factibilidad para el proyecto “Construccién

escuela de Parvulos de San Bartolomé Milpas Altas, bajo la siguiente partida:
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Programa: 13 Educacién

Subprograma: 00 Sin subprograma

Proyecto: 001 Construccién escuela primaria cantén las victorias
Actividad: 001  Estudio construccion escuela primaria cantoén las victo
Obra: 000 Sinobra

Renglén: 181 Estudios, Invest. y proyectos de factibilidad

Fin/ Fun 1012  Educacién primaria

Fuente Financ 22  Ingresos ordinarios de aporte constitucional

Organismo financ: 0101  Gobierno central

Especifico. 001 Ingresos ordinarios de aporte constitucional

- Valor: 100.00 Quetzales

La partida contable segun la matriz presupuesto — contabilidad es la siguiente:

1241 1 0  Proyectos de inversién social Q. 100.00
2116 1 0  Otras cuentas a pagar a corto plazo Q. 100.00

Para lo cual puede observarse la fila nUmero 4 del cuadro de catalogo de matriz
presupuesto de contabilidad anteriormente y que es un extracto de la matriz

presupuesto a contabilidad.

c) En el presupuesto municipal de egresos se registré6 el consumo de
combustible que utilizé el camién municipal para transportar cemento que
servira para la “Construccion escuela de Parvulos de San Bartolomé Milpas

Altas, bajo la siguiente partida:

Programa 13 Educacién
" Subprograma 00 Sin subprograma
Proyecto: 001 Construccioén escuela de Parvulos de San Bartolomé M. A.
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Actividad: 000 Sin Actividad

Obra. 001 “Construccién escuela de Parvulos de San Bartolomé M. A.
Renglén: 262 Combustible y lubricantes

Fin / Fun 1012 Educacién primaria

Fuente Financ: 22 Ingresos ordinarios de aporte constitucional

Organismo finan: 0101 Gobierno Central
Especifico: 001 Ingresos ordinarios de aporte constitucional
Valor: 100.00 Quetzales

La partida contable segun la matriz presupuesto a contabilidad es la siguiente:

1234 1 0 Construcciones en proceso de uso comun Q. 100.00

2116 1 0 Otras cuentas a pagar a corto plazo Q. 100.00

Para lo cual puede observarse la fila niumero 3 del cuadro de catalogo de matriz
presupuesto de contabilidad mostrado anteriormente, y que es un extracto de la

matriz presupuesto a contabilidad.

2.9 Estados Financieros Municipales

“Los estados financieros muestran la posiciéon financiera, los resultados de las
operaciones Yy la informacién pertinente sobre los cobros y pagos de efectivo de
una entidad durante un periodo contable. Se preparan a fin de presentar una
revision periédica o informe acerca del progreso de la administracion y sobre la
situacion de las inversiones en el negocio y los resultados obtenidos durante el
periodo que se estudia”. (12:62)

“Son aquellos documentos que muestran la situacién financiera de una empresa,
la capacidad de pago de la misma a una fecha determinada, pasada, presente o
futura, o bien el resultado de operaciones obtenidas a un periodo o ejercicio

pasado, presente o futuro, en situaciones normales o especiales.” (12:62)
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“Los estados financieros que emiten las municipalidades son el resultado de
conjugar los hechos registrados en contabilidad, elaborados de acuerdo a
principios de contabilidad generalmente aceptados, aplicando el plan unico de
cuentas para el sector publico no financieros. Estos informes contables son
utiles para la toma de decisiones de las autoridades, funcionarios y empleados
municipales, asi como para las instituciones relacionadas al ambito municipal y

otros entes interesados en dicha informacion. “(12:63)

Actualmente, en las municipalidades los estados financieros son generados por
medio de las herramientas SIAF — MUNI, SICOINGL Y SICOIN WEB.

2.9.1. Objetivos

Suministrar informacién acerca de la situacion financiera, desempefio y cambios
en la posicion financiera. Se pretende que tal informacién sea util a una amplia
gama de usuarios, al tomar sus decisiones econémicas. Los estados financieros
preparados con este propésito cubren las necesidades comunes de muchos
usuarios; sin embargo, los estados financieros no suministran toda la
informacién que estos usuarios pueden necesitar para tomar decisiones
econOmicas, puesto que tales estados reflejan principalmente los efectos
financieros de sucesos pasados, y no contienen necesariamente informacion

distinta de la financiera.

Los estados financieros también muestran los resultados de la administracion
llevada a cabo por el Concejo Municipal, o dan cuenta de la responsabilidad en
la gestion de los recursos confiados a la misma. Aquellos usuarios que desean
evaluar la administracién o responsabilidad de la gerencia, lo hacen para tomar
decisiones economicas, como pueden ser por ejemplo, mantener o entregar las
obras de inversibn de la municipalidad, o continuar o reemplazar a los

encargados de cada programa.
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2.9.2 Clasificacion

Es el ordenamiento o la disposicién por clases.

2.9.3 Basicos

De acuerdo a la Ley Organica del Presupuesto y al uso que se le da, los estados
financieros necesarios para presentar informacién completa de los eventos
econémicos de una municipalidad son: Estado de Resultados y Balance

General.

a) Estado de Resultados
“Estado financiero que registra los ingresos y gastos en los que ha incurrido una
entidad”. (12:63)

Es el estado que suministra informacion de las causas que generaron el
resultado atribuible al periodo, para el sector publico se utilizan los términos

ahorro o des — ahorro de la gestion.

“‘Es el estado financiero que muestra los resultados econdmicos de una
municipalidad en un periodo de tiempo determinado. Las cantidades que
muestra este informe no son acumulativas de un ejercicio a otro, es decir en
cada periodo se muestra los resultados de las transacciones originadas
Unicamente en dicho periodo. Dentro de su contenido se incluyen los ingresos y

gastos de funcionamiento de la municipalidad”. (12:63)

En el ambito municipal, el Estado de Resultados refleja todos los ingresos
percibidos por la municipalidad (cuentas 5000), todos los gastos realizados

(cuentas 6000), y finalmente se muestra el resultado del ejercicio.

Cuentas de ingresos: estas recogen los ingresos que se producen como
consecuencia de la actividad municipal, en cuanto a cobro de impuestos y

prestacion de bienes y servicios.
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Cuentas de egresos: estas representan las erogaciones aplicadas en
funcionamiento, administracion, operaciéon y financiacién, en desarrollo de las
actividades financieras, econémicas y sociales de la municipalidad.

La integracion de las cuentas de ingresos y egresos puede observarse en el

anexo 1 del presente trabajo.

b) Balance General

“Estado financiero que registra los activos, pasivos y patrimonio municipal.

Es un resumen de todo lo que tiene la municipalidad, de lo que debe, de lo que
le deben y de lo que realmente le pertenece, a una fecha determinada. Al
elaborar el Balance General las autoridades municipales obtienen informacién
valiosa sobre su gestion, como el estado de sus deudas, o la disponibilidad de

dinero en el momento o en un futuro préximo”. (12:63)

En resumen, es una fotografia clara y sencilla de lo que una municipalidad tiene

en la fecha en que se elabora.

El Balance General se encuentra conformado de la siguiente manera:

- Cuentas de activo: representan los bienes y derechos de la municipalidad.

- Cuentas de pasivo: se refiere a las obligaciones atribuibles a la municipalidad.

- Patrimonio Municipal: es el conjunto de bienes, derechos y obligaciones,
pertenecientes a una municipalidad como persona juridica, y que constituyen
los medios econdémicos y financieros a través de los cuales esta puede

cumplir sus objetivos.

La integracién de las cuentas de activo, pasivo, y patrimonio puede observarse

" en el anexo 1 del presente trabajo.
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2.9.4 Secundarios
Las municipalidades utilizan libros auxiliares, que permiten conocer en forma
especifica y detallada el movimiento de cada cuenta contable representada en

los estados financieros los cuales son:

a) Balance de sumas y saldos
Libro secundario que muestra los saldos de cada una de las cuentas contables a

nivel de: mayor, subcuenta 1 y subcuenta 2.

b) Auxiliar de cuentas
Libro secundario que muestra los saldos de cada una de las cuentas contables a

nivel de: mayor, subcuenta 1, subcuenta 2 y auxiliar 1.

c) Libro Mayor
Libro secundario que muestra en detalle los movimientos de cada una de las

cuentas contables a nivel de mayor, subcuenta 1, y subcuenta 2.

d) Libro Mayor Auxiliar de Cuentas
Libro secundario que muestra en detalle los movimientos de cada una de las

cuentas contables a nivel de mayor, subcuenta 1, subcuenta 2 y auxiliar 1.

e) Libro Diario

Libro secundario que muestra cada una de las partidas contables originadas por
cada transaccion realizada por la municipalidad.

“Los estados financieros deben presentarse a Contraloria General de Cuentas,
Direccion de Contabilidad del Estado, Congreso de la Republica de Guatemala e
Instituto de Fomento Municipal a mas tardar el 31 de enero de cada afo”.
(12:64)
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CAPITULO Il

CONTROL INTERNO DEL AREA DE TESORERIA

3.1 Definicion de Auditoria

La auditoria “es la revision independiente de alguna o algunas actividades,
funciones especificas, resultados u operaciones de una entidad administrativa,
realizada por un profesional de la auditoria, con el propédsito de evaluar su
correcta realizacion y con base en ese analisis, poder emitir una opinién
autorizada sobre la razonabilidad de sus resultados y el cumplimiento de sus

operaciones".(21.2)

La auditoria es una funcién de direccion cuya finalidad es analizar y apreciar con
vistas a las eventualidades las acciones correctivas, el control interno de las
organizaciones para garantizar la integridad de su patrimonio, la veracidad de su

informacién y el mantenimiento de la eficacia de sistemas de gestion.

Es un examen comprensivo de la estructura de una empresa, en cuanto a los
planes y objetivos, métodos y controles, su forma de operacién y sus equipos
humanos vy fisicos. Una vision formal y sistemética para determinar hasta que
punto una empresa esta cumpliendo los objetivos establecidos por la gerencia,

asi como para identificar los que requieren mejorarse.

3.2 Clasificacion de Auditoria

La auditoria es una sola y se clasifica al tener como referencia la manera de
ejercerla y el area o sistema de informacién sujeta a examen. La auditoria puede
clasificarse en auditoria financiera, auditoria de gestién, auditoria informatica

auditoria integral, auditorias especializadas, y examenes especiales.



3.2.1 Auditoria Financiera.

“Es la revision sistematica, y critica que realiza un Contador Publico y Auditor a
la informacion financiera, cuyo objetivo es “facilitar al auditor una opinién sobre si
los estados financieros estan preparados, respecto de todo lo importante, de

acuerdo con un marco de referencias de informacién financiera aplicable”. (20.5)

3.2.2 Auditoria de Gestion.

Tiene por objetivo evaluar la eficacia de la gestion del ente en relacion con los
objetivos establecidos. También se ha sefialado que es el examen que se
efectia por un profesional externo e independiente con el propésito de evaluar
la eficacia de la gestién en relacion con los objetivos generales, su eficiencia
como organizacién, su actuacién y posicionamiento desde el punto de vista

competitivo. (20.8)

3.2.3 Auditoria Informatica.

Consiste en el examen objetivo, Critico, sistematico, y selectivo de las politicas
normas, practicas procedimientos y procesos para dictaminar respecto a la
economia eficiencia y eficacia de la utilizacién de recursos tecnologias de la
informacion la oportunidad, confiabilidad validez de la informacion y la
efectividad del sistema del control interno asociado a las tecnologias de la

informacién y a la entidad en general. (20.5)

3.2.4 Auditoria Integral.

Es la ejecucién de un trabajo con el alcance o enfoque por analogia de las
auditorias: financiera, de cumplimiento, de control interno y de gestion y para
otros equivale a una auditoria financiera mas una operacional o de gestion.
(20.8)
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3.2.5 Auditoria Especializada.
Esta auditoria incluye examenes de cuentas especiales, independientemente de
las otras que integran los estados financieros de un negocio. Podemos

mencionar auditoria de caja y bancos. (20.6)

3.2.6 Auditoria Interna

La auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento
y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una
organizacion.

Ayuda a una organizacibn a cumplir sus objetivos aportando un enfoque
sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la efectividad de los procesos

de gestién de riesgo, control y direccion.

3.3 Particularidades de la Auditoria

De conformidad con la normativa técnica emitida por la Contraloria General de
Cuentas, las unidades de Auditoria Interna, deben basar su funcién en la
practica del control Interno posterior, es decir, evaluando el ambito operacional
de los entes publicos, en forma ex post, por lo tanto, no deben involucrarse en
la aplicaciébn de controles previos que son responsabilidad del personal

operativo, preservando con ello su imparcialidad.

3.4 Caracteristicas de la Auditoria.
Para que la funcién de la auditoria interna sea eficiente, debe contar con tres

caracteristicas basicas que son:

Ubicacion Jerarquica: La unidad de Auditoria Interna debe depender, dentro de
la organizacion del nivel jerarquico mas alto, con funciones de asesoria.

Independencia: La funcion de la Auditoria interna debe ser independiente de las
funciones operativas, por lo que no debe involucrarse en actividades de control

" previo que restrinjan la independencia de criterio de los auditores internos.
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Objetividad: Los Auditores Internos deben actuar en todo momento en forma
objetiva, es decir que su trabajo debe basarse en una planificacion técnica y
que los resultados obtenidos se fundamentan en evidencias suficientes,
competentes y pertinentes que a su vez promuevan acciones legales, técnicas y
administrativas que contribuyan a mejorar la eficiencia de las operaciones

evaluadas.

3.5 Objetivo de la Auditoria

Establecer los criterios, metodologia y procesos de la auditoria que le
corresponde efectuar a las unidades de auditoria interna del sector publico, no
financiero en el ejercicio de su funcién fiscalizadora, la cual deben realizar con

base con la normativa técnica que emita la Contraloria General de Cuentas.

3.6 Aplicacion de Normas de Auditoria Interna

Se refiere a los criterios técnicos y metodoldgicos para disefiar, desarrollar e
implementar los procedimientos para el control, registro, direccion, ejecucion e
informacién de las operaciones financieras técnicas y administrativas del sector
publico. (6.2)

Constituyen un medio técnico para fortalecer y estandarizar la estructura y
ambiente de control interno institucional.

Las normas generales de control interno, son de cumplimiento obligatorio por
parte de todos los entes publicos. (6.2)

Las normas generales de control interno se clasifican en seis grupos:
3.6.1 Normas de Aplicaciéon General.
Se refieren a los criterios técnicos y metodoldgicos aplicables a cualquier

institucién sujeta a la fiscalizacién de la Contraloria General de Cuentas,

independientemente de su magnitud y de los sistemas en funcionamiento.(6.2)
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3.6.2 Normas Aplicables a los Sistemas de Administracion General.

Se refieren a los criterios técnicos y metodolégicos aplicables a cualquier
institucion, para que los sistemas de administracion se definan y ajusten en
funcion de los objetivos institucionales, de tal manera que se evite la duplicidad
de funciones y atribuciones mediante la adecuacién y fusidbn o supresion de
unidades administrativas, para alcanzar eficiencia, efectividad y economia en las

operaciones. (6.6)

3.6.3 Normas Aplicables a la Administraciéon de Personal.

Se refieren a los criterios legales, técnicos y metodologicos aplicables a
cualquier institucién publica, para que el sistema de administracién de personal
se defina y ajuste en funciéon de los objetivos institucionales, para alcanzar

eficiencia, efectividad, economia y equidad en las operaciones. (6.11)

3.6.4 Normas Aplicables al Sistema de Presupuesto Publico.

Se refieren a los criterios técnicos generales de control interno, que deben ser
observados en la metodologia uniforme establecido en los manuales emitidos
por el 6rgano rector, aplicables a cualquier institucion publica dentro del proceso
presupuestario, que comprende: la formulaciéon, programacion, ejecucion,
control, evolucién y liquidacién en funcién de las politicas nacionales y objetivos

institucionales. (6.14).

3.6.5 Normas Aplicables al Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental.

Se refieren a los criterios técnicos generales de control interno, que deben ser

aplicados en el registro de los hechos que tienen efectos presupuestarios

patrimoniales y en los flujos de fondos inherentes a las operaciones del sector

publico no financiero, conforme la metodologia uniforme establecida en los

manuales emitidos por el érgano rector. (6.23)
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3.6.6 Normas Aplicables al Sistema de Tesoreria.

Se refieren a los criterios técnicos y a la metodologia uniforme que permita
establecer el adecuado control interno en la administracion de efectivo y sus
equivalentes, por parte del 6rgano rector y la unidad especializada que tenga a

su cargo la funcion de tesoreria en todo el sector publico no financiero. (6.26)

3.6.7 Normas Aplicables al Sistema de Crédito Publico.

Se refieren a los criterios técnicos y a la metodologia uniforme que permita
establecer el adecuado control interno en las operaciones de endeudamiento del
sector publico, por parte del 6rgano rector y la unidad especializada que tenga a
su cargo la funcion de crédito publico en todo el sector publico no

financiero.(6.32)

3.7 Procedimientos de Auditoria Interna.

Los procedimientos de auditoria consisten en orientar la ejecucién de la
auditoria con base en la planificacion especifica, a través de la seleccién
adecuada de técnicas y procedimientos que permitan obtener evidencias
suficientes, competentes y pertinentes, para cumplir con los objetivos de cada
auditora.(21.1)

La ejecucion de la auditoria se debe realizar de acuerdo a las Normas de

Auditoria Interna Gubernamental siendo estas las siguientes: (21.2)

3.7.1 Estudio y evaluacion del control Interno.

Comprende la evaluacion de la eficiencia y eficacia del ambiente y estructura
del control interno establecido en la entidad a auditar, para determinar su grado
de confiabilidad y repercusién en los resultados de las operaciones y la

razonabilidad de la informacién financiera y administrativa.

En la ejecucion de la auditoria, el auditor interno debe asegurarse que se

evallen como minimo los siguientes aspectos: Ambiente y estructura de control,
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evaluacidon de riesgos, loe sistemas integrados contables y de informacién,
actividades de control supervision y seguimiento del ambiente y estructura de
control. (21.2)

3.7.2 Evaluacién del cumplimiento de leyes, Normas y Regulaciones
aplicables.

Como parte de la ejecucion de la auditoria, también debe evaluarse el

cumplimiento de los aspectos legales, normativos y demas regulaciones

aplicables a la entidad auditada, a través de pruebas de cumplimiento.(21.4)
3.7.3 Actualizacion del Archivo Permanente.

La actualizaciéon del archivo permanente consiste en la recopilacion y
organizacion de documentos diferentes documentos, tales como: copias y
extractos de informacién que se utilizan en forma continua y necesaria para la
planificacién y ejecucion de las auditorias por lo que el auditor interno, en cada
auditoria, debe recopilar y agregar todos los documentos que permitan mantener
ordenado y actualizado dicho archivo.(21.4)

3.8 Técnicas de Auditoria
Las técnicas de auditoria son los métodos practicos de investigacion y prueba
que el contador Publico Utiliza para lograr la informacion y comprobacion

necesaria para su opinion. (20.75)
Son los recursos particulares de investigacion que el auditor utiliza para obtener
la informacién que necesita y para comprobar la informacién que otros le han

suministrado o el mismo ha obtenido. (20.75).

El manual de Auditoria Interna Gubernamental de la Contraloria General de

Cuentas recomienda utilizar las siguientes técnicas de auditoria.
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3.8.1 Estudio General

Consiste en la apreciacion de las caracteristicas generales de la entidad, su
informacion financiera y los aspectos importantes que puedan requerir especial
atencion, de acuerdo a los factores de riesgo identificados en la planificacion

especifica. (21.1)

3.8.2 Analisis.
Consiste en identificar, clasificar y agrupar los distintos elementos que forman un
area o cuenta dentro de la informacién financiera y operacional de la
identidad.(21.1)

3.8.3 Inspeccion.

Consiste en examinar registros, documentos o activos tangibles. La inspeccion
de registros y documentos proporciona la evidencia de diversos grados de
confiabilidad, dependiendo de su naturaleza y fuente, asi como de la eficacia de

los controles internos probados a lo largo de la ejecucion del trabajo.(21.1)

3.8.4 Confirmacion.

Consiste en solicitar, generalmente por escrito, a una persona o institucion
ajena a la entidad, que informe sobre la validez, correccion o incorreccion de los
datos que se le envian, proporcionando los datos de conformidad con sus

registros de informacién. (21.1)

3.8.5 Investigacion.

Consiste en buscar una informaciéon adecuada recurriendo a personas de otras
disciplinas, dentro o fuera de la entidad. Las investigaciones pueden abarcar
preguntas escritas dirigidas a terceros o entrevistas informales con personal de
la entidad y las respuestas recibidas, proporcionan nuevos datos o bien

evidencia adicional para corroborar una existente. (21.1)
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3.8.6 Calculo.

Esta técnica se refiere a la verificacion matematica de los datos y montos con
el objeto de asegurar que las operaciones realizadas y las cifras presentadas
sean razonables. Estos calculos pueden ser individuales en el caso de
examen aislado de documentacién o globales en el caso de transacciones
voluminosas, y en el caso de calculos globales los resultados de los mismos si

presenta diferencias significativas deben investigarse. (21.1)

3.8.7 Revision Analitica.
Consiste en estudiar razones y tendencias financieras significativas, asi como

en investigar fluctuaciones y partidas poco usuales. (21.1)

3.8.8 Declaracion.

Es la obtencion de documentos en que se asegure la verdad de un hecho,
legalizado por lo general, con la firma de una autoridad o profesional
competente interno o externo. (21.2)

3.8.9 Observacion.
Consiste en evaluar y examinar el proceso o procedimientos que se realizan
dentro de la entidad. Por ejemplo, observacién de la toma fisica de

inventarios, arqueos de efectivo y valores, pago de néminas, etc. (21.2)

3.9 Controles aplicables al area de Tesoreria.
Se refiere a criterios técnicos y la metodologia uniforme que permita establecer
el adecuado control interno en la administracion de efectivo y sus equivalentes

en el area de tesoreria siendo estas:
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3.9.1 Independencia de la unidad de administracion financiera.

Las unidades de administracion financiera (UDAF’S), que se creen en las
entidades publicas, bajo lineamientos de los 6rganos rectores, deberan estar al
nivel de Direccion, Gerencia o Departamento, a fin de garantizarles la

independencia y la autoridad suficiente en el manejo de los ingresos y egresos.

3.9.2 Registro y uso de formularios.

Todo Ingreso, en una entidad publica, debe ser registrado en el dia en que este
se origina, utilizando los formularios establecidos en el Sistema Integrado de
Administracion Financiera, con la informaciéon necesaria para su identificacion,

clasificaciéon y registro contable.

3.9.3 Depdsitos inmediatos e intactos de los ingresos.

Las instituciones Publicas, que tengan como funcién recaudar los ingresos del
Estado, deben depositar los mismos integrantes y a mas tardar dentro de las 24
horas después de recibidos, en la Cuenta Unica del Tesoro Nacional (Fondo

Comun).

3.9.4 Documentos de soporte en las entidades ejecutoras.

Todo Desembolso debera contar con la documentacién de soporte suficiente y
con la informacion que permita su registro de acuerdo al clasificador de gastos
vigente. Al momento del pago, dichos documentos deberan inutilizarse con un

sello fechador de “cancelado”.

3.9.5 Control interno previo.

Como parte del control interno institucional, el maximo ejecutivo de cada entidad
publica, es responsable de que se establezcan los métodos, medidas y
procedimientos de control previo que se considere conveniente y/o necesario
aplicaren los distintos niveles, para verificar la propiedad, legalidad vy

~ conformidad de cada operacion.
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Los procedimientos de control interno previo, seran ejecutados Unicamente por
el personal responsable del tramite normal de las operaciones, tomando como
base, la separacion de funciones de caracter incompatibles, asi como los
sistemas integrados de administracion financiera, y aquellos sistemas

complementarios.

3.9.6 Control interno concurrente.

Como parte del control interno institucional, el maximo ejecutivo de cada entidad
publica, es responsable de que se establezca los niveles de supervision, los
métodos, medidas y procedimientos de control concurrente que se aplicaran en
los casos especificos, para garantizar que los bienes o servicios recibidos

concuerdan con las especificaciones iniciales.

3.9.7 Control interno posterior.

La evaluacién de las operaciones y sus resultados, en forma posterior a su
ejecucion, corresponde con exclusividad a la Unidad de Auditoria Interna (UDAI),
de cada institucidon, segin se establece en el Sistema de Auditoria

Gubernamental.

3.9.8 Programacion de pagos.

Cada institucién publica, realizara la programacién de los compromisos en forma
trimestral y en lo que respecta a lo devengado, en forma mensual, con base en
las cuotas asignadas por la Tesoreria Nacional y la Direccion Técnica de

Presupuesto.

3.9.9 Autorizacion de desembolsos.
La autorizacion debera hacerla un empleado independiente, tanto de las
actividades del manejo y custodia de los fondos y valores, como de las

actividades contables o de registro.
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3.9.10 Creacion y manejo de fondos fijos de caja chica.

Las entidades publicas, de acuerdo con sus necesidades, estableceran fondos
fijos de caja chica, para hacer pagos en efectivo por gastos menores,
exclusivamente para fines de la entidad. Para el efecto, se deberan establecer
los conceptos de gastos y el monto maximo autorizado. Por ningin motivo, se
utilizaran para pagos fraccionados de compras mayores, que excedan los limites

establecidos en los reglamentos elaborados para el efecto.

Los pagos con cargo a dichos fondos, se efectuaran a la presentacion de
comprobantes renumerados, debidamente preparados y autorizados. Dichos
comprobantes, deberan ser invalidados o inutilizados al momento de efectuarse

el respectivo reembolso.

Cada fondo fijo de caja chica tendra un encargado responsable, independiente
del cajero principal y de otros empleados que realicen funciones contables o

financieras.

e Apertura del fondo de caja chica
La autoridad superior de la dependencia, autorizaran mediante cuerdo o
resolucion interna, la creaciéon del fondo de caja chica en los montos que
se estimen necesario, de acuerdo a los requerimientos de gastos

menudos.

Pagos hechos con el fondo de caja chica

Todo documento, que respalde un gasto por caja chica, debe ser
justificado y autorizado por el jefe inmediato, y contener la firma de recibi
conforme. Asimismo, debe indicarse el uso que se le dara a los articulos

recibidos.
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Reposicion del fondo de caja chica

Cada vez que los desembolsos de caja chica alcancen cierta cantidad del
fondo, es necesario reponerlo, para cuyo efecto se debe elaborar un
listado detallado de las cuentas que afectan lo gastado, y el total que
suman los comprobantes, con lo cual, después de su revision
correspondiente, se afectara la cuenta de gastos y se efectia un nuevo
reembolso a nombre del encargado, para regularizar el fondo a su monto

autorizado.

3.9.11 Fondo rotativo.

Los fondos rotativos creados de conformidad con los Acuerdo Ministeriales 06-
98 y 13-98 del Ministerio de Finanzas Publicas, serdn administrados como lo
establece el Manual de Procedimientos, formularios e instructivos para la
administracién de fondos Rotativos, deben ser manejados a través de una

cuenta corriente en el Banco de Guatemala a nombre de la entidad respectiva.

La dependencia que, de acuerdo a lo anterior, administren Fondos Rotativos
Institucionales, mediante Acuerdos Internos, pueden crear Fondos Rotativos
internos que estimen pertinentes, aplicando los procedimientos de

administracion contenidos en el Manual en referencia.

3.9.12 Arqueos sorpresivos de fondos y valores.

La existencia de fondos y valores de las entidades, cualquiera sea su origen,
deberan estar sujeta a comprobaciones fisicas mediante arqueos sorpresivos
periddicos, practicados por personas independientes de quienes tienen la
responsabilidad de su custodia y registro.

Los auditores internos realizaran evaluaciones independientes de los procesos
aplicados a la administraciébn de los fondos rotativos, para determinar su
eficiencia y efectividad, asi como la conformidad a las leyes y demas

‘ reglamentos pertinentes.
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3.9.13 Apertura de cuentas bancarias.

Toda cuenta bancaria debe ser autorizada por la Tesoreria Nacional, y debera
ser abierta exclusivamente a nombre de la entidad y en ndamero limitado de
cuentas. La Tesoreria Nacional verificara y mantendra un registro y control de

todas las cuentas de las instituciones del Estado.

3.9.14 Responsabilidad por el manejo de cuentas bancarias.
Los empleados publicos titulares y suplentes designados para el manejo de
fondos de las instituciones, deben ser acreditados legalmente ante los bancos

depositarios.

3.9.15 Firmas mancomunadas.

En los casos aplicables, los cheques emitidos por las instituciones publicas,
deben llevar firmas mancomunadas de dos funcionarios autorizados para el
efecto. Cuando se produzca el retiro o traslado de cualquiera de las personas
acreditadas, se deberan cancelar en forma inmediata las firmas autorizadas en

los respectivos bancos.

3.9.16 Flujo de caja.

La unidad de Tesoreria de cada entidad, es responsable de integrar las
necesidades de efectivos de las demas unidades y preparar la programacion de
caja. La periodicidad del flujo de caja (cash flow) sera definida en funcién de las

necesidades y caracteristicas de cada institucion.

Para la elaboracién del flujo de caja, todas las entidades publicas utilizaran

formularios uniformes que seran disefiados por la Tesoreria Nacional.
3.9.17 Desembolso con cheque.

A excepcion de los pagos por caja chica y de los casos aplicables o que la ley

exija el pago en efectivo, todos los desembolsos se efectuaran mediante el
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sistema bancario o el que utilice la Tesoreria Nacional, en concordancia con el

sistema integrado de Administracién Financiera.

3.9.18 Sistema bancario.

La Tesoreria Nacional, a través de medios electrénicos avanzados, estara

interconectada con el Banco de Guatemala y los Bancos del sistema, con el

objeto de tener el control de recaudaciones, gastos y cualquier otra transaccién

autorizada que se realice en el movimiento de fondos publicos.

Remuneraciones

Para el pago de las remuneraciones mensuales de los funcionarios y
empleados publicos, se abriran cuentas personales en los bancos del
sistema y, por medio de autorizaciones de la Tesoreria Nacional, se
abonara a estas cuentas, con el monto de sus remuneraciones

mensuales.

Proveedores o acreedores.

La tesoreria Nacional emitira las autorizaciones respectivas a los bancos
del sistema, para que estos acrediten las cantidades a las cuentas
individuales de los proveedores o creedores, como medio de pago por los
bienes adquiridos o servicios prestados al Estado, segin los

Comprobantes unico de registro (CUR).

La Tesoreria Nacional emitira las autorizaciones respectivas a los bancos
del sistema, para que estos acrediten las cantidades a las cuentas
individuales de los proveedores o acreedores, como medios de pago por
los bienes adquiridos o servicios prestados al Estado, segun los

Comprobantes Unico de Registro (CUR).
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3.9.19 Pagos por equipo de transporte.

No se podra efectuar ninglin pago por concepto de equipo de transporte (renglén
325), del Manual de Planificacion y Programacién Presupuestaria del Sector
Pablico, sin que la compra de los mismos, hayan sido programadas y

debidamente autorizadas por la Direccién Técnica del Presupuesto.

3.9.20 Pagos por servicios.

Las Instituciones del Gobierno Central, entidades descentralizadas y autonomas,
organismos y entes con independencia econdmica y funcional, asi como las
Municipalidades de la Republica, deberan pagar en forma oportuna, las cuotas
de seguridad social, los servicios de energia eléctrica, agua, teléfono, transporte
y otros similares, con cargo a las asignaciones para estos conceptos
contempladas en su presupuesto. Las autoridades de cada entidad o

dependencia seran responsables del cumplimiento de tales obligaciones.

3.9.21 Sistema de caja Unica.

La Tesoreria Nacional, por medio del sistema de cuenta unica habilitada para
administrar eficientemente los fondos, bajo la cuenta, “Fondo Comun Gobierno
de la Republica”, en el Banco de Guatemala; efectuara sus operaciones
bancarias de pagos, mediante la autorizacién de transferencias directas a los

beneficiarios previamente programados.

3.9.22 Autorizacion y registro de inversiones.

La Tesoreria Nacional, es responsable de fijar los procedimientos y criterios para
la autorizacién de operaciones relativas a inversiones; en el sistema Integrado
de Contabilidad, y deberd mantener registros y controles consistentes que

muestren las caracteristicas de las inversiones realizadas.

Toda inversién debe realizarse con la maxima seguridad, tomando en cuenta

que prevalece la seguridad frente al rendimiento financiero.
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3.9.23 Custodia y manejo de inversiones en valores mobiliarios.

Las entidades que tengan inversiones en valores, respaldadas con la debida
documentacion, deberan asegurar su custodia y eventuales riesgos,
colocandolos en los bancos o entidades financieras que protejan esta clase de

activos.

3.9.24 Verificacion fisica de inversiones.
Los empleados plblicos, a quienes no corresponde la custodia y contabilizacion
de las inversiones, realizaran constataciones fisicas peridédicas de dichas

inversiones que manténganlas entidades.

3.9.25 Autorizacion y registro de valores por cobrar.

En las entidades publicas que corresponda, se debera implantar los mecanismos
necesarios que garanticen que la otorgacioén de crédito, en los casos aplicables,
sea concordante con los objetivos de la institucion y se estableceran registrovs
detallados y clasificados de los valores por cobrar, de conformidad con los

principios y guias de contabilidad.

3.9.26 Personal temporal y servicios profesionales.

Para la comprobaciéon fehaciente de la presentacion del servicio profesional o
técnico, las UDAF deberan efectuar una evaluaciéon del cumplimiento de los
términos de referencia contenidos en el contrato suscrito para el efecto.

En todos los instrumentos que se suscriban para la presentacién de tales
servicios, deben quedar claro en el mismo, que el Estado se reserva el derecho
de rescindir cualquier contrato, cuando no se cumpla con los objetivos que

dieron origen a la contratacion.
3.9.27 Seguimiento y control del flujo de tesoreria.

La Tesoreria Nacional, efectuara el seguimiento y control de los flujos de caja y

saldos bancarios programados durante el afo, y con base a evaluaciones de los
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resultados obtenidos, adoptara las medidas necesarias para corregir las

desviaciones que se presenten.

3.9.28 Manuales de funciones.

La maxima autoridad de la Tesoreria Nacional, es responsable por el disefio e
implantacion de manuales operativos que contengan procedimientos formales, a
ser utilizados en sus operaciones, buscando la uniformidad en la comunicacion

de politicas y practicas necesarias.

3.9.29 Informe a presentar.
El Tesorero Nacional presentara, diariamente, al Ministro de Finanzas publicas,
un informe del flujo de caja, considerando las mejores alternativas para el

fortalecimiento de las finanzas publicas.

3.9.30 Convenios y contratos con el sistema bancario nacional.

La Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), elaborara y suscribira
los contratos que autoricen a los bancos del sistema Nacional, para la
recaudacion de los fondos del Estado, mismo que seradn conservados bajo

estrictas medidas de seguridad.

Por su parte la Tesoreria Nacional suscribira los respectivos contratos con los
bancos del sistema que a su criterio, considere idéneos para que se
responsabilicen de los pagos por cualquier concepto a los proveedores y/o

funcionarios publicos, por razones de remuneraciones.

3.10 Planificacion.

Es el desarrollo de una estrategia para la ejecucion del trabajo de la Auditoria
Interna Gubernamental, con el fin de asegurar que el auditor interno
gubernamental cuenta con un adecuado y oportuno conocimiento y comprension
" de la entidad por auditar en cuanto a sus objetivos, organizacion, actividades,

sistemas de control e informacién y factores econémicos, sociales y legales que
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afectan a la entidad, lo cual permitira evaluar el nivel de riesgo de la auditoria,
asi como determinar y programar la naturaleza oportunidad y alcance de los
procedimientos de auditoria a aplicar de acuerdo con las Normas de Auditoria

Interna Gubernamental.

3.11 Recursos

Es la estimacion de recursos incluye recursos humanos, materiales, financieros
y tecnoldgicos, ademas, se debe estimar el tiempo necesario para realizar el
trabajo.

Esta estimacion debe estar en funcion de los aspectos detallados anterior mente
pero principalmente por el objetivo y el alcance de la auditoria, asi como las
metas establecidas que contribuiran a ejercer una adecuada administracién

del proceso de la auditoria.

3.12 Control Interno Gubernamental

Son elementos basicos que fijan los criterios técnicos y metodoldgicos para
disefar, desarrollar e implementar los procedimientos para el control, registro,
direccién, ejecucion e informacién de las operaciones financieras, técnicas y
administrativas del sector publico.

Constituyen un medio técnico para fortalecer y estandarizar la estructura y
ambiente de control interno institucional, son de cumplimiento obligatorio por

parte de todos los entes publicos.(6:02)

3.13 Papeles de trabajo

Es el conjunto de cedulas y documentos en los cuales el Auditor Interno registra
de forma permanente los datos e informacion obtenidos, y la evidencia en la cual
se basan las conclusiones y resultados de las pruebas realizadas. Los
papeles de trabajo constituyen el vinculo entre el trabajo de planificacion,
ejecucion y el informe de Auditoria y son la base para emitir opinién sobre el
" area o cuenta examinada; ademas constituye la prueba del trabajo realizado y

el soporte del contenido del informe.(21:1)
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CAPITULO IV
CONTROL INTERNO EN EL AREA DE TESORERIA DE UNA
MUNICIPALIDAD
(Caso practico)

4.1 Presentacion

El presente capitulo tiene por objetivo demostrar de manera general la
planificacién y elaboracién de una auditoria de control interno en el area de
tesoreria de una municipalidad del pais, con el propdésito de determinar cuales
son los resultados desde el punto de vista de auditoria interna de tener una
ineficiente estructura organizativa y una escasa recaudacion de ingresos propios

municipales de un lugar determinado.

4.1.1. Plan Operativo Anual de Auditoria.

El Plan Operativo Anual, constituye la base técnica para una adecuada
formulacion presupuestaria, por lo tanto las unidades especializadas de cada
entidad deben elaborar anualmente en forma técnica y objetiva, sus respectivos
planes operativos reflejando los alcances y las metas segin su finalidad, afin de
que en su anteproyecto de presupuesto sean contemplados los recurso
financieros que haran posible alcanzar las metas propuestas, por lo que debera

existir interrelacion entre ambos.

Para la planificaciébn de la auditoria interna en el area de tesoreria se tiene
previsto realizarlo durante los 20 dias que dura la revisidbn de documentacion.
Para la realizacién de dicha auditoria, se efectuara un examen a la ejecucion

presupuestaria de ingresos y egresos a nivel municipal.
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4.1.2. Visita preliminar

La entidad en la que se basa la presente auditoria en la Municipalidad de San
Bartolomé Milpas Altas del departamento de Sacatepéquez, tomando el periodo
fiscal 2014 para la revision en el area de ingresos municipales especificamente

en receptoria y area de bancos.

4.1.3. Estrategia general

La realizacién de la auditoria se efectué con base a las Normas Generales de
Control Interno Gubernamental, de fecha junio de 2006. La elaboracién del
informe, como resultado de la planificacidbn y ejecucion de la auditoria, se
convierte en la unidad de control y alcance, para la toma de decisiones de la

autoridad administrativa superior de la institucién.

4.1.4 Nombramiento de Auditoria

Es la instruccion superior, a través de la cual se notifica al contador publico y
auditor, segun resoluciéon consecutiva y correlativa, todas las preeminencias
profesionales para realizar un trabajo de auditoria. A continuacion un modelo de

nombramiento de auditoria gubernamental.
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4.3 Nombramiento de Auditoria

MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS PT:

Unidad de Auditoria Interna Municipal — Udaim —

Hecho por: FH Fecha 11-04-2015
Revisado por: SV Fecha 12-04-2015

NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA

No. 01-2015
San Bartolomé Milpas Altas Sacatepéquez 13 de abril de 2015

Lic. Fredy Yovany Hernandez Axpuac
Auditor Interno

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas

Base legal y cumplimiento

En cumplimiento del Acuerdo no. 01 — 2015 emitido por el Concejo Municipal de
la municipalidad de san Bartolomé Milpas Altas mediante el cual se han definido
las funciones de la unidad de auditoria interna, asi como el plan anual de
auditoria elaborado para el presente ejercicio fiscal, aprobado por el Concejo
Municipal por medio del Acuerdo Interno No. 01 — 2015, de fecha 03 de enero de
2015, se le designa para que se constituye en las oficinas de la DAFIM para que
practique auditoria especial en el area de Ingresos de la Tesoreria de la

municipalidad.
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Lic. Rubén Ernesto Axpuac
Alcalde Municipal
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Origen de la Auditoria PT:

Hecho por: FH Fecha 11-04-2015
Revisado por: SV Fecha 12-04-2015

La presente auditoria se realizara en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria del
ejercicio fiscal 2015, mismo que ha sido presentado en forma electrénica a la
Contraloria General de Cuentas, por medio del sistema de Auditoria

Gubernamental para las unidades de auditoria interna ~SAG-UDAI-.

Objetivos de la Auditoria

Valuar la confiabilidad del control interno, el cumplimiento de las normas legales
vigentes y la eficiencia de las operaciones relacionadas con el area de Ingresos.
Verificando la fiabilidad en el registro, custodia, autorizacion, integridad,
disponibilidad, legitimidad, presentacion y revelacion de las cifras exhibidas en

las cuentas de ingresos.

Alcance de la Auditoria

El examen comprende los siguientes aspectos:

1. Periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014

2. Evaluacion de la estructura del control interno.

3. Revision de las operaciones, registro y la documentacién de respaldo
presentada por los encargados del manejo y control de caja de la DAFIM.

4. Evaluaciéon del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarios,
normativas y otras ajustables.

5. Analisis de los ingresos municipales y su comparacion a nivel nacional.
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Hecho por: FH Fecha 11-04-2015
Revisado por: SV Fecha 12-04-2015

Plazo para realizar la Auditoria
El término para la realizacion de esta auditoria comprende del 13 de abril al 25

de mayo de 2015, y el informe final debera presentarse a esta jefatura el 01 de
junio del presente afio.

Responsable de la Auditoria

La persona que ha sido destinada como supervisor de esta auditoria es el

Lic. Stayme Yovany Velasquez.

Atentamente,

Director de Auditoria Interna
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4.4 Planificacion de la Auditoria

4.41 Cédula Narrativa — Familiarizacion-

CEDULA NARRATIVA — FAMILIARIZACION- PT:

Hecho por: FH Fecha 15-04-2015
Revisado por: SV Fecha 18-04-2015

Tipo de auditoria: Especial
Area o cuenta: Control Interno en el area de Tesoreria

Periodo a examinar: 01 de enero al 31 de diciembre de 2014

1. REVISION Y ACTUALIZACION DEL ARCHIVO PERMANENTE

1.1 GENERAL

1.1.1 El Manual de Administracion Integrada Municipal, se refiere con el plany
descripcién de las cuentas de ingresos.

1.1.2 Las normas de auditoria gubernamental aprobadas mediante acuerdo a-
57-2006 del 08 de junio del 2006, de la Contraloria General de Cuenta,
establecen especificamente en el numeral 2.2., literal a), la familiarizacién
del ente a fiscalizar.

1.1.3 El numeral 6 de las normas generales de control interno gubernamental,
aprobadas mediante acuerdo 09-03 del 8 de julio del 2003 de la
Contraloria General de Cuentas, se refiere a las normas aplicables al

sistema de tesoreria.

1.2 ESPECIFICO

1.2.1 Organigrama del area de tesoreria
1.2.2 Manual de Funciones y Atribuciones
1.2.3 Registro de firmas autorizadas

1.2.4 Actualizacion de cuentadantes
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2.

Hecho por: FH Fecha 15-04-2015
Revisado por: SV Fecha 18-04-2015

VISITA PRELIMINAR

Se tuvo acercamiento con el jefe de la Unidad De Administracion Financiera y el

tesorero, para tratar los siguientes puntos:

2.1

2.2

2.3

24

2.5

San BartolomeM#pasﬁAltas Sa}iatepequez 15 de abril de 2014

Se obtuvo el listado de nombres y cargos de los funcionarios vy

responsables del area de tesoreria.

Se acordé que el enlace con la comisidén de auditoria, sera el tesorero de

la municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas.

Se indagé y discutié con la jefe de la DAFIM y el sefor tesorero; los
eventos importantes que ha ocurrido desde la Ultima visita realizada por la
Contraloria General de Cuentas, de la cual nos indicaron que no
ocurrieron eventos que ameriten ser comentados para nuestro

memorando de planificacion.

Se solicité por escrito segun oficio No. UDAIM-001-2015 de fecha 15 de
abril de 2015 informacion relacionada con documentaciéon actualizada de

normativas financieras y administrativas.

Se solicité-copia-de-los estados financieros al 31 de diciembre de 2014.

< e \

g ) g2 -
Lic. F‘v/edy ‘ovany Herhandez Lic. Stayme Yovany Velasquez
Auditor Supervisor
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4.4.2 Memorandum de Planificacion

Pt:
Hecho por: FH Fecha 15-04-2015

Revisado por: SV Fecha 18-04-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas Sacatepéquez

Unidad de Auditoria Interna Municipal —-UDAIM-

MEMORANDO DE PLANIFICACION ESPECIFICA

AUDITORIA ESPECIAL
AREA DE TESORERIA
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

Guatemala, abril de 2015
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Hecho por: FH Fecha 15-04-2015
Revisado por: SV Fecha 18-04-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas Sacatepéquez
Unidad de Auditoria Interna Municipal — UDAIM-

Contenido

Antecedentes

Leyes, normas, reglamentos y otros aspectos legales aplicables
Auditabilidad

Areas criticas y evaluacion de factores de riesgo

Objetivos

Alcance

Criterios para la seleccién de la muestra

Cronograma de actividades

Recursos

Informe
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Hecho por: FH Fecha 15-04-2015
Revisado por: SV Fecha 18-04-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna Municipal —-UDAIM-

1. ANTECEDENTES

1.1 MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS

La municipalidad de san Bartolomé Milpas Altas tiene como finalidad fomentar la
participacion ciudadana responsable para incidir en la sociedad y en las politicas
~ publicas que busquen el desarrollo humano a través de la mejora de los
servicios basicos, salud, educacion desarrollo social e infraestructura, que son
derechos inherentes a todas las personas que habitan el territorio de San

Bartolomé Milpas Altas.

1.2 UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCIERA INTEGRADA
MUNICIPAL —-DAFIM- AREA DE TESORERIA

Interiormente de la unidad administrativa responsable de la recaudacion, registro

y control de los ingresos percibidos por la municipalidad, se encuentra el area de

Tesoreria donde se registran y controlan los movimientos de ingresos de la

entidad.

2. LEYES, NORMAS, REGLAMENTOS Y OTROS ASPECTOS LEGALES
APLICABLES.

Acuerdo 09-03 Normas Generales de Control Interno Gubernamental, grupo

No. 6, normas aplicables al sistema de tesoreria.
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Ley de probidad y responsabilidades de funcionarios y empleados
publicos, Decreto 89-2002.

Manual de Administracién Financiera Integrada Municipal, segunda versién, sub

inciso 5.4 momentos de los ingresos y 6.4 recaudacion de ingresos.
Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 39. Sanciones.

3. AUDITABILIDAD

Todas las operaciones de la DAFIM estan documentadas, existe un archivo
clasificado por unidad ejecutora, los registros contables auxiliares del sistema

servicios sicoin gl estan al dia y en general con la evidencia necesaria.
4. AREAS CRITICAS Y EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO

4.1 Lafalta de seguridad para la evaluacion de los recibos emitidos por los
cajeros, pone en riesgo la anulacion de recibos vigentes.

4.2 Al no realizar los depodsitos de efectivo y valores de forma intacta y
oportuna, permite el uso discrecional del mismo, afectando Ia
disponibilidad inmediata de fondos en la cuenta bancaria.

4.3 La falta de segregacién de funciones del cajero, pone en riego el uso de
discrecional del efectivo y valores y la calidad de los reportes de
movimiento del efectivo generados en el area de caja.

4.4 La falta de una adecuada custodia y resguardo de las formas oficiales

autorizadas, puede provocar el uso indebido, o extravié de las mismas.
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4.5 Al no realizar una labor diaria de verificacion de boletas de depodsitos
contra los estados de cuenta por una persona distinta al cajero, se corre

el riesgo de la no deteccidn oportuna de la integridad de los ingresos de la

entidad.
5. OBJETIVOS
5.1 GENERAL

Evaluar la adecuada administracion de la captacion de los ingresos municipales

y el resguardo y control de los mismos.

5.2 ESPECIFICOS
a) Verificar la fiabilidad en el registro, custodia, autorizacién, integridad,

legitimidad, presentacion y revelacion de las cifras presentadas en las
cuentas de ingresos.

b) Evaluar el disefio, implantaciéon y operacién del control interno en todas
las actividades relacionadas con las cuentas de ingresos.

C) Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y

otras vigentes.

6. ALCANCE

La auditoria de ingresos se realizara por el periodo comprendido del 01 de enero

al 31 de diciembre de 2014.

Se realizaran pruebas de Cumplimiento para la verificacién del control interno de

los procesos administrativos, operativos y financieros del area de tesoreria de la
DAFIM.
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Se realizaran pruebas sustantivas para verificar la integridad y fiabilidad del
manejo de ingresos, sus disponibilidades, controles e informacién financiera

oportuna a las autoridades superiores, de la forma siguiente:

1. Caja
Arqueo de caja en horario de atencién al publico

Arqueo de caja al momento del corte

2. Prueba de ingresos
Analisis selectivo de la documentacién relacionada con la captacién de ingresos.
Esta prueba cubrira el 60% del total de los ingresos recibidos en el periodo.

Andlisis de los ingresos y su comparacién a nivel nacional.

3. Cuenta bancaria
Se realizara confirmaciéon bancaria para verificar la realizacion del depésito de

los ingresos integra y oportunamente.

Durante la ejecucion de las pruebas de cumplimiento de control interno y
pruebas sustantivas, se verificara el cumplimiento adecuado de leyes, normas,

reglamentos y otros aplicable al area de tesoreria.

7. CRITERIOS PARA LA SELECCION DE LA MUESTRA

El criterio para seleccionar las muestras de las pruebas de cumplimiento y

sustantivas a realizar, sera a juicio profesional del auditor, debiendo tomar en

_cuenta la importancia relativa de las transacciones, las cuales dejara definidas

en los programas de auditoria por cada area a examinar.
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8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

— Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna Municipal —-UDAIM-

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Entidad: Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Tipo de Auditoria: Especial
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014

Periodo de la Auditoria: Del 13 de Abril al 22 de mayo de 2015

SEMANAS

NO. ACTIVIDADES ABRIL MAYO
1 2 3 4 |1 2 3 4 5

Planificacion

Revisién de Archivos Permanente

Revisién de Archivos Corrientes

Evaluacion Preliminar Control interno

Memorando de Planificacion

Programa de Auditoria

Ejecucion del trabajo

Evaluacion de control interno proceso
presupuestario

— Evaluacién del proceso financiero y contable

Evaluacion del cumplimiento de leyes y normas
aplicables

Realizacién de Arqueos sorpresivos

Comunicacion de resultados

Elaboracién 1er. Borrador del informe

Revisién 1er. Borrador del informe

Rev. Y aprobacién 1er. Borrador del informe
Discusion 1er. Borrador del Informe
Elaboracién informe definitivo

Revisién informe Definitivo

Aprobacién informe Definitivo

Firma y presentacion Informe Definitivo

79




Hecho por: FH Fecha 15-04-2015
Revisado por: SV Fecha 18-04-2015

d) Una vez discutido y acordado (primero o segundo borrador), del resultado
de la auditoria se emitira el informe final, obteniendo la aprobacién del

Jefe de Auditoria Interna.

e) El informe final sera presentado al Concejo Municipal y al Jefe de la
DAFIM de la Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas.

"

Autorizado por: Aprobado por:

Fredy Yovany Hernandez Stayme Velasquez Neftali Mufoz

Auditor Supervisor Director UDAIM
Fecha: 17-04-2015 Fecha: 20-04-2015 Fecha: 22-04-2015
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4.4.3 Programa de Auditoria

PROGRAMA DE AUDITORIA

Entidad: Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Tipo de Auditoria: Especial.
Periodo a examinar: Del 01 de enero al 31de diciembre de 2014
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No.

DESCRIPCION

Ref.

PIT

Hecho
por

Fecha

Revisado
por

Fecha

2.1

b)

DEFINICION
INGRESOS

Son todos los recursos
monetarios que recibe
el municipio a través
de la Tesoreria por el
cobro de los conceptos
establecidos en las
leyes vigentes.
Objetivos

Especificos:

Verificar la fiabilidad en
el registro, custodia,
autorizacién,
integridad,
disponibilidad,
legitimidad,
presentacion y
revelacion de las cifras
presentadas en la
cuenta de ingresos.
Evaluar el disefio, la
implementacion y
operacion del control
interno en todas las
actividades
relacionadas con la
cuenta de ingresos.

Evaluar el

FH

FH

16/04/2015

16/04/2015

SV

SV

20/04/2015

20/04/2015
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7o)

d)

3.1

b)

cumplimiento de las
disposiciones legales,
reglamentarias y otras
vigentes.

Comprobar si los
rubros de ingresos se
aplican de acuerdo al
Manual de
Clasificaciones
presupuestarias para el
sector publico.

PROCEDIMIENTO
AREA DE INGRESOS:

ALCANCE

El periodo a examinar
esta comprendido del
01 de enero al 31 de
diciembre de 2014.

Se realizaran pruebas
de cumplimiento para
la verificacion del
control interno de los
procesos
administrativos,
operativos y
financieros del area de
ingresos.

Se realizaran pruebas

FH

FH

16/05/2015

16/05/1015

SV

SV

20/04/2015

20/04/2015
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d)

sustantivas para
verificar la integridad y
fiabilidad en la
presentacién de cifras
en la cuenta de

ingresos:

1.Cuenta bancaria

- Se realizara
confirmacién bancaria,
del depésito diario e
integro de los ingresos
percibidos.

2. Prueba de ingresos
-Examen selectivo de
la documentacién
relacionada con la
captacion de recursos.
- Esta prueba cubrira el
60% del total de los
ingresos recibidos en
el periodo.

- Analisis de ingresos y
su comparacion a nivel
nacional.

Durante la ejecucion
de las pruebas de
cumplimiento de
control interno y
pruebas sustantivas,

se verificara el
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3.2

cumplimiento
adecuado de leyes,
normas, reglamentos y
otros aplicable al area
de ingresos.

Se dara seguimiento a
las observaciones
recomendaciones de la

auditoria anterior.

SELECCION DE LA
MUESTRA

De acuerdo al
memorando de
planificacion, el auditor
hara uso de su criterio
profesional y el
principio de
importancia relativa
para seleccionar las
muestras para la
obtencion de evidencia
en el examen de la
cuenta de ingresos,
debiendo dejar en
papeles de trabajo el
criterio utilizado para la
eleccién de la muestra:

1.Cuenta bancaria

- Verificar

FM

16/04/2015

SV

20/04/2015
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4.1

4.2

b)

selectivamente la
realizacién de los
depositos a la cuenta
monetaria
correspondiente.
2.Prueba de ingresos

- Conforme al universo
de recibos de ingresos
en las formas
autorizadas, seleccione
una muestra que
represente el 60% del
total de los ingresos
recibidos en el periodo,
de acuerdo a su criterio
profesional e

importancia relativa.

TRABAJO A
DESARROLLAR
Elabore cédula
sumaria de la cuenta

de ingresos.

Confirmacién bancaria
Solicite por escrito al
Jefe de la DAFIM el
llenado de la
confirmacién bancaria.
Una vez llenada y
firmada la confirmacién

FH

FH

16/04/2015

16/04/2015

SV

SV

20/04/2015

20/04/2015
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P

i3

B

43

b)

obtenga fotocopia y
asegurese que la
misma sea enviada al
banco, solicitando al
Jefe de la DAFIM copia
de la confirmacién con
sello de recibida por el
banco.

Al obtener la
confirmacion, proceda
a verificar la
informacién
proporcionada por el
Banco, debiendo
realizar cédula
analitica del resultado

del trabajo realizado.

Conciliacién bancaria
Obtenga la siguiente
documentacion:
-Estados de cuenta
bancarios.

-Libro de bancos.

De la documentacién
obtenida segun inciso
a, realice las siguientes
pruebas:

-Verifique la integridad
de las cifras

presentadas en los

FH

16/04/2015

SV

20/04/2015
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4.4

b)

4.5

registros contables.

Prueba de ingresos
Obtenga la siguiente
documentacién:
-Recibos de ingresos
-Depdsitos bancarios
-Libro de bancos
-Estados de cuenta
bancarios

De la documentacién
obtenida segun inciso
a), realice las
siguientes pruebas:
-Elabore cédula

analitica para verificar

los siguientes atributos:

1. Monto y fecha de los
recibos.

2. Monto y fecha de la
boleta de deposito.

3. Verificacién de la
oportunidad de las
fechas.

4. Cotejado al estado
de cuenta bancario.

5. Verificacion de la
partida presupuestaria.

Elaboracioén de

cuestionario de control

FH

FH

16/04/2015

16/04/2015

SV

SV

20/04/2015

20/04/2015
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interno.
FH | 16/04/2015 JC 20/04/2015
4.6 | Realizar entrevistas y
presentacién de
cuestionario de control
interno. FH | 16/04/2015 JC 20/04/2015

4.7 | Evaluacién de control
interno a través de la
informacién obtenida
en los cuestionarios. FH | 16/04/2015 JC 20/04/2015

Guatemala abril de 2015
" Elaborado por: Fredy Yovany Hernandez Axpuac
Aprobado por: Stayme Velasquez
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4.5 Ejecucion del trabajo

4.5.1. Evaluacion de Control Interno

PT:

Hecho por: FH Fecha 21-04-2015
Revisado por: SV Fecha 26-04-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas

Unidad de Auditoria Interna Municipal

EVALUACION PRELIMINAR DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO

Auditoria Especial

Area de Tesoreria
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre 2014

No.

DESCRIPCION

SI

NO

OBSERVACIONES

DEFINICION

La evaluacién preliminar del control
interno, es parte del proceso de la
planificaciéon especifica de una auditoria,
que tiene como propésito obtener
conocimiento 'y comprension  del
funcionamiento  del ambiente vy
estructura de control interno, a fin de
identificar posibles areas criticas y
determinar la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos de
auditoria que se aplicaran de acuerdo a

las circunstancias establecidas.

OBJETIVOS

General

Evaluar la adecuada administracion de

la captacién de los ingresos municipales.
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S

i

S

2.2

Especificos:

Verificar la fiabilidad en el registro,

custodia, autorizacion, integridad,
disponibilidad legitimidad, presentacion
y revelacion de las cifras presentadas

en la cuenta de ingresos.

b)

Evaluar el cumplimiento de Ilas
disposiciones legales reglamentarias y

otras vigentes.

Evaluar el disefio, implantacion vy
operaciéon del control interno en todas
las actividades relacionadas con la

cuenta de ingresos.

PROCEDIMIENTOS

Generales

¢Existe acuerdo o resolucién del
Consejo Municipal aprobando el manual
de Procedimientos?

b)

. Se verificara si la cuenta caja refleja
los saldos reales con la informacion
reflejada en los estados financieros?

ila DAFIM emite reportes de las
disponibilidades de efectivos a las

Autoridades superiores?

d)

(El personal de la DAFIM tiene
actualizadas las declaraciones de
probidad?

¢ Se atendieron las recomendaciones
sobre los hallazgos del ultimo informe
de Probidad?

(El personal de la DAFIM cuenta
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o

o

con fianza de fidelidad?

Area de Ingresos

¢ Existe un lugar especifico para el area
de caja?

¢ Se resguarda el efectivo y valores en

un lugar seguro y apropiado?

¢ Existe una adecuada segregacién de

funciones del cajero?

Se emite comprobante autorizado por la

CGC, por la captacién de recursos?

¢(Cuenta con un sistema informatico
adecuado para la captacién de ingresos
y emision del comprobante
correspondiente?

F)

¢ Se realiza corte de caja diariamente?

9)

¢ Se revisan diariamente los ingresos
reportados en boletas de depésitos y
estados de cuenta, por persona distintas
al cajero?

h)

¢ Se depositan integra y oportunamente
los ingresos diarios en las cuentas
Bancarias correspondientes?

¢ Presenta el cajero al tesorero reporte

diarios del movimiento de caja?

)

¢ Se practica arqueos de caja, en forma
sorpresiva por personal distinto al
cajero?
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e

k) | ¢Se emiten medidas correctivas cuando
se presentan inconsistencias en los X

Arqueos de caja?

Hecho por: FH Fecha 21-04-2015
Revisado por: SV Fecha 26-04-2015

7 \‘
i (o
|laborado por: Auté;do por: Aprobado por:
Fredy Hernandez Stayme Velasquez Neftali Mufioz
Auditor Supervisor Director UDAIM
Fecha: Fecha: Fecha:
20/04/2015 23/04/2015 27/04/2015
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4.5.2 Papeles de trabajo
Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna Municipal
Oficio UDAIM No. 01-2015
Guatemala 16 de abril de 2015

Licenciada

Esmeralda de la Roca
Directora Financiera Municipal
Su Despacho.

Licenciada de la Roca:

De conformidad con el nombramiento No. 01-2015, de fecha 13 de abril de 2015
emitido por el Director de Auditoria Interna, fui designado para que en
representacién, realice Auditoria Especial en el area de ingresos por el periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014.

Por lo anterior, solicito su colaboracién a efecto de proporcionar la normativa
vigente que rige al area en mencion, ademas de una copia de los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2014, todo esto de forma digital.

Agradezco que la informacion solicitada sea proporcionada a mas tardar el dia
20 de abfil de 2015.

Sin otroen par,tig_g@_r\, le saludo deferentemente.
/ - J N

LI(YFI’é&Y Hernandez Vo.Bo %e Velasquez

Auditor Supervisor de Auditoria Interna

" c.c Archivo
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Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna Municipal
Oficio UDAIM No. 02-2015
Guatemala, 22 de abril de 2015

Licenciada
Directora Financiera Municipal
Su Despacho

Licenciada.

De conformidad con el nombramiento No. 01-2014, de fecha 13 de abril de 2015,
emitido por el Director de Auditoria Interna, fui designado para que en
representacion de la Unidad de Auditoria Interna de esta Municipalidad, realice
Auditoria Especial en el area de Ingresos por el periodo del 01 de enero al 31
de diciembre de 2014.

Por lo anterior, solicito su colaboracién a efecto me proporcione una copia
certificada de los estados de cuenta de la cuenta unica del tesoro
correspondientes al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014,
ademas de los recibos utilizados durante ese periodo y las boletas de depdsitos.
Agradezco que | acion solicitada sea proporcionada a mas tardar el dia
29 de abril de 2014.

Sin otro particular, le sal,ud/o deferentemente.

Q]

Auditor Director de Auditoria Interna

c.c Archivo
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Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna Municipal

FORNMA 7B INGRESOS VARIOS

RECIBO DE LA TESORERIA
MURNICIPAL DE SAN BARTOLOME
MILPAS ALTAS, SACATEPEQUEZ

-
SERIE
e NGQ s

FECHA
e DiA { _ MES . ANO

NOMBRE DEL CONTRIBUYENT]
DIRECCION: _

N
CODIGO JURISDICCIONAL: B-2 5307

21 L TS

SN

| _ORNATO
VARIOS
LICENCIAS
ESTACIONAMIENTOS
CERTIFICACIONES
CEDULAS
MERCADOS
SERVICIOS VARIOS

 SERVICIOS AGUA

SERVICIOS ENERGIA ELECTRICA
CONCEPTO sz3 = o =
CONCEPTO

VARIOS

LECTURA DE CONTADOR
OBSF™/ACIONES:

ANTERIOR

TOTAL Q. A0
A g J
VALIDO UNICAMENTE POR FL IMPORTE IMPRESD
CUENTA ; POR LA CAJA REGISTRADORA MUNICIPAL ¥Y/O
NOMBRE FIRMA Y SELLO DFL RECFPTOR.

= 1 BUB-CUENTA = 3
ORIGINAL.ENTERANTE DUPL}CADO-REMD}R CUENTAS TRIPLICADO-ARCHIVO DE LA MUNiClPALIDAD

AUTORIZADO POR LA § DE {TAS SMES. Mo, BJSE7S CLAS: 020-12 -97 DE FECHA 25-08-97 - 15,000
DEL No. 180,007 AL 185000 SERIE'A". S{V‘Gkﬁ}"ﬁ?%m 31255 OF FECHA ORAELATIVG 012813 BF FECH - N BF CUENTA T3.3.7 - HIBRO 155571 - FOLIODS 28 Y 27
SUMIMISTROS ¥ SERVICIOS - ‘k{? 40551,'10 TEL - FTI3E-1892 - FAL "ﬁ‘«‘i@" OF 0213050

Verificacion Fisica de la autorizacién de los recibos que se emiten para la
recaudacioén de los ingresos municipales.
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Periodo Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014

PT:

Hecho por: FH Fecha 23-04-2015

Revisado por: SV Fecha 28-04-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas

Unidad de Auditoria Interna Municipal

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas

Verificacion de la Realizacion de los Depoésitos

(Cifras expresadas en quetzales)

No. | Cierre del No. De Monto Fechade | Marcas | Reporte de | Referencias
Dia Boleta Segun Deposito Cobros
Deposito Diarios
1| 29-01- 3111251 15,000.00 | 30-02-2014 15,000.00
2014
2 | 10/02/2014 | 3513901 18,730.00 | 11/02/2014 18,730.00
3 | 19/03/2014 | 3714401 23,888.00 | 20/03/2014 23,888.00
4 | 24/04/2014 | 4815105 23,330.00 | 25/04/2014 23,330.00
5| 30/05/2014 | 5017807 5,679.00 | 31/04/2014 5,679.00
6 | 2/07/2014 | 5218406 5,900.00 | 03/07/2014 5,900.00
7 | 20/08/2014 | 6321427 7,400.00 | 21/08/2014 7,400.00
8 | 14/09/2014 | 5526899 2,093.00 | 16/09/2014 2,093.00
9 | 30/10/2014 | 6127688 8,200.00 | 31/10/2014 8,200.00
10 | 16/11/2014 | 6188769 2,736.00 | 17/11/2014 2,736.00
11 | 29/12/2014 | 6298777 14,555.00 | 09/12/2014 14,555.00
127,511.00 127,511.00
Verificado | fisicamente
Suma Vertical
Datos Extraidos Sicoin GL

Verificacion de la realizacion de los depésitos de los ingresos recaudados.
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Hecho por: FH Fecha 29-04-2015
Revisado por: SV Fecha 04-05-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna

i Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014
Centralizadora de Ingresos por Rubro

(Cifras expresadas en quetzales)

Codigo Descripcion Saldos ssgun Ajustes Saldos Reclasificacion Saldos Informe  |Referencig
Ecenomico Contabilidad al | Debe Haber Ajustades Debe Haber al 31-12-2014
31/12/2014
1110000} Ingresos Tributarios 5,201,265.5 5,201,265.50 11
1130000} Ingresos no Tributarics 4,184,262.25 1,600,000.00] 1,600,000.00] 418426225 12
Venta de Bienes y
— Senicios de la

1140000 Administracion Publica 261727884 2,617,278.94 13
1160000{Renta de la Propisdad 14
1170000{ Transferencias Corrientes 15

2317017528 16

- 1210000 Transferencias de Capital
Total de Ingresos 39,698,750.71 0 0

1,600,000.00) 1,600,000.00] 39,698,750.71

Suma Vertical

Suna Vertical y Horizontal

Revisado por:

Fredy Yovany Hernandez Stayme Velasquez
] . Auditor Supervisor
Fecha: 29-04-2015 Fecha: 04-05-2015
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Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre 2014

PT:

Hecho Por: FH Fecha 29-04-2015
Revisado Por: SV Fecha 04-05-2015

Verificacion del rubro Ingresos Tributarios

(Cifras expresadas en quetzales)

Codigo Descripcion Saldo Ajustes Saldos Ref.
Economico Entidad Reclasificaciones Auditoria
Debito Credito
1111000|Impuestos Directos 4,101,165 25 410116525
1112000 Impuestos Indirectos 1,100,100.25 1.100,100.25
TOTAL 5,201,265.50 0 5,201,265.50

Cotejado en el Estado Economico de Ingresos del SICOIN GL

Se verificé que los ingresos Tributarios estuvieran clasificados de acuerdo al

Manual

—Clasificacion Presupuestaria para el Sector Publico; ademas de
verificar la-confiabili

ViEiarat
YElaborad

0 por:

e

Fredy Hernandez

Auditor
. Fecha:
29/04/2015

d de los saldos.

Revisado por:

Stayme Velasquez

Supervisor

Fecha:

04/05/2015
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Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas

Unidad de Auditoria Interna

PT:

Hecho por: FH Fecha 29-04-2015
Revisado por: SV Fecha 04-05-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas

Periodo fiscal del 01 enero al 31 de diciembre 2014

Verificacion del rubro ingresos No. Tributarios

(Cifras expresadas en quetzales)

Codigo Descripcion Saldo Ajustes Saldos Ref.
Economico Entidad Reclasificaciones Auditoria
Debito Credito
1132000|Tasas 1,005 200.00 1,600.000.00 2,605,200.00
1133000|Contribuciones por Mejoras 55.000.00 55.000.00
Arrendamiento de Edificios
1134000|Equipos e Instalaciones 124,000.00 124,000.00
1135000|Otros no Tributarios 3.000.06225 1.600,000.00 1400062 25
TOTAL 4,184,262.25 1,600,000.00 1,600,000.00 4,184,262.25
Cotejado con el Estado Economico de Ingresos del SICOIN GL

Se verificd que los ingresos No Tributarios estuvieran clasificados de acuerdo al
Manual de Clasificacion Presupuestaria para el Sector Publico; ademas de
verificar la confiabilidad de los saldos. Derivados de lo cual se establecio que en
el rubro@zgiﬁsa no estan registrados los pagos por conceptos de Tasa
Municipal de M@rado Publico a nivel M

7

¢

}? > 2 =

V22—

Efébor% 0 por: -

Fredy Yovany Hernandez

Auditor
- Fecha:

29/04/2015

unicipio.

>

Revisado por:

Stayme Velasquez

Supervisor

Fecha:

04/05/2015
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PT:

Hecho por: FH Fecha 29-04-2015
Revisado por: SV Fecha 04-05-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas

— Unidad de Auditoria Interna

- Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014
Verificacion del rubro venta de bienes y servicios de la Administracién
Pdblica

(Cifras expresadas en quetzales)

Codigo Descripcion Saldo Ajustes Saldos Ref.
Economico Entidad Reclasificaciones Auditoria
Debito Credito
1141000|Venta de bienes y seniciog 1,205.225.00 1,205,225 00
1142000|Sobre Diversos servicios 1412053 94 1412.053.94
= TOTAL 2,617,278.94 0 0 2,617,278.94
Cotejado con el Estado Economico de Ingresos del SICOIN GL

Se verificd que el rubro de Ventas de Bienes y Servicios de la administracion
Publica estén clasificados de acuerdo al Manual de Clasificacion Presupuestaria

para el Sector Publico; ademas de confirmar la confiabilidad de los saldos de la

misma.c .

Revisado Por:

Fredy Hernandez Stayme Velasquez
Auditor Supervisor

, Fecha: Fecha:
29/04/2015 04/05/2015
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Hecho por: FH Fecha 29-04-2015
— Revisado por: SV Fecha 04-05-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
e Unidad de Auditoria Interna

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014
~ Verificacion del rubro Rentas de la Propiedad

(Cifras expresadas en quetzales)

Codigo Descripcion Saldo Ajustes Saldos Ref.
Economico Entidad Reclasificaciones Auditoria
Debito Credito
1141000|Venta de bienes y senicios 1.205,225.00 1,205,225.00
1142000 |Sobre Diversos senicios 1.412,053.94 1,412,053.94
TOTAL 2,617,278.94 0 0 2,617,278.94

Cotejado con el Estado Economico de Ingresos del SICOIN GL

. Se verificd que el rubro de rentas de la Propiedad esté clasificado de acuerdo al
Manual de Clasificacién Presupuestaria para el sector publico. Ademas de

— confirmar la confiabilidad de los saldos.

a
e 2

- Elaborado Po Revisado por:
Fredy Hernandez Stayme Velasquez
Auditor Supervisor
Fecha: Fecha:

= ' 29/04/2015 04/05/2015
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PT:

Hecho por: FH Fecha 29-04-2015
Revisado por: SV Fecha 04-05-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014
Verificacion del rubro Transferencias Corrientes

(Cifras expresadas en quetzales)

Codigo Descripcion Saldo Ajustes Saldos Ref.
Economico Entidad Reclasificaciones Auditoria
Debito Credito
1172000|Del Sector Publico 4,400,543.56 4.400,543.56
TOTAL 4,400,543.56 0 0 4,400,543.56
Cotejado con el Estado Economice de Ingresos del SICOIN GL

Se verificd que el rubro de rentas de Transferencias Corrientes esté clasificado

de acug;do al Manual de Clasificaciébn Presupuestaria para el Sector Publico.
Ademés\?étédnfﬁ)ar la confiabilidad de los saldos.

/)

Revisado por:

Fredy Hernandez Stayme Velasquez
Auditor Supervisor

Fecha: Fecha:

29/04/2015 04/05/2015
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Hecho por: FH Fecha 29-04-2015
Revisado por: SV Fecha 04-05-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Periodo Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014
Verificacion del rubro Transferencias de Capital

(Cifras expresadas en quetzales)

Codigo Descripcion Saldo Ajustes Saldos Ref.
Economico Entidad Reclasificaciones Auditoria
Debito Credito
1212000|Del Sector Publico 23,170,175.28 23,170,175.28
TOTAL 23,170,175.28 0 0 23,170,175.28
Cotejado con el Estado Economico de Ingresos del SICOIN GL

Se verifico que el rubro de rentas de Transferencias de Capital este clasificado

de acgal_ls@nual de Clasificacién Presupuestaria para el Sector Publico.
Ademés-de confirmar la confiabilidad de los saldos.

/'
C/ﬁ,, — »-*—*77, :

/Elabor do Por:

Revisado por:
Fredy Hernandez Stayme Velasquez
Auditor Supervisor
Fecha: Fecha:
29/04/2015 04/05/2015
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Hecho por: FH Fecha 29-04-2015
Revisado por: SV Fecha 04-05-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas

Unidad de Auditoria Interna

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014
Analisis de Ingresos en relacion al Total presupuestado y su comparacion a nivel

nacional

- Del 100% de los ingresos percibidos, la cantidad de Q. 2, 602,756.87
representa el 6.56 % que corresponde a la recaudacion del Impuesto Unico
Sobre Inmuebles |USI, asi como las multas respectivas. Segun datos referidos
del portal de transparencia del Ministerio de Finanzas Publicas esta

Municipalidad en el ejercicio fiscal 2014.

MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS
DEPARTAMENTO DE SACATEPEQUEZ
INGRESOS PRESUPUESTARIOS ANO 2,014

Concepto Ejecutado Percibido | Porcentaje %
Impuesto Unico Sobre Inmuebles 2,602,756.87 6.56
Ingresos Propios 6,325,125.00 15.93
Transferencias Corrientes 4,400,543.56 11.09
Transferencias de Capital 23,170,175.28 58.36
Consejo Departamental de Desarrolio 3,200,150.00 8.06
Total de ingresos 39,698,750.71 100
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Hecho por: FH Fecha 29-04-2015
Revisado por: SV Fecha 04-05-2015

INGRESOS 2,014

= Impuesto Unico Sobre
Inmuebles

= Ingresos Propios

= Transferencias Corrientes

@ Transferencias de Capital

7 Consejo Departamental
de Desarrollo

Fuente: elaboracién propia con datos obtenidos del portal de transparencia

para gobiernos locales del Ministerio de Finanzas Publicas

La cantidad de Q. 8,927,881.87 representa el 22.49 % que corresponde a la
recaudaciéon de ingresos propios municipales; en los cuales se incluyen los
Impuestos Directos, Impuestos Indirectos, los Ingresos no Tributarios, la Venta
de Bienes y Servicios de la Administracion Publica y las Rentas de la Propiedad.
En la recaudacion por este concepto esta municipalidad ocupo la setenta y dos

posicién a nivel nacional.

Las Transferencias Corrientes del Sector Publico constituyen el 11.09 % de
ingresos para funcionamiento y el 58.36 % del total de ingresos corresponde a
las Transferencias de Capital, el cual representa la mayor cantidad de ingresos
para inversion y estos son provenientes de aportes del gobierno Central. Los
aportes de Consejo Departamental de Desarrollo representan el 8.06 % del total
' de ingresos percibidos. La cantidad de Q. 30, 770,868.84 representa el 77.51 %.
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Revisado por: SV Fecha 04-05-2015

Que corresponde a las transferencias recibidas de Gobierno Central y Concejo

Departamental de Desarrollo.

Del analisis anterior podemos resumir que la recaudacion mas importante de la
municipalidad de ingresos de funcionamiento depende del cobro del Impuesto
Unico Sobre Inmuebles US| y de ingresos de inversién es la recaudacion
Transferencia de Capital. Y para mejorar los ingresos de inversién es la
recaudacion Transferencia de Capital. Y para mejorar los ingresos propios
debera crear o darle seguimiento a politicas de recaudacién para beneficio de la

poblacién.

,f”/ - , n =

j’///l AT A
= 4 4
%Iaborad Por: Revisado por:
Fredy Hernandez Stayme Velasquez
Auditor Supervisor
Fecha: Fecha:
29/04/2015 04/05/2015
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Revisado por: SV Fecha 28-05-2015

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna Municipal -UDAIM-
CEDULA DE HALLAZGOS

Ref. Hallazgo Recomendacién Comentario de
PT a
Administracion
HALLAZGOS FINANCIEROS Y DE
INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS
LEGALES
Que se giren instrucciones al Director
Hallazgo No. 1 Falta de aplicacion de | Financiero Municipal realice mensuaimente
los Clasificadores  Presupuestarios | U@ evision a la ejecucion Presupuestaria | aymite la
1-2 establecidos en la Ley de Ingresos analizando los rubros  para T————
determinar que se estén utilizando
correctamente los reglones del Manual de
Clasificacién Presupuestaria.
J 1/3 Que la maxima Autoridad Administrativa
Hallazgo No. 2 Carencia en la Superior gire instrucciones al Director
a recaudacion de los Ingresos Financiero Municipal para que se ejecuten Admite la
evaluaciones al presupuesto de ingresos ..
J 313 para poder visualizar los rubros que llevan Recomendacion
una baja recaudacién y poder implementar
estrategias para mejorar los ingresos a nivel
Municipal.
HALLAZGOS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No. 1 Falta de registro de | Que el Director Financiero Municipal
G-1 intereses de las cuentas monetarias proceda al registro de los intereses
= generados por cuenta monetaria, segin se Admite la
refleja en los estados de cuenta. RécHMaRHAGAN
Hallazgo No.2 Falta de realizacion de | Que el Director Financiero Municipal
los depositos inmediatos e intactos de | Proceda a ordenar que los depésitos
G-1 lo recaudado diario de los ingresos. bancarios del efectivo percibido en las cajas Admite la
Municipal sean depositados integramente. Rasomandscibn
Hallazgo No.3 Falta de control en la | Que el Director Financiero Municipal
anulacion de recibos 7-B proceda a ordenar a donde corresponda | Admite la
G-1 para que exclusivamente una persona esté Recomendacién

autorizado para la anulacion de recibos 7-B
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Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas

Unidad de Auditoria Interna Municipal

CEDULAS DE MARCAS

Marca Significado

Verificado Fisicamente

Suma Vertical

Datos extraidos de Servicios Gl

Va a

Verificado Operaciones Aritméticas

Verificado

Debidamente Archivado

Calculos Verificados

110




4.6 Finalizacion del trabajo

4.6.1 Informe de Auditoria

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Unidad de Auditoria Interna Municipal

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Auditoria Especial

Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre 2014

Guatemala, Junio de 2015
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1. RESUMEN GENERAL

Guatemala, 30 de mayo de 2015

Licenciado

Rubén Ernesto Axpuac

Alcalde Municipal

Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas
Su Despacho

Licenciado Axpuac

Se ha realizado Examenes Especiales de Auditoria en la Municipalidad de San
Bartolomé Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez, con el objetivo de
evaluar la confiabilidad del Control Interno, el cumplimiento de las normas
legales vigentes y la eficiencia de las operaciones relacionadas con el area de
ingresos de acuerdo al nombramiento de Auditoria Interna No. 01-2015 de fecha
13 de abril de 2,015.

Nuestro examen se baso en la revision del area de Ingresos, percibidos durante
el periodo comprendido del 01 de abril de 2014, al 31 de diciembre de 2014 y
como resultado de nuestro trabajo hemos detectado aspectos importantes que

merecen ser mencionados:
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2. INFORMACION GENERAL
HALLAZGOS DE CUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALES, DELEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

Hallazgo No. 1
Falta de aplicacion de los Clasificadores Presupuestarios establecidos en la ley.

Hallazgo No. 2

Carencia en la recaudacién de los ingresos.
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 1

Falta de registro de intereses de las cuentas monetarias.

Hallazgo No. 2
Falta de realizacién de los depésitos inmediatos e intactos de lo recaudado

diario de los ingresos.

Hallazgo No. 3
Falta de control en fa anulacién de recibos 7-B.

Con la finalidad de mejorar los aspectos descritos anteriormente, estamos

recomendando lo siguiente:

La Autoridad Administrativa superior gire instrucciones al Director Financiero
para que se realice una evaluacion periédicamente de la ejecucion del
presupuesto de ingresos identificando los rubros que llevan baja recaudacion
para implementar estrategias que mejoren la captacién de ingresos o politicas

de recuperacion de la mora a nivel de municipio.
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También se recomienda que el Director Financiero Municipal verifique que se
realicen de manera inmediata los depdésitos bancarios del efectivo percibido en
las cajas municipales.

Los hallazgos contenidos en el presente informe de Auditoria, fueron discutidos

con las personas responsables.

Todos los comentarios y recomendaciones que hemos determinado, se
encuentran en detalle en el correspondiente informe de Auditoria, para un mejor
entendimiento de este Resumen Gerencial.

Atentamente,

Féredy‘YovanymHernéndez Vo.Bo. Stayme Velasquez
Auditor Interno Supervisor
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21 ANTECEDENTES

La Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas, departamento de
Sacatepéquez, ejerce su autonomia municipal de conformidad con la
Constitucion Politica de la Republica, articulos 232, 254 y 255 y el Decreto No.
12-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Coédigo Municipal,

articulo 1°.

El Gobierno Municipal esta a cargo de la Corporacién Municipal, integrados por
el Alcalde Municipal, quien lo preside, los Sindicos y Concejales. Para el
cumplimiento de sus atribuciones, cuenta con funcionarios y empleados cada
uno con sus propias atribuciones en funcion de sus facultades legalmente

normadas.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA.

3.1 GENERAL
Evaluar la adecuada administracién de la captacién de los ingresos municipales

y el resguardo traslado y manejo de los mismos.

3.2 ESPECIFICOS

a) Verificar la fiabilidad en el registro, custodia, autorizacion, integridad,
legitimidad, presentacion y revelacion de las cifras presentadas en las
cuentas de ingresos.

b) Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
otras vigentes.

C) Evaluar el disefio, implementando operacién del control interno en todas
las actividades relacionadas con las cuentas de ingresos.

d) Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y

otras vigentes.
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4, ALCANCE

- La auditoria de ingresos se realizé por el periodo comprendido del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2014.

- Se realizaron pruebas de cumplimiento para la verificacion del control
interno de los procesos administrativos, operativos y financieros del area
de tesoreria de la DAFIM.

- Se realizaron pruebas sustantivas para verificar la integridad y fiabilidad
del manejo de ingresos, sus disponibilidades, controles e informacién

financiera oportuna a las autoridades superiores, de la forma siguiente:

1. Caja
- Arqueo de caja en horario de atencién al publico.

- Arqueo de caja al momento del corte.

2. Prueba de ingresos

- Examen selectivo de la documentacién relacionada con la captacién de
ingresos.

- Esta prueba cubri6 el 60% del total de los ingresos recibidos en el
periodo.

- Andlisis de los ingresos y su comparacién a nivel nacional.

3 Cuenta Bancaria
- Se realizdé confirmacién bancaria para verificar la realizacién del depésito

de los ingresos integra y oportunamente.

Durante la ejecucion de las pruebas de cumplimiento de control interno y
" pruebas sustantivas, se verifico el cumplimiento adecuado de leyes, normas,

reglamentos y otros aplicable al area de tesoreria.
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41 INFORMACION FINANCIERA.

En la Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas la recaudaciéon mas
importante es en los ingresos de funcionamiento e inversién depende del cobro
del Impuesto Unico Sobre Inmuebles 1USI, de los ingresos propios como el

aporte de las transferencias de capital.

4.2 INFORMACION TECNICA

La Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas realiza sus movimientos
financieros por medio de la formulaciéon presupuestaria de ingresos y egresos,
que haran posible alcanzar las metas propuestas por la Administracion

Municipal.

4.3 LIMITACIONES AL ALCANCE.

La Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas no cuenta con un espacio fisico
dentro de las oficinas de la DAFIM, para archivar los documentos de ingresos y
egresos provocando atraso en la presentacion de los documentos solicitados

por la Auditoria.

5. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
5.1 HALLAZGOS DE CUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALES, DE
LEYES Y REGULACIONES APLICABLES.

Hallazgo No. 1
FALTA DE APLICACION DE LOS CLASIFICADORES PRESUPUESTARIOS
ESTABLECIDOS EN LA LEY.

Condicion

Se verifico al momento de revisar la ejecucidén presupuestaria de ingresos que
se aplicaron mal los rubros contenidos en el Manual de Clasificaciones
‘ Presupuestarias, registrando la cantidad de Q.1,600,000.00 por concepto de
otros ingresos siendo lo correcto Tasa Municipal de Alumbrado Publico. (PT:1-2)
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Criterio

Acuerdo Gubernativo No. 540-2013 Articulo No. 11 Metodologia Presupuestaria
Uniforme. Para la correcta y uniforme ejecucion de los presupuestos de cada
periodo fiscal es de uso obligatorio el Manual de Clasificaciones Presupuestarias

para el sector Publico de Guatemala.

Causa.
Departe del encargado de Presupuesto no se verific6 oportunamente el uso

adecuado de los rubros presupuestarios de ingresos segun el concepto.

Efecto
No se refleja el saldo correcto de lo percibido en los conceptos de ingresos, lo
cual afectaria la proyeccién de los ingresos del siguiente ejercicio fiscal en la

elaboracién del presupuesto.

Recomendacion
Que el Tesorero y/o Director Financiero Municipal realice revisidn mensual de la
ejecucioén presupuestaria de ingresos analizando rubro por rubro para determinar

la aplicacion correcta del Manual de Clasificaciones Presupuestarias.
Hallazgo No. 2

CARENCIA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS.

Condicion

Se dejo de percibir un 22 % del presupuesto de ingresos por una baja

" recaudacion, por el lado de los egresos, generando con esto que la
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municipalidad no pueda cumplir con sus obligaciones por la falta de

financiamiento.

Criterio
Decreto 12-2002 Cédigo Municipal Articulo 128. Sujecion del presupuesto. La
elaboracién del presupuesto se sujetara a la realidad financiera del municipio,

con base en las estimaciones y resultados de los ultimos cinco (5) afios.

Causa
El Director Financiero y el Encargado de Presupuesto no realizaron una
ajustada evaluacién de la ejecucion presupuestaria de ingresos para determinar

la falta de recaudacién de ingresos de acuerdo a lo presupuestado.

Efecto
El no evaluar diariamente la ejecucion presupuestaria de ingresos que no se
identifiquen los rubros que tienen baja recaudacién para tomar las medidas

necesarias que incrementen los ingresos o la recuperacion de los mismos.

Recomendacion

Que la Autoridad Administrativa Superior gire instrucciones al Director Financiero
para que se realice una evaluacién periddica de la ejecucidn del presupuesto de
ingresos: identificando los rubros que llevan baja recaudacion para implementar
estrategias que mejoren la captacion de ingresos o politicas de recuperaciéon de

la mora del municipio.
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5.2 HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTRO INTERNO

Hallazgo No. 1
FALTA DE REGISTRO DE INTERESES DE LAS CUENTAS MONETARIAS

Condicion

Segun Estados de Cuenta se muestran los intereses por las cuentas monetarias
de la Cuenta Unica de la Municipalidad, se verificé que no aparecen registrados
en la ejecucion presupuestaria de ingresos. (ver PT:C 7 de 8).

Criterio

Ley Organica del Presupuesto Articulo 16. Registros. Los Organismos y
- entidades regidas por esta ley estan obligadas a llevar los registros de la
ejecucién presupuestaria en la forma que se establezca en el reglamento y como
minimo deberan registrar: a) En materia de ingresos, la liquidacion o momento

en que estos se devenguen segun el caso y su recaudacion.

Causa
La falta de revision de los saldos bancarios y los saldos contables debidamente
conciliados por parte del encargado de contabilidad, conforme a los ingresos ya

devengados.

Efecto

La ejecucion presupuestaria de ingresos no refleja el valor real de los recursos
devengados en conceptos de intereses generados por cuentas monetarias, el
efecto contable en el Estado de resultados, asi como el efecto de los saldos

bancarios.
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Recomendacion
Que el Director Financiero proceda a girar instrucciones al encargado de bancos
para realizar el registro de los intereses generados por cuentas monetarias,

segun estados de cuenta.

Hallazgo No. 2
FALTA DE REALIZACION DE LOS DEPOSITOS INMEDIATOS E INTACTOS
DE LO RECAUDADO DIARIO DE LOS INGRESOS.

Condicién
Se confrontd en los estados de cuenta el atraso en la realizacion de depdsitos
de forma inmediata, ya que de acuerdo a la muestra tomada existen depositos

que no se han realizado de acuerdo a las leyes. (PT: G)

Criterio
Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de cuentas
Articulo 39. Sanciones, Inciso 17. Falta de Realizacién de depésitos inmediatos

e integros de los ingresos percibidos.

Causa
El encargado de Bancos no realizo de manera oportuna el depoésito de los

ingresos diarios a la cuenta bancaria correspondiente.

Efecto
Alto riesgo de pérdida, extravio o sustraccion de los fondos percibidos, si no se

tiene un adecuado resguardo del efectivo.

Recomendacion
Que el Director Financiero Municipal y el Encargado de Bancos verifiquen que
se realicen de manera inmediata los depdsitos bancarios del efectivo percibido

en las cajas municipales.
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Haliazgo No. 3
FALTA DE CONTROL EN LA ANULACION DE RECIBOS 7-B

Condicion
Se confronté las copias de los Recibos 7-B Utilizados, ya que de acuerdo a la

muestra tomada existen varios recibos anulados por el o los receptores.

Criterio

Ley Organica del Presupuesto Articulo 16. Registros. "Los Organismos y
entidades regidas por esta ley estan obligados a llevar los registros de la
ejecucion presupuestaria en la forma que se establezca en el reglamento y como

minimo deberan registrar o llevar el control de las formas utilizadas™”

Causa
El Director Financiero no lleva un control de las formas 7-B Anuladas y cual es

el motivo o razén de la anulacion de la misma.

Efecto
Se corre alto riesgo de que los receptores anulen algun recibo y este solo por
las copias y la original que se entrega al usuario siga vigente, provocando

también que se pueda alterar las sumas recibidas en las cajas receptoras.

Recomendacion
Que el Director Financiero Municipal solicite al Ministerio de Finanzas Publicas
para que pueda haber una persona encargada de la anulacion de las formas 7-B

y poder llevar un control de los recibos anulados durante el dia.
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6. RESPONSABLES DURANTE EL PERIODO AUDITADO

RESPONSABLES PERIODO LABORAL
Alcalde Municipal Del 15 de enero 2012 a la fecha
Directora de AFIM Del 01 de Mayo 2012 a la fecha

Tesorer%nipal\ Del 01 de Junio 2012 a la fecha
= /*"""’m‘\/

edy Yovany Hernandez Vo.Bo. Neftali Munoz
Auditor Interno Director UDAIM
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CONCLUSIONES

Los procedimientos, politicas y medidas de Control Interno que una
municipalidad implementa en sus procesos de recaudacién y control en
los ingresos son fundamentales para el adecuado registro vy
administracion de todas las transacciones, como también es importante
que la Unidad de Auditoria Interna Municipal identifique cual seria la
estructura organizativa mas adecuada y eficiente para llevar el control y
administracion de los ingresos municipales, asi como las normas de
control interno para el apropiado registro de los ingresos percibidos,
aprovechando la incorporacién del Sistema integrado de Administracion
Financiera Municipal y sistema de Auditoria Gubernamental (SIAF-SAG);
asi como el sistema Servicios GL, que generan informacién para elaborar
una programacion de ingresos que le permita a la municipalidad cumplir

con sus compromisos y obligaciones.

Dentro de los planes anuales de auditoria no se contempla un examen
y revisién de la ejecucion presupuestaria de ingresos municipales, para
evaluar el avance en la recaudacion de recursos financieros; asi poder
gestionar e implementar acciones y procesos que busquen la
sostenibilidad de los proyectos y servicios que se brinda a la poblacion

de forma inmediata.

Por orden legal la municipalidad recibe un aporte de gobierno central para
realizar su funcion de ejecutar programas y proyectos que beneficien a
sus comunidades y en un alto porcentaje depende de este aporte para
funcionar adecuadamente; sin embargo, la municipalidad debe facilitar la

implementacion permanente de procesos para promover una cultura de
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pago de impuestos que favorezca la captacion de recursos propios con el
objeto de mejorar la inversién social y la prestacion de los Servicios
Publicos Municipales, las cuales servirdn para poder satisfacer las

necesidades a nivel poblacional.

Que la Direcciéon de Administracion Financiera Municipal es la encargada
de velar porque se lleven a cabo los procesos adecuadamente y de
acuerdo a la ley con el objeto de promover una administracion municipal
eficiente y eficaz, a través de la transparencia de sus operaciones vy
brindar credibilidad del Gobierno Municipal; tanto interna como externa y

asi transparentar una buena administracion.
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RECOMENDACIONES

La unidad de Auditoria Interna Municipal debe contener en su Plan Anual
de Auditoria la revision mensual de la Ejecucién Presupuestaria de
Ingresos, para detectar oportunamente posibles deficiencias en la
captacion de recursos financieros para hacerlas del conocimiento de las
autoridades municipales y que sirvan de base para las estrategias que
minimicen dichas deficiencias, buscando la forma de generar mayor

sostenibilidad de los fondos propios municipales.

El Contador Publico y Auditor, que realice funciones de Auditor Interno y
gue examine el area de Ingresos de una municipalidad, deberan elaborar
una planificacion adecuada y actuar con profesionalismo, para brindar
credibilidad tanto del trabajo que se realiza, asi como darle certeza a las

transacciones que realiza la entidad auditada.

Que la municipalidad establezca un adecuado y mas riguroso seguimiento
a la revisién de procedimientos, politicos y medidas de control interno,
especialmente las que se refieren al proceso de recaudacion, registro y
administracién de ingresos. Asi mismo, la Unidad de Auditoria Interna
Municipal debe revisar que los procesos establecidos se lleven a cabo
adecuadamente y proponer segun los recursos disponibles en la

municipalidad.

Que las autoridades municipales implementen procesos; para promover
en la poblacién acciones que faciliten la cultura tributaria, informando a la
poblacién sobre la ejecuciéon de ingresos, involucrando a los vecinos,
contribuyentes de las obligaciones y a los usuarios de los servicios

pUblicos municipales.
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La unidad de Auditoria Interna Municipal debe dar seguimiento a la
presentaciéon de informes a los organismos que consolidan la informacién
para promover el registro y control transparente de los ingresos; con los
objetivos de facilitar la labor del ente fiscalizador, mejorando la imagen,

confianza y credibilidad de la administracion municipal en funciones.
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