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INTRODUCCION

La primera década del siglo XXI trajo a nivel mundial cambios econdémicos,
tecnoldgicos, culturales, sociales, entre otros; estos cambios han permitido que las
operaciones comerciales de las empresas estén en constante crecimiento, lo que
implica mejorar su capacidad en todos los sentidos, con el objetivo de
posicionarse en una escala superior que su competencia. Esas mejoras, conllevan
a gue la administracion de las empresas, tenga que planificar y estudiar sus
transacciones contables a fondo, para realizar un eficiente cumplimiento de sus

obligaciones tributarias como sujetos pasivos de la relacién juridico tributaria.

Es importante recordar que la relacién juridico tributaria es el nexo legal mediante
el cual se vinculan dos partes, a la primera se le denomina sujeto activo y a la
segunda sujeto pasivo; para que esta relacion se propicie, es necesario la
existencia de un hecho generador. En ese sentido, y en referencia con esta tesis
de grado; el sujeto activo es la Administracion Tributaria y el sujeto pasivo, es la
empresa corredora de seguros. Por otra parte, el impuesto sobre la renta incluye,
dentro de sus elementos, el hecho generador, la tasa impositiva, el periodo de

liquidacion y su régimen de deducciones.

Estos elementos han causado polémica por parte de los sujetos pasivos, en la
determinacion y presentacién del impuesto sobre la renta anual, por el grado de
complicacion con el que en el afio 2013, los legisladores introdujeron la normativa
tributaria correspondiente, mediante la promulgacién del Decreto 10-2012; debido
a que la legislacion incluye una serie de obligaciones y lineamientos en el
reconocimiento de ingresos, costos y gastos que recaen sobre el resultado de la

empresa.

Para minimizar los riesgos fiscales derivados de las complicaciones expuestas, las
empresas han ideado solicitar la ayuda de un especialista en la materia, el cual

con su preparacion académica y su vasta experiencia profesional, pueda analizar



criticamente los registros contables preparados por la administracién, para
recomendar un adecuado procedimiento en la determinacién del impuesto sobre la

renta a pagar.

A través de una asesoria tributaria brindada por un Contador Publico y Auditor,
experto en impuestos, la administracion de la empresa tendra un alto grado de
certeza sobre la determinacion del impuesto a pagar, disminuyendo de esta

manera, contingencias fiscales.

El objetivo general de la investigacion es evaluar los beneficios fiscales que
conlleva una asesoria en la determinacién de la renta imponible de una empresa
corredores de seguros inscrita al régimen sobre las utilidades de actividades
lucrativas del impuesto sobre la renta; y el principal objetivo especifico es,
identificar los factores que intervienen en la determinacion de la renta imponible de
una empresa corredora de seguros inscrita al régimen mencionado, para orientar a

la administracion de la empresa, en la correcta valuacién del impuesto.

En este proceso es necesario evaluar los riesgos de deduccién de gastos, asi
como, reconocer las rentas afectas, no afectas y exentas. El ciclo se cierra con un
informe de recomendaciones para la administracion de la empresa corredora de

seguros, sobre la adecuada determinacidn de su renta imponible.

El tema de estudio se denomind: ElI Contador Publico y Auditor, como asesor, en
la determinacion de la renta imponible para el pago del impuesto sobre la renta de
una empresa corredora de seguros inscrita al régimen sobre las utilidades de

actividades lucrativas; y a continuacion se detalla su contenido:

En el capitulo | se define las generalidades del término empresa, haciendo énfasis
en las empresas de servicios para finalmente conceptualizar las empresas
corredoras de seguros, incluyendo sus antecedentes histéricos, caracteristicas,

aspectos legales, aspectos tributarios y el enfoque de la unidad de andlisis.



El capitulo Il incluye al Contador Publico y Auditor como asesor, proporcionando
definiciones, caracteristicas, sin olvidar la importancia que tiene la auditoria

externa, y las normas internacionales de auditoria en el trabajo de un asesor.

El capitulo Il brinda una retrospectiva de la tributacién y su finalidad, asi como una
definicion concisa de la relacion juridico tributaria, sus caracteristicas, sus
elementos; contiene la clasificacion doctrinaria y legal de los tributos. El impuesto
sobre la renta es un tema que se desarrolla en este capitulo, partiendo desde su
hecho generador, proporcionando las categorias de renta, y los regimenes sobre
los cuales una empresa puede afiliarse, asi como la base legal que sustenta el
estudio.

En el capitulo IV se desarrolla un caso practico sobre una asesoria tributaria para
una empresa corredora de seguros, esta capitulo contiene las generalidades de la
unidad de andlisis, propuesta de servicios, planificacion del trabajo, recopilacion y
andlisis de la informacién, papeles de trabajo y el informe final que el Contador
Publico y Auditor, como asesor tributario externo, presenta a la administracion de
la empresa para la determinaciéon de la renta imponible del impuesto sobre la
renta.

Finalmente se presentan las conclusiones de la investigacion, juntamente con las

recomendaciones correspondientes.



CAPITULO |
EMPRESA CORREDORA DE SEGUROS

1.1. Definicion de empresa

Para iniciar la investigacion, se empezara con la definicion de empresa, para ello
se atiende al libro Teoria Elemental del Derecho Mercantil Guatemalteco del
licenciado Roberto Paz Alvarez, quien sefiala: “Desde el punto de vista econémico
se dice que la empresa es una organizacion de los factores de produccién (capital

y trabajo), con el fin de obtener una ganancia ilimitada” (17:126).

Se complementa la definicion anterior con el articulo 655, del Cédigo de Comercio
de Guatemala, Decreto 2-70 del Congreso de la Republica, que puntualiza lo
siguiente: “Se entiende por empresa mercantil el conjunto de trabajo, de
elementos materiales y de valores incorpéreos coordinados, para ofrecer al

publico, con propésito de lucro y de manera sisteméatica, bienes o servicios” (22).

Javier Benavides Parfieda en su libro, Administracién, comenta lo siguiente: “La
empresa es una unidad econdémico social en la que el capital, el trabajo y la
direccion se coordinan para realizar una produccién socialmente Util de acuerdo

con las exigencias del bien comun” (3:6).

Por lo anterior, en sentido general, se afirma que el término empresa define a un
ente que se conforma por elementos humanos y materiales, cuyo fin primordial es
producir o transformar productos, y/o prestar servicios a manera de satisfacer las
necesidades basicas y generales de una sociedad; sin perder la finalidad de un

rendimiento econdmico, es decir el lucro.



1.2. Empresade servicios

Kotler y Armtrong en su libro Fundamentos de Marketing, explican sobre los
servicios: “Servicio es la actividad, beneficio o satisfaccion que se ofrece a la venta
y que es esencialmente intangible y no da como resultado la propiedad de algo”
(11:196).

En su libro Economia, Michael Parkin expone: “Los bienes y servicios son los
objetos que la gente valora y produce para satisfacer las necesidades humanas
(...) Los servicios son tareas que realiza la gente, como puede ser un corte de
cabello.” (16:3).

Aida Bolanos de Torres comenta: “Las empresas puede clasificarse por su funciéon
en primarias 0 extractivas, secundarias o de transformacion y terciarias o de
servicios (...) las empresas terciarias o de servicios son las empresas que se
dedican a prestar servicios profesionales, hospitalarios, financieros, de consultoria,

de comunicacion, etc.” (4:6).

De acuerdo a los autores citados anteriormente, las empresas de servicios son
aquellas entidades econdmicas que brindan diferentes actividades para satisfacer
las necesidades de una sociedad, a cambio de un precio establecido. Estas
actividades pueden ser de asesoramiento, de recreacion, de medicina, entre otros.
Lo que ofrecen este tipo de empresas son productos intangibles, es decir que no

pueden ser vistos, tocados, escuchados ni oidos.

Las empresas de servicios no venden un producto fabricado, por el contrario
ofrecen prestar una actividad determinada; en otro sentido, se dice que el producto

consiste es un hacer y no un objeto material.



Como bien comenta Bolafios de Torres, las empresas pueden clasificarse por su
funcion o actividad, en primarias, secundarias y terciarias. Las empresas de

servicios se encuentran ubicadas como empresas terciarias.

1.3. Empresacorredorade seguros

El libro Bases de Seguros, del Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad,
indica: “Por la misma libertad de contratacion que confieren las leyes, el cliente
podra contratar seguros directamente en las comparfias de seguros autorizadas,
para operar en el pais o por intermedio de varias personas, a las que se le
denominan intermediarios de seguros. Un intermediario de seguros, es
considerado una persona individual o juridica que promueve la contratacion de
seguros, ofrecidos por aseguradoras autorizadas para operar en el pais, mediante
el intercambio de propuestas y aceptaciones; y en el asesoramiento para
celebrarlos, conservarlos o modificarlos, segun la conveniencia de los
contratantes, asi como, la debida asesoria en los reclamos correspondientes.”
(8:258).

El Cddigo de Comercio de Guatemala, en su articulo 292 proporciona un concepto
de corredor; sin embargo, no define el corretaje de seguros como tal; la definicion
es: “Es corredor el que en forma independiente y habitual se dedica a poner con
contacto a los interesados en la conclusion de un negocio, sin estar ligado a
ninguna de las partes por relaciones de colaboracidon, dependencia o
representacion. Sin embargo, los preceptos contenidos en este capitulo, no son
aplicables a la actividad relacionada con la colocacién de pdlizas de seguros y

fianzas que se normara por la legislacion especifica.” (22).

1.3.1. Antecedentes

Luego de analizar el ensayo de Eliezer Portal titulado: el Seguro, 37 Siglos de

Historia y los Origenes del Sistema de Transferencia del Riesgo, se puede



establecer que para relatar el origen del trabajo de los corredores de seguros, es
necesario remontar a la historia y volver a los inicios de la actividad econdémica de
Inglaterra en el siglo XVI, especificamente a Londres y al tiempo del Café de
Edward Lloyd; en donde se juntaban comerciantes y marinos para discultir,

concretar y tomar seguros maritimos.

En ese entonces no existian comparfias de seguros formalmente establecidas, y
las personas que deseaban asegurar sus bienes, debian acudir con personas de

alta solvencia moral y econémica.

Estos aseguradores debian buscar a su vez, instancias para completar el monto a
asegurar, y regresar con la persona que lo habia contactado a entregar el contrato
de seguro; regularmente, las personas que contactaban a un asegurador eran

capitanes de naves maritimas que transportaban mercancias.

Este trabajo, por diversas situaciones, como el tiempo vy la distancia, requeria de
contactos con cada asegurador. El asegurador debia asumir una porcién del
riesgo que le proponia el contacto en razon de conocer las rutas, las naves o el
capitan. Cuando se producia el siniestro, era el mismo contacto quien gestionaba

la cuota comprometida y la entregaba al asegurado.

El trabajo de los contactos o intermediarios empezé a ser cada dia mas exigente a
medida que el mundo del seguro crecia, por lo que los intermediarios se vieron en
la necesidad de ser mas eficientes y rapidos en sus encargos. De aca proviene el
nombre corredor de seguros, pues el trabajo consistia, literalmente, en correr para
llenar los contratos de los clientes. En aquella época, el contrato de seguro
impreso contenia las condiciones generales y basicas en que un asegurador
aceptaba hacerse cargo de una parte alicuota en un determinado riesgo, a cambio
de una parte de la prima convenida entre el asegurador y el intermediario, quien

ponia su cuota de negociacion en representacion e interés del cliente.



No se encuentra claro quien inicio a fijar las tasas para asegurar una embarcacion,
aungue hay muchas razones para considerar que el intermediario decidiera a que
tasa ofrecer el riesgo, debido a que era él quien conocia, tanto a los que requerian
de las coberturas, como a los que podian asumir el riesgo con garantias

monetarias para pagar el siniestro, en caso que ocurriera.

1.3.2. Definicién

De acuerdo al Diccionario Mapfre de Seguros, un corredor de seguros se define
de la siguiente manera: “Persona fisica o juridica que realiza la actividad mercantil
de mediacién de seguros privados sin mantener vinculos contractuales que
supongan afeccién con entidades aseguradoras, y que ofrece asesoramiento
independiente, profesional e imparcial a quienes demanden la cobertura de los
resgos a que se encuentran expuestos SuUS personas, Sus patrimonios, Sus

intereses o responsabilidades”. (39).

El inciso c), del articulo 80, de la Ley de la Actividad Aseguradora, Decreto 25-
2010 del Congreso de la Republica, indica: “Son personas individuales o juridicas
gue realizan intermediacion de seguros de conformidad con la presente Ley, que
sin mantener vinculos contractuales que supongan afeccion con entidades
aseguradoras, ofrecen asesoramiento independiente, profesional e imparcial a

quienes demanden sus servicios.” (21).

Por lo anterior, se considera que un corredor de seguros es una entidad
intermediaria imparcial entre los asegurados finales y las distintas empresas de
seguros, su fin principal es asesorar, de manera profesional e independiente, a su
cartera de clientes en asuntos de seguros. Es importante mencionar que en
Guatemala, las compafiias corredoras de seguros, deben estar registradas en la
Superintendencia de Bancos, segun lo establecido en la Ley de Actividad
Aseguradora, Decreto 25-2010.



1.3.3. Caracteristicas

Segun la revista Riesgo y Proteccion, de la Asociacion de Corredores de Seguros
y Fianzas de Guatemala, un corredor de seguros debe contar con las siguientes

caracteristicas:

e “Poseer solvencia moral

e Demostrar solidez financiera

e Tener experiencia y capacidad técnica en el campo
e Manifestar capacidad administrativa

e Conocimientos de las aseguradoras” (2:20).

En el mismo sentido, el boletin electronico sobre educacion financiera de Aon Risk

Solution, proporciona las siguientes cualidades de un corredor de seguros:

¢ “Profesionales conocedores de las necesidades de proteccion y de los sistemas
de administracién de los riesgos existentes.

e Son empresas independientes de las aseguradoras y de los asegurados.

e EXxpertos en evaluar las necesidades de proteccion y los riesgos existentes en
la actividad econdémica y en los diferentes productos que ofrecen las compafias
de seguros.

e En algunos paises solamente pueden ser corredores de seguros las empresas
gue se constituyan como sociedades anénimas.

e Trabajan en todos los ramos de seguros.

e Buscan que exista la mejor relacion posible entre aseguradores y asegurados.

e Asesoran sobre el alcance y la interpretacion del condicionado de las pdélizas.

¢ Vigilan el proceso del seguro desde su etapa precontractual hasta su conclusion
0 renovacion.

e Acompafian a los clientes en los eventos del siniestro y hacen un seguimiento al
proceso para que el pago de la indemnizacion se haga a la mayor brevedad
posible.” (37).



1.3.4. Aspectos legales

El marco legal correspondiente a los corredores de seguros se encuentra
desarrollado, principalmente, en la Ley de la Actividad Aseguradora, Decreto 25-
2010 del Congreso de la Republica de Guatemala; sin olvidar que los corredores
de seguros, como cualquier otra persona individual o juridica, deberan constituirse
bajo una sociedad mercantii o como una persona individual, y estan obligados a
inscribirse antes las registros correspondientes, tales como la Superintendencia de

Administracién Tributaria y el Registro Mercantil.

Los corredores de seguros estan sujetos a las leyes vigentes en Guatemala que
se relacionen con la actividad econémica que realizan; a continuacion se muestra

un listado de leyes mas importantes aplicables al gremio de corretaje de seguros:

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

e Cdbdigo de Comercio y sus reformas, Decreto 2-70.

e (Cadigo de Trabajo y sus reformas, Decreto 1441.

e Leyde la Actividad Aseguradora, Decreto 25-2010.

e Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295.

e Ley Contra el Lavado de Dinero u otros Activos y sus reformas, Decreto 67-
2001.

e Ley para Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo y sus reformas,
Decreto 58-2005.

El articulo 81, de la Ley de la Actividad Aseguradora indica: “Los intermediarios de
seguros deberan registrarse en la Superintendencia de Bancos, cumpliendo los
requisitos establecidos en las disposiciones generales que determine el
reglamento que emita la Junta Monetaria, a propuesta de la Superintendencia de

Bancos. Tales disposiciones incluiran, como minimo, las siguientes:



d)

Ramo o tipo de seguro en el que estardn autorizados para operar como
intermediarios;

El seguro que deberan contratar como garantia;

Aspectos relativos al nivel académico, honorabilidad y conocimientos técnicos
sobre el negocio del seguro, de las personas interesadas en obtener el
registro como intermediarios; v,

Periodicidad con la que los intermediarios deberan renovar su registro y los

requisitos a cumplir para tal efecto.” (21).

El articulo 83, de la referida ley, menciona: “Son facultades y obligaciones de los

intermediarios de seguros:

a)
b)
c)

d)

9)

h)

Intermediar en la contratacion de seguros;

Informar con veracidad a la aseguradora sobre las condiciones del riesgo;
Informar al interesado en adquirir el seguro, la calidad con que actia para
intermediar seguros;

Asesorar e informar al asegurado o contratante del seguro, en forma detallada,
sobre las condiciones del contrato;

Revisar las pélizas de los negocios de seguros a su cargo, para comprobar si
estan o0 no de acuerdo con las estipulaciones y condiciones requeridas por
escrito por el asegurado o contratante;

Comunicar inmediatamente a la aseguradora y, en su caso, al asegurado,
sobre cualquier modificacion del riesgo que tenga conocimiento; asimismo,
comunicar al asegurado cualquier variacion que se produzca en las
condiciones del contrato como consecuencia de la modificacion del riesgo;
Observar la normativa relacionada con la prevencion sobre el lavado de dinero
u otros activos y contra el financiamiento del terrorismo;

Asesorar a los asegurados o sus beneficiarios en la presentacion, seguimiento
y cobranza de los reclamos; e,

Presentar la informacion y documentacion que le requiera la Superintendencia

de Bancos para ejercer sus funciones de conformidad con la ley.” (21).



El articulo 84, sefala: “Los intermediarios de seguros deben identificar plenamente
su actividad en su razon o denominacion social, en su nombre comercial, cuando
corresponda, situacion que verificara la Superintendencia de Bancos con motivo
del trdmite de registro respectivo, asi como en la publicidad que realicen relativa a
sus actividades. La publicidad, promocion y oferta de servicios que efectien los
intermediarios de seguros debera fundamentarse en la buena fe y en hechos
veraces, e incluir el nimero y vigencia del registro que la Superintendencia de

Bancos les hubiere asignado.” (21).

Como lo indica el articulo 81 de la Ley de la Actividad Aseguradora, los corredores
de seguros estan regulados por la Superintendencia de Bancos y los reglamentos
que emita por medio de la Junta Monetaria. Es por ello que para normar la
constitucion legal de una empresa corredora de seguros, se emite la Resolucion
JM-13-2011 titulada Reglamento para el registro de intermediarios de seguros, de
reaseguros y de ajustadores independientes de seguros, que en su articulo 6
expone: “Las personas individuales o juridicas que deseen registrarse en la
Superintendencia de Bancos como corredores de seguros, deberan presentar a
ésta una solicitud por escrito adjuntando la documentacion establecida en los
incisos a) y b) del articulo 4 de este reglamento, respectivamente, con excepcion

del requisito relativo al contrato de agencia celebrado con la aseguradora” (31).

El articuo 4 menciona: “Las personas individuales o juridicas que deseen

registrarse en la Superintendencia de Bancos como agentes de seguros

independientes, deberan hacerlo por medio de una aseguradora, para lo cual ésta

presentara solicitud con la siguiente informacion:

A. Datos de identificacion personal del agente, en el caso de persona juridica el
nombre de la sociedad;y,

B. Ramo y tipo de seguros que le autoriza intermediar.

A la solicitud se debera adjuntar, respecto del agente, la documentacion siguiente:

(...) Para las personas juridicas:

1. De la sociedad:



vii.

viii.

Fotocopia del contrato o contratos de agencia suscritos con la aseguradora o
aseguradoras;

Fotocopia legalizada de la escritura de constitucién y sus modificaciones si las
hubiere;

Fotocopia legalizada del nombramiento del o los representantes legales
debidamente inscritos en el registro correspondiente;

Fotocopia de la constancia del Numero de Identificacion Tributaria (NIT);
Fotocopia legalizada de la patente de comercio de empresa y de sociedad,
extendida por el Registro Mercantil;

Listado de los socios 0 accionistas y porcentaje de su participacion en el
capital de la sociedad;

Nomina de los administradores, representantes legales y personas que en su
nombre o representacion realicen la promocion o colocacion de seguros;
Fotocopia de la pdliza del seguro de responsabilidad civil y fidelidad;
Certificacion expendida por Contador de los ingresos por comisiones del afio
anterior; vy,

Declaracion jurada del representante legal de la sociedad de que no incurren
en los impedimentos a que se refiere el articulo 82 del Decreto NUumero 25-
2010 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de la Actividad
Aseguradora.

En el caso del representante legal, los administradores y las personas que en
nombre o en representacion de la sociedad realicen la promocién y colocacion
de seguros, deberan cumplir con los requisitos que establecen los numerales
2,4,5,6y8 delinciso a) de este articulo, segun corresponda.

Los agentes de seguros independientes podran trabajar con varias aseguradoras,

siempre que cuenten con la autorizacibn expresa de cada una de las

aseguradoras con las que mantengan una relacion contractual.” (31).

El articulo 14 de la Resolucién JM-13-2011, indica que el registro de intermediaros

de seguros podra ser renovado por un periodo de dos afios.

10



Con respecto al Decreto 67-2002 Ley Contra el Lavado de Dinero u otros Activos,
y Decreto 58-2005 Ley para Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo,
es importante mencionar que el Acuerdo Gubernativo 443-2013, fortalecio el
sistema de prevencion de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo en
Guatemala, incluyendo nuevas personas obligadas susceptibles de que sus
servicios y productos puedan ser utilizados en el lavado de dinero. Dentro de las
personas obligadas incorporadas se encuentran los intermediarios de seguros a
los que se refiere las literales b) y ¢) del articulo 80 de la Ley de la Actividad

Aseguradora, Decreto 25-2010.

Es por ello que los corredores de seguros se encuentran catalogados, a partir de
noviembre 2013, como personas obligadas ante la Superintendencia de Bancos y
la Intendencia de Verificacion Especial respecto a la Ley Contra el Lavado de
Dinero u otros Activos y la Ley para Prevenir el Financiamiento del Terrorismo;
deben cumplir con lo requerido en las leyes mencionadas, y entre sus principales
deberes estan: registrarse y actualizarse ante la Intendencia de Verificacion
Especial, nombrar oficiales de cumplimiento, elaborar programas de cumplimiento,
implementar programas de capacitacion permanente para sus empleados, reportar

periédicamente transacciones, entre otros.

1.3.5. Aspectos tributarios

Las empresas corredoras de seguros estan sujetas a la normativa tributaria
vigente en Guatemala. En seguida se establecen las leyes fiscales, vigentes al

afio 2015, que aplican a los corredores de seguros:

e (Cadigo Tributario y sus reformas, Decreto 6-91.
e Leydel Impuesto al Valor Agregado y sus reformas, Decreto 27-92.
e Leyde Actualizacion Tributaria y su reforma, Decreto 10-2012.

e Leydel Impuesto de Solidaridad, Decreto 73-2008.

11



e Ley del Registro Tributario Unificado y Control General de Contribuyentes,
Decreto 25-71.
e Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especia para

protocolos y sus reformas, Decreto 37-92.

Es importante indicar que desde el afio 2012, Guatemala sufri6 una serie de
reformas a la legislacion tributaria, entre los cambios se encuentra la derogacion
de la Ley del Impuesto sobre la Renta y sus reformas, Decreto 26-92, para dar

lugar a una nueva reglamentacion.

Es el Decreto 10-2012, emitido por el Congreso de la Republica, que da vida a la
Ley de Actualizacién Tributaria que incluye las disposiciones legales del nuevo
impuesto sobre la renta en Guatemala. Esta normativa se analizara
conceptualmente en el capitulo lll; asi mismo en el capitulo IV con la aplicacién del

caso practico.

1.3.6. Estructura organizacional

La estructura organizacional de una empresa corredora de seguros es vital para
gue los procesos Yy funciones cumplan con los estandares de eficiencia requeridos

por la misma organizacion, a fin de lograr los objetivos propuestos.

Es importante indicar que una estructura organizacional posee la cualidad de
mostrar, graficamente, una perspectiva de los niveles y lineas de mando, asi como
la organizacion y distribucion del personal que operan en los distintos

departamentos de la empresa.

A continuacién se muestra la estructura organizacional basica de una corredora de

Seguros:
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La empresa corredora de seguros debe contar con una Asamblea General de
Accionistas, que es el maximo érgano de la sociedad, el cual esta facultado para
dirigir y tomar decisiones de los temas de mayor trascendencia; y se encuentra
conformado por el total de accionistas de la empresa. EI Consejo de
Administracién es el érgano superior de direccion en el que la Asamblea de
Accionistas ha delegado la responsabilidad para aprobacién de estrategias
generales, supervision de altos directivos y politicas de comunicacion a los

accionistas, entre otros.

La Gerencia General es la responsable de la direccion interna, y a la vez es el
vinculo entre el 6rgano superior y todos los demas niveles. El departamento de
Auditoria Interna se encarga de velar por el establecimiento y cumplimiento del

control interno con el objetivo de cumplir con los objetivos de la empresa.

A continuacion se detallan las principales funciones de cada una de las gerencias
gque conforman una empresa corredora de seguros: La Gerencia de Recursos
Humanos se encarga de la organizacion y planificacion del personal, asi como
reclutamiento, seleccion, evaluacion del desempefio y planes de promocién

profesional.

La Gerencia Administrativa es la encargada de planear, ejecutar y dirigir la gestion
administrativa y operativa de la empresa. La Gerencia Financiera se encarga de
administrar de manera optima los recursos financieros y fisicos de la empresa, asi
mismo, orientar la estrategia financiera para garantizar la disponibilidad de fuentes

de financiamiento y proporcionar el debido registro de las operaciones contables.

La Gerencia de Informatica dirige y supervisa los planes estratégicos de proyectos
informaticos enfocados al cumplimiento de objetivos. La Gerencia de Servicio al
Cliente es el area encargada de relacionarse con los clientes de la empresa
(asegurados) con el fin que el asegurado obtenga el servicio en el momento y

lugar adecuado.
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La Gerencia de Seguros de Vida y Gastos Médicos y la Gerencia de Seguros de
Dafios se encargan de emitir polizas de seguros y atender los reclamos de los
asegurados. Por ultimo la Gerencia Comercial es la encargada del “marketing” de
la empresa, es decir la herramienta basica de gestion que utiliza la empresa para

ser competitiva en el mercado de seguros.
Es importante aclarar que la estructura organizacional anteriormente descrita, es

la forma basica en que una empresa corredora de seguros puede estar

organizada.
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CAPITULOII
EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO ASESOR

2.1. Definicién de Contador Publico y Auditor

La palabra contador se deriva del latin “computator” que significa que cuenta, a su

vez la palabra auditor se deriva de la voz latina “audire” que significa escuchar.

Ferrer, Ospino y Rodriguez citan a Régulo Millan, quien al referirse a lo que es el
Contador Publico y Auditor dice: “Es la persona que habiendo obtenido su titulo
idéneo o una licencia que le acredite su competencia profesional en las materias
de su especialidad, realiza sus labores en forma independiente, esto es el vinculo

de subordinacion laboral con la persona a quien presta sus servicios” (33).

Como bien escribe Jorge Roman, en su publicacion de la revista Auditoria y
Finanzas, del Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores: “Es un
técnico en la materia contable y en auditoria. Este calificativo lo obliga a que
posea una preparacién permanente, lo que significa que ademas de la instruccién
académica que posee, debe estar al dia de todos los conceptos relacionados en
su campo, a efecto de poder sostener constantemente su calidad profesional’
(7:4).

En ese orden de ideas, se dice que el Contador Publico y Auditor es el profesional
especializado en aplicar, interpretar y analizar la informacion contable, financiera,
fiscal y o administrativa de una empresa, con el objetivo de disefar e implementar
mecanismos que ayuden al gobierno corporativo de la entidad en la toma de
decisiones. Es un experto que cuenta con preparacion universitaria en ciencias
econdmicas 0 empresariales con especializacion en materias como: contabilidad,
impuestos, finanzas, auditoria, asesoria, entre otros. Es un profesional adecuado
para desarrollar cargos como: Contador General, Gerente Financiero, Contralor,

Auditor Interno, Gerente de Costos, Asesor de Impuestos y Auditor Externo.



Derivado de la particularidad de algunas transacciones comerciales y sus
impuestos, asi como el enfoque de las recientes reformas fiscales en Guatemala,
ha generado que las empresas opten por contratar los servicios de un especialista
en la materia. Este experto se encarga de asesorar la determinacion de los
impuestos de acuerdo a la legislacion aplicable y vigente, observando y
analizando las operaciones contables de la empresa, con el objeto de administrar

correctamente los factores que intervienen en la base imponible del impuesto.

Las caracteristicas del especialista que menciona el parrafo anterior se retinen en
un solo perfil, cuya idoneidad se atribuye a un Contador Publico y Auditor, por
considerar que su preparacidon es el sustento suficiente y necesario para

desarrollar el trabajo.

2.2. Caracteristicas del Contador Publico y Auditor

La seccion 100.5, de la parte A, del Codigo de Etica Profesional de IFAC
(“International Federation of Accountants’), adoptado por el Colegio de Contadores
Publicos y Auditores de Guatemala, segun sesion de junta directiva celebrada el
24 de agosto de 2012; indica lo siguiente:

“El profesional de la contabilidad cumplira los siguientes principios fundamentales:
a) Integridad: ser franco y honesto en todas las relaciones profesionales y

empresariales.

b) Objetividad: no permitir que prejuicios, conflicto de intereses o influencia
indebida de terceros prevalezcan sobre los juicios profesionales o

empresariales.

c) Competencia y diligencia profesionales: mantener el conocimiento y la aptitud
profesionales al nivel necesario para asegurar que el cliente o la entidad para

la que trabaja reciben servicios profesionales competentes basados en los
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d)

altimos avances de la practica, de la legislacién y de las técnicas y actuar con
diligencia y de conformidad con las normas técnicas y profesionales

aplicables.

Confidencialidad: respetar la confidencialidad de la informacion obtenida como
resultado de relaciones profesionales y empresariales y, en consecuencia, no
revelar dicha informacion a terceros sin autorizacion adecuada y especifica,
salvo que exista un derecho o deber legal o profesional de revelarla, ni hacer

uso de la informacién en provecho propio o de terceros.

Comportamiento  profesional: cumplir las disposiciones legales vy
reglamentarias aplicables y evitar cualquier actuacién que pueda desacreditar

a la profesion” (9:6).

Bureau Veritas, en su libro El Auditor de Calidad, comenta: “Los auditores deben

poseer atributos personales que les permitan actuar de acuerdo con los principios

de la auditoria. Se necesita que el auditor sea una persona libre de prejuicios e

imparcial. Un auditor debe ser:

Etico: imparcial, sincero, honesto y discreto.

De mentalidad abierta: dispuesto a considerar ideas y puntos de vista
alternativos.

Diplomatico: con tacto en las relaciones con las personas.

Observador: activamente consciente del entorno fisico y las actividades.
Perceptivo: instintivamente consciente y capaz de entender las situaciones.
Versatil: se adapta facilmente a diferentes situaciones.

Tenaz: persistente, orientado hacia el logro de los objetivos.

Decidido: alcanza conclusiones oportunas basadas en el andlisis vy
razonamiento légicos.

Seguro de si mismo: actia y funciona de forma independiente a la vez que se

relaciona eficazmente con otros” (19:253).
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Para escribir sobre las caracteristicas del Contador Publico y Auditor, es necesario
empezar con la ética profesional que sera la base fundamental de su trabajo; la
ética profesional se enfoca a la responsabilidad, el compromiso, la integridad, la
honestidad y la confiabilidad que el Contador Publico y Auditor debe mostrar en el
ejercicio de sus funciones. Agregado a ello el Contador Publico y Auditor debe
mostrar independencia mental y un juicio profesional propio, acompafiado de un

caracter imparcial y objetivo.

2.3. Importancia del Contador Publico y Auditor

El trabajo del Contador Publico y Auditor es muy importante para las empresas,
debido a que es la persona que posee conocimientos y experiencias en areas muy
puntuales como: contabilidad, finanzas, impuestos, entre otros. Se puede afirmar
gue el Contador Publico y Auditor juega un papel muy importante en la toma de

decisiones, principalmente econdémicas.

Generalmente, el trabajo del Contador Publico y Auditor consiste en evaluar la
razonabilidad de la situacion financiera de la empresa, examinar los registros
contables y los estados financieros para certificar su exactitud, orientar en las
decisiones administrativas de la entidad. Para ello debe utilizar técnicas y

procedimientos establecidos.

Es importante que el Contador Publico y Auditor conozca el marco juridico legal
donde se desarrolla la actividad econémica de la empresa; asi mismo, realice su

trabajo con la mas estricta ética profesional.

Con las reformas tributarias y los distintos mecanismos de recaudacion
implementados por la Administracion Tributaria, el Contador Publico y Auditor se
convierte en el profesional adecuado para evaluar las transacciones econémicas
de la empresa y compararlas con el marco legal vigente, principalmente el marco

legal tributario.
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Por circunstancias, como omitir pagos de tributos, que conlleva a pagar multas e
intereses; o realizar pagos en exceso en las declaraciones de impuestos;
actualmente, los Contadores Publico y Auditores se especializan en asesorar y
revisar los temas tributarios de las empresas, a efecto de generar confianza y

certeza en la informacion que se presenta al fisco.

La confianza y la certeza que se generan, a la administracion de la empresa, ante
una posible revision fiscal por parte de la Administracion Tributaria, es uno de los
elementos principales que aporta el trabajo del Contador Publico y Auditor. Es
necesario recordar que la Administracion Tributaria posee la facultad para
fiscalizar las transacciones que considere pertinentes en las declaraciones
tributarias que presentan los contribuyentes; y de no contar con una asesoria
adecuada, el resultado de la revision fiscal puede tener irregularidades o
contingencias fiscales, lo que terminaria en pago de multas y otros cargos, por

omisos o infracciones tributarias.

2.4. Asesor

De acuerdo al Diccionario de la Lengua Espafiola, la palabra asesor se deriva de
la voz latina “assessor” compuesto de “assidére” que significa ayudar. El
diccionario define asesor como “Que asesora. Dar consejo o dictamen. Tomar
consejo del letrado asesor, o consultar su dictamen. Dicho de una persona: Tomar

consejo de otra, o ilustrarse con su parecer” (34).

Por lo tanto, se puede indicar que asesor es la persona que dictamina o emite una
opinion profesional sobre un area en que se encuentra especializado, con el

objetivo de ayudar o asistir a una empresa sobre una materia en especial.

Es necesario identificar puntualmente las diferencias entre un asesor y un
consultor, para ello Raul Hernandez Gonzalez en su publicacion electronica

titulada Asesor vs. Consultor, comenta: “Segun la Real Academia de la Lengua,
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habria que hilar muy fino, finisimo, para establecer diferencias plausibles entre
asesor y consultor. Inicialmente, yo relaciono asesor con un experto, generalmente
en materia normativa (fiscal, laboral) al que se acude para que indique de qué
forma debemos proceder para adecuarnos a la legislacion vigente. El consultor,
por contra, suele ser experto en materias que no tienen una legislacion detras,
sino teoria o0 doctrinas cientificas que, adoptando generalmente la forma de

metodologias, son aplicadas a una situacion empresarial diversa” (32).

Neil Kokemuller, en su articulo web denominado las diferencias entre consultoria y
asesoria indica: “Los términos consultoria y asesoria se usan frecuentemente
como sindénimos para describir servicios subcontratados usados por las compafias
para resolver problemas o mejorar el rendimiento. No obstante, existen diferencias
sutiles entre ambas. La consultoria se considera tipicamente un proceso para
ayudar a una compafia a descubrir un problema en especifico y llegar a una
solucion. La asesoria es usualmente una relacion en términos de largo plazo. El
asesor ayuda a descubrir problemas, pero frecuentemente dirige a sus clientes

hacia quien pueda ayudar a resolverlos” (36).

Conforme a los autores citados, se entiende que un asesor es un especialista en
una materia especffica, que ayuda a identificar problemas o puntos criticos y
recomienda las posibles soluciones; sin embargo, no suele acompafar a su cliente
en la resoluciéon de los inconvenientes encontrados; a diferencia del consultor,
quien al igual que el asesor, es un profesional experto que apoya a identificar
problemas o riesgos en las entidades y a la vez, participa directamente en la

solucién de los mismos.

En el medio se conocen varios tipos de asesores, se pueden mencionar los
siguientes: asesor en aspectos legales, asesor en implementacion de procesos,
asesor tributario, asesor de proyectos, asesor financiero, entre otros.

Debido al objetivo que persigue la investigacion, en esta tesis de grado se

estudiara puntualmente al asesor fiscal.
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2.4.1. Asesor fiscal

Como se indicé anteriormente, por el enfoque del estudio se analizar4 el trabajo
gue desarrolla un Contador Publico y Auditor como asesor tributario; para ello
Walter G. Kell y Wiliam C. Boynton en su libro Auditoria Moderna indican: “Las
personas y las empresas estan obligadas a presentar y elaborar una variedad de
declaraciones de impuestos. Los contadores publicos que se especializan en el
ramo de impuestos tienen suficiente experiencia con respecto a las

complicaciones que presentan las leyes fiscales” (10:23).

En el blog electronico de Ruiz Ballasteros, asesores tributarios se lee: “El asesor
fiscal es el profesional que se encarga del cumplimiento de las obligaciones
tributarias ante la Administracion Publica de las personas fisicas o empresa (...)
debera buscar el maximo ahorro fiscal e informar al particular o empresa de las
posibles decisiones a tomar para alcanzar el maximo ahorro. El asesoramiento se
debera realizar conforme a las circunstancia personales de la persona fisica o de
la organizacion y siempre conforme a la normativa vigente. Hay que tener en
cuenta que el buen asesoramiento es el preventivo, es decir, el que se realiza

siempre antes de cualquier operacion” (41).

Se concluye que un asesor tributario es un profesional experto en materia
impositiva, con capacidad de apoyar a las personas y a las empresas que lo
contratan en la elaboracion, andlisis y presentaciéon de las declaraciones de
impuestos, conforme a la legislacion aplicable y vigente a cada caso. Es
importante indicar que los asesores fiscales son consejeros y en ningin momento,

podran obligar a que sus clientes acepten las recomendaciones planteadas.

Se pueden identificar varios tipos de asesorias fiscales, entre ellas: asesoria en
defensa fiscal, en declaraciones tributarias (anuales y periédicas), en planificacién
fiscal y en constitucion y disolucion de empresas. En este caso la asesoria se

realizard antes de presentar la declaracion de impuesto sobre la renta anual.
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2.5. Auditoria externa

Walter G. Kell y Wiliam C. Boynton comentan: “Auditores independientes son
personas que prestan sus servicios en forma individual o son miembros de
despachos de contadores publicos que ofrecen servicios profesionales de
auditoria sus clientes (...) al igual que los médicos y los abogados, los auditores
independientes trabajan por honorarios (...) se espera que el auditor mantenga su
independencia del cliente al realizar una auditoria y al reportar los resultados. La
independencia del auditor involucra consideraciones tanto conceptuales como
técnicas” (10:7).

Benjamin Téllez, en el libro Auditoria un enfoque practico, escribe: “Es aquella que
es efectuada por una persona independiente o firma de contadores publicos, es
decir, el auditor no es un empleado del cliente. Su relacién con la administracion
es estrictamente profesional. Los objetivos inmediatos de una auditoria externa
son: juzgar si los datos que presenta la administracidon en los estados financieros
son correctos y emitir una opinion profesional e independiente respecto de la
condicion financiera y resultados de operacién de la empresa auditada. Desde

luego, también se deben corregir los errores y detectar los fraudes” (18:49).

En su libro Auditoria, la Licenciada Elena de Cumes indica: “Es la practicada por
una persona o firma independiente de la gerencia de la empresa y tiene por objeto
averiguar la razonabilidad, integridad y autenticidad de los estados financieros,

registros y documentos” (12:11).

Por consiguiente y en ese orden de opiniones, se puede indicar que, la auditoria
externa consiste en un analisis sistematico y detallado de las cifras financieras de
una empresa, el cual es efectuado por un Contador Pulblico y Auditor
independiente, o una firma de auditoria ajena a la entidad, con el fin de verificar
gue se cumplan con las normas especificas; los resultados se revelan a traves de

informe que contiene la opinion independiente sobre la forma como se registra las
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transacciones contables y el control interno que se tiene. Dentro de la opinidn se
puede incluir el cumplimiento de legislacion fiscal vigente, dependiendo del

objetivo que persiga la auditoria.

Es importante mencionar que la persona que desarrolla la auditoria externa no
debe tener ningun vinculo laboral con la empresa, y debe poseer capacidad
profesional para ofrecer una opinion imparcial y técnica sobre los resultados de la
auditoria. En la mayoria de casos, un Contador Publico y Auditor se distingue por
combinar conocimientos, experiencias, principios y procedimientos contables y
profesionales para desarrollar el trabajo de manera adecuada, razonable e

imparcial.

2.6. Normasy pronunciamientos de auditoria

Debido al desarrollo que ha tenido la auditoria como profesion, se han creado
instituciones que cumplen con la finalidad de emitir normas, reglas y guias
enfocadas en tecnificar y regular la profesion del Contador Publico y Auditor; esto

ha sido a nivel mundial y nacional.

La institucion que se encarga de mejorar la calidad y la uniformidad de las
actividades en la mayoria de paises del mundo, asi como fortalecer la confianza
publica en la profesion de auditoria y aseguramiento de la informacion a nivel
mundial, es el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento,
conocido como IAASB, por sus siglas en inglés ‘International Auditing and

Assurance Standards Board”

En el caso de Guatemala, el Colegio de Contadores Publicos y Auditores vy el
Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y Administradores de
empresas, son las entidades encargadas de regular, controlar y promover el
desarrollo cientifico de la profesion, asi como proponer soluciones a los problemas

nacionales de su competencia.
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2.6.1. Normas Internacionales de Auditoria

Elena de Cumes cita a Gilberto Pérez Orozco y Mario Perdomo, quienes
comentan: “Las normas de auditoria son los requisitos minimos de calidad

relativos a la personalidad del auditor y al trabajo que desempeia” (12:4).

Benjamin Téllez indica al respecto: “Siempre que se prestan servicios
profesionales deben observarse ciertas normas de calidad (...) es obligatorio
establecer y mantener en vigor normas que aseguren un alto grado de
correspondencia con dicha confianza y un minimo de fracasos (...) ademas, se
deben trazar con el fin de que conduzcan al logro de calidad uniforme y elevada

en la actuaciéon de los miembros de la profesion” (18:51).

En tal sentido, se afirma que las Normas Internacionales de Auditoria, emitidas por
el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento, conocido
como IAASB, por sus siglas en inglés ‘International Auditing and Assurance
Standards Board”’, son el conjunto de normas profesionales aceptadas en la
mayoria de paises, que regulan el contexto de una auditoria de estados
financieros efectuada por un auditor independiente; sin embargo, se pueden
adaptar a las circunstancias segun sea el caso y la necesidad, cuando se aplique

un trabajo profesional a otra informacién contable.

La normativa contiene los principios y los procedimientos esenciales que el auditor
debe observar y cumplir en su trabajo profesional. La naturaleza de las Normas
Internacionales de Auditoria requiere que el profesional de la Contaduria Publica y
Auditoria, ejerza el juicio profesional al aplicarlas, es decir, que se hace necesario
utilizar los conocimientos técnicos y experiencias adquiridas por el Contador
Publico y Auditor, para determinar posibles puntos de accion en la aplicacion de

las normas.
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La junta directiva del Colegio de Contadores Publico y Auditores de Guatemala,
acordé adoptar las Normas Internacionales de Auditoria, como las normas a
observar en el pais; segun resoluciéon de fecha 18 de diciembre de 2007. La
resolucion surgio efecto a partir de las auditorias que se practiquen para el

ejercicio contable 2008 y subsiguientes.

2.6.2. Codigo de ética profesional

La ética se encuentra relacionada con la moral y diferencia lo bueno, lo malo, lo
permitido o lo deseado, respecto a una accién o una decision. La palabra ética
proviene del griego ‘ethikos”, que significa caracter; puede definirse a la ética
como la ciencia del comportamiento moral, debido a que se encarga de estudiar y

determinar como deben actuar los miembros de una sociedad.

La ética profesional ha sido llamada también, por algunos autores, como
deontologia o moral profesional; porque comprende el estudio de los derechos y

deberes de las personas en su actividad profesional.

Al hablar de ética profesional, es indispensable escribir acerca del secreto
profesional, el cual es un compromiso moral que adquiere una persona de no
manifestar a nadie algo oculto o confidencial; es decir, algo que nadie conoce y
gue se ha pedido guardar en secreto. Algunos autores afirman que es una verdad

conocida por pocas personas, la cual debe mantenerse oculta para los demas.

El cédigo de ética es una compilacion de normas que regulan el comportamiento
de las personas dentro de una profesién. Para el caso de la profesion del
Contador Publico y Auditor, existe un codigo de ética profesional emitido por IFAC
‘International Federation of Accountants”y adoptado por el Colegio de Contadores
Publicos y Auditores de Guatemala, segun sesion de junta directiva celebrada el
24 de agosto de 2012.
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El codigo de ética de IFAC establece los requerimientos de ética para los
profesionales de la contabilidad y la auditoria. Un organismo miembro de IFAC o

una firma, no aplicaran normas menos exigentes que las que figuran en el cédigo.

No obstante, si las disposiciones legales y reglamentarias prohiben a un
organismo miembro de IFAC o a una firma, el cumplimiento de determinadas

partes del cédigo, cumpliran todas las demas partes.

El cédigo se encuentra segmentado en tres partes, la parte A incluye la aplicacion
general del cédigo, principios fundamentales, competencia y diligencia profesional;
la parte B norma los profesionales de la contabilidad en el ejercicio, honorarios y
otros tipos de remuneracion; la parte C regula a los profesionales dentro de la

empresa y sus incentivos.

Es importante sefialar que la Directiva del Colegio de Economistas, Contadores
Publicos y Auditores y Administradores de Empresas de Guatemala, ha emitido
sus propias normas de ética profesional para los graduados en Contaduria Publica
y Auditoria; las normas son de observacion general para los Contadores Publicos
y Auditores de las distintas universidades del pais, segun resolucion de Asamblea
General Extraordinaria del mencionado Colegio Profesional, de fecha 27 de junio
de 1986.

La normativa del Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y
Administradores de Empresas de Guatemala, incluye los siguientes aspectos
relevantes: La actuacion profesional en funcién del interés nacional, la
responsabilidad de los Contadores Publicos y Auditores hacia la sociedad, hacia
qguien contrata los servicios y hacia la misma profesion; de igual forma establece

las sanciones que puedan existir en el ejercicio de la profesion.
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2.6.3. Leyes especiales para Guatemala

Para el caso especifico de Guatemala, existen normativas que regulan la
actuacion profesional del Contador Publico y Auditor; a continuacién se presenta

una sintesis de estas normativas.

El Cédigo Penal, Decreto 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala, en
su articulo 271 regula la estafa mediante informacion contable, y establece que
cometen este delito los auditores, peritos contadores, expertos, directores,
gerentes, ejecutivos, representantes, intendentes, liquidadores, administradores,
funcionarios o empleados de entidades mercantiles, bancarias, sociedades o
cooperativas, que en sus dictamenes o comunicaciones al publico, firmen o
certifiguen informes, memorias 0 proposiciones, inventarios, integraciones,
estados contables o financieros, y consignen datos contrarios a la verdad o a la

realidad o fueren simulados con el a&nimo de defraudar al publico o al Estado.

Los responsables de este delito seran sancionados con prision inconmutable de
uno a seis afios y multa de cinco mil a diez mil quetzales. De la misma forma
seran sancionados quienes realicen estos actos con el fin de atraer inversiones o
aparentar una situacion econémica o financiera que no se tiene. Si los
responsables fueren auditores o peritos contadores, ademas de la sancién antes
seflalada, quedaran inhabilitados por el plazo que dure la condena y si fueren

reincidentes quedaran inhabilitados de por vida.

Es importante resaltar la responsabilidad penal que tiene el Contador Publico y
Auditor respecto a la informacién contable que maneja y lo regulado por el Cédigo

Penal de Guatemala.

En ese orden de ideas y por la naturaleza en que presta sus servicios
profesionales el Contador Publico y Auditor, en el supuesto que haya firmado un

contrato de prestacion de servicios con un tercero, se encuentra en una
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responsabilidad contractual. De acuerdo al articulo 1534 del Cdédigo Civil de
Guatemala, Decreto Ley 106, las personas que celebren un contrato, estan
obligadas a concluirlo y a resarcir los dafios y perjuicios resultantes de la

inejecucidon o contravencion por culpa o dolo.

Asi mismo, el Contador Publico y Auditor por ser un profesional universitario,
debera cumplir con lo indicado en la Ley de Colegiacion Profesional Obligatoria,
Decreto 72-2001 del Congreso de la Republica de Guatemala; el articulo 1 de esa
normativa subraya la obligatoriedad que tienen los profesionales universitarios de
colegiarse, tal y como lo establece la Constitucion Politica de la Republica en su
articulo 90.

Es necesario aclarar que deben colegiarse todos los profesionales egresados de
las distintas universidades debidamente autorizadas para funcionar en el pais, y
gue hubieren obtenido el titulo o los titulos, por lo menos en el grado académico

de licenciatura.

Los titulos otorgados por las universidades del pais habilitan académicamente a
las personas para el ejercicio de una profesion, pero no los facultan para el
ejercicio legal de la misma, lo que debera ser autorizado por el colegio profesional
correspondiente, mediante el cumplimiento de la colegiacién profesional y sus

obligaciones gremiales estipuladas en la ley antes citada.

Esto se refiere a que para el ejercicio de las profesiones universitarias es
imprescindible que el profesional tenga la calidad de colegiado activo. Para el caso
puntual del Contador Publico y Auditor, debera colegiarse en el Colegio de
Contadores Publico y Auditores de Guatemala, o bien, en el Colegio de
Economistas, Contadores Publicos y Auditores y Administradores de Empresas;

para poder ejercer legalmente la profesion.
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CAPITULO I
DOCTRINA GENERAL DE LA TRIBUTACION Y EL IMPUESTO SOBRE LA
RENTA

3.1. Definicién de tributacién

Para iniciar con el estudio de la tributacion y el impuesto sobre la renta, temas
sobre los que versa esta tesis; es necesario definir el concepto tributar; para ello
Héctor Villegas en su libro de Derecho Financiero y Tributario comenta: “(...) son
las prestaciones en dinero que el Estado exige en ejercicio de su poder de imperio
en virtud de una ley y para cubrir los gastos que le demanda el cumplimiento de
sus fines” (20:67).

Se puede complementar la definicion de Villegas con la acepcién que indica la
Real Academia Espariola: “Entregar al sefior en reconocimiento del sefiorio, o al
Estado para las cargas y atenciones publicas, cierta cantidad en dinero o en

especie” (35).

En la publicacién virtual titulada “Reforma Tributaria” de la Biblioteca Colombiana,
Luis Angel Arango, se lee: “Al hablar de tributacion, se hace referencia a los
impuestos que las personas, empresas u organizaciones deben pagar al Estado
por distintos aspectos. Por ejemplo: tener una propiedad, utilizar un servicio o
comprar un producto, llevar a cabo una actividad, etc. Estos pagos constituyen la
mayoria de los ingresos del Estado; con éstos, éste realiza inversion social y de

infraestructura, paga sus gastos administrativos, etc.” (38).

La palabra tributar ha sido definida por los licenciados Alvarado Sandoval y Lépez
Cruz, en su libro titulado Derecho Tributario y Legislacion Fiscal, como: “(...) pagar
la cantidad determinada por la leyes o autoridades, para contribuir al

sostenimiento de las cargas publicas y otros gastos” (1:116).



De acuerdo con ello, se puede decir que tributar es la accién de entregar una parte
dineraria a las autoridades competentes con base a tarifas previamente
establecidas en ley, con el fin de contribuir con la realizacién del bien comun; la
tributacion es la principal fuente que tiene el Estado para obtener sus recursos con

los que debera cumplir su fin.

3.2. Finalidad de la tributaciéon

Alejandro Alvarado y Ottoniel Lépez indican: “El Estado como un ente destinado a
la atencidén constante y permanente de los intereses generales de la colectividad,
necesita obtener recursos para poder cumplir con su fin primordial de satisfacer
las necesidades publicas; entre las que encontramos: la defensa de su territorio, la
administracion de justicia, comunicaciones, educacion, salud publica, etc., 0 sea
en otras palabras, que la finalidad de la tributacién es la obtencion de recursos

para el cumplimiento de sus fines sociales”. (1:121)

El Economista chileno Emilio Montero, en su libro Seminario Internacional sobre
Tributacion Agricola, subraya lo siguiente: “A través de la tributacion se persigue
dos objetivos: El primero, directo: obtencion de recursos para las arcas del Estado.
El segundo, indirecto, promover el desarrollo econdémico y la redistribucién del
ingreso. Conforme al primer objetivo, la tributacion actuaria a través de la
recaudacion, parte de la cual vuelve al sector a través de obras, de caminos,
regadio, etc., o sea, obras de desarrollo. En este sentido en paises en desarrollo,
el monto de la recaudacion es de importancia, toda vez, que el particular no esta

en condiciones de financiar obras de esta naturaleza (...)" (43:31).

Atendiendo a lo que mencionan los autores citados, se puede afirmar que el
objetivo primordial de la tributacion es financiar el gasto publico, con lo cual se
pretende realizar el bien comun, es decir, la satisfaccion de las necesidades
colectivas; a la vez, la tributacion sirve de medio para recaudar los ingresos

publicos, con los cuales el Estado se apoya para sufragar el consumo publico.
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En ese orden de ideas, se asevera que la tributacion ademas de realizar el bien
comun, como lo es la educacion, la salud, la seguridad, entre otros; provee al
Estado de los recursos necesarios para la administracion de sus diferentes

servicios.

3.3. Relacion juridico tributaria

Gladys Monterroso, en su libro Fundamentos Tributarios, propone la siguiente
definicion: “Relacién juridico tributaria es el vinculo juridico, producto de la
potestad del Estado que al imponer las bases de la tributacién unilateralmente,
coloca al sujeto pasivo de la misma como un deudor de la obligacion tributaria,

cuya extincion se encuentra sujeta al cumplimiento de la misma” (15:128).

Sandoval y Lépez citan a Luis Humberto Delgadillo, quien la define como: “(...) es
un vinculo que une a diferentes sujetos respecto de la generacion de
consecuencias juridicas, consistentes en el nacimiento, modificacion, transmision

0 extincion de derechos y obligaciones en materia tributaria” (1:162).

Ademas de la doctrina tributaria mencionada, es importante sefialar lo que indica
el articulo 14 del Codigo Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de
Guatemala, el cual establece lo siguiente: “La obligacion tributaria constituye un
vinculo juridico, de caracter personal, entre la Administracion Tributaria y otros
entes publicos acreedores del tributo y los sujetos pasivos de ella. Tiene por objeto
la prestacion de un tributo, surge al realizarse el presupuesto del hecho generador
previsto en la ley y conserva su caracter personal a menos que su cumplimiento
se asegure mediante garantia real o fiduciaria, sobre determinados bienes o con
privilegios especiales. La obligacion tributaria pertenece al derecho publico y es

exigible coactivamente” (27).
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De acuerdo a la doctrina y al concepto que proporciona la legislacion
guatemalteca, se puede interpretar que la relacion juridico tributaria es el nexo
legal que une a dos personas o entes juridicos, de las cuales una exige el
cumplimiento de una obligacion y la otra debe cumplir con esa obligacion. Para el
caso particular de Guatemala, la Administracion Tributaria es el ente encargado de
exigir el cumplimiento de la obligacion tributaria, y los contribuyentes son los
obligados a cumplir con esa obligacién, siempre y cuando exista un hecho

generador en la obligacion.

3.3.1. Caracteristicas

De acuerdo a la doctrina, las caracteristicas de la relacion juridico tributaria se

definen a continuacion:

Vinculo personalisimo: Gladys Monterroso explica: “Consiste en un vinculo
personalisimo entre el Estado y los contribuyentes, cada uno en particular
atendiendo a que se cumpla el hecho generado previsto en la Ley y que ha
efectuado cada una de las personas en el momento y lugar en que este se lleve a
cabo” (15:129). Esta caracteristica se puede interpretar a manera que la relacion
juridico tributaria se da entre personas individuales o juridicas, debido a que son
las personas las responsables de cumplir con lo establecido en la normativa
tributaria; las cosas, objetos o mercancias no podrian pagar algun tributo de si

mismaos.

Obligatoriedad pecuniaria: Monterroso desarrolla el siguiente argumento: “En
Guatemala, esta caracteristica siempre consiste en la obligacion de dar sumas de
dinero por lo que es una obligacibn eminentemente pecuniaria para su
cumplimiento” (15:129). No se debe olvidar lo que indica el articulo 35 del Cédigo
Tributario, donde se observa que el pago es uno de los medios de extinguir la

relacion juridico tributaria; este pago consiste en entregar moneda de curso legal a
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la Administracion Tributaria donde se \visualiza la caracteristica de Ila

obligatoriedad pecuniaria.

Legalidad: sobre esta caracteristica Monterroso escribe: “Su unica fuente es la
Ley, ya que no se reconoce otro tipo de fuente, atendiendo al principio de
legalidad, por lo que la relacién juridico tributaria no existe si esa subsistencia no
se encuentra determinada en una ley, el principio de legalidad es garantia de la
legitimidad de la relacion juridico tributaria basado en la maxima “nullun tributum
sine lege” que significa es nulo el tributo sin una ley” (15:130).

Esta caracteristica se desarrolla en el articulo 3 del Cddigo Tributario, el cual
establece: “Son fuentes de ordenamiento juridico tributario y en orden de
jerarquia: Las disposiciones constitucionales, las leyes, los tratados y las
convenciones internacionales que tengan fuerza de ley; y los reglamentos que por
Acuerdo Gubernativo dicte el Organismo Ejecutivo” (27). En resumen, se puede
confirmar que la caracteristica de legalidad atiende a que es necesario la emisién
de una ley para que exista la relacion juridico tributaria; esta caracteristica esta

vinculada con el principio de legalidad en materia tributaria.

Tipicidad expresa: Monterroso comenta: “Nace al producirse la situacion de
hecho prevista en la Ley, identificada en la misma como hecho generador o hecho
imponible, una particularidad de la tipicidad expresa en su intima relacion con el
principio de legalidad, porque debe encontrarse plenamente descrito en la ley el
acto comun desarrollado por una persona como hecho generador, para que surja
la obligacion de pagar impuestos, asi como todos los elementos de la obligacién
tributaria, sino se encuentra especificado en la ley no hay obligacion alguna de
pagar tributos” (15:131). Esto significa que la ley debe describir expresamente el
hecho generador para la relacion juridico tributaria; es decir, que los
contribuyentes deben llenar las caracteristicas descritas en las leyes tributarias, de

lo contrario no existe obligacion de tributar.
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Autonomia relacional: Algunos autores le llaman caracter principal y central;
sobre ello, Gladys Monterroso opina: “Tiene caracteristicas de autonomia no
solamente con respecto a situaciones de Derecho Privado sino también respecto a
situaciones de Derecho Publico, por ser un fendmeno propio del Derecho
Tributario ya que persiste autbnomamente del negocio juridico que le dio vida
aunque dicho negocio juridico sea rescindido o anulado en el futuro” (15:131).
Esta caracteristica se refiere a que la relacién juridico tributaria no es dependiente

ni accesoria de otras obligaciones para existir.

Destinatario Legal: Alvarado Sandoval y Lopez Cruz manifiestan: “Debe existir un
destinatario legal tributario, es aquel personaje con respecto al cual el hecho
imponible ocurre o se configura o sea el que ejecuta el acto o se halla en la
situacion factica que la ley selecciond como presupuesto hipotético y

condicionante del mandato de pago de un tributo” (1:167).

Lo que se entiende por la caracteristica de destinatario legal es que la relacion
juridico tributaria necesita que una persona encuadre en el hecho imponible, esto
no significa que él sea necesariamente el obligado a pagar; en otras palabras el
destinatario legal no necesariamente sera el sujeto pasivo de la relacién juridico
tributaria.

3.3.2. Elementos

La relacion juridico tributaria se encuentra compuesta de varios elementos, los
cuales se analizan y comentan a continuacion, con la ayuda de autores

especialistas en materia tributaria:
Elemento personal: “La relacidon juridico tributaria se establece entre un ente
publico y los particulares. EI que obtiene la prestaciéon es el sujeto activo y el que

la debe es el sujeto pasivo, que pueden ser personas individuales y personas
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juridicas y otros entes. Como vemos la relacién juridico tributaria implica la

existencia de un sujeto activo o acreedor y un sujeto pasivo o deudor, o sea que el

elemento personal esta conformado por el sujeto activo y el sujeto pasivo” (1:168).

El elemento personal de la relacion juridico tributaria esta integrado por el sujeto

activo y el sujeto pasivo.

a)

b)

Sujeto activo: Gladys Monterroso comenta: “El sujeto activo de la relacion
juridico tributaria es el Estado que actia como ente estatal encargado de
exigir el cumplimiento de la obligacién tributaria. Por lo tanto el Estado como
titular de la potestad tributaria, actla basicamente mediante los poderes que lo
integran como lo es el Organismo Legislativo que emite las leyes tributarias, el
Organismo Ejecutivo que tiene la atribucion de la recaudacion y el cobro
coactivo, y el Organismo Judicial encargado de dar cumplimiento a lo

establecido en la legislacion en materia judicial” (15:132).

Alvarado y Lopez exponen: “Es el ente al que la ley confiere el derecho a
recibir una prestacién pecuniaria en que se materializa el tributo, y serd el
mismo en todos los tributos, siendo que la ley confiere al Estado la soberania
tributaria (...)” (1:168).

En conclusién, se afirma que el Estado es el titular de la potestad tributaria; en
Guatemala, la Superintendencia de Administracion Tributaria es el ente
designado por el Estado para recaudar, controlar y fiscalizar todos los tributos,

por lo tanto se convierte en el sujeto activo de la relacion juridico tributaria.

Sujeto pasivo: En su libro, Alvarado y Lopez exponen acerca del sujeto
pasivo: “Es la persona que por estar sometida al poder tributario, resulta
obligada por la ley a satisfacer el tributo, y que cominmente se le denomina
contribuyente; pero también existen otras personas obligadas a satisfacer el

tributo o a cumplir con determinada obligacion, sin ser los contribuyentes,
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porque la propia ley las obliga, tal es el caso de los agentes de retencién en el
Impuesto sobre la Renta, que tienen la obligacion de descontar o retener el
impuesto y entregarlo al fisco”(1:169). Gladys Monterroso complementa con lo
siguiente: “El sujeto pasivo esta representado por el contribuyente, deudor
tributario, o el obligado ante el Estado para dar cumplimiento a la obligacion
tributaria en cumplimiento al articulo 135 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala que norma como un deber de los guatemaltecos

contribuir a los gastos publicos, en la forma prescrita por la ley” (14:133).

Grosso comenta: “(...) es sujeto pasivo la persona obligada al cumplimiento de
las prestaciones tributarias, sea en calidad de contribuyente o de responsable”
(6:115). Es necesario citar el articulo 18 del Cédigo Tributario, Decreto 6-91,
que indica lo siguiente: “Sujeto pasivo es el obligado al cumplimiento de las

prestaciones tributarias, sea en calidad de contribuyentes o de responsable
(27).

Por lo tanto, se define al sujeto pasivo de la relacion juridico tributaria como la
persona legalmente obligada a pagar el impuesto, es importante aclarar que
todos los impuestos tienen un sujeto pasivo; sin embargo, no siempre es el
sujeto pasivo quien soporta el impuesto. Esto se puede ejemplificar cuando un
patrono retiene impuesto sobre la renta a sus empleados, el patrono se

convierte en el sujeto pasivo, pero no es quien soporta el pago del impuesto.

Es por ello que existen diversas posturas sobre el sujeto pasivo, algunos
autores logran separar a sujetos pasivos como contribuyentes y sujetos
pasivos como responsables, la diferencia esta en que los contribuyentes son
sujetos pasivos por deuda propia, mientas que los responsables son sujetos

pasivos por deuda ajena.

Elemento hecho imponible: También llamado hecho generador; Walmyr Grosso,

en su libro ElI Hecho Imponible, expone: “El hecho imponible que da nacimiento a
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la obligacion tributaria tiene su génesis en la normativizacion de figuras juridicas
abstractas, ya que toma vida y produce los efectos que los cédigos fiscales le
construyen a partir de la generacion de alguna circunstancia presupuesta por el
texto legal” (6:19).

Monterroso argumenta: “Es el hecho que efectivamente se ha realizado en el
territorio, en un determinado momento y que se adecua perfectamente a la
hipbtesis legal establecida en la Ley, dando nacimiento a la obligacion tributaria”
(15:136).

Alvarado y LOpez agregan: “La doctrina moderna identifica el hecho tributario o
hecho imponible con el presupuesto material del tributo, el cual es un hecho
determinante en la relacion juridico tributaria, ya que esta nace como
consecuencia de un hecho que la ley tributaria contempla y cuyo acaecimiento
sujeta al que realiza el hecho al pago de un tributo (...) es el presupuesto legal
hipotético y condicionante cuya configuracion factica en determinado lugar y
tiempo con respecto a una persona, da pie a que el Estado pretenda un tributo”
(1:173).

El articulo 31 del Codigo Tributario, estipula: “Hecho generador o hecho imponible
es el presupuesto establecido por la ley, para tipificar el tributo y cuya realizacion
origina el nacimiento de la obligacion tributaria” (27). El articulo 32 indica: “Se
considera que el hecho generador ocurre y produce efectos: 1. En los casos en
que el presupuesto legal esté constituido sélo por hechos materiales, desde el
momento en que se hayan realizado todas las circunstancias y elementos
integrantes de él, necesarios para que produzca los efectos que normalmente le
corresponden: y, 2. En los casos en que el presupuesto legal comprenda hechos,
actos o0 situaciones de caracter juridico, desde el momento en que estén
perfeccionados o constituidos, respectivamente de conformidad con el derecho

gue les es aplicable” (27).
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Se puede opinar que el hecho generador es el suceso que da nacimiento a la
obligacidn tributaria, y consiste en cualquier acto econémico que resulta afecto al
impuesto. La literatura logra identificar que el hecho generador cuenta con los
siguientes componentes: La descripcion objetiva del hecho o situacion, los datos
necesarios para individualizar a la persona que realiza el hecho, el momento en

gue debe configurarse y el lugar donde debe ocurrir.

Elemento objeto impositivo: Algunos autores le denominan elemento objetivo de
la relacién juridico tributaria, segun Monterroso: “Los tributos en general tiene una
finalidad de caracter econémico, dado que llevan implicito que su fin es obtener la
percepciéon de recurso en dinero, por parte del sujeto activo de la relacion juridico

tributaria, para satisfacer sus necesidades financieras y politicas” (15:142).

Para Alvarado y Loépez. “Los tributos persiguen una finalidad de caracter
econdmico. Todo tributo lleva implicito en la ley que crea el objetivo que persigue
gravar y asi tenemos que este elemento esta constituido por la materia sobre la
que recae el poder del sujeto activo y el deber del sujeto pasivo y que
principalmente lo constituyen los actos humanos (prestaciones o servicios) y las

cosas (materiales e inmateriales)” (1:174).

Son las cosas materiales e inmateriales, asi como los actos humanos gravados
con un impuesto, tales como: la renta, el patrimonio, el capital, los actos formales y
el consumo, los cuales se encuentran grabados en la legislacion correspondiente.
Estos objetos impositivos pueden o no variar a nivel de pais en pais, dependera

del criterio de los legisladores de cada nacion.

Elemento cuantitativo: La literatura le llama elemento cuantificante, tipo
impositivo o tasa impositiva y se define de la siguiente manera: “Es la cuantia o
porcentaje que resulta asignada a cada deuda tributaria, este tipo impositivo esta
debidamente establecido en la Ley, y es el valor que el contribuyente entregara al

Estado en concepto de tributo (...) es necesario no confundir el tipo impositivo, o
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sea la tarifa impositiva, con la cuota o deuda, que es el resultado de la base por la
tarifa” (15:142).

Alvarado y Loépez comentan: “Sirve para concretar la cuantia de la deuda
tributaria, mediante la aplicacion del tipo fiscal correspondiente y por ello se le
define como: el parametro que se utiliza para determinar el monto del impuesto
gue el sujeto pasivo debe pagar al sujeto activo, el que generalmente se determina

en un tanto por ciento” (1:176).

Elemento base imponible: Algunos tratadistas lo conocen como base impositiva
o base tributaria; Monterroso expone: “(...) magnitud que resulta de la medicién o
valoracién del hecho imponible (...) es aquella magnitud sobre la que se aplica la

tarifa, determinada por la ley para cada caso” (15:147).

En ese sentido, la base imponible es el valor numérico sobre el que se aplica la
tasa impositiva del impuesto, en otras palabras, se puede decir que es la porcion

sobre la que recae el porcentaje del impuesto.

Es necesario aclarar que para el caso de Guatemala, la base imponible del
impuesto sobre la renta se le conoce como renta imponible, segun el Libro | de la

Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto 10-2012.

Es importante mencionar que la base imponible puede determinarse de cualquiera
de las formas siguientes: que la determine el sujeto pasivo, que la determine el
sujeto activo (conocida como determinacién de oficio) o que la determinen ambos

sujetos (llamada determinacion mixta).

Elemento temporal: Alvarado y Lopez afirman: “Cada impuesto tiene establecido
en la ley las fechas o épocas de pago, las cuales es necesario que sean del
conocimiento del sujeto pasivo para prepararse para el oportuno cumplimiento de

la obligacion” (1:177). Gladys Monterroso agrega: “Lo constituye el momento, en
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gue se configura de acuerdo a lo establecido por el legislador, la descripcion del

comportamiento que configura el hecho imponible (15:150).

Segun lo citado, se puede expresar que el elemento temporal de la relacidon
juridico tributaria fija el momento en que los impuestos deben ser pagados por el
sujeto pasivo, de lo contrario, podran ser exigidos por la Administracion Tributaria,

antes de su prescripcion.

3.4. Tributo

A continuacién se desarrolla la definicidn y clasificacidén del tributo, este tema es
de vital importancia para el analisis de la presente tesis, debido a que el tema

principal gira sobre materia tributaria.

3.4.1. Definicidn

Carlos Gidlliani, citado por Gladys Monterroso, define: “Tributos son las
prestaciones pecuniarias que el Estado o un ente publico autorizado al efecto por
aquel, en virtud de su soberania territorial, exige de sujetos econdmicos sometidos
ala misma” (14:116).

Héctor Villegas, citado por la misma autora, asegura: “Son las prestaciones en
dinero que el Estado exige en ejercicio de su poder imperio, en virtud de una Leyy

para cubrir los gastos que le demanda el cumplimiento de sus fines” (14:116).

Las definiciones anteriores son de acuerdo a la doctrina, sin embargo el articulo 9
del Cédigo Tributario de Guatemala establece la definicion legal: “Tributos son las
prestaciones cominmente en dinero que el Estado exige en ejercicio de su poder
tributario, con el objeto de obtener recursos para el cumplimiento de sus fines”
(27).
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3.4.2. Clasificacion

La mayoria de literatos en derecho tributario logran clasificar a los tributos en tres

grandes categorias: Impuestos, tasas y contribuciones especiales.

Impuesto: Gladys Monterroso propone la siguiente definicién: “Es aquel tributo
exigido en correspondencia a una prestacion, que se concreta de modo individual
por parte de la Administracion Publica, y cuyo objeto de gravamen esta constituido
por negocios, actos o hechos que ponen de manifiesto la riqueza y la capacidad
contributiva del sujeto pasivo (...) como consecuencia de la posesion de un
patrimonio, la circulacion de bienes, la adquisicion de rentas, ingresos o el

consumo, y otras manifestaciones de riqueza” (14:124).

Alvarado y Lépez citan a Emilio Margain quien indica: “(...) son la cantidad de
dinero o parte de la riqueza que el Estado exige obligatoriamente al contribuyente,

con el objetivo de costear los gastos publicos” (1:139).

El articulo 11, del Cdédigo Tributario, establece: “Impuesto es el tributo que tiene
como hecho generador, una actividad estatal general no relacionada

concretamente con el contribuyente” (27).

Se puede aseverar que el impuesto es la parte exigida a la poblacion para
sufragar los gastos ocasionados por los servicios publicos. Adicional a lo que
indican los autores, es importante explicar que los impuestos se dividen en

impuestos directos y en impuestos indirectos.

Los impuestos directos son los que graban directamente la renta, el patrimonio y
los bienes que posee un sujeto, por ejemplo el Impuesto sobre la Renta (ISR), el
Impuesto Unico sobre Inmuebles (IUSI), el Impuesto de Solidaridad (ISO), entre

otros. Los impuestos indirectos recaen sobre los hechos o las transacciones,
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generalmente estos impuestos pueden ser trasladados, un ejemplo claro de esta

clase de impuesto es el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Tasa: Alvarado y Lopez, citan a Garcia Oviedo quien dice: “Tasa es una exaccion
pagadera por el particular que se usa y beneficia especialmente de un servicio 0
de una cosa publica” (1:144). Gladys Morales indica: “(...) son tributos exigidos por
el Estado, destinados a compensar determinados servicios divisibles, cuyos costos
son prorrateables entre los usuarios de los mismos servicios (...) se diferencian
del impuestos, en que este Ultimo financia servicios publicos indivisible como
salud, seguridad vy justicia, que se encuentran en forma general en el Presupuesto
General de Ingresos y Egresos, a diferencia de los impuestos antes mencionados,
las tasas se refieren a servicios publicos divisibles (...) la tasa se paga en

contrapartida de un servicio” (14:142).

La tasa encierra una idea de un servicio divisible, por lo cual varios autores no le
atribuyen un caracter tributario; es por ello que la Constitucion Politica de

Guatemala y el Cddigo Tributario no la incluyen como tributo.

Contribucion especial: Margain Manautou, citado por Alvarado y Lépez, define:
‘La contribucion especial es una prestacion que los particulares pagan
obligatoriamente al Estado, como una contribucion a los gastos que ocasiono la
realizaciébn de una obra o un servicio de interés general y que los beneficia en
forma especifica” (1:147). Monterroso complementa: “son prestaciones en dinero
gue el Estado y otro ente estatal percibe de los particulares con el objeto de recibir
un beneficio que comunmente favorece a determinado grupo ya sea por lugar de
residencia o grupo social, lo que significa que el particular contribuye a la
realizacion de una gasto que el Estado debe realizar pero con dicha contribucién

acelera la realizacion del gasto y el beneficio recibido” (14:147).

El articulo 13, del Codigo Tributario, dispone: “Contribucién especial es el tributo

gque tiene como determinante del hecho generador, beneficios directos para el
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contribuyente, derivados de la realizaciobn de obras publicas o de servicios
estatales” (27).

Sumado a los impuestos, tasas y contribuciones especiales, el Codigo Tributario
identifica arbitrios y contribuciones especiales por mejoras. Segun el articulo 12:
“Arbitrio es el impuesto decretado por ley a favor de una o varias municipalidades”
(27:5). El articulo 13 indica: “Contribucién especial por mejoras, es la establecida
para costear la obra publica que produce una plusvalia inmobiliaria y tiene como
limite para su recaudacién, el gasto total realizado y como limite individual para el

contribuyente, el incremento de valor del inmueble beneficiado” (27).

3.5. Impuesto sobre larenta

Enriqgue Flores Valeriano, en su libro El Impuesto sobre la Renta, comenta: “Es un
gravamen personal y directo. Personal en cuanto no hace abstraccion de la
persona natural o juridica a la que pertenece el ingreso, antes bien, la contempla
en su particular situacion contributiva. Directo en cuanto se hace sumamente dificil
que el particular afectado pueda trasladar su carga hacia otros sectores

econdémicamente deébiles” (5:72).

Segun se analiza, el impuesto sobre la renta es un impuesto clasificado como
directo, debido a que graba directamente las utilidades, rentas o beneficios de los
sujetos pasivos de la relacion juridico tributaria; y su carga no puede ser
trasladada. Surge al momento percibir un ingreso o una utilidad proveniente de
cualquier actividad econdémica. En Guatemala, se encuentra regulado mediante el
Libro |, de la Ley de Actualizacién Tributaria, Decreto 10-2012 del Congreso de la

Republica.

El articulo 1 del referido decreto indica: “Se decreta un impuesto sobre toda renta
gue obtengan las personas individuales, juridicas, entes o patrimonios que se

especifiquen en este libro, sean éstos nacionales o extranjeros, residentes o0 no en
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el pais. El impuesto se genera cada vez que se producen rentas gravadas, y se

determina de conformidad con lo que establece el presente libro” (23).

3.6. Hecho generador del impuesto sobre la renta

De acuerdo a la revista electronica ABC de los impuestos publicado por la
Superintendencia de Administracién Tributaria: “El impuesto se genera cada vez
gue se perciben ganancias en el territorio nacional, segln procedan de lo
siguiente: 1. Actividades lucrativas: Produccion, venta y comercializacion de
bienes, la prestacion y exportacion de todo tipo de servicios prestados por
empresas, organizaciones o personas individuales. 2. El trabajo: Toda clase de
contraprestacion, retribucion o ingreso, cualquiera que sea su denominacion o
naturaleza que deriven del trabajo personal o prestado por un trabajador en
relacion de dependencia (empleado o asalariado), dentro o fuera de Guatemala.
Incluye los honorarios que se perciban por el ejercicio de profesiones, oficios y
artes a titulo personal, asi como las pensiones, jubilaciones y montepios. 3. El
capital y las ganancias de capital: Dividendos, utilidades, beneficios y otras rentas
derivadas de la participacién o tenencia de acciones; intereses o rendimientos
pagados por depdsitos e inversiones de dinero en instrumentos financieros,
operaciones y contratos de crédito; diferencias de precio en determinadas
operaciones en bolsa; arrendamiento financiero; regalias; derechos de autor;

rentas de bienes muebles o inmuebles; premios de loterias; y otros” (42).

3.7. Categorias de rentas para el impuesto sobre larenta

El articulo 2, de la Ley de Actualizacion Tributaria Decreto, 10-2012 del Congreso
de la Republica de Guatemala indica: “Categorias de rentas segun su
procedencia. Se gravan las siguientes rentas segun su procedencia: 1. Las rentas
de las actividades lucrativas. 2. Las rentas del trabajo. 3. Las rentas del capital y
las ganancias de capital. Sin perjuicio de las disposiciones generales, las

regulaciones correspondientes a cada categoria de renta se establecen y el
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impuesto se liquida en forma separada, conforme a cada uno de los titulos de este
libro (...)" (23).

El material de la firma de Contadores Publico y Auditores MGI Chile Monroy y
Asociados, sobre el andlisis de los libros |y VI, del Decreto 10-2012, menciona:
“La novedad de esta nueva ley es la division de las rentas en categorias y con ello
lo que se esta estableciendo es la figura de impuestos cedulares, que tienen su
propia caracteristica que se hace necesario explicar para una mejor comprension
y aplicacién de esta nueva norma. Primer categoria de renta, proveniente de
actividades lucrativas. Conforme el segundo parrafo del articulo 10 de esta ley,
respecto de estas rentas indica: “Se entiende por actividades lucrativas las que
suponen la combinacion de uno o mas factores de produccién, con el fin de

producir, transformar, comercializar, transportar o distribuir bienes para su venta o
prestacion de servicios, por cuenta y riesgo del contribuyente”. Segunda

categoria de renta, provenientes del trabajo. Respecto de estas rentas, el
primer parrafo del articulo 68 de esta nueva ley del ISR indica: “Constituye hecho
generador del Impuesto Sobre la Renta regulado en este titulo, la obtencion de
toda retribucion o ingreso en dinero, cualquiera que sea su denominacion o
naturaleza, que provenga del trabajo personal prestado en relacion de
dependencia, por personas individuales residentes en el pais”. Tercera categoria
de renta, provenientes del capital y de las ganancias de capital. El primer
parrafo del articulo 83 de esta nueva ley, establece: “Constituye hecho generador
la obtencion de rentas de capital y la realizacion de ganancias y pérdidas de
capital, en dinero o en especie y que provengan directa o indirectamente de
elementos patrimoniales, bienes o derechos, cuya titularidad corresponda al
contribuyente” (...) No obstante que en la anterior ley del Impuesto sobre la Renta
ya contemplaba algunas figuras de impuestos cedulares, tales como las ganancias
de capital, rentas obtenidas en premios, rifas, loterias y similares, revaluacién de
activos, entre otras, ahora en la nueva ley se establecen algunas otras categorias
de rentas que en nuestra opinidén se trata de impuestos cedulares (...) El término

cedular se refiere a que el impuesto se cobra por categorias de rentas que obtiene

46



el contribuyente, es decir, para el impuesto cedular cada categoria de renta es
distinta en su forma de determinacion y liquidacion y por ello si un mismo
contribuyente obtiene diferentes categorias de rentas, tendria que tributar

conforme a las reglas establecidas para cada renta” (13:4).

Segun se observa, la Ley de Actualizacion Tributaria categoriza la procedencia de

las rentas en tres grandes rubros, estos rubros son:

1. Rentas de actividades lucrativas: Son aquellas rentas que se derivan del
giro habitual de la empresa, es decir, utilidades que provienen de la
produccion, transformacion, comercializacion o distribucion de bienes para
Su venta o prestacion de servicios. Estas rentas se encuentran especificada
en el articulo 10 de la Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto 10-2012 y

sus reformas, del Congreso de la Republica.

2. Rentas del trabajo: Son las rentas que provienen de toda retribucién o
ingreso por parte de los trabajadores en relacién de dependencia; en estas
rentas se incluyen los sueldos, bonificaciones, comisiones y otras
remuneraciones que reciban los empleados, en virtud de un contrato de
trabajo. Esta categoria de renta esta definida en el articulo 68 del Decreto
10-2012 y sus reformas.

3. Rentas del capital y ganancias de capital: Son las rendimientos que derivan
directa o indirectamente de elementos patrimoniales, de bienes o derechos;
como lo son dividendos, intereses, regalias, rentas de bienes muebles o
inmuebles, entre otros. Los articulos 83 y 84 de la ley de Actualizacién

Tributaria, contienen las definiciones para esta categoria de renta.

Como bien se indicoé anteriormente, cada categoria de renta se calcula y se liquida
de manera separada, atendiendo lo regulado en la ley para cada una de ellas; es

decir cada categoria tiene su propio hecho generador, su propia tarifa impositiva,

47



Su propio sujeto pasivo, su propio régimen de deducciones y su propio periodo
impositivo. Es por ello que algunos autores han decido llamar al nuevo impuesto
sobre la renta, un impuesto cedular; lo que significa que el impuesto se cobra por

categorias, y cada categoria se determina y liquida en forma diferente y separada.

Por el objetivo de la investigacion, se tomara Unicamente la categoria de rentas de

actividades lucrativas, la cual se desarrolla a continuacion.

3.8. Rentas de actividades lucrativas

Esta categoria de renta se encuentra desarrollada en el numeral 1, del articulo 3,

Libro | de la Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto 10-2012, que indica: “Con

caracter general, todas las rentas generadas dentro del territorio nacional, se

disponga o no de establecimiento permanente desde el que se realice toda o parte
de esa actividad. Entre otras, se incluyen las rentas provenientes de:

a) La produccion, venta y comercializacién de bienes en Guatemala.

b) La exportacibon de bienes producidos, manufacturados, tratados o
comercializados, incluso la simple remisiéon de los mismos al exterior,
realizadas por medio de agencias, sucursales, representantes, agentes de
compras y otros intermediarios de personas individuales, juridicas, entes o
patrimonios. La prestacion de servicios en Guatemala y la exportacion de
servicios desde Guatemala.

c) El servicio de transporte de carga y de personas, en ambos casos entre
Guatemala y otros paises e independientemente del lugar en que se emitan o
paguen los fletes o pasajes.

d) Los servicios de comunicaciones de cualquier naturaleza y por cualquier
medio entre Guatemala y otros paises, incluyendo las telecomunicaciones.

e) Los servicios de asesoramiento juridico, técnico, financiero, administrativo o
de otra indole, utilizados en territorio nacional que se presten desde el exterior
a toda persona individual o juridica, ente o patrimonio residente en el pais, asi

como a establecimientos permanentes de entidades no residentes.
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9)

h)

)

Los espectaculos publicos y de actuacion en Guatemala, de artistas y
deportistas y de cualquier otra actividad relacionada con dicha actuacion, aun
cuando se perciba por persona distinta del organizador del espectaculo, del
artista o deportista o deriven indirectamente de esta actuacion.

La produccion, distribucion, arrendamiento, intermediacion y cualquier forma
de negociacion en el pais, de peliculas cinematogréaficas, cintas de video,
radionovelas, discos fonogréficos, grabaciones musicales y auditivas, tiras de
historietas, fotonovelas y cualquier otro medio similar de proyeccion,
transmisién o difusion de imagenes o sonidos, incluyendo las provenientes de
transmisiones televisivas por cable o satélite y multimedia.

Los subsidios pagados por parte de entes publicos o privados a favor de
contribuyentes residentes.

Las dietas, comisiones, viaticos no sujetos a liquidacion o que no constituyan
reintegro de gastos, gastos de representacion, gratificaciones u otras
remuneraciones obtenidas por miembros de directorios, consejos de
administracion, concejos municipales y otros consejos u Organos directivos o
consultivos de entidades publicas o privadas, que paguen o acrediten
personas o0 entidades, con o sin personalidad juridica residentes en el pais,
independientemente de donde actien o se rednan.

Los honorarios que se perciban por el ejercicio de profesiones, oficios y artes

sin relacion de dependencia” (23).

En ese mismo sentido, al articulo 10 del mismo decreto establece: “Constituye

hecho generador del Impuesto Sobre la Renta regulado en el presente titulo, la

obtencion de rentas provenientes de actividades lucrativas realizadas con caracter

habitual u ocasional por personas individuales, juridicas, entes o patrimonios que

se especifican en este libro, residentes en Guatemala. Se entiende por actividades

lucrativas las que suponen la combinacion de uno o mas factores de produccion,

con el fin de producir, transformar, comercializar, transportar o distribuir bienes

para su venta o prestacion de servicios, por cuenta y riesgo del contribuyente.
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Se incluyen entre ellas, pero no se limitan, como rentas de actividades lucrativas,

las siguientes:

1. Las originadas en actividades civiles, de construccion, inmobiliarias,
comerciales, bancarias, financieras, industriales, agropecuarias, forestales,
pesqueras, mineras o0 de explotaciones de otros recursos naturales y otras no
incluidas.

2. Las originadas por la prestacion de servicios publicos o privados, entre otros el
suministro de energia eléctrica y agua.

3. Las originadas por servicios de telefonia, telecomunicaciones, informaticos y el
servicio de transporte de personas y mercancias.

4. Las originadas por la produccion, venta y comercializacion de bienes en
Guatemala.

5. Las originadas por la exportacion de bienes producidos, manufacturados,
tratados o comercializados, incluso la simple remision de los mismos al
exterior realizadas por medio de agencias, sucursales, representantes,
agentes de compras Yy otros intermediarios de personas individuales, juridicas,
entes o patrimonios.

6. Las originadas por la prestacion de servicios en Guatemala y la exportacion de
servicios desde Guatemala.

7. Las originadas del ejercicio de profesiones, oficios y artes, aun cuando éstas
se ejerzan sin fines de lucro.

8. Las originadas por dietas, comisiones o0 viaticos no sujetos a liquidacion o que
no constituyan reintegro de gastos, gastos de representacion, gratificaciones u
otras remuneraciones, obtenidas por miembros de directorios, consejos de
administracion, concejos municipales y otros consejos u organos directivos o
consultivos de entidades publicas o privadas que paguen o acrediten personas
o entidades, con o sin personalidad juridica residentes en el pais,

independientemente de donde actlden o se retnan.
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Ser contribuyente del Impuesto Sobre la Renta regulado en este titulo, no otorga la
calidad de comerciante a quienes el Codigo de Comercio no les atribuye esa
calidad” (23).

El articulo 12 refiere: “Son contribuyentes las personas individuales, juridicas y los
entes o0 patrimonios, residentes en el pais, que obtengan rentas afectas en este
titulo. Se consideran contribuyentes por las rentas que obtengan los entes o
patrimonios  siguientes: los fideicomisos, contratos en  participacion,
copropiedades, comunidades de bienes, sociedades irregulares, sociedades de
hecho, encargo de confianza, gestion de negocios, patrimonios hereditarios
indivisos, sucursales, agencias 0 establecimientos permanentes o temporales de
empresas 0 personas extranjeras que operan en el pais y las demas unidades
productivas o econdémicas que dispongan de patrimonio y generen rentas afectas”
(23).

Es importante mencionar que existen dos regimenes para las rentas de
actividades lucrativas segun lo indica el articulo 14, de la Ley de Actualizacion

Tributaria, estos regimenes son:

1. Régimen opcional simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas, que
en la anterior ley se llamaba régimen general; su base de tributacion son los

ingresos brutos del contribuyente.
2. Régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas, que en la anterior ley
era conocido como régimen optativo; su base de tributacion es la renta

imponible establecida en la ley, que se deriva de la utilidad del periodo.

En la presente investigacion, se estudiara el régimen sobre las utilidades de

actividades lucrativas.
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3.8.1. Régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas

Es uno de los regimenes en que la Ley de Actualizaciéon Tributaria divide a las
rentas de actividades lucrativas, y considera como base de tributacion la renta
imponible establecida en la misma ley (renta bruta menos rentas exentas, costos y
gastos deducibles mas costos y gastos para generar rentas exentas); los
contribuyentes que se amparen a este régimen deben realizar pagos trimestrales

por periodos vencidos y el impuesto se liquida en forma definitiva anual.

Lo regulado para este régimen se encuentra en los articulos que a continuacion se

detallan.

3.8.2. Definiciones

Las definiciones para este régimen se encuentran establecidas en la Ley de
Actualizacién Tributaria, Decreto 10-2012 y sus reformas; el articulo 12 subraya:
“Son contribuyentes las personas individuales, juridicas y los entes o patrimonios,

residentes en el pais, que obtengan rentas afectas en este titulo” (23).

El articulo 13 establece: “Son sujetos pasivos del impuesto que se regula en este
titulo, en calidad de agentes de retencidn, cuando corresponda, quienes paguen o
acrediten rentas a los contribuyentes y responden solidariamente del pago del

impuesto” (23).

El articulo 19 indica: “Renta imponible del Régimen (...) Los contribuyentes que se
inscriban al Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas, deben
determinar su renta imponible, deduciendo de su renta bruta las rentas exentas y
los costos y gastos deducibles de conformidad con esta Ley y debe sumar los

costos y gastos para la generacion de rentas exentas” (23).
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El articulo 20 estipula: “Renta bruta. Constituye renta bruta el conjunto de ingresos
y beneficios de toda naturaleza, gravados o exentos, habituales o no, devengados
o percibidos en el periodo de liquidacion, provenientes de ventas de bienes o
prestacion de servicios y otras actividades lucrativas. Asi mismo, constituye renta
bruta los ingresos provenientes de ganancias cambiarias en compraventa de
moneda extranjera y las originadas de revaluaciones, re expresiones o
remediciones en moneda extranjera que se registren por simples partidas de
contabilidad. También constituyen renta bruta los beneficios originados por el
cobro de indemnizaciones en el caso de pérdidas extraordinarias sufridas en los
activos fijos, en el monto de la indemnizacion que supere el valor en libros de los
activos” (23).

El articulo 21 contiene: “Costos y gastos deducibles. Se consideran costos y
gastos deducibles, siempre que sean Utiles, necesarios, pertinentes o
indispensables para producir o conservar la fuente productora de rentas gravadas,
los siguientes:

1. El costo de produccion y de venta de bienes.

2. Los gastos incurridos en la prestacion de servicios.

3. Los gastos de transporte y combustibles.

4. Los sueldos, salarios, aguinaldos, bonificaciones, comisiones, gratificaciones,
dietas y otras remuneraciones en dinero.

La deduccién méxima por sueldos pagados a los socios o consejeros de
sociedades civiles y mercantiles, conyuges, asi como a sus parientes dentro de los
grados de ley, se limita a un monto total anual del diez por ciento (10%) sobre la
renta bruta.

5. Tanto el aguinaldo como la bonificacién anual para los trabajadores del sector
privado y publico (bono 14), seran deducibles hasta el cien por ciento (100%) del
salario mensual, salvo lo establecido en los pactos colectivos de condiciones de
trabajo debidamente aprobados por la autoridad competente, de conformidad con

el Codigo de Trabajo.
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6. Las cuotas patronales pagadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
(IGSS), Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de
Guatemala (IRTRA), Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad (INTECAP)
y otras cuotas o desembolsos obligatorios establecidos por ley (...)

7. Las asignaciones patronales por jubilaciones, pensiones y las primas por planes
de prevision social, tales como seguros de retiro, pensiones, seguros médicos,
conforme planes colectivos de beneficio exclusivo para los trabajadores y los
familiares de éstos, siempre y cuando cuenten con la debida autorizacion de la
autoridad competente.

8. Las indemnizaciones pagadas por terminacion de la relaciéon laboral por el
monto que le corresponda al trabajador conforme las disposiciones del Codigo de
Trabajo o0 el pacto colectivo correspondiente; o las reservas que se constituyan
hasta el limite del ocho punto treinta y tres por ciento (8.33%) del total de las
remuneraciones anuales (...)

9. El monto del gasto derivado por el mantenimiento y funcionamiento de
viviendas, escuelas, clinicas, hospitales, servicios de asistencia médica, medicinas
y servicios educativos, en beneficio gratuito de los trabajadores y sus familiares
gue no sean socios de la persona juridica, sujeto del impuesto, ni parientes del
contribuyente o de dichos socios dentro de los grados de Ley (...)

10. El valor de las tierras laborables inscrito en la matricula fiscal, que los
propietarios de empresas agricolas adjudiquen gratuitamente en propiedad a sus
trabajadores, siempre que la adjudicacion sea inscrita en el Registro General de la
Propiedad, a favor de trabajadores que no sean parientes del contribuyente en los
grados de ley, ni del causante en el caso de sucesiones, ni de socios de la
persona juridica, sujeto del impuesto.

11. Las primas de seguros de vida para cubrir riesgos exclusivamente en caso de
muerte, siempre que el contrato de seguro no incluya devolucion alguna por
concepto de retorno, reintegro o rescate, para quien contrate el seguro o para el
sujeto asegurado. También se puede deducir las primas por concepto de seguro
por accidente o por enfermedad del personal empleado por el contribuyente, por la

parte que le corresponda pagar al empleador, durante la vigencia de la relacién
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laboral. Estas deducciones soOlo son aplicables si el seguro se contrata en
beneficio exclusivo del empleado o trabajador o los familiares de éste.

12. Las primas de seguros contra incendio, robo, hurto, terremoto u otros riesgos,
siempre que cubran bienes o servicios que produzcan rentas gravadas.

13. Los arrendamientos de bienes muebles o inmuebles utlizados para la
produccion de la renta.

14. El costo de las mejoras efectuadas por los arrendatarios en edificaciones de
inmuebles arrendados, en tanto no fueren compensadas por los arrendantes,
cuando se haya convenido en el contrato (...)

15. Los impuestos, tasas, contribuciones y los arbitrios municipales, efectivamente
pagados por el contribuyente. Se exceptian los recargos, intereses y las multas
por infracciones tributarias o de otra indole, aplicadas por el Estado, las
municipalidades o las entidades de los mismos; también se exceptita el Impuesto
Sobre la Renta, el Impuesto al Valor Agregado y otros tributos, cuando no
constituyan costo.

16. Los intereses, los diferenciales de precios, cargos por financiamiento o
rendimientos que se paguen derivado de: i) instrumentos financieros; ii) la apertura
de crédito, el crédito documentario o los préstamos de dinero; iii) la emision de
titulos de crédito; iv) operaciones de reporto; v) el arrendamiento financiero; el
factoraje, la titularizacién de activos o cualquier tipo de operaciones de crédito o
de financiamiento. Todos los intereses para ser deducibles deben originarse de
operaciones que generen renta gravada al contribuyente y su deduccion se
establece de acuerdo al articulo referente a la limitacion de la deduccién de
intereses establecida en este libro.

17. Las pérdidas por extravio, rotura, dafio, evaporacion, descomposicién o
destruccion de los bienes, debidamente comprobados y las producidas por delitos
contra el patrimonio cometidos en perjuicio del contribuyente (...)

18. Los gastos de mantenimiento y los de reparacién que conserven los bienes en
buen estado de servicio, en tanto no constituyan mejoras permanentes, no

aumenten su vida Util ni su capacidad de produccion.
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19. Las depreciaciones y amortizaciones que cumplan con las disposiciones de
este titulo.

20. Las cuentas incobrables, para las cuales se justifique tal calificacién, que se
originen exclusivamente de operaciones del giro habitual del negocio y Unicamente
por operaciones realizadas con sus clientes, sin incluir créditos fiscales o
préstamos a funcionarios y empleados (...) Los contribuyentes que no apliquen lo
establecido en el primer parrafo de este numeral pueden optar por deducir la
provision para la formacién de una reserva de valuacién, para imputar a ésta las
cuentas incobrables que se registren en el periodo de liquidacion correspondiente.
Dicha reserva no podra exceder del tres por ciento (3%) de los saldos deudores de
cuentas y documentos por cobrar, excluidas las que tengan garantia hipotecaria o
prendaria, al cierre de cada uno de los periodos anuales de liquidacién; y, siempre
que dichos saldos deudores se originen del giro habitual del negocio; v,
Unicamente por operaciones con sus clientes, sin incluir créditos fiscales o
préstamos a funcionarios y empleados o a terceros (...)

21. Las asignaciones para formar las reservas técnicas computables establecidas
por ley, como prevision de los riesgos derivados de las operaciones ordinarias de
las compafias de seguros y fianzas, de ahorro, de capitalizacién, ahorro y
préstamo.

22. Las donaciones que puedan comprobarse fehacientemente, otorgadas a favor
del Estado, las universidades, entidades culturales o cientificas. Las donaciones a
las asociaciones y fundaciones sin fines de lucro, de asistencia o servicio social, a
las iglesias, a las entidades y asociaciones de caracter religioso y a los partidos
politicos, todas las cuales deben estar legalmente constituidas, autorizadas e
inscritas conforme a la ley, siempre que cuenten con la solvencia fiscal del periodo
al que corresponde el gasto, emitida por la Administracion Tributaria, la deduccion
maxima permitida a quienes donen a las entidades indicadas en este parrafo, no
puede exceder del cinco por ciento (5%) de la renta bruta, ni de un monto maximo
de quinientos mil Quetzales (Q.500,000.00) anuales, en cada periodo de
liquidacion definitiva anual. En caso de donacién en especie, ademas del

porcentaje y monto sefialado, la deduccién por este concepto no puede exceder
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del costo de adquisicion, produccion o construccion, no amortizado o depreciado,
del bien donado, segun corresponda a la fecha de su donacion.

Las donaciones deben registrarse en todos los casos tanto en la contabilidad del
donante como en la del donatario.

23. Los honorarios, comisiones 0 pagos de gastos deducibles por servicios
profesionales, asesoramiento técnico, financiero o de otra indole prestado en el
pais o desde el exterior; se entiende como asesoramiento, todo dictamen, consejo
o recomendacion de caracter técnico o cientifico, presentados por escrito y
resultantes del estudio pormenorizado de los hechos o datos disponibles, de una
situacion o problemas planteados, para orientar la accion o el proceder en un
sentido determinado. La deduccion total por los conceptos citados, si éstos son
prestados desde el exterior, no debe exceder del cinco por ciento (5%) de la renta
bruta.

24. Los viaticos comprobables y otorgados para cubrir gastos incurridos dentro o
fuera del pais, que se asignen o paguen a los duefios Unicos de empresas, socios,
miembros de directorios, consejos u otros organismos directivos y a funcionarios o
empleados del contribuyente (...) El monto total de estas deducciones no debe
exceder el tres por ciento (3%) de la renta bruta.

25. Las regalias por los conceptos establecidos en el articulo 4, numeral 3, literal
c, del titulo | de este libro, inscritos en los registros, cuando corresponda. Dicha
deduccién en ningun caso debe exceder del cinco por ciento (5%) de la renta bruta
(...).

26. Los gastos por concepto de promocioén, publicidad y propaganda efectuados
en medios masivos de comunicacion como vallas, radio, prensa escrita y television
debidamente comprobados.

27. Los gastos de organizacion debidamente comprobados, los cuales se
amortizan mediante cinco (5) cuotas anuales, sucesivas e iguales, a partir del
primer periodo de liquidacion en que se facturen ventas o servicios.

28. Las pérdidas cambiarias originadas por la compraventa de moneda extranjera
efectuada a las instituciones sujetas a la vigilancia e inspeccion de la

Superintendencia de Bancos, para operaciones destinadas a la generacion de
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rentas gravadas. Seran deducibles también las pérdidas cambiarias que resulten
de revaluaciones, re expresiones o remediciones de cuentas por pagar o cuentas
por cobrar expresadas en moneda extranjera, originadas de operaciones
destinadas a la generacion de rentas gravadas, siempre y cuando no haya
utilizado la deduccién en la compraventa de moneda extranjera y se documente el
origen de la misma, utilizando en la remedicién el tipo de cambio de referencia
publicado por el Banco de Guatemala; debiendo el contribuyente registrar
mensualmente en la contabilidad una cuenta de pérdida cambiaria y una cuenta
de producto o ganancia cambiaria, para reflejar esta operacion contable,
estableciendo el efecto neto de estas operaciones al final de cada mes vy al final
del periodo de liquidacién definitiva anual.

29. Los gastos generales y de venta. Estos gastos deben ser diferentes a los
establecidos en los otros numerales de este articulo.

Los limites a los gastos deducibles establecidos en este articulo, no son reglas de

valoracion” (23).

El articulo 22 indica: “Procedencia de las deducciones. Para que sean deducibles
los costos y gastos detallados en el articulo anterior, deben cumplir los requisitos
siguientes:

1. Que sean Utles, necesarios, pertinentes o indispensables para producir o
generar la renta gravada por este titulo o para conservar su fuente productora y
para aquellos obligados a llevar contabilidad completa, deben estar debidamente
contabilizados.

2. Que el titular de la deduccion haya cumplido con la obligacion de retener y
pagar el impuesto fijado en este libro, cuando corresponda.

3. En el caso de los sueldos y salarios, cuando quienes los perciban figuren en la
planila de las contribuciones a la seguridad social presentada al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, cuando proceda.

4. Tener los documentos y medios de respaldo, entendiéndose por tales:

a. Facturas o facturas de pequefio contribuyente autorizadas por la Administracion

Tributaria, en el caso de compras a contribuyentes.
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b. Facturas o comprobantes autorizados por la Administracion Tributaria, en el
caso de servicios prestados por contribuyentes.

c. Facturas o documentos, emitidos en el exterior.

d. Testimonio de escrituras publicas autorizadas por Notario, o el contrato privado
protocolizado.

e. Recibos de caja o notas de débito, en el caso de los gastos que cobran las
entidades vigiladas e inspeccionadas por la Superintendencia de Bancos.

f. Planillas presentadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y los recibos
que éste extienda, libros de salarios, planillas, en los casos de sueldos, salarios o
prestaciones laborales, segun corresponda.

g. Declaraciones aduaneras de importacion con la constancia autorizada de pago,
en el caso de importaciones.

h. Facturas especiales autorizadas por la Administracion Tributaria.

i. Otros que haya autorizado la Administracion Tributaria” (23).

El articulo 23 contiene: “Costos y gastos no deducibles. Las personas, entes y
patrimonios a que se refiere esta Ley, no podran deducir de su renta bruta los
costos y gastos siguientes:

a) Los que no hayan tenido su origen en el negocio, actividad u operacion que
genera renta gravada. Los contribuyentes estan obligados a registrar los costos y
gastos de las rentas afectas y de las rentas exentas en cuentas separadas, a fin
de deducir unicamente los que se refieren a operaciones gravadas. En caso el
contribuyente no haya llevado este registro contable separado, la Administracion
Tributaria determinara de oficio los costos y gastos no deducibles, calculando los
costos y gastos en forma directamente proporcional al total de gastos directos
entre el total de rentas gravadas, exentas y no afectas.

b) Los gastos financieros incurridos en inversiones financieras para actividades de
fomento de vivienda, mediante cédulas hipotecarias o bonos del tesoro de la
Republica de Guatemala u otros titulos valores o de crédito emitidos por el Estado,
toda vez los intereses que generen dichos titulos de crédito estén exentos de

impuestos por mandato legal. Los inversionistas estan obligados a registrar estos
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costos y gastos en cuentas separadas. En caso los contribuyentes no hayan
llevado registro contable separado, se aplicara la determinacion de oficio
establecida en la literal a) de este articulo.

c) Los que el titular de la deduccién no haya cumplido con la obligacion de
efectuar la retencion y pagar el Impuesto Sobre la Renta, cuando corresponda.
Seran deducibles una vez se haya enterado la retencion.

d) Los no respaldados por la documentacién legal correspondiente. Se entiende
por documentacion legal la exigida por esta Ley, la Ley del Impuesto al Valor
Agregado, la Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial
para Protocolos y otras disposiciones legales tributarias y aduaneras, para efectos
de comprobar los actos afectos a dichos impuestos. Lo anterior, salvo cuando por
disposicion legal la deduccion pueda acreditarse por medio de partida contable.

e) Los que no correspondan al periodo anual de imposicion que se liquida, salvo
los regimenes especiales que la presente Ley permite.

f) Los sueldos, salarios y prestaciones laborales, que no sean acreditados con la
copia de la planilla de las contribuciones a la seguridad social presentada al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, cuando proceda.

g) Los respaldados con factura emitida en el exterior en la importacion de bienes,
gue no sean soportados con declaraciones aduaneras de importacion
debidamente liquidadas con la constancia autorizada de pago; a excepcion de los
servicios que deberan sustentarse con el comprobante de pago al exterior.

h) Los consistentes en bonificaciones con base en las utlidades o las
participaciones de utilidades que se otorguen a los miembros de las juntas o
consejos de administracion, gerentes o ejecutivos de personas juridicas.

i) Las erogaciones que representen una retribucion del capital social o patrimonio
aportado. En particular, toda suma entregada por participaciones sociales,
dividendos, pagados o acreditados en efectivo 0 en especie a socios 0 accionistas;
las sumas pagadas o acreditadas en efectivo o en especie por los fiduciarios a los
fideicomisarios; asi como las sumas que abonen o paguen las comunidades de
bienes o de patrimonios a sus integrantes, por concepto de retiros, dividendos a

cuenta de utilidades o retorno de capital.
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J) Las sumas retiradas en efectivo y el valor de los bienes utilizados o consumidos
por cualquier concepto por el propietario, sus familiares, socios y administradores,
ni los créditos que abonen en cuenta o remesen a las casas matrices sus
sucursales, agencias o subsidiarias.

k) Los intereses y otros gastos financieros acumulados e incluidos en las cuentas
incobrables, cuando se trate de contribuyentes que operen sus registros bajo el
método contable de lo percibido.

[) Los derivados de adquisicién o de mantenimiento en inversiones de caracter de
recreo personal. Cuando estas inversiones estén incluidas en el activo, junto con
el de otras actividades que generen rentas gravadas, se llevaran cuentas
separadas para los fines de determinar los resultados de una y otra clase de
inversiones.

m) El valor de las mejoras permanentes realizadas a los bienes del activo fijo, v,
en general, todas aquellas erogaciones por mejoras capitalizables que prolonguen
la vida util de dichos bienes o incrementen su capacidad de produccion.

n) Las pérdidas cambiarias originadas en la adquisicion de moneda extranjera
para operaciones con el exterior, efectuadas por las sucursales, subsidiarias o
agencias con su casa matriz o viceversa.

0) Las pérdidas cambiarias que resulten de revaluaciones, re expresiones o
remediciones de cuentas por pagar o cuentas por cobrar expresadas en moneda
extranjera, que no cumplan con lo establecido en el numeral 28 del articulo 21 de
esta Ley.

p) Las primas por seguro dotal o por cualquier otro tipo de seguro que genere
reintegro, rescate o reembolso de cualquier naturaleza al beneficiario o a quien
contrate el seguro;

g) Los gastos incurridos y las depreciaciones de bienes utilizados indistintamente
en el ejercicio de la profesion y en el uso particular, sélo podra deducirse la
proporcién que corresponda a la obtencion de rentas gravadas. Cuando no se
pueda comprobar la proporcion de tal deduccion, sélo se considerara deducible,
salvo prueba en contrario, el cincuenta por ciento (50%) del total de dichos gastos

y depreciaciones.
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r El monto de las depreciaciones en bienes inmuebles, cuyo valor base exceda
del que conste en la Matricula Fiscal o en Catastro Municipal. Esta restriccion no
serd aplicable a los contribuyentes que realicen mejoras permanentes o
edificaciones a bienes inmuebles que no son de su propiedad, ni a los propietarios
de bienes inmuebles que realicen mejoras que no constituyan edificaciones,
siempre que dichas mejoras no requieran, conforme a las regulaciones vigentes,
de licencia municipal de construccion y se compruebe documental y
contablemente en forma efectiva la inversion realizada.

s) El monto de las donaciones realizadas a asociaciones y fundaciones sin fines
de lucro, de asistencia o0 servicio social, a las iglesias, a las entidades y
asociaciones de caracter religioso y a los partidos politicos que no estén
legalmente constituidas, autorizadas e inscritas conforme a la ley, o que no
cuenten con la solvencia fiscal del periodo al que corresponde el gasto, emitida

por la Administracion Tributaria” (23).

El articulo 36 menciona: Tipo impositivo en el Régimen Sobre las Utilidades de
Actividades Lucrativas. Los contribuyentes inscritos a este régimen aplican a la
base imponible determinada el tipo impositivo del veinticinco por ciento (25%)’
(23).

Es importante aclarar que de acuerdo al articulo 172 de la Ley de Actualizacion
Tributaria, el tipo impositivo del impuesto sobre la renta para el régimen sobre las

utilidades de actividades lucrativas, se debera aplicar en la siguiente forma:

Para el periodo de liquidacion 2013, un tipo impositivo del 31%; para el periodo de
liquidacién 2014, un tipo impositivo del 28%; y para los periodos de liquidacion del
2015 en adelante, el tipo impositivo del 25%.

Por el periodo histérico de la investigacion, el tipo impositivo que se aplicara en el
capitulo IV de esta tesis, sera el indicado para el periodo de liquidacién 2014, es

decir, un 28%.
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El articulo 37 indica: “Periodo de liquidacion definitiva anual. El periodo de
liquidacion definitiva anual en este régimen, principia el uno (1) de enero y termina
el treinta y uno (31) de diciembre de cada afio y debe coincidir con el ejercicio
contable del contribuyente. La Administracion Tributaria a solicitud de éstos, puede
autorizar periodos especiales de liquidacion definitiva anual, los cuales inician y
concluyen en las fechas en que se produzca la iniciacion y el cese de la actividad,

respectivamente” (23).

3.8.3. Obligaciones

Al igual que las definiciones, las obligaciones para los contribuyentes de este

régimen se encuentran establecidas en la Ley de Actualizacion Tributaria.

En el articuo 38 se indica: “Pagos trimestrales. Los contribuyentes sujetos al
Impuesto Sobre la Renta Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas deben
realizar pagos trimestrales. Para determinar el monto del pago trimestral el
contribuyente podra optar por una de las siguientes formulas: 1. Efectuar cierres
contables parciales o una liquidacién preliminar de sus actividades al vencimiento
de cada trimestre, para determinar la renta imponible; o, 2. Sobre la base de una
renta imponible estimada en ocho por ciento (8%) del total de las rentas brutas
obtenidas por actividades que tributan por este régimen en el trimestre respectivo,

excluidas las rentas exentas.

Una vez seleccionada cualquiera de las opciones establecidas en los numerales
anteriores, debera ser utilizada en el periodo de liquidacion definitiva anual que
corresponda. ElI cambio de opcién debera avisarse a la Administracion Tributaria
en el mes de diciembre y surtira efecto a partir del primer pago trimestral

correspondiente al periodo anual inmediato siguiente.

El pago del impuesto trimestral se efectia por medio de declaracion jurada y lo

enterara dentro del mes siguiente a la finalizacion del trimestre que corresponda.
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Los pagos efectuados trimestralmente seran acreditados al Impuesto Sobre la

Renta de este régimen en el referido periodo anual de liquidacion.

Los contribuyentes sujetos a pagos trimestrales que utilicen la opcion de cierres
contables parciales, deberan conservar los estados financieros correspondientes a
cada trimestre para efectos de su fiscalizacion de cada trimestre por separado

para efectos de fiscalizacion.

El pago del impuesto correspondiente al cuarto trimestre se realizara

conjuntamente con la declaracién de liquidacion definitiva anual” (23).

El articulo 39, contiene la obligacién de determinar y pagar el impuesto e indica:
“Los contribuyentes que obtengan rentas por cualquier monto, deben presentar
ante la Administracion Tributaria, dentro de los primeros tres (3) meses del afio
calendario, la determinacion de la renta obtenida durante el afio anterior, mediante
declaracién jurada anual. También estan obligados a presentar la declaracién
jurada los contribuyentes que obtengan rentas parcial o totalmente exentas, o
cuando excepcionalmente no hayan desarrollado actividades lucrativas durante el

periodo de liquidacién definitiva anual.

La liquidacion definitiva del impuesto se realizara con la presentaciéon de la

declaracion jurada anual” (23).

En el articuo 40 se menciona: “Documentacion de respaldo a la declaracién
jurada de renta. Los contribuyentes deben tener a disposicion de la Administraciéon
Tributaria lo siguiente:

1. Los obligados a llevar contabilidad completa, el balance general, estado de
resultados, estado de flujo de efectivo y estado de costo de produccion, cuando
corresponda.

2. Los contribuyentes calificados por la ley como agentes de retencion del

Impuesto al Valor Agregado y los contribuyentes especiales, deben presentar a la
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Administracion Tributaria, por los medios que ésta disponga, adjunto a la
declaracion jurada anual, los estados financieros debidamente auditados por
Contador Publico y Auditor independiente, con su respectivo dictamen e informe,
firmado y sellado por el profesional que lo emitio.

3. Los contribuyentes no obligados a llevar contabilidad completa, deberan
proporcionar informacién en detalle de sus ingresos, costos y gastos deducibles
durante el periodo de liquidacion.

4. En todos los casos, los comprobantes de pago del impuesto” (23).

Por ultimo, el articulo 42 de la Ley de Actualizacion Tributaria proporciona, otras
obligaciones: “Los contribuyentes deben cumplir con lo siguiente:

1. Consignar en las facturas que emitan por sus actividades gravadas la frase
"sujeto a pagos trimestrales”.

2. Efectuar las retenciones que correspondan conforme a lo dispuesto en los otros
titulos de este libro.

3. Elaborar inventarios al treinta y uno (31) de diciembre de cada afo y asentarlos
en el libro correspondiente, debiendo reportar a la Administracion Tributaria por los
medios que ponga a disposicion, en los meses de enero y julio de cada afio, las
existencias en inventarios al treinta (30) de junio y al treinta y uno (31) de
diciembre de cada afio.

4. Llevar contabilidad completa de acuerdo con el Cddigo de Comercio, cuando

corresponda, y este libro” (23).

Adicional, existen obligaciones comunes para ambos regimenes de impuesto para
las rentas de actividades lucrativas, que estan contenidos en los siguientes

articulos.
Articulo 50: “Inscripcién en un régimen. Para inscribirse a uno de los regimenes

establecidos en este titulo de rentas de actividades lucrativas, los contribuyentes

deben indicar a la Administracion Tributaria, el régimen que aplicaran, de lo
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contrario la Administracion Tributaria los inscribira en el Régimen Sobre las
Utilidades de Actividades Lucrativas” (23).

Articulo 51: “Cambio de Régimen. Los contribuyentes pueden cambiar de régimen
previo aviso a la Administracién Tributaria, siempre y cuando lo presenten durante
el mes anterior al inicio de la vigencia del nuevo periodo anual de liquidacion. El
cambio de régimen se aplica a partir del uno (1) de enero del afio siguiente. Quien
no cumpla con el aviso referido sera sujeto a la sancidén que corresponda segun el
Cabdigo Tributario” (23).

Articulo 52: “Sistema de contabilidad. Los contribuyentes que estén obligados a
llevar contabilidad completa de acuerdo con el Cédigo de Comercio y este libro,
deben atribuir los resultados que obtengan en cada periodo de liquidacion, de
acuerdo con el sistema contable de lo devengado, tanto para los ingresos como
para los costos y gastos, excepto en los casos especiales autorizados por la
Administracion Tributaria (...) Se entiende por sistema contable de lo devengado,
el sistema contable consistente en registrar los ingresos o los costos y gastos en
el momento en que nacen como derechos u obligaciones y no cuando se hacen
efectivos.” (23).

Articulo 53: “Libros y registros. Los contribuyentes obligados a llevar contabilidad
de acuerdo con el Cdédigo de Comercio, deben cumplir con las obligaciones
contenidas en dicho Cddigo, en materia de llevar libros, registros y estados
financieros. Los contribuyentes deben preparar y tener a disposicion de la
Administracion Tributaria el balance general, el estado de resultados, el estado de
fluo de efectivo y el estado de costo de produccion, este Ultimo cuando se lleve
contabilidad de costos; todos a la fecha de cierre de cada periodo de liquidacion
definitiva anual. Dichos estados financieros deben ser debidamente auditados
cuando corresponda” (23). Como se observa en los apartados anteriores, los
contribuyentes afiliados a este régimen, deben cumplir con todo lo requerido en la

normativa correspondiente.
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CAPITULO IV

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR, COMO ASESOR, EN LA
DETERMINACION DE LA RENTA IMPONIBLE PARA EL PAGO DEL
IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE UNA EMPRESA CORREDORA DE
SEGUROS, INSCRITA AL REGIMEN SOBRE LAS UTILIDADES DE
ACTIVIDADES LUCRATIVAS
(CASO PRACTICO)

41. Antecedentes de launidad de analisis:

La empresa “Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.”, fue constituida en escritura
publica nimero 24, de fecha 29 de abril de mil novecientos noventa; ante los
oficios del Abogado y Notario José Fernando Méndez Vides; por un plazo
indefinido, bajo la forma de una sociedad anénima y de acuerdo a las leyes de la

Republica de Guatemala.

Segun la escritura de constitucion, el capital autorizado inicial de la compafia
asciende a Q10,000,000.00 representado por 10,000 acciones con un valor
nominal de Q1,000.00 cada una. De este capital autorizado, se encuentran

suscritas y pagadas 2,000 acciones por un total de Q2,000,000.00.

Fue inscrita en el Registro Mercantil el 02 de mayo del mismo afio, y su
identificacion ante el Registro Tributario Unificado es el: 299023-0; segun
constancia de inscripcion a ese Registro, se encuentra afecta al Régimen sobre

las Utilidades de Actividades Lucrativas del Impuesto sobre la Renta.

Es una organizacion de capital guatemalteco, con una herencia rica en valores, su
principal actividad consiste en promover la intermediacidn por corretaje de seguros

con entidades aseguradoras debidamente autorizadas para operar en Guatemala;



mediante el intercambio de propuestas y aceptaciones, asi como el asesoramiento
profesional en reclamos de seguros; proporcionar a sus clientes la metodologia
necesaria para negociar, con las compafias de seguros, términos y condiciones

de seguros.

Su mision es ser una empresa lider en corretaje de seguros, y contar con
presencia de marca en el mercado local; su prioridad es ofrecer soluciones
innovadoras a sus clientes. Es importante indicar que su marca es representante

de organizaciones internacionales que se dedican al corretaje de seguros.

Cabe mencionar que como empresa mercantil debe regirse por el Codigo de
Comercio (Decreto 2-70 y sus reformas); asi mismo, la empresa esta sujeta a lo
establecido en el Codigo Tributario (Decreto 6-91 y sus reformas), Ley de
Actualizacién Tributaria (Decreto 10-2012 y sus reformas); Ley del Impuesto al
Valor Agregado (Decreto 27-92 y sus reformas), Ley del Impuesto de Solidaridad
(Decreto 73-2008); Ley de la Actividad Aseguradora (Decreto 25-2010); asi como
lo establecido en el Codigo de Trabajo (Decreto 1441).

La compaiia se encuentra debidamente inscrita en el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social (IGSS); bajé el nimero patronal 75287, por lo que se encuentra
afecta al pago de sus contribuciones patronales, que equivalen al 12.67% mensual
sobre los ingresos de todos su empleados contratados en relacién de

dependencia.

Su némina mensual de empleados a diciembre de 2014 asciende a 170
colaboradores, distribuidos en areas administrativas y operativas, de acuerdo a
sus funciones, las cuales se encuentra detalladas en el contrato individual de

trabajo, celebrado entre el representante legal y cada trabajador.
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Con respecto a su informacion contable, la administracion de la compafiia prepara
sus estados financieros con base a las regulaciones establecidas en el Impuesto
sobre la Renta, Decreto 10-2012, “Ley de Actualizacién Tributaria”; lo que implica
una serie de obligaciones tributarias de estricta aplicacion que la empresa debe

observar.

La administracion de la empresa corredora de seguros, identificd que en la renta
imponible determinada para el pago del impuesto sobre la renta de afios
anteriores, existe incertidumbre por parte de las personas que preparan la
informacidn, respecto a la aplicacion e interpretacion del Decreto 10-2012 “Ley de

Actualizacién Tributaria”. Algunas debilidades son las siguientes:

e Identificacion de ingresos afectos y no afectos.

e Identificacion de rentas de capital.

e Cdlculos para registrar estimaciones

e Identificacion de gastos deducibles y no deducibles

e No soportar adecuadamente los gastos

Debido a la facultad que tiene la Superintendencia Administracién Tributaria
(SAT), de realizar revisiones periddicas y pertinentes sobre las declaraciones
presentadas por todos los contribuyentes; la administracion de “Asegurate,
Corredores de Seguros, S.A.” decidio solicitar la asesoria fiscal de un Contador
Publico y Auditor a fin de revisar la determinacion de la renta imponible para pago
del Impuesto sobre la Renta correspondiente al periodo de liquidacion,
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, con esto se pretende
minimizar los errores y las contingencias fiscales, asi como crear un certeza en la

presentacion de las cifras ante la entidad fiscalizadora.

Es importante sefalar que la revision se realizara previo a presentar la declaracion
jurada y pago anual de impuesto sobre la renta; el pago y presentacion de esta

declaracion es responsabilidad de la empresa corredora de seguros.

69



A continuacién se presenta la estructura del caso practico:

Descripcién No. de pagina
Solicitud de servicios 71
Propuesta de servicios profesionales 72
Aceptacion del cliente 79
Planificacion del trabajo 80
Cuestionario de control interno 86
Papeles de trabajo 87
Carta de salvaguarda 143
Infforme de resultados y recomendaciones 147
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4.2. Cartade solicitud de servicios

ASEGURATE

Corredores de Seguros

Guatemala, 15 de febrero de 2015

Sefores
Tobar & Asociados
Asesores en Impuestos

Respetables sefiores:

Reciban un cordial y grato saludo de quienes conformamos Asegurate, Corredores de
Seguros, S.A.; nos dirigimos Ustedes esperando que sus actividades se desarrollen
con éxito y bienestar.

La presente carta se encuentra motivada para solicitar de su prestigiosa empresa,
experta en impuestos, los servicios de asesoria tributaria especificamente en la
determinacion de la renta imponible para pago del impuesto sobre la renta de nuestra
empresa, previo a presentar la declaracion jurada anual de ISR correspondiente al
periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre 2014.

Por lo anterior quedamos a la espera de su oferta econdmica en la que cotizaran los
servicios anteriormente descritos; esperando que esto sea el inicio de una grata

relacién comercial

Atentamente,

Lic. David éﬁtisteban
Gerente General
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4.3. Propuestade servicios profesionales

Tobar & Asociados

Propuesta de Servicios Profesionales
Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.

ASEGURATE

Corredores de Seguros

CONTENIDO:

l. Carta Introductoria

Il. Antecedentes

M. Alcances del trabajo

IV.  Fechay lugar de realizacion del trabajo

V. Equipo de trabajo

VI. Limitaciones a nuestra responsabilidad
VIl.  Términos comerciales

VIIl.  Honorarios

IX. Informes

Febrero de 2015.
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20 de febrero de 2015

Licenciado

David Santisteban

Gerente General

Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.

Respetable Licenciado Santisteban:

Agradecemos la oportunidad que nos brindan para presentar nuestra propuesta de
servicios profesionales como asesores fiscales independientes, y apoyar a
Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.,, en el analisis acerca de la
determinacion de la renta imponible, previo a presentar la declaracion jurada
anual, para el pago del impuesto sobre la renta de la compafia, correspondiente al
cierre del afio 2014

Asumimos el compromiso y la responsabilidad de proporcionar un servicio de
calidad, ademas de otorgar valor agregado a través de un equipo de trabajo con
experiencia, y profesionales proactivos que realizaran un extraordinario esfuerzo
para alcanzar los objetivos que Usted espera.

Quedamos a su total disposicién por las aclaraciones o0 ampliaciones que estimen
necesarias, a la vez que hacemos propicia la ocasion para saludarlo.

Atentamente,

Lic. Luis R. Pin
Socio Director
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Antecedentes

De acuerdo a la reuniéon convocada el pasado 7 de febrero, la Administracién de
Asegurate, Corredores de Seguros, S.A., se encuentra evaluando la opcién de

contratar asesoria externa a efecto de precisar la determinaciéon de su renta
imponible, previo a presentar la declaracion jurada anual, para el pago de
impuesto sobre la renta; con el proposito de identificar las oportunidades de

optimizar el impuesto y contar con una certeza dentro del marco legal vigente.

Por lo anterior, la Administracion de Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.,
requiere nuestro apoyo para realizar el analisis de las oportunidades que pudieran
tener la compafia para la correcta determinacion del impuesto sobre la renta. Es
por ello que a continuacion se presenta nuestra propuesta de servicios

profesionales.

Alcance del trabajo

El principal objetivo ser& verificar, conceptualmente, que en el célculo del impuesto
sobre la renta (determinacién de la renta imponible), sea aplicado adecuadamente
a lo establecido en el Decreto 10-2012 del Congreso de la Republica y sus

reformas, Ley de Actualizacion Tributaria.

En funcion de lo anterior, nuestro trabajo incluiria especificamente lo siguiente:

A. Obtener del departamento de Contabilidad la informacion y documentacion

para la revision del calculo del impuesto sobre la renta.

B. Revisar conceptualmente y sobre la base de pruebas selectivas mediante

muestras a criterio (no estadisticas), los ingresos de la compaiiia.
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C. Efectuar pruebas selectivas mediante muestras a criterio (no estadisticas),
de los costos y gastos del periodo de referencia, para identificar problemas

fiscales en la deducibilidad de los mismos.

D. Con base en lo anterior, preparariamos y discutiiamos con Ustedes la
conciliacion entre el resultado contable y la renta imponible preparada por
nosotros, asi como cualquier otra observacién o recomendacién en el
impuesto sobre la renta, que la comparia deba tomar en cuenta. Derivado
del andlisis de esta informacion, Ustedes tomarian decisiones sobre las
posiciones que asumiran en su declaracién de impuesto sobre la renta, las

cuales serian su Unica y exclusiva responsabilidad.

Nuestros servicios como asesores de la determinacion de la renta imponible del
impuesto sobre la renta, no incluyen efectuar una revision de los Estados
Financieros de la compafia, por lo que no estd dentro de nuestras
responsabilidades emitir informe de auditoria.

Adicionalmente, considerar que la presentacion de la declaracién jurada y de sus
anexos juntamente con el pago anual del impuesto sobre la renta ante la

Superintendencia de Administracion Tributaria, estaria a cargo de Ustedes.
Fechay lugar de realizacion del trabajo y entrega del producto final

Parte de nuestro trabajo sera realizado en sus oficinas, con base a la
documentacion proporcionada por Ustedes; y el resto de trabajo sera desarrollado
en nuestras oficinas. Cualquier documentacion necesaria para la consulta

especifica, sera solicitada directamente a Ustedes.

Elaborariamos un informe que contiene nuestra opinibn como asesores fiscales

independientes respecto a la consulta planteada.
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Equipo de trabajo

El éxito de los resultados de nuestros servicios es atribuible al trabajo coordinado

de nuestro equipo especialista en la materia.

Hemos formado un equipo de profesionales con experiencia en servir a empresas
nacionales y multinacionales que enfrentan necesidades en materia fiscal. En este
andlisis integraremos efectivamente no sélo los aspectos impositivos, sino también
aspectos econdémicos Yy fiscales en materia de impuestos, especfficos a la industria
en que se desarrolla la compafiia. La integracién exitosa de estas dos
perspectivas es una de nuestras distinciones y creemos que esto es lo que nos

diferencia de nuestros competidores.

A continuacion se presentan los responsables del nivel de calidad de nuestros
servicios, y quienes coordinaran todas las actividades, analisis y comunicaciones

entre las partes:

Nombre Posicién Correo electrénico
Luis R. Pineda Socio Ipineda@tobaryasociados.com
Suly Flores Director sflores@tobaryasociados.com
Fabiola Zambrano Gerente fzambrano@tobaryasociados.com
Walter Arocha Supervisor warocha@tobaryasociados.com

Limitaciones a nuestra responsabilidad

Hacemos la salvedad que nuestro trabajo estara realizado eminentemente desde
el punto de vista de asesores en impuestos independientes, por lo que en nuestra
posicién y el alcance de nuestro trabajo no incluye ningun analisis desde el punto
de vista contable, legal, laboral o de cualquier otra indole distinta de la tributaria,
de las operaciones de la compaifiia. Las implicaciones de otra naturaleza distintas
a la tributaria, deberan ser consultadas por su empresa directamente con sus

asesores en dichas materias.
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Advertimos que nuestro trabajo lo efectuaremos como asesores fiscales
independientes y que por lo tanto, nuestra interpretacion de las leyes y
reglamentos tributarios podra o no coincidir con la que hagan otros profesionales,
tales como, la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), los tribunales

y/lo cualquier otra parte interesada.

El resultado de nuestro trabajo serd destinado exclusivamente para la informacion
de la administracion de su empresa. Corresponde Unica y exclusivamente a su
empresa, hacer un juicio razonable de negocios y tomar las decisiones sobre las
posiciones fiscales que asumira en sus declaraciones de impuestos. Asimismo, de
conformidad con los Cédigos Tributario y Penal, la responsabilidad por
infracciones y/o delitos contra el régimen tributario corresponden Unica y

exclusivamente al contribuyente, es decir a su empresa.

Con la aceptacion de esta propuesta Ustedes reconocen tal situacion y aceptan la
responsabilidad total por los costos directos, indirectos y/o de oportunidad que se
deriven de las posiciones fiscales que Ustedes decidan asumir en sus

declaraciones de impuestos.

Términos comerciales para esta propuesta de servicios

La realizacién del trabajo descrito en esta propuesta, se sujeta a los términos
comerciales estandar de Tobar y Asociados. Con la aceptacion de esta propuesta,
su empresa como “El Cliente” o “Cliente” acepta los términos comerciales como

parte integrante de la contratacidn entre el cliente y la firma.

Honorarios

La base para la determinacion de nuestros honorarios la constituye el tiempo real
gue utilicemos para realizar el trabajo y la categoria del personal asignado al

mismo.
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De acuerdo a experiencias anteriores y el presupuesto de tiempo que se ha
elaborado, hemos estimado el valor de nuestros honorarios para la revision del
célculo de la renta imponible para pago de impuesto sobre la renta para el afio
2014 en Q30,000.00 con el IVA incluido. Los cuales se facturarian y cobrarian
50% en forma anticipada con su confirmacion de aceptacion de esta propuesta, y

el 50% restante con la entrega del informe de la realizacion del andlisis.

Adicional, es importante mencionar que los honorarios descritos no incluyen
aquellos gastos menores en que incurramos por cuenta de ustedes inherentes a
estos servicios, tales como: fotocopias, teléfono, Internet y otros, los cuales serian

facturados junto con nuestros honorarios y de acuerdo con el gasto real incurrido.

Informes

Como resultado del trabajo entregaremos el siguiente documento:

e Informe de resultados identificados y recomendaciones sugeridas con

relacion al area de impuesto sobre la renta correspondiente al afio 2014.

Reiteramos nuestro agradecimiento por la oportunidad brindada, a efecto de
presentar nuestra propuesta de servicios profesionales; cualquier informacién

adicional con mucho gusto se las estaremos ampliando.

Lic. Luis R. Pine
Socio Director
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4.4. Cartade aceptacion de servicios

ASEGURATE

Corredores de Seguros

Guatemala, 25 de febrero de 2015

Licenciado
Luis R. Pineda Tobar
Tobar y Asociados

Estimado Licenciado Pineda:

En respuesta a la propuesta de servicios profesionales, respecto al apoyo que nos
brindardn en la asesoria para la determinacién de la renta imponible, previo a
presentar la declaraciéon jurada de pago del impuesto sobre la renta de Asegurate,
Corredores de Seguros, S.A. correspondiente al periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de diciembre 2014; me es grato confirmar la aceptacion de sus
servicios, por lo que Unicamente quedo en espera de la fecha programada para
iniciar con la revisidon, para lo cual ya se esta trabajando en la informacién

requerida por ustedes

Atentamente,

Lic. David Sgti'steban
Gerente General
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45. Planificacién del trabajo

Por ser un trabajo de asesoria tributaria, no se pretende cumplir con todo el
proceso basico de una planificaciéon de auditoria establecido en las Normas

Internacionales de Auditoria (NIA).

PT No. PA 1/6

Iniciales| Fecha

FPreparado por: W AA P [26/2/2015

Planificacién de la asesoria Revisado por:| FAZA ||27/2/2015

Nombre de la empresa: Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.
Numero de identificacion tributaria:  299023-0

Actividad principal de la empresa: Corredor de seguros

Fecha inicio de operaciones: 01/05/1990

Numero de escritura de constitucion: 24

Registro de patente de sociedad: 382900-229-0

Registro de patente de empresa: 124221-039-4

Representante legal: David Santisteban

Contador General: Kevin Hernandez

Cierre contable y fiscal: 31 de diciembre de cada afio

Periodo arevisar: Del 01 de enero al 31 de diciembre 2014
Método de contabilizacion: Devengado

Actividades de la empresa

Asegurate, Corredores de Seguros, S.A. es una empresa de capital guatemalteco,
sus oficinas se encuentran ubicadas en la ciudad de Guatemala. La actividad
principal de la empresa consiste en la intermediacién de seguros de vida, seguros
de dafios y seguros de caucion, con entidades aseguradoras debidamente
autorizadas para operar en el pais; mediante intercambio de propuestas y
aceptaciones, asi como asesoramiento técnico en reclamos de seguros. Sus
servicios los cobra a través de comisiones pactadas con las compafiias de

seguros, o bien, a través de honorarios convenidos directamente con sus clientes.
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PT No. PA 2/6

Iniciales| Fecha

Preparado por:|W.AA P |26/2/2015

Aspectos administrativos relevantes

Revisado por:| F.AZA (27/2/2015

La compafia se encuentra afiliada al régimen sobre las utilidades de actividades
lucrativas del impuesto sobre la renta, por lo que debe tributar el 28% sobre sus
utiidades; de igual forma se encuentra afecta al impuesto de solidaridad, impuesto
al valor agregado, impuesto sobre timbres fiscales y papel sellado especial para
protocolos.

La empresa cuenta con un total de 170 colaboradores. Posee un departamento de
auditoria interna, integrado por 3 personas. Su departamento contable esta
conformado por 5 empleados. EI método de contabilizacidén de ingresos y gastos
es el método de lo devengado. Por ser una empresa de servicios, no posee
inventario de mercaderia.

Control Interno

De acuerdo con la entrevista efectuada al Gerente Financiero de Asegurate,
Corredores de Seguros, S.A., se obtuvo informacion sobre la operacién del control
interno de la empresa, determinando un grado aceptable de supervision y
efectividad. Por esa razon, no se hard necesario realizar una evaluacion del

sistema de control interno a detalle.

Identificacion de politicas contables

Derivado de la entrevista realizada al Gerente Financiero de Asegurate,

Corredores de Seguros, S.A. se revelan las siguientes politicas contables:
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PT No. PA 3/6

Iniciales| Fecha

Preparado por:|W.AA P (26/2/2015

Revisado por:| F.AZ A ||27/2/2015

e La empresa tiene como politica ajustar la estimacion para cuentas
incobrables al final de cada periodo contable, con el 3% de los saldos de
cuentas y documentos por cobrar del giro habitual del negocio.

e Para las indemnizaciones, la empresa tiene como politica realizar una
provision mensual del 8.33% del total de sueldos. La indemnizacion se
paga Unicamente si es un despido, la empresa no brinda a sus trabajadores
indemnizacion universal.

e Para el bono 14 y aguinaldo, la empresa realiza una provision mensual del
8.33% del total de sueldos. Para el pago de bono 14 (julio) y aguinaldo
(diciembre), se considera el total de sueldos y la bonificacidén incentivo de
Q250.00.

e La empresa tiene como politica reconocer una bonificacién incentivo
mensual de Q250.00 a todos sus trabajadores, sin embargo, en algunos
puestos esta bonificacion puede ser mayor, debido a la naturaleza del
trabajo, alcance de metas, parametros de productividad, entre otros.

e La empresa tiene como politica reconocer las compras de equipo mayores
a Q2,000.00 como activos fijos; para el caso de depreciaciones, su politica
es iniciar la depreciacion un mes después de realizada la compra. Aplica los

porcentajes maximos legales para cada rubro de activos fijos.

Tipo de trabajo

Asesoria fiscal en la determinacién de la renta imponible previo a presentar y
pagar la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta correspondiente al

periodo de liquidacién 2014.
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PT No. PA 4/6

Iniciales| Fecha

Preparado por:[|W.A AP (26/2/2015

Objetivo del trabajo

Revisado por:| F.AZA |[27/2/2015

Hemos sido contratados con el objetivo de verificar conceptualmente, que en el
calculo del impuesto sobre la renta del periodo de liquidacion 2014, sea aplicado
adecuadamente lo establecido en el libro de | de la Ley de Actualizacién Tributaria,
Decreto 10-2012 y sus reformas, del Congreso de la Republica; y en funcion de
ello, emitir una opinién profesional sobre los resultados identificados y sugerir

recomendaciones con relacion a los hallazgos obtenidos en la revision.

Fechas clave

Para realizar nuestro trabajo de asesores independientes, hemos establecido las

siguientes fechas clave:

e Inicio de la revision: 27 de febrero 2015
e Finalizacion de la revision: 06 de marzo 2015
e Discusion de resultados: 10 de marzo 2015
e Entrega del informe: 12 de marzo 2015

Tiempo estimado para realizar el trabajo

La realizacion del trabajo se hara en tres visitas, a continuacion se detalla el

objetivo de cada visita:

e Primer visita: Esta visita sera programada para el 27 de febrero 2015, y su

fin sera realizar los procedimientos del plan de trabajo preliminar, asi como
revisar y analizar las cifras definitivas del Balance General y Estado de

Resultados terminados al 31 de diciembre 2014.
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PT No. PA 5/6

Iniciales| Fecha

Preparado por:|W.A AP [26/2/2015

Revisado por:|| FAZA (27722015

e Segunda visita: Esta visita sera programada para el 04 de marzo 2015, su
fin sera realizar el trabajo de campo, es decir, revision, analisis y pruebas
de los elementos que afectan la determinacion de la renta imponible para el

pago del impuesto sobre la renta anual.

e Tercera visita: Esta visita serd programada para el 06 de marzo 2015, su
fin sera dar seguimiento a la segunda visita, en relacion a las pruebas de
ingresos y pruebas de deducibilidad que intervienen en el célculo del

Impuesto sobre la renta anual.

El tiempo programado para este trabajo es de 100 horas, las cuales se deberan

cumplir de acuerdo a las fechas estipuladas

Entrega del informe

Al terminar las visitas y al completar toda la revisién, se presentara un informe que
detalla el resultado de nuestro trabajo y todas situaciones que se detecten. De
igual forma todas las recomendaciones que pudieran ser Utiles para la
administracion de la empresa respecto al impuesto sobre la renta anual. La

presentaciéon de este informe sera el 12 de marzo 2015.
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PT No. PA 6/6

Iniciales| Fecha

Preparado por:|W.A AP ||26/2/2015

Revisado por:| FAZ A |27/2/2015

Personal clave de laempresa

En el desarrollo del trabajo sera necesario el apoyo del personal de Asegurate,

Corredores de Seguros, S.A.; en la revision las personas que nos apoyaran son

las siguientes:
Cargo Nombre

Gerente General David Santisteban
Gerente Financiero| Alegjandro Cuellar
Contador General Kevin Hernandez

Personal asignado

El equipo de asesores independientes que estaran a cargo de realizar el trabajo

son los siguientes:

Posicion Nombre Iniciales

Socio Luis Pineda LRP.T.
Director Suly Flores SAFRC.
Gerente | Fabiola Zambrano| FAZA.

Supervisor | Walter Arocha | WAAP.
Asistente Mario Cuevas MA.CV.

Honorarios

Los honorarios pactados por nuestra asesoria son de Q30,000.00 con VA
incluido, la base para su determinacion la constituye el tiempo real que utilicemos
para realizar el trabajo y la categoria del personal asignado. Los honorarios se
facturaran y cobrardn de la siguiente forma: 50% en forma anticipada con la
confirmacion de aceptacion de la propuesta de nuestros servicios, y el 50%
restante con la entrega de nuestro informe. Se facturardn y cobraran en forma
adicional todos aquellos gastos menores en que podamos incurrir por cuenta del
cliente, tales como: impresion de informes adicionales, fotocopias, teléfono,

internet, entre otros.
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4.6. Cuestionario de control interno
PT No. CCl
Asegirate, Corredores de Seguros, S.A. .
Revision del impuesto sobre la renta 2014 Iniciales| Fecha
Cuestionario de control interno sobre la situacion tributaria Preparado por:|W.A AP |26/2/2015
Revisado por:| FAZA |27/2/2015
No. Descripcidn 5i | No Observaciones
1 |iLa empresa cuenta con algln beneficio fiscal? X
2 |iExiste un archivo completo y ordenado para resguardas las
declaraciones de impuestos y los comprobantes de su presentacion y/o| X
pago?
3 |iSe tiene una integracién completa de los saldos contables de impuestos X
por cobrar (créditos fiscales)?
4 |iSe realiza una actualizacion o confirmacion anual de los datos de la X
compafiia ante la administracién Tributaria?
5 |ilLaempresa ha sido objeto de fiscalizacion por parte de la Administracion X
Tributaria durante los dltimos 4 afios?
6 |jLa empresa ha sufrido ajustes o reparos por parte de la Administracion
Tributaria en las declaraciones de impuestos presentadas en los Gttimos 4| X
afios, especialmente del impuesto sobre |a renta?
7 |iSe tiene implementado un cronograma interno para el correcto X
cumplimiento de obligaciones tributarias de la compania?
8 |iExiste un monitoreo del cronograma interno sobre el cumplimiento de X
obligaciones tributarias de la compafiia?
9 |iExiste independencia de funciones con respecto a las personas gue X
preparan, aprueban y pagan los impuestos?
10 |;Se revisan los calculos de las declaraciones de impuestos antes de X
efectuar el pago y/o presentacion?
11 |iLas declaraciones de impuestos son preparadas con los datos de los X
estados financieros?
12 |iLas declaraciones de impuestos son conciliadas con los datos de los X
estados financieros?
13 | Las declaraciones de impuestos son presentadas oportunamente? X
14 |iSe realizan las constancias de retencidn del impuesto sobre la renta de X
acuerdo a la normativa tributaria (Decreto 10-2012)7
15 | i Se adjunta la evidencia suficiente a las declaraciones de impuestos? X
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4.7. Papeles de trabajo

PT No. IPT 1/2
Aseglrate, Corredores de Seguros, S.A. Iniciales| Fecha
Reu_risir:':-n del impuesto sobr_e la renta 2014 Preparado por:|M.A.CV._|27/2/2015
Indice de papeles de trabajo Revisado por |W A A P|[28/2/2015
Descripcién Ref. PT Pag.
Cédula de marcas CM 89
Programa de trabajo i1/3,2/3,3/3 | 90,91,92
Constancia de inscripcion RTU ii 93
Balance general proporcionado por la empresa ili1/2,212 94,95
Estado de resultados proporcionado por la empresa iv1/2,212 96,97
Clasificacion de los ingresos A 98
Integracién de ingresos por categorias Al 89
Integracion de ingresos segun declaraciones de VA A2 100
Integracién de ganancia en negociacion de activos fijos A3 101
Determinacidn de |a renta bruta Ad 102
Calculo de deducibilidad de sueldos pagos a socios B 103
Detalle de sueldos pagados a socios B1 104
Calculo de deducibilidad de pagos al exterior c 105
Detalle de pagos al exterior c1 106
Integracién honorarios contratados en el exterior c2 107
Calculo de deducibilidad de viaticos D 108
Muestra de viaticos D1 109
Calculo de deducibilidad de sueldos y cuotas patronales E 110
Integracién de planillas de IGSS E1 111
Gasto no deducible por generar de rentas de capital, exentas y no afectas F 112
Calculo de deducibilidad de donaciones G 113
Integracién de donaciones G1 114
Calculo de deducibilidad de indemnizaciones H 115
Movimiento de indemnizaciones H1 116
Finiquito laboral por despido H2 117
Finiquito laboral por renuncia H3 118
Calculo de deducibilidad prestaciones laborales | 119
Calculo de deducibilidad de cuentas incobrables J 120
Movimiento de reserva para cuentas incobrables J1 121
Calculo de deducibilidad de depreciaciones K 122
Calculo global de depreciaciones K1 123
Movimiento de maobiliario y equipo de oficina K2 124
Movimiento de equipo de computacién K3 125
Movimiento de vehiculos K4 126
Movimiento de instalacién en propiedad ajena K5 127
Movimiento de depreciacién acumulada maobiliario y equipo K6 128
Movimiento de depreciacién acumulada equipo de computacidn K7 129
Movimiento de depreciacién acumulada vehiculos K8 130
Movimiento de depreciacion acumulada instalaciones en propiedad ajena K8 131
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PT No. IPT 2/2

Asegirate, Corredores de Seguros, S.A. Iniciales|| Fecha
Revision del impuesto sobre la renta 2014 Preparado por:|M.A.C.V_|27/2/2015
indice de papeles de trabajo Revisado por|[W.A A P]28/2/2015
Descripcion Ref. PT Pag.
Calculo de deducibilidad de amortizaciones L 132
Calculo global de amortizaciones L1 133
Movimiento de la cuenta software L2 134
Movimiento de la cuenta amortizacion acumulada software L3 135
Otros gastos no deducibles m 136
Integracion de otros gastos no deducibles M1 137
Integracién de créditos fiscales N 138
Calculo definitivo del impuesto sobre la renta N 139
Cédula de hallazgos 0113,213,3/13 (140,141,142
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Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014
Cédula de marcas

PT No.

CM

Iniciales| Fecha

Preparado por:

MA.CN.||27/2/2015

Revisado por:

WA A P|[28/2/2015

Descripcidn Marca
Sumado verticalmente A
Sumado horizontalmente <
Cotejado &
Verificado fisicamente
Copia proporcionada por el cliente CPC

Verificado con documentacion de soporte
Viene de

\Va para

Mo aplica

Revisado

GC ®

N/A
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Asegurate, Corredores de Seguros, S.A. PT No.

Revision del impuesto sobre la renta 2014
Programa de trabajo para la determinacion de ISR 2014

i1/3

Iniciales| Fecha

Preparado por:

M.ACNV.|27/2/2015

Revisado por:

W.AAP|28/2/2015

Procedimiento Ref. Pag.
A. Generalidades
1. Verificar la inscripcion de la empresa ante la Administracion Tributaria revisando la constancia i 93
de inscripcién o actualizacidn correspondiente.
2. Obtener Balance General al 31 de diciembre 2014, para identificar cuentas relacionadas con|... ..
. iii1/2,iii212| 94,95
las pruebas de deducibilidad de gastos.
3. Obtener el Estado de Resultados al 31 de diciembre 2014, para identificar los ingresos y|. .
. ' ivii2,ivziz| 96,97
gastos, y el calculo del impuesto saobre la renta.
B. Ingresos
1. Revisar conceptualmente los ingresos de la compafiia para identificar: A 98
1.1.  Ingresos afectos al impuesto sobre la renta por ingresos de actividades lucrativas. Al 99
1.2. Ingresos no afectos al impuesto sobre la renta por no corresponder a rentas de fuente A1 99
guatemalteca.
1.3, Ingresos que ya pagaron impuesto sobre la renta, mediante retencion, por corresponder a otras A1.A3 99,101
categorias de renta. ! !
14, Ingresos que estan exentos del pago del impuesto. Al 99
2. Verificar que los ingresos reportados al impuesto al valor agregado (IVA), coincidan con los
reportados al impuesto sobre la renta, de existir diferencias, realizar una conciliacion a manera A2 100
de explicar el origen de las variaciones.
3 Realizar la determinacion de la renta bruta de actividades lucrativas, la cual se utilizara para las Ad 102
pruebas de sueldos pagados a socios, pagos al exterior, vidticos y donaciones.
C. Gastos de operacion
1. Otros gastos:
1.1. lIdentificar si la compafia, en sus estados financieros, registra gastos por conceptos de
sueldos, bonificaciones, dietas, comisiones, obsequios, aguinaldos, gratificaciones y similares, B 103
reconocidos a socios o consejeros, conyuges, asi como a sus parientes dentro de los grados
de ley. los cuales no deben exceder del 10% sobre la renta bruta.
1.2. Determinar si existe gasto no deducible por pago de honorarios, comisiones, reembolso de
gastos deducibles y similares por asesoramiento técnico financiero o de otra indole, prestado cC 105
localmente o desde el exterior (probar el limite deducible).
1.4, Verificar que los gastos por concepto de vidticos y gastos de viaje, no excedan del 3% de la
renta bruta. En caso de viaticos fuera del pais, se debe contar con documentacién que soporte
el movimiento migratorio, copia del medio de transporte utilizado v un reporte que muestre la| D,D1 | 108,109
actividad realizada en el viaje; para lo cual debera efectuarse una muestra a criterio.
1.5 Verificar gue los registros en resultados por concepto de sueldos y cuotas patronales,
coincidan con las planillas presentadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, cuando E 110
proceda.
1.6. Revisar si la compafiia posee cuentas especificas de los gastos relacionados con la
generacion de rentas exentas y no afectas. De lo contrario, determinar el gasto no deducible de F 112
manera proporcional.
2, Donaciones:
En el caso que la compafiia haya realizado donaciones, verificar:
2.1.  Que el monto por concepto de donacion, no exceda los limites establecidos en la Ley. G 113
22 Que se encuentren debidamente documentadas por medio de solvencia fiscal y recibo de
donacion, el cual debe cumplir con los requisitos de Ley. G1 114
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Asegurate, Corredores de Seguros, S.A. PT No. i 2/3
Revision del impuesto sobre la renta 2014 =
Programa de trabajo para la determinacion de ISR 2014 Iniciales|_Fecha
g lop Preparado por |M.AC.V_[27/2/2015
Revisado por: |W.A AP |268/2/2015
Procedimiento Ref. Pag.
3. Prestaciones laborales:
3.1. Indemnizaciones H 115
3.1.1. Obtener movimiento de la cuenta indemnizaciones, probar y documentar: H 115
a) Politica para reportar el gasto deducible, lo pagado o lo provisionado, v la observancia H 115
consistente de esta politica.
b) Exceso sobre el 8.33% si se opta por reportar como deducible lo provisionado. H 115
c) Si se declaran como gastos deducibles los cargos a la reserva, explicar si consisten en pagos H 115
efectivos, cuando aplique.
3.1.2_Vouchar selectivamente uno o dos pagos de indemnizaciones. H 115
3.2. Bono 14
3.2.1. Verificar que los pagos por concepto de Bono 14, no excedan del cien por ciento {100%) del
salario mensual. Salvo lo establecido en los pactos colectivos de condiciones de trabajo | 119
debidamente aprobados por la autoridad competente, de conformidad con el Codigo de
Trabajo. El exceso debera ser considerado como un gasto no deducible.
3.3. Aguinaldo
3.3.1_ Verificar gque los pagos por concepto de Aguinaldo, no excedan del cien por ciento (100%) del
salario mensual. Salvo lo establecido en los pactos colectivos de condiciones de trabajo | 119
debidamente aprobados por la autoridad competente, de conformidad con el Cadigo de
Trabajo. El exceso debera ser considerado como un gasto no deducible.
4, Cuentas por cobrar:
4 1. Obtener movimiento de la reserva para cuentas incobrables y: J 120
4 1.1. Revisar tratamiento fiscal del exceso de la reserva con respecto al 3% del saldo de cuentas y J 120
documentos por cobrar.
4 1.2 ldentificar la naturaleza de los cargos a la reserva. Determinar si corresponden a cuentas J 120
dadas de baja, o por otro concepto.
4.1.3. De existir recuperacion de cuentas incobrables, verificar que las mismas sean reportadas
como ingresos afectos al impuesto sobre la renta. J 120
5. Propiedades, planta y equipo:
5.1. Documentar cual es el método de depreciacion de activos fijos y verificar si los porcentajes K 122
utilizados exceden o no a los legales.
52 Solicitar movimientos que incluyan saldo inicial, adiciones, bajas y saldo final de: K 122
521 Activos fijos K 122
522 Depreciaciones acumuladas K 122
53 Analizar las bajas de activos fijos y tratamiento fiscal de la ganancia o pérdida de capital que K 122
hayan producido.
54 Explicar tratamiento fiscal de las mejoras a propiedades arrendadas. K 122
55 Indagar si la compafia efectio revaluaciones de activos fijos, y revisar: K 122
551 Documentacian de soporte y el avallo si es aplicable. K 122
552 Pago del impuesto por revaluacion y el tratamiento contable y fiscal de este impuesto, si es K 122
aplicable.
5.5.3. Contabilizacion de revaluacion. K 122
554 Base para efectos del calculo del gasto por depreciaciones de los activos revaluados. K 122
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Aseg}l.’llr'ate, Cn:.-rrednres de Seguros, S.A. PT No. i3/3
Revision del impuesto sobre la renta 2014 —
Programa de trabajo para la determinacion de ISR 2014 Iniciales| Fecha
Preparado por:|M.A.C V. |[27/2/2015
Revisado por:|W A AP ||28/2/2015
Procedimiento Ref. Pag.
6. Regalias:
Verificar:
6.1. Que no exceda el 5% de la Renta Bruta.
6.2. Que exista un contrato correspondiente. N/A
6.3. (Que las patentes y marcas estén inscritas en el Registro de la Propiedad Intelectual.
6.4 Que exista el soporte documental legal.
6.5 (Que se haya pagado las retenciones del impuesto sobre la renta.
7. Intereses pagados:
7.1. Verificar que los intereses pagados no excedan de aplicar la tasa de interés determinada por la
Junta Monetaria, aplicado a tres veces el activo neto total promedio. Para lo cual debe solicitar
a la empresa que nos indique la tasa de intereses pagada cada mes. NIA
7.2. Revisar documentacion de soporte de los préstamos y documentar tratamiento fiscal en
cuanto a retencidn de impuestos sobre el pago de intereses a entidades no vigiladas por la
Superintendencia de Bancos y documentacién de soporte.
8. Amortizaciones:
8.1. Verfficar si la compafiia tiene gastos de organizacion y verificar el porcentaje de amortizacion L 132
gue se les aplica.
8.2 Verificar si la compafiia posee activos intangibles (marcas, patentes, licencias, formulas, etc.) L 132
y gue el porcentaje de amortizacion no exceda del limite establecido en la Ley.
8.3 \Verfficar la existencia de Derecho de Llave y su amortizacion por medio del método de linea L 132
recta, aplicando el porcentaje establecido en la Ley.
84 Verfficar tratamiento de los pagos anticipados y su amortizacion contra resultados. L 132
9. Reservas:
91. Que las provisiones que constituyan simples estimaciones se reporten como gastos no
deducibles. N/A
9.2. Que los cargos se reporten como gastos deducibles, si estan legalmente documentados.
9.3 Que las reversiones de provisiones se hayan aplicado contra resultados.
10. Otros:
10.1. Verificar que el rubro de gastos no deducibles identificados por la compafiia estén dentro de la M 136
regulaciones del impuesto sobre la renta.
10.2. Obtener integracion y analizar la aplicabilidad de los gastos no deducibles reportados M 137
originalmente por la compafiia.
10.3. Obtener integracién de los créditos de impuesto sobre la renta trimestral y del impuesto de N 138
solidaridad para comprobar el periodo de prescripcion.
D. Rentaimponible
1 Preparar el calculo de la renta imponible para pago del impuesto sobre la renta de la compafiia,
correspondiente al afio 2014; considerando los hallazgos determinados durante la revision. N 139
E. Hallazgos
1 Realizar un integracion de todos los hallazgos determinados durante la revisién del impuesto 013,312,313 | 140-142
sobre |a renta anual.

N/A: De acuerdo a la naturaleza de las operaciones de la empresa, se determind que estas pruebas de deducibilidad no
aplican a la revision, por lo gue no se tienen comentarios al respecto.
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Asegurate, Corredores de Seguros, 5.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014

Constancia de inscripcidn al Registro Tributario Unificado

OBJETIVO: 0 i1/3 Pag. 90

PT No. 1

Iniciales| Fecha
Preparado por:|MA.CV | 1/3/2015
Revisado por|[W.AAP || 2/3/2015

Werificar la inscripcign de la empresa ante la Administracion Tributaria mediante la constancia de inscripcign y

modificacion al Registro Tributario Unificado (RTU).

La constancia de inscripcidn y modificacidn fue proporcionad

de manera fisica, por lo cual no forma parte del legajo de papeles de trabajo.

Informaciéon general

Namero de identificacién tributaria W
Razon social w
Domicilio fiscal W
Teléfono w
Fecha de constitucidn W
Fecha de inscripcién RTU w
Fecha dltima modificacidn W
Actividad econémica w

Sistema contable

Datos del representante legal activo
NIT representante legal

Nombre representante legal

Fecha de nombramiento

Datos del contador activo
NIT contador

Nombre contador

Fecha de nombramiento

Datos de los establecimientos
Namero y nombre

Domicilio comercial

Fecha inicio de operaciones
Fecha dltima modificacion

Impuestos afiliados

298023-0

Aseglrate, Corredores de Seguros, Sociedad Andnima
Avenida Las Américas 14-00 Zona 14

2323-2323

29/04/1990

02/05/1990

01/01/2013

Agente o ajustador de seguros

Devengado

12345-6
David Santisteban
01/01/2000

65432-1
Kevin Hernandez
01/01/2010

1 - Aseqgurate, Corredores de Seguros
Avenida Las Américas 14-00 Zona 14
01/05/1990
M 02011

“ ISR régimen sobre las utilidades declaracion jurada y pago anual

“ ISR régimen sobre las utilidades declaracion jurada y pago mensual
“ ISR régimen sobre las utilidades declaracion jurada y pago trimestral
“ ISK. régimen sobre las utilidades informe semestral de inventarios

“ IVA general pagos mensuales

“ 150 acreditable a ISR pagos trimestrales

CONCLUSION:

De acuerdo a la informacion obtenida de la constancia de inscripcidn y modificacidn al Registro Tributario
Unificado, proporcionado por la empresa, se obsernd gque se encuentra debidamente inscrita ante la

Superintendencia de Administracion Tributaria, y su

« = yerificado fisicamente con Constancia de

s impuestos estan afiliados al MIT.

RTU
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Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014

Balance general proporcionado por la empresa

Cifras expresadas en Quetzales
*Copia proporcionada por cliente®

oBJETIVO: © i1/3 Pag. 90

PT No.

i 1/2

Iniciales

Fecha

Freparado por:

MACN.

1/3/2015

Revisado por:

W.AAP]

21372015

Obtener el Balance General de la empresa al 31 de diciembre de 2014, para identificar cuentas de
propiedad, planta y equipo, cuentas por cobrar, activos intangibles y créditos fiscales. Estas
cuentas son parte de los elementos para determinar el impuesto sobre la renta anual.

ASEGURATE, CORREDORES DE SEGUROS, S.A. )

Estado de Situacién Financiera al 31/12/2014 ASEGURATL] Ref. | Pag.
c Corredores de Seguros

{Cifras expresadas en Quetzales)

ACTIVOD

ACTINO CORRIENTE

CAJA Y BANCOS 1,898,465.00

Caja chica 5,200.00 & A

Caja chica § 664000 ¥

Bancos 1,886,625.00 &

CUENTAS POR COBRAR 2,004,056.09

Comisiones por cobrar 473,119.00 ‘¥ A

Honorarios por cobrar 990,805.00 F J 120

Reserva para cuentas incobrables (29,967.91 ) % J 120

Otras cuentas por cobrar 570,000.00 &

INVERSIONES A CORTO PLAZO 4,082,905.00

Inversiones bancarias 4,082,905.00 ¥ M

ANTICIPOS POR LIQUIDAR &7,870.00

Anticipos sobre sueldos g,.430.00 & N

Anticipo sobre compras 7344000 P

IMPUESTOS POR COBRAR 1,316,758.04

ISR trimestral 699,655 54 D A N 138

ISO trimestral 517,10250 & N 138

ACTIVG NO CORRIENTE

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPD 10,012,167.40 K 122

Mobiliario v equipo de oficina 2,097 900.41 ¥ M

Equipo de computacion 4 65354675 ¥

Vehiculos 230169160 ¥

Instalacienes en propiedad ajena 5891964 ©

DEPRECIACIONES ACUMULADAS [ 8,102,859.72 )

Depreciacitn acumulada mokiliario ¥ equipo de oficina (2,673,320.95 )% A Kb 128

Depreciacitn acumulada equipo de computacion (4,010,533.94 )% KT 129

Depreciacitn acumulada vehiculos (1,374860.75 )% K8 130

Depreciacitn acumulada instalaciones en propiedad ajena (4414408 )% K9 13

ACTIVOS INTANGIBLES 509,974.35

Software 556,108.01 ¥ A L 132

Amoprtizacion acumulada software (46,13385 )% L3 135

OTROS ACTIVOS 6,432,292.00

Inversiones en empresas asociadas §,117.212.00 ¥ M

Depositos por alguiler 3 44500 T

Servicios pagados por anticipados 28353500 ¥

TOTAL DE ACTIVO=s>ssbmmnnbbnnhhnbbbhbhhhh 18,241,628.16

A = sumado verticalmente
% = coteiado con Libro Mavor
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Asegirate, Corredores de Seguros, S.A. HH
Revision del impuesto sobre la renta 2014 PT No. i 21'2

Balance general proporcionado por la empresa Iniciales| Fecha

Cifras expresadas en Quetzales Preparado por:|M.A.CV.|1/3/2015

*Copia proporcionada por cliente® Revisado por|W.AA P |2/3/2015

OBJETIVO: O s Pag. 90
Obtener el Balance General de la empresa al 31 de diciembre de 2014, para identificar cuentas de
propiedad, planta vy equipo, cuentas por cobrar, activos intangibles y créditos fiscales. Estas
cuentas son parte de los elementos para determinar el impuesto sobre la renta anual.

ASEGURATE, CORREDORES DE SEGUROS, S.A.

Estado de Situacién Financiera al 31/12/2014 ASEGURATE]| Ref. | Pag.
(Cifras expresadas en Quetzales) emeeerce o Sogares
PASIVD

CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR 2,086,350.00
Proveedores 1,745,765.00 ¥ A
Anticipos recibidos 3938500

Cuentas por pagar a compariias relacienadas 300,200.00 &

IMPUESTOS POR PAGAR 2,082,938.17
ISR anual por pagar 1,795,088.17 & A 1] 139
Débito fizcal (WA) 123,354.00 ¥

A retenidos a facturas especiales 220100 &

ISR retenido a proveedores 111,252.00 &

ISR retenido a facturaz especiales g17.00 &

ISR retenido a empleados 30,685.00 ¥

ISR retenido a no residentes 18,439.00 @

CUOTAS IGSS POR PAGAR 175,729.36
Cuotas patronales IGSS, INTECAP e IRTRA 12722783 & M
Cuotas laborales 1GSS 4850153 @
PRESTACIONES LABORALES CORTO PLAZO 502,868.38
Provision aguinaldo 91,835.25 & M
Provision bono 14 510,933.13 @

OTRAS CUENTAS POR PAGAR 31,451.00
Descuentos judiciales ng2s00 ¥ M
Otras cuentas por pagar g2s.00 &

PASIVO HO CORRIENTE
PRESTACIONES LABORALES LARGOD PLAZO 1,451,600.18

Reserva para indemnizaciones 1,451,500.18 & A
OTROS PASIVDS 216,980.00
Cobros por cuenta ajena 216,980.00 & M
PATRIMONIO NETO 11,693,711.06
Capital social 2,000,000.00 F AN
Resultados acumulados 44388338 T

Reserva legal 985 541 44 &

Resultade del ejercicio (después de ISR v reserva) 8,164 48624 &

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO=»23235n 18,241,628.16

A

Elinfrascrito Perito Contador Kewvin Adolfo Hernandez Aguilar, registrado ante la Administracion Tributaria bajo el MIT
B5432-1, certifica que: el presente Balance General muestra la situacidn financiera de la empresa Aseglrate,
Corredores de Seguros, 5.A. al 31 de diciembre 2014, Guatemala, 15 de febrerc de 2015.

= ¥ i
Represerﬁapté Legal Contadof General
A = sumado verticalmente
@ = cotejado con Libro Mavor
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Asegirate, Corredores de Seguros, S.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014

Estado de resultados proporcionado por la empresa

Cifras expresadas en Quetzales
*Copia proporcionada por cliente®

OBJETIVO: O 1173 Pag. 90

PT No.

iv1/2

Iniciales

Fecha

Preparado por:

MAC.NV.

1/3/2015

Revisado por:

W.AAP,

2/13/2015

Obtener el Estado de Resultados de la empresa al 31 de diciembre de 2014, para identificar ingresos,

gastos y el calculo preliminar del impuesto sobre la renta.

ASEGURATE, CORREDORRES DE SEGURQS, S.A :

Estado de Resultados del 01/01/2014 al 31/12/2014 .A SEGURATE | Ref. | Pag.
Corredores de Seguros

(Cifras expresadas en Quetzales)

INGRE SO 5: 66,060,600.00 | AA4F |9s.102112

Comisiones @ 57,270,040.00 A A 93

Sobrecomisiones 663,970.00 A 98

Honorarios por servicios 1,517,310.00 A 93

Asesoria por reclamos gastos médicos 047 740.00 A 93

Ingresos varios 95,680.00 A 93

Dividendos percibidos de asociadas locales 4,464 850.00 A 93

Dividendos percibidos de asociadas extrajeras 28 610.00 AF 98,112

Servicios prestados a Centro América 870,120.00 A 93

Intereses bancarios producto ¥ 202,280.00 A 93

GASTOS DE ADMINISTRACION Y OPERACION: 55,670,314.78 F 12

Abarrotes v enzeres e 271,790.00 M

Aguinaldo 589 520.00 | 119

Alimentacian 424 140.00

Alguileres 2,259 280.00

Amortizaciones software 4513366 L3 135

Atencian a clientes 235,500.00

Beneficios a empleados 167 ,260.00

Bono 14 939 520.00 | 119

Bono incentive 2,880 450.00

Capacitacion a empleados 2,072 580.00

Combustibles y lubricantes 548 270.00

Comision pagada a tarjeta de crédito 1,510,540.00

Convivio 405 080.00

Correo y courier 137 600.00

Cuentas incobrables 274887

Cuota azociaciones &7,530.00

Cuotas patronales 1,501,130.00 E 110

Depreciacitn equipe de oficina 203,268.03 K6 128

Depreciacitn equipe de computacion 293,711.17 K7 129

Depreciacitn vehiculos 284,337.52 K8 130

Depreciacién instalaciones en propiedad ajena 5,891 76 K9 131

Donativos 302,970.00 G 113

Energia eléctrica 685,370.00

Fotocopias 271,810.00

Gastos bancarios 1,835.00

Gastos de viaje 269,150.00 D 108

Gastos no deducibles 402,281.00 M 136

Honorarios por administracion de cartera 14,497 310.00

Honerarios abogados 5% 530.00

Honorarios auditores 35 450.00

Henorarios del exterior 2,587 640.00 C 105

A =sumando
& = cotejado con Libro Mayor
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Asegurate, Corredores de Seguros, 5.A. =
Revision del impuesto sobre la renta 2014 PT No. v 2"‘2

Estado de resultados proporcionado por la empresa liniciales| Fecha

Cifras expresadas en Quetzales Preparado por M A C V ||1/3/2015

Copia proporcionada por cliente Revisado por JWAA P |2/3/2015

OBJETIVO: @ 173 Pag. 90

Obtener el Estado de Resultados de la empresa al 31 de diciembre de 2014, para identificar ingresos,
gastos vy el calculo preliminar del impuesto sobre la renta.

ASEGURATE, CORREDORRES DE SEGUROS, S.A i
Estado de Resultados del 01/01/2014 al 31/12/2014 é& § E 0 IJH!E;A T[ | Ref. | Pag.
{Cifras expresadas en Quetzales) orredores fe Seauos

Honorarios consultores de seguros I 218,545.00

Impuesto sobre la renta s/ dividendos recibidos 223,242 50 F 112
Impuesto sobre la renta s/ intereses recibidos 14,510.47 F 112
Impuestos retenidos en el exterior 3,525.00 M1 137
Impuestos v arbitrins 35,810.00

Indemnizaciones 589,620.00 H 115
Internet 171,180.00

Licencias para computadoras 50&,110.00

Mercadeo 38,830.00

Papeleria v Otiles de oficina 264,080.00

Pargueo 229,085.00

Pérdida por diferencial cambiario 47,390.00 M1 137
Periodicos y revistas 45 880.00

Publicidad v propaganda 5563,210.00

Reclutamiento v seleccion de personal 157 430.00

Reparacion mobiliario y locales 1,610, 720.00

Reparacion vehiculos 89,425.00

Seqguros auto, incendio, RC y otros 586,200.00

Seguros gastos médicos 2,0685,700.00

Servicios por evaluacion de riesgos 357,395.00

Susldos 11,880,230.00 E,H,l [10.115.119
Teléfonos v celulares 512,550.00

‘Vacaciones M 195,390.00

UTILIDAD DEL EJERCICIO=>=222222 10,390,285.22 fi 139
CALCULO RENTA IMPONIBLE: ( 3,975,681.03)

Gastos no deducibles 402,2831.00 N M 136
Pérdida por diferencial cambiario no deducible 47,390.00 M1 137
Impuestos retenidos en el exterior no deducibles 3,525.00 M1 137
ISR gasto por intereses (costo de renta de capital) 14,510.47

ISR gasto por dividendos percibidos (costo renta de capital) 223,242 50

Dividendos percibidos en azociadas locales [ 4 454 850.00 )

Intereses bancarios producto (202,280.00 ) .

RENTA IMPOMNIBLE: 6,414,604.19 N 139
ISR 28% @ 1,796,089.17 N 139
Ganancia después del impuesto @ §.694.196.05

Reserva legal 5% 429.709.80

GANANCIA NETA 8,164,486.24

A

El infrascrito Perito Contador Kewin Adolfo Herndndez Aguilar, registrado ante la Administracidn Tributaria bajo el
MIT 65432-1, certifica que: el presente Estado de Resultados refleja el rendimiento financiero de la empresa
Asegurate, Corredores de Seguros, S.A. correspondiente al periodo contable del 01 de enero al 31 de
diciembre 2014. Guatemala, 15 de febrero de 2015.

/o
Represer*apfg Legal

A Contaidof General
= sumando

& = cotejado con Libro Mayor
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Asegirate, Corredores de Seguros, S.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014
Integracion de ingreso por categorias
Cifras expresadas en Quetzales

OBJETIVO: €)i1/3 Pag. 90

PT No.

A1

Iniciales

Fecha

Preparado por:

MA.CV.

1732015

Revisado por:

W.AARP|2/3/2015

Realizar una integracion de las cuentas de ingreso correspondientes al periodo de revision para conciliar los

ingresos reportados al impuesto al valor agregado (IVA).

Descripcion Monto Ref. Pag.
Ingresos por actividades lucrativas (servicios locales)
Comisiones y sobre comisiones 57.934,010.00
Honorarios por Servicios 1,517,310.00
Asesoria por reclamos gastos médicos 947.,740.00
Ingresos varios 65.680.00 A2 100
Sub total 1: 60,464 740.00 A2 100
Ingresos por actividades lucrativas (servicios al extrajero A 0
Senvicios prestados a Centro Ameérica 870,120.00 A2 100
Sub total 2: 87012000 %
Ingresos no afectos a ISR A
Dividendos percibidos en asociadas extrajeras 28.610.00 | A2,A4,F |100,102,112
Sub total 3: 26.610.00 {] 139
Rentas de capital N 4]
Dividendos percibidos en asociadas locales 4 464 850.00 | A2,A4 100,102
Intereses bancarios 20228000 | A2A4 100,102
Sub total 4: 4 667.130.00 {] 139
Ganancias de capital A (.,
Ganancia en negociacion de activos fijos 30.000.00 | A2,A3A4 (100,101,102
Sub total 5: 30,000.00 0
N
Total ingresos del periodo: & 66,060,600.00 A 98
A O
CONCLUSION:

Se determind que en el rubro de "ingresos varios", existe un ingreso de Q.30,000.00 que corresponde ala
venta de vehiculo totalmente depreciado, el cual debe clasificarse como ganancia de capital para efectos de
determinar el impuesto sobre la renta, segun lo indica el numeral 3 del articulo 84 de la Ley de
Actualizacidn Tributaria; asi mismo los dividendos percibidos de asociadas extranjeras por un monto de
(1.28,610.00 estan fuera del ambito territorial del impuesto, por lo gque deberd considerarse como una renta
ro afecta de acuerdo a lo establecido en el articulo 3 de la Ley de Actualizacian Tributaria, Decreto 10-2012.

&y 013 Pag. 140

A = sumado verticalmente
@ = cotejado con estado de resultados
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Asegirate, Corredores de Seguros, S.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014 PT No. — Az
Integracién de ingresos segin declaraciones de IVA Iniciales| Fecha

Cifras expresadas en Quetzales Preparado por:|M.A.C.V._|1/3/2015
OBJETIVO: © i113 Pag. 90 Revisado por|W A A P|[2/3/2015
Verificar que los ingresos reportados al impuesto al valor agregado (IVA) coincidan con los reportados al impuesto sobre

la renta, de existir diferencias, realizar una conciliacion a manera de explicar el origen de las wvariaciones. Las
declaraciones mensuales de VA fueron proporcionadas de forma fisica por lo tanto no se adjuntan al presente legajo.

. Venta Servicios Exportaciones a -
Mes No. Formulario IVA vehiculo prestados CeFr:‘:ro América Ref. | Pag.
Enero SAT2237-12969273044 - « 3,947.549.00 -
Febrero SAT2237-25457855340 - W 4,435 655.00 | ¥ 12.343.00
Marzo SAT2237-29065764037 - w4 27348500 | ¥ 24.321.00
Abril SAT2237-31173923192 - ¥ 5.502134.00 -
Mayo SAT 2237-38748973082 - 4,745.996.00 -
Junio SAT2237-46457567250 - v 5.871.539.00 | « 10.409.00
Julio SAT2237-49863545064 - 4,345 047.00 | 47,151.00
Agosto SAT2237-59765321119 - ' §,395.408.00 [ 47,699.00
Septiembre SAT2237-62198789211 - ' B811.875.00 | < 117,807.00
Octubre SAT2237-69848214112 - “ 4.803,817.00 | *°  102,205.00
Moviembre SAT2237-7T1193131094 - w4 AT0.844.00 |« 383,509.00
Diciembre SAT2237-74613619012 w 30,000.00 | « 579571000 | % 124 676.00
Total ingresos declarados al IVA: 30,000.00 60,399,059.00 870,120.00
A A A
. Venta Ingresos Ingresos del -
Categoria de Ingresos vehiculo Io!-]cales ?}xterior Ref. | Pag.
Ingresos por actividades lucrativas - 1) 60.464,740.00 0 870,120.00 [ A1 99
Ingresos no afectos - - ') 2861000 A1 99
Rentas de capital - 4,697,130.00 - Al 99
Total ingresos segin estados financieros: - 65,161.870.00 898.730.00 [ 1
N M A
Diferencias:|-  30.000.00 4,762.811.00 25,610.00
A N N
Integracion de diferencias:
Ingresos varios - - 65,680.00 | Af Al 99
Dividendos percibidos en asociadas extrajeras - - |-© 2881000 A1 99
Ganancia en negociacion de activos fijos S 30.000.00 Al 99
Total facturacidn por venta de activos fijos ) 30,000.00 Al 99
Dividendos percibidos en asociadas locales - -0 4,464,850.00 Al 99
Intereses bancarios - |- O 202.230.00 Al 99
Diferencias reales: - 1.00 - O
N N N

Af: Corresponden a ingresos no facturados por la compafiia, por considerarse ingresos no habituales tales como: bonos
de buena siniestralidad recibidos de aseguradoras, descuentos de uniformes y becas que se les realiza a los empleados,
entre otros.

CONCLUSION:

Se realizd la sumatoria de las cuentas que integran los ingresos de la compafifa, y se separd los totales para
comprobarlos con los ingresos reportados al VA, se determind una diferencia de Q.4,761,421.00, que corresponden a
rentas no afectas a ISR, rentas de capital y el rubro de "ingresos varios”, este dltimo segun nuestro criterio, representan
una contingencia fiscal para la compafiia, debido a que no se estan incluyendo en las declaraciones mensuales de VA,
por lo tanto pudiera existir un reparo a los ingresos reportados. Para efectos de ISR no procede ajustar porque si estan
considerados dentro de las rentas gravadas. & 013 Pag. 140

A = sumado verticalmente
«* = yerificado fisicamente con declaraciones de IVA
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Asegurate, Corredores de Seguros, 5.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014
Determinacion de la renta bruta

Cifras expresadas en Quetzales

OBJETIVO: © i1/3 Pag. 90

PT No.

A4

Iniciales

Fecha

Preparado por:|MACV_||1/3/2015

Revisado por:[|W.AAP | 2/3/2015

Realizar la determinacion de la renta bruta de actividades lucrativas de la compaiiia. Esta renta bruta
serd utilizada en algunas pruebas de deducibilidad de gastos del periodo.

Nombre cuenta Monto Ref. Pag.
Senvicios ¥ 66,060,600.00 [Eyiv1i2 96
Total ingresos 66,060,600.00
(-) Rentas de capital y ganancias de capital M
Dividendos de asociadas locales ¥ (4,464 850.00)|0 A1 99
Intereses ganados @ (202,280.00)| O A1 99
(zanancia en negociacidn de activos fijos (30,000.00)| © A1 99
(-} Rentas no afectas
Dividendos de asociadas extranjeras g (28.610.00)| © A1 99
Renta bruta actividades lucrativas 61,334,860.00 | B,C,D,G | 103,105

=~ o | 108113

CONCLUSION:

De acuerdo a nuestro criterio v segun lo indica el articulo 15 del Decreto 10-2012, para determinar la
renta bruta de actividades lucrativas, las rentas de capital v las ganancias de capital, se gravan
separadamente de conformidad con las disposiciones correspondientes, por lo gue se excluyen del
total de ingresos de la compafiia. Derivado de nuestros calculos, la renta bruta anual para actividades

lucrativas asciende a Q.61.334,860.00

A = sumado verticalmente
¥ = cotejado con estado de resultados
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Asegurate, Corredores de Seguros, 5.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014

Calculo de deducibilidad de sueldos pagados a socios

Cifras expresadas en Quetzales

OBJETIVO: © i1/3 Pag. 90

PT No.

B

Iniciales| Fecha

Preparado por:

MACN (1732015

Revisado por:|WAAP | 2/3/2015

Verificar si la empresa registra gastos por concepto de sueldos, bonificaciones, dietas, comisiones,
obsequios, aguinaldos, gratificaciones y similares, reconocidos a socios o consejeros, conyuges, asi como

a sus parientes dentro de los grados de ley.

Si la empresa, efectua pagos en concepto de lo anterior, deberd verificarse que dichos pagos no excedan

del 10% sobre la renta bruta.

Descripcion Monto Ref. Pag.
Total renta bruta de actividades lucrativas: 61,334,860.00 | © A4 102
Limite deducible segun Art. 21 inciso 4) Dto. 10-2012 10%
Maonto maximo deducible 6,133,486.00
Manto de sueldos pagados a los socios o consejeros de sociedades
civiles ¥ mercantiles, conyuges, asi como a sus parientes dentro de
los grados de ley. ¥ 333.000.00 | <& B1 104
Margen (exceso GND) (5,800,486.00)

A

CONCLUSION:

Segln ndminas de sueldos, se verificd que la empresa efectud pagos por concepto de sueldos a socios por
un valor de Q333,000.00 durante el afioc 2014; sin embargo, estos pagos no exceden del monto maximo
que establece la ley, por lo que no se genera gastos no deducible en este rubro.

A =sumado verticalmente
@ = cotejado con estado de resultados
GND = gasto no deducible
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Asegidrate, Corredores de Seguros, 5.A.

Revision del impuesto sobre la renta 2014 PT No. B1

Detalle de sueldos pagados a socios Iniciales| Fecha

Cifras expresadas en Quetzales Preparado por:[M.A.C V.| 1/3/2015
Revisado por:|W.AAP || 2/3/2015

A continuacidn se presenta una integracién de los sueldos pagados al Sr. Monteros v al Sr. Soto, socios
de la compafiia; la informacidn fue recopilada de las planillas proporcionadas por la empresa. Las planillas
fueron revisadas de forma fisica por lo cual no se adjuntan al presente legajo.

Sueldo Sueldo
Descripcion Sr. Monteros| reportado |  Sr. Soto  [reportado Total

alGss alGSss
Planilla de sueldos febrero 2014 « 25.000.00 si W 2.750.00 no 27,750.00 |<
Planilla de sueldos febrero 2014 w26 00000 275000 27.750.00 | <
Planilla de sueldos marzo 2014 # 2500000 « 2.750.00 27.750.00 | <
Planilla de sueldos abril 2014 2600000 275000 27.750.00 | <
Planilla de sueldos mayo 2014 w 25.000.00 W 2.750.00 27,750.00 | <
Planilla de sueldos junio 2014 " 25.000.00 « 2.750.00 Af 27.750.00 | <
Planilla de sueldos julio 2014 ' 26 00000 w 275000 27.750.00 | <
Planilla de sueldos agosto 2014 + 256.000.00 w0 2.750.00 27.750.00 | <
Planilla de sueldos septiembre 2014 w25 000.00 « 2.750.00 27.750.00 | <
Planilla de sueldos octubre 2014 # 2500000 « 2.750.00 27.750.00 | <
Planilla de sueldos noviembre 2014 2500000 | W 276000 v 27.750.00 | <
Planilla de sueldos diciembre 2014 * 25,000.00 5i w0 2.750.00 no 27.750.00 | <
Total de sueldos de socios afio 2014:  300,000.00 33,000.00 333,000.00 O

A A A B Pag. 103

AJ: Como puede observarse, el sueldo del Sr. Soto no se encuentra reportado al sequro social debido a que
el figura ante el IGSS como representante legal y socio de la empresa. De acuerdo al articulo 6 del
Acuerdo 1123 de Junta Directiva IGSS, cuando los representantes legales acreditados es una inscripcidn
patronal sean accionistas o socios, no estan obligados a reportarse como trabajadores en la planilla de
IGS5.

CONCILUSION:

Se verificd en las planillas mensuales de sueldos de la compaifiia, las remuneraciones devengadas por los
socios Monteros y Soto, y se determind que el rubro de sueldos pagados a ellos durante el afio 2014
ascendio a 333,000.00; asi mismo se revisd que no existiera otros socio dentro de las planillas
mensuales, por lo gue no se tiene ningdn comentario adicional.

< = sumado horizontalmente
A = sumado verticalmente

7

* = yerificado fisicamente con planillas
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Asegirate, Corredores de Seguros, 5.A. PT ND C

Revision del impuesto sobre la renta 2014 —
Iniciales| Fecha

Calculo de deducibilidad de pagos al exterior

Preparado por:|M.A.CV_|[1/3/2015

Cifras expresadas en Quetzales

Revisado por: [[W AA P ||2/3/2015

OBJETIVOS: U j113 Pag. 90
Determinar si existe gasto no deducible por pago de honorarios, comisiones, reembolso de gastos
deducibles y similares por asesoramiento técnico financiero o de otra indole prestados desde el
exterior (probar el limite deducible):

Descripcion Monto Ref. | Pag.
Total renta bruta de actividades lucrativas 61,334,860.00 O A4 102
Limite deducible segin Art. 21 numeral 23) 5%
Monto maximo deducible por pagos al exterior 3,066,743.00
Honorarios del exterior:
Total de pagos al exterior Uivi/2Pag. 96| & 2987.640.00 |¢FC1 106
Margen (exceso GMND) en pagos al exterior (79,103.00)

A

CONCLUSION:

Come resultado de la revision, se observd que la compaiiia no excede el limite establecido para
pagos por honorarios al exterior; sin embargo, se determind que la compafiia no efectud retencion
de impuesto sobre la renta a una factura de Human Mercer México, gue segun se obsemvo,
asciende a Q169,000.00 {equivalente a USF 21,125.00), por lo cual ese valor se considera gasto
no deducible para la determinacion del ISR anual de la compaiiia, seglin numeral 2) Art. 22.

Es importante aclarar que el Decreto 10-2012 especifica que el limite deducible del 5% sobre &l
total de renta bruta aplica dnicamente a los honorarios que son prestados desde el exterior; por lo
cual no procede aplicar esta prueba a los honorarios pagados dentro de Guatemala.

A = sumado verticalmente

@ = cotejado con estado de resultados
GHND = gasto no deducible
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Asegurate, Corredores de Seguros, 5.A.

Revision del impuesto sobre la renta 2014 PT No. D

Calculo de deducibilidad de viaticos Iniciales| Fecha
Cifras expresadas en Quetzales Preparado por|M.A C.V_|1/3/72015
OBJETIVOS: ) i1/3 Pag. 90 Revisado por|W.A AP ||2/3/2015

1 Verificar si la compafiia realizd gastos por concepto de viaticos y gastos de

2 En caso afirmativo, debera realizarse |a prueba de deducibilidad correspondiente, considerando
gue no se debe exceder del 3% de la renta bruta por dicho concepto.

3 Asi mismo, en el caso de wviaticos fuera del pais, debera solicitarse una muestra a cnterio y
verificar gue se cuente con la documentacion gue soporte la salida del pais.

Descripcion Monto Ref. Pag.
Total renta bruta 61,334,860.00 | ¢y A4 102
Limite deducible segan Art. 21 numeral 24) 3%
Monto maximo deducible 1,840,045.80

Viaticos seqgin estados financieros:
Gastos de representacion -

Gastos de viaje ® 269.150.00 [©iv1i2 96
Margen (exceso GND) por viaticos (1,570,895.80)

A
CONCLUSION:

Como resultado de la prueba, se verifica que la compaiiia no rebasa el maximo deducible por
concepto de wviaticos, por lo que el rubro de gastos de viaje se considera como un gasto deducible
para la determinacidn del impuesto sobre |a renta anual.

Segun la Ley de Actualizacion Tributaria, en el articulo 21, numeral 24, los gastos de viaje no
deben exceder el 3% sobre |a renta bruta, asi mismo, se tiene que dejar constancia de los gastos
realizados ya sea dentro del termtorio nacional o fuera del mismo. En el caso de los gastos
incurridos fuera del pais, para que proceda la deduccidn, es necesario demostrar y documentar la
entrada y salida de Guatemala, asi como, los pasajes del medio de transporte que se utilizd vy la
actividad en la cual se participd.

De acuerdo a la muestra revisada por concepto de gastos de viaje fuera del pais, se determing
gue al empresa no cuenta con una politica definida para documentar los viaticos al exterior. Por lo
gue se tiene un riesgo de deducibilidad por no cumplir con todo lo requerido en la normativa citada
anteriormente.

A = sumado verticalmente
@ = cotejado con estado de resultados
GHND = gasto no deducible
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Asegirate, Corredores de Seguros, 5.A. PT ND_ F
Revision del impuesto sobre la renta 2014

Gasto no deducible por generacion de rentas de
capital, rentas exentas y no afectas Preparado por:|M.A.C.V ] 3/3/2015

Cifras expresadas en Quetzales Revisado por [W.AA P ||4/3/2015

Iniciales| Fecha

OBJETIVO: ©i1/3 Pag. 90

Revisar si la compafiia posee cuentas especificas de los gastos relacionados con la generacidn de
rentas exentas, no afectas y sujetas a retencidn definitiva (rentas de capital). De lo contrario,
determinar el gasto no deducible de manera proporcional.

Método proporcional para rentas no afectas por no tener cuenta separada:

Descripcion Monto Ref. Pag.

Renta bruta
Semnicios

&

66,060,600.00 |1 jv1/2 96

Total de renta bruta @ 66,060,600.00
Rentas no afectas M
Dividendos percibidos de asociadas extranjeras 26.610.00 |©ivirz,A1| 96,99
Total rentas no afectas: 28,610.00
Coeficiente de proporcionalidad seqgun literal a) Art. 23| 0.00043308720
Total de costos y gastos relacionados @ 55,670,314.78 |© w142 96
GND en relacion a rentas no afectas: 24,1010 ¥ {] 139
A Jou3 11

Método de identificacion de costos directos para rentas de capital

Cuenta Monto Ref. Pag.
Impuesto sobre la renta s/ dividendos recibidos @ 22324250 | O iv22 97
Impuesto sobre la renta s/ intereses recibidos @ 14 510 47 ﬁivgﬂ 97
GHMD en relacion a rentas de capital: 237,752.97 |¢&% N 139

A

CONCLUSION:

Como resultado del trabajo, se determind que la compafila posee cuentas especificas y separadas
para registran los costos y gastos por generacidn de rentas de capital; por lo gque se procedid a
verificar a través del método de identificacion de costos directos; el resultado se considera gasto no
deducible para el calculo del impuesto sobre |a renta anual. Para las rentas no afectas, la compaiiia
no posee un registro separado del total de costos v gastos para generar este tipo de rentas, por lo
gue se procedid a determinar la proporcionalidad que tienen las rentas no afectas sobre el total de
ingresos de la empresa, para obtener un coeficiente que multiplicado con el total de gastos, da el
resultado que deberd considerarse como gasto no deducible por generacidn de rentas no afectas,
atendiendo al articulo 19 vy el articulo 23 literal a) del Decreto 10-2012. Se determind que el gasto no
deducible en relacion a rentas no afectas es de Q.24,110.10. ¥ 0213 Pag. 141

A =sumado verticalmente

¥ = cotejado con estado de resultados
GHND = gasto no deducible
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Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.

Revision del impuesto sobre la renta 2014 PT No. G
Calculo de deducibilidad de donaciones Iniciales| Fecha
Cifras expresadas en Quetzales Preparado por:|M.A C.V.|3/3/2015
OBJETIVOS; © i1/3 Pag. 90 Revisado por:|W.AAP [4/3/2015

En el caso que la compaiiia haya realizado donaciones, verificar:

1 Que el monto por concepto de donacidn, no exceda los limites establecidos en la Ley.

2 Que se encuentren debidamente documentadas por medio de recibo de donacion, el cual debe cumplir
con los requisitos de Ley.

J Que la entidad a la cual se le esta donando posea solvencia fiscal.

Descripcion {"::'_i;l:;,::‘}m_‘::] Renta Bruta Ref. Pag.
Base de calculo 500,000.00 [ 61,334,860.00 [T A4 102
Limite deducible segdn numeral 22) Art. 21 5%
Monto maximo deducible 500,000.00 3,066,743.00
Total de donaciones segin estados financieros
Donativos Uivi2 Pag. 96| @ 302.370.00 | & 302,370.00 dG1 114
Margen (exceso GND): (197,030.00)) (2,763,773.00)

M M

GND identificado: 50,000.00 | © G1 Pag. 114

NOTA:

En caso de donaciones otorgadas a favor del Estado, universidades y entidades culturales o cientificas,
debera considerarse que son deducibles sin limitacidn alguna, cualquiera que sea el monto; por lo que
no procede realizar pruebas de deducibilidad. Por lo tanto, dnicamente se debera verificar que la
compafiia posea el recibo de donacidn, el cual documente gue la donacidn fue realizada efectivamente.

Asi mismo, no seran deducibles las donaciones a instituciones que no estén legalmente constituidas,
autorizadas e inscritas conforme a la Ley, o gue no cuenten con la solvencia fiscal del periodo al que
corresponde el gasto, emitida por la Administracidn Tributaria. Art. 23, literal s).

CONCLUSION:

Como se observa, la compaiiia ha realizado donaciones durante el periodo sujeto a revision; sin
embargo, se detectd que no posee la solvencia fiscal de una fundacidn, sequn se indagd esa entidad no
se encuentra legalmente inscrita para funcionar, la erogacion asciende a Q50,000.00, lo cual debe
considerarse como gasto no deducible para el calculo del impuesto sobre la renta anual, segin el
articulo 23, literal s) de la Ley de Actualizacion Tributaria; el resto de donaciones se comprobd que si
procede su deduccidn.

A =sumado verticalmente

& = cotejado con estado de resultados
GND = gasto no deducible
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Asegirate, Corredores de Seguros, 5.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014 PT No. H
Calculo de deducibilidad de indemnizaciones Iniciales| Fecha

Cifras expresadas en QQuetzales Preparado por:|M.A.C.V.|3/3/2015
Revisado por:[W.AA P |[4/3/2015

OBJETIVOS: © i213 Pag. 91

. Obtener movimiento de la cuenta indemnizaciones para probar y documentar lo siguiente:

Politica para reportar el gasto deducible, lo pagado o lo provisionado, y la obsemvancia consistente de
esta politica

Exceso sobre el 8.33% del total de sueldos en el caso de reportar como gasto deducible lo
provisionado.

. Wouchar selectivamente 1 o 2 pagos de indemnizaciones.

- Describir politica para el pago de indemnizaciones (indemnizacidn universal, uno o mas sueldos por
afio, etc.)

Descripcion Monto Ref. | Pag.

Sueldos segun estados financieros 7 11,880.230.00 [Oivarz| 97

& |

Total 7 11,880,230.00 | H1 | 116
Limite deducible segun numeral 8), Art. 21 8.33%
Monto maximo deducible 989,623.16
Total indemnizaciones segin estados financieros © iv22 Pag.97|%¥  989,620.00 | OH1 | 116
Déficit (exceso GND) en indemnizaciones (3.16)

M
CONCLUSION:

La compaiiia tiene como politica reconocer la provision mensual del 8.33% sobre el total de sueldos
de sus trabajadores, como gasto deducible del periodo para el rubro de indemnizaciones, lo cual se
constatd en la presente prueba, y se obsernd que no excede del maximo permitido por la Ley.
Adicional, es importante indicar que al momento de determinar un finiguito laboral, la compafiia
considera una doceava parte por aguinaldo y una doceava parte por bono 14, para el pago de la
liquidacidn labaral, lo cual se registra contra la reserva para indemnizaciones.

De acuerdo a los finiquitos laborales, proporcionados por la compafiia, se confirmd que la politica para
pago de indemnizacidn aplica dnicamente cuando el empleado es despedido sin causa justificada, y
se observd gue la politica se practica de forma consistente.

A =sumado verticalmente

¥ = cotejado con estado de resultados
GHD = gasto no deducible
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Asegirate, Corredores de Seguros, S.A. PT ND. H2
Revision del impuesto sobre la renta 2014 Iniciales| Fecha

Finiquito laboral por despido -
Cifras expresadas en Quetzales CPC Péep?rago por. E":J‘iii jg’:;glg
EVISado par: AR

A continuacidn se presenta copia de un finiquito laboral por despido, para documentar y vouchar la

olitica para pago de indemnizaciones s
prca parm s ASEGURATE
Corredores de Seguros
q?m»'?mz’a f.ﬂfﬂ%ffﬁﬂ@ @aajww{o

Nombre empleado: Maria Elena Trejo Gaytan Fecha de Ingreso:  24/10/19594
MIT: 4829424-J Fecha de Egreso:  31/08/2014
Cddigo de Empleado: 52894 Total de dias 7147 v

Paor este medio hago constar que he recibido de Asegurate, Corredores de Seguros S.A. en concepto
de prestaciones laborales la suma de: CIENTO SESENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y
NUEVE CON 41100 con motivo de la terminacidn de mi relacidn laboral.

Dicha suma se integra de la siguiente forma:

o

Sueldo (Q 6,120.00) 6,120.00
Bono incentivo 5,469.00
Aguinaldo Dto. 76-78 (proporcional) 4.590.00 ¥
Wacaciones (proporcional) 13,711.58
Bono 14 Dto. 42-92 (proporcional) 1,020.00
Indemnizacidn Art. 82 Codigo Trabajo % 14174883 ¢
SUB-TOTAL: 172,659.41
DEDUCCIONES: A
Sueldo y bono pagado némina 6,370.00
IGSS -

Seguro gastos médicos
Otros descuentos:

TOTAL: 166,289.41
M

Recibi cheque Mo. 15569 de Banco Luna, S.A. por la cantidad arriba indicada.

En consecuencia, extiendo el mas amplio, total y eficaz finiquito laboral al 31 de agosto de 2014, y
reconozco gue durante el tiempo que durd mi relacidn laboral, siempre me fueron pagadas en tiempo
todas mis prestaciones ordinarias y extraordinarias.

Guatemala, 31 de agosto de 2014, 7

% = cotejado con Libro Mayor
A = sumado verticalmente
v = revisado
cpc | = copia proporcionada por cliente () 1/ )

Marig El rejo Gaytan

cibl Conforme
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Asegirate, Corredores de Seguros, 5.A. PT No. H3

Revision del impuesto sobre la renta 2014 Iniciales! Fecha

Finiquito laboral i
e Preparado por:|M.A.C.V.|3/3/2015

Cifras expresadas en (Quetzales
CPC Revisado por: (W A AP |4/3/2015

A continuacion se presenta copia de un finiguito laboral por renuncia, para documentar y vouchar la politica

para pago de indemnizaciones A S [ ﬁ l] R AT [
Corredores de Seguros
fm-,'?ma‘/f& iﬁfomf‘pﬂ@ ;‘E’W

Mombre del Empleado: Rosario del Carmen Giron Ruiz Fecha de Ingreso: 01/09/2013
MIT: 64032494-0 Fecha de Egreso: 10/10/2014
Codigo de Empleado: 54782 Total de Dias: 400 v

Por este medio hago constar que he recibido de Asegurate, Corredores de Seguros, S.A. en concepto de
prestaciones laborales la suma de: CUATRO MIL QUINIENTOS SETENTA Y TRES CON 00/100 con
mativo de la terminacidn de mi relacidn laboral.

Dicha suma se integra de la siguiente forma:

Sueldo (Q 2,365.34) 788.45 ¢
Bono incentivo 3615 ¢
Aguinaldo Dto. 76-78 (proporcional) 203682 ¢
Wacaciones (proporcional) 83324 v
Bono 14 Dto. 42-92 (proporcional) 657 04 ¥

SUB-TOTAL: 4,55}1.?0 ¥

DEDUCCIOMES:
Sueldo y bono pagado ndmina -
G55 38.08

Seguro gastos médicos 50.61
Otros descuentos: -
TOTAL DESCUENTOS: 88.69
TOTAL: 4,573.00
A

Recibi cheque Mo. 15573 de Banco Luna, S.A. por la cantidad arriba indicada.

En consecuencia, extiendo el mas amplio, total v eficaz finiquito laboral al 10 de octubre de 2014 y
reconozco que durante el tiempo que durd mi relacidn laboral, siempre me fueron pagadas en tiempo todas
mis prestaciones ordinarias y extraordinarias.

Guatemala, 10 de octubre de 2014,

A = sumado verticalmente
v' = revisado (r
cpPc |= copia proporcionada por cliente
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Asegirate, Corredores de Seguros, S.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014
Calculo de deducibilidad prestaciones laborales
Cifras expresada en Quetzales

OBJETIVO: V23 Pag. 91

PT No.

Iniciales

Fecha

Preparado por:

MACV.

3/3/2015

Revisado por:

WAAP,

4/3/2015

Verificar que los pagos por concepto de bono 14 y aguinaldo, no excedan del cien por ciento (100%) del salario
mensual. Salvo lo establecido en los pactos colectivos de condiciones de trabajo debidamente aprobados por la
autoridad competente, de conformidad con el Cadigo de Trabajo. El exceso debera ser considerado como un gasto no

deducible.
Total sueldos Aguinaldo Bono 14
devengado . limite 8.33% | limite 8.33% |Vacaciones
Coeay segiin estados | Ro- | P30 | onin A 2, |seqin A 21,|  4.47%
financieros numeral 5) numeral 5)
Sueldos @ 11,880,230.00 |©ivaz| 97 989,623.16 989,623.16 | Mo aplica
Sueldos no reportados al IGSS - - -
Totales: 11,880,230.00 - 989,623.16 989,623.16 -
' / " " ;
Calculo /Cailculo . i
Concepto /ISR e e Ref. | Pag. Variacion
Aguinaldo 959,623.16 | 989.620.00 [©iv1/2| 96 3.16
Bono 14 989,623.16 |4 989,620.00 |©iv1/2| 96 316
Vacaciones - - -
Totales: 1,979,246.32  1,979,240.00 6.32
M A N
CONCLUSION:

La compafiia tiene como politica efectuar una provisidn mensual para aguinaldo v bono 14, correspondiente al 8.33%
sobre el total de sueldos ordinarios, lo cual se verificd en la presente prueba, y se obsernvd que no se genera gasto no
deducible por concepto de aguinalde v bono 14 para el afic 2014; sin embargo, es importante indicar que al momento
de pagar el aguinaldo y el bono 14, los calculos se realizan considerando los @250.00 de bono incentivo de ley que
recibe cada trabajador, esta cantidad se registra como gasto no deducible (ver papel de trabajo M y M1 Pag. 136 y

137)

= sumado verticalmente

M
% = cotejado con estado de resultados

119




Asegurate, Corredores de Seguros, 5.A. PT No. J

Revision del impuesto sobre la renta 2014 P
Calculo de deducibilidad de cuentas incobrables Iniciales| Fecha

Cifras expresadas en Quetzales Preparado por:|[M.A.CN.|4/3/2015

Revisado por: W A A P |5/3/2015

OBJETIVO: © i2i3 Pag. 91

1 Obtener movimiento de la reserva para cuentas incobrables.

2 Revisar tratamiento fiscal del exceso de la reserva con respecto al 3% del saldo de cuentas y documentos por
cobrar.

3 |dentificar v colocar notas respecto de la naturaleza de los cargos a la reserva. Determinar si corresponden a
cuentas dadas de baja, o por otro concepto.

4 Documentar si se han considerado como ingresos afectos, las recuperaciones de cuentas dadas de baja en
afios anteriores.

Descripcion Monto Ref. | Pag.
Cartera de clientes (Honorarios por cobrar) ¥ 990,905.00 |Oiii12| 94
Total: 990,905.00
Limite deducible segin numeral 20), Art. 21 3%
Monto maximo deducible 29,727.15
Reserva para cuentas incobrables segun estados financieros © §ii12Pag. 94 (@ 29,967.91 |01 121
Diferencia (exceso GND) en reserva de cuentas incobrables (240.76) O 139

M

NOTA:

Es importante mencionar que la reserva para cuentas incobrables dnicamente presentd movimiento durante el
mes de diciembre 2014, el cual corresponde a ajuste de la reserva para llevarla al 3% gue establece la Ley:

Descripcion Monto Ref. Pag.
Saldo Inicial de la reserva ¥o27.21924) N 121
Saldo final de la reserva ¥ (29.967.91) N 121
Variacién 2,74867| O
M
CONCLUSION:

Derivado de la revision anterior, se identifica que las cuentas incobrables muestran una diferencia de Q240.76
gue coresponde a un exceso gue se considera gasto no deducible de acuerdo al articulo 21 numeral 20 de la
Ley de Actualizacion Tributaria Decreto 10-2012; segun comentarios de la Administracion, esto se debid a un
error de calculo. Para calculo del impuesto sobre la renta anual este exceso debe reportarse como gasto no

deducible. & 0213 Pag. 1M

A = sumado verticalmente

¥ = cotejado con Libro Mayer
GND = gasto no deducible
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Asegirate, Corredores de Seguros, S.A.

Revision del impuesto sobre la renta 2014
Movimiento de la cuenta reserva para cuentas incobrables
Cifras expresadas en Quetzales

PT No.

J1

Iniciales

Fecha

CPC

Preparado por:|[MACV. |4

[32015

Revisado por|W.AAP|5

/312015

A continuacidn se adjunta el movimiento de la cuenta reserva para cuentas incobrables, proporcionado por la
Administracidn de la compafiia, el fin es identificar cargos a la reserva.

Fecha !‘0: Descripcion Debe Haber Saldo Ref. | Pag.
Diario
01/01/2014 | 84934 |Registro saldos iniciales afio 2014 (@ - 2721924 (@ 2721924 | Hd 120
3112/2014 | 99321 |Ajuste a la reserva afio 2014 S - ¥ 274867 |¥ 29967.01 (U 120
Total: - 29,967.91
M A
CONCLUSION:

De acuerdo a la revisign y segun lo que se observa en el movimiento de la cuenta reserva para cuentas incobrables,
proporcionado por la empresa, no existen cargos a la reserva, por lo que no existen comentarios al respecto.

A =sumado verticalmente

¥ = cotejado con Libro Mayor

= copia proporcionada por cliente
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Asegurate, Corredores de Seguros, S5.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014 PT No. — K
Calculo de deducibilidad de depreciaciones Iniciales| Fecha

Cifras expresadas en Quetzales Preparado por|M.AC .V ||5/3/2015
Revisado por W .A AP |[5/3/2015

OBJETIVOS: U j213 Pag. 91

1 Documentar y verificar cual es el método de depreciacidn de activos fijos v comprobar si los porcentajes utilizados
exceden o no a los legales.

2 Solicitar movimientos que incluyan salde inicial, adiciones, bajas y saldo final de activos fijos y depreciaciones
acumuladas.

3 Analizar las bajas de activos fijos v tratamiento fiscal de la ganancia o pérdida de capital que hayan producido;
cuando aplique.

4 Explicar tratamiento fiscal de las mejoras a propiedades arrendadas, si aplica.

5 Indagar si la compafiia efectio revaluaciones de activos fijos, y revisar:

a Documentacidn de soporte y el avallo si es aplicable.

b Pago del impuesto por revaluacidn y el tratamiento contable y fiscal de este impuesto, si es aplicable.

¢ Contabilizacidn de revaluacion, si aplica.

d Base para efectos del calculo del gasto por depreciaciones de los activos revaluados, cuando aplique.

Descripcion %' % Margen Base del Ref. | Pag. Depreciacion
S5/ Cia. | S/ISR | (GND) activo {GND)
Mabiliario v equipo para oficina 2000% | 20.00% | 0.00% |% 299790941 |(K1 123 -
Equipo de computacidn 3333% [ 33.33% | 0.00% | @ 4,653646.75 |(FK1 123 -
Vehiculos 20.00% | 20.00% | 0.00% |& 2,301.691.60 |¢FK1 123 -

Instalaciones en propiedad ajena 20.00% | 20.00% | 0.00% |@& 58,919 64 |K1 123 -

10,012,167 .40 | ©iii12| 94
A

Diferencia (GND) segin Art. 21 numeral 18) -

CONCLUSION:
De acuerdo a la revisidn, se observd que la compaiiia realiza depreciacian de sus activos fijos por el métedo de linea

recta, aplicando los porcentajes maximos establecidos en Ley; asi mismo, se obsernvd que en el afio 2014, se vendid
un vehiculo totalmente depreciado, el cual genera una ganancia de capital. Segun las politicas contables, la empresa

no revalda sus activos fijos. En el presente afio no hubo mejoras a las propiedades arrendadas.
A =sumado verticalmente

@ = cotejado con Libro Mayor
GND = gasto no deducible
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Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.
Revision del impuesto sobre la renta 2014
Otros gastos no deducibles

Cifras expresadas en Quetzales

OBJETIVO: T i3/3 Pag. 92

PT No.

Iniciales

Fecha

Preparado por:

MACV.

5/32015

Revisado por:

WAAP.

6/3/2015

Verificar que el rubro de gastos no deducibles identificados por la compaiiia, estén dentro de las regulaciones del

impuesto sobre la renta, de acuerdo a su naturaleza

. . Base legal .
Descripcion Valor Decreto 10.2012 Ref. | Pag.
Pérdidas cambiarias originadas en la adquisicion de moneda - Art. 23 literal n)
extranjera para operaciones con su casa matriz o viceversa.
Multas y recargos por infracciones tributarias. 465.84 | Art. 21 numeral | M1| 137
158)
Gastos financieros invertidos en actividades de fomento de - Art. 23 literal b)
viviendas.
Gastos a los cuales no se les efectud retencidn. - Art. 23 literal c)
Gastos sin documentacidn de soporte. 221,026.72 | Art. 23 literal d) Am| 137
Gastos que no corresponden al periodo de liquidacidn anual. 8,688.36 [ Art. 23 literal e} Sm| 137
Sueldos que no estén acreditados en la planilla del IGSS. - Art. 23 literal f)
Facturas del exterior por bienes que no poseen poliza de - Art. 23 literal g)
importacidn.
Bonificaciones en base a utilidades. - Art. 23 literal h)
Retribucidn del capital, dividendos o retorno de capital. - Art. 23 literal i)
Las sumas retiradas en efectivo v el valor de los bienes - Art. 23 literal j)
utilizados o consumidos por cualquier concepto por el
propietario, sus familiares, socios v administradores.
Las mejoras permanentes realizadas a los bienes del activo - Art. 23 literal m)
fijo que prolonguen la vida Gatil.
Las primas por seguro dotal o por cualguier otro tipo de - Art. 23 literal p)
seguro gue genere reintegro, rescate o reembolso.
Las donaciones realizadas a asociaciones gue no cuenten 10,226.81 | Art. 23 literal s} Om| 137
con la solvencia fiscal del periodo al que corresponde el
gasto.
Gastos que no son pertinentes para producir o generar renta 82,292 00 [ Art. 22 numeral 1) Am| 137
gravada.
Pago de aguinaldo v bono 14 arriba del 100% del salario 79.,581.27 [ Art. 21 numeral 5) Om| 137
mensual.

Total de GND & 402,281.00

CONCLUSION

A

O iv1i2 Pag. 96
iv2i2 Pag. 97

De acuerdo a la verificacidn anterior, los gastos no deducibles identificados por la compafiia corresponden a
rubros contenidos en la Ley de Actualizacidn Tributaria, a excepcion de la pérdida en diferencial cambiario y los
impuestos retenidos en el exterior, que segun nuestro criterio, deben considerarse un gasto deducible para el
ISE anual. Por lo demas no tenemos comentarios adicionales para la administracidn.

A = sumado verticalmente
@ = cotejado con estados financieros
GHD = gasto no deducible
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Aseglrate, Corredores de Seguros, S.A. PT No. M1
Revision del impuesto sobre la renta 2014
Integracion de otros gastos no deducibles Iniciales| Fecha
Cifras expresadas en Quetzales Preparado por:|M.A.C.V.|5/3/2015
OBJETIVO: 1) 33 Pag.92 Revisado por:|W.AAP|[6/3/2015
Obtener integracian y revisar conceptualmente la procedencia de los gastos no deducibles identificados por la compafiia.
S . e Monto por .
Fecha Nombre Descripcion Clasificacion Monto rubro Ref. | Pag.
24/01/2014 |SAT Multa page ISR retenciones Multas y recargos  |¥  450.84
11/02/2014 |SAT Rectificacidn retenciones ISR Multas y recargos  |¥ 15.00 46584 | OM 136
31M12/2014 |Verdnica Castillo Reclamo no cubierto Sin documento & 9,800.00
22/01/2014 |El Vapor Compra de repuestos Sin documento 115.00
31/01/2014 |Aseguradora General |Faltante en pago de asegurado Sin documento 189.00
08/04/2014 |Rafael Hernandez Mano de obra Sin documenta 2,530.00
09/12/2014 |Las Maciones Energia eléctrica y manten. Sin documento 175,178.95
31/03/2014 |Enrique Méndez Copia de llaves Sin documento 175.00
01/01/2014 |[EGGSA Pago de electricidad Sin documento 4,068.85
18/02/2014 |Elena Tobias Devolucidn asegurado Sin documento 1,124.00
11/04/2014 |José Diaz Flete para bodegas Sin documento 1,850.00
31/05/2014 |La Casita Horas extra evento asegurados Sin documento 7.000.00
10/03/2014 |PepsiCo Compra de talonario rifa Sin documento 1,940.00
26/08/2014 |Alvarado Tobar Gasto no cubierto Sin documento 3.339.60
25/03/2014 [Mario Figueroa Faltante de cheque asegurado Sin documento 526.27
12/03/2014 |Hospital Esperanza  |Gasto no cubierto asegurado Sin documento 2.450.00
22/09/2014 |Hospital Aurora Recargo por no cubrir gasto Sin documento 3,500.00
22/12/2014 |Pollo Campero Compra talonario para rifa Sin documento 5.000.00
31/07/2014 |Megocios T&T Almuerzos y parqueo Sin documento 350.00
28/02/2014 [Manuel Avila Pago combustible Sin documento 1.000.00
18/03/2014 |Seqguros El Roble Diferencia pago asegurado Sin documento 690.00
11/02/2014 |Seguros G&T Certificacidn factura asegurado Sin documento Y 20000 | 221.026.67 | OM 136
09/01/2014 |Las Maciones Mantenimiento diciembre 2013 Del periodo anterior |¥ 868836 8,688.36 | OM 136
18/09/2014 |Lazos Fuertes Donacidn para El Salvador Sin solvencia fiscal |¥ 10,226.86 | 10,226.86 | OM 136
16/12/2014 |Aseguradora General |Seguro anual patrocinio Mo genera renta grabada|¥ §2,292.00 | 82,292.00 | OM 136
3111272014 |Empleados Pago aguinaldo 2014 Aguinaldo y bono 14 |& 39,671.54
24/07/2014 |Empleados Pago bono14 2014 Aguinaldo y bono 14 | 39.909.73 | 79.581.27 | OM 136
Subtotal GND| 402,281.00 | 402,281.00 | OM 136
A A
IM2/2014 Peérdida diferencial cambiario Gasto deducible & 47,690.00 | 47,890.00 |Liva2i2| 97
311272014 Impuestos retenidos exterior Gasto deducible ¥ 3,525.00 3,525.00 |Liv2iz| 97
Total GND| 453,696.00 | 453,696.00 | R 129
A A
CONCLUSION:

De acuerdo a la integracidn de gastos no deducibles proporcionada por la empresa, se identificd que cuenta con un rubro de pérdida en
diferencial cambiario por Q47,890.00, el cual se genera por re expresidn de meneda extranjera utilizando |a tasa de cambio del Banco de
Guatemala, por lo que segdn nuestro criterio y de acuerdo al articulo 8, del Decreto 19-2013 que reforma el numeral 28, del articulo 21,
del Decreto 10-2012; ese monto es deducible para efectos de impuesto sobre la renta. 1] N Pag. 139
0313 Pag. 142

El rubro de impuestos retenidos en el exterior por Q3,525.00; corresponde a impuestos retenidos en El Salvador y Honduras, los cuales
derivan de facturacion de semvicios prestados desde Guatemala (es importante recordar la territorialidad del impuesto sobre la renta).
Estos senicios generan rentas gravadas al impuesto sobre la renta, porlo que los impuestos retenidos deben considerarse como parte
de los costos y gastos incurridos en la prestacidn de servicios gravados, atendiendo al numeral 2 del articulo 21 del referido Decreto. Por
lo anterior nuestro criterio es considerarlos como gastos deducibles del impuesto sobre la renta anual. Por lo demas, no se tiene
comentarios adicionales para la administracion. S i Pag. 139

A =sumado verticalmente 0313 Pag. 142

@ = cotejado con Libro Mayor
GND = gasto no deducible
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Aseglrate, Corredores de Seguros, 5.A. —
Revision del impuesto sobre la renta 2014 PT No. N
Calculo definitivo del impuesto sobre la renta Iniciales| Fecha
Cifras expresadas en Quetzales Preparado por|M.A.C.V.|5/3/2015
Revisado por:|W.A AP [6/3/2015

OBJETIVO: T 313 Pag. 92
Preparar el calculo del impueste sobre la renta definitivo de |a compafiia corespeondiente al afio 2014, considerando los hallazgos determinados
durante la evaluacidn, y mostrando las diferencias con los calculos presentados originalmente por la administracién.

Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.
Calculo del impuesto sobre la renta
Correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014
Cifras expresadas en Quetzales

Monto segdn Monto segidn ) . . Base legal
Concepto e ros Diferencias| Ref. | Pag. Decreto 10.2012
Utilidad contable ¥ 10,390,285.22 | @ 10,390,285.22 - |Oivaz| 97
(+)|Gastos no deducibles
Determinados por la compafiia 453,696.00 453,696.00 - O 137
Pérdida en diferencial cambiario deducible - 47,850.00 |- 47,890.00 |{©OM1 137 | Art. 21 numeral 28
Impuestos retenidos en el exterior por senicios - 352500 |- 352500 (OM1 137 | Art. 21 numeral 2
Por no efectuar retencidn a factura del exterior 169,000.00 | 169,000.00 | C2 107 | Art. 22 numeral 2
Por costos v gastos para generar rentas de capital 237,752.97 237,752.97 - |OF 112 | Art. 23 inciso a)
Por costos v gastos para generar rentas no afectas 2411010 2411010 O F 112 | Art. 23 inciso a)
Por donacidn sin decumento de soporte 50,000.00 50,000.00 [OG1 114 | Art. 23 inciso s)
Por exceso en provisidn para cuentas incobrables 240.76 24076 (O J 120 | Art. 21 numeral 20
Total de gastos no deducibles 691,448.97 883,384.83 | 191,935.86
(-) |Rentas de capital y no afectas A A A
Rentas de capital - 4.B67,130.00 |- 4,667,130.00 - (oAt 99 | Art. 4 numeral 3)
Ganancias de capital - 30,000.00 |- 30,000.00 |©A3 101 | Art. 4 numeral 3)
Rentas no afectas a ISR - 28,610.00 |- 28.610.00 [OA1 99 | Art. 3
Total de rentas de capital y no afectas|-  4,667,130.00 |-  4,725,740.00 |- 58,610.00
A A A
Calculo del impuesto sobre la renta -
(=)|Renta imponible ¥ 6,414,604.19 6,547,930.05 | 13332586 |©ivare| 97 | Art. 19
Tipo impositivo afio 2014 28% 28% 28% Art. 172
Impuesto sobre la renta determinado ¥ 1,796,089.17 1,833,420.41 37,331.24 | Giii2r2| 95
(-} |Créditos fiscales Y A A
Pagos trimestrales de impuesto sobre la renta - 699.655.54 |- 699.655.54 - |ON 138 | Art. 38
Pagos trimestrales de impuesto de solidaridad - 617.102.50 |- 617.102.50 - |ON 138 | Art. 11 Ley ISO
Impuesto sobre la renta a pagar 3 479,331.13 516,662.37 37,331.24
A A A

CONCLUSION:

Luego de la revision, se procedid a determinar un nuevo impuesto sobre la renta correspondiente al periodo de liquidacign 2015; incluyendo
rubros, que a nuestro criterio, deben considerarse en el cdlculo. Se encontraron las siguientes diferencias con los datos de la empresa:
Q191,935.86 de gastos no deducibles, |a diferencia deriva de una factura pagada al exterior sin su retencion de impuesto sobre la renta para no
residentes, costos y gastos para generar rentas no afectas al impuesto, donacion sin documento de soporte, exceso en provision de cuentas
incobrables, exclusidn de pérdida por diferencial cambiario por re expresion de moneda extranjera, y los impuestos retenidos en El Salvador y
Honduras por senicios prestados desde Guatemala para esos paises. 58,610.00 en rentas de capital y rentas no afectas, correspondientes a
la venta de un vehiculo y dividendos percibidos de asociadas en el extranjero; esto genera un variacion de Q133,325.86 en la renta imponible
determinada por la empresa y la determinada por nosotros; o que conlleva a un incremento de Q37,331.24 en el impuesto sobre la renta anual.

A = sumado verticalmente
¥ = cotejado con estado de resultados
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4.8. Cartade salvaguarda

ASEGURATE

Corredores de Seguros

Guatemala, 10 de marzo de 2015

Senores
Tobar & Asociados
Asesores en impuestos

De nuestra consideracion:

Esta carta se proporciona en relacion con su asesoria tributaria al impuesto sobre
la renta anual de nuestra empresa, correspondiente al periodo comprendido del 1
de enero al 31 de diciembre 2014; con el fin de expresar una opinion profesional
sobre la determinacion del impuesto a pagar, de acuerdo con las normas

tributarias vigentes en Guatemala.

Reconocemos nuestra responsabilidad en relacion con la presentacion confiable
de los estados financieros, incluyendo la revelacion apropiada de toda la
informacién requerida; asi como, la presentaciéon de la declaracién jurada anual y
sus anexos, juntamente con el pago del impuesto sobre la renta ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria, de acuerdo con lo regulado por la

Ley de Actualizacion Tributaria y el Cédigo Tributario de Guatemala.

Confirmamos segun nuestro mejor entendimiento y creencia, las siguientes

representaciones:
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No ha habido irregularidades que involucren a miembros de la
administracion o empleados que tengan un papel importante en los
sistemas de contabilidad y de control interno 0 que pudieran tener un efecto

de importancia relativa sobre los estados financieros.

Hemos puesto a su disposicion todos los libros de contabilidad y
documentos de apoyo; asi como todas las minutas de juntas de accionistas

y del consejo de administracion.

Los estados financieros estan libres de representaciones erroneas de

importancia relativa, incluyendo omisiones importantes.

La Compafia ha cumplido con todos los aspectos de convenios
contractuales que pudieran tener un efecto de importancia sobre los
estados financieros en caso de no cumplimiento. No ha habido
incumplimiento con requerimientos de las autoridades regulatorias que
pudieran tener un efecto de importancia sobre los estados financieros en

caso de incumplimiento.

Lo siguiente ha sido debidamente registrado y cuando fue apropiado,

revelado en forma adecuada en los estados financieros:

a) Saldos y transacciones con partes relacionadas.
b) Pérdidas derivadas de compromisos de compra-venta.
c) Contratos para volver a comprar los activos previamente vendidos.

d) Activos dados en prenda como garantia colateral.

No tenernos planes ni intenciones que puedan alterar en forma importante
el valor en libros o la clasificacién de activos y pasivos reflejados en los

estados financieros.
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La compafia tiene el titulo satisfactorio de todos los activos y no hay

gravamenes ni afectaciones sobre los activos de la compaiiia.

Hemos registrado o revelado, segun lo apropiado, todos los pasivos, reales

y contingentes.

No ha habido eventos posteriores a la fecha del balance general que
requieran de ajuste o revelacién en los estados contables o en las notas

relacionadas.

No hay arreglos formales, ni informales, de saldos compensatorios con
nuestras cuentas de caja o inversiones que impliquen restricciones sobre

saldos bancarios y lineas de crédito u otros acuerdos similares.

Hemos registrado, de corresponder, y revelado en los estados financieros,
en forma apropiada, los contratos y opciones de recompra de acciones de
capital y de capital social reservado para opciones, garantias, conversiones

y otros requerimientos.

Los documentos y cuentas a cobrar a cargo de clientes representan

créditos validos a favor de la empresa.

En relacion con la situacion fiscal y previsional de la empresa, se ha
cumplido con el pago y, en su caso, se ha registrado el pasivo
correspondiente a todos y cada uno de los impuestos, aportes y
contribuciones a que esta sujeta la compainia, tanto en forma directa como
por retencion. Las operaciones con clientes y proveedores del exterior han
sido realizadas en condiciones normales de mercado. En consecuencia
consideramos que no existe contingencia por la aplicacion de normas

impositivas vigentes.
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En otro orden de ideas, comprendemos que su revision se efectué de acuerdo con
normativa vigente y, en consecuencia, se incluyé las pruebas de los registros de
contabilidad y los deméas procedimientos que consideraron necesarios en las
circunstancias, con el proposito de expresar una opinion sobre la determinacién
del impuesto sobre la renta anual correspondiente al periodo impositivo 2014, pero

no comprendié una auditoria detallada de todas las operaciones.

También entendemos que dicho examen no necesariamente revelaria todas las

irregularidades existentes, en caso de haberlas.

Sin otro particular,

Lur'\l-_nl
L
Lic. David Santisteban Lic. AIejandro\CueIIar
Gerente General Gerente Financiero

Kevin I—Karnéndez
Contador General
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4.9. Informe deresultados y recomendaciones

Guatemala, 12 de marzo de 2015

Lic. David Santisteban
Gerente General
Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.

Estimado Licenciado Santisteban:

Nos es grato dirigiros a Usted para informar las observaciones vy
recomendaciones relacionadas con la evaluacion y revision del impuesto sobre la
renta de “Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.”, por el periodo comprendido

del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014.

Estas observaciones son el producto final de nuestro trabajo a entregar a
“Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.”, contemplado en la propuesta de

servicios profesionales.

El contenido del informe esta restringido al uso exclusivo de la gerencia, debido a

gue incluye informacién de caracter confidencial.

Se debe tener presente que el trabajo descrito en el presente documento es Unica
y exclusivamente una evaluacion, desde el punto de vista fiscal, de conformidad
con las leyes tributarias vigentes en Guatemala aplicables a las operaciones de la
compania; por tal razdn, nuestras opiniones son congruentes con las leyes
tributarias de Guatemala; y de ninguna forma han de obstruir la integridad y
objetividad profesional con que trabajamos; por su parte, de existir soluciones
tributarias en los comentarios que expresamos en nuestra calidad de asesores
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fiscales independientes, no podemos asegurar que las mismas no pueden ser
cuestionadas por otros profesionales de la materia fiscal o bien, por la

Administracién Tributaria y/o personal competente de los tribunales de justicia.

Cualquier cuestionamiento resultante de la elaboracion del presente servicio en
calidad de asesores independientes, se debe basar en hechos; asi como en la
actual legislacion fiscal aplicable en Guatemala. Hacemos mencion que la

legislacion fiscal esta sujeta a continuos cambios.

En los casos en que cambie la Ley, nuestras opiniones pueden verse afectadas,
para lo cual, Ustedes con la aprobaciéon del presente documento aceptaran
expresamente tal situacion, librando a Tobar & Asociados de cualquier reclamo
gque pueda surgir por los cambios de Ley. Ademas, el equipo de asesores
independientes Tobar & Asociados, no asume ninguna responsabilidad de

actualizar el servicio a fin de reflejar tales cambios.

Con el objeto de presentar la informacion de una forma ordenada se ha dividido

este documento en las secciones siguientes:

Descripcion Pagina No.
Alcance del trabajo 148
Resultado del trabajo 150
Comentarios y recomendaciones 150

I. Alcance de trabajo

Nuestro trabajo consistio en verificar y preparar el célculo del impuesto sobre la
renta con cifras terminadas al 31 de diciembre de 2014, que incluy6é el andlisis

conceptual de las partidas de conciliacion entre la utilidad contable y la renta
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imponible que generd el impuesto (gastos no deducibles, ingresos exentos, no

afectos, rentas de otra categoria y otras deducciones).

Por lo tanto, el trabajo consisti6 en la revision de las transacciones mas
importantes realizadas por la empresa a lo largo del periodo fiscal 2014, de
acuerdo con comentarios de la administracion de la compainia; y con base en la
revision selectiva de determinadas operaciones realizadas por la compaiia
durante el periodo contable 2014, las cuales fueron determinadas de acuerdo a la
base de pruebas selectivas mediante muestras a criterio profesional y atendiendo

el conocimiento que tenemos de la empresa.

En consecuencia, no se efectué una auditoria ni una revision fiscal detallada de
todas las operaciones, por lo que tampoco se verificd el cumplimiento de otras

disposiciones fiscales aplicables a la empresa.

Los puntos indicados en este informe son el resultado de nuestra revision y
alcance de la misma, y no incluye los asuntos impositivos que podria incluir si se
hubiera efectuado una revision fiscal detallada de la documentacion contable y de

soporte de todas las operaciones de la compaiia.

Es importante mencionar que la fecha de presentacion de la declaracion jurada y
pago anual del impuesto sobre la renta, ante la Administracién Tributaria, es el 31
de marzo de 2015, segun lo establece el articulo 39, de la Ley de Actualizacion

Tributaria, Decreto 10-2012 del Congreso de la Republica.

No obstante a lo anterior, la presentacion de la declaracién jurada, esta a cargo de
la administracion de “Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.”. Asi también, es
responsabilidad de la administracion las posiciones asumidas en dicha
declaracién, asi como, las cifras que se reporten en los estados financieros. Estas

cifras deberan ser impresas en los libros oficiales de la compafia para evitar
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cualquier desviacion que podria perjudicar el célculo del impuesto sobre la renta

determinado para el cierre contable 2014.

Il. Resultado del trabajo

Como resultado de nuestro trabajo, en el presente informe se detalla el célculo del
impuesto sobre la renta de “Asegurate, Corredores de Seguros, S.A.”, por el
periodo terminado al 31 de diciembre de 2014; ademas, se adjunta la explicacion
de las partidas que se incluyeron en la conciliacion entre la utilidad contable y la

renta imponible.

lll. Comentarios y recomendaciones

Los puntos incluidos en esta seccion, muestra las sugerencias Yy/o
recomendaciones que a nuestro criterio pueden aplicar en las operaciones de la
compainia, con el objetivo de que se corrijan aquellas situaciones que asi lo
permitan; o bien, se tomen en cuenta los riesgos, contingencias y debilidades

fiscales que éstas conllevan.

Cabe mencionar que estos puntos fueron discutidos con ustedes, previamente a la

presentacion de este informe.

1. Calculo del impuesto sobre la renta

A continuacion se presenta el calculo del impuesto sobre la renta por el periodo
terminado al 31 de diciembre 2014.
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Asegurate, Corredores de Seguros, $.A.
Calculo del impuesto sobre |a renta
Correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014
Cifras expresadas en Quetzales
Monto segin | Monto segin . . Base legal
Concepto compaiiia asesores Diferencias Decreto 10-2012
Utilidad contable 10,390,285.22 | 10,390,285.22
(+)|Gastos no deducibles
Determinados por la compafiia 453,696.00 453,696.00 -
Pérdida en diferencial cambiario deducible 47.890.00 |- 47,890.00 [ Art. 21 numeral 28
Impuestos retenidos en el exterior por semnvicios 3,525.00 |- 3,525.00 | Art. 21 numeral 2
Por no efectuar retencién a factura del exterior 169,000.00 | 169,000.00 | Art. 22 numeral 2
Por costos y gastos para generar rentas de capital 237,752.97 237,752.97 - Art. 23 inciso a)
Por costos y gastos para generar rentas no afectas 2411010 | 2411010 | Art. 23 inciso a)
Por daonacion sin documento de soporte 50.000.00 50,000.00 | Art. 23 inciso s)
Por exceso en provisidn para cuentas incobrables 240.76 240.76 | Art. 21 numeral 20
Total de gastos no deducibles 691,448.97 883,384.83 | 191,935.86
(-) |Rentas de capital y no afectas
Rentas de capital - 4,667,130.00 |- 4,667,130.00 - Art. 4 numeral 3)
Ganancias de capital 30.000.00 (- 30,000.00 | Art. 4 numeral 3)
Rentas no afectas a ISR - 28.610.00 |- 28,610.00 [ Art. 3
Total de rentas de capital y no afectas|- 4,667,130.00 |- 4,725,740.00 |- 58,610.00
Calculo del impuesto sobre la renta -
(=) |Renta imponible 6,414,604.19 6,547,930.05 | 133,325.86 | Art. 19
Tipo impositivo afio 2014 28% 28% 28% Art. 172
Impuesto sobre la renta determinado 1,796,089.17 1,833,420.41 37,3124
(-) |Créditos fiscales
Pagos timestrales de impuesto sobre la renta - 69965554 |- 699,655.54 Art. 38
Pagos trimestrales de impuesto de solidaridad - 61710250 |-  617.102.50 Art. 11 Ley ISO
Impuesto sobre la renta a pagar 479,331.13 516,662.37 37,331.24

Es importante indicar que la autoridad tributaria tiene el derecho de efectuar
revisiones a los registros contables de la compafiia y demas documentacién legal;
lo cual prescribe a los cuatro afios a partir de la fecha en que se presentan las
declaraciones de impuestos, de acuerdo al articulo 47 del Codigo Tributario de

Guatemala.

Las declaraciones de impuestos de la Compafiia correspondientes a los afios
2010, 2011 y 2012 no han sido revisadas. Las declaraciones de impuestos del
periodo 2013 ya fueron revisadas; sin embargo, la empresa aun no ha sido

notificada de los resultados de la revision
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Segun el Articulo 38 del Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria, la
companfia realiza pagos trimestrales sobre cierres contables parciales o una
liquidacion preliminar de sus actividades al vencimiento de cada trimestre, los

cuales fueron acreditados en su totalidad en la liquidacion final del impuesto.

A continuacion se explica el fundamento legal que utilizamos en los elementos que
integran la conciliacion entre la utilidad contable y la renta imponible para calcular

el impuesto sobre la renta:

a) Gastos deducibles no reconocidos por laempresa
Este rubro asciende a Q51,415.00 integrado por Q47,890.00 de pérdida en
diferencial cambiario y Q3,525.00 de impuestos retenidos en el exterior por

servicios prestados en Guatemala.

El articulo 8, del Decreto 19-2013 que reformé el numeral 28, del articulo 21 de la
Ley de Actualizacion Tributaria, indica que seran deducibles las pérdidas
cambiarias que resulten de revaluaciones, re expresiones o0 remediciones de
moneda extranjera, originadas de operaciones destinadas a la generacion de
rentas gravadas, para ello se debera utilizar en la remedicién el tipo de cambio de
referencia publicado por el Banco de Guatemala; debiendo registrar
mensualmente en la contabilidad una cuenta de pérdida cambiaria y una cuenta
de ganancia cambiaria, estableciendo el efecto neto de estas operaciones al final

de cada mes y al final del periodo de liquidacién definitiva anual.

Por lo anterior y en nuestra opinion, el rubro de pérdida por diferencial cambiario
reportado por la compafia como gasto no deducible por Q 47,890.00, y que
corresponde a re expresiones de saldos bancarios en moneda extranjera;
representa un gasto que puede deducirse del impuesto sobre la renta como un
gasto del periodo: con la salvedad que se atienda lo establecido en el articulo

mencionado.
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Con lo que respecta a los impuestos retenidos en el exterior por servicios
prestados en Guatemala, por un valor de Q3,525.00; el numeral 2 del articulo 21
de la Ley de Actualizacion Tributaria indica que: “Se consideran costos y gastos
deducibles, siempre que sean Utiles, necesarios, pertinentes o indispensables para
producir o conservar la fuente productora de rentas gravadas los siguientes: (...)

los gastos incurridos en la prestacion de servicios”.

Es importante mencionar que las retenciones de impuesto efectuadas en el
extranjero se derivan de servicios prestados en Guatemala, estos servicios
generan rentas gravadas al impuesto sobre la renta, recordando la territorialidad
de la normativa tributaria; por lo que los impuestos retenidos en el exterior, segun
nuestro criterio y atendiendo a lo indicado en la normativa, deben considerarse

como parte de los costos y gastos deducibles.

b) Gasto no deducible por no efectuar retenciéon a no residente

El numeral 2, del articulo 22, del libro |, de la Ley de Actualizacion Tributara, indica
gue procederan las deducciones siempre y cuando el titular de la deduccion haya
cumplido con la obligacién de retener y pagar el impuesto, cuando corresponda.
En el periodo fiscal 2014 se observd que la empresa pago una factura a Mercer
Human México, por un monto de Q 169,000.00, de los cuales no realizé la
retencion que refiere el articulo 105, del Decreto 10-2012; por lo tanto ese valor se
consider6 en el presente documento como gasto no deducible, para fines de

impuesto sobre la renta.

Es importante mencionar que el articulo 99, de la Ley de Actualizacion Tributaria,
Decreto 10-2012; es preciso al indicar que quienes paguen las rentas devengadas
por los contribuyentes sin establecimiento permanente responden solidariamente
por el pago del impuesto correspondiente a las rentas que hayan pagado.
También hay que considerar lo establecido en el articulo 29, del Codigo Tributario,
donde se lee que la falta de cumplimiento de la obligacion de enterar en las cajas

fiscales, las sumas que debid retener o percibir no exime al agente de la
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obligacion de enterar en las cajas fiscales, las sumas que debio retener o percibir,
por las cuales respondera solidariamente con el contribuyente, salvo que acredite

que este Ultimo efectud el pago.

Por lo anterior se recomienda contactar al proveedor de México para solventar el
tema de la retencion no efectuada en su momento, que asciende a Q 25,350.00,
(sin contar la multa formal por presentacion extemporanea, multa por omision e
intereses); debido a la contingencia fiscal que existe por ser responsables

solidarios, segun lo indica el Codigo Tributario y la Ley de Actualizacion Tributaria.

c) Costos y gastos para la generacion de rentas de capital y rentas no
afectas

La compaiiia report6 como costos y gastos no deducibles relacionados con las

rentas de capital la cantidad de Q 237,752.97, con base en lo dispuesto por el

articulo 19, del Decreto 10-2012. Este valor se encuentra integrado por las

retenciones de Impuesto sobre la renta efectuadas al pago recibido por dividendos

e intereses.

Sin embargo, luego de nuestra revision y segun la literal a), del articulo 23, del
mencionado decreto, la cual trata lo siguiente: “Los contribuyentes estan obligados
a registrar los costos y gastos de las rentas afectas y de las rentas exentas en
cuentas separadas, a fin de deducir Unicamente los que se refieren a operaciones
gravadas. En caso el contribuyente no haya llevado este registro contable
separado, la Administracién Tributaria determinara de oficio los costos y gastos no
deducibles, calculando los costos y gastos en forma directamente proporcional al

total de gastos directos entre el total de rentas gravadas, exentas y no afectas”.
Por lo anterior, se determind que la empresa no lleva registro de los costos y

gastos para producir las rentas no afectas (ingresos por dividendos del extranjero);

por lo que segun la proporcionalidad que menciona el articulo anterior, se
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estableci6 que se debe considerar un gasto no deducible por este rubro
correspondiente a Q 24,110.61.

Se recomienda registrar los costos y gastos que conlleva este tipo de renta por
separado (costo de transferencias bancarias, impuestos retenidos, entre otros),
identificAndolos del resto de gastos; para evitar la no deducibilidad a través de la
proporcion que tiene el total de gastos entre el total de rentas gravadas, exentas y

no afectas; lo cual se considera un castigo tributario para la empresa.

d) Donacion sin documento de soporte

La compafia realizdé durante el periodo fiscal 2014, donaciones por la cantidad de
Q 50,000.00, las cuales no logr6 documentar como lo establece el inciso s), del
articulo 23, del Decreto 10-2012, por lo que a nuestro criterio se considera gasto

no deducible para propdsitos del calculo de impuesto sobre la renta.

Se recomienda atender lo que cita la ley respecto a la documentacion de soporte
para las donaciones, a manera de deducir el gasto del impuesto sobre la renta
anual; asi mismo, motivar a las asociaciones a cumplir con sus obligaciones

legales antes de realizar el donativo.

e) Exceso en provision para cuentas incobrables

La compafia reportd6 Q 29,967.91 por reserva para cuentas incobrables que
estimo al cierre del afio fiscal 2014; sin embargo, el numeral 20, del articulo 21, de
la Ley de Actualizacion Tributaria, indica que la reserva para cuentas incobrables
no podra exceder del 3% de los saldos de cuentas y documentos por cobrar que
correspondan al giro normal de la compafia; de acuerdo a nuestro examen, se
logré determinar que existe un exceso por Q 240.76, el valor indicado representa

gasto no deducible para efectos de impuesto sobre la renta.
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Se recomienda a la administracion de la compafiia revisar los célculos de las
provisiones antes de ser registradas en los libros oficiales, con el objetivo de evitar

o minimizar diferencias.

f) Rentas de capital

Al momento de la revision se reportdé Q 4,667,130.00 como rentas de capital de
acuerdo al numeral 3 del articulo 4 de la Ley de Actualizacién Tributaria; este
rubro se encuentra integrado por dividendos percibidos de asociadas locales y los
intereses producto derivado de inversiones bancarias. Cabe mencionar que estas
rentas fueron sujetas a retencion definitiva de impuesto sobre la renta. Las rentas
de capital y las ganancias de capital deben excluirse de la base imponible de las

actividades lucrativas, segun lo estable el articulo 14, del Decreto 10-2012.

g) Ganancias de capital

Durante la revision se determind que la empresa efectud una venta de un
vehiculo, el cual se encontraba totalmente depreciado, la venta asciende a
Q30,000.00. De acuerdo al numeral 3, del articulo 4; y numeral 3, del articulo 83,
de la Ley de Actualizacion Tributaria; este monto debe considerarse una ganancia
de capital. Es importante sefialar que la forma de tributar de estas ganancias es
sobre un tipo impositivo del 10%, segun lo indica el articulo 92; asi mismo, se
debera liquidar y pagar el impuesto en el plazo de los primeros 10 dias del mes
inmediato siguiente a aquel en que ser recibié el pago o acreditamiento de la
renta. El total de estas rentas debe separarse del resto de rentas lucrativas, segun

se indico en el parrafo anterior.

Se recomienda registrar este tipo de transacciones en cuenta separada al resto de
ingresos, a fin de identificar el valor, para excluirlo de la renta imponible para
efectos del impuesto sobre la renta. De acuerdo a la revisidn, se constatd que la
compania no presentd la declaracion jurada y pago mensual de impuesto sobre
la renta por ganancias y pérdidas de capital, correspondiente a la ganancia de

capital por la venta del vehiculo. La declaracién debié pagarse en diciembre 2014;
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esta situacion genera una contingencia fiscal, por lo que se recomienda presentar

el formulario correspondiente y pagar el impuesto omitido.

h) Renta no afecta aimpuesto sobre larenta

De acuerdo a nuestro criterio, en este apartado se deben incluir los dividendos
recibidos de las asociadas extranjeras por un total de Q 28,610.00; debido a que
segun el articulo 3, de la Ley de Actualizacion Tributaria, el ambito de aplicacién
del impuesto sobre la renta es a las ganancias obtenidas en el territorio nacional;
por consiguiente, los dividendos recibidos de asociadas extranjeras quedan fuera
de la aplicacién. Por lo anterior el total de rentas no afectas de acuerdo a nuestro
andlisis asciende a Q 28,610.00.

1) Pagos trimestrales de ISRy de ISO

La compafia reporta como crédito fiscal el pago a cuenta por ISR efectuado
durante el afio 2014, por un total de Q 699,655.54; el fundamento legal para
reconocer el crédito se encuentra en el articulo 38, de la Ley de Actualizacién
Tributaria. En los calculos fiscales, el valor fue acreditado en su totalidad al

impuesto sobre la renta anual.

Con respecto al impuesto de solidaridad, la compainiia reporta Q 617,102.50 como
crédito fiscal, de acuerdo al articulo 11, del Decreto 73-2008, Ley del Impuesto de
Solidaridad, donde se establece que el ISO y el ISR podran acreditarse entre si.
Segun se constatd, la empresa opta por acreditar el monto del ISO pagado
durante los cuatro trimestres del afio calendario, al pago del impuesto sobre la
renta anual; en la determinacion del ISR anual el valor del ISO fue acreditado en

su totalidad.

2. Gastos de viaje sin documentacion adecuada de soporte

Se puedo comprobar que la compaiiia registra gastos de viaje, que en su mayoria

son viaticos para ejecutivos que visitan a clientes fuera del pais, los cuales son
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pagados a través de tarjeta de crédito y tienen como documentacién de soporte
las facturas o recibos; sin embargo, de acuerdo a nuestro criterio y segun lo
requiere el numeral 24, del articulo 21, de la Ley de Actualizacion Tributaria, para
que proceda la deduccion se debe adjuntar copia del pasaporte donde se
demuestre la salida y entrada al pais, asi como un informe que detalle las
actividades realizadas durante el viaje y copia de los boletos del medio de

transporte que se utilizé.

Se determind que la empresa carece de la documentacién de soporte que requiere

la Ley para considerar gasto deducible los gastos de viaje fuera de Guatemala.

Por lo que se recomienda crear una politica para documentar, adecuadamente, el
pago de viaticos al exterior, la cual incluya lo requerido por la ley, a efecto de

hacer legitimo y deducible el gasto por ese concepto.

Es importante indicar que en el caso de las facturas del exterior, se encuentran
tipificadas como actos y contratos exentos del impuesto de timbres fiscales, segun
el numeral 13, articulo 11, de la Ley del impuesto de timbres fiscales y papel
sellado especial para protocolos, Decreto 37-92 y sus reformas, del Congreso de
la Republica; en ese orden de ideas, la literal ¢), numeral 4, articulo 22 de la Ley
de Actualizacién Tributaria, Decreto 10-2012 indica que las facturas o documentos
emitidos en el exterior son documentos y medios de respaldo para que las

deducciones de gasto procedan.

Sin embargo, durante la revision se observd que no todos los viaticos del exterior
se encuentran soportados por facturas; por consiguiente, los recibos o
comprobantes de pago que no sean facturas comerciales del exterior, deberan ser
timbrados con el fin de cumplir con lo establecido anteriormente; de no ser asi,
nuestro criterio es considerarlos como gastos no deducibles por no cumplir con los

requisitos correspondientes.
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Por lo que recomendamos a la administracion de la empresa, adherir timbres
fiscales a todos los documentos del exterior que no sean facturas comerciales, de
esta manera se cumplen los requisitos legales, para considerar los documentos
como medios de respaldo, y de esta forma proceda la deduccion de gasto por

concepto de viaticos.

3. Conciliacién entre los ingresos reportados en las declaraciones de

Impuesto al Valor Agregado y del Impuesto sobre la Renta

Al analizar la informacion reportada a la Administracion Tributaria a traves de las
declaraciones mensuales del impuesto al valor agregado, y los ingresos
determinados en el impuesto sobre la renta, observamos que existen variaciones

en ambas bases, las cuales se logran resumir de la siguiente manera:

Ingresos segun estados financieros 2014 Q66,060,600.00
Declaraciones mensuales de IVA afio 2014 Q61,299,179.00
Variacion determinada Q 4,761,421.00

Regularmente la Administracion Tributaria revisa que el monto de los ingresos
reportados al VA coincida con los reportados en el ISR; y de existir diferencia

acostumbran ajustarla como omision de ingresos en el régimen con el dato menor.
Segun la conciliaciéon realizada, la variacion se debe principalmente por intereses

bancarios recibidos, dividendos percibidos e ingresos varios por bonos de buena

siniestralidad, descuento de uniformes y becas a empleados, entre otros.
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Por lo anterior, se recomienda tener a disposicion la conciliacion de ingresos a
manera de orientar a la Administracion Tributaria en una revision a este aspecto y
evitar contingencias fiscales; asi mismo se recomienda facturar los bonos por
buena siniestralidad y los descuentos por uniformes y becas a empleados.

Sin otro particular, quedamos a su total disposicion para ampliar o aclarar

cualquier tema vinculado con el contenido de este informe.

Atentamente,

Tobar & Asociados

Lic. Luis Rolando Pineda Tobar
Contador Publico y Auditor
Colegiado: 299025

Asesor en impuestos

c.c. Archivo

Avenida La Castellana 7-14 zona 9
Ciudad de Guatemala
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1.

CONCLUSIONES

La empresa Asegurate, Corredores de Seguros, S.A., en el periodo fiscal
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre 2014, no determina
apropiadamente la renta imponible para el pago del impuesto sobre la renta
anual, correspondiente al régimen sobre las utilidades de actividades
lucrativas; en consecuencia, se tiene la contingencia fiscal de sufrir futuros

reparos por parte de la Administracion Tributaria.

La administracién de Asegurate, Corredores de Seguros, S.A., al contratar la
asesoria tributaria realizada por el Contador Publico y Auditor, adquiere una
herramienta que le permite minimizar el riesgo de incurrir en contingencias
fiscales; a la vez le proporciona mayor certeza en la presentacion de la
declaracién anual del impuesto sobre la renta, y le orienta a tomar decisiones

adecuadas en el tratamiento fiscal de ciertas transacciones econdmicas.

El Contador Publico y Auditor, como asesor tributario en la determinacion de la
renta imponible del impuesto sobre la renta anual de Asegurate, Corredores
de Seguros, S.A., juega un papel muy importante, debido a que es el
profesional responsable de revisar, con la mas estricta ética profesional y con
base a los conocimientos y experiencias que posee, la informacién contable
de la empresa, con el objetivo de recomendar sobre los hallazgos
determinados; aportando de esta manera un mayor grado de seguridad a la
administracion de la empresa corredora de seguros, en la determinacién del

impuesto sobre la renta anual a pagar.

En el desarrollo de la investigacion se determiné que la hipétesis de trabajo
planteada, fue aprobada; evidenciando que los beneficios obtenidos de una
asesoria tributaria externa, en la determinacion de la renta imponible, para el
pago del impuesto sobre la renta, de una empresa corredora de seguros, son:
minimizar contingencias fiscales, evitar pagos indebidos, identificar debilidades
tributarias y crear certeza acerca de la determinaciéon de la renta imponible
para el pago del impuesto anual.
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1.

RECOMENDACIONES

La Administracion de Asegurate, Corredores de Seguros, S.A., debera realizar
un estudio detallado de sus costos y gastos deducibles, costos y gasto no
deducibles, rentas de capital, ganancias de capital, rentas exentas y rentas no
afectas; estos elementos son imprescindibles en la correcta determinacién de
la renta imponible del impuesto sobre la renta anual, en cada uno de ellos se
debera observar lo regulado en la Ley de Actualizacion Tributaria; este estudio
debera realizarse antes de presentar la declaracion jurada anual del impuesto

sobre la renta, a manera de determinar correctamente el impuesto a pagar.

La Gerencia General de Asegurate, Corredores de Seguros, S.A., debera
contratar los servicios del Contador Publico y Auditor, como asesor tributario;
previo a presentar la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta; la
asesoria tributaria, sera la herramienta fiscal que permitird a la empresa
corredora de seguros, minimizar los riesgos de incurrir en contingencias
fiscales, evitando de esta manera, una incorrecta determinacion en el
impuesto definitivo a pagar; y le proporcionard mayor seguridad en el calculo

del impuesto.

La Administracion de Asegurate, Corredores de Seguros, S.A., debera atender
cada una de las recomendaciones y sugerencias planteadas por el Contador
Plblico y Auditor, experto en impuestos, a fin de evitar futuros reparos o
sanciones por parte de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria,

respecto a la determinacion del impuesto sobre la renta anual.

La Gerencia General de Asegurate, Corredores de Seguros, S.A. debera
aprobar anualmente una asesoria tributaria externa previo a presentar la
declaracion jurada de impuesto sobre la renta, con la finalidad de tomar
decisiones oportunas que permitan mitigar contingencias fiscales y corregir
debilidades tributarias que conlleven a realizar pagos indebidos de impuesto;
esto permitira crear certeza en la determinacion de la renta imponible para el
pago del impuesto anual.
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