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INTRODUCCION

El papel del Administrador de Empresas en la sociedad es fundamental en todos
los sectores, tanto publicos como privados. Uno de los mas importantes se refleja
cuando analiza la realidad, basandose en ciencias que puedan brindar un
panorama mas cercano a la verdad. La Estadistica como es del conocimiento de
cualquier investigador es la base de muchas investigaciones, es por ello que
existen diversos modelos matematicos que permiten generar conclusiones que
mejoran la toma de decisiones. Es aplicada diariamente en multiples actividades
y diversas instituciones u organizaciones, como lo es el caso de los centros
educativos quienes reportan diversos indicadores como el indice de desercion

escolar, tasa de promocién anual, fracaso escolar, entre otros.

El sistema educativo en Guatemala, se enfrenta con un gran numero de
problemas, como la violencia, la pobreza, la desintegracién en los hogares, la
falta de presupuesto adecuado, entre otros, de la misma forma los estudiantes de
nivel basico se enfrentan a una sociedad competitiva y exigente, en una etapa de
la vida donde experimentan muchos cambios que van forjando su futuro. Un
punto importante dentro del contexto de educacién, es la forma de evaluaciéon y
coémo esta marca un parametro para medir el nivel de conocimiento adquirido por

estudiante, siendo de alta importancia el rendimiento académico.

Para las autoridades educativas y para el alumno es de suma importancia que
los niveles en el rendimiento académico sean altos, ya que de ser asi, pueden

optar a mejores oportunidades de empleo y seguir formandose académicamente.



Es por ello que analizarlo conlleva no solo conocer los factores que influyen
directamente en él, sino que permite establecer criterios para tomar decisiones

gue tengan mejores resultados.

En la presente investigacion se analiza la posible relacion entre el rendimiento
académico y los factores externos como: la violencia, nivel socioecondémico,

horas de estudio, grado de escolaridad de los padres y la desintegracion familiar.

A su vez se realiza un analisis de los factores que se presentan dentro del centro
educativo, todo ello para brindar un panorama de la realidad, utilizando un
modelo matematico-estadistico, que permite establecerlo, siendo este el Chi-

Cuadrado, por medio de la prueba de independencia.

El presente trabajo desarrolla como primera aproximacién el marco conceptual
gue permite dar a conocer cada uno de los conceptos que son fundamentales
para la investigacion, luego se describe la situacion actual de los centros
educativos, en cuanto a la metodologia utilizada, y todas aquellas variables de
interés que enriquecen la investigacion, como las experiencias y el contexto
donde se desarroll6. Posteriormente se expone la aplicacion del modelo
matematico Chi-Cuadrado para analizar cada uno de los factores internos y
externos, lo cual permitira conocer los resultados por medio de la solucién del

modelo y la interpretacién del mismo.

El objetivo de la investigacion es comprobar a través de la informacion obtenida,
gué variables estan interviniendo en el rendimiento académico de los
estudiantes, para que de esta manera las autoridades puedan elaborar

estrategias preventivas y correctivas.
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1.1.2

CAPITULO |
MARCO TEORICO

Estadistica

Durante afos la estadistica ha formado parte de las investigaciones, ya sea
de forma directa o indirecta. Se define a esta como “la ciencia que se ocupa
de recolectar, organizar, presentar, analizar e interpretar datos para ayudar

a una toma de decisiones mas efectiva”. (7:3)

En el campo de la administracion, la estadistica es una herramienta para la
toma de decisiones, que permite la recoleccidn y organizacion de datos, los
cuales pueden presentarse en forma gréfica o por un enunciado para ser

analizados.

Importancia de la estadistica

“Existen por lo menos tres razones para estudiar estadistica: (1) Los datos
se encuentran en todos lados, (2) las técnicas estadisticas se utilizan para
la toma de muchas decisiones que afectan nuestra vida, (3) sin importar la

linea de trabajo, se tendra que tomar decisiones que involucran datos”. (7:6)

La importancia de la estadistica radica en el analisis por medio de la
agrupacion, ordenamiento y procesamiento de datos, lo que permite

realizar conclusiones y tomar mejores decisiones.

Clasificacion
Generalmente la estadistica se divide en dos grandes areas de estudio:

estadistica descriptiva y estadistica inferencial.
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1.1.2.2

1.13

Estadistica descriptiva

“La estadistica descriptiva o deductiva, es la parte de la estadistica que
da los procedimientos para transformar los datos del andlisis de un
fendmeno colectivo”. (157) Por medio de la estadistica descriptiva se
pueden resumir conjuntos grandes de datos, realizar tablas y graficas,
sin recurrir al uso de muestras para realizar inferencias. Esta es una

caracteristica que diferencia a este tipo de estadistica.

Estadistica inferencial
“Se ocupa del analisis de muestras para obtener conclusiones

(inferencias) acerca de la poblacion de donde se obtienen los datos”. (2:3)

Esta parte de la estadistica permite establecer conclusiones acerca de
una poblacion por medio de un fragmento de ella llamada muestra, de
esta manera se realizan estudios con un grupo, utilizando la inferencia

para generalizar los resultados.

Poblacioén

Una poblacién es el “conjunto de todos los elementos o unidades de

interés para un estudio determinado”. (2:3)

Los elementos o unidades poseen caracteristicas en comdn que son

observables, por definicién la poblacion es el total de elementos que son

de interés para una investigacion. En una poblacion se puede conocer o

desconocer el numero exacto de elementos que la conforman, debido a

gue en ocasiones puede ser demasiado grande para su conocimiento.

114

Muestra

Al realizar un estudio resulta muy complejo analizar a toda la poblacion,

para poder hacerlo con mayor facilidad y reunir los datos necesarios se

2



1.15

recurre a la muestra que se define como “un subconjunto de los elementos
de una poblacion. La principal caracteristica que debe tener la muestra
estadistica es: ser representativa de la poblacion de donde se extrae,
porque el principal propésito de la obtencion de muestras consiste en

hacer inferencias sobre la poblacién correspondiente”. (2:4)

La muestra es el grupo seleccionado para el andlisis, que a través de la
estadistica inferencial permite concluir para toda una poblacion.

Muestreo
“Procedimiento estadistico para seleccionar la muestra a partir de la
poblacion, con el objeto de estudiar en ella alguna caracteristica, y

generalizar los resultados a la poblacion de origen”. (11:6)

El muestreo forma parte de la estadistica inferencial, y posee su
clasificacion segun el numero de muestras a tomar. Esta puede ser:
muestreo simple (una muestra), muestreo doble (como maximo dos
muestras) y el muestreo multiple (mas de dos muestras). También se
clasifica segun la forma de seleccionar los elementos que conforman la
muestra, esta puede ser muestreo no probabilistico (no todos los
elementos de la poblacién tienen la misma probabilidad de ser electos) y
el muestreo probabilistico o aleatorio (los elementos tienen la misma

probabilidad de ser elegidos).

1.1.5.1 Muestreo probabilistico o aleatorio

‘Una muestra aleatoria es aquella en que todos los elementos de la
poblacién tienen o una probabilidad conocida de aparecer en una
muestra o la misma para salir en ellas”. (2214) Dentro del muestreo
probabilistico o aleatorio se encuentran los principales “métodos de

muestreo:



e Muestreo aleatorio simple:
En este se selecciona una sola muestra y todos los elementos de
la poblacion tienen la misma probabilidad de ser escogidos para la

muestra”. (2:214)

e “Muestreo aleatorio sistematico:
En este método de muestreo se cuenta, por lo general con una
lista que contiene todos los elementos de la poblacion ordenados
segun algun criterio como orden alfabético, fecha de la
transaccion o algun otro, si el orden en el que se encuentran los
elementos no tiene relacion con las caracteristicas que se desea
estudiar, entonces se puede aplicar el muestreo sisteméatico para

elegir la muestra aleatoria”. (2:214)

e “Muestreo aleatorio estratificado:
En este tipo de muestreo se divide la poblacion en subconjuntos —
normalmente unos pocos- a los que se denomina estratos, para
después sacar una muestra aleatoria simple en cada uno de estos

estratos”. (2:214)

El muestreo aleatorio permite la obtencién de informacién con
menor sesgo por la intervencion del investigador, debido a que la
eleccibn de los sujetos al azar concreta una muestra mas

confiable.

1.1.6 Variable
Cuando se analiza una poblacion se busca una caracteristica en comun, a
este dato se le denomina variable. De esta manera, una variable se

convierte en la caracteristica de interés, puede ser cualitativa; que se



refiere a los elementos de una poblacion como cualidades y atributos; o

bien, cuantitativa que se refiere a las que cuantifican un elemento cuyo

valor es de forma numérica.

1.16.1

1.16.2

Variables continuas

Las variables continuas se expresan con mucha precision, de tal manera
que la mayoria de veces no son numeros enteros. Esta precision en los
datos puede dar como resultado que en un momento determinado sea
compleja la distincién entre un namero y el otro, un ejemplo puede ser el

peso, expresado en kilogramos, gramos o en miligramos.

Variables discretas

Las variables discretas son aquellas que se expresan con facilidad
mediante cantidades con numeros enteros, pocas veces admiten
fracciones. La discontinuidad de estos datos se refiere a que las
cantidades son diferentes notandose facilmente, toman el nombre de
discontinuo o discreta. Pueden referirse por ejemplo al nUmero de hijos,

animales de una granja, namero de vehiculos registrados, etc.

1.1.7 Estadistica paramétrica

Las propiedades de la estadistica paramétrica “requieren que las variables

se midan con la escala intervalar o de razén. Se relacionan con el estudio

de un parametro de la poblacion (media, varianza, etc.)”. (11:210)

“‘En las técnicas paramétricas se hace un gran numero de suposiciones

respecto a la naturaleza de la distribucién de la poblacién subyacente”.

(571) La estadistica paramétrica o pruebas paramétricas, comprenden

procedimientos estadisticos y de decision, que estan basados en

distribuciones con parametros.



1.1.8 Estadistica no paramétrica
“Las dos indicaciones mas importantes que se deben tener en cuenta para

utilizar una prueba no paramétrica son:

e La distribucion de la poblacién no sea normal

e La escala de medicion de la variable en cuestion sea categorica”.
(11:210)

También se debe tomar en cuenta en las pruebas no paramétricas que la
prueba no se realiza sobre un pardmetro, la medicién de las variables es
nominal. Dentro de la estadistica no paramétrica se encuentra la
distribucion chi-cuadrado, generalmente para medir la discrepancia entre
dos variables y también para la determinaciéon de independencia entre

variables.

1.1.8.1 Distribucion chi-cuadrado
Esta distribucién pertenece a las pruebas no paramétricas ya que no
aplica restricciones sobre la admisién de datos y hace referencia a la
poblacién en su conjunto. También se conoce como prueba ji cuadrada
(X?). Esta distribucion pertenece al analisis de hip6tesis mediante las
pruebas de bondad de ajuste y la prueba de independencia. Estas
utilizan las tablas de contingencia las cuales deben estar conformadas

por mas de dos columnas para las variables de clasificacion.

1.1.8.1.1 Caracteristicas de la distribucion chi-cuadrado
Dentro de las caracteristicas de la distribucion chi-cuadrado se pueden
mencionar las siguientes:

e “Tiende a la simetria conforme aumentan los grados de libertad.



e No puede tener valores por debajo de cero (debido a que se
obtiene de nimeros elevados al cuadrado).

e La moda de la distribucién es igual al nimero de grados de
libertad menos dos.

e El area bajo la curva es igual a 100 por ciento”.(2:317)

1.1.8.1.2 Prueba de bondad de ajuste
La prueba de bondad de ajuste, dentro de la aplicacién de chi-cuadrado

X? “es una prueba de hipotesis basada en la diferencia entre los valores

observados y los valores esperados (esperados bajo la hipétesis nula).

En el caso mas sencillo, X* puede aplicarse a datos clasificados en

varias celdas, segun un factor unico como una estacion del afo”. (17:632)

La prueba de bondad de ajuste se utiliza para saber si los datos
observados se ajustan a los datos esperados, se aplica de dos
maneras; la primera, para un ajuste uniforme, donde se busca
determinar si la frecuencia observada se ajusta a la esperada
considerando la uniformidad de los datos. La segunda aplicacion es
para un ajuste a un patrén especifico, esto quiere decir que se compara
contra un patron establecido en donde las frecuencias esperadas no

son uniformes o iguales.

1.1.8.1.3 Prueba de independencia

“La prueba de independencia de X? también puede aplicarse a datos

clasificados segun dos factores, para probar su independencia mutua.

Las pruebas X? estan disefiadas para variables puramente categéricas

como el sexo o la nacionalidad”. (17:632)



La prueba de independencia se utiliza para determinar si existe entre
dos variables categodricas una relacion significativa. “Para las pruebas
de independencia el nimero de categorias suele ser de més de 2 para

ambas variables de clasificacion”. (2:336)

El procedimiento para la prueba de independencia es el siguiente:

Determinacion de las variables:
Consiste en establecer las variables a las cuales se aplicara la prueba,

buscando determinar si existe alguna relacion entre ambas.

Construccion del modelo

La construccion del modelo se realiza a través de la agrupacion de
datos en tablas de contingencia, se denominan asi porque muestran
dos variables de clasificacion en la misma tabla, generalmente se

compone de dos o tres filas por dos o tres columnas.

Solucién del modelo
En este paso se deben establecer las hipétesis de solucion, estas son
la hipotesis nula (Ho) y la hipétesis alterna (Ha) las cuales se explican

mas adelante.

Determinacion de los criterios de prueba

Los criterios para la prueba consisten en establecer el area de
aceptacion y rechazo de la hipotesis nula, esto se representa en una
grafica de prueba de hipdtesis de una cola, cuyos valores no pueden
ser negativos, en una linea numérica que va desde cero al infinito. El
valor critico indica un limite entre el area de no rechazo y de rechazo,

de esta manera los valores que estén sobre el valor critico se



encontraran en el area de rechazo, mientras que los inferiores a este,

se ubicaran en el area de aceptacion.

A su vez también se debe establecer un nivel de significancia, este
representa el riesgo que se tomara por aceptar o rechazar la hipotesis

nula, generalmente se aplica el 5%.

El valor critico se determina a través de las siguientes férmulas:

X2=(gl; 1-a) gl=(#m-1) (#n-1)

Donde:
a: Nivel de significancia
gl: grados de libertad
#m: numero de filas en la tabla de contingencia

#n: numero de columnas en la tabla de contingencia

Una vez establecidos los valores de (gl; 1-a) se obtiene el valor critico

en la tabla de la distribucion Chi-Cuadrado. (Ver Anexo 5)

Célculo del matemético del estadistico de prueba
El calculo matematico del estadistico de prueba sirve para determinar
la relacion entre las variables, este se establece mediante la aplicacion

de la formula X2 =X = (fo - f e / fe en los datos de la tabla de

contingencia.

Dénde:
fe=(tc*tf) /n
tc=total de frecuencia en la columna

tf= total de frecuencia en la fila



n=total de frecuencias de la tabla de contingencia

e Ubicacion del estadistico de prueba
La ubicacion del estadistico de prueba en el criterio para la prueba
consiste en colocar el valor resultante del calculo matematico en el
area de aceptacion o rechazo de la hipotesis nula, esto se representa

graficamente.

e Tomade decisién en funcién del estadistico de prueba
La toma de decision consiste en establecer, mediante el analisis de los
datos, la aceptacion o rechazo de la hipétesis nula, la que se basa en

funcion de la ubicacién del estadistico de prueba.

e Interpretacion de los resultados
En la interpretacion de los resultados se da a conocer el andlisis de los
calculos matemaéticos realizados, para lo cual se llega a una conclusion

de la prueba realizada.

1.1.9 Prueba de hipétesis
“‘Una hipotesis estadistica es una suposiciéon o afirmacion sobre alguna
caracteristica de una poblacion”. (2:269) |as hipétesis plantean un supuesto

gue se desea comprobar por medio del procedimiento estadistico.

1.1.9.1 Planteamiento de las hipotesis
Para el proceso de planteamiento de hipétesis, se utiliza la recoleccion
de datos muestrales, estos proporcionaran argumentos para conocer Si

el planteamiento inicial concuerda o se contradice.
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1.19.2

1.1.93

1.194

Hipotesis nula

“Es la afirmacién o hipétesis que no es verdadera”. (2270) La hipotesis
nula se plantea para ser analizada a través de los datos muestrales, con
el objetivo de comprobar si concuerda el planteamiento con los

resultados obtenidos. El planteamiento formal de esta hipotesis es Hy.

En la aplicacién de la prueba de independencia, el planteamiento de la
hipétesis nula, indica que las variables son independientes, es decir no

tiene ninguna relacion.

Hipotesis alternativa

“Es la hipotesis que se asume como verdadera en caso de que la nula
resulte no serlo”. 2270) L a hipGtesis alternativa es planteada de forma
contraria a la hipotesis nula, con la finalidad de que al comprobarse los
datos, esta pueda asumirse como verdadera. Generalmente se

representa como Hg.

En la prueba de independencia, la hipotesis alternativa se plantea de
forma contraria a la nula, en este caso indica que las variables son

dependientes, es decir que tiene una relacion.

Errores tipo I y tipo |l

“‘Debido a que la decisidén de aceptar o rechazar la hipétesis nula se hace
con base en datos muestrales, no se tiene una confiabilidad de 100% de
que la decision sea correcta”. (2270) A |a decision se le asigna un cierto
nivel de confianza, es decir, un rango determinado de errores que se

esta dispuesto a aceptar.
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Al aceptar una hipotesis verdadera se le llama error tipo | y al aceptar
una hipétesis falsa se le denomina error tipo Il. “Se utiliza la letra griega
alfa (a) para representar la probabilidad de cometer el error tipo | cuando
se realiza una prueba de hipotesis y la beta (B) para representar la

probabilidad de cometer el error tipo II”. (2:270)

También se conoce al error tipo | como el nivel de significancia, el cual

es establecido segun el criterio del investigador.

A continuacion se detallan los conceptos del contexto donde se desarrollo la
investigacion, es de importancia conocer como funciona actualmente el sistema
educativo en Guatemala; esto servird para comprender las variables utilizadas y

como cada una de ellas se encuentran en la realidad de la poblacion estudiantil.

1.2 Educacion
“La educacion consiste en creacion y desarrollo evolutivo e histérico de
sentido de vida y capacidad de aprovechamiento de todo el trabajo con el
gue el hombre se esfuerza y al cual se dedica, durante los afios de su vida,
de manera individual y colectiva; bien bajo su propia administracién o bajo
la direccion de otros, de organizaciones publicas, privadas o bajo la

administracién del Estado”. (6:601)

Esta definicion hace referencia a que la educacion es un proceso constante
gue se modifica en la medida que va evolucionando, de tal manera la
educacion no solo es la que se recibe en la escuela, sino también esta

presente en cada aspecto de la vida cotidiana de manera implicita.

Para efectos de establecer una definicion se puede indicar que la educacion
es el proceso por el cual una persona adquiere diversos conocimientos,

esta puede ser de manera orientada por otros o de manera individual.
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1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.4

Sistema educativo en Guatemala

EL Articulo 3 de la Ley de Educacién Nacional establece que “El sistema
Educativo Nacional es el conjunto ordenado e interrelacionado de
elementos, procesos y sujetos a traveés de los cuales se desarrolla la

accion educativa, de acuerdo con las caracteristicas, necesidades e

intereses de la realidad historica, econdmica y cultural guatemalteca”. &)

Centro educativo

La Ley de Educacion Nacional en su Articulo 19 indica que “Los centros
educativos son establecimientos de caracter publico, privado o por
cooperativas a través de los cuales se ejecutan los procesos de educacion

escolar”. @38

Centros educativos publicos

“Los centros educativos publicos, son establecimientos que administra y
financia el Estado para ofrecer sin discriminacion, el servicio educacional a
los habitantes del pais, de acuerdo a las edades correspondientes de cada
nivel y tipo de escuela, normados por el reglamento especifico. Articulo 21

de la Ley de Educacion Nacional”. (8:8)

Subsistema de educacion escolar

En la Ley de Educacion Nacional en el Articulo 28. “Para la realizacion del
proceso educativo en los establecimientos escolares, esta organizado en
niveles, ciclos, grados y etapas en educacion acelerada para adultos, con
programas estructurados en los curriculo establecidos y los que se
establezcan, en forma flexible, gradual y progresiva para hacer efectivos

los fines de la educacion nacional.”(8:10)
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“Articulo 29. Niveles del Subsistema de Educaciéon Escolar. El Subsistema
de Educacién Escolar, se conforma con los niveles, ciclos, grados y

etapas siguientes:

ler. Nivel EDUCACION INICIAL

2do. Nivel EDUCACION PREPRIMARIA
- Pérvulos 1, 2, 3

3er. Nivel EDUCACION PRIMARIA

- 1ro. al 6to. Grados

- Educacion acelerada para adultos de 1ra. a la 4ta. Etapa
4to. Nivel EDUCACION MEDIA

- Ciclo de Educacioén Basica

- Ciclo de Educacion Diversificada”. (8:10)

1.2.4.1 Ciclo de educacion basica
El ciclo de educacion béasica esta conformado por tres niveles, y
constituye el proceso de formacion previa a la educacion diversificada, la
importancia de este ciclo radica en ser el nivel educativo en el cual, los
alumnos pasan por la etapa de adolescencia, donde por definicién se

convierten de nifios a jovenes.

1.2.5 Evaluacion escolar en Guatemala
En el Articulo 71 de la Ley de Educacion Nacional se establece que “La
evaluacion del rendimiento escolar, debe realizarse solamente en
periodos y sistemas con caracter obligatorio y permanente en base a las
necesidades socioeducativas del pais. Estara regulada por la

reglamentacion respectiva”. (8:23)
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Para efectos de la evaluacién escolar se creo el reglamento de evaluacion
de los aprendizajes, Acuerdo Ministerial numero 2692-2007, el cual define
a la evaluacion de los aprendizajes como la “herramienta pedagogica que
permite disponer de informacion del nivel de logro de competencias, con el
fin de formar juicios de valor y tomar decisiones, para mejorar el proceso

ensefanza-aprendizaje, definir la promocién y la certificacion”. (1)

1.2.5.1 Aprobacion
El Acuerdo Ministerial 436-2008 Reformas al reglamento de evaluacion
establece que “se entiende por aprobacién al logro de las competencias
definidas para una unidad o bimestre en las distintas areas, sub areas,
asignaturas o su equivalente, en los niveles de educacion primaria o
media. La aprobacion o evaluaciones ordinarias y extraordinarias por
migracion, enfermedad o por equivalencia se obtiene con un minimo de
sesenta (60 puntos) y la aprobacion por evaluacion extraordinaria por

suficiencia con un minimo de ochenta (80) puntos”. (10:1)

En Guatemala, la escala de valoracién de logro de competencias para
efectos de aprobacion y promocion segun el articulo 2 del Acuerdo
Ministerial 436-2008 Reformas al reglamento de evaluacion se establece

de la siguiente manera:

e ‘“Excelente: cuando el alumno haya alcanzado entre noventa
(90) y cien (100) puntos en las actividades de evaluacion

registradas.
e Muy bueno: cuando el alumno haya alcanzado entre ochenta
(80) y ochenta y nueve (89) puntos en las actividades de

evaluacion registradas.
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1.2.6

1.2.7

e  Satisfactorio: cuando el alumno haya alcanzado entre sesenta
(60) y setenta y nueve (79) puntos en las actividades de

evaluacion registradas.

e Debe mejorar: cuando el alumno haya alcanzado menos de
sesenta (60) puntos en las actividades de evaluacion

registradas”.(10:2)

Para la promocion de los alumnos del nivel medio se establece segun el
articulo 6 del Acuerdo Ministerial 436-2008 que “se debe obtener una nota

minima de 60 puntos en todas sus asignaturas”. (10:2)

Contexto de la educacién publica guatemalteca

Guatemala por ser un pais multiétnico y multicultural, posee diversos
contextos que marcan diferencias significativas al analizar la educacion. A
nivel de la ciudad capital, la educacion publica esta rodeada de diversos
factores y problematicas donde se puede mencionar: la inseguridad, la
violencia, amenazas, extorsiones; estos problemas son recurrentes en el
sistema educativo publico debido a la vulnerabilidad y a las pocas

acciones de las autoridades para dar solucién.

Contexto de los centros educativos investigados

Para referir el contexto de los centros educativos del nivel basico Fe y
Alegria No. 5 y Juan pablo Il, ubicados en la colonia ElI Limén, es
necesario conocer las caracteristicas que lo integran, para ello se define

cada una de ellas, dentro de las cuales estan:

1.2.7.1 Colonia El Limén

La colonia El Limon establecida en la zona 18, es una zona considerada

como roja. Segun el informe presentado por el Grupo de Apoyo Mutuo
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1.2.7.2

(GAM), esta zona “reporta la mayor cantidad de victimas de violencia

con 80 de un total de 481 a nivel de la ciudad”. (19:s/p)

Se puede decir también que es una de las colonias mas mencionadas
dentro de la zona 18 por sus niveles de inseguridad, las personas al
referirse a dicho sector, tienden a sefalarlo como una zona de alto

riesgo.

Caracteristicas de la colonia El Limon

Dentro de las caracteristicas de la zona 18 especificamente la colonia El
Limon, se puede mencionar que estd conformada por diversos
asentamientos, ubicados en laderas, lo que conlleva a que las viviendas
solo tengan accesos peatonales y una infraestructura vulnerable con
dificultades para los servicios basicos, segun el reporte estadistico
enero-febrero 2015 de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad, la zona 18 es la que reporta mayor cantidad de victimas de
violencia. Las autoridades han realizado algunas medidas como
posicionar un destacamento Militar dentro de la colonia, esto se realizé
desde el afio 2012 como parte de la estrategia de las autoridades debido
a la inseguridad de la zona.

1.3 Rendimiento académico

“El rendimiento escolar es el nivel de conocimiento de un alumno medio en

todo afo escolar, en la cual intervienen el nivel intelectual, variables de

personalidad y motivacionales”. (3:43)

El reglamento de evaluacion de los aprendizajes en Guatemala establece

en su articulo 16 “Registro de evaluacion, cada docente llevara un registro
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del avance de los aprendizajes de sus estudiantes durante el proceso de

enseflanza-aprendizaje”. (3)

También establece en el inciso b.1 del mismo articulo, que “deberan
realizarse un minimo de cuatro actividades de evaluacion para cada unidad,
por asignatura, area o sub area curricular’. (43 En este contexto, el
rendimiento escolar puede ser establecido mediante los resultados de las
evaluaciones realizadas, y es una medida del nivel de conocimiento que el

alumno ha obtenido respecto al tema evaluado.

1.3.1 Factores que afectan en el rendimiento académico
El rendimiento académico es un tema que ha generado diversas
investigaciones, muchas de ellas dirigidas a encontrar las causas del bajo
rendimiento y los factores que pueden afectar en él, partiendo desde lo
pedagdgico hasta lo social y emocional, estas investigaciones han sido
desarrolladas por el Ministerio de Educacién a través de la Direccion de
Investigacion. En este contexto para realizar un andlisis especifico los

factores se dividen en externos e internos.

1.3.1.1 Factores externos
Al mencionar factores externos, se hace referencia a todos aquellos
factores que intervienen en el rendimiento académico y que se dan fuera
de las instalaciones de los centros educativos, como pueden ser: la
violencia, el nivel socioeconémico al que pertenecen, las horas de
estudio (trabajo extra aula), grado de escolaridad de los padres,

desintegracion familiar, la alimentacion entre otros.
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1.3.1.1.1 Violencia
“La Organizacién Mundial de la Salud define la violencia como el uso
deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o
efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que
cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte,

dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones”. (13:5)

Guatemala es un pais con altos indices de violencia, la colonia El Limén
zona 18 es una de las zonas rojas del pais, por tanto, esta problematica
se manifiesta en los institutos por medio de abusos sicolégicos y fisicos
hacia los estudiantes; la estructura social mide y marca el

comportamiento de un area en especifico.

1.3.1.1.2 Niveles socioeconomicos
Existen muchas conceptualizaciones sobre niveles socioeconémicos,
‘entre ellas el nuevo diccionario de alfabetizacion cultural, lo refiere
como la posicion de un individuo/hogar dentro de una estructura social
jerarquica. ElI Centro Nacional de Estadisticas Educativas, la define
como una medida de la posicion relativa econdmica y social de una
persona/hogar. Asi también, el Centro de Investigacion en Educacion,
Diversidad y Excelencia, la presenta como la medida del lugar social de
una persona dentro de un grupo social, basado en varios factores,

incluyendo el ingreso y la educacion”. (16:41)
El nivel socioecondmico es una estratificacion de la sociedad, en

grupos homogéneos cuya caracteristica en comun es el nivel de

ingresos y el nivel de educacién que se posee.
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e Clasificacion de los niveles socioecondémicos en Guatemala
La clasificacion de los niveles socioecondmicos en Guatemala,

segun el estudio titulado: Niveles socioecondmicos en Guatemala
urbano, presentado en noviembre del 2013 por representantes
de la Union Guatemalteca de Agencias de Publicidad UGAP.
Este estudio es uno de los mas recientes en Guatemala y es “un
estudio cientificamente elaborado para describir los niveles
socioecondémicos A, B, C1, C2, C3, D1 y D2, clasificadas con el
mismo criterio. No se tomo en cuenta la clase marginal, pues se

tomo en cuenta a personas que realizan compras permanentes.”
(18: s/p)

Los niveles socioecondmicos en Guatemala:
- Nivel alto AB
A: con ingresos mensuales superiores a Q100,000.00
B: con ingresos mensuales de Q61,200.00
- Nivel Medio C
C1: Ingresos mensuales de Q25,600.00
C2: Ingresos mensuales de Q17,500.00
C3: Ingresos mensuales de Q11,900.00
- Nivel Bajo D
D1: Ingresos mensuales de Q7,200.00
D2: Ingresos mensuales menores de 3,400.00

1.3.1.1.3 Horas de estudio
Las horas de estudio refieren a los habitos de estudio, que son un
conjunto de actividades que las personas, en este caso los alumnos,
realizan dentro y fuera del aula, también se le denomina trabajo extra-
clase que “se entiende como aquellos trabajos planeados por el

docente, 0 por éste en conjunto con los estudiantes, cuyo proposito es
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gue el alumno repase o amplie los temas desarrollados por el docente

de acuerdo con los objetivos”. (3:53)

Las horas de estudio son variables cuantitativas respecto al tiempo
dedicado por los estudiantes para revisar los contenidos vistos en
clase, este tiempo pueden ser desde una a cinco horas de estudio
después de la jornada en el instituto, dependiendo de la prioridad del
estudiante.

1.3.1.1.4 Desintegracion familiar
Desde el punto de vista psicologico se define como "La distorsion o mal
funcionamiento de los roles asignados, creando una situacion
inadecuada, atmosfera de insatisfaccion, angustia, depresion, malestar
en general y por tanto, poca o mala comunicacion entre sus

miembros”. (3:30)

La desintegracién familiar afecta desde el sentido emocional a cada
uno de los miembros que la integran y en mayor grado a los hijos.
Existen diversos tipos de desintegracion familiar, dentro de los cuales

se pueden mencionar los siguientes:

e Hogares inestables: “se caracterizan por las relaciones
conflictivas que establecen sus miembros, dando origen a

recelos, temores y fricciones permanentes”. (3:35)

e Hogares de padres fallecidos: se da cuando alguno de los

padres muere, es decir, no es deseado y es inevitable.

e Hogares con padres migrantes: “esto se refiere en especial a

la separacién de la familia, donde uno de los progenitores o
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ambos les toca dejar a su familia para ir a otro pais para

encontrar el bienestar y estabilidad de la misma”. (3:38)

e Madres solteras: “es la mujer que cumple con el rol de llevar a
cabo la crianza de los hijos y el manejo del hogar sin la compafia
0 apoyo de una pareja; por decision propia o circunstancias de su

entorno”.(3:38)

e Divorcio: “es la disociacion instrumental y funcional de la pareja
marital y la pareja parental, permite a ambos que sigan caminos

diferentes”.(3:40)

1.3.1.1.5 Grado de escolaridad de los padres
“El grado de implicacién de los padres en la educacion de sus hijos y la
calidad de las orientaciones, habilidades y conocimientos transmitidos

tiene efectos decisivos en las trayectorias educativas de los menores”.

(1:185)

El grado de escolaridad de los padres influye en la capacidad de poder
apoyar y reforzar los conocimientos de los hijos, estos grados pueden
dividirse en: primaria sin concluir, primaria concluida, basicos,
diversificado y universitario, también pueden existir casos que no

posean ningun grado académico.

1.3.1.1.6 Alimentacion
Es todo proceso por el cual el ser humano consume alimentos para
proveerse de energia y desarrollarse, en este sentido la alimentacion en
los estudiantes juega un papel fundamental, derivado que este influye
directamente en el desarrollo de las capacidades de aprendizaje de las

personas.
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El sistema educativo guatemalteco ejecuta el programa de alimentacion
escolar en las escuelas primaria y preprimarias, reconociendo la
importancia de la nutriciobn en el proceso de aprendizaje, no obstante
los problemas en la alimentacion que se dan en la nifiez repercuten a
largo plazo, haciendo mas dificil el proceso cognitivo de los estudiantes

gue padecieron desnutricion.

1.3.1.2 Factores internos
Son todos aquellos factores que se dan dentro del centro educativo y que
pueden afectar al estudiante en su rendimiento académico, entre estos
se puede mencionar: la iluminacion, los ruidos fuera del aula, el método
de ensefianza, la personalidad del maestro, la violencia escolar, ademas

de otras que son competencia del centro educativo.

En este caso todos estos factores pueden ser controlados por las
autoridades del sistema educativo, al igual que los factores externos,
este tipo de variables pueden influir directa e indirectamente en los

estudiantes.
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2.1

CAPITULO I
SITUACION ACTUAL DE LOS CENTROS EDUCATIVOS

Descripcion de los establecimientos

A continuacion se presenta la descripcion de los dos institutos en estudio:

Instituto Experimental de Educaciéon Béasica Fe y Alegria No. 5

El instituto Fe y Alegria No. 5, esta ubicado en km. 7.5 carretera a San
Pedro Ayampuc, Colonia El Limén zona 18, de la ciudad capital
(Guatemala), fue fundado en el afio 1,980, tiene una poblacion inscrita
en el ciclo 2015 de 425 estudiantes, en los ultimos afios la poblacion

atendida segun los datos registrados ha ido incrementando.

En el 2014 el instituto implementd el nivel diversificado en sus
instalaciones, convirtiéndose en el primer instituto publico con la
carrera de bachillerato en toda la zona 18. Este centro brinda una
educacién experimental con talleres practicos para los jovenes. El
horario de clases es de 8:00 a 12:30 horas., a su vez los talleres son

impartidos en la jornada vespertina de 13:00 a 16:30 horas.

Las instalaciones del centro educativo estan formadas por dos
secciones de construccion; la primera de dos niveles y la segunda de
un nivel, en éstas se distribuyen las aulas y laboratorios, asi mismo
cuenta con dos canchas deportivas y un area con mesas en donde se

encuentra una tienda.

El exterior del centro educativo es un terreno baldio rodeado por
construcciones abandonadas, se encuentra a 200 metros de la calle
principal, sin embargo para poder llegar al instituto es necesario pasar

un area que no se encuentra pavimentada. (Ver anexo 1)



El instituto pertenece al Movimiento Fe y Alegria, el cual promueve la
educaciéon popular integral y la promocion social a nivel internacional,
la caracteristica principal de este movimiento es promover la educacion
en zonas marginales de Guatemala, a su vez todos los centros
educativos llevan el nombre de la organizacion y se diferencia por el
namero que los identifica, la fundacién Fe y Alegria es financiada por
diversas donaciones, asi también recibe un subsidio por parte del
estado que anualmente firman convenio por 37.8 millones de quetzales
para la fundacién, el cual en muchas ocasiones no recibe en su
totalidad .

Instituto Nacional de Educacion Béasica Juan Pablo Il

El Instituto Juan Pablo Il estd ubicado en la 20 avenida y 12 calle
colonia El Limoén zona 18 de la ciudad capital (Guatemala), el horario
de clases es de 13:00 a 17:00 horas, fue fundada el 8 de febrero del
afio 2011. Es un instituto cuyas instalaciones no fueron disefiadas para
el funcionamiento de un centro educativo, en afios anteriores el
gobierno construyé un albergue que sirviera en casos de desastres
naturales, sin embargo este nunca funcion6 como tal, por lo que las

autoridades decidieron que se utilizara como un centro educativo.

Es por ello que el instituto cuenta con una construccion de un nivel en
forma de galera, y las aulas se dividen por paredes de concreto, cabe
mencionar que las aulas comparten un solo techo que se encuentra a
elevada altura y no posee cielo falso por consiguiente, no evita la
interferencia de ruidos entre secciones. A Su vez cuenta con una
cancha deportiva que no es utilizada por los estudiantes debido a que
los vecinos del sector estacionan sus vehiculos en dicho lugar, también

existe un area verde la cual no se utiliza por el desnivel del area.
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Frente al instituto se encuentra un campo de futbol y a 200 metros una
sub estacion de la PNC. Es necesario mencionar que el instituto no
posee un muro perimetral en la parte trasera, la cual colinda con las

casas de los vecinos del sector. (Ver anexo 2)

2.1.1 Caracteristicas de la poblacién estudiantil
La poblacién estudiantil estd conformada por jévenes en edades que
oscilan entre 11 a 18 afios, la mayoria habitan en la colonia EI Limén, a su
vez segun el contexto de la zona, provienen de familias de escasos
recursos y en muchos casos de familias desintegradas, algunos con
influencias de personas externas y grupos de pandillas. Segun se pudo
determinar con base en la observacion, los alumnos reflejan cierta
resistencia hacia la autoridad y una desmotivacién por estudiar, cabe
mencionar que existen casos especificos de jovenes que pertenecen a
pandillas del sector, los cuales utilizan el centro educativo para influenciar

a otros jovenes y aparentar ante las autoridades policiales ser estudiantes.

Un dato relevante es que segun los docentes y autoridades, los padres de
familia se involucran muy pocas veces en la educacion de sus hijos,
dejando la responsabilidad total a los docentes, segun indican los
maestros, los padres de familia Unicamente se acercan al centro educativo

cuando son notificados por alguna falta grave del estudiante.

2.1.2 Caracteristica geografica de la zona
La colonia El Limon esta constituida en la zona 18 y se ubica en la ruta a
San Pedro Ayampuc, estd rodeada de varias colonias, dentro de las
cuales se puede mencionar: Santa Elena Il, colonia Maya y colonia Juana
de Arco. Estas colonias estan divididas por barrancos y laderas por lo que
el acceso entre ellas solamente es peatonal y no existen rutas

establecidas.
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Una caracteristica importante de la colonia es que se encuentra
establecida dentro de la zona 18 y es catalogada por las autoridades como
un lugar de altos indices delictivos, en el afio 2012, las extorsiones a los
habitantes del lugar cobraron fuerza, asi como los constantes hechos de
violencia, lo que llevo a las autoridades del pais a tomar medidas para
retomar el control de la zona por medio de la instalacion de un
destacamento militar, el cual funciona hasta la fecha. Las autoridades
reportan que los indices de delincuencia han disminuido, no obstante las
condiciones del lugar siguen siendo las mismas, desigualdad, pobreza,
desempleo, pocas éareas verdes, escaza inversion social y grupos

delictivos funcionando en el sector.

2.2 Metodologia de la investigacion
Para llevar a cabo la investigacion se realizaron dos visitas a los institutos
publicos Juan Pablo 1l y Fe y Alegria No. 5; en el primer acercamiento se
recopil6 la informacién sobre la fecha de fundacion, su ubicacién exacta, su
poblacién actual y las caracteristicas de la zona en donde se encuentran
ubicados, posteriormente se realiz6 una segunda visita para encuestar a los
alumnos del centro educativo y a docentes, a su vez realizar un recorrido

por el interior y exterior de cada instituto.

2.2.1 Acercamiento con autoridades
Para realizar la investigacion se tuvo un acercamiento con las autoridades
de cada centro educativo, con el objetivo de conocer la situacién actual del
mismo, por lo que se realiz6 una visita, en donde se obtuvo informacion de
los estudiantes inscritos en cada uno de los establecimientos. Asi también
se recopilo el numero de docentes que laboran dentro del centro

educativo, ademas de ello los directores de cada instituto expusieron la
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2.2.2

2.2.3

dificultad en la participacion de los padres de familia en actividades como

talleres y reuniones.

Revision y andlisis de registros de notas

Los datos de los centros educativos fueron obtenidos con base en los
registros de evaluaciones. En estos cuadros de notas se pudo observar
los promedios por estudiante, esto sirvid para generar los instrumentos
enfocados principalmente en conocer factores que puedan incidir en el
rendimiento, a su vez esta informacién sirvidé para establecer el total de la

poblacién y poder determinar una muestra que fuera representativa.

Determinacion del tamarfio de la muestra
La muestra se determind con base en la poblacién de estudiantes inscritos
en el ciclo 2015 de ambos institutos, el total obtenido es el nUmero de la

poblacion en estudio, los datos se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 1
NUmero de estudiantes inscritos en los Institutos
Juan Pablo Il y Fe y Alegria No. 5, ciclo escolar 2015

Estudiantes inscritos 2015 Cantidad
Instituto Juan Pabilo Il 127
Instituto Fe y Alegria No.5 425
TOTAL 552

Fuente: Elaboracion propia con base en los registros de estudiantes inscritos 2015

Para calcular el error en la estimacion y el nivel de confianza se realizaron
varias pruebas, con la finalidad de obtener una muestra que fuese
representativa de la poblacién; el error en la estimacion fue calculado
tomando en cuenta el efecto que este tiene sobre la muestra, al ser mayor

el porcentaje de error, el nUmero de elementos de la muestra disminuye,
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a su vez si el porcentaje de error es menor el numero de elementos de la

muestra aumenta.

También se tomdO en cuenta la relacidbn que existe entre el nivel de
confianza y el numero de elementos de la muestra, esta relacion
establece que cuando el nivel de confianza se incrementa, el nimero de
elementos de la muestra también se incrementa, mientras que cuando el
nivel de confianza disminuye, el nimero de elementos de la muestra

también disminuye.

Las pruebas realizadas dieron como resultado un error en la estimacion
del 7%, y un nivel de confianza del 95%. La proporcién de la cualidad de
interés de la poblacién se desconoce por lo tanto se asigné 0.5 a la

proporcion y 0.5 al complemento.

Datos:
Poblacion N= 552
Proporcién P=0.5
Complemento Q=05
Error en la estimacion E=0.07
Nivel de confianza B=0.95
Valor en la tabla Z=1.96
Formula:
n=_7Z2PQN Z= (B/2)

E2 (N-1) + Z2 PQ

Calculo de Z en la tabla:
Z=(0.95/2) Z=0.475 Valor en la tabla= 1.95
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Aplicacion de la Férmula:

n= 1.962 (0.5)(0.5)(552) n=_ 3.8416 * 138
(0.072) (552-1) + (1.962)(0.5)(0.5) 2.6999 + 0.9604
n=_ 530.1408
3.6603
n= 145

- Método de Muestreo
El tipo de muestreo utilizado fue el muestreo aleatorio por
conglomerados en el cual todos los elementos de cada conglomerado
tuvieron la misma probabilidad de ser elegidos. Se calcul6 el
conglomerado de manera proporcional segun el numero de elementos

de cada instituto de la siguiente manera:

Tabla 2
Numero de elementos que conforman la muestra, segun la proporcién de la
poblacién de los institutos Juan Pablo Il y Fe y Alegria No. 5

Tamafio
_ . Tamafo )
Estudiantes ) Proporcién de corregido
_ _ Cantidad o de la
inscritos 2015 alumnos por instituto de la
Muestra
Muestra
Juan Pablo Il 127 0.23 32.48 33
Fe y Alegria No.5 425 0.77 111.52 112
TOTAL 552 1 145 145

Fuente: Elaboracién propia con base en los registros de estudiantes inscritos 2015

En el calculo de la muestra fue necesario considerar a la poblacion estudiantil del

nivel basico de la colonia El Limon indistintamente, la cual se divide en dos
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centros educativos publicos que atienden a la mayoria de los jévenes del sector,
estos viven en similares condiciones, es por ello que segun el tipo de estudio
desarrollado se deben conocer las respuestas de manera global, ya que los
factores analizados se centran en aquellos que se generan fuera de las
instalaciones del centro educativo. Cabe mencionar que los centros educativos
no tiene una diferencia en las metodologias ni un perfil estandar de los
estudiantes, las caracteristicas son las mismas no importando el centro al cual

pertenezcan.

Censo
Para realizar las encuestas con catedraticos se realiz6 un censo en cada uno de

los institutos, a continuacion se presenta el nUmero de docentes que participaron.

Tabla 3
Numero de docentes de los institutos Juan Pablo Il y Fe y Alegria No.5
Docentes por Instituto Cantidad
Instituto Juan Pablo Il 6
Instituto Fe y Alegria No.5 12
TOTAL 18

Fuente: Elaboracion propia, con base a los docentes que laboran en los institutos.

2.2.4 Elaboracion de instrumentos
Para la elaboracion de los instrumentos se tomaron en cuenta todas
aguellas variables externas e internas que podrian estar afectando a los
estudiantes, por lo que se elaboré un cuestionario dirigido a estudiantes en
el que se conformaron secciones, lo cual ayudaria a clasificar la
informacion de mejor manera. En la seccion general se colocé rangos de
diez para clasificar el promedio de notas de los estudiantes, al mismo
tiempo se elaboraron filtros en las secciones con preguntas cerradas para

facilitar la resolucion del cuestionario por los estudiantes.
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2.2.5

2.2.6

2.2.7

Se generd un cuestionario para el censo con maestros de los centros
educativos, colocando también secciones y preguntas cerradas enfocadas
en los factores que podrian estar afectando al rendimiento de los
estudiantes.

Recoleccién de informacion en los institutos

La investigacion se llevé a cabo en los institutos ubicados en la colonia El
Limon zona 18, las técnicas que se utilizaron para la recoleccion de
informacion fueron: la encuesta dirigida a estudiante, el censo dirigido a

maestros y la observacion directa.

Para realizar la investigacion se encuesto a 145 estudiantes, de los cuales
33 fueron del instituto Juan Pablo Il y 112 de Fe y Alegria No. 5, a su vez
se realiz6 el censo con 18 docentes de los centros educativos. Se realizo
un recorrido en las instalaciones de cada institucion educativa y en sus
alrededores; en dicho recorrido se pudo determinar las condiciones
actuales en que se encuentran, tanto en infraestructura y los puntos
vulnerables, conjuntamente se observd el comportamiento de los

estudiantes al realizar el cuestionario.

Organizacion de la informacion

Después de obtener la informacion necesaria por medio del cuestionario,
se ordenaron los datos recabados, asimismo se analiz6 que la informacién
fuese efectiva, ello con el fin de corregir todos aquellos posibles errores y

de esa forma poder continuar con la investigacion.

Clasificacion de la informacion
Posterior a la organizacién y revision de los datos, se clasifico la

informacion obtenida por medio del correlativo de las boletas para la
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2.2.8

2.2.9

tabulacion en los cuadros generados. A su vez para el ingreso de la
informacion se clasificO por el rango de notas al cual pertenece el

estudiante encuestado y de acuerdo con las variables de interés.

Presentacion de la informacion
Los datos obtenidos se ordenaron y clasificaron para poder ser
presentados en forma tabular y grafica, para tener una mejor comprension

de las variables en estudio.

La forma tabular de presentar los resultados es a través de tablas de
contingencia, las cuales permiten visualizar dos variables categoricas
simultdneamente, para dar a conocer de forma gréfica los resultados se

utilizé los diagramas circulares simples y agrupados.

Andlisis de la Informacion

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de las encuestas
realizadas con alumnos en los aspectos relevantes que sirven para
fortalecer el andlisis de los datos asi como la informacion recabada de las

entrevistas a los docentes.

Tabla 4
Alumnos clasificados por el rango de notas obtenidas en el ciclo 2015
Rango de notas Cantidad de Alumnos Porcentaje

41-50 5 .
51-60 27 22%
61-70 44

71-80 29 .
81-90 30 78%
91-100 10

Total 145 100%

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015
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En la tabla 4 se puede observar que el rango de notas mas bajo es el de 41 a 50
puntos, y que solamente 32 de los 145 estudiantes encuestados se encuentran
por debajo de 61 puntos este numero representa el 22%; mientras que el 78 %

obtiene notas superiores a 61 puntos.

Gréfica 1
Distribucion porcentual de alumnos de los institutos publicos ubicados
en la colonia El Lim6n zona 18 segun el rango de notas
obtenidas en el ciclo 2015

7% 3%

H41-50
19%
21% H51-60

M 61-70
M 71-80

M 81-90

0,
20% 30% §91-100

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

La grafica 1 indica que el 30% de alumnos encuestados poseen un promedio de
notas en el rango de 61 a 70 puntos, seguidamente los rangos de 71 a 80y 81 a
90 puntos con 20% y 21% respectivamente, cabe resaltar que una nota
satisfactoria es aquella que supera los 60 puntos segun el MINEDUC, sin
embargo los datos indican que el 22% de los alumnos obtuvieron notas inferiores

a los 60 puntos.
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Gréafica 2

Distribucion porcentual de alumnos de los institutos publicos ubicados en

la colonia El Limon zona 18 que han sido victimas de violencia

67%

H No ha sido victima de
violencia

H Si ha sido victima de
violencia

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

La gréfica 2 indica que de los estudiantes encuestados el 33 % ha sido victima

de algun tipo de violencia mientras que el 67 % respondié que no han sido

victimas de ningun tipo de violencia.

Grafica 3

Porcentaje de estudiantes de los institutos publicos ubicados en la colonia

El Limdn zona 18 segun el tipo de violencia que han sufrido

36% 38%

9%
18%

M Violencia intrafamiliar
M Violencia fisica
i Violencia comunitaria

M Violencia escolar

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015




La grafica 3 muestra la incidencia de la violencia por clasificacion,
determinandose que el 38% de los estudiantes sufre de violencia intrafamiliar,
mientras que el 36% de violencia escolar, un 18% ha sido victima de violencia
comunitaria y por ultimo, 9% de los alumnos ha sido victima de la violencia fisica.

Grafica 4
Porcentaje de estudiantes de los institutos publicos ubicados en la colonia
El Limon zona 18 segun el nivel de ingresos familiares

< Q1,000

42%
H Q1,001 a Q2,000
Q2,001 aQ3,000

12% > 3500

23%

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

Segun el Instituto Nacional de Estadistica, en el 2014 el 59.3% de la poblacién se
encontraba en pobreza, la grafica 4 refleja esta realidad nacional en los centros
educativos en estudio, con un 42% de estudiantes cuyos ingresos familiares no
superan los mil quetzales, seguidamente dos grupos con el 23% el primero con
ingresos familiares de un mil un quetzales a dos mil y el segundo de dos mil uno
a tres mil quetzales, por ultimo se encuentra el 12% con ingresos familiares que

superan los tres mil quetzales.
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Grafica b5
Porcentaje de estudiantes de los institutos publicos ubicados en la colonia
El Limon zona 18 segun la cantidad de horas de estudio extra aula

3%
19%

H Ninguna

17% H1hora

8% M 2 horas

M 3 horas

M 4 horas
28%

26% i 5 horas o mas

Fuente: Elaboracidn propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

En la grafica 5 se puede apreciar que existe un 28% de estudiantes que dedican
dos horas al estudio, seguidamente un 26% dedica tres horas de estudio,
mientras que el 17% de los alumnos sefialaron que invierten solamente una hora
al salir de clases, a su vez se puede apreciar que el 19% dedica cinco horas o
mas, mientras que solamente el 3% de los estudiantes no dedican tiempo para
sus estudios después de clases, estos indicaron que se dedicaban a ayudar a

sus padres.

Grafica 6
Porcentaje de estudiantes de los institutos publicos ubicados en la colonia
El Limén zona 18 segun el grado de escolaridad de los padres

4% 6%

H Ningun grado

19% L
H Primaria

id Basico

35% H Diversificado

H Universitario
36%

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015
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De los estudiantes encuestados, el 36% indicaron que sus padres alcanzaron el
nivel educativo basico, mientras que el 35% sefialaron el nivel primario, el 19%
de los estudiantes indic6 que sus padres alcanzaron un nivel diversificado. En
esta grafica se destaca que solamente el 4% de alumnos tienen padres con
educacion universitaria y que un 6% tiene padres que no poseen ningun grado

académico.

Grafica 7
Porcentaje de estudiantes de los institutos publicos ubicados en la colonia
El Limén zona 18 segun el tipo de familia al que pertenece

45%
55% H Familia integrada

H Familia desintegrada

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

Del total de estudiantes encuestados, 80 de ellos viven en un hogar integrado
representando el 55%, mientras que el 45% pertenece a los 65 alumnos que

indicaron que poseen un hogar desintegrado.
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Tabla 5
Cantidad de alumnos afectados por la desintegracion familiar

Razon de la desintegracion familiar Cantidad
Padres separados 33
Padres Migrantes 4
Madre Fallecida 3
Padre Fallecido 14
Vive con otros familiares 11
Total 65

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

Los resultados de la investigacion reflejan que existe un numero considerable de
alumnos que viven en un hogar desintegrado, tal como lo muestra la tabla 5 el
mayor grupo lo ocupa los estudiantes cuyos padres se han separado por

cualquier motivo.

Gréfica 8
Porcentaje de estudiantes de los institutos publicos ubicados en la colonia
El Limén zona 18 segun el motivo de la desintegracion familiar

H Padres separados
H Padres migrantes
51% i Madre fallecida
22% H Padre fallecido

M Vive con otros familiares

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

Dentro de las razones mas frecuentes por las cuales se da la desintegracion
familiar se encontrd que, el 51% es resultado de la separacién de los padres, el

22% por el fallecimiento del padre, el 17% por que viven con otros familiares, el
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6% tiene a sus padres en el extranjero y por ultimo, el 5% indico que la causa de

la desintegracion familiar es el fallecimiento de la madre.

Grafica 9
Porcentaje de estudiantes de los institutos publicos ubicados en la colonia
El Limén zona 18 segun los factores que se dan dentro del instituto y que
pueden intervenir en el rendimiento académico

H Ninguna

H lluminacion

i Ruidos externos

H Método de ensefianza
i El Maestro

i Violencia escolar

M Otras

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

En la grafica 9, se aprecia la incidencia de los factores que afectan a los
estudiantes en el interior del centro educativo, el mayor porcentaje pertenece al
factor los ruidos externos (los ruidos que se generan entre los pasillos y que
afectan a los que estan recibiendo clases), con un 27%, seguidamente el método
de ensefianza con el 18% , mientras que el 14% indicé que les afectan otros
factores (falta de agua, luz, escritorios y el molestar con los comparieros), a su
vez el 8% sefaldo que les afecta la personalidad del maestro; también se
determind que el 6% de los estudiantes son afectados por la violencia escolar.
Por ultimo, el 2% de los encuestados considera que la iluminacion es el factor
gue les afecta en su rendimiento. Esta grafica nos muestra finalmente que un

24% de estudiantes creen que ningun factor les afecta para estudiar.

- En los resultados mas relevantes esta también el factor alimentacion, el cual
segun la informacion obtenida en las encuestas a estudiantes, no es un dato

gue este interviniendo en el bajo rendimiento, sin embargo en las encuestas a
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docentes se tuvo un resultado opuesto, el cual se muestra mas adelante en la

gréafica 10.

¢ Resultados de las encuestas dirigidas a docentes
Los docentes de los centros educativos conviven diariamente con los
estudiantes, y son quienes conocen en mayor grado la realidad de
estos, dentro de los resultados obtenidos sobresalen los siguientes:
gue los alumnos no tiene una buena alimentacion, sin embargo al
preguntarles a los estudiantes esto no se reflejo, pudiendo ser que los
mismos, no reconocen la alimentacibn como algo que les afecte en el
rendimiento. Los docentes indicaron que han notado méas de una vez
indicios como: falta de concentracion, dormir en clase, falta de atencion
y debilidad. Otro resultado importante es que los docentes creen que
los recursos del instituto no son suficientes para el buen

funcionamiento del mismo.

Grafica 10
Distribucion porcentual de los factores que afectan a los alumnos
segun la apreciacion de los docentes

9% 15% M Violencia

15% H Grado académico
3%
i Nivel econdmico

6% M Desintegracion
0,
18% M Horas de estudio

i Mala alimentacion

33% M Otros

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

La grafica 10, corresponde a las respuestas de los docentes a la pregunta ¢ Qué

factor consideran que afecta en mayor grado al rendimiento académico de los
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estudiantes? De estos once indicaron que la desintegracion familiar es el factor
gue afecta en mayor grado, seguidamente seis indicaron que el nivel econémico;
a su vez, cinco de ellos sefalaron que la violencia es lo que mas les afecta,
mientras que otros cinco maestros creen que la causa es la mala alimentacion,
tres docentes consideran que otros factores como pandillas les afecta y por
ultimo dos docentes sefialaron que las horas de estudio es un factor a
considerar. Las respuestas de los docentes coinciden en gran parte con lo que
los alumnos respondieron, sin embargo se puede observar que los docentes si
consideran la alimentacion como un factor que afecte en el rendimiento, y esto se
da por que han notado en los estudiantes comportamientos que pueden

derivarse por una mala alimentacion.

Grafica 11
Opinion de los docentes sobre las acciones que se pueden implementar en
los institutos publicos ubicados en la colonia ElI Limén zona 18

H Mejorar la seguridad del
centro educativo

M Implementar escuela para
padres

i Apoyar econdmicamente a

los alumnos
29%
H Apoyo psicoldgico a

estudiantes

4%

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

La gréafica 11, refleja las acciones que los docentes consideran que podrian ser
implementadas para mejorar el rendimiento de los estudiantes, dentro de las
cuales estd la implementacion del apoyo psicolégico a los estudiantes
representado por un 31%, seguidamente la implementacion de una escuela para
padres con un 29%, a su vez un 22% opina que se deben fomentar los habitos

de estudio, mientras que un 13% piensa que se puede mejorar la seguridad del
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centro educativo, por ultimo un 4% dice que se puede apoyar a los estudiantes

econdmicamente.

e Otros resultados
La investigacion de campo permitid recopilar informacion acerca del
criterio utilizado por los institutos para clasificar el rendimiento

académico.

Tabla 6
Clasificacion del rendimiento académico utilizada por institutos
Rendimiento Criterio
Bajo Menos de 70
Medio Entre 71y 80
Medio Alto Entre 81 a 90
Alto Entre 91 a 100

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

El criterio considera como bajo rendimiento a todas las notas promedio que
estan por debajo de 70 puntos, segun la informacién brindada por los
institutos, los cuales clasifican el rendimiento de los estudiantes segun las

notas obtenidas. (Ver anexo 4).

La informacion adquirida en la investigacion de campo permitio establecer
gue de los estudiantes encuestados, la mayoria se concentra en el bajo
rendimiento, al realizar el analisis por factor se logr6 establecer las

siguientes tablas:
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Tabla 7
Numero de estudiantes segun la clasificacién del rendimiento académico y
gue han sufrido o no de violencia

Numero de estudiantes que
Rendimiento Académico sufrieron violencia
Si No
Bajo 47 29
Medio 19 10
Medio Alto 22 8
Alto 9 1
Total 97 48

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

En la tabla 7 se aprecia que de los 145 estudiantes encuestados 97 de ellos
manifestaron sufrir violencia, cabe destacar que el porcentaje global coincide con
el bajo rendimiento donde 47 de los 76 estudiantes indicaron que sufren de

violencia.

Tabla 8
Numero de estudiantes segun la clasificacidén del rendimiento académico y
el nivel de ingresos familiares

Ingresos familiares

Rendimiento académico DeOa |[DeQ2,001| Mayora
Q2,000 | aQ 3,000 3,500
Bajo 52 7 17
Medio 15 5
Medio Alto 22 4
Alto 5 1
Total 94 17 34

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015
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La tabla 8 refleja que los estudiantes con un bajo rendimiento se concentran en
su mayoria en ingresos familiares menos de Q 2,000.00 mensuales; en este
mismo nivel solamente 17 posee ingresos superiores a Q 3,500.00. Indica
también que los ingresos familiares en su mayoria son bajos y que el nimero de

estudiantes se concentra en este nivel.

Tabla 9
Numero de estudiantes segun la clasificacién del rendimiento académico
y las horas de estudio que dedican después de clases

Horas de estudio
Rendimiento académico| DeOa2 | De3 a4 | Masde5
horas horas horas

Bajo 40 23 13
Medio 11 14 4
Medio Alto 15 10 5
Alto 3 1 6

Total 69 48 28

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

En la tabla 9 se destaca que la mayoria de los estudiantes dedican 0 a 2 horas
de estudio; en el grupo de los alumnos con bajo rendimiento se puede observar
gue 40 de ellos solamente dedican menos de 2 horas de estudio; por el contrario
los estudiantes concentrados en el alto rendimiento dedican mas de 5 horas de

estudio.
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Tabla 10
Numero de estudiantes segun la clasificacién del rendimiento académico y
el grado de escolaridad de los padres

Rendimiento Grado de escolaridad de los padres
académico |Ningun grado | Primaria | Bésicos | Diversificado | Universitario
Bajo 4 30 32 8 2
Medio 2 10 7 9 1
Medio Alto 2 10 10 5 3
Alto 0 1 3 6 0
Total 8 51 52 28 6

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

En la tabla 10 se observa el comportamiento del rendimiento académico segun el
grado de escolaridad de los padres; de los estudiantes con bajo rendimiento 30
tiene padres que cursaron la primaria y 32 cursaron bdasicos; mientras que
solamente 2 el grado universitario; la tabla resalta que de todos los estudiantes
encuestados solo 6 indicaron que sus padres poseen un grado académico

universitario.

Tabla 11
Numero de estudiantes segun la clasificacién del rendimiento académico y
desintegracion familiar

o _ Desintegracion Familiar
Rendimiento Académico _ :
Si existe No existe
Bajo 43 33
Medio 7 22
Medio Alto 12 18
Alto 3 7
Total 65 80

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015
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En la tabla 11 se muestra la cantidad de alumnos que sufren de desintegracion
familiar, el mayor grupo se encuentra con un bajo rendimiento mientras que en el
alto rendimiento solamente 3 de los alumnos indicaron la existencia de

desintegracion familiar.

Tabla 12
Numero de estudiantes segun la clasificacion del rendimiento académico y
los factores que se dan dentro del centro educativo

o Les afecta los factores que se dan
Rendimiento _
o dentro del centro educativo
academico _
Si No
Bajo 61 15
Medio 24 5
Medio Alto 20 10
Alto 5 5
Total 110 35

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

En la tabla 12 se resalta que las condiciones del centro educativo son
consideradas por los estudiantes como factores que afectan el rendimiento;
dentro de estos se encuentra la iluminacién, ruidos entre aulas, métodos de
ensefianza y el maestro. Las encuestas indican que 110 estudiantes si son
afectados por estos factores, mientras que 35 no, de total de estudiantes a los

cuales si les afectan estos factores 61 poseen un bajo rendimiento.
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Capitulo Il

APLICACION DEL MODELO MATEMATICO-ESTADISTICO CHI-CUADRADO
Presentacion

La aplicacion del modelo Chi-Cuadrado se desarrolla a través de la prueba de
independencia para cada uno de los factores de analisis, los cuales son: la
violencia, el nivel socioeconémico, las horas de estudio dedicadas al salir de
clases, el grado de escolaridad de los padres, la desintegracion familiar y los
factores internos (la iluminacion, los ruidos en el aula, el método de ensefianza,
la personalidad del maestro, la violencia escolar) con la finalidad de explicar
detalladamente los datos encontrados y poder identificar cual de ellos se
relaciona directamente con el rendimiento académico de los estudiantes de la

colonia EI Limén zona 18.
La aplicacion del modelo matematico esta conformada por los siguientes pasos:

e Determinacién de las variables

e Construccion del modelo

e Solucién del modelo

e Determinacién de los criterios de prueba

e Cédlculo matemético del estadistico de prueba

¢ Ubicacion del estadistico de prueba

e Toma de decisién en funcion del estadistico de prueba

e Interpretacion de los resultados

Para la aplicacion del modelo se utilizé el criterio aplicado por los institutos
para clasificar el rendimiento académico de los estudiantes, a su vez se
consider6 aceptar un porcentaje de error del 5% para todas las pruebas, el
cual representa el riesgo de aceptar o rechazar una hipétesis nula, este se

conoce comunmente como nivel de significancia.



3.1

A continuacion se expondra el desarrollo de la prueba para cada uno de los

factores:

Prueba Chi-Cuadrado para el factor violencia
A continuacion de desarrollard el procedimiento para la aplicacion del

modelo, utilizando el factor violencia como variable de andlisis.

e Determinacion de las variables
Las variables a utlizar para el desarrollo de la prueba son: el
rendimiento académico versus el nimero de estudiantes que han sido

victimas de violencia.

e Construccion del modelo
Con base en los valores encontrados en la investigacion, se conforma la
siguiente tabla de contingencia donde se representa a los estudiantes
por rango segun su rendimiento académico y si han sufrido alguna vez

violencia.

Tabla 13
Tabla de contingencia para el factor violencia

o Numero de estudiantes
Rendimiento . ) .
_ que sufrieron violencia Total
Académico :
Si No
Bajo 47 29 76
Medio 19 10 29
Medio Alto 22 8 30
Alto 9 1 10
Total 97 48 145

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

49



Solucién del modelo

Para dar solucion al modelo se consideré utilizar un nivel de
significancia de 5%, que es el porcentaje de riesgo que se tiene al
aceptar o rechazar la hipotesis nula. A continuacion se plantea la

hipotesis nula y la hipotesis alterna para la variable violencia:

- Planteamiento de la hipotesis nula “Ho” y alterna “Ha”:
Ho: El rendimiento académico y la violencia son independientes.

Ha: El rendimiento académico y la violencia no son independientes.

Determinacion de los criterios de prueba
Para la determinacion de los criterios de prueba se utilizan los datos de
la tabla 7, siendo estos los siguientes:

Numero de filas =4

NUmero de columnas =2

A su vez se utilizar4 un nivel de significancia de 0.05. Para calcular el

valor critico aplican las siguientes formulas:

X2=(gl; 1-a) gl=#m-1) (#n - 1) X2 =(gl; 1-a)

Doénde:
a: nivel de significancia
gl: grados de libertad
#m: namero de filas en la tabla de contingencia
#n: namero de columnas en la tabla de contingencia

X2: valor critico

gl=(2-1)(4-1) gl=3 a: 0.05
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Una vez establecidos los valores de (gl; 1-a) se obtiene el valor critico

en la tabla de la distribucion Chi-Cuadrado. (Ver Anexo 5)
X2 =(gl; 1-a) X2 =(3; 0.95) X2=7.81
Valor Critico =7.81

El valor critico para el factor violencia es de 7.81, este valor sera el
limite entre el area de aceptacion o rechazo, lo que se representa a

continuacion:

Gréafica 12
Ubicacion del valor critico para el factor violencia

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

Valor critico X? = 7.81

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

e Determinacion de los criterios de prueba
Con los datos contenidos en la tabla 7, se realizé el calculo mateméatico

para establecer los criterios de prueba, para lo cual se utiliza la

siguiente formula:
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X=X =(fo-feP /fe
Dénde:

fe=(tc*tf) /n

tc=total de frecuencia en la columna

tf= total de frecuencia en la fila

n=total de frecuencias de la tabla de contingencia

El célculo matematico del estadistico de prueba se presenta en la

siguiente tabla:

Tabla 14
Estadistico de prueba para el factor violencia

fo fe fo-fe (fo-fef (fo-fef/fe
47 50.8414 -3.8414 14.7562 0.2902
29 25.1586 3.8414 14.7562 0.5865
19 19.4000 -0.4000 0.1600 0.0082
10 9.6000 0.4000 0.1600 0.0167
22 20.0690 1.9310 3.7289 0.1858
9.9310 -1.9310 3.7289 0.3755
9 6.6897 2.3103 5.3377 0.7979
3.3103 -2.3103 5.3377 1.6124
145 145.0000 3.8733

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

Segun el célculo matematico del estadistico de prueba para el factor

violencia, el valor de X2 es igual a 3.8733.
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e Ubicacion del estadistico de prueba
El resultado del estadistico de prueba establecido anteriormente, se
ubico en el criterio para la prueba, el cual se puede apreciar en la

gréafica siguiente:

Gréfica 13
Ubicacion del estadistico de prueba para el factor violencia

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

/

Valor critico X? = 7.81
X?=3.8733( X?calculado)

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

El estadistico de prueba para el factor violencia se encuentra ubicado en
el area de aceptacion de la hipétesis nula. En la grafica 13 se puede
observar que el valor calculado (3.8733) es inferior al valor critico (7.81),

por tanto el valor calculado se ubica en el &rea de no rechazo.

e Toma de decision en funcidon de la ubicacién del estadistico de
prueba
Para el factor violencia con base en los datos obtenidos en el calculo
del estadistico de prueba se puede establecer que: se acepta la

hipotesis nula.
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e Interpretacion de los resultados
Con un nivel de significancia del 0.05, se puede determinar que el
rendimiento académico y la violencia son independientes, esto quiere

decir que no tienen relacion.

3.2 Prueba Chi-Cuadrado para el factor nivel socioeconémico
A continuacion se presenta el procedimiento para la aplicacion de la prueba

analizando el factor nivel socioeconémico:

e Determinacion de las variables
Las variables a utilizar para el desarrollo de la prueba son: el

rendimiento académico y el nivel de ingresos familiares

e Construccién del modelo
Los datos obtenidos en la investigacion para la construccion del modelo,

se muestran en la siguiente tabla de contingencia:

Tabla 15
Tabla de contingencia para el factor nivel socioeconémico
Ingresos familiares
Rendimiento académico DeOa |DeQ2,001| Mayora Total
Q2,000 | aQ 3,000 3,500

Bajo 52 7 17 76

Medio 15 5 9 29

Medio Alto 22 4 4 30

Alto 5 1 4 10

Total 94 17 34 145

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015
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Solucién del modelo

Para realizar la solucion del modelo se utiliza un valor de significancia

de 5%, a continuacion se plantea las hipotesis de solucion:

- Planteamiento de la hipotesis nula y la hipotesis alterna

Ho: El rendimiento académico y nivel socioeconémico son

independientes.

Ha: El rendimiento académico y el nivel socioecondmico no son

independientes.

Determinacion de los criterios de prueba

De los datos contenidos en la tabla 9, se determinan los valores a

utilizar para encontrar los criterios de prueba del factor

socioecondmico:

NuUmero de filas =4
NUmero de columnas =3
Valor de significancia =0.05

Para calcular el valor critico se aplican las siguientes formulas:

X2=(gl; 1-a) gl=(#m-1) (#n-1) X2 =(qgl; 1-a)

Donde:
a: nivel de significancia
gl: grados de libertad
#m: numero de filas en la tabla de contingencia
#n: niumero de columnas en la tabla de contingencia

X2: valor critico
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gl= (4-1)(3-1) gl=6
X2 = (gl 1-a) X2 = (6; 0.95)

Una vez establecidos los valores de (gl; 1-a) se obtiene el valor
critico, buscando en la tabla de la distribucion Chi-Cuadrado el valor

correspondiente para (6; 0.95): (Ver Anexo 5)

X2 =(gl; 1-a) X2 =(6; 0.95) X2=12.6

Valor Critico =12.6
El valor critico para el nivel socioecondmico es igual a 12.6, este valor
sera el limite entre el area de aceptaciébn o rechazo, lo cual se

representa a continuacion:

Gréfica 14
Ubicacion del valor critico para el factor nivel socioeconémico

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

Y/

Valor critico X = 12.6

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015
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Célculo matematico del estadistico de prueba
El calculo matematico del estadistico de prueba se realiz6 por medio de
los datos de la tabla de contingencia y la aplicacion de la siguiente

férmula:
X=X =(fo-feF /fe

Dénde:

fe=(tc*t) /n
tc=total de frecuencia en la columna

tf= total de frecuencia en la fila

n=total de frecuencias de la tabla de contingencia

Tabla 16

Estadistico de prueba para el factor nivel socioeconémico

fo fe fo-fe (fo-fef  (fo-fef/fe
52 49.2690 2.7310 7.4585 0.1514
7 8.9103 -1.9103 3.6494 0.4096
17 17.8207 -0.8207 0.6735 0.0378
15 18.8000 -3.8000 14.4400 0.7681
5 3.4000 1.6000 2.5600 0.7529
9 6.8000 2.2000 4.8400 0.7118
22 19.4483 2.5517 6.5113 0.3348
4 3.5172 0.4828 0.2331 0.0663
4 7.0345 -3.0345 9.2081 1.3090
5 6.4828 -1.4828 2.1986 0.3391
1 1.1724 -0.1724 0.0297 0.0254
4 2.3448 1.6552 2.7396 1.1684
145 145.0000 6.0744

Fuente: Elaboracioén propia, investigacion de campo, Septiembre 2015
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Segun el célculo matematico del estadistico de prueba para el factor

nivel socioeconémico, el valor X2 es igual a 6.0744

Ubicacién del estadistico de prueba
La ubicacion del estadistico de prueba se aprecia de mejor forma en la
gréfica siguiente, en la cual se utilizan los criterios para la solucion del

modelo calculados anteriormente.

Gréfica 15
Ubicacién del estadistico de prueba para el factor
nivel socioeconémico

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

Valor critico X = 12.6
X?=6.0744 ( X? calculado)

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

El estadistico de prueba para el factor nivel socioeconémico, como lo
muestra la gréafica 15, se encuentra ubicado en el area de no rechazo de
la hipétesis nula, con un valor calculado de 6.07444 el cual es menor

gue el valor critico de 12.6.
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Toma de decision en funcion de la ubicacion del estadistico de
prueba

Para el factor nivel socioeconémico con base en los datos obtenidos
mediante los calculos matematicos, los cuales se representan en la
gréfica 15, se determina la aceptacion de la hipotesis nula y el rechazo
de la hipétesis alterna.

Interpretacion de los resultados
Con un nivel de significancia del 0.05, se determina que el rendimiento
académico y el nivel socioecondmico son independientes, esto quiere

decir que no tienen relacion.

3.3 Prueba Chi-Cuadrado para el factor horas de estudio

A continuacion se desarrollara la prueba donde se analiza el factor horas de

estudio:

Determinacion de las variables
Las variables a utilizar para el desarrollo de la prueba son: el
rendimiento académico y la cantidad de horas dedicadas al estudio

posterior a clases.

Construccion del modelo
Para construir el modelo matematico se utilizaron los datos obtenidos en
el trabajo de campo los cuales se agrupan en la siguiente tabla de

contingencia:
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Tabla 17
Tabla de contingencia para el factor horas de estudio

Rendimiento

Horas de estudio

o DeOa2 | De3a4 | Masdeb5 | Total
académico
horas horas horas
Bajo 40 23 13 76
Medio 11 14 4 29
Medio Alto 15 10 30
Alto 3 1 10
Total 69 48 28 145

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

e Solucion del modelo
En la solucién del modelo se plantean las hipétesis las cuales se

presentan a continuacion:

- Planteamiento de la hipotesis nula y la hipotesis alterna

Ho:

independientes.

Ha: El rendimiento académico y las horas de estudio no son

independientes.

e Determinacion de los criterios de prueba

La determinacion de los criterios de prueba para el factor horas de

estudio se realizdé utilizando los datos contenidos en la tabla 11 de la

siguiente manera:
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Numero de filas =4

NUumero de columnas =3

Valor de significancia =0.05
gl= (4-1)(3-1) gl=(#m-1) (#n-1) X2=(gl; 1-a)
Dénde:

a: nivel de significancia

gl: grados de libertad

#m: numero de filas en la tabla de contingencia

#n: numero de columnas en la tabla de contingencia

X2: valor critico
gl=(4-1) (3-1) gl=6
X2=(gl; 1-a) X2 =(6; 0.95)
El valor critico se establecié por medio de la tabla de la distribucién Chi-
Cuadrado (ver anexo 5), utlizando los valores calculados
anteriormente, (6; 0.95).

Valor Critico=12.6

La ubicacion del valor establecido se representa a traves de la siguiente

grafica:
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Grafica 16
Ubicacidon del valor critico para el factor horas de estudio

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

/

Valor critico X = 12.6

Fuente: Elaboracidn propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

e Calculo matematico del estadistico de prueba
El calculo matematico del estadistico de prueba se realiz6 utilizando los
datos de la tabla de contingencia y aplicando la siguiente formula:

X=X =(fo-fef/fe
Dénde:
fe=(tc*t) /m
tc=total de frecuencia en la columna
tf= total de frecuencia en la fila

n=total de frecuencias de la tabla de contingencia

62



Tabla No. 18
Estadistico de prueba para el factor horas de estudio

fo fe fo-fe  (fo-fef (fo-fef/fe
40 36.1655 3.8345 14.7033 0.4066
23 25.1586 -2.1586 4.6596 0.1852
13 14.6759 -1.6759 2.8085 0.1914
11 13.8000 -2.8000 7.8400 0.5681
14 9.6000 4.4000 19.3600 2.0167
4 5.6000 -1.6000 2.5600 0.4571
15 14.2759 0.7241 0.5244 0.0367
10 9.9310 0.0690 0.0048 0.0005
5 5.7931 -0.7931 0.6290 0.1086
3 4.7586 -1.7586 3.0927 0.6499
1 3.3103 -2.3103 5.3377 1.6124
6 1.9310 4.0690 16.5565 8.5739
145 145.0000 14.8071

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

Segun el célculo matematico del estadistico de prueba, el valor

calculado para el factor horas de estudio es igual a 14.8071.
Ubicacién del estadistico de prueba

La ubicacion del estadistico de prueba en el criterio para la prueba se

muestra en la gréafica 17.
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Gréafica 17

Ubicacién del estadistico de prueba para el factor horas de estudio

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

0.0500

Valor critico X = 12.6
X?=14.8071 ( X? calculado)

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

El estadistico de prueba calculado para el factor horas de estudio, se
encuentra ubicado en el area de rechazo de la hipotesis nula, y es de

14.8071, el cual es superior al valor critico con un 12.6.

Toma de decision en funcion de la ubicacion del estadistico de
prueba

Para el factor horas de estudio, se establece que no se acepta la
hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

Interpretacion de los resultados
Con un nivel de significancia del 5% se puede decir que, el rendimiento
académico y las horas de estudio no son independientes, por tanto se

dice que si tienen relacion.
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3.4 Prueba Chi-Cuadrado para el factor grado académico de los padres
A continuacion se desarrollara la prueba donde se analiza el factor grado

académico de los padres:

e Determinacion de las variables
En el desarrollo del modelo se utilizd las variables: rendimiento
académico y el grado de escolaridad alcanzado por los padres de los

estudiantes.

e Construccion del modelo
Los datos obtenidos en la investigacibn de campo se agruparon en la

siguiente tabla de contingencia:

Tabla 19
Tabla de contingencia para el factor grado académico de los padres

o Grado de escolaridad de los padres
Rendimiento |

. [Ningin| o | Total
académico Primaria | Béasicos | Diversificado | Universitario

grado
Bajo 4 30 32 8 2 76
Medio 2 10 7 9 1 29
Medio Alto 2 10 10 5 3 30
Alto 0 1 3 6 0 10
Total 8 51 52 28 6 145

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015
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e Solucion del modelo
A continuacion se presenta las hipotesis de solucion del modelo:

- Planteamiento de la hipétesis nula y la hipotesis alterna

Ho: El rendimiento académico y el grado de escolaridad de los padres
son independientes.

Ha: El rendimiento académico y grado de escolaridad de los padres no

son independientes.

e Determinacion de los criterios de prueba
En la determinacion de los criterios de prueba se utilizaron los datos de

la tabla 10 y las férmulas establecidas para este procedimiento

matematico:
Numero de filas =4
NUmero de columnas =5

A su vez se utilizaran las siguientes formulas:

gl= (4-1)(3-1) g=#m-1) (#n-1) X2=(gl; 1-a)

Doénde:
a: nivel de significancia
gl: grados de libertad
#m: numero de filas en la tabla de contingencia
#n: niumero de columnas en la tabla de contingencia

X2: valor critico

gl= (4-1)(5-1) gl= 12 X2 = (gl: 1-a) X2 = (12; 0.95)
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Una vez establecidos los grados de libertad y el nivel de significancia
menos uno, se ubica en la tabla de la distribucion Chi-Cuadrado (ver

anexo 5) el valor correspondiente.

X2=21.0 Valor Critico=21.0

El valor critico calculado se establece en la siguiente gréfica:

Grafica 18
Ubicacién del valor critico para el factor grado de
escolaridad de los padres

Area de rechazo

B
~0.9500 /
Area de no rechazo
a
0.0500

Valor critico X? = 21.0

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

Célculo matematico del estadistico de prueba
El célculo matematico del estadistico de prueba se establecié con los
datos de la tabla de contingencia para el factor grado académico de los

padres y mediante la aplicacion de la siguiente formula:

X=X =(fo-fep /fe
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Donde:
fe=(tc*t) /m
tc=total de frecuencia en la columna
tf= total de frecuencia en la fila

n=total de frecuencias de la tabla de contingencia

Tabla 20
Estadistico de prueba para el factor grado académico de los padres

fo fe  fo-fe  (fo-fe  (fo-fef/fe
4 4.1931 -0.1931 0.0373 0.0089
30 26.7310 3.2690 10.6861 0.3998
32 27.2552 4.7448 22.5134 0.8260
8 14.6759 -6.6759 44.5671 3.0368
2 3.1448 -1.1448 1.3106 0.4168
2 1.6000 0.4000 0.1600 0.1000
10 10.2000 -0.2000 0.0400 0.0039
7 10.4000 -3.4000 11.5600 1.1115
5.6000 3.4000 11.5600 2.0643
1.2000 -0.2000 0.0400 0.0333
1.6552 0.3448 0.1189 0.0718
10 10.5517 -0.5517 0.3044 0.0288
10 10.7586 -0.7586 0.5755 0.0535
5 5.7931 -0.7931 0.6290 0.1086
3 1.2414 1.7586 3.0927 2.4914
0 0.5517 -0.5517 0.3044 0.5517
1 3.5172 -2.5172 6.3365 1.8016
3 3.5862 -0.5862 0.3436 0.0958
6 1.9310 4.0690 16.5565 8.5739
0 0.4138 -0.4138 0.1712 0.4138
145 145.0000 22.1922

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015
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Segun el célculo matematico del estadistico de prueba el valor para X2 es
igual a 22.1922.

e Ubicacion del estadistico de prueba

La ubicacion del estadistico de prueba se establecié mediante la
siguiente grafica:

Gréfica No. 19
Ubicacion del estadistico de prueba para el factor
grado académico de los padres

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

a
0.0500

Valor critico X* = 21.0 T
X?=22.1922 ( X? calculado)

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

En la grafica 19 se puede observar que el valor del estadistico de prueba
calculado es de 22.1922, y el valor del criterio para la prueba es de 21.0,
por lo que el estadistico de prueba se ubica en el area de rechazo de la
hipotesis nula.

Toma de decisién en funcién de la ubicacién del estadistico de
prueba

Para el factor grado académico de los padres, se establece que: la

hip6tesis nula se rechaza y se acepta la hipétesis alterna.
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Interpretacion de los resultados

Con un nivel de significancia del 0.05, se puede decir que el rendimiento

académico y el grado académico de los padres son dependientes, es

decir si tienen relacion.

3.5 Prueba Chi-Cuadrado para el factor desintegraciéon familiar

A continuacién se desarrollara la prueba donde se analiza el factor

desintegracion familiar:

Determinacién de las variables

Para desarrollar la prueba se analizaron las variables: rendimiento

académico y la cantidad de alumnos afectados por la desintegracion

familiar.

Construccién del modelo
En la construccion del modelo se utilizaron los datos recolectados en la
investigacion de campo, los cuales se agruparon en la siguiente tabla de

contingencia:

Tabla 21

Tabla de contingencia para el factor desintegracion familiar

Desintegracion Familiar

Rendimiento Académico Total
Si existe No existe
Bajo 43 33 76
Medio 7 22 29
Medio Alto 12 18 30
Alto 3 7 10
Total 65 80 145

Fuente: Elaboracién propia, investigacion de campo, Septiembre 2015
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Solucion del modelo
Como parte de la aplicaciéon de la prueba se establecieron las siguientes

hipotesis:

Planteamiento de la hipétesis nula y la hipétesis alterna

Ho: EI rendimiento académico y la desintegracion familiar son
independientes.

Ha: El rendimiento académico y la desintegracion familiar no son

independientes.

Determinacion de los criterios de prueba
En la determinacién de los criterios de prueba se utilizaron los datos de
la tabla 15:

Numero de filas =4
NUmero de columnas =2
Valor de significancia =0.05

A su vez se aplic6 la siguiente férmula matematica:

g=#m-1) (#n-1) X2 =(gl; 1-a)

Doénde:
a: nivel de significancia
gl: grados de libertad
#m: numero de filas en la tabla de contingencia
#n: nimero de columnas en la tabla de contingencia

X2: valor critico
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gl= (4-1)(2-1) gl=3

X2=(gl; 1-a) X2=(3;0.95)

Una vez establecidos los valores de la férmula X2 = (gl; 1-a) se
procedid a buscar el valor correspondiente en la tabla de

distribucion Chi-Cuadrado (ver anexo 5), dando como resultado X2

=7.81

Valor Critico=7.81

A continuacién se presenta la gréafica correspondiente para el valor

critico.

Grafica 20
Ubicacion del valor critico para el factor desintegracion familiar

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

0.0500

Valor critico X? = 7.81

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

Célculo matematico del estadistico de prueba

El célculo matematico del estadistico de prueba se establecié con los

datos de la tabla 15 y aplicando la siguiente formula:
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X=X =(fo-fef/fe
Donde:
fe= (tc*tf) /m
tc=total de frecuencia en la columna
tf= total de frecuencia en la fila

n=total de frecuencias de la tabla de contingencia

Tabla 22
Estadistico de prueba para el factor desintegracién familiar

fo fe fo-fo  (Po-fof (fo-fe/fe
43 34.0690 8.9310 79.7634 2.3412

33 41.9310 -8.9310 79.7634 1.9023

7 13.0000 -6.0000 36.0000 2.7692

22 16.0000 6.0000 36.0000 2.2500

12 13.4483 -1.4483 2.0975 0.1560

18 16.5517 1.4483 2.0975 0.1267

3 4.4828 -1.4828 2.1986 0.4905

7 5.5172 1.4828 2.1986 0.3985
145 145.0000 10.4343

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

Segun el célculo matematico del estadistico de prueba el valor para X2 es
igual a 10.4343.

e Ubicacion del estadistico de prueba
La ubicacion del estadistico de prueba en el criterio establecido se

presenta a través de la siguiente grafica:
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Gréfica 21
Ubicacién del estadistico de prueba para el factor
desintegracién familiar

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

a
0.0500 .

Valor critico X? = 7.81 T
X?=10.4343 ( X? calculado)

Fuente: Elaboracién propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

En la grafica 21, se observa que el valor del estadistico de prueba es
igual a 10.4343, y el valor critico es de 7.81, por lo que el estadistico de
prueba se ubica en el area de rechazo de la hipotesis nula.

e Toma de decisién en funcién de la ubicacion del estadistico de
prueba
Para el factor desintegracion familiar, se toma la decision de rechazar la
hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna, con base a los calculos

matematicos realizados.

e Interpretacion de los resultados
Con un nivel de significancia del 0.05, puede decir que el rendimiento
académico y la desintegracion familiar son dependientes, es decir que si

tienen relacion.
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3.6 Prueba Chi-Cuadrado para los factores internos
A continuacion se desarrollara la prueba donde se analiza todas aquellas
variables que se presentan en el centro educativo consideradas como

factores internos.

e Determinacion de las variables
Las variables utilizadas para la aplicacion de la prueba son las
siguientes: el rendimiento académico y la cantidad de alumnos

afectados por los factores internos.

e Construccién del modelo
Los datos obtenidos en la investigacion de campo se agruparon en la
tabla de contingencia siguiente:

Tabla 23
Tabla de contingencia para los factores Internos
o Les afecta los factores que se dan
Rendimiento .
. dentro del centro educativo Total
académico
Si No
Bajo 61 15 76
Medio 24 5 29
Medio Alto 20 10 30
Alto 5 5 10
Total 110 35 145

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

e Solucion del modelo
Como parte de la prueba para la variable factores internos se
establecieron las siguientes hipétesis:

- Planteamiento de la hipotesis nula y la hipotesis alterna.
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Ho: EI rendimiento académico y los factores internos son
independientes.
Ha: El rendimiento académico y los factores internos no son

independientes.

e Determinacion de los criterios de prueba
De la tabla 17 se utilizaron los siguientes datos:
Numero de filas =4

Numero de columnas =2

En la determinacion de los criterios de prueba se utilizaron las

siguientes férmulas:
g=#m-1) (#n-1) X2 =(gl; 1-a)

Dénde:
a: nivel de significancia
gl: grados de libertad
#m: numero de filas en la tabla de contingencia
#n: numero de columnas en la tabla de contingencia

X2: valor critico

gl= (4-1)(2-1) gl=3

X2 =(gl; 1-a) X2 =(3; 0.95)
Mediante el establecimiento de los grados de libertad y utilizando el nivel
de significancia establecido (0.05) menos 1, se procedio a ubicar el valor
correspondiente en la tabla de distribucién de Chi-Cuadrado (ver anexo 5),

siendo el valor de X2 igual a 7.81.
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Valor Critico=7.81

En la siguiente grafica se puede apreciar la ubicacion del valor
determinado para los factores internos.

Grafica 22
Ubicacidn del valor critico para los factores internos

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

Valor critico X? = 7.81

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

e Célculo matematico del estadistico de prueba
En la determinacion del estadistico de prueba se utilizaron los datos
contenidos en la tabla 17 y las siguientes férmulas matematicas:

X=X =(fo-feF/fe
Donde:
fe= (tc*tf) /m
tc=total de frecuencia en la columna
tf= total de frecuencia en la fila

n=total de frecuencias de la tabla de contingencia
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Tabla No. 24
Estadistico de prueba para los factores internos

fo fe fo-fe (fo-fef  (fo-fey/fe
61 57.6552 3.3448 11.1879 0.1940
15 18.3448 -3.3448 11.1879 0.6099
24 22.0000 2.0000 4.0000 0.1818

5 7.0000 -2.0000 4.0000 0.5714
20 22.7586 -2.7586 7.6100 0.3344
10 7.2414 2.7586 7.6100 1.0509

5 7.5862 -2.5862 6.6885 0.8817

5 2.4138 2.5862 6.6885 2.7709
145 145.00 6.5950

Fuente: Elaboracién propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

Segun el célculo matematico del estadistico de prueba el valor para X2 es
igual a 6.5950.

e Ubicacion del estadistico de prueba
La ubicacion del estadistico de prueba en el criterio de prueba
establecido se puede apreciar en la siguiente grafica:
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Grafica 23
Ubicacién del estadistico de prueba para los factores internos

Area de rechazo

B
) 0.9500
Area de no rechazo

0.0500

Valor cr.t’tfcotX =7.81
X?=6.5950 ( X? calculado)

Fuente: Elaboracion propia, investigacion de campo, Septiembre 2015

El estadistico de prueba para los factores internos del instituto, como se
muestra en la gréfica 23, es igual a 6.5950, y el valor critico es de 7.81,
por lo tanto el estadistico de prueba se ubica en el area de aceptacion de
la hipétesis nula, debido a que es menor que el valor critico.

Toma de decision en funcion de la ubicacion del estadistico de
prueba

Para los factores internos, se determind que con base a los calculos
matematicos realizados, la hipotesis nula se acepta y se rechaza la
hipétesis alterna.

Interpretacion de los resultados
Con un nivel de significancia del 0.05, se puede concluir que el
rendimiento académico y los factores internos del instituto son

independientes, es decir no tiene relacion.
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CONCLUSIONES

Los resultados estadisticos evidencian que las pocas horas de estudio que
los alumnos dedican después de clases son causantes directos del bajo
rendimiento de los estudiantes de los institutos publicos del nivel béasico

ubicados en la colonia El Limén zona 18.

El grado de escolaridad de los padres de los estudiantes de los institutos
publicos del nivel basico ubicados en la colonia El Limén zona 18, afecta en el

rendimiento académico de los alumnos.

La desintegracion familiar afecta en el rendimiento académico de los
estudiantes de los institutos publicos de nivel basico ubicados en la colonia El

Limoén zona 18.

Se determind que estadisticamente los factores: violencia y nivel
socioeconémico no inciden directamente en el rendimiento de los estudiantes

de los institutos publicos de la colonia EI Limén zona 18.

Los factores que se dan dentro del centro educativo llamados internos,
estadisticamente no tiene relacién con el rendimiento académico de los
estudiantes de los institutos publicos del nivel basico ubicados en la colonia El

Limoén zona 18.
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RECOMENDACIONES

Las autoridades de los centros educativos deben implementar un
programa de formacion, como tutorias, para fomentar los habitos de

estudio en aquellos alumnos que tengan bajo rendimiento escolar.

Se deben gestionar con las autoridades del Ministerio de Educaciéon
programas de formacion dirigidos a padres de familia, enfocados en
fortalecer sus capacidades y otorgar oportunidades de ampliar el nivel

educativo que poseen en la actualidad.

Las autoridades educativas deben trabajar la orientacion psicoldgica a
aquellos estudiantes con desintegracion familiar, a su vez implementar
escuelas para padres donde se refleje la importancia que tiene la
convivencia en el hogar y la influencia de esta en el desempefio

académico.

Apoyarse en los reglamentos estipulados por el Ministerio de Educaciéon y
en las coordinaciones interinstitucionales para establecer un criterio
disciplinario dentro de las instalaciones, y asi poder tomar el control de las

actividades educativas.
Se debe trabajar conjuntamente con organizaciones comunitarias,

asociaciones y otras entidades publicas para poder dar a conocer a las

autoridades las problematicas que se derivan del bajo rendimiento.
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Anexo 1

Instituto Fe y Alegria No. 5
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Anexo 2

Instituto Juan Pablo I




Anexo 3

Mapa de la colonia El Limén zona 18




Anexo 4

Clasificacion del rendimiento escolar utilizado por los institutos

Instituto Nacional de Educacion Basica
“Juan Pablo 1l”
20 av. 12 calle zona 18 colonia El Limén

Guatemala, septiembre de 2015

Sefior

Carlos Alexander Pérez Siliezar
Estudiante

Facultad de Ciencias Econémicas
Universidad de San Carlos de Guatemala
Presente

Estimado Sefior Pérez,
Es un placer saludarlo en espera de que todas sus actividades académicas se estén llevando a cabo
con éxito.

A continuacion encontrara la informacién pertinente sobre los rangos sobre rendimiento
académico que se manejan en el plantel, se espera que esta sea provechosa para la investigacién

que esta realizando en los institutos.

La clasificacion utilizada por el instituto para el rendimiento académico es el siguiente:

Rango Rendimiento
Menorde 70 Bajo

71-80 Medio

81-90 Medio Alto
91-100 Alto

Sin otro particular,
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Centro Educativo Fe y Alegria No. 05
El Limon, zona 18

Guatemala, septiembre de 2015

Sefor

Carlos Alexander Pérez Siliezar

Estudiante

Licenciatura en Administracion de Empresas
Facultad de Ciencias Econdmicas
Universidad de San Carlos de Guatemala
Presente

Estimado Sefior Pérez,
Es un placer saludario en espera de que todas sus actividades académicas se estén llevando
a cabo con éxito.

A continuacion encontrara la informacion pertinente sobre los rangos sobre rendimiento
académico que se manejan en el plantel, se espera que esta sea provechosa para la

investigacion que estd realizando en los institutos.

La clasificacion utilizada por el instituto para el rendimiento académico es el siguiente:

Rendimiento  Criterio

Bajo Menos de 70
Medio Entre 71y 80
Medio Alto Entre 81a 90
Alto Entre 91 a 100
Sin otro particular, g
h —
C@ Z40
Wallerpérez.  —  \%, OECCioN Sr
Director Administrativo N\ e h s’

Fe y Alegria No. 05, El Limén, Zona 18
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Anexo 5
Tabla de la distribucion “Chi-Cuadrado” X2

gl 10.995| 0.99|0.975| 0.95| 0.90| 0.75| 0.50| 0.25| 0.10 | 0.05 | 0.025 | 0.01 | 0.005
71788 | 663|502 384271132 ]0.455|0.102 |0.0158 [0.0032 | 0.0010 | 0.0002 | 0.0000
21106 | 921|738 [ 599 | 461|277 1.39 |0.575| 0.211 | 0.103 |0.0506 | 0.0201 | 0.0100
3128 | 113|935 |78 |625| 411|237 | 1.21 |0584 | 0352 | 0.216 | 0.115 | 0.072
4149|133 111 |9.49 |7.78|5.39| 3.36 | 1.92 | 1.06 | 0.711 | 0.484 | 0.297 | 0.207
501167 | 151 | 128 | 111 |924 663|435 | 267 | 161 | 115 | 0.831 | 0554 | 0.412
6185|168 | 144 | 126 | 10.6 |7.84 | 535 | 345 | 220 | 164 | 124 | 0.872 | 0.676
71203 |185| 160 | 141 | 12.0 |9.04 | 6.35 | 425 | 283 | 217 | 169 | 124 | 0.989
81220 | 201|175 | 155 134|102 | 734 | 507 | 349 | 273 | 218 | 165 | 134
91236 | 217|190 | 169 | 147 | 114 | 834 | 590 | 417 | 333 | 270 | 209 | 173
10] 252 | 232 | 205 | 183 [ 160 | 125|934 | 674 | 487 | 394 | 325 | 256 | 216
11 268 | 247 | 219 | 197 [ 173|137 | 103 | 758 | 558 | 457 | 382 | 3.05 | 2.60
12] 283 | 262|233 | 210|185 | 148 | 11.3 | 844 | 630 | 523 | 440 | 357 | 3.07
13)] 298 | 277 | 247 | 224|198 |16.0| 123 | 930 | 704 | 589 | 501 | 411 | 357
14 313 | 291 | 261 237|211 | 171|133 | 102 | 779 | 657 | 5.63 | 4.66 | 4.07
/5] 328 | 306 | 275 | 250 | 223|18.2 | 143 | 11.0 | 855 | 7.26 | 6.26 | 523 | 4.60
16] 343 | 320 288 | 263 |235|194| 153 | 11.9 | 931 | 796 | 691 | 5.8l | 514
17] 357 | 334 | 302 | 276 | 248|205 | 163 | 128 | 101 | 867 | 756 | 6.41 | B.70
18] 37.2 | 348 | 315 [ 289 (260|216 | 173 | 13.7 | 109 | 939 | 823 | 701 | 6.26
19] 386 | 362 | 329 | 301 |272|227| 183 | 146 | 117 | 101 | 891 | 763 | 6.84
200 400 | 376 | 342 | 314 |284[238| 193|155 | 124 | 109 | 959 | 826 | 7.43
21| 414 | 389 355 | 327 | 296|249 203|163 | 13.2 | 116 | 103 | 890 | 803
22| 428 | 403 | 36.8 | 339 (308|260 213 | 17.2 | 140 | 12.3 | 1.0 | 954 | 864
23| 442 | 416 | 381 | 352|320 271|223 | 181 | 148 | 131 1.7 | 102 | 9.26
24| 456 | 43.0| 394 | 364 |33.2|28.2|233|190 | 157 | 138 | 124 | 109 | 9.89
25| 46.9 | 443 | 40.6 | 377 | 344 (293|243 | 199 | 165 | 146 | 131 115 | 105
26| 483 | 456 | 419 | 389 | 356|304 | 253|208 | 17.3 | 154 | 138 | 12.2 | 112
27| 496 | 47.0| 43.2 | 401 | 367|315 | 263 | 21.7 | 181 | 16.2 | 146 | 129 | 118
28| 51.0 | 48.3 | 445 | 41.3 | 379|326 | 273 | 227 | 189 | 169 | 153 | 136 | 125
29| 523 | 496 | 457 | 426 | 391 (337|283 336 | 198 | 177 | 160 | 143 | 131
30l 537 | 509 | 470 | 438 | 403|348 | 2903 | 245 | 206 | 185 | 168 | 150 | 138
40 668 | 63.7| 59.3 | 558 | 518 | 456|393 [ 337 | 291 | 265 | 244 | 222 | 207
500 795 | 76.2 | 714 | 675 | 63.2 563|493 | 429 | 377 | 348 | 324 | 297 | 280
60 92.0 | 884 | 833 | 791 | 744|670 | 593 | 523 | 465 | 432 | 405 | 375 | 355
70)104.2 |100.4| 950 | 905 (855|776 | 69.3 | 61.7 | 55.3 | 51.7 | 48.8 | 454 | 43.3
80| 116.3 |112.3| 1066 |101.9 | 96.6 | 88.1 | 79.3 | 711 | 643 | 604 | 57.2 | 535 | 5L2
901283 |124.1| 1181 | 113.1 |[107.6|98.6 | 89.3 | 80.6 | 73.3 | 69.1 | 65.6 | 61.8 | 59.2
100] 140.2 |135.8| 129.6 |124.3|1185|109.1| 99.3 | 90.1 | 824 | 77.9 | 742 | 701 | 67.3




Anexo 6

Encuesta dirigida a estudiantes

Universidad de San Carlos de Guatemala Boleta
Facultad de Ciencias Economicas No.

Escuela de Administracion de Empresas
Investigacion de Campo
Cuestionario dirigido a Estudiantes

Objetivo: Obtener la informacion necesaria para determinar si existe una relacion entre
el rendimiento académico vy los factores socioecondémicos violencia, nivel
socioeconomico, horas de estudio, grado de escolaridad de los padres |, la
desintegracion familiar y otros posibles factores.

Informacién General
Sexo: Hombre I:l Mujer I:l Edad I:l Grado I:l

Rango del promedio de notas

De1ai10 De11a20 De 21a 30
De 31a40 De 41 a 50 De 51a60
De61av0 De71a80 De 81a90

De 91a 100

Seccion 1: Area familiar

1. ¢Por cuantas personas esta integrada tu familia actualmente?

1 Persona 3 personas 5 personas

2 personas 4 personas 6 0o mas

2. ¢/ Podrias indicar con quienes vives actualmente?

Ambos padres Solo madre
Solo padre Hermanos
Otros familiares

3. é5ino vives con ambos padres indica por cual de los siguientes motivos se da esta
situacién?

Padres separados Madre fallecida Vivo con otros familiares |:|
Padres migrantes Padre fallecido

Seccion 2. Nivel académico familiar

4. ¢ Tus padres o encargados te apoyan en la realizacion de tareas o trabajos?

Siempre|:| En ocasionesl:| Nun::al:|

Paginalded
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Universidad de San Carlos de Guatemala Boleta
Facultad de Ciencias Econémicas No.

Escuela de Administracion de Empresas
Investigacién de Campo
Cuestionario dirigido a Estudiantes

5. ¢Indica el nivel académico que alcanzaron tus padres o encargados?

Ningun grado Basicos Universitario I:l
Primaria Diversificado

6. ¢ Tus padres asisten a las reuniones convocadas por el instituto?

Siempre |:| En ocasionesl:l Nunca I:l

Seccidn 3: Percepcion de violencia

7. ¢Alguna vez has sido victima de violencia?

Una vez |:| Mas de una I:l Nunca I:l

8. ;5ila respuesta es positiva podrias indicar por cual de estos tipos de violencia has
sido victima con mayor frecuencia?

Violencia intrafamiliar Violencia fisica Violencia escolar
Violencia psicologica Violencia Comunitaria Otro
& Cual?

9. ¢ De la respuesta anterior, podrias identificar al agresor?
i 37
Sl.l:l NUI:l ¢ Por qué”

10. ; Has hecho comentarios de los hechos de violencia que te han afectado?

Una vez |:| Mas de una |:| Nunca |:|

11./,5i la respuesta anterior es positiva a quien le has comentado?

Maestros Padres de familia Otros |:|
Director PNC
& Quien?
Pagina2ded
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Universidad de San Carlos de Guatemala Boleta
Facultad de Ciencias Economicas No.

Escuela de Administracion de Empresas
Investigacién de Campo
Cuestionario dirigido a Estudiantes

Seccion 4: Area académica

12. ; Dedicas tiempo para los trabajos en casa que los docentes piden?

Siempre I:l En ocasiones|:| Nuncal:|

13. / Cuanto tiempo dedicas para los trabajos en casa?

1 Hora 3 horas 50 Mas
2 Horas 4 horas Ninguna

14.;5i la respuesta a la pregunta 13 fue ninguna, indica porgue razon no estudias
después de clases?

Ayudo a mis padres Trabajo Otras |:|
No es necesario No me motiva

&Cual?

Seccién 5: Nivel Econémico

15.; Consideras que tus recursos economicos son suficientes para sostener tus
estudios?

Siempre |:| En ocasiones |:| Nunca |:|

16. ¢/ Qué tipo de empleo poseen tus padres o encargados?

Trabajo formal Trabajo temporal Negocio propio
Trabajo Informal No tiene trabajo Otras

&Cual?

17.¢De los siguientes rangos de ingresos mensuales elige cual de ellos consideras que

alcanzan tus padres?

Q500 Q3,000 Mas de Q 12000 |
Q1,000 Q3,500
Q2,000 Q7,200

Pagina3 ded
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Universidad de San Carlos de Guatemala Boleta
Facultad de Ciencias Econémicas No.

Escuela de Administracién de Empresas
Investigacion de Campo
Cuestionario dirigido a Estudiantes

Seccion 6: Otras vanables Internas y externas

18./ Segun td, crees que hay algo que te afecta para sacar buenas notas?
Siempre |:| En ocasionesl:| Nunca|:|

19./ 5i la respuesta es positiva, indica que factor consideras que puede estar afectando

ti rendimiento?

Violencia Nivel académico de mis padres
Nivel Socioeconomico Desintegracién familiar
Horas de estudio dedicadas Otras
Alimentacion
& Cual?

20.;Qué afecta tu rendimiento académico dentro del centro educativo?

lluminacién El maestro
Ruidos externos Violencia escolar
Método de ensefianza QOfras
Alimentacion
&Cual?
e diimalinea.

Paginadded
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Anexo 7

Encuesta dirigida a docentes

Universidad de San Carlos de Guatemala Boleta
Facultad de Ciencias Econémicas No.
Escuela de Administracion de Empresas
Investigacién de Campo
Cuestionario dirigido a maestros

Objetivo: Obtener la informacion necesaria para determinar si existe una relacion entre
el rendimiento académico vy los factores socioecondmicos violencia, nivel
socioeconomico, horas de estudio, grado de escolaridad de los padres, la desintegracion
familiar y otros posibles factores.

Informacion General

Sexo: Hombre I:l Mujer I:l
Edad I:l Grado que imparte I:l

Seccion 1: Vanables asociadas al rendimiento

1. ¢Los padres de familia se acercan al centro educativo?

Siempre |:| En ocasiones |:| Nunca |:|
2. ¢Conoce usted el perfil de los padres de familia de los estudiantes?
silC_]  n~o[ ]

3. Si la respuesta anterior fue positiva ¢Cual de estas caracteristicas, cree que es
comun en los padres de familia?

Conducta violenta Escasos recursos Dedicados a los hijos |:|

Familia desintegrada Bajo grado de escolaridad

4. ;Considera la violencia como factor que influye en el rendimiento académico de los
estudiantes del establecimiento?

sif ] nNo[ ]

b. ¢ Considera el grado academico que poseen los padres como factor que influye en el
rendimiento académico de los estudiantes del establecimiento?

sif ] nol[ ]

Pigina1de3
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Universidad de San Carlos de Guatemala Boleta
Facultad de Ciencias Economicas No.

Escuela de Administracion de Empresas
Investigacion de Campo
Cuestionario dirigido a maestros

6. ¢ Cree que el nivel economico afecta en el rendimiento académico de los estudiantes
del establecimiento?

sif |  no[ ]

7. ¢ Cree que el la desintegracion familiar afecta en el rendimiento académico de los
estudiantes?

sif ] No[ ]

8. ;Los padres de familia se involucran y participan en propuestas que permitan
mejorar el rendimiento de los hijos?

sif ] No[ ]

Seccion 2: Contexto

9. ¢ Considera gue los estudiantes del centro educativo son afectados por algin tipo de
violencia?

sif ] nNo[ ]

10. ¢ Podria indicar cual de estos tipos de violencia se presenta con mas frecuencia en
los estudiantes?

Violencia intrafamiliar Violencia fisica Violencia escolarl:l

Violencia psicolégica Violencia Comunitaria

11. ;Durante las clases ha notado que algin alumno muestra indicios de no haber
ingerido alimento previo a la jornada de estudios?

Una vez |:| Mas de una I:l Nunca |:|

12. 5i la respuesta anterior fue positiva, indique ¢Qué tipo de indicios ha encontrado en

los alumnos?
Falta de atencion Debilidad
Duerme en clase Desintegracion familiar
Falta de concentracion Oftras

& Cual?
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Universidad de San Carlos de Guatemala Boleta
Facultad de Ciencias Econémicas No.

Escuela de Administracion de Empresas
Investigacién de Campo
Cuestionario dirigido a maestros

13. (Alguna vez se ha sentido amenazado o intimidado por algan estudiante?

Una vez |:| Mas de una |:| Nunca |:|

Seccign 3: Evaluacion a autoridades

14.; Considera que los recursos econdmicos para el Instituto son suficientes para
atender a la poblacion estudiantil?

sif ]  nNo[ |

15.4Cree que las autoridades del Ministerio de Educacion han tomado acciones que
contribuyan a mejorar el rendimiento de los estudiantes?

sif ] nNo[ ]

16.;De los siguientes, indique el factor que considera afecta en mayor grado al
rendimiento académico del estudiante del establecimiento?

Violencia Nivel académico de los padres
Nivel Socioeconomico Desintegracion familiar
Horas de estudio dedicadas Mala alimentacion
Otros

¢ Cual?

17.:.5e pueden implementar acciones por parte del centro educativo que permitan

mejorar el rendimiento académico de los estudiantes?
sil_]  No[]

18./Qué acciones considera que se pueden implementar para mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes?

Mejorar la seguridad del centro educativo Implementar escuela para padres
Apoyar econdémicamente a los alumnos Apoyo psicologico a estudiantes
Fomentar héabitos de estudio extra-aula Otras

¢ Cual?
. Ultimalinea. ... ..
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