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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, como requisito final para optar al titulo de Contador Publico y Auditor
en su pensum de estudios, requiere la realizacion de un estudio a una empresa,
ya sea este de tipo administrativo, financiero o contable, con el objetivo de
presentar opciones y aportar ideas que ayuden a dicha empresa en la toma de
decisiones.

En la actualidad las empresas panificadoras en Guatemala, es uno de los sectores
que mas auge han tenido dentro de las actividades alimentarias del pais, debido a
ello es importante que las empresas panificadoras posean un adecuado sistema
de costos, dedicados especialmente a la transformacién de las materias primas
para crear un producto terminado.

El presente trabajo denominado “El Contador Publico y Auditor como asesor en la
elaboracién de un sistema de costos histéricos en una empresa panificadora”, es
el resultado de la investigacion de campo realizada a la empresa panificadora “Le
Pan S.A.” ubicada en la zona 1, municipio de Guatemala, departamento de
Guatemala durante el periodo del 1 de julio al 31 de diciembre del afio 2015,

El presente trabajo se desarrollé en cuatro capitulos, los cuales se describen a
continuacion de una forma general.

En el capitulo |, se dan a conocer las generalidades de la empresa panificadora, la
definicion, objetivos, e importancia que tiene la panificacion en Guatemala, asi
como los principales aspectos legales que afectan a las empresas que desarrollan
sus actividades panificadoras dentro del territorio nacional.
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El capitulo Il, incluye la definicion e importancia de la contabilidad general y
contabilidad de costos en donde se presentan diferentes clases de sistemas y
métodos de costos que existen.

En el capitulo Ill, se describen los pasos a seguir para la “Determinacién de un
sistema de costos histéricos en una empresa panificadora”, que inicia desde
identificar los elementos que envuelven el cambio de materia prima, conocer el
entorno de la empresa y crear los documentos Y procesos que serviran de base
para generar informacién y asi determinar el costo real de la produccién de pan.

El capitulo IV, muestra el caso practico del tema, como seguir los pasos de la
determinacién para la buena creacién y funcionamiento del sistema de costos
histéricos, en la empresa panificadora “Le Pan S.A.”, se adiciona manual de

politicas y procedimientos con el fin de guiar al usuario en la determinacién de los
costos.

Para la Empresa “Le Pan S.A”, la determinacién de un sistema de costos
histéricos por medio de un sistema de costos, le permitird satisfacer sus
necesidades de recoleccion y andlisis de informacion financiera, con rapidez y alto
grado de confiabilidad, a fin de determinar de una manera correcta el costo de

produccion de pan y poder establecer el precio adecuado para su
comercializacion.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones de la investigacion,
asi como las referencias bibliograficas consultadas para la elaboracion del
presente trabajo de tesis.



CAPITULO |
EMPRESA PANIFICADORA

Es la empresa que transforma las materias primas por medio de procesos
establecidos en donde interactian maquinaria, mano de obra, gastos indirectos
con el fin de crear un producto terminado denominado pan.

1.1 Definicion empresa panificadora

Es la empresa que transforma las materias primas por medio de procesos
establecidos en donde interactian maquinaria, mano de obra, gastos indirectos
con el fin de crear un producto terminado denominado pan.

1.2 Sintesis historica de la panificacién

“El pan fue el alimento basico desde la prehistoria, probablemente los primeros
panes estarian hechos de harinas de bellotas. Los arqueologos han desenterrado
fragmentos de pan acimo (sin levadura), en las excavaciones de los poblados
cercanos a los lagos suizos.” (3:1)

Sin embargo el pan fue creado por pura casualidad y por un olvido. Por el
neolitico, un antepasado, del Gltimo periodo de la edad de piedra, que conocia las
semillas y los cereales sabia que al triturarlos, mezclarlos con agua y poner a
secar se crea el pan.

1.2.1 Desarrollo histérico de la produccion del pan en el mundo

Los egipcios y babilonios elaboraban pan desde la antigliedad, 2,300 afios A.C., la
gran diferencia fue la adicion de la levadura ya que la accién de ésta transforma
las caracteristicas de la harina y le da volumen, textura, esponjosidad y sabor al
pan; de hecho se conocen por lo menos hasta quince palabras para designar
distintas variedades de panes y de pasteleria en Egipto segun las variedades de
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harina, el grado de coccién o los productos que se le afiadian, miel, huevos, leche,

manteca, fruta, y otros componentes

En la Edad Media empieza a elaborarse distintos tipos de pan y, a consecuencia
de ello, comienza su comercio.

El pan blanco era un privilegio de los ricos, y el pan negro era para el resto de la
poblacion, se elaboraba a mano en el propio hogar o en hornos publicos.

Las ciudades en la Edad Media empiezan a cobrar importancia, en el siglo XlI
surgen los primeros gremios de artesanos de todo tipo de profesionales. Asi, el
gremio panadero se asocia y se constituyen como profesionales del pan. Al ser
alimento base de la poblacién, en esta época, al igual que en Roma, la produccidn
y distribucion del pan esta regulada por el gobierno.

Ademas de ser alimento base, también se utilizaba en ambientes de clases
adineradas como plato para colocar la comida, y una vez usado, se lanzaba a los
pobres.

~ A finales siglo XVIII progresa, la agricultura, investigaciones sobre la harina y la

técnica del molino se perfecciona; aumenta la produccion del trigo y se consigue
una harina mejor; el precio del pan baja al aumentar la oferta; y el pan blanco llega
a toda la poblacion.

El pan en Espafia es introducido por los celtiberos, siglo lll A. de C., por lo que ya
se conocia cuando llegaron los romanos a la peninsula, el cultivo de cereales, que
no era extenso, era suficiente y por esto el pan era el alimento base de la dieta
cotidiana; en cada casa, el ciudadano amasaba el que iba a ser su futuro pan, le

- ponia una marca que lo distinguiera y lo llevaba a cocer a los hornos publicos, el

panadero cobraba una tasa por hornear el pan. Durante esta época se consumia
pan blanco y el llamado "pan rojo”", un pan mas tosco, formado por harina y
salvado.



Autores espafioles, desde Gonzalo de Berceo hasta los autores del siglo de oro,
como Cervantes, Lope de Vega, Tirso de Molina, citaron en muchas de sus
narraciones o poemas el pan de la peninsula Ibérica. Y en la Espafia post-

renacentista, Zurbaran y Velazquez lo representaran en sus bodegones.

Las primeras leyes que regulaban la panificacién en Espana aparecen en el siglo
XIV. La hermandad de panaderos espafioles, que en el siglo XV se transforma en
corporacion de oficio, se mantiene hasta el siglo XIX, especialmente en la zona
mediterranea, existen gremios de panaderos desde hace mas de 750 afios. En el

ano 1200 consta la existencia escrita del gremio de panaderos de Barcelona.

“El pan de caja fue traido a América por los primeros colonos europeos que
llegaron a Estados unidos. Posteriormente su nombre cambio al de pan pullman
debido a que lo servian en los restaurantes de los carros del ferrocarril llamados
pullman”. (22:3)

1.2.2 Desarrollo histérico guatemalteco del pan

En Guatemala cerca del siglo XIX, en donde las élites Y pueblos no eran iguales,
sino solamente en la comida, ambos adquirian pan en el mercado de la plaia,
huerta y corrales familiares; o para las fiestas religiosas donde se preparaban
comidas especiales para la familia o para compartir, como es el caso de la
Semana Santa.

Los comerciantes guatemaltecos se vieron muy afectados, en su caracter de
intermediarios esparioles, porque los productores de las otras provincias de Centro
América, prefirieron tratar directamente con los ingleses.

El poder de los comerciantes guatemaltecos que descansaba en sus vinculos con
las casas comerciales espafiolas, en el control del crédito a los productores y en
su habilidad para eliminar a los competidores, no pudo ser quebrantado mediante
las medidas adoptadas, ésta situacion aliment6 el descontento de los

3
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provincianos, como fue evidente en el momento de las crisis politica que condujo a
la independencia del antiguo Reino de Guatemala.

También se nota la presencia de las ventas de tiendas o pulperias, para abrir paso
a la urbanizacién, donde se ubicaban talleres de zapaterias, herrerias, costura,
panaderias, dulcerias, tortillerias, aguardientes, hielo, comedores de barrios y
ventas ambulantes. Se amplian las opciones alimenticias y el precio del pan baja
al aumentar la oferta y el pan blanco llega a toda la poblacién.

En el siglo XIX se inventa el molino de vapor; asi evolucion6 el sistema de
panificacion y se afade una nueva fase a la elaboracién del pan: la ventilacion o
aireacion de la masa; aparece un nuevo tipo de levadura y surgen técnicas
mecanicas para amasar el pan.

En el siglo XX, la elaboracién es totalmente mecanizada: amasadoras, hornos
automaticos, transportadoras, enfriadoras, cortadoras y hasta maquinas para
empaque, este tipo de mecanizacion es introducida en Guatemala a finales del
siglo XX.

1.3 Ingredientes que contiehe el pan

Es una combinacion de diferentes materiales tales como; harina, azlcar, grasas,
huevos, levadura, sal, polvo de hornear y otros. Su principal caracteristica es de
tipo nutricional al estar constituido por vitaminas proteinas calcio y carbohidratos.

Se integra con minerales y vitaminas que son elementos esenciales que permiten
el correcto desarrollo del ser humano vy que deben ser consumidos en las
proporciones correctas, pues su exceso puede ser perjudicial.
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1.3.1 Harina: obtencion y caracteristicas

Después de la recoleccion vy la trilla que separa la paja del grano de trigo, éste
habitualmente se lava y se empapa con agua de modo que su ndcleo se rompa
adecuadamente.

A continuacién en la operacion de la molienda, se desmenuza el grano y se hace
pasar a través de un conjunto de cilindros apisonadores. Cuando las particulas de
menor tamano han sido cribadas, se introducen las mas gruesas a través de
nuevos rodillos. La operacién se repite hasta conseguir una harina blanca que
posee un indice de aprovechamiento medio del 72% respecto de la cantidad inicial
de grano. Cuando el porcentaje global extraido supera esta cifra, se obtienen las
denominadas harinas integrales y oscuras, que contienen la cascara del grano. La
harina blanca soporta mejor largas temporadas de almacenamiento en silos, al no
poseer un alto contenido en aceites vegetales.

1.3.2 Tipos de harina

a. Harina dura: se utiliza siempre en la elaboracién de panes, ya que su alto
contenido de proteinas posibilita la formacion de gluten y se consigue un buen
leudado sin que las piezas pierdan su forma.

b. Harina suave: se utiliza para la elaboracion de pan dulce, tiene un menor
contenido de proteina, y no pierde forma al leudar.

c. Harina de trigo integral: es una harina oscura que se obtiene de la molienda
del grano de trigo con todas sus envolturas celuldsicas. Segun el grado de
molienda se admiten 3 tipos: grueso, mediano y fino. Esta harina puede utilizarse
sola.

d. Harina de Graham: es una harina integral con un porcentaje méas alto de
salvado. Sylvester Graham fue un nutricionista americano que luché a principios



del siglo XIX por una alimentacion més natural donde el salvado debia ser incluido
en los amasados de pan.

e. Harina de gluten: se extrae industriaimente del grano de trigo, esta compuesta
por gluten seco y se emplea como mejorador para enriquecer una harina pobre en
gluten.

f. Harina de maiz: se obtiene de la molienda de los granos de maiz, es el cereal
que contiene mas almidan, si se utiliza sola, no se aglutina la masa.

g. Harina de centeno: es la harina mas utilizada en la panificacion después de la
de trigo. Es muy pobre en gluten, por ese motivo es necesario afadir un 50% de
harina de trigo para conseguir un buen proceso de fermentacion.

Las harinas de soja, arroz, avena, mijo, trigo duro o candeal y de cebada al igual
que la harina de centeno deben complementarse con un porcentual de harina de
trigo para poder amasarlas y conseguir formacién de gluten.

1.3.3 Composicién quimica de la harina

a. Almidon: es el elemento principal que se encuentra en todos los cereales. Es
un glicido que al transformar la levadura en gas carbdnico permite la
fermentacién.

b. Gluten: el gluten otorga elasticidad a las masas reteniendo la presion del gas
carbonico producido por la levadura.

c. Azucares: estan también presentes en la harina pero en un porcentaje minimo,
ayudan a la levadura a transformar el gas carbénico.

d. Materias grasas: estan localizadas en el germen y en las cascaras del grano
de trigo. Es importante destacar que parte de estas materias desaparecen durante



el envejecimiento de las harinas y se convierten en acidos grasos que alteran la
calidad de la harina.

e. Materias minerales o cenizas: para determinar el porcentaje de ellas es
necesaria la incineracion de las harinas. A menor proporcion de cenizas mayor
pureza de la harina (para pasteleria). La de harina Dura es mas oscura y absorbe
mas cantidad de agua.

f. Vitaminas: contiene vitaminas B1, B2, y E.

1.3.4  Materias primas en la produccion de pan

Se conocen como materias primas a la materia extraida de la naturaleza y que se
transforma para elaborar materiales que mas tarde se convertiran en bienes de
consumo.

a) Agua

El agua hace posible la fermentacién de la masa y el acondicionamiento del
gluten, disuelve los ingredientes secos y la levadura fresca, hidrata los almidones
y los torna digestivos, ayuda al crecimiento final en el horno y posibilita la
conservacion del pan. El exceso de agua en la masa no permite la buena coccion,
pues la miga resulta himeda y se produce el ablandamiento de la corteza. Sin
embargo depende del tipo de pan puede ser substituida por huevos.

b) Sal

La sal mejora y resalta el sabor de la harina y de los demas ingredientes, refuerza
la calidad del gluten aumentando su tenacidad y plasticidad, controla el desarrollo
de las levaduras. También ayuda a la absorcién del agua, mejora el color y espesa
la corteza. Cabe destacar que la levadura nunca debe estar en contacto directo
con la sal, ya que impide el proceso de fermentacion.
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c) Levadura

Las levaduras utilizadas en panaderia pertenecen a la familia de las
Saccharomyces cerevisiae. Se presentan de dos maneras: fresca o seca. La
primera es de color amarillo-grisaceo, hiimeda, maleable y de olor agradable.
Debe conservarse en lugar fresco, no soporta temperaturas mayores a 40°C. Se
utiliza en la elaboracion del pan francés.

d) Masa madre o levadura criolla

Es antecesora de la levadura fresca. Se trata de una masa &cida que fermenta
ahadiéndose a la masa de pan. Tarda mucho mas en levar y es por ello que se
reemplaza por la levadura fresca.

e) Azucares

Son clasificados segln su naturaleza y calidad, entre ellos encontramos la
sacarosa, la glucosa, la levulosa, la lactosa y la maltosa. De todas ellas la mas
utilizada es la sacarosa que vulgarmente se conoce como azlcar, extraida de la
cafa de azlcar o de la remolacha azucarera, es la que generalmente se emplea
en panaderia para la elaboracién de masas dulces.

De acuerdo con su refinamiento existen:
* El azucar granulado: se usa para decorar productos de pasteleria.

* El azicar impalpable: es de textura muy fina y se utiliza para espolvorear
postres y para hacer glacé y mazapan.

* El aztcar molido: es el mas utilizado, el de tipo més blanco, puro y seco debe
elegirse para realizar merengues de batido en crudo. El del tipo mas oscuro,
grueso y humedo puede utilizarse para preparar almibares, ya que durante la
coccion se clarifica.
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Azucar negro: es azlicar molido tefiido con melaza. Sirve para elaborar pan

integral porque la melaza realza el color y contribuye a la fermentacion.

Azicar rubio: es azicar sin refinar, tiene un color rubio castafo y sirve para
reposteria y para endulzar infusiones.

Materias grasas

Son sustancias que de acuerdo con su origen se dividen en: aceites, manteca,

margarinas o grasas.

Aceite: es liquido a temperatura ambiente y puede derivar de vegetales o
animales. Algunos se emplean en la elaboracién de margarinas.

Manteca: se obtiene por el batido de la crema de leche sin ningun otro
agregado. Funde a los 33°C.

Margarinas: es la materia grasa mas utilizada en el mundo, mas econdémica
que la manteca y se obtiene a partir de una mezcla de grasas o aceites con
leche y aditivos. Dentro de las margarinas, se encuentran las margarinas
blandas y las margarinas duras. Las primeras, por su bajo punto de fusién
(35°C) se asemejan a la manteca y se emplean como ella, las margarinas
duras (44°C) son especiales para la elaboracién de hojaldres.

Grasas: son un producto més refinado que la margarina y se dividen segin su
origen, en vacuna o porcina. Su punto de fusién es muy alto (44°C) y se
emplea solamente en algunos productos panificados.

d) Huevos

Son un alimento muy nutritivo. Su peso aproximado es de 60 g., de los cuales 20

g. pertenecen a la yema, 35 g. ala claray 5 g. a la cascara. Unen los elementos

gracias al agua que contienen, enriquecen la masa y le otorgan suavidad.
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h) Leche

Esta compuesta por agua, materias grasas, lactosa, materias nitrogenadas,
materias minerales y acidez; ésta puede ser:

* Pasteurizada: es la que se adquiere comercialmente y la que generalmente
se utiliza en la vida diaria.

e Descremada: se le extrae la crema, por lo que pierde parte de su valor
nutritivo.

* En polvo: se obtiene por evaporacién de agua. Utilizada para refinar la masa,
le otorga un sabor suave y un color tenue luego de ser horneada.

1.4  Definicion de empresa mercantil

“Es la unidad de produccién econémica; esta integrada por diversos elementos
personales y materiales coordinados. Las empresas fundamentalmente se dividen
en industriales, comerciales y de servicio”. (3:5)

La empresa mercantil esta constituida con fines lucrativos y se rigen por las leyes
vigentes de cada pais.

1.41  Empresa panificadora

Es aquella cuya actividad bdasica es la produccién de pan, mediante la
transformacion de la harina, en sus diferentes presentaciones, para su posterior
distribucién y venta.

1.5 Tipos de empresas panificadoras

La empresa estd compuesta por conceptos juridicos y econdmicos los cuales
estan en constante evolucién. Aparece desde la empresa privada individual, en la

que una persona es la propietaria del capital invertido y la dirige bajo su riesgo y
10
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responsabilidad; existen las sociedades que relinen a varias personas como
propietarios de una parte de la empresa y también las cooperativas en las cuales
los socios son también los que prestan sus servicios en ella.

1.5.1 Por la naturaleza de esta empresa

Es la forma de operar de las empresas como lo pueden ser:

1.5.1.1 Empresa industrial

“se refiere a aquellas cuya actividad basica es la produccién de pan, mediante la
transformacion de materias primas” (23:3). Algunos ejemplos de estas empresas
son: Panifica, Panifresh, marcas registradas mencionadas para efectos de
ilustracion serfan: Pan Europa Pan Bimbo, Panaderia San Martin, ISOPAN, entre
otras.

1.5.1.2 Empresa comercial

Son las empresas que se dedican a adquirir los productos que ofrece la empresa
panificadora, con el objeto de venderlos, al precio de costo mas un porcentaje de
ganancia. Un ejemplo de marcas registradas mencionadas para efectos de
ilustracion, son las cadenas de almacenes como La Torre, Wall-mart, Econosuper,
o Supermercados ubicados en zonas populares, como Supermercadito Villa

Hermosa | y ll, entre otras.
1.5.2 Por el nimero de trabajadores

* Microempresa: toda unidad de produccion, que realiza actividades de
transformacion, servicios o comerciales con la participaciéon directa del
propietario y un maximo de diez trabajadores.

e Pequefia empresa: es la unidad de produccion, que realiza actividades de
transformacién, servicios o comerciales con la participacion directa del
propietario y un maximo de veinticinco trabajadores.

11



* Mediana empresa: es la unidad de produccién que realiza actividades de
transformacion, servicios o comerciales con la participacion directa del
propietario y un méaximo de sesenta trabajadores.

1.5.3  Elementos de la empresa panificadora

Constituyen elementos necesarios para el funcionamiento de una empresa
panificadora.

1.5.3.1 Humanos

Es el elemento activo de la empresa, esta integrado por el personal que labora
dentro de la misma, que puede dividirse en atencién a su naturaleza: obreros,
personal de ventas, servicios y de administracién.

1.5.3.2 Materiales

Son aquellos bienes necesarios para llevar a cabo el proceso productivo. Esta
constituido por la maquinaria, equipos, edificios, vehiculos, materia prima,
empaques y otros. -

1.5.3.3 Sistemas

Es el conjunto de métodos y procedimientos previamente estructurados que
permiten un mayor aprovechamiento de los recursos, produccion de bienes y
servicios. Estan conformados por: sistemas de produccion, de ventas, de compras
y otros, los que describen de forma ordenada como ejecutar cada una de las
operaciones, se encuentren o no los directamente responsables de su ejecucion.

12



1.6 Aspectos legales y tributarios

Para que las empresas panificadores en Guatemala puedan operar legalmente,
deben estar sujetas a aspectos legales y tributarios que rigen en la actualidad, los
cuales son:

1.6.1  Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y sus reformas

Es la ley suprema del pais y esta sobre las demas leyes y reglamentos, en ella se
encuentran los derechos y obligaciones de todo ciudadano, Y no es la excepcion
para las empresas industriales.

Articulo 43. “Libertad de industria, comercio y trabajo. Se reconoce la libertad
de industria, de comercio y de trabajo, salvo las limitaciones que por motivos
sociales o de interés nacional impongan las leyes”. (2:10)

1.6.2 Codigo de Comercio, Decreto Niimero 2-70 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas

Articulo 1. “Aplicabilidad. Los comerciantes en su actividad profesional, los
negocios juridicos mercantiles y cosas mercantiles, se regirdn por las
disposiciones de este Codigo y, en su defecto, por las del Derecho Civil que se
aplicaran e interpretaran de conformidad con los principios que inspira el Derecho
Mercantil”. (5:2)

Articulo 2. “Comerciantes. Son comerciantes quienes ejercen en nombre propio y
con fines de lucro cualesquiera actividades que se refiere a lo siguiente:

* laindustria dirigida a la produccién o transformacion de bienes y a la prestacién
de servicios” (5:2)
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Articulo 368. “Contabilidad y registros. Los comerciantes, estan obligados a
llevar contabilidad en forma organizada, de acuerdo al sistema de partida doble y
usando principios de contabilidad generalmente aceptados”. (5:73)

1.6.3 Cddigo Tributario, Decreto Numero 6-91 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas

Articulo 1. “Caracter y campo de aplicacion. Este regula todas las relaciones
juridicas que se originen de los tributos establecidos por el Estado, con excepcion
de las relaciones aduaneras y municipales, a las que se aplicaran en forma
supletoria.” (8:6)

Articulo 11. “Impuesto. Impuesto es el tributo que tiene como hecho generador,
una actividad estatal general no relacionada concretamente con el contribuyente”.
(8:11)

Articulo 18. “Sujeto pasivo de la obligacién tributaria. Sujeto pasivo es el
obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea en calidad de
contribuyentes o de responsable”. (8:14)

Articulo 23. “Obligaciones de los sujetos pasivos. Los contribuyentes o
responsables, estan obligados al pago de los tributos y al cumplimiento de los
deberes formales impuestos por el codigo tributario o por normas legales
especiales; asimismo al pago de intereses y sanciones en su caso.

La exencion del pago de un tributo, no libera al beneficiario del cumplimiento de

las demas obligaciones que de acuerdo con la ley le correspondan.” (8:17)
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1.6.4 Cddigo de Trabajo, Decreto Numero 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas

Articulo 1. “El presente Cddigo regula los derechos y obligaciones de patronos y
trabajadores, con ocasion del trabajo, y crea instituciones para resolver sus
conflictos”. (7:4)

Articulo 88. “Salario o sueldo. Es la retribucién que el patrono debe pagar al
trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacion de
trabajo vigente entre ambos.

El calculo de esta remuneracion, para el efecto de su pago, puede pactarse:

a) Por unidad de tiempo (por mes, quincena, semana, dia u hora);

b) Por unidad de obra (por pieza, tarea, precio alzado o a destajo); y

c) Por participacion en las utilidades, ventas o cobros que haga el patrono, pero
en ningun caso el trabajador debera asumir los riesgos de pérdidas que tenga el
patrono”. (7:50)

1.6.5 Ley de Actualizacion Tributaria Decreto Numero 10-2012 del
Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas

Articulo 1. “Objeto. Se decreta un impuesto sobre toda renta que obtengan las
personas individuales, juridicas, entes o patrimonios que se especifiquen en este
libro, sean estos nacionales o extranjeros, residente o no en el pais.

El impuesto se genera cada vez que se producen rentas gravadas, y se
determinara de conformidad con lo que establece el presente libro” (10:2)
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Articulo 2. “Categorias de rentas seglin su procedencia. Se gravan las
siguientes rentas segun su procedencia:

* Lasrentas de las actividades lucrativas.

¢ Las rentas del trabajo.

* Las rentas del capital”. (10:2)

Articulo 12. “Contribuyentes del impuesto. Son contribuyentes del impuesto, las
personas individuales y juridicas, residentes en el pais, los entes o patrimonios
siguientes: los fideicomisos, contratos en participacion, copropiedades,
comunidades de bienes, sociedades irregulares, sociedades de hecho, encargo de
confianza, gestiébn de negocios, patrimonios hereditarios indivisos, sucursales,
agencias o establecimientos permanentes o temporales de empresas o personas
extranjeras que operan en el pais y las demas unidades productivas o econémicas
que dispongan de patrimonio y generen rentas afectas”. (10:10)

Articulo 25. “Regla general de la depreciacion y amortizacion. Las
depreciaciones y amortizaciones cuya deduccién admite este libro, son las que
corresponde a efectuar sobre bienes de activo fijo e intangible, propiedad del
contribuyente y que son utilizados en las actividades lucrativas que generan rentas
gravadas.

Cuando por cualquier circunstancia la cuota de depreciacion o de amortizacién de
un bien no se deduce en un periodo de liquidacién anual, o se hace por un valor
inferior al que corresponda, el contribuyente no tiene derecho a deducir tal cuota
en periodos de imposicién posteriores”. (10:22)

Articulo 37. “Periodo de liquidacion definitiva anual. El periodo de liquidacion
definitiva anual en este régimen, principia el uno (1) de enero y termina el treinta y
uno (31) de diciembre de cada afo y debe coincidir con el ejercicio contable del
contribuyente”. (10:29)
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Articulo 38. “Pagos trimestrales. Los contribuyentes sujetos al Impuesto Sobre la

Renta Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas deben realizar pagos

trimestrales. Para determinar el monto del pago trimestral el contribuyente podra

optar por una de las siguientes férmulas:

1. Efectuar cierres contables parciales o una liquidacion preliminar de sus
actividades al vencimiento de cada trimestre, para determinar la renta
imponible; o,

2. Sobre la base de una renta imponible estimada en ocho por ciento (8%) del
total de las rentas brutas obtenidas por actividades que tributan por este

régimen en el trimestre respectivo, excluidas las rentas exentas”. (10:29)

Articulo 41. “Valuacién de inventarios. La valuacion de la existencia de
mercancias al cerrar el periodo de liquidacién anual debe establecerse en forma
consistente con alguno de los métodos siguientes:

1. Costo de produccion.

2. Primero en entrar primero en salir (PEPS).

3. Promedio ponderado.

4. Precio histérico del bien”. (10:30)

1.6.6 Ley del Impuesto al Valor Agregado Decreto Numero 27-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas

Articulo 1. “De la materia del impuesto. Se establece un Impuesto al Valor
Agregado sobre los actos y contratos gravados por concepto de compra-venta;
cuya administracion, control, recaudacién y fiscalizacion corresponde a la
Direccion General de Rentas Internas.

Articulo 40. Declaracion y pago del impuesto: los contribuyentes deben
presentar, dentro del mes calendario siguiente al del vencimiento de cada periodo
impositivo, una declaracién del monto total de las operaciones realizadas en el
mes calendario anterior, incluso las exentas del impuesto.” (11 :25)

17



1.6.7 Ley del Impuesto de Solidaridad Decreto Nimero 73-2008 del
Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas

Articulo 1. “Materia del Impuesto. Se establece un Impuesto de Solidaridad, a
cargo de las personas individuales o juridicas, los fideicomisos, los contratos de
participacion, las sociedades irregulares, las sociedades de hecho, el encargo de
confianza, las sucursales, agencias o establecimientos permanentes o temporales
de personas extranjeras que operen en el pais, las copropiedades, las
comunidades de bienes, los patrimonio hereditarios indivisos y otras formas de
organizacion empresarial, que dispongan de patrimonio propio, realicen
actividades mercantiles o agropecuarias en el territorio nacional Y que obtengan un
margen bruto superior al cuatro por ciento(4%) de sus ingresos brutos”. (12:2)

Articulo 6. “Periodo impositivo. El periodo de imposicién es trimestral y se
computara por trimestres calendario”. (12:4)

Articulo 10. “Pago del impuesto. El impuesto debe pagarse dentro del mes
inmediato siguiente a la finalizacién de cada trimestre calendario, utilizando los
medios que para el efecto la Administracion Tributaria ponga a disposicion de los
contribuyentes”. (12:4)

1.6.8 Ley del ﬂnpuesto Unico Sobre Inmuebles Decreto Namero
15-98 del Congreso de la Republica de Guatemala

Es aquel que se establece sobre el valor de los bienes inmuebles situados en el
territorio de la Republica. Este impuesto afecta al propietario de bienes inmuebles,
es un impuesto anual y su pago es trimestral a la municipalidad que corresponda,
segun el valor del bien.
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1.6.9 Codigo de Salud Decreto Numero. 90-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas

Articulo 121. “Autorizaciéon sanitaria. La instalacion y funcionamiento de
establecimientos, pulblicos o privados destinados a la atencion y servicio al
publico, solo podra permitirse previa autorizacion sanitaria del Ministerio de Salud.
A los establecimientos fijos la autorizacion se otorga mediante licencia sanitaria. El
Ministerio ejercera las acciones de supervision y control sin perjuicio de las que las
municipalidades deban efectuar. El reglamento especifico establecera los

requisitos para conceder la mencionada autorizacion y el plazo para su emision.

Articulo 122. Licencia sanitaria. Las oficinas fiscales solo podran extender o
renovar patentes a los establecimientos a que se refiere el Articulo anterior previa
presentacion de la licencia sanitaria extendida por el Ministerio de Salud.

Articulo 123. Inspecciones. Para los efectos de control sanitario los propietarios o
administradores de establecimientos abiertos al publico estén obligados a permitir
a funcionarios debidamente identificados la inspeccion a cualquier hora de su
funcionamiento de acuerdo a lo que establezca el reglamento respectivo”. (6:27)

Articulo 124. “Definicién. Alimento es todo producto natural, artificial, simple o
compuesto, procesado o no, que se ingiere con el fin de nutrirse o mejorar la
nutricion, y los que se ingieran por habito o placer, aun cuando no sea con fines
nutritivos”. (6:27)

Articulo 127. “Otras Definiciones. Para los efectos de este Cddigo y sus
reglamentos, se entiende por:

Alimento natural procesado, todo producto alimenticio elaborado a base de un

alimento natural que ha sido sometido a un proceso tecnologico adecuado para su
conservacion y consumo ulterior”. (6:28)
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CAPITULO Il
CONTABILIDAD DE COSTOS

La contabilidad es un sistema que contiene informacién fundamental para la toma
de decisiones gerenciales, en los negocios, la contabilidad es imprescindible, ya
que sin ella no existe informacion y sin informacién no se sabe cual es la situacién
a la fecha de la empresa, por lo tanto la contabilidad es el pilar fundamental de la
empresa, es por eso que debe de ser comprensible, relevante, confiable y
oportuna para tomar las decisiones adecuadas en beneficio de la empresa.

2.1 Definicion de contabilidad

“La contabilidad consiste en el proceso de llevar las anotaciones financieras de
manera completa , se define como el proceso de observar, medir, registrar,
clasificar y resumir las actividades individuales de una entidad, expresadas en
términos monetarios, y de interpretar la informacién resultante.

La contabilidad no es un recuento completo de la historia de la empresa, puesto
que hace caso omiso de aquellas actividades que no pueden medirse o
expresarse en términos monetarios. Mas aun, en gran medida omite las
consideraciones de hechos o condiciones que se dan fuera de la entidad, aunque
puedan tener un impacto significativo sobre el futuro de la empresa. Las
mediciones no monetarias (y por lo tanto no contables) de las actividades y de la
condicion de la empresa también pueden demostrar ser reveladoras y utiles.”
(19:18)



2.2 Importancia de la contabilidad

En la préactica cotidiana de las empresas o negocios es sumamente importante
tener un control eficiente, que permita, por una parte, analizar y revisar las
operaciones contables y por otra dar la confianza necesaria a los duefios o socios
de la empresa, a los clientes y a los acreedores.

2.3  Objetivos de la contabilidad

Suministrar informacion de la situacién econémica y financiera de la empresa el

cual es necesario para conocer el patrimonio de la empresa y ejercer un control
sobre sus procesos.

2.3.1 General

Proporcionar informacion de hechos econémicos, financieros y sociales suscitados
en una empresa u organizacion; de forma continua, ordenada y sistematica, sobre
la marcha y/o desenvolvimiento de la misma, con relacién a sus metas y objetivos
trazados, con el objeto de llevar cuenta y razén del movimiento de las riquezas

publicas y privadas con el fin de conocer sus resultados, para una acertada toma
de decisiones. '

2.3.2 Especificos

* Obtener en cualquier momento informacién ordenada y sistematica sobre el
movimiento econémico y financiero del negocio.

» Establecer en términos monetarios, la informacion histérica o predictiva, la

cuantia de los bienes, deudas y el patrimonio que dispone la empresa.

* Registrar en forma clara y precisa, todas las operaciones de ingresos y
egresos.
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* Prever con anticipacion las probabilidades futuras del negocio.

El propésito fundamental de la contabilidad es proporcionar informacién
relacionada con una entidad econémica, asi la contabilidad se refiere a la
medicion, al registro y a la presentacion de este tipo de informacion a varios tipos
de usuarios.

La contabilidad proporciona datos para convertirlos en indicadores de actuacion,
en cierto modo coadyuvan a evaluar la trayectoria de la organizacién, da un
parametro general del valor de la misma en el tiempo que se precisa dicha
informacidn, porque se llevan los registros de las operaciones que se susciten a lo
largo de un determinado tiempo de trabajo, ya sea diario, semanal o anual, de
dinero, mercaderias y/o servicios por muy pequenas o voluminosas que sean
estas.

2.4 Contabilidad de costos

“Es la suma de las inversiones que se han efectuado en los elementos que
concurren en la producciéon y venta de un articulo o desarrollo de una
funcion.”(19:31)

2.5 Clasificacion de los costos
Los costos se clasifican por su naturaleza de la siguiente manera

2.5.1 Por su identificacion

Son los costos que estan identificados con el proceso de la produccion, entre ellos
estan:

* Costos directos: se refiere a la suma de los elementos directos del costo, es
decir: La materia prima directa y los sueldos y salarios directos. Estan
vinculados directamente con el proceso productivo; son todos aquellos que se
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pueden identificar y cuantificar plenamente con los productos terminados o
areas especificas.

Costos indirectos: éstos no se pueden identificar plenamente con los
productos terminados, ya que no poseen una relacidn directa con los mismos,
pero son necesarios para la transformacion.

2.5.2  Por su comportamiento respecto al volumen de la produccion

Dentro de esta clasificacién se encuentran:

Costos fijos: son aquellos costos que permanecen constantes en su magnitud
dentro de un periodo determinado, independientemente de los cambios
registrados en el volumen de operaciones productivas realizadas.

Costos variables: los constituyen, aquellos cuya magnitud cambia en razén
directa al volumen de produccion o de operaciones ejecutadas, es decir, que
son proporcionales al volumen de trabajo o de produccion realizada.

Costos mixtos: son llamados también semifijos o semivariables, son los que
como su nombire lo indica tienen elementos tanto fijos como variables.

2.5.3 Porlafuncion en que se incurre
Se refiere al area que afectan los costos, entre ellos:

* Costos de produccion o de fabricacion: “Esta formado por tres elementos

basicos, materia prima directa, sueldos y salarios directos y costos indirectos
de produccion. Estos tres elementos sirven para evaluar los almacenes de
articulos terminados, los inventarios de produccién en proceso y el costo de los
productos vendidos”. (19:30)
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* Costo de distribucion: “comprenden las erogaciones que se efectian desde

que el articulo se ha terminado, su proceso de venta, hasta ponerlo en manos
del consumidor.

* Costos de administracion: se integra como su nombre lo indica por los
costos administrativos ocasionados después de la entrega de los bienes, hasta
recibir su valor en caja y aquellos comunes a la direccion de la empresa no
identificables como costo de produccion o costo de distribucion.

* Costo financiero: se refiere a todos los costos causados por el financiamiento
en la empresa (intereses) asi como comisiones y cargos diversos por servicios
prestados principalmente por las instituciones bancarias”. (1 9:30)

2.5.4 Otros costos

Entre ellos estan:

* Costo de oportunidad: “cuando se toma una decisién para empenarse en
determinada alternativa, se abandonan los beneficios de otras opciones,
entonces el beneficio que se pierde, al descartar la siguiente mejor alternativa,
es el costo de oportunidad de la accién escogida.

* Costo de desplazamiento o de sustitucion: el costo de una cosa o de un
bien, es el de aquella otra que fue escogida en su lugar.

* Costo incurrido: es el que refleja valores de inversion efectuados
exclusivamente en un lapso, sin incluir valores de produccién que
correspondan a otro ejercicio.

* Costo de transformacion o de conversion: los costos indirectos de
produccion y los sueldos y salarios directos son los que forman (la inversidon
para la metamorfosis de la materia prima”. (19:31)
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* Costo de ventas: “usado como costo de lo vendido y, se refiere como su

nombre lo indica, a un costo total de las ventas o de haber vendido.” (19:31)

2.6 Elementos del costo

Son todos los elementos que interactian en la transformacion de materia en un

producto, por medio de herramientas, equipo y mano de obra.

2.6.1 Materia prima

Son todos los elementos que se incluyen en la elaboracién de un producto. La
materia prima es todo aquel elemento que se transforma e incorpora en un
producto final. Un producto terminado tiene incluido una serie de elementos y
subproductos, que mediante un proceso de transformacién permitieron la
elaboracién del producto final.

2.6.2 Mano de obra
Es el esfuerzo humano para transformar la materia prima, esta se clasifica en:
2.6.2.1 Mano de obra directa

Es la mano de obra consumida en las areas que tienen una relacion directa con
la produccién o la prestacion de algln servicio. Es la generada por los obreros y
operarios calificados de la empresa.

2.6.2.2 Mano de obra indirecta

Es la mano de obra consumida en las areas administrativas de la empresa, que
sirven de apoyo a la produccion y al comercio.
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2.6.3 Costos indirectos de fabricacion

Son todos aquellos que no son ni materiales directos ni mano de obra directa,
como tampoco gastos de administracion y de ventas. Hacen parte de este tercer
elemento de costo, los materiales indirectos, la mano de obra indirecta (los
salarios de los empleados de oficinas de fabrica, supervisores, mantenimiento,
superintendencia, horas extras, tiempo 0cioso), el lucro cesante, el arrendamiento
de la fabrica, los repuestos de maquinaria, los impuestos sobre la propiedad raiz,
los servicios (agua, luz, teléfono, calefaccién, gas, entre otros.), la depreciacion de
edificios, la depreciacion de maquinaria, las herramientas gastadas, el seguro de
edificios, los costos de fletes relacionados con el manejo de los materiales y las
prestaciones sociales de todos aquellos trabajadores y empleados que no
intervienen en forma directa en la elaboracién del producto, con excepcion de las
que son propias de los salarios de administracién y de ventas.

2.7 Inicios de la contabilidad de costos

“El progreso industrial que se ha experimentado en todo el mundo desde los afios
veinte, hizo que se fuera perfeccionando hasta nuestros dias la contabilidad
industrial, por lo que se refiere inicialmente a los costos de producciéon y mas
adelante a los costos de administracion y de distribucién, incluyendo en algunos
casos, la afectacion de los costos financieros que en muchas empresas adquieren
caracteristicas de supervivencia, debido a la falta de liquidez en su capital de
trabajo.

Se han experimentado cambios tan bruscos, pasando de una época de
prosperidad hasta la de una tremenda crisis, depresién para algunos sectores
industriales, que los han obligado a la reduccién masiva del personal, disminucién
de gastos, de los volimenes de produccién, otras empresas con problemas de
competencia, maquinas que desplazan al elemento humano, complejidad en los
procesos de fabricacién, diversidad de productos manufacturados, de sus

presentaciones o de sus diversas calidades, todo ello repercutiendo légicamente
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en el control administrativo y contable, y como consecuencia, en la determinacion
de los costos unitarios y totales.

Los factores anteriores aunados a las politicas fiscales, a los gravamenes internos
y externos, a la competencia del comercio mundial, a las escasez del dinero, del
crédito, a las altas tasas de interés, a la época de inflacién que se vive y a la
incertidumbre del futuro, ha motivado que muchas empresas acostumbradas a
determinar sus costos empiricamente basados Ginicamente en el conocimiento de
su compafia, en su experiencia, en la bondad de su mercado de producto y en
cierta habilidad para conocer lo que se necesita para fabricar los productos, ahora
pongan una gran atencion a lo que les ofrece la contabilidad de costos, la
informacién que produce y al control que se realiza por medio del registro

detallado de todas las operaciones, relacionadas con la produccién en la empresa.

La contabilidad de costos inicialmente proyectada en su forma mas simple como
un complemento a la contabilidad general, se ha vuelto tan compleja, tan
diversificada y de tanta importancia para muchas empresas que tiene un
departamento completo dedicado a todo lo relacionado con el proceso productivo,
y la informacién que se produce permite a los administradores la toma de
decisiones mas acertada y oportuna.” (1 9:21)

2.8 Definicion de gasto

Es un egreso que no se identifica directamente con un ingreso, aunque contribuye
a la generacion del mismo, no se espera que pueda generar ingresos
directamente en el futuro, no es recuperable.

2.9 Diferencia entre costo y gasto
Los dos representan un egreso efectuado con el fin de obtener un beneficio, pues

ésa es la motivacion de toda actividad econémica.
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La diferencia es que mientras que el costo es un egreso para financiar un bien o
servicio que generara un ingreso futuro, el gasto es un egreso que financia una
actividad especifica en beneficio de la empresa, quedando consumido en ese
instante.

Cuando el costo se consume, recién se convierte en gasto. Por eso se dice que un
gasto es un costo que ya gener6 un ingreso.

“Es de hacerse notar que se han usado los términos de gasto para el comerciante
y de costo, para el industrial, mas que nada para distinguirlo uno de otro, ya que
de acuerdo con la teoria de conjuntos, costos es un conjunto de gastos y por lo
tanto el gasto forma parte del costo.”(19:26)

2.10 Definicion de la contabilidad de costos

“Es el nombre que se da a un sistema ordenado de uso de los principios de la
contabilidad general para registrar los costos de explotacion de una empresa, de
tal manera que las cuentas que se llevan en relacién con la produccién, la
administracién y la venta, sirvan a los administradores para la determinacion de
costos unitarios y totales de los articulos producidos o servicios prestados, para
lograr asi una explotacion economica, eficiente y lucrativa.” (19:33)

“La contabilidad de costos de relaciona con el desarrollo de informacion detallada
sobre el costo que implica fabricar un producto o prestar un servicio.
Tradicionalmente la contabilidad de costos se trata como un tema completamente
separado de la contabilidad financiera. Sin embargo la contabilidad de costos es
parte subsidiaria de la contabilidad financiera.

En la contabilidad de costos el contador se enfrenta con opciones de seleccion. Se
puede llegar a respuestas completamente diferentes para la pregunta ;Cuanto
cuesta el producto?, lo que deriva la seleccion entre procedimientos opcionales del
costo.” (17:317)
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2.11 Importancia de la contabilidad de costos

La importancia de la contabilidad de costos radica en tres aspectos fundamentales
de registro, control e informacién, debiendo reunir los elementos necesarios para
orientar adecuadamente a la direccién en la relacién a su significaciéon y su
proyeccion a futuro, para efecto de adoptar las medidas correctivas necesarias
cuando presenten resultados pocos satisfactorios o susceptibles de mejorarse;
dando a la contabilidad modernas caracteristicas dinamicas.

La contabilidad de costos es una técnica que analiza y registra profundamente las
operaciones derivadas de actividades productivas de uno o varios bienes y
servicios determinados; para efecto de conocer detalladamente los recursos
necesarios confiables en términos monetarios, proporcionando informacion
oportuna y facilitando el control por medio de cuentas especificas.

2.12  Obijetivos de la contabilidad de costos

Con el empleo de inventarios perpetuos, hace posible la preparacion mensual de
estados de posicién financiera y de resultados, control de las operaciones y de sus
gastos y permite llegar a precisar con exactitud, el costo de cada articulo, permite
ademas con el empleo de costos estimados o los estandares, efectuar
comparaciones de los costos reales o histéricos con los costos estimados o los
estandares utilizados, determinando en qué medida ha sido diferente la ejecucion
efectivamente realizada, contra la norma utilizada o establecida.

Asimismo, la contabilidad de costos proporciona a los auditores un sistema de
verificacion interna, que ofrece muchas ventajas para normar sus juicios justos y
exactos.

213 Clasificacion de los sistemas de costos
Un sistema es un conjunto de partes o elementos debidamente organizados y

relacionados que interactdan entre si para lograr un objetivo.
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Por lo que un sistema de costos es un “‘conjunto de procedimientos, técnicas,
registros e informes estructurados sobre la base de la teoria de la partida doble y
otros principios técnicos, que tiene por objeto la determinacién de los costos
unitarios de produccion y el control de las operaciones fabriles efectuadas.”

(7:116)

Se clasifican en:

2.13.1 Costos histoéricos o reales

Conocidos como costos verdaderos, en este caso primero se consume y luego se
determina el costo en virtud de los insumos realmente consumidos, son llamados
también costos resultantes. Pueden ser utilizados tanto en costos por 6rdenes de
fabricacion como en costos por procesos.

2.13.2 Costos predeterminados

“Son aquellos que se calculan antes de empezar o realizar la produccién y, segin
sean las bases que se utilicen para su calculo, se dividen en:

* Costos estimados: son los que se calculan sobre la base de experiencia y
conocimiento, antes de producirse un articulo o durante su transformacién. Se
pronostica el valor de los elementos del costo para poder conocer en forma
aproximada cual sera el costo final de la produccion del articulo.

* Costos esténdar: son aquellos que se calculan sobre bases mas analiticas a
efecto de determinar lo que un producto debe costar. Esta basado en el factor
de eficiencia y sirve como medida del costo.” (19:55)
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2.14  Clasificacion de los costos por el método de determinarios

Esta clasificacién toma en cuenta la forma de concentrar los costos de produccion,
los cuales son:

2.14.1 Costos por proceso continuo

Este método se establece cuando la produccién es desarrollada en forma continua
e ininterrumpida, generada en grandes volumenes de productos similares, a través
de una serie de etapas de produccion llamadas procesos.

Para este caso se concentran los datos de los costos en cada departamento o
proceso, siendo estos acumulativos hasta llegar a la fase final y obtener el costo
total de los productos elaborados.

2.14.2 Costos por 6rdenes de produccién

“La orden de producci6n es el control individualizado que se lleva por cada pedido
o trabajo que se estda elaborando.” (4:51)

Se establece este método cuando la produccién es de caracter interrumpido,
lotificado, que responda a 6rdenes e instrucciones concretas y especificas para
producir uno o varios articulos, segun las expectativas de los clientes.

Para poder controlar cada partida se requiere emitir una orden, que acumule los
tres elementos del costo, se considera cada lote de produccién como un trabajo
aislado que se identifica y registra asignandole un nimero al programarlo, es decir
que los costos de los productos son identificados por cada orden asignada, a un
lote especifico.
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2.15 Segun el método de costo

En esta clasificacién se toman en cuenta las erogaciones con caracteristicas fijas
o variables, por lo tanto se clasifica en:

» Costo absorbente

Este toma en cuenta los tres elementos del costo (materia prima, mano de obra y

gastos de produccion), sin importar que tengan caracteristicas fijas o variables en
relacion al volumen de la produccion.

» Costo directo

“Este lo integran la materia prima, mano de obra y gastos de produccién que
tengan un comportamiento variable, con relacién a los volimenes de
manufactura”. (4:146)

2.16 Aspectos contables
Son los reglamentos o normas que intervienen en el proceso contable.
2.16.1 Normas Internacionales de Contabilidad -NIC-

Son un conjunto de normas o leyes que establecen la informacién que deben
presentarse en los estados financieros y la forma en que esa informacion debe
aparecer, en dichos estados.

NIC 2 Existencias

“El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de las existencias.
Un tema fundamental en la contabilidad de las existencias es Ia cantidad de costo
que debe reconocerse como un activo, y ser diferido hasta que los
correspondientes ingresos ordinarios sean reconocidos”. (14:10)
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Costo de las existencias

“El costo de las existencias comprendera todos los costos derivados de la
adquisicion y transformacion de las mismas, asi como otros costos en los que se
haya incurrido para darles su condicién y ubicacién actuales”. (14:10)

Costos de transformacién

“Los costos de transformacién de las existencias comprenderan aquellos costos
directamente relacionados con las unidades producidas, tales como la mano de
obra directa. También comprenderan una parte, calculada de forma sistematica,
de los costos indirectos, variables o fijos, en los que se haya incurrido para
transformar las materias primas en productos terminados. Costos indirectos fijos
son todos aquéllos que permanecen relativamente constantes, con independencia
del volumen de produccion, tales como la amortizacién y mantenimiento de los
edificios y equipos de la fabrica, asi como el costo de gestion y administracion de
la planta. Costos indirectos variables son todos aquéllos que varian directamente,
0 casi directamente, con el volumen de produccién obtenida, tales como los
materiales y la mano de obra indirecta.

El proceso de distribucion de los costos indirectos fijos a los costos de
transformacion se basara en la capacidad normal de trabajo de los medios de
produccion. Capacidad normal es la produccién que se espera conseguir en
circunstancias normales, considerando el promedio de varios ejercicios o
temporadas, y teniendo en cuenta la pérdida de capacidad que resulta de las
operaciones previstas de mantenimiento. Puede usarse el nivel real de
produccion siempre que se aproxime a la capacidad normal. La cantidad de costo
indirecto fijo distribuido a cada unidad de produccion no se incrementara como
consecuencia de un nivel bajo de produccién, ni por la existencia de capacidad
ociosa. Los costos indirectos no distribuidos se reconoceran como gastos del
ejercicio en que han sido incurridos. En periodos de produccion anormalmente
alta, la cantidad de costo indirecto distribuido a cada unidad de produccion se
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disminuira, de manera que no se valoren las existencias por encima del costo.
Los costos indirectos variables se distribuiran, a cada unidad de produccioén,
sobre la base del nivel real de uso de los medios de produccién.

El proceso de produccién puede dar lugar a la fabricacién simultanea de mas de
un producto. Este es el caso, por ejemplo, de la produccién conjunta o de la
produccion de productos principales junto a subproductos. Cuando los costos de
transformacion de cada tipo de producto no sean identificables por separado, se
distribuira el costo total entre los productos, utilizando bases uniformes y
racionales. La distribucién puede basarse, por ejemplo, en el valor de mercado de
cada producto, ya sea como produccién en curso, en el momento en que los
productos comienzan a poder identificarse por separado, o cuando se complete el
proceso productivo. La mayoria de los subproductos, por su propia naturaleza, no
poseen un valor significativo. Cuando este sea el caso, se mediran
frecuentemente por su valor neto realizable, deduciendo esa cantidad del costo del
producto principal. Como resultado de esta distribucién, el importe en libros del

producto principal no resultara significativamente diferente de su costo.” (14:10)

2.16.2 Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequenas y
Medianas Entidades -NIIF Para las PYMES-

“Las pequenas y medianas entidades son aquellas entidades que no tienen
obligacion publica de rendir cuentas y que publican estados financieros con
propdsito de informacién general para usuarios externos, por ejemplo los
propietarios que no estan implicados en la gestion del negocio, los acreedores
actuales o potenciales y las agencias de calificacion crediticia.

Una entidad tiene obligacion publica de rendir cuentas si sus instrumentos de
deuda o de patrimonio se negocian en un mercado publico o bien, si se esta en
proceso de emitir estos instrumentos para negociarse en un mercado publico (ya
sea una bolsa de valores nacional o extranjera, o un mercado fuera de la bolsa de
valores, incluyendo mercados locales o regionales). Asi mismo, una entidad est
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obligada a rendir cuentas publicamente, cuando una de sus principales actividades
es mantener activos en calidad de fiduciaria para un amplio grupo de terceros.
Este suele ser el caso de los bancos, las cooperativas de crédito, las compaiiias
de seguros, los intermediarios de bolsa, los fondos de inversién y los bancos de
inversién”. (15:81)

Seccion 13, Inventarios

“Esta seccion establece los principios para el reconocimiento y medicién de los
inventarios. Inventarios son activos:

a. mantenidos para la venta en el curso normal de las operaciones;
en proceso de produccion con vistas a esa venta; o

c. en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de
produccion, o en la prestacion de servicios.” (15:81)
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CAPITULO Il
SISTEMA DE COSTOS HISTORICOS EN UNA EMPRESA PANIFICADORA

3.1 Sistema de costos

Para la determinacion de los resultados por las transacciones que se originan en
las empresas, puede aplicarse el sistema de costos reales o histéricos, el sistema
de costos predeterminados o estimados y el sistema de costos con base en precio
de venta, seleccionando el mas apropiado para registrar las operaciones que se
dan durante el proceso de produccion

3.2 Costos historicos

“Es un sistema que rastrea los costos directos a los objetos del costo al utilizar
tasas reales de costos directos multiplicadas por las cantidades reales de los
costos directos de los insumos y prorratea los costos indirectos basados en las
tasas reales multiplicadas por las cantidades reales de las bases de asignacion.”
(18:100)

El sistema de costos histéricos debe mostrar el comportamiento de las alzas y
bajas de los costos unitarios por productos con el objetivo de evaluar rentabilidad
del producto cumpliendo con las caracteristicas de la contabilidad, la cual
manifiesta que ésta debe ser oportuna y debe presentar a los usuarios, los
informes  financieros lo antes posible, para evitar que los mismos sean

extemporaneos y asi poder tomar las decisiones adecuadas oportunamente.

3.3 Objetivos del sistema de costos histéricos

* Proporcionar informes relativos a costos para medir la utilidad y evaluar el
inventario. (Estado de resultado y balance de situacion financiera).



* Ofrecer informacién para el control administrativo de las operaciones y
actividades de la empresa. (informes de control)
* Proporcionar informacién a la administracién para fundamentar la planeacién y

la toma de decisiones. (andlisis y estudios especiales)

3.4 Caracteristicas del sistema de costos historicos

* Los costos generados por este sistema son reales y comprobables.

‘e Los resultados del costo se conocen con posterioridad a la conclusion del
periodo de costos.

* En el Sistema de Costos Histdricos, se puede utilizar tanto para 6rdenes
especificas de fabricacion o de proceso continuo.

* La materia prima y la mano de obra se pueden cargar inmediatamente,
durante cualquier orden de produccion.

* Los cargos indirectos se acumulan a lo largo del periodo, y se descargan
posteriormente a la produccion.

3.5 Importancia de utilizar los costos historicos

Se trata la forma del sistema de costos histéricos el cual define la forma de ingreso
de los datos, variables y formulas para costear de forma histérica por medio de los
ingresos de materia prima procediendo a la transformacién para obtener un
producto terminando, pasando por las diferentes variables que conlleva la
realizacién del producto final; se hace en funcién de generar un costo que permita
la eficiencia, flexibilidad, correccion, confiabilidad, facilidad de uso, seguridad e
integridad de un proceso que permita suministrar informacién cuantitativa y
cualitativa en el momento de la produccién de un bach o producto, con el objetivo
de dar a conocer las variables en los costos de materia prima, mano de obra y
gastos indirectos, lo que permite evidenciar las posibles fugas a falta de un
proceso de control interno u operacion incorrecta.
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De esta premisa surge la importancia de disefar el sistema de costos histéricos
para satisfacer las necesidades dentro de una empresa panificadora tomando
como variable los diferentes elementos que conlleva el proceso de produccion, en
la transformacion de sus materias primas por medio del personal responsable y
generando un efectivo control sobre los costos incurridos en dicha transformacion
para rentabilizar un producto al colocarlo a la venta y buscando la forma de
satisfacer al cliente tanto econdmicamente como en la calidad del servicio y del
producto.

3.6 Beneficios de utilizar costos histéricos

Son rigurosos ya que no estan basados en ninguna estimacion, estos costos se
registran en el momento y con la cantidad real con que fue hecho el gasto, esto es
muy importante debido a que el empresario conoce con facilidad la cantidad
invertida en su produccion.

Al registrar los costos en el momento de la transformacion y con la cantidad real,
se obtienen costos reales esto ayudara a definir los costos de produccién dentro
del producto elaborado, para determinar la rentabilidad que el producto puede
generar al momento de la venta.

3.7  Ventajas de los sistemas de costos histéricos

Los costos histéricos permiten determinar el costo unitario de produccidn, después
de haber finalizado el proceso de produccién.

La simplicidad en la ejecucion de los procesos e ingreso de datos ayuda a obtener
rapidamente los datos a considerar en los costos.

La tecnificacién del proceso permite a los usuarios obtener datos en el momento
oportuno y generar informacion para la toma de decisiones.

38



e ——

Todas las operaciones quedan plasmadas en sistema elaborado y son
respaldados con documentos que respaldan los ingresos, traslados y egresos de
la materia prima, mano de obra y gastos indirectos.

3.8 Desventajas de utilizar los costos histéricos

A diferencia de los costos estandar, los costos histéricos no pueden obtener
medidas de comparacién contra lo que se debié haber corregido, en el proceso de
produccion.

3.9 Sistemas para el registro y acumulacion de gastos

Existen dos sistemas para el registro y acumulacién de gastos: sistema de
acumulacion de costos y sistema de reevaluacion por crecimiento

3.9.1 Sistema de acumulacion de costos

Dentro de éste se encuentran: proceso continuo o costos por érdenes especificas

de produccion.

Es el método de procesos continuo se usa cuando la produccion total es siempre
continua, en serie u homogénea y cada unidad lleva la misma materia prima,
mano de obra y gasto de produccién. Por lo tanto, no es necesario analizar por
separado lo que lleva cada unidad de los tres elementos, materia prima, mano de
obra y gastos de fabricacion.

El método de costos por érdenes especificas, se origina cuando la produccion
puede ser dividida en lotes o partidas claramente identificables. El objetivo de la
contabilidad de costos, en este caso, serd establecer el costo global y unitario para
cada partida de articulos originada por una orden de produccién. Para cumplir con
este objetivo se procedera a la habilitacion de un registro especial por cada orden

de produccién emitida, registro denominado "hoja de costo", cuyo formato varia de
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empresa a empresa; y que se numerara en forma coincidente con la orden de
produccién.

3.10 Determinacion del sistema de costos histéricos

Un sistema, es un conjunto de partes o elementos organizados y relacionados que
interactian entre si para lograr un objetivo. Los sistemas reciben datos, energia o

materia del ambiente y proveen informacién, energia o materia.

La determinacién de un sistema de costos es la etapa donde se investigan, se
planean y se realizan los instrumentos para que la implementacién funcione
adecuadamente, desde el ingreso de materia prima hasta su transformacion
estudiando las diferentes etapas de produccién en donde interactiia la mano de
obra y los gastos indirectos de fabricacién, debemos tomar en cuenta el personal y
la forma de ejecucién de los procesos o ingresos de la informacién para generar
los procesos més eficaces y eficientes en funcién de disminuir la carga de trabajo
verificando las secuencias y orden en el momento de traslados, envios y
transformacién de las diferentes areas, tomando en cuenta el ingreso de materia
prima (compras y bodega) la solicitud de materia prima de produccién a bodega
general, la entrega de materia prima de bodega general a produccioén, la
transformacion de la materia prima y la entrega del producto terminado a bodega
de almacenaje.

Por medio de hojas técnicas se definira la forma adecuada para desarrollar las
etapas que tiene cada proceso en la transformacion.

Para disenar el sistema de costos que cumpla con los requerimientos necesarios,
se deben de tomar en cuenta los siguientes aspectos.

40



rs—

3.10.1  Estudio preliminar

El estudio preliminar consiste en recabar informacién por medio de instrumentos
que brinden informacién solida sobre los datos administrativos, contables y de
produccion, por medio de entrevistas, encuestas Yy cuestionarios para conocer la
empresa.

Para empezar a crear un sistema de costos en la empresa es indispensable
conocer la actividad de la misma, los antecedentes de la misma, y el tipo de
produccién que realiza.

“Las industrias a las que puede aplicarse el sistema de la contabilidad de costos
varian ampliamente en elementos tales como:

1) El nimero de productos;

2) Laduraci6n del ciclo de produccién:

3) El'nimero de operaciones o departamentos involucrados;

4) El nimero de departamentos en los que tienen que afadirse materiales;
5) El'monto de la disminucién o desperdicio;

6) Trabajo en proceso pendiente.” (20:53)

Para obtener un conocimiento claro de los procesos se debe observar con cuidado
los procesos en donde interactia la transformacién de los materiales desde su
inicio hasta la finalizacién del producto.

3.10.2 Planificacion del sistema de costos histéricos

Efectuados los estudios generales de la empresa y reunidos los datos suficientes
generados por la investigacion, se debera plasmar el procedimiento del trabajo en

la elaboracion de pan, proponiendo el sistema de costos histéricos a los dirigentes.
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Es necesario establecer el orden a seguir para disefar el sistema de costos y las

formas de papeleria que se habran de usar, a efectos de obtener los informes y
control necesarios.

Dentro de los pasos a seguir para concluir con la determinacion estan los
siguientes:

* Se asignaré un plan de fechas de cumplimiento de cada etapa.

* Explicacion general de la estructura del sistema de costos.

* Se trataran las dudas para las posibles mejoras del sistema de costos.
* Establecimiento de los procesos.

* Diserio de las formas de control.

* Definir el catalogo de cuentas a utilizar.

* Definir los registros contables que integran cada actividad productiva.
* Asignacién de los gastos indirectos.

* Presentacion de los informes, estado de costo productivo, estado de resultados
y estado de situacion financiera.

Para la determinacion del sistema se deben considerar los gastos realizados por
materia prima, mano de obra directa y otros gastos indirectos de fabricacion, los
cuales en conjunto representan el total del costo de produccion de los productos.

Para el control de las materias primas, se debe proporcionar informacién como
cantidad, costo unitario, y el costo total de las materias primas, utilizados en el
proceso de produccion.

Se deben implementar formas de control los cuales deben cumplir los siguientes
requisitos: no contener mas datos de los debidos, ser de diferentes colores de
acuerdo a su manejo, de tamafo especial para facilitar su archivo, indicar su
objeto para dar informacién oportuna, estudiar por cada situacién las copias
precisas y contener toda la informacién de acuerdo al objetivo que se emplee. Es
necesario evitar la elaboraciéon de formularios innecesarios pues ello eleva los

costos y pueden generar datos extemporaneos o no adecuados.
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En el caso de la mano de obra directa, se deben indicar los trabajadores
encargados de realizar el trabajo, el sueldo pagado mensualmente, asi como
también la bonificacion, el calculo de las prestaciones laborales y cuota patronal,
pagadas proporcionalmente en los meses trabajados.

La mano de obra indirecta también debe de tener un control de los sueldos
pagados, prestaciones, cuota patronal y bonificacion a pagar durante el proceso
productivo.

Para los gastos indirectos, es necesario llevar un registro adecuado de todos los
gastos que se han tenido durante el proceso de produccion.

Para los gastos administrativos también es necesario llevar un adecuado control
de los sueldos, prestaciones laborales, cuota patronal y bonificacién que se debe
pagar al personal que trabaja en el area administrativa es decir en las oficinas de
la empresa asi como gastos que incurran para dicho departamento.

Los libros contables de la empresa deben de cumplir con los requerimientos
legales que solicita la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), de

acuerdo a Normas Internacionales de Contabilidad.

3.11 Elaboracién de los instrumentos para el control del sistema de
costos historicos

Los instrumentos son las herramientas que permiten llevar el control de procesos
que involucran movimientos tangibles e intangibles los cuales permiten llevar un
orden de los costos, altas, bajas y movimientos referentes a lo involucrado en el

proceso de transformacién de productos en este referente a la panificacion.

Los instrumentos permiten la documentacién que sirve de soporte en los procesos
y formulaciones, estos datos serviran para la ejecucion de la formulacién en la

determinacién del costo.
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3.11.1 Contabilizacion

Es todo hecho susceptible que afecta el patrimonio el cual debe ser justificado por

un cargo y un abono, o una salida y entrada de movimientos contables.

Contabilizacion de la materia prima

Es importante llevar el registro de las materias primas por medio de los siguientes
procedimientos:

e Compra de materia prima

La materia prima es ingresada a bodega para su registro en la tarjeta de ingresos
y egresos de materia prima, el encargado de realizar esta operacion es el
encargado de compras. Los materiales se almacenan en bodega bajo el control de
la persona encargada.

» Utilizacién de materia prima

Para el inicio de la produccién se obtiene la materia prima y suministros
necesarios en el area de almacenamiento (bodega). Se plantea, hacer un reporte
de control para hacer la requisici6n respectiva de materiales. La entrega de
materia prima sera otorgada por el bodeguero, por medio de una requisicion
aprobada por el jefe o gerente de produccion. Cada requisicion de materiales,
debe contener el nimero de orden de trabajo de produccion, la cantidad vy
descripcion de los materiales requeridos. Se debe hacer un asiento en el libro
diario para registrar el egreso de materia prima e incorporarla al inventario de
producto en proceso.
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Contabilizacion de los costos historicos

Procedimiento contable: los costos de materia prima, mano de obra y gastos
indirectos de fabricacién se cargan a una cuenta en proceso. Siempre que se
incurra en costo o gasto, el departamento de contabilidad lo cargara a la cuenta en
proceso.

Bodega de materiales
Cargo

* Importe de las adquisiciones de materiales;
e Gastos sobre compra;
* Devoluciones de los materiales hechos por los departamentos productivos:

* Reposicion de materiales por devoluciones a los proveedores.

Abono

* Importe de las entregas de materiales a los departamentos productivos;
* Devoluciones de materiales a los proveedores;

¢ Ajustes por perdidas o0 mermas;

e Venta de materiales.

Inventario de producto en proceso
Cargo
¢ Inventario inicial;

¢ |nventario final;

Abono

e Inventario inicial.

Produccion en proceso
Cargo

* Importe del inventario inicial de produccién en proceso;
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* Material recibido para su transformacion;
¢ Mano de obra directa;:
e (Qastos indirectos;

* Devoluciones que haga la bodega de articulos terminados, produccion sujeta a
correccion.

Abono
* Importe de la produccién terminada;
* Importe de los materiales devueltos a la bodega;

* Importe de inventario final de produccién en proceso.

Bodega de articulos terminados

Cargo
* Valor de la produccién recibida de los departamentos productivos;

* Importe del costo de las devoluciones de los clientes:

* Importe de la compra de articulos terminados.

Abono
* Costo de produccion de los articulos vendidos:
* Costo de las devoluciones de productos terminados;

* Importe de los articulos terminados, pérdidas y mermas.

Costo de ventas

Cargo

* Costo de la produccion de los articulos:

* Costo de las devoluciones de productos terminados;

* Importe de los articulos terminados, pérdidas y mermas.
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3.11.2  Catalogo de cuentas

El catalogo de cuentas es la agrupacion clasificada de las diversas operaciones en
una empresa, a través de conceptos aplicados generalmente a cada una de esas
operaciones, y que en contabilidad se conocen con el nombre de cuentas.

La realizacién de un catalogo de cuentas tiene los siguientes objetivos:

a) Facilitar la elaboracion de estados financieros;

b) Estructurar analiticamente el sistema contable implantado, incluyendo el
sistema de costos;

¢) Agrupar operaciones homogéneas y facilitar su contabilizacion;

d) Se hace necesario utilizar simbolos, letras o nimeros, a efecto de simplificar el
agrupamiento y estructuracién de los diversos conceptos que integran el
catdlogo de cuentas, asi como también facilitar su manejo, incluso su
memorizacién.” (16:405)

3.11.3 Reportes de control

Los reportes de control son instrumentos necesarios para lograr que el control
interno sea mas eficiente, asi mismo determinan responsabilidades en cuanto al
uso de los recursos dentro de cualquier empresa, cualquier persona puede
proceder a realizar un resumen de datos o a clasificar estos en grupos
determinados. Por ello, estos documentos son importantes en cualquier empresa
ya que facilitan la informacién de cualquier proceso o registro que se efectue,
debido a que cuentan con sus propios datos.

Asi, teniendo en cuenta los datos que abordan y la extensién que tienen, estos
reportes se pueden luego clasificar en diversos niveles en cuanto a su complejidad

dando lugar a listas y resimenes de la informacion que contienen.
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Objetivos

* Proporcionar informacion de la produccién terminada y produccién en proceso.

* Permiten evaluar la eficiencia de los procesos de cada orden de produccion.

* La cantidad de tiempo empleada en cada orden de trabajo de produccién, y el
salario que proporcionalmente corresponde al tiempo empleado de la orden.

* Facilitar la labor contable.

* Permiten conocer la capacidad ociosa.

* Ser fuente de informacion en cualquier momento.

. Seg"regar funciones.

* Servir de respaldo para el control de los recursos.

*  Comprobar el movimiento de los inventarios de la empresa.

Caracteristicas

Dentro de las principales caracteristicas se debe solventar la eficiencia y eficacia
en los procesos.

* Deben de ser util para facilitar el trabajo.

 Tienen que ser claras y concisas para evitar confusiones.

* Deben de estar numeradas correlativamente para identificarlas.
* Deben de constar de original y copia.

* Debe de haber un responsable para que lleve el control de las mismas.

Modelos de los documentos de control
Los modelos a establecer en la empresa panificadora son los siguientes:

e Compra de materia prima.

* Reaquisicién de materia prima.
e Orden de produccién.

* Reporte de horas trabajadas.

¢ Gastos indirectos de fabricacién.
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3.12  Hoja técnica del costo de produccion

Esta hoja tiene como propésito realizar un anélisis sobre la produccion de la
empresa panificadora, de acuerdo a las caracteristicas del producto, es decir el
pan.

Dicha hoja ésta conformada por tres secciones:

* Primera: formada por la materia prima.
* Segunda: aqui se detalla la mano de obra directa.

» Tercera: conformada por los gastos indirectos de produccion.

Los datos registrados en la hoja técnica, serviran de base para elaborar el estado
de costo de produccién, el cual formara parte del estado de resultado integral.

Para determinar el costo total de la produccion de los productos, se procederd a
sumar el total de las materias primas, mano de obra y gastos indirectos,
dividiendolo dentro del total de articulos producidos.

3.13 Modelo de estados financieros utilizados en una empresa panificadora

Los estados financieros son los documentos que debe preparar toda empresa al
terminar el ejercicio contable, con el fin de conocer la situacién financiera y los
resultados econémicos obtenidos en las actividades de la misma, a lo largo de un
periodo a una fecha determinada.

Los estados financieros son el producto final de la contabilidad y deben ser
elaborados de acuerdo a las Normas Internacionales de Contabilidad y la Norma
Internacional de Informacién Financiera para Pequefas y Medianas Entidades, las
cuales indican que una entidad debe presentar estados financieros con propdsitos
de informacién general.
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* Estado de costo de produccion

Representa los gastos incurridos y aplicados en la obtencion de un bien,
incluyendo el costo de los materiales, mano de obra y los gastos indirectos
durante su proceso de produccion, es decir que refleja todas las operaciones
llevadas a cabo desde la adquisicion de la materia prima hasta su transformacion,
como un articulo de consumo.

Para determinar el costo de la produccion de la empresa panificadora, intervienen
tres elementos, entre ellos estan:

* Materias primas: se convierte en un articulo de transformacion.
* Mano de obra: es el esfuerzo humano necesario para la transformacion de las

materias primas.

* Gastos indirectos: son los elementos necesarios para el producto final.

La suma de estos elementos va dar como resultado el total del costo de
produccion.

e Estado de resultado

El estado de resultado, mostrara los ingresos y egresos economicos efectuados
por la empresa durante un periodo determinado de tiempo, asi como la diferencia
resultante, ya sea utilidad o pérdida, es decir el Estado de Resultado, es un
documento contable que muestra detallada y ordenadamente la utilidad o pérdida
del ejercicio y asi se podran evaluar los logros alcanzados con los esfuerzos
desarrollados durante el periodo contable.

e Estado de situacion financiera

El estado de situacion financiera, es un conjunto de datos e informaciones que se
presentaran como un documento final, este mostrara, a una fecha determinada,

cuales son los activos que son bienes y derechos de la empresa para las futuras
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operaciones, asi como los pasivos que son obligaciones que debe de cumplir la
misma.

3.14 Difusion de la creacion del sistema de costos

Al momento de haber terminado la creacién del sistema de costos historicos, es
importante darlo a conocer a la junta directiva, para su autorizacion y la futura
implementacion y ejecucion del mismo.

3.15 Ejecucion del sistema de costos

Luego de haber sido aprobado el sistema de costos histéricos por la junta directiva
deben asignar al personal que estar4 a cargo de la implementacién de los cambios
sugeridos, de la mano con el asesoramiento del creador del sistema para ejecutar
en un tiempo considerable las modificaciones a los procesos y permita recabar
informacién fiable para determinar la rentabilidad de los productos.
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CAPITULO IV

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO ASESOR EN LA ELABORACION
DE UN SISTEMA DE COSTOS HISTORICOS EN UNA EMPRESA
PANIFICADORA
(CASO PRACTICO)

4.1 Antecedentes

Para este caso practico la unidad de anélisis es una empresa panificadora la cual
se denominara Le Pan, S.A. para proteger los intereses de los propietarios de la
misma, dedicada a la produccién de pan para consumo diario, el cual es un
alimento indispensable en todos los hogares guatemaltecos.

El objetivo es determinar la forma de trabajar el costo de cualquier producto por
medio del sistema que se entregara.

Para realizar la referida determinacién, se entrevistd al personal de los
departamentos relacionados con el proceso productivo, siendo estos el
departamento de compras, departamento de bodega general, departamento de
produccién (el cual tiene a su cargo el area de premezcla y panaderia) y el
departamento de contabilidad. La evaluacién se realizé por medio de cuestionarios
y entrevistas al personal de la empresa, elaborando las respectivas cédulas
narrativas.

En el presente capitulo se da a conocer la situacion a la fecha del proceso de
produccion para definir los costos de la empresa Yy se presentara la determinacién
de costos histéricos el cual ayudara a fortalecer la rentabilidad de los productos de
la empresa objeto de estudio.



4.1.1 Generalidades de la empresa Le Pan, S.A.

La empresa Le Pan, S.A., se dedica a la produccion y comercializaciéon de

productos de panaderia, pasteleria y reposteria para satisfacer las necesidades de

los consumidores. Su principal actividad econémica es la venta al menudeo.

La empresa fue fundada en el afio 2005 cumple con todos los requisitos legales de
la Republica de Guatemala, esta constituida como Sociedad Anénima inscrita en
el Registro Mercantil, cuyos socios principales pertenecen a un mismo ndcleo
familiar. La empresa construy6 su propia planta de produccion, adquiriendo el
equipamiento necesario para el mismo, cuenta con el departamento productivo,

almacenaje, distribucion y puntos de venta.

Razén social:

Nombre comercial:
Nit:

Fecha de constitucion:
Domicilio fiscal:
Inscripcién en el RTU:
Régimen ISR: |
ISO:

Numero de empleados:
Teléfono:

Correo electronico:
Sitio web:

Descripcion del producto

Los pasos para la fabricacion de los productos son continuos (amasado, sobado,
division de la masa, pesada, boleado, moldeado, fermentacién y horneado). Todas

Le Pan, Sociedad Anénima
LE PAN

123456-7

01 de enero de 2,014

1 calle 1-23 zona 1

01 de enero de 2,014
sobre las utilidades de actividades lucrativas
1% sobre activos

60

2123-4567
info@lepansa.com.gt
www.lepan.com.gt
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las etapas, en conjunto, conducen a la transformacion de materias primas en
productos terminados (panes). También se constaté que fabrican diversidad de
panes, siendo el de mayor demanda el pan popular, que representa, para las
panaderias su mayor produccién en unidades, pues posee una posicién
dominante en el mercado y genera la mayor parte de los ingresos de ésta
empresa; ademas, no requiere de recursos adicionales para mantener su posicién

en el mercado.
Politicas contables

Un resumen de las politicas contables aplicadas por la empresa Le Pan, S.A. para
la contabilizacién de sus operaciones en el rea de costos y en la presentacion de
su informacioén financiera, se presenta a continuacion, las cuales no se encuentran

establecidas formalmente por escrito.

Método contable: la empresa utiliza para el registro de sus operaciones el
sistema contable de lo devengado.

* Metodo de valuacién: para sus inventarios es el de costo promedio

* Unidad monetaria: la moneda de Guatemala es el quetzal, representado por el
simbolo “Q” en los estados financieros.

4.1.2 Estructura organizacional

Se presenta el organigrama de la estructura organizativa de la empresa
panificadora, el cual se basé en el tipo de organizacién de linea staff, por
adaptarse mejor a las necesidades. A continuacién se describen las funciones
mas relevantes de la empresa Le Pan, S.A., tal y como se muestra en el

organigrama.
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a) Gerencia general: es quien se encarga de dirigir todas y cada una de las
operaciones en linea recta, implementando las politicas sefialadas por el consejo
de administracién y teniendo a su cargo la representacion legal de la sociedad.

b) Gerencia financiera: es el encargado de verificar y analizar los estados

financieros, manejo de fondos, preparar informes, control de personal de recursos
humanos entre otros.

c) Gerencia de operaciones: tiene a su cargo la gestion de venta y distribucién del
producto, asi como el desarrollo y promocién de nuevos productos y la blsqueda
de nuevos mercados; controlar, coordinar y distribuir los procesos de produccion a

nivel general; y la recepcién de los materiales y la distribucién de los mismos, a los
diferentes departamentos.
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4.2 Carta de solicitud de servicios

Guatemala, 01 de marzo de 2016

Lic. Ernesto Lara

Ramirez Pérez y asociados
Socio

Presente

Distinguido Licenciado Lara:

Por medio de la presente, hacemos de su conocimiento que la junta directiva de la
empresa Le Pan, S.A., decidi6 realizar cotizacion sobre la elaboracién de un sistema de
costos histéricos, razén por la cual ha tomado en cuenta su experiencia en el area, para
elaborar el sistema en mencién con informacién del 01 de julio al 31 de diciembre de
2,015.

Con el objetivo de evaluar los procedimientos operativos del 4rea de costos, asi como
identificar e informar sobre areas potenciales de mejoramiento y determinacion de
costos. La responsabilidad del asesor sera:

Planificacién y programacién.
Determinacién del sistema de costos.
Presentar informe del trabajo realizado.

Lic. Eduardo Pérez
Representante legal
Le Pan, S.A.

Atentamente,

10ma. Calle 64-38 Zona 1, Guatemala, Guatemala, C.A. tel. (502) 2325-2400 mail. info@lepansa.com
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Ramirez Pérez y asociados
Contadores Publicos
38 avenida 45-55 Oficina 6080 Edificio World Zona 14,

Guatemala, Guatemala, C.A.
Tel.{502) 2325-1587

4.3 Propuesta de servicios

LE PAN, S.A.

Propuesta de servicios profesionales
03 de marzo de 2016
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Ramirez Pérez y asociados
Contadores Publicos

38 avenida45-55 Oficina 6080 Edificio World Zona 14,
Guatemala, Guatemals, C.A.
Tel. {502) 2325-1587

Contenido

Carta introductoria

Servicios profesionales

Valor de nuestros servicios

Informes
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o Ramirez Pérez y asociados

Contadores Publicos
—— 38 avenida 45-55 Oficina 6080 Edificio World Zona 14,
S— Guatemala, Guatemala, C.A.

Tel.(502) 2325-1587

Guatemala, 03 de marzo de 2016

Licenciado Eduardo Pérez
Gerente General

Le Pan, S.A.

Presente.

Estimado Licenciado:

Hemos elaborado nuestra propuesta de los servicios que como firma podemos
proporcionarles y, ademas, para comunicarles nuestro firme deseo de proporcionarles
servicios de calidad y con valor agregado.

Existe un fuerte compromiso por parte de cada miembro de nuestro equipo para
proveer a Le Pan, S.A. de los servicios que ustedes esperan y desean. Nuestros
profesionales estan reconocidos dentro de la comunidad guatemalteca por su
demostrada experiencia, en cada uno de los campos de su especializacion.

Por otra parte, comprendemos que los servicios profesionales de todo tipo son
un costo importante para las empresas que usted dirige, en tal sentido, deseamos
reiterarle nuestro. interés de ayudarle a alcanzar sus objetivos de rentabilidad y
crecimiento. Una de las formas de hacerlo es proporcionarles un servicio efectivo a un
costo razonable.

Una vez mas, permitanos expresarle nuestro sincero agradecimiento por la
oportunidad que nos brinda para presentarle nuestra propuesta de servicios. Estamos a
su completa disposicién de proveerle cualquier informacion adicional que estime
conveniente.

Atentamente,

i

Lic. Ernesto Lara
Ramirez Pérez & Asociados
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o Ramirez Pérez y asociados

Contadores Publicos
— 38 avenida45-550Oficina 6080 Edificio World Zona 14,
—— Guatemala, Guatemala, C.A.

Tel. (502) 2325-1587

Il. Servicios profesionales

A)

B)

C)

D)

Proceso de planificacion

Inmediatamente después de nuestro nombramiento iniciaremos el proceso de
planificacion y programacién de nuestro trabajo. Este proceso comienza con la
preparacion de un plan de elaboracién de costos completo, detallado y a la medida de
las operaciones, mediante el desarrollo de un entendimiento completo de las
necesidades de las compaiiias, para estructurar nuestro enfoque que responda a todas
esas necesidades.

Plan de elaboracion de costos

Conforme al conocimiento que documentemos de sus operaciones, realizaremos nuestro
plan de elaboraci6n de costos, tomando en cuenta los componentes més significativos.
Una vez que el proceso de planificacién ha sido apropiadamente completado iniciaremos
el proceso de la asignacion de los costos.

Enfoque de la revision

El personal que asignaremos a la elaboracion de los costos serad el que mas
entrenamiento y el que ha acumulado la mayor experiencia con éxito en la aplicacién de
esta nueva estrategia y metodologia.

Entendimiento del trabajo a ser desarrollado:

Objetivo

Nuestro trabajo esté dirigido a la revisién de los procesos en la elaboracion de los costos
de la empresa Le Pan, S.A. Nuestros servicios tendran un enfoque integrado y seran
disefiados de acuerdo a los factores de riesgo y éxito de la empresa.

Plan de Visitas

Hemos programado efectuar visitas durante el mes de marzo 2,016 en horario laboral, a
fin de cumplir con la entrega del informe el cual esta programado para el 30 de marzo
2,016
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o Ramirez Pérez y asociados

Contadores Publicos
——— 38 avenida45-55 Oficina 6080 Edificio World Zona 14,
— Guatemala, Guatemala, C.A.

Tel.{502) 2325-1587

3. Alcance del Trabajo

El alcance del trabajo a realizar comprende lo siguiente:

e Evaluar por medio de cuestionarios y narrativas, los procedimientos de control
interno que actualmente existen en los procesos de costos de las materias
primas.

* Verificar el cumplimiento de los procedimientos a través de pruebas selectivas
identificando deficiencias.

e Informar las deficiencias de control interno y plantear las recomendaciones
correspondientes.

Esperamos una cooperacion total con su personal y confiamos en que ellos pondran a
nuestra disposicién todos los registros, documentacion y otra informacién requerida en
relaciéon con nuestra auditoria.

Lic. Ernesto Lara
Ramirez Pérez & Asociados

Il VALOR DE NUESTROS SERVICIOS

Nuestra filosofia es brindar servicios profesionales de la mas alta calidad. Nuestros clientes
esperan que desarrollemos nuestro trabajo en forma eficiente y efectiva. El valor de nuestros
servicios se fija con base en el tiempo invertido por nuestro personal. Conforme a lo anterior
hemos estimado el valor de nuestros honorarios para la elaboracién de un sistema de costos
histéricos de la empresa Le Pan, S.A., por el periodo del 01 de julio al 31 de diciembre de 2015
en Q 25,000.00.

IV INFORMES

Como resultado de nuestro trabajo emitiremos los siguientes informes:

® La elaboracién de costos histéricos, para la empresa Le Pan, S.A., la cual sera una guia de
apoyo para determinar costos a los productos elaborados.

* Manual para la elaboracién de costos histéricos.

Nuevamente agradecemos la oportunidad que nos brinda de presentar nuestra propuesta de
servicios profesionales. Cualquier informaron adicional con mucho gusto le atenderemos.

62



4.4 Aceptacion de servicios

Guatemala, 05 de Marzo de 2016

Lic. Ernesto Lara

Ramirez Pérez y asociados
Socio

Presente

Distinguido Licenciado Lara:

Le saludamos cordialmente, agradeciendo la buena atencién brindada por su Firma a
nuestra empresa.

El motivo de la presente es para manifestarle nuestra aceptacién de los servicios
profesionales propuestos por su Firma, segtn carta de fecha 03 de marzo de 2016,
relacionado a la determinacion de un sistema de costos histéricos para nuestra
empresa panificadora “Le Pan S.A.”. "

El personal de la empresa “Le Pan S.A.” esta dispuesto a colaborar en lo que sea

requerido, y proporcionar la informacion necesaria para el éxito de su trabajo a realizar.

Atentamente,

Lic. Eduardo Pérez
Representante legal
Le Pan, S.A.
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4.5

Cuestionarios y narrativas

Le Pan, S.A.

Cuestionario

Puesto: Encargado de compras
Entrevistado: Kevin Mazariegos

07/03/2016
09:00 am

Fecha
Hora

No | Procedimientos Si | No | NNA | Comentarios
; ¢Existe un departamento de compras X Realizado Unicamente
debidamente organizado? por Kevin Mazariegos
(Se  cuenta con manuales de No se cuenta con
2 | procedimientos por escrito para el X manuales de politicas
departamento de compras? y procedimientos.
3 | ¢Estan separadas las funciones de compras de:
a) ¢Recepcion de mercaderias? No el encargado de
X compras recibe la
mercaderia y elabora
la contrasena.
b) (Entrega de productos a El  encargado de
produccion? X compras realiza todas
las operaciones.
c) ¢Custodia de inventarios? El  encargado de
X compras custodia el
inventario.
¢,Se  realizan  cotizaciones  con - Se tiene un Unico
4 | diferentes proveedores? X proveedor por materia
prima.
5 ;Las cotizaciones estan debidamente X No se llevan
autorizadas? cotizaciones
6 ¢ Se elaboran 6rdenes de compra para X Unicamente cuando el
las adquisiciones de mercaderias? proveedor lo solicita.
7 ¢Estan autorizadas las personas que X
pueden emitir requisiciones?
;,Depende el departamento de No hay un encargado
8 |compras de wun nivel jerarquico X directo del &area de
adecuado? compras.
¢Existe una politica que regule las No existe ninguna
g | operaciones del departamento de X politica de manera
compras? escrita.
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Le Pan, S.A.

Cuestionario

Puesto: Encargado de compras
Entrevistado: Kevin Mazariegos

Fecha 07/03/2016
Hora 09:00 am

No | Procedimientos Si| No | NA | Comentarios
¢El departamento de compras emite Se verifico por medio
10 contrasena al recibir el producto? X de modulo contable se
emite contrasena al
proveedor.
¢El departamento de compras ingresa En el médulo contable
el costo de las materias primas? se ingresa la cantidad
11 X de materia prima y el

costo segun la unidad
de medida.

Nota: Todas las respuestas fueron verificadas por el auditor actuante.

KEVIN MASAR

Kevin Mazariegos
Encargado de compras
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Le Pan, S.A.

Narrativa
Puesto: Encargado de compras Fecha  11/03/2016
Entrevistado: Kevin Mazariegos Hora 11:30 am

La empresa Le Pan, S. A. se dedica a la panificacion, distribucion y venta de
productos de consumo diario, obtiene sus inventarios por medio de la transformacién
de materias primas que se obtienen por medio de compras a proveedores locales y
los vende a clientes minoristas y/o consumidores finales.

El credito concedido a Le Pan, S. A. por sus proveedores es por lo general de 30
dias.

El proceso de compras es realizado por Kevin Mazariegos, quien se encarga de
gestionar las compras a tiempo a fin de mantener existencias suficientes para surtir a
los centros productivos oportunamente. Dicho proceso es supervisado por la
gerencia financiera y la gerencia de operaciones.

A1. La empresa no cuenta con politicas y procedimientos por escrito, que regulen las
operaciones del departamento de compras, pues la asignacién de responsabilidades
se realiza verbalmente. '

A2. La empresa no cuenta con segregacion de funciones ya que el encargado de
compras es quien recibe las mercaderias y realiza la contrasefia de pago.

A3. La empresa no cuenta con una custodia de inventarios adecuada ya que el

encargado de compras es quien custodia los inventarios sin tener un ayudante en
bodega.
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Le Pan, S.A.

Narrativa
Puesto: Encargado de compras Fecha  11/03/2016
Entrevistado: Kevin Mazariegos Hora 11:30 am

A4. No se realizan cotizaciones para todas las compras, éstas se realizan
Unicamente cuando son productos nuevos, sin embargo no se archivan
adecuadamente debido a que se adjuntan al cheque de pago.

A5. Las compras se realizan a proveedores recurrentes, por lo tanto cada vez que se
. requiere la compra de inventarios, Unicamente se confirma telefénicamente con los
‘ proveedores sobre la disponibilidad de los productos que se necesitan,
- posteriormente se les envia un correo electrénico informandoles sobre la cantidad y
: descripcion de cada articulo que se necesita comprar.

AB. No se realizan 6rdenes de compra para todas las compras, ya que todo se hace
via telefénica o por correo.

Procedimiento de compras

El encargado de compras indicé que el proceso de compras se limita a la aplicacién
de los siguientes procedimientos:

L. 1. El encargado de compras se encarga de recibir al proveedor y los productos de
materia prima, a su ingreso una vez constatado el producto recibido, genera una
contrasena de pago en la cual ingresa el costo segun la unidad de medida del
producto.

2. El encargado de compras verifica diariamente los productos que van alcanzando
un nivel minimo de existencias, y notifica telefénicamente al proveedor para solicitar
materia prima. Indicando la cantidad y descripcién de cada articulo gue se necesita.

{ Kevin Mazariegos Kenner Ramirez
Encargado de compras Auditor Junior
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Le Pan, S.A.

Cuestionario

Puesto: Encargado de Produccion
Entrevistado: Carlos del Cid

14/03/2016
09:00 am

Fecha
Hora

No | Procedimientos Si | No | N/A | Comentarios
¢ Los costos actuales son Se hace una estimacién de los
1 determinados en base a estudios? X costos de productos de venta
segin el conocimiento del
gerente de operaciones.
¢Se actualizan los costos de compra Los costos de materia prima
5 |2 las formulaciones de los productos? X no son sometidos a
verificaciones en las
formulaciones.
¢En el afio actual se han recosteado Los productos han mantenido
3 | los productos con costos a la fecha? X Su precio de venta por la falta
de recosteo.
¢Cuando se determina el precio de Cuando el producto es nuevo

4 venta se hace un estudio de los X se realiza el célculo con los
costos de materia prima? costos a la fecha para

determinar el precio de venta

5 | ¢(Qué tipo de costo utiliza?

a) Costo promedio Cuando se realiza una
X verificacion a los costos
b) Ultimo costo utilizan el costo a la fecha.

6 ¢Se trasladan los costos de materias X No tienen conocimiento de
primas a los centros productivos? este tipo de procedimiento.
¢Existe control del tiempo laborado Se maneja un reloj de huella

7 | del personal productivo? X para la entra y salida del

personal

8 ¢ Se preparan informes de variaciones X No le da tiempo al encargado
de costos en el mes? de compras.
¢,Se preparan informes de las Por temporada en diciembre

9 | fluctuaciones en los costos por se realiza un sondeo el cual no
producto anualmente? es profundo.

Nota: Todas las respuestas fueron verificadas por el auditor actuante.

Cdel€2 D

Carlos del Cid
Encargado de produccién
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Le Pan, S.A.

Narrativa
Puesto: Encargado de Produccion Fecha  18/03/2016
Entrevistado: Carlos del Cid Hora 10:00 am

La empresa panificadora Le Pan, S.A. centra sus actividades en la produccién de
pan popular, para realizar su actividad cuenta con un centro productivo denominado
panaderia, fue escogido para aplicar el procedimiento metodoldgico para realizar la
determinacion del sistema de costos histéricos que les permita de forma certera,
realizar el costo de sus productos.

B1. La empresa no cuenta con un sistema de costos que permita de manera
oportuna generar la informacién para conocer el costo actual de los productos ya que
se estan llevando de forma estimada segun los conocimientos del propietario en
cuanto a formulacién de producto y costos de los mismos.

B2. Los costos de la mayoria de productos son verificados una vez al ano, lo cual
dificulta tener el conocimiento de la rentabilidad a la fecha de los productos y ha
propiciado mantener precios de venta que afectan la rentabilidad de la empresa por
la falta de conocimiento.

B3. Cuando un producto es ingresado a la venta se realiza el anlisis de los costos
de materia prima para determinar el precio de venta sin embargo en el transcurrir del
tiempo no se le da seguimiento a las fluctuaciones en precios de compra, lo que
limita tener un precio competitivo.

B4. No se realizan informes de precios de compra de materias primas lo que dificulta
conocer la variabilidad de los mismos.

cuten ) C’&W Camsreg
Carlos del Cid Kenner Ramirez
Encargado de produccion Auditor Junior
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Le Pan, S.A.

Cuestionario

Puesto: Contadora general
Entrevistado: Vilma Camey

Fecha
Hora

21/03/2016
09:00 am

No | Procedimientos Si | No | NA | Comentarios
¢Es adecuado el sistema de costos que No se cuenta con un

1. | utilizan? X sistema de costo por

producto.
¢Se  tiene definido y se aplica Se realiza por medio del

2 | consistentemente un sistema de valuacién | X costo promedio.
de los inventarios?
¢Existe una verificacion interna de la No se cuenta con un

3 | correcta aplicaciéon de los costos de X sistema de costos por
produccion? producto.
¢Se realizan inventarios a las materias Se realiza de forma

4 | primas y materiales de forma periédica? X mensual a todos los

centros.
¢Existe una conciliacién independiente y Se realizan ajuste por las

5 periodica de los registros de inventarios X diferencias sin  buscar
de materias primas con las existencias responsabilidades.
fisicas?
¢ El departamento de contabilidad lleva un Solo son archivados al

7 | control de los documentos de salidas y X final del mes sin ser
entradas de inventarios a bodega? verificados
¢ Se encuentra el valor de la mercaderia Todo ingreso debe ser

10 | amparada con la documentacién legal de | X Unicamente con factura
respaldo y a nombre de la compafia? del proveedor
¢Todas las materias primas y materiales Toda  mercaderia es

11 | son ingresados por medio de facturacién | X comprada por medio de
emitida por el proveedor factura.
¢Se contabiliza oportunamente el ingreso Se realiza registro

13 | de mercaderias y el pasivo | X contable en la compra.
correspondiente?

14 ¢ Se emite factura de venta por todas las X Como politica se factura el
ventas que realiza la empresa? 100% de los productos.
¢Los servicios de la planta de produccién Las conexiones eléctricas

15 estan seccionados segin el area X y el agua no estan
productiva? seccionadas, utilizan el

mismo horno dos éreas.

Nota: Todas las respuestas fueron verificadas por el auditor actuante.
VILMA CAMEY

Vilma Camey
Contadora General
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Le Pan, S.A.

Narrativa
Puesto: Contadora general Fecha  23/03/2016
Entrevistado: Vilma Camey Hora 09:30 am

Al ser entrevistada Sofia Camey contadora general, indic6 que para el registro
contable de las operaciones de la empresa cuenta con sistema contable, el cual
maneja modulos de inventarios, compras, contabilidad los que estan asociados en
forma automatizada.

Al sistema contable tienen acceso Unicamente el contador general y auxiliar de
contabilidad; y al sistema de inventarios tienen acceso el contador general, el jefe de
bodega y encargado de compras, por lo que Unicamente estas personas pueden
realizar ajustes en los inventarios.

Entre las principales actividades del contador general se encuentran la de centralizar
la informacién financiera-contable de la empresa Le Pan, S. A, para posteriormente
emitir los estados financieros. Para realizar sus actividades cuenta con el apoyo de
un auxiliar de contabilidad.

Asimismo, una de las atribuciohes del contador general es coordinar y supervisar la
realizacion del inventario fisico, el cual se lleva a cabo al final de cada afo fiscal, con
el objeto de determinar que el valor de los inventarios ubicados en bodega y ventas,
concuerde con el valor reflejado en el estado de situacién financiera de la empresa.

Las materias primas deben ser inventariadas por lo menos una vez por semana.

C1. No se realiza conciliacién entre el inventario que exige el sistema contra el

inventario fisico, se realiza un ajuste a fin de mes para ingresar el inventario fisico
real.
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Le Pan, S.A.

Narrativa
Puesto: Contadora general Fecha  23/03/2016
Entrevistado: Vilma Camey Hora 09:30 am

C2. El departamento de contabilidad no tiene asignado a una persona para realizar el
registro de las entradas y salidas de mercaderias del sistema de inventarios. Este
proceso es realizado por el jefe de bodega.

C3. Los servicios y gastos indirectos de fabrica no son distribuidos adecuadamente
ya que se hace con base a informacién histérica de acuerdo a lo establecido por el
propietario, los servicios de energia eléctrica, agua potables y gas propano, no estéan
separados segun su centro productivo.

C4. La contadora no tiene un registro de los costos reales debido a que los gastos
operativos se llevan de acuerdo a una asignacién porcentual que se incluye segtin el
costo de las materias primas como a continuacién se describe.

Realizaci6n de los costos estimados (a la fecha)

A la fecha para elaborar los costos se realiza con base a estimaciones de costos no
actualizados, el propietario al crear un producto nuevo calcula los costos con los

costos a la fecha en que se esta creando el producto sin embargo estos en el

transcurso del tiempo no son actualizados periddicamente lo que provoca falta de

conocimiento en la rentabilidad y eficiencia de los mismos.

A continuacion se utilizé como ejemplo el pan francés tomando en cuenta que se

manejan cien productos a la venta los cuales son transformados dentro de los
centros productivos, la forma en cémo se determinaba el costo es el siguiente:
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Le Pan, S.A.

Narrativa
Puesto: Contadora general Fecha  23/03/2016
Entrevistado: Vilma Camey Hora 09:30 am

1.

El propietario realiza formulacion de un producto nuevo con base a recetas
existentes o desarrolla recetas el mismo.

Al tener la formulacién del producto procede a solicitar los costos con IVA de la

materia prima e insumos que utilizo para desarrollar el nuevo producto.

Con la informacién recabada procede a determinar un precio de venta como se
muestra en la tabla No. 1

Tabla No. 1
Le Pan, S.A.
Costos estimados

Pan francés

Receta para 1,000

unidades peso 1.7 onzas Panaderia

Ingredientes

. . Precio Unidad Precio Costo

No.| Ingredientes Libra | Onza|Gramo compra | medida esgt?nn;go Total -
1| Azlcar 0.3 5 150 Q 4.00 Libra QO0.0088| Q 1.32
2| Agua 441 705 | 20000 Q 12.00 | Garrafén | Q0.0007 | Q 14.00
3 | Harina dura sol 61.7 987 | 28000 Q 5.00 Libra Q0.0110 | Q308.37
4 | Levadura 0.9 14 400 Q 10.50 Libra QO0.0231| Q 9.25
5| Manteca vegetal 3.3 53 1500 Q 4.25 Libra Q0.0094| Q 14.04
6 | Propionato calcio 0.0 0.4 10 Q 11.50 Libra Q0.0253| Q 0.25
7|Sal 0.8 12.3 | 350 Q 1.30 Libra QO0.0029| Q 1.00

Peso total de la masa 111.04 libras Costo 1,000 unidades Q 348.24

Peso por unidad. 1.78 onza

Total de unidades. 1,000 Costo porunidad|{ Q 0.35

Fuente: elaboracion propia con base a informacion recabada.
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Le Pan, S.A.

Narrativa
Puesto: Contadora general Fecha  23/03/2016
Entrevistado: Vilma Camey Hora 09:30 am

4. De acuerdo a indicador proporcionada por la contadora, el propietario toma como
base el costo por unidad multiplicandolo por dos para darle el 50% equivalente al
costo de materia prima y el 50% al costo de produccién dando como resultado el
100% el cual equivale al costo total por producir el producto, al cual se le
multiplica el 35% para que cubra 15% de impuestos y 20% de ganancia a este
resultado se le suma el 100% del costo total para que dé como resultado el precio
de venta sugerido el cual es aproximado a un precio de venta facil para el
consumidor. A continuacién se detalla la forma de operarlo:

Calculo de Precio de venta

Costo por unidad Q 0.35
Multiplicado  por 2
Resultado Q - 0.70

Equivalente a:

Costo de materia prima Q 0.35
Costo por produccién estimado Q 0.35
Total costo por unidad Q 0.70 ==
Multiplicado por:
Impuestos  15% (+)
Ganancia  20% 35%
Resultado Q 0.25 ]
Precio de venta sugerido Q 0.95 —
Precio de venta a la fecha Q 1.00
Variaciéon Q 0.05

74



Le Pan, S.A.

Narrativa
Puesto: Contadora general Fecha  23/03/2016
Entrevistado: Vilma Camey Hora 09:30 am

La empresa realiza ventas al contado por el 95% y al crédito por el 5% y emite una
factura por cada una de las ventas que realiza. Las facturas son emitidas por el
personal de ventas en el mdédulo de facturacién.

A continuacion se presenta informacién de los datos relevantes para realizar la
determinacién de los costos histéricos los cuales serviran de apoyo al manual de la
elaboracion de costos histéricos.

. Materia prima

Para determinar el costo en las materias primas es indispensable quitarle el IVA para
- determinar el costo neto de las mismas al mismo tiempo contar con informacién que
pueda ser medible y utilizable en una tabla de conversion, por lo que es necesario
contar con los siguientes requisitos: nombre del articulo, la unidad de medida y el

costo de la materia prima, como se detalla a continuacién:

Tabla No. 2
Le Pan, S.A.
Compra materia prima
Unidad . L
. Precio Precio sin
No. Ingredientes medde;da compra IVA

1|Azlcar Libra Q 4.25 Q 3.79
2|Agua Garrafén | Q 14.00 Q 12.50
3 | Harina dura sol Libra Q 5.30 Q 4.73
4| Levadura Libra Q 11.30 Q 10.09
5| Manteca vegetal Libra Q 4.55 Q 4.06
6 | Propionato de calcio Libra Q 12.30 Q 10.98
7| Sal Libra Q 1.45 Q 1.29

Fuente: elaboracion propia con base a informacién recabada.
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Le Pan, S.A.

Narrativa
Puesto: Contadora general Fecha  23/03/2016
Entrevistado: Vilma Camey Hora 09:30 am

El factor de conversion es una unidad de medida el cual surge de una cantidad fisica
la cual puede expresarse como un miiltiplo de una unidad de medida mayor. El
detalle del factor de conversion a utilizar por la unidad de entrada y la unidad de
conversion dentro del centro productivo sera el siguiente:

Tabla No. 3
Le Pan, S.A.
Factor de conversion
. . Medida
Medida Unidad conversion Factor
Libra 1 Gramo 454.00
Garrafén 1 Gramo 17,145.80
Litro 1 Mililitro 1,000.00
Onza 1 Gramo 28.375.00

Fuente: elaboracion propia con base a informacion recabada.

Il. Mano de obra directa

Corresponde a las personas que interfieren en las transformaciones de materias
primas a producto terminado dentro del centro productivo.

Prestaciones laborales:
Como resultado directo del salario cancelado a los colaboradores y apegandose a las
leyes vigentes en el pais, el patrono esta obligado a pagar prestaciones laborales

obligatorias a los empleados sobre la base de lo devengado, las que se detallan a
continuacion:
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Le Pan, S.A.

Narrativa

Puesto: Contadora general
Entrevistado: Vilma Camey

Fecha 23/03/2016
Hora 09:30 am

Tabla No. 4
Le Pan, S.A.
Porcentaje prestaciones laborales
Prestacion Porcentaje Base legal

Aguinaldo 8.33| Ley Reguladora del Aguinaldo Decreto 76-78
Bono 14 8.33]| Ley de Bonificacién Anual Decreto 42-92
Indemnizacion 9.72| Articulo 82 Cédigo de Trabajo Decreto 1441
Vacaciones 4.17| Articulo 130 Cédigo de Trabajo Decreto 1441
Cuotas patronales 12.67| Leyes Igss, Irtra e Intecap
Total 43.22

Fuente: Cédigo de Trabajo
Il. Gastos de fabricacion

Gastos generados por energia eléctrica,

agua potable, gas propano y otros insumos.

Las depreciaciones segun politicas contables de la empresa se aplican con los

porcentajes de ley sobre los siguientes activos fijos:

" TablaNo. 5
Le Pan, S.A.
Tabla de depreciaciones

Tipo de activo

Porcentaje Ley

Magquinaria y equipo

20%

Instalaciones productivas 5%

Mobiliario y equipo

20%

Moldes

25%

Fuente: elaboracién propia con base a informacion recabada.

VILWA CANEY

Vilma Camey
Contadora General

Kenner Ramirez
Auditor Junior
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4.6 Informe

Ramirez Pérez y asociados

Contadores Publicos

38 avenida 45-55 Oficina 6080 Edificio World Zona 14,
Guatemala, Guatemala, C.A.
Tel.{502) 2325-1587

LE PAN, S.A.
Informe

La elaboracion de un sistema de costos histéricos
30 de marzo de 2016

78



o Ramirez Pérez y asociados

Contadores Pablicos

—— 38 avenida45-55 Oficina 6080 Edificio World Zona 14,
Guatemala, Guatemala, C.A.
Tel. {502) 2325-1587

Guatemala, 30 de marzo de 2016

Senores
Junta directiva
Le Pan, S.A.
Presente

Estimados sefiores:

En atencién a la carta aceptacién de servicios en fecha 05 de marzo de 2016, hemos
procedido a efectuar la evaluacién y determinacion del sistema de costos existente
en la planta de produccién, ubicada en zona 1, tomando como base la
documentacion y registros del periodo comprendido del 01 de julio al 31 de diciembre
de 2015, para esta evaluacién se utilizaron técnicas y procedimientos que
consideramos necesarios.

Considerando que la determinacion de los costos comprende una serie de acciones
que la administracion utiliza para dirigir su gestion, es necesario realizar un sistema
de costos histéricos de manera que proporcione informacién oportuna y confiable,
ademas que permita la eficiencia y eficacia operativa.

La determinacién del sistema de costos histéricos busca evitar limitaciones en la
ejecucion de los controles para que no existan errores provenientes de instrucciones
mal interpretadas, errores de juicio y otros factores personales.

Los procedimientos a ejecutar de acuerdo a la determinacién estaran a cargo de la
administracién, la cual debera realizar una adecuada segregacion de
responsabilidades en su ejecucion para no desviarse intencionalmente de acuerdo a
la ejecucién y registro de las operaciones.
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Dentro del diagndéstico realizado se encontraron hallazgos importantes que se
detallan a continuacion:

Hallazgo No. 1: Falta de segregacion de funciones. (Pag. 66-A1, A2, A3)

El encargado de compras es quien realiza las funciones de recepcion, custodia,
entrega de materias primas y elaboracion de contrasefias para entregar al proveedor
debido a que no tiene un auxiliar de bodega que le apoye en los procesos de
recepcion y entrega de materiales.

Causa
La falta de segregacion de funciones puedo ocasionar falta de control en la

determinacion del precio de compra de las materias primas y evita la busqueda de
precios competitivos.

Efecto

Incorrecta determinacion de costos de materias primas.

Recomendacioén

Segregar las funciones del puesto entre encargado de compras, encargado de
bodega para el adecuado resguardo de las materias primas y efectivo control de los
costos de compra de las mismas.

Hallazgo No. 2: Falta de cotizaciones y 6rdenes de compra (Pag. 67-A4, A5, A6)
Falta de cotizaciones y 6rdenes de compra en el departamento de compras para la
adquisiciéon de materias primas.

Causa

La falta de cotizaciones y 6rdenes de compras dificulta la eficiencia en la busqueda
de mejores costos en materia prima y otros productos.
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Efecto

Mejorar los costos en la determinacién del sistema de costos.

Recomendacion
En el manual que se adjunta como propuesta al presente trabajo se presentara el
procedimiento y formato para utilizar en las cotizaciones y ordenes de compras, las

cuales debe ser puesta a la vista de los responsables para una mejora en la
busqueda de costos menores.

Hallazgo No. 3: Falta de conocimiento de costos reales. (Pag. 69-B1, B2, B3, B4)
No se cuenta con costos reales ya que se realizan segun estimacién de acuerdo a la
fecha del primer ingreso a venta y estos no son actualizados periédicamente.

Causa

Ante la falta de un sistema de costos, puede ocasionar desconocimiento de costos lo
que dificulta la toma de decisiones en los precios de venta.

Efecto

Desconocimiento en la rentabilidad de los productos.

Recomendacion

Dada la importancia que tienen los costos en una empresa panificadora se debera
considerar lo siguiente:

a) La determinacién de un sistema de costos historicos los cuales reflejen de forma
actualizada los costos que intervienen en los productos.

b) Mantener una constante actualizacion de los costos para no tener desfases por
variaciones en los precios de compra de materia prima.
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c) Recostear como minimo una vez cada quince dias para mantener informado a la
gerencia de las fluctuaciones de los costos en los productos terminados.

Hallazgo No. 4: Falta de control de inventarios. (Pag. 71-C1, C2)
La Falta de conciliacion del inventario del sistema contra el fisico que genera ajustes
irreales a fin de mes en toma de inventario fisico.

Causa

La falta de una persona asignada a controlar el registro de las entradas y salidas de
las mercaderias del sistema de inventarios no permite controlar los ajustes en cada
movimiento.

Efecto

Ajustes a inventarios irreales.

Recomendacion

Por medio de la asignacién de una persona al area de entradas y salidas de las
mercaderias de bodega permitird no manejar ajustes irreales en la toma de
inventarios fisicos contra el sistema.

Hallazgo No. 5: Falta de separacion de servicios y gastos indirectos.
(Pag. 72-C3)
Los servicios o gastos indirectos de fabricacién como lo son energia eléctrica, agua

potable y gas propano no estan separadas segun las areas productivas lo que evita
tener conocimiento cierto de los costos incurridos en cada area.

Causa

La falta de la separacién de los servicios o gastos indirectos de fabricacién no
permite asignar los gastos incurridos a cada centro productivo.
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Efecto

Desconocimiento de los gastos indirectos de fabricacién por centro productivo.

Recomendacion
Contratar a especialistas o técnicos para que redistribuyan los servicios de energia

eléctrica, agua potable y gas propano a cada centro productivo o ser controlados por
medio de un medidor.

Hallazgo No. 6 Falta de conocimiento de costos reales. (Pag. 72-C4)
Falta de conocimiento de los costos reales en el departamento de contabilidad no
permite manejar un estado de costo de produccién efectivo.

Causa

La falta conocimiento de los costos no permite saber la rentabilidad de los productos,
ni la efectividad en los costos de produccién, actualmente se llevan de forma
estimado de acuerdo a un indicador porcentual asignado a los gastos operativos.

Efecto

Desconocimiento de costos por producto.

Recomendacion

Por medio de la determinacién de un sistema de costos histéricos se podra obtener
la informacion necesaria para realizar un estado de costo de produccién de acuerdo
a la realidad en los costos asignados a cada producto.

Con la informacién recabada en el cuestionario y la narrativa se procede a realizar
informe en el cual se plantea realizar un manual de la elaboracién de un sistema de
costos historicos para que sirva como base en la realizacién de los costos de los
productos vendidos por la empresa, la cual dara una mayor razonabilidad a los

costos que interfieren dentro de cada producto para una correcta toma de decisiones.
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Segun la informacién recabada se determiné que la determinacion de los costos
actuales contra los costos histéricos tienen una variacién bastante significativa, tal
como se puede evidenciar en la pagina No. 74 en donde se determinan con el
método actual el pan francés el cual da un costo de Q 0.70 por unidad; contra el
ejemplo que se coloca en la pagina No. 120 del manual de la elaboracién de un
sistema de costos histéricos el cual da un costo de Q 0.54 teniendo una variacién de
Q 0.15 el cual equivale al 21.42% del costo reflejado segin la forma de identificarlo

antes de los costos histéricos

Deseamos agradecer la colaboracién y cortesia mostradas por los encargados y
personal, lo cual fue de singular importancia durante el desarrollo de nuestro trabajo.

Dadas las debilidades en el proceso del célculo de los costos de productos de venta,
proponemos lo siguiente: manual de la determinacién de un sistema de costos
historicos, que debera implementarse segun autorizacién de la Gerencia, ante las

areas de trabajo involucradas.

Atentamente,

s =

Lic. Ernesto Lara
Ramirez Pérez & Asociados
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4.7 Manual de la elaboracién de un sistema de costos historicos

LE PAN, S.A.

PROPUESTA
MANUAL DE LA ELABORACION DE UN SISTEMA DE COSTOS HISTORICOS
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INTRODUCCION

El presente manual fue realizado para proveer de una herramienta de apoyo al
personal vinculado a la determinacion de los costos dentro de la empresa panificadora
Le Pan, S.A. Sirve como una fuente de consulta y orientacién, describe de forma
ordenada, secuencial y detallada las operaciones y procesos que se deben seguir para
la determinacién de los mismos.

Para una mejor comprensién de contenido del manual, se estructuré de una manera
l6gica y sencilla, buscando alcanzar el objetivo para el cual fue elaborado, sin dejar de

ser una herramienta de conocimientos técnicos y administrativos.
Contempla las politicas generales que deberan de ser aplicadas por los responsables.
Ademas, contiene los procedimientos para la correcta determinacion de las variables

que estan afectas al costo total de cada producto.

Las materias primas e insumos también pueden ser descritas como productos o
articulos de acuerdo a su funcién en la informacién proporcionada.

Cabe senalar que el presente manual estara sujeto a modificaciones, tanto en las

politicas de operacién, como en las actividades a seguir.
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Empresa panificadora Le Pan, S.A.
Flujogramas

Simbologia
Representa Simbolo Descripcion
. Punto de inicio o de finalizacién
Inicio/fin
de un proceso.
Operacién en donde se verifica
Operacién y autoriza una accién o

documento.

Se utiliza para tomar decisiones
en un proceso.

Decision

Representa determinado
documento elaborado.

| Representa determinado
Documento duplicado documento elaborado en una

Documento

original y una o dos copias.

Se utiliza para seguir una

Conector actividad en la siguiente pagina.

Se utiliza para indicar el archivo

Archivo de documentos.

Se utiliza para indicar el registro
de informacidén a una base de
datos.

Base de datos
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OBJETIVO DEL MANUAL

Servir como instrumento de apoyo en la determinacion de los costos histéricos de cada
producto para la empresa panificadora Le Pan, S.A.

ALCANCE

El presente manual esta dirigido a todo el personal que tenga injerencia en la
determinacién de los costos histéricos y demas interesados de la administracion.

USO DEL MANUAL

La utilizacién definitiva es el de proporcionar los lineamientos practicos en la
determinacién de costos de acuerdo al sistema de costos histéricos o reales. Para
poder obtener los beneficios deseados de este documento, sus lectores deberan estar

familiarizados con los procedimientos y operaciones que se dan en el area de costos.

PERSONAL INVOLUCRADO

En la determinacién de los costos deberan estar involucrados los siguientes puestos:
* Gerente de operaciones;
* Gerente financiero;
* Encargado de compras;
* Encargado de produccion;

e Contador general.
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RESPONSABILIDADES
Gerente de operaciones

Debe velar por que los procedimientos se estén realizando de acuerdo a los
lineamientos propuestos en este manual para la correcta determinacién de los costos
asi también verificar la correcta adquisicion de las materias primas y la distribucion
adecuada a los centros productivos.

Gerente financiero

Debe velar por que los procedimientos de adquisicién cumplan con los requerimientos
de cotizaciones, orden de compra e ingreso de la compra, verificar que se esté en
constante busqueda de mejora en precios, y evaluar los costos histéricos de acuerdo a
las politicas aqui propuestas.

Encargado de compras

Responsable de mantener una buena comunicacién con los proveedores de acuerdo a
las politicas y procedimientos establecidos, entre sus funciones principales se
menciona lo siguiente:

* Realizar cotizaciones con los proveedores, solicitando toda la informacion
necesaria para ser utilizada en el centro de produccion.

* Solicitar autorizaciones de orden de compra antes de proceder a realizar un pedido
al proveedor.
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* Controlar los precios de compra de la materia prima de acuerdo a los lineamientos
propuestos

* Estar en constante blsqueda de nuevos proveedores que puedan mejorar los
precios de compra de materias primas e insumos para mejorar los costos.

Encargado de produccion

Responsable de mantener actualizadas las formulaciones de acuerdo a los cambios
que se realizan para la correcta determinacion de los costos en el momento del cambio
de formulacién o asignacién de formulacién para producto nuevo, de acuerdo a las

politicas y procedimientos establecidos, entre sus funciones principales se menciona lo
siguiente:

Validar las formulaciones para determinar un correcto costo sobre los productos.

* ldentificar los tiempos de produccién de acuerdo a estudios técnicos realizados.
e Controlar el efectivo uso de los servicios que afectan el proceso productivo.
* Llevar control de los horarios del personal.

* Controlar las mermas de materia prima en la utilizacién para producir los productos
de venta.
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Contador general

Debe velar por la correcta ejecucién de las politicas y lineamientos propuestos en este
manual, y trasladar la informacién a los gerentes respectivos, con el fin de tomar
decisiones asertivas en los precios de venta al haber fluctuaciones en los precios de
compra de materias primas.

Su funcién es primordial en el control del cumplimiento de la utilizacién del sistema de
costos historicos ya que de ahi deriva la realizacién del Estado de Costo de
Produccioén.

POLITICAS GENERALES

Las directrices que deben regir los procedimientos en la determinacion del sistema de
costos historicos deben ser las siguientes:

Compras

* Ningln producto puede ser adquirido si no se cuenta con solicitud de compra, 3
cotizaciones y orden de compra autorizadas.

* Los productos de materia prima e insumos nuevos deben tener como minimo 3
cotizaciones que permitan conocer los precios de compra de diferentes
proveedores.

* Los productos de materia prima e insumos deben ser solicitados por medio de
orden de compra autorizada por el gerente de operaciones,
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* El proveedor se compromete a mantener el precio de compra convenido por lo
menos durante los primeros seis meses.

* El encargado de compras debe entregar informe de variaciones en los precios de
compra de materias primas e insumos al contador general en quincena y fin de
mes.

* Si surgiere un aumento o disminucion en los precios de compra de las materias
primas e insumos el encargado de compras debe enterar por medio de un memo a
todas las personas responsables solicitando firma de confirmacién de la
informacién.

* El encargado de compras no tiene permitido autorizar aumentos o disminuciones
en los precios de compra de materias primas e insumos por conveniencia con los
proveedores, sin antes no haberlas consultado con el gerente de operaciones y
gerente financiero.

* El encargado de compras debe estar en constante comunicacién con el encargado
de produccién para anticiparse a nuevas formulaciones y proceder a solicitar
cotizaciones sobre las nuevas materias primas a utilizar.

Produccion

* Todas las formulaciones deben estar firmadas y autorizadas por el gerente de
operaciones y el encargado de produccion,

* Todas las formulaciones deben cumplir con los requisitos que se muestran en el
manual.
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* El encargado de produccion debe estar al tanto de los cambios a las formulaciones
propuestos por el gerente de operaciones o propietario.

* Todo ingreso de formulacién nuevo o cambio en formulacién debe ser informado al
encargado de produccién antes de iniciar las pruebas de los productos.

* Velar por la correcta recopilacién de los tiempos productivos y estar en constante
monitoreo de los mismos, para que no existan desfases en los tiempos productivos
por cada articulo.

* Llevar semanalmente el control de horas laboradas del personal del centro
productivo.

Contabilidad

* Hacer una vez por mes andlisis de las fluctuaciones de los precios de compra de
los productos.

* Realizar informe de variaciones en costos de productos elaborados por aumento o
disminucion de los costos de la materia prima.

* Todas las horas de entrada y salida de personal deben estar marcadas en reloj
marcador asignado.

* No se recibe papeleria sino cumple con los requisitos exigidos en este manual.
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Procedimiento de compras

Con el objetivo de documentar y de proporcionar una guia clara para los empleados de
la empresa panificadora Le Pan, S.A. a continuacion se proporcionan el procedimiento
a seguir en el area de compras que estan afectas a la determinacién de los cotos.

Este procedimiento es importante para la busqueda de mejores precios en las materias
primas e insumos, servird de guia para la correcta implementaciéon de formulaciones
nuevas o cambios en las formulaciones a la fecha.

Elaboracion de solicitud de compra para productos nuevos

Solicitud de compra: es el documento que se utiliza para informar al departamento
de compras sobre la necesidad de materiales o suministros, en el cual se establece la
materia prima e insumos necesarios a adquirir para suplir la demanda del centro
productivo. En este caso se utilizara la solicitud de compra para las materias primas e
insumos nuevos que afecten las formulaciones a la fecha.

El gerente de operaciones o propietario decide realizar modificaciones a la formulacién
de un producto, debe:

1. Gerente de operaciones o propietario debe informar al encargado de produccion
sobre las modificaciones a la formulacion.
2. Encargado de produccién debe realizar solicitud de compra. (ver pagina No. 101)

3. Encargado de produccién y gerente de operaciones deben autorizar y firmar la
solicitud de compra.
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4. Traslada la solicitud de compra al encargado de compras para que inicie con el
proceso de cotizaciones.

5. Encargado de compras verifica la solicitud de compras que cumpla con los
requisitos para proceder a cotizar.

Elaboracion de cotizaciones

Cotizacién: es el documento en el cual los proveedores informa acerca de los
productos que distribuyen, especificando el precio de los productos, tiempo de entrega,
forma de pago, entre otras especificaciones necesarias, las cuales ayudan a la
empresa a tomar la mejor decisién de compra.

Encargado de compras de acuerdo a solicitud de compra de producto o articulo nuevo
procede a realizar lo siguiente:

1. Con base en la solicitud de compra, elabora una solicitud de cotizacién, (ver
pagina No.102)

2. Escanea la cotizacién y lo envia por correo electronico a por lo menos 3
proveedores.

3. Si en fecha méxima de respuesta establecida en la solicitud de cotizaciéon no ha
recibido por lo menos 3 cotizaciones, elabora otra solicitud de cotizacién, la
escanea y la envia a otros proveedores.
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Elaboracion de orden de compra

Orden de compra: es una solicitud escrita enviada a un proveedor, originada de una
requisicion o necesidad de materias primas e insumos y faculta al proveedor, a
entregar mercaderias que han sido autorizadas por el departamento de compras,
segun las condiciones pactadas.

Encargado de compras es el responsable de identificar la mejor oferta para escoger al
proveedor que va a suministrar de los productos.

1. El encargado de compras elige la mejor oferta y elabora una orden de compra (ver
pagina No.103).

2. Traslada la orden de compra al gerente financiero para su revision y aprobacion,
adjuntando las cotizaciones recibidas y la solicitud de compra.

3. El gerente financiero revisa que se haya elegido la mejor oferta, y si estid de
acuerdo firma la orden de compra como constancia de aprobacién, de lo contrario
la regresa al encargado de compras para su correccion.

4. El gerente financiero traslada la orden de compra autorizada al encargado de
compras.

S. El encargado de compras envia la orden de compra al proveedor.

6. Envia una copia de la orden de compra al departamento de bodega y archiva la
otra copia en la carpeta de 6rdenes de compra.

7. Finaliza el proceso.
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Flujograma del procedimiento de compras

Actividad Compras Produccién Gerencia

v

y

1. Gerente de operaciones o
propietario debe informar al
encargado de produccién 01
sobre las modificaciones a la
formulacion.

2. Encargado de produccién
debe realizar solicitud de 02

compra. (Ver pégina No.101) .

3. Traslada la solicitud de
compra al encargado de
compras para que inicie con
el proceso de cotizaciones.

03

y
4. Encargado de compras 1
verifica la  solicitud de No
compras que cumpla con los 04
requisitos para proceder a
cotizar. . Si

5. Elabora una solicitud de <
cotizacién, (ver modelo en 05
pagina No.102)

6. Escanea la cotizacion y lo
envia por correo electrénico a 06
por lo menos 3 proveedores.

7. Al dia siguiente de la fecha
maxima para recibir
respuestas, verifica si se han 07
recibido por lo menos 3
cotizaciones.
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Actividad Compras Produccion Gerencia

8. Elige la mejor oferta y
elabora una orden de compra 05 I <
(ver modelo en péagina No

no.103)

9. Traslada la orden compra 01
al gerente financiero para su
revision y aprobacion.

10. El gerente financiero /
revisa si la orden de compra 04

esta correcta.

y

A

Si
11. Firma la orden de compra
como constancia de : 03
aprobacién.

12. Traslada la orden de
compra firmada al encargado 03
de compras.

13. El encargado de compras
recibe la orden de compra 06
aprobada y envia la original al

proveedor.

14. Finaliza el proceso L Fin j
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Le Pan, S.A. SOLICITUD DE COMPRA
Guatemala, Guatemala
Nit: 123456-7 No. 00001
Fecha / /
Unidad de .
Cant. Producto medida Observaciones
Gerente de operaciones Encargado de produccién
Encargado de compras
Original: compras Duplicado: archivo
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Le Pan, S.A. SOLICITUD DE COTIZACION
Guatemala, Guatemala

Nit: 123456-7 No. 00001

Fecha elaboracién / /

Fecha maxima de respuesta: / /

Sirvanse por este medio enviarnos una cotizacién de los siguientes articulos

Cant. Producto Unidad de medida Observaciones

Encargado de compras

Original: compras Duplicado: archivo
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Le Pan, S.A. ORDEN DE COMPRA
Guatemala, Guatemala
Nit: 123456-7 No. 00001
Proveedor: Nit:
Fecha: / / Fecha entrega / /
Términos de entre:
Sirvanse por este medio suministrarnos los siguientes articulos:
Unidad de Precio Precio
Cant. Producto medida unitario total
Total Q
Elaborado por: Autorizado por:
Original: proveedor Duplicado: contabilidad  Triplicado: archivo
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Procedimiento para la determinacion de los costos

Para determinar los costos se deben reunir requisitos los cuales deben ser evaluados

por técnicos, ingenieros o panaderos que tengan experiencia el area a desarrollar.

Los tres puntos importantes a desarrollar son:

1. Materia prima: implica toda la formulacién del producto a desarrollar el cual
debe llenar las siguientes caracteristicas:

e Nombre del producto;

* Rendimiento de la masa:
* Peso del producto;

* Ingredientes a utilizar;

* Peso de los ingredientes en libras, onzas o gramos;

3

¢ Peso total de la masa;

A continuacién se muestra la figura que deben utilizar:
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Formato de formulacién de producto

Nombre producto:

Receta para

Ingredientes:

unidades

No.

Ingredientes

Libra

NN WIN =

Peso total de la masa
Peso por unidad.
Total de unidades.

libras
onza

Nota: en las formulaciones de produccion los ingredientes puedes ser presentados en

onzas, gramos, mililitros, libras o kilogramos por lo que es necesario conocer los

factores de conversion para llenar las casillas segun la informacion proporcionada.
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Formato calculo de salarios
] g .. Cuota o
s Sueldo | Bonificacion| Cuota laboral Liquido a
Descripcion Mensual mensual 4.83% patronal recibir
12.67%

Panadero No. 1 Q - 1 Q - 1Q - 1 Q - 1Q -
Ayudante No. 1 Q - 1 Q - 1Q - 1Q - 1Q -
Ayudante No. 2 Q - 1 Q - 1Q - 1 Q - 1Q -
Salario )
Panaderia Q - 1 Q - 1 Q - 1 Q -1 Q -

En la casilla sueldo mensual se coloca el sueldo ordinario por cada colaborador.

En la casilla bonificacion mensual se coloca la bonificacion pactada por la empresa y el
colaborador.

La cuota laboral se determina multiplicando el sueldo mensual por 4.83%.
La cuota patronal se determina multiplicando el sueldo mensual por 12.67%.

El liquido a recibir se da en la suma del sueldo mensual mas la bonificacién mensual y
se le resta el resultado de la cuota labora.
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Formato calculo de prestaciones laborales

Total

Descripcion Sueldo Bono 14 | Aguinaldo | Vacaciones | Indemnizacion
p Mensual | 8.33% 8.33% 4.17% 9.72% prestaciones
Panadero No. 1 - - 1 Q - - Q - -
Ayudante No. 1 - - - - - -
Ayudante No. 2 - - - Q - - -
Salario Panaderia | Q - 1 Q - 1 Q - Q - Q - Q -

En la casilla sueldo mensual se coloca el sueldo ordinario por cada colaborador.

El' bono 14 y el aguinaldo se determinan multiplicando el sueldo mensual por el 8.33%.

Las vacaciones se determinan multiplicando el sueldo mensual por el 4.17%.

La indemnizacién se calcula de la multiplicacion del sueldo mensual por el 9.72%.

El total de las prestaciones surge de la suma del bono 14 mas el aguilando mas las

vacaciones y mas la indemnizacién.
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Formato calculo depreciaciones =
Le Pan

Descripcion Costo Portl::;taje Depreciacion

Q - Q -

Q Q -

Q Q -

Q Q -

En este formato se coloca la descripcion de las propiedades, planta y equipo se sirvan

en el proceso productivo.

El costo es el valor del bien comprado excluyéndole e IVA (12%) de acuerdo a la Ley

del Impuesto al Valor Agregado Decreto ntimero 27-92

El porcentaje de ley es el que determina la Ley de Actualizacion Tributaria Decreto

numero 10-2012

El calculo de la depreciacién se determina de la multiplicacién del costo por el

porcentaje de ley
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Cedula de elementos reales

Luego se procede a recabar la informacién de la cedula de elementos reales la cual los
lineamientos de llenado como a continuacion se detalla:

Cedula de elementos reales
Sistema de costos historicos

No.

Descripcion Mensual Formula
celda P

C1 | Dias trabajados
C2 | Horas trabajadas
C3| Horas fabrica
C4 | No. De obreros
C5 | Horas hombre

Costo mano de obra directa

C6 | Salarios Q -

C7| Sueldo extraordinario Q -

C8 | Bonificacion Q -

Sumatoria celda

C9 | Total mano de obra directa Q - C6:C9

C10 C.HH.M.O.D| Q - C9/C5
- Costo Gastos de fabricacion
C11 | Prestaciones laborales Q -
C12 | Cuota patronal Q -
C13 | Depreciaciones Q -
C14 | Alquiler de instalacién Q -
C15| Gas Propano Q - Utilizar como
C16 | Mantenimiento Q - ejemplos
C17| Energia Eléctrica Q -
C18 | Agua potable Q -
C19 Q -
C20 Q -
Sumatoria celda

C21 | Total Gastos de fabricacion Q - C11:C20
C22|C.H.H.G.F. Q - C21/C5h
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Tiempo productivo

El tiempo productivo se determina de acuerdo a la capacidad productiva del centro
productivo el cual identifica variables que apoyan en la determinacién de los
factores que se deben utilizar para conocer cuantas unidades se producen en una
hora fabrica definido por producto.

1. Cantidad de onzas por masa:
Cantidad de libra de masa multiplicado por el factor conversién a onza 1 libra
equivale a 16 onzas.

2. Rendimiento:
Cantidad de onzas por masa dividida el peso de onza por producto.

3. Tiempo del minuto por unidad
Tiempo de produccién minutos dividido el rendimiento

4. Conversién a sequndos por unidad

Tiempo del minuto por unidad multiplicado por los segundos que contiene el
minuto.

5. Asignacién al costo hora hombre mano de obra directa
Primero se determina el costo por minuto de C.H.H.M.O.D
Luego se multiplica C.H.H.M.O.D. por tiempo del minuto por unidad

6. Asignacion al costo hora hombre gastos de fabricacién
Primero se determina el costo por minuto de C.H.H.G.F.
Luego se multiplica C.H.H.G.F. por tiempo del minuto por unidad
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TIEMPO PRODUCTIVO
Nombre del producto
Unidad de medida a utilizar Onza
cglod. a Descripcion Cantidad | Resultado| Formula
B1 | Factor de conversion libra a onza
B2 |Masa libras
Paso 1| B3 |Cantidad onza por masa B1 *B2
B4 | Cantidad onza por unidad
Paso 2| B5 |Rendimiento B3 /B4
B6 | Tiempo de produccién minutos
Paso 3| B7 |Tiempo del minuto por unidad B6/B5
B8 |Factor segundos por minuto
Paso 4| B9 |Conversion a segundos por unidad B7 * B8
Asignacion al costo hora hombre mano de obra directa
Viene C10
B10 |C.H.H.M.0.D (Pagina 109)
Paso 5| B11 | Costo por minuto C.H.H.M.O.D B10/B8
C.H.H.M.O.D. del N
B13 | producto B7 " B11
Asignacion al costo hora hombre gastos de fabricacion
V,ie!ne Cc22
Paso 6| B14 |C.H.H.G.F. (Pagina 109)
B15 | Costo por minuto C.H.H.M.O.D B14 /B8
B16 | C.H.H.G.F. del producto B7 *B15
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EJEMPLO
ELABORACION DE UN SISTEMA DE COSTOS HISTORICOS

PRODUCTO: PAN FRANCES
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EJEMPLO PAN FRANCES

La produccién del periodo 01 de julio al 31 de diciembre del afio 2,015 fue de
205,000 pan francés, la venta del periodo en mencién fue de 204,000 pan francés.

La planilla es de 3 colaboradores, 1 panadero con un salario ordinario de
Q 3,000.00 cada uno; 2 ayudantes con un salario ordinario mensual de Q 2,400.00
cada uno, los colaboradores tienen derecho a bonificacién incentivo contemplada
en el Decreto 37/2001 por Q 250.00 mensuales.

La empresa trabajé 24 dias en por mes, en un turno por dia, de 8 horas
respectivamente.

Los ingredientes que se utilizan para realizar 1,000 franceses son los siguientes:
S onzas de azlcar, 44.1 litros de agua, 61.7 libras de harina dura sol, 14 onzas de
levadura, 3.3 libras de manteca vegetal, 10 gramos de propionato de calcio y 12.3
onzas de sal.

El peso de cada francés es de 1.7 onzas, en una batida de 50 libras de masa se
utilizan 83 minutos.

Por concepto de propiedades, planta y equipo corresponde lo siguiente:

Magquinaria y equipo Q 40,000.00
Instalaciones productivas Q 29,000.00
Mobiliario y equipo Q 50,000.00
Moldes Q 1,500.00

Por concepto de gastos de fabricacion corresponde lo siguiente:

Alquiler de instalacion Q 8,000.00
Arrendamiento de equipo Q 5,000.00
Gas propano Q 7,000.00
Mantenimiento Q 500.00
Energia eléctrica Q 5,000.00
Agua potable Q 1,200.00
Gastos varios Q 100.00
Materiales indirectos Q 1,100.00
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| Materia Prima

Detalle de los ingredientes aplicados al pan francés

Pan francés

Receta para 1,000 unidades

Ingredientes

No. Ingredientes Libra [Onza|Gramo
1| Azucar 0.3 5 150
2| Agua 441 705 | 20000
3 | Harina dura sol 61.7 | 987 | 28000
4 | Levadura 0.9 14 400
5 |Manteca vegetal 3.3 53 | 1500
6 | Propionato de calcio 0.0 0.4 10
7 |Sal 0.8 12.3 | 350

Peso total de la masa 111.04 libras

Peso por unidad. 1.78 onza

Total de unidades. 1,000

Nota: en las formulaciones de produccién los ingredientes puedes ser presentados en

onzas, gramos, mililitros, libras o kilogramos por lo que es necesario conocer los

factores de conversion para llenar las casillas segun la informacién proporcionada.

Ver informacion proporcionada en pagina 114.
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Il Mano de obra

Este documento representa los sueldos mensuales pagados durante la produccién,

calculando a la vez la cuota patronal que se les debe pagar a sus trabajadores.

Formato calculo de salarios

. .. | Cuota | Cuota -
DoSriPEion | Monsual | meneual || '2b0ral |patronal| L34l 2
Pag. 114 Péag. 114

Panadero No. 1 Q 3,000.00 | Q250.00 Q144.90 |Q380.10 | Q 3,105.10
Ayudante No. 1 Q 2,400.00 | Q250.00 Q115.92 |Q304.08 | Q 2,534.08
Ayudante No. 2 Q>2,400.00 Q250.00 Q115.92 |Q304.08 | Q 2,534.08
Salario Panaderia Q 7,800.00 | Q750.00 Q376.74 |Q988.26 | Q 8,173.26
Referencia 116-1 116-2 116-3
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Formato calculo de prestaciones laborales

s Sueldo Bono 14 | Aguinaldo | Vacaciones | Indemnizacion Total
Descripcion Mensual 8.33% 8.33% 4.17% 9.72% prestaciones
Péag. 114
Panadero No. 1 Q 3,000.00 | Q249.90| Q249.90| Q125.10| Q 291.60 Q 916.50
Ayudante No. 1 Q 2,400.00 | Q199.92| Q199.92| Q100.08 | Q 233.28 Q 733.20
Ayudante No. 2 Q 2,400.00 | Q199.92| Q199.92| Q100.08 | Q 233.28 Q 733.20
Salario
Panaderia Q 7,800.00 | Q649.74 | Q649.74| Q325.26 | Q 758.16 Q2,382.90
Referencia 117-1
lll Gastos indirectos de fabricacion
Formato calculo depreciaciones
Descripcion Costo Porcentaje| Depreciacion | Depreciacion
P Ley anual mensual
Pag. 114
Maquinaria y equipo | Q 40,000.00 20%| Q 8,000.00 [Q 666.67
instalacion productiva | Q 29,000.00 5%| Q 1,450.00 |Q 120.83
Mobiliario y equipo Q 50,000.00 20%| Q 10,000.00 |Q 833.33
Moldes Q 1,500.00 25%| Q 375.00 |Q 31.25
TOTAL Q 1,652.08
Referencia 117-2
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Cedula de elementos reales
Sistema de costos historicos
No. Descripcion Ref Mensual Formula
celda '
C1 | Dias trabajados Pag. 114
C2| Horas trabajadas Pag. 114
Ver
C3 | Horas fabrica formula
C4 | No. De obreros Pag. 114
Ver
C5 | Horas hombre formula
Costo mano de obra directa
C6 | Salarios Pag.116-1 | Q 7,800.00
C7 | Sueldo extraordinario Q -
C8 | Bonificacién ’ Pag.116-2|qQ 750.00
Ver Sumatoria celda
C9 | Total mano de obra directa formula Q 8,550.00 C6:C9
Ver
C10 C.H.H.M.O.D | formula Q 14.84 C9/C5
Costo Gastos de fabricacion
C11 | Prestaciones laborales Pag.117-11Q 2,382.90
C12| Cuota patronal Pag.116-3|Q 988.26
C13 | Depreciaciones Pag.117-2|Q 1,652.08
C14 | Alquiler de instalacién Pag. 114 1Q8,000.00
C15 | Arrendamiento de equipo Pag. 114 1 Q 5,000.00
C16 | Gas propano Pag. 114 | Q 7,000.00
C17 | Mantenimiento Pag. 114 |Q 500.00
C18 | Energia eléctrica Pag. 114 |1 Q5,000.00
C19| Agua potable ' Pag. 114 |1Q1,200.00
C20 | Gastos varios Pag. 114 |q 100.00
Materiales indirectos Pag.- 114 1q1,100.00
Ver Sumatoria celda
C21 | Total Gastos de fabricacion formula Q32,923.24 C11:C20
Ver
C22 | C.H.H.G.F. formula Q 57.16 C21/C5
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Nombre del producto Pan francés
Unidad de medida a utilizar Onza
c':f:i'a Descripcion Referencia | Cantidad | Resultado| Formula
B1 | Factor de conversion libra a onza Pag. 114 | 16
B2 |Masa libras Pag. 114 | 50
B3 |Cantidad onza por masa Ver formula 800 B1*B2
B4 | Cantidad onza por unidad Pag. 114 | 1.7 ;
B5 |Rendimiento Ver formula 470.59 B3 /B4
B6 | Tiempo de produccién minutos Pag. 114 | 83 |
B7 |Tiempo del minuto por unidad Ver formula 0.1754 B6/B5
Cuantos
B8 | Factor segundos por minuto tnmine | 60
B9 |Conversion a segundos por unidad | ver formula 10.548 | B7*B8
Asignacion al costo hora hombre mano de obra directa
Vi,er‘le C10
B10 |C.H.H.M.O.D Ver formula | 14.84 (Pagina 32)
B11 | Costo por minuto C.H.H.M.O.D Ver formula 0.2473 B10/B8
C.H.H.M.O.D. del B7 * B11
B13 |producto Ver formula 0.0436
Asignacion al costo hora hombre gastos de fabricacién
Vi'er'te Cc22
B14 |C.H.H.G.F. Ver formula | 57.16 (Pagina 32)
B15 | Costo por minuto C.H.H.M.O.D Ver formula 0.95266 | B14/B8
B16 | C.H.H.G.F. del producto Ver formula 0.16805 | B7 *B15
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CONCLUSIONES

La empresa panificadora ha determinado sus precios de venta por medio de
conocimiento empirico al comparar los costos que se realizaban anterior a este
trabajo, se determiné las variaciones que se generaban por estimar costos, los
cuales no tenian ningin soporte técnico ni investigativo, los costos histéricos
propuestos reflejaron la realidad en la determinacién de los costos que van
intrinsecos dentro de la formulacién de cada producto, dando como resultado el
conocimiento real de los mismos los cuales reflejan resultados para la toma de
decisiones en mejoras a las costos de materias primas e insumos, o a los precios
de venta del producto terminado.

La empresa panificadora ha determinado sus costos estimados no actualizados
los que no le han permitido validar la eficacia en la rentabilidad de los mismos,
creando incertidumbre en las tomas de decisiones debido a la debilidad en el
procedimiento de generacion de costos sobre productos a la fecha o productos de
lanzamiento futuro, esto no permite validar con eficiencia el margen de ganancia
de cada producto.

La empresa panificadora Le Pan, S.A. maneja un precio de venta relativamente
elevado en comparaciéon a las panaderias populares (de barrio) debido a la
exigencia en los estandares de calidad de las materias primas y los procesos
productivos, por lo que es necesario determinar con exactitud los costos
adjudicados a cada producto, para mantener un margen tolerable y ser
competitivos en el mercado de las empresas panificadoras.

Se confirma la hipétesis planteada en el plan de investigacion, haciendo referencia
que la empresa panificadora objeto de estudio, no cuenta con un sistema de
costos, por lo que corre riesgos de valores irreales de sus costos y gastos,
operaciones sin respaldo y propicia a tomar decisiones incorrectas.
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RECOMENDACIONES

1. La empresa Le Pan, S.A. se debe apegar al sistema de costos histéricos
propuestos en todos sus productos para identificar los costos por cada uno y asi
evidenciar las variaciones que permite tomar la decisién al implementar el
manual el cual sirve de guia para identificar los elementos del costo de una
forma adecuada y permite identificar mejoras en costos Yy precios de venta.

2. El calculo del Costo histérico se basa en estudios técnicos realizados sobre la
actual capacidad de produccion de la planta, para su determinacion se requiere
de cantidad y precio de las materias primas, mano de obra y de los gastos de
fabricacién aplicados en el proceso productivo, que deben ser realizados por
profesionales de la industria como, pasteleros, Contadores, Ingenieros
Industriales con experiencia.

3. La empresa panificadora, debe apegarse al manual propuesto en este trabajo,
para continuar siendo competitiva en el mercado que se maneja por medio de
eficiencia en sus gastos operativos, tecnificacién de sus procesos y constante
evaluacién de los costos adjudicados a cada producto de acuerdo al proceso
que conlleva realizarlo que le permita llevar durante su proceso de produccion, y
asi obtener de manera real, correcta, adecuada y confiable su costo de
produccioén.

4. Para obtener un margen de ganancia deseado, las empresas panificadoras

deben controlar sus costos de produccion y mantener actualizados los costos, a

través de la elaboracion de un sistema de costos histéricos presentado.
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