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INTRODUCCION

En el articulo 36 y 37 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala,
reconocen la Personalidad Juridica de las instituciones de caracter religioso sin
fines de lucro, en el Decreto Numero 02-2003 Ley de Organizaciones no
Gubernamentales para el Desarrollo, del Congreso de la Republica en su Capitulo
IV y V hace mencién del tratamiento contable y fiscal a que estan afectas, y
articulos 11, 12, 13 y 16 del libro | del Impuesto Sobre la Renta de la Ley del
Actualizacion Tributaria, Decreto Nimero 10-2012 del Congreso de la Republica
de Guatemala, menciona las exenciones y obligaciones, tributarias y contables a
las que estan afectas estas instituciones. La investigacion se respalda por medio

de la técnica bibliografica y estudio general.

La entidad objeto de estudio, es del ramo religioso sin fines de lucro destinada
Gnicamente al acto de culto, con el objetivo de orientarla al cumplimiento
tributario en politicas y procedimientos de las obligaciones formales que esta
afecta, para facilitar su cumplimiento voluntario se presenta la investigacion
titulada “PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO
CONSULTOR EXTERNO EN EL DISENO DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS
DE LAS OBLIGACIONES FORMALES DE UNA ENTIDAD NO LUCRATIVA DE

CARACTER RELIGIOSO.

Las entidades no lucrativas en Guatemala son parte importante en el desarrollo
de la poblacién en general, ya que proporcionan beneficios culturales,
profesionales, religiosos, econémicos, y de bienestar, como principales aportes a
la sociedad. Estos servicios se basan en la satisfaccion de necesidades sociales,

y no en actos econémicos o con fines de lucro.

Capitulo |, Historia y aspectos generales de una entidad no lucrativa, dando una
definicion de la misma, tomando en cuenta sus caracteristicas principales,



finalidades, importancia social, clasificacion de las entidades no lucrativas,

estructura organizacional, fuentes de financiamiento y aspectos legales.

Capitulo I, se muestran aspectos de la legislacion fiscal y tributaria aplicable a las
entidades no lucrativas, las obligaciones formales que tiene que cumplir estas
entidades que cuentan con personeria juridica y autorizada ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria. Se mencionan los derechos que
reciben al tener una personeria juridica como también las obligaciones que tiene
que cumplir. En el area fiscal se pueden mencionar a las Infracciones y
Obligaciones Tributarias Formales que estan sujetas, clases de infracciones
tributarias y elementos de la infraccion tributaria, asi como las sanciones

tributarias y su clasificacion.

El capitulo lll, contiene los conceptos basicos, importancia, objetivos y
procedimientos de los servicios que presta la Consultoria externa, junto con las
normas que rigen el trabajo del Auditor independiente y las responsabilidades
profesionales que este adquiere ante la entidad por la que fue contratado, la

sociedad y los colegas.

El capitulo IV, contiene las generalidades de la entidad sujeta a estudio,
estructura organizacional, se elabor6 una propuesta de servicios profesionales,
carta de aceptacion de los servicios, planificacién de la consultoria, con el fin de
realizar un informe donde se conozcan los hallazgos encontrados en el
departamento financiero y administrativo en la entidad, y por ultimo se realiza un
Disefio de Politicas y Procedimientos de las Obligaciones Formales de una
Entidad no Lucrativa de Caracter Religioso, y todas aquellas instrucciones para el

adecuado cumplimiento en politicas y obligaciones.

Al final se incluyen las conclusiones y recomendaciones del estudio de
investigacién, asi: como las referencias bibliogréficas consultadas para la

realizacion del trabajo de tesis.



CAPITULO |
GENERALIDADES DE LAS ENTIDADES NO LUCRATIVAS

1.1 Definicién

Es una entidad privada de caracter religioso, apolitica no partidista, no lucrativa,
cuyo funcionamiento se regira de conformidad con sus bases constitutivas y
principios doctrinarios, las leyes vigentes de la Republica de Guatemala y los
reglamentos que sobre su funcionamiento aprobados por la Asamblea General.
La investigacién se respalda por medio de la técnica bibliografica y estudio

general.

Una organizacién no lucrativa es una entidad constituida para prestar un servicio
que mejore o mantenga la calidad de vida de la sociedad, formada por un grupo
de personas que aporta su trabajo voluntario; no dedicada al lucro personal de

sus miembros, socios y fundadores y no tiene caracter gubernamental.

Las entidades no lucrativas (ENL) representan una parte significativa en la
economia del pais, brindan multiples servicios a la poblacion en general,
proporcionandoles, guarderias, educacién, servicios sociales, casas

asistenciales, museos, colegios de profesionales, clubes deportivos y recreativos.

“Que las Iglesias Evangélicas como tales son personas juridicas de libre
establecimiento y fundacion, religiosas, politicas y destinadas, sin perjuicio de
otros fines, a la ensefianza, el culto y la observancia de la religion sin mas Iimites
que el orden publico y el respeto debido a la dignidad de la jerarquia y a los fieles
de otros credos, por lo que se hace necesario emitir una disposicion reglamentaria
que establezca el procedimiento administrativo y los requisitos que los
interesados deben cumplir relacionados con la obtencién del reconocimiento de

su personalidad juridica”. (24:1)



DEWARRAT opiné asi; “Este tipo de entidades no desarrollan sus actividades
guiadas por objetivos de rentabilidad, sino por el cuidado del bienestar de la
poblacién elegida. Es decir, tratan de ofrecer servicios a la colectividad o a una
parte de ella”. (22:4)

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala reconoce la libertad de
Culto, en su articulo 36, dicho articulo indica. El ejercicio de todas las religiones
es libre. “Toda persona tiene derecho a practicar su religion o creencia, tanto en
publico como en privado, por medio de la ensefianza, el culto y la observancia sin
mas limites que el orden publico y el respeto a la dignidad de la jerarquia y a los

fieles de otros credos”. (1:36)

Las entidades de caracter religioso es una persona Juridica, regulada por la Ley
que regula las Asociaciones Civiles, el articulo 15 del Cédigo de Civil indica que

las Iglesias se constituyen como persona juridica

El articulo 17 del Cédigo Civil indica que las iglesias son capaces para adquirir y
poseer vienes y disponer de ellos, siempre que los destinen exclusivamente a

fines religiosos, de asistencia social o a la educacion.

1.2 Antecedentes

A partir de 1820 se detectan los primeros esfuerzos proselitistas protestantes
hacia Guatemala a través de lo que Chinchilla Aguilar llama “Contactos
Fronterizos de tipo Comercial’, los cuales realizaron subditos ingleses
principalmente en la Costa Atlantica. En 1822 llegé procedente de Belice, a
territorio guatemalteco, un bautista inglés de apellido Bourne, quien en 1824 visit6

algunos de los asentamientos ingleses alrededor del lago de Izabal.



El General Justo Rufino Barrios buscaba tener buenas relaciones con los grupos
de capital estadounidense que comerciaban en Guatemala. De estos circulos
proviene la idea de invitar a una iglesia protestante de los Estados Unidos de
Norte América para demostrar la practica de la libertad en el pais y con eso

restarle poder a la iglesia catélica en Guatemala.

Con la llegada a la Presidencia el General Justo Rufino Barrios y promulgar la ley
de libertad de culto el 15 de marzo de 1873, y la amistad con la familia Cleaves
quienes orientan al Presidente y contactar con la Misién Presbiteriana de U.S.A.
y en un viaje a Nueva York al regresar trae con él al misionero Jon Clark Hill,
quien funda una escuela de ensefianza cristiana la cual se establece en la ciudad

capital en el afio de 1892, seguidamente establecen en Quetzaltenango un

segundo campo en el afio de 1898".

"En la época de la colonia espariola, del afio 1524 a 1,821, se conformaron las
primeras entidades de caracter no lucrativo en Guatemala siendo estas la iglesia

Catdlica y los partidos politicos conservador y liberal" (25:195)

A principios de 1827 llegé el sefior Henry Dunn, contratado por el gobierno para

organizar el sistema lancasteriano en las escuelas de Guatemala.

1.2.1 Surgimiento de la Iglesia Protestante

A finales del siglo XIX llega a Guatemala el cristianismo protestante procedente
de tierras norteamericanas bajo el auspicio del gobierno de Justo Rufino Barrios.
Sectores identificados con las ideas del liberalismo ven con buenos ojos el
protestantismo por su vinculacién con los ideales de la modernidad y el
capitalismo de la época. Por otro lado, el protestantismo fue considerado un factor
clave para romper la hegemonia catélica establecida desde el dominio espariol

El general Justo Rufino Barios buscaba tener buenas relaciones con los grupos

de capital estadounidense que comerciaban en Guatemala. De estos circulos
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proviene la idea de invitar a una iglesia protestante de los Estados Unidos de
Norte América para demostrar la practica de la libertad en el pais y con eso

restarle poder a la iglesia catélica en Guatemala.

La iglesia protestante vino a Guatemala por invitacién directa del entonces
Presidente de la republica de Guatemala, general Justo Rufino Barrios, en la
década de 1880. Su implementacién dentro del pais tuvo cabida incluso en el
tiempo que durd el gobierno de don Manuel Estrada Cabrera. Durante este lapso,
inesperadamente los Estados Unidos de Norte América hacian sentir su fuerza

como una agresiva potencia mundial.

El positivismo y el darwinismo social, dos filosofias sociales inherentemente
hostiles a una nacién compuesta por pueblos no europeos se convirtieron en el
pensamiento de moda, y la inversion extranjera transformé profundamente el
panorama econdmico y social de Guatemala. Las misiones protestantes, aunque
poco numerosas jugaron un papel como huéspedes invitados por el gobierno
liberal, sus pastores norteamericanos creian que su labor era reformar no sélo las

almas de los guatemaltecos, sino también la mente, cuerpo y espiritu.

Cuando se establecié la iglesia presbiteriana en Guatemala, la sociedad se
debatia en el conflicto entre la burguesia conservadora y la burguesia liberal
centroamericana del siglo XIX (estando al margen de este conflicto el grueso de la
poblacién indigena, la que solamente sufria los embates de las decisiones de los
grupos dominantes y de poder). Después de la independencia de América Central
del poder colonial espafiol con la declaracion de 1821, ese conflicto llego a ser

importante para la region y sigui6 siéndolo hasta comienzos del siglo XX.

Los conservadores defendian los intereses de la antigua burocracia colonial
espafiola, de la nobleza, de los militares y de la iglesia catélica; los liberales

4



defendian las aspiraciones de las clases ascendentes, de los comerciantes. Los
artesanos y sobre todo los esfuerzos por modernizar una agricultura de grandes
extensiones de tierra, orientada hacia la exportacién (el pueblo indigena siguié
sufriendo las mismas vejaciones de la época colonial de parte de los
conservadores y los liberales). Desde el principio del gobierno del General Justo
Rufino Barrios se sentaron las bases de la hegemonia del liberalismo pos-colonial
que sigue dominando las politicas econémicas y sociales que hasta la fecha

perduran.

Los esfuerzos educativos avanzados de este pastor-maestro anglicano no fueron
utilizados por el gobierno, pero si aprovechd su permanencia para establecer una

venta publica de Biblias y literatura evangélica.

La economia senté sus bases en la agricultura con aspiracién industrial, con la
introduccion del el cultivo del café y sus beneficios, se aumentd el cultivo de la
cafia de azlcar y sus trapiches, y en el altiplano se impulsé el cultivo del trigo los
que llegaron a constituirse en la columna vertebral de la economia liberal, por otro
lado se nacionalizaron las tierras comunales de los indigenas las que se
repartieron entre los ladinos (mestizos), y, los indigenas se vieron obligados a
trabajar como jornaleros y a prestar servicio militar. Empeorando la situacion de

los indigenas considerablemente frente a la época colonial.

La iglesia catélica romana habia tomado claramente partido por los
conservadores, lo que le valié la enemistad declarada de los liberales. La politica
de los liberales en relacion con la iglesia quedo clara con el establecimiento de la
libertad religiosa, el casamiento civil, la expropiacion de los bienes de la iglesia, la
secularizacion de la administracion publica y la expulsién de las o6rdenes
religiosas e incluso la expulsion de los obispos de la oposicion; en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala de 1879 se prohibia oficialmente a la
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iglesia catédlica toda participacion politica en las actividades administrativas del
Estado. Asi pues, la iglesia catolica perdié practicamente toda su influencia
politica dentro del estatus social que se habia venido manejando por mucho

tiempo, que habia sido considerable.

1.2.2 Los primeros misioneros protestantes

La misién de Hill se dirigid, primero, a las personas de habla inglesa, a los
extranjeros y a un sector de la clase alta liberal. Hill fundé un colegio para los hijos
de la clase alta. (Colegio Americano) y otras instituciones presbiterianas. Sin
embargo, sus contactos sociales pesaron excesivamente sobre su presupuesto,
por lo que se endeudd y tuvo que renunciar a su mision. En 1887, le sucedi6 el
misionero presbiteriano Edward Haymaker cuyos gastos de viaje, segun
Reginaldo Weélter, estuvieron a cargo del gobierno guatemalteco. En 1891,
Haymaker ya tenia a su cargo dos congregaciones en la ciudad de Guatemala y,
en '1895, una tercera, en la ciudad de Quetzaltenango. La fundacién de esta
iglesia muestra la estrecha relacion que habia entre la obra presbiteriana y los
intereses politicos de la burguesia liberal: la iglesia se fundd en Quetzaltenango
por iniciativa de unos cuantos hombres de negocios estadounidenses y

guatemaltecos.

Debido a sus vinculos politicos demasiado evidentes, la iglesia protestante estuvo
orientada hacia un circulo muy reducido de personas, y en consecuencia fue
siempre pequefia y no llegé a constituirse formalmente como congregacion. En
1904, se constituyd una congregacién en Quezaltenango, a cargo de un nuevo
misionero, Macbeth, quién continué dando prioridad a la clase alta. Haymaker, en
cambio, se preocupd de las clases urbanas media y baja, pero siempre haciendo
hincapié en la educacion y la formacién profesional. Su obra y la de otros
misioneros no se desarrollaron como se esperaba. Se produjeron conflictos entre



él y la Junta de Misionera, y tanto él como el misionero William Gates presentaron

Su renuncia.

“‘Antes del terremoto 1976, las iglesias protestantes representaban un porcentaje
muy pequefio, pero después del desastre las iglesias evangélicas de todo el
mundo enviaron ayuda para los damnificados y juntos con los viveres, carpas y
un testimonio de solidaridad asi como misioneros que se preocuparon de ayudary

llevar el mensaje del evangelio, impacté a la poblacion”. (4:8)
1.2.3 Caracteristicas

“Las organizaciones no lucrativas, para ser consideradas como tales, presentan

cinco caracteristicas”. (2:109)

e Organizaciones

Para ser organizaciones, las instituciones deben poseer una estructura interna,
estabilidad en sus objetivos, limites organizativos y un documento de constitucion.
Seglin esta definicién, la formalidad (tener algin estatus legal) de la agrupacion

no es requisito para que sea considerada organizacion.

e Privadas

Las instituciones deben tener existencia separada de los poderes publicos, es
decir, deben estar separadas estructuralmente de los organismos publicos y no
ejercer ninguna potestad publica. Tampoco pueden ser una unidad instrumental
del gobierno ni pueden realizar actividades que se financien en forma integrada
con las finanzas gubernamentales. No obstante, las instituciones pueden recibir
ingresos o aportes publicos, o pueden tener funcionarios publicos entre sus

directivos.



¢ No distribuyen utilidades entre los miembros

Se considera sin fines de lucro a las instituciones que no distribuyen los beneficios
generados entre sus titulares o administradores. Vale decir, no estan guiadas por
un interés comercial. Cabe sefalar que estas entidades pueden acumular
excedentes en un ejercicio determinado, sin embargo, éste debe ser reinvertido

en la misién basica de la entidad.

e Auténomas

Esta caracteristica alude al hecho de que las organizaciones controlan sus
propias actividades, poseen procedimientos propios de gobierno interno vy

disfrutan de un grado significativo de autonomia.

e Voluntarias

Esta condicion se refiere a que la participacion, membresia y contribucion de
tiempo o dinero a este tipo de instituciéon, no debe ser obligatoria o estipulada por

ley.

1.3 Clasificacion de las entidades no lucrativas

Las Organizaciones no lucrativas se pueden clasificar tanto por su actividad como
por su rol en la sociedad. Existe un sistema de clasificacion internacional para las
organizaciones no lucrativas, llamada en inglés International Classification of
Nonprofit Organizations (ICNPO), en el cual se agrupan las distintas actividades

de las organizaciones.



Tabla 1

TIPOS DE ENTIDADES NO LUCRATIVAS

CLASIFICACION DE ENTIDADES NO LUCRATIVAS

SIN FINES DE LUCRO FINALIDAD

ASOCIACIONES GREMIALES
Asociaciones

Centros Educativos publicos y privados
Colegios de Profesionales

Entidades Estatales

Cumplir sus fines por los

Municipalidades
que fueron creados

Organizaciones comunitarias (COCODES,
COMUNES, yotras.)

Organismos Internacionales
Partidos Politicos
Sindicatos de Patronos

Sindicatos de Trabajadores

INSTITUCIONES RELIGIOSAS Acto de Culto

Iglesias de todo tipo de Religion

OTRAS
Asociaciones Civiles Promover el beneficio
social, politico,
Federaciones econémico, cultural y
ambiente.

Fundacion u ONG propiamente dicha

Fuente: Elaboracion propia




1.3.1 Clasificacion general

e Cultura, recreacion y arte

Produccién de medios y comunicaciones; artes visuales, arquitectura, ceramica;
desarrollo de artes; sociedades humanisticas, histéricas y literarias; museos;

zoologicos y pisciculturas

Clubes sociales y de recreacién para individuos o comunidades; clubes de la

tercera edad, clubes de mujeres y clubes de servicios

e Educacion e investigacion

Educacién técnica; formacion para adultos; capacitaciéon; educacion diferencial;

escuelas de especialidades

Investigacion médica; investigacion de ciencia y tecnologia; investigaciéon social y

estudios politicos

e Salud

Hospitales, clinicas de rehabilitacién de pacientes, Residencias de la tercera
edad Asilos de ancianos, salud mental, servicios de urgencia psiquiatricos,
Hospitales psiquiatricos, tratamientos mentales, prevencion de crisis mentales y

Otros servicios de salud

Educacién sobre salud; cuidados terapéuticos, servicios médicos de
rehabilitacién, servicios médicos de emergencia

e Servicios sociales

Servicios para menores, servicios para jovenes, servicios familiares, servicios
para discapacitados, servicios para ancianos, autoayuda, ayuda humanitaria, y

otros servicios sociales personales
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Prevencion y control de emergencias y desastres; asilos temporales, asistencia
para refugiados, apoyo econdémico y manutencion, asistencia econémica y

material para discapacitados.

e Proteccion de medio ambiente

Control de contaminacién, conservacion y proteccion de recursos naturales,
desarrollo de espacios abiertos; proteccién y preservacién animal y de vida

silvestre; servicios veterinarios

e Desarrollo social y vivienda

Desarrollo econémico, social y comunitario; organizaciones comunitarias y

vecinales, desarrollo econémico, desarrollo social.

En el area de vivienda; Desarrollo, construccién y financiamiento de hogares,
asistencia para hogares, comités de desarrollo urbano y rural (agua, luz, caminos

y otros).

En el area social esta el empleo y formacién; Programas de capacitacion,

orientacién vocacional, rehabilitacién vocacional.

¢ Promocién de derechos, asesoramiento legal y politico
Organizaciones de defensa de derechos de grupos civiles, asociaciones étnicas y

asociaciones civicas y de derechos humanos.

Derecho y servicios juridicos; servicios legales, prevencion de crimenes,
rehabilitacion de inculpados, apoyo a victimas, asociaciones de derechos de

consumidores.
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e Organizaciones internacionales

Actividades internacionales; programas de intercambio, amistad y cultura;
organizaciones de asistencia; organizaciones que actian en desastres;

organizaciones de paz y derechos humanos.
¢ Religion

Congregaciones y asociaciones religiosas dedicadas al acto de culto sin principio
de lucro.

Toda persona tiene derechos a practicar su religiéon o creencia, tanto en publico
como en privado, por medio de la ensefianza, el culto y la observancia, sin mas
limites que el orden publico y el respeto debido a la dignidad de la jerarquia y a
los fieles de otros credos.

e Asociaciones de empresarios, profesionales y empleados

Asociaciones de empresarios son las que promueven, regulan y protegen los

derechos de los empresarios.

Asociaciones de profesionales; promueven, regulan y protegen los derechos de

los profesionales.

Asociaciones de empleados; Uniones laborales, sindicatos y sindicatos de.
trabajadores independientes

1.3.2 Segun su personalidad Juridica

El Cédigo Civil Decreto Ley 106, describe la clasificacion de las entidades no
lucrativas que a continuacién de describen:

e Fundaciones
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Entidades constituidas sin fines de lucro, dotadas con patrimonio propio para la
realizacién de actividades de interés general o particular; se rigen por la voluntad

de los fundadores, por los estatutos, en todo caso, por las leyes.
Caracteristicas fundamentales:

a) Deben perseguir fines de interés general

b) Carecen de animo de lucro
Clasificaciéon de las fundaciones:

a) Fundaciones de Desarrollo Social

b) Fundaciones de Investigaciones y/o estudios
¢) Fundaciones Solidarias

d) Fundaciones Empresariales

e) Fundaciones Religiosas

f) Fundaciones de Asistencia Social

e Asociaciones
Estan constituidas para realizar actividades colectivas de una forma estable,
organizadas democraticamente y sin animo de lucro, desde el momento de su

constitucién estan dotadas de personeria juridica.
Caracteristicas fundamentales:

a) Grupo de personas

b) Objetivos y/o actividades comunes
c) Funcionamiento democratico

d) Sin animo de lucro

e) Independientes
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Tipos de Asociaciones:

a) Asociaciones Juveniles

b) Asociaciones Deportivas

c) Asociaciones de Padres/Madres
d) Asociaciones de Estudiantes

e) Asociaciones Universitarias

f) Asociaciones de Vecinos

1.4 Estructura Organizacional

Como lo establece el Acuerdo Gubernativo numero 263-2006 de fecha 14 de
mayo de 2006, que contiene las disposiciones para la obtencién del
reconocimiento para la personalidad juridica, que las personas que
voluntariamente impulsan la creacion de estas entidades, cumplan con los
requisitos mininos requerido y los de las leyes vigentes, para que puedan

funcionar.
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Figura 1

Organigrama de Estructura organizacional de entidades no lucrativas

Asamblea
General

Presidente

Vicepresidente

Secretario Tesorero Vocal

Fuente; Elaboracién propia
1.4.1 Asamblea General

La Asamblea General es el maximo 6rgano administrativo de la Iglesia integrada
por todos los miembros activos e inscritos en el libro de registro de miembros, y
gue no tengan pendiente el cumplimiento de sancién disciplinaria, seran los
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encargados de supervisar que cumplan sus atribuciones la Junta Directiva que se
describe: (24:2)

e Atribuciones del Presidente

Son atribuciones del presidente la Junta Directiva de la Iglesia: a) Cumplir y hacer
que se cumplan las bases constitutivas, reglamentos internos, disposiciones y
resoluciones adoptadas por la Asamblea General; b) Buscar y seleccionar a los
posibles candidatos para el cargo de Pastor, con estricto apego a las presentes
bases constitutivas, principios doctrinarios y demas disposiciones aplicables; c)
Aprobar cualquier asunto que sea sometido a su consideracion con relacion a la
administracion pastoral y secular; d) Revisar, modificar, aprobar o no el plan
general que el Pastor presente; e) Fiscalizar el trabajo pastoral, segln las bases
constitutivas, principios doctrinarios y reglamentos internos; f) Realizar las
convocatorias a Asamblea General Ordinaria, asi como, a las Extraordinarias; g)
Revisar y aprobar proyectos o gastos eventuales que no estén contemplados

dentro del presupuesto anual.
e Atribuciones del Vicepresidente

Son atribuciones del Vicepresidente de la Junta Directiva: a) Asistir al Presidente
en el desempefio de su cargo, haciéndole las sugerencias que estime
convenientes para la buena marcha de la Iglesia; b) Sustituir al Presidente en
caso de impedimento o de ausencia temporal; c) Completar el tiempo de mandato
del Presidente, en caso de ausencia definitiva; y, d) Todas aquellas que en
materia de su competencia le asignen las presentes bases constitutivas, los

reglamentos internos, la Asamblea General o la Junta Directiva de la Iglesia.

e Atribuciones del Secretario

Son atribuciones del Secretario de la Junta Directiva: a) Llevar y conservar, en las
oficinas de la Iglesia en calidad de depésito, los libros de actas de las Asambleas

16



Generales y de la Junta Directiva, asi como, el de registro de miembros; b)
Redactar y autorizar con el Presidente las actas de las Asambleas Generales y de
la Junta Directiva; c) Notificar los acuerdos de la Asamblea General y de la Junta
Directiva; d) Elaborar y someter a la aprobacién de la Junta Directiva el proyecto
de memoria anual de labores; e) Preparar la documentacién para los asuntos que
se traten en la Junta Directiva y en la Asamblea General; f) Preparar y enviar la
convocatoria para las diferentes sesiones ordinarias y extraordinarias de la
Asamblea General y de la Junta Directiva, con treinta dias de anticipacion; g)
Llevar ordenadamente los archivos de la Iglesia; y, h) Realizar aquellas otras

actividades que se relacionen con su competencia.
e Atribuciones del Tesorero

Son atribuciones del Tesorero de la Junta Directiva: a) Manejar y custodiar los
fondos de la Iglesia en la forma que disponga la Asamblea General y la Junta
Directiva; b) Autorizar con el Presidente las erogaciones acordadas por la
Asamblea General o por la Junta Directiva; asi como, los pagos que se efectuien;
c) Mantener completos, en orden y al dia los registros contables, financieros y los
libros respectivos; d) Rendir informe mensual a la Junta Directiva sobre el
movimiento de caja y bancos; e) Elaborar el proyecto de presupuesto anual de la
entidad; como, el balance general anual y estados financieros, los cuales seran
presentados a la Asamblea General Ordinaria para su aprobacioén definitiva; f)
Elaborar y mantener actualizado un inventario de los bienes; y, g) Informar a la
Asamblea General y a la Junta Directiva sobre todos los asuntos de su

competencia.

¢ Atribuciones del Vocal

Son atribuciones del vocal de la Junta Directiva: a) Colaborar con los demas
miembros de la Junta Directiva en la promociéon de los asuntos de la Iglesia; b)
Sustituir por su orden a los miembros de la Junta Directiva en caso de
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impedimento o ausencia temporal de éstos; excepto al presidente; y, c) Las
demas, que les asignen las presentes bases constitutivas, los reglamentos
internos y las disposiciones de la Asamblea General y la Junta Directiva

1.5 Constitucion de una entidad no lucrativa de caracter religioso

De acuerdo al Acuerdo Gubernativo numero 263-2006, de fecha 24 de mayo de
2006, que contiene las disposiciones para la obtencién del reconocimiento de
personalidad Juridica de las Iglesias Evangélicas, estas entidades deben
constituirse por medio de escritura publica y presentarla ante el Ministerio de
Gobernaciéon que fue designado para su aprobacién por medio del Acuerdo
Ministerial 17-2012.

1.5.1 Ministerio de Gobernacion

Segun el articulo 18 del Reglamento de Inscripciones de Asociaciones Civiles. El
Ministerio de Gobernacién por acuerdo ministerial: aprobara los estatutos y
reconocera la personalidad juridica de las funciones y otras formas de asociacion
que requieren por ley tal formalidad, igualmente reconocera la personalidad
juridica y aprobara los estatutos y las modificaciones de los estatutos de las
asociaciones civiles no lucrativas que se lo hayan solicitado antes de la vigencia

de la modificacién del articulo 18 del Cédigo Civil.
En el momento de solicitar la inscripcion deberan presentar:

o Testimonio y duplicado de la escritura publica de constitucion: fecha de
constitucién, denominacién de la entidad, plazo, domicilio, objetivos,
recursos financieros, estatutos, representante legal, anteponer las palabras
“|GLESIA EVANGELICA” al inicio de cada denominacién, no utilizar la
palabra “INTERNACIONAL”, en virtud que la autorizacién que extiende
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este Ministerio es Unicamente para funcionar dentro de la Republica de

Guatemala.

Adjuntar constancia de novedad extendida por la Subdireccion

Administrativa del Ministerio de Gobernacién.

El minimo es de 12 personas para el acto de constitucion de la Iglesia

(todos mayores de edad y en ejercicio de sus derechos civiles).

Solicitud escrita dirigida al sefior Ministro de gobernacion, firmada por el

notario o por la persona interesada.

El domicilio de la iglesia es el departamento, su sede (indicar direcciéon y
municipio.

El pastor inicamente puede participar dentro de la Junta Directiva como

Secretario o bien alguna Vocalia.

Inscripcion del representante legal: original y copia del acta donde conste el
nombramiento de representacion y Documento de Identificacién Personal

DPI.

Designacion de la persona que realizara las gestiones administrativas ante
el Ministerio de gobernacién: es necesario que comparezcan en la escritura

publica de constitucion.

1.5.2 Superintendencia de Administracién Tributaria

Las entidades no lucrativas para el registro y control de las operaciones, deberan
inscribirse ante la Superintendencia de Administracién Tributaria, y al momento de
solicitar la inscripcién adjuntar la solicitud para exoneracién de impuestos; al valor
agregado, sobre la renta, de solidaridad y de timbres, adjuntando los documentos

siguientes:
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Requisitos generales de inscripcion para las entidades no lucrativas de

caracter religioso.

Tabla 2

PASO 1: REQUISITOS

4 | Documento de identificacion: DPI, pasaporte en caso de ser extranjero
y fotocopia del documento presentado por el representante legal.

Del domicilio fiscal y comercial: factura de luz, teléfono de linea fija, o
2 |contrato de arrendamiento en original y fotocopia (a nombre de la
entidad). No debe de tener mas de tres meses de haber sido emitida.

3 | Documento de constitucion o copia legalizada y fotocopia.

Estatutos o copia legalizada y fotocopia. (Si en el documento de
constitucion estuviesen, no se solicita por separado).

Cuando la factura anteriormente descrita no estd a nombre de la
entidad, presentar adicionalmente cualquiera de los siguientes
documentos con su respectiva fotocopia:

1 | Certificacién de inscripcion en el Registro de la Propiedad de Inmueble.

2 |Recibo de pago del Impuesto Unico sobre Inmuebles (IUSI).

Cualquier otro comprobante de pago por concepto de tasas o
contribuciones realizadas a la municipalidad de su localidad
El documento de constitucién, si en la misma se consigna el domicilio

fiscal.

Debe llevar contabilidad completa e inscribir perito contador.

2 | El tramite de inscripcién debe realizarlo el representante legal.

Si cumple con requisitos y su tramite es rechazado, avéquese con el
Supervisor o Administrador.

Si el contribuyente o el representante legal no cuenta con DPI, se
aceptara UNICAMENTE constancia emitida por RENAP.

Fuente: elaboracion propia
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1.6 Finalidad

Son fines de la Iglesia, los siguientes: a) Predicar la Palabra de Dios, la Santa
Biblia; b) ensefnar a la feligresia a practicar los principios cristianos; c) capacitar a
sus miembros para cumplir con los fines de la iglesia; y, d) establecer centros de
restauracion, centros educativos y otros que coadyuven para alcanzar sus fines
segun lo dispongan los érganos de la administracién, para lo cual deberan contar
con la autorizacion gubernamental correspondiente. Son fines de la iglesia, los
siguientes: a) el culto a Dios; b) difundir el evangelio; c) fomentar la fe cristiana; vy,
d) fomentar la unioén familiar, asi como, la paternidad y maternidad responsables

con base a los principios cristianos.

1.7 Financiamientos

Son los ingresos que las entidades reciben por diversidad de actos y servicios
para cumplir los fines por los que fueron constituidas, los cuales pueden ser

privados y publicos.

1.7.1 Donaciones ordinarias

Las donaciones ordinarias son provenientes de los diezmos de la asamblea
general y de personas que desean dar su diezmo que no son miembros activos
solo creyentes; las ofrendas que son recaudadas en cada servicio de la entidad.

1.7.2 Donaciones extraordinarias

Son provenientes, de eventos que son organizados con algun fin de beneficio
social: donaciones que se reciben en actividades eventuales, (campafias
evangelistas); rifas donaciones provenientes de empresas, sector publico, u otras

instituciones nacionales e internacionales; donaciones en especie, que reciben las

iglesias por cualquier personas.
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1.7.3 Préstamos

Es una opcién de financiamiento bancario o de personas individuales a la que
pueden tener acceso estas entidades para facilitar el desarrollo de sus proyectos
en compra de terrenos, construccién o remodelacion de su templo.

Toda vez tenga capacidad de pago y sea comprobables sus ingresos y el
representante legal de esta entidad este en plena capacidad de deuda y con buen

record crediticio.

1.8 Actividades que desarrollan

Actualmente se practican en el pais, numerosas entidades de caracter no
lucrativo dedicadas a las mas distintas actividades de servicio a la poblacién.
Todas estas actividades difieren unas de otras, sin embargo, todas tienen impacto

positivo en el marco econémico, politico y social de Guatemala.

Dentro de las actividades que desarrollan estas entidades, se pueden mencionar

las siguientes:
e Educativas
e Artesanales
e Artisticas

e De vivienda
e De salud

e Deportivas
e Religiosas

e Ambientales
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CAPITULO Il

OBLIGACIONES FORMALES E INFRACCIONES TRIBUTARIAS
APLICABLES A LAS ENTIDADES NO LUCRATIVAS

2.1 Derecho Tributario

El Derecho Tributario es el conjunto de normas y principios que regulan la relacién
juridico - tributaria que nace entre la administracion y el contribuyente, al

producirse el hecho generador del tributo. (31)

“Es la rama del derecho que regula la potestad publica de crear y percibir
tributos, es el conjunto de normas juridicas que se refieren a los tributos,

normandolos en sus distintos aspectos.” (32)

“El Derecho Tributario se puede definir como el conjunto de normas encaminadas

a optimizar la recaudacion tributaria en armonia con los derechos fundamentales

que tienen los contribuyentes.” (31)

2.2 Obligaciones tributarias de las entidades no lucrativas

Obligacién tributaria es el deber de cumplir la prestacion que constituye la parte
fundamental de la relacién juridico tributaria. El contenido de la obligacion
tributaria es una prestacion juridica patrimonial, constituyendo, exclusivamente,
una obligacién de dar, dar sumas de dinero en la generalidad de los casos.

2.2.1 Obligacién Tributaria

Es el compromiso por medio del cual se reconocen deudas o se compromete su

pago en otra prestacion o entrega.



Obligacién tributaria es el deber de cumplir la prestaciéon que constituye la parte
fundamental de la relacion juridico tributaria. EI contenido de la obligacién
tributaria es una prestacion juridica patrimonial, constituyendo, exclusivamente,

una obligacién de dar, dar sumas de dinero en la generalidad de los casos.

Concepto legal de obligacién tributaria, articulo 14 del Cédigo Tributario Decreto
nimero 6-91: La obligacién tributaria constituye un vinculo juridico, de caracter
personal, entre la Administracion Tributaria y otros entes publicos acreedores del
tributo y los sujetos pasivos de ella. Tiene por objeto la prestaciéon de un tributo,
surge al realizarse el presupuesto del hecho generador previsto en la ley y
conserva su caracter personal a menos que su cumplimiento se asegure mediante
garantia real o fiduciaria, sobre determinados bienes o con privilegios especiales.
La obligacién tributaria pertenece al derecho publico y es exigible coactivamente.

Es el sistema juridico relativo a los tributos y/o contribuciones impuestos por el
Estado. Se utilizan como sinénimos Derecho Fiscal y Derecho Impositivo. “Es la
rama del derecho que regula la potestad publica de crear y percibir tributos, es el
conjunto de normas juridicas que se refieren a los tributos, normandolos en sus

distintos aspectos.” (32:14)

2.2.2 Tributos:

“Tributos son las prestaciones cominmente en dinero que el Estado exige en
ejercicio de su poder tributario, con el objeto de obtener recursos para el

cumplimiento de sus fines.” (9:9)

La otra caracteristica del tributo es el caracter contributivo, ya que su destino es la
financiacién del gasto publico o necesidades colectivas. El caracter contributivo se

refleja en la propia raiz etimologica del término tributo, que viene del latin

tribuyere, que significa contribuir.
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2.2.3 Clases de tributos

Segun el articulo 10 del Cédigo Tributario, menciona cuatro clases de tributos:

impuestos, arbitrios, contribuciones especiales y contribuciones por mejoras.

¢ Impuesto
El articulo once describe los impuestos como, es el tributo que tiene como hecho

generador, una actividad estatal general no relacionada concretamente con el

contribuyente.

e Arbitrio

Arbitrio es el impuesto decretado por ley a favor de una o varias municipalidades.

e Contribucion especial

“Contribucién especial es el tributo que tiene como determinante del hecho
generador, beneficios directos para el contribuyente, derivados de la realizacion

de obras publicas o de servicios estatales.” (9:13)

e Contribucion por mejoras

“Contribucion especial por mejoras, es la establecida para costear la obra publica
que produce una plusvalia inmobiliaria y tiene como limite para su recaudacion, el
gasto total realizado y como limite individual para el contribuyente, el incremento

de valor del inmueble beneficiado.” (9:13)
2.2.4 Fuentes del derecho Tributario

Fuente puede entenderse como el origen de una norma. El régimen de dichas

fuentes sigue el orden jerarquico de la legislacién y es el siguiente:
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e La Constitucion

Es la primera de las fuentes del ordenamiento tributario guatemalteco. Como
norma suprema del ordenamiento juridico condiciona los modos de creacién de
las normas restantes que la desarrollan y no pueden oponerse a ella. En el caso
que una norma ordinaria se opusiera a lo dispuesto en la Carta Magna, ésta seria
inconstitucional, porque contradice la ley fundamental de la nacién. En la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala se encuentran regulados no
solo los principios inherentes a la persona humana, sino los principios generales
de la tributacién como lo son el principio de legalidad, de equidad y de justicia

tributaria, de no confiscacion y de retroactividad.
2.2.5 Relacion juridica tributaria

La relacién juridica tributaria puede definirse, como un vinculo juridico obligacional
surgido en virtud de las normas reguladoras de las obligaciones tributarias, que
permite al fisco como el sujeto activo, la pretensién de una prestacion pecuniaria a

titulo de tributo, por parte de un sujeto pasivo que esta obligado a la prestacion.
a) Elementos de la relacion juridica tributaria

e EIl Sujeto activo

Por excelencia es el Estado que actiia como ente estatal encargado de
exigir el cumplimiento de la obligacién tributaria. Las municipalidades
también pueden ser sujetos activos en el caso de los arbitrios y

contribuciones por mejoras.

o EIl Sujeto pasivo

Es la persona individual o juridica sometida al poder tributario del Estado,
es decir, la que debe cumplir la prestacion fijada por la ley. Definicion legal
de sujeto pasivo segun el articulo 18 del Cédigo Tributario: Sujeto pasivo

26



es el obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea en

calidad de contribuyente o de responsable.

b) El Cédigo Tributario establece dos clases de sujeto pasivo:

Contribuyente, el sujeto pasivo de la obligacion tributaria, son
contribuyentes las personas individuales, prescindiendo de su capacidad
legal, segun el derecho privado y las personas juridicas, que realicen o
respecto de las cuales se verifican el hecho generador de la obligacién

tributaria (articulo 21 del Cédigo Tributario).

Responsable, es responsable la persona que sin tener el caracter de
contribuyente, debe, por disposicion expresa de la ley, cumplir las

obligaciones atribuidas a éste (9:25).

2.2.6 Sujetos de la obligacion tributaria

Sujeto activo de la obligacion tributaria

Es el Estado, a quien el ordenamiento juridico le da la potestad de exigir

su cumplimiento, quien puede delegarla legaimente en otro ente publico.

Sujeto pasivo de la obligacién tributaria

Son todas las personas naturales o juridicas en quienes recaiga legalmente

un hecho generador de una obligacién tributaria.

Responsables tributarios

Son todas las personas naturales o juridicas que de acuerdo a un vinculo
legalmente establecido, estan obligadas de manera solidaria al
cumplimiento de la obligacion tributaria formal o material de un sujeto

pasivo.
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El incumplimiento tributario de los sujetos pasivos constituye un ilicito que afecta
grandemente a la sociedad, es un mal que dafa la economia del pais, restandole
al Estado la posibilidad de cubrir toda la demanda de necesidades sociales de
caracter publico, y frena el desarrollo de todo pais. Por lo mismo es deber de todo
Estado fortalecer la fiscalizaciéon de su sistema tributario, a efecto de garantizar el
control y cumplimiento de las obligaciones tributaria de todas las personas

naturales y juridicas que estén obligadas a hacerlo.
2.2.7 Determinacion de la obligacion tributaria

Determinacion de la obligacion tributaria es el acto o conjunto de actos emanados
de la administracion, de los particulares o de ambos coordinadamente, destinados
a establecer en cada caso particular, la configuracién del presupuesto de hecho,

la medida de lo imponible y el alcance de la obligacion.

La ley establece en forma objetiva y general, las circunstancias o presupuestos de
hecho (hechos generadores), de cuya produccién deriva la sujecién al tributo. Al
verificarse el hecho generador debe efectuarse una operacién posterior, mediante
la cual la norma de la ley se particulariza, es decir, se adapta a la situacion de
cada sujeto pasivo, dicho de otra manera, la situacién objetiva contemplada por la

ley se concreta y exterioriza en cada caso particular.

Articulo 103 del Cédigo Tributario: Determinacién. La determinacion de la
obligacién tributaria es el acto mediante el cual el sujeto pasivo o la
Administracion Tributaria, segun corresponda conforme a la ley, o ambos
coordinadamente, declaran la existencia de la obligacion tributaria, calculan la
base imponible y su cuantia, o bien declaran la inexistencia, exencién o

inexigibilidad de la misma.

Es el acto por medio del cual, el sujeto pasivo de la relacién Juridico Tributaria,

determina por si mismo la obligacion tributaria (autodeterminacion), que es la
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situacién tributaria idénea, concretamente por la presentacion de una declaraciéon
tributaria; como ejemplo las declaraciones del ISR anual que presentan

anualmente los contribuyentes inscritos bajo el régimen de exoneracioén.

2.2.8 Clasificacion de la obligacion tributaria
La doctrina dominante en la Ciencia Tributaria Contemporanea se adhiere a la
opinion de que existe una obligaciéon sustancial o principal y otras obligaciones

accesorias o secundarias, también llamadas formales, de singular importancia.

El articulo 23 del Cédigo Tributario establece que son obligaciones de los sujetos
pasivos (contribuyentes o responsables) el pago de los tributos y el cumplimiento
de los deberes formales impuestos por dicho cédigo o por normas legales

especiales; asimismo, el pago de intereses y sanciones pecuniarias, en su caso.

La exencién del pago de un tributo, no libera al beneficiario del cumplimiento de

las demas obligaciones que de acuerdo con la ley le correspondan.

Las obligaciones o deberes que los contribuyentes deben cumplir se dividen en
dos clases:
e Obligacién sustantiva, sustancial o principal

¢ Obligaciones formales, accesorias o secundarias

a) Obligacion tributaria sustancial
También llamada obligacién principal, la cual constituye una prestacién de
caracter patrimonial, que vista desde una doble perspectiva, puede ser expresada
en una obligacién de dar (el contribuyente) y recibir (el fisco). Dar en la
generalidad de los casos una suma de dinero que constituye una tarea propia del

contribuyente. Sin embargo, es preciso sefialar que percibir el valor monetario que
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esa pretension supone, es una funcidbn que le corresponde al fisco. Las

obligaciones tributarias sustantivas se caracterizan por el pago del impuesto.

La obligacién tributaria sustancial se origina al realizarse el presupuesto o los
presupuestos previstos en la ley como generadores del impuesto y ella tiene por
objeto el pago del tributo.

Conforme a esta disposicién surgen algunas caracteristicas de la obligacion
tributaria sustancial:

e Se origina por la realizacién del hecho generador del impuesto.

e Nace de la ley y no de los acuerdos de voluntades entre los
particulares.

e La ley crea un vinculo juridico en virtud del cual el sujeto activo o
acreedor de la obligacion queda facultado para exigirle al sujeto
pasivo o deudor de la misma el pago de la obligacion.

e La obligacion tributaria sustancial tiene como objeto una prestacion

de dar, consistente en cancelar o pagar el tributo.

En conclusién, la obligacion tributaria sustancial nace de una relacion juridica que
tiene origen en la ley, y consiste en el pago al Estado del impuesto como

consecuencia de la realizacién del presupuesto generador del mismo.

b) Obligacion tributaria formal

La obligacién tributaria formal comprende prestaciones diferentes de la obligacion
de pagar el impuesto; consiste en obligaciones instrumentales, ordenes
administrativas o deberes tributarios que tienen como objeto obligaciones de
hacer o no hacer, con existencia juridica propia, dirigidas a buscar el cumplimiento
y la correcta determinacion de la obligacién tributaria sustancial, y en general
relacionadas con la investigacion, determinacion y recaudacién de los tributos.
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Son actos de pura forma o tramite, diferentes al pago, las cuales facilitan la tarea
de determinacioén, recaudacion, fiscalizacién e investigacion que realiza la
Administracién Tributaria, son de caracter obligatorio por lo que su incumplimiento

es susceptible de ser sancionado.

Son obligaciones accesorias que giran en torno a la obligacion principal y que
surgen de una interrelacion entre el sujeto activo y sujeto pasivo de la obligacion
principal con la finalidad de facilitar su cumplimiento, como por ejemplo:

e Obligaciones formales de los deudores tributarios

Existe un gran numero de tramites y formularios que constituyen obligaciones
formales de los deudores tributarios, sean éstos, personas naturales o
juridicas, aunque en este Ultimo caso estas obligaciones formales deben ser
cumplidas por sus representantes. Por ejemplo: la obligacion de inscribirse

ante la Administracion Tributaria.

e Obligaciones de tolerar
Son aquellas referidas al cumplimiento de exigencias que son hechas por la

Administracién Tributaria en el proceso de fiscalizacion.

En una fiscalizacién por parte de la Administraciéon Tributaria, el contribuyente
debe exhibir libros y registros contables, ademas de documentos relacionados
con hechos generadores de la Obligacién Tributaria, en la forma y plazo que
sean requeridos. También debera proporcionar toda la informaciéon que
ordenan las normas tributarias, asi como la informacion respecto de terceros
con los que guarda relacion, de acuerdo a las formas vy condiciones

establecidas.
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¢ Obligaciones de no hacer
Estan referidas, como su nombre lo indica, a no realizar actos que la ley
prohiba, para facilitar la administraciéon y correcto orden en los parametros de

imposicién del impuesto.

2.2.9 Facultades de la Administracion Tributaria

La Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT- esté obligada a verificar
el correcto cumplimiento de las leyes tributarias. En el ejercicio de sus funciones
actuara conforme a las normas del Cédigo Tributario, de su Ley Organica, las
leyes especificas de cada impuesto y los reglamentos respectivos, en cuanto a la
aplicacion, fiscalizacién, recaudacion y el control de los tributos (articulo 98 del

Cadigo Tributario).

En el articulo 3 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, se establecen el objeto y funciones de la misma, como por ejemplo, en
la literal h), “Establecer y operar los procedimientos y sistemas que faciliten a los

contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.”

La orientacion a los contribuyentes, es una de las funciones de la Administracion

Tributaria (articulo 102 del Cédigo Tributario).

La Administracion Tributaria no podra excederse en sus facultades discrecionales,
violando los derechos civiles y politicos del contribuyente. Expresamente la
Administracién Tributaria, no podra ni debera proporcionar la informacion o
declaraciones que obtenga de los deudores tributarios a terceros. Las mismas
tendran caracter de reservado y sélo podran ser utilizadas para los fines propios
de dicha Administracion, salvo orden judicial (articulo 101 y 101 “A” del Codigo

Tributario).
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2.2.10 Formas de extincion de la obligacion tributaria

La obligacion tributaria se extingue por los siguientes medios:

e Pago, es el modo mas légico de extincién de la deuda tributaria. El pago
consiste en la entrega de la cantidad debida al Estado por concepto de una
obligaciéon tributaria y debe hacerse de acuerdo con la normatividad

correspondiente dentro del plazo o momento estipulado.

e Compensacién, se refiere a la imputacion de un crédito, al pago de una
deuda. En principio hace referencia a la desaparicién simultanea de varias
deudas diferentes cuando las partes son reciprocamente deudoras. Es una
"confusidén" de obligaciones en el sentido de evitar un doble pago, lo que
simplifica la relacién del acreedor y del deudor y asegura la igualdad entre las

partes.

e Confusién, es cuando el Sujeto Pasivo de la obligacién como consecuencia
de la transmisién de bienes o derechos sujetos a tributo, queda colocado en
situacién de acreedor, por lo que se convierte en acreedor del Estado, y el

Estado se convierte en Sujeto Pasivo y deudor de una obligacion.

e Condonacién o remisién, la condonacién de la deuda tributaria la otorga el
Poder Legislativo, cuando en el uso de su Poder de Imperio dicta leyes de
condonacién de los tributos y sanciones fiscales, regularmente se concede la
condonacién cuando el Estado ve imposible por diversas causas el cobro de
un tributo, y decide condonarlo ya sea parcial o totalmente, siempre en base a

una ley previamente decretada.
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Prescripcién, la prescripcién se conforma cuando el deudor tributario queda
liberado de su obligacién por la inaccién del Estado por cierto periodo de

tiempo establecido previamente en la ley.

“La prescripcién de la accién de cobro consiste en la pérdida del Estado de la
facultad para exigir el cumplimiento de la prestacion fiscal exigible, por no
haber ejercido tal derecho en el término establecido, contado a partir de la

fecha de exigibilidad de la respectiva obligacién”. (30)

El transcurso del tiempo.

Dicha figura esta contenida en el articulo 47 del Cédigo Tributario y establece
que el derecho de la Administraciéon Tributaria para efectuar verificaciones,
ajustes, rectificaciones o determinaciones de las obligaciones tributarias,
liquidar intereses y multas vinculadas al impuesto omitido y exigir su
cumplimiento y pago a los contribuyentes o los responsables, sera de cuatro
afos. En igual plazo, los contribuyentes deberan exigir lo pagado en exceso o
indebidamente a la Administracion Tributaria. Los efectos de la prescripcion
son la extincién de la obligacion Tributaria y que la obligacién ganada
aprovecha por igual a todos los obligados al pago de la deuda tributaria.

La legislaciéon nacional contempla la figura de la prescripcion especial, que se

“da cuando el contribuyente o responsable no se encuentra registrado ante la

Administraciéon Tributaria. En este caso el plazo para la prescripcién de sus
obligaciones tributarias sera de ocho afios (articulo 48 del Codigo Tributario).

El plazo para la prescripcion de las infracciones y sanciones tributarias es de
cinco afios, contados a partir de la fecha en que se cometié la infraccion o
quedé firme la sancion, ello conforme lo dispuesto en el articulo 76 del Cédigo

Tributario.
34



2.3 Fuentes de la obligacion tributaria de las entidades no lucrativas

La primera fuente del ordenamiento tributario guatemalteco e la Asamblea
Nacional Constituyente, Constitucion Politica de la RepuUblica de Guatemala.
Como norma suprema del ordenamiento juridico condiciona los modos de
creacion de las normas restantes que la desarrollan y no pueden oponerse a ella.
En el caso que una norma ordinaria se opusiera a lo dispuesto en la Carta Magna,
ésta seria inconstitucional, porque contradice la ley fundamental de la nacién. En
la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala se encuentran regulados no
solo los principios inherentes a la persona humana, sino los principios generales
de la tributacion como lo son el principio de legalidad, de equidad y de justicia

tributaria, de no confiscacién y de retroactividad.

2.3.1 Leyes especificas ,
El Cddigo Tributario establece en los articulos 112 y 112 “A” varias obligaciones

formales, que deben cumplir los contribuyentes y responsables, entre ellas se

pueden mencionar:

o Libros y registros contables

Articulo 112 del Cédigo Tributario, Articulo 53 de la Ley de Actualizacion
Tributaria, Libro |, Impuesto Sobre la Renta, los contribuyentes y responsables
estan obligados a facilitar las tareas de determinacion, recaudacién, fiscalizacion
que realice la Administracion Tributaria y en especial deberan llevar cuando las

leyes lo establezcan:

o Llevar los libros y registros referentes a las actividades y operaciones que
se vinculen con la tributacion.
e Inscribirse en los registros respectivos, aportando los datos y documentos
necesarios y comunicar las modificaciones de los mismos.
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¢ Presentar las declaraciones que correspondan y formular las ampliaciones
o aclaraciones que les fueren solicitadas
e Cumplir con cualquier otro deber formal que establezcan las disposiciones

legales respectivas.

El Codigo de Comercio en el articulo 368 establece que los comerciantes estan
obligados a llevar su contabilidad en forma organizada, de acuerdo con el sistema
de partida doble y usando principios de contabilidad generalmente aceptados, y
para el efecto deberan llevar los siguientes libros o registros:

¢ Inventarios

e De primera entrada o diario

e Mayor o centralizador

¢ De estados financieros.

Podran llevar la contabilidad por procedimientos mecanizados, en hojas sueltas,
fichas o por cualquier otro sistema, siempre que permita su analisis y fiscalizacion
(articulo 368 del Cédigo de Comercio). Los comerciantes deben llevar su
contabilidad con veracidad y claridad, en orden cronolégico, sin espacios en
blanco, interpolaciones, raspaduras, ni tachaduras. Los libros no deberan
presentar sefiales de haber sido alterados, sustituyendo o arrancando folios o de

cualquier otra manera.

No existe un cuerpo legal especifico para las entidades de caracter religioso a
llevar contabilidad completa, dado que la naturaleza de las iglesias es de caracter
no lucrativo y no se encuentran dentro de las ONG'S, no obstante la

Superintendencia de Administracion Tributaria lo regula a lo que estable el cédigo

de comercio de llevar contabilidad completa en su articulo 368.
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2.4 Legislacion aplicable para las obligaciones formales de las entidades
no lucrativas

Es un vinculo Juridico entre la Administraciéon Tributaria y otros entes publicos a

través de las leyes y cédigos aprobados por el gobierno de Guatemala, que dan

origen a las entidades no lucrativas y las obligaciones que estan sujetas a cumplir

para su buen funcionamiento.

2.41 Asamblea Nacional Constituyente Constitucion Politica de Ila

Republica de Guatemala

El articulo 34. Se reconoce el derecho de libre asociacién. “Nadie esta obligado a
asociarse ni a formar parte de grupos o asociaciones de autodefensa o similares.

Se exceptlia el caso de la colegiacion profesional”. (1:34)

Articulo 36. Libertad de religion, el ejercicio de todas las religiones es libre. Toda
persona tiene derecho a practicar su religiéon o creencia, tanto en publico como en
privado, por medio de la ensefianza, el culto y la observancia, sin mas limites que
el orden publico y el respeto debido a la dignidad de la jerarquia y a los fieles de

otros credos.

Articulo 37. Personalidad juridica de las Iglesias. Se reconoce la personalidad
juridica de la Iglesia Catolica. Las otras iglesias, cultos, entidades y asociaciones
de caracter religioso obtendran el reconocimiento de su personalidad juridica
conforme las reglas de su institucion y el Gobierno no podran negarlo si no fuese

por razones de orden publico.
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2.4.2 Acuerdo Gubernativo nimero 263-2006 del 24 de mayo de 2006
Que contiene las disposiciones para la obtencién del reconocimiento de la

personalidad Juridica de la Iglesias Evangélicas.

Articulo 1. Las presentes disposiciones tienen por objeto establecer el
procedimiento administrativo y los requisitos que los interesados deben cumplir
para la obtencién del reconocimiento de la personalidad juridica de las Iglesias
Evangélicas.

Articulo 2. Corresponde al Ministerio de Gobernacién, el reconocimiento de la
personalidad juridica de las Iglesias Evangélicas de conformidad con Ij ley y
conforme al procedimiento previsto en este Acuerdo y siempre que se cumpla con

lo establecido en la Constitucién Politica de la Republica y demas leyes.

2.4.3 Congreso de la Republica de Guatemala Decreto Ley Numero 106
Cadigo Civil

Articulo 15, “Son personas juridicas: 10.- El Estado, las municipalidades, las
iglesias de todos los cultos, la Universidad de San Carlos y las demas
instituciones de Derecho Publico creadas o reconocidas por ley”. 4° Las
asociaciones sin finalidades lucrativas que se proponen promover, ejercer y
proteger sus intereses sindicales, politicos, econémicos, religiosos, sociales,
culturales, profesionales o de cualquier otro orden cuya constitucion fuere

debidamente aprobada por la autoridad respectiva.” (23:15)

Articulo 16.- “La persona juridica forma una entidad civil distinta de sus miembros
individualmente considerados; puede ejercitar todos los derechos y contraer las
obligaciones que sean necesarias para realizar sus fines y sera representada por
la persona u érgano que designe la ley, las reglas de su institucion, sus estatutos

o reglamentos, o la escritura social”. (23:16)
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Articulo 17. “Las iglesias son capaces para adquirir y poseer bienes y disponer
de ellos, siempre que los destinen exclusivamente a fines religiosos, de asistencia
social o de la educacién. Su personeria se determina por las reglas de su
institucion”. (23:17)

Articulo 24. Las personas juridicas son civilmente responsables de los actos de
sus representantes que en ejercicio de sus funciones perjudiquen a tercero, o
cuando violen la ley o no la cumplan; quedando a salvo la accién que proceda

contra los autores del dafio.

Articulo 27. La extincion de la persona juridica no la exime de las
responsabilidades que hubiere dejado pendientes; y no cesara la representacion
de las personas que la hayan tenido, sino hasta que estén fenecidos los asuntos

relacionados con dicha persona juridica.

Asimismo, regula que toda persona juridica forma una entidad civil distinta de sus
miembros individualmente; capaz de contraer derechos y obligaciones necesarios
para realizar y cumplir con sus fines, tiene que ser representado por una persona
que se designe en los estatutos, reglamentos o escritura social, que se le conoce

como representante legal.

2.4.4 Congreso de la Repuiblica de Guatemala Cédigo Tributario Decreto

ntimero 6-91

Articulo 1. Se aplicaran supletoriamente a toda relacion juridica tributaria,
incluyendo las que provengan de obligaciones establecidas a favor de entidades
descentralizadas o auténomas y de personas de derecho publico no estatales.

Articulo 23. Obligaciones de los sujetos pasivos, los contribuyentes o
responsables, estan obligados al pago de los tributos y al cumplimiento de los
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deberes formales impuestos por este Cédigo o por normas legales especiales;

asimismo, al pago de intereses y sanciones pecuniarias, en su caso.

“La exencion del pago de un tributo, no libera al beneficiario del cumplimiento de
las demas obligaciones que de acuerdo con la ley le corresponda.” (9:23).

Articulo 28. Agentes de retencion o de percepcidon, son responsables en
calidad de agentes de retenciéon o de percepciodn, las personas designadas por la
ley, que intervengan en actos, contratos u operaciones en los cuales deban
efectuar la retencién o percepcion del tributo correspondiente.

Articulo 30. Obligacién de proporcionar informacién, toda persona individual o
juridica, incluyendo al Estado y sus entidades descentralizadas o autdbnomas, las
copropiedades, sociedades irregulares, sociedades de hecho y demas entes, aun
cuando o tenga personalidad juridica, estan obligados a proporcionar al
funcionario de la Administracién Tributaria que goce de la delegaciéon para el
efecto, la informacién sobre actos, contratos, actividades mercantiles,
profesionales o de cualquier otra naturaleza, con terceros, que sea requerida a
efecto de verificar la determinaciéon o generacion de tributos, dejando a salvo los
datos protegidos por la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y

leyes especiales.

Articulo 47. El derecho de la Administracion Tributaria para hacer verificaciones,
ajustes, rectificaciones o determinaciones de las obligaciones tributarias, liquidar
interese y multas y exigir su cumplimiento y pago a los contribuyentes o los
responsables, debera ejercitarse dentro del plazo de cuatro afios.

Articulo 62. Exencion es la dispensa total o parcial del cumplimiento de la
obligacién tributaria, que la ley concede a los sujetos pasivos de ésta, cuando se
verifican los supuestos establecidos en dicha ley.
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Articulo 65. Alcance de las exenciones tributarias. Las exenciones y beneficios
tributarios que se otorguen seran aplicables, exclusivamente, a los contribuyentes
que realicen en forma efectiva y directa, actividades, actos o contratos que sean
materia u objeto especifico de tal exencion o beneficio y mientras cumplan con los
requisitos legales previstos en las leyes que los concedan. En ninglin caso los
beneficios obtenidos podran transferirse a terceros por ningtn titulo.

Articulo 94. Inciso 9, sanciones; cuando la infraccion sea cometida por entidades
que estan total o parcialmente exentas del impuesto Sobre la Renta, por
desarrollar actividades no lucrativas, la sancién se duplicara. En caso de
reincidencia, ademas de la imposicién de la multa correspondiente se procedera a
la cancelacién definitiva de la inscripciéon como persona juridica no lucrativa en los

registros correspondientes.

2.4.5 Congreso de la Repliblica de Guatemala Cédigo Penal Decreto nimero
17-73

Es importante que las entidades de caracter no lucrativo tengan en cuenta que la
funcién de Agente de Retencion debe ser manejada de conformidad a lo que
establecen las leyes especificas, en virtud que el Decreto 17-73 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Cédigo Penal tipifica el delito de apropiacion indebida
de tributos en el Articulo 358 "C', delito que sera sancionado con prision de | a 6

afios y multa equivalente al impuesto apropiado.

2.4.6 Congreso de la Replblica de Guatemala Ley del Impuesto al Valor

Agregado y sus reformas Decreto nimero 17-73

El Decreto nimero 27-92 Ley del impuesto al Valor Agregado (IVA) y sus
reformas contenidas en el Decreto 60-94, establecen en el capitulo IV las ventas y
servicios exentos del impuesto y en el Articulo 7, numeral 9,10 y 13 establece que

esta estan exentos del impuesto de IVA:
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e Los aportes y donaciones a asociaciones, fundaciones e instituciones
educativas, culturales, de asistencia social y las religiosas no lucrativas,
constituidas legalmente y debidamente registradas como tales.

e Las cuotas ordinarias y extraordinarias que aportan a las instituciones
sociales religiosas; cuotas mensuales a gremiales, culturales, cientificas,
educativas y deportivas, asi como a los colegios de profesionales y los

partidos politicos.

e Los servicios que prestan las asociaciones, fundaciones e instituciones
educativas, de asistencia o servicio social y las religiosas, siempre que
estén debidamente autorizadas por la ley, que no tengan por objeto el lucro
y que en ninguna forma distribuyan utilidades entre sus asociados e

integrantes.

Expuesto lo anterior, las entidades no lucrativas no se encuentran obligadas a
emitir una factura por las donaciones o aportaciones recibidas de terceros, pero si
a extender recibo que cumpla con los requisitos legales que ampare dichas
actividades y que sirva de aval para sus registros contables. Dicho documento
debe ser un recibo autorizado por la Superintendencia de Administracion
Tributaria en la cual se identifiqgue de manera clara que se trata de un documento
autorizado por el Ministerio de Gobernacion que refleja a la exoneracion del

impuesto.

El documento debe de contener la siguiente informacion:
e Nombre Social de la Entidad
o Numero de identificacion tributaria de la entidad
¢ Domicilio fiscal de la entidad

¢ Numero de correlativo del documento
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e Fecha de emision del documento

¢ Nombre o razén social del donante

¢ Numero de identificacién tributaria del donante
¢ Domicilio fiscal del donante

e Concepto de la donacién recibida

Las entidades no lucrativas al momento de adquirir bienes o servicios, lo hacen en
calidad de consumidor final y el IVA generado por dichas compras pasa a formar
parte de los gastos, el cual debe estar respaldado por factura, factura especial,
notas de débito o escritura publica; dichos documentos deben estar a nombre de

la entidad.

En el caso que una entidad no lucrativa realice ventas de bienes o prestacion de
servicios debera llevar registros por separado para distinguir las operaciones que
estan afectas, debiendo cobrar y enterar el IVA; dichos registros deberan
reflejarse en el libro de ventas y servicios presentados y libro de compras y
servicios recibidos previamente autorizados; ademas deberan presentar las

declaraciones mensuales del impuesto.

2.4.7 Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Actualizacién

Tributaria Decreto niumero 10-2012

Las entidades no lucrativas legalmente constituidas, estan exentas del pago del
Impuesto Sobre la Renta (ISR), segun Decreto numero10-2012 Ley de

Actualizacion Tributaria en el Capitulo Unico, Articulo 8 incisos 5, que son

exentas:
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Los centros educativos privados, como centros de cultura, exclusivamente
en las rentas derivadas de: matriculas de inscripcion, colegiaturas y
derechos de examen. Por los cursos que tengan autorizados por las
autoridades competentes; se excluyen las actividades lucrativas de estos
establecimientos, tales como librerias, servicios de transporte, tiendas,
ventas de calzado y uniformes, internet, imprentas y otras actividades
lucrativas. En todos casos deben de cumplir con las obligaciones
contables, formales o retencion que pudieren corresponder a estas

entidades.

Las rentas que obtengan las iglesias, exclusivamente por razén de culto.
No se encuentran comprendidas dentro de esta exencion las rentas
provenientes de actividades tales como librerias, servicios de
estacionamientos, transporte, tiendas, internet, comedores, restaurantes y
otras actividades lucrativas. En todos los casos deben de cumplir con las
obligaciones contables, formales o de retencién que pudieren corresponder

a estas entidades.

Las entidades no lucrativas a pesar de no efectuar el pago del ISR, deben
presentar declaracion jurada acompafiada de Estados de Ingresos, Egresos y
fluos de efectivo, detallando su informacion financiera, certificados por un

Contador y firmados por el Representante Legal de la entidad,

Las asociaciones, fundaciones y entidades no lucrativas de asistencia, servicio
social, las iglesias, las entidades y asociaciones de caracter religioso y los
partidos politicos, para que proceda la deducibilidad de las donaciones que
reciben, deben estar debidamente constituidas y registradas, llevar contabilidad
completa, inscribirse como contribuyentes en el Registro Tributario Unificado y
presentar declaracién jurada anual con los anexos y requisitos necesarios.
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Articulo 11. Las rentas que obtengan los entes que destinen exclusivamente a los
fines no lucrativos de su creacion y en ningun caso distribuyan, directa o
indirectamente, utilidades o bienes entre sus integrantes, tales como: los colegios
profesionales; los partidos politicos; los comités civicos; las asociaciones o
fundaciones no lucrativas legalmente autorizadas e inscritas como exentas ante la
Administracion Tributaria, que tengan por objeto la beneficencia, asistencia o
servicio social, actividades culturales, cientificas de educacién e instruccién,
artisticas, literarias, deportivas, politicas, sindicales gremiales, religiosas, o el
desarrollo de comunidades indigenas; Unicamente por la parte que provenga de
donaciones o cuotas ordinarias o extraordinarias. Se exceptian de esta exencion
y estan gravadas, las rentas obtenidas por tales entidades, en el desarrollo de
actividades lucrativas mercantiles, agropecuarias, financieras o de servicios,
debiendo declarar como renta gravada los ingresos obtenidos por las actividades.

Articulo 4. Inciso 2. Rentas del Trabajo, con caracter general, las provenientes
de toda clase de contraprestacion, retribucién o ingreso, cualquiera sea su
demolicion o naturaleza, que deriven del trabajo personal prestado por un
residente en relacion de dependencia, desarrollado dentro de Guatemala o fuera
de Guatemala. Estas entidades estan exentan de impuestos mas no retener y
enterarlo a la administracion tributaria cuando lo acredite, y tenga trabajadores
que sus ingresos sean mayores a los cuatro mil quetzales mensuales que los
estable el articulo 75 Ley de Actualizacion Tributaria Decreto 10-2012.

Articulo 47. Son Agentes de retencién

“Las personas que lleven contabilidad completa de acuerdo con lo establecido en

este libro, el Codigo de Comercio y otras leyes.” (20:47)

“Las asociaciones, fundaciones, partidos politicos, sindicatos, iglesias, colegios,

universidades, cooperativas, colegios profesionales y otros entes.” (20:47-3)

45



2.4.8 Congreso de la Republica de Guatemala Ley del Impuesto Unico sobre

inmuebles Decreto nimero 15-98

La cual tiene por objeto la recaudacién tributaria por medio del cobro de aranceles
preestablecidos en la Ley de impuesto Sobre Inmuebles (IUSI), multiplicados al
valor de mercado de los bienes inmuebles situados en el territorio nacional.

La aplicacién de esta Ley recae en los bienes inmuebles, rusticos o rurales y
urbanos integrando a los mismos el terreno, las estructuras construcciones,
instalaciones adheridas al inmueble y sus mejoras; encontrandose estas exentas
en lo conducente al articulo 36 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala.

2.4.9 Decreto Nimero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala

Codigo de Trabajo

El Cédigo de Trabajo, tiene por objeto normar y proporcionar las directrices que
regule la relacion econémico-juridico de una persona que pretende prestar sus
servicios o completar alguna tarea que recibe a cambio una remuneracion, a otra
persona denominada patrono, la cual sera acreedora de dicho servicio o tarea.

Dicho vinculo es constituido formalmente, mediante el "Contrato individual de
trabajo', en el Articulo 18 del Cédigo de Trabajo en el primer parrafo, indica que;
"Contrato individual de trabajo, sea cual fuere su denominacién, es el vinculo
econdmico-juridico mediante el cual una persona (trabajador), queda obligada a
prestar a otra (patrono), sus servicios personales o a ejecutarle una obra,
personalmente, bajo la dependencia continuada y direccién inmediata o delegada
de esta ultima, a cambio de una retribucién de cualquier clase o forma".

El Articulo 102 establece que todo patrono que ocupe permanentemente a tres o
mas trabajadores, sin llegar al limite de diez, debe llevar planillas de conformidad
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con los modelos que adopte el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
(IGSS).

2,410 Norma Internacional de Informacion Financiera para pequeiias y
Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), aplicables a las entidades no
lucrativas.

El International Accounting Standards Board —IASB-, también desarrolla y publica
una norma separada que pretende que se aplique a los estados financieros con
propésito de informacion general y otros tipos de informacién financiera de
entidades, que en muchos paises, son conocidas por diferentes nombres como
pequefias y medianas entidades (PYMES), entidades privadas y entidades sin
obligacion publica de rendir cuentas. Esa norma es la Norma Internacional de

Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades.

El término pequefias y medianas entidades, tal y como lo usa el IASB, se define y
explica en la Seccion 1 Pequefias y Medianas Entidades. Muchas jurisdicciones
en todas partes del mundo han desarrollado sus propias definiciones de PYMES
para un amplio rango de propésitos, incluyendo el establecimiento de obligaciones
de informacién financiera. A menudo esas definiciones nacionales o regionales
incluyen criterios cuantificados basados en los ingresos de actividades ordinarias,

los activos, los empleados u otros factores.

Frecuentemente, el término PYMES se usa para indicar o incluir entidades muy
pequefias sin considerar si publican estados financieros con proposito de

informacion general para usuarios externos.

A menudo, las PYMES producen estados financieros para el uso exclusivo de los
propietarios-gerentes, o para las autoridades fiscales u otros organismos
gubernamentales. Los estados financieros producidos, unicamente para los

citados propoésitos, no son necesariamente estados financieros con propésito de

informacién general.
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2.5 Infracciones tributarias aplicables a las entidades no lucrativas

Dentro del Estado de Derecho de cada pais, existen normas de derecho positivo
de naturaleza tributaria, que imponen obligaciones a los ciudadanos que deben
cumplir al momento en que se producen los presupuestos establecidos en la ley.
Por ello es natural que, en caso de inobservancia de la norma juridica positiva,
sea la propia ley la que haya previsto la existencia de la infraccidon debidamente
tipificada asi como la sancién correspondiente, que luego de cumplir el tramite

legal, debe imponerse al infractor.

2.5.1 Definicion

Toda accién u omisidon que implique violacién de normas tributarias de indole
sustancial o formal constituye infraccion que sancionara la Administracion
Tributaria, en tanto no constituya delito o falta sancionados conforme a la
legislacion penal (articulo 69 del Cédigo Tributario).

El ordenamiento juridico de todo sistema ftributario, constituye un baluarte
fundamental para definir, ordenar y regular la potestad del Estado, de requerir y
fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones ftributarias que legalmente les
corresponden a sus subordinados. Tomando en cuenta que el presupuesto del
Estado es financiado por los ingresos que se generan con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, es de vital importancia que todos los Estados, se
interesen por fortalecer el sistema de fiscalizacion de su sistema impositivo, para
detectar oportunamente a los sujetos pasivos que infringiendo el ordenamiento

juridico dejen de cumplir con sus obligaciones tributarias.

Existen diversas definiciones y posiciones doctrinarias en relacién a los ilicitos o
infracciones y sanciones tributarias, por lo mismo para tener un panorama mas

amplio y claro en relacién a este tema, estudiaremos algunas definiciones y

posiciones doctrinarias.
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e llicito. Cabanellas, define el ilicito como: “Lo prohibido por la ley a causa

de oponerse a la justicia, equidad, razén o buenas costumbres” (5:720)

o El ilicito tributario. En funcién a la definicién general, podemos decir que
es toda accion u omision violatoria de las normas tributarias penales. Una
infraccion al ordenamiento juridico, en virtud que lleva consigo la violacion
de las normas juridicas que establecen las obligaciones tributarias, y por lo
tanto representa hacer lo que la ley prohibe o dejar de hacer lo que la ley

demanda.

e Infraccion: De manera general se define como la transgresion,
quebrantamiento, violaciéon o incumplimiento de una ley, convenio, tratado,
pacto, contrato u orden. Osorio, M (2006) da la siguiente definicion:

Transgresion, violacion o quebrantamiento de una ley, pacto o tratado.

e Infraccion Tributaria: Seglin Sainz F, es una Conducta tipica, antijuridica
y culpable con la que se incumple una obligacion fiscal, patrimonial o
formal de la que es responsable una persona individual o colectiva, que
debe ser sancionada con pena econOmica, por un érgano de la
administracion (33:312).

2.5.2 Naturaleza juridica de las infracciones
Ha existido un debate doctrinal en relacion la naturaleza juridica de las

infracciones tributarias, existiendo tres teorias al respecto.

e Teoria penalista: Indica que las infracciones tributarias tiene un caracter
penal y deben ser reguladas por el derecho penal, por considerarse una
ilicito merecedor de una accién punible, tomando en cuenta que afecta la

facultad recaudatoria del Estado y por ende, constituye una accion delictiva
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que afecta el patrimonio de toda la sociedad subordinada a la potestad del
Estado.

Teoria administrativa: Manifiesta que las infracciones tributarias tienen un
caracter administrativo y deben de ser reguladas por el derecho penal
administrativo, como una rama independiente del derecho penal, tomando
en cuenta que el bien juridico tutelado es ontolégico y cualitativamente

distinto al protegido por el derecho penal.

Teoria tributaria o autonémica: Indica que las infracciones son de
caracter tributario, por lo mismo deben de ser reguladas por el derecho
tributario. No existe un consenso generalizado que defina qué campo de
acciéon especifico regula las infracciones tributarias, quedando esto a
criterio de las distintas legislaciones de los paises; Sin embargo, si ha
existido mayor consenso en el sentido de clasificar las infracciones
tributarias de acuerdo a determinadas caracteristicas de los hechos que las

generan, en contravenciones tributarias y delitos tributarios.

a) Contravencién tributariaz Es una falta de colaboracion, una
omisién de ayuda, en cuyo campo los derechos del individuo estan
en juego de manera mediata. El objeto que se protege
convencionalmente no esta representado por los individuos ni por
sus derechos naturales o sociales en si, sino por la administracion

estatal en todo el campo de la administracién publica.

b) Delito tributario. De acuerdo a lo indicado por Villegas, H en su 72.
Edicion de Derecho Tributario: Es la infraccion que ataca
directamente la seguridad de los derechos naturales y sociales de

los individuos, correspondiendo su estudio al Derecho Penal comun.
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2.6 Elementos de la infraccion tributaria

Tipicidad: La Constitucion Politica establece en su articulo 239, que
corresponde con exclusividad al Congreso de la Republica, decretar impuestos
ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones especiales, conforme a
las necesidades del estado y de acuerdo a la equidad y justicia tributaria, asi

como determinar las bases de recaudacion, especialmente en:
a) El hecho generador de la relacién tributaria;
b) Las exenciones;
c) El sujeto pasivo del tributo y la responsabilidad solidaria;
d) La base imponible y el tipo impositivo;
e) Las deducciones, los descuentos, reducciones y recargo; y
f) Las infracciones y sanciones tributarias.

Como se puede ver, en esta materia rige el principio de legalidad, por lo que
se requiere una ley para la tipificacion de las infracciones y sus
correspondientes sanciones. La conducta sancionada deber ser previa y

definitivamente establecida en la ley.

La tipicidad constituye un medio para identificar la conducta ilicita, implica que
en la norma juridica esté definida la infraccion, y que la conducta del infractor
se encuadre en la descripcion de la norma. Si no se da esta coincidencia, no
se configura la infraccién y por consiguiente no puede imponerse sancion

alguna al contribuyente.

e La conducta

Toda infraccion tributaria es generada por la acciéon humana, es decir esta

implicita la conducta humana. De esa cuenta aun las empresas constituidas
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como personas juridicas cuentan con un representante legal, en quien
descansan la responsabilidad del incumplimiento tributario y lo transfiere a su
representada. La conducta humana que produce la infraccion tributaria puede
tener un caracter positivo, si el contribuyente realiza una accién que infringe
una prohibicién establecida en la regulacion tributaria dando como resultado
que altere el orden juridico, o por el contrario puede ser negativa si deja de
realizar una acciéon que da como resultado el incumplimiento de una norma

tributaria y por ende altera el ordenamiento juridico.
e Accién u omision

La conducta del contribuyente puede consistir en una accién o una omision.
Cuando el contribuyente realiza una accién o conducta prohibida por la ley, se
comete una infraccion fiscal. Por ejemplo: emitir facturas no autorizadas por la
Administracién Tributaria. La omisién se da cuando el contribuyente no lleva a
cabo la conducta que la ley ordena. Por ejemplo: no registrarse como

contribuyente ante la Administracién Tributaria.

o Antijuridicidad

Es la conducta contraria al derecho, dicha conducta se encuentra en
contradiccion con preceptos juridicos de caracter positivo o negativo, es una

lesién a las normas juridicas.

¢ Imputabilidad

Es la responsabilidad, la capacidad para responder, aptitud para serle

atribuida a una persona la accién y omision que constituye delito o falta.

Se refiere a la necesidad de que sujeto pasivo de la obligacién tributaria, goce
plenamente de todas sus facultades, de tal modo que éstas le permitan ser
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responsable de sus actos, para ser considerado responsable de una infraccion
tributaria. Para esto debe de gozar de una serie de condiciones, fisicas,
mentales y legales minimas para ser considerado responsable. Reafirmamos
entonces que la evaluacién de imputabilidad es aplicada directamenﬁé aun
acto de una persona fisica, es decir una accién de la conducta humana, por lo
mismo las personas juridicas ante la imposibilidad de hacerlo por ellas mismas
se auxilian de unas personas fisicas como sus representantes legales.

e Culpabilidad

El Cédigo Tributario guatemalteco no toma en cuenta la culpabilidad como un
elemento de la infraccién, el solo incumplimiento de las obligaciones
sustantivas o formales tiene como consecuencia la infraccién, sin tomar en
cuenta si el infractor omitié intencionalmente sus deberes (dolo) o si lo hizo por

negligencia (culpa). Las infracciones tributarias son predominantemente

objetivas.

2.7 Clases de infraccion tributaria
Es infraccion tributaria, toda accién u omision que importe la violacién de

normas tributarias, siempre que se encuentre tipificada como tal en leyes o

decretos legislativos.

2.7.1 Infracciones tributarias de indole sustancial
Se caracterizan por la falta de pago de los tributos en el término que establece la

ley. Como ejemplo se mencionan:

e La omisién del pago de tributos articulo 89 1er. Parrafo del Cdédigo
Tributario “La omisién de pago de tributos sera sancionado con una multa
equivalente al ciento por ciento (100%) del importe del tributo omitido, por
la falta de determinacién o la determinacioén incorrecta presentada por parte
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del sujeto pasivo, detectada por la accién fiscalizadora” y 94 inciso 9 del
Codigo Tributario “presentar las declaraciones después del plazo

establecido en la ley tributaria especifica.

e Mora, articulo 92 del Codigo Tributario “incurre en mora el contribuyente
que paga la obligacion tributaria después del plazo fijado por la Ley para

hacerlo”.

2.7.2 Infracciones tributarias de indole formal

Son transgresiones que se manifiestan tan por el incumplimiento de 6rdenes
administrativas o por el incumplimiento de deberes formales. Es toda accion y
omision de los contribuyentes, responsables o terceros que viole las disposiciones
relacionadas con la determinacién de la obligacion tributaria u obstaculice la

fiscalizacion por parte de la autoridad administrativa. Como ejemplo se

mencionan:

e Resistencia a la accién fiscalizadora de la Administracién Tributaria
(Articulo 93 del Cédigo Tributario).

e Infraccidn a los deberes formales (articulo 94 del Cédigo Tributario).

e En atencion a la naturaleza del tema de investigacion, se desarrolla en

el mismo las infracciones tributarias de indole formal.

2.7.3 Por la gravedad que representen
e Delitos.
Constituyen delitos todos los actos que infrinjan una norma tributaria y
que son considerados graves, por constituir violaciones a derechos
sociales como el patrimonio del Estado, por lo mismo son sancionados
con una pena grave. Estos actos deben ser conocidos y resueltos por
los jueces a través de los érganos jurisdiccionales correspondientes.
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Faltas o contravenciones

Constituyen actos que transgreden disposiciones reglamentarias, son
consideradas con una sancién menor y son conocidas y resueltas Tesis
doctoral 81 por la administracién, pero el ordenamiento legal le da la
posibilidad al contribuyente calificado como infractor, que cuestione la
sancién, presentando los recursos administrativos ante las instancias

correspondientes.

2.7.4 Por la intencidn que representan

Se dividen en dolosas y culposas. Esta clasificacién se basa en la evaluacion de

la intencion del acto o conducta de la persona al momento de cometer la

transgresion del ordenamiento tributario.

El Dolo: es la accién con intenciéon, es la actuacién decidida con
conocimiento de causa y efecto, es decir el saber qué accién u omision
se estd cometiendo, y que esas acciones constituyen una transgresion
del ordenamiento juridico, teniendo claro que al momento de ser
detectado por la administracion tributaria asume las consecuencia o

resultados de sus acciones.

Se concluye de acuerdo al derecho tributario que el dolo, esta
constituido por el desarrollo de acciones decididas y con plena
conciencia por parte de los contribuyentes con la intencién de
transgredir el ordenamiento legal, con la finalidad de evadir y no cumplir

con el pago y atencién de la obligacion tributaria.

La Culpa, es el producto del desarrollo de acciones que infringen las
leyes tributarias, pero que son realizadas sin intencion abierta y
consciente de transgredir el ordenamiento juridico. Esto pone de
manifiesto las acciones del infractor sin el conocimiento e intencién de
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faltar de manera decidida a sus responsabilidades tributarias, conlleva
basicamente dafios y faltas por negligencia, imprudencia, o falta de

experiencia.
2.7.5 De acuerdo al tiempo de ejecucion de las acciones

Se dividen en instantaneas y continuas. Esta clasificacién se basa en el tiempo

que duran los actos o conductas que transgreden las leyes tributarias.

e Las infracciones instantaneas: Estan constituidas por todos los actos
que se realizan en el momento de la violacién y que se extinguen junto

con la accién u omisién que le dio origen.

e Las infracciones continuas: Son todos los actos que transgreden el
ordenamiento legal y que después de haberse consumado la accién u

omisién, contintia sin interrupcién la violacién a la ley.

2.8 Sanciones tributarias
La sancién es la pena aplicada al infractor por la autoridad competente por
transgredir la ley. Las sanciones tributarias tienen esencialmente la finalidad de

reprimir conductas antijuridicas.

Estan definidas por el ejercicio de la facultad del Estado de castigar y sancionar a
quienes estando sujetos a su potestad tributaria, infrinjan la ley y dejen de cumplir

con sus obligaciones tributarias.

En funcion de esto vale la pena resaltar que la sancion es basicamente una
consecuencia juridica que recae sobre el infractor por no cumplir con sus
obligaciones tributarias, y tiene como objetivos:

o Restablecer el ordenamiento juridico.
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e Reparar y retribuir al estado por el dafio causado o resarcir la falta
e Castigar la falta la conducta del infractor por la infraccion tributaria

cometida.

e Desmotivar la cultura de incumplimiento tributario.

2.8.1 Clasificacion de las sanciones tributarias
Las sanciones tributarias se clasifican en coactivas, no coactivas, pecuniarias y no

pecuniarias.

e Sanciones coactivas y no coactivas

En las sanciones coactivas el incumplimiento de una obligacién genera el
nacimiento de otra obligacién. Las sanciones no coactivas no generan otra
obligacién, sino se pierde el derecho. En materia tributaria las sanciones son

siempre coactivas.

e Sanciones pecuniarias y no pecuniarias
Todo comportamiento contrario al derecho, debe causar alguna forma de reaccion
que tendra por objeto reprimir la conducta antijuridica o el pago por el dafio

causado.

Las sanciones pecuniarias son las que por medio de una retribucién econémica,
el sancionado responde por el dafio causado al Estado. Por el incumplimiento de
las obligaciones sustanciales y formales, la legislacién impone al infractor
sanciones pecuniarias, representadas por las multas, con el fin de prevenir la

comisién de nuevas infracciones.

2.9 Suspension temporal
Es una sancién no pecuniaria. En la mayor parte de legislaciones tributarias

latinoamericanas se ha incluido esta sancién, que pretende modernizar los
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sistemas sancionatorios, en el sentido de incluir otras sanciones distintas a las
multas, las cuales pueden tener un efecto disuasivo mayor que las mismas, por
las consecuencias que trae para el infractor, tanto econémicamente como

moralmente.

El cierre temporal de empresas, establecimientos o0 negocios, es la sancién que
se impone a los propietarios de dichas empresas ya sean personas individuales o
juridicas, cuando cometan las infracciones tipificadas en el articulo 85 del Cédigo

Tributario. Dichas infracciones son:

e Realizar actividades comerciales, agropecuarias, industriales o
profesionales, sin haberse registrado como contribuyente o responsable
en los impuestos a que esté afecto, conforme a la legislacion especifica
de cada impuesto.

e No emitir o no entregar facturas, tiquetes, notas de débito, notas de
crédito, recibos o documentos equivalentes, exigidos por las leyes

tributarias especificas, en la forma y plazo establecidos en las mismas.

o Emitir facturas, tiquetes, notas de débito, notas de crédito, recibos u
otros documentos equivalentes, exigidos por las leyes tributarias
especificas, que no estén previamente autorizados por la

Administraciéon Tributaria.

e Utilizar maquinas registradoras, cajas registradoras u otros sistemas, no
autorizados por la Administracion Tributaria, para emitir facturas,
tiquetes u otros documentos equivalentes; o utilizar maquinas
registradoras, cajas registradoras u otros sistemas autorizados, en
establecimientos distintos del registrado para su utilizacion.
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Una vez detectada la comision de la infraccién y siguiendo el procedimiento
establecido conforme a la ley, la sancién que corresponde para este tipo de
infracciones es el cierre temporal, que se aplicara por un plazo minimo de diez
(10) dias y por un maximo de veinte (20) dias continuos. La sancién se duplicara,
si el infractor opone resistencia o antes de concluir el plazo de la sancién viola u
oculta los dispositivos de seguridad, o por cualquier medio abre o utiliza el local

temporalmente cerrado.

Le corresponde el cierre definitivo de la empresa, establecimiento o negocio, y la
cancelacioén de la inscripcion y la patente de comercio en el Registro Mercantil, si
comete reincidencia en los supuestos ya mencionados, dentro de los cuatro afios
siguientes a la fecha en que se aplicé la primera sancioén (articulo 74 del Cédigo

Tributario).

2.10 Hechos por los que pueden cancelar el Acuerdo Gubernativo a la
entidad

Como se describe en capitulos anteriores, dentro de las obligaciones formales de
los contribuyentes estan: tener libros contables habilitados por la Administracion
Tributaria y llevarlos conforme al Cédigo Comercio y las leyes tributarias

especificas.
e Registros en libros no autorizados por SAT

Por no tener libros habilitados por la Administraciéon Tributaria: Se refiere cuando
los contribuyentes no tienen libros contables o bien asientan sus operaciones
contables, en libros no habilitados por la Administracion Tributaria. Corresponde la
sancion establecida en el articulo 94 numeral 4 del Coédigo Tributario, multa de

Q.5, 000.00.
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e Libros atrasados mas de dos meses

Es cuando los contribuyentes no llevan asentadas sus operaciones contables en
los libros dentro de los dos meses calendario inmediatos siguientes de realizadas.
Cabe mencionar que los libros de inventarios y estados financieros se consideran
operados al dia, si en los mismos estan asentadas las operaciones
correspondientes al término del cierre anual del periodo inmediato anterior.
Corresponde la sancion establecida en el articulo 94 numeral 4 del Cédigo
Tributario, multa de Q.5, 000.00.

e Libros operados en forma distinta

Es cuando el contribuyente incurre en infraccion a los deberes formales por
operar los libros contables en forma distinta a lo indicado por el Cédigo de
Comercio y las leyes tributarias especificas. Como ejemplo de operar los libros en
forma distinta se puede mencionar. que en el libro de compras y servicios
recibidos se anoten los documentos en desorden en cuanto a fechas.
Corresponde la sancion establecida en el articulo 94 numeral 5 del Codigo

Tributario, multa de Q.1, 000.00.

e Por destruccién, pérdida, deterioro, extravio o delitos contra el

patrimonio:

Cuando los contribuyentes no presentan sus libros y registros contables por la
destruccion, pérdida, deterioro, extravio o delitos contra el patrimonio, deberan
presentar denuncia ante autoridad competente y tendran un plazo de tres meses
para rehacer sus registros contables, contados a partir de la fecha de la denuncia.

e Resistencia a la accion fiscalizadora de la Administracion Tributaria:

Esta es la infraccidbn establecida en el Coédigo Tributario cuando los
contribuyentes, teniendo libros habilitados por la Administracion Tributaria, se

60



niegan a presentarlos o los presentan fuera del plazo de tres dias habiles de

notificado el requerimiento de informacién.

En el articulo 94 inciso 9 del Cédigo Tributario dice “Cuando la infraccién sea
cometida por entidades que estan total o parcialmente exentas del Impuesto
Sobre la Renta, por desarrollar actividades no lucrativas, la sancioén se duplicara.
En caso de reincidencia, ademas de la imposicién de la multa correspondiente se
procedera a la cancelacion definitiva de la inscripcion como persona juridica no

lucrativa en los registros correspondientes”.
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CAPITULO IlI
EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO CONSULTOR EXTERNO

3.1 Antecedentes de la consultoria

Se desconoce con exactitud el inicio de la consultoria en Guatemala por parte del
Contador Publico y Auditor, sin embargo, se puede decir que inicié con el tributo;
ya que su creacién hizo necesarios los servicios de consultoria, obteniendo ser
prestados, por una firma de auditores o por un Contador Publico y Auditor en

forma individual.
3.1.1 Definicion de consultoria

La consultoria como un servicio prestado por un profesional en calidad de
asesoramiento, el cual implica la toma de decisiones basandose en
observaciones pertinentes con la finalidad de ayudar a las organizaciones en la
busqueda de soluciones o al mejoramiento de procedimientos dentro de sus
diferentes areas, sean estas financieras, contables, judiciales, administrativas

entre otras.

La consultoria debe realizarla una persona o firma independiente, de capacidad
profesional reconocida. Este profesional debe ser capaz de ofrecer una
sugerencia imparcial que conlleve experiencia sobre el analisis de los resultados
de la consultoria, basandose en el hecho de que su opinién debe acompafarse

de un informe final, basado en la veracidad de los documentos.

3.1.2 Consultoria

El diccionario de la real academia espafiola define este término como un servicio

contratado con un consultante, consultor (ra).



Al ampliar el término “consultante” encontramos que viene del latin Consultor, -

oris. Y se define como:

¢ Que da su parecer, consultado sobre algun asunto.

e Persona experta en una materia sobre la que asesora

profesionalmente.

3.1.3 Importancia de la consultoria

La importancia de una consultoria es el servicio de asesoramiento a la gerencia,
funcionarios, y consejos directivos sobre asuntos contables, financieros, métodos
comerciales, procedimientos de organizacion y otras numerosas fases de
conduccién y operacion de una empresa, mediante examen, revision y analisis de
las operaciones de una entidad, realizado por un Contador Publico y Auditor sin
vinculos laborales con la misma, el cual utiliza técnicas determinadas con el
objeto de emitir sugerencias independientes sobre la forma de operar en distintas
areas y el Control Interno de la entidad, para formular sugerencias y que la

entidad logre cumplir las metas para la que fue creada.

3.1.4 Objetivos de la auditoria externa

e Proporcionar a la direccién de la entidad, informe de sugerencias para
cumplir las metas propuestas, por un profesional de la consultoria
independiente e imparcial.

e Proporcionar asesoramiento a la gerencia y a los responsables de las
distintas areas de la entidad en materia de: Sistemas contables,
financieros, métodos comerciales, procedimientos de organizacién y demas
fases operativas de la entidad.

e Reducir y controlar riesgos como negocio en marcha y demas actuaciones

anormales.
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e Proporcionar elementos de sugerencias fundamentadas en la naturaleza de
los hechos examinados.

e Medir la magnitud de un error ya detectado y detectar los supuestos errores
ocurridos tras el cierre del ejercicio.

o Reforzar areas débiles detectadas.

3.2 Auditoria en Guatemala

Durante la época Colonial se ejercié la auditoria por parte de los reyes esparioles,
para fiscalizar a los que administraban las colonias que pertenecian a la Corona.
Dichos fiscalizadores instruyeron un proceso de cuenta a don Pedro de Alvarado
porque al auditar el manejo de los fondos, fue acusado de no haber enviado el
Quinto de oro de lo que expropio a los indios, el cual era propiedad de la Corona

Espafola.

Durante los afios de 1602 y 1931 la auditoria se utilizo en el area fiscal y
Gnicamente las empresas transnacionales contaban con contadores publicos los

cuales eran de la misma nacionalidad de las casas matrices.

En 1922 opera en Guatemala la primera firma de auditoria llamada La Inglesa
Layton, Benet Chieme y tate. Después de esta se funda otra llamada Gibson que

luego se cambi6 el nombre a Peat Marwick.

Segun el escritor Ariel Batres, los estudios de economia en Guatemala devienen
desde el afio 1812 cuando se impartia un curso de Economia Politica, por José
Cecilio del Valle. “En 1814, la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC),
por concurso de oposicién nombraron a Francisco de Paula Garcia Pelaez para el
curso de Economia Civil y en 1823 éste divulga su ensayo “Observaciones

Rusticas sobre Economia Politica”. (34)
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El 25 de mayo de 1937, por medio de Decreto nimero 1972 emitido por el
Presidente Jorge Ubico Castafieda, se creé la Facultad de Ciencias Econémicas
de la Universidad de San Carlos de Guatemala e inicié a funcionar el 6 de agosto

de ese mismo afo.

El 24 de febrero de 1947 se publicé en el Diario Oficial de Centro América el
Decreto niumero 332 Ley de Colegiacion Oficial Obligatoria para el Ejercicio de las
Profesiones Universitarias. Hasta el 23 de marzo de 1950 fue fundada la
Asociacion de Economistas, Contadores-Auditores Publicos de Guatemala con 22
profesionales y estudiantes pendientes de examen general privado. El 10 de julio
de 1951 fue fundado el Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores
de Guatemala, se form6é con 20 profesionales egresados de la Facultad de

Ciencias Econ6micas.

El Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores nacié el 18 de mayo
de 1968 y sus estatutos fueron publicados en noviembre del mismo afio. Tuvo
como fundadores a 10 personas los cuales iniciaron la integracién de la primer
Junta Directiva del Instituto, todo los Licenciados en Contaduria Publica y

Auditoria coincidian en la necesidad de crear una entidad que velara por la

superacion de la profesion.

Aunque con anterioridad se habian manifestado inquietudes de varios de los
colegas, en tal sentido fue en el afio de 1968, cuando un grupo de auditores se
dio la tarea de reunir a varios profesionales de la Auditoria, con la intencion de

hacer realidad el ideal de contar con esta organizacion.

En publicacién realizada en septiembre de 2006 por el Colegio de Contadores
Publicos y Auditores de Guatemala (CCPAG), se publica la resolucién de la Corte
de Constitucionalidad Namero 1233.3.05 de fecha 28 de abril de 2005, en la que
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se aprueba la constitucién del Colegio de Contadores Publicos y Auditores de
Guatemala (CCPAG); cuyo fin es promover mejoras técnicas y profesionales del

gremio.

3.3 Definiciéon de Contador Publico y Auditor

El Contador Publico y Auditor (CPA), es un profesional con capacidad intelectual y
cientifica en las areas de contabilidad, auditoria, finanzas, legislacion e
informatica; con valores morales, éticos y humanisticos que garantizan respeto,
responsabilidad, dedicacion transparencia e independencia mental para ejercer su

profesion en las entidades en las que se desemperie.
3.3.1 El Contador Publico y Auditor como Consultor

Para poder actuar como consultor, el Contador Publico y Auditor debe cumplir con
ciertas normas, leyes y principios especificos a su profesion emitidos por el
organismo profesional correspondiente, asi como poseer ciertas actitudes y

habilidades necesarias para el desarrollo de su profesion.

3.3.2 Caracteristicas que debe poseer el Contador Publico y Auditor como

Consultor

e Practicar adecuadamente las técnicas de las relaciones humanas, no
olvidando que el personal es el factor fundamental a través del cual se
desarrollan las operaciones de las empresas

¢ Las sugerencias deben ser dadas directamente a la mas alta instancia de
la empresa, esto permitira que la empresa utilice de manera eficaz todos
sus recursos tanto material como humano.

e Debe manifestar un alto interés por la investigacion, para asi recomendar a
la empresa mejorar sus procedimientos en el area contable vy
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administrativa, de tal manera que se superen las condiciones existentes en
una empresa y se alcance una mayor eficiencia de operacion.

Poseer de manera prioritaria el interés de conocer las necesidades de la
direccién de la empresa y el nivel gerencial, en cuanto a la informacién que
requieran para conocer el resultado de las operaciones, y que le sirva de
base para la toma de decisiones.

Actuar en su momento como consejero y participar en las discusiones que
tratan de resolver problemas de areas diferentes, evaluando métodos,

alternativas, y sugiriendo mejorar en las areas débiles.

3.3.3 Habilidades que debe poseer el Contador Publico y Auditor como

Consultor

Ser creativo, para adaptarse a los cambios del entorno y aportar soluciones
para el desarrollo profesional y socio-econdémico del pais. '
Ser visionario, para proyectarse hacia el futuro, producir cambios vy
anticipar hechos.

Ser disciplinado, para cumplir con los objetivos propuestos, utilizando los
principios y normas vigentes.

Tener capacidad de lider, para dirigir y coordinar el recurso humano en
busca de la eficiencia y eficacia de las operaciones que se realicen.

Ser competitivo, es decir tener competencia suficiente para plantear
estrategias y llevar a la empresa hacia la competitividad y el éxito, dentro
del actual mundo globalizado.

Preparar informes financieros aplicando la normatividad contable vigente,

entre otros.
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3.4 Requisitos especificos del Contador Plblico y Auditor

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en su articulo 90, el cual
indica que la colegiacion de los profesionales universitarios es obligatoria y
tendra por fines la superacion moral, cientifica, técnica y material de las

profesiones universitarias y el control de su ejercicio.

3.41 Ley de Colegiacion Profesional Obligatoria, Decreto 72-2001 del

Congreso de la Republica de Guatemala.

Ley de observancia general, dirigida a los profesionales a través de los Colegios
de Profesionales que funcionaran de conformidad con las normas de esta ley, sus

propios estatutos y reglamentos, contribuyendo a:

e Promover, vigilar y defender el ejercicio decoroso de las profesiones
universitarias en todos los aspectos, propiciando y conservando la

disciplina y la solidaridad entre sus miembros.

e Auxiliar a la administracion publica en los cumplimientos de las
disposiciones legales que se relacionen con las respectivas profesiones
universitarias; resolver consultas y rendir los informes que soliciten
entidades o funcionarios oficiales en materia de su competencia, siempre

que se trate de asuntos de interés publico.
3.4.2 Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala

Cumpliendo lo establecido en el decreto 72-2001, para los universitarios de la
carrera de Contador Publico y Auditor se crea el Colegio de Contadores Publicos
y Auditores de Guatemala, una asociacién con personalidad juridica que agremia
a los Contadores Publicos y auditores egresados de las diferentes universidades
del pais; su fundacion fue el 01 de junio de 2005, fecha en la cual se realiz6 la
inscripcion en el Registro de Colegios de la Asamblea de Presidentes de los

Colegios Profesionales de Guatemala, con mencionado registro se obtuvo la
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personeria juridica y sus estatutos fueron publicados el 09 de junio de ese mismo

ano en el Diario de Centroamérica.

Los Contadores Publicos y Auditores que estaban o estan colegiados por afinidad
en el Colegio de Profesionales de las Ciencias Econémicas, también pueden ser
asociados del Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala.

Sin embargo, después del 01 de junio de 2005 los Contadores Publicos y
Auditores segun la Ley de Colegiacién Profesional Obligatoria pueden colegiarse

a éste por ser el Colegio especifico y afin a la profesion.
3.4.3 Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (IGCPA)

El IGCPA es una institucién a la que se puede asociar los Contadores Publicos y
Auditores egresados de las distintas universidades del pais, dedicada a promover
la superacion personal y profesional de sus asociados; es miembro patrocinador
de la Asociacién Interamericana de Contabilidad (A.I.C) y de la Federacion

Internacional de Contadores (I.F.A.C. por sus siglas en ingles).

La finalidad principal del instituto es la promocién del desarrollo de la profesion y
las ciencias relacionadas por medio de la capacitacion, actualizacion e
intercambio constante, para ello mantiene relaciones con todas las universidades,

los colegios profesionales y organismos internacionales.

3.4.4 Cédigo de Etica de la Federacién Internacional de Contadores (I.F.A.C)
adoptado por el Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala

El 19 de septiembre del afio 2008 el Colegio de Contadores Publicos y Auditores
de Guatemala, publicé en el Diario Oficial de Centroamérica, la aprobacién del
Cédigo de Etica Profesional el cual no se limita Unicamente a servir de guia para
la accién moral, sino también declara la intencién de los integrantes del Colegio
de cumplir con responsabilidad de servir a la sociedad con lealtad y diligencia,
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respetarse a si mismo y no limitarse a desempefiar con lealtad sus obligaciones

hacia el usuario de sus servicios.

Posteriormente, en Asamblea Extraordinaria, celebrada el 30 de enero de 2013,
aprob6 por unanimidad adoptar el Cédigo de Etica de IFAC, haciéndolo constar
en el acta No. AGE-4-JDCCPAG-2011/2013.

La ética es un elemento primordial para el auditor porque todas sus acciones
deben sustentarse en ella, con el fin de resolver los problemas que se le

presenten en el desarrollo de su ejercicio.

¢ Alcance del cédigo

Una caracteristica que identifica a la profesién contable es que asume la
responsabilidad de actuar en interés publico. En consecuencia, la responsabilidad
de un profesional de la contabilidad no consiste exclusivamente en satisfacer las
necesidades de un determinado cliente o de la entidad para la que trabaja. En su
actuacion en interés publico, el profesional de la contabilidad acatara y cumplira lo

establecido en este codigo.

El Cédigo de Etica se divide en tres partes fundamentales que se resumen a

continuacion:
Parte A: Principios fundamentales de ética profesional

Esta parte proporciona los principios fundamentales para los profesionales de la
contabilidad y proporciona un marco conceptual que éstos aplicaran con el fin de:

o Identificar amenazas en relacidon con el cumplimiento de los principios

fundamentales,

e Evaluar la importancia de las amenazas que se han identificado, y
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¢ Cuando sea necesario, aplicar salvaguardas para eliminar las amenazas o

reducirlas a un nivel aceptable.
Entre los principios fundamentales de ética profesional se mencionan:

¢ Integridad: se refiere a ser franco y honesto en todos los trabajos que él

realice.

o Objetividad: el profesional no debe permitir que alguna situacion ajena

afecte al momento de emitir su opinién sobre el trabajo desarrollado.

e Competencia y diligencia profesionales: este principio indica que el
profesional debe mantenerse actualizado en la normativa vigente para el
desarrollo de su labor, de esta manera podra tener la capacidad y

conocimiento para satisfacer la necesidad de su cliente.

¢ Confidencialidad: respetar la privacidad de la informacién de la empresa a
la que se le presta el servicio profesional, salvo que exista un derecho o

deber legal que le permita revelar informacion a terceros.

e Comportamiento profesional: cumplir con las practicas legales y
reglamentarias, de esta manera evitard cualquier problema que pueda

desacreditar la profesion o su persona.

El profesional de la contabilidad en ejercicio no realizara a siegas ningun negocio,
ocupacién u actividad que dafie o pueda dafiar la integridad, la objetividad o la
buena reputacion de la profesion y que, por tanto, seria incompatible con los

principios fundamentales.
Parte B: Profesionales de la contabilidad en ejercicio

Esta parte del codigo describe el modo en que el marco conceptual descrito en la
parte A es aplicable en determinadas situaciones a los profesionales de la
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contabilidad en ejercicio. Esta parte no describe todas las circunstancias y
relaciones con las que se puede encontrar un profesional de la contabilidad en
ejercicio que originen o puedan originar amenazas en relacion con el
cumplimiento de los principios fundamentales. En consecuencia, se recomienda
que el profesional de la contabilidad en ejercicio mantenga una especial atencién

ante la posible existencia de dichas circunstancias y relaciones.
Parte C: Profesionales de la contabilidad en la empresa

Es posible que los inversores, los acreedores, las empresas y otros participantes
del mundo empresarial, asi como los gobiernos y el publico en general, se apoyen
en el trabajo de profesionales de la contabilidad en la empresa. Los profesionales
de la contabilidad en la empresa pueden ser responsables, solos o conjuntamente
con otros, de la preparacion y presentaciéon de informacién financiera y de otra
informacién, en la que se basen tanto las entidades para las que trabajan, como
terceros. También pueden ser responsables de realizar una gestioén financiera
efectiva y un asesoramiento competente sobre un cierto nimero de cuestiones

relacionadas con los negocios.

3.5 Responsabilidad profesional del Contador Publico y Auditor como
Consultor

El Auditor respecto a su responsabilidad sobre la consultoria que le soliciten y el
informe emitido es asegurarse de que la administracién de la entidad tenga una
clara comprensién de las sugerencias y procedimientos a seguir descritos en su

informe ya que este trabajo no expresa ningun tipo de opinion.
La entidad sin embargo es la responsable de mantener los sistemas adecuados

de informacién, contabilidad, administracion y control asi como la seleccion y

aplicacion de las normas contables y salvaguarda de sus activos.
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Por lo cual es importante para el profesional poseer un amplio conocimiento sobre
el trabajo que realice, debido a que sus informes deben estar basados en

principios 0 normas que le corresponda segun sea el caso.

Por la naturaleza de esas funciones, el Auditor estd sujeto a ciertas
responsabilidades de origen civil y penal aplicables a su actividad. También esta
sometido a las regulaciones disciplinarias emanadas de la propia profesion. La
responsabilidad profesional normalmente se regula por normas de ética o
conducta profesional dictadas por los organismos profesionales. Las correcciones
disciplinarias que pueden aplicar dichos organismos van desde una advertencia
hasta la cancelacién de su licencia profesional., por ello es importante mencionar
los diferentes tipos de responsabilidades que describe el Cédigo de Etica

Profesional, los cuales se describen a continuacion:

3.5.1 Responsabilidad hacia la entidad

Este apartado indica que el profesional debe poseer independencia de criterio una
preparacion y calidad profesional asi como la calidad profesional de los trabajos
que debe entregar a sus clientes y la responsabilidad personal de los trabajos

realizados bajo su direccion.

¢ Independencia de criterio
Cuando el consultor expresa su juicio profesional, tiene la obligacion de mantener

su criterio libre de conflicto de intereses y ser imparcial.

¢ Calidad profesional de los trabajos

Se espera que cuando el consultor preste un servicio profesional, lo haga
rigurosamente y con el desempefio profesional, por lo cual debera tener presentes
las disposiciones normativas de la profesion. Ademas actuara asimismo con la
intencion, el cuidado y la diligencia propios de la persona responsable.
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e Preparaciéon y calidad del profesional
Cada vez que el Contador Publico y Auditor acepte prestar sus servicios, debera
contar con la preparacién profesional y técnica y con la capacidad necesaria para

realizar las actividades profesionales satisfactoriamente.

¢ Responsabilidad personal
El Contador Publico y Auditor aceptara siempre la responsabilidad personal para
los trabajos llevados a cabo por él o realizados bajo su direccion.

3.5.2 Responsabilidad hacia quién contrata los servicios

Este profesional tiene la responsabilidad de guardar el secreto profesional por lo
tanto no puede revelar informacién obtenida durante el ejercicio de su profesion;
el Contador Publico y Auditor esta obligado a rechazar tareas que irrespeten los
principios y normas de su moral ya que debe tener lealtad hacia el usuario de los
servicios y no sacar provecho de situaciones que lo perjudiquen, agregado a ello

se hace acreedor a una retribucion econdmica decorosa.

e Secreto Profesional

El Auditor tiene la obligacién de guardar el secreto profesional y no revelar por
ningtin motivo, en beneficio propio o de terceros, la informacion, datos, y hechos
de que tenga o hubiese tenido conocimiento en el ejercicio de su profesion.
Unicamente estara obligado a revelar aquella informacion de sus clientes cuando

exista orden de juez competente o lo establezca la ley.
e Rechazar tareas que irrespeten los principios y normas de ética

El Auditor que directa o indirectamente intervenga en actividades que van fuera

de la moral, faltara al honor y dignidad como profesional.

74



o Lealtad hacia el usuario del servicio
El Auditor se abstendra de sacar provecho de situaciones que puedan perjudicar

a quién solicit6 el servicio.

¢ Retribucion econémica
Cada vez que el Auditor preste sus servicios, debera cobrar retribucién econémica

decorosa y consiente.

3.5.3 Responsabilidad ante la profesién

El Contador Pudblico y Auditor cuidara su relacion con los colegas y las
instituciones que los agrupan esto porque debe de tener respeto a los colegas y a
la profesién, por ello buscara la dignidad de la profesién a través de su calidad
profesional y personal, con ayuda de la promocién institucional cuando sea
necesario, ademas el profesional cuando transmita sus conocimientos, tendra
como objetivo mantener las mas altas normas profesionales y de conducta para

contribuir al desarrollo y difusién de los conocimientos que posee.

Con el fin de impulsar la profesion del Auditor, las autoridades han establecido
ciertas condiciones para ejercer la actividad profesional, de manera que los
profesionales estén capacitados para practicar su funcion. Es por ello que la
autoridad ha definido condiciones que los Auditores deberan cumplir para
desemperar su funcién como Auditores fiscales; para que puedan emitir a las

autoridades una opinién de caracter fiscal que sea confiable.

Segin el Coédigo Civil en su articulo 2033 indica que: el profesional se
responsabiliza y se obliga a prestar el servicio en la forma, tiempo y lugar
convenidos técnicamente conforme a la naturaleza del negocio, utilizando todos
los conocimientos en el desempefio de su actividad. También es responsable y se
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obliga a guardar el secreto profesional en relacién a los negocios que se le

encomienden

3.6 El Contador Publico y Auditor como consultor externo en el disefio de
politicas y procedimientos de las obligaciones formales de las entidades no

lucrativas de caracter religioso.

Para la ejecucion de una consultoria externa a una entidad no lucrativa, es
importante considerar que ellas son reguladas como cualquier entidad inscrita en
la Superintendencia de Administracién Tributaria con la diferencia que no percibe
lucro como las mercantiles, pero su marco legal esta establecida en todas las
leyes que rigen las mercantiles y con las mismas sanciones alli establecidas, no

dejando de considerar los objetivos, principios y beneficios.

3.6.1 Requerimiento de la consultoria
Los requerimientos de la consultoria van en funcién del compromiso del auditor al
realizar una sugerencia en el disefio de politicas y procedimientos de las

obligaciones formales de la entidad, para el efecto debe considerar:

e Requerimientos de ética relativos a la consultoria de politicas y
procedimientos;
o Escepticismo profesional,

e Sugerencias profesional;
e Realizacion de la consultoria de conformidad a principios, habilidades y

destrezas del profesional contratado
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3.7 Definicion de politicas

La politica es una actividad orientada en forma ideoldgica a la toma de decisiones
de un grupo para alcanzar ciertos objetivos. También puede definirse como una
manera de ejercer el poder con la intencion de resolver o minimizar el choque
entre los intereses encontrados que se producen dentro de una sociedad.

“En lo juridico, se le denomina de tres formas posibles: con un conjunto de
actividades desarrolladas por un grupo y que permiten crear, planificar y ejercer el
poder sobre otro; con la lucha y la oposicién que debe llevarse a cabo por parte
de un grupo reducido para dominar a uno mayor; y por ultimo, como una actividad

cuya razén de ser es alcanzar un fin preciso: el bien comun”. (35)

Manera de alcanzar objetivos. Es un plan permanente que proporciona guias
generales para canalizar el pensamiento administrativo en direcciones

especificas.
3.7.1 Definicion del disefio de politicas

Es un documento que tiene como propésito fundamental integrar en forma
ordenada las normas y actividades que se deben realizar para que se opere de
acuerdo a las necesidades de la empresa, ademas de proporcionar elementos de
apoyo en la toma de decisiones y servir de guia en la induccién de nuevos
empleados. Incluye las intenciones o acciones generales de la administracion,
Establecen lineas de guia, un marco dentro del cual el personal operativo pueda

obrar para balancear las actividades y objetivos de la direccion.

3.7.2 Objetivos del diseiio de politicas

e Presentar una visién de conjunto de la organizacién para su adecuada

organizacion.

e Precisar expresiones generales para llevar a cabo acciones que deben

realizarse en cada unidad administrativa.
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¢ Ser instrumento util para la orientacion e informacién al personal.

o Facilitar la descentralizacion, al suministrar a los niveles intermedios

lineamientos claros a ser seguidos en la toma de decisiones.
e Servir de base para una constante y efectiva revision administrativa.

3.7.3 Importancia del disefio de politicas

Su importancia radica en que representa un recurso técnico para ayudar a la
orientacion del personal administrativo y financiero, también ayuda a declarar
politicas y procedimientos, o proporcionar soluciones rapidas a los malos
entendimientos y a mostrar cémo puede contribuir el empleado al logro de los
objetivos del organismo. Los lineamientos se elaboran clara y concisamente, a fin
de que sean comprendidos incluso por personas no familiarizadas con los
aspectos administrativos o con el procedimiento mismo. También ayuda a los

administradores a no repetir la informacioén o instrucciones.

3.8 Definiciéon de Procedimientos

Un procedimiento es un conjunto de acciones u operaciones que tienen que
realizarse de la misma forma, para obtener siempre el mismo resultado bajo las

mismas circunstancias

Procedimiento es un término que hace referencia a la accién que consiste
en proceder, que significa actuar de una forma determinada. El concepto, por otra

parte, esta vinculado a un método o una manera de ejecutar algo.

“Un procedimiento, en este sentido, consiste en seguir ciertos pasos
predefinidos para desarrollar una labor de manera eficaz. Su objetivo deberia ser
unico y de facil identificacion, aunque es posible que existan diversos
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procedimientos que persigan el mismo fin, cada uno con estructuras y etapas

diferentes, y que ofrezcan mas o menos eficiencia.” (27:44).

3.8.1 Diseino de procedimientos

Instrumento administrativo que contiene en forma clara, ordenada y técnicas
informacién sobre objetivos, politicas, atribuciones, organizacién y procedimientos
de los érganos de una institucién; ademas posee instrucciones o acuerdos que se
consideren necesarios para la ejecucién del trabajo asignado al personal,

teniendo como marco de referencia los objetivos de la institucion.
3.8.2 Objetivos del disefio de los procedimientos

e Presenta una visién de conjunto de un area especifica para su adecuada

ejecucion.

e Precisar instrucciones definidas para llevar a cabo acciones que deben

realizarse.
¢ Proporcionar soluciones rapidas para:evitar duplicidad de tiempo.

o Facilitar la delegacion de funciones y la autoridad. Con el adecuado manejo

de un disefio, la delegacion de funciones y responsabilidades asignadas.

e Coordinar y controlar las actividades que giran en torno al ciclo

administrativo.

¢ Sirve de medio de comunicacion entre la direccién y los colaboradores.
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CAPITULO IV

PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO
CONSULTOR EN EL DISENO DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LAS
OBLIGACIONES FORMALES DE UNA ENTIDAD NO LUCRATIVA DE
CARACTER RELIGIOSO (CASO PRACTICO)

4.1 Generalidades de la entidad

La entidad es de origen Pentecostés, Cristiana Evangélica, dedicada unicamente
al acto de culto, de caracter privado, formada por 250 miembros, con libertad de
congregantes, su mision es alcanzar Almas para Cristo, fortalecer la palabra de
Dios en los jovenes, ayuda a los necesitados, darles consolacion a los

desamparados.
4.2 Antecedentes

La Iglesia Evangélica “MISION KAIROS” fue constituida por medio de la escrituré
Publica nimero diecinueve (19), autorizada en el municipio de Villa Nueva el
veinte de septiembre del afio dos mil siete, por el Notario Adan Molina Aguilar,
siendo reconocida en su personalidad juridica por medio del Acuerdo Ministerial
Namero mil cero diecisiete guidon dos mil ocho (1017-2008) emitido por el
Ministerio de Gobernacién el diecisiete de abril del afio dos mil ocho, publicado en
el Diario de Centro América el nueve de mayo del afio dos mil ocho. Quedando
inscrita dicha Iglesia en el Registro de Personas Juridicas en la partida numero
catorce mil ochocientos nueve (14,809) folio niumero catorce mil ochocientos
nueve (14,809) del Libro nimero Uno (1) del Sistema Unico del Registro

Electrénico de Personas Juridicas.



La Junta Directiva, es el érgano ejecutivo y de administracién general de la Iglesia
y se integra con los siguientes cargos: a) Presidente; b) Vice-presidente; c)
Secretario; d) Tesorero; y e) Tres Vocales.

Cumpliendo los requisitos arriba mencionados, se inscribe ante la
Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT) donde le asignan Numero de
Identificacién Tributaria NIT 6108527-7, con nimero de actividad 9191.00 Entidad
no Lucrativa, en el régimen de Exenta. Y después de solicitar a la SAT la
exenciéon de impuestos; al valor agregado, sobre ingresos y solidaridad, goza de
exencion tributaria sobre los ingresos, sobre los egresos son consumidores
directos del impuesto al valor agregado, cuentan con un contador generai

registrado y actualizado ante la SAT.

Estd ubicada en la zona 1 Villa Nueva, Guatemala, su objetivo principal es
evangelizar, compartir la palabra de Dios basandose en las escrituras biblicas.

4.2.1 Funciones

Estas se describen en el acta de Constitucion para manifestar el interés y el

objeto de su creacion las cuales dicen asi:

a) Predicar la Palabra de Dios, la Santa Biblia; b) ensefiar a la feligresia a
practicar los principios cristianos; c) capacitar a sus miembros para cumplir
con los fines de la iglesia; y, d) establecer centros de restauracion, centros
educativos y otros que coadyuven para alcanzar sus fines segun lo
dispongan los érganos de la administracién, para lo cual deberan contar
con la autorizacién gubernamental correspondiente. Son fines de la iglesia,
los siguientes: a) el culto a Dios; b) difundir el evangelio; c) fomentar la fe
cristiana; y, d) fomentar la unién familiar, asi como, la paternidad y

maternidad responsables con base a los principios cristianos.
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4.2.2 Estructura organizacional

Figura 2

Organigrama de la entidad

Asamblea
General
Auditoria
""""""" Externa
Junta Directiva
Auditoria
Interna
Pastor
Consejo Administracié
Ministerial ministracién Departarpento
(Eclesiéstico) Financiero
Ministerio Ministerio Ministerio . Contador Tesoreria
, in Ministerio
Alabanza Jovenes Nifos . General
Servidores

Fuente: Elaboracién propia con base a investigacion realizada
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4. 3 Solicitud de Servicios Profesionales

IGLESIA EVANGELICA “MISION KAIROS”

28 de mayo 2016

Glenda Paulina Mash
Mash & Asociados
Presente

Respetable sefiora Mash:

Nuestra entidad Iglesia Evangélica “Misién Kairos”, se dedica Unicamente
al acto de culto inscrita legalmente en Registro Nacional de las Personas

Juridicas, cuenta con algunas exoneraciones contempladas en las leyes vigentes.

La Junta Directiva de la entidad, consiente de la importancia de una
adecuada gestion financiera-contable, le solicita una propuesta de servicios de
consultoria para que nos elabore un Disefio Politicas y Procedimientos de las
Obligaciones Formales, de acuerdo con la normativa aplicable a la entidad.

Para servir de guia al personal que se contratara para el buen

funcionamiento de la administracién.

Atentamente,




4.4 Propuesta de servicios profesionales

Mash & Asociados
Contadores Publicos y Auditores
12 avenida 3-79 zona 15, Guatemala, Ciudad
PBX: 23395913 e-mail: evidencia@etica.com.gt

Guatemala, 04 de junio 2016

Sefores:

Junta Directiva

Iglesia Evangélica “Misién Kairos'
Ciudad

1

Respetables sefiores:

En atencion a su solicitud, nos complace presentarles nuestra propuesta de
servicios profesionales correspondiente a la Consultoria para elaborar un Disefio
de Politicas y Procedimientos de las Obligaciones Formales, y ademas, para

comunicarle nuestro firme deseo de proporcionarle servicio de calidad y con valor

agregado.

Existe un fuerte compromiso por parte de cada miembro de nuestro equipo para
proveer a Ministerios Kairos los servicios que ustedes esperan y desean.
Nuestros profesionales estan reconocidos dentro de la comunidad guatemalteca

por su demostrada experiencia, en cada uno de los campos de su especializacion.

A continuacién tenemos el agrado de presentar a su consideracion nuestra
propuesta de servicios profesionales, que consisten en el disefio de un manual

que contengan las politicas, y procedimientos de las obligaciones formales que
84



debe utilizar “La Iglesia Evangélica Mision Kairos.” para el registro de sus

operaciones administrativas y financieras.

l. El enfoque de nuestro trabajo

Nuestro enfoque de trabajo parte de la premisa para disefiar los procedimientos y
controles, es fundamental conocer las operaciones de la entidad, los objetivos y
su entorno, de lo contrario no se tendrian los elementos necesarios para
recomendar politicas y procedimientos adecuados en la preparaciéon de la

informacion financiera de la entidad.

Il. Alcance del trabajo
Mediante el entendimiento de las actividades de la entidad en sus diferentes

areas, como parte fundamental de nuestro trabajo se realizara un estudio
preliminar, es importante recordar que la administracién de la entidad es

responsable de la informacién de proporcione.

Asimismo, nuestros servicios profesionales incluyen el disefio de politicas y
procedimientos de las obligaciones de la organizacién que debe desarrollar dentro
de la entidad a fin de lograr que la gestién financiera y contable logre un ambiente

de control adecuado que le permita cumplir con los objetivos.

lll. Visitas a realizar y oportunidad
El trabajo se realizara en visitas semanales que seran coordinadas con ustedes,

para cada una de las fases de este trabajo. La primera fase se realizaria en el
mes de junio de 2016, en la cual estaremos familiarizdndonos con la entidad para
conocer sus procedimientos y de esta manera obtener informacién base para
elaborar nuestros papeles de trabajo; los cuales ayudaran a realizar las
evaluaciones relacionadas con las obligaciones financieras y contables
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IV. Disefio
Al concluir con el desarrollo de nuestro trabajo se entregara un Disefio de

Procedimientos de las Obligaciones formales de una entidad no lucrativa.

V. Oferta técnica
Antecedentes de nuestra Firma

Nuestra firma ha tenido el gusto de ofrecer servicios profesionales de consultoria
externa desde hace diez afios, por lo que estamos comprometidos a poner a su
disposicién nuestra experiencia y un alto grado de profesionalismo al contar con

un equipo de trabajo y responder a sus necesidades.

Proceso de la Planificacion

Luego de nuestro nombramiento procederemos a planificar nuestro trabajo. Para
la elaboracién del disefio de politicas y procedimientos de las obligaciones
formales, detallado y a la medida de las operaciones, mediante el desarrollo de un
entendimiento completo de las necesidades de la empresa y estructurar nuestro

enfoque y responder a sus necesidades.

o Objetivo de la consultoria:

Nuestro trabajo esta dirigido a la elaboraciéon de un disefio de politicas y
procedimientos de las obligaciones formales de la entidad. Nuestros servicios

tendran un enfoque integrado y seran disefiados de acuerdo a los factores de

debilidad y éxito de la empresa.
¢ Alcance de la consultoria

El personal asignado para realizar la consultoria de la empresa, sera el que mas
entrenamiento y experiencia posee en relacion al giro habitual de la entidad
(minima 5 afios) para garantizar el éxito en la aplicacién de los métodos a aplicar.
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Oferta econémica
Valor de los honorarios

Nuestra filosofia es brindar servicios profesionales de la mas alta calidad.
Nuestros clientes esperan desarrollemos nuestro trabajo en forma eficiente y
efectiva. El valor de nuestros servicios se fija con base en el tiempo invertido por
nuestro personal, contando para ello a su disposicién; un gerente de auditoria, un

auditor senior y dos auditores junior.

Conforme a lo anterior hemos estimado el valor de nuestros honorarios, para el
disefio de politicas y procedimientos de las obligaciones formales de la entidad en
Q.20,000.00 con IVA incluido, comprendidos en el mismo los informes indicados

en la oferta técnica, los cobros de nuestros honorarios se llevaran a cabo en la

medida que avance la consultoria.

Cobro de honorarios

Aceptacion del trabajo de Auditoria 60% Q 12,000.00
Entrega del disefio 40% Q 9.000.00
Total de Honorarios Q.20,000.00

Mash & Asociacios
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4.5. Carta de aceptacion

BAAisicSrs

B ,
eREFTe= IGLESIA EVANGELICA “MISION KAIROS”

Guatemala, 10 de junio 2016

Glenda Paulina Mash
Mash & Asociados
Presente

Respetable licenciada Mash:

Con base al analisis y estudio de la propuesta de servicios profesionales recibida
me permito informarle que se ha autorizado su propuesta que consiste en el
disefio de politicas y procedimientos de las obligaciones formales, para el buen

funcionamiento de la entidad.

Al evaluar la propuesta entendemos, que se aplicaran los disefios Yy
procedimientos administrativos que se utilizan en la actualidad y que afectan las
operaciones de la entidad. Asimismo, se comprende claramente acerca de los

informes que deben entregar al finalizar su trabajo.

Atentamente,

Lic. Josué Le r Cisneros
Presidente y Represgntante Legal
MISJON KAIROS
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4.6 Planificacion del trabajo a realizar

Planificacion de la consultoria
En esta fase se identificara de manera previa las técnicas y los procedimientos a
realizarse, segun las circunstancias para alcanzar los objetivos trazados y la

naturaleza de la consultoria.

Objetivo y alcance

Brindar a la entidad los elementos necesarios para mejorar su funcionamiento,
elaborando herramientas administrativas y financieras que permiten obtener
informacién segura y confiable para la toma de decisiones. La presente revision
obedece a la solicitud de Junta Directiva de MINISTERIOS KAIROS.

Generalidades y operaciones

La Iglesia Evangélica “MISION KAIROS?” fue constituida por medio de la escritura
Publica nimero diecinueve (19), autorizada en el municipio de Villa Nueva el
veinte de septiembre del afio dos mil siete, con sede en el mismo municipio con la

Unica finalidad acto de culto.

Métodos de evaluacion
Promover la utilizacién de nuevas herramientas que sirvan para la sistematizacion

de la informacién de MINISTERIOS KAIROS, para tener una mejora continua y de
esta manera detener la pérdida de informacién o duplicidad de tareas. La
informacion obtenida se documentara por medio de un cuestionario de control

interno, narrativa y entrevista, para que esta informacion sirva de base para el

desarrollo del trabajo.

Tiempo estimado
Considerando la experiencia, conocimiento y demas competencias del personal,

el tiempo estimado para la familiarizacion, visitas, entrevistas, recoleccion de
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informacién, ejecucién y entrega del disefio sera de 60 dias habiles y 376 horas;
iniciando el 01 de julio y entregando el 31 de agosto del afio 2016.

Personal clave de la entidad

e Lic. Josué Leonel Aguilar Cisneros Representante Legal
e Carlos Manuel Chey Administrador
¢ Cristian Joel Vasquez Turcos Contador General

Trabajo a realizar
Considerando que fuimos contratados para elaborar un disefio de politicas y
procedimientos de las obligaciones formales, a continuacién se lista cada uno de
los procedimientos a realizar:

e Cuestionario de Control Interno al departamento de administracién y

financiero
¢ Obtener informacién por medio de narrativa al departamento.

¢ Sustentar la informacion por medio de entrevista con el administrador y

contador general.
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Actividad Ref. | Auditor Horas
Estimadas | Reales

Visita preliminar AM 8 6
Segunda visita a la entidad GM 8 7
Captura y analisis de la informacién AM, JT 24 20
Elaboracién del Disefio AM 15 12
Entrega del Disefio de Politicas y

Procedimientos de las Obligaciones

Formales de la entidad no lucrativa. GM/ T\ 5 6

(o

Licda. Ana Mafia Morales
Supervisora de la consultoria
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Persona entrevistada: Administrador

No. PREGUNTA S| [NO|N/A OBSERVACION
¢La Junta Directiva le ha solicitado que o .

1 se realice un disefio de politicas y X LahJunta .Dllrectlva'aur)
procedimientos para el desarrollo en sus no han SOI!C't?dO ningun
labores? disefio
. Conoce los procedimientos para que

o|S€ cumplan ante la Administracién X Desconoce que hayan
tributaria las obligaciones formales de la obligaciones formales
entidad?
¢ Existe algln proceso para cambio de Lo realizan democratico

3 Junta Directiva en los periodos X con la Asamblea
establecidos por el Ministerio de General '
Gobernacién?

4 ¢ Tiene por escrito algin documento X
donde describa sus responsabilidades?
¢Ha asistido alguna capacitacion para . ;

5|informarse de las obligaciones de la X No lo ven imp gnante por

. . ser exenta de impuestos
entidad que administra?
(Existe alguna politica para firmar

6 | cheques de pagos que realiza la entidad X
como servicios y salarios?
¢Considera que es necesario que la Es importante tener por

7 |Junta Directiva le solicite realizar un| X escrito las funciones a
disefio de politicas? desarrollar
;Considera que es importante que
exista un disefio de las obligaciones

8 formales que la entidad tiene que X
cumplir ante la Superintendencia de
Administracién Tributaria y el Ministerio
de Gobernacion?

9 ¢ Cree importante tener un documento

escrito donde describa las| X

por
responsabilidades del administrador?
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No. | PREGUNTA SI INO|N/A OBSERVACION
¢Considera que es importante tener Si, seria necesario
alguin documento que indique las X contar con

10 | responsabilidades de las personas que responsabilidades por
administran la entidad? escrito
Si la Junta Directiva deja a su criterio la Si, contrataria a las
11 elaboracion de un disefio de Politicas y X personas con
Procedimientos de las obligaciones experiencia para
formales. ¢ Usted lo realizaria? realizarlo
os Manuel Chey

Hecho por: Licda. Ana Maria Morales
Puesto: Supervisor

F

(o

N \
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Entrevista a;

Puesto: A




Persona entrevistada: Contador General

No.

PREGUNTA

Si

NO

N/A

OBSERVACION

¢ Considera que es importante tener
un Disefio de Politicas vy
procedimientos que le puedan guiar
en sus labores?

Si, seria importante para la
contabilidad

¢La Junta Directiva no le ha
preguntado si es necesaria la
implementacién de un Disefio de
Politicas?

¢(Existe en el departamento de
contabilidad algin documento por
escrito sobre los procedimientos
para cumplir las obligaciones
formales?

Desconocen que hayan
obligaciones formales

¢ Tiene por escrito sus

responsabilidades?

.Se actualiza el departamento
contable en los cambios constantes
que mantiene SAT? '

No lo ven importante por ser
exenta de impuestos

(El departamento de contabilidad
ya tiene aperturada una cuenta
monetaria para el registro de los
ingresos y egresos de la entidad?

Si, pero el uso que le estan
dando no es adecuado por
no tener el conocimiento
para manejarlo

¢Conoce las obligaciones formales
que esta sujeta la entidad en
Gobernacién y Superintendencia de
Administracién Tributaria?

¢( Existen recibos autorizados por la
Superintendencia de Administracion
Tributaria?

¢ Realizan actualizaciones cada afo
en la Superintendencia  de
Administracién Tributaria como ellos
lo sugieren y de acuerdo a los
cambios y necesidades de la
entidad?

10

sobre
cuando

retenciones
lucrativas

¢ Realiza
actividades
aplican?

No estaba enterado el
contador que tenia que
realizar retenciones
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No. | PREGUNTA SI|NO [N/A OBSERVACION
No estaba enterado el

11 ¢Realiza retenciones sobre rentas contador que tenia que
del trabajo cuando aplican? realizar retenciones sobre

rentas del trabajo.

12 | ¢ Tramitan la solvencia fiscal anual? X El ct?;t)?:c;ruréohz?:l::oque
¢Tienen los libros habilitados en

13 Superintendencia de Administracién X
Tributaria y el Ministerio de
Gobernacion?

;Tiene  conocimiento de la .
obligacion en el Instituto El co?.t;\d(;)r no slabla que las

14 | Guatemalteco de Seguridad Social X entlba esbr|1_o gcratlvas
al tener mas de 3 personas en esta ?no \gadas a ser
planilla? patronos inscritos
¢(Cuenta con facturas especiales
habilitadas y autorizadas por la .

15 Superintendencia de Administracion X %;;Qtiggir“?:rs::& otci:uzcg;e
Tributaria, para extender a una facturas P
persona sobre algun servicio que
preste y que no tenga factura?

;Realiza las declaraciones juradas .
de caracter informativas del Por ser de movimiento

16 | Impuesto Sobre la Renta anual en la| X pequefio lo hace hasta
Superintendencia de Administracion finalizar periodo
Tributaria?

17 ;Realiza estados de ingresos vy X
egresos minimo una vez al afio?

18 ¢(Emiten recibo por todos los X
diezmos y ofrendas recibidas?

Hecho por: Ana Maria Morales
Puesto: Supervisora

F

Entrevista a: Cristian Joel Vasquez




Nombre de la entidad: Iglesia Evangélica Mision Kairos

Narrativa de area a examinar Departamento: Presidencia

Objetivo
Obtener informacién por medio de una entrevista con el Representante Legal,
sobre existencias de politicas, procedimientos de las obligaciones formales,

conocer la intencion de la elaboracion del disefo.

Alcance
Disefio de Politicas y Procedimientos de las obligaciones formales de una entidad

no lucrativa y ejecucion de las misma.

Actividad

Dentro de la entrevista se conocid que la persona sélo se dedica a la
Representacion de la entidad, firma de documentos legales para tramites en
bancos y algunos cambios que se puedan dar en el Ministerio de Gobernacion y
Superintendencia de Administracion Tributaria, firma de los Estados Financieros

anuales y actas ordinarias y extraordinarias.

Fortaleza
Se dedica Unicamente a representar la entidad y firma de documentos legales.

Debilidad

Desconoce los procedimientos formales que la entidad tiene obligacion de
cumplir.

Hecho por: Ana Maria Morales Fuente de informacién

Puesto: Supervisora
Fecha : 02/07/16

F (D/Q,Av/k-
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Nombre de la entidad: Iglesia Evangélica Misién Kairos

Narrativa de area a examinar: Departamento Administrativo

Objetivo
Obtener informacién por medio de una entrevista con el Gerente Administrativo
para conocer las necesidades que el departamento tiene para definir

responsabilidades y asignaciones de labores.

Alcance
Disefio de Politicas y Procedimientos de las obligaciones formales de una entidad

no lucrativa y ejecucion de las misma.

Actividad
Dentro de la entrevista se conocidé que el administrador tiene a su cargo: firmar
cheques, autorizar pagos, coordinar las actividades de los eventos, supervisar al

contador.

Fortaleza
Su cargo, le permite tener independencia para la toma de decisiones.

Debilidad
No hay una segregacion de funciones, falta de un control interno y un riesgo alto

para la entidad.

Hecho por: Ana Maria Morales Fuente de informacion
Puesto: Supervisor Puesto: Gerente igistrativo
Fecha : 02/07/16 Fecha : 03/
F 04 F
A A \\
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Nombre de la entidad: Iglesia Evangélica Mision Kairos

Narrativa de area a examinar: Departamento financiero

Objetivo
Obtener informacién por medio de una entrevista con el Contador General sobre
existencias de politicas y procedimientos de las obligaciones formales y poder

conocer las necesidades sobre cada tarea que desempefa dentro del

departamento.

Alcance
Disefio de Politicas y Procedimientos de las obligaciones formales de una entidad

no lucrativa y ejecucién de las misma.

Actividad
Dentro de la entrevista se conoci6é que el contador, lleva todo el registro contable

desde emitir cheques hasta entregar los estados financieros anuales, tener el
control sobre la vigencia de los documentos legales, llevar el registro de bancos,

conciliaciones y todos los documentos de soporte.

Fortaleza
Tiene dependencia para trabajar en su departamento, debido a que unicamente

traslada documentos para que sean firmados.

Debilidad
Falta de un control interno.

Hecho por: Ana Maria Morales Fuente de informacion
Puesto: Supervisora Puesto: Contador General
Fecha : 02/07/16 Fecha/(?B/O?/
F f’n 1 F [ vl
e \ \J
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4.6.1 Informe sobre los hallazgos encontrados en el departamento

administrativo y financiero de la Iglesia Evangélica “Mision Kairos”.

A: Junta Directiva
Iglesia Evangélica “Misién Kairos”

Objetivo

Proporcionar a la Junta Directiva los elementos necesarios para las atribuciones
del personal que tiene como responsable la administracién y supervision de cada
departamento, mejorar su funcionamiento, elaborando herramientas
administrativas y financieras que permiten obtener informacion segura y confiable

para la toma de decisiones.

Alcance
Disefio de Politicas y Procedimientos de las Obligaciones formales de una

entidad no lucrativa y ejecucion de las misma.

Antecedentes
La Iglesia Evangélica “MISION KAIROS” fue constituida por medio de la escritura

Publica numero diecinueve (19), autorizada en el municipio de Villa Nueva el
nueve de mayo del afio dos mil trece, con sede en el mismo municipio con la
Unica finalidad acto de culto, inscrita en la Superintendencia de Administracion

Tributaria bajo el régimen de Exenta y sujeta a las leyes que rigen esa entidad.
Hemos efectuado la revisiéon de inexistencia de politicas y procedimientos de las

obligaciones formales y, como resultado de nuestro trabajo, identificamos ciertos

asuntos que llamaron nuestra atencién, relacionados con la estructura
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organizacional y procedimientos administrativos, los cuales son trasladados a

usted para su consideracion.

Los comentarios que se acompafan, no pretenden cuestionar la actuaciéon de
ningun funcionario o empleado de la instituciéon, se presentan con la intencién de
contribuir, al disefio de politicas y los procedimientos para el cumplimiento de las
obligaciones, tomando medidas de control por medio de las herramientas que se

proporcionan en dicho informe.

Con base en la investigacién realizada y la obtencién de informaciéon se

identificaron los siguientes hallazgos:

Hallazgo 1: Inexistencia de politicas y procedimientos de las obligaciones
formales en forma escrita.

Se verificé que la entidad Mision Kairos, no posee politicas y procedimientos de
las obligaciones formales definidos por escrito, que sirvan de guia en el
desempefio de las labores de cada uno de los empleados del departamento

administrativo y financiero.

Causa
La Junta Directiva de Mision Kairos, no se ha preocupado por elaborar politicas y

procedimientos de las obligaciones formales, que establezcan los pasos a cumplir
por cada uno de los empleados de los diferentes departamentos administrativo y

financiero.
Efecto

Lo anterior, afecta en la presentacién inadecuada y no confiable de las

obligaciones, debido a que el personal no poseen por escrito una guia en el
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registro de la informacion y la presentaciéon correcta de las obligaciones, por lo

que cada uno decide realizarlas de acuerdo a su poco conocimiento.

Recomendacion

El administrador deben solicitar a la Junta Directiva autorizacién para la
elaboracion de un disefio de politicas y procedimientos de las obligaciones
formales, donde se determine las responsabilidades al personal del departamento
financiero y administrativo y asi poder evitar confusién de actividades.

Hallazgo 2: Falta de un organigrama
Se determin6é que los empleados desconocen las jerarquias de departamento
debido a la falta de un organigrama que indique las lineas de mando de cada uno

de los dirigentes que posee la entidad.

Causa
La Junta Directiva no ha mostrado interés en elaborar un organigrama que indique

las lineas de mando que existen dentro de la entidad.

Efecto
El personal no asume responsabilidades de los errores cometidos o trabajo

desempefiados de forma inadecuada, se produce informacién errénea o
desactualizada, porque no estdn establecidas lineas de autoridad y

responsabilidad.

Recomendacién
Que la Junta Directiva pueda convocar a una sesién ordinaria con la Asamblea

General y presente el organigrama sugerido en el disefio de politicas y
procedimientos de las obligaciones formales, donde se especifican las lineas de
mando y orden jerarquico para el conocimiento de los empleados.
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Hallazgo 3: Inexistencia de solvencia fiscal anual

Se verificd que la entidad Misién Kairos no posee por escrito los procedimientos
para el cumplimiento de las obligaciones formales, y por ello el contador
desconoce que es una obligacion para este tipo de entidades tener una solvencia

fiscal anual.

Causa

La Junta Directiva de Mision Kairos por no conocer las obligaciones formalés y no
tener un documento por escrito donde se establezcan procedimientos de las
obligaciones formales, deja de cumplir las obligaciones a las que esta afecta la

entidad.

Efecto

Debido a la falta de la solvencia fiscal, las personas que realicen donaciones no
puedan utilizar recibos de donacion para rebajar el impuesto sobre la renta,
debido a la falta de la solvencia fiscal, que es el requisito para que sea deducible
la donacion, ademas produce incertidumbre de sus operaciones de la Mision.

Recomendaciéon
Que la entidad cuente con un Disefio de Politicas y Procedimientos para las

Obligaciones formales, donde establece los lineamientos y responsabilidades de
cada area y tengan claro sus funciones y respondan por ellas cuando estas no
sean cumplidas como lo definen los decretos y leyes especificas de la

Superintendencia de Admmlstratana y el Ministerio de Gobernacion.

Glenda Pauhna ash
cio Directar

Mash & Asomados
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Introduccion

El presente documento fue elaborado con el objetivo de guiar a todo el
departamento administrativo y financiero, para facilitar el desempefio de sus
actividades en lo referente al cumplimiento de las politicas y obligaciones

formales.

El documento fue estructurado de acuerdo a las necesidades que presenta la
entidad Mision Kairos, conforme a lo que indican las leyes tributarias y especificas

que regulan este tipo de entidades.

Por lo descrito anteriormente se detallan a continuacion los objetivos generales y
especificos que se pretende alcanzar, naturaleza de la entidad, mision, vision,
organigrama sugerido, instrucciones sobre el uso, politicas contables,
procedimientos de las obligaciones de la Mision Kairos.

Objetivo General
Elaborar un disefio de politicas y procedimientos de las obligaciones formales,

para que sirva de guia en el cumplimiento correcto de sus obligaciones formales
ante la Superintendencia de Administracion Tributaria y Ministerio de

Gobernacion.

Objetivos Especificos
e Proporcionar politicas contables
e Proporcionar procedimientos de las obligaciones formales que esta sujeta

la entidad
e Servir de base para la presentacién de impuestos afectos
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e Servir de guia para evitar sanciones por la Superintendencia de
Administracién Tributaria y el Ministerio de Gobernacién por

desconocimiento en obligaciones.

Actividad o giro de la entidad
La actividad es Unicamente de culto, dar a conocer la palabra de Dios dentro del
territorio guatemalteco, esta ubicada en el municipio de Villa Nueva departamento

de Guatemala.

Mision
Hacer discipulos de JesUs, sostener la obra en obediencia, servir en la obra con

excelencia, estudiar y practicar las ensefianzas de la Biblia.

Vision
Ser una iglesia cristiana para la familia que proclame el amor de Dios, manifieste

el poder de Cristo resucitado y persevere en el orden dado en la Biblia.

Instrucciones de uso del Disefio
El uso del disefio es obligatorio para toda persona relacionada con el proceso

administrativo financiero de la entidad.

El presente disefio no podra ser modificado por personas ajenas a la Junta

Directiva de la entidad Mision Kairos.

El contenido del Disefio fue elaborado para tener conocimiento de las politicas y
procedimiento de las obligaciones formales en los movimientos financieros vy
administrativos, estas pueden ser modificadas toda vez que surja una
modificacién en leyes que regulen la entidad y que sea aprobado por la Junta
Directiva.
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Segun las leyes tributarais la entidad esta obligada a llevar los libros de diario,
mayor, balance, inventarios, si estos estan de forma digital la Ley obliga a tenerlos

impresos.

Politicas Contables

Dentro de estas politicas se encuentran criterios fiscales ya que las mismas
normas le dan preeminencia a lo fiscal, debido a que son especificas de cada
jurisdiccion y los objetivos de la informacién financiera con propédsito de

informacién general difieren de los objetivos de informacion.

Estas politicas fueron elaboradas con el fin de mejorar el desempefio
organizacional en diferentes formas, mejor la eficiencia en la aplicacion de
politicas y cumplimiento de obligaciones a las que esta afecta la entidad Iglesia

Evangélica Misién Kairos.

1. Unidad monetaria

Alcance Aplicara a todas aquellas transacciones que correspondan a

registros de activos, pasivos, patrimonios, ingresos y gastos.

Politica La Iglesia Evangélica Mision Kairos, Unicamente registrara la
moneda oficial de Guatemala el quetzal (Q) Si utilizan moneda
extranjera para alguna transaccion se realizara la conversion
de la moneda local, y los marcos de referencia.

Responsable Es responsabilidad del personal del departamento contable
registrar la informacion como lo indica la politica y los marcos
de referencia que se mencionan en el presente documento.
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2. Efectivo y equivalentes al efectivo

Alcance A todas las operaciones contables que se registren en el
Departamento de Contabilidad.
Politica Se registrara como efectivo y equivalentes al efectivo, a todo

lo disponible en caja y bancos, asi como a las inversiones a

corto plazo.

Responsable

Es responsabilidad del Departamento de Contabilidad velar
porque se realice la clasificacién correspondiente del efectivo

y equivalentes del mismo en el activo corriente.

3. Base de presentacion y periodo contable

Alcance

Todos los registros que se llevan en el Sistema Contable.

Politica

Los estados financieros deben estar preparados durante el
periodo de un afio del 01 de enero al 31 de diciembre de cada
afio, y presentados a Junta Directiva al final de enero del
siguiente periodo, utilizando como marco de referencia la
Normas Internacional de Informacién Financiera para
Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES);
adoptadas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB) por sus siglas en inglés, y por el colegio
de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala.

Responsable

Es responsabilidad del Contador General entregar la
informacién en la fecha indicada y registrar la informacion

Gnicamente como lo indica la politica.
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4. Propiedades planta y equipo

Alcance

Terrenos

Mobiliario y equipo
Programas de computacién
Vehiculos

Equipo de computacién
Herramientas

Politica

Las propiedades planta y equipo se registran a su valor total
por ser consumidores directos de Impuesto al Valor Agregado,
se mediran al importe menor entre el costo depreciado y el
importe recuperable; asi mismo posterior al reconocimiento
inicial se mediran al costo menos la depreciaciéon acumulada y
cualesquiera pérdidas por deterioro del valor acumulado. Las
renovaciones y mejoras importantes al activo se reflejan como

gasto.

Responsable

Es responsabilidad del Departamento de Contabilidad velar
porque se realice el registro correcto las propiedades, planta y

equipo.

5. Depreciaciones

Alcance

Depreciacion de Mobiliario y Equipo
Depreciacién de Vehiculos
Depreciacién de Equipo de Computo
Depreciacion de edificios
Depreciacion de Herramientas

Politica

Las depreciaciones se calcularan por el método de linea recta
y con los porcentajes establecidos en el Decreto Numero 10-
2012 del Congreso de la Republica Articulo 28. Porcentajes
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anuales maximos de depreciacion que se deben utilizar:
Edificios, construcciones e instalaciones adheridas a los
inmuebles y sus mejoras 5%

Depreciacion Mobiliario y Equipo 20%

Depreciacion de Vehiculos 20%

Depreciacion Equipo de Computacién 33.33%

Depreciacion de Herramientas 25%

Responsable

El Departamento de Contabilidad de la entidad debera estar
pendiente de aplicar los porcentajes de depreciacion
establecidos por la Superintendencia de Administracion

Tributaria.

6. Préstamos e intereses por pagar

Alcance Préstamos
Intereses gasto
Intereses por pagar
Politica Los préstamos para solicitarse deben de estar en Acta de

Asamblea general aprobado por Junta Directa y que el fin de
éste sea para un bien comun o una necesidad de la entidad y
la Asamblea General, siendo estos compra de terreno,
construccion, remodelacién o ampliaciones de la entidad.
Buscar la mejor opcién de intereses en las instituciones

financieras.

Responsable

Es responsabilidad de la Junta Directiva y Departamento de
Contabilidad administrar bien y documentar los gastos.
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7. Provision para indemnizacion

Alcance

Provisién para indemnizacion

Politica

La entidad tiene designado registrar mensualmente el 9.72%
sobre el total de los sueldos pagados, como reserva para el
pago de futuras indemnizaciones. Esta reserva se realiza

tomando en cuenta la Indemnizacién Universal.

Responsable

Es responsabilidad del Contador General junto con los

auxiliares registrar el calculo correspondiente.

8. Ingresos
Alcance Ingresos.
Politica Los ingresos se registraran en el estado de ingresos vy

egresos.
Donaciones ordinarias

Estan constituidas por todas las aportaciones, diezmos
ofrendas que dan constantemente los fundadores y los que

conforman la asamblea general.

Donaciones extra-ordinarias
Estos ingresos son aportados por medio de actividades de

actos de culto que son realizadas por eventualidades.

Responsable

El departamento de contabilidad es el responsable de velar
por que los ingresos sean depositados en la cuenta bancaria
de la entidad, crear su partida contable y el registro en el

estado de ingresos y egresos.
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PROCEDIMIENTOS DE LAS OBLIGACIONES FORMALES

Para elaborar los procedimientos de las obligaciones se utilizé “simbologia de
American National Standard Institute (ANSI)” con el propésito de representar los

procedimientos y se han adoptado algunos simbolos para la elaboracién de la

presente tesis. (29:12)

Posiblemente el lector encuentre diferencias en la forma de representar los
simbolos del diagrama de flujo de un texto a otro, sin embargo es necesario
aclarar que una vez adoptada una metodologia estandar esta debe ser respetada
y seguida en todos los aspectos de forma y fondo. Por lo cual no encontrara una
forma Unica de representar los procesos mediante flujo gramas ya que ninguna
persona o institucion posee la decision definitiva respecto a cual es la estandar

que se debe utilizar.

Los procedimientos de las obligaciones formales son:
¢ Procedimientos para la constituciéon de una entidad no lucrativa de caracter

religioso.

o Procedimientos para elecciéon de Junta Directiva y Representante Legal de

una entidad no lucrativa de caracter religioso.
o Obligaciones formales de la Junta Directiva
o Obligaciones contables y fiscales

o Obligaciones en declaraciéon de impuestos
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Simbologia

SIMBOLO

SIGNIFICADO DEL PROCEDIMIENTO

Terminal, iniclo o fin: representa el inicio o terminacién del
flujo, es decir que el proceso que se va a realizar inicio o esta
finalizando. '

Operacion: representa la realizaciéon de una actividad u
operacion relativa a un procedimiento.

Inspeccién o Revisién: representa en el flujo del proceso la
inspeccién o revision del trabajo que se esta ejecutando.

Decisién o Alternativa: representa la decisién o alternativa,
es decir que sera necesario evaluar una condicién y plantear
la seleccién de una altemativa en la actividad que se esta
ejecutando.

Archivo Final: representa cuando un archivo es definitivo, es
decir que ya no se realizara otra actividad en el trabajo que se
esta ejecutando por lo tanto el archivo se guarda o se detiene
totaimente.

Archivo Temporal: representa cuando en una fase del
procedimiento el archivo aun no es definitivo, es decir que aun
se le pueden realizar cambios o estara disponible cuando se
tenga que utilizarse en otra accion.

Documento: representa la utilizacién de folletos, hojas, etc.
Es decir que para poder ejecutar el trabajo que esta realizando
es necesaria la utilizacién de dichos documentos, este debe ir
antes de la accion.

Multidocumento: representa cuando se utilizan varias copias
de un documento o diferentes documentos en el
procedimiento a ejecutar.

Preparacion: representa la preparacion de un documento, es
decir cuando se procede a preparar el documento necesario
para el proceso.

4 0QUr-<0Rag

Transferencia o Traslado: representa la transferencia o
traslado de documentos, es decir que en el flujo del proceso
intenienen otras unidades aparte de la principal.
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Procedimientos para la Constitucion de una entidad no lucrativa de

caracter religioso

Elaborado por: Glenda Paulina Mash

Dirigido a: Asamblea General Fecha: 25 de Agosto 2016

Objetivo

Establecer el procedimiento de la Constitucién de una entidad no lucrativa de
caracter religioso con base al Acuerdo Gubernativo nimero 263-2006, de fecha
24 de mayo de 2006, que contiene las disposiciones para la obtencion del
reconocimiento de personalidad Juridica de las Iglesias Evangélicas, estas
entidades deben constituirse por medio de escritura publica y presentarla ante
el Ministerio de Gobernacién que fue designado para su aprobacién por medio

del Acuerdo

Procedimientos

1. Realizar un acta provisional con un minimo de 12 personas que seran las
que constituyen la Asamblea General que es el maximo d&rgano
administrativo de la de la entidad donde es electa la primera Junta
Directiva provisional o de oficio que los representard para solicitar la

constancia de novedad y los demas procesos legales establecidos.
2. Ingresar la solicitud de la constancia de novedad.

3. Solicitud escrita dirigida al sefior Ministro de gobernacién, firmada por el

notario o por la persona interesada, para que sea inscrita la constitucion de

la entidad.
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. Testimonio y duplicado de la escritura publica de constitucién: fecha de
constitucion, denominacién de la entidad, plazo, domicilio, objetivos,
recursos financieros, estatutos, representante legal, anteponer las palabras
“IGLESIA EVANGELICA” al inicio de cada denominacion, no utilizar la
palabra “INTERNACIONAL”, en virtud que la autorizacién que extiende este
Ministerio es Unicamente para funcionar dentro de la Republica de

Guatemala.

. Adjuntar constancia de novedad extendida por la Subdireccion

Administrativa del Ministerio de Gobernacién.

. Designacién de la persona que realizara las gestiones administrativas ante
el Ministerio de gobernacién: es necesario que entre las personas que
comparezcan en la escritura publica de constitucion se designe a una
persona para que realice las gestiones administrativas ante ese Ministerio a
efecto de que se obtenga el reconocimiento de la personalidad juridica de la

Iglesia y aprobacion de las bases constitutivas.

. Resolucion de inscripciéon en un plazo minimo después de 6 meses de su

debido proceso.

. Reconocimientos de la Personalidad Juridica por medio de un Acuerdo
Ministerial que sera publicado 2 veces en el diario Oficial de Centroamérica.

. Se da por finalizado el proceso y la constitucién se manda a un archivo
temporal para que sea utilizado para los tramites que lo requieran por ser un

documento de identidad.
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Procedimientos para crear la Constitucion de la Entidad no Lucrativa

No.

Proceso

Asamblea
General

Abogado

Ministerio de
Gobernacion

Realizar un acta provisional con un minimo de 12
personas que seran las que constituyen la
Asamblea para solicitar la constancia de novedad

y los demas procesos legales.

Ingresar la solicitud de la constancia de novedad.

Solicitud escrita dirigida al sefior Ministro de
gobernacién, firmada por el notario o por la
persona interesada. Si o No fuera aceptada.

Testimonio y duplicado de la escritura publica de

constitucion.

Adjuntar constancia de novedad extendida por la
Subdireccion Administrativa del Ministerio.

Designacion de la persona que realizara las
gestiones administrativas ante el Ministerio de

gobernacion.
Si autoriza Ministerio de Gobernacién

No autoriza Ministerio de Gobernacion

Resolucién de inscripcion en un plazo minimo
después de 6 meses de su debido proceso.

Reconocimientos de la Personalidad Juridica por
medio de un Acuerdo Ministerial que sera
publicado 2 veces en el diario Oficial de

Centroamérica.

Inicio

\/D__

Si

oS

No

Fin
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Procedimientos para eleccion de Junta Directiva y Representante Legal de la
entidad no lucrativa de caracter religioso

Elaborado por: Glenda Paulina Mash

Dirigido a: Asamblea General y Junta

Directiva Fecha: 25 de Agosto 2016

Objetivo

Establecer los lineamientos que debe seguir la Asamblea General para realizar la

eleccion democratica que eligen la Junta Directiva y Representante Legal siendo

estos, Presidente y Representante legal, Vicepresidente, Secretario, tesorero y

vocal.

Procedimientos

1.

Después de la eleccion y periodo de la Junta Directiva por la Asamblea General

se procede al acta de formalizacion.

Luego se procede al acta notarial para la inscripcion de Representante Legal y
Junta Directiva en el Registro de Personas Juridicas del Ministerio de

Gobernacion.

Solicitud escrita dirigida al sefior Ministro de gobernacion, firmada por el
Representante Legal electo, para que sea inscrito su nombramiento de la

entidad que representara.

Resolucion de inscripcién en un plazo minimo de 22 dias habiles de su debido
proceso.
Se da por finalizado el proceso y el nombramiento se manda a un archivo

temporal para que sea utilizado para los tramites que lo requieran por ser un

documento legal de representacion.
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Procedimientos para eleccion de Junta Directiva y Representante Legal

No.

Proceso

Asamblea
General

Junta
Directiva

Abogado

Después de la eleccién y periodo de
la Junta Directiva por la Asamblea
General se procede al acta de

formalizacion.

Luego se proceder al acta notarial
para la inscripcion de Representante
Legal y Junta Directiva en el Registro
de Personas Juridicas del Ministerio

de Gobernacion.

Solicitud escrita dirigida al sefior
Ministro de gobernacion, firmada por
el Representante Legal electo, para
que sea inscrito su nombramiento de
la entidad que representara.

Resolucién de inscripcion en un plazo
minimo de 22 dias habiles de su

debido proceso.

Se da por finalizado el proceso y el
nombramiento se manda a un archivo
temporal para que sea utilizado para
los tramites que lo requieran por ser
un documento legal de

representacion.

T

(D

Fin
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Procedimientos para las obligaciones contables y fiscales

Elaborado por: Glenda Paulina Mash

Dirigido a: Contador General Fecha: 25 de Agosto 2016

Objetivo

Que las entidades no lucrativas estan obligadas a llevar una contabilidad completa
como lo estable el articulo 368 del codigo de comercio, se regula a este codigo

porque no hay ley especifica que norme estas entidades.

Procedimientos

1.

Inscripcion de la constitucion para su funcionamiento y creacion del numero de

identificacion tributaria en la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Inscripcion del Acta de Representacion Legal en la Superintendencia de
Administracion Tributaria, dentro de 30 dias después de su inscripcion en

gobernacion para que no tenga una multa.

Habilitar los libros contables de: inventarios, diarios, mayor, estados
financieros y actas, en Superintendencia de Administracion Tributaria.

Autorizar los libros contables de: inventarios, diarios, mayor, estados
financieros y actas, en Registro de las Personas Juridicas en el Ministerio de

Gobernacion.

Autorizar recibos en Superintendencia de Administracion Tributaria.

Llevar al dia los libros contables: diario, mayor y actas como lo establece el

articulo 94 numeral 4 del Codigo Tributario.
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7. Hacer estados financieros de ingresos y egresos minimo una vez al afio.

8. Habilitar una cuenta monetaria a nombre de la entidad para operar el registro

de los movimientos de ingresos y egresos.

9. Actualizar cada afio los datos ante la administracion Tributaria.

10. Solicitar la solvencia fiscal anual.
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Procedimientos para las obligaciones contables y fiscales

No. Proceso Contador Represent
General ante Legal
1 Inscripcion de la  constitucion para su
funcionamiento y creacién del numero de ( Inicio )
identificacion tributaria en la Superintendencia de
Administracién Tributaria.
2 Inscripcién del Acta de Representacion Legal en
la Superintendencia de Administracion Tributaria, 1
dentro de 30 dias.
3 Habilitar los libros contables de: inventarios, diarios, )
mayor, estados  financieros y  actas, en
Superintendencia de Administracion Tributaria.
3
4 Autorizar los libros contables de: inventarios, diarios,
mayor, estados financieros y actas, en Registro de las
Personas Juridicas en el Ministerio de Gobernacién. 4
5 Autorizar recibos en Superintendencia de —
Administracién Tributaria. I
6 Llevar al dia los libros contables: diario, mayor y actas
como lo establece el articulo 94 numeral 4 del Cédigo 6
Tributario.
7 Hacer estados financieros de ingresos y egresos Q_>———- : |
. 7 ———Z /
minimo una vez al afo.
8 Habilitar una cuenta monetaria a nombre de la 9
entidad para operar los movimientos.
9 Actualizar cada afio los datos ante la 10
administracion Tributaria.
10 Solicitar la solvencia fiscal anual.
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Procedimiento en las Obligaciones de las declaraciones de impuestos

afectos

Elaborado por: Glenda Paulina Mash

Dirigido a: Contador General

Fecha: 25 de Agosto 2016

Objetivo

Las entidades no lucrativas estan exentas de pagar impuesto sobre la renta e

impuesto al valor agregado sobre los ingresos que esta obtenga Unicamente de

acto de culto. Pero no esta exenta de ser agente retenedor cuando ocurra de lo

contrario estara afecta a multa de doble sancion por estar inscrita en régimen

exento como lo establece el Codigo Tributario en su articulo 94 inciso 9.

Procedimientos

1. Realizar retenciones de actividades lucrativas cuando se reciban facturas de

gasto y el emisor este afecto a retencion.

2 Realizar retenciones de asalariados, si la entidad tiene empleados en planilla

y este supere el maximo deducible que establece el articulo 72 inciso a, del

Decreto 10-2012.

3. Pagar mensual retenciones se hubiese realizado y reportar a la
Superintendencia de Administracion Tributaria por medio de la herramienta

Reten ISR Anexo.

4. Presentar el Impuesto de Sobre la Renta anual, esto es solo base informativa

de los ingresos y egresos del periodo.

5 Realizar retenciones de actividades lucrativas cuando se reciban facturas de

gasto y el emisor este afecto a retencion.
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. Realizar retenciones de asalariados, si la entidad tiene empleados en planilla
y este supere el maximo deducible que establece el articulo 72 inciso a, del

Decreto nimero 10-2012 del Congreso de la Republica.

. Pagar mensual retenciones se hubiese realizado y reportar a la
Superintendencia de Administracién Tributaria por medio de la herramienta

Reten ISR Anexo.

. Presentar el Impuesto de Sobre la Renta anual, esto es solo base informativa

de los ingresos y egresos del periodo.
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Procedimiento en las obligaciones de las declaracion de impuestos afectos

No.

Proceso

Contador

SAT

1

Realizar retenciones de actividades lucrativas
cuando se reciban facturas de gasto y el
emisor este afecto a retencion.

Realizar retenciones de asalariados, si la
entidad tiene empleados en planilla y este
supere el maximo deducible que establece el
articulo 72 inciso a, del Decreto 10-2012.

Pagar mensual retenciones y reportar a la
Superintendencia de Administracién Tributaria
por medio de la herramienta Reten ISR Anexo.

Presentar el Impuesto de Sobre la Renta
anual, esto es solo base informativa de los
ingresos y egresos del periodo

Realizar retenciones de actividades lucrativas
cuando se reciban facturas de gasto y el
emisor este afecto a retencion.

Realizar retenciones de asalariados, si' la
entidad tiene empleados en planilla y este
supere el maximo deducible que establece el
articulo 72 inciso a, del Decreto 10-2012.

Pagar mensual retenciones se hubiese
realizado y reportar a la Superintendencia de
Administracién Tributaria por medio de la
herramienta Reten ISR Anexo.

Presentar el Impuesto de Sobre la Renta
anual, esto es solo base informativa de los
ingresos y egresos del periodo.

( Inicio )

[/

Fin
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Archivo de documentos

Los documentos que se realizan y efectdan en el departamento administrativo y
financiero deben ser archivados segun un orden cronologico de fecha y segtn la
importancia del mismo, deben conservarse en un lugar apropiado para que no se
dafien y estén en estado adecuado durante el tiempo que la Ley establece.

Elaboraciéon
El presente Disefio de Politicas y Procedimientos de las Obligaciones formales de
una Entidad no Lucrativa de Caracter Religioso fue elaborado por la licenciada

Ana Maria Morales.

Revisién
El presente Disefio de Politicas y Procedimientos de las Obligaciones formales de
una Entidad no Lucrativa de Caracter Religioso fue revisado por la licenciada

Glenda Paulina Mash.

Aprobacion
De esta manera termina el presente Disefio, el cual fue revisado y aprobado por la
Junta Directiva de la Iglesia Evangélica Mision Kairos, en la ciudad de Guatemala,

el treinta y uno de agosto del afio dos mil dieciséis.

Vigencia
El presente Manual después de haberlo aprobado y revisado por Junta Directiva
de la Iglesia Evangélica Misién Kairos, entrara en vigencia a partir del dos (2) de




1.

CONCLUSIONES

Para el logro del avance social y econémico del Pais, las instituciones que se
dedican al acto de culto generan conciencia social espiritual y orden en los
feligreses; en Guatemala son regidas por varios decretos especificos y los que
rigen la Superintendencia de Administracion Tributaria, uno de los propositos
es que sus movimientos financieros sean transparentes y usados

adecuadamente y Unicamente para el acto que fueron creadas.

Las entidades no lucrativas en el ramo religioso, son entidades que su fin es
Gnicamente actividad de culto. Cuando obtienen el reconocimiento de su
personalidad Juridica se constituyen formalmente, quedando sujetas al
cumplimiento de obligaciones formales y procedimientos contables obligatorios
regidos por el Ministerio de Gobernacion y la Superintendencia de

Administracién tributaria atreves de sus decretos y leyes especificas.

La falta de un disefio de politicas y procedimientos de las obligaciones
formales origina la ausencia de procedimientos para el registro, preparacion y
divulgacién de informacion financiera es por ello que la entidad, consulta a un
Contador Publico y Auditor para realizar un Disefio de Politicas y
Procedimientos de las Obligaciones formales que esta afecta la entidad, con el
objeto que los procesos se estandaricen y se atribuyan responsabilidades de

manera formal.

El disefio de politicas y procedimientos de las obligaciones formales de una
entidad no lucrativa esta orientado al cumplimiento de las politicas y
obligaciones formales en el area administrativa y financiera y al cumplimiento

de las disposiciones legales reglamentarias de nuestro Pais.
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RECOMENDACIONES

1. A Junta Directiva implementar el Disefio de Politicas y Procedimientos de
las  Obligaciones Formales, propuesto dentro del contenido de la
investigacion, fue elaborado con el fin de mejorar, controlar el registro de
las operaciones y manejar la informacién oportuna, con la cual los
empleados obtendran la descripcion de sus responsabilidades para

desarrollar sus actividades de la manera mas éptima.

2. A Junta Directiva de la Iglesia Evangélica Misién Kairos, considerar que es
importante enviar a capacitaciones tributarias minimo una vez a afio al
personal responsable de preparar y presentar la informacion contable con
el fin de mejorar el cumplimiento de la obligaciones formales para ello
también se sugiere que contrate de manera periédica los servicios de
Consultoria para que brinde el soporte técnico en el seguimiento del disefio

de politicas y procedimientos de las obligaciones.

3. A Junta Directiva de la Iglesia Evangélica Misién Kairos, considerar la
contratacién de una persona responsable en la ejecucion, revision y
modificacién al disefio de politicas y procedimientos de las obligaciones
formales, esto con el objeto que sea funcional, actualizado y ejecutado.

4. Es importante que la Junta Directiva de la Iglesia Evangélica Misién
Kairos, realice la induccién adecuada y oportuna al personal involucrado en
el cumplimiento de los procesos que se describen en el Disefio de Politicas
y Procedimientos de las Obligaciones Formales propuesto, con el objetivo
que se capaciten los trabajadores y los representantes de la entidad, sobre
aspectos que estan desarrollados en la presente Tesis, de los deberes
formales que tienen como fin primordial el de prevenir y conducir a la

entidad al cumplimiento de sus obligaciones.
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