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INTRODUCCION

La utilizacién de cajas de carton como embalaje para distintos productos brinda
proteccion, identificacion, publicidad, y facilita el traslado desde el lugar de origen
hasta su destino final; lo que ha ocasionado que en los ultimos afos, la industria
productora de cajas de carton en Guatemala sea un negocio rentable y en
crecimiento, esto debido al uso de este empaque por confiabilidad y apoyo al
medio ambiente. La unidad de andlisis de la presente investigacion no cuenta con
la maquina de troquelado necesaria para llevar a cabo el proceso fundamental de

la produccién y actualmente subcontrata este servicio.

La inversién en activos fijos es necesaria cuando las utilidades de una empresa y
su cartera de clientes disminuyen debido a distintos factores, sin embargo, debido
gue la cantidad de dinero a desembolsar para llevar a cabo estas compras es
elevado, la incertidumbre por parte de los empresarios aumenta y el riesgo acerca
de la rentabilidad es mayor. Por esta razon en la presente tesis se elaboran
herramientas de evaluacion financiera y econémica que permitan a la unidad de

analisis la toma de decisiones adecuada para la compra de la maquina.

En el primer capitulo se presentan todas las definiciones y conceptos necesarios
para fundamentar la informacion presentada a lo largo de la tesis, asi como los
ejemplos que colaboran con el desarrollo de las herramientas econdémicas

plasmadas en los siguientes capitulos.

En el segundo capitulo se presentan las herramientas de recoleccion de
informaciéon que permiten conocer la situacién actual de la unidad de analisis,
ademas se brinda informacién acerca del producto, demanda, oferta, precio y
plaza como parte del analisis de mercado; en el estudio técnico se muestra la
distribucion actual de la planta, por ultimo se presentan los costos y gastos que

influyen en el proceso de produccion, funcionamiento de la empresa y la



disponibilidad por parte del empresario con respecto a la adquisicion de la

maquinaria.

El tercer capitulo se encuentra la propuesta o andlisis de la informacién a través
de herramientas de evaluacion financiera incluidas en el presupuesto de capital
gue servira como guia para la toma de decisiones con respecto a la compra de la
méquina troqueladora. Por ultimo aparecen las conclusiones, recomendaciones y

bibliografia utilizada durante la investigacion.



CAPITULO |
MARCO TEORICO

En el presente capitulo se analizan los conceptos que serviran de fundamento para
la clara comprension y analisis de la informacién contenida en el presente

documento.

1.1 Empresa

“Conjunto de factores de produccién coordinados, cuya funcién es producir y su
finalidad viene determinada por el sistema de organizacion econdémica en el que

la empresa se halle inmersa”. (17:sp)

La empresa es observada dentro del sistema capitalista como un centro de lucro,
en la cual se hace un esfuerzo colectivo para obtener un remanente econémico
importante; sin embargo, en otros sistemas también es concebida como el medio

para alcanzar los objetivos trazados en materia social.

Muchos autores resaltan la importancia de la empresa mas alla de la unién de
factores materiales y prestan especial atencion en funciones como la planeacion,

la organizacion, la direccion y el control de la misma.

Las empresas en Guatemala pueden clasificarse de acuerdo a distintos factores
segun el Cédigo de Comercio® del pais, a continuaciéon se presenta el tipo de
comerciante individual, ya que esta es la clasificacion dentro de la cual se

encuentra la empresa objeto de estudio.

1 Decreto nimero 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala.



El comerciante individual es cualquier persona fisica (no sociedad o grupo de
personas) que por si mismo o a través de otro individuo, realiza actividades
mercantiles con &nimo de lucro. Para realizar estas actividades mercantiles el
comerciante individual necesita obligatoriamente de una empresa debidamente

registrada.

1.2 Industria del cartén corrugado

En los ultimos afios la utilizacion de cajas de cartdn corrugado como material de
empaque para distintos productos ha incrementado debido a su durabilidad,
facilitacion de la logistica y estética que brinda, lo cual lo coloca como el material
mas utilizado para dicho empaque.

El negocio dedicado a la conversion del carton corrugado para fabricar diversos
productos (cajas, bandejas, bases, etc.), se ha convertido en una actividad
altamente rentable en Guatemala, esto debido al incremento anual que presenta
el consumo per capita en los habitantes (esto ocurre con la poblacién a nivel
mundial), lo cual repercute en la expansion de empresas cartoneras. En
Guatemala ninguna actividad de comercio (sector primario, secundario o terciario
de la produccién) consume especificamente el total del cartébn corrugado que se

produce en el pais.

1.2.1 Carton corrugado

El cartdon corrugado es llamado también carton ondulado, es uno de los principales
componentes para la elaboracion de cajas, envases y embalajes. Esta disefiado
con una capa principal (onda o flauta), reforzada con dos capas mas de papel

(tapas lisas), las cuales estan pegadas con adhesivo a las crestas de la principal.



Ademas de la forma de carton tradicional (tricapa) antes mencionada, existen otros

tipos de cartdon corrugado los cuales se mencionan a continuacion:

e Carton corrugado doble-doble: a la plancha tricapa se le agrega una

segunda onda interna.

e Carton corrugado simple cara: una onda y un papel liso.

e Carton corrugado triplex o doble-triple: tres ondas y siete tapas lisas.

a) Tipos de capas onduladas (flautas)

Para la elaboracion de las distintas planchas de cartdn corrugado existen varios

tipos de capas principales u onduladas que se pueden utilizar, las cuales se

detallan a continuacion:

e Flauta F (Micro) 0.8 mm.
e Flauta E (Mini) 1.2 mm.
e Flauta B (Fina) 2.4 mm.

e Flauta C (Grueso) 3.6 mm.

e Flauta A (Grueso) 4.8 mm.



b) Tipos de test

Para ofrecer el mejor soporte al producto que se empacara es necesario evaluar
el peso en funcion de determinar la resistencia que la caja necesitara. Para
brindarle mayor resistencia a las planchas de carton corrugado es preciso
combinar distintos papeles (tapas lisas), a estas combinaciones se les denomina
test. Entre los distintos tipos de tapas lisas que se pueden utilizar se encuentra el
liner (kraft o blanco), y el medio.

A continuacion se presentan distintas combinaciones de papel que permiten tener

test de menor o mayor resistencia, segun sea necesatrio.

TABLA 1
COMBINACIONES DE PAPEL PARA TEST

CALIBRE DEL PAPEL

LINER MEDIO LINER TEST
26 26 26 125
33 26 33 150
38 26 38 175
42 26 42 200
42 26 69 250
69 26 69 275
90 26 90 350

Fuente: Revista oficial corrugando, Asociacién de corrugadores del Caribe, Centro y Sur América. Afio 2014.

A partir de los datos presentados en la tabla anterior se puede conocer y
determinar qué tipo de test necesitan los clientes, segun el producto que quieren

embalar.



1.2.2 Troqueladora de cartén corrugado

Para la elaboracion de cajas es necesario contar con planchas de cartén corrugado
qgue cumplan con el test adecuado, de esta manera podran brindar proteccién
precisa para los productos que se embalaran. Ademas, la maquinaria adecuada
permitira la transformacion de la materia prima al brindarle la forma para cambiar

de un elemento plano a otro con volumen.

La maquina troqueladora se encarga de plegar y perforar las planchas de carton,
posteriormente se retira el sobrante para que el pegado permita el armado final de
la caja.

Existen dos tipos de troquelado, los cuales son:

a) Troquelado plano

Este tipo ofrece un troquelado mas limpio al ser una base metdalica y con

movimiento perpendicular al troquel.

b) Troquelado rotativo

En este tipo el troquel es cilindrico y su movimiento continuo, esto permite rapidez

en el corte.

1.2.3 Cajas de carton corrugado

Para la elaboracion de las cajas es necesario seguir un proceso que comienza con
la impresion y troquelado de las planchas de carton, posteriormente se les brinda

el volumen adecuado mediante pegado y engrapado, de esta manera se obtienen



las cajas que protegeran los productos embalados. Existen diversos tipos de cajas
de cartdn que se dividen de acuerdo a su utilizacion y forma. A continuacion se

describen algunas a tomar en cuenta para la presente investigacion.

a) Cajas de cartdon corrugado regular con ranuras

Son las cajas de cartdn mas comunes y las mas econémicas por que se aprovecha

todo el pliego de corrugado. Dos tapas cierran completamente al centro.

b) Cajas de carton corrugado traslapadas

En este tipo las tapas se traslapan una con otra y brindan mayor seguridad al
producto, se usan normalmente con productos que son mas delicados o muy

pesados que pueden provocar que se rompa o se abra una caja regular.

c) Cajas de cartdn corrugado telescopeadas completa / parcialmente

Se utilizan para productos muy delicados o pesados y que resultan débiles a la
carga vertical, es por eso que lleva un refuerzo extra con una caja telescopeada lo
cual aumenta mucho su resistencia a la estiba y brinda la facilidad de quitar solo

la parte superior para acceder a la mercancia.

Para que cada objetivo dentro una empresa se cumpla deben existir planes que
guien el camino a seguir e identifiqguen las acciones que son necesarias para

utilizar eficientemente los recursos empresariales.



1.3 Planeacién financiera

“La planeacion financiera es un aspecto importante en la operacién y subsistencia
de la empresa, pues proporciona los planes para seguir las pautas, coordinacion
y control de las acciones de la empresa, a fin de lograr sus objetivos. El proceso
de planeacion financiera inicia con los planes financieros a largo plazo, o
estratégicos, los cuales conducen a la formulaciébn de planes operativos y

presupuestos a corto plazo.” (5:159)

Es la encargada de llevar a cabo el control de los proyectos a corto, mediano y

largo plazo y permite minimizar riesgo previo a realizar inversiones.

1.4 Presupuesto de capital

“Es el proceso de evaluacion y seleccion de las inversiones a largo plazo que son
congruentes con la meta de maximizacién de la riqgueza de los duefios de la

empresa.” (5:361)

“Es el proceso que consiste en planear la compra de activos cuyos rendimientos

se esperan continien mas de un afo.” (9:272)

El presupuesto de capital es la herramienta mas importante dentro de la
planeacion financiera, permite alcanzar objetivos empresariales al evaluar por
fases y presentar finalmente un analisis que reconoce los puntos positivos y

negativos de la inversion a realizar. (15:36)



1.5 Proyecto de inversion

Proyecto de inversion se define como “la busqueda de una solucién inteligente al
planteamiento de un problema, la cual tiende a resolver una necesidad humana”.
1:2)

Se debe tener claro que inversion es el esfuerzo que se hace por parte de cualquier
persona individual, empresa, estado, durante el cual se destina determinada
cantidad de recursos (econdmicos o no economicos) para la consecucion de

objetivos planteados, que tienen como fin primordial satisfacer una necesidad.

“La gestidn financiera de los directivos se caracteriza por la busqueda permanente
de mecanismos que posibiliten la creacién y mantenimiento de valor, mediante la

asignacion y uso eficiente de los recursos”. (12:16)

Cualquier tipo de inversion ademas de su inherente riesgo ocasiona incertidumbre,
debido que es imposible conocer la pauta a seguir sin un plan de capital
correctamente elaborado, es decir, sin un proyecto de inversion llevado a cabo en
grupos conformados por personas expertas en distintas disciplinas que posean
informacion precisa para la toma de decision, que les permita evaluar el proyecto

confiable y fidedignamente.

1.5.1 Tipos de proyectos de inversion

Existen diversos tipos de proyectos, los cuales pueden clasificarse de acuerdo a

la necesidad que la empresa necesite satisfacer;



a) Proyectos de expansion

Se llevan a cabo en empresas que desean aumentar sus activos fijos debido a un
incremento en la produccion, para cubrir volimenes elevados de productos que no
pueden ser elaborados por la capacidad instalada en el area productiva o bien
como ampliacion de instalaciones fisicas para mayor comodidad, movilidad y
seguridad en la empresa. Para la presente investigacion se tomara referencia este

tipo de proyecto.

b) Proyectos de reemplazo

Se realizan con el objetivo de ampliar las operaciones de la empresa, lo cual se
realiza regularmente a través de la adquisicion de activos fijos (maquinaria,
vehiculos, etc.).

1.5.2 Estudios de un proyecto

Para la realizacién del presupuesto de capital es necesario elaborar estudios que
permitan conocer la situacién actual de la empresa en materia mercadoldgica y
técnica con el objetivo de presentar informacion precisa a los inversionistas y de
esta manera reduzcan la incertidumbre que provoca la inversion.

a) Estudio de mercado

“El mercado es el punto de encuentro de oferentes con demandantes de un bien o

servicio, para llegar a acuerdos en relacion con la calidad, cantidad y precio.” (8:19)

Un estudio de mercado busca conocer los factores determinantes de la demanda

y oferta del mercado, de igual forma analiza el producto y sus caracteristicas, y



como se va a llevar a cabo la determinacion del precio del producto que se

pretende comercializar.

Con el estudio de mercado se busca estimar la cantidad de bienes y servicios que

la comunidad adquiriria a determinado precio.

b) Estudio técnico

Permite proponer y analizar las diferentes opciones tecnolégicas y de
infraestructura para producir los bienes o servicios que se requieren; a la vez,
verifica la factibilidad técnica de cada una de ellas. Pretende resolver las preguntas
de donde se va a llevar a cabo el proyecto, en qué condiciones y qué se necesita
para producir lo que se desea, por lo que este estudio abarca todo lo relativo al
funcionamiento y operatividad del propio proyecto. El analisis identifica los
equipos, la maquinaria, las materias primas y las instalaciones necesarias para el
proyecto y, por lo tanto, los costos de inversion y de operacién asi como el capital

de trabajo que se necesita.

1.6 Importancia de lainformacion financiera para la toma de decisiones

La informacién financiera es uno de los aspectos mas importantes dentro de una
empresa, una de las funciones mas importantes en el area de finanzas es el
analisis de los proyectos de inversion, esto debido que toda empresa lleva un
proceso que le permita determinar las mejores alternativas para invertir los

recursos que dispone. (2:19)

El estudio financiero debe seguir una serie de pasos con la finalidad de obtener

informacion que minimice el riesgo de invertir.
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1.6.1 Determinacion de la inversion inicial

En este apartado se muestra la cantidad monetaria que se desembolsara para la

realizacion del proyecto, esta se divide de la siguiente manera:

a) Inversion fija

Se debe tomar en consideracion que el proyecto de expansion a largo plazo
representa la adquisicion de activos fijos para la empresa, por tanto aca debe

colocarse el valor del activo que se adquirira. (9:279)

b) Inversién diferida

Representa los activos intangibles que la empresa utilizard, es decir todo
desembolso que sirva como base para la puesta en marcha del activo fijo en el
cual se invertira. Se puede mencionar como ejemplo los gastos pre-operativos de

instalacion y puesta en marcha, gastos en estudios de factibilidad.

c) Capital de trabajo

“Constituye el conjunto de recursos necesarios, en la forma de activos corrientes,
para la operaciéon normal del proyecto durante un ciclo productivo, para una

capacidad y tamafio determinados.” (12:262)

Es la fraccion o aportacion econdmica que servira para cubrir los gastos operativos
en los que se incurrird durante la puesta en marcha del proyecto. Ademas,
permitira a la unidad de andlisis contar con un soporte monetario mientras el

proyecto genera el dinero suficiente para costearse por si mismo.
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Para obtener el monto de la inversion inicial definitiva, debe sumarse la inversiéon

fija, la inversion diferida y el capital de trabajo.

1.6.2 Determinar las fuentes de financiamiento

Luego de obtener el monto de la inversion y conocer el desembolso que debera
realizarse, es importante tener nocion exacta de los recursos econémicos con los
cuales se dispone, y determinar de esta manera que fuente de financiamiento se

utilizara para completar el proyecto.

Segun la autora Médnica Casia en su guia de preparacion y evaluacion de
proyectos, las fuentes de financiamiento pueden ser de dos formas, las cuales se

detallan a continuacion.

a) Fuentes internas de financiamiento

La empresa puede hacer uso de diversos medios para obtener los recursos
necesarios para iniciar un proyecto, entre los cuales se puede mencionar el capital
con disponibilidad inmediata (efectivo), venta de activos o incorporacion de socios,

entre otros.

b) Fuentes externas de financiamiento

Cuando la empresa no puede cubrir con recursos propios la cantidad necesaria
para el desarrollo del proyecto, es preciso recurrir a terceros; estos pueden ser
entidades financieras a través de contrataciéon de deuda que generara interés, se
hace necesario tomar en cuenta dos formas de cancelar el préstamo obtenido,

estas se muestran y explican a continuacion.
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v' interés simple: en este modelo la cantidad se calcula con base en el saldo de
capital que quede del préstamo. Por ejemplo, si se presta Q 100,000 a una
tasa de interés del 25%, y se pagara 40% el primer afio, 30% y 30% para el

segundo y tercer afio respectivamente.

Cuadro 1
Cuadro de amortizacion de deuda
Interés simple

(Cifras expresadas en quetzales)

Ano Intereses Amortizacion  Total a pagar Saldo
25%
0 100,000.00
1 25,000.00 40,000.00 65,000.00 60,000.00
2 15,000.00 30,000.00 45,000.00  30,000.00
3 7,500.00 30,000.00 37,500.00 0
47,500.00

Fuente: elaboracion propia con base en la Guia de preparacion y evaluacion de proyectos de inversion Casia,
Mbnica.

En el cuadro anterior se muestra el préstamo por interés simple, asi como la forma

de amortizarlo.

Para determinar el costo real del préstamo es necesario aplicar la siguiente formula

y asi determinar la cantidad de interés que se pago por el capital recibido.

Costo real= (Total interés/ préstamo) * 100
Costo real= (47,500/100,000)*100 = 47.5%

Lo anterior significa que se pagara una tasa real del 47.5%.
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v' Cuotanivelada: la cantidad o cuota anual es similar y estd compuesta por una
parte de interés y otra que amortiza (disminuye) el préstamo. El interés es
calculado con base en el saldo de la deuda a pagar, lo cual ocasiona que con
el paso de los afos la cantidad destinada a amortizar la deuda sea mayor. La

formula para calcular la cuota nivelada es la siguiente.?

Cuota nivelada = C

1 n
1= (1 + i)
Dénde:
CN= Cuota Nivelada
C= Capital (100,000)
I=  Tasa de interés (0.25)
1= Constante
N=  Afos (3)
0.25
Cuota nivelada = 100,000 1 3
1~ (17023

CN=51,229.51

2 Guia para la preparacion y evaluacidn de proyectos, con un enfoque administrativo. Casia, Ménica.
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Cuadro 2
Cuadro de amortizacion de deuda
Cuota nivelada
(Cifras expresadas en quetzales)

Ao Cuota anual Intereses Amortizacion Saldo
0 100,000.00
1 51,229.51 25,000.00 26,229.51 73,770.49
2 51,229.51 18,442.62 32,786.89 40,983.60
3 51,229.51 10,245.91 40,983.60 0
Total 153,688.53 53,688.53 100,000.00

Fuente: elaboracion propia con base en la guia de preparaciéon y evaluacién de proyectos de inversién Casia,
Ménica

En el cuadro anterior se muestra el cuadro del préstamo por cuota nivelada, asi

como su forma de amortizacion.

1.6.3 Costos del proyecto

Los costos de cualquier proyecto pueden verse afectados debido a la adquisicién
de un nuevo activo fijo, lo cual determinara la aparicion de nuevos costos fijos y
variables. Se pueden identificar los que se presentan a continuacion.

a) Costo de oportunidad

“Es aquel valor o utilidad que se sacrifica por elegir una alternativa A y despreciar

una alternativa B”. (2:67)
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b) Costos hundidos

Son aquellas obligaciones que se adquirieron en el pasado y por tanto no deben
ser tomadas en cuenta para el calculo de flujos, esto debido que el pago de las

mismas no depende de la realizacion del proyecto. (9:279)

Como ejemplo de estos costos se pueden tomar los estudios de pre-factibilidad
gue se hayan llevado a cabo y que se deseen recuperar con la inversion.

1.6.4 Flujo de efectivo

“‘Los presupuestos de capital se relacionan primordialmente con los flujos de
efectivo operativos de un proyecto en particular, o el cambio ocurrido en las

entradas de efectivo menos el cambio ocurrido en las salidas de efectivo.” (9:280)

Mediante este documento se genera una idea clara de los ingresos y egresos de
efectivo a los que la empresa estd sujeta, y es claramente una herramienta
importante para la planeacion y control del uso del efectivo en los afios posteriores
a la inversién. Para un estudio de presupuesto de capital la cantidad de afios que
se van a pronosticar depende de la vida util del activo que se va a analizar.

Los flujos de efectivo operativos se refieren a los ingresos y egresos reales de
efectivo que la empresa haya tenido durante el periodo que se esta por analizar,
es por esto que las depreciaciones no deben ser tomadas en cuenta al no ser una

salida real de efectivo.

Es importante destacar que el pago de deuda bancaria e intereses no se toman en
cuenta para realizar estos flujos ya que en la evaluacion econdmica y financiera
gue se lleva a cabo durante el presupuesto de capital se toman en cuenta en el

analisis de costo de capital promedio ponderado.
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Cuadro 3

Determinacion del flujo de efectivo

Ingresos

Ventas XXX

(-) Egresos
Costo de manufactura XXX
Gastos administrativos XXX
Gastos de ventas XXX
Depreciaciones XXX
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO XXX
(-) ISR 25% XXX
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO XXX
(+) depreciaciones XXX
FLUJO DE EFECTIVO OPERATIVO XXX

Fuente: elaboracion propia con base en la guia de preparacion y evaluacién de proyectos de inversion Casia,

Ménica

En el cuadro anterior se presentdé un esquema de flujo de efectivo operativo, el
cuél toma en cuenta unicamente las actividades que forman parte del giro normal
de la empresa. Los intereses no deben ser tomados en el flujo de efectivo operativo

debido que se incluyen en la evaluacion econémica posteriormente.

v Depreciacién: para llevar a cabo los flujos de efectivo operativos es necesario
considerar el valor de desgaste que es descontado cada afio al activo fijo, el
cual debe realizarse con base en la ley3. Este valor obtenido a pesar de no ser
un egreso real de efectivo debe tomarse en cuenta, esto debido el escudo fiscal

gue representa al ser deducible del impuesto sobre la renta y que la ley permite

3 Segln los articulos 25,26,27 y 28 de la Ley del impuesto sobre la renta y la ley de actualizacién tributaria,
decretos 29-92 y 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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tomar como costos de la empresa; por Ultimo este mismo valor se aumenta en

los ajustes de los flujos para tener un resultado real en el efectivo empresarial.

1.7 Evaluacion financiera del proyecto de inversion

Luego de conocer el monto de la inversion, la forma de financiamiento y la situacion
actual de la empresa a través de los flujos de efectivo y decidir si la inversion se
llevara a cabo, es necesario evaluar la rentabilidad del proyecto para saber si es
igual o superior a la requerida por los inversionistas, y de esta manera brindar

confianza al minimizar el riesgo de inversion en el proyecto.

1.7.1 Costo de capital

“El costo de capital corresponde a aquella tasa que se utiliza para determinar el
valor actual de los flujos futuros que genera un proyecto y representa la
rentabilidad que se le debe exigir a la inversion” (12:344)

“‘Es la tasa de rendimiento que debe obtener la empresa sobre sus inversiones

para que su valor en el mercado permanezca inalterado”. (2:93)

Es importante que la persona que determine esta tasa de rendimiento tenga el
conocimiento previo acerca de inversiones, y pueda de esta manera llevar a cabo

un andlisis que permita tomar decisiones correctas que beneficien a la empresa.
Este costo es conocido también como tasa de descuento y puede ser tomada

desde dos puntos de vista diferentes; la TREMA (tasa de rendimiento minima

aceptada) o el CCPP (costo de capital promedio ponderado).
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a) Tasa de rendimiento esperada minima aceptada (TREMA)

“Es aquella que las propuestas deben ofrecer como minimo para ser tomadas en

cuenta como candidatas para la inversion.” (2:93)

‘La TREMA expresa lo que los accionistas desean ganar sobre su capital para

seguir invirtiendo en la empresa.” (2:94)

Segun la autora Monica Casia, la TREMA se obtiene de la suma de tres factores
gue son: la tasa libre de riesgo conformada por la tasa lider y la tasa de inflacion
interanual; el costo de capital que es la tasa ponderada activa del sistema
financiero nacional; y por ultimo la estimacion de riesgo que esta dada por la tasa

de interés de bonos del tesoro del Estado de Guatemala.

b) Costo de capital promedio ponderado (CCPP)

En algunos casos las empresas necesitan de terceros para el financiamiento de
un proyecto de inversion, esto ocasiona que se tengan distintos porcentajes de
rendimiento esperado (el porcentaje de los socios, el de las entidades financieras,
otras empresas, etc.); cuando ocurre este evento es necesario calcular un
promedio de las aportaciones porcentuales y rendimientos esperados por cada

fuente de financiamiento que se ha utilizado. (12:344)

“Es un promedio de los costos relativos de cada una de las fuentes de efectivo que
la empresa utiliza, los que se ponderan de acuerdo con la produccién de los costos

dentro de la estructura de capital definida.” (12:300)

En el cuadro siguiente se presenta un ejemplo de los calculos para obtener el costo
de capital promedio ponderado para una inversion de Q 200,000; 50% aportado

por el propietario de la empresa y el 50% por una entidad financiera; el propietario
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ha establecido un costo de capital o costo de oportunidad del 20%, mientras la
entidad financiera 22%. Ademas, debe tomarse en cuenta el factor de descuento
debido al escudo fiscal que representa el pago de impuesto por intereses; para

esto, se debe utilizar la siguiente férmula: i (1- T)

Donde:

i= Interés (0.22)
1= Constante

T= Impuesto (25% para Guatemala)*

i (1-T)
0.22 (1-0.25)= 0.165

Cuadro 4
Costo de capital promedio ponderado (CCPP)

(Cifras expresadas en quetzales)

Aportacion  Aportaciéon  Costo Costo
Q % Capital Ponderado
Propietario 100,000.00 0.50 0.20 0.10
Entidad Financiera 100,000.00 0.50 0.165 0.0825
Total 200,000.00 0.1825

Fuente: elaboracion propia con base en la guia de preparacion y evaluacién de proyectos de inversion Casia,

Ménica

El costo de capital promedio ponderado obtenido para esta inversion es de

18.25%, lo que quiere decir que un rendimiento por debajo de ese porcentaje no

4 Con base en la Ley del impuesto sobre la renta y la ley de actualizacién tributaria, seglin decretos 26-92 y
10-2012, del Congreso de la Republica de Guatemala.
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permitira pagar a la entidad financiera por los intereses generados y tampoco

generara rentabilidad para el propietario sobre la inversion que realizara.

1.7.3 Técnicas de evaluacion para el proyecto de inversién

Luego de obtener la tasa de rendimiento aceptable que permita minimizar el riesgo
en la inversion y brinde confiabilidad al empresario, es necesario utilizar distintas
técnicas que permitan evaluar y dictaminar con certeza la factibilidad del proyecto

previo a ponerlo en marcha.

Estas técnicas se encuentran divididas en dos grupos, un grupo toma en cuenta el
valor del dinero en el tiempo y otro que no toma el valor del dinero en el tiempo.
(9:307)

a) Técnicas no elaboradas

Estas son las que no toman el valor del dinero en el tiempo, es decir, sus resultados
se basan en los prondsticos de ingresos y egresos destacados en los flujos de

efectivo de la empresa.

v’ Tasaderentabilidad o rendimiento promedio: “Es la relacién que existe entre

los flujos netos proyectados y la cantidad invertida.” (12:112)

Para obtener el valor porcentual se deben sumar la utilidad de los afios
proyectados y luego dividir con la cantidad de afios que se evaluaran. Por ejemplo,
con una inversion de Q 200,000 y utilidades de Q 70,000, Q 60,500, Q 60,000, Q
50,000, Q 40,500 para cada uno de los cinco afios respectivamente, la forma de
proceder es la siguiente: (90000+80500+80000+70000+70500) /5 = 58200
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Luego debe aplicarse la formula®:

FNP
TPR = * 100
Donde:
TPR= Tasa promedio de retorno.
FNP= Flujo neto promedio. FNP= 58,200

I= Inversion I= 200,000

TPR= (58,200/200,000)*100
TPR=29.1%

La tasa de rentabilidad obtenida es del 29.1%, esta debe evaluarse frente a la tasa

de rendimiento minima aceptada o al costo de capital promedio ponderado para

determinar si es aceptable o no.

Sin embargo, se puede mencionar como desventaja de esta técnica la falta de

consideracion con respecto a ingresos y egresos actualizados, lo que quiere decir

gue no se toma en cuenta el deterioro que sufre el dinero en el transcurso del

tiempo.

v Plazo de recuperacion de la inversion (PRI):

“Expresa el numero de periodos necesarios para recuperar la inversion inicial” (12:

329).

5 Guia para la preparacion y evaluacién de proyectos, con un enfoque administrativo. Casia, Mdnica.

22



“Se define como el tiempo necesario para que los flujos netos del proyecto
reintegren el capital invertido, o sea, se utiliza para conocer en cuanto tiempo una
inversion genera recursos suficientes para igualar el monto de dicha inversion.”
(2:84)

Es necesario saber el tiempo que pasara para recuperar el monto de la inversion,
por tanto, es preciso realizar este calculo para determinar este periodo
precisamente. Utilizar este método es poco confiable, y una desventaja clara es
gue no considera los valores futuros actualizados al presente con el costo de

capital.

Para ejemplificar se tomaran los flujos utilizados en el inciso anterior (90,000,
80,500, 80,000, 70,000, 70,500) con una inversion de Q 200,000. Se debe
descontar el valor de la inversion con cada uno de los flujos obtenidos, hasta que
el monto de la inversion resulte en cero o sea menor al flujo de efectivo del

siguiente afo. Asi:

Cuadro 5
Periodo de recuperacion de lainversion
Afo Flujo Saldo
0 200,000.00
1 90,000.00 110,000.00
2 80,500.00 29,500.00
3 | 80,000.00

Fuente: elaboracion propia con base en la guia de preparacion y evaluacién de proyectos de inversién Casia,

Mébnica

En este caso la inversion se recupera entre el segundo y terer afio debido que falta
descontar unicamente 29,500 y el flujo que le corresponde es de 80,000, luego se

procede como se demuestra a continuacion.
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29,500/80,000= 0.36875
0.36875*12=4.425
0.425*30=12.75

Esto demuestra finalmente que el periodo de recuperacion de la inversion para
este proyecto es de 2 afios, 4 meses y 12 dias. Debe tomarse en cuenta que el
tiempo limite para la aceptacion del proyecto debe ser no mayor a 5 afios, de ser
asi, el periodo de recuperacion serd adecuado.

El criterio por medio del cual se acepta o se rechaza el proyecto a través de este
método depende del tiempo en el que se recupere la inversion realizada, si este

es menor al panorama es aceptable.

b) Técnicas elaboradas

Al momento de evaluar un proyecto por medio de estas técnicas, se toma en
cuenta el valor del dinero en el tiempo. Es importante mencionar que el dinero
disminuye su capacidad de pago con el paso de los afios, al mismo ritmo
inflacionario del pais. Por lo que se hace necesario considerar este decremento
para éxito del analisis y evaluacién de la rentabilidad.

Se pueden mencionar varias técnicas que finalmente daran un panorama concreto
para poner en marcha una inversion, a continuacion se describe su funcionamiento
y se ejemplifica su utilizacion.

v Valor actual neto (VAN)

“Sumar los flujos descontados en el presente y restar la inversion inicial equivale

a comparar todas las ganancias esperadas contra todos los desembolsos
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necesarios para producir esas ganancias, en términos de su valor equivalente en

este momento tiempo cero”. (1:182)

“La regla del valor presente neto o VAN de una inversion realizada por una
compaiiia representa la contribucion de esa inversion al valor de la compaifiia y en

consecuencia a la riqueza de sus accionistas.” (9:307)

Esta técnica permite traer al presente el valor del dinero proyectado en los flujos
de efectivo, lo cual se convierte en una herramienta efectiva para saber si el

rendimiento es la requerida o minima para aceptar el proyecto.

Cuando se realiza célculos para llevar el dinero del presente al futuro se utiliza el
interés; pero al traer el valor del dinero del futuro al presente se utiliza la tasa de
descuento, de esta manera los flujos traidos al tiempo cero se les conoce como

flujos descontados.

A continuacion se presenta un ejemplo completo para el calculo del valor actual
neto. Se tomara un proyecto a 5 afios con una inversion de Q 200,000; los flujos
de efectivo proyectados estan dados de la siguiente manera: Q 70,000; Q 60,500;
Q 60,000; Q 50,000; Q 50,500. Ademés se ha establecido un costo de capital
promedio ponderado del 18.25%.

Primero se deben obtener los flujos netos de efectivo actualizados (FNEA), para
esto se debe utilizar el factor de descuento que se obtiene a través de esta
formula®:

1

FA= ——
A+nr)n

6 Guia para la preparacion y evaluacién de proyectos, con un enfoque administrativo. Casia, Ménica.
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Dénde:
1= Constante
r= TREMA o CCPP r=18.25

n= Periodo o afio
F.A=1/(1+0.1825) "1= 0.845665961

Luego debe realizarse un cuadro de cinco columnas en el cual se obtendran los

flujos netos de efectivo actualizados.

Cuadro 6
Flujos netos de efectivo
(Cifras expresadas en quetzales)
Afio Inversion FNE F.A. (18.25%) FNEA
0 200,000.00
1 90,000.00 0.845665962 76,109.936
2 80,500.00 0.715150919 57,569.649
3 80,000.00 0.604778790 48,382.303
4 70,000.00 0.511440837 35,800.858
5 70,500.00 0.432508108 30,491.821
TOTAL 248,354.57

Fuente: Elaboracion propia con base en la Guia de preparacion y evaluacion de proyectos de inversién Casia,
Ménica

Para terminar el proceso en el célculo del valor actual neto, se debe aplicar la

formula;: VAN= Suma FNEA — Inversiéon

VAN= 248,354.57 — 200,000.00= 48,354.57
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En este caso, el resultado de traer el valor de los flujos netos a tiempo cero es de
Q 48,354.57, esto demuestra que la inversidn es aceptable debido que permitira
el crecimiento del patrimonio empresarial, al cubrir el costo de capital promedio

ponderado solicitado y generar un excedente considerable.

Es necesario realizar el calculo del valor actual neto para conocer si es
econdmicamente rentable llevar a cabo la inversion, el cual ocurrira si el resultado
de la operacion es mayor a cero. Si el resultado es igual a cero, Unicamente se ha
alcanzado el costo de capital promedio ponderado, lo que quiere decir que solo se
va a recuperar lo invertido, sin recibir un valor agregado, lo que no permite

maximizar la riqueza de los inversionistas.

Como toda herramienta, el VAN presenta acciones positivas y negativas; las
acciones positivas estan dadas por la forma de evaluar el dinero a través del
tiempo, lo cual permite tener un panorama aceptable acerca de flujos traidos al
valor presente. Sin embargo, entre sus desventajas esté la falta de certeza con
respecto al criterio utilizado para determinar el factor de actualizacién, el cual es
tomado a criterio del inversionista quien no tiene en muchas ocasiones el
conocimiento a profundidad de la situacién del dinero en el tiempo y el valor elegido
puede provocar variaciones en los resultados obtenidos en los flujos de efectivo

descontados.

v  Tasa interna de retorno (TIR)

“Es la tasa de descuento que iguala el VAN de una oportunidad de inversién a
cero. Es la tasa de rendimiento anual compuesta que la empresa ganara si invierte

en el proyecto y recibe las entradas de efectivo esperadas.” (5:359)

“Es la tasa que iguala la suma de los flujos descontados a la inversion inicial. Es
la tasa de interés real que genera el proyecto en “n” periodos”. (2:97)

27



“Se define como la tasa de descuento que iguala el valor presente de los flujos de

efectivo netos de un proyecto con el valor presente de la inversion neta.” (9:312)

A través de este porcentaje se puede determinar si el rendimiento de la inversion
ha alcanzado lo solicitado por la empresa en el costo de capital promedio
ponderado, ademas de acuerdo al valor obtenido puede definirse si el proyecto

generara excedente sobre lo requerido por los inversionistas.

El proceso para calcular la tasa interna de retorno comienza al determinar un
nuevo factor de descuento, el cual permita igualar los flujos de efectivo
actualizados con la inversion, en otras palabras, se buscara un valor actual neto
igual a cero o menor a la inversion. Para ejemplificar se utilizaran los datos

presentados en el inciso anterior.
La nueva tasa de descuento sera del 30%, esto debido que al utilizar este
porcentaje para el factor de actualizacién permite encontrar un valor menor a la

inversion.

F.A= 1/(1+0.30) ~1= 0.769230769
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Cuadro 7
Calculo del van negativo

(Cifras expresadas en quetzales)

Ano Inversion FNE F.A. (30%) FNEA

0 200,000.00
1 90,000.00 0.769230769 69,230.769
2 80,500.00 0.591715976 47,633.136
2 80,000.00 0.455166136 36,413.290
4 70,000.00 0.350127797 24,508.945
5 70,500.00 0.269329074 18,987.699

TOTAL 196,773.84

Fuente: elaboracion propia con base en la guia de preparacion y evaluacién de proyectos de inversion Casia,

Ménica
VAN (negativo)= 196,773.84-200,000.00= -3226.16.

El siguiente paso es aplicar la férmula de la tasa interna de retorno que se presenta

a continuacion.

VAN +
(VAN 1) — (VAN =)

TIR = R + ((R2 — R1)

Doénde:

R= Costo de capital

R1= Factor de actualizacion VAN positivo
R2= Factor de actualizacion VAN negativo
VAN+= Valor de los FNEA positivo

VAN-= Valor de los FNEA negativo
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R= 18.25
R1=18.25
R2=30

VAN+= 48,354.57
VAN - =-3226.16

TIR= 18.25 + (30-18.25) ((48,354.57)/ (48,354.57- -3226.16))
TIR= 29.27%

En este caso se determina que la inversion alcanzara el costo de capital requerido
por la empresa, ademas existe un excedente del 11.02% en la rentabilidad, por

tanto es recomendable poner en marcha el proyecto.

Una de las ventajas principales es que la TIR considera el valor del dinero en el
tiempo, lo que ocasiona que presente datos reales al realizar el descuento de los
flujos al valor presente. Sin embargo, la TIR puede ser una herramienta en
desventaja al momento de presentarse dos proyectos con vida util distinta, ya que
no conduce a decisiones acertadas al no considerar el tamafio del proyecto y
tampoco los costos derivados de la inversiébn en que se incurrird en el futuro.
(9:315)

v Periodo de recuperacion descontado (PRD)

Esta herramienta a diferencia del periodo de recuperacién simple, considera el
valor del dinero en el tiempo, es decir, la inversibn —que se encuentra en valor
presente- se compara con los flujos traidos al valor actual y de esta manera se
puede tener un panorama mas acertado del plazo que tardara en recuperarse el
capital invertido. Ademas, permite fijar la cantidad exacta de afios, meses, dias en
los cuales se desea recuperar la inversion, a través de esta determinacion de

tiempo se obtiene un criterio de validez para el proyecto.
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v Relacion beneficio costo (RBC)

“‘Este método es utilizado para evaluar un proyecto a través de ingresos y costos,
determinando que cuando la relacion de un resultado superior a la unidad se
considera favorable, porque demuestra que los ingresos que genera el proyecto

son superiores a los costos que generara en sus operaciones.” (8:39)
Este indicador consiste en la comparacion del valor actual de los beneficios
proyectados con el valor actual de los costos, incluida la inversién. La formula para

su calculo esta dada de la siguiente manera.

VA Ingresos Brutos

RBC =
VA egresos

Dénde:
VA ingresos brutos= Valor actual de los ingresos brutos (ventas)

VA egresos= Valor actual de los costos/gastos

Si el valor obtenido luego de realizar la operacion es mayor a “1” el proyecto se
acepta, debido que se demuestra que es capaz de cubrir los costos y gastos con

los ingresos que se tienen contemplado en los flujos de efectivo.

1.7.4 Andlisis de sensibilidad

“El analisis de sensibilidad utiliza varios calculos del rendimiento posible para
obtener una percepcion del grado de variacién entre los resultados. Un método

comun implica realizar escenarios pesimistas, mas probables y optimistas de los

rendimientos relacionados con un activo especifico”. (5:199).
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Los proyectos son sensibles a cambios que pueden ocurrir con el transcurso de
los afios, que ademas pueden influir en la decision final sobre la inversion, de esta
manera es importante considerar un panorama mas acertado que permita evaluar

variaciones en uno o varios parametros.

Con el analisis de sensibilidad se puede minimizar el riesgo en la inversion al
considerar que las proyecciones realizadas no seran totalmente exactas, y que
pueden sufrir variaciones importantes en el transcurso de los afios. Existen
diversos tipos de escenarios con los cuales se puede operar este analisis, entre
ellos se puede mencionar mantener precios constantes, utilidad constante, y

valores afectados por la inflacion.

1.8 Criterio de decision para el presupuesto de capital

Para tomar la decision final acerca de la inversion, es necesario considerar que
cada una de las herramientas a utilizar tiene un criterio de validacion, el cual se ha
explicado anteriormente; sin embargo, al momento de evaluar el presupuesto de
capital se tomaran la VAN y la TIR como criterios de aceptacion o rechazo de
acuerdo al resultado obtenido en su evaluacion y se valorara el beneficio que la
maquina pueda representar para la empresa. Ademas, es importante mencionar
gue la mejora en la calidad del producto y servicio brindado a los clientes, son
algunos de los factores primordiales por los que se analiza la inversién en

maquinaria.
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CAPITULO I
ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

En el presente capitulo se muestra el andlisis de la empresa objeto de estudio a
través de informacion obtenida por métodos de recoleccion; ademas, se presenta
el estudio de mercado y estudio técnico que serviran de base para la toma de

decisién acerca de la inversion.

2.1 Metodologia de la investigacién

Para la presente investigacion se utilizé el método cientifico a través de sus tres
fases que son la fase indagatoria, exploratoria y expositiva. Ademas, se realizd un
andlisis deductivo-inductivo que permitié el conocimiento necesario acerca de la

situacion actual de la empresa.

2.1.1 Técnicas e instrumentos de investigacion

Para la presente investigacion se utilizo el proceso estadistico a través de censo,
encuesta, investigacion bibliografica y muestreo que permitieron obtener
informacion para demostrar la necesidad de adquirir un nuevo activo fijo que

beneficie la productividad y consecuentemente la rentabilidad de la empresa.

a) Censo empresarial

Se llevd a cabo con una encuesta a los 13 colaboradores de “la casa del carton” y
una entrevista con el propietario, con el objetivo de conseguir informacion acerca
de la maquinaria, su funcionamiento y el equipo necesario para operarla; ademas
se obtuvo la opinién experta acerca de la manera idonea para mejorar el proceso

productivo.



Durante la encuesta se pudo determinar que la parte del proceso productivo que
actualmente se trabaja en la empresa es el acabado de las cajas de carton,
mientras la impresion y troquelado se subcontratan. Los colaboradores mencionan
que el tiempo de produccion es el adecuado y que el retraso que recientemente se
ha observado en la entrega de los productos ha sido por la subcontratacion de los

servicios antes mencionados.

Con la entrevista se obtuvo informacién de primera fuente, el panorama claro

acerca de la empresa, su funcionamiento y situacion financiera.

Ademas, se pudo establecer que la maquinaria que actualmente posee la empresa
son guillotinas, pegadoras y engrapadoras, las cuales se encuentran en éptimas
condiciones y no han causado ningun tipo de accidente, asimismo, mencionan que
el equipo con el que cuentan para la realizaciéon del trabajo ha permitido la

ejecucion de las actividades de la mejor manera.

b) Encuesta a clientes

Se realiz6 a los 12 clientes mas importantes de la empresa, informacion que fue
brindada por el propietario de la empresa y que determin6 mediante muestreo a
través de la frecuencia de compra y cantidad de cajas solicitadas en el ultimo afio.
c) Investigacion bibliografica

La utilizacion de material de primera fuente fue clave en la consecucion de los

objetivos de la investigacion y permiti6 a través de fichas bibliograficas la

comprensiéon adecuada de cada uno de los temas planteados.
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2.2 Analisis del entorno empresarial

En Guatemala la utilizacion de cajas de carton ha aumentado considerablemente
por su importancia como embalaje para distintos productos, ademas brinda
proteccion, identificacion, publicidad, y facilita el traslado desde el lugar de origen
hasta su destino final. Lo que ha ocasionado que la industria del carton en el pais
sea un negocio rentable y en crecimiento, esto debido al uso de este empaque por
confiabilidad y apoyo al medio ambiente.

Actualmente, en la ciudad de Guatemala se encuentran posicionadas varias
empresas cartoneras, sin embargo para la presente investigaciéon se toman en
cuenta las medianas y pequefias, ya que son competencia directa de la unidad de
analisis; estas se encuentran ubicadas en las zonas 5, 12 y 18 de la ciudad capital

y otra en el municipio de Villa Nueva.

La competencia entre las empresas cartoneras se encuentra directamente
relacionado con facilitar al cliente el producto bajo estdndares de calidad definidos,
en un periodo corto de tiempo y la mayoria de veces en la puerta de sus negocios,
lo que hace necesaria la utilizacion de maquinaria sofisticada, costosa y ademas
recurso humano capaz de operarla con audacia y efectividad.

2.3 Andlisis de las encuestas realizadas a los clientes

Como parte del estudio realizado a la empresa, se llevd a cabo la recoleccion de
informacion a través de las encuestas, el fin de efectuar esta actividad fue obtener
la opinién con respecto al servicio recibido por parte de la empresa, ademas de
conocer la opinidn del producto adquirido. Para cumplir el objetivo se tomoé a los

12 clientes con mas frecuencia de compra para obtener la informacién necesaria.’

7 Ver anexo 3. Encuesta realizada a los clientes principales de la casa del cartén.
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Graficano. 1

Rango de edad de los clientes de compra mas frecuente
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Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.

Con base en los datos obtenidos en las encuestas se puede observar que la edad
de los clientes de la empresa “la casa del carton” se divide en un 8% entre los 30-
40 afos, el 42% se encuentra entre 40-50 afios, el 33% entre 50-60 afios y el 17%
entre 60-70 afos. Lo anterior refleja que el porcentaje mayor de clientes se

encuentran entre 40-50 anos.
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Graficano. 2

Género

' 11 Masculino
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Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.

Segun los datos obtenidos mediante las encuestas se pudo determinar que el
100% de los clientes mas frecuentes son del género masculino, esto debido que
la industria cartonera se mantiene como un trabajo estrictamente masculino por la

necesidad de fuerza fisica y desenvolvimiento con empleados del mismo género.
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Graficano. 3

Frecuencia de pedidos de cajas
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Fuente: elaboracion propia en base a investigacién de campo. Afio 2015.

Segun los datos obtenidos se pudo determinar que los clientes realizan pedidos
de cajas de cartdn a la empresa una vez al mes en un 17%, dos veces al mes en
8%, dos veces por semana en un 33%, una vez por semana en 17%, una vez cada
dos meses en 17% y una vez cada cuatro meses en un 8%. La frecuencia de
compra antes mencionada y demostrada en la grafica es el resultado de empresas
gue envian sus pedidos en cantidades que permiten abastecer sus bodegas
durante un mes completo, sin embargo, en ocasiones es necesario realizar

pedidos extra durante el mes, cuando son temporadas altas de venta.
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Graficano. 4

Motivo de preferencia por parte de los clientes
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Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.

Con base en la informacion obtenida en las encuestas se determiné que los
clientes con mas frecuencia de compra en “la casa del cartén” prefieren realizar
sus productos en la unidad de andlisis debido a distintos factores que dependen
de la conveniencia que representa para cada uno; el servicio es importante para
el 25% de los clientes encuestados, la ubicacion lo es para el 8%, el precio
representa el 42% y la calidad lo es en un 25%. Los datos anteriores indican que
las empresas que realizan sus pedidos prefieren el precio que la unidad de analisis
puede brindar, esto incluso desplaza el servicio y calidad de los productos debido
a que estos ultimos dos factores se brindan de manera irregular segun lo expuesto

por los clientes.
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Graficano. 5

Satisfecho
. Insatisfecho

Satisfaccion de los clientes con el servicio obtenido

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.

Se puede observar un 67% (8 encuestados) de clientes insatisfechos con el

servicio que les ha brindado la empresa, esto se encuentra relacionado

directamente con las cajas de carton y los pedidos; mientras el 33% (4

encuestados) dicen estar satisfechos actualmente con la forma de trabajar con la

unidad de andlisis.
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Graficano. 6

Motivos de insatisfaccion de los clientes con la empresa
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Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.

Se demuestra que la insatisfaccion presentada en la gréafica anterior por parte de
8 clientes es debido en un 12% a los pedidos incompletos que han recibido por
parte de la empresa; un 63% demostraron su molestia con la puntualidad en la
entrega y un 25% dicen estar inconformes con la calidad que los productos finales

han mostrado.
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Graficano. 7
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Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.

Los clientes insatisfechos con la entrega de sus pedidos y el servicio prestado por
la unidad de analisis creen en un 28% que los problemas técnicos han sido la
causa; el 43% estan convencidos que las dificultades que han sucedido es debido
a problemas con proveedores, mientras el 29% dicen que debido a errores en la

impresion se han suscitado los inconvenientes.
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Graficano. 8
Porcentaje de clientes que han acudido a la competencia debido a la

insatisfaccion con la empresa

[ Han acudido
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Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.

Segun los datos obtenidos, se puede sefialar que el 57% de los clientes
encuestados han tenido que acudir a la competencia con el objetivo de completar
en ocasiones los pedidos que no se han podido culminar con éxito en la unidad de
analisis, esto debido al incumplimiento en cuanto a puntualidad, calidad y
cantidades solicitadas a la empresa. Ademas, el otro 43% de los clientes

argumentan no haber acudido a otros proveedores de servicios.
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2.4 Antecedentes de la empresa

“La casa del carton” comienza sus operaciones en el afio 2004 por iniciativa de su
fundador Alberto Arango, quien al identificar oportunidades de crecimiento en el
negocio de venta de cartdn chip, carton corrugado, papel kraft y papel periédico,
decide invertir y comenzar negociaciones con algunos clientes que eran amigos
suyos en aquel momento. Con el paso de los afios la empresa ha incrementado y
diversificado su produccion, para lo cual se ha hecho necesario la compra de
maquinaria especializada, vehiculos de reparto y contratar colaboradores
especializados en el area productiva de la empresa. Actualmente la unidad de
analisis se dedica a la produccion y venta de planchas de carton, planchas de
corrugado, cajas de carton, bases de cartdn para regalo, papel kraft, papel

periodico, cartdn presentacion y distintos papeles finos.

En la estructura organizacional de la empresa se encuentran 13 colaboradores

como se muestra en el organigrama que se presenta a continuaciéon

Figura 1

Organigrama general “La Casa del Cartéon”

Gerente
General

Gerente
Producciéon

Gerente de

Encargado
Ventas Administrativo

|| 3 Vendedores | || Repartidor \ |I Secretaria |

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Ao 2015.
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2.5 Estudio de mercado

Con la finalidad de conocer los productos que la empresa ofrece, la demanda que
estos presentan y la competencia por parte de otros empresarios, se realizé una
entrevista al propietario de la unidad de analisis para conocer los detalles acerca
del negocio y la posible necesidad de invertir en activos fijos para mejorar la

produccién.

2.5.1 Descripcion del producto

En “la casa del cartdn” se ofrece variedad de productos, entre los cuales se pueden
mencionar planchas de carton, planchas de corrugado, cajas de carton, bases de
carton para regalo, papel kraft, papel periddico, carton presentacion, distintos

papeles finos.

Ademds, cabe mencionar que la empresa presta actualmente el proceso de
acabado de las cajas de cartdon en las instalaciones, los procesos de impresion y

troguelado se subcontratan.

2.5.2 Anélisis de la demanda

Segun la entrevista realizada al propietario de la empresa se sabe que la demanda
de las cajas de cartén ha incrementado en los Ultimos afios debido a la utilizacion
de este producto como embalaje en distintas empresas, ademas, segun
comentarios obtenidos se determind que, el uso de las cajas de carton es
importante para el traslado de unidades fragiles de mercaderia y con delicado
proceso de conservacion. A pesar del incremento en el uso de las cajas de carton
se ha hecho notoria la disminucién de clientes de frecuencia media y alta, esto por
la baja calidad del producto en ocasiones y los retrasos en la entrega de los

pedidos, lo cual genera la necesidad de adquirir la maquina adecuada para el
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troguelado y de esta manera poder brindar a los clientes productos de calidad y

servicio adecuado.

Las cajas de carton corrugado regular con ranuras son las mas vendidas y
utilizadas actualmente en el mercado, se puede mencionar que la fabricacion
depende de la forma y tamafio que sea solicitado por cada cliente, en este caso
las de mayor demanda en “la casa del cartdon” son cajas para pizza, zapatos, pastel

y embalaje comun.

Cuadro 8
Demanda de cajas de carton corrugado
(En unidades)

Tipos de caja Demanda mensual Demanda anual
promedio
Caja para pizza 7,500 90,000
Caja de zapato 3,500 42,000
Caja para pastel 2,000 24,000
Caja de embalaje comun 12,000 144,000
Total 25,000 300,000

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.
En el cuadro anterior se presento la cantidad de cajas demandadas anualmente.
2.5.3 Andlisis de la oferta
La competencia directa de “la casa del cartén” son las pequefias y medianas
empresas dedicadas a la fabricacion de cajas, especificamente cuatro que se

encuentran ubicadas en la zona 5, 12 y 18 de la ciudad capital y una mas en el

municipio de Villa Nueva.
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2.5.4 Andlisis de precios

Segun la informacién obtenida durante la entrevista con el propietario se pudo
determinar el precio que actualmente se conoce para el troquelado de cada caja
de cartdon, ademas, estos valores son los que se mantendran a partir de la

implementacion del proceso en la empresa.

Cuadro 9
Precio de troquelado de cajas de carton corrugado por unidad

(Valores expresados en quetzales)

Tipo de Caja Precio unitario (Q.)
Caja para pizza 0.95
Caja de zapato 0.95
Caja para pastel 0.95
Caja de embalaje comun 1.10

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.

En el cuadro anterior se muestra el precio del troquelado para cada una de las
cajas de carton corrugado con mas frecuencia de venta para la empresa, se debe
tomar en cuenta que los precios actuales no incluyen el Impuesto al Valor
Agregado, debido que no es correcto operar con este impuesto en los flujos de

efectivo, en donde estaran siendo afectados por el Impuesto Sobre la Renta.

2.5.5 Andlisis de plaza

Las cajas de cartdon corrugado son utilizadas para transportar productos, identificar
marcas y proteger mercaderia en todo tipo de negocio alrededor del mundo;
ademas, las cajas de cartén son utilizadas como medio de presentacion en
restaurantes, zapaterias y pastelerias en las cuales es utilizada como medio de

entrega del producto final ofrecido por estas companias.
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2.5.6 Analisis de comercializacion

“La casa del cartdén” actualmente distribuye mediante intermediarios, quienes a su
vez son los encargados de brindar el servicio y atencion al cliente que realiza su

pedido y dara el uso final a cada una de las cajas producidas.

La empresa no realiza publicidad porque su labor consiste en vender las cajas de
carton que son solicitadas por empresas independientes, quienes transmiten de
boca en boca el servicio que la empresa brinda. En los Ultimos meses el servicio
se ha visto afectado por las demoras, retrasos y casi nulo control de calidad en los

pedidos despachados.

2.6 Estudio técnico

El objetivo de realizar este estudio es conocer el proceso de produccion que la
empresa utiliza actualmente, asi como presentar una idea de la distribucion actual

de la planta y el lugar en el cual se colocara la maquina nueva.

2.6.1 Distribucidén actual de la planta

Actualmente el espacio fisico con el que cuenta la empresa es suficiente para
ubicar la nueva maquinaria, por o que no es necesario ningun tipo de ampliacion,
y tampoco el alquiler de un nuevo local para el desarrollo de la inversion. Sin
embargo es necesario una modificacion en el suelo dénde estara situada la
maquina, debido que es necesario que la base de ubicacion sea totalmente plana

sin tener orificios ni desniveles.
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Figura 2

Plano de la empresa
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Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.

Como puede observarse en la imagen anterior se presenta el plano actual de la
planta de produccién de “la casa del carton”, ademas, se sefala el espacio en

donde estara ubicada la nueva maquinaria.
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2.7 Analisis de costos

En la entrevista concedida por parte del propietario se pudo obtener informacién
acerca de los egresos monetarios que la empresa conlleva para el funcionamiento
de cada uno de sus departamentos. Se sabe que los colaboradores no se
encuentran en planilla y por lo tanto deben emitir una factura de pequefio
contribuyente mensualmente a la empresa. Los sueldos ascienden a Q 35,000.00

mensuales, mientras los salarios se encuentran con un valor de Q 10,500.

Con respecto a los servicios que son necesarios para el funcionamiento de “la casa
del cartén”, se sabe que por consumo de energia eléctrica® se cancelan Q 500.00
mensuales; por agua potable el valor promedio mensual es de Q 100.00; por
concepto de teléfono de oficina y celulares el monto es de Q 350.00; el alquiler de
la bodega y a su vez local donde se encuentra en funcionamiento la empresa
asciende a Q 3,000.00 mensuales y segun el propietario tiene un contrato de
arrendamiento con el cual mantendra el precio; ademas por gastos varios en los

gue se incurre durante el mes se calcula un monto de Q 300.00.

2.8 Disponibilidad para adquirir un activo fijo

Segun la entrevista realizada al propietario de la empresa, se pudo observar el
interés por efectuar la inversion en una nueva maquina que brinde una solucion
alterna al problema planteado; sin embargo, la incertidumbre y el desconocimiento
acerca de los beneficios econdmicos que puede producir esta adquisicion no ha

permitido ejecutar ninguna accion para la obtencion del activo.

8 Actualmente en la empresa se cuenta con dos contadores, uno para el drea productiva y otro para oficina,
este es el valor de ambos contadores.
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Ademas, se determind que las condiciones idoneas para la compra de un nuevo
activo fijo para la empresa son a través de financiamiento interno y externo, por lo
gue sera importante el andlisis de crédito con una entidad del sistema bancario

nacional, con la cual el propietario ha trabajado anteriormente.
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CAPITULO Il
EL PRESUPUESTO DE CAPITAL COMO HERRAMIENTA
PARA EVALUAR LA INVERSION DE UNA MAQUINA TROQUELADORA,
PARA UNA EMPRESA PRODUCTORA DE CAJAS DE CARTON EN LA
CIUDAD DE GUATEMALA

El presente capitulo propone a la unidad de analisis una alternativa de solucion al
problema planteado en el capitulo anterior, en la cual se detallan cotizaciones,
especificaciones de la maquina, el estudio financiero, la evaluacion econémica, asi

como los criterios a tomar en cuenta para la decision final sobre la inversion.

3.1 Cotizaciones de maquinaria

Para conocer el valor en el mercado del activo que se desea adquirir, se llevo a
cabo la cotizacion® en la empresa con la cual el propietario ha adquirido
anteriormente maquinaria y con la cual hay una relacion de confianza de ambas
partes en la negociacion. Ademas, debido al desconocimiento acerca de su
funcionamiento y especificaciones se solicitd asesoria a la empresa con respecto
a la compra y frecuencia del servicio. La maquina que la empresa sugirio es del

tipo de troquelado plano.

9 Ver anexo 4. Cotizacién de maquinaria



Imagen 3

Troqueladora

Tabla 2
Especificaciones de la maquina trogueladora

Modelo ML- 101D
Tamafio interior del marco (mm) 1016x762
Tamafo max. de troquelado 1016x762
Velocidad (cortes/min) 21+ 2
Longitud normal max. (m) <32
Potencia del motor principal (kw) 5.5

Peso bruto (kg) 4500
Dimensiones 2400x2000x1880

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Se solicité a la empresa las especificaciones de la maquina a adquirir, las cuales

se presentaron en la tabla anterior.
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3.2 Panorama econdmico de lainversion

Como consecuencia de la fuerte cantidad de dinero que se pondra en uso para el
proyecto, es necesario elaborar un panorama de la inversion para cinco afios en
el cual se elaborara el presupuesto de capital y tendra como objetivo recuperar el

desembolso en el tiempo estipulado.

3.3 Estudio Financiero

Debido a la necesidad de conocer el monto necesario por parte de la unidad de
analisis para llevar a cabo la adquisicion del activo fijo, se presenta el estudio
financiero en el cual se detallan la inversion requerida, la fuente de financiamiento,

asi como los ingresos y egresos proyectados segun el panorama estipulado.

3.3.1 Determinacién de lainversidén inicial

La inversion inicial para la presente investigacion consta del valor de la maquina
gue se ha obtenido a través de la cotizacion, el impuesto que se debe pagar,
ademas de incluir los gastos de instalacién que se tendra a bien realizar con el
objetivo de adaptar adecuadamente la maquina en la planta de produccion. Por
ultimo, se toma en cuenta el capital de trabajo conformado por el valor de la mano
de obra y efectivo necesario ante cualquier inconveniente que pueda ocurrir

durante los primeros meses de uso de la maquina.
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Cuadro 10
Inversién inicial (cifras en quetzales)
Descripcion

Inversion fija

Costo de la maquina 110,848.00

Plancha de concreto 7,000.00 117, 848.00
Capital de trabajo

Mano de obra 21,000.00

Efectivo 28,152.00 49,152.00
Total de la inversion 167,000.00

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

El costo de la maquina® es de $ 14,560.00, se debe tomar en cuenta que segun
el Banco de Guatemala el tipo de cambio al dia 14 de Julio del afio 2016 es de
7.61316 quetzales con respecto al délart, por lo tanto, el valor de la maquina a
adquirir*? es de Q110,848.00. Ademas, se debe tomar en cuenta una plancha de
4x4 metros de concreto con valor de Q 7,000.00 que sera utilizado como base para
colocar la maquina'®. Segun los datos anteriormente presentados se determiné

que el valor de la inversion fija es de Q 117,848.00

Para determinar el capital de trabajo se tomé en cuenta un periodo de 6 meses de
funcionamiento para poder contar con efectivo para cubrir costos a corto plazo, asi
como Q 3,500.00 mensuales por concepto de salario para el operario de la

maquina a adquirir.

10ver anexo 4. Cotizaciéon de maquinaria

11 Ver anexo 8. Tipo de cambio seglin Banco de Guatemala

12 El valor es de 110,847.60, para fin de la presente investigacion se aproximé a 110,848

13 Dato proporcionado por la persona que lo realizard y que ha hecho otras modificaciones anteriormente
en la estructura de la empresa.
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3.3.2 Determinacion de fuentes de financiamiento adecuadas

Luego de determinar que la inversion inicial asciende a Q 167,000.00, se consultd
con el propietario de la empresa para conocer su postura ante la cantidad
necesaria y comento que el aporte que podria brindar seria de Q 50,000.00; ante
esta situacion se consulté en un banco del sistema guatemalteco acerca del
financiamiento por Q 117,000.00

a) Crédito en banco del sistema financiero

Se tomO en cuenta esta alternativa porque el propietario de la empresa ha
trabajado durante varios afos con este banco del sistema financiero guatemalteco,
y se considerd la mejor opcion al ser esta institucion quién tiene conocimiento
acerca de los movimientos monetarios de la empresa. Ademas, el empresario
manifesté que la obtencién de los fondos seria un procedimiento mas sencillo y sin

complicaciones ya que en otras ocasiones ha trabajado con el banco en cuestion.

La institucion financiera proporcionara los Q 117,000 con una tasa de interés del

17% por cuota nivelada, a 5 afios plazo.
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Cuadro 11
Amortizacion de deuda por cuota nivelada

(Cifras en quetzales)

Afo Cuota Interés (17%) Amortizacion Saldo
0 117,000
1 36,569.97 19,890 16,679.97 100,320.03
2 36,569.97 17,054.41 19,515.56 80,804.4651
3 36,569.97 13,736.76 22,833.21 57,971.25
4 36,569.97 9,855.11 26,714.86 31,256.40
5 36,569.97 5,313.57 31,256.38 0.00

65,849.86 117,000

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Cuotanivelada = C| ——

0.17

CN= 36,569.97

Costo Real del Préstamo= sumatoria de los intereses/ monto del préstamo
Costo Real del Préstamo= 65,849.86/ 117,000
Costo Real del Préstamo= 0.5628 o bien 56.28%

El costo real del préstamo indica que de los Q 117,000 obtenidos, la entidad
financiera cobrara 56.28% sobre esta cantidad por concepto de intereses, monto
gue asciende a Q 65,849.86.
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3.3.3 Determinacion del costo de capital

La tasa de descuento que se utiliza para descontar los flujos de efectivo y que
ademas es la tasa de retorno esperada por el inversionista es determinada por

medio de distintos porcentajes como se muestra en el cuadro a continuacion.

Cuadro 12
Trema del inversionista

Descripcion Tasa
Tasa lider del banco de Guatemala!# 3.00%
Tasa de inflacion'® 4.43%
Estimacion de riesgo'® 5.63%
Costo de capital®’ 8.71 %
Total 21.77 %

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

La tasa de rendimiento esperada por parte del inversionista es de 21.77%.
3.3.4 Determinacion del costo de capital promedio ponderado
Debido que el capital requerido para la inversion sera de dos fuentes diferentes es

necesario determinar el CCPP con el objetivo de evaluar un porcentaje adecuado

de retorno para ambas fuentes.

14 Ver anexo 9. Tasa lider del Banco de Guatemala
15 Ver anexo 11. Ritmo inflacionario
16 \er anexo 10. Bonos del tesoro, tasa libre de riesgo
17 \er anexo 12. Tasa promedio ponderada activa del sistema bancario.
Al valor de la tasa de interés activa del 13.14% que se utilizé se restd la inflacion del 4.43%
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Se debe restar a la tasa de interés bancario (17%) el porcentaje de la renta
imponible (25%), esto debido que los intereses tienen deduccion de impuesto, a

continuacion se presenta la operacion realizada.

1 *(1-T)
0.17 * (1- 0.25) = 0.1275 o bien 12.75%

Cuadro 13
Calculo del costo de capital promedio ponderado (CCPP)

(Cifras en quetzales)

Fuente de Aportacion Aportacion  Costo de Costo

financiamiento (%) capital ponderado
Banco del sistema 117,000.00 0.7006 0.1275 0.0893
La casa del cartén 50,000.00 0.2994 0.2177 0.0652
167,000.00 1.00 0.1545

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

En el cuadro anterior se puede observar el célculo del CCPP, el cual muestra la
aportacion monetaria por parte de la empresa y de la entidad financiera, su
aportacion en porcentaje, y el costo de capital para cada uno de los participantes,

por ultimo se determiné que el CCPP es de 15.45%
3.3.5Ingresos proyectados
Los ingresos para la presente investigacion se proyectan para el troquelado, se

toma en cuenta este proceso que la maquina a adquirir implementara en la planta

de produccién.
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a) Precio

El precio de troquelado sera el mismo que se conoce actualmente, debido que
incrementar el valor podria ocasionar una disminucion en la cartera de clientes y
no permitiria observar un panorama real de ingresos por parte de la unidad de
analisis, ademas que uno de los aspectos que el propietario desea mejorar con la

adquisicion de la maquina es el servicio al cliente que brinda actualmente.

b) Proyeccién de ventas unitarias

Para la proyeccién de ventas se utilizé el método de minimos cuadrados, ademas,
se tomd como referencia las ventas historicas del periodo 2011-2015, las cuales

se muestran a continuacion:

Cuadro 14
Ventas histéricas
Periodo 2011-2015 (en unidades)

Tipo de caja Afo 2011 Afo 2012 Afo 2013 Afo 2014 Afo 2015
Caja para pizza 55,000 50,000 65,000 75,000 90,000
Caja de zapato 36,000 34,000 39,000 39,000 42,000
Caja para pastel 15,000 12,500 15,000 20,000 24,000

Caja de embalaje 90,000 85,000 98,000 120,000 144,000
TOTAL 196,000 181,500 217,000 254,000 300,000

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

En el cuadro anterior se muestra las ventas histéricas para el troquelado de los
distintos tipos de caja de carton, informacion proporcionada por el propietario de

la empresa.
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Para llevar a cabo la proyeccion se utilizara la ecuacion de linea recta por medio

de las siguientes férmulas:

a=Zy/n b= Zxy/x"2 yc= a+bx

A continuacion se presenta la proyeccion de ventas para las cajas de pizza

Cuadro 15

Proyeccion de ventas unitarias

Cajas para pizza

Afio X Y XY X"2
2011 -2 55,000 -110,000 4
2012 -1 50,000 -50,000 1
2013 0 65,000 0 0
2014 1 75,000 75,000 1
2015 2 90,000 180,000 4
TOTALES 335,000 95,000 10

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Al sustituir los valores en la formula presentada anteriormente los resultados son

de la siguiente manera:

a= 335,000/5 b= 95,000/10 yc(3)= 67,000+9,500(3)
a= 67,000 b= 9,500 yc (2016)= 95,500

Para el afio 2016 la cantidad proyectada en unidades de caja para pizza sera de
95,500, para el calculo de los siguientes afios se debe reemplazar “x” en la “yc”,
por ejemplo para el afio 2 se debe reemplazar por 4 y para el afio 3 debe
reemplazarse por 5, asi sucesivamente para encontrar los valores en los afos

necesarios como se muestra a continuacion.
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Calculo para cajas de pizza:

Af0 2016 yc(3)= 67,000+9,500(3) yc(3)= 95,500

Afio 2017 yc(4)= 67,000+9,500(4) yc(4)= 105,000
Af0 2018 yc(5)= 67,000+9,500(5) yc(5)= 114,500
Afio 2019 yc(6)= 67,000+9,500(6) yc(6)= 124,000
Afi0 2020  yc(7)= 67,000+9,500(7) yc(7)= 133,500

De igual forma se presentan las proyecciones de ventas para las cajas de zapato,

pastel y embalaje comun.

Cuadro 16
Proyeccion de ventas unitarias

Cajas de zapato

Afio X Y XY XN2
2010 -2 36,000 -72,000 4
2011 -1 34,000 -34,000 1
2012 0 39,000 0 0
2013 1 39,000 39,000 1
2014 2 42,000 84,000 4
TOTALES 190,000 17,000 10

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

a= 190,000/5 b= 17,000/10 yc(3)= 38,000+1,700(3)
a= 38,000 b= 1,700 yC (2016)= 43,100
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Para el afio 2016 la cantidad proyectada en unidades de caja para zapatos sera
de 43,100, de igual forma que para la caja de pizza para el célculo de los siguientes

afnos se debe reemplazar “x” en la “yc para encontrar los valores de las ventas en

los afios necesarios.

Calculo para cajas de zapato:

Af0 2016 yc(3)= 38,000+1,700(3) yc(3)= 43,100
Afi0 2017 yc(4)= 38,000+1,700(4) yc(4)= 44,800
Afi0 2018  yc(5)= 38,000+1,700(5) yc(5)= 46,500
Af0 2019  yc(6)= 38,000+1,700(6) yc(6)= 48,200
Afi0 2020  yc(7)= 38,000+1,700(7) yc(7)= 49,900

A continuacion se presenta la proyeccion para cajas de pastel.

Cuadro 17
Proyeccion de ventas unitarias

Cajas para pastel

Afio X Y XY X"2
2010 -2 15,000 -30,000 4
2011 -1 12,500 -12,500 1
2012 0 15,000 0 0
2013 1 20,000 20,000 1
2014 2 24,000 48,000 4
TOTALES 86,500 25,500 10

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

a= 86,500/5 b= 25,500/10 yc(3)= 17,300+2,550(3)
a= 17,300 b= 2,550 yc (2016)= 24,950
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Para el afio 2016 la cantidad proyectada en unidades de caja para pastel sera de
24,950.

Calculo para cajas de pastel:

Afi0 2016  yc(3)= 17,300+2550(3) yc(3)= 24,950
Af0 2017  yc(4)= 17,300+2550(4) yc(4)= 27,500
Af0 2018 yc(5)= 17,300+2550(5) yc(5)= 30,050
Afi0 2019  yc(6)= 17,300+2550(6) yc(6)= 32,600
Afi0 2020  yc(7)= 17,300+2550 (7) yc(7)= 35,150

Por dltimo se presenta la proyeccion para caja de embalaje comun.

Cuadro 18
Proyeccidn de ventas unitarias

Caja de embalaje comun

Afio X Y XY Xn2
2010 -2 90,000 -180,000 4
2011 -1 85,000 -85,000 1
2012 0 98,000 0 0
2013 1 120,000 120,000 1
2014 2 144,000 288,000 4
TOTALES 537,000 143,000 10

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

a= 537,000/5 b= 143,000/10 yc(3)= 107,400+14,300(3)
a= 107,400 b= 14,300 yc (2016)= 150,300
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Para el afio 2016 la cantidad proyectada en unidades de caja de embalaje comun

sera de 150,300 unidades.

Calculo para cajas de embalaje comun:

Afi0 2016  yc(3)= 107,400+14,300(3) yc(3)= 150,300
Afi0 2017  yc(4)= 107,400+14,300(4) yc(4)= 164,600
Af0 2018  yc(5)= 107,400+14,300(5) yc(5)= 178,900
Afi0 2019  yc(6)= 107,400+14,300(6) yc(6)= 193,200
Afi0 2020  yc(7)= 107,400+14,300(7) yc(7)= 207,500

En el cuadro a continuacidén se presenta la proyeccion de ventas obtenida para

cada tipo de caja en cada uno de los afios proyectados.

Cuadro 19

Proyeccion de ventas unitarias para cada tipo de caja

(En unidades)

Tipo de caja Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4
Cajalpizza 95,500 105,000 114,500 124,000
Caja/zapato 43,100 44,800 46,500 48,200
Caja /pastel 24,950 27,500 30,050 32,600
Caja de embalaje 150,300 164,600 178,900 193,200
Total 313,850 341,900 369,950 398,000

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Ano 5

133,500
49,900
35,150
207,500
426,050

Las cantidades en unidades en el cuadro anterior se obtuvieron al sustituir “x” en

la formula “yc” con cada uno de los afios a proyectar.
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Cuadro 20
Proyeccion de ingresos por ventas para caja de pizza

(Cifras en quetzales)

Ano 1 95,500 0.95 90,725
Ao 2 105,000 0.95 99,750
Ano 3 114,500 0.95 108,775
Ao 4 124,000 0.95 117,800
Afo 5 133,500 0.95 126,825

Fuente: elaboracion propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.

Para poder determinar los ingresos proyectados se multiplicé el precio de cada
tipo de caja® por la cantidad en unidades a vender por afiol® como se muestra en

el cuadro anterior.

Cuadro 21
Proyeccion de ingresos por ventas

(Cifras en quetzales)

Cajal/pizza 90,725 99,750 108,775 117,800 126,825
Caja/zapato 40,945 42,560 44,175 45,790 47,405
Caja/pastel 23,703 26,125 28,548 30,970 33,393
Caja de embalaje 165,330 181,060 196,790 212,520 228,250
TOTAL 320,703 349,495 378,288 407,080 435,873

Fuente: elaboracion propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.

18 \er cuadro 8. Precios de troquelado de las cajas de cartdn corrugado.
19 Ver cuadro 18. Proyeccion de ventas unitarias.
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En el cuadro anterior se encuentra la proyeccion obtenida por ventas para cada
tipo de caja, se debe tomar en cuenta que los valores son del troquelado, proceso

gue se esté evaluando en la presente investigacion.

3.3.6 Egresos proyectados

Los egresos?® para la presente investigacion se proyectan para el troquelado, se
toma en cuenta este proceso que la maquina a adquirir implementara en la planta

de produccién.

a) Proyeccion de costos variables

Es necesario para conocer los egresos que se tendran durante el tiempo en el cual
se desarrolle la operacion tener claro los costos variables dentro de los cuales se
pueden mencionar, la mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion
para este caso en particular (costo energia eléctrica, mantenimiento de la

magquinaria) que influyen en el proceso de troquelado de las cajas de carton.

Las horas fabrica y las horas hombre para la proyeccion de costos variables se

determiné de la siguiente manera:

250 dias (semana ordinaria)?*  * 8 horas = 2,000 Horas
49 dias (fin de semana) * 4 horas =196 Horas +
Total (299 dias trabajados) 2,196 Horas Féabrica

20 para la presente investigacion, todos los egresos se trabajaran sin el IVA.
21 Ver anexo 14. Resumen de dias trabajados afio 2016.

67



La cantidad de horas fabrica que se determind debe multiplicarse por el operario

de la maquina troqueladora:

2196 Horas Fabrica x 1 operario= 2196 H.H. (Horas Hombre).

e Costo de la mano de obra

Para el uso de la nueva maquina se recomienda la contratacion de un operario
exclusivo para el proceso de troquelado, ya que se necesita experiencia para la
puesta en marcha de la maquinaria y permitir a los otros operarios no interrumpir
sus tareas en el proceso de acabado final. El operario de la maquina troqueladora
devengara Q 3,500 mensuales, lo que representa Q 42,000 anuales; esta cantidad
debe ser dividida entre la cantidad de horas hombre para conocer el valor de la

hora:

Q 42,000/ 2196 H.H=Q 19.13 por Hora Hombre

En el cuadro a continuacion se especifica el tiempo que un obrero tarda en
troquelar una caja de cartén, este periodo depende del tipo de caja que se

elaborara. Es necesario conocer este factor para que posteriormente pueda

definirse el valor de cada unidad producida.
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Cuadro 22
Tiempo de produccion por unidad troquelada

De caja de carton

Caja/ Pizza 8 0.0022
Caja/ zapato 8 0.0022
Caja/ pastel 8 0.0022
Caja de embalaje 10 0.0028

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Para conocer el valor de la mano de obra por unidad se multiplicé el valor de la
hora hombre por el tiempo necesario para producir una unidad de caja de carton,

en el cuadro a continuacion se muestra el resultado obtenido de la operacion.

Cuadro 23

Valor de la mano de obra por unidad troquelada

Caja/ Pizza 0.0022 19.13 0.0421
Caja/ zapato 0.0022 19.13 0.0421
Caja/ pastel 0.0022 19.13 0.0421
Caja de embalaje 0.0028 19.13 0.0536
Total 0.1799

Fuente: elaboracion propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.

En el cuadro anterior se determiné el valor de la mano de obra por unidad

troquelada.

22 El tiempo de produccién por unidad troquelada fue determinado a través de una entrevista via
telefénica con los proveedores de la maquinaria
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Cuadro 24
Proyeccion del costo unitario de mano de obra
(Cifras expresadas en quetzales)
Tipo de caja Afio 2016 Afo 2017 Afo 2018 Afo 2019 Afo 2020

Cajal pizza 0.0421 0.0440 0.0459 0.0479 0.0501
Caja/ zapato 0.0421 0.0440 0.0459 0.0479 0.0501
Caja/ pastel 0.0421 0.0440 0.0459 0.0479 0.0501
Caja de embalaje = 0.0536 0.0560 0.0585 0.0610 0.0637
Total 0.1799 0.1880 0.1962 0.2047 0.2140

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

En los cuadros anteriores se presento la proyeccion del costo de la mano de obra
por unidad producida, para el calculo se utilizé el indice de inflacién?® de 4.43%, el

cual sirvié como base para el incremento anual en los precios.

b) Costos indirectos de fabricacion

e Energia eléctrica

Para el célculo del consumo, se necesité conocer el precio del Kwh que la empresa
gue brinda el servicio en Guatemala?4, el cual es de Q 1.142032. Ademas, el motor
de la maquina a adquirir es de 7.3 hp (5.5 kw); si se toma en cuenta que el consumo
por caballo de fuerza es de 0.75 Kwh?®, la operacién para conocer el consumo de
energia eléctrica de la maquina trogueladora y su valor de acuerdo al precio

estipulado anteriormente se realiza de la siguiente manera:

23 Ver anexo 11. Ritmo inflacionario
24 \/er anexo 7. Factura energia eléctrica.
25 Ver anexo 5. Especificaciones de la maquina troqueladora.
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1 hp ------- 0.75 Kwh
7.3 hp------ 5.475 Kwh

5.475 * 1.142032= Q 6.2526252

Por lo tanto, el costo de kw por hora es de Q 6.2526252, con lo que se pudo
determinar el costo unitario de energia por troquelado elaborado como se

demuestra en el cuadro a continuacion.

Cuadro 25
Costo unitario de energia eléctrica por troquelado

(Cifras expresadas en Quetzales)

Tipo de caja Tiempo en Costo kwh Costo unitario
horas energia por caja
Caja/ pizza 0.0022 6.2526252 0.0138
Caja/ zapato 0.0022 6.2526252 0.0138
Cajal pastel 0.0022 6.2526252 0.0138
Caja para embalaje 0.0028 6.2526252 0.0175
Total 0.0589

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

En el cuadro a continuacién se presenta la proyeccion de la energia eléctrica que

tiene como base para determinar su crecimiento el ritmo inflacionario de 4.43%.
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Cuadro 26
Proyeccion del costo unitario de energia eléctrica
(Cifras expresadas en quetzales)
Tipo de caja Afio 2016 Afo 2017 Afo 2018 Afo 2019 Afo 2020

Caja/ pizza 0.0138 0.0144 0.0150 0.0157 0.0164
Caja/ zapato 0.0138 0.0144 0.0150 0.0157 0.0164
Caja/ pastel 0.0138 0.0144 0.0150 0.0157 0.0164
Caja de embalaje 0.0175 0.0183 0.0191 0.0199 0.0208
Total 0.0589 0.0615 0.0641 0.0670 0.0700

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

En el cuadro anterior se muestra la proyeccién del costo unitario de energia

eléctrica.
Cuadro 27
Costo variable unitario del troquelado?®
(Cifras expresadas quetzales)

Tipo de caja Afio 2016 Afo 2017 Afo 2018 Afo 2019 Afio 2020
Caja/ pizza 0.0559 0.0584 0.0609 0.0636 0.0665
Caja/ zapato 0.0559 0.0584 0.0609 0.0636 0.0665
Caja/ pastel 0.0559 0.0584 0.0609 0.0636 0.0665
Caja para embalaje  0.0711 0.0743 0.0776 0.0809 0.0845
Total 0.2388 0.2495 0.2603 0.2717 0.2840

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

El costo variable unitario estd conformado por el valor de la mano de obra y la

energia eléctrica.

26 \Ver Anexo 15. Costo variable unitario del troquelado
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Cuadro 28
Costo variable total del troquelado?’

(Cifras expresadas quetzales)

Tipo de caja Afio 2016 Afio 2017 Afo 2018 Afio 2019 Ao 2020

Cajal pizza 5,338.45 6,132.00 6,973.05 7,886.40 8,877.75
Caja/ zapato 2,409.29 2,616.32 2,831.85 3,065.52 3,318.35
Caja/ pastel 1,394.71 1,606.00 1,830.05 2,073.36 2,337.48
Caja de embalaje 10,686.33 12,229.78 13,882.64 15,629.88 17,533.75
Total 19,828.78 22,584.10 25,517.59 28,655.16 32,067.33

Fuente: elaboracion propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.

Para determinar el costo variable total de las cajas de carton fue necesario
multiplicar el costo variable unitario por la cantidad de unidades proyectadas para

la venta en el tiempo estipulado.

e Costo del Mantenimiento

Dentro del costo de mantenimiento de la maquina troqueladora se encuentra el
servicio de cambio de aceite hidraulico y limpieza para el funcionamiento adecuado
de los brazos que levantan los pliegos de carton y que los trasladan hacia la
plancha que realiza la presion que permite cortar y realizar los pliegues de las cajas
de cartdon. Ademas como parte del mantenimiento preventivo que debe brindarse
a la maquinaria se encuentra el chequeo del paralelismo en los rodillos
corrugadores asi como la presiéon adecuada que deben mantener. Segun lo
consultado con la empresa que cotizdé la maquina y con el conocimiento del
propietario acerca del tema el valor del mantenimiento asciende a Q 1,000

trimestrales®®, debido al cambio de aceite y la revision correspondiente debe

27 \/er Anexo 16. Costo variable total del troquelado
28 Ver anexo 4. Cotizacién de la maquinaria
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llevarse a cabo en ese periodo de tiempo. Debido que la maquinaria a adquirir es
nueva, el mantenimiento es necesario realizarlo una vez durante el primer afo

Unicamente.

c) Depreciacion de la maquinaria

El valor de la maquinaria®® es de Q 110,848.00, cantidad que sera multiplicada por
el porcentaje de depreciacion.

Segun el articulo 27 de la ley del ISR el célculo de la depreciacion se llevara a
cabo al utilizar el método de linea recta, el cual multiplica el valor del bien
directamente por el porcentaje anual fijo que corresponde.

Para la depreciacion de la maquina troqueladora se utiliz6 un plazo de 5 afios
debido que el panorama de inversién fue estipulado para ese tiempo y se considerd

un 20 % de depreciacion anual para realizar el célculo.

Cuadro 29
Depreciacion de la maquinaria

(Cifras en quetzales)

Afos Valor Porcentaje Cantidad a Valor Valor
maquina % depreciar acumulado libros
1 110,848.00 20 22,169.60 22,169.60 88,678.40
2 110,848.00 20 22,169.60 44,339.20 66,508.80
3 110,848.00 20 22,169.60 66,508.80 44,339.20
4 110,848.00 20 22,169.60 88,678.40 22,169.60
5 110,848.00 20 22,169.60  110,848.00 0

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

29 Ver pégina 55.
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Segun el cuadro anterior el valor de depreciacion anual que corresponde a la
magquina troqueladora sera de Q 22,169.60 durante los cinco afios de vida util del

activo.

Ademas, debe depreciarse la plancha de concreto que formara parte de la
instalacion de la maquina en la empresa, la cual tiene un valor de Q 7,000.00. Se
depreciara por el método de linea recta a un 5% anual como establece la ley por
concepto de instalaciones fisicas.

Cuadro 30
Depreciacion de la plancha de concreto
(Cifras en quetzales)

Afos Cantidad a depreciar®® Valor acumulado Valor libros
0 7,000.00
1 350.00 350.00 6,650.00
2 350.00 700.00 6,300.00
3 350.00 1,050.00 5,950.00
4 350.00 1,400.00 5,600.00
5 350.00 1,750.00 5,250.00

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

El valor a depreciar anualmente de la plancha de concreto es de Q 350.00, debe
tomarse en cuenta que para la presente investigacion se utilizaran los primeros

cinco afos que se utilizan en el panorama presentado anteriormente.

30'7,000.00* .05=350.00
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Cuadro 31
Depreciacion total

(Cifras en quetzales)

Ano Depreciacion maquinaria Depreciacion plancha Total
1 22,169.60 350.00 22,519.60
2 22,169.60 350.00 22,519.60
3 22,169.60 350.00 22,519.60
4 22,169.60 350.00 22,519.60
5 22,169.60 350.00 22,519.60

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

En el cuadro anterior se muestra la sumatoria de los valores de depreciacion para

facilitar su comprension y utilidad en los flujos de efectivo.

d) Gastos de administraciéon y ventas

El proceso de produccion de la empresa consta de tres fases, por lo que es
necesario elaborar un prorrateo y tomar en cuenta los porcentajes de ingresos que
genera cada una. Se consulté durante la entrevista con el propietario y el brindo la

informacién necesaria, la cual se presenta en el cuadro a continuacion.

Cuadro 32
Porcentaje de participacidén segln ingresos

de las fases de produccién

Descripcion de la fase Porcentaje de participacién
Impresion 55%
Troguelado 25%
Acabado 20%
Total 100%

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.
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En el cuadro anterior se muestran los porcentajes de participacion de cada uno de
las fases de produccién, es necesario mencionar que para el presente trabajo se
tomara la proporcion del troquelado para elaborar el prorrateo. Los gastos que

seran contemplados se encuentran especificados en el siguiente cuadro.

Cuadro 33
Gastos de administraciéon y ventas
(Cifras en quetzales)

Descripcion Valor anual Porcentaje troquelado (25%)

Sueldos 420,000.00 105,000.00

Energia eléctrica 1,800.00 450.00

Agua potable 1,200.00 300.00

Teléfono fijo y celulares  4,200.00 1,050.00

Alquiler 36,000.00 9,000.00

Gastos varios 3,600.00 900.00

Gasolina 24,000.00 6,000.00

Total 490,800.00 122,700.00

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Por concepto de sueldos se tiene un gasto de Q 35,000 mensuales, lo cual no
incluye los tres operarios que tiene actualmente ya que estos se encargan del
proceso de armado. EI consumo de energia eléctrica es de Q 150.00 mensuales

segun informacién otorgada por el propietario de la empresa3’.

Por concepto de agua potable se tiene un gasto de Q 100 mensuales; el teléfono
de linea fija y celular tiene facturacion mensual por Q 350, el alquiler del lugar de
ubicacion actual es una suma de Q 3,000 mensuales, dentro de los gastos varios

se encuentra estipulado papeleria y utiles, enceres, y productos de limpieza por

31 Ver anexos 6 y 7. Facturas de energia eléctrica.
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un valor de Q 300 mensuales; por ultimo el consumo de gasolina mensual es de
Q 2000 para los vehiculos repartidores y el movimiento de los vendedores de la

empresa.

Para proyectar los gastos de administracion y ventas se utiliz6 el ritmo

inflacionario®? de 4.43%.

Cuadro 34
Proyeccion de gastos de administracion y ventas
(Cifras en quetzales)

Descripcion  Afio 2016  Afio 2017  Afo 2018  Afo 2019  Afio 2020
Gastos 122,700.00 128,135.61 133,812.02 139,739.89 145,930.37

Fuente: elaboracién propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.

En el cuadro anterior se muestra el valor de los gastos de administracion y ventas

para cada uno de los afios del panorama de inversion.

3.3.7 Determinacion de flujos de efectivo

Para determinar a cuanto asciende la utilidad neta para cada uno de los afios en
el panorama de inversion, se utiliz6 como ingresos la suma de las ventas
proyectadas para cada uno de los tipos de caja de carton, y luego se resto los
egresos que fueron proyectados anteriormente, ademas de deducir el impuesto

gue asciende al 25% de las utilidades netas obtenidas.

Para que el flujo sea operativo es necesario tener en cuenta las salidas que no son

reales de efectivo y que para efectos de esta inversion son las depreciaciones

32 Ver anexo 11. Ritmo inflacionario
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Unicamente; las cuales deben ser sumadas al final de la operacién, después de

haber determinado el impuesto a pagar.

En los cuadros a continuacion se presenta los flujos de efectivo operativos para

los 5 afios propuestos en el panorama de la inversion.

79



08

Concepto

Ingresos

(-) Costos
Variables
Depreciacion
Mantenimiento
Gastos operativos
UAIS3

ISR 25%

uDI34
Depreciacion

Flujos de efectivo

Referencia

cuadro/anexo

21

28

31
Anexo 4

34

31

Fuente: elaboracién propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.

33 Utilidad Antes de Impuesto.
34 Utilidad Después de Impuesto.

Cuadro 35

Flujos de efectivo proyectados

(Cifras expresadas en quetzales)

Afio 2016

320,703.00

19,828.78
22,519.60
1,000.00
122,700.00
154,654.62
38,663.66
115,990.96
22,519.60
138,510.56

Afio 2017

349,495.00

22,584.10
22,519.60

4,000.00
128,135.61
172,255.69
43,063.92
129,191.77
22,519.60
151,711.37

Afo 2018

378,288.00

25,517.59
22,519.60
4,000.00
133,812.02
192,438.79
48,109.70
144,329.09
22,519.60
166,848.69

Afo 2019

407,080.00

28,655.16
22,519.60
4,000.00
139,739.89
212,165.35
53,041.34
159,124.01
22,519.60
181,643.61

Afio 2020

435,873.00

32,067.33
22,519.60
4,000.00
145,930.37
231,355.70
57,838.93
173,516.77
22,519.60
196,036.37



3.4 Evaluacion econdmica

Para minimizar el riesgo en la inversion de la maquinaria, es necesario evaluar la

rentabilidad a través de las técnicas de presupuesto de capital.
3.4.1 Técnicas no elaboradas de presupuesto de capital

Las técnicas no elaboradas que se aplicaron son la tasa de rentabilidad o de

rendimiento promedio y el periodo de recuperacion de la inversion.
a) Tasa de rentabilidad o de rendimiento promedio

Cuadro 36
Flujos de efectivo
(Cifras en quetzales)
Afos  Flujo neto

1 138,510.56
2 151,711.37
3 166,848.69
4  181,643.61
5 196,036.37
Total 834,750.60

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

FPN
TPR = * 100

FPN= 834,750.60/5= 166,950.12
TPR= (166,950.12/167,000) * 100
TPR= 99.97%
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Para un promedio en flujos de Q 166,950.12 y una inversion de Q 167,000 se
obtuvo una tasa de rentabilidad de 99.97%, que supera el 15.45% del CCPP3°; por
lo tanto, el proyecto es altamente rentable y deberia llevarse a cabo, sin embargo,
es necesario resaltar que esta es una herramienta que presenta una considerable
debilidad y es que no toma en cuenta el valor del dinero en el tiempo, por lo que

puede ser un resultado poco preciso.
b) Periodo de recuperacion de la inversion
Cuadro 37

Periodo de recuperacion de lainversion

(Cifras en quetzales)

Afio Flujo Saldo
0 167,000.00
1 138,510.56 28,489.44
2 151,711.37 0

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Para conocer el tiempo exacto de recuperacion de la inversion es necesario dividir
el valor del saldo con el ultimo flujo, que en este caso es el del afio dos, luego se
multiplica por 12 que es el total de meses en el afio y finalmente los decimales de
esa operacion, se deben multiplicar por 30 para obtener los dias exactos en que

ocurrira la recuperacion.

28,489.44/151,711.37=0.1878
0.1878*12= 2.2536
0.2536*30= 8

35 Ver cuadro 13. Calculo del costo de capital promedio ponderado
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Segun la informacion analizada y en base a una inversion de Q 167,000 se pudo
determinar que el periodo necesario para el retorno del dinero es de 1 afo, 2
meses y 8 dias. Debido que la inversién podra recuperarse rapidamente en
comparacién a los 5 afios estipulados como panorama, se determind que el

proyecto es factible.
3.4.2 Técnicas elaboradas de presupuesto de capital

La tasa de rentabilidad y el periodo de recuperacion de la inversién no tienen la
certeza necesaria debido que no toman en cuenta el valor del dinero en el tiempo,
por lo tanto, es necesario recurrir a otras técnicas y de esta manera minimizar el
riesgo en la inversion a través del descuento del dinero futuro a tiempo actual. Las
técnicas elaboradas de presupuesto de capital que se utilizaron son el valor actual
neto, la tasa interna de retorno, el periodo de recuperacién descontado y la relacion
beneficio costo. Es necesario considerar que la tasa con que se actualizaran los

flujos de efectivo es de 15.45% que corresponde al CCPP calculado anteriormente.

Para actualizar los flujos de efectivo es necesario aplicar la formula del factor de
actualizacion para cada uno de los afos, por lo que a continuacién se deja como

referencia Unicamente el calculo del factor para el primer afo.

1
Factor de actualizacion = ——
(1+1)"n

1
(1 + 0.1545)"

Factor de actualizacion =

Factor de actualizacion = 0.866175833
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a) Valor actual neto (VAN)
A continuacion se presenta el valor actual neto para la adquisicién de una maquina

troqueladora de carton.

Cuadro 38
Valor actual neto

(Cifras en quetzales)

Afio Inversion FNE F.A. (0.1545) FNEA

0 167,000.00

1 138,510.56 0.866175834 119,974.50
2 151,711.37 0.750260575 113,823.06
3 166,848.69 0.649857579 108,427.89
4 181,643.61 0.562890930 102,245.54
5 196,036.37 0.487562521 95,579.99
Total 834,750.60 540,050.98

Fuente: elaboracion propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.

VAN= 540,050.98-167,000.00
VAN= 373,050.98

Luego de obtener el valor de los flujos de efectivo descontados en el tiempo, se
concluy6 que la empresa esta obteniendo Q 373,050.98 que se convierte en capital
gue genera valor agregado a la empresa, por lo tanto, el proyecto es factible.

b) Tasa interna de retorno

Luego de haber realizado la actualizacion de los flujos de efectivo para el valor

actual neto positivo, se calcula la tasa interna de retorno por medio del método de

interpolacion.
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Cuadro 39
Valor actual neto negativo

(Cifras en quetzales)

Ano Inversion FNE F.A. (0.87) FNEA
0 167,000.00
1 138,510.56 0.534759358 74,069.82
2 151,711.37 0.285967571 43,384.53
3 166,848.69 0.152923835 25,515.14
4 181,643.61 0.081777452 14,854.35
5 196,036.37 0.043731258 8,572.92
Total 834,750.60 166,396.76

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

VAN= 166,396.76-167,000.00= -603.24

VAN +
(VAN +) — (VAN -)

TIR = R+ ((R2 — R1) )

373,050.98

TIR = 0.1545 + ((0.87 — 0.1545) (373,050.98) — (—603.24)

)

TIR= 0.8688
TIR=86.88%
Se determind que la tasa interna de retorno que se obtendra para la inversion de
167,000.00 con un panorama de inversion de 5 afios es del 86.88%, la cual supera

en gran porcentaje el 15.45% esperado segun el CCPP. Por lo tanto, se determina

que la rentabilidad del proyecto es alta.
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c) Periodo de recuperacién de lainversion descontado

Cuadro 40
Periodo de recuperacion de la inversion descontado

(Cifras en quetzales)

Ao Flujo Saldo
0 167,000.00
1 119,974.50 47,025.50
2 113,823.06 0

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

47,025.50/113,823.06= 0.4131
0.4131*12=4.9572
0.9572*30= 29

Al tomar en cuenta los flujos de efectivo actualizados, se pudo determinar que la
inversion se recuperara en 1 afio, 4 meses y 29 dias exactamente; al considerar
gue el inversionista espera recuperar su inversion durante el periodo establecido

en el panorama, se considera un proyecto rentable.
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d) Relacién beneficio costo

a b~ W N P

Determinacion de los ingresos y egresos actualizados

Ingresos

320,703.00
349,495.00
378,288.00
407,080.00
435,873.00

TOTAL 1,891,439.00

Cuadro 41

Egresos

182,192.44
197,783.63
211,439.31
225,436.39
239,836.63

1,056,688.40

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

RBC= 1,227,487.81 /687,436.84

RBC=1.79

Factor de

actualizacién

0.866175834
0.750260575
0.649857579
0.562890930
0.487562521

Ingresos

277,785.19
262,212.32
245,833.32
229,141.64
212,515.34

1,227,487.81

Egresos

actualizados actualizados

157,810.69
148,389.26
137,405.44
126,896.10
116,935.35
687,436.84

Para la operacion del anterior cuadro se tom6 como ingresos los valores por ventas

para cada uno de los afios proyectados®®, mientras los egresos estan conformados
por los costos variables, el mantenimiento, los gastos de administracion y ventas

para cada uno de los afios proyectados y el pago del impuesto sobre la renta®’, el

valor de la depreciacion no se tomé en cuenta debido que no es una salida real de

efectivo de la empresa.

Segun los datos obtenidos en el cuadro anterior y después de haber realizado el

calculo de la relacion beneficio costo se determind que la inversion es rentable al

superar la unidad como respuesta, eso quiere decir que se cubren los egresos y

aun se tiene un 0.79 de utilidad después de cubrir las obligaciones.

36 Ver cuadro 20. Ingresos proyectados.
37 Ver anexo 18. Determinacién de los egresos
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3.5 Andlisis de sensibilidad

Para la presente investigacion se presentan dos escenarios, uno con la
disminucién en las ventas; y segundo, uno con el incremento de los costos
variables y gastos operativos.

3.5.1 Primer escenario

Se tom6 en cuenta un decremento en las ventas anuales de 10%, a continuacion

se presenta la variacion obtenida en los ingresos, y la tasa interna de retorno.
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68

Concepto
Ingresos
(-) Costos
Variables
Depreciacion
Mantenimiento
Gastos operativos
UAI
ISR 25%
UDI
Depreciacion
Flujos de efectivo
VAN
TIR
RBC

Afio O

280,989.39
70.88%
1.68

Fuente: elaboracién propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Cuadro 42

Flujos de efectivo proyectados (primer escenario)

(Cifras expresadas en quetzales)

Afo 1
288,632.70

19,828.78
22,519.60
1,000.00
122,700.00
122,584.32
30,646.08
91,938.24
22,519.60
114,457.84

Afo 2
314,545.50

22,584.10
22,519.60
4,000.00
128,135.61
137,306.19
34,326.55
102,979.64
22,519.60
125,499.24

Afio 3
340,459.20

25,517.59
22,519.60
4,000.00
133,812.02
154,609.99
38,652.50
115,957.49
22,519.60
138,477.09

Afio 4
366,372.00

28,655.16
22,519.60
4,000.00
139,739.89
171,457.35
42,864.34
128,593.01
22,519.60
151,112.61

Ao 5
392,285.70

32,067.33
22,519.60
4,000.00
145,930.37
187,768.40
46,942.10
140,826.30
22,519.60
163,345.90



gaa A W N —, O

Total

Cuadro 43

Valor actual neto (primer escenario)

Inversion
167,000.00

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

(Cifras en quetzales)

FNE

114,457.84
125,499.24
138,477.09
151,112.61
163,345.90
692,892.68

VAN=447,989.39-167,000.00= 280,989.39

Luego de obtener el valor de los flujos de efectivo descontados en el tiempo, se

concluy6 que la empresa esta obteniendo Q 280,989.39 y se convierte en capital

F.A. (0.1545)

0.866175834
0.750260575
0.649857579
0.562890930
0.487562521

FNEA

99,140.61
94,157.13
89,990.39
85,059.92
79,641.34
447,989.39

gue genera valor agregado a la empresa, por lo tanto, el proyecto es factible.

A W N R O

Total

Inversion
167,000.00

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Cuadro 44

Valor actual neto negativo (primer escenario)

FNE

114,457.84
125,499.24
138,477.09
151,112.61
163,345.90
692,892.68

90

(Cifras en quetzales)

F.A. (0.71)

0.584795322
0.341985568
0.199991560
0.116954129
0.068394227

FNEA

66,934.41

42,918.93

27,694.25

17,673.24

11,171.92
166,392.75



VAN= 166,392.75-167,000.00= -607.25

280,989.39

TIR = 0.1545 + ((0.71 — 0.1545) (280,989.39) — (—607 25)))

TIR= 0.7088
TIR=70.88%

Segun los datos que se obtuvieron durante el andlisis del primer escenario, se
determind que al reducir los ingresos en 10% anual el VAN seria de Q 280,989.39

con una TIR de 70.88% por lo que el proyecto es factible.

Cuadro 45
Determinacion de los ingresos y egresos actualizados

(primer escenario)

Afio Ingresos Egresos Factor de Ingresos Egresos

actualizacion actualizados actualizados
1 288,633 174,175 0.866175834  250,006.93  150,866.05
2 314,546 189,046 0.750260575  235,991.46  141,833.95
3 340,459 201,982 0.649857579  221,249.86  131,259.60
4 366,372 215,259 0.562890930  206,227.48  121,167.56
5 392,286 228,940 0.487562521  191,263.95 111,622.47
TOTAL 1,702,296 1,009,402 1,104,739.68  656,749.63

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

RBC= 1,104,739.68/ 656,749.63
RBC=1.68

Segun los datos obtenidos en el cuadro anterior y después de haber realizado el

calculo de la relacion beneficio costo se determind que la inversion es rentable al
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superar la unidad como respuesta, eso quiere decir que se cubren los egresos y

aun se tiene un 0.68 de utilidad después de cubrir las obligaciones.
3.5.2 Segundo escenario
Se tomo en cuenta un incremento del 10% anual en los costos variables y los

gastos de operacion, de esta manera se afectaran los flujos de efectivo, el VAN y
la TIR.
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€6

Concepto
Ingresos
(-) Costos
Variables
Depreciacion
Mantenimiento
Gastos operativos
UAI
ISR 25%
UDI
Depreciacion
Flujos de efectivo
VAN
TIR
RBC

Cuadro 46
Flujos de efectivo proyectados (segundo escenario)

(Cifras expresadas en quetzales)

Ano 0 Ano 1 Ao 2 Ao 3
320,703.00 349,495.00 378,288.00
21,811.66 24,842 .51 28,069.35
22,519.60 22,519.60 22,519.60

1,000.00 4,000.00 4,000.00
134,970.00 140,949.17 147,193.22
140,401.74 157,183.72 176,505.83
35,100.44 39,295.93 44,126.46
105,301.31 117,887.79 132,379.37
22,519.60 22,519.60 22,519.60
127,820.91 140,407.39 154,898.97
333,927.33
79.94%
1.69

Fuente: elaboracién propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Afio 4
407,080.00

31,520.68
22,519.60
4,000.00
153,713.88
195,325.85
48,831.46
146,494.38
22,519.60
169,013.98

Ao 5
435,873.00

35,274.06
22,519.60
4,000.00
160,523.41
213,555.93
53,388.98
160,166.95
22,519.60
182,686.55



Cuadro 47
Valor actual neto (segundo escenario)

(Cifras en quetzales)

Ano Inversion FNE F.A. (0.1694) FNEA

0 167,000.00

1 127,820.91 0.866175834 110,715.38
2 140,407.39 0.750260575 105,342.13
3 154,898.97 0.649857579 100,662.27
4 169,013.98 0.562890930 95,136.44
5 182,686.55 0.487562521 89,071.11
Total 774,827.80 500,927.33

Fuente: elaboracion propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.

VAN= 500,927.33-167,000= 333,927.33

Luego de obtener el valor de los flujos de efectivo descontados en el tiempo, se
concluy6 que la empresa esta obteniendo Q 333,927.33 y se convierte en capital

gue genera valor agregado a la empresa, por lo tanto, el proyecto es factible.

Cuadro 48
Valor actual neto negativo (segundo escenario)

(Cifras en quetzales)

Afo Inversion FNE F.A. (0.80) FNEA
0 167,000.00
1 127,820.91 0.555555556 71,011.61
2 140,407.39 0.308641975 43,335.61
3 154,898.97 0.171467764 26,560.18
4 169,013.98 0.095259869 16,100.25
5 182,686.55 0.052922149 9,668.16
Total 774,827.78 166,675.81

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2015.
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VAN= 166,675.81-167,000= -324.19

333,927.33
(333,927.33) — (—324.19)))

TIR = 0.1545 + ((0.80 — 0.1545)

TIR= 0.7994

TIR=79.94%

Luego de sensibilizar los costos variables y los gastos de operacién en un 10%
anual, su incremento ocasioné variacion en los flujos de efectivo, y resultdé en un
VAN de Q 333,927.33 y una TIR de 79.94% por lo que el proyecto rentable y es

factible desarrollarlo.

Cuadro 49
Determinacion de los ingresos y egresos actualizados

(segundo escenario)

Afio Ingresos Egresos Factor de Ingresos Egresos

actualizacion actualizados actualizados
1 320,703.00 192,882.09 0.866175834 277,785.19 167,069.81
2 349,495.00 209,087.61 0.750260575 262,212.32 156,870.19
3 378,288.00 223,389.03 0.649857579 245,833.32 145,171.05
4 407,080.00 238,066.02 0.562890930 229,141.64 134,005.20
5 435,873.00 253,186.45 0.487562521 212,515.34 123,444.23
TOTAL 1,891,439.00 1,116,611.20 1,227,487.81 726,560.48

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

RBC= 1,227,487.81/726,560.48

RBC=1.69
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Segun los datos obtenidos en el cuadro anterior y después de haber realizado el
célculo de la relacion beneficio costo se determind que la inversion es rentable al
superar la unidad como respuesta, eso quiere decir que se cubren los egresos y
aun se tiene un 0.69 de utilidad después de cubrir las obligaciones.

Cuadro 50
Comparacion entre proyeccion y escenarios
(Cifras expresadas en quetzales)

Flujo VAN TIR (%) Relacion B.C.
Flujo proyectado 373,050.98 86.88% 1.79
Primer escenario 280,989.39 70.88% 1.68
Segundo escenario 333,927.33 79.94% 1.69

Fuente: elaboracién propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.

El cuadro anterior muestra una comparacion de valor actual neto, tasa interna de
retorno y la relacion beneficio costo para los flujos proyectados, y flujos
sensibilizados de la investigacion. Como se puede observar el primer escenario
dio un resultado menor que los otros dos lo que quiere decir que la inversion es
mas sensible ante una disminucion de las ventas proyectadas que a un aumento

de los costos variables vy fijos.

3.6 Andlisis comparativo de flujos de efectivo

No adquirir la maquina troqueladora ocasiona la continuidad en la subcontratacion
del servicio, por lo que se presentan los flujos de efectivo que tendria la empresa

si continda con la situacién actual para el mismo nivel de ventas proyectado®,

38 Ver cuadro 18.
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Cuadro 51

Flujos de efectivo proyectados (situacion actual)

(Cifras expresadas en quetzales)

Concepto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos 320,702.50  349,495.00 378,287.50 407,080.00 435,872.50
(-) costos
gastos 122,700.00 128,135.61 133,812.02 139,739.89 145,930.37
operativos
UAI 198,002.50  221,359.39 244,475.48 267,340.11 289,942.13
ISR 25 % 49,500.63 55,339.85 61,118.87 66,835.03  72,485.53
Flujo de 148,501.88  166,019.54 183,356.61 200,505.08 217,456.60
efectivo

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Luego de analizar la situacién actual®® y el flujo post inversion*®, se pudo
determinar que la inversion ocasiona una variacion en los flujos de efectivo debido
a los costos variables que se adquieren por la introduccién de un nuevo proceso
de produccion a la unidad de analisis, ademas del escudo fiscal que representa la
depreciacion de la maquina. La inversion es justificada ya que la adquisicion no
afecta la rentabilidad de la empresa y mantiene un margen de utilidad que permite
a la empresa cubrir los costos y generar ganancias; Ademas, una mejora en los
tiempos de entrega, calidad del producto terminado, y por ultimo, la posible

satisfaccion y atraccion de mas clientes a la empresa.

39 Elaborado en base a datos proporcionados por el propietario de la empresa.
40ver cuadro 35.
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CONCLUSIONES

1. Se determin6 que la causa que provoca incertidumbre y desconfianza al
empresario en la adquisicion de activos fijos es el desconocimiento y falta de
informacion precisa acerca de la rentabilidad y utilidad que podria generar la

nueva maquina.

2. Se encontr6 deficiencia en el servicio que la empresa brinda mediante el
troguelado de cajas de cartén, debido a que al realizar este proceso de
produccion en empresas ajenas a la unidad de analisis no permite tener el
control de calidad y tiempo en la elaboracién del producto. Ademas, como
consecuencia de la poca eficiencia en tiempos de entrega y ejecucion de
procesos con estandares de calidad establecidos, se ha detectado disminucion

en la cartera de clientes.

3. Segun el andlisis técnico y de mercado que se llevd a cabo durante la
investigacion se concluyé que la maquina troqueladora cumple con las
funciones y necesidades requeridas por parte de la empresa para la produccién
de cajas de carton de distintos tipos, y que invertir en este activo brinda
beneficios como: cumplimiento en los plazos de entrega estipulados a los
clientes y productos elaborados bajo estdndares de calidad establecidos.
Ademas, el analisis de rentabilidad permite a la empresa minimizar el riesgo de
incertidumbre en la inversion en la maquina troqueladora, debido a la
informacion y criterios de decision que se establecieron se logré determinar a
través del uso de técnicas elaboradas de presupuesto de capital, que el periodo
de recuperacion de la inversion es de 1 afio, 2 meses y 8 dias, utilizando una
tasa de actualizacion de 15.45%, se obtuvo un valor actual neto de Q
373,050.98 y una tasa interna de retorno de 86.88%, por lo que se establece
gue bajo las condiciones planteadas la inversion es factible. Por altimo, se llevo
a cabo un analisis de sensibilidad donde se alter6 el valor de las ventas y
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también se aumento el valor de los costos y gastos operativos, a pesar de que
estos parametros fueron afectados la rentabilidad de la inversion sigue siendo
altamente favorable para la empresa. Por lo anterior, se determina que la
compra de la maquinaria es beneficiosa para la unidad de analisis, debido a la
rentabilidad que constituye y por la ventaja competitiva que representa la
rapidez, eficacia y control de calidad en una época de alta demanda de

productos derivados del cartén.
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RECOMENDACIONES

1. Tomar en consideracién los resultados de la situacion financiera actual y
proyectada de la empresa que se obtuvieron durante el diagndstico realizado y
la evaluacion financiera-economica llevada a cabo en los capitulos dos y tres
del presente trabajo; para lograr de esta manera reducir la incertidumbre y
desconfianza a través de informacion precisa y minimizar los riesgos en la

inversion en activos fijos.

2. Implementar el proceso de troquelado dentro de la empresa y establecer control
de calidad para evitar el descontento por parte de los clientes en la entrega de
sus pedidos, considerando el analisis técnico y de mercado llevado a cabo

durante la investigacion.

3. Adquirir la maquina troqueladora debido que se demuestra a través de técnicas
de presupuesto de capital, un andlisis comparativo de flujos de efectivo y
analisis de escenarios, que la instalacion e implementacion del proceso de
troguelado en la empresa sera factible y permitird mejorar la prestacion del
servicio y eficiencia en la entrega a tiempo de los pedidos con altos estandares
de calidad, lo que producira satisfaccion y la preferencia de los clientes por

realizar sus pedidos en “la casa del carton”.
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ANEXO 1
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Yo, Ingeniero Alberto Arango Sieckavizza, gerente de dicha empresa, doy fe que el estudiante
Marroquin en efecto realizo su investigacion y todos los datos que presenta en su tesis son
correctos, veridicos y proyectados a la situacion real de la inversiéon de una troqueladora en la
empresa para la fabricacion de cajas de carton. El trabajo que efectué el estudiante Erwin
Marroquin fue supervisado por mi persona y se hizo a través de entrevistas y de investigacién de
campo.
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ANEXO 2
GUIA DE ENTREVISTA PARA EL PROPIETARIO DE
“LA CASA DEL CARTON?”

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE ADMINISTRACION

Introduccidn: el siguiente cuestionario es parte del andlisis administrativo que se

estara realizando en la empresa “la casa del carton”.

Guia de entrevista (propietario)

Sexo: M F Edad:

1. ¢ Hace cuanto tiempo comenzd la empresa a prestar sus servicios?

2. Actualmente, ¢ Cuantos colaboradores tiene la empresa? ¢se encuentran en planilla o

por contrato?

3. ¢La empresa cuenta con otro tipo de productos ademas de las cajas de cartén?

4. ¢Los ingresos por concepto de cajas de carton, son considerados primordiales en la

empresa?
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5. ¢ Qué porcentaje de los ingresos le corresponden a cada proceso de produccion en la

empresa

6. ¢ Qué maguinas son necesarias para llevar a cabo la produccién de cajas de cartén?

7. Actualmente, ¢ Cuenta con maquina impresora y troqueladora para cajas de carton?

Si No

8. Si su respuesta fue “No”, ; Como produce actualmente los pedidos de caja de carton?

9. ¢,Ocurren inconvenientes por la subcontratacién en la produccién de las cajas de cartdén

actualmente? ¢ Cuales?

Si No

10. Si su respuesta fue “si”, ; Como cree que pueden solucionarse los problemas antes
mencionados?

11. Cuenta con las fuentes de financiamiento necesarias para la adquisicion de la maquina

troqueladora?

Si No

12. ¢ Con que instituciones bancarias ha trabajado anteriormente?

13. Segun su experiencia ¢ Qué maquina troqueladora puede ser la ideal para la empresa?
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14.

15.

Si

16.

17.

18.

19.

20.

Si

21.

Tiene la empresa las instalaciones adecuadas para la maquina troqueladora?

Sabe usted ¢ Donde puede adquirir la maquinaria antes mencionada?

No

Si la respuesta fue “si”, ;la compra debe ser realizada dentro o fuera del pais?

¢, Cual es el precio de la maguina antes mencionada?

¢,Cuantos pedidos de caja de carton se reciben mensualmente?

¢El precio del troquelado lo puede determinar a través de su proceso actual?

¢Jlas instalaciones de la empresa son propias?

No

¢.Si la respuesta fue no, cuanto es el monto mensual por concepto de alquiler que debe

cancelar?
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ANEXO 3
ENCUESTA REALIZADA AL PERSONAL DE
“LA CASA DEL CARTON?”

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE ADMINISTRACION BOLETA #:

Introduccion: el siguiente cuestionario es parte del analisis administrativo que se

estara realizando en la empresa “la casa del carton”.

MODULO |:  INFORMACION GENERAL (colaboradores)

Sexo: M F Edad:

Nivel académico:

Puesto que desempefia:

Tiempo de laborar en la empresa:

MODULO II: ELABORACION DE CAJAS DE CARTON

Instrucciones: lea con cuidado cada una de las preguntas que a continuacién se
presentan y conteste, marcando con una “X” la respuesta que mejor refleje su
pensamiento.

1. ¢Cuédl es el tiempo de produccién para una caja de carton?
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2. ¢Como considera usted el tiempo de produccion de las cajas de carton?

Buena Normal

Mala

3. ¢ A qué se debe el tiempo de produccién, antes mencionado?

4. ¢Considera aceptable este proceso?

Si No

5. Si su respuesta fue “no”, ;Como considera que puede mejorar el proceso de
produccion?

6. ¢CoOmo considera usted la maquinaria utilizada actualmente en la elaboracion de las
cajas de cartén?

Adecuada Inadecuada

7. ¢Tiene usted algun problema en su trabajo relacionado con la maquinaria actual?

8. Sl su respuesta anterior fue si ¢Cudles problemas se han dado por el uso de la
maquina actual?

9. ¢Considera que es necesario utilizar algan equipo para la utilizacion de la

magquinaria?
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Si No

10. Si su respuesta anterior fue si ¢, Cual es ese equipo?

11. Considera usted que la maquinaria adecuada contribuiria a un mejor proceso de

elaboracion de las cajas de cartdon

Si No

12. ¢ Tiene conocimiento de alguna otra maquina que mejore el sistema de produccion

actual?

Si No

13. Si su respuesta anterior fue si. ¢ Cual es esa maquina?
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ANEXO 4
ENCUESTA REALIZADA A LOS CLIENTES PRINCIPALES DE

“LA CASA DEL CARTON”

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE ADMINISTRACION BOLETA #:

Introduccidn: el siguiente cuestionario es parte del andlisis administrativo que se

estara realizando en la empresa “la casa del carton”.

MODULO I:  INFORMACION GENERAL (clientes mas frecuentes)

Sexo: M F Edad:

Nivel académico:

MODULO II: ELABORACION DE CAJAS DE CARTON

Instrucciones: lea con cuidado cada una de las preguntas que a continuacién se
presentan y conteste, marcando con una “X” la respuesta que mejor refleje su

pensamiento.

1. ¢ Cudl es la frecuencia con la que realiza pedidos de cajas a la empresa?

Una vez al mes Una vez cada dos meses
Dos veces al mes Una vez cada cuatro meses

Una vez a la semana
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2. ¢Cual es el motivo por el cual usted prefiere realizar sus productos en la casa del

carton?

Servicio Ubicacioén Precio Calidad

3. ¢ Se encuentra usted satisfecho con el servicio que la empresa le presta actualmente?

Si No

4. Si la respuesta fue “No”, ¢ Cual ha sido el motivo de insatisfaccion con la empresa?

Ordenes incompletas Puntualidad Calidad

5. ¢Considera adecuado el tiempo de entrega?

Si No

6. Si la respuesta fue “No”, ¢ Ha tenido problema con la entrega de sus pedidos?

Si No

7. ¢ Sabe usted a qué se ha debido el problema con la entrega de los pedidos?

Problemas técnicos proveedores Errores en impresion

8. ¢Ha tenido que acudir a otro proveedor para completar los pedidos con los que la

empresa no ha podido cumplir?

Si No
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ANEXO 5

COTIZACION DE LA MAQUINARIA

GRAPHIC :supmon conprry PREQUINSA

DIVISION DE REPUESTOS
40 Calle "A" 6-70 Zona 8, Guatemala, C.A.

Tel. (502) 2471-2081 / 2472-3301 COTIZACION No. 0258
Fax: (502) 2471-1937

Atencion
LA CASA DEL CARTON WERNER SPIKA
FECHA: 30/09/2015  AUTORIZACION: APROBADO POR:

TROQUEL TIPO TORTUGA
Formato 30 x 40"
Operacion manual

PRECIO MAS IVA $ 13,000.00

NOTA: EL VALOR DEL MANTENIMIENTO ES DE Q 1,000 QUETZALES TRIMESTRALES

CONDICIONES: ***EN GRAPHIC PRECIO NO INCLUYE IVA *** INSTALACION:

OBSERVACIONES:
Favor emitir cheque en ddlares a nombre de Graphic Equipment de Centroamerica, S.A.




ANEXO 6
ESPECIFICACIONES DE LA MAQUINARIA

Tamafio interior del marco (mm) 1016x762
Tamafio max. de troquelado (mm) 1016x762
Velocidad (cortes/min) 21+2

Longitud normal méax. (m) <32

Potencia del motor principal (kw) 5.5

Consumo por caballo de fuerza 0.75 kwh

Peso bruto (kg) 4500
Dimensiones (LxWxH) (mm) 2400x2000%1880




Detalle de Cargos (Q.)

ANEXO 7
FACTURA DE ENERGIA ELECTRICA
OFICINA

Precios Consumos

Importe Q.

Cargo fijo por cliente (Sin IVA)
Cargo por Energia (Sin IVA)
Total Cargo (Sin IVA)

Total cargo Q. (Con IVA)

10.006719 Q/Usuario-mes
1.142032 Q/kwh 123 kwh

Cargos porincumplimiento a NTSD (Con IVA)

Tasa Municipal (Cobro por cuenta de terceros) (Sin IVA)

TOTAL CARGOS DEL MES Q.

Saldo Anterior de 00 mes(es)

(+)Mora por saldo anterior (Con IVA)

Total Saldo Anterior

TOTALA PAGAR

13% Municipalidad

1.04% mensual

10.01

140.47

150.48

168.53

0.00

19.56

188.10

0.00
0.00
0.00

188.10




ANEXO 8
FACTURA DE ENERGIA ELECTRICA

Detalle de Cargos (Q.) Precios Consumos Importe Q.

Cargo fijo por cliente (Sin IVA) 10.006719 Q/Usuario-mes 10.01
Cargo por Energfa (Sin IVA) 1.142032 Q/kWh 298 kwh 340.33
Total Cargo (Sin IVA) 350.33
Total cargo Q. (Con IVA) 392.37
Cargos por incumplimiento a NTSD (Con IVA) 0.00
Tasa Municipal (Cobro por cuenta de terceros) (Sin IVA) 13% Municipalidad 45,54
TOTAL CARGOS DEL MES Q. 437.92
Saldo Anterior de 00 mes(es) 0.00
(+) Mora por saldo anterior (Con IVA) 1.04% mensual 0.00
Total Saldo Anterior 0.00
TOTALAPAGAR 437.92




ANEXO 9
TIPO DE CAMBIO SEGUN EL BANCO DE GUATEMALA

BANCO DE GUATEMALA

Tipo de Cambio: Del 01/07/2016 al 31/07/2016

Dilares de EEUU,

Fecha TCRy

1/7/2016 7.63735
2/7/2016 7.63735
3/7/2016 7.63735
4/7/2016 7.63735
5/7/2016 7.63601
6/7/2016 7.63134
7/7/2016 7.63009
8/7/2016 7.62374
9/7/2016 7.62374
10/7/2016 7.62374
11/7/2016 7.62053
12/7/2016 7.61382

7.61372
15/7/2016 7.60867
16/7/2016 7.60867
17/7/2016 7.60867
18/7/2016 7.59999
19/7/2016 7.58633
20/7/2016 7.58385
21/7/2016 7.58402
22/7/2016 7.59282

23/7/2016 7.59282




ANEXO 10
TASA LIDER DEL BANCO DE GUATEMALA

g

f \A'i BANCO DE GUATEMALA
[/

1

Mapa del sitio ‘

» Buscar &

Preguntas Frecuentes

Acerca del Banco de Guatemala

Politica Monetaria, Cambiaria y Crediticia

Transparencia institucional

» Publicaciones

. o Mision:
» Estadisticas Macroecondmicas Promover la estabilidad en el nivel general de precios,
» Operaciones Monetarias y Cambiarias = )

P y Inflacion Intermensual; 0.24% Ritmo: 4.00% Acumulada: 1.10%
» Reservas Monetarias Internacionales A marzo 2017. Nivel Replblica (Base: Dic. 2010=100.0) » detalles
T l’asa de Interés Lider (1 dia plazo) 3.00% 2l detalles I

» Estados Financieros




ANEXO 11
ESTIMACION DE RIESGO

REALICE SUS INVERSIONES EN
VALORES EXPRESADOS EN
QUETZALES

MINISTERIO DE
FINANZAS PUBLICAS

LA REPUBLICA DE GUATEMALA MEDIANTE EL MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
OFRECE A LOS INVERSIONISTAS INTERESADOS, PERSONAS INDIVIDUALES O JURIDICAS,
LA SIGUIENTE OPORTUNIDAD DE INVERSION

- El pago de los Certificados Representativos de Bonos del Tesoro de la Republica de Guatemala cuenta con la garantiaj

isoberana del Estado de la Repiblica de Guatemala.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION No. CBQ-15-2016 DE
CERTIFICADOS REPRESENTATIVOS DE BONOS DEL TESORO DE

LA REPUBLICA DE GUATEMALA EXPRESADOS EN QUETZALES

El Ministerio de Finanzas Publicas, por medio del Banco de Guatemala en su calidad

de Agente Financiero del Estado, licitara en la Bolsa de Valores Nacional, S.A,, el 12
de julio de 2016, a las 14:00 horas, Certificados Representativos de Bonos del Tesoro

de la Republica de Guatemala, expresados en quetzales. Las fechas de vencimiento
y cupones de los titulos ofrecidos son los siguientes:

FECHA DE INVERSION:

Miércoles, 13 de julio de 2016
FECHA DE VENCIMIENTO CUPON ANUAL
26 de julio de 2021 5.6250%
20 de abril de 2023 6.6250%
18 de noviembre de 2024 6.7500%
- La adjudicacion se realizara con base en el precio que se en cor
-La ondelaii i0 a i por medio de It oni en custodia en
et Banco de 6 certi ives fisicos, en Q10,000,000.00, 01,000,000.00,
}0100,000.00 y 010,000.00.
fisicos: Ala orden.

- Forma de ermision de los
- Base de célculo para el pago de intereses, afio comercial (30/360).
(@ ion del cupon il

-F ia del pago de il

- El pago del capital se realizara el dia bancario habil siguiente a su vencimiento.
La adjudicacion se realizara tormando en cuenta la disponibilidad de los titulos valores.

- El medio de pago para ituir la i on sera i en el LBTR, por medio de la Central de Valores Nacional S.A., en
-Las personas individuales o juridicas podran colocar su postura por medio de un agente de bolsa autorizado para operar en la Bolsa de

‘echa walor de la inversién.

[valores Nacional, S.A.



TASA DE INFLACION

ANEXO 12

INFLACION TOTAL
RITMO INFLACIONARIO
ANOS 2008 - 2016
PORCENTAJES
Periodo 2008 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Enero 839 7.88 143 4.90 544 3.86 414 232 438
Febrero 8.76 6.50 248 5.24 517 | 418 3,50 244 427
Marzo 9.10 5.00 3.93 4.99 455 434 3.25 243 426
Abril 10.37 3.62 375 5.76 427 | 413 327 2.58 4.09
Mayo 12.24 2.29 351 6.39 3.90 427 | 322 255 436
Junio 13.56 0.62 407 6.42 347 | 479 3.13 239 443
Julio 1416 | 030 | 412 7.04 2.86 474 341 232
Agosto 1369 | 073 | 410 7.63 2.71 442 3.70 1.96
Septiembre 12.75 0.03 3.76 7.25 3.28 421 345 1.88
Octubre 12.93 065 | 451 6.65 335 415 3.64 223
Noviembre 1085 | 061 | 525 6.05 311 463 338 251
Diciembre 9.40 028 | 539 6.20 345 439 2.95 3.07

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE).




2008

12.74%
12.78%
13.09%
13.23%
13.33%
1340%
13.48%
13.57%
1367%
13.76%
13.7%%
13.84%

2009

1391%
13.85%
13.83%
13.80%
13.85%
13.82%
13.89%
13.99%
13.8%
13.93%
13.68%
13.57%

ANEXO 13

TASA PROMEDIO PONDERADA ACTIVA' Y PASIVA

2010

13.52%
13.50%
13.48%
13.42%
13.36%
13.36%
13.29%
13.27%
13.27%
13.21%
13.21%
13.25%

DEL SISTEMA BANCARIO

201

13.28%
13.37%
13.37%
1344%
13.37%
13.30%
1337
1345%
13.51%
13.53%
13.55%
13.51%

2012

13.56%
13.49%
13.30%
1341%
1343%
13.46%
13.51%
13.49%
13.52%
13.50%
13.50%
1347%

2013

13.52%
13.50%
13.50%
13.03%
13.59%
13.62%
13.62%
13.62%
13.63%
13.66%
13.68%
13.70%

2014

13.78%
13.81%
13.80%
13.81%
13.83%
13.84%
13.87%
13.74%
13.73%
13.73%
13.70%
13.64%

2015

13.60%
13.48%
13.37%
13.29%
1321%
13.15%
1312%
13.09%
13.13%
1312%
1312%
13.06%

2016

13.08%
13.07%
13.11%
1313%
13.15%
13.11%
13.10%
13.12%
13.10%
13.08%
13.03%



ANEXO 14
RESUMEN DE DIAS LABORADOS ANO 2016

Enero 20 160 4 16 176
Febrero 21 168 4 16 184
Marzo 20 160 3 12 172
Abril 21 168 5 20 188
Mayo 22 176 4 16 192
Junio 21 168 4 16 184
Julio 21 168 5 20 188
Agosto 22 176 4 16 192
Septiembre 21 168 4 16 184
Octubre 20 160 5 20 180
Noviembre 21 168 4 16 184
Diciembre 20 160 3 12 172
Totales 250 2,000 49 196 2,196

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.



ANEXO 15
PROYECCION DE VENTAS PARA CADA TIPO DE CAJA

Proyeccidn de ingresos por ventas para caja para zapato

(Cifras en quetzales)

Ano 1 43,100 0.95 40,945
Afo 2 44,800 0.95 42,560
Ano 3 46,500 0.95 44,175
Ano 4 48,200 0.95 45,790
Afno 5 49,900 0.95 47,405

Fuente: elaboracion propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.

Proyeccién de ingresos por ventas para caja para pastel
(Cifras en quetzales)

Afo 1 24,950 0.95 23,703
Ano 2 27,500 0.95 26,125
Afio 3 30,050 0.95 28,548
Afio 4 32,600 0.95 30,970
Ano 5 35,150 0.95 33,393

Fuente: elaboracion propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.
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Proyeccidén de ingresos por ventas para caja de embalaje comun

(Cifras en quetzales)

Afio 1 150,300 1.10 165,330
Ao 2 164,600 1.10 181,060
Ano 3 178,900 1.10 196,790
Ano 4 193,200 1.10 212,520
Afo 5 207,500 1.10 228,250

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.
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ANEXO 16

COSTO VARIABLE UNITARIO DEL TROQUELADO

Ao 1 0.1799 0.0589 0.2388
Afio2 0.1880 0.0615 0.2495
Afo 4 0.1962 0.0641 0.2603
Afo 4 0.2047 0.0670 0.2717

Afo 5 0.2140 0.0700 0.2840



ANEXO 17
COSTO VARIABLE TOTAL
Costo unitario

Tipo de caja rAﬁo 1 Ano 2 Afo 3 Ao 4 Afno 5

Caja/ pizza 0.0559 0.0584 0.0609 0.0636 0.0665
Caja/ zapato 0.0559 0.0584 0.0609 0.0636 0.0665
Caja/ pastel 0.0559 0.0584 0.0609 0.0636 0.0665
Caja para embalaje | 0.0711 0.0743 0.0776 0.0809 0.0845
Total 0.2388 0.2495 0.2603 0.2717 0.2840

x Proyeccion de unidades

Tipo de caja Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Cajal/pizza 95,500 105,000 114,500 124,000 133,500
Caja/zapato 43,100 44,800 46,500 48,200 49,900
Caja /pastel 24,950 27,500 30,050 32,600 35,150
Caja de embalaje 50,300 164,600 178,900 193,200 207,500
|
|
Tipo de caja o 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Afio 5
Cajal pizza 533845 6,132.00 6,973.05 7,886.40 8,877.75
Caja/ zapato 2,409.29 2,616.32 2,831.85 3,065.52 3,318.35
Caja/ pastel 1,394.71 1,606.00 1,830.05 2,073.36 2,337.48
Caja para 10,686.33 12,229.78 13,882.64 15,629.88 17,533.75
embalaje

Para el afio 1 de la caja para pizza 0.05559*95,500= 5,338.45

Y asi sucesivamente con cada uno de los afios y tipos de caja como se muestra

con los simbolos en los cuadros.



ANEXO 18

DETERMINACION DE EGRESOS

1 19,828.78 1000.00 122,700.00  38,663.66 182,192.44
2 22,584.10 4000.00 128,135.61  43,063.92 197,783.63
3 25,517.59 4000.00 133,812.02  48,109.70  211,439.31
4 28,655.16 4000.00 139,739.89  53,041.34  225,436.39
5 32,067.33 4000.00 145,930.37  57,838.93 239,836.63
Total 128,652.96 17,000.00 670,317.89  240,717.55 1,056,688.40

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.

Primer escenario

A WO DN P

5
Total

19,828.78
22,584.10
25,517.59
28,655.16
32,067.33
128,652.96

1,000.00
4,000.00
4,000.00
4,000.00
4,000.00
17,000.00

122,700.00
128,135.61
133,812.02
139,739.89
145,930.37
670,317.89

Fuente: elaboracion propia en base a investigacién de campo. Afio 2016.

1/2

30,646.08
34,326.55
38,652.50
42,864.34
46,942.10

174,174.86
189,046.26
201,982.11
215,259.39
228,939.80

193,431.56 1,009,402.41



A W N P

5
Total

21,811.66
24,842.51
28,069.35
31,520.68
35,274.06
141,518.26

Segundo escenario

1,000.00
4,000.00
4,000.00
4,000.00
4,000.00
17,000.00

134,970.00
140,949.17
147,193.22
153,713.88
160,523.41
737,349.68

2/2

35,100.44
39,295.93
44,126.46
48,831.46
53,388.98

192,882.09
209,087.61
223,389.03
238,066.02
253,186.45
220,743.27 1,116,611.20

Fuente: elaboracion propia en base a investigacion de campo. Afio 2016.



ANEXO 19

IMAGENES DE LA EMPRESA
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