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INTRODUCCION

El presente documento se enfoco en el disefio de un sistema de costos
histéricos por medio de 6rdenes especificas de produccién de una empresa
familiar que fabrica dulces tipicos directamente en el area de produccién de
la corbata con miel. Esta area es importante para la empresa familiar, esta
integrado por el area de produccion de corbata y el area de produccion de la
miel, siendo estas dos areas significativas para los beneficios de la
produccion. Por lo tanto este trabajo esta enfocado al area de la produccién
de corbata con miel de una empresa familiar “LA COLOCHA".

El objetivo principal es proporcionar el procedimiento para desarrollar un
proceso de los costos histéricos mediante la formulacién de un modelo de
produccion en el area de fabricacion de los dulces tipicos por medio de

ordenes especificas de produccion.

En el primer capitulo se desarrolla el tema las empresas familiares, ademas
una resefia historica de los dulces tipicos, definiciones de los dulces tipicos,
clases de dulces tipicos, lugares de fiestas patronales que consumen dulces
tipicos en Guatemala, definicion de clientes, tipo de clientes, disposiciones
legales a que estan sujetas al marco juridico legal, Obligaciones Sanitarias,
Congreso de la republica de Guatemala, decreto Numero 90-97 Cadigo de
Salud y Sus Reformas, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion,
Acuerdo Gubernativo NUumero 969-99, Reglamento Para La Inocuidad De
Los Alimentos, Ministerio de Salud publica y Asistencia Social, Acuerdo
Gubernativo No. 787-97, Comision Multisectorial De Alimentos De Consumo

Humano.



En el segundo capitulo trata sobre la contabilidad de costo y generalidades,
relacion entre la contabilidad y costos, contabilidad administrativa,
contabilidad financiera, importancia y objetivos de la contabilidad de costos,
clasificacion de los costos, Conceptos y diferencia entre las erogaciones:
costo y gastos, sistema, sistema de contabilidad, sistema de costos
clasificacion de los sistemas de costos de produccién, elementos del costo
de produccion: materia prima, mano de obra, gastos indirectos de

fabricacion.

En el tercer capitulo se desarrolla el tema del sistema de costos histéricos
por medio de oOrdenes especificas de produccion, definicion del costo
historico, definicion de ordenes especificas de produccion, importancias de
contar con un sistema de costos por érdenes especificas de produccién,
caracteristicas por el orden de produccién, Ventajas y desventajas del
procedimiento por érdenes produccion, objetivos, disefio de un sistema de
costos por Ordenes especificas de produccion, estudios preliminares,
planificacion del sistema de costo por el método de 6rdenes, disefio de los
instrumentos de organizacién y control aplicables al sistema de costo
historico por el método de O&rdenes especificas de produccion,

funcionamiento del sistema por 6rdenes especificas de produccion.

En el cuarto capitulo incluyen los antecedentes histéricos y generalidades de
la empresa familiar que fabrica dulces tipicos. De la misma forma se elaboro
una serie de formatos, para el mejor control del sistema de costo de la
empresa ademas de indicar los resultados que se obtuvieron al desarrollar
dicho sistema. Cuenta con un caso practico del estudio realizado, se tomd
como base la produccion de corbata con miel “LA COLOCHA” y se desarrolla
el sistema de costos historicos por medio de O6rdenes especificas de

produccion.



Finalmente, como parte fundamental y necesaria se presenta las
conclusiones y recomendaciones de la presente tesis y las referencias

bibliogréaficas.



CAPITULO |
EMPRESA FAMILIAR QUE FABRICA DULCES TiPICOS

1.1. Las empresas familiares

“Las empresas familiares, son el tipo de empresas predominantes en el
mundo, aunque no se sabe con exactitud que porcentajes de ellas es
familiares, debido a que no existe un registro de las empresas. Sin embargo,
las cifras mas conservadoras muestran que entre el 65% y el 80% de las
empresas en el mundo son familiares y ademas generan aproximadamente

el 50% del producto interno bruto a nivel mundial”. (22:3)

“Aunque se puede decir que su estudio como sistema nacié con unos
cuantos articulos independientes, publicados en las décadas de 1960 y 1970,
gue se centraban en problemas comunes que parecian entorpecer a la
empresas familiares como el nepotismo, rivalidad entre generaciones y

hermanos, y gerentes no profesionales”. (22:5)

“Las empresas familiares son organizaciones comerciales en las cuales la
toma de decisiones estan influenciadas por los miembros de una familia
capaces de ejercer sobre ella una influencia suficiente para controlarla. Estas
empresas tienen como parte de su vision estratégica que las siguientes
generaciones le den continuidad a la empresa llevado las riendas de estas; y
si el Unico miembro que participa es el duefilo y administrador no se
considera empresas familiares. La importancia de este tipo de empresas son
el modelo de organizacibn econdmica mas viejo y comun, la mayoria son
consideradas empresas controladas por familias no siempre son faciles de
estudiar”. (24:1)



1.1.1. Historia de los dulces tipicos

“En los escritos se cuenta que a la llegada de los espafioles, en el
descubrimiento de América, se introdujeron el azucar y su ulterior produccién
en los trapiches que existieron en diversas regiones de Guatemala, permitiendo
el surgimiento de los dulces de la tradicion espafiola. Este es un aporte de la
cultura hispanoarabe, pues los arabes habitaron en la Peninsula Ibérica por mas
de 800 afios implementaron el uso de la miel, leche y fruta; y descubrieron

formas de envasar y realizar conservas”. (23:1)

“Asi mismo, se descubren nuevas frutas que se incorporan al proceso y dietas
establecidas. En la Epoca Colonial por el afio 1613, existi6 un gremio de
confiteros y en la Nueva Guatemala en 1796 en el cuartel de Santo Domingo y
barrio de Capuchinas, se menciona a dos confiteros y maestros de azulcar,
muestra latente de la tradicion de los dulces en Guatemala. Ademas, la tradicidon
de la habilidad de las monjas en la manufactura de platos de cocina, es
reconocida a nivel hispanoamericano. Es en los conventos femeninos donde se
desarrolla la tarea de los dulces que es encargada a las cocineras comunales,
mujeres anonimas que incorporan recetas y creatividad para iniciar una gran

gama de dulces, y a la vez dirigen la edicion de recetarios”. (23:1)

1.2. Definicién dulces tipicos

“Es una mezcla y su fama se debe no sélo a los ingredientes utilizados para su
elaboracion, que en su mayoria son de frutas que se cultivan en el pais, sino
también a las recetas y a la tradicion de elaboracion artesanal, heredadas de

generacion y que dictan las mezclas que cautivan al paladar”.(25:1)



1.3. Los dulces tipicos en Guatemala

“En Guatemala la produccién de estos productos es elaborado en casi todos los
departamentos. La gastronomia guatemalteca, tan rica en tradicién y de regusto
interétnico, no podia dejar de producir, son el resultado del gusto indigena,
espafiol y arabe”. (26:2)

1.4. Clases de dulces tipicos

De los dulces provenientes de Guatemala se pueden mencionar algunos:

a) Canillas de leche

b) Melcochas

c) Nuégados

d) Zapotillos

e) Mazapan

f) Bolitas de miel

g) Tartaritas

h) Espumitas

i) Higo

J) Cocadas

k) Dulce de cocos y piiia
[) Alboroto

m) Colochos de guayaba
n) Chilacayote con miel
o) Camote

p) Corbatas

q) Algodones de azucar
r) Pepitoria

s) Quiebradientes

t) Empanadas de horno



“Cada region de la Republica tiene sus versiones 0 sus propias creaciones

reposteras”. (23:1)

1.5. Lugares de fiestas patronales que consumen dulces tipicos

En Guatemala existen diversas actividades religiosas en diferentes
departamentos, municipios, aldeas, en el cual se encuentran variedad de ventas
de dulces tipicos. En el departamento de Guatemala se especifica en Amatitlan
y Mixco, donde mas es el consumo de los dulces.

Algunos departamentos de Guatemala en lo cual también su porcentaje es

masivos en:

a) Petén

b) l1zabal

c) Esquipulas

d) Zacapa

e) Alta Verapaz

f) Antigua Guatemala
g) Comalapa

h) Quiché

i) Quetzaltenango
j) San Marcos

k) Huehuetenango

1.5.1. Clientes
“El termino cliente que puede tener diferentes significados, de acuerdo a la
perspectiva en la que se analice. En la economia el concepto permite referirse a

la persona que accede a un producto o servicio a partir de un pago”. (28:1).



“En este contexto, el término es utilizado como sindnimo de comprador (la
persona que compra el producto), usuario (la persona que usa el servicio) o

consumidor (quien consume un producto o servicio)”. (28:1).

1.5.2. Tipo de clientes

a). Cliente social

“Es una estrategia de negocios, apoyandose en una plataforma tecnoldgica,
reglas de negocios, flujos de trabajos, procesos y caracteristica sociales,
disefiado para involucrar al cliente en una conversacion de colaboracion con el
fin de proporcionar un valor de beneficio mutuo en un ambiente de negocios ya
sea de fiestas de cumpleafios de instituciones de empresas o familiares o bodas
0 bautizos. Es la respuesta de la empresa a la propiedad del cliente sobre la

conversacion en las redes sociales”. (27:1).

b). Cliente cultural

“Son personas mMas exigentes en su compra, no gastan tiempo buscando
ofertas, aunque no estan dispuestos a pagar sumas exorbitantes por el
producto”. (28:2)

De igual manera, no compran el primer producto que se les presenta para
resolver dicho problema. Conocen el valor de la informacion y/o los servicios y
son mas inteligentes al momento de compra valoran aspecto como la calidad de
servicio y los elementos adicionales que pueden adquirir al realizar la compra.

Son personas mas conscientes de la relacion costo beneficio.



No quiere decir que no estén motivados por las ofertas o el ahorro de dinero,
simplemente son personas que buscan un mejor resultados y que su beneficio
no se base solamente en el precio si no la calidad del producto. Es muy
importante recordar que las ventas de tipo cultural se dan en cuaresma o fiesta

patronales.” (28:2).

c). Cliente de negocios

“Es una organizacién en la cual los recursos basicos, factores de produccién
como materiales y mano de obra se integran y procesa para ofrecer bienes o
servicios (productor) a los clientes para obtener ganancia de los clientes. Se
entiende que la fidelizacion implica establecer sélidos vinculos y el
mantenimiento a largo plazo de las relaciones con los clientes. Las empresas
gue ya tienen cierto tiempo en el mercado suelen tener una amplia variedad de
cliente, éstos esperan servicios, precios especiales, tratos preferenciales u otros

que estén adaptados a sus particularidad propias”. (21:8).

1.6. Marco Juridico Legal

El marco juridico, se refiere al tipo y forma de propiedad, asi como de la persona
gue tiene derecho y obligaciones. Las empresas pueden ser de propiedad
individual o producto de la unién o asociaciéon de dos 0 mas personas que unen
sus esfuerzo y capital para instalarse como empresarios productores, y en el
ultimo de los casos su propiedad esta representada por una persona juridica

capaz de ejercer derechos y adquirir obligaciones.



1.7. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala ocupa la base de la
jerarquia de las leyes, emitida por la Asamblea Nacional Constituyente el 31 de
mayo de 1985; en el articulo 43 se reconoce la libertad de industria, de comercio
y de trabajo, salvo las limitaciones que por motivos sociales o de interés nacional

impongan las leyes.

1.8. Cbédigo de Comercio de Guatemala y sus Reformas
Este codigo fue emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala,
mediante el Decreto 2-70. En el cuél se encuentran todas las disposiciones que

las empresas deben tomar en cuenta para su funcionamiento.

1.9. Obligaciones tributarias

Este tipo de obligaciones surgen al momento que ha sido autorizada la empresa
para operar en el pais. Sin embargo antes de iniciar operaciones es necesario
como primer requisito que se encuentre inscrita ante la Superintendencia
Administracion Tributaria (SAT), conforme lo establece el articulo 120 del Cadigo
Tributario (Decreto 6-91) y el articulo 3 Ley de Actualizacion Tributaria (Decreto
10-2012).

1.9.1. Ley de Actualizacion Tributaria
Esta ley fue emitida por el Congreso de la Republica de Guatemala mediante el
Decreto10-2012 del libro | Impuesto Sobre la Renta, establece entre sus

principales obligaciones las siguientes:

Determinacion y pago del Impuesto: el impuesto sobre la renta
contempla dos tipos de procedimientos para la determinacién del

impuesto, los cuales podran adoptar los contribuyentes.



Deberan elegir entre inscribirse en el régimen sobre utilidades de actividades
lucrativas o el régimen opcional simplificado de actividades lucrativas. Dentro de
las opciones de pago del impuesto sobre la renta los contribuyentes pueden
optar al pago del 5% el cual se pagara mediante el régimen opcional simplificado
Articulo No 44;pago del 25% en el régimen sobre utilidades de actividades
lucrativas, el cual se pagara mediante pagos trimestrales, y no se le efectuaran

retenciones Articulo No. 36.

Por lo anterior se entendera por renta bruta, el conjunto de ingresos, utilidades y
beneficios de toda naturaleza; gravados y exentos, habituales o no, devengados

o percibidos en el periodo de imposicion.

1.9.2. Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92 y sus reformas
El Decreto 27-92, Del Congreso de la Republica, Impuesto al Valor Agregado y

sus reformas establecen entre sus principales obligaciones las siguientes:

Todas las empresas mercantiles estan afectas al Impuesto al Valor Agregado en
todas las compras y servicios que efectien, asi como en las ventas y prestacion
de servicios que realicen, no asi en sus exportaciones las cuales estan exentas

de este impuesto.

Para efectuar la recaudacion del impuesto antes mencionado los contribuyentes
cargaran una tarifa Unica del doce por ciento (12%) que se encuentra regulada
en el articulo 10 de la Ley del IVA, dicha tarifa sera cargada sobre la base
imponible. La tarifa del impuesto en todos los casos debera estar incluida en el

precio de venta de los bienes o el valor de los servicios:



Del débito fiscal
“Es la suma del impuesto cargado por el contribuyente en las operaciones
afectas realizadas en el periodo impositivo. Esto no es mas que el impuesto que
se genera mediante la facturacion que emita por la venta de bienes y servicios”.
(4: Art. 14)

Del crédito fiscal
“Es la suma del impuesto cargado al contribuyente por las operaciones afectas
realizadas durante el mismo periodo. Es decir, el impuesto pagado por la

adquisicion de bienes y servicios”. (4: Art. 15)

Esta ley tuvo reformas en el Decreto 4-2012, publicado en el Diario de
Centroamérica el 26 de febrero de 2012 y posteriormente tuvo reformas en el
Decreto 10-2012, publicado en el Diario de Centroamérica el 01 de marzo de
2012.

1.9.3. Ley del Impuesto de Solidaridad —ISO-

Esta ley fue emitida por el Congreso de la Republica de Guatemala mediante el
Decreto 73-2008, en el cual obliga a las empresas que estén inscritas al
Impuesto Sobre la Renta en el régimen sobre las utilidades de actividades
lucrativas y que obtengan un margen bruto superior al cuatro por ciento (4%) de
sus ingresos brutos, tienen la obligacién de pagar el Impuesto de Solidaridad,
bajo el Decreto 73-2008 del Congreso de la Republica. El pago del impuesto es
trimestral, conforme a la base imponible, que la constituye, la que sea mayor
entre:

La cuarta parte del monto del activo neto; o,

La cuarta parte de los ingresos brutos.



Cuando el activo neto sea mas de cuatro (4) veces sus ingresos brutos,
aplicaran la base imponible de los ingresos brutos. El tipo impositivo de este

impuesto es del uno por ciento (1%).

1.10. Obligaciones laborales

Al igual que las obligaciones tributarias, las empresas deberan considerar dentro
de su legislacién aplicable lo referente a materia laboral, toda relacién obrero-
patronal se encuentran reguladas por el Decreto 1441 del Congreso de la
Republica Codigo de Trabajo, dicho cédigo consigna los derechos y obligaciones

gue poseen los patronos y trabajadores.

Salario: de acuerdo con el articulo 88 del Codigo de Trabajo se define al salario
0 sueldo como la retribucion que el patrono debe pagar al trabajador en virtud
del cumplimiento de un contrato de trabajo o por relacién laboral vigente entre

ambos.

El calculo de esta remuneracion, para efecto de su pago, puede pactarse:
a) Por unidad de tiempo (por mes, quincena, semana, dia u hora);
b) Por unidad de obra (por pieza, tarea, precio alzado o a destajo); y
c) Por participacién en las utilidades, ventas o cobros que haga el patrono;
pero en ningun caso el trabajador debera asumir los riesgos de pérdidas

que tenga el patrono.

Jornadas de trabajo: al hablar de jornadas de trabajo, se refiere
especificamente al tiempo en que el trabajador permanece a las o6rdenes del
patrono, el cual debera de retribuir al trabajador por sus servicios a través de un

sueldo o salario.
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Las jornadas se encuentran reguladas en la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala articulo 102 literal “g” y Codigo de Trabajo en su articulo 116
(Reformado por Dto. 64-92 Art. 5°.) y articulo 117, los cuales mencionan los
tipos de jornadas que existen las cuales son las siguientes:

Jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno, que no puede ser mayor de
ocho horas diarias, ni exceder de un total de cuarenta y ocho horas a la
semana, haciendo la jornada de trabajo entre las seis y las dieciocho
horas de un mismo dia, y para efecto de tiempo diurno semanal sera de

cuarenta y cuatro horas.

Jornada ordinaria de trabajo efectivo nocturno, que no puede ser mayor
de seis horas diarias, ni exceder de un total de treinta y seis horas a la
semana, haciendo la jornada de trabajo entre las dieciocho horas de un

dia y las seis horas del dia siguiente.

Jornada ordinaria de trabajo efectivo mixto, que no puede ser mayor de
siete horas diarias, ni exceder de un total de cuarenta y dos horas a la
semana, haciendo la jornada de trabajo en un tiempo que abarque parte
del periodo diurno y parte del periodo nocturno.

“Otro articulo importante de mencionar con respecto a este decreto es el articulo
130 donde se indica que un trabajador tiene derecho a un periodo de vacaciones
remuneradas después de cada afio de trabajo continuo al servicio del mismo

patrono, cuya duracion minima es de 15 dias habiles”. (9:89)

1.10.1. Ley de Bonificacion Incentivo Decreto 37-2001

“En este decreto queda regulado el pago de la bonificacion incentivo que tiene
derecho los trabajadores del sector privado en cualquier de las actividades que
desempeiien”. (7:2)
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El cual en el articulo 1°, menciona que el pago en concepto de la bonificacion

incentivo sera de doscientos cincuenta quetzales exactos mensuales”. (7:2)

1.10.2. Ley Reguladora de Prestacién del Aguinaldo para los trabajadores
del Sector Privado Decreto 76-78

En esta ley queda regulado el pago del aguinaldo que tienen derecho los
trabajadores, el cual dicta en el articulo 1° lo siguiente: “Todo patrono queda
obligado a otorgar a sus trabajadores anualmente en concepto de aguinaldo, el
equivalente al 100% del sueldo o salario ordinario mensual que estos devenguen

por un afo de servicios continuos o la parte proporcional correspondiente”. (2:1)

1.10.3. Ley de Bonificacion Anual para trabajadores del Sector Privado y
Publico, Decreto 42-92

En esta ley queda regulado el pago de la bonificaciéon anual que tiene derecho
los trabajadores, que dice de la siguiente manera en el articulo 1: “Se establece
con caracter de prestacion laboral obligatoria para todo patrono, tanto del sector
privado como del sector publico, el pago a sus trabajadores de una bonificacion
anual equivalente a un salario o sueldo ordinario que devengue el trabajador.
Esta prestacion es adicional e independiente al aguinaldo anula que
obligatoriamente se debe pagar al trabajador”. (5:1)

1.11. Obligaciones Sanitarias

Se requiere un marco reglamentario actualizado que establezca la competencia
y las responsabilidades de cada uno de los involucrados en la fabricacién,
comercializacion, vigilancia y control de los productos elaborados y otros afines
para contribuir a la existencia de productos seguros, eficaces, de calidad,
correctamente identificados y con informacion apropiada los cuales se describen

a continuacion:
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1.12. Codigo de Salud, Decreto 90-97 sus reformas
Regula algunos aspectos de proteccion de la salud, en relacion con los

alimentos en nuestro medio guatemalteco, entre los cuales estan los siguientes:

Alimento: de acuerdo al articulo 124, es todo producto natural, artificial simple o
compuesto, procesado 0 no que se ingiere con el fin de nutrirse o mejorar la
nutricion, y los que ingieran por habito o placer, aun cuando no sea con fines

nutritivos.

Del derecho de la poblacion: el articulo 128, tiene derecho a consumir
alimentos inocuos y de calidad aceptable. Para tal efecto el Ministerio de Salud y
demas instituciones del sector, dentro de su ambito de competencia, garantizara

el mismo a través de acciones de prevencion y promocion.

Ambito de las responsabilidades: al Ministerio de Salud le corresponden las
medidas de prevencion y control en las etapas de procesamiento, distribucion,
trasporte y comercializacion de alimentos procesados de toda clase, nacionales
o importados, incluyendo el otorgamiento de la licencia sanitaria.

Para la apertura de los establecimientos, la certificacion sanitaria o registro
sanitario de referencia de los productos y evaluacion de conformidad de los
mismos. Asimismo, es responsable del otorgamiento de la licencia sanitaria y el

control sanitario para los expendios de alimentos no procesadas.

De la salud personal: de acuerdo al articulo 142, las personas responsables de
los establecimientos y expendios de alimentos deberan acreditar en forma
permanente el buen estado de salud de su personal, siendo solidariamente

responsables con el equipo de trabajo.
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Normas de personal: el articulo 143, el personal tendra el deber de observar
las normas y reglamentos sanitarios, y cumplir las especificaciones técnicas del
establecimiento de alimentos. Los propietarios y su personal supervisor deberan

favorecer y vigilar el cumplimiento de las leyes sanitarias y sus reglamentos.

Inspecciones de los mercados y ventas callejeras: de acuerdo al articulo
145, el Ministerio de Salud en coordinacién con las municipalidades ejercera una
vigilancia y control sanitario permanente de los establecimientos de alimentos en
el interior de mercados municipales, ferias y ventas callejeras de alimentos, con
el fin de asegurar que los mismos funcionen con las normas y reglamentos
sanitarios que asegure su inocuidad, de acuerdo a lo que establezca el
reglamento respectivo. Si se expenden alimentos procesados con nombre
comercial, deberan cumplir con la reglamentacion vigente sobre registro

sanitario o certificacion sanitaria.

1.13. Reglamento para la inocuidad de los alimentos, acuerdo gubernativo
969-99

Objeto: el articulo 1, tiene por objeto desarrollar las disposiciones del Codigo de
Salud, relativamente al control sanitario de los alimentos en las distintas fases de

la cadena productiva y de comercializacion.

Principios fundamentales: de acuerdo al articulo 2, de conformidad con lo
establecido en la Constitucion Politica de la republica de Guatemala y el Codigo
de Salud, son principios fundamentales de este reglamento.

Proteger la salud de los habitantes del pais, mediante el control sanitario

de los productos alimenticios, desde la produccibn hasta la

comercializacion.
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Proteger los intereses legitimos de los habitantes del pais, mediante la
implementacion de medidas que prohiban y sanciones la alteracion,
contaminacion, adulteracién y falsificacion de alimentos a comercializar.

Proteger los objetivos legitimos de los habitantes del pais desde el punto
vista sanitario, en lo relacionado con el comercio internacional de los

alimentos

Licencia sanitaria: el articulo 16, todo propietario de establecimientos de
alimentos, previo a su funcionamiento o apertura al publico, debera obtener la
licencia sanitaria extendida por la autoridad competente. Es prohibido el

funcionamiento de establecimientos de alimentos sin licencia sanitaria vigente.

Verificacion de documentos sanitarios del manipulador: de acuerdo al
articulo 51, previo a su contratacion, el propietario o representante legal de un
establecimiento de alimentos o unidad de produccion.

Debera requerir de los manipuladores de alimentos, los documentos sanitarios
vigentes que legalmente procedan, para comprobar su buen estado de salud; y

mantener el historial de salud de los mismos.

Capacitacion: el articulo 52, establece que es el deber de la industria
alimentaria y de los expendedores de alimentos, la capacitacion sanitaria del
manipulador de alimentos. Para tal fin podran solicitar el apoyo de las

autoridades competentes.

1.14. Comision multisectorial de alimentos de consumo humano, acuerdo
gubernativo 787-97

El ente asesor: de acuerdo al articulo 7, la Comision Multisectorial de Alimentos
de Consumo Humano, creada mediante el Acuerdo Gubernativo 787-97, es el

ente asesor de los Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, y de
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Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, para la formulacion de politicas y

estrategias a considerar en el Programa Nacional de Control de Alimentos.

La Comision Multisectorial de Alimentos de Consumo Humano, se integra de la

siguiente manera:

Representante del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, quien
actuara como Coordinador.

Representante de la Camara de Industria de Guatemala.

Representante del area de alimentos de consumo humano, de la Division
de Registro y Control de Alimentos y Medicamentos del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social.

Representante del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.
Representante del Ministerio de Economia.

Representante de la Camara de Comercio de Guatemala.

Representante del Laboratorio Unificado de Control de Alimentos y
Medicamentos, LUCAM.

Representante del Ministerio de Finanzas Publicas.

Representante del Sector Consumidor de Alimentos de Consumo
Humano Organizado.

Representante de la Organizaciéon Panamericana de la Salud en el area

de Alimentos de Consumo Humano.
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CAPITULO I
CONTABILIDAD DE COSTOS

2.1. Generalidades

“Toda erogacion o desembolso de dinero (o su equivalente) para obtener
algun bien o servicio, mediante la reduccién de activos o al incurrir en
pasivos en el momento en que se obtienen los beneficios. Por lo que la
contabilidad de costo es la rama especifica de la contabilidad que se dedica
a la recopilacién y calculo de datos en la produccién de un bien para la
determinacién de un costo correcto y preciso”. (21:8)

El costo de produccion es el valor del conjunto de bienes y esfuerzos en que
se ha incurrido o se va a incurrir, que deben consumir los centros fabriles
para obtener un producto terminado, en condiciones de ser entregado al

sector de negocios.

“Por lo tanto toda empresa o persona que produzca un bien satisfactorio de
necesidades, necesita de un proceso para trasformar materiales y realizar el

producto, erogo efectivo requerido durante el proceso”. (21:9)

La contabilidad de costos, se considera una parte especializada de la
contabilidad general dentro de una empresa, la cual se puede deducir muy
claramente al analizar las aplicaciones que tiene, por consiguiente dicha
importancia radica principalmente considera los objetivos que persigue y los
datos que esta no proporciona. Cuyos fines principales se pueden resumir en

los siguientes:



Determinar el costo de los inventarios de los productos en proceso
como los ya fabricados tanto unitario como global, con miras a la

presentacion en los estados financieros.

Determinar el costo de productos vendidos con el fin de poder calcular
la utilidad o pérdida en el periodo respectivo y poder preparar el
estado de resultados.

Dotar a los usuarios de los estados financieros de una herramienta Util
para la planeacion y el control sistematico de los costos de

produccion.

Servir de fuente de costos para estudios economicos y decisiones

especiales relacionados con inversion de capital a largo plazo.

“Podria concluirse que en un principio la contabilidad de costo surgié como
una respuesta al calculo del costo de ventas en empresas que se dedican a
la transformacion y produccion de articulos mediante el analisis de la

informacion”. (16:1)

2.2. Contabilidad

“Es una técnica que produce sistematica y estructuralmente informacion
cuantitativa expresada en unidades monetarias, sobre los eventos
econdémicos identificables y cuantificables que realiza una entidad a través de
un proceso de captacion de las operaciones que cronolégicamente mida,

clasifique, registre y resuma con claridad”. (11:1)
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“La contabilidad es un proceso inicial y la base para producir informacién
financiera que sirva para la toma de decisiones; por lo tanto, esta ultima debe

ser util y confiable. Para ser atil ha de ser oportuna y significativa”. (11:8)

2.3. Relacién entre la contabilidad y los costos

“La contabilidad de costos actia como una conexion entre la contabilidad
financiera y la contabilidad gerencial o administrativa. Aunque esto podria
parecer una simplificacion de las relaciones involucradas, si indica que los
conceptos y técnicas de la contabilidad de costos se utlizan en la
contabilidad”. (10:4)

Los principales componentes de un sistema contable pueden visualizarse en:
Contabilidad administrativa
Contabilidad financiera

Contabilidad de costos

2.3.1. Contabilidad administrativa
Sistema de informacion de una empresa orientada hacia la elaboraciéon de
informes de uso interno, que facilitan las funciones de planeacion, control y

toma de decisiones de la administracion.

“La contabilidad de costo se relaciona con la acumulacion, analisis,
direccionamiento e interpretacion de los costos de adquisicion, produccion,
venta, distribucion, administracion y financiamiento para uso interno, por
parte de los directivos de la empresa en la planeacion, el control y la toma de
decisiones”. (13:5)
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2.3.2. Contabilidad financiera

“Es una técnica que se utiliza para producir sistematica y estructuradamente
informacion cuantitativa expresada en unidades monetarias de las
transacciones que realiza una entidad econdmica y de ciertos eventos
econdémicos identificables y cuantificables que la afectan, con objeto de
facilitar a los diversos interesados tomar decisiones en relacién con dicha

entidad econdémica”. (14:9)

El objetivo principal de la contabilidad financiera es proporcionar informacion

de la organizacion sobre:

Sus resultados operacional.
Su posicion financiera.

Sus flujos de efectivos.

“Los estados financieros deben elaborarse de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera. La informacién contenida en los
estados financieros esta, en gran parte, dirigida a usuarios externos, como

inversionistas potenciales o agencia gubernamentales”. (10:4)

2.3.3. Contabilidad de costos

“La contabilidad de costos desempefia un papel destacado en los informes
financieros, pues los costos del producto o del servicio tienen una
importancia significativa en la determinacion del ingreso y en la posicion

financiera de toda organizacion”. (10:4)
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“La asignacién de los costos es, también, basica en la preparacion de los
estados financieros. En general, la contabilidad de costos se relaciona con la
estimacion de los costos, los métodos de asignacion y la determinacion del

costo de bienes y servicios”. (10:4)

2.4. Importancia y objetivos de la contabilidad de costos
El valor de la contabilidad de costos es servir como instrumento de
informacion de lo sucedido, controlar las aplicaciones y medir la eficiencia

para una adecuada toma de decisiones.

Para ello se debera cumplir con los siguientes objetivos:

Proporcionar informacion relevante y oportuna para la correcta toma
de decisiones.

Dar informacion a la direccion de la empresa para planear, evaluar y
controlar las operaciones de ésta ultima.

Determinar costos unitarios para normar politicas e inventarios.
Preparar informes que determinen tanto el costo de los articulos
vendidos como las utilidades de operacion.

Contribuir a la planeacion de las utilidades.

Apoyar en la elaboracion de presupuestos.

“Todos los puntos anteriores se cubren mediante los diferentes tipos de

costos: histérico, presupuestados y estandares”. (16:3)
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2.5. Clasificacion de los costos

“Los costos de produccion pueden determinarse con posterioridad a la
conclusion del periodo de costos, durante el transcurso del mismo o con
anterioridad a €l. Por lo tanto se clasifican en: Costo Histéricos y Costos
Predeterminados”. (20:5)

2.6. Concepto y diferencia entre las erogaciones: costos y gastos

2.6.1. Erogacion
Aqui se presenta la diferencia entre el costo y el gasto, segun el area de
operacion que lo origina.
Materia prima directa
a) Costo de produccion Mano obra directa

Costo de produccion

Gastos de administracion
b) Costo o gasto de operacion Gastos de venta

Gastos de operacién

2.6.2. Costo
Es una inversion que tiene como propoésito poner el bien en condiciones de

ser vendido y utilizado.

2.6.3. Gasto

“Es el conjunto de erogaciones y aplicaciones que se hacen después de
haberse recibido en el almacén de articulos terminados, las producciones
concluidas en el area de produccion, denominadas como gastos o costos de

distribucion o comercializacion”. (15:20)
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“Contablemente se les conoce como costos 0 gastos de operacion. Estos no
se incorporan al costo del producto terminado y corresponden a un periodo

contable. (Funcién distribucion)”. (15:20)

2.7. Sistema
“Conjunto ordenado de normas y procedimientos acerca de determinada
materia”. (16:39)

2.8. Sistema de contabilidad

Consta del personal, los procedimientos, los mecanismos y los registros
utilizados por una organizacion para desarrollar la informacion contable
para trasmitir esta informacion a quienes toman decisiones. El disefio y la
capacidad de estos sistemas varian muchisimo de una organizacion a otra.
En los negocios muy pequefios, el sistema contable puede constar de un
poco mas que una caja registradora, una chequera y un viaje anual para un

preparador de impuesto sobre la renta.

“Pero en cada caso, el propdsito basico del sistema contable se mantienen
satisfacer las necesidades de la organizacién de informacion contable en la

forma mas eficiente posible”. (17:5)

2.8.1. Sistema de costos

“Conjunto de procedimientos y registros estructurados con base en la teoria
contable, que tiene, como caracteristica basica la determinacion de costos
unitarios de produccion y/o venta, asi como un mayor y mejor control
contable, en la cual se amplia la informacién analitica para que los
funcionarios estén en condiciones de tomar mejores decisiones, como:
eleccion alternativas de productos y de partida a niveles de los presupuestos

(que es una herramienta indispensable en los negocios modernos)”. (14:84)
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2.9. Clasificacion de los sistemas de costos de produccién por la época

en la que se determina

Ordenes especificas

. —
Costos Reales o Proceso continuo
Sistema de Historicos —
Costos —
Costos B Estimados
Predeterminados
— — Estandar

Directo

2.10. Elementos del costo de produccion

Materia prima

Esta formado por tres  _J Mano de obra
Elementos

Gastos indirectos de fabricacion

2.10.1. Materia prima
Representa los bienes sujetos a trasformacion, que puede o no identificarse
o cuantificarse con la produccion en forma directa, ésta se clasifica como

sigue:

Directa: Es aquélla perfectamente identificable y cuantificable con la

produccion, es decir, forma en si misma el articulo producido.
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Indirecta: Debido a que no es posible cuantificarla ni identificarla en
forma precisa y exacta con la producciéon, forma parte de los cargos

indirectos.

2.10.2. Mano de obra
Representa el conjunto de trabajo y esfuerzo humano que hacen posible la
trasformacién de la materia prima en articulo terminado, y posee las mismas

dos variantes que la materia prima:

Directa: es aquella que es posible identificar y cuantificar con la
produccion; por ejemplo el trabajo de las costureras en una fabrica de
ropa o el operador de moldes en una empresa que elabora juguetes

de plastico.

Indirecta: al igual que la materia prima indirecta, no es posible
asignarla directamente a la produccion, por lo que forma parte de los
cargos indirectos. Dentro de este rubro se encuentra el esfuerzo
humano que no puede aplicarse directamente a la produccién, como
son los sueldos de los directores, supervisores, empleados fabriles y
el importe de la nomina confidencial de la fabrica, asi como
enfermedades y permisos pagados, tiempo o0cioso, prestaciones
(incentivos, bonos, premios, siempre y cuando no se carguen a la
produccion), prestaciones derivadas de los contratos de trabajos
(cuota patronal del Seguro Social, provisiones para vacaciones,
primas de seguros, cuotas de servicios médicos, comedor, centro

deportivos o culturales).
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2.10.3. Gastos indirectos de fabricacion

Para comprender mejor este elemento, se cita la definicion que da Armando
Ortega Pérez de Leon: “son el conjunto de materiales consumidos, mano de
obra aplicada, erogaciones, depreciaciones amortizaciones y aplicaciones
fabriles correspondientes al periodo, no identificables, por imposibilidad
material 0 por conveniencia practica, con los articulos, érdenes, procesos,

operaciones o centros de costo determinados”.

“Como puede apreciarse, en esta definicion se proporcionan diversos
conceptos, pues lo mismo se habla de materia prima, que de depreciacién o
amortizacion, esto significa que los cargos indirectos se forman por un
conjunto de concentos totalmente disimiles entre si. La caracteristica
principal de este tercer elemento es que no se identifica de manera precisa y
exacta con la produccién, en forma opuesta a los dos primeros que si lo
hacen. Aun cuando este elemento es de naturaleza indirecta, es necesario e
indispensable para llevar a cabo la actividad fabril. Los gastos de fabricacion
son conocidos también, como: costo indirecto de fabricacidén, costos
generales de fabricacion, gastos generales de manufactura, carga fabril y

cargos indirectos”. (16:19)
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CAPITULO Il
SISTEMA DE COSTOS HISTORICOS POR MEDIO DE ORDENES
ESPECIFICAS DE PRODUCCION

3.1. Definicidon de costos histéricos
Son aquellos que se determinan con posterioridad a la conclusion del periodo
de costos. Para acumular los costos totales y determinar los costos unitarios

de produccion se espera la conclusion de cada periodo.

3.2. Definicidon de 6rdenes especifica de produccidn

“Es un método de contabilizacion, es propio de aquellas empresas cuyos
costos pueden identificar con el producto, en cada orden de trabajo en
particular, a medidas que se realizan las diferentes operaciones de
produccion en esa orden especifica”. (20:9)

3.3. Importancia de contar con un sistema de costos por Ordenes
especificas de produccion

“Que radica en los procedimientos, técnicas y métodos para adquirir bienes o
servicios con el objeto de lograr beneficios presente o futuro. Puede
identificarse facilmente con unidades o lotes especificos, y cuya produccion
es consecuencia de una orden especifica del cliente; por el contrario, el
segundo asigna costos a los articulos similares que, por lo general, se fabrica
en serie 0 en masa y en forma continua a través de varios procesos

consecutivos de produccion”. (15:42)



3.3.1. Caracteristicas por el orden de produccion
a. Mayor énfasis entre costos directos e indirectos que es necesaria en la

contabilidad de costo por proceso.

b. Se extienden érdenes y se llevan los costos de productos fabricados. Las
ordenes estan controladas por la cuenta en trabajo y se refieren a los costos

directos y costo indirecto.

c. La cuenta de trabajo en proceso se usa para registrar el costo del producto
fabricado y los inventarios de trabajo no terminados.

d. Los costos directos se cargan a la cuenta de trabajos en proceso y se

asientan en las hojas de costos de las 6rdenes de produccion.

e. Los gastos de fabricacion, se cargan a las cuentas departamentales y no

aparecen en las hojas de costos de las 6rdenes de produccion.

f. Se usa un método para estimar el importe de los costos indirectos. Estas
cantidades se asientan en las hojas de costos y se cargan a la cuenta de
trabajo en proceso, acredita las cuentas de compensacion o sobre carga de

fabrica aplicada.

g. Se comparan las cifras, aplicadas a produccion que aparecen en las

contra cuentas de compensacion.
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3.4. Ventajas y desventajas del procedimiento por érdenes especificas
de produccion

Respecto a las ventajas que se dan en las disposiciones son:

a. Permite conocer con facilidad el resultado econdmico de cada orden de
produccion.

b. Permite distinguir la rentabilidad por orden de produccion.

c. Se identifica facilmente el costo de produccién de cada orden.

d. Se conoce la produccion en proceso de forma sencilla.

Dentro de las desventajas se describen asi:

a. Pueden obtenerse costos diferentes para un mismo tipo de producto en un
lapso corto de tiempo, debido a las variaciones constantes de precios.

b. No facilita la comparacion de un periodo a otro.

c. Produccion no constante, se trabaja en base a pedidos de clientes.

d. Puede ocasionar dificultades en el uso de los costos como base para
presupuestar trabajos futuros.

e. La existencia de costos extraordinarios en la fabricacion de un lote de

produccion puede ocasionar aumento de los costos de produccion.

3.5. Objetivos

a. Proporcionar a la administracion directrices para la fijacion de precios.

b. Establecer con exactitud cuanto cuesta la elaboracion de un producto.

c. Servir de herramienta gerencial para la toma de decisiones.

d. Establecer rentabilidad por producto a través del analisis de los costos
unitarios.

e. Promover la productividad en la empresa.

f. Fijar precios cada vez que se termina un proceso productivo.
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3.6. Disefio de un sistema de costos por 6rdenes especificas de
produccion

3.6.1. Estudio preliminar

El costo por érdenes puede utilizarse en grandes y complejas compafias
como en pequefos establecimientos. No obstante, y aun llevandolo a su
minima expresion, el costo por érdenes puede brindar informacién muy util
para la toma de decisiones. Para que la implementacion sea adecuada se
tiene que hacer un estudio preliminar de la forma de produccion de una

empresa familiar que fabrica dulces tipicos.

Este estudio preliminar permitira profundizar el conocimiento sobre el ramo
de actividad de la empresa, su forma de operar y la informacion sobre la

produccion. Incluye el analisis de:

Las actividades y tareas que integran el proceso productivo, incluye el
flujo de transformacién de la materia prima, hasta convertirse en
producto terminado y su posterior traslado al area de despacho.

El diagrama de flujos de planta a efecto de determinar movimientos
inadecuados de materias primas, insumos y productos terminados.
Tipos de maquinas, equipos, instalaciones y construcciones que se
posee para producir los bienes. Vida util remanente, repuestos, piezas
y accesorios que convienen mantener en almacenes para su
operatividad.

La capacidad instalada y niveles de actividad que puede aprovecharse
en cada etapa de la produccion a corto y mediano plazo.

El tipo de suministros (bienes y servicios comprados a terceros) que
se consumen o reciben para llevar adelante los procesos de

manufactura.
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Procesos de compra.

La dotacion de personal maxima y minima, necesaria para la
ejecucion de cada tipo de proceso, sea en forma permanente, mévil o
transitoria.

Célculo de los gastos indirectos de fabricacion fijos y variables.
Tratamiento que se da los sobrantes de materia prima. Posibilidad de
su reutilizacion o venta.

Controles que se practican en sectores claves de los procesos para
prevenir 0 neutralizar desvios e inexactitudes en la produccion.

Si el costo unitario y total de las sucesivas operaciones fabriles y de
los servicios auxiliares autogenerados son obtenidos mediante
procedimientos y normas detallados, hechos por escrito y de facil
seguimiento y comparacion.

Registros principales y auxiliares que componen el esquema de la
informacion contable que sustenta la obtencion de los costos.

Examen de los registros contables y asientos de diario representativos
de cada etapa o fase del proceso productivo, partiendo desde la
adquisicién de los insumos y servicios necesarios para su ejecucion y
concluyendo con la entrega de los productos a los clientes con el
respectivo cobro de factura.

Determinacion de los costos fabriles por unidad fisica de produccion
final.

Existencia o carencia de registros diarios confiables que permitan
controlar inventarios iniciales y finales de materia prima y de productos

terminados.
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3.6.2. Planificacion del sistema de costos por el método de o6rdenes
especificas produccion

Comprende la diagramacion de la secuencia de los procesos técnico-fabriles
del método de costos por érdenes especificas produccion a implementar, la
selecciéon y capacitacion del personal y el ajuste de registros y formularios

gue lo integra asi y el funcionamiento se realizara de esta forma:

a. Plan de trabajo tentativo con fechas estimadas de cumplimiento de cada
etapa del trabajo. Se indicara el numero de etapas que se aprecian
necesarias para implementar el sistema de costos historicos por el método
de drdenes especifica de produccion asi como el tiempo que utilizara cada

una de ellas en horas parciales y totales.

b. Explicacién de la estructura general del sistema de costos histéricos de
produccion por ordenes propuesto, la forma que se aprecia debe funcionar e

informacion basica que brindara a cada nivel de la organizacion.

c. Aclarar temas o aspectos dudosos acerca de la implementacion, que
puedan ser materias opinables, con la consecuente discusion de posibles
alternativas que mejoren el perfil del sistema productivo tanto en su fase

técnica como econdémica de su implementacion.

d. Establecimiento de los procesos a implementar y costear.

e. Disefiar un reporte de control.

f. Integrar la dotacion ideal de personal imprescindible, incorpora a los que
asumiran en cada una de las tareas operativas especificadas en el diagrama
productivo, incluyendo al personal vinculado con el registro y procedimiento

de la informacion.
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g. Lista de registro y reportes de control numerados correlativamente que
conforman cada actividad del costo en el esquema de la informacién

contable.

h. Instrumentar el plan de cuentas, su clasificacion, numeracion y método de
ordenamiento para que sirva simultineamente con fines contables,

presupuestarios y de caja.

i. Metodologia para asignar los gastos indirectos de fabricacion segun el
criterio del costo por 6rdenes especificas de produccion.

j. Establecer los asientos de diarios necesarios que resuman la actividad de
la empresa, de lo que realiza en el proceso productivo para la obtencion de

los costos unitarios y totales de los productos elaborados y transformados.

k. Uso de los reportes de control para la emisiéon y seguimiento de las

ordenes de produccion y el control del costo y liquidacion.

|. Determinar la unidad de medidas uniformes o de conversion para facturar a

los clientes

m. Establecer normas y procedimientos para acumular y asignar los costos

de materia prima, mano de obra directa y gastos indirectos de fabricacion.
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3.6.3. Disefio de los instrumentos de organizacion y control aplicables
al sistema de costos histéricos por el método de 6rdenes especificas de
produccion.

Politicas contables aplicables:

a. Contabilizacion de la materia prima

Se compra la materia prima y es ingresada al area de almacenamiento
directamente, el encargado de recibir la materia prima es el propietario quien
tomara la ubicacion respectiva y procede a colocar un namero correlativo a
cada orden del producto basico. Estos materiales se almacenan en la
bodega bajo el control del encargado. De estos productos se da el uso de la
materia prima y suministros necesarios. Se propone reporte de control para
hacer requisicion en un sistema de costos historicos por el método de
ordenes especificas de produccion.

b. Contabilizacion de la mano de obra directa

El control de la mano de obra para su adecuada contabilizacion se debe de
anotar en un libro la hora que entra y sale la persona. Este procedimiento
provee mecanicamente el registro del total de horas trabajadas cada dia por
cada empleado y suministra, de esta forma, una fuente confiable para el

calculo y registro contable de los gastos indirectos de fabricacion.

c. Contabilizacion de los gastos indirectos de fabricacion

La distribucion de los gastos indirectos de fabricacion de las ordenes de
produccion, se hara con base en un porcentaje predeterminado de los gastos
indirectos de fabricacidon. Estos porcentajes se expresan en términos de las

horas hombres de mano de obra directa.
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d). Contabilizacion de los costos histéricos por el método de O6rdenes

especificas de produccion se dividen en dos partes:

Procedimiento durante el periodo contable: todos los costos de
materia prima, mano de obra directa y gastos indirectos de fabricacion
reales se carga a una cuenta titulada en proceso, y ademas en un
registro auxiliar de acuerdo con el tipo particular de costo general.
Siempre que se incurre en un costo o gasto, el departamento de

contabilidad lo carga a cuenta en proceso.

Procedimiento al final del periodo contable: al final de la produccién
los costos y gastos indirectos de fabricacion reales incurridos durante
el afo, habran quedado registrados en total en la cuenta en proceso.

También quedaran detallados por el tipo de costo.

3.6.4. Funcionamiento del sistema de costo por 0rdenes especificas de
produccion.

Las Ordenes especificas de produccion estdn conformados los tres
elementos del costo:

a. Materia prima:
Se tomaran sélo las unidades fisicas (productos basicos) que se consumen,

la valuacion de las mismas debera hacerse al final, con el precio del monto

en que se termine la orden.

35



b. Mano de obra directa

Se debera anotar el control de horas de cada persona para la elaboracion de
determinada orden; las horas que utilicen las personas para la realizacion de
la orden se computaran al finalizarla; al final de mes, deberan sumarse todas
las horas en las que se hayan registrado trabajos a efectos de obtener el

total de horas, trabajadas.

c. Gastos indirectos de fabricacion:

El registro debera hacerse en forma similar al de la mano de obra directa. Es
decir, tomar por un lado los gastos indirectos de fabricacion totales del mes, y
dividirlos por la cantidad total de horas trabajadas en el mes, en cada una de
las érdenes, tanto terminadas como en curso. Asi se obtienen un promedio
real por hora, que multiplicado por la cantidad de horas de cada orden dara

la cantidad real a asignar a cada una de las 6rdenes.

3.6.5. Flujograma

Los flujograma son la representacion grafica de la secuencia de operaciones
en orden cronolégico, la simbologia creada por la American National
Standard Institute (ANSI), para presentar los diagramas de flujo que
presentan graficamente procedimientos contables. El significado de los

simbolos es el siguiente:
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Simbolo

Descripcion

Inicio o fin del proceso

Actividad: describe la operaciones
gue desempefian las personas
involucradas

Decision o alternativa: indica el punto
dentro del procedimiento donde se
debe tomar una decision.

Archivo: Indica que se guarde un
documento en forma temporal o
permanente.

Conector: Representa una conexion
0 enlace con otra parte del mismo.

04 (J(]

Direccion del procedimiento: conecta
los simbolos y sefiala el orden.

Simbologia utilizada en el Flujograma del proceso de produccion elaboracion
corbata con miel.
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CAPITULO IV
DISENO DE UN SISTEMA DE COSTOS HISTORICOS POR MEDIO DE
ORDENES ESPECIFICAS DE PRODUCCION DE UNA EMPRESA
FAMILIAR QUE FABRICA DULCES TIiPICOS
(CASO PRACTICO)

4.1. Antecedentes historicos de la empresa familiar que fabrica dulces
tipicos

La historia de los dulces tipicos inicia en enero de 1970, con los suefios de
los j6venes Guillermo Paredes y Nicolas Gutiérrez, hombres emprendedores
que fueron grandes personas de la familia. A través del tiempo estos jovenes
fueron creciendo y preparandose en la reposteria por tal razén se dieron
cuenta de su pasion sobre la elaboracién de dulces tipicos, por el cual

crearon un pequefio negocio.

En los afios 90, dofia Angela Poroj e hijos ya elaboraban los dulces tipicos
para entregar a diferentes lugares dentro del pais. Para la época de semana
santa la produccion de los dulces aumenta la demanda que otorga los

clientes.

Tiene una imagen de logotipo en el vestuario “LA COLOCHA” en la cual
aparece un dibujo de una mania con un azafate de corbata, consiguiendo un

lugar importante dentro de la sociedad.

Se sigue expandiendo el producto en las prestigiosas ferias en el ramo de la
confiteria para mantener y expandir las ventas. Es un producto artesanal,
orgullo permanecer en la preferencia de los consumidores por la calidad y

sabor.



La creencia es sobre las mejoras continuas de los procesos y del personal,
actualiza la imagen para consolidar la marca. El principal propésito de la
empresa es seguir ofreciendo al mercado de dulces productos con sabores
anicos, mas divertidos, que no solo deleiten el paladar de nuestros nifios y
nifias y jovenes y adultos. A pesar en el tiempo la empresa ha sido
considerada importante, en ella se forja la personalidad y desarrollo

individual de quienes la fabrican.

4.1.1. Generalidades de la empresa familiar

En el presente capitulo se desarrollard un sistema de costos historicos por
medio de Ordenes especificas de produccion de una empresa familiar que
fabrica dulces tipicos. Para realizar dicho sistema, se ha considerado tomar
como objeto de estudio, una empresa familiar registrado en categoria dulces
tipicos (Corbata con miel). En el cual no cuenta con un proceso o un sistema

determinado para calcular los costos que se generan en dicho dulce tipico.

La forma que esta &rea realiza el calculo de los costos, es de una forma
empirica, determinada por las diferencias entre saldos de las existencias en

inventarios y otros gastos que se consideraron.

La empresa familiar de los dulces tipicos LA COLOCHA esta ubicado en la
ciudad capital al final de la zona 7 Verbena. Esta area geogréfica que cuenta
la empresa hace factible realizar ventas con el cliente, ya sea de motivos
sociales, culturales o de negocios. En algiin momento, personas interesadas
en comprar, solicitaran los servicios de la empresa y por lo tanto, en esos
momentos la administracién debera tener un sistema de costos historicos
que demuestre la razonabilidad de las operaciones y ademas la confiabilidad

de los movimientos que se registren.
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Durante la apertura de la empresa “La Colocha” se ha manejado un
promedio de 3 oOrdenes mensuales, haciendo énfasis que en el mes de

marzo 2017, es donde mas se demanda el producto.

Siendo por lo tanto una de las areas que aporta ingresos significativos en la
operacion de la empresa familiar y con metas a incrementar los movimientos,
tener la herramienta del sistema de costos histéricos por medio de érdenes
especificas produccidn proporcionara datos confiables y certeros de los
costos que se utilizaran, por lo que al realizar el desarrollo del sistema de
costo historicos por 6rdenes especificas, se tomaran en cuenta los siguientes

aspectos:

El pedido del cliente para la venta de corbata con miel.

Los ingresos y egresos de las materias primas que se utilizan para la
realizacion de las corbatas con miel.

El personal que se encuentra involucrado para la elaboracion.

Los tiempos que se utilizan para la elaboracién.

Los materiales y el mobiliario que se encuentra disponible.

Para implementar el sistema de costos historicos por medio de oOrdenes
especificas, se deben considerar los datos existentes y desarrollar pruebas
que indiquen las operaciones que maneja la empresa familiar en las 6rdenes
de pedido, con ello se obtendra un diagnostico de como se realizan los
procesos y recopilar informacién que sea util para el desarrollo del sistema
de costos historicos por medio de 6rdenes especificas produccion.
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Para desarrollar el diagnéstico se tomaran como fuentes de informacion los
movimientos que proporcione la administracién, como los libros contables,
los movimientos de inventarios; ademas de los calculos que en su
oportunidad se realizé para la presentacion de los costos. Es importante
conocer el método por el cual se realizaron los célculos del costo serviran
para determinar si los costos fueron presentados de forma excedida a la
realidad de lo consumido durante la venta y qué impacto causo6 esto en el

resultado del ejercicio.

Por consiguiente al tener la informacién recopilada y se puedan establecer
los elementos que integraran los costos en la muestra seleccionada, se
elaborara el sistema de costos historicos por medio de 6rdenes especificas
de produccion; estableciendo un procedimiento para cada uno de los
elementos que integran el costo. El resultado obtenido de la integracién de
los elementos, sera una herramienta util por el cual la administracion podra
realizar proyecciones y tomar decisiones sobre datos proporcionados por un

sistema que sea confiable.

Se obtendran como ventajas al implementar un sistema de costos historicos

por medio de érdenes especificas de produccion las siguientes:

Conocer con facilidad el resultado de cada orden de trabajo,

Conocer qué tipo de pedido resulta mas rentable,

Tener un proceso definido que proporcione datos confiables,

Llevar un control especificos en el uso de los recursos por cada orden
de trabajo,

Regular las responsabilidad de cada area involucrada en cada orden

de trabajo,
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Precios de ventas que resulten rentable con base en un costo
razonable determinado por orden de trabajo,
Mantener el margen de ganancia sin importar la variabilidad de los

costos.

Para el desarrollo del sistema de costos historicos por medio de 6érdenes
especificas de produccidn se estableceran como objetivo los siguientes:

Proporcionar a la administracion una guia que ayude a determinar un
costo razonable,

Mantener costos actualizados por cada orden de trabajo solicitado,
Promover la productividad en cada uno de los ambientes del proceso
productivo y

Establecer herramientas que ayuden a mantener la estabilidad

financiera de la empresa.

4.2. Diagnostico del proceso actual por el Contador Publico y Auditor
para realizar el disefio

La participacion del Contador Publico y Auditor en una empresa familiar de
dulces tipicos (Corbata Con Miel) figurara en el sistema de costos histéricos
por medio de 6rdenes especificas de produccidén. Para el disefio de un
sistema de costos historicos es necesario realizar los estudios siguientes:
estudios preliminares, planificacion del sistema, disefio y supervision del

sistema.
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a. Estudios preliminares
Estos estudios consisten en tener un conocimiento completo de la estructura
o disefio de la empresa productiva y del producto que se producira en el

presente caso la corbata con miel.

Dentro de los estudios preliminares se debe de considerar lo siguiente:

Conocimiento completo de produccion de corbata con miel a
producirse:

En la presente investigacion se obtuvo la materia prima necesaria que
se utiliza para la produccion de corbata la cual se detalla con mayor
claridad en el desarrollo del caso préactico.

Observar con cuidado el proceso productivo:
En el presente estudio se observo la secuencia de pasos necesarios
para la elaboracion de corbata desde su inicio hasta la finalizacion del

mismo.

Grafica del proceso de la materia prima hasta su conversion en
producto terminado:

La empresa familiar que fabrica dulces tipicos se verificO que el
proceso que se realiza a la materia prima, para convertirla en producto
terminado se lleva a cabo en tres centros productivos los cuales son:
Preparacion, Mezclado y Empacado. Con el propésito de
familiarizarse con todos los aspectos del proceso productivo de la
produccion de corbata con miel.
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b. Planificacion del sistema
Este aspecto representa el programa de trabajo a desarrollar y que se
resume en los siguientes puntos:
Formulacién de catalogo de cuentas.
Formatos para la organizacion y control de produccion, almacén de
materiales y de productos terminados.

Personal necesario para cubrir el disefio del sistema planeado.

c. Disefio y supervision del sistema

El disefio del sistema requiere la presencia constante del personal que ha
hecho los estudios mencionados anteriormente, a fin de ajustar aquellos
aspectos que por circunstancias especiales no puedan operarse como fueron
disefiadas. Es aconsejable la supervision del disefio del sistema por lo
menos en dos o tres ciclos de costos a efecto de detectar los resultados

obtenidos y de ser necesario hacer las correcciones en forma oportuna.

En el diagndstico se tomé como base el mes de Marzo del 2017 porque fue
el que presento mayor movimiento de corbatas con miel. En ese mes se
realizaron dos oOrdenes, uno de forma cultural (cuaresma y semana santa,
fiestas patronales) y de forma negociable (clientes frecuentes). En la
presentacion de las corbatas con miel fue evaluada en los siguientes puntos
importantes:

La materia prima directa, que es elemento importante para la

asignacion del costo de cada producto,

La mano de obra directa, que esta involucrada en la elaboracién de

los productos y

Los gastos indirectos de fabricacion, que se utilizaron para la

elaboracion de los productos.
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4.2.1. Materia prima

Para el andlisis de la materia prima directa, se observd que la empresa
cuenta con un sistema de tarjeta Kardex para la determinacion y manejo de
los inventarios de forma general para cada una de las areas y que dentro de
la politica contable el método de costo de inventario es el promedio
ponderado.

Existen dos bodegas en una se almacenan todas las materias prima
utilizadas para el area del producto, la cual se encuentra en resguardo por el
encargado que es el Unico que tiene llave, en la otra bodega se lleva el
producto terminado en bandejas para entregar el producto al cliente. Cuenta
con el espacio fisico adecuado para el manejo de los inventarios; el unico
tipo de control que utiliza el encargado de la bodega es el archivo de tarjeta
kardex de entrada y salida.

Cada producto tiene un codigo que lo identifica y cada tarjeta Kardex esta
identificada por el cédigo del producto que le sea asignado y revela los
movimientos del producto. Sin embargo, se observé que los movimientos del
Kardex no son respaldados con solicitudes de materia prima, ni entradas de
almaceén, no cuentan con un formato para ingresos y salidas de bodegas,
Gnicamente se registra por medio de una copia de factura de compra
proporcionada por el proveedor.

Existe un departamento de compras el cual realiza las respectivas
cotizaciones y la negociacion entre los proveedores; la persona encargada
de la bodega quien recibe el producto respaldado por la factura de compra y
la respectiva solicitud. Con esto se observa que si existe un proceso de

compra y de abastecimiento para la bodega de materia prima.
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Cuando al encargado de la bodega entrega lo solicitado del material para la
elaboracion de la materia prima al personal para la elaboracién de corbata lo
registra en cada uno de los kardex de los productos que fueron solicitados

en el momento.

Se tiene como politica que tres dias habiles de solicitar el pedido de corbata
con miel para su elaboracion de la produccion. Si se cuenta con la existencia

solicitada de las materias primas, se entregan en ese mismo momento.

La empresa familiar cuenta con dos cocinas, una que se utiliza para el area
de freir y la otra para el area de la miel. La preparacion de corbata ya lista

para entrega se lleva un total segun la cantidad trabajada.

4.2.2. Mano de obra directa
Para evaluar esta area, se observo que la empresa familiar que fabrica
dulces tipicos cuenta con el personal especifico para produccion de corbata

con miel, centro de preparacién, mezclado y empacado.

Una persona quien realiza el corte de la lefia y lo lleva a la cocina, existe otra
persona la que realiza la limpieza de la cocina y todos los utensilios que se
utilicen para la preparacion de corbata. Este es el equipo de colaboradores

gue se encontro asignado para la cocina.

En el centro de preparacion de la materia prima la persona quien realiza y
prepara la receta (Ver numeral 4.9.2.), es el jefe de la produccién vy el
empleado amasa la mezcla para la preparaciéon de corbata.

El centro de mezclado dos personas que se encargan de pasar la masa con

el rodillo uno es manual o artesanal y la otra con una maquina a mano.
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Existe una tercera persona que se encarga de darle la forma para poder freir
la corbata, la cuarta persona saca la corbata del sartén y lo coloca en un
caso para que escurra el aceite que queda en la corbata y luego colocarlo a

la canasta.

El subjefe de la cocina quien es la persona que se encarga de dirigir la
preparacion de la miel y este tiene la mayor jerarquia del resto de personal
que hacen que la receta sea llevada a cabo. Luego de terminar de freir se

lleva otro proceso de echarle la miel y lo introduce a las bandejas ya tapado.

El centro de empaque es el ultimo paso que se dan en la corbata ya
procesado con la miel aqui se utiliza la misma persona que aplica la miel en
la corbata, luego se asignan tres personas para colocarla en bandeja de diez

filas a diez columnas.

Para el control de entrada y salida del personal existe una tarjeta individual
por codigo de empleado y detalla la hora de entrada, la hora de salida y el
total de horas de la semana. Aqui se lleva un control en la cocina en la

preparacion de la materia prima en cada proceso que se realiza.

El encargado de pagar el sueldo es jefe de Recursos Humanos quien realiza
los pagos del personal. La politica de pagos a colaboradores establecidos

por la administracion, de forma mensual.
a. Jornada de trabajo

Para el personal que trabaja para la empresa familiar que fabrica dulces

tipicos bajo dependencia, la jornada de trabajo ordinaria sera la siguiente:
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Jornada de 8 horas de trabajo diarias, ingresado a las 8:00 de la
mafiana, un periodo de almuerzo de una hora en horario de 13:00
horas de la tarde para las 14:00 horas de la tarde y salida a las 17:00
horas cuando no sea requerido fuera del horario ordinario.

Los dias de trabajo entre semana son de lunes a viernes en jornada
diarias establecida.

En caso que se necesite al personal fuera del horario ordinario de la

jornada diaria o semanal, se cancelara el exceso como horas extra.

b. Condiciones de contratacion
Los trabajadores de la empresa familiar que fabrica dulces tipicos son

contratados con las siguientes garantias laborales.

Sueldo base con respecto al puesto de trabajo
Bonificacion incentivo mensual de ley

Horas extras en los casos que aplique
Indemnizacién

Bono 14

Aguinaldo

Vacaciones

Cuotas patronales IGSS

4.2.3. Gastos indirectos de fabricacion

a. Para el area de bodega
La empresa cuenta con un salén capacidad para 30 personas, el cual tiene
instalado paredes para su division, una para la bodega, otra para la

produccion y otra para el producto terminado.
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La distribucion de la energia eléctrica, existe un contador de energia general,
sin embargo, dentro de los movimientos contables no se registra el consumo
de energia eléctrica por area, sino lo registran por medio de consumo total

cargado a los gastos de operacion.

Para el consumo del agua potable se utiliza un tanque de agua para guardar
el agua y generar en todo el plantel, y vasos de agua pura para la materia
prima y lo registra el consumo total cargado a los gastos por el cual genera

gastos de la operacion.

Es importante indicar que el garrafon de agua contiene 18 litros, cada litro

tiene 4 vasos, por lo anterior, un garrafén contiene 72 vasos.

Esta area posee respectivo mobiliario y equipo, 6 mesas y 8 sillas, el material

de la materia prima aqui se limpia dos veces al dia con la limpieza.

b. El area de produccion
En la produccion existe dos cocinas uno para el area de la miel y la otra para
hornear o freir la corbata, a la par existe un espacio donde se elaboran todo
el proceso de la materia prima para la produccién. Las dos cocinas se
encuentran equipadas con todos los utensilios necesarios como sartenes,
ollas espatulas, cuchillos, cucharas cucharones bandejas plasticas y de
aluminios y casos o palanganas para la elaboracion y otros utensilio que
sirve para el area de las cocinas. A la par esta el area donde se prepara la
materia prima aqui hay dos mesas rodillos bandejas azafates la maquina

manual donde pasa la masa, canastos.
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c. Area de producto terminado
Aqui se encuentra una mesa que mide 4 metros de largo y 1 metros de
ancho catres para colocar los azafates de corbatas o bandejas para la

entrega del producto terminado.

Con lo anterior, la informacion recopilada para implementar el sistema de
costos historicos por medio de 6rdenes especificas de produccion, en virtud
de cubrir y eliminar las deficiencias que actualmente estan presentes en cada

una de las areas del proceso productivo.

4.3. Descripcion del producto

Las corbatas con miel que elabora la Empresa Familiar “La Colocha”, es un
producto que esta elaborado a base de harinas 100% natural, y algunos
preservantes la cual ayuda a su sabor. Se empaca de forma de bandejas
cuando la cantidad es mayor de cien, pero si es en forma individual se

empaca en bosas plasticas de 5 libras.

4.3.1. Conocimiento del proceso de la produccion
Los centros productivos que intervienen en la empresa familiar que fabrica
dulces tipicos (Corbata con miel) la cual es objeto de investigacion, son los

siguientes:
Preparacion

Mezclado

Empacado
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Centro de preparacion: en este centro es donde se inicia el proceso de
produccion de corbata con miel, las funciones principales son: se lleva una
solicitud al encargado de bodega en el cual detalla lo solicitado para la
produccion de la materia prima, la persona encargada ya tiene listo y
desinfectado con cloro las mesas y los utensilios de trabajo limpios y
trapeado el lugar de trabajo; luego se pesa la cantidad de harina de 3 libras y
sus derivados de la materia prima solicitada para el cliente.

Luego una persona lo mezcla todo el ingrediente para la elaboracion; la
segunda persona lo masa con las manos toda las mezcla y luego se le da la
forma de brazo, se tapa con un nailon y luego con un trapo humedo lo deja
reposar media hora para obtener el punto y la resistencia de la materia
prima, luego se prepara la otra mezcla y asi sucesivamente hasta obtener la

cantidad deseada toda la elaboracion es artesanal.

Aunque no existe tabla para el registro de almacenamiento y salida de la
materia prima, se sugiere un modelo para el control del producto que a

continuacién se mostrara en el disefio de la tabla 17

Centro de mezclado: obteniendo el reposo de la masa se procede a
elaborar la produccion, luego se parte la masa en dos y la otra parte se tapa,
con la otra parte se estira con un rodillo hasta obtener un largo de un metro y
medio y luego se lleva a la maquina y se introduce hasta obtener el grosor de

la masa se tira la maicena con la mano hasta obtener blanca la masa.
Luego se corta la tira en 6 centimetros de ancho se coloca en tres la tira'y

después se dobla, se corta en medio y se introduce a la bandeja para luego

taparla.
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En el proceso de calentamiento ya esta colocado el perol grande para poder
freir las corbatas aqui se le da la bandeja de las corbatas ya cortadas luego
la persona que lo recibe le da la forma de corbata con la mano luego la
introduce al perol para poder freir la corbata la segunda persona le da la
vuelta a la corbata y lo saca del perol con unos palillos y lo introduce a un
escurridor de metal para que escurra el aceite y después se coloca a las

bandejas en el cual se ocupa 100 a 120 corbatas.

En el otro proceso ya se obtienen el punto de la miel en el cual el perol ya
esta listo para introducir la corbata y darle la vuelta rapido y después se
coloca en los escurridores para que la miel escura y trasladarlo a otra
bandeja y se tapa con nailon y papel manila, luego se le pone encima

mantas para taparlo.

Centro de empacado: obteniendo la cantidad deseada se destapan las
bandejas luego se introduce a los azafates en el cual ya estan forrados con
papel manila y con nailon y se empieza el conteo de cuantas corbatas quiere
el cliente para poder entregarlo. Otra forma es meterlo en cajas de carton.

4.3.2. Flujograma de proceso de la produccion para la elaboracion de

corbata con miel

Consiste en expresar en forma gréfica las distintas operaciones necesarias
de la produccion de corbata con miel. Se establece por medio simbolo y
secuencia cronoldgica para facilitar la comunicacion entre las personas
involucradas en el mismo proceso; divulgar en forma clara y concisa,

informaciones sobre proceso de produccion de los centros.

Sus caracteristicas fundamentales para el proceso de la produccién son:
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Sintético: Debe quedar resumido en una hoja para que sea practico y
poder llevar un mejor control de los apuntes realizado por el personal.
Simbolizado: Debe de ser claro y evitar anotaciones excesivas o
secuenciales de las operaciones que lleva un control del personal que
trabaja.

De una forma visible: Nos permite observar todos los pasos que
obtiene la empresa de un sistema o proceso sin necesidad de leer
notas extensas. Por ejemplo colocar carteles.

Practico: Tener el conocimiento de los procesos y evitar la pérdida de
tiempo en la elaboracion de la Materia prima para la produccion de

corbata con miel.

En la produccién obtiene un flujograma de los procesos productivo de la

empresa familiar que fabrica dulces tipicos “la corbata con miel”.
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PROCEDIMIENTO DE LOS CENTROS DE PRODUCCION ELABORACION
CORBATA MIEL

Centro

Paso

Actividad

Preparado

1

Se lleva la solicitud al encargado de bodega se revisa el
documento para la produccién de la materia prima directa,

luego se realiza el corte de lefia y lo lleva a la cocina.

Preparado

La encargada tiene listo y desinfectado con cloro las
mesas y los utensilios de trabajo y limpio el lugar de
trabajo.

Preparado

Se preparan todos los ingredientes de la materia prima

directa y se mezcla.

Mezclado

Inmediatamente de mezclar todo de la materia prima se
procede a mazar con las manos y luego se le da forma de
brazo, se tapa con un nailon y un trapo humedo, se deja

reposar 30 minutos.

Mezclado

Al obtener el punto procedemos a cortar en dos la masa,
estiramos con un rodillo hasta obtener el largo de un
metro y medio y lo introduce a la maquina para obtener el

tamafio de la masa.

Mezclado

Luego se realiza el corte segun el tamafio de la tira en tres

0 dos y se traslada a la cocina se le da la forma y se frie.

Mezclado

En el siguiente paso se enmiela la corbata frita y se

termina la produccion de la corbata con miel.

Preparado

Este centro finaliza el proceso de produccion, obteniendo
la cantidad deseada se coloca los azafates de 10 por 10
corbatas luego se entrega al cliente segun el pedido y

tamano
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Preparado de Masa

Inicio del proceso

Mezclado

Empacado

Se procede a
dividir con las
manos toda la

mezcla, se tapa
con nailon, se
reposa 30 minutos

Se lleva la solicitud

se detalla la
produccién de la
materia prima
directa

Se procede a
cortar en dos se
estirala masay se
introduce a la
mdquina para
obtener el
tamaio de la
masa

Luego el corte de
lefia se prepara con
los utensilios de
trabajo

Luego se traslada a

la cocina se le da
forma y se frie

Se preparan todos
los ingredientes de la
materia prima

K

Se enmiela la
corbata frita y se

termina el proceso

de la produccion

Se colocay se
empaca los azafates
de 10 por 10 luego

se entrega al cliente

o)

Fin del proceso
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4.4. Propuesta de sistema de costos historicos por medio de 6rdenes
especificas de produccién de una empresa familiar que fabrica dulces
tipicos

Para la implementacion del sistema de costos historicos por medio de
ordenes especificas de produccion se consideraran las ventas giradas para
los clientes realizados durante el mes de marzo del afio 2017.

4.4.1. Enunciado
La empresa la Colocha, se dedica a la produccién corbata con miel, esta
integrado por dos procesos, la produccién de corbata, produccién de la miel.

Sus costos de produccion los determinan utilizando el sistema de costos
histéricos por el método de 6rdenes especificas de produccion. Cuenta con
tres centros productivos: preparado, mezclado, empaque.

Durante el mes de marzo 2017 segun los registros se realizé dos ventas con
clientes, los cuales fueron asignados en las 6rdenes especificas produccion

en unidades de la siguiente manera:

Orden No. 100: Cliente tipo cultural, para preparar las 4,800 corbatas
grandes con miel; con lapso de tiempo de 21 dias.

Orden No. 101: Cliente tipo de negocios, para preparar las 2,400
corbatas pequefias con miel; con lapso de tiempo de 5 dias.

En la preparacion y elaboracion de la produccion de cada centro trabajan 6
de cada uno de ellos, los cuales 4 son multifuncionales. La empresa trabaja
26 dias en una jornada diurna 8 horas diarias, el tiempo improductivo fue de

2% de los tres centros productivos respectivamente.
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Le proporciona la siguiente informacion, relacionada con las operaciones

realizadas en el mes:

TIPO DE CORBATA PRODUCCION MATERIA PRIMA MATERIA PRIMA
TERMINADA EN COMPRADA CONSUMIDA
UNIDADES
Grande 4,800 Q. 6,265.06 Q. 5,519.30
Pequefia 2,400 Q. 6,265.06 Q. 1,893.70
Miel 7,200 Q. 1,440.90 Q. 2,328.00
Total 14,400 Q. 13,971.02 Q. 9,741.00

La planilla del departamento de produccién de la corbata con miel se dividio

por cada centro productivo de la mano de obra directa:

TOTAL CENTRO
PUESTO PREPARADO MEZCLADO EMPAQUE

Jefe Q. 3,347.52 Q. 3,347.53 Q. 6,695.05
Subjefe de | Q. 1,754.27 Q. 1,754.27 Q. 1,754.28 Q. 5,262.82
cocina

Encargado de

prepararla M.P. | Q. 4,546.70 Q. 4,546.70
Cocinero Q. 4,546.70 Q. 4,546.70
Ayudante A Q. 1,915.29 Q. 1,915.29 Q. 3,830.58
Ayudante B Q. 3,830.58 Q. 3,830.58
Total Q. 12,046.84 Q. 11,563.78 Q. 5,101.81 Q. 28,712.43

Para la planilla ver los célculos en la tabla 4
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Los gastos de fabricacion se distribuyen de la siguiente manera:

PREPARADO

MEZCLADO

EMPAQUE

TOTAL

Q. 1,493.33

Q. 1,493.33

Q.1,493.34

Q. 4,480.00

Distribucion del tiempo H.H. produccion de corbata aplicada por cada centro

y orden:

DESCRIPCION

PREPARADO

MEZCLADO

EMPAQUE

Orden 100 corbata

grande

60%

65%

50%

Orden 101 corbata

pequefia

40%

35%

50%

Total

100%

100%

100%

Para la produccion de la miel se determino por cada centro y orden de la

siguiente manera la distribucion:

DESCRIPCION | PREPARADO MEZCLADO EMPAQUE TOTAL
Materia prima

consumida Q. 776.00 Q. 776.00 Q. 776.00 Q. 2,328.00
Mano de obra

directa Q. 93.90 Q. 93.90 Q. 93.90 Q. 281.70
Gastos de

fabricacion Q. 14.64 Q. 14.66 Q. 14.66 Q. 43.96
Total Q. 884.54 Q. 884.56 Q. 884.56 Q. 2,653.66

Para el costo de las 6rdenes anteriores, se integra cada elemento importante

de costos histéricos, los cuales son la materia prima, y los costos de

conversion que estan integrados por la mano de obra directa y los gastos de

fabricacion.
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4.4.2. Valorizacion de la materia prima directa

Las corbatas fueron estandarizadas conforme a las 6rdenes, entrada y salida
que obedecen a la clasificacion de los inventarios de materia prima, los
inventarios de la empresa familiar que fabrica la corbata con miel estan

distribuidas de la manera siguiente:

Materia prima para la corbata grande y pequefia: En esta division del
inventario se encuentran productos como harina dura, maicena, royal,

huevos, sal, azucar, aceite, agua pura y leche en polvo.

Materia prima para la preparacion de la miel: En esta division del
inventario se encuentra productos como azlcar, limones, especies

garrafones de agua.

En el campo de la preparaciéon y elaboracion de corbata con miel, se maneja
una merma normal del 2% sobre la utilizacion de las materias primas.

Cuando la merma se encuentra por debajo de ese porcentaje, se considera
parte del costo de la produccion; mientras que si la merma se encuentra por
arriba del porcentaje, se considera como una pérdida directa en resultado

afecta las ganancias de la operacion.

Al observar el movimiento de la tarjeta de kardex de la bodega de cada una
de las divisiones del inventario en los productos utilizados durante el mes de
marzo 2017, los siguientes consumos sin haber registrado alguna merma

extraordinaria:

Con los datos anteriores se puede obtener los costos unitarios promedio

correspondientes a cada division del inventario de materias primas.
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Ver formula 3, formulacién de proceso, pagina 79

TABLA 1
COSTO UNITARIO PROMEDIO DEL INVENTARIO DEL MES DE MARZO 2017

INVENTARIOS DE MATERIA PRIMA | COSTO TOTAL | UNIDADES COSTO UND
Materia prima para la corbata grande Q 5,519.30 4,800 Q1.149854167
Materia prima para la corbata pequefia | Q 1,893.70 2,400 Q0.78904167
Materia prima para la preparacion de

la miel Q 2,328.00 7,200 Q0.32333333
TOTAL DE UNIDADES UTILIZADAS Q 9,741.00 14,400 Q0.676458333

Fuente: Requisiciones de materia prima de marzo 2017

Con estos valores de los costos unitarios calculados se podrén utilizar para la
valorizacion de la materia prima en cada orden sin embargo, hay que
determinar qué cantidades fueron utilizadas de los inventarios distribuidas a
las ordenes, para ello, el departamento de corbata grande y pequefia y la
cantidad elaborada para la preparacion de la miel mostré el siguiente
reporte de unidades producidas por el tipo de orden que corresponde cliente:

TABLA 2
UNIDADES PRODUCIDAS POR EL TIPO DE ORDEN DEL CLIENTE
DEL MES DE MARZO 2017

CLIENTE TIPO TIPO DE

CULTURAL NEGOCIOS
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA ORDEN 100 ORDEN 101 | TOTAL UNDS
M.P. para la corbata grande 4,800 4,800
M.P. para la corbata pequefia 2,400 2,400
M.P. para la elaboracion de la miel 4,800 2,400 7,200
TOTAL DE UNIDADES UTILIZADAS 9,600 4,800 14,400

Este reporte mensualmente se determina en el departamento de corbata
grande y pequefia y la cantidad enmielada, basados en cada una de las
caracteristicas que contienen las 6rdenes para el cliente, cada orden fue
solicitada por cliente diferentes y mantienen diferencias de produccion y

elaboracion de corbata con miel entre una y otra orden.
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Para determinar las unidades producidas distribuidas a las 6rdenes de los
clientes, se debe calcular la valorizacion de la materia prima utilizada en
cada una de las ordenes de cada tipo, para ello se aplica la siguiente

formulacion:

TABLA 3
VALORIZACION DE MATERIA PRIMA POR CENTRO, ORDEN DEL CLIENTE
DEL MES DE MARZO 2017

DESCRIPCION | PREPARADO | MEZCLADO EMPAQUE TOTAL REF

M.P. orden 100
corbata grande
cliente tipo

cultural Q. 1,839.76 Q. 1,839.77 Q. 1,839.77 Q.5,519.30 | 3a

M.P. orden 101
corbata

pequefa cliente
tipo de negocio Q. 631.23 Q. 631.23 Q. 631.24 | Q. 1,893.70 | 3b

M.P.
elaboracién de
la miel Q. 776.00 Q. 776.00 Q. 776.00 | Q. 2,328.00 | 3c

Total Q. 3,246.99 | Q. 3,247.56 Q. 3,247.01 Q. 9,741.00 | 3d

Ver referencia tabla 11
Céalculo: costo total de la materia prima consumida dividido en los tres

centros productivos.

4.4.3. Valorizacion del costo de conversion

Para la valuacion del costo de conversion de las unidades producidas, se
debe de extraer la integracion de los costos tanto de la mano de obra directa
como los otros gastos realizados que aplicaron para la elaboracion y entrega
de las corbatas. Para la mano de obra directa, se toma la planilla
correspondiente al mes de marzo 2017, proporcionada por el departamento

de contabilidad. Para calcular se deben de incluir las prestaciones laborales
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gue generan costos de la empresa familiar que fabrica dulces tipicos, la
corbata con miel y que cuenta cada uno de los colaboradores con las
caracteristicas con que fueron contratados. Las casillas agregadas a la

planilla para el célculo de las prestaciones laborales son las siguientes:

Aguinaldo del 8.33%

Cuotas Patronales IGSS del 12.67%
Bonificacion Anual (Bono 14) del 8.33%
Indemnizacion del 9.72%

Vacaciones del 4.17%

62



€9

EUIILST D [L9T6L D |089t8T D |€E€85T O |€€'€86T O [0£0rT O [£1'895%6T D [€T'%T D [0LLT6 D [0000502 D [00°00T D [00°000%6T D WI0L
85068 D |LIPOT D [00€rC D [€c80z D [ee80z O [sc91e 0 [se6aT v o scozt v]ooossz  v]ooost b |o000sT v 8. 3NVANAY
85068 D |LIW0T D [00€he D [€e80z O [ee80z O [sc9ie 0 [se69T 0o scozt v]ooossz  v]ooost v |0000sT D Y. INVanAY
009y v ]ooszt ©[09T6z O [oo0sz O [ooosz v [orose v [orsore v o 06791 D]000s7'€ D ]000sz 1 |00000 D OINIDO)
0U9%sy v |ooszt 0 [09T6 O [000sz O [oo0sz O [orose 0 [orsore Vo 06791 D]000S7'€ D ]000ST D [00000° D | dNVI¥YYEIAI0 00y
8797 O [egstT O |ovove O [976c O [9762 O |svery  D|se0ss’e | - 0 [so69r 0 [ooosce v [oo0sz b [o000s’E D YNDOD 30 343(8NS
05699 0 [osz8T O |over O loosce Oloosce O[srors  v|essist v|eryr o |sesiz v fooosty 0 [oo0sz 0 |o000st D VAl
TRE %L1 %IL'6 %EES | %EEB  [%000L9°TT %eg'y Oxsand

AEOTONYN YGOM ONBVAL| | OOYONIN | e |

01SODTVLOL | S3uoIeep |ugieziuwapu)| pouog | opjeun3y | [euosiedeion) voainon | 3a¥sl 550 TvioL uoReIyIOg

LT0C OZ4VIN 3d SN 134

T3IN NOD V1IVEd0OO 3d NOIDONAOdd 3d OLNINV1LHVd3Ad T13d VTNV 1d

y viav.il




4.4.4. Cédula de elementos generales
A base de esos calculos adicionales se obtiene la informacién obtenida del

costo que representa cada uno de produccion de corbata con miel.

Para el calculo de la elaboracién y produccién de la corbata con miel, se
debe considerar un 2% de tiempo improductivo de los centros, que es el
tiempo que como politica se tiene en la preparacion y fabricacion de corbata
con miel para determinar el tiempo efectivo en que los colaboradores se
encuentra integrada en el proceso productivo para las tareas asignadas en
los clientes de tipo de negocios y cultural.

Por lo tanto para establecer el tiempo efectivo de las horas hombres, se
calculard primero las horas hombres general determinado por los 26 dias
habiles del mes de que se considera internamente, multiplicado por 8 horas
diarias que dura la jornada diurna por la cantidad de colaboradores de cada

tipo de cliente.

Al tener el resultado de las horas hombres generales por cada area, se
multiplica por el 2% del tiempo improductivo y el resultado son las horas
hombres que no genera tiempo dentro de la elaboracion, por lo que se resta
al tiempo general de horas hombres y da como resultado el tiempo efectivo
de horas hombres.

La Metodologia que se siguié para la realizacion del caso practico es la

siguiente:
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TABLAS
CEDULA DE ELEMENTOS GENERALES DEL MES DE MARZO 2017

DESCRIPCION PREPARADO| MEZCLADO EMPAQUE TOTAL
Dias trabajados 26 26 26 26
Horas 8 8 8 8
Trabajadores 6 6 6 6
Hora Fabrica 208 208 208 208
Hora Hombre 1,248 1,248 1,248 1,248
2% tiempo improductivo 24.96 24.96 24.96 24.96
Tiempo Efectivo 1,223.04 1,223.04 1,223.04 1,223.04
Mano de Obra Q.12,046.84 | Q.11,563.78 | Q.5,101.81 | Q.28,712.43
Gasto de Fabricacion Q. 1,493.33| Q. 1,493.33| Q. 1,493.34 | Q. 4,480.00
C.H.H.M.O.D
12,046.84/1,223.04 Q. 9.849915| Q. 9.454948 | Q. 4.171417 | Q. 23.47628
C.HH.G.F.
1,493.33/1,223.04 Q.1.220998 | Q. 1.220998 | Q. 1.221007 | Q. 3.66300

Para determinar el costo hora hombre de la mano de obra directa, se utiliza
el total del costo de cada centro de la mano de obra directa, divididos las

horas hombre efectivo.

Para el costo hora hombre de los gastos indirectos se utiliza el total del gasto

de fabricacion de cada centro, divididos las horas hombre efectivo.

Para la valuacion del costo de conversion, también es necesario saber qué
cantidad de horas utilizada de los participantes invirtieron para cada orden
del proceso productivo en la elaboracion de corbata con miel y para cada

tipo de cliente.
4.4.5. Distribucion del tiempo

Para la distribucibn se tomaron los porcentajes del enunciado por cada

centro y se calcularon de la siguiente manera:
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TABLA 6
DISTRIBUCION DEL TIEMPO H.H. POR CORBATA GRANDE Y PEQUENA
DEL MES DE MARZO 2017

DESCRIPCION PREPARADO MEZCLADO EMPAQUE
Orden 100 corbata grande tipo 733.82 794.98 611.52
cultural
Orden 101 corbata pequefia 489.22 428.06 611.52
tipo negocio
Total por centro 1,223.04 1,223.04 1,223.04

Célculo: el tiempo efectivo multiplicado por el porcentaje de hora hombre

aplicable a cada una de las ordenes de produccion.

4.4.6. Valorizacion de mano de obra directa
En la distribucion se utiliza para la valorizacion de la mano de obra directa

del tiempo producido y se determina de la siguiente forma:

TABLA 7
VALORIZACION DE LA MANO DE OBRA DIRECTA, POR CORBATA
GRANDE Y PEQUENA EN Q. DEL MES DE MARZO 2017
DESCRIPCION PREPARADO MEZCLADO | EMPAQUE TOTAL | REF
Orden 100 corbata
grande tipo cultural 7,228.06 7,516.49 2,550.91 17,295.46 | 7a
Orden 101 corbata
pequeiia tipo negocio 4,818.78 4,047.29 2,550.90 11,416.97 | 7b
Total por centro 12,046.84 11,563.78 5,101.81| 28,712.43 | 7c

Ver referencia tabla 11
Calculo: costo hora hombre mano de obra directo multiplicado por la

distribucion del tiempo por cada centro, orden del cliente.
4.4.7. Valorizacion gasto de fabricacion

La distribucion del tiempo hora hombre para la valorizacion de los gastos de

fabricacion se determina de la siguiente forma:
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TABLA 8
VALORIZACION DE LOS GASTOS DE FABRICACION, POR CORBATA
GRANDE Y PEQUENA EN Q. DEL MES DE MARZO 2017

DESCRIPCION PREPARADO | MEZCLADO| EMPAQUE TOTAL REF
Orden 100 corbata grande
tipo cultural 895.99 970.67 746.67 2,613.33 | 8a
Orden 101 corbata
pequenia tipo negocio 597.34 522.66 746.67 1,866.67 | 8b
Total por centro 1,493.33 1,493.33 1,493.34 4,480.00 | 8c

Ver referencia tabla 11

Célculo: costo hora hombre gastos de fabricacion multiplicado por la

distribucion del tiempo por cada centro, orden del cliente.

Para la distribucion del costo de la miel es necesario saber qué cantidad de
horas utilizada invirtieron para cada orden del proceso de la produccion de la
miel y para cada tipo de cliente.

TABLA 9

DISTRIBUCION DEL TIEMPO H.H. DE LA MIEL

Orden 100 cliente tipo cultural

Tiempo de control corbata grande 6
Orden 101 cliente tipo de negocio

Tiempo de control corbata pequefia 6
Total de horas 12

Fuente: Tarjetas de control de tiempo de marzo 2017.

Esta distribucion se utilizara para la valuacion de la mano de obra directa y

los costos indirectos incurridos para cada tipo de 6rdenes de la produccion.

Para la hora hombre de la produccion de la miel se determina la valorizacién

de la mano de obra directa y los gastos de fabricacion de la siguiente forma:
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VALORIZACION DE LA M.O.D. Y G.F. POR ORDEN DE PRODUCCION

TABLA 10

DE LA MIEL DEL MES DE MARZO 2017

REF REF
AREA PREPARACION PREPARACION

TIPO DE ORDENES

MIEL M.O.D. MIEL G.F.

EN Q. EN Q.

Orden 100 cliente tipo cultural
Tiempo de control 140.86 21.98
corbata grande
Total orden 100 140.86 21.98

Orden 101Cliente tipo de negocios

Tiempo de control 140.86 21.98
corbata pequefia
Total orden 101 140.86 21.98
TOTAL ORDENES 281.72 10a 43.96 10b

Ver formula 5y 6, formulacion de proceso, pagina 79

Ver referencia en tabla 11

4.5. Valorizacién de los costos por centro y orden de trabajo

Para la recopilacion total del costo en los tres componentes importantes que

son la materia prima, mano de obra directa y los gastos de fabricacién. Como

ya se establecieron cada uno de los calculos de los elementos de la

valorizacion, ahora es integrar los costos historicos para cada orden de

trabajo de la produccién de la corbata con miel, determinando de la siguiente

manera para la corbata grande y pequefia segun su orden del cliente.
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Luego se procede a determinar el costo unitario de cada centro y orden del
proceso de produccién de una corbata con miel segun lo requerido del
cliente. Para realizar la tabla se tomo como base el costo agranel por unidad
de la valorizacion ordenes especifica de produccion.

TABLA 12
DETERMINACION DEL COSTO HISTORICO UNITARIO, POR UNA CORBATA CON
MIEL
EN Q. DEL MES DE MARZO 2017
ORDEN 100 ORDEN 101
DESCRIPCION DE LOS CORBATA CORBATA COSTO A
CENTROS GRANDE TIPO PEQUENA TIPO GRANEL POR
CULTURAL DE NEGOCIO CENTRO
Preparado 0.59 0.58 1.17
Mezclado 0.57 0.57 1.14
Empaque 0.35 0.34 0.69
Costo unitario por una
corbata con miel producido 1.51 1.49 3.00
Ganancia estimada 1.99 151 3.50
Precio de venta 3.50 3.00 6.50

Se calcula el costo a granel dividido entre dos, segun la policita de la
empresa familiar que fabrica dulces tipicos. Espera recibir de los tipos de
clientes realizados el 56.86% de la ganancia, considerando lo anterior en
funcién de precio de venta sera el 100%, el costo unitario el 43.14% vy la
ganancia estimada el 56.86% restante.

4.6. Jornalizacion de operaciones contables
Para realizar la jornalizacion de los movimientos del proceso productivo, se
extraen los datos plasmados en las tablas analiticos de las valuaciones de
cada uno de los componentes del costo. Las partidas importantes que se
deben considerar para registrar los movimientos del proceso productivo de la
produccion son las siguientes:
El cargo del consumo de los materiales y gastos que se necesita para
la elaboracion de los productos y se descarga cada uno de los

inventarios que intervinieron, asi como los gastos incurridos.
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Cargo del inventario de productos terminados, los cuales para el caso
son entregados por el tipo de cliente por la cantidad requerida para la

venta.

Luego se registra la venta total de los clientes realizados en el mes,
donde ingreso el efectivo al banco y el registro de la venta por cada

una de las ordenes que se emitieron y se llevaron a cabo.

Y por ultimo, se muestra el impacto en el costo de ventas de los
productos que se vendieron en el desarrollo de las 6rdenes de tipo de
cliente y la salida en el inventario de los productos terminados que en
este caso la corbata con miel listo para la venta.
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EMPRESA LA COLOCHA S.A.

Libro de Diario
Mes de Marzo 2017

P# 1

P# 2

31/03/2017
COSTO DE PRODUCCION
AREA DE CORBATA CON MIEL
Materia prima en proceso
Mano de obra en proceso
Costos indirectos en proceso
INVENTARIOS
Materia prima corbata grande tipo cultural
Materia prima corbata pequefia tipo de negocios
Materia prima elaboracion de la miel
CAJA Y BANCO
Banco
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Sueldos por pagar
IGSS por pagar
Reserva para prestaciones laborales
Por el registro de los costos consumidos durante el
mes de marzo de 2017 en la orden de los clientes de
tipo cultural y de negocios.

31/03/2017
INVENTARIOS
Inventario de producto terminado
COSTO DE PRODUCCION
AREA DE CORBATA
Materia prima en proceso corbata
Mano de obra en proceso corbata
Gastos indirectos en proceso corbata
AREA DE PRODUCCION MIEL
Mano de obra en proceso elaboracion de la miel
Gastos indirectos en proceso elaboracion de la miel
Para los registros de los productos terminados entrega
al cliente corbata con miel.

DEBE HABER

Q 9,741.00

Q 28,712.43

Q 4,480.00
Q 5,519.30
Q 1,893.70
Q 2,328.00
Q 4,480.00
Q 19,582.30
Q 3,325.00
Q 5,805.13

Q 42,933.43 | Q 42,933.43

DEBE HABER

Q 11,260.80
Q 9,741.00
Q 28,712.43
Q 4,480.00
Q 28172
Q  43.96

Q 43,259.11 | Q 43,259.11
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P# 3

P#4

31/03/2017
CAJA Y BANCO
Banco
VENTAS
VENTAS POR CORBATA CON MIEL
Corbata con miel grande orden 100 tipo cultural
Corbata con miel pequefia orden 101 tipo de
negocios
Para el registro contable de la venta de cada una de
las ordenes del cliente vendidas en corbata con miel.

31/03/2017
COSTO DE VENTAS
COSTO DE VENTAS POR CORBATA CON MIEL
Corbata con miel grande orden 100 tipo cultural
Corbata con miel pequefia orden 101 tipo de
negocios
INVENTARIOS
Inventario productos terminados
Por el registro costo de venta de cada una de las
ordenes de trabajo vendido en el area de corbata
con miel.

DEBE HABER
Q 24,000.00
Q 16,800.00
Q 7,200.00
Q 24,000.00 | Q 24,000.00
Q 7,248.00
Q 3,576.00
Q 10,824.00
Q10,824.00 | Q 10,824.00

4.7. Estado de resultados

El objeto de que el sistema de costo histérico por érdenes especificas de

produccion proporciona informacion precisa y confiable, se refleja en el

resultado o la ganancia que percibe una empresa.

En el presente caso, se estimé que la empresa familiar registrado en

categoria dulces tipicos (Corbata con miel). Desea percibir el 56.86% en

ganancia por parte del area de produccion de corbata con miel y el aporte

que da al resultado del ejercicio, se calcula en el siguiente TABLA la
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ganancia bruta que se obtuvo en la ventana de las 6rdenes del cliente

requerido del trabajo elaborado de la produccion.

TABLA 13

EMPRESA FAMILIAR DE LOS DULCES TiPICOS LA COLOCHA

ESTADO DE RESULTADO DEL AREA DE LA PRODUCCION CORBATA CON MIEL
DEL 01/03/2017 al 31/03/2017

VENTAS

ORDEN 100

Corbata grande tipo cultural Q 3.50*4,800
unidades

ORDEN 101

Corbata pequefia tipo de negocios Q 3.00*2,400
unidades

COSTO DE VENTA

ORDEN 100

Corbata grande tipo cultural Q 1.51*4,800
unidades

ORDEN 101

Corbata pequefia tipo de negocios Q 1.49*2,400
unidades

GANANCIA BRUTA

Q 16,800.00

Q 7,200.00

Q 7,248.00

Q 3,576.00

Q 24,000.00

Q 10,824.00

Q 13,176.00

100%

43.14%

56.86%

Con esto se confirma que la empresa familiar que fabrica dulces tipico

(corbata con miel). Percibira la ganancia estimada que se desea obtener

para el resultado del ejercicio y servira a la administracion para la toma de

decisiones.

Como la empresa esta conformada por otras areas, esta ganancia bruta que

aporta el area de corbata con miel, ayudara a ejecutar gastos administrativos

generales de la empresa familiar o bien, servira para realizar invenciones en
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areas de la empresa y lograr mejorias en la produccion y utensilios de mejor

calidad.

Otra funcion que es de utilidad para la empresa, es la facilidad que posee el

sistema de costos histéricos por medio de 6rdenes especificas de producciéon

para ser comparativo, como proporciona informacion detallada por cada

orden de trabajo, la empresa familiar puede comparar los tipos de demanda:

semana santa y fin de afio que sea mas rentables para el negocio y que en el

momento de existir temporadas altas de impulsar los eventos significativos y

provechosos para la empresa.

4.8. Catalogo de cuentas

01

01.100
01.100.01
01.100.02
01.100.03
01.200
01.200.01
01.200.02
01.200.03
01.200.04
02.100
02.100.01
02.100.02
02.100.03
02.100,04
02.100.05
02.100.06
02.100.07

03
03.100

ACTIVO

ACTIVO CORIENTE

Caja

Banco

Clientes

ACTIVO NO CORRIENTE

Mobiliario y equipo de cocina
Maquinaria y equipo

Depreciacion acumulada de Mobiliario y
Depreciacion acumulada de Maquinaria y
PASIVO CORRIENTE

Proveedores Locales

Sueldos por Pagar

Indemnizacion

Aguinaldo por Pagar

Bono 14 por Pagar

Cuota Laboral Seguro Social

Cuotas Patronal Seguro Social

PATRIMONIO DE LOS INVERSIONISTAS
Capital Autorizado
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03.200
03.300

04

04

05

05.100
05.100.01
05.100.02
05.100.03
05.100.04
05.100.05
05.100.06
05.100.07
05.100.08
05.100.09
05.200
05.200.01
05.200.02
05.200.03
05.200.04
05.200.05
05.200.06
05.200.07
06
06.100.01
06.100.02
06.100.03
06.100.04
06.100.05
06.100.06
06.100.07
06.100.08
06.100.09
06.100.10
07

Reserva Legal

Resultados Ejercicios Anteriores
VENTAS

Venta de Corbata

COSTOS DE VENTA

GASTOS MANO DE OBRA DIRECTA
Sueldos

Bonificacion Decreto

Vacaciones

Indemnizaciones

Aguinaldo

Bono 14

Seguro Social

Energia Eléctrica

Consumo de Agua

GASTOS MANO DE OBRA INDIRECTA
Sueldos

Bonificacion Decreto

Vacaciones

Indemnizaciones

Aguinaldo

Bono 14

Seguro Social

GASTOS DE ADMINISTRACION
Sueldos y Salarios

Bonificacion Decreto

Vacaciones

Indemnizaciones

Aguinaldo

Bono 14

Seguro Social

Depreciacion de Mobiliario y equipo de
Depreciacion de Maquinaria

Gastos no Deducibles

Otros gastos o productos financieros
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4.9. Disefo para el sistema del costo histérico por medio de 6rdenes
especificas de produccion

Con base al disefio del sistema de costos historicos por medio de ordenes
especificas de produccion, el contador que tenga a su cargo el control y
registro de los costos y el personal relacionado directamente con la
produccion, debe conocer y utilizar las formas basicas que son necesarias
para desarrollar de una manera eficiente el control del proceso de
produccion, el cual como ya se mencion6é adquiere las caracteristicas por
medio de Ordenes especifica de produccién, no tienen formatos para el
control de la producciéon en el cual se aportaran con mucha utilidad para la
recopilacion de informacion contable, y para obtener los resultados

planificados con base al sistema disefiado.

Dentro de los disefios 0 modelos de formatos basicos a utilizar en el proceso
productivo y para llevar un adecuado control de costos de produccién, se

puede mencionar los siguientes:

4.9.1. Orden de trabajo
El documento que contiene cada una de las descripciones que seran
utilizadas en la elaboracion de corbata con miel de los tipos de clientes por

cada orden.

Este documento es la fuente de informacion que dara origen al proceso
productivo y sera realizado por el ejecutivo de ventas que negocio el tipo de
orden para el cliente. Al momento de ser aprobada la orden de segun el tipo
de cliente, serd enviada a las dos areas involucradas, al &rea de la produccion

de corbata y al area de preparacion de la miel.
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La orden de trabajo contiene los siguientes datos:
Encabezado e informacion de la empresa
Numero de correlativo de la orden de trabajo
Nombre del tipo de cliente
Nombre del cliente o empresa que solicita el servicio
Numero de identificacion tributaria del cliente
Nombre del ejecutivo de venta de la empresa
Fecha de cotizacion del evento
Fecha y hora de realizar la orden del cliente
Cantidad de pedidos otorgado por el cliente
Estatus de la orden de trabajo. Cuando el estatus esté confirmado, se
traslada a los centros productivos, de lo contrario estara en poder del
ejecutivo de ventas hace la negociacion con el cliente.
Area de la produccion de corbata: en esta area se detalla la descripcion
de la materia prima como se prepara la calidad para el cliente, la
cantidad solicitada, el tamafo de corbata grande o pequefia, estilo de
corbata de una o dos cortes segun el cliente
Area de preparacion de la miel: en esta area se detalla la preparacion
de la miel gque se otorga para cada una de corbata para cada unidad y
otras observaciones importantes como el dia la hora de entrega para el
cliente, la forma de llevarlo en azafate o caja de carton para la entrega.
Firma y nombre del ejecutivo de ventas
Firma y nombre del cliente

Referencia de la copia entrega de la orden a las diferentes areas.
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Tabla 14

Formulacion de proceso

Férmula Buscado Férmula Descrita Férmula
No. Simbdlica
1 Costo Total Cantidad por 120 | CT1=CC*CU
corbatas*Costo unitario
2 Costo Total de | Costo Total | CT2=CTR*CS
7,200 Receta*Cantidad
solicitada
3 Costo unitario | Costo total/Unidades CUP=
promedio CT/U
4 Valorizacién Materia | Unidades VMP=
Prima por orden de | producidas*Costo Unitario | UP*CUP
trabajo promedio
5 Valorizacibn Mano | Costo hora hombre mano | VMO=
de Obra Directa de obra | CHHMOD*DT
directa*Distribucion del | HH
tiempo hora hombre
6 Valorizacion Gastos | Costo hora hombre gastos | VGF=CHHGF*
Fabricacion de fabricacion*Distribucién | DTHH

del tiempo hora hombre
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; Tabla 15
e ™ Orden de trabajo

AREA DE PRODUCCION DE CORBATA

Descripcion del producto

Para la preparacion se utiliza la harina fortificada de la virgen Covadonga una de las material
primas mas finas para la produccién de corbata y los condimentos utilizados para cada una
de la M.P.

La cantidad de corbata solicitada de 7,200 unidades se distribuye 4,800 grande, 2,400

pequefa en dos érdenes segun el pedido del cliente.

AREA DE PREPARACION DE LA MIEL

Descripcion de la produccion ya terminada

En la preparacion de la miel se utiliza miel de abeja y se mezcla con agua y azlcar para
obtener un mejor rendimiento y calidad de la M.P. La cantidad ya preparada se mezcla con la
corbata para obtener una corbata con miel segun la cantidad solicitada de 7,200. La entrega

es en azafates tapada con nailon y la hora de entrega 7:00 de la mafiana.

e — Lo

EJECUTIL/O DE VENTAS CLIENTE APROBACION
Carlos Juarez Eddy Sanchez
C.C./AREA DE PRODUCCION DE CORBATA

AREA DE PREPARACION DE LA MIEL
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4.9.2. Receta de la produccion de la corbata con miel

A continuacién se presentan los ingredientes en elaboracion de dulce tipico
denominado corbata con miel

Descripcién materia prima| Unidad| Cantidad Costo | Costo Total
produccion de corbata de Por 120 Unitario | Utilizado en
medida| Corbatas en Q. Q.
Harina de trigo fortificada por saco | Libra 9 3.20 28.80
Royal Onza 4.5 0.28125|  1.265625
Sal Onza 1.5 0.04687|  0.070305
Azlcar Onza 15 0.18125|  0.271875
Aceite vegetal Galén 2 48.00 96.00
Maicena Onza 1 0.28125 0.28125
Huevos Unidad 6 1.00 6.00
Agua Vaso 4.5 0.22 0.99
Esencia de vainilla Onza 3 0.21875 0.65625
Gas cilindro de 25 libras Unidad 05 85.00 425
Lefia Unidad| 14 2.00 32.00

PREPARACION DE MIEL

Azlcar Libra 5 2.90 14.50
Canela Onza 0.5 2.00 1.00
Jugo de Limén Onza 4 0.21875 0.875
Agua en garrafon Litro 3 0.88 2.64
Papel Libra 1 5.00 5.00
TOTAL 3 MASAS 532850305
TOTAL 1 MASA 77 6167683

Ver: Formula 1, formulacién de proceso, pagina 79



4.9.3. La materia prima para los dulces tipicos

En el diagndstico del departamento del area de la produccién de corbata y la
preparacion de la miel se observo que el jefe de las areas ya mencionada
utiliza su propio criterio para solicitar a bodega las materias primas necesarias

y no se dejan respaldo de las materias primas solicitadas.

Por lo tanto este documento servira para estandarizar cada uno de pedidos

de cada tipo de orden del cliente para la produccion de corbata con miel.

Con la eleccion de las 6rdenes de cada pedido solicitado por el cliente, la
materia prima estara disefiada para que se pueda colocar las opciones que ha
elegido el cliente para la entrega y que pueda describir la cantidad necesaria
de cada una de las materias primas que se necesite para la elaboracion de
corbata con miel. Por lo que el subjefe de la cocina del area de produccion de
la corbata y la preparacion de la miel es el responsable de llenar el
documento con los ingredientes necesarios para cubrir la elaboracion de
cada una de las 6rdenes para cada cliente y el jefe del area de la produccion
de corbata con miel dar& la aprobacion de los ingredientes:

La ficha técnica sera disefiada con los siguientes puntos de una corbata con
miel:
Encabezado e informacion de la empresa
Numero de orden de trabajo que respalda la hoja técnica
Datos generales del tipo de orden del cliente
Descripcion de la materia prima que se utiliza para el area de la
produccion de corbata. Se debe detallar el nombre de la materia prima,

unidad de medida y la cantidad que se utiliza en cada orden del cliente.

82



Descripcion de la materia prima que se utiliza para el area de
preparacion de la miel, se debe detallar el nombre de la materia prima,
la unidad de medida y la cantidad que se utiliza para la enmielada de
corbata.

Nombre y firma de la persona quien opera la hoja técnica

Nombre y firma de la persona que aprueba la hoja técnica
El disefio propuesto para la hoja técnica de la materia prima que se utiliza

para las dos Ordenes de tipo cultural y de negocio para el cliente sera el

siguiente:
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£% LA COLOCHA

Tabla 16
Materia prima de las 6rdenes del centro de preparado
Descripciéon materia prima| Unidad| Costo Total | Cantidad | Costo total
produccion de corbata de segun receta | solicitada 7,200
medida| 120 corbatas | 7,200/120| corbatas
en Q.
Harina de trigo fortificada por saco | Libra 28.80 60 1,728.00
Royal Onza 1.265625 60 75.9375
Sal Onza 0.070305 60 4.2183
Azcar Onza 0.271875 60 16.3125
Aceite vegetal Galén 96.00 60 5 760.00
Maicena Onza 0.28125 60 16.875
Huevos Unidad 6.00 60 360.00
Agua Vaso 0.99 60 59.40
Esencia de vainilla Onza 0.65625 60 39.375
Gas cilindro de 25 libras Unidad 42.5 60 2,550.00
Lefia Unidad 32.00 60 1,920.00
PREPARACION DE MIEL

Azcar Libra 14.50 60 870.00
Canela Onza 1.00 60 60.00
Jugo de Limén Onza 0.875 60 52.50
Agua en garrafén Litro 2.64 60 158.40
Papel Libra 5.00 60 300.00
TOTALES

232.850305 60 13,971.02

Operado Por (f) “’Q"

SUB-JEFE DE COCINA

Vo.Bo(f) bie

JEFA ELABORACION DE MIEL

Original: Area de la produccién de la corbata con miel

Copia 1: Departamento de Contabilidad

Ver: Férmula 2, formulacion de proceso, pagina 79
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Con este documento se logra obtener la cantidad estandar unitario que se
utilizara de materia prima para la preparacién de corbata, y partiendo de esta
base, el subjefe de cocina podra elaborar a continuacion la solicitud de
materia prima al encargado de la bodega por la cantidad total para la
produccion que serviran al momento de realizar un pedido por cada orden de

trabajo

4.9.4. Control de almacenamiento y salida del producto de harina para la
corbata

La finalidad de esta forma es dejar evidencia la entrada de la materia prima a
la bodega y llevar un control de almacenamiento de la salida del producto al
centro de preparado que fueron solicitados y recibido al otro centro, lo cual
ayudard a realizar inventarios fisico de dicha materia en cualquier momento,

siempre y cuando se mantengan actualizados los registros contables.
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Q‘ LA COLOCHA
Tabla 17

Control de almacenamiento y salida harina

Cddigo: 0025
Fecha: 15 Marzo 2017 No. 010
Total del Total de
Lote Descripcion u/M Entrada | Salida C/U Saldo Existencia
No.
01 Bodega
recibe Lbrs. 1200 Q3.20 | Q3,840.00 | Q 2,240.00
02 El centro de
preparado Lbrs. 500 Q 3.20 | Q 1,600.00
recibe de la
bodega
Total del
producto de Q 2,240.00
la M.P

Observaciones: La harina es entregada al centro preparado para su uso de mezclado.

Recibido por: Juan Pérez Entregado por:_Pedro Lépez

Original: Produccion
Copia 1: Bodega
Copia 2: Contabilidad

4.9.5. Control de produccion
Consiste en llevar un adecuado control con relacion a determinada

produccion que se realice por dia, en cada uno de los centros productivos.

Con esta forma se traslada la produccion de un centro productivo al centro
productivo siguiente. Asi también esta forma permite realizar el lapso de
tiempo que realmente fue utilizado en la trasformacion de los cortes y forma

de corbata.

86



LA COLOCHA
Tabla 18

Control de produccién centro de preparado

&

Para: Centro de Mezclado

Asunto: Traslado de la trasformacién de la masa para su elaboracion No.03
No. | Cantidad
Fecha Produccidn Lote | En libra | Observaciones
22/03/17 A las 09:00 am se| 02 540 De las masas ya preparado se
traslado al centro de traslado al proceso de
mezclado 180 masas elaboraciéon y trasformacion de
ya preparado para su corbata ya frita por el cual la 540
elaboracién con todo el libras de harina con todo los
proceso de produccién ingredientes obtenemos 7,200
corbatas sin la miel, dura un
tiempo en el centro de mezclado
4 horas en la produccién

Entregado por: Juan Pérez Recibido por: Yony Chantey
Original: Contabilidad
Copial: Bodega

Copia2: Gerencia

4.9.6. Ingresos de materiales y suministros a la bodega

El objetivo de esta forma, es dejar evidencia de la compra de materiales y
suministros que fueron solicitados y recibidos en la empresa, lo cual ayudara
a realizar inventarios fisicos de dichos bienes en cualquier momento, siempre
y cuando se mantengan actualizados los registros contables segun en

inventario de la tarjeta de Kardex.
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4, LA COLOCHA

Fecha: 24 Marzo 2017 No. 06
Proveedor: El Diamante S.A.

Factura No.: PR-2201

Cadigo Unidad | Cantidad Costo
del Descripcion de Recibida | Unitario Total
Material Medida

Harina de trigo fortificada por
0.01 saco Libra 1,200 Q 3.20 | Q 3,840.00
0.02 Azlcar cafa real por saco Libra 648 Q 290 | Q01,879.20
0.03 Maicena fortificada Libra 50 Q 450 | Q 225.00
0.04 Royal Libra 25 Q 450 | Q 11250
1.01 Leche dos pino en polvo Libra 25 Q 5.00 | Q 125.00
1.02 Esencia en caja Docena 24 Q 350 | Q 84.00
1.03 Caja de huevos Cartén 24 Q 25.00 | Q 600.00
2.00 Tambos de aceite vegetal Galoén 50 Q 48.00 | Q 2,400.00
2.01 Canela por barra Libra 15 Q 32.00 | Q 480.00
2.02 Agua por garrafén Unidad 10 Q 16.00 | Q 160.00
3.00 Nailon Libra 50 Q 8.00 | Q 400.00
3.01 Papel manila Libra 100 Q 5.00 | Q 500.00
3.02 Bolsa de 5 libras Paquete 10 Q 18.00 | Q 180.00
4.00 Azafates Docena 3 Q 102.00 | Q 306.00
4,01 Trozo de lefa Carga 10 Q 80.00 | Q 800.00

Total Q12,091.70

Observaciones: Se reciben los materiales descritos en buen estado y fueron contado para
su respectivo inventario a la bodega

Entregado por: Juan Pérez Recibido conforme:_Berta Chinchilla

Operado Por:_Cayetano Hernandez

Original:  Contabilidad
Copia 1: Bodega
Copia 2:Gerencia
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4.9.7. Envio del producto en proceso a la produccion de la miel

La finalidad es dejar constancia del movimiento en que el centro de mezclado
ya preparado en la producciéon de corbata frita ya se elabora el envio para la
produccion de la miel. Aqui en su proceso de su etapa de la elaboracion de
la preparacion de la miel se tarda en el fuego 15 minutos para que introduzca
la corbata al perol para su elaboracién y el tiempo que se tarda para

terminar la cantidad hecha en la produccion de la miel.

%, LA COLOCHA
= Tabla 20

Envio producto en proceso a produccion

>

> i
ot

Fecha: 22 de Marzo del 2017

DE: Centro de Mezclado No: 08
Orden Unidad
del Fecha Descripcion de Cantidad | Observacion
producto Medida
100 22/03/17 La corbata frita del centro | Unidad 7,200 Contadas y
de mezclado se enmiela revisadas
y termina el proceso de la
elaboracion de corbata
con miel.

Observaciones: La produccién recibida del centro de Mezclado estda en perfectas
condiciones y tiene una duracion de 4 horas. En la elaboracion cuando la introduce la
corbata con miel tiene un tiempo de 2 horas ya enmielada en su presentacion en el cual
equivale un 16 dia para obtener la 7,200 corbatas

Entregado por: Juana Marroguin Recibido por: Yony Sanchez
Encargado de la produccién de la miel Encargado de Mezclado

Original: Contabilidad
Copia 1: Encargado de Mezclado
Copia 2: Encargado de la Produccién de la Miel
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4.9.8. Requisicion de producto terminado
Con esta forma se pretende llevar el control de Salidas de producto
terminado del centro de empaque para ser entregados a los vendedores que

se encargan de distribuir dichos productos.

%, LA COLOCHA
™ Tabla 21

Requisicion de producto terminado

Fecha: 25 Marzo del 2017
Vendedor: Berta Chinchilla
Cliente: Noemi Garcia No. 018
Orden Unidad
del Descripcion de Cantidad
producto Medida
100 Corbata grande por unidad Ppr 4.800
unidad
101 Corbata pequefia por unidad Ror 2.400
unidad
Entregado por: Cayetano Hernandez Recibido por: Noemi Garcia

Original: Contabilidad
Copia 1: Centro de empaque

4.9.9. Control de existencias

Es necesario llevar un adecuado control de las existencias de materiales,
suministros y producto terminado, debido a que el saldo se modifica luego de
cada compra o requisicion de material para someterlos al proceso productivo,
ingresos de unidades terminada del centro de empaque final 6 bien de las

salidas de producto terminado para ser enviadas a los clientes.
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Dicho control se puede llevar con este reporte, debiéndose elaborar un

control por cada uno de los distintos materiales necesarios para la

produccion. El ingreso del producto ya elaborado de la produccion ya

empacado en la bodega solo tiene dos dias como existencia por el pedido de

los clientes, a veces no hay existencia por que se trabaja por pedidos.

=

Tabla 22

% | A COLOCHA

Control de existencias Bodega

Fecha: 26 de Marzo 2017
Producto: Control de materiales necesario para la materia prima No. 050
No. Descripcion Entradas | Existenc | Salidas | Saldo C/U Saldo en
ia en Q. Q.

0.01 Harina de trigo 1,200 500 800 900 3.20 | 2,880.00
fortificada por saco

0.02 Azlcar cafia real por 648 325 400 573 290 | 1,661.70
saco

0.03 Maicena fortificada 50 15 20 45 4.50 202.50

0.04 Royal 25 10 12 23 4.50 103.50

1.01 Leche dos pino en 25 12 15 22 5.00 110.00
polvo

1.02 Esencia por caja 24 8 15 45 3.50 157.50

1.03 Caja de huevos 24 3 6 21 25.00 525.00

2.00 Tambo de aceite 50 4 7 47 48.00 | 2,256.00
vegetal

2.01 Canela por barra 15 6 8 13 32.00 416.00

2.02 Agua por galén 50 30 40 40 16.00 640.00

3.00 Nailon 50 20 30 40 8.00 320.00

3.01 Papel manila 100 30 45 85 5.00 425.00

3.02 Bolsa por paquete de 10 20 5 25 18.00 450.00
5 libras

4.00 Azafates por Docena 3 1 1 3 | 102.00 306.00

4.01 | Trozo de lefia 10 8 6 12 80.00 960.00
Total 11,41320

Observaciones: La materia prima en existencia se encuentra ordenada y enumerada para su mejor

control.

Revisado por: Yony Maldonado

Original: Contabilidad Copia 1: Bodega Copia 2: Gerencia
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CONCLUSIONES

1. De acuerdo a la empresa familiar que fabrica dulces tipicos, al
implementar un disefio de un sistema de costos histdricos por medio
de 6rdenes especificas de produccion, se aplica un proceso que
provee informacion correcta y confiable que sirve como herramienta
para la determinacion del costo a corto, mediano y largo plazo, y de
esa forma obtener registro que revelen informacion oportuna

confiable.

2. Se necesita contar con un personal idoneo en el area de contabilidad
de costos, asi mismo segregar funciones para un control eficaz de los

diferentes centros del sistema del costo.

3. La adecuada distribucion de los elementos del costo en un sistema de
costos histéricos por medio de érdenes especificas de produccion es
la pauta para establecer correctamente los costos finales de un
producto y asi obtener informacién contable precisa, confiable y

oportuna.

4. Los procedimientos en los costos historicos por medio de Ordenes
especificas de produccién determinan, analizan y evallan el costo
unitario de la produccién, factor fundamental en la fijacion de precios

de venta que se dan en el mercado.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a las diferentes empresas de dulces tipicos que
implementen un sistema de costos historicos por medio de 6érdenes
especificas de produccion, que se acople a las necesidades de la
empresa, cuyo objetivo es servir como herramienta que facilite la toma
de decisiones a corto, mediano y largo plazo, para obtener los
controles de los elementos del costo.

2. Se recomienda al departamento de contabilidad de costo, sea
asesorado y coordinado por un experto en la rama de los costos y el
personal adquiere conocimientos y experiencia en aspectos de la
contabilidad de costos y que los auxiliares que integren éste
departamento, posea la preparacion académica y los conocimientos
necesarios, relacionados con el sistema de costos que se operan en

la misma.

3. Se recomienda a la empresa, utilizar el sistema de costos histéricos
por medio de érdenes especificas de produccion, para obtener datos
mas confiables sobre los elementos del costo de produccién y asi

obtener informacion contable precisa y oportuna.

4. Incentivar a la empresa familiar que fabrica dulces tipicos que
implementen los costos histéricos por medio de 6rdenes especificas
de produccion asi mismo se optimice su produccion al menor costo y

con una mejor rentabilidad y que no afecten el futuro del negocio.
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