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INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis se denomina "Auditoria externa a los programas
de apoyo educativos de una institucion educativa publica de Sumpango
Sacatepéquez”, el cual se puede describir como una de las actividades
fiscalizadoras mas importantes que realiza uno de los Ministerios de Estado,
cartera dedicada a coordinar y supervisar la educacion del pais. Su
importancia radica en el manejo que se hacen de los recursos administrados
por las juntas escolares u otras organizaciones de padres de familia de las
instituciones educativas publicas, ya que sobre ellos recae la responsabilidad
de darle el buen uso que se requiere para que los procesos sean
transparentes y de acuerdo a las leyes, normas y lineamientos que el
Ministerio establece, para mejorar el proceso educativo a nivel nacional.

La caracteristica principal de este tipo de auditoria es que la realiza una
entidad independiente al Ministerio responsable, y la cual se encuentra
focalizada en los programas de apoyo, presentados a las autoridades

correspondientes.

Los programas de apoyo fueron creados con el fin de mejorar el proceso
educativo, derivado de ello, se clasifican en: Alimentacion escolar, el cual es
uno de los programas que mas fondos recibe en relacién con la cantidad de
estudiantes de la institucion educativa. Utiles escolares, que son fondos
destinados a la compra de los enseres mas esenciales para los educandos,
la cantidad por nifio puede variar segun la localizacién del centro educativo,
urbano o rural. Valija didactica, los fondos para este programa son enviados
a los docentes de la institucién educativa, los cuales son utilizados para la
compra de los implementos necesarios para la docencia. Y por ultimo,
Gratuidad, este programa es utilizado para la compra de enseres basicos de



la institucion educativa, como enseres de limpieza, mobiliario y otros que

sean necesarios.

De igual manera es importante resaltar el rol que desempefia el Contador
Puablico y Auditor respecto a este tipo de auditoria, ya que es un tema de
interés general a la poblacion y que en la actualidad la falta de transparencia
en la ejecucién de fondos publicos ha cobrado mayor auge en la sociedad.

La presente tesis estd conformada por cuatro capitulos, el primero de ellos
contiene los conceptos, filosofia y principios que presta uno de los Ministerios
de Estado y sobre las instituciones educativas publicas, sus objetivos,

clasificacion y el marco legal que las rigen.

El segundo capitulo se centra en los programas de apoyo educativos, los
intermediarios que hacen posible la ejecucion de los fondos y la clasificacion

de dichos programas.

El tercer capitulo abarca la auditoria externa, sus antecedentes, definiciones,
objetivos y ventajas. Asi mismo el rol que juega el Contador Publico y Auditor
en la auditoria externa, sus caracteristicas, principios y responsabilidades

que conllevan ejercer dicho trabajo.

En el ultimo capitulo se desarrolla el caso practico sobre una auditoria
externa a los programas de apoyo educativos, de una institucion educativa
publica de Sumpango Sacatepéquez. En dicha auditoria se realizan los
procedimientos establecidos por las Normas Internacionales, se presenta un
informe de auditoria y la comunicacién de resultados.

Es por ello que este trabajo esta realizado de manera objetiva y apegada a la
realidad, adjunto a ello se presentan las conclusiones, recomendaciones y

las referencias bibliograficas.



CAPITULOI

INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL MINISTERIO DE
EDUCACION

1.1 Ministerio de Educacion

El Ministerio de Educacion, es el encargado de planificar, coordinar y ejecutar
el proceso educativo en Guatemala. Siendo este a su vez, al igual que las
Direcciones Generales de Educacion y otras dependencias, responsables de
las condiciones y métodos que se aplican en proceso de ensefianza-

aprendizaje.
1.1.1 Reseiia Historica

La Educacién en Guatemala, empez6 a tomar importancia a finales del siglo
XIX, con la "Reforma Liberal, en especial durante el gobierno del General
Miguel Garcia Granados, siendo llamada por primera vez, dicha cartera, como:
Ministerio de Instruccion Puablica". (27) Pero fue en el gobierno del General
Justo Rufino Barrios, donde la educacién "toma un rumbo distinto y mas
enfocado a cursos predominantes de la Literatura. La blisqueda de la
educacion mas acorde al positivismo.

Pero, con todo y sus defectos, el gobierno liberal produjo avances positivos
para el pais. Lamentablemente la filosofia administrativa de los regimenes de
Garcia Granados y Rufino Barrios, fue traicionada por sus sucesores,
particularmente por el régimen de Estrada Cabrera, que no realiz6 innovaciéon
alguna. La experiencia Liberal se retoma hasta en 1945 cuando, aunque no a
la manera de Barrios, se produce una renovacion social y econémica conocida
como "La Revolucion de Octubre". (27)



Es asi como la educacion en Guatemala inici6 y de manera gradual, la
educacion del pais ha ido evolucionando y tomando filosofias distintas,
teniendo como fin primordial el bien comln, y principaimente la
descentralizacion de la misma, llegando a los lugares mas lejanos del pais.

1.1.2 Antecedentes

Actualmente, el Ministerio de Educacion es el ente encargado, de administrar
y prestar los servicios educativos a nivel nacional, es el maximo érgano en
dicha materia del pais. De la misma manera se puede decir que: "...es la
Institucién del Estado responsable de coordinar y ejecutar las politicas
educativas, determinadas por el Sistema Educativo del pais". (24)

Su origen esta basado en el articulo 71 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, en el cual se establece que: " Se garantiza la libertad
de ensefianza y de criterio docente. Es obligacion del Estado proporcionar y
facilitar educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna. ...” (24).

El Estado de Guatemala, tiene la obligacion de prestar los servicios educativos
a todas las personas dentro del territorio nacional, otorgando el derecho
fundamental de la libertad de ensefianza y criterio docente, el cual permite que
todas las personas tengan una formacion integral, apegada a los habitos
culturales y sociales de su comunidad, logrando que el proceso de ensefianza-
aprendizaje sea efectivo, y les permita tener una vida digna y logrando el
 bienestar comin. |

Este Ministerio, es el encargado de promover y fomentar los servicios
educativos escolares y extraescolares en todos los niveles educativos, acorde
a la realidad econdmica y cultural de la poblacién guatemalteca, y entre sus
funciones se encuentran:



a) "Dirigir el Ministerio de Educacion.

b) Representar al Ministerio en juntas directivas de entidades del sector
publico y otras cuando asi corresponda, o bien delegar dicha funcion
en los viceministros u otros funcionarios que designe.

c) Delegar las funciones conforme la Ley.

d) Promover las acciones judiciales necesarias originadas por hechos y
omisiones en perjuicio al derecho de educacion de los habitantes de
la Republica.

e) Dictar las medidas para prevenir la comision de delitos o faltas contra
el patrimonio del Ministerio". (12)

Dentro de las funciones que realizan los funcionarios y empleados publicos del
Ministerio de Educacion se encuentran varias normas legales que regulan el
ambito juridico de dicha institucién, como la Ley de Educacién Nacional, la cual
establece los derechos y obligaciones de los docentes, directores y
estudiantes; el Decreto No0.112-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo, el cual establece atribuciones
adicionales respecto a las funciones a realizar por parte de los ministros o
ministras que conforman el Organismo Ejecutivo.

Asi también; se encuentra el Decreto Ley No. 1747, Ley de Servicio Civil, que
regula las relaciones de los trabajadores en la Administracién Publica,
estableciendo normas, y consigna derechos como garantias minimas e
irrenunciables para los empleados o servidores publicos, entre otras
disposiciones legales vigentes en el pais.



1.1.3 Definicién

El articulo 33 de la Ley del Organismo Ejecutivo, establece que el Ministerio
de Educacion, es el ministerio del gobierno de Guatemala responsable de la
educacién en Guatemala, por lo cual "le corresponde lo relativo a la aplicacién
del régimen juridico concerniente a los servicios escolares y extraescolares
para la educacion de los guatemaltecos"”. (3:16)

Dicho Ministerio, es el encargado de "formular y administrar la politica
educativa, velando por la calidad y la cobertura de la prestacion de los servicios
educativos publicos y privados, todo ello de conformidad con la ley”. (3:17)

La estructura del Ministerio de Educacion, se encuentra de la siguiente

manera:
"Nivel de Direccién Superior
Compuesto por los siguientes despachos:

¢ Despacho Ministerial

o Despachos Viceministeriales

e Viceministro Técnico Pedagogico

e Viceministro Administrativo

e Consejo Nacional de Educacion” ( 2:05)

"El Despacho Ministerial esta a cargo de un Ministro, quien es la maxima
autoridad del ramo y es el responsable, en coordinaciéon con el Consejo
Nacional de Educacién, de establecer las politicas educativas del pais y de
garantizar la operatividad de las mismas en todos los niveles que lo

conforman". (2:06)



"Los Despachos Viceministeriales tienen a su cargo la direccion administrativa
del Ministerio de Educacion y sus dependencias”. (2:06)

"El Consejo Nacional de Educacion es el ente encargado de conocer, analizar
y aprobar conjuntamente con el Despacho Ministerial, las principales politicas,
estrategias y acciones de la administracion educativa”. (2:06)

"Nivel de Alta Coordinacién y Ejecucion
Esta compuesto por:

e Direcciones Generales
o Direcciones Regionales

Las Direcciones Generales "son dependencias encargadas de coordinar y
cumplir las politicas y directrices que establece la Direccion Superior. Asi
mismo, se encargan de orientar la ejecucion de los planes, programas y
actividades del Sistema Educativo Nacional". (2:06)

Las Direcciones Regionales son dependencias Técnico-Administrativas
creadas para desconcentrar y descentralizar las politicas y acciones
educativas, adaptandolas a las necesidades y caracteristicas regionales".

(2:06)
"Nivel de Asesoria y Planeamiento

Se compone de las siguientes dependencias:

e Asesoria
e Planificacion
e Ciencia y tecnologia



Las cuales son érganos de investigacion, consulta y asesoria a nivel nacional,
que proporcionan informacion a los niveles de direccion superior y de alta

coordinacion y ejecucion”. (2:06)
"Nivel de Apoyo
Integrado por:
e Dependencias operativas de apoyo logistico

Las cuales son unidades administrativas encargadas de facilitar, dotar y
distribuir materiales basicos y servicios para el desarrollo de los procesos

educativos. (2:06)

1.1.4 Filosofia del Ministerio de Educacién

a) Mision

“Somos una institucién evolutiva, organizada, eficiente y eficaz, generadora de
oportunidades de ensefianza-aprendizaje, orientada a resultados, que
aprovecha diligentemente las oportunidades que el siglo XXI le brinda y
comprometida con una Guatemala mejor”. (24)

Este Ministerio, ha establecido nuevas alternativas para poder administrar de
forma eficiente y eficaz sus recursos econdmicos; asi también se ve
beneficiado, ya que le permite manejar los recursos econémicos necesarios
para implementar y poner en marcha cada uno de sus proyectos educativos

que actualmente posee.
b) Visién

“Formar ciudadanos con caracter, capaces de aprender por si mismos,
orgullosos de ser guatemaltecos, empefiados en conseguir su desarrollo



integral, con principios, valores y convicciones que fundamentan su conducta”.
(24)

Los valores civicos y morales, son determinantes en cada uno de los

guatemaltecos y guatemaltecas para lograr la vision que el Ministerio de
Educacién, pretende alcanzar. Asi también la participacion ciudadana en la
formacion de personas con mentalidad democratica, y con caracter para tomar

sus propias decisiones.
c) Politicas educativas y objetivos estratégicos

Las Politicas educativas del Ministerio de Educacion, estan orientadas hacia
una educacién de mayor cobertura y calidad, desarrollando un modelo de
gestién mas eficiente y facilitando el recurso humano necesario para cumplir

con las necesidades educativas.

Dentro de las politicas educativas, también se encuentra el desarrollo de la
educacion bilingtie intercultural y el aumento a la inversion educativa, para que
la educacion nacional, sea cada vez mas productiva y eficiente, de tal manera

que toda la poblacién goce de una educacién de calidad.

El Consejo educativo, refiere ocho politicas educativas con sus respectivos

objetivos estratégicos:
POLITICA 1. COBERTURA

Uno de los principales retos de la educacion, actualmente, es cubrir la
demanda educativa en los diferentes niveles, que constantemente la
poblacién tiene, y es que, existen lugares en los que se dificulta mucho el
derecho a la educacion, sin embargo, el Consejo educativo, hacia esta
dificultad, ha planteado como primera politica esta necesidad.



"Garantizar el acceso, permanencia y egreso efectivo de la nifiez y la juventud
sin discriminacion, a todos los niveles educativos y subsistemas escolar y

extraescolar.
Objetivos estratégicos

1. Incrementar la cobertura en todos los niveles educativos.

2. Garantizar las condiciones que permitan la permanencia y egreso de los
estudiantes en los diferentes niveles educativos.

3. Ampliar programas extraescolares para quienes no han tenido acceso al
sistema escolarizado y puedan completar el nivel primario y medio". (25)

POLITICA 2. CALIDAD

A lado de la cobertura, es necesaria la calidad con la que se trabaja el proceso
educativo, ante esta realidad, el Ministerio de Educacion, desde hace algunos
anos, transform6 la materia curricular del proceso ensefianza-aprendizaje, en
donde los estudiantes estan inmersos en los progresos y avances del medio
sociocultural y en donde se sientan capaces de ser forjadores de utiles y
provechosos ciudadanos. La politica de Calidad, establece:

"Mejoramiento de la calidad del proceso educativo para asegurar que todas
las personas sean sujetos de una educacion pertinente y relevante.

Objetivos estratégicos

1. Contar con disefios e instrumentos curriculares que respondan a las
caracteristicas y necesidades de la poblaci6n y a los avances de la ciencia
y la tecnologia.

2. Proveer instrumentos de desarrollo y ejecucion curricular.

3. Fortalecer el sistema de evaluacién para garantizar la calidad educativa”.

(29)



POLITICA 3. MODELO DE GESTION

El "Fortalecimiento sistematico de los mecanismos de efectividad y
transparencia en el sistema educativo nacional”, (25) se pretende lograr,
cumpliendo los cinco objetivos estratégicos para esta politica, enmarcando la
necesidad de sistematizar la gestién del proceso educativo, para mejor la

calidad de la educacién, en todos los sentidos.

Obijetivos estratégicos

1. "Sistematizar el proceso de informacién educativa.
2. Fortalecer el modelo de gestion para alcanzar la efectividad del proceso

educativo.
3. Garantizar la transparencia en el proceso de gestion.
4. Fortalecer criterios de calidad en la administraciéon de las instituciones

educativas.
5. Establecer un sistema de remozamiento, mantenimiento y construccién de

la planta fisica de los centros educativos”. (25)

POLITICA 4. RECURSO HUMANO

"Fortalecimiento de la formacién, evaluacion y gestion del recurso humano del

Sistema Educativo Nacional". (25)

Esta politica trasciende, en el fortalecimiento del recurso humano, de manera
que cumpla los requisitos que se establecen para su seleccién y para un mejor
desempefio dentro de los centros educativos. Esta politca se pretende

alcanzar, cumpliendo los siguientes objetivos.

Objetivos estratégicos

1. "Garantizar la formacion y actualizacion idénea del recurso humano para

alcanzar un desempefio efectivo.



2. Evaluar el desempefio del recurso humano para fines de mejora de la

calidad.
3. Implementar un sistema de incentivos y prestaciones para el recurso

humano, vinculados al desempefio, la formacién y las condiciones". (25)
POLITICA 5.EDUCACION BILINGUE MULTICULTURAL E INTERCULTURAL

Guatemala es un pais eminentemente multilingie y multicultural, por lo que se
hace indispensable fortalecer en el sistema educativo estas modalidades, para
el fortalecimiento de la ensefianza hacia los estudiantes, apegada a su
realidad sociocultural y de manera que les sea Util y provechosa.

Esta politica establece el Fortalecimiento de la Educacion Bilinglie Multicultural
e Intercultural en el pais tomando en cuenta todos sus aspectos

socioculturales.
Objetivos estratégicos

1. Fortalecer programas bilinglies multiculturales e interculturales para la
convivencia arménica entre los pueblos y sus culturas.
2. Implementar disefios curriculares, conforme a las caracteristicas

socioculturales de cada pueblo.
3. Garantizar la generalizacion de la Educacion Bilingile Multicultural e

Intercultural.
4. Establecer el Sistema de acompafniamiento técnico de aula especifico”.

(25)
POLITICA 6. AUMENTO DE LA INVERSION EDUCATIVA

"Incremento de la asignacion presupuestaria a la Educacién hasta alcanzar lo
que establece el Articulo 102 de la Ley de Educacién, (7% del producto interno

bruto).

10



Objetivos estratégicos

1. Garantizar el crecimiento sostenido del presupuesto de Educacion en
correspondencia al aumento de la poblacion escolar y al mejoramiento
permanente del sistema educativo.

2. Promover criterios de equidad en la asignacion de los recursos con el
fin de reducir las brechas.

3. Asignar recursos para implementar de manera regular la dotacion de

material y equipo”. (25)

Dicha politica recalca lo que la Ley de Educacion ya establece, vale la pena
mencionar que aln con las carencias que el Estado tiene en referencia al
Producto Interno Bruto, el Ministerio de Educacioén, es una de las carteras del
ejecutivo, que mas asignacion presupuestaria tiene, aunque no se cumpla el
porcentaje de ley. Hacer énfasis en las demas politicas y cumplir con los
objetivos estratégicos, producird que se optimicen y sean eficientes los

recursos para la inversion en educacion.
POLITICA 7. EQUIDAD

"Garantizar la educacién con calidad que demandan las personas que
conforman los cuatro pueblos, especiaimente los grupos mas vulnerables,

reconociendo su contexto y el mundo actual.

Objetivos estratégicos

1. Asegurar que el Sistema Nacional de Educacién permita el acceso a la
educacién integral con equidad y en igualdad de oportunidades.

2. Asegurar las condiciones esenciales que garanticen la equidad e
igualdad de oportunidades.

3. Reducir el fracaso escolar en los grupos mas vulnerables.
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4. Implementar programas educativos que favorezcan la calidad educativa

para grupos vulnerables"”. (25)

Esta politica viene de la mano, con la politica uno y dos, derivado en enfocar
los esfuerzos y recursos en los lugares donde mas se necesita, tanto en la
ampliacion de niveles educativos como en el mejoramiento de las condiciones
de los centros educativos, para lograr que el proceso de ensefianza

aprendizaje sea acorde a su realidad.

POLITICA 8. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y DESCENTRALIZACION

Fortalecer la institucionalidad del sistema educativo nacional y la participacion
desde el ambito local para garantizar la calidad, cobertura y pertinencia social,
cultural y linguistica en todos los niveles con equidad, transparencia y vision

de largo plazo".
Objetivos estratégicos

1. "Fortalecer a las instancias locales para que desarrollen el proceso de
descentralizacién y participacion en las decisiones administrativas y

técnicas.
2. Promover y fortalecer la participacion de diferentes sectores sociales a

nivel comunitario, municipal y regional en la educacion.
3. Fortalecer programas de investigacion y evaluacién del Sistema

Educativo Nacional". (25)

Las politicas establecidas por el Consejo Nacional de Educacion, pretenden
alcanzar un modelo exitoso y sostenible del sistema educativo, para lo cual se
hace de vital importancia alcanzar los objetivos estratégicos que cada politica

establece.
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1.1.5 Servicios Educativos

La Ley de Educacién Nacional, Decreto No. 21-91, en el articulo tres establece
que: “El sistema educativo es el conjunto ordenado e interrelacionado de
elementos, procesos y sujetos a través de los cuales se desarrolla la accion
educativa, de acuerdo con las caracteristicas, necesidades e intereses de la
realidad histérica, econdmica y cultural guatemalteca”. (2:04)

Asi también, sefiala que el Sistema de Educativo Nacional “Debera ser un
sistema participativo, regionalizado, descentralizado y desconcentrado”. (2:04)

El Sistema Educativo Nacional tiene como propdsito responder a las
necesidades sociales del pais acorde a la realidad nacional, por medio de
procesos regionales enfocados en aspectos multilingiies, multiétnicos y
pluriculturales, que requieren una descentralizacion sistematica a nivel
nacional, que permitan proporcionar una educacién orientada de manera
cientifica, tecnolégica y humanistica, que mejore y eleve el nivel cultural de la

sociedad guatemalteca.

El Sistema Educativo Nacional se encuentra estructurado por el Ministerio de
Educacién, la comunidad educativa y los centros educativos y a su vez se
encuentra integrado por dos subsistemas siendo los siguientes:

a) Subsistema de Educacioén Escolar
b) Subsistema de Educacion Extraescolar o Paralela

Es importante mencionar que de acuerdo al articulo siete de la mencionada
ley “La funcién fundamental del Sistema Educativo es investigar, planificar,
organizar, dirigir, ejecutar y evaluar el proceso educativo a nivel nacional en

sus diferentes modalidades”. (2:04)
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a) Subsistema de educacion escolar

El Ministerio de Educacion, tiene clasificado este subsistema educativo por
niveles, grados, ciclos y etapas. En las cuales permite desarrollar cada una
mediante un sistema adecuado, el cual permita satisfacer las necesidades
educativas de la poblacién tanto en el sector publico como privado. Dichos

niveles se detallan asi:

"Primer Nivel: Educacién Inicial

Segundo Nivel: Educacion Preprimaria

Estos dos niveles comprenden Parvulos 1,2y 3.
Tercer Nivel: Educacién Primaria

Este nivel comprende del primer al sexto grado y la educacion acelerada para
adultos de la primera a la cuarta etapa.

Cuarto Nivel: Educacion Media

Es el altimo nivel y se encuentra integrada por el Ciclo de Educacion Basica y
el Ciclo de Educacion Diversificada". (2:09)

b) Subsistema de educacion extraescolar o paralela

Este subsistema es una realizacién del proceso educativo nacional, que el
Estado a través de su Ministerio, proporciona a la poblacién del pais, que por
diversas causas no ha tenido acceso a la educacion.

Cabe agregar, que este tipo de educacién se basa principaimente en
"principios didacticos y pedagogicos, que no se encuentra sujeta a grados y
edades, derivado que es un sistema flexible, enfocada principaimente en la
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capacitacion de la persona en el desarrollo de habilidades sociales, culturales
y académicas". (2:09)

1.1.6. Marco Legal

El Ministerio de Educacion, como entidad estatal, esta fundada y regida por
varias leyes, a las cuales se tiene que regir y seguir las funciones que le
competen, entre las que se mencionan a continuacion.

a) Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

Como maxima ley, la Constitucion estipula en la Seccion Cuarta, respecto a la
Educacién, "... Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a
sus habitantes sin discriminacion alguna...". (1:28)

Al igual que el articulo 71, el cual establece que "La educaci6n tiene como fin
primordial el desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la
realidad y cultura nacional y universal". “(1:28)

"La administracion del sistema educativo debera ser descentralizado y
regionalizado”, (1:29), lo que permite la creacién de las Direcciones
Departamentales de Educacién y otras dependencias del Ministerio de
Educacion.

b) Ley del Organismo Ejecutivo

El articulo 8 de dicha la mencionada ley, dicta que: "El Ministerio de Educacién
es la Institucion del Estado responsable de coordinar y ejecutar las politicas
educativas, determinadas por el Sistema Educativo del pais”. (3:05)

c) Ley de Educacién Nacional

"La Ley de Educacién Nacional, Decreto Legislativo Numero 21-91 del
Congreso de la Republica de Guatemala, en su articulo 78 establece el
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fundamento juridico, al dar al Ministerio de Educacién el mandato de crear y
promover programas de apoyo para mejorar la salud, nutricion y recreacion de
los educandos de todos los niveles obligatorios". (2:13)

De igual manera: "Le corresponde lo relativo a la aplicacion del régimen
juridico concerniente a los servicios escolares y extraescolares para la
educacion de los guatemaltecos; para ello, tiene a su cargo las siguientes

funciones:

e Formular y administrar la politica educativa, velando por la calidad y la
cobertura de la prestacién de los servicios educativos publicos y
privados, todo ello de conformidad con la ley.

o Coordinar con el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda las propuestas para formular y poner en vigor las normas
técnicas para la infraestructura del sector.

e Velar porque el sistema educativo del Estado contribuya al desarrolio
integral de la persona, con base en los principios constitucionales de
respeto a la vida, la libertad, la justicia, la seguridad y la paz y al caracter
multiétnico, pluricultural y multilingtie de Guatemala.

e Coordinar esfuerzos con las universidades y otras entidades educativas
del pais, para lograr el mejoramiento cualitativo del sistema educativo

nacional.

e Coordinar y velar por el adecuado funcionamiento de los sistemas
nacionales de alfabetizaciéon, planificacion educativa, investigacion,
evaluacion, capacitacion de docentes y personal magisterial, y
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educacion intercultural ajustandolos a las diferentes realidades

regionales y étnicas del pais.

e Promover la autogestion educativa y la descentralizacion de los
recursos econémicos para los servicios de apoyo educativo mediante
la organizacién de comités educativos, juntas escolares y otras
modalidades en todas las escuelas oficiales publicas; asi como
aprobarles sus estatutos y reconocer su personalidad juridica.

e Administrar en forma descentralizada y subsidiaria los servicios de
elaboracion, produccion e impresion de textos, materiales educativos y

servicios de apoyo a la prestacion de los servicios educativos.

e Formular la politica de becas y administrar descentralizadamente el
sistema de becas y bolsas de estudio que otorga el Estado”. (2:16)

1.2 Instituciones Educativas

Se le denominan asi a las entidades u organizaciones encargadas de brindar
la educacion a la poblacién en general, siguiendo los estandares y politicas
establecidas por el maximo 6rgano rector de esta rama, el Ministerio de

Educacion de Guatemala.

También suelen utilizar el nombre de escuelas, ya que "Escuela es el nombre
genérico de cualquier centro docente, centro de ensefianza, centro educativo,
colegio, institucién educativa o centro de participacion, es decir,
toda institucién que imparta educacion o ensefianza". (29)
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1.2.1 Definicién

Se le llaman instituciones educativas o centros educativos, a las
organizaciones dedicadas a la formacion integral, en las cuales las personas
aprenden los conocimientos necesarios, ya sea de cultura general o de forma
especifica en alguna carrera o profesién en la que los actores son participantes

activos durante el proceso ensefianza aprendizaje.

El articulo 19 del decreto legislativo 21-91, define a los centros educativos
como los "Establecimientos de caracter publico, privado o por cooperativas a
través de los cuales se ejecutan los procesos de educacioén escolar. Los cuales

estan integrados por:

e Educandos

e Padres de familia

e Educadores

o Personal técnico, administrativo y de servicio". (2:06)

1.2.2. Objetivos

Los objetivos de las instituciones educativas van a variar segun la filosofia, las
politicas y normas de cada una de ellas, sin embargo deben ir enmarcadas
principalmente, en los fines que pretende la educacién en Guatemala.

El articulo 2 de la Ley de Educacion Nacional, establece claramente los fines

de la educacién:

e Proporcionar una educacion basada en principios humanos, cientificos,
técnicos, culturales y espirituales que formen integraimente al
educando, lo preparen para el trabajo, la convivencia social y le

permitan el acceso a otros niveles de vida.
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Cultivar y fomentar las cualidades fisicas, intelectuales, morales,
espirituales y civicas de la poblacién, basadas en su proceso histérico y
en los valores de respeto a la naturaleza y a la persona humana.

Fortalecer en el educando, la importancia de la familia como nucleo basico
social y como primera y permanente instancia educadora.

Formar ciudadanos con conciencia critica de la realidad guatemalteca en
funcion de su proceso historico para que asumiéndola participen activa y
responsablemente en la busqueda de soluciones econémicas, sociales,
politicas, humanas y justas.

Impulsar en el educando el conocimiento de la ciencia y la tecnologia
moderna como medio para preservar su entorno ecolégico o modificarlo
planificadamente en favor del hombre y la sociedad.

Promover la ensefianza sistematica de la Constitucién Politica de la
Republica, el fortalecimiento de la defensa y respeto a los Derechos
Humanos y a la Declaracion de los Derechos del Nifio.

Capacitar e inducir al educando para que contribuya al fortalecimiento de
la auténtica democracia y la independencia econémica, politica y cultural
de Guatemala dentro de la comunidad internacional.

Fomentar en el educando un completo sentido de la organizacion,

responsabilidad, orden y cooperacion, desarrollando su capacidad para
superar sus intereses individuales en concordancia con el interés social.
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o Desarrollar una actitud critica e investigativa en el educando para que
pueda enfrentar con eficiencia los cambios que la sociedad le presenta.

e Desarrollar en el educando aptitudes y actitudes favorables para
actividades de caracter fisico, deportivo y estético.

e Promover en el educando actitudes responsables y comprometidas con la
defensa y desarrollo del patrimonio histérico, econémico, social, étnico y
cultural de la Nacion.

¢ Promover la coeducacion en todos los niveles educativos, y

e Promover y fomentar la educacion sistematica del adulto.

Los Acuerdos de Paz, firmados en 1996 entre el gobierno de la Republica de
Guatemala, la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG) y las
Naciones Unidas, incluyen los siguientes principios, ademas de los ya citados:

v La conceptualizacion de la educacién como medio para la transmision

y el desarrolio de valores y conocimientos culturales en una sociedad

plurilingtie y multicultural;

La equidad en el acceso a los servicios educativos;

v La inclusién de conceptos, valores, idiomas entre otros, de las culturas
indigenas en el curriculo para favorecer la interculturalidad,;

v’ La participacion de los padres de familia y las comunidades en la toma
de decisiones educativas; y

v El establecimiento de los siguientes ejes curriculares: valores morales
y culturales; convivencia democratica; derechos humanos; diversidad

AN
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cultural; trabajo; proteccion del medio ambiente; participacion y
concertacion; y cultura de paz.

1.2.3 Clasificacién de las instituciones educativas

Las organizaciones dedicadas al servicio de la educaciéon en Guatemala se
dividen en: publicas, privadas y por cooperativas. Estas clasificaciones se
realizan, principaimente, por el modo de operar en la fuente de ingresos de
cada una de ellas, ya que las tres estan sujetas al Ministerio de Educacion.

a) Instituciones educativas publicas

Son los centros dedicados a prestar el servicio educativo de manera gratuita,
abierta hacia toda la poblacion en general, sin distincion alguna.

"Son establecimientos que administra y financia el Estado para ofrecer sin
discriminacion, el servicio educacional a los habitantes del pais, de acuerdo a
las edades correspondientes de cada nivel y tipo de escuela, normados por el
reglamento especifico.

Los centros educativos publicos funcionan de acuerdo con el ciclo y calendario
escolar y jornadas establecidas a efecto de proporcionar a los educandos una
educacion integral que responda a los fines de la presente ley, su reglamento
y a las demandas sociales y caracteristicas regionales del pais.". (2:07)

b) Instituciones educativas privadas

Son los centros encargados a prestar los servicios educativos bajo un costo,
el cual es regulado por el Ministerio de Educacién, en el cual los padres de
familia deciden lo mas conveniente para sus hijos e hijas, segtn la filosofia,
politicas y normas de estas instituciones.
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"Son establecimientos a cargo de la iniciativa privada que ofrecen servicios
educativos, de conformidad con los reglamentos y disposiciones aprobadas
por el Ministerio de Educacion, quien a la vez tiene la responsabilidad de velar

por su correcta aplicacion y cumplimiento.

Los centros educativos privados funcionan de conformidad con el articulo 73
de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, previa autorizacion
del Ministerio de Educacién, cuando llenen los requisitos establecidos en el

reglamento especifico.

Cuando los centros educativos tengan planes y programas diferentes a los
centros oficiales, seran autorizados a funcionar siempre y cuando sea
aprobado el proyecto especifico de funcionamiento por el Ministerio de
Educacién y se garanticen adecuados niveles académicos y que los mismos

no contravengan los principios y fines de la presente ley.

Para normar el funcionamiento de los centros educativos privados, el
Ministerio de Educacion elaborara el Reglamento respectivo”. (2:08)

c) Instituciones por cooperativa

Estas organizaciones funcionan de manera ftripartita, en conjunto con el
Ministerio de Educacién, padres de familia y municipalidad del municipio donde
funciona y de igual manera tiene como finalidad brindar los servicios

educativos necesarios para formar personas académicas de calidad.

"Son establecimientos educativos no lucrativos, en jurisdiccion departamental
y municipal, que responden a la demanda educacional en los diferentes niveles

del subsistema de educacion escolar.
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Los centros educativos por cooperativa, para su organizacion y
funcionamiento, se integran por la municipalidad respectiva, los maestros que
deseen participar y padres de familia organizados”. (6:08)

1.2.4. Instituciones educativas publicas de Sacatepéquez
a) Descripcion

Las instituciones o centros educativos de Sacatepéquez, estan a cargo de la
Direccion General de Educacion de Sacatepéquez, quién a su vez "es la
encargada de coordinar, planificar, verificar, evaluar y apoyar la ejecucién de
las politicas, estrategias, programas y proyectos en el &mbito educativo, en
funcion de la identificacion de las necesidades locales, gestionando los
recursos financieros, materiales y humanos necesarios para el cumplimiento
de los planes y programas educativos, buscando la ampliacion de la cobertura
educativa, el mejoramiento de la calidad de la educacion y la eficiencia
administrativa, mediante una gestion transparente y el manejo eficaz y
eficiente de los recursos". (30) Por lo que la regulacién, coordinacion y
administracién de los centros educativos queda bajo la administracién de la

Direccion General.

La Diereccién General de Educacién de Sacatepéquez se encuentra ubicada
a 43 kildmetros de la Ciudad de Guatemala, en el centro del pais, cuenta con
dieciséis municipios, su extension territorial es de 465 kilometros cuadrados,
limita al norte y oriente con el departamento de Guatemala, al sur con el
departamento de Escuintla y al poniente con el departamento de
Chimaltenango.

Con fecha del 21 de mayo de 1996 el Ministerio de Educacion emiti6 el acuerdo
Gubernativo No. 175-96, en donde se estipula que bajo la autoridad del
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Ministerio de Educacién se crea la Direccion General de Educacion. Por lo que
actualmente lleva 14 afios de existencia administrativa, técnica y educativa.

El nombre de Sacatepéquez tiene su origen en dos dicciones de la lengua
Pipil: SACAT= Hierba y TEPET = Cerro que significa "CERRO DE HIERBAS
O DE PASTOS". Su cabecera departamental es la Antigua Guatemala, es uno
de los Centros Turisticos mas visitados en América por turistas extranjeros y
locales. Catalogado como Patrimonio Cultural de la Humanidad.

b) Objetivos

Ademas de cumplir con los fines de la educacién en Guatemala, citadas por el
decreto legislativo 21-91, antes mencionadas, entre los propésitos principales
de las instituciones educativas se pueden mencionar:

e Contribuir, a través de la educacion, al desarrollo de la comunidad y de
la sociedad, por una Guatemala mejor.

e Brindar acceso a la educacion gratuita, a través de la descentralizacion
de los centros educativos.

e Proveer de una educacién integral a la poblacion en general, sin

restriccion o discriminacion alguna.
c) Integracion de las instituciones educativas publicas de Sacatepéquez

Actuaimente el departamento de Sacatepéquez, cuenta con 2,777
establecimientos, de los cuales 2,275 son oficiales y 502 privados. Sin
embargo el presente estudio se centra en la educacién de nivel primario y
especificamente en el municipio de Sumpango departamento de

Sacatepéquez.

24



d) Nivel de educacién primaria

El Curriculum Nacional Base —CNB- establece que la educacién primaria en
Guatemala se fundamenta en las leyes que en materia educativa existen en el
pais. Se orienta al desarrollo de las capacidades que, segln su nivel de
madurez, deben poseer las y los estudiantes al egresar de este nivel. Estan
expresadas en términos de competencias: indican las capacidades para
utilizar sus aprendizajes declarativos o conceptuales, procedimentales y
actitudinales ante situaciones determinadas; tanto en la resolucion de
problemas, como para generar nuevos aprendizajes y para convivir

armonicamente con equidad.

En los primeros afios de la educacion primaria, el ambiente escolar debe
construir los espacios para articularse con la formacién del nivel de educacion
preprimaria. Se debe generar un ambiente afectivo que coadyuve con la
formacién iniciada en este nivel. Es importante enfatizar en el desarrollo de la
confianza al comunicarse, fortalecer el trabajo con libertad y seguridad,
propiciar la construccién légica de sus ideas y pensamientos, generar y
estimular la creatividad, fortalecer los habitos del trabajo escolar; todo esto,
dentro de un ambiente donde se construye la autoestima, se estimula la

seguridad y la confianza y se respeten las diferencias.

La vocacién para el aprendizaje permanente, la motivacion para desarrollar su
potencial, todas sus capacidades y aptitudes y el fortalecimiento de los valores
para la convivencia armoniosa, el respeto, la cooperacion y la participacion
social propositiva, constituyen elementos importantes de formacion que la
escuela primaria debe desarrollar en su articulacion e integracién con el nivel

de educacion media.

En los "Primeros afios de la educacion formal que se centra en desarrollar las
habilidades de lectura, escritura y céalculo. De acuerdo a las politicas del
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presente Gobierno la ensefianza primaria es gratuita y obligatoria. Incluye
cuatro asignaturas obligatorias: Idioma Espariol, Matematicas, Ciencias

Naturales, Estudios Sociales". (33)

1.2.5 Marco legal de las instituciones educativas publicas
a) Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

En lo referente a Educacién, principia por garantizar la libertad de ensefianza,
el articulo 71, indica que es deber del Estado: "...Proporcionar y facilitar
educacién a sus habitantes sin discriminacion alguna...". Al igual que el
articulo 72, define la finalidad de la educacion, como la formacién integral de
la persona humana y declara de interés nacional la ensefianza de la propia
Constitucién y de los derechos humanos.

El articulo 74 de la Carta Magna establece claramente que: "... La educacion
impartida por el Estado es gratuita..." (1:45), lo que indica, que la poblacién
en general posee el derecho de recibir educacion en la institucién educativa

publica que mas le convenga sin ningln costo.

Ademas establece que el Estado: "...Proveera y promovera becas y créditos
educativos..." (1:45), esto con el fin de ayudar a la poblacién a superarse,
desarrollando todas sus capacidades y habilidades hasta la educacion

superior.
b) Ley de Educacion Nacional

Este decreto legislativo establece que toda institucién educativa puablica estara
bajo la administracion y supervision del Ministerio de Educacién, tal y como lo
establece el articulo 8, "...es la Institucion del Estado responsable de coordinar
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y ejecutar las politicas educativas, determinadas por el Sistema Educativo del
pais". (2:02)

De igual manera el arﬁculo 22 expresa literalmente que "Los centros
educativos publicos funcionan de acuerdo con el ciclo y calendario escolar y
jornadas establecidas a efecto de proporcionar a los educandos una educacion
integral que responda a los fines de la presente ley, su reglamento y a las
demandas sociales y caracteristicas regionales del pais" (2:12). Lo que
significa que el Ministerio de Educacion es el ente regulador de las
modificaciones convenientes a la poblacion, para proveer de una educacion
adecuada a las necesidades de los educandos. Lo que se fundamenta en el
numeral 1 del articulo 1, de la presente ley, el cual manifiesta que la educacion
en Guatemala: "....Es un derecho inherente a la persona humana y una

obligacion del estado”. (2:12)

Respecto al sistema educativo, la ley de Educacion Nacional agrega que debe
ser participativa y define su integracion por el Ministerio de Educacion, la
comunidad educativa, compuesta, a su vez, por educandos, padres de familia,
docentes y organizaciones educativas, y los centros escolares. La misma ley
establece para el mandato de ser el ente que coordine y ejecute las politicas
educativas determinadas por el sistema educativo.

"De igual manera los derechos y obligaciones de los principales actores
educativos estan definidos en esta ley, al igual que los subsistemas y
modalidades de educacion. En conjunto tales disposiciones estan orientadas

hacia la descentralizacion hasta la comunidad educativa.

Entre las obligaciones del Estado, la Ley de Educacion Nacional destaca la
asignacion prioritaria de recursos del erario pablico, fija como minimo el 35%
de los ingresos ordinarios del Estado y estipula su incremento hasta el 7% del
Producto Interno Bruto”. (2:04)
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c) Politicas educativas y objetivos estratégicos del Consejo General de

Educacion

Las politicas educativas del Consejo General de Educacion se plantean para
obtener un sistema de calidad con viabilidad politica, técnica y financiera.

Las politicas educativas estan desarrolladas en ejes socioculturales que son
necesarios para el fortalecimiento de la educacion y que permitiran un
crecimiento de la poblacion estudiantil en Guatemala. Estas politicas son:

"De calidad;

e De cobertura;

¢ De equidad;

e De educacion bilingie,

e Multicultural e intercultural;

e De modelo de gestion;

¢ De fortalecimiento institucional y descentralizacion;
e De formacién del recurso humano

e De aumento de la inversion educativa.

Las mismas plantean que una orientacién realista de las acciones deberia
sustentarse en el desarrollo de un esquema integrado, donde el acceso y la
cobertura, asi como la calidad estén enmarcados en la equidad y constituyan
el centro de las acciones. Estas deben sustentarse en acciones de tipo
administrativo, la participacion multisectorial, los programas de apoyo y un

adecuado financiamiento y legislacion". (25)

Los objetivos estratégicos estan basados en el modelo de gestion escolar los
cuales se pretenden lograr a mediano plazo. Estos objetivos son:

28



e “Mejorar la gestion en el aula empoderando a las comunidades.
o Fortalecer las capacidades de los maestros.
e Responder a las necesidades de cobertura y calidad.

¢ Rendir cuentas, un cambio de cultura". (25)

d) Acuerdos y Compromisos

Los Acuerdos de Paz, en particular el de Identidad y Derechos de los pueblos
indigenas y el de aspectos socioecondémicos, impulsan el proceso de Reforma
Educativa, el cual subraya la profesionalizacién docente, la transformacion
curricular, la educacion bilinglie, programas de apoyo y cobertura educativa.

Las Cumbres Presidenciales, los Foros y Acuerdos Internacionales establecen
compromisos en materia educativa, tales como ampliar la cobertura, la calidad
y acceso a los servicios educativos para mujeres, habitantes rurales, personas
con discapacidad, capacitacion para el trabajo y mejorar el gasto en

educacion.
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CAPITULO Il
PROGRAMAS DE APOYO EDUCATIVOS

La tasa poblacional infantil en Guatemala cada vez se incrementa de manera
considerable, sin embargo son relativamente pocos los nifios y nifias que
terminan el ciclo escolar primario y es que "en los ultimos treinta afios se ha
duplicado el promedio de afios de estudio de los guatemaltecos y se han
logrado avances importantes en la matriculacién escolar. Sin embargo, las
politicas en educacién aun muestran grandes debilidades: tan sélo 18% de los
nifios terminan la educacién secundaria; ademas, existe evidencia que la
calidad educativa es deficiente, tanto para lectura como para matematicas”.

(19:01)

Debido a estas debilidades del sistema educativo, se han establecido medidas
que ayuden a mejorar la tasa poblacional estudiantil y el rendimiento de los
estudiantes durante el proceso educativo. Una de las medidas fue la creacion

de los Programas de Apoyo.

"El Ministerio responsable del sistema educativo nacional, trabaja por el
mejoramiento de la gestion en el aula involucrando a las comunidades, con
diferentes programas que fortalecen las capacidades de los maestros,
alumnos y padres de familia. Asi mismo, esta trabajando en la atencién de las
necesidades de cobertura y la calidad educativa, y en la rendicién de cuentas”.
(4:01) Por lo que se establecieron programas de caracter social, que ayuden
al mejoramiento y las condiciones educativas de los centros educativos
nacionales que permitan hacer del proceso de ensefianza aprendizaje mas
significativo y adecuado a través de las Direcciones Generales de Educacion.



2.1. Definicion

La Direccion Integral de Gestion de Apoyo -DIGAP- define a los Programas
de Apoyo como los: "Recursos financieros que uno de los Ministerios de
Estado otorga a los Consejos Educativos y otras organizaciones de Padres de
Familia para la compra de articulos de la refaccién escolar y utiles escolares
de los nifios y nifias, materiales y recursos que utilizan los docentes, servicios
basicos y mantenimiento de edificios, asi como otros que se crearen en apoyo

a la calidad educativa". (4:19)

En cumplimiento a lo establecido en la legislacién Nacional, "El Ministerio
encargado traslada recursos financieros para los programas de apoyo, a
través de los Consejos Educativos y otras Organizaciones de padres de
familia, para que se adquieran materiales y recursos de la ensefianza,
alimentos, Utiles escolares, servicios basicos, remozamiento de edificios y
otros programas que se implementen, para apoyar la calidad educativa en los

centros educativos publicos". (4:13).

El articulo 1 del Acuerdo Ministerial 1525-2010, establece "Autorizar a las
Direcciones Generales de Educacion a efectuar pagos en concepto de
Programas de Apoyo para alumnos inscritos en los Centros Educativos
Publicos que no cuenten con organizacion escolar”. (14:01)

Dicho Ministerio, "por medio de las Direcciones Generales de Educacion dota
de los recursos financieros a los centros educativos oficiales para los
programas de alimentacion escolar, Utiles escolares y valija didactica, bajo los

mecanismos siguientes:

1. Trasferencias financieras a las Organizaciones de Padres de Familia
legalmente constituidas en Centros Educativos Oficiales de los niveles

31



de Preprimaria y Primaria, para que estas a su vez adquieran los insumos
necesarios para implementacion de los programas indicados.

2. Para los Centros Educativos publicos de los niveles de Preprimaria y
Primaria, que no cuenta con Organizaciones de Padres de Familia, las
Direcciones Generales de Educacion dotaran de los insumos necesarios
a través de los directores de los referidos centros educativos publicos,
para implementacion de los programas indicados". (9:02)

2.2. Objetivos

"Los objetivos de los programas y servicios de apoyo se enmarcan dentro de
los procesos de nueva gestion que se estan promoviendo dentro del Ministerio,
atendiendo a las necesidades y demandas de una sociedad que debe ser
cambiante, centrada en procesos de desarrollo local, promoviendo acciones
creativas y cooperativas dentro del eje de la ejecucion de los Programas y
Servicios de Apoyo en las escuelas oficiales de toda la Republica, como son

las Juntas Escolares". (15)

El objetivo fundamental de la creacion de estos servicios de apoyo en el 2005
fue: "Fortalecer los procesos de nueva gestion y la participacion comunitaria,
a través de una nueva modalidad de entrega de los servicios de apoyo, para
que éstos lleguen a las escuelas con eficacia, eficiencia, equidad,

oportunamente y que sean procesos sostenibles”. (15)

Sin embargo a partir del 2014 se han diversificado los objetivos para cada
programa de apoyo. Por ejemplo: "La alimentacién escolar y utiles escolares
son parte de los programas de apoyo creados por dicho Ministerio, con el
proposito de incrementar la cobertura, lograr la retencién de los alumnos,
aumentar la promocién y evitar la repitencia escolar en los niveles de

Preprimaria y Primaria del sistema oficial.
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Estos programas fueron establecidos para mejorar la salud y nutricion de los
estudiantes en los centros educativos oficiales del pais, como lo establece la

Ley de Educacion Nacional.

Por su parte el programa de alimentacién escolar tiene como objetivo mejorar
la nutricién y contribuir a que los estudiantes tengan un mayor rendimiento
escolar. El programa de Utiles escolares garantiza que los nifios y nifias de las
escuelas cuenten con materiales educativos. Asimismo, se entrega la valija
didactica, la cual, consiste en la dotacién de recursos financieros a los centros
educativos oficiales, destinados al docente para la adquisicion de materiales e
insumos destinados a facilitar el proceso de ensefanza-aprendizaje en el aula
(papel, lapiceros, borradores, marcadores, cartulinas, entre otros).

Esta dotacion de recursos de los programas de apoyo busca el mejoramiento
de la gestion en el aula empoderando a las comunidades, lo cual se realiza de
forma desconcentrada y descentralizada, oportuna y transparente. Las
asignaciones y las dotaciones financieras, se hacen en diferentes niveles de
intervencion que pueden ser centrales, departamentales y locales”. (4:32)

De igual manera la valija didactica, es un programa que tiene como objetivo,

dotar de los materiales e insumos necesarios a los docentes para mejorar el

proceso educativo.

2.3. Intermediarios de los Programas de Apoyo

Para que los recursos financieros lleguen a su destino, es necesario establecer
lineas de transferencias que puedan ser eficientes y logren sus objetivos,
desde el Ministerio hasta las Organizaciones de Padre de Familia, -OPF-.
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2.3.1. Direccion Integral de Gestion de Apoyo -DIGAP-

Derivado de Acuerdo Gubernativo 216-2008 Ley Organica de uno de los
Ministerios de Estado, se creé esta direccion, derivado de la necesidad de
contar con una dependencia encargada de asignar y administrar los recursos

financieros de los programas de apoyo del Ministerio.

El Manual de Consejos Legales de Padres de Familia define a la —DIGAP-
como: "La dependencia responsable de ejercer la rectoria para la prestacion
en forma descentralizada de recursos econémicos para los programas de
apoyo a la educacion; asi mismo, de promover y organizar a través de las

dependencias que correspondan”. (4:15)

A esta Direccién, le corresponde la responsabilidad directa de la asignacion
de fondos, lo que significa que es la maxima dependencia del Ministerio
encargada de la regularizacion y envio de los mismos, a cada institucion

publica.
"Entre las funciones que realiza la -DIGAP- estan:

a) Establecer lineamientos generales para la identificacion, organizacion,
legalizacién y actualizacion de los Consejos Educativos y otras
Organizaciones de padres de familia en los centros educativos publicos.

b) Emitir normas, lineamientos o directrices para la ejecucién con calidad de
los servicios de apoyo a la educacion en los centros educativos publicos.

c) Brindar mecanismos apropiados para el manejo transparente de los
fondos que son otorgados a las organizaciones de padres de familia.
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d) Desarrollar actividades de monitoreo y seguimiento de los programas de
apoyo para verificar la correcta administraciéon y ejecucion de los

mismos". (4:15)

DIGAP ejerce la rectoria para la prestacién en forma descentralizada de
recursos econémicos para los programas de apoyo a la educacion.

2.3.2 Direcciones generales de educacion

El Acuerdo Gubernativo 175-96 establece que: "Las Direcciones Generales de
Educacion —-DIGEDU- son las dependencias de uno de los Ministerios de
Estado que tienen la responsabilidad de desarrollar las acciones que le
correspondan en la adquisicion y entrega de los bienes objeto de los
programas de apoyo debidamente establecidos..." (7:02)

Cada DIGEDU, se encuentra ubicada en la cabecera de los 22 departamentos
de Guatemala, y es la representante inmediata de dicho Ministerio, en lo
concerniente a los tramites técnicos administrativos.

El Acuerdo Ministerial 3367-2012, en su articulo 5 indica que: "Las Direcciones
Generales de Educacion son las responsables de asignar o dotar de los
recursos financieros de los programas de apoyo a los Consejos Educativos y
otras Organizaciones de Padres de Familia de centros educativos de su

jurisdicciéon". (7:04)

"Entre las funciones que desarrollan las Direcciones Generales de Educacion,

en relacién a los programas de apoyo, estan las siguientes:

a) Verificar que los Consejos Educativos y otras organizaciones de padres
de familia lleven registro y control de los fondos transferidos para los
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programas de apoyo que estos sean contables, actualizados y operados

correctamente.

b) Dar asistencia técnica a los Consejos Educativos y otras Organizaciones
de padres de familia que cuentan con convenios de apoyo administrativo

financiero.

c) Brindar capacitacion a los consejos educativos y otras organizaciones de
padres de familia en la administracion y ejecucién de los programas de

apoyo.

d) Verificar que los fondos recibidos por los consejos educativos y otras
Organizaciones de padres de familia para alimentacion escolar, materiales
y recursos de ensefianza, Utiles escolares, y otros programas de apoyo,
hayan sido utilizados en forma adecuada y transparente.

e) Brindar acompaiiamiento a los consejos educativos y otras
Organizaciones de padres de familia, en los tramites que realizan ante las
instituciones publicas, para la identificacion, organizacion y legalizacion de

las mismas.

f) Acompadiar a los consejos educativos y organizaciones de padres de
familia en el proceso de actualizacion de los miembros de la Junta

directiva.
g) Verificar que los consejos educativos y otras organizaciones de padres de

familia lleven registro y control de la entrega de los programas de apoyo a
la nifiez y docentes de los centros educativos publicos.
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h) Verificar que los productos comprados por los consejos educativos y otras
organizaciones de padres de familia, se encuentren debidamente

resguardados y en las instalaciones adecuadas". (7:15)

2.3.3. Consejos legales educativos de padres de familia

Los padres de familia juegan un papel importante dentro de la entrega de los
programas de apoyo, ya que son los encargados de organizar, autorizar y
fiscalizar la entrega de los productos hacia los nifios y nifias, en conjunto con
los representantes de docentes y la direccion del centro educativo.

El Manual de los Consejos legales educativos definen a estos como:
"Organizaciones con personalidad juridica que estan integradas por padres y
madres de familia, docentes, directores y lideres de la comunidad, que
participan voluntariamente en un centro educativo publico, para apoyar la
entrega de los programas de apoyo y la calidad educativa". (4:16)

Los Consejos legales educativos, residen en el marco legal del Acuerdo
Gubernativo 204-2010 "Reglamento para la aprobacion de los estatutos,
reconocimiento de la personalidad juridica y funcionamiento de los consejos
legales de los centros educativos publicos”, de fecha 6 de julio de 2010 y lo
respectivo en sus respectivos estatutos.

Entre sus objetivos se encuentran:

e ‘"ldentificar las necesidades de la comunidad educativa y plantear
propuestas de solucion.

e Fortalecer la participacion democratica.

e Promover una cultura de transparencia y rendicion de cuentas.

e Participar en la gestion, administracion y ejecucién de los recursos
financieros de los Programas de apoyo". (4:16)
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Los Consejos legales educativos y las dependencias de uno de los Ministerios
de Estado, realizan las diligencias necesarias para que los recursos
financieros destinados a programas de apoyo, sean administrados Yy
ejecutados en los centros educativos publicos con la maxima transparencia y

calidad que ameritan.

El régimen de estatutos de los Consejos legales educativos establecen su
funcionamiento y las responsabilidades de cada uno de los érganos que la

conforman, siendo estos:

e Asamblea General y
e Junta Directiva

"De acuerdo a los estatutos de los Consejos legales educativos, los miembros
de la Junta Directiva son electos para un periodo determinado. Al final del
periodo para el cual fueron electos o por existencia de vacantes en puestos de
la Junta Directiva, la Asamblea General debe realizar el proceso de

actualizacion". (4:31)

De la misma manera establece como miembros de la Junta Directiva los

siguientes:

e Presidente (a)
e Secretario (a)
e Tesorero (a)
e Dos vocales
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2.4. Clasificacion de los programas de apoyo

El boletin nimero dos de uno de los Ministerios de Estado en el afio 2013,
establece tres programas esenciales y la gratuidad de la educacion. Los cuales

se detallan asi:
2.4.1. Alimentacion

Dos de los principales retos en la educacion del pais, es que los estudiantes
no abandonen sus estudios y que puedan concluir la educacion primaria, por
tanto, este programa contribuye a lograr estos objetivos, ya que no solo los
nifios y nifias saldrian beneficiados, sino que, los padres de familia también,
en lo concerniente al complemento alimenticio que reciben los nifios y nifas,
asi los establece el Centro de Investigaciones Econémicas Nacionales, al
establecer que el programa de alimentacion escolar: "Permite a los padres
ahorrar en la alimentacion de sus hijos, ademas que se les estaria ofreciendo
alimentos potencialmente mas nutritivos que los dados en casa. En cuanto a
los nifios, no sélo se estaria disminuyendo su hambre, sino el sabor de los
alimentos podria favorecer la permanencia escolar". (29:01)

De igual manera el Manual de Consejos legales educativos establece que: "Es
un apoyo econdémico que el Ministerio proporciona para la compra de
alimentos para la refaccion escolar diaria de las nifias y nifios, lo cual permite

apoyar la permanencia y rendimiento escolar". (4:19)

"Actualmente, para la alimentaciéon escolar, se entrega un monto diario por
nifio inscrito, asignado de la siguiente manera": (27:03)

Para la ejecucion de este programa se sugiere comprar alimentos que
proporcionen nutrientes variados y de acuerdo a las costumbres alimentarias
de la region. Estos alimentos dependeran de la ubicacién geografica de los

centros educativos y de la disponibilidad de los mismos.
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2.4.2 Utiles escolares

La dotacién de Utiles escolares a los nifios y nifias, ha sido de vital importancia
en la formacién de estos, ya que un gran porcentaje de padres de familia,
especialmente del area rural, no cuentan con los recursos necesarios para
poder implementar de forma adecuada la mochila escolar de sus hijos, lo que
"Permite a los padres ahorrarse el gasto correspondiente, suponiendo que
estan en la capacidad econémica de realizarlo. En cuanto a los nifios, les
permite contar con instrumentos para practicar lo aprendido”. (32:02)

El Manual de Consejos legales educativos describe este programa como: "Un
apoyo econoémico para la compra de materiales que los nifios y nifias necesitan
para la ejercitacion y practica en el proceso de aprendizaje”. (4:21)

"En cuanto a los Utiles escolares, también son entregados de acuerdo al area
geogréfica. En la urbana se entregan Q50.00 al afio por estudiante, y en la
rural Q55.00". (32:03)

Entre algunos materiales indispensables, en el nivel de educacién primaria,

que se sugieren comprar estan:

e Cuadernos de cuadricula *

e Cuaderno sin lineas

e Cuadernos con lineas

e Juego de trigonometria

e Lapices

e Lapiceros

e Reglas

e Sacapuntas

e Hojas de papel construccion

e Otros.
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2.4.3. Valija didactica

Los recursos didacticos constituyen un recurso de vital importancia en el
proceso ensefianza aprendizaje para los y las docentes, ya que constituyen
un complemento necesario para utilizar los recursos pertinentes y oportunos

durante dicho proceso.

La valija didactica consiste en: "La asignacién econémica anual por maestro o
maestra para la compra de materiales y recursos de ensefianza minimos, para
el desarrollo efectivo de su labor docente”. (4:22)

La dotacion de materiales y recursos de ensefianza, "Permiten que los
alumnos aprendan mas, en la medida que el profesor se encuentra mejor

equipado para dar las clases". (32:02)

"Cada valija didactica tiene un costo de Q220.00 tanto en el area urbana, como
rural". (32:03) Entre los enseres que los y las docentes pueden adquirir estan:

Marcadores para pizarron

¢ Almohadillas

e Lapiceros

e Marcadores permanentes

e Cartulinas, pliegos de papel bond o manila
¢ Reglas de madera

e Entre otros.

2.4.4. Gratuidad de la educacion

"Este programa consiste en dotar de recursos financieros a los centros
educativos publicos de todos los niveles educativos, para la adquisicion de
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insumos, bienes y servicios para el funcionamiento de los referidos centros
educativos”. (26:02)

Este programa se basa en el marco legal del Acuerdo Gubernativo No. 216-
2008, donde se establece que "La prestacion del servicio publico de educacion
es gratuito..." y queda reglamentado en el Acuerdo Ministerial 63-2011, emitido
con fecha 13 de enero de 2011, en el cual, el articulo 4, fija una asignacién
anual a cada centro educativo publico, para cubrir sus servicios basicos,
mantenimiento y suministros para el buen funcionamiento del proceso

educativo.

El beneficio de este programa consiste en un monto de Q.40.00 por alumno
inscrito en cada establecimiento de nivel preprimaria y primaria.

Los recursos financieros se transfieren para efectuar los pagos siguientes:

Servicios basicos (agua, energia eléctrica, telefonia, enlaces
:> dedicados, internet). La cuota mensual de telefonia para
cada establecimiento no debera ser mas de Q. 200.00

[::> (Mantenimientos y remozamientos menores del centro

educativo publico.
. J/

(Materiales y suministros para el funcionamiento de los
::> centros educativos publicos y gastos no incluidos en la valija

didactica.
J

N
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Derivado a la implementaciéon de la gratuidad en la educacién y con el
propésito de hacer cumplir el Acuerdo Gubernativo No. 216-2008 de fecha 12
de septiembre de 2008, con base al articulo 74 de la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, hace referencia a que la educacion es gratuita,

queda prohibido lo siguiente:

a)

b)

d)

9)

"Cobro por inscripcion: cualquier cobro que se realice a los padres de
familia o tutores para la admision de alumnos al establecimiento oficial.

Cobro por otros derivados: esta tipologia incluye todos los cobros
relacionados con limpieza, pago por construccién de infraestructura,
pago por refaccion y cualquier otro cobro relacionado con servicios

basicos o prestados por la escuela.

Obligatoriedad de uniforme: de acuerdo al acuerdo gubernativo 226-
2008 de gratuidad, el uso del uniforme escolar es voluntario en los

establecimientos oficiales.

Cupo o espacio: Denuncias relacionadas a alumnos que no encontraron
o se les neg6 el cupo en el establecimiento educativo oficial.

Cobro por uniforme: obligatoriedad de comprar el uniforme escolar

dentro del establecimiento educativo oficial.

Cobro por (tiles: obligatoriedad de comprar los Utiles escolares de la
lista proporcionada por el establecimiento educativo oficial.

Infraestructura: denuncias relacionadas con infraestructura escolar en

mal estado o la falta de la misma.
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h) Mobiliario: denuncias relacionadas con falta de escritorios, falta de
equipo de trabajo y con cualquier otro bien mobiliario para el

funcionamiento de la escuela”. (10:00)

2.4.5. Programa de reparaciones y mantenimiento de centros educativos

publicos (remozamiento)

La Direccién Integral de Gestion de Apoyo —DIGAP-, describe establece que:
"Son recursos financieros otorgados para reparar y mantener la infraestructura
de los centros educativos publicos de los diferentes niveles educativos”. (4:24)

El “Programa de Reparaciones y Mantenimiento de Centros Educativos Publicos”
se encuentra legalmente establecido bajo el Acuerdo Ministerial No.1362-
2012 de fecha 16 de mayo de 2012.

Como funcién primordial de este programa esta, el mantenimiento, mejora y
rescate de los edificios educativos, con el fin de establecer un nivel de
seguridad estandar, tanto a los nifios, nifias y docentes como a la comunidad
en general, proveyendo un lugar digno para el proceso de ensefianza

aprendizaje.
La asignacién de fondos para este programa depende del diagnéstico de
necesidades de reparacién en las instalaciones del centro educativo.

Con los programas de apoyo se logra que los nifios y las nifias tengan las
condiciones adecuadas, los materiales educativos y los servicios basicos para
asimilar los aprendizajes necesarios para su formacién integral.
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2.5 Marco legal de los programas de apoyo

Dentro del marco legal que avala los procedimientos de ejecucion de los
recursos provenientes de los programas de apoyo se citaran algunos acuerdos
gubernativos y ministeriales, los cuales serviran como guia para el
entendimiento de la ejecucion presupuestaria de los programas de apoyo.

2.5.1 Acuerdo Gubernativo nimero 215-2008. Reglamento organico interno de
uno de los Ministerios de Estado.

A través del “Reglamento Orgénico Interno de uno de los Ministerios de
Estado”, se crea la Direccion Integral de Gestion, -DIGAP- por la necesidad de
descentralizar la asignacién, administracion y supervision de los recursos
financieros de los programas de apoyo, tal y como lo indica entre lineas dicho
acuerdo gubernativo “...es la dependencia del Ministerio responsable de la
prestacion en forma descentralizada, de recursos econémicos para obtener
servicios de apoyo educativos en las escuelas oficiales publicas y de promover
y organizar la autogestion educativa...” (12:01)

2.5.2. Acuerdo Gubernativo nimero 216-2008. La prestacion del servicio
publico es gratuito.

Derivado de la poca afluencia de la poblacion en edad escolar y a la desercion
que existe, se crea este acuerdo que garantiza la gratuidad de la educacion,
tal y como se lee en el articulo 1 “La prestacién del servicio publico de
educacion es gratuito, por lo que el ingreso, inscripcion y permanencia en los
centros educativos oficiales de preprimaria, primaria y media, no estan sujetas,
condicionadas ni relacionadas con ningtin pago obligatorio ni voluntario.
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En consecuencia, es prohibido que el personal docente, administrativo o
técnico-administrativo del Ministerio de Estado requiera, solicite, acepte,
sugiera, autorice o reciba cualquier pago o contribucion de los estudiantes o
sus padres o encargados, con excepcion de las cuotas de operacion escuela”.

(10:02)

2.5.3. Acuerdo Ministerial nimero 1492-2008. Constitucion de fondo rotativo
institucional de gratuidad.

En relacién con la gratuidad de la educacion, se crea este acuerdo ministerial
con la finalidad de crear un fondo rotativo, con la ayuda del Ministerio de
Finanzas, para proveer a los centros educativos publicos de recursos
financieros para cubrir sus necesidades basicas, como el pago del servicio de
energia eléctrica, agua, recoleccion de basura y pago de teléfono.

El articulo 1 manifiesta que “El Ministerio encargado, a través de la Direccién
de la Unidad de Administracion Financiera ~DUDAF- gestionara ante el
Ministerio de Finanzas el pago de servicios basicos (agua, energia eléctrica,
telefonia, enlaces dedicados e internet), suministros de oficina y didacticos,
mantenimiento y remozamientos menores, y otros gastos de operacion”. (8:01)

El articulo 8, establece que “Los Directores de los establecimientos educativos
oficiales seran responsables de gestionar y cancelar oportunamente la
adquisicion de materiales y suministros no incluidos en la valija didactica,
remozamiento escolar, extraccion de basura, entre otros gastos.

Todo gasto que se realice debera respaldarse con la factura contable o
documentacién de legitimo abono a nombre de cada Direccion Departamental
de Educacién que corresponda, excepto las facturas por servicios bascios que
se emitiran a nombre de cada establecimiento educativo oficial”. (8:03)
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2.5.4 Acuerdo Ministerial ndmero 25-2010. “Manuales para la ejecucién
presupuestaria”.

La creacion de este acuerdo ministerial, especificamente en el apartado
“Manual para la ejecucion presupuestaria a traves de juntas escolares’, se
basa en la necesidad de establecer el debido procedimiento para la ejecucion
presupuestaria de las juntas escolares de los centros educativos publicos,
como herramienta importante para la Direccion Integral de Gestién-DIGAP-
para la consolidacién de informacién y registros de cada junta escolar.

“La consolidacion se registra en el médulo de fondos rotativos del SICOIN,
para generar automaticamente el CUR de regularizacion, llevando cuenta
corriente en el sistema de cada fondo rotativo constituido a nivel de DIGAP o
la Direccién General correspondiente, asi como a nivel institucional”.(11:19)

El proceso de constitucion, estara a cargo de la Direccion de la Unidad de
Administracién Financiera -DUDAF- central del Ministerio de Estado.

2.5.5 Acuerdo Ministerial nimero 73-2011. Reglamento para el programa de
gratuidad de la educacion.

Este acuerdo fue emitido con el fin de facultar al Ministerio encargado, de crear
los mecanismos necesarios para el desembolso de los recursos financieros
del programa de gratuidad y a la vez establecer la cuota maxima por

estudiante.

El articulo 2 establece que “Para cumplir con el proceso de desconcentracion
de la ejecucion presupuestaria y lograr la cobertura de gratuidad en los centros
educativos publicos, se autoriza a las Direcciones Departamentales de
Educacién a efectuar desembolsos y pagos e concepto de gratuidad de la
Educacién”. (13:01)

47



Las dependencias encargadas de la asignacioén de fondos para este programa

son:

e La Direccién de Administraciéon Financiera —DAFI-

e Direccion Departamental de Educacion

El articulo 4 establece los pagos correspondientes a la cuota asignada, “Se fija
una asignacién anual para cada centro educativo publico del nivel pre primaria
y primaria de cuarenta quetzales (Q.40.00) por alumno inscrito y del nivel
medio de cien quetzales (Q.100.00) por alumno inscrito. (13:02)

2.5.6 Acuerdo Ministerial numero 1096-2012 “Reglamento para transferencias
de recursos financieros a los consejos educativos y otras organizaciones
de padres de familia legalmente constituidas de centros educativos

publicos”

“El Ministerio responsable, realizara transferencias de recursos a los Consejos
legales educativos de centros educativos publicos, a través del rengion
presupuestario 435 “Transferencias a otras instituciones sin fines de lucro”, las
cuales estaran sujetas a la aprobacién financiera por parte del Ministerio
Financiero...” (15:01) esto con la finalidad de atender los programas de apoyo

a la educacion.

Este acuerdo establece que los Consejos educativos u otra organizacion de
padres de familia legalmente constituida, debera poseer Numero de
Identificacion Tributaria -NIT- para lo cual deberan hacer los tramites
correspondientes. Ademas deberan contar con una cuenta bancaria de
depésitos monetarios registrada en el -SICOIN WEB-, segun el procedimiento

establecido por el Ministerio Financiero.
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“El Ministerio a través de sus unidades ejecutoras, seglin corresponda,
suscribira convenio con los Consejos educativos u otras Organizaciones de
padres de familia legalmente constituidas de Centros educativos publicos para
el traslado de recursos financieros y ejecucion de los mismos”. (15:02)

Para la programacién de la ejecucion presupuestaria la Direccion de
Administracion  Financiera -DAFI- consolidara la  Programacion
correspondiente a las cuotas de compromiso requeridas por las unidades
ejecutoras para el traslado de los fondos y realizarad la programacion y
reprogramaciéon de transferencias corrientes dentro del Sistema de
Contabilidad Integrada —SICOIN WEB-. Esta programacion se realizara segun
lo establecido por el Ministerio Financiero a través del Direccién Técnica del

Presupuesto -DTP-.

El articulo 11 establece que “El Ministerio responsable, a través de sus
unidades ejecutoras al recibir la forma oficial de ingresos que corresponda a
cada desembolso, procedera a elaborar el Comprobante Unico de Registro —
CUR- afectando para el efecto el renglén presupuestario 435 “Transferencias

a otras instituciones sin fines de lucro”.

El Ministerio Financiero a través de la Tesoreria Nacional procedera al pago
del Comprobante Unico de Registro —-CUR-(15:03)

Para el monitoreo y supervisién a los Consejos Legales Educativos, dentro del
ambito que le corresponde, esta facultada la Contraloria General de Cuentas
y la Direccién de Interna —DIDAI- del Ministerio responsable.
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2.5.7 Acuerdo Ministerial numero 3567-2012. “Desconcentrar en las
direcciones generales de educacion la asignacion, administracion,
ejecucion y dotacion de recursos financieros a los centros educativos

publicos para implementar los servicios de apoyo”

De esta manera se faculta a las Direcciones Generales asignar, administrar,
ejecutar y dotar de recursos financieros a los centros educativos publicos para
implementar los servicios de apoyo, tal como lo establece el articulo 5, “Las
Direcciones Generales de Educacién seran responsables de dotar de los
recursos necesarios a la totalidad de Centros Educativos Publicos de su
jurisdiccion, sin importar si cuentan o no con un Consejo Educativo u otra
organizacion de Padres de Familia legalmente constituida™. (9:02)

En tal caso es responsabilidad de las Direcciones Generales de Educacion la
asignacion de los recursos financieros para los programas de apoyo a los
centros educativos publicos de la forma pertinente y en el tiempo acorde a las

directrices ya establecidas.

2.5.8 Plan Operativo Anual -POA-

Los recursos financieros para la ejecucion de los programas de apoyo, tienen
su origen, cada afio, en el Plan Operativo Anual -POA- de uno de los
Ministerios de Estado, el cual es enviado a la Direccion Técnica del
Presupuesto —DTP- del Ministerio Financiero para su aprobacion y tramites
respectivos. Dicho plan se estipula una cantidad general para cada programa

de apoyo a nivel nacional.
En el se encuentra la siguiente informacion:

e Marco estratégico institucional

e Disefio el programa orientado a resultados
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Descripcion del programa, proyecto central o comdn

Descripcion de la actividad central, comun o partidas no asignables a
programas

Registro de productos

Ficha técnica para definicién de indicadores

Registro de subproductos.
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CAPITULO IlI
AUDITORIA EXTERNA

3.1 La Auditoria

La auditoria es "...el elemento clave de la cadena de informacién para
garantizar la transparencia informativa, y se encuentra sometida a un proceso
de revision que afecta al concepto, contenido, alcance y responsabilidad de la
actividad de los profesionales que tendran que enfrentarse..."(17:29)

La auditoria externa es realizada por profesionales independientes, que
aceptada la carta de oferta de servicios por el cliente, es ejecutada de acuerdo
a los términos y plazos establecidos por ambas partes, obteniendo como

resultado un informe de auditoria sobre lo acordado.

3.1.1 Antecedentes

La auditoria, tuvo sus inicios desde el siglo Xlll, en el hecho de que los
soberanos exigieran el mantenimiento de las cuentas de su residencia por dos
escribanos independientes, pone de manifiesto que fueron tomadas algunas
medidas para evitar, desfalcos de dichas cuentas. A medida que se desarrollé
el comercio surgi6 la necesidad de las revisiones independientes para
asegurarse de la adecuacion y fiabilidad de los registros mantenidos en varias
empresas comerciales. Y fue hasta el siglo XVIIl, que se realizaron importantes

avances de esta técnica.

Tal es el caso de que "las Cuentas de las administraciones de anticipos se
establecieron bajo la reina Isabel | en 1559 con la responsabilidad formal de la
de los pagos de Hacienda. Este sistema de forma gradual caducadoy en 1780,
los Comisarios de Fiscalizacion de las Cuentas Publicas fueron designados
por la ley. Desde 1834, los Comisarios trabajaron conjuntamente con la



Contraloria del Ministerio de Hacienda, que se encarga de controlar la cuestion
de los fondos al gobierno" (27:01). De tal manera que la auditoria tuvo sus

avances en Inglaterra, donde gradualmente fue evolucionando.

Es también importante mencionar la llamada Revolucién Industrial, llevada a
cabo en la segunda mitad del siglo XVIII, en donde el desarrollo econémico y
social de Gran Bretafia; tuvo su origen en las invenciones mecanicas. Sus
caracteristicas principales fueron la sustitucién del sistema de la industria
doméstica por la industria de las grandes fabricas, acompafiada de varios
beneficios en favor de los trabajadores, tanto econémicos como laborales. La
revolucién industrial, imprimié nuevas direcciones a las técnicas contables,
especialmente a la auditoria, pasando a atender las necesidades creadas por
la aparicién de las grandes empresas, donde la naturaleza del servicio fue

practicamente obligatoria.
3.1.2 Definicién

La auditoria es una de las mas importantes técnicas que se utilizan
actualmente para llevar un analisis, detectar riesgos antes, durante y después
de presentar estados financieros y emitir una opinién, correspondientes a una
entidad, sin embargo, llevar a cabo el desarrollo de esta importante técnica
requiere del conocimiento, experiencia y habilidad suficiente, para lograr los

fines deseados.

La auditoria es también definida como "El examen objetivo de los estados
financieros preparados inicialmente por la administracién" (6:3), relacionado a
ello, también es necesario mencionar que la auditoria puede también tener
funciones preventivas, tal es el caso de prevenir fraudes o errores financieros
que puedan llevar a la entidad a poner en peligro el principio de empresa en

funcionamiento.
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“Consiste en el examen de las cuentas que han de expresar la imagen fiel del
patrimonio y de la situacién financiera, asi como el resultado de las
operaciones y el sistema de control interno: el auditor constata la razonabilidad
de la informacion contable en los aspectos significativos determinados por el
principio de importancia relativa. El control interno analiza que se cumplan las
directrices de la direccién, la proteccion de activos y la ausencia de errores y
fraude” (17).

Mientras otro especialista en el ramo también define a la auditoria como "...un
examen sistematico de los estados financieros, registros y operaciones con la
finalidad de determinar si estdn de acuerdo con las Normas de Informacién
Financiera, con las politicas establecidas por la direccién y con cualquier otro

tipo de exigencias legales o voluntariamente aceptadas... “(18:210)

De lo anterior expresado, se puede concluir que la auditoria es uno de los
trabajos méas reconocidos e importantes desde hace varios siglos, y que hasta
hoy, es una especialidad de mucho auge, considerando la importancia de

mantener lo referente a lo financiero con un nivel de certeza razonable.

3.1.3 Objetivos de la auditoria

Las Normas Internacionales de (NIA), expresan claramente que: “El objetivo
principal de la auditoria de estados financieros es facultar al auditor para
expresar una opinién sobre si los estados financieros estan preparados,
respecto de todo lo importante, de acuerdo con el marco de referencia de

informacién financiera aplicable”. (5:501)

Los objetivos pueden ser diversos dependiendo la rama en que se desarrolle,
sin embargo es necesario puntualizar los méas significativos y relevantes, esto,

para no perder de vista la objetividad que conlleva realizar una . Entre ellos:
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e Desarrollar la de acuerdo a Normas Internacionales de Auditoria .

o Desempefiar el trabajo de auditoria con escepticismo profesional.

¢ |dentificar y valorar los riesgos de incorreccién material, debida a fraude
o error, basandose en el conocimiento de la entidad y de su entorno,
incluido el control interno de la entidad.

e Obtener evidencia de suficiente y adecuada sobre si existen
incorrecciones materiales, mediante el disefio y la implementacién de
respuestas adecuadas a los riesgos valorados.

e Formar una opinién sobre los estados financieros basada en las
conclusiones alcanzadas a partir de la evidencia de obtenidas.

e Emitir un informe con objetividad sobre los hallazgos encontrados.

3.2 Auditoria Externa
3.2.1 Descripcion

Es la clase de auditoria que es practicada por un auditor independiente o firma
de que es contratada por una empresa, para emitir una opinién razonable
sobre un conjunto de estados financieros, sobre un rubro especifico, sobre la
prevencién y deteccién de fraude o error o cualquiera de las subdivisiones que

conciernen a la auditoria.

La auditoria externa es "Practicada por una persona o firma independiente de
la gerencia de la empresa y tiene por objeto averiguar la razonabilidad,
integridad y autenticidad de los estados financieros, registros y documentos".

(6:12)

Los Contadores Publicos y Auditores (CPA), pertenecientes a una firma de
auditoria, no son empleados de las empresas contratantes a cuyos estados

financieros auditan. Los servicios de externa que ofrecen los CPA ofrecen sus
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servicios con base en un contrato firmado por ambas partes, que en la mayoria
de casos los servicios son relacionados a auditorias financieras a un conjunto

de estados financieros o a un rubro.

La auditoria externa es un examen critico y sistematico de:

e La direccion interna de la empresa.
e Los estados, expedientes y operaciones contables preparados
anticipadamente por la gerencia de la empresa.

o Ofros documentos y expedientes financieros y juridicos.

3.2.2 Objetivos

Los objetivos de la auditoria externa, radican en el trabajo del auditor

independiente. Entre los que destacan se pueden mencionar:

e Indagar la razonabilidad, integridad y autenticidad de los estados,
expedientes y documentos y toda aquella informacién producida por la
direccioén o gerencia de la empresa.

e Obtener elementos de juicio, pruebas sustantivas, fundamentados en la
naturaleza de los hechos examinados.

e Medir de la magnitud de un error ya conocido, deteccién de errores
supuestos o confirmacién de la ausencia de errores.

e Proponer recomendaciones o sugerencias constructivas, que ayuden
a la solucién de los problemas o hallazgos encontrados.

e Detectar los hechos importantes ocurridos tras el cierre del ejercicio.

e |dentificar y supervisar las actividades de investigacién y desarrollo.
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3.2.4 Ventajas de la auditoria externa

Las ventajas pueden ser varias, ya que el enfoque en el que se desarrolla esta
clase de es diferente a la interna, y posee ventajas significativas que pueden
ayudar y ser convenientes a la gerencia. A continuacién se citaran algunas

ventajas de la auditoria externa:

a) Proporcionan validez

La auditoria externa proporciona una opinién objetiva sobre el proceso
contable de una empresa. Muchos propietarios no tienen un conocimiento a
profundidad de los principios contables. Simplemente preparan la informacién

contable lo mejor que pueden de acuerdo con las reglas de contabilidad

basicas.

"Los contadores profesionales pueden revisar la informacion y proporcionar un
punto de vista experto sobre la precisién y la validez de la informacién. La
informacién contable valida puede ayudar a los propietarios a asegurar un

financiamiento externo de prestamistas e inversionistas”. (17:64)

b) Descubre errores

Los propietarios de negocios pueden utilizar los servicios profesionales de los
auditores externos para descubrir errores en sus procesos de contabilidad
debido a fraude o error. "...los errores en la informacién contable pueden evitar
que los propietarios tomen las mejores decisiones. También pueden encontrar
dificil revisar la informacion financiera histérica y descubrir tendencias si hay
errores. Las tendencias permiten a los propietarios planear una produccion

futura y estimar las ventas para los meses venideros” (17:64).
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c) Limites legales y asuntos de impuestos

Los CPA proporcionan a los propietarios informacion sobre los asuntos legales
y de impuestos relacionados con la informacién de contabilidad. Los asuntos
legales surgen cuando los propietarios proporcionan informacion contable
imprecisa o fraudulenta a los prestamistas, inversionistas un publico en
general. Los propietarios de negocios son regularmente responsables de no
reportar la informacién financiera de su compafiia de forma precisa. La
informacién de contabilidad incorrecta puede incrementar la deuda de
impuestos de una compafiia. Exagerar con los ingresos, el valor del inventario

u otras cosas puede incrementar significativamente la cantidad de impuestos

que se deben.

"Los pequefios negocios organizados como una propiedad Unica también
necesitan informacién contable precisa ya que el ingreso sera reportado en el
retorno de ingresos por impuestos personales del propietario. Una informacion
contable imprecisa puede desencadenar una de retorno de impuestos

personal y de negocios”. (17:65)

d) Educa al propietario del negocio

Las auditorias externas pueden ayudar a educar a los propietarios de negocios
sobre la importancia de la informacién contable en las empresas y para que
los propietarios frecuentemente trabajen de cerca con los auditores externos
para mejorar su proceso de contabilidad. Los auditores externos pueden
proporcionar informacién sobre los problemas contables actuales. "Las firmas
de contadores publicos también pueden proporcionar seminarios educativos

gratuitos a los propietarios para mejorar el proceso de contabilidad de sus
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compafiias. Crear una relacién personal con una firma de contadores publicos
proporciona un punto de vista profesional para futuras preguntas en cuanto a
contabilidad". (17:65)

3.3 El Contador Publico y Auditor —CPA- y su participacion en la
auditoria externa

2.3.1 Definicion

El CPA, es conocido como: "El profesional dedicado a aplicar, analizar e
interpretar la informacién contable y financiera de una organizacién, con la
finalidad de disefiar e implementar instrumentos y mecanismos de apoyo a las
directivas de la organizacién en el proceso de toma de decisiones”. (18:44)
Alfredo Enrique Ruiz Orellana, en su obra, Términos Contables, expresa que
el Contador Publico y Auditor es: “El profesional egresado de la facultad de
ciencias econdémicas de una universidad, en el grado de Licenciado con el
tituio de Contador Publico y Auditor. Su campo de accién es sumamente
amplio ya que tiene que prestar su colaboracién en todo lo que se relacione
con la contabilidad ...” (16:150). En referidas palabras el CPA tiene un amplio
campo de accion debido a que es Contador Publico, experto en la contabilidad

general y Auditor, experto en la deteccién de errores debido a fraude o error.

Entre las funciones mas relevantes de los Contadores Publicos y Auditores, se

pueden mencionar las siguientes:

“a) Ser auxiliar eficaz de abogados y jueces cuando se trate de dilucidar

asuntos complicados con motivo de cuentas;
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b) Prestar asesoria en: negocios de dudosa recuperacién, materia de
impuestos, sistemas de registro, costos, presupuestos, control interno y en

muchos actos mas;
¢) Procurar evitar que se cometan fraudes y malversaciones". (18:150)

Derivado de las definiciones y conceptos anteriores de lo que es un Contador
Publico y Auditor, es necesario hacer énfasis en las cualidades y

caracteristicas que debe poseer para desarrollar con objetividad la profesion.

3.3.2 Caracteristicas del CPA

Las caracteristicas del Contador Publico y Auditor pueden variar de acuerdo a
cada profesional, sin embargo, es conveniente que todos los Contadores

Publicos y Auditores sean poseedores de las siguientes caracteristicas:
" Una actitud positiva

- Estabilidad emocional

+ Objetividad

+ Sentido institucional

+ El saber escuchar

+ Creatividad

» Respeto hacia las ideas de los demés

» Mente analitica

« Conciencia de los valores propios y de su entorno

« Capacidad de negociacién
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+ Imaginacién

» Claridad de expresién verbal y escrita
+ Capacidad de observacion

* Iniciativa

« Discrecién

« Facilidad de trabajar en equipo

» Comportamiento ético.” (18:1-8)

Es de suma importancia hacer mencién de que el Contador Publico y Auditor,
debe ser consciente de la realidad nacional que atraviesa el pais, asi como
tener la facilidad de planificar y ordenar la para los distintos niveles de
operacién. Y finalmente interpretar toda la informacién recolectada dentro de
los limites de la ética profesional, para que brinde mayor beneficio a los

usuarios en la toma de decisiones.

3.3.3 Principios fundamentales que rigen la profesion

El Contador Publico y Auditor debe desempefiar sus funciones de acuerdo a
los principios de ética profesional, garantizando de esta forma la emision de
juicios objetivos y acertados, de interés social y profesional. Los principios

fundamentales que rigen al Contador Publico y auditor son:
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¢ “Integridad: ser franco y honesto en todas las relaciones profesionales

y empresariales.

o Objetividad: no permitir que prejuicios, conflicto de intereses o
influencia indebida de terceros prevalezcan sobre los juicios

profesionales o empresariales.

o Competencia y diligencia profesionales: mantener el conocimiento
y la aptitud profesionales al nivel necesario para asegurar que el cliente
o la entidad para la que trabaja reciben servicios profesionales
competentes basados en los ultimos avances de la practica, de la
legislacién y de las técnicas y actuar con diligencia y de conformidad

con las normas técnicas y profesionales aplicables.

e Confidencialidad: respetar la confidencialidad de la informacién
obtenida como resultado de relaciones profesionales y empresariales
Y, en consecuencia, nho revelar dicha informacién a terceros sin
autorizacién adecuada vy especifica, salvo que exista un derecho o
deber legal o profesional de revelarla, ni hacer uso de la informacién

en provecho propio o de terceros.

e Comportamiento profesional: cumplir las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables y evitar cualquier actuacién que pueda

desacreditar a la profesion. (20:08)

Derivado de los principios descritos anteriormente se deber considerar que el
CPA debe:
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e Actuar con integridad, objetividad e independencia en la aplicacién de

normas profesionales.

e Observar y desempefiarse segun las normas profesionales de las

organizaciones en las cuales se desempefie.

e Comprender y sensibilizarse frente a la responsabilidad social que

implica el desarrollo de su trabajo.

e Tener una actitud positiva hacia el aprendizaje continuo y actualizado,

para mantener su competencia e idoneidad profesional.

3.3.4 Responsabilidades

En vista de los principios que rigen al Contador Publico y Auditor, es necesario
que al realizar su trabajo utilice toda su capacidad, inteligencia y criterio, para
determinar el alcance, estrategia y técnicas que habré de aplicar en una , asi
como evaluar los resultados y presentar los informes correspondientes, para
ello es necesario que se observen las Normas de Etica para Graduados en
Contaduria Publica y , aprobadas por el Colegio de Economistas, Contadores
Publicos y Auditores y Administradores de Empresas, y/o el Cédigo de Etica
Profesional, emitido por el Colegio de Contadores Publicos y Auditores, segin
sea el caso, y en los cuales se establecen las diversas responsabilidades del

Contador Publico y Auditor.

El CPA tiene responsabilidades regidos en el Cédigo de ética, tanto con la
sociedad, hacia quien presta los servicios y hacia la profesion, por lo que es
necesario conocer el rol que debe desempefiar en cada uno de estos ambitos.
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Responsabilidad hacia la Sociedad
a) Independencia de criterio

Esta se pone de manifiesto al momento de expresar la opinién profesional, se
asume la obligaciéon de mantener un criterio libre de conflicto de intereses e

imparcial. Es preservar la independencia mental.
b) Preparacién y calidad profesional de los trabajos

En la prestacién de cualquier servicio debera hacerlo con la intencién, cuidado
y la diligencia de una persona responsable. El profesional tiene el deber
permanente de mantener sus conocimientos y sus habilidades profesionales a
un nivel adecuado, capacitandose de forma continua, asegurando asi a los
usuarios de sus servicios el beneficio de un consejo profesional competente,
el cual tiene sus bases en estudios e innovaciones de la practica profesional,

de la legislacion y aplicaciéon de técnicas.
¢) Preparacion y calidad del profesional

Tiene la obligacién de mantener un nivel de competencia durante el ejercicio
de la profesién. Sélo debera contratar trabajos que él, sus asociados y su
personal, esperan realizar de acuerdo con su competencia profesional, realizar
su trabajo sobre la base de conocimiento y capacidad profesional adquiridos.
Para poder prestar sus servicios, el Contador Publico y Auditor debe tener un
entrenamiento técnico y capacidad necesaria para realizar sus actividades

satisfactoriamente.
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Responsabilidad hacia quien contrata los servicios

a) Secreto profesional

El Contador Publico y Auditor tiene la obligacién de no revelar informacién
obtenida en el ejercicio de la profesion, a beneficio propio o de terceros, sin la
autorizacion de aquellos que contratan los servicios. Debe guardar el secreto
profesional y no revelar por ningtin motivo, los hechos, datos o circunstancias
que conozca, sin la debida autorizacién de los contratantes, excepto por los

informes que le sean requeridos por ley o autoridad competente.
b) Obligacién de rechazar las tareas que no cumplan con la moral

No debe faltar al honor y dignidad deliberadamente para la satisfaccién

personal, ya sea de forma directa o indirecta.
¢) Lealtad hacia el patrocinador de los servicios

No debe perjudicar por ningtin motivo a aquellos que contrataron sus servicios.
Se debera abstener de aprovecharse de aquellas situaciones de las que
adquiera conocimiento durante el ejercicio de sus servicios profesionales, que

puedan ocasionar alguin perjuicio al contratante.

d) Retribucién econémica

Debera cobrar por los servicios prestados, dependiendo de sus capacidades,
acorde con la naturaleza, importancia, tiempo y especializacién requeridos,
para la realizacién del trabajo. Al acordar la retribucién econémica a recibir por
sus servicios, no constituyen el tnico y principal objetivo, mucho menos la

razén de ser del ejercicio de su profesion.

65



e) Responsabilidad profesional

El Contador Publico y Auditor es responsable profesionalmente por los
trabajos que se comprometa a realizar, cumpliendo con las normas v criterios
que se le sefialen, aceptando las consecuencias, ya sea que los lleve a cabo
él mismo, o sean realizados por sus asociados o personal, bajo su supervisién.

Responsabilidad hacia la profesion
a) Respeto a los colegas y a la profesién

Siempre se debe enaltecer a la profesién cuidando sus relaciones con su
entorno, es decir, con sus colegas, colaboradores e instituciones que agrupan
a todos los profesionales de la Contaduria Publica y , de tal forma que sus

acciones no denigren la profesién, sino que la engrandezcan.
b) Dignificacién de la imagen profesional a base de calidad

El trabajo que realiza el Contador Publico y Auditor, debera de hacerlo con
calidad, para mostrar a su contratante y a la sociedad una imagen positiva de
él y de la profesién, valiéndose Unicamente de su competencia, calidad

personal y de la promocién institucional.
¢) Difusién y ensefianza de conocimientos técnicos

Al transmitir sus conocimientos debera hacerlo con el objetivo de mantener
unha buena conducta profesional y contribuir al desarrollo del medio en el cual
se desempefia, por medio del esparcimiento de sus conocimientos y de la

profesion.
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3.3.5 Instituciones promotoras del desarrollo de la profesion en

Guatemala

En el pais existen diversas instituciones que promueven el desarrollo de Ia
Contaduria Publicay , en las cuales el CPA debe involucrarse para ejercer de

manera activa su profesion. Entre estas instituciones estan:
3.3.6.1. Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores — IGCPA

"Es una institucién de servicio, fundada el 7 de noviembre de 1968, integrada
por Contadores Publicos y Auditores egresados de las distintas Universidades
del pais, dedicada a promover la superaciéon personal y profesional de sus
asociados; es ademas miembro patrocinador de la Asociacién Interamericana
de Contabilidad (A.I.C.) y de la International Federation of Accounts. (I.F.A.C.).

Los objetivos de esta institucion son los siguientes:

e Estimular el progreso de la profesién del contador Publico y Auditor en

Guatemala como medio de contribuir al desarrollo econémico del pais;

e Promover y mantener normas elevadas de ética profesional en

beneficio de los intereses del publico en general;

e Promover el desarrollo de la contabilidad y , matematica, estadistica y

ciencias afines;

e Promover educacioén continuada de los profesionales de la Contaduria
Publica y Auditoria, estimulando el intercambio permanente de

conhocimientos y experiencias entre los mismos;
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e Promover la reglamentacién de la profesiéon de Contador Publico y
Auditor y salvaguardar los intereses de sus asociados;

e Cooperar con el Colegio de Profesionales al que los Contadores
Publicos y Auditores de Guatemala pertenezcan;

¢ Propiciar relaciones con entidades profesionales similares de Centro
América y con otras agrupaciones extranjeras de Contadores Publicos;

* Hacerse representar en conferencias nacionales e internacionales;

* Arbitrar conflictos de tipo profesional.

¢ Intervenir en cualquier otro asunto relacionado con sus objetivos.” (23)

3.36.2 Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y

Administradores de Empresas

El Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores vy
Administradores de Empresas es una “...institucién no lucrativa con fines
mutualistas, que agremia a los profesionales de las Ciencias Econémicas para
la defensa de la Etica y la transparencia en el ejercicio de la profesion, asi
como para su dignificacién y bienestar. Para lo cual desarrolla actividades de
previsién social, culturales, sociales y deportivas de formacién y actualizacién
de sus agremiados para contribuir con su crecimiento y desarrollo

profesional.”(20)

“El 24 de febrero de 1947, fue publicado en el Diario Oficial No. 78, el Decreto
No. 332, Ley de Colegiacién Oficial Obligatoria para el ejercicio de las
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Profesiones Universitarias; que indicaba entre otras cosas que el Consejo
Superior Universitario, debera convocar dentro de los quince dias siguientes a
su publicacién los miembros de las diferentes profesiones, para la
organizacién del colegio correspondiente, concediendo un periodo de noventa
dias para su inscripcion. Quedando exceptuados de esta disposicién las
profesiones que no tengan veinte 0 mas representativos en toda la republica.
Por no haber egresado la cantidad de profesionales de la Facultad de Ciencias
Econémicas, exigida por Ia ley, no pudieron formar su colegio. Por lo que los
Economistas, Contadores Publicos y Auditores, de esa época, decidieron
organizarse en Asociacion la cual no tuvo el impacto que se esperaba. Por lo
que hasta el 23 de marzo de 1950, fue fundada la Asociacién de Economistas,
Contadores-Auditores Publicos de Guatemala, con 22 profesionales
graduados de la Facultad de Ciencias Econémicas, incorporados a la
Universidad de San Carlos de Guatemala, y estudiantes pendientes del

examen general privado.”(20)

La razén social del Colegio es COLEGIO DE ECONOMISTAS,
CONTADORES PUBLICOS Y AUDITORES Y ADMINISTRADORES DE
EMPRESAS, y la razén comercial desde 1995 es COLEGIO DE
PROFESIONALES DE CIENCIAS ECONOMICAS, como se le conoce hasta

la fecha.

3.3.6.3 Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala — CCPA

“El Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala es una
asociacion con personalidad juridica que agremia a los Contadores Publicos y
Auditores de las diferentes universidades del pais a partir de su fundacion, el
1 de junio de 2005, fecha en la cual se realiz6 la inscripcién en el Registro de
colegios que para el efecto lleva la Asamblea de Presidentes de los colegios
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Profesionales de Guatemala, con dicho registro se obtuvo la personalidad
juridica, asimismo sus estatutos fueron publicados un 9 de junio de ese mismo
afio en el Diario de Centroamérica indubitablemente, que todos los CPA que
estaban colegiados por afinidad en el anterior colegio, ahora pueden ser parte
del nuevo colegio de Contadores Publicos y Auditores, para todos aquellos
egresados después del 1 de junio del 2005 es obligatoria su colegiacion.

Los objetivos del Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala

son los siguientes:

» Promover y vigilar el ejercicio ético y eficiente de las profesiones

universitarias.

e Defender y proteger el ejercicio profesional universitario, combatir el

empirismo y la usurpacién de calidad.

e Promover el bienestar de los agremiados mediante el establecimiento
de fondos de prestaciones, contratacion de seguros y otros medios que

se consideren convenientes.
e Defender y proteger el ejercicio profesional de los egresados de las
facultades y escuelas de Contaduria Publica y de las diferentes

universidades del pais.

e Proponery promover ante los organismos del Estado, la reglamentacién

técnica de la profesion.
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e Actuar como experto o como arbitro en materias y controversias
relacionadas estrictamente con el ambito de su competencia

profesional.

e Organizar, patrocinar y participar en congresos, simposios,
convenciones y en todos aquellos eventos que tengan relacion con el
progreso, desarrollo y promocion de la profesion del Contador Pdblico

y Auditor.

e Coadyuvar al mejoramiento del nivel académico de todas las
universidades del pais en cuanto a la formacion de la profesion del
Contador Publico y Auditor.” (21)

3.4 Marco de referencias de la auditoria externa

Para el desarrollo adecuado de una auditoria externa, es importante
mencionar el marco en el cual se desarrollara el trabajo, mencionando los
aspectos mas relevantes de cada fuente legal, propiciando de esta manera
una base para sustentar el trabajo realizado por el profesional de la auditoria.

A continuacién se citaran algunas de ellas.

3.4.1 Normas Internacionales de Auditoria —NIA-

Las —NIA- es el fundamento general en el que se basa el desarrollo de un
trabajo de auditoria , contiene los procedimientos basicos para el profesional

de la auditoria.

Dentro de las normas esenciales, para desarrollar una se puede mencionar la
NIA 200, la cual trata sobre los objetivos globales del auditor independiente y
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realizacién de la auditoria. Dicha NIA expresa claramente que entre los
objetivos de las NIA estan entre otras “Identificar y valorar los riesgos de
incorreccion material, debida a fraude o error, basandose en el conocimiento
de la entidad y de su entorno, incluido el control interno de la entidad.

« Obtenga evidencia de suficiente'y adecuada sobre si existen incorrecciones
materiales, mediante el disefio Yy la implementacién de respuestas

adecuadas a los riesgos valorados.

. Se forme una opinién sobre los estados financieros basada en las
conclusiones alcanzadas a partir de la evidencia de auditoria obtenida”.

(5:35)

Otra norma importante es la 210 acuerdo de los términos del encargo de
auditoria , la cual “Trata de las responsabilidades que tiene el auditor al acordar
los términos del encargo de auditoria con la direccién y, cuando proceda, con
los responsables del gobierno de la entidad. Ello incluye determinar si
concurren ciertas condiciones previas a la cuya responsabilidad corresponde
a la direccion y, cuando proceda, a los responsables del gobierno de la

entidad.” (5:139)

La NIA 315, trata sobre la identificacion y valoracién de los riesgos de
incorreccion material mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno,
en la cual expresa claramente “...de la responsabilidad que tiene el auditor de
identificar y valorar los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros, mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido
el control interno de la entidad”. (5:334)

La NIA 330, respuestas del auditor a los riesgos valorados “Trata de la
responsabilidad que tiene el auditor, en una de estados financieros, de diseiar
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e implementar respuestas a los riesgos de incorreccion material identificados
y valorados por el auditor de conformidad con la NIA 315”. (5:404)

3.4.2 Normas Generales de Control Interno -NGCI-

Para un mejor analisis y valoracion de los riesgos del Control Interno es
necesario citar las —-NGCI- las cuales indican los procedimientos técnicos
basicos a evaluar por el auditor. Dichas normas “Se refieren a los criterios
técnicos generales de control interno, que deben ser observados en la
metodologia uniforme establecida en los manuales emitidos por el 6rgano

rector...” (6:2)

“Constituyen un medio técnico para fortalecer y estandarizar la estructura y

ambiente de control interno institucional”. (6:2)
3.4.3 Normas Internacionales de Trabajos de Atestiguamiento —NITA-

“El objetivo de los Trabajos de Atestiguamiento es establecer principios
basicos y procedimientos esenciales y brindar una guia para los contadores

profesionales que trabajen en el sector publico...” (13: 2)
La —NITA- incluyen dentro de los procedimientos a realizar por el auditor:
“Requisitos Eticos

Control de calidad

Aceptacion y continuidad del encargo acuerdo sobre las condiciones del

encargo

Planificacion y realizacion del uso del trabajo de un experto

Obtencion de evidencias
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Consideracién de hechos posteriores documentacion
Preparacién del Informe que proporciona un grado de seguridad

Otras responsabilidades relacionadas con la presentacion de informacion”
(13:1)
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CAPITULO IV

AUDITORIA EXTERNA A LOS PROGRAMAS DE APOYO EDUCATIVOS
DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE SUMPANGO
SACATEPEQUEZ (CASO PRACTICO)

4.1 Antecedentes

El Ministerio responsable de la Educacion del pais, es una cartera estatal
dedicada a la coordinacion, ejecucion y supervision de las politicas educativas
y del desarrollo de la educacién nacional de Guatemala. Actualmente es una
de las carteras que mas fondos posee para su funcionamiento en el pais. El
Ministerio de Estado tiene por objeto, entre una de sus funciones mas
importantes, ejecutar los Programas de Apoyo, que son recursos financieros
dedicados a la inversion de la nifiez guatemalteca, para mejorar el nivel del

sistema educativo nacional.

El Ministro juntamente con los viceministros, considerando que los Programas
de Apoyo, tienen un nivel alto de financiamiento y que es uno de los rubros
mas importantes para alcanzar los objetivos y cumplir con las politicas
educativas establecidas por el Comité General para la Educacion, cree
conveniente realizar una auditoria externa a los programas de apoyo
educativos de una institucion educativa publica ubicada en el municipio de
Sumpango, Sacatepéquez. Razén por la cual, el Consejo Superior ha
solicitado, mediante una carta, los servicios profesionales de la firma de JA
AUDITORES & ASOCIADOS, para que realice una auditoria externa a una
institucion educativa pablica del municipio de Sumpango, Sacatepéquez, con
el objeto de auditar los programas de apoyo correspondientes al periodo del
01 de enero al 31 de diciembre de 2016, y que se haya ejecutado
razonablemente atendiendo los principios de legalidad, economia, eficiencia

y eficacia en la ejecucion de los recursos financieros.



4.2 Carta de solicitud del cliente

Guatemala, 02 de mayo de 2017

Licenciado:
Joel Narciso Arredondo

Socio Director
JA AUDITORES Y ASOCIADOS, S.A.

Guatemala Ciudad

Estimado Licenciado:
Como representante del Consejo Superior del Ministerio de Estado,

deseandole éxitos y bendiciones, me dirijo hacia usted muy atentamente.

Por medio de la presente, SOLICITO sus servicios profesionales en la
realizacion de una auditoria externa a los programas de apoyo educativos de
la "Escuela Oficial Urbana", ubicada en el municipio de Sumpango
departamento de Sacatepéquez, por el periodo comprendido del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2016.

Por lo tanto agradezco que me envie su propuesta de servicios profesionales
para determinar las condiciones de trabajo asi como el valor de los honorarios

del mismo.

Atentamente,

Lic. Miguel Afiselmo De Ledn Chavarria
Presidente Consejo Superior
Ministerio de Estado
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4.3 Carta de oferta de servicios

W/

JA AUDITORES Y ASOCIADOS, S.A.
Contadores Publicos y Auditores
3era. avenida 5-50 zona 9
Ciudad de Guatemala

PBX. 232 4567

Guatemala 09 de Mayo de 2017

Lic. Miguel Anselmo De Leén Chavarria
Presidente Consejo Superior

Ministerio de Estado

Ciudad.

Estimado Licenciado De Leén:

En respuesta a su solicitud, sometemos a su consideracion nuestra propuesta
de servicios profesionales para realizar la auditoria externa a los programas
de apoyo educativos de la Escuela Oficial Urbana, ubicada en el municipio de
Sumpango departamento de Sacatepéquez, por el periodo que comprende del
01 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Esta propuesta se ha basado en la informacién general publica y sus
comentarios.

Adjunto a la presente encontrara la propuesta de servicios y los términos

asociados.

Li;:. Joel Narciso Arredondo
Socio Director
JA AUDITORES Y ASOCIADOS, S.A.

Atentamente,
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4.4 Propuesta de servicios profesionales

ALCANCE DE NUESTROS SERVICIOS

Conforme a lo requerido, se efectuara la auditoria externa a los programas de
apoyo educativos de la Escuela Oficial Urbana , ubicada en el municipio de
Sumpango departamento de Sacatepéquez, por el periodo que comprende del
01 de enero al 31 de diciembre de 2016, especificamente de los programas de
apoyo, alimentacion escolar, utiles escolares, valija didactica y gratuidad.

La auditoria sera ejecutada de acuerdo a Normas Internacionales de Auditoria,
Norma Internacionales de Trabajos para Atestiguar, Normas Generales de
Control Interno, con el fin de obtener un diagnéstico objetivo sobre los
programas de apoyo de las operaciones especialmente sobre la eficiencia y

eficacia de las mismas.

En la realizacion de la auditoria, se verificara la aplicacion de las politicas y
procedimientos establecidos por el Ministerio, relacionados con la
administracion de los programas de apoyo, evaluando asi los procedimientos

para la ejecucion de dichos programas.

También se revisara el Plan Operativo Anual del Ministerio, como instrumento
de origen, que permita observar el cumplimiento de la administracion de los

programas de apoyo.

Como parte del trabajo se evaluara el control interno existente mediante el
método de cuestionario y cédulas narrativas que indiquen los procesos que
conllevan la administracion de los recursos financieros destinados a los

programas de apoyo.
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VISITAS

Con el fin de cumplir adecuadamente con la realizacién de nuestra auditoria,
programaremos nuestras visitas asi: la primera de ellas se desarrollara en la
fase de conocimiento del entorno de control de la institucién y se obtendra
informacion clave para nuestra planificacion; en la segunda visita se aplicaran
pruebas de cumplimiento asi como los procedimientos complementarios para
obtener suficiente evidencia de calidad que respalde nuestras opiniones.

INFORMES

Como resultado final de nuestros servicios profesionales se presentara el
Informe con nuestra opinién acerca de los procedimientos para los programas
de apoyo de la Escuela Oficial Urbana, ubicada en el municipio de Sumpango
departamento de Sacatepéquez, adicionalmente entregaremos nuestro
informe de control interno con posibles recomendaciones encontradas.

PERSONAL A CARGO
Para el éxito de esta auditoria, sera asignado nuestros profesionales
especializados para este tipo de trabajo, el cual esta integrado por nombre y

funcion.

Lic. Joel Narciso Arredondo
Socio Director

Lic. Javier Eduardo Salazar
Gerente de Audiroria

Seror Edison Miguel Paolo Reyes
Auditoria de campo
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HONORARIOS
Nuestros honorarios se fijan sobre la base de tiempo que invierten nuestros
socios y el personal profesional asignado, asi como los niveles de
responsabilidad que se adquieren. Hemos estimados nuestros honorarios en
cincuenta mil cuatrocientos quetzales (Q. 50,400.00) incluido el respectivo
impuesto, para la auditoria externa de los programas de apoyo educativos de

una instituciéon educativa publica.

En caso sea aceptada nuestra propuesta de servicios estaremos facturando
el 50% en el transcurso del trabajo y el 50% restante, al presentar el informe

final.

Deseamos agradecer la confianza y oportunidad que nos brindan al presentar
nuestra propuesta de servicios y poder contar con el Ministerio que usted
preside, como un cliente distinguido mas de nuestra cartera.

Si nuestra propuesta cumple con sus requisitos, favor confirmarnos su

aceptacion por escrito.

Atentamente,

I%ic. JoeNarciso Arredondo
Socio Director
JA AUDITORES Y ASOCIADOS, S.A.
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4.5 Aceptacion de propuesta de servicios

Guatemala, 19 de mayo de 2017

Sefores:

JA AUDITORES Y ASOCIADOS, S.A.
Contadores Publicos y Auditores
3era. avenida 5-50 zona 9

Estimados sefiores:

Por este medio hacemos de su conocimiento, que de acuerdo con la propuesta
de servicios y a los términos establecidos que nos enviaron, CONFIRMAMOS
nuestra aceptacioén y los términos de su carta con fecha 9 de mayo del afio en
curso, para una auditoria externa de los programas de apoyo educativos, de
la Escuela Oficial Urbana, ubicada el municipio de Sumpango departamento
de Sacatepéquez, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de

diciembre de 2016.

Atentamente,

Lic. Migu
Presidente Consejo Superior
Ministro de Estado
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4.6 Carta de compromiso del auditor

JA AUDITORES Y ASOCIADOS, S.A.
Contadores Pablicos y Auditores
3era. avenida 5-50 zona 9
Ciudad de Guatemala

PBX. 232 4567

Guatemala, 26 de mayo de 2017

Sefiores

Consejo Superior
Ministerio de Estado
Ciudad.

Estimados sefores:

Ustedes han solicitado que realicemos una auditoria externa a los programas
de apoyo educativos de la institucién educativa publica, denominada: "Escuela
Oficial Urbana” ubicada en el municipio de Sumpango Sacatepéquez, por el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016. Por este
medio tenemos el agrado de confirmar y entendemos de compromiso que
conlleva. Nuestra auditoria sera realizada con el objetivo de expresar un
informe sobre la auditoria externa de dichos programas.

La auditoria externa de los Programas de Apoyo se efectuara tomando como
base la metodologia de las Normas Internacionales de Auditoria, Normas
Internacionales de Trabajo para Atestiguar, y las Normas Generales de Control
Interno, las cuales indican que se debe planear el trabajo de permitiendo ello
obtener un diagndstico objetivo sobre las operaciones relacionadas a la
ejecucion de los programas de apoyo. Una auditoria externa incluye el
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examen, sobre una base de pruebas selectivas, indagaciones y observaciones

a la forma de operar.

En virtud de la naturaleza comprobatoria y de otras limitaciones inherentes de
una auditoria, existe un riesgo inherente de que algunas representaciones
erréneas importantes puedan permanecer sin ser descubiertas.

Esperamos una cooperacion total de su personal y confiamos en que ellos
pondran a nuestra disposiciéon todos los registros, documentacion y otra

informacién que se requiera en relacién con nuestra .

Esta carta ser4 efectiva para afios futuros a menos que se termine, modifique

o sustituya la relacion profesional.

Atentamente,

* Lic. J8el Narciso Arredondo
Socio Director
JA AUDITORES Y ASOCIADOS, S.A.
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4.7 Conocimiento del entorno de la institucion

La "Escuela Oficial Urbana" se encuentra ubicada en el municipio de
Sumpango Sacatepéquez, no cuenta con la fecha exacta de su fundacion, sin
embargo el sefior director afirma que tiene mas de 90 afios de funcionamiento,
dedicada a servir la educacion publica al municipio de Sumpango

Sacatepéquez.

Esta institucion queda bajo la supervision inmediata de la Coordinacion
Técnica Administrativa, Distrito 03-004, la cual tiene a su cargo los municipios
de Sumpango y Santo Domingo Xenacoj del departamento de Sacatepéquez.

Durante la visita preliminar a la institucion hubo comunicacién con algunos
docentes integrantes de la Junta Escolar y algunos padres y madres de familia
integrantes de la misma, pudiendo dejar constancia de la misma en la cédula

Cl.

La institucion educativa, es una de las mas grandes en el municipio de
Sumpango, debido a la poblacién escolar y a sus instalaciones, los recursos
financieros de los programas de apoyo que recibe la institucion, dependen de
la cantidad inscrita cada afio de los estudiantes, siendo este el motivo de la

variacion de los recursos cada afio.

La organizacion de la institucion esta formada de la siguiente manera:
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FIGURA No. 1.
Organigrama de la Instituciéon Educativa Publica

[ MINISTERIO DE EDUCACION ]

-
DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION ]

COORDINACION TECNICA ADMINISTRATIVA ]

\.

( COSEJO DE PADRES DE FAMILIA ].______ DIRECTOR JUNTA ESCOLAR ]

l COCINERA LrPERSONAL DE MANTENIMIENTO ]

Fuente: Institucion Educativa Publica

CONTROLES CLAVE

Dentro del proceso de familiarizacion de la institucion se establecieron

algunos controles que durante el desarrollo de la son importantes de analizar.

Proceso de cotizacion

El proceso mas importante para la ejecucion de los programas de apoyo, es el
proceso de cotizacién, que se realiza con el fin de satisfacer las necesidades
de los educandos en sus cuatro programas principales: alimentacion, utiles

escolares, valija didactica y gratuidad.
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La adquisicién de bienes para los diferentes programas se describe de manera
general asi: Primero: se espera el comunicado de la Direccion General de
Educacién, a través de la Coordinacion Técnica Administrativa, envia los
oficios, por correo electronico en donde se informa que se necesita las
cotizaciones y facturas para el depdsito respectivo de cualquiera de los
programas. Segundo: se llama a sesion a la Junta Escolar, para denominar
comisiones y reunir las cotizaciones necesarias para completar la
documentacién requerida por la Direccion General de Educacién —DIGEDU-.
Tercero: se envia la documentacion esperando ser aprobada, para luego
recibir la notificacién que indica el plazo para el cual se debe ejecutar dicho
fondo. Por ltimo se envia la documentacion de soporte (facturas, documentos
de recibido, firmados por los docente o padres de familia, segin sea el
programa de apoyo y liquidaciones) en la fecha indicada por la —-DIGEDU-.

Este procedimiento se realiza por cada depésito que se realice en el afo.

MUESTRA
Para que el porcentaje de riesgo sea el minimo, se examinara el 100% de la
documentacioén de soporte de los programas de apoyo, como lo son:

e Alimentacién escolar
o Utiles escolares

¢ Valija didactica'y

e Gratuidad

RIESGOS DEL TRABAJO
En una auditoria externa, siempre pueden existir riesgos que son ajenos al

trabajo del auditor, como lo son:
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Segregacion de funciones
La falta de una correcta segregacion de funciones suele ser un componente

claramente significativo para el proceso de compras, aunque las

probabilidades de fraude o erros no sean altas.

Registros contables
Los registros contables, pueden significar un riesgo alto debido a fraude o

error, si no se supervisa periddicamente.

CRONOGRAMA

Meses
Julio Agosto Septiembre

No. Actividad
2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3

1 Conocimiento del entorno

2 Planificacién

Trabajo de Campo

3 Primera Visita

4 | Segunda Visita

Desarrollo papeles de
trabajo.

Informes

6 | Elaboracion de borrador

7 Discusion de informe

8 | Entrega de Informe final
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4.8 Planificacion de la Auditoria
Del 01 de enero 31 de diciembre de 2016

1. Generalidades

Después de haber realizado entrevistas con el personal clave de la institucién
educativa y realizar un recorrido de las principales areas de la institucién, se
determiné que la misma esta clasificada como una de las instituciones mas
grandes de la region, tanto en instalaciones, poblacién estudiantil y recurso
humano en diferentes areas. Los maestros y maestras en su mayoria estan
adheridos al Sindicato de Docentes de Guatemala. También es de importancia
mencionar que de las personas que laboran en la institucién 23 de ellas son
presupuestadas por parte del Estado, bajo el renglén 011, 5 estan por contrato
segun renglén 021y 1 en el renglén 031 para el area de cocina.

2. Antecedentes de la institucion

La institucion educativa publica tiene como unica funcién, brindar educacion
publica, regida bajo los lineamientos de uno de los Ministerios de Estado. Esta
institucion se encuentra ubicada en el municipio de Sumpango departamento

de Sacatepéquez.

Su fecha de inauguracién no existe con exactitud, sin embargo el director de
dicha institucion, afirma que tiene mas de 90 afos de funcionamiento,
dedicada a servir la educacion publica al municipio de Sumpango

Sacatepéquez.
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3. Personal Clave

Presidente de Junta Escolar Rosa Tomas Castillo.
Vicepresidente Junta Escolar Joaquin Valdez Castellano
Tesorero de Junta Escolar Andrea Amarini Velasquez.

4. Principales proveedores

Para la compra de los diferentes productos de los programas de apoyo, cuenta

con diferentes proveedores, segun sea el programa.

No. Programa de Apoyo Proveedor

1 Gratuidad Distribuidora Surti Max.

2 Alimentacién Panaderia y pasteleria El Trigo
3 Valija didactica Libreria y papeleria El Prado.
4 Utiles escolares Libreria y papeleria El Prado

5. Fuente de financiamiento

Por ser una institucion educativa publica, su Gnica fuente de financiamiento es
el Estado a través del Ministerio responsable de la educacién del pais, para

financiar los diferentes programas de apoyo.

6. Factores externos

La instituciéon educativa publica, como otras mas, padece del financiamiento
constante, que necesita para la obtencion de los bienes de los diferentes
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programas de apoyo de forma oportuna, lo que es responsabilidad del

Ministerio encargado.

Derivado de la aprobacion del presupuesto nacional de cada afio, se
escatiman los recursos para los programas del Ministerio. Por lo cual estos
factores son ajenos a la institucién educativa publica.

7. Seguimiento de leyes y regulaciones aplicables

La instituciobn educativa publica ha mostrado siempre la existencia del
seguimiento y aplicacion de las leyes y lineamientos para el manejo de los

recursos financieros de los programas de apoyo.

8. Control Interno

Durante el trabajo de auditoria se realizara la supervision que ejerce la
Direccion General de Educacion, asi como el control interno dentro de la
institucion, para plantearlos posteriormente con los encargados de dicha area
y emitir nuestras recomendaciones a través de la carta gerencial.

9. Objetivos de la auditoria
Objetivo general

e Evaluar que la auditoria externa, durante el periodo comprendido del 01
de enero al 31 de diciembre de 2016, se haya ejecutado correctamente
siguiento los procedimientos establecidos en el Manual de Consejos

Educativos.
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Objetivos especificos

e Comprobar que los ingresos hayan sido depositados en la cuenta
legaimente establecida, de la Junta Escolar.

e Verificar que el proceso de cotizacién y facturacion cumpla con los
requisitos establecidos en el Manual de consejos educativos.

e Comprobar que los registros presupuestarios correspondan al ejercicio

fiscal 2016.
e Emitir las recomendaciones necesarias que hagan mas efectivos los
procesos y controles, para incrementar el grado de eficiencia y eficacia

de los mismos.

10. Personal asignado

Para dicho encargo, se presenta el siguiente personal, por nombre, puesto y

funcién dentro de la misma.

Lic. Joel Narciso Arredondo
Socio Director

Lic. Javier Eduardo Salazar
Gerente de Auditoria

Sefior Edison Miguel Paolo Reyes
Auditoria de campo

Licda. Maria Margarita Estrada, Lic. Javier Ovalle y Lic. Carlos Botran
Asistentes del trabajo de campo.
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11. Visitas

La auditoria se tiene programada iniciar el 12 de julio de 2017, siendo esta la
primera visita y se programaran con la Direccion General de Educacion las

visitas siguientes, para poder desarrollar el trabajo.

12. Presupuesto de tiempo

Para el desarrollo de la auditoria se invertira el siguiente tiempo en horas.

No. Actividades Tiempo/horas

1 Planificacion 10
Trabajo de campo

2 Evaluacién del control interno 8

3 Desarrollo del programa de auditoria 42

4 Supervision 12

5 Discusion de hallazgos 8

6 Elaboracién de informes 10
Total de horas 90

13. Honorarios

Los costos hora, de nuestros colaboradores que participaran en la revision se
determinaron de acuerdo a las politicas de la firma en las cuales se tiene
previamente determinado el costo por hora de cada integrante profesional de

nuestra prestigiosa firma.
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14. Informes
Se tiene planificado emitir los siguientes informes:

¢ Informe de auditoria externa de los programas de apoyo educativos.
o Carta a la gerencia en las que se incluyen las observaciones relevantes
que se detecten de acuerdo a nuestra evidencia.

Los informes seran entregados el dia 13 de septiembre de 2017.

Preparé
Sefior Edison Miguel Paolo Reyes
Auditoria de campo

Revisé
Lic. Javier Eduardo Salazar

Gerente de auditoria

=

probo
Lic. Joel Narciso Arredondo
Socio Director

-
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4.10 Solicitud de estado de cuenta

JA AUDITORES Y ASOCIADOS, S.A.
Contadores Publicos y Auditores
3era. avenida 5-50 zona 9
Ciudad de Guatemala

PBX. 232 4567

Guatemala 02 de junio de 2017

Seiores:

Banco de Desarrollo Regional
Sede Central

Guatemala.

Estimados sefores:

Como parte del proceso de Auditoria que se realiza en la institucion, y como
parte del convenio establecido con el Ministerio de Estado, solicitamos a
ustedes el estado de cuenta bancario, de la cuenta MONETARIA a nombre de
la JUNTA ESCOLAR ESCUELA OFICIAL URBANA, SUMPANGO
SACATEPEQUEZ, Cuenta no. 300456253 del 01 de enero al 31 de diciembre

de 2016 .

Por lo que agradeceremos incluya los siguientes datos:

Tipo de Fecha No. De Monto Concepto | No. De
operacion referencia cheque

Agradeciendo su colaboracion a nuestro trabajo, nos suscribimos.

Atentamente,
(e b
f. f.
Rosa Tomas Castillo Joaquin Valdez Castellanos
Presidente Junta Escolar Vicepresidente Junta Escolar
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4.11 Solicitud confirmacion de desembolsos

JA AUDITORES Y ASOCIADOS, S.A.

'l Contadores Pablicos y Auditores

3era. avenida 5-50 zona 9
Ciudad de Guatemala
PBX. 232 4567

Guatemala 02 de junio de 2017

Seniores:

Direccion Integral de Gestion de Apoyo
-DIGAP-

Direcciéon General de Educacion

Estimados senores:

Como parte de nuestro proceso de auditoria, y como parte del convenio
establecido con nuestro contratante, Ministerio de Estado, solicitamos a
ustedes, los registros bancarios de los pagos efectuados por medio del Fondo
Rotativo, a los proveedores de los programas de apoyo de la JUNTA
ESCOLAR ESCUELA OFICIAL URBANA, SUMPANGO SACATEPEQUEZ del
01 de enero al 31 de diciembre del 2016.

Por lo que agradeceremos enviarnos los siguientes datos:

Programa No. De No. De
de apoyo Fecha referencia Monto Proveedor | cheque

Agradeciendo su colaboracién a nuestro trabajo, nos suscribimos.

Lic. Joel?ﬁo Arredondo
Sacio Director

JA AUDITORES Y ASOCIADOS, S.A.

Atentamente,
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Escuela Oficial Urbana

Iniciales PT

Programa de auditoria Hecho por: EMPR
Al 31 de diciembre de 2016 Revisado por: JNA -
Fecha de elab. 14/07/2017
Fecha de rev.: 18/07/2017
MARCAS DE AUDITORIA
Marca Concepto
= Cotejado horizontalmente
A Sumado verticalmente
\X Calculos verificados en las cotizaciones, observando
coincidiencia de datos y montos.
Va Informacion confirmada por el proveedor
- Informacion confirmada por Direccién General de
Educacion
® Cotejado libro de actas
= Cotejado libro Bancos
4 Precios comparados contra cotizacion
(&} Cotejado confirmaciones de desembolsos
CPC Copia proporcionada por el cliente
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Programa de auditoria Hecho por: EMPR
Al 31 de diciembre de 2016 Revisado por: JNA PA
Fecha de elab.: 14/07/2017
Fecha de rev.: 18/07/2017
OBJETIVOS

Comprobar que los fondos de los programas de apoyo sean efectivos segun el numero de
estudiantes inscritos en la institucion educativa.

Verificar que los registros de los programas de apoyo se hayan realizado de manera exacta.
Comprobar que todas las transacciones se hayan reconocido en las cuentas contables apropiadas.
Verificar que todos los estudiantes hayan sido beneficiados con los programas de apoyo.

Verificar que la documentacion de soporte este bien presentada.

ALCANCE

Con base en nuestro criterio la revisién de la auditoria externa se llevara a cabo por medio de
pruebas de cumplimiento y sustantivas para determinar la correcta ejecucion de los programas de
apoyo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Tiempo

PROCEDIMIENTOS Elaborado PT presupuestado
1 Integracion de los ingresos y egresos de los cuatro programas EMPR IJE 10
de apoyo.
Cuestionario de control interno, para la evaluacion de los
2 - ) 1 E.MP.R cl 6
procedimientos durante la ejecucion de los programas.
3 .Ver!ﬁca.r el libro de actas de la junta escolar, para validar su EMPR ocl )
institucion como tal.
A1-18
Revisar los célculos y autenticidad de las cotizaciones y B 1-3
4 E.MP.R 12
facturas de los programas de apoyo. Cc1-3
D1-12
5 Comprobar las cantidad de estudiantes inscritos durante el EMPR A2/7 2
2016.
A1/7
Verificar la entrega de los bienes adquiridos de los programas B1/3
6 " E.MP.R 6
de apoyo a estudiantes y docentes. C1/2D
3/6
5 Verificar el correcto registro de cada uno de los aportes de los E M.P. R oa 10

programas de apoyo.

CONCLUSION
Con base en nuestros procedimientos aplicados , estamos satisfechos que nuestros papeles de
trabajo documentan apropiadamente que la ejecucion de los programas de apoyo no contiene

errores materiales.
(Q "t, ‘__W

f.

Elaborado por: Revisado por:
Edison Miguel Paolo Reyes Joel Narciso Arredondo
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Cuestionario de control interno Hecho por: EMPR
Al 31 de diciembre de 2016 Revisado por: JNA cl
Fecha de elab.] 17/07/2017
Fechaderev.: | 18/07/2017
Destinado a: Rosa Tomas Castillo Cargo: Presidente Junta Escolar
No. Procedimiento Si | No | N/A Observaciones Ref
APORTES
¢Los aportes transferidos a la cuenta La Direccion  General de
1 |monetaria de la junta escolar, son| x Educacion establece el tiempo
ejecutados en el tiempo oportuno? permitido para ejecutar los fondos. |A, B, C,
Algunos aportes son realizados| D
¢Todos los aportes de los programas por medio de Fondo Rotativo, por|
2 |escolares son depositados a la cuenta| X medio de la Direccién General de
monetaria de la junta esocolar? Educacién.
;Las  operaciones contables son El Director es el encargado de
é \ - .
3 registradas correctamente? x |realizar los registros contables. DCI
Los integrantes de la junta escolar Ellos sugieren las empresas con
4 lintervienen en el proceso de cotizacién aj x las que se ha trabajado afios
proveedores? anteriores. ‘1\'16 ?‘
¢Se realizan el minimo de cotizaciones ,D-1 '
65 |por cada aporte de los programas de| x Asi lo establece el Manual de los
apoyo? Consejos legales Educativos.
DESEMBOLSOS
¢La junta escolar conoce el procedimiento
6 X Ci
de compras?
¢Los proveedores cumplen con los|
7 lrequisitos para la ejecucion de los| X A,B,C,
programas de apoyo? D
Se llevan los registros al dia en el libro
8 |Almacén por los desembolsos x |El director de la institucién lleva el] DCI
ejecutados? control de los registros contables.
9 |;Se tiene la documentacién necesaria a] X El d:recto.r tiene Ia  papeleria
- . correspondiente.
la hora de realizar los registros contables? A,B,C,
¢Existe asesoria durante la ejecucién de D
10 |los programas de apoyo por parte de la] x Mediante llamadas teléfonicas.
Direccion General de Educacién?
El director de la institucion es la
1 ¢Se guard.an en un lugar seguro los M Ginica persona que tiene acceso a
cheques y libros contables? ellos y en su ausencia ellAB,C,
i D
¢Los cheques anulados son archivados subdirector.
12 | debidamente? X
Conclusion

Basados en los procedimientos que llevamos a cabo, estamos satisfechos de que nuestros papeles de trabajo
documentan apropiadamente la administracién de los programas de apoyo, en lo concerniente a control interno, no
contiene errores de importancia significativa.
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Escuela Oficial Urbana
Observaciones de control interno
Al 31 de diciembre de 2016

Iniciales

PT

Hecho por: EMPR

Revisado por: JNA

Fecha de elab.] 17/07/2017

Fechaderev.: | 18/07/2017

OCi

No.

Observacion

Recomendacion

No fue presentado el libro de actas,
para verificar la institucion de la
Junta Escolar para el periodo que
comprende el afio 2016, segun el
director de la institucion por
extravio.

Si el libro fue extraviado, debe
recurrir a las autoridades
competentes para presentar la
denuncia correspondiente.

No fue presentado el libro de
Almacén, para su revision, segun el
director de la institucion, por no
estar al dia.

Mantener al dia los libros contables,
para no incurrir en sanciones ni
entorpecer el trabajo de auditoria.

Durante el primer aporte del
programa de Alimentacion Escolar,
las cotizaciones -Panaderia- no
presentan un numero especifico
en las cantidades de productos.

La Direccion General de Educacion,
a través del departamento técnico
de la subdireccion de apoyo a la
comunidad, debe girar
instrucciones para estandarizar las
cotizaciones.

Las cantidades de unidades, de las
cotizaciones y facturas, en lo
concerniente a -Panaderia- de los
tres aportes del programa de
Alimentacion Escolar presentan
variaciones en la cantidad de
unidades para los estudiantes
beneficiados legaimente inscritos
que son 804.

La Direccién General de Educacion
debe girar instrucciones para que el
director de la insitucién educativa,
deje constancia por escrito, la
diferencia de unidades (960 y 835)
de productos cotizados. Ademas en
este proceso de cotizacion deben
participar todos los integrantes de
la Junta Escolar, para conocer del

proceso de la misma.
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Cuestionario de control interno Hecho por: EMPR

Al 31 de diciembre de 2016 Revisado por: JNA AR
Fecha de elab.] 17/07/2017

Fechaderev.: | 18/07/2017

I. ALCANCE
Para el analisis de la auditoria externa de los programas de apoyo educativos, se
procedera a realizar pruebas de cumplimiento y sustantivas.

Il. REVELACIONES
Los ingresos y egresos son representados en Quetzales (Q.)

Los ingresos y egresos se representan por el método de lo devengado, establecido
en el Manual de los Consejos Educativos Legales.
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Movimiento de cuenta Hecho por: EMPR
Al 31 de diciembre de 2016 Revisado por: JNA RCB
Fecha de elab. 14/07/2017
Fecha de rev.: 18/07/2017
Guatemala 9 de junio de 2017
Sefiores:
JA AUDITORES Y ASOCIADOS

Contadores Publicos y Auditores
3era. avenida 5-50 zona 9

Estimados sefores:
Por este medio respondemos ante la solicitud recibida el 02 de junio del presente afio, como
parte de nuestra voluntad y siguiendo nuestras politicas de respaldo al cliente, confirmamos
el trabajo que realizan con nuestros superiores. Por lo que ponemos a su disposicion la
informacién solicitada del cliente JUNTA ESCOLAR ESCUELA OFICIAL URBANA,
SUMPANGO SACATEPEQUEZ, Cuenta no. 300456253 del 01 de enero al 31 de diciembre

de 2016.
Saldo 4.43
Tipo de Cheque
operacion Fecha No. De referencia Monto Concepto No.
. Programa de apoyo Min.
Crédito (+) 08/05/2016 2827 Q 38,940.70 de Estado
Débito (-) 22/05/2016 3451 M2 [ Q 33,095.70 |Operacion Cheque propio|] 000045
Débito (-) 22/05/2016 3896 Q 5,845.00 |Operacién Cheque propio| 000046
" Programa de apoyo Min.
Crédito (+) 12/07/2016 4869 Q 39,307.56 de Estado
" Programa de apoyo Min.
Crédito (+) 14/07/2016 4869 Q 16,080.00 de Estado
Débito (-) 24/07/2016 4997 M3 J[Q 30,957.56 |Operacién Cheque propio| 000047
Débito (-) 29/07/2016 5871 LQ 8,350.00 |Operacion Cheque propio| 000048
Débito (-) 29/07/2016 5873 m7[[Q 8,924.50 |Operacion Cheque propio| 000049
Débito (-) 29/07/2016 5879 LQ 7,155.50 |Operacion Cheque propio| 000050
Ultima linea Saldo 4.51

Lic. Juan Fernando Gerrero
Secretaria de Analisis
Banco de Desarrollo Regional
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Respuesta a Desembolsos Bancarios Hecho por: EMPR
Al 31 de diciembre de 2016 Revisado por: JNA RDB
Fecha de elab.: 14/07/2017
Fecha de rev.: 18/07/2017

Guatemala 14 de junio de 2017

Seriores:

JA AUDITORES Y ASOCIADOS
Contadores Publicos y Auditores
3era. avenida 5-50 zona 9

Estimados sefiores:

Por este medio respondemos ante la solicitud recibida el 02 de junio del presente afio,
confirmamos el trabajo que realizan para el Ministero de Estado, por lo que la Unidad
Financiera- UDAF- conformé la informacion requerida sobre los pagos efectuados por medio
del Fondo Rotativo, a los proveedores de los programas de apoyo de la JUNTA ESCOLAR
ESCUELA OFICIAL URBANA, SUMPANGO SACATEPEQUEZ del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2016.

Programa de apoyo d:::t:abodleso m:‘e‘:;::ia Monto Proveedor Ch;:ue
Alimentacion 21/02/2016 895867 M1|Ib 32,320.00 |Distribuidora Surti Max | 001805
Alimentacion 24/02/2016 895987 lQ 7,680.00 Ela.'r’figi"a y pastelerial 1806
Utiles escolares 04/03/2016 896140 M4 Q  40,200.00 ',;i;'::a y papeleria Ell ;1840
Valija didactica 04/03/2016 896141 M5 Q 5,060.00 gg::a y papeleria Ell 01000
Gratuidad 29/07/2016 897845 Md|[Q 8,924.50 ',;i;':;’a y papeleria El| 41671
Gratuidad 29/07/2016 soress  ||Q 7,155.50 | Maxi limpieza Total | 001872

Cualquier duda comunicarse al 7930-4534 extenxion 4, -UDAF- o al correo electronico

udafsacatepequez@gmail.com

Lic. Antonio Fernandez Garcia
Unidad de Informacion Financiera
Direccién General de Educacion Sacatepéquez
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Alimentacién Escolar Revisado por: JNA A7
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.] 20/07/2017
Fechaderev.:| 22/07/2017
| LIQUIDACION POR PROGRAMAS DE APOYO
B v ]
Primer aporte
Proveedor Serie y No. De Nit. Fecha Monto |Ref. Pag.
factura
Distribuidora SURTI LOC-2L
MAX No. 00074645 575638-3 21/02/2016 Q. 32,320.00 A-2 114
Panaderia y "B"
pasteleria El Trigo No. 000745 345990-1 24/02/2016 Q. 7,680.00 A-3 115
Total &> Q.40,000.00 I/E 103
Segundo aporte
Proveedor Serie y No. De Nit. Fecha Monto |Ref. Pag.
factura
Distribuidora SURTI LOC-2L 3 )
MAX No. 00074652 575638-3 22/05/2016 Q. 33,095.70 A-4 116
Panaderia y il 345990-1  22/05/2016 A5 117
pasteleria El Trigo No. 000749 ) Q. 5,845.00 ™
Total 5 Q.38,940.70 I/E 103
Tercer aporte
Proveedor Serie y No. De Nit. Fecha Monto |Ref. Pag.
factura
Distribuidora SURTI LOC-2L
MAX No.0o074650 2796383 29/07/2016 3445756 A6 118
Panaderia 'y "B"
pasteleria El Trigo No.000756 3459901 29/07/2016 g 35099 A7 119
Total & Q.39,307.56 I/E 103
CONTINUA ENA 217
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Alimentacién Escolar Revisado por: JNA A 27
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 20/07/2017
Fecha de rev.: 22/07/2017
VIENE DE A 117
ENTREGA DE ALIMENTACION ESCOLAR
| 7 !
. Cantidad de
Aporte C:g:::ﬁfege dias para Estudiantes
P asignados refaccion beneficiados
9 escolar
Primer aporte 33 45 800
Segundo aporte 33 43 804
Tercer aporte 33 44 804
132
VERIFICACION DE CALCULOS DE APORTE
. Cantidad a
Aporte E§tud|_antes recibir por Dias asignados | Total asignado
inscritos X
estudiante
Primer aporte 800 1111111111 45 Q 40,000.00 A3
Segundo aporte 804 1.114365267 43 Q 38,940.70 A 47
Tercer aporte 804 1.111136364 44 Q 39,307.56 Aei7

Se procedi6 a revisar los documentos de respaldo, proporcionados por la Direccion
General de Educacion, relacionados a la entrega de alimentacién escolar, en sus tres

aportes.

Durante la revision se observd que la cantidad de estudiantes beneficiados varia,
especificamente en el primer aporte, el director hace mencién a que se inscribieron
fuera de tiempo a cuatro estudiantes mas. Confirmando lo dicho, fue presentado el libro
de actas en donde hace constar la inscripcién de dichos estudiantes. Ademas en el
Sistema de Registro Estudiantii del Ministerio de Estado, aparecen inscritos 804
estudiantes del nivel primario.

Como se observa en los célculos, el monto asignado por estudiante no es exactamente
1.11, sino que el nimero de decimales varia. Esto designado por el Ministerio de
Finanzas. Esta informacién fue confirmada por la Direccion de Unidad Financiera de la
Direccion General de Educacion.

CONTINUA EN A 37
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del programa de Alimentacion Escolar |Hecho por: EMPR
Al 31 de diciembre de 2016 Revisado por: JNA A 37
Fecha de elab.: | 17/07/2017
Fecha de rev.. | 22/07/2017
VIENE DE A 27
COTIZACIONES PRIMER APORTE
[ Cotizacién | Proveedor | Monto [Ref. Pag)
Abarrotes  Distribuidora Surti Max Q. 32,320.00
Abarrotes  Super Tienda La Casita Q. 34,669.50
-1 11
Panaderia Panaderia y pasteleria El Trigo A 3
Pandaderia Panaderia y pasteleria Shalom
FACTURAS PRIMER APORTE
[No. Factura | Proveedor | Monto | Ref. |
FACTURA
SERIE LOC-2L Distribuidora Surti Max Q. 32,320.00 A-2 114
No. 00074645
SERIE B . . .
No. 000745 Panaderia y Pasteleria El Trigo Q. 7,680.00 A-3 115
Total Q. 40,000.00 I/E 103
ANALISIS

Durante el proceso de adquicién de productos del primer aporte de alimentacion
escolar, se presentaron dos cotizaciones en lo concerniente a -Abarrotes- siendo la
empresa adjudicada Distribuidora Surti Max, debido a que los precios que
presentd,mostrados en la cédula A-1, fueron mas bajos por un total de Q.
2349.50, en comparacion con los de la Empresa La Casita.

En las cotizaciones correspondientes a -Panaderia- la empresa adjudicada fue
Panaderia y Pasteleria El Trigo, debido a que los precios son mas bajos, en
comparacién con la empresa Panaderia y Pasteleria Shalom. Los precios pueden
ser vistos en la cédula A-1.

De la misma manera, se hace constar que en dichas cédulas no hay cantiades
especificas en el requerimiento de los productos. Colocando esta observacion en la

cédula OCI.
CONTINUA EN A a7
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT

Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Alimentacién Escolar Revisado por: JNA A4
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 17/07/2017

Fecha de rev.: | 22/07/2017

VIENE DE A 37

Las facturas de las empresas adjudicadas para el primer aporte del programa de
alimentacion escolar, Distribuidora Surti Max A-2 y Panaderia y pasteleria El Trigo
A-3, derivado del analisis de las facturas, se hacen las siguientes observaciones,
las cuales también son presentadas en la cédula OCI.

En el proceso de cotizacion, cédula A-1, la empresa emiti6 la cotizacién a nombre
de la Escuela Oficial Urbana, mientras que en la otra factura, mostrada en la
cédula A-2, fue emitida a nombre de la Direccion General de Educacién, esto
debido a que se la pagé al proveedor por medio de Fondo Rotativo, manejado por
la Direccién General de Educacion. Este proceso fue confirmado por dicha
institucion.

Segun las constancias de entrega de alimentacién escolar firmadas por los
docentes, cédulas de la A 27, la cantidad de estudiantes beneficiados es de 800,
cantidad que no concuerda segun la factura de Panaderia y pasteleria EI Trigo,

cédula A-2.
COTIZACIONES SEGUNDO APORTE

[ Cotizacion | Proveedor | Monto [Ref. Pag.|
Abarrotes  Distribuidora Surti Max Q. 33,095.70
Abarrotes  Super Tienda La Casita Q. 37,971.50 .
A-1 113
Panaderia Panaderia y pasteleria El Trigo Q. 5,845.00
Pandaderia Panaderia y pasteleria Shalom Q. 7,306.25
FACTURAS SEGUNDO APORTE
[ No.Factura | Proveedor | Monto |Ref. Pag.|
FACTURA
SERIE LOC-2L Distribuidora Surti Max Q. 33,095.70 A-4 116
No. 00074645
SERIE B . . .
No. 000745 Panaderia y Pasteleria El Trigo Q. 5,845.00 A-5 117
Total Q. 38,940.70 I/E 103
CONTINUA EN A si7
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT

Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Alimentacién Escolar Revisado por: JNA AsT
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 17/07/2017

Fecha de rev.: | 22/07/2017

VIENE DE A 47

ANALISIS

Durante el proceso de adquicion de productos del segundo aporte del programa
de alimentacion escolar, se presentaron dos cotizaciones en lo concerniente a -
Abarrotes- siendo la empresa adjudicada Distribuidora Surti Max, debido a que
los precios que presentd,mostrados en la cédula A-1, fueron mas bajos por un
total de Q. 2,349.50, en comparacion con los de Empresa La Casita.

En las cotizaciones correspondientes a -Panaderia- la empresa adjudicada fue
Panaderia y Pasteleria El Trigo, debido a que los precios son mas bajos, en
comparacién con la empresa Panaderia y Pasteleria Shalom. Los precios pueden
ser vistos en la cédula A-1.

Se hace la observacion de que en el segundo aporte las cotizaciones y facturas
de los proveedores, A-4 a la A-5 fueron emitidas a nombre de la Junta escolar
E.O.U. Sumpango Sacatepéquez, a diferencia del primer aporte en donde hubo
variaciones, esto debido a que el pago del segundo aporte fue por medio de
Transferencia Monetaria hacia la cuenta de la Junta Escolar, esto fue confirmado
por la Direccion General de Educaci6n y por el Banco.

Seguln las constancias de entrega de alimentacion escolar firmadas por los
docentes, cédulas de la A 26, la cantidad de estudiantes beneficiados es de 804,
cantidad que no concuerda segun la factura de Panaderia y pasteleria El Trigo,
cédula A-4 y A-5. La diferencia de cantidades no fue aclarada.

COTIZACIONES TERCER APORTE

[ Cotizacion | Proveedor | Monto [Ref. Pag|
Abarrotes  Distribuidora Surti Max Q. 30,957.56
Abarrotes  Super Tienda La Casita Q. 32,941.15
Panaderia Panaderia y pasteleria El Trigc Q. 8,350.00 AT
Pandaderia Panaderia y pasteleria Shalom Q.10,437.50
CONTINUA EN A &7
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT

Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Alimentacién Escolar Revisado por: JNA A6
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.| 17/07/2017

Fecha de rev.: | 22/07/2017

VIENE DE A 517
FACTURAS TERCER APORTE
[ No. Factura | Proveedor | Monto |Ref. Pag |
FACTURA
SERIE LOC-2L Distribuidora Surti Max Q. 30957.56 A-6 118
No. 00074659
SERIE B ] .
No. 000756 Panaderia y Pasteleria El Trigo Q. 8,350.00 A-7 119
Total Q. 39,307.56 IE
ANALISIS

Durante el proceso de adquicién de productos del tercer aporte de alimentacion
escolar, se presentaron dos cotizaciones en lo concerniente a -Abarrotes- siendo
la empresa adjudicada Distribuidora Surti Max, debido a que los precios que
presentd, fueron mas bajos por un total de Q. 1,983.59, en comparacién con los

de la Empresa La Casita A-1.

En las cotizaciones correspondientes a -Panaderia- la empresa adjudicada fue
Panaderia y Pasteleria El Trigo, debido a que los precios son mas bajos, en
comparacién con la empresa Panaderia y Pasteleria Shalom. Los precios

pueden ser vistos enlas cédulas A-1.

Se hace la observacion de que en el tercer aporte las cotizaciones y facturas de
los proveedores fueron emitidas a nombre de la Junta escolar E.O.U. Sumpango
Sacatepéquez, a diferencia del primer aporte en donde hubo variaciones, en
donde también el pago fue por medio de Transferencia Monetaria. Esto fue
confirmado por la Direccién General de Educacion y el Banco.

Seguin las constancias de entrega de alimentacion escolar firmadas por los
docentes, cédulas de la A 26, la cantidad de estudiantes beneficiados es de 804,
cantidad que no concuerda segun la factura de Panaderia y pasteleria El Trigo,
cédula A-6 y A-7. Esta diferencia no pudo ser explicada, por la tesorera de la
Junta Escolar.

CONTINUA A 717
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT

Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR

Programa de Alimentacién Escolar Revisado por: JNA A7

Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 17/07/2017
Fechaderev.: | 22/07/2017

VIENE DE A /7
Se consultdé al director de la institucién educativa, sobre la variacion de las
unidades compradas en -Panaderia-, para lo cual, el respondi6 que en el primer
aporte, se solicitaron 160 panes mas, porque se tenia programada la asamblea
de madres de familia en el mes de marzo, la cual no se pudo constatar por
extravio del libro de actas de la Junta Escolar; y 31 panes mas, en las dos
Gltimas cotizaciones, porque se les daba uno a cada docente y personal que

laboraba en la institucion.

Se consultaron algunas fuentes que prohibieran los recursos para docentes, en
tal sentido, pero no se encontré dicha prohibicién para ese afio.

Se hace constar que no se tuvo a la vista el libro de actas no. 2, en donde
consta la toma de posesién de la Junta Escolar, debido a que segun el director
de la institucion fue extraviado. No presenté copia de denuncia de extravio por
la autoridad correspondiente.

De igual manera se hace constar que no se tuvo acceso al libro de Almacen ,
segun el director de la institucién por no tenerlo al dia, no presentandolo en los

posteriores dias.

OBSERVACION

Se tuvo a la vista el convenio entre la Junta Escolar de la institucion educativa y
la Direccion Integral de Gestion de Apoyo -DIGAP-, CONV 116-2016, en donde
literalmente dice: "...los aportes a los programas de apoyo se haran efectivos
segun lo establezca el Ministerio Financiero, en convenio anteriormente citado
con el Ministerio de Estado..."

Los integrantes de la Junta Escolar, firmantes en el convenio son:

Rosa Tomas Castillo Joaquin Valdez Castellanos
Presidente Vicepresidente

Andrea Amarini Velasquez
Tesorera
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT

Programa de Alimentacién Escolar Hecho por: EMPR

Revisién Factura -Abarrotes- Primer aporte Revisado por: JNA A-2

Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.:.| 17/07/2017
Fechaderev.: | 22/07/2017

% DISTRIBUIDORA SURTI MAX o
MARTIN BOLANOS MARROQUIN OQ

1era. Avenida 4-87 zona 2, Sumpango Sacatepéquez FACTURA
Tel. 7400-8790 SERIE LOC-2L
NIT. 563000-2 No. 00074645
DIA MES ANO
21 2 2016
Nombre: Direccién General de Educacion A3z NIT: 575638-3
Direccidn: 3era. Avenida 4-67 La Antigua Guatemala TEL:
Cantidad Descripcion Valor Unit. Valor total
700 libras de leche Q. 23.00| Q 16,100.00
9 libras de canela Q 75.00 1 Q 675.00
223 unidades de cereal sin aztcar 560 gr. Q 22001 Q 4,906.00
150 libras de harina de haba Q 9.00] Q 1,350.00
150 libras de corazé6n de trigo Q 6.00] Q 900.00
150 libras de mosh en hojuela Q 9.00] Q 1,350.00
200 libras de harina de arroz con chocolate Q 350| Q 700.00
150 libras de incaparina Q 9.00] Q 1,350.00
50 liibras de sal fina Q 1.50] Q 75.00
102 libras de frijol negro Q 5.00] Q 510.00
1200 libras de aztcar Q 350 Q 4,200.00
3 unidades de acnte ideal de galén Q 68.00 | Q 204.00
AN CE LAl)()
TOTAL EN LETRAS: Treinta y dos mil trescientos veinte quetzales exactos.
TOTAL Q. 32,320.00 | A /7

SUJETO A PAGOS TRIMESTRALES NO RETENER ISR ORIGINAL: CLIENTE DUPLICADO: CONTABILIDAD TRIPLICADO: ARCHIVO.

TRABAJO REALIZADO:
Se procedi6 a revisar y confirmar los datos, de la factura presentada por la empresa

Distribuidora "Surti Max".
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Programa de Alimentacién Escolar Hecho por: EMPR
Revision Factura -Panaderia- Primer aporte Revisado por: JNA A3
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.:| 17/07/2017
Fechaderev.: | 22/07/2017

PANADERIA Y PASTELERIA EL TRIGO
3era. Avenida 7-17 zona 1 Sumpango Sacatepéquez
TEL. 7400-9783

FACTURA DE PEQUENC

NIT. 1234568-2
CONTRIBUYENTE
SERIE B
DIA MES ANO No. 000745
24 2 2016
Nombre: Direccion General de Educacion Aarr NIT: 345990-1
Direccion: 3era. Avenida 4-67 La Antigua Guatemala TEL:

Cantidad Descripcion Precio Unit. Valor total
960 Franceses pan desabrido Q. 1.00 Q 960.00
960 Pirujos pan desabrido Q  1.00 Q 960.00
960 Campechanas pan desabrido con azlcar encima Q. 1.00 Q 960.00
960 Galleta pan semi-desabrido Q  1.00 Q 960.00
960 Champurradas pan dulce Q 1.00 Q 960.00
960 Chatos pan desabrido Q 1.00 Q 960.00
960  |Conchas pan duice Q. 100 |Q 960.00°
960 |Moyetes pan dulce Q 1.00 Q 960.00

A arr
| CANCELADO,
l ]
]

TOTAL EN LETRAS: Siete mil seicientos ochenta.

Q. 7,680.00

| TOTAL

ORIGINAL: CLIENTE DUPLICA

AUTORIZADO SAT SEGUN RESOL! NO. 34534590-560 CON FECHA 24/04/2010

TRIPLICADO: ARCHIVO.

TRABAJO REALIZADO:

ADO: CONTABILIDAD

A7

Se procedi6 a revisar y confirmar los datos de la factura presentada por la empresa

Panaderia y Pasteleria El Trigo.
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Escuela Oficial Urbana
Programa de Alimentacion Escolar

Revisién Factura -Abarrotes- Segundo aporte

Al 31 de diciembre de 2016

=/

Iniciales PT
Hecho por: EMPR
Revisado por: JNA A4
Fecha de elab.:| 19/07/2017
Fecha derev.: | 22/07/2017

DISTRIBUIDORA SURTI MAX

o

MARTIN BOLAROS MARROQUIN Q
1era. Avenida 4-87 zona 2, Sumpango Sacatepéquez FACTURA
Tel. 7400-8790 SERIE LOC-2L
NIT. 5630002 No. 00074652
DIA MES “ANO
22 5 2016
Nombre: Junta escolar E.O.U. Sumpango NIT: 575638-3
Direccion:  2da. Calle 4-56 zona 3, Sumpango Sac. TEL:
—
'r Z |
Cantidad Descripcién Valor Unit. Valor total
200 |libras de incaparina Q 9.00] Q 1,800.00
200 libras de arroz quebrado Q 425| Q 850.00
200 libras de corazén de trigo Q 6.00| Q 1,200.00
200 |[libras de avena molida l1a 9.00| Q 1,800.00
200 libras de harina de haba Q 9.00] Q 1,800.00
100 cajas de maizena de 16 onz. Q 1200 Q 1,200.00
15630 |libras de azucar Q 350] Q 5,355.00
410 libras de leche Q 27.00| Q 11,070.00
25 libras de sal fina Q 130 Q 32.50
100 unidades de cereal sin aztcar 560 gr. Q 23.00| Q@ 2,300.00
830 unidades de bananos grandes Q 100| Q 830.00
100 libras de harina de arroz con chocolate Q 1150 Q 1,150.00
830 unidades de manzanas grandes Q 375| Q 3,112.50
5 libras de canela Q 75.94 | Q 379.70
9 libras de rosa de jamaica Q 24001| Q 216.00
mmmmmmmmm A
A\“(" E LAI)() ),
I
TOTAL EN LETRAS: Treinta y tres mil noventa y cinco quetzales con
setenta centavos exacto:l. ! ! TOTAL Q 33’095'70 A L

SUJETO A PAGOS TRIMESTRALES NO RETENER ISR ORIGINAL: CLIENTE DUPLICADO: CONTABILIDAD TRIPLICADO: ARCHIVO.

TRABAJO REALIZADO:
Se procedi6 a revisar y confirmar los datos, de la factura presentada por la
empresa Distribuidora "Surti Max".
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Programa de Alimentacion Escolar Hecho por: EMPR
Revision Factura -Panaderia- Segundo aporte |Revisado por: JNA A5
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.:| 19/07/2017
Fechaderev.: | 22/07/2017

PANADERIA Y PASTELERIA EL TRIGO
3era. Avenida 7-17 zona 1 Sumpango Sacatepéquez
TEL. 7400-9783

o

FACTURA DE PEQUENL

NIT. 1234568-2
CONTRIBUYENTE
~ "SERIEB
DIA MES ANO No. 000749
22 5 2016
"Nombre:  Junta escolar E.O.U. Sumpango NIT:  345990-1
Direccién:  2da. Calle 4-56 zona 3, Sumpango Sac. TEL:
' / ]
| 1
CANTIDAD| DESCRIPCION PRECIO UNITARIO VALOR
835 Franceses Q1.00 Q 835.00
835 Pirujos Q1.00 Q 835.00
835 Campechanas Q1.00 Q 835.00
835 [Conchas Q1.00 Q  835.00
835 Galletas Q1.00 Q 835.00
835 Moyetes Q1.00 Q 835.00
835 Gusanos Q1.00 Q 835.00
A63a

|CANCELADO

TOTAL EN LETRAS: Cinco mil ochocientos cuarenta y cinco quetzales.
TOTAL Q. 5,845.00
___ I E——
AUTORIZADO SAT SEG 'NO. 34534590-560 CON FECHA 24/04/2010 ORIGINAL: CLIENTE DUPLICADO: CONTABILIDAD

TRIPLICADO: ARCHIVO.

TRABAJO REALIZADO:
Se procedié a revisar y confirmar los datos de la factura presentada por la

empresa Panaderia y Pasteleria El Trigo.
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Escuela Oficial Urbana

Programa de Alimentaciéon Escolar
Revisién Factura -Abarrotes- Tercer aporte
Al 31 de diciembre de 2016

Iniciales PT
Hecho por: EMPR
Revisado por: JNA A6

Fecha de elab.:| 20/07/2017

Fechaderev.: | 22/07/2017

& DISTRIBUIDORA SURTI MAX 0
« MARTIN BOLANOS MARROQUIN Q

1era. Avenida 4-87 zona 2, Sumpango Sacatepéquez FACTURA
Tel. 7400-8790 SERIE LOC-2L
NIT. 563000-2 No. 00074659
DIA MES ANO
29 7 2016
Nombre: Junta escolar E.O0.U. Sumpango Sacatepéquez Nit. 575638-3
Direccién:  2da. Calle 4-56 zona 3, Sumpango Sac. TEL:
| / —]
Cantidad ) Descripcion Valor Unit. Valor total

—18 ~ |librasdesalfina Q 1.20] Q 21.60
150 libras de mosh en hojuela Q 9.00| Q 1,350.00

150 libras de incaparina Q 9.00] Q 1,350.00

101 libras de arroz quebrado Q 400] Q 404.00

59 unidades de cereal sin aztcar en hojuela 56( Q 22501 Q 1,327.50

10 |[libras de canela Q 7546|Q  754.60

27 libras de jamaica Q 2518 Q 679.86

130 libras de corazé6n de trigo Q 6.00| Q 780.00
940 libras de azticar Q 350|Q 3,290.00
600 libras de leche dos pinos Q 35.00] Q 21,000.00

A

P_MMW___\_*_MW

—ICANCELADO),

Mwm———-—-—"mmm

TOTAL EN LETRAS: Treinta mil novecientos cincuenta y siete quetzales con
cincuenta y seis centavos exactos. TOTAL Q 30,957.56
—

SUJETO A PAGOS TRIMESTRALES NO RETENER ISR ORIGINAL: CLIENTE DUPLICADO: CONTABILIDAD TRIPLICADO: ARCHIVO.

TRABAJO REALIZADO:
Se procedié a revisar y confirmar los datos, de la factura presentada por la
empresa Distribuidora "Surti Max".
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT

Programa de Alimentacion Escolar Hecho por: EMPR
Revisién Factura -Panaderia- Segundo aporte |Revisado por: JNA A7
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.:| 19/07/2017

Fecha de rev.: | 22/07/2017

o

PANADERIA Y PASTELERIA EL TRIGO Q
3era. Avenida 7-17 zona 1 Sumpango Sacatepequez a,,;?"

TEL. 7400-9783 e 0
NIT. 1234568-2 FACTURA DE PEQUENC

CONTRIBUYENTE
SERIE B
DIA MES ANO No. 000756
29 7 2016
Nombre: Junta escolar E.O.U. Sumpango NIT: 345990-1
Direccion: 2da. Calle 4-56 zona 3, Sumpango Sac. TEL:
% 7 |

CANTIDAD| DESCRIPCION PRECIO UNITARIO VALOR

835 Franceses Q1.00 Q 835.00

835 Pirujos Q1.00 Q 835.00

835 Campechanas Q1.00 Q 835.00

835 Galletas Q1.00 Q 835.00

835 Conchas Q1.00 Q 835.00

835 Molletes Q1.00 Q 835.00

835 Coronas Q1.00 Q 835.00

835 Cachos Q1.00 Q 835.00

835 Gusanos Q1.00 Q 835.00

835 Champurradas Q1.00 Q 835.00

A NLED ey !
| CANCELADO
]
TOTAL EN LETRAS: Ocho mil trescientos cincuenta quetzales.
TOTAL Q 835000 A7

AUTORIZADO SAT SEGUN RESOL! NO. 34534590-560 CON FECHA 24/04/2010 " ORIGINAL: CLIENTE DUPLICADO: CONTABILIDAD

TRIPLICADO: ARCHIVO.

TRABAJO REALIZADO:
Se procedi6 a revisar y confirmar los datos de la factura presentada por la

empresa Panaderia y Pasteleria El Trigo.
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT

Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Utiles escolares Revisado por: JNA B 1
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.:| 20/07/2017

Fecha de rev.: | 22/07/2017

LIQUIDACION POR PROGRAMAS DE APOYO

. } 4 l
Unico aporte
Proveedor Serie y No. Nit. Fecha Monto |Ref. Pag.
De factura
Libreria y papeleria EI "B"
Prado No. 0004766 5474617-0 04/03/2016 Q. 40,200.00 B-2 124
Total &» Q. 40,200.00 I/E 103
REGISTRO DE INSCIPCION 2016
i % |
Total Total
No Grado Seccién alumnos alumnas Total
beneficados | beneficiadas

1 Primero A 22 17 39

2 Primero B 19 13 32

3 Primero c 16 14 30

4 Primero D 19 16 35

5 Segundo A 22 13 35

6 Segundo B 15 22 37

7 Segundo c 15 21 36

8 Segundo D 19 18 37

9 Tercero A 11 18 29

10 Tercero B 21 14 35

11 Tercero C 15 19 34

12 Tercero D 25 13 38

13 Cuarto A 20 16 36

14 Cuarto B 21 16 37

15 Cuarto C 22 16 38

16 Cuarto D 20 19 39

17 Quinto A 12 21 33

18 Quinto B 22 12 34

19 Quinto C 11 18 29
20 Quinto D 13 18 31
21 Sexto - A 12 25 37
22 Sexto B 14 23 37
23 Sexto C 32 4 36

Total 418 386 804 ®
A A A

CONTINUAENB 213

120




Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Utiles escolares Revisado por: JNA B o3
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 20/07/2017
Fechaderev.. | 22/07/2017
VIENE DE B 113
VERIFICACION DE CALCULOS DE APORTE
Estudiantes | Cantidad
Aporte , inscritos asignada Total Ref. Pag.
Unico aporte 804 50 Q 40,200.00 B-2 124
ANALISIS
Se procedi6 a revisar los documentos de respaldo, proporcionados por la
Direccion General de Educacién, relacionados a la entrega de dutiles
escolares, en su Unico aporte.
COTIZACIONES UNICO APORTE
| Cotizacion | Proveedor | Monto [Ref. Pag.|
Libreria Libreria y papeleria El Q. 40,200.00
Prado
B-1 123
. Libreria y papeleria El
Libreria estudiante Q. 43,416.00
FACTURAS UNICO APORTE
[No. Factura | Proveedor | Monto [Ref. Pag.|
SERIE "F" Libreria y papeleria El
No. 00001489 Prado Q. 40,200.00 B-2 124
Total Q. 40,200.00 I/E 103
ANALISIS

Durante el proceso de adquicién de productos del aporte de utiles escolares, se
presentaron dos cotizaciones en lo concerniente a -Libreria- siendo la empresa
adjudicada Libreria y papeleria El Prado, debido a que los precios que
presentd,mostrados en la cédula B 3, fueron mas bajos por un total de Q.
3,416.00, en comparacion con los de Libreria y papeleria El estudiante.

CONTINUA ENB 313

121




Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Utiles escolares Revisado por: JNA AB 33
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 20/07/2017
Cifras expresadas en Quetzales Fechade rev.: | 22/07/2017

VIENE DE B 213

Se hace la observacién de que en este aporte las cotizaciones y facturas de los
proveedores fueron emitidas a nombre de la Escuela Oficial Urbana, Sumpango
Sacatepéquez. Esto debido a que el pago a los proveedores se realizé a través
de Fondo Rotativo, ver cédula RDB.
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT

Programa de Utiles escolares Hecho por: EMPR

Revisién Cotizacion -Unico aporte- Revisado por: JNA B.2

Al 31 de diciembre de 2014 Fecha de elab.:| 28/07/2017
Fechaderev.. | 02/08/2017

Libreria y papeleria EL PRADO Q
3era. Avenida 5-80 zona10, San Lucas Sacatepéquez i ‘
TEL. 5567-0987 4567-8964

SAN LUCAS SACATEPEQUEZ 04 DE MARZO DE 2016
CLIENTE: Direccién General de Educacién de Sacatepéquez B 3/3 FACTURA SERIE "E"
DIRECCION: 3era. Avenida 4-67 La Antigua Guatemala No. 004766
NIT: 874065-5
Patente de Comercio No. 517645-987-567 Andres Ovalle Carcuz NIT. 3467225-0
CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO TOTAL
804 Sacapuntas Maped vivo Q 1.00 Q 804.00
804 Lapiceros Bic negro Q 1.00 Q 804.00
804 Lapiceros Bic azul Q 100 Q 804.00
804 lapices Mongol Q 150 Q 1,206.00
804 Cuadernos normales 80 h. en blaco Q 275 Q 2,211.00
1608 Cuadernos normales 80 h. de lineas Q 275 Q 4,422.00
804 Cuadernos normales 80 h. de cuadros Q 275 Q 2,211.00
804 Cajas de crayones de madera largos 12 col. Q 10.00 Q 8,040.00
804 Cajas de temperas de 6 col. 45 gr. Q 1550 Q 12,462.00
804 Borradores blancos medianos Q 1.00 Q 804.00
804 Blocks de papel construccion carta Q 8.00 Q 6,432.00
ULTIMA LINEA A
—— e S B S . ST TO———" | o m
( ANCE LAI)()
11 I
SON: CUARENTA MIL DOSCIENTOS QUETZALES EXACTOS
ISR Sujeto a Pagos Trimestrales Q 40,200.00 |B 213
IMPRESO NAZARENO. NIT. 73874005 DEL 4,001 AL 8,000 ORIGINAL: Cliente AUTORIZADO SEGUN

RESOLUCION No. 2013-5-756-190 DEL 29-09-2013 DUPLICADO: Contabilidad
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Valija didactica Revisado por: JNA C 112
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 16/08/2017
Fecha de rev.: | 18/08/2017
‘ LIQUIDACION POR PROGRAMAS DE APOYO
| 4 !
Unico aporte
Proveedor Serie y No. Nit. Fecha Monto |Ref. Pag.
De factura
Libreria y papeleria EI "B"
Prado No. 004770 5474617-0 03/04/2016 Q. 5,060.00
Total &> Q506000 C-2128
REGISTRO DE INSCIPCION 2016
| z |
No. Docente beneficiado Cadula D.P. Estudigntes
docente atendidos
1_|Nora Alquijay Burrién 4168-94 | 2456887915327 39
2 |Laura Hurtado Pérez 5144-88 | 2354791235467 32
3 |Andrea Alvarez Léon 4061-85 | 1689782564171 30
4 |Cristina Gonzalez Cabrera 3174-96 | 2184693541257 35
5 |Manuel Martinez Tax 1410 2497885211036 35
6 |Josué Méndez Burrion 2820-87 | 1944633312500 37
7_|Federica Asturias Quexel A-9040 | 1996200725321 36
8 |Linda Coz Pablo 6770-81 | 1909563800549 37
9 |Hortencia Calel Asturias A-2008-0213| 1718546321021 29
10 |Dinabeth Rivera Hernéndez 8049-88 | 1839456200103 35
11 |[Norma Pérez Gallina 160092 | 2543546048562 34
12 |Hilda Chuta Coz B-2006-0016] 1408102360304 38
13 |Lourdes Figueroa Batres C-2008-0056( 2514000080003 36
14 |Cintya Méndez Ortiz A-2007-2200] 2621889124703 37
15 |Andrea Lépez Barillas 5334-88 | 2598335460304 38
16 |Karina Per Culajay B-2005-00162 1810564780303 39
17 |Elsa Tobar Miculax B-2012-00399 2175745160304 33
18 |Estuardo Rodriguez Vela 4328-86 | 1845563120304 34
19 |Norma Asturial Bol B-2005-0017( 1448902460304 29
20 |Crisanta Felipe Xetey A-9045 1749309870104 31
21 |Hermelinda Cay Tecén 3449-99 | 1630004750301 37
22 |lise Escobar Tul 3164-78 | 2515593230507 37
23 |Liseth Acual Socorec A-2870 | 1646228411504 36
Total 804 ®
7AN
CONTINUAENC 212
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Utiles escolares Revisado por: JNA C 212
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.;| 16/08/2017
Fecha de rev.: | 18/08/2017
VIENE DE C 113
VERIFICACION DE CALCULOS DE APORTE
Aporte Docentes antldad Total Ref. Pag.
asignada
Unico aporte 23 220 Q 5,060.00 C-2 128
ANALISIS
Se procedi6 a revisar los documentos de respaldo, proporcionados por la
Direcciébn General de Educacién, relacionados a la entrega de utiles
escolares, en su unico aporte.
COTIZACIONES UNICO APORTE
| Cotizacion | Proveedor | Monto | Ref. Pag. |
Libreria Libreria y papelerta El Q. 5,060.00
Prado
o Libreria y papeleria El Cc1 127
Libreria Estudiante Q. 5,764.60
FACTURAS UNICO APORTE
[No. Factura | Proveedor I Monto [Ref. Pag. |
SERIE "F" Libreria y papeleria EL
No. 00004770 PRADO Q. 5,060.00 C-2128
Total Q. 5,060.00 I/E 103
ANALISIS

Durante el proceso de adquicion de productos del aporte de Utiles escolares, se
presentaron dos cotizaciones en lo concerniente a -Libreria- siendo la empresa
adjudicada Libreria, papeleria e informatica El Prado, debido a que los precios

que present6,mostrados en la cédula C-1, fueron mas bajos por un
Q. 704.60, en comparacion con los de Libreria y papeleria El estudiante.
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Programa de Utiles escolares Hecho por: EMPR
Revision Cotizacién -Unico aporte- Revisado por: JNA .2
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.:| 16/08/2017
Fechaderev.: | 18/08/2017

Libreria y papeleria
3era. Avenida 5-80 zona10, San Lucas Sacatepéquez
TEL. 5567-0987 4567-8964

SAN LUCAS SACATEPEQUEZ 04 DE MARZO DE 2016
CLIENTE: Direccién General de Educacion de Sacatepéquez FACTURA SERIE "E"
DIRECCION: 3era. Avenida 4-67 La Antigua Guatemala No. 004770
NIT: 874365—5
l[ \/ 1
Patente de Comercio No. 517645-987-567 Andres Ovalle Carcuz NIT. 3467225-0
CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO TOTAL
690 Folder manila carta Q 050 Q 345.00
690 Ganchos para folders metalicos Q 020 Q 138.00
115 Pliegos de papel construcciéon amarillo Q 150 Q 172.50
115 Pliegos de papel construccién rojo Q 150 Q 172.50
115 Pliggos de papel construccién azul Q 150 Q 172.50
115 Pliegos de papel construccién verde Q 150 Q 172.50
115 Pliegos de papel construccion naranja Q 150 Q 172.50
276 Pliegos de cartulina blanca Q 150 Q 414.00
46 Rollos de Maskingtape de 2" Q 1550 Q 713.00
4600 Hojas de papel bond 80 gr. Oficio Q 0.08 Q 368.00
4600 Hojas de papel bond 80 gr. Carta Q 007 Q 322.00
115 Marcadores de pizarrén negro Edding Q 750 Q 862.50
115 Marcadores permanentes color negro Q 3.00 Q 345.00
23 Gomas de 1/4 de galén Q 30.00 Q 690.00
'——m SN S SRS, SO [ TE————  ———_" m
NC l l ADO
SON: CINCO MIL SESENTA QUETZALES EXACTOS
ISR Sujeto a Pagos Trimestrales Q 5,060.00
IMPRESO NAZARENO. NIT. 73874005 DEL 4,001 AL 8,000 ORIGINAL: Cliente AUTORIZADO SEGUN

RESOLUCION No. 2013-5-756-190 DEL 29-09-2013 DUPLICADO: Contabilidad
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Gratuidad Revisado por: JNA D 116
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.| 23/08/2017
Fechaderev.:| 24/08/2017
| LIQUIDACION POR PROGRAMAS DE APOYO
j & |
Primer aporte
Proveedor Serie y No. Nit. Fecha Monto |Ref. Pag.
De factura
N . N IIB"
Maxi Limpieza Total No. 0000548 767789-2  04/03/2016 Q. 8,168.00 D-2 136
. s “Bll
Lreria Y Pt Bl . 0004767  5474617-0 0410312016 Q. 7.912.00 D-3137
Total &> Q.16,080.00 I/E 103
D 36
l
| o ]
Segundo aporte
Proveedor Serie y No. Nit. Fecha Monto |Ref. Pag.
De factura
. "B" D-4 112
Libreria y papeleria El no 004772 54746170  20/07/2016 Q 7,867.55 [ o
Prado '
Libreria y papeleria EL "B" ; D-4 212
PRADO No. 004773 5474617-0  20/07/2016 Q 1,056.95 139
. . ) "Bll
Maxi Limpieza Total No. 000554 767789-2  29/07/2016 Q 7,155.50 D-5 140
Total & Q 16,080.00 I/E 103
D 3r6
CONTINUA END 256
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Gratuidad Revisado por: JNA D 206
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 23/08/2017
Fecha de rev.. | 24/08/2017
VIENE DE D 16
REGISTRO DE INSCIPCION 2016
4
. Total alumnos Total
No,| Grado Seccion alumnas Total
beneficados .
beneficiadas
1 Primero A 22 17 39
2 Primero B 19 13 32
3 Primero C 16 14 30
4 Primero D 19 16 35
5 Segundo A 22 13 35
6 Segundo B 15 22 37
7 Segundo C 15 21 36
8 Segundo D 19 18 37
9 Tercero A 11 18 29
10 Tercero B 21 14 35
11 Tercero C 15 19 34
12 Tercero D 25 13 38
13 Cuarto A 20 16 36
14 Cuarto B 21 16 37
15 Cuarto C 22 16 38
16 Cuarto D 20 19 39
17 Quinto A 12 21 33
18 Quinto B 22 12 34
19 Quinto C 11 18 29
20 Quinto D 13 18 31
21 Sexto A 12 25 37
22 Sexto B 14 23 37
23 Sexto C 32 4 36
Total 418 386 804
A A A
CONTINUAEND 36
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Gratuidad Revisado por: JNA o
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 23/08/2017
Fecha de rev.. | 24/08/2017
VIENE DE D 256
VERIFICACION DE CALCULOS DE APORTE
Aporte Estudiantes C"’T“"dad Total Ref. Pag.
asignada
Primer aporte 402 40 Q 16,080.00
Segundo aporte 402 40 Q 16,080.00
Q 32,160.00 D 16 129
COTIZACIONES PRIMER APORTE
Cotizacion Proveedor Monto Ref. Pag.
Impl_emgntos de Maxi Limpieza Total Q. 8,168.00 i
limpieza
Implementos de e
limpieza Depésito Figueroa Q. 8681.00
— D-1 135
Libreria Libreria y papeleria El Prado Q. 7,912.00
Libreria  Libreriay papeleria El Q.871250
estudiante
FACTURAS PRIMER APORTE
No. Factura Proveedor Monto Ref. Pag.
llB" . . R
No. 000548 Maxi Limpieza Total Q. 8,168.00 D-2 136
"B" Libreria y papeleria El
No. 004767 Prado Q. 7,912.00 D-3 137
Total Q. 16,080.00 I/E 103



Escuela Oficial Urbana Iniciales PT

Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Gratuidad Revisado por: JNA D a6
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 23/08/2017

Fecha de rev.: | 24/08/2017

VIENE DE A 6 316

ANALISIS

Durante el proceso de adquicién de productos del primer aporte del programa
Gratuidad, se presentaron dos cotizaciones en lo concerniente a -Implementos
de limpieza- siendo la empresa adjudicada Maxi Limpieza Total, debido a que
los precios que presenté,mostrados en la cédula D-1, fueron mas bajos por un
total de Q.513.00, en comparacién con los de la empresa Depdsito

Figueroa.

En las cotizaciones correspondientes a -Libreria- la empresa adjudicada fue
Libreria y papeleria El Prado, debido a que los precios son mas bajos, en
comparacién con la empresa Libreria y papeleria El Estudiante. Los precios
pueden ser vistos en la cédula D-1.

Las facturas de las empresas adjudicadas para el primer aporte del programa
de Gratuidad, Maxi limpieza Total D-2 y Libreria y papeleria El Prado D-3
derivado del analisis de las facturas, se hacen las siguientes observaciones, las
cuales también son presentadas en la cédula  OCI.

En el proceso de cotizacion, cédulas D-1, las empresas emitieron las
cotizaciones a nombre de la Escuela Oficial Urbana, mientras que las facturas
D-2 Y D-3, fueron emitidas a nombre de la Direccién General de Educacion.Las
primeras debido a que el desembolso para este aporte fue a través de
Transferencia Monetaria de la Junta Escolar, mientras que en las segundas se
efectuaron a través de Fondo Rotativo de la Direccion General de Educacion de
Sacatepéquez. Dichas observaciones pueden ser confirmadas en las cédulas

RCB y RDB.

CONTINUA EN D si6
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Gratuidad Revisado por: JNA D s/6
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.:| 23/08/2017
Fecha de rev.: | 24/08/2017
VIENE DE D 456
COTIZACIONES SEGUNDO APORTE
[ Cotizacion | Proveedor | Monto [Ref. Pag ]
. Cibreria y papelena El =
Libreria Prado Q. 8,924.50
o Libreria y papeleria El
Libreria estudiante Q.10,059.75
—D-1 135
Implementos \,: | impieza Total Q. 7,155.55
de limpieza
Implgmgntos Depésito Figueroa Q. 7,710.00
de limpieza _
FACTURAS SEGUNDO APORTE
[ No. Factura | Proveedor | Monto |Ref. Pag |
"B" Libreria y papeleria El D-4 112
No. 004772  Prado Q. 7867.55 138
"B" Libreriay papeleria El D-4 212
No. 004773 Prado Q. 1,056.95 139
"B" . . . .
No. 000554 Maxi Limpieza Total Q. 7,155.50 D-5 140
Total Q. 16,080.00 I/E 103
ANALISIS

Durante el proceso de adquicion de productos del segundo aporte del programa
de Gratuidad, se presentaron dos cotizaciones en lo concerniente a -Libreria-
siendo la empresa adjudicada Libreria y papeleria El Prado, debido a que los
precios que presentd,mostrados en la cédula D-8 22, fueron méas bajos por un
total de Q. 1,135.25, en comparaciéon con los de la Empresa Libreria y
papeleria El Estudiante.

CONTINUA END 66
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT

Analitica del primer aporte Hecho por: EMPR
Programa de Gratuidad Revisado por: JNA D 66
Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.: | 23/08/2017

Fecha derev.. | 24/08/2017

VIENE DE D si6

En las cotizaciones correspondientes a -Implementos de limpieza- la empresa
adjudicada fue Maxi limpieza Total, debido a que los precios son mas bajos, en
comparacién con la empresa Dep6sito Figueroa. Los precios pueden ser vistos

en la cédula D-1.

Se hace la observacién de que en el segundo aporte las cotizaciones D-1
fueron emitidas a diferentes entidades, mientras las facturas D-2 y D-3, de los
proveedores fueron emitidas a nombre de la Junta escolar E.O.U. Sumpango
Sacatepéquez. El tesorero de la junta escolar, alude a que las cotizaciones no
figuran de gran importancia, sino que son las facturas las que importan. Esta
observacion figura en la cédula OCI.
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Programa de Gratuidad Hecho por: EMPR
Revision Factura -Impletentos de limpieza- Revisado por: JNA D-2
Primer aporte Fecha de elab.:| 20/08/2017

Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de rev.: | 24/08/2017

MAXT LIMPIEZA TOTAL

Accesorios, Articulos, Productos, de limpieza y mas.
1a. Av. 3-85 zona 5, Satiago Sacatepéquez.
Tel. 5828-2942 o 7830-5689

Santiago Sacatepéquez, 04 DE MARZO DE 2016
FACTURA SERIE B
Cliente:  DIRECCION GENERAL DE EDUCACION DE SACATEPEQUEZ No. 000548
Direccidn: 3ERA. AVENIDA 4-67 LA ANTIGUA GUATEMALA NIT: 848107-7
— 7 1
na Lucrecia Chile Ortiz Nit. 6451322-1 Patente de Comercio No. 152792-886-
Cantidad Descripcion Precio Unitario  Precio total
23 Galones de jabdn gel para manos Q 40.00 Q 920.00
46 Toallas para trapear beige Q 1550 Q 713.00
23 Paquetes de papel higiénico econémico *24 rollos Q 2800 Q 644.00
46 Esponjas lavatrastos verde guesos Q 3.00 Q 138.00
23 Desodorantes ambientales Glade aroma Armony Q 2200 Q 506.00
12 Escobas plésticas Super Macarena Rojas Q 18.00 Q 216.00
12 Escobas plasticas Super Macarena Azules Q 18.00 Q 216.00
12 Escobas plasticas Super Macarena Verdes Q 18.00 Q 216.00
300 Bolsas plasticas tipo canguro Q 090 Q 270.00
300 Bolsas plasticas transparentes de arroba calibre 4 Q 050 Q 150.00
8 Galones de limpia vidrios Q 40.00 Q 320.00
23 Galones de cera para piso Q 25.00 Q 575.00
46 Limpiadores iris grande Q 1200 Q 552.00
10 Cubetas plasticas guateplast 15 It. Color azul Q 4200 Q 420.00
6 Gusanos limpia sanitarios Q 10.00 Q 60.00
23 Palas metélicas para recoger basura Q 1000 Q 230.00
60 Bolsas de detergentes blanca nieves 1 kg. Q 13.00 Q 780.00
23 Galones de cloro genérico Q 18.00 Q 414.00
46 Galones de desinfectante Totally clean Q 18.00 Q 828.00
LTIMA LINEA
SON: OCHO MIL CIENTO SESENTA Y OCHO QUETZALE CAN C E LADO
ISR Sujeto a Pagos Trimestrales Q 8,168.00 D 16
AUTORIZADO SAT SEGUN RESOLUCION NO. 3453345-670 CON FECHA 30/03/2012 ORIGINAL: CLIENTE

DUPLICADO: CONTABILIDAD

TRABAJO REALIZADO:
Se procedio6 a revisar y confirmar los datos, de la factura presentada por la empresa

MAXI LIMPIEZA TOTAL.
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Programa de Gratuidad Hecho por: EMPR
Revision Factura -Libreria- Revisado por: JNA D-3
Primer aporte Fecha de elab.:| 20/08/2017

Al 31 de diciembre de 2016 Fechaderev.: | 24/08/2017

Libreria y papeleria
3era. Avenida 5-80 zona10, San Lucas Sacatepéquez
TEL. 5567-0987 4567-8964

SAN LUCAS SACATEPEQUEZ 04 DE MARZO DE 2016

CLIENTE: Direccién General de Educacién de Sacatepéquez
DIRECCION: 3era. Avenida 4-67 La Antigua Guatemala

EL PRADO o
OQ

FACTURA SERIE "E"
No. 004767

} / NIT: 8Ep65—5
Patente de Comercio No. 517645-987-567 Andres Ovalle Carcuz NIT. 3467225-0
Cantidad I Descripcion l Precio unitario I Precio total
12500 Fotocopias simples Q 020 Q 2,500.00
11 Resmas de hojas bond 80 gramos Carta Report Q 38.00 Q 418.00
10 Resmas de hojas bond 80 gramos Oficio Report Q 4300 Q 430.00
2 Rellenos de Toner MLT 2240 Q 250.00 Q 500.00
3 Cartuchos Canon CL-211 color Q 220.00 Q 660.00
3 Cartuchos Canon PG-210 negro Q 180.00 Q 540.00
23 Rollos de Maskingtape 2 pulgadas Tesa Q 2200 Q 506.00
23 Selladores de 2 pulgadas de 90 yardas Tesa Q 13.50 Q 310.50
23 Libretas media carta Q 15.00 Q 345.00
2 Libros empastados para actas de 400 folios Q 47.00 Q 94.00
23 Blocks adhesivo Neon 3x3 pulgadas Q 9.00 Q 207.00
2 Libros empastados para inventario de 100 hojas Q 30.00 Q 60.00
12 Frascos de tinta para marcadores de pizarrén negro  Q 2800 Q 336.00
12 Frascos de tinta para marcadores de pizarrén azul Q 2800 Q 336.00
300 Sobres de papel manila oficio Q 075 Q 225.00
397 Sobres de papel manila carta Q 050 Q 198.50
200 Folders oficio manila Q 075 Q 150.00
4 Cartapacios Fast 1 pulgada Q 2400 Q 96.00
SON: SIETE MIL NOVECIENTOS DOCE QUETZALES EXACTOS
| CANCELADO
ISR Sujeto a Pagos Trimestrales Q 7,912.00 D 16
AUTORIZADO SEGUN

IMPRESO NAZARENO. NIT. 73874005 DEL 4,001 AL 8,000 ORIGINAL: Cliente
RESOLUCION No. 2013-5-756-190 DEL 29-09-2013 DUPLICADO: Contabilidad
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Escuela Oficial Urbana Iniciales PT
Programa de Gratuidad Hecho por: EMPR
Revision Factura -Implementos de limpieza- Revisado por: JNA D-4
Segundo aporte Fecha de elab.:| 21/08/2017 | 12
Al 31 de diciembre de 2016 Fechaderev.: | 25/08/2017

Cifras expresadas en Quetzales
Libreria y papeleria EL PRADO 0
3era. Avenida 5-80 zona10, San Lucas Sacatepéquez it : Q

TEL. 5567-0987 4567-8964 : 0

SAN LUCAS SACATEPEQUEZ 29 DE JULIO DE 2016
CLIENTE: JUNTA ESCOLAR E.O.U. SUMPANGO FACTURA SERIE "E"
DIRECCION: 3ERA. AVENIDA 4-67 LA ﬁN_I I'('Bﬂlil:. GUATEMALA No. 004772
1 +Ba ] :
m J e — aalle Carcuz NIT. 3467225-0
CANIDAD UEDLKIPLIUN PRECIO UNITARIO TOTAL
24 Resmas de papel bond tamafio carta Report 80 gr. Q 35.00 Q 840.00
24 Resmas de papel bond tamafio oficio Report 80 gr. Q 43.75 Q 1,050.00
24 Marcadores de pizarra Negro Pilot alumninio Q 13.40 Q 321.60
24 Rollos de sellador Hystik de 2 plg. Y 90 yardas Q 13.50 Q 324.00
24 Rollos de Masking tape de 2 plg. Hystik Q 1450 Q 348.00
48 Folders manila oficio Q 050 Q 24.00
50 Folders manila carta Q 045 Q 22.50
24 Frascos de silicon liquido de 250 ml studmark Q 16.00 Q 384.00
24 Frascos de tinta para marcador de pizarra pilot negro Q 2750 Q 660.00
8 Cajas de lapiceros Bic color negro de 12 unidades Q 12.00 Q 96.00
8 Cajas de lapiceros Bic color azul de 12 unidades Q 12.00 Q 96.00
8 Cajas de lapiceros Bic color rojo de 12 unidades Q 12.00 Q 96.00
12500 Fotocopias simples Q 020 Q 2,500.00
6 Blocks adhesivos de 3*3 plg. studmark color limén Q 6.00 Q 36.00
1 Caja de grapas Rapid de 5,000 unidades Q 745 Q 7.45
24 Frascos de tinta para almohadillas Shiny color azul Q 20.00 Q 480.00
24 Frascos de tinta para almohadillas Shiny color negro Q 2000 Q 480.00
Ultima linea---------------
SON: SIETE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y SIETE CON CINCUENTA Y CINCO CENTAVOS EXACTOS.
ISR Sujeto a Pagos Trimestrales
TMPRESO NAZARENO. NIT. 73874005 DEL 4,001 AL 8,000 ORIGINAL: Cliente | Q 7,867.55
AUTORIZADO SEGUN RESOLUCION No. 2013-5-756-190 DEL 29-09-2013  DUPLICADO: Contabilidad
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Escuela Oficial Urbana

Programa de Gratuidad

Revision Factura -Implementos de limpieza-
Segundo aporte

Al 31 de diciembre de 2016

Cifras expresadas en Quetzales

Libreria y papeleria
3era. Avenida 5-80 zona10, San Lucas Sacatepéquez
TEL. 5567-0987 4567-8964

Iniciales PT
Hecho por: EMPR
Revisado por: JNA D-4
Fecha de elab.:| 21/08/2017 | 22
Fechaderev.: | 25/08/2017

SAN LUCAS SACATEPEQUEZ 29 DE JULIO DE 2016

EL PRADO

FACTURA SERIE "E"

CLIENTE: JUNTA ESCOLAR E.O.U. SUMPANGO
DIRECCION: 3ERA. AVENIDA 4-67 LA ANTIGUA GUATEMALA No. 004773
NIT: 874065-5
Patente de Comercio No. 517645-987-567 Andres Ovalle Carcuz NIT. 34672250
CANTIDAD DESCRIPCION VALOR UNITARIO TOTAL
1 Engrapadora Maped Ecologic Q 40.00 Q 40.00
1 Perforador de 2 agujeros Fast Pf-30 Q 40.00 Q 40.00
4 Marcadores permanentes edding color negro Q 275 Q 11.00
4 Marcadores permanentes edding color azul Q 275 Q 11.00
4 Marcadores permanentes edding color rojo Q 275 Q 11.00
1 Libro empastado de caja de 200 folios Q 30.00 Q 30.00
1 Libro empastado de actas de 200 folios Q 30.00 a 30.00
1 Libro empastado de cuentas corrientes de 200 f. Q 30.00 a 30.00
12 Correctores tipo pluma Fast Q 1050 Q 126.00
23 Pliegos de papel bond Q 0.65 Q 14.95
6 Pritt grandes pega fast Q 20.00 Q 120.00
300 Sobres manila tamafio oficio Q 065 Q 195.00
2 Rellenos de toner Samsung Q 250.00 Q 500.00

.—-——w—-mm...——-—-——mm

| CANCE LADO)|

mmn—--—-—-_mmmmm

SON: OCHO MIL NOVECIENTOS VEINTICUATRO CON CINCUENTA CENTAVOS EXACTOS

ISR Sujeto a Pagos Trimestrales

IMPRESO NAZARENO. NIT. 73874005 DEL 4,001 AL 8,000 ORIGINAL: Cliente
RESOLUCION No. 2013-5-756-190 DEL 29-09-2013 DUPLICADO: Contabilidad
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Escuela Oficial Urbana Iniciales | PT

Programa de Alimentacién Escolar Hecho por: EMPR

Revision Factura -Panaderia- Segundo aporte Revisado por: JNA D-5

Al 31 de diciembre de 2016 Fecha de elab.] 19/07/2017
Fecha de rev.: | 22/07/2017

MAXIT LIMPIEZA TOTAL

Accesorios, Articulos, Productos, de limpieza y més.
1a. Av. 3-85 zona 5, Satiago Sacatepéquez
Tel. 5828-2942 o 7830-5689

Santiago Sacatepéquez, 29 DE JULIO DE 2016
FACTURA SERIE B

Cliente: JUNTA ESCOLAR E.O.U. SUMPANGO No. 000554

Direccion: 3ERA. AVENIDA 4-67 LA ANTIGUA GUATEMALA NIT: 848107-7
'r < —
Vilma Lucrecia Chile Ortiz Nit. 6451322-1 Patente de Comercio No. 152792-886-474

Cantidad Descripcion Precio Unitario Precio total
58 Esponjas Lavatrastos Gruesa multicolor Q. 2.50 Q 145.00
68 Bolsas de detergente Blanca Nieves de 1 kg. Q. 13.5 Q 918.00
52 Galones de cera para piso Q. 25.00 Q 1,300.00
52 Galones de desinfectante Totally Clean Q. 18.00 Q 936.00
52 Toallas trapeadoras gruesas de colores Q. 15.00 Q 780.00
24 Cajas plasticas transparentes de 20 It. Q. 35.00 Q 840.00
6 Bafios plasticos de 50 cmy 10 It. Q. 22.75 Q 136.50
24 Fardos de 12 rollos de papel higiénico Nube blanca Q. 36.00 Q 864.00
6 Coladores plasticos de malla plastica Q. 10.00 Q 60.00
24 Escobas plasticas Super Macarena color azul Q. 18.00 Q 432.00
12 Canastas plasticas grandes para basura Q. 12.00 Q 144.00
24 Galones de cloro Magia Blanca Q. 25.00 Q 600.00
ULTIMA LINEA.
CANCELADO
SON: SIETE MIL CIENTO CINCUENTA Y CINCO QUETZALES CON CINCUENTA CENTAVOS EXACTOS.
ISR Sujeto a Pagos Trimestrales
IMPRESO NAZARENO. NIT. 73874005 DEL 4,001 AL 8,000 ORIGINAL: Cliente | Q 7’ 155.50 D 5/6

AUTORIZADO SEGUN RESOLUCION No. 2013-5-756-190 DEL 29-09-2013 DUPLICADO: Contabilidad
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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE

Lic. Miguel Anselmo De Le6n Chavarria
Presidente Consejo Superior
Ministerio de Estado.

En nuestro caracter de Contadores Publicos y Auditores independientes y de
acuerdo al contrato establecido, emitimos el presente Informe de
Atestiguamiento sobre la documentacion a su nombre detallada en el apartado
l), esto sobre la base de las disposiciones contenidas en el Manual Operativo
de los Consejos Legales Educativos del Ministerio de Estado.

I. Identificacién de la documentacioén objeto de examen

Auditoria externa a los programas de apoyo
a) Cotizaciones y facturas sobre el proceso de adquisicion de bienes
b) Registros contables en los libros autorizados

Il. Responsabilidad de la Direccién de la institucién educativa publica

La direccion de la institucion es responsable de proporcionar la informacion
sobre los programas de apoyo de los fondos administrados, de conformidad
con las disposiciones contenidas en el Manual Operativo de los Consejos
legales educativos y del control interno que la direccion considere necesario
para permitir la preparacion libre de incorreccion material, debida a fraude o

error.
Ill. Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una conclusion sobre la
informacion contenida en el apartado ), basada en el encargo de
atestiguamiento. Hemos llevado a cabo el encargo de conformidad con las
Normas Internacionales sobre Trabajos de Atestiguamiento. Dichas normas
exigen que se cumplan con los requerimientos de ética, asi como que se
planifique y ejecute el encargo con el fin de obtener una seguridad razonable
acerca de si, en todos los aspectos significativos, la informacién contenida en
la documentacion incluida en el apartado 1) ha sido apropiadamente preparada
de conformidad con las normas contables aplicables.
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IV. Resumen del trabajo realizado

Nuestra labor profesional en general incluy6 la evaluacion y aplicacion de
procedimientos sobre la informacién declarada.

Especialmente los siguientes:

a) Confirmar los ingresos mediante Transferencias monetarias y/o Fondo
Rotativo.

b) Confirmar la cantidad de estudiantes beneficiados de los Programas de
Apoyo.

c) Verificar los datos en las cotizaciones emitidas.

d) Verificar si las facturas cumplen con los requisitos minimos segun Manual
Operativo de los Consejos legales educativos.

V. Limitaciones al trabajo

En razon de que la informacién identificada en I) no surge de registros
contables sistematizados, hemos experimentado limitaciones en la aplicacion
de algunos de los procedimientos necesarios para realizar nuestro examen,

motivo por el cual:

a) No hemos podido verificar la legalidad de la Junta Escolar
correspondiente al periodo 2016.

b) No hemos podido verificar los registros contables del libro almacén, del
programa de alimentacion escolar y si se han incluido todos los
productos, asi también si los productos declarados corresponden
totalmente a la actividad declarada y al afio correspondiente.

VI. Conclusién

Sobre la base del trabajo descrito en el presente informe, excepto por los
efectos de los hechos indicados en el apartado V) la informacion financiera
presentada, concerniente a los programas de apoyo educativos, durante el
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016, ha sido apropiadamente
preparada, respecto de todo lo importante.
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Vll) Otras cuestiones

Nuestro informe se emite Gnicamente para uso por parte del Ministerio de
Estado y no asumimos la responsabilidad por su distribucién o utilizacién por

partes distintas de las aqui mencionadas.

) i

'Joes arciso Arredondo
Colegiado No. 3456

Atentamente,

21 de Septiembre de 2017
Guatemala C.A.

143



RESUMEN GERENCIAL

Licenciado

Miguel Anselmo De Le6n Chavarria
Ministerio de Estado

Su Despacho.

Sefior Ministro:

Hemos efectuado la auditoria externa a los programas de apoyo educativos, a
la "Escuela Oficial Urbana", ubicada en el municipio de Sumpango
departamento de Sacatepéquez, con el objeto de emitir la conclusion sobre la
administracion de los fondos asignados.

La auditoria se realizé de conformidad con la solicitud del Lic. Miguel Anseimo
De Le6n Chavarria, presidente del Consejo Superior del Ministro de Estado,
el cual indica las razones por las que se solicit6 el trabajo.

Nuestro examen se bas6é en la revision de las operaciones y registros
contables ocurridos durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2016, asi como la evaluacién de control interno, cumplimiento de
los aspectos legales aplicables. Como resultado de nuestro trabajo hemos

determinado los siguientes aspectos importantes.

HALLAZGOS DE CONTROL INTERNO Y CUMPLIMIENTO

No. 1 Libro de Almacén no fue presentado

Condicién
El director de la institucién educativa publica, no presento el libro de almacén,

por lo que existe incertidumbre sobre los registros de productos y fechas, del
programa de alimentacion escolar.

Criterio

La Norma Internacional de Auditoria 700, expresa que “existe una limitacion al
alcance cuando el auditor no puede aplicar uno o varios procedimientos
de auditoria 0 éstos no pueden practicarse en su totalidad”, por lo que la no
presentacion del libro limita el alcance de la auditoria.
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Causa
El director de la institucién educativa desconoce la importancia que tiene

presentar la documentacion requerida en una auditoria.

Efecto
Provoca que en determinado momento existen errores en los registros

contables en lo concerniente a los productos de alimentacioén escolar.

Comentarios de la Administracion
El director del establecimiento refirid que el libro de almacén no podia ser
proporcionado debido a que no estaba terminado hasta la fecha requerida y

no lo tenia en la oficina.

Recomendacién
La Direccién General de Educacién, mediante el técnico correspondiente,

debe girar instrucciones a la institucion educativa, de llevar los asientos
contables al dia, en libro de almacén y en los otros libros que se manejan, para
el registro de los programas de apoyo y presentarlo cuando se realice un
proceso de auditoria.

No. 2 Libro de actas extraviado

Condicion

El director de la institucién educativa publica, no presento el libro de actas de
la Junta Escolar, por lo que existe incertidumbre sobre la legalidad de la
institucion de la Junta Escolar de padres de familia concerniente al afio

auditado.

Criterio

La Norma Internacional de Auditoria 700, expresa que “existe una limitacion al
alcance cuando el auditor no puede aplicar uno o varios procedimientos
de auditoria o éstos no pueden practicarse en su totalidad”, por lo que la no
presentacion del libro limita el alcance de la auditoria.

Causa
Se debe tener un mejor control sobre los libros de actas y los concemientes a

los programas de apoyo.
Efecto

Provoca incertidumbre sobre la legalidad de la Junta escolar, del periodo
auditado y sobre el uso inadecuado que se le pueda dar.
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Comentarios de la administraciéon
El director de la institucién educativa publica refirié a que el libro de actas de

la Junta Escolar fue extraviado. Tampoco presentoé la denuncia respectiva ante
las autoridades competentes.

Recomendacion
Que la Direccién General de Educacion gire instrucciones por escrito al

Supervisor Educativo, para que tome las medidas pertinentes, para dar
solucién al extravio de dicho libro de actas y a la vez implementar medidas
cautelares para que no vuelva ocurrir dicha situacion.
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CONCLUSIONES

. La falta de un adecuado control interno en las instituciones educativas
publicas, respecto al resguardo de los libros mas importantes de los
programas de apoyo educativos, limita el alcance del auditor en cuanto al
analisis de la informacién en un proceso de auditoria.

. El no tener los libros principales de contabilidad al dia, es motivo de
contingencia para el proceso de auditoria en una institucién educativa

publica.

. Los Consejos Legales Educativos deben participar activamente antes y
durante el proceso de adquisicion de productos, derivado de los
programas de apoyo, para que tengan el conocimiento del manejo de los
fondos destinados a estos programas.

. Las instituciones educativas publicas, no presentan estados financieros,
por lo que la informaci6n financiera de los programas de apoyo educativos,
proviene de los lineamientos establecidos en el Manual de Consejos
Educativos Legales, aprobado por la Direccién Integral de Gestion de
Apoyo ~-DIGAP- del Ministerio de Estado.
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RECOMENDACIONES

1. La Direccion General de Educacién debe girar instrucciones al director de
la institucion educativa, para crear las condiciones necesarias de
seguridad, que permitan el resguardo de los libros y documentos
importantes, que soporten la administracién de los programas de apoyos

educativos.

2. La Direccién General de Educacion debe apoyar y supervisar
periddicamente, los libros que se utilizan para los programas de apoyo
educativos, para minimizar el riesgo de cometer fraude o error.

3. La Direccién Integral de Gestion de Apoyo —-DIGAP- a través de las
Direcciones Generales de Educaciéon, debe brindar capacitaciones y
apoyo técnico a los integrantes de los Consejos Legales Educativos para
una mejor participacion en el proceso de adquisicién de bienes y servicios,
por parte de los programas de apoyo educativos.

4. El Contador Publico y Auditor -CPA- debe recordar que el conocimiento
del entorno de la institucion y la planificacion de auditoria, es la etapa
fundamental del proceso, por lo que debe analizar el uso de las Normas
Internacionales y locales que va a utilizar durante el proceso de auditoria.

148



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

. Asamblea Nacional Constituyente. Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala. 1985.

. Congreso de la Republica de Guatemala. Ley de Educacién Nacional.

Decreto Legislativo nimero 12-91.

. Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del Organismo Ejecutivo.

Decreto Legislativo nimero 114-97.

. Direccién General de Participacién Comunitaria y Servicios de Apoyo -
DIGEPSA- 2014. Manual Operativo de los Consejos Educativos y otras
Organizaciones de Padres de Familia para la Administracion de los

Programas de Apoyo a la Educacion. 116 paginas.

. International Federation of Accountants. Adaptado por: Instituto Mexicano
de Contadores Publicos y Auditores. Edicion 2011. Normas
Internacionales de Auditoria y control de Calidad.

. Mariscal de Cumes, Elena. 2009. Décima Tercera Edicion Actualizada
2009. Impresos Industriales, S.A. Guatemala Centroamérica. 194 Paginas.

. Ministerio de Educacion. Direcciones Departamentales de Educacion.

Acuerdo Gubernativo nimero 165-96.

_ Ministerio de Educacion. Constitucion de fondo rotativo institucional de

gratuidad. Acuerdo Ministerial nimero 1492-2008.

149



9. Ministerio de Educacién. Desconcentrar en las direcciones
departamentales la asignacion, administracion, ejecucién y dotacién de
recursos financieros a los centros educativos publicos para implementar
los servicios de apoyo. Acuerdo Ministerial nimero 3667-2012.

10.Ministerio de Educacion. La prestacion del servicio pablico es gratuito.
Acuerdo Gubernativo nimero 226-2008.

11.Ministerio de Educacién. Manuales para la ejecucion presupuestaria.

Acuerdo Ministerial nimero 25-2010.

12.Ministerio de Educacién. Reglamento organico interno del Ministerio de
Educacién. Acuerdo Gubernativo niimero 225-2008.

13. Ministerio de Educacion. Reglamento para el programa de gratuidad de la
educacioén. Acuerdo Ministerial nimero 73-2011.

14.Ministerio de Educacién. Reglamento para la ejecucion de los programas
de apoyo en los centros educativos publicos que no cuentan con
organizacién escolar. Acuerdo Ministerial nimero 1515-2010.

15.Ministerio de Educacién. Reglamento para transferencias de recursos
financieros a los consejos educativos y otras organizaciones de padres de

familia legalmente constituidas. Acuerdo Ministerial nimero 1096-2012.

16.Ruiz Orellana, Alfredo Enrique. Contabilidad General. 2008. Cuarta
Edicion. Ediciones ALENRO.

150



17.Sanchez Fernandez de Valderrama, J.L., Editorial Piramide, 2008. 504
pags.

18.Spencer Pickett, K.H., Manual Basico de Auditoria Interna, primera
edicién, Espafia 2009, pag. 510

WEBGRAFIA

19. Castafieda Juarez, Juan Alberto. 2009. Educacién en Guatemala. (Acceso
19 de mayo de 2016 a las 19:10 horas).Recuperado de
http://educacionguatemala.wikispaces.com/3.+ Estructura +del+Sistema+

Educativo

20.Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala. (2010).
Historia. (Acceso 19 de mayo de 2016 a las 20:09 horas).Recuperado de
http://www.cpa.org.gt/quienes-somods/historia/

21.Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala. (2013). Cédigo
de Etica —IFAC-. (Acceso 21 de mayo de 2016 a las 20:32 horas)
Recuperado de http://www.cpa.org.gt/wp-content/uploads/ CODIGO-
IFAC-final1.pdf

22.Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y
Administradores de Empresas. 2012. Historia. (Acceso 21 de mayo de
2016 a las 23:02 horas) Recuperado de www http://www.ccee.org.gt/ccee/

bienvenida/principal/

151



23. Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores. 2014. Quienes
Somos. (Acceso 25 de mayo de 2016 a las 19:30 horas) Recuperado de

http://igcpa.org.gt/quienes-somos/

24.Ministerio de Educacion. 2015. Mision y vision. (Acceso 12 de febrero de
2016 a las 15:30 horas). Recuperado de http://www.mineduc.

gob.gt/portal/index.asp

25. Ministerio de Educacioén. 2010. Politicas Educativas. (Acceso 12 de febrero
de 2016 a las 19:39 horas) Recuperado de http://www.mineduc.
gob.gt/estadistica/2011/data/Politica/Politicas_Educativas_CNE.pd

26.Ministerio de Educacién. 2010. Reglamento para la ejecucion de
Programas de Apoyo. (Acceso 12 de febrero de 2016 a las 19:39 horas)
Recuperado de http://www.mineduc.gob.gt /portal/contenido/menu_
lateral/leyes_y_acuerdos/leyes_educativas/

27.Ministerio de Educacion. 2011. Resefia Histérica del Ministerio de
Educacién. (Acceso 8 de marzo de 2016 a las 17:10 horas) Recuperado
de http:/www.mineduc.gob.gt/  estadistica/2011/ data/Conozcanos

/Historia.pdf

28.Ministerio de Educacién. 2012. Marco Conceptual Plan Estratégico de
Educacién. (Acceso 12 de febrero de 2016 a las 19:41 horas) Recuperado
de http://www.mineduc.gob.gt/portal/contenido/ menu_lateral/quienes_
somos/politicas_educativas

29. Ministerio de Educacion. 2013. Boletin informativo No. 1. (Acceso 12 de
febrero de 2016 a las 19:41 horas). Recuperado de http://www.mineduc.

152



gob.gt/portal/contenido/anuncios/boletin_mineduc_info/documents/Boleti
n_No1.pdf

30.Ministerio de Educacion. 2013. Direccion Departamental de
Sacatepéquez. (Acceso 12 de febrero de 2016 a las 19:58 horas)
Recuperado de http:/www.mineduc.gob.gt/Sacatepequez/

31.Ministerio de Educacion. 2013. Gratuidad. (Acceso 12 de febrero de 2016
a las 20:14 horas). Recuperado de http://www.mineduc.

gob.gt/GRATUIDAD/

32.Ministerio de Educacion. 2013. Programas y servicios de Apoyo. Pro
escolar. (Acceso 12 de febrero de 2016 a las 20:03 horas) Recuperado
de http://www.mineduc.gob.gt/portal/index.asp

33.Ministerio de Educacion. 2014. Boletin No. 4. (Acceso 12 de febrero de
2016 a las 19:58 horas) Recuperado de http://iwww
.mineduc.gob.gt/portal/contenido/anuncios/boletin_mineduc_info/docume
nts/2014/Boletin_Abril_2014.pdf

153



	Página en blanco
	Página en blanco
	Página en blanco
	Página en blanco
	Página en blanco
	Página en blanco
	Página en blanco
	Página en blanco
	Página en blanco
	Página en blanco



