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INTRODUCCION

Llevar los registros contables, financieros y otros necesarios para el
funcionamiento de una empresa es muy importante, ya que permite el
cumplimiento de los objetivos previstos, ademas proporciona confiabilidad

dentro de los registros que se realicen, como son los pagos a proveedores.

El rubro de proveedores en una empresa que se dedica a la venta de comida
gourmet es muy significativo, ya que depende de los proveedores que la
materia prima sea abastecida constantemente, que tenga la calidad y que los

costos sean bajos para beneficio de la empresa.

Es por eso que se considera de importancia la presente investigacion, con el
tema: “AUDITORIA EXTERNA AL RUBRO DE PROVEEDORES EN UNA
EMPRESA QUE SE DEDICA A LA VENTA DE COMIDA GOURMET?”, con el
objetivo de evaluar los procedimientos actuales y verificar si son los adecuados

para el mejor rendimiento de la empresa.

El desarrollo de la presente tesis se encuentra dividido en cuatro capitulos, los

cuales se detallan de la siguiente manera:

El capitulo |, contiene las definiciones, estructura administrativa, clasificacion,
caracteristicas de las empresas en general, definicion de la empresa que se
dedica a la venta de comida gourmet, su importancia y objetivos, asi como la

base legal que se aplica a dicha empresa.
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En el capitulo Il, se describe todos los aspectos relacionados con el rubro de
proveedores, como lo es la definicion, importancia, clasificacién, objetivos,
las politicas de compra y pago a los proveedores, y la contabilizacidén del rubro

de proveedores dentro de la empresa.

El capitulo lll, esta integrado por todo lo relacionado con la Auditoria Externa,
para tener un mejor entendimiento, incluyendo definiciones, importancia,
objetivos, asi como la responsabilidad del Contador Publico y Auditor en una
auditoria de una sola cuenta (rubro), las consideraciones que se deben llevar
a cabo, el modelo de informe, los procedimientos de auditoria y los papeles de

trabajo.

En el capitulo IV, se presenta el resultado de la auditoria externa realizada al
rubro de proveedores de la empresa, y con ello verificar que las cifras
presentadas en los estados financieros estén libres de errores o fraude.

Por dltimo, se presentan las conclusiones y recomendaciones sobre la
investigacion realizada y las referencias bibliograficas consultadas para la

ejecucién de dicha investigacion.



CAPITULO |
EMPRESA QUE SE DEDICA A LA VENTA DE COMIDA GOURMET

En el presente capitulo se dara a conocer aspectos importantes relacionados
con la empresa que se dedica a la venta de comida gourmet, la cual esta
constituida como una Sociedad Anénima, asi también, definiciones que

ayudaran a comprender la actividad comercial a la que se dedica dicha

empresa.

1.1 Definicion de empresa

Es una organizacion que se constituye para realizar diferentes actividades
comerciales, industriales o prestacion de servicios, para satisfacer las
necesidades de sus demandantes, con fines lucrativos, a través de su

participaciéon en el mercado de bienes y servicios.

“Una empresa pretende obtener ganancias ofreciendo productos que
satisfacen las necesidades de las personas. Sus actividades dan como
resultado productos, los cuales poseen caracteristicas tangibles e intangibles

que proporcionan satisfaccién y beneficios.” (9:4)

La empresa también puede definirse como una organizacion creada para
ofrecer bienes y servicios para satisfacer las necesidades sociales de una
nacioén; para lograrlo, la empresa debe establecer la obtencion de ciertos
elementos como: materias primas, personal, financiamiento, planta y equipo;
desarrollar un proceso de producciéon que transforme tales elementos en

produccion y servicios, y su distribucién en el mercado.



También se define como empresa a “la unidad econémico-social en la que el
capital, el trabajo y la direccion se coordinan para lograr una produccion

socialmente Util de acuerdo con las exigencias del bien comun” (12:22)

El objetivo principal de una empresa, adicionalmente a contribuir con el
desarrollo de una sociedad, es maximizar su ganancia, pero también busca la
satisfaccion de sus clientes, ya que es la condicién necesaria para poder

cumplir con sus metas de rentabilidad.

La empresa esta formada por tres factores, los cuales son controlados y
dirigidos por el empresario, siendo estos: recurso humano, recursos materiales

y capital.

“Con todos los factores de produccién ordenados y dirigidos por el empresario,
la empresa privada tendré como objetivos, entre otros, la optimizacion de
beneficios a través de la venta de productos o la prestacion de determinados

servicios, asi como la creacién de empleo” (14:2)

Dentro del principal recurso humano de la empresa que se dedica a la venta
de comida gourmet se encuentran, a manera de ejemplo: director ejecutivo,
secretaria, administrador general, jefe de alimentos y bebidas, jefe de
meseros, contador general, jefe de operaciones, jefe de recurso humanos,
chef, ayudantes de cocina, personal de limpieza, personal administrativo,
personal de seguridad y vigilancia, personal de contabilidad, entre otros.

En lo que corresponde a los recursos materiales de la empresa dedicada a la
venta de comida gourmet, se encuentran todas aquellas cosas perceptibles
por medio de los sentidos, como: el edificio arrendado, los productos que se

compran para realizar los alimentos, las botellas de vino, gaseosas y licores,
2



el mobiliario y equipo de cocina, utensilios, cubiertos, manteleria y cristaleria,
herramientas, mobiliario y equipo de oficina, el contrato de arrendamiento,

equipo de computacion, el dinero, entre otros.

Con respecto al capital se puede mencionar que es el conjunto de bienes
necesarios para la produccion con el fin de producir riqueza. También se dice

que es la “aportacién econémica invertida en la empresa” (14:2)

En la empresa dedicada a la venta de comida gourmet el capital invertido se
encuentra en las propiedades, planta y equipo en general dentro del
restaurante, acciones, entre otros, también todos los gastos que se

necesitaron para iniciar su actividad econémica, como fondo de maniobra o

capital de trabajo.

Es importante mencionar que, por el tipo de empresa, se necesita un fondo
disponible en efectivo para pagos diarios, pagos urgentes y vueltos, ya que no
todas las personas que consumen en el restaurante cancelan con tarjetas de

crédito o débito por el servicio recibido.

1.2 Estructura administrativa
Toda empresa debe contar con un organigrama que le permita ordenar
jerarquicamente a las personas que laboran en la empresa, y de esa forma

poder saber cuales son sus funciones en la misma.

El organigrama de cada empresa se podra realizar de acuerdo con la magnitud

de la organizacion y las necesidades que exige dicha empresa.



A manera de ejemplo se muestra el siguiente organigrama:

Figura 1
Organigrama de una empresa que se dedica a la venta de comida
gourmet
Asamblea
general de
accionistas
Auditoria
externa |
Director
ejecutivo
Secretaria H
Administrador
general
1 1 > 1 1 i
Jefe de alimentos Jefe de Contador Jefe de Jefe de recursos
y bebidas meseros general operaciones humanos
1 L 1 J
. | | Auxiliar | | Seguridady Reclutamiento
Cocina Bar Meseros contable vigilancia y seleccién
| ; || Encargado || Informéticay oo
Comida fria de pagos sistemas Capacitaciones
Comida Mantenimiento
caliente —| Compras |y reparaciones
L1 Postres | | Publicidady
promociones
|| Personalde
limpieza

Fuente: Elaboracién propia como ejemplo de organizacion.
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Las funciones que realizan cada uno de los que se presentan en el

organigrama son las siguientes:

+ Asamblea general de accionistas:
“Es el 6rgano supremo de la sociedad y expresa la voluntad social en las
materias de su competencia. Esta formado por los accionistas legalmente

convocados y reunidos.” (2:31)

La asamblea se reunira al menos una vez al afio para poder discutir asuntos

de la empresa.

+ Auditoria externa:

Es contratada eventualmente, ya sea una persona independiente o una Firma
de auditores para que pueda verificar la razonabilidad de las cifras de los
estados financieros o rubro que deseen examinar, para que se pueda evaluar

si hay errores o fraude y asi poder tomar decisiones futuras.

¢ Director ejecutivo:

La empresa que se dedica a la venta de comida gourmet, cuenta con un
director ejecutivo que esta a cargo de la direccion de la empresa, quien tiene
a cargo todo lo correspondiente a las actividades de gerencia de la empresa,
toma las decisiones importantes con respecto a lo financiero, inversiones,
pagos, entre otros y quién esta atento a toda actividad que se realiza en la
empresa, asi también, se encarga de verificar que los jefes de areas realicen

bien su labor.



¢ Secretaria:

La secretaria se encuentra a cargo del director ejecutivo, quien le ayuda con
todas las actividades, ademas, recibe las llamadas telefénicas, anota y verifica
las reservaciones, atiende a los proveedores, ordena la papeleria de la

empresa, entre otras actividades administrativas.

¢ Administrador general
Tiene a su cargo a todos los jefes de areas, dandoles su apoyo y supervisando
que realicen las actividades que le corresponden a cada uno para poder

cumplir con las metas de la empresa.

+ Personal encargado de cocina y bar:

Son de suma importancia dentro de la empresa, ya que de ellos depende la
satisfaccion del gusto del cliente. El chef (jefe de alimentos y bebidas), en base
a la orden entregada por los meseros, realiza junto con los ayudantes de
cocina, los respectivos alimentos y luego, con ayuda del bartender preparan
las bebidas, para llevar juntamente la comida con las bebidas y de esa forma,

realizar la entrega respectiva al cliente.

¢ Meseros:

También llamados camareros, su funcidon es principalmente la atencion a los
clientes, quienes reciben la orden de alimentos y bebidas del cliente, luego lo
solicitan al area de cocina y bar, entregan los respectivos alimentos y bebidas

al cliente y realizan el cobro respectivo.

¢ Personal de contabilidad:
El personal de contabilidad esta integrado por cuatro personas: un contador
general, quien es la encargada de elaborar los formularios, revisa los libros
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contables realizados por el auxiliar, coordina con los socios de la empresa para
la toma de decisiones, elabora los estados financieros, entre otras actividades
de contabilidad, asesorias y consultorias; un auxiliar contable, que realiza
todos los registros contables en base a la papeleria que le brinda el personal
administrativo, ademas, esta atento a los pagos de proveedores junto con el
encargado de dichos pagos para realizar su respectivo registro, verifica los
inventarios y realiza los libros contables; las otras dos personas, son el
encargado de pago a proveedores y la persona encargada de verificar qué

compras se deben realizar.

¢ Personal de operaciones:

El jefe de operaciones es el encargado de verificar que todas las areas de la
empresa se encuentren de la mejor manera posible, ya que tiene a su cargo a
las personas encargadas de seguridad y vigilancia, informatica y sistemas,
mantenimiento y reparaciones, publicidad y promociones y personal de
limpieza, quienes son los encargados de mantener un ambiente limpio y
agradable para la comodidad de cliente y personal de la empresa.

¢ Personal de recursos humanos:

Su labor es de forma mas intelectual y de servicio, son los encargados de
reclutar, seleccionar y capacitar al personal de la empresa, para que tenga un
rendimiento competitivo y realicen sus actividades de acuerdo con lo que exige

la empresa.

1.3 Clasificacion de las empresas
Existen muchas diferencias entre unas empresas y otras, sin embargo, segun
el aspecto requerido pueden ser clasificadas dependiendo de diversos

criterios, como se muestra a continuacion:
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1.3.1 Segun su actividad econémica
Las empresas pueden clasificarse segin la actividad econdémica que

desarrollan, como sector primario, secundario, terciario y cuaternario.

Dentro del sector primario se encuentran las que obtienen los recursos a partir
de la naturaleza, como las ganaderas, pesqueras y agricolas. Las del sector
secundario son las dedicadas a la transformacion de bienes, los obtenidos del
sector primario o producen nuevos productos, como las de construccion y las
industriales. Las del sector terciario son las entidades que se dedican a la
prestacion de servicios, como los bancos, transportes, hoteleria, otros. Las del
sector cuaternario son las que producen informacién sobre tecnologia,
investigacion y desarrollo e intercambio de conocimientos en el sector de la

educacion.

1.3.2 Segun su capital
Las empresas en cuanto a su capital podran dividirse en publicas, privadas y

mixtas.

Las empresas publicas son las que reciben su capital de parte del Estado.

Las privadas son las que el empresario aporta el capital, como es el caso de

la empresa dedicada a la venta de comida gourmet.

Las empresas mixtas son las que tienen una parte del capital aportado por el

Estado y otra parte aportado por el empresario.

“En el caso de la empresa privada, la rentabilidad de la inversion y los
beneficios son esenciales para sobrevivir en un entorno de competitividad local

y global. La lucha por <conquistar> el mercado o algunos segmentos obliga a
8



las empresas a desarrollar o contratar a gerentes y administradores que

conceptualicen, organicen y sistematicen tanto la estructura administrativa

como la estrategia.” (12:24)

1.3.3 Segin su tamaiio
Dependiendo del nimero de empleados, se clasifican en microempresas,

pequefias, medianas y grandes empresas.

No hay una definicién exacta para cada una, ya que cada mercado toma en

cuenta su criterio con base a las condiciones de cada una.

“El criterio de clasificacién mas comun utilizado en paises desarrollados y en
desarrollo, ha sido el nimero de trabajadores que emplean las MIPYMES. En
los paises en desarrollo, ademas del nimero de empleados, se usan
frecuentemente variables como el valor de los activos y el volumen de ventas.

En Guatemala existen varias definiciones. En el articulo 3 del Acuerdo
Gubernativo 178-2001 del Ministerio de Economia, categoriza las MIPYMES
utilizando el “numero de empleados”; el BCIE por su parte también utiliza el
criterio de niUmero de empleados, pero con diferentes dimensiones para cada
segmento; la Camara de la Industria (CIG) utiliza dos tipos de definiciones: una
para la clasificacion de beneficiarios de programas de apoyo (que sigue un
criterio de cantidad de empleados), y la otra para clasificar las empresas
industriales (basado en activos totales, cantidad de empleados y ventas
anuales); y, finalmente AGEXPORT, utiliza el criterio de tamafio de activos.”

(15:11)



Para indicar el nimero de empleados que se considera en cada clasificacion

se tomara en cuenta la del Ministerio de Economia siendo de la siguiente

manera:

Las microempresas son las constituidas por empleados de 1 a 10 personas,
las pequenas estan comprendidas por 11 a 25 trabajadores; las medianas,
formadas por 26 a 60 trabajadores, las grandes empresas superan los 60
trabajadores y regularmente son las que mas volumen de facturacion poseen.

“Ademas de la complejidad de las definiciones, una de las limitantes mas
serias para los hacedores de politica en Guatemala es la falta de informacién
detallada sobre el sector a partir de un censo econdémico o de encuestas
especializadas de MIPYMES, situacion que se presenta en la mayoria de

paises del istmo.” (15:12)

1.3.4 Segun su constitucion legal
Las empresas segun su constitucion legal se clasifican en individuales y
juridicas, dependiendo del nimero de personas para su creacion, el capital

aportado, entre otros.

¢ Empresas individuales:

Son las que le pertenecen a una sola persona o empresario, quien actia en
su propio nombre por si 0 por medio de un representante legal, éste es el que
aporta el capital y todo lo necesario para su constitucion, sera gestionado por

él mismo y asumira todo el riesgo de la empresa.

Ventajas de la empresa individual:
- “Suelen ser administradas por sus duefios.
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- Dada su simple estructura administrativa, el duefio/administrador toma

I decisiones con rapidez.
- Crear una empresa de un solo duefio es relativamente facil y barato.

- Permite el mayor nivel de confidencialidad.
- Todas las utilidades del negocio de un solo duefio le pertenecen a él o ella.

No tiene que compartirlas con socios ni accionistas.
- El duefio unico posee todo el control del negocio y puede tomar decisiones
| de inmediato sin autorizacién de nadie. Tal control le permite responder con
: rapidez a las condiciones de la competencia o a los cambios de la

economia.
- Las empresas de un solo duefio son las menos sujetas a la regulacion del

gobierno.

- La empresa se puede disolver sin problema. No se requiere la autorizacion
de socios ni copropietarios. La unica condicién legal es que se liquiden
todos los créditos pendientes.” (9:150)

Desventajas de la empresa individual:

“El duefio unico tiene una responsabilidad ilimitada cuando se trata de pagar
las deudas del negocio.

- El duefio de una de estas compariias debe ser capaz de desempefiar
muchas funciones y contar con habilidades en diversos campos, como
administracién, marketing, finanzas, contabilidad, teneduria de libros y
administracion de personal. Los duefios pueden contratar a profesionales
especializados, como contadores, para que les brinden asesoria o servicios.

- Laesperanza de vida de una empresa de un solo duefio se encuentra ligada
directamente a la de aquél y a su capacidad para trabajar. Si se enferma de
gravedad la compafiia puede quebrar si no puede contratar a alguien

competente.
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- Falta de empleados calificados. Por lo general, es dificil que una empresa
de un solo dueno iguale los salarios y prestaciones que ofrece una
compafiia grande de la competencia, ya que las utilidades de la primera
podrian no ser tantas como las de la segunda.” (9:153)

¢ Empresas juridicas.
También llamadas sociedades, son las constituidas por varias personas,
quienes aportan el capital que necesitan y todos los bienes para su

funcionamiento.

Ventajas de la empresa juridica:

“Constituir una sociedad en nombre colectivo requiere poco mas que
formular los articulos de constitucion.

- Cuando una empresa tiene varios socios, goza del beneficio de contar con
una combinacién de talentos y habilidades y recursos financieros reunidos.

- Los miembros de las sociedades en nombre colectivo mas exitosas
reconocen sus respectivos talentos y evitan la confusién y conflictos porque
se especializan en un campo de experiencia especifico, como marketing,
produccién, contabilidad o servicios.

- Las pequerias sociedades en nombre colectivo reaccionan con mas rapidez
a los cambios del entorno de los negocios, que las grandes y que las
sociedades anénimas.

- Se encuentra sujeta a menos reglas que controlan sus actividades.” (9:154)

Desventajas de la empresa juridica:

- “Responsabilidad llimitada. En las sociedades en nombre colectivo
generales, los socios generales tienen una responsabilidad ilimitada por las
deudas contraidas por la empresa. Esta puede significar una clara
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desventaja para uno de los socios si sus recursos financieros personales
son mayores que los de los otros socios.

- Responsabilidad social. Cada socio es responsable de los actos
empresariales de todos los demas socios. Estos pueden comprometer a la
sociedad en un contrato sin autorizacion de los demas socios.

- Si un socio toma una mala decisidbn puede poner en riesgo los recursos
personales de los otros accionistas.

- La sociedad en nombre colectivo se termina cuando un socio muere o se
retira. En una sociedad de dos personas, cuando una se retira, se pagan
los pasivos de la sociedad y los activos se dividen entre los socios.

- Las utilidades de una sociedad se reparten entre los socios de acuerdo con
los porcentajes establecidos en sus articulos de constitucion.” (9:157)

El Coédigo de Comercio, Decreto 2-70, en su articulo 10, clasifica a las
sociedades mercantiles como colectivas, en comandita simple, de
responsabilidad limitada, anénimas y en comandita por acciones.

1.3.5 Segun la naturaleza de sus operaciones
“En cuanto a la naturaleza de sus operaciones, las empresas pueden

agruparse en:

Nacionales: empresas cuyo centro de actividades se encuentra en el propio
pais y la mayoria o totalidad de sus acciones estan en manos de nacionales.

Extranjeras: empresas que operan en el pais, pero la mayoria o totalidad de

sus acciones pertenecen a personas de otro(s) pais(es).

Mixtas: empresas que se desempefian con la participacion conjunta de

nacionales y extranjeros.” (10:23)
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1.3.6 Segun el giro
Segun su giro las empresas pueden clasificarse en industrial, comercial y de

Servicios.

“Las empresas industriales se dedican tanto a la extraccion y transformacion
de recursos naturales (renovables 0 no) como a la actividad agropecuaria y la

produccién de articulos de consumo final.

Las empresas comerciales se dedican a la compraventa de productos
terminados, y sus canales de distribucion son los mercados mayoristas,

minoristas o detallistas, asi como los comisionistas.

Las empresas de servicios ofrecen productos intangibles, y sus fines pueden

ser o0 no lucrativos.” (12:25)

1.4 Caracteristicas de las empresas
Las principales caracteristicas de las empresas en general, para tener éxito en

el mercado son:

¢ Ofrece bienes y/o servicios necesarios y utiles para el publico que esta

dispuesto a adquirirlo.

¢ Mejora la calidad de sus bienes o servicios segun el avance de la tecnologia
que exige constante y renovada actualizacién, para mantenerse en un

mercado cada vez mas competitivo.

14



¢ Ofrece oportunidades de desarrollo a sus empleados para mantenerios
motivados y con ello, lograr que realicen un buen trabajo dentro de la

empresa.

¢ Cancela oportunamente las deudas con sus proveedores, segin lo

convenido, para que ellos sigan abasteciendo de productos.

+ Utiliza de manera eficiente y correcta sus materiales para evitar problemas

al medio ambiente.

¢ Tiene el control de sus procesos de forma interna y externa.

+ Considera al cliente como un elemento de mucha importancia, ya que el

cliente es el que permite que la empresa funcione.

1.5 Definicion de empresa que se dedica a la venta de comida gourmet
“Gourmet es una idea cultural asociada a las artes culinarias de buena comida
y del buen beber. Aquellos placeres comestibles y bebibles. Viene del francés
‘gourmand” que a su vez viene de “gout’ (gusto, sabor en francés). Las
antiguas enciclopedias definen a “gourmand” como: amor refinado y sin control
por la comida. Ahora, si sabemos que gourmet deriva de la palabra francesa
“gout’, nos queda la palabra “met”, la cual significa “plato de comida”.

Comunmente esta nocién es asociada a productos finos, de lujo. A estilos de

vida donde proliferan los buenos vinos y un espumante champagne.” (19)
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“Se dice que la comida gourmet nacié en una boda entre una francesa y un
italiano. La familia de la novia llevo a sus sirvientes para que la cena se sirviera

de manera impecable, mientras que la del novio brind6é su magnifica tradicidon

culinaria.

Fue la fusién de dos culturas, buena comida y buen servicio, la que dio origen

a lo gourmet. En Guatemala hay restaurantes que procuran honrarla.

La cocina gourmet se diferencia en su elaboraciéon, pues lleva mas
preparacion. Lo gourmet implica muchos pasos. Un chef puede hacer una
salsa en media hora o en 10 horas, todo depende de cada plato. Los
restaurantes gourmet, a diferencia de los de la alta cocina, no necesariamente
deben ser de cinco estrellas, pero su comida debe ser preparada de una forma
artesanal. Ser gourmet implica trabajar con productos de una excelente
calidad, ademas de ofrecer el mejor servicio al cliente.” (24)

La empresa que se dedica a la venta de comida gourmet, es la que ofrece a
sus clientes comida bien preparada, con los mejores productos en calidad y

frescura, ademas, bebidas para el buen gusto.

1.5.1 Importancia

La empresa que se dedica a la venta de comida gourmet, es importante debido
a que ofrece comida elaborada con productos de calidad y con ingredientes
seleccionados cuidadosamente para tener exclusividad en los platos que
ofrece, usando buenas practicas de higiene; de igual forma en las bebidas,
logrando la satisfaccion de clientes que aprecien la delicadeza y calidad del

buen comer.
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1.5.2 Objetivos
Los objetivos principales de este tipo de empresas son los siguientes:

¢ Satisfacer el buen gusto de los clientes, en cuanto a la calidad, sabor,
presentacion y exclusividad del menu, desde lo mas sencillo, hasta lo mas

exotico.

¢ Mantener la frescura de los productos, adquiriendo de los proveedores los

ingredientes, pocas horas antes de su elaboracion.
+ Elaborar los platos con ingredientes seleccionados para una mejor calidad.

¢ Conservar todas las areas limpias y ordenadas, para mejor comodidad del

cliente.

+ Atender al cliente de forma especializada, para que su estadia sea unica y

agradable.

¢ Contar con personal que tenga la experiencia en cada area, y con ello

alcanzar las metas de la empresa.

1.6 Base legal y normas aplicables

Como toda empresa guatemalteca, la empresa que se dedica a la venta de
comida gourmet, debe observar y cumplir con las leyes y normas exigidas en
el territorio guatemalteco, a fin de cumplir con las entidades fiscalizadoras en
cuanto al pago de impuestos y otras disposiciones legales, entre las cuales se

mencionan las siguientes:
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1.6.1 Cdédigo de Comercio de Guatemala

Como se indica en el articulo 1 del Decreto Numero 2-70: “Los comerciantes
en su actividad profesional, los negocios juridicos mercantiles y cosas
mercantiles, se regiran por las disposiciones de este Codigo y, en su defecto,
por las del Derecho Civil que se aplicaran e interpretaran de conformidad con
los principios que inspira el Derecho Mercantil’; la empresa dedicada a la venta
de comida gourmet, debe inscribirse de acuerdo con lo que indica dicho

Cédigo. (2:1)

Ademads, segun el articulo 368, la empresa debe cumplir con “llevar su
contabilidad en forma organizada, de acuerdo con el sistema de partida doble
y usando principios de contabilidad generalmente aceptados”; también debe
llevar los libros de Inventarios, Diario, Mayor y de Estados Financieros; todo
esto en moneda nacional y en idioma espanol como lo indica el articulo 369

del presente Cadigo. (2:92)

1.6.2 Cdédigo Tributario

De acuerdo a este Codigo, la empresa se regira por las normas que se originen
de los tributos establecidos por el Estado, ademas se indican los plazos, los
tributos, los responsables, las obligaciones, las multas y recargos por
incumplimientos, entre otros; que ayudara a la empresa a presentar y pagar

los tributos de forma correcta.

1.6.3 Ley de Actualizacién Tributaria

La empresa que se dedica a la venta de comida gourmet, también esta regida
por el Libro | de la Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto numero 10-2012,
que corresponde al Impuesto Sobre la Renta, el cual indica la forma de pago
de dicho impuesto, a quienes les aplica, los regimenes que estan autorizados,
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cudles son los gastos deducibles y no deducibles para la empresa, entre otros,

que permitira llevar la contabilidad de la forma correcta.

Para la aplicacidon de este impuesto la empresa esta inscrita en el Régimen
Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas, por lo que esta sujeto a pagos

trimestrales del Impuesto Sobre la Renta (ISR).

1.6.4 Ley del Impuesto de Solidaridad

El Impuesto de Solidaridad, Decreto numero 73-2008, segun en su articulo 1,
se establece a todas las formas de organizacion “que dispongan de patrimonio
propio, realicen actividades mercantiles o agropecuarias en el territorio
nacional y obtengan un margen bruto superior al cuatro por ciento (4%) de sus
ingresos brutos”, por lo cual se aplica a la empresa que se dedica a la venta

de comida gourmet. (6:1)

1.6.5 Ley del Impuesto al Valor Agregado

El Decreto numero 27-92 del Congreso de la Republica, Ley del Impuesto al
Valor Agregado, determina el impuesto que se debe adicionar al valor de la
venta realizada de comida gourmet, el cual debera estar incluido en el precio
de venta del valor de los servicios o bienes, asi como otros hechos que se
indican en la mencionada ley como la emisién de facturas y otros titulos de
crédito, para comprobar el cumplimiento correcto, tomando en cuenta también

su reglamento.

1.6.6 Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequeiias
y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES)

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequefas y
Medianas Entidades, son para que estas entidades, las puedan aplicar a sus
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estados financieros con propésito general y otra informacion financiera que la

entidad necesite.

“Las NIIF para las PYMES establecen los requerimientos de reconocimiento,
medicidn, presentacion e informacién a revelar que se refieren a las
transacciones y otros sucesos y condiciones que son importantes en los
estados financieros con proposito de informacion general. También pueden
establecer estos requerimientos para transacciones, sucesos y condiciones

gue surgen principalmente en sectores industriales especificos.” (24)

Segun la Seccion 1 de dichas normas, se describe a las pequefas y medianas

entidades de la siguiente manera:
“Las pequenas y medianas entidades son entidades que:

(@) notienen obligacién publica de rendir cuentas, y

(b)  publican estados financieros con propésito de informacion general
para usuarios externos. Son ejemplos de usuarios externos los propietarios
que no estan implicados en la gestion del negocio, los acreedores actuales o

potenciales y las agencias de calificacion crediticia.
Una entidad tiene obligacion publica de rendir cuentas si:

(a) sus instrumentos de deuda o de patrimonio se negocian en un mercado
publico o estan en proceso de emitir estos instrumentos para negociarse
en un mercado publico (ya sea una bolsa de valores nacional o
extranjera, o un mercado fuera de la bolsa de valores, incluyendo

mercados locales o regionales), o

20



(b) una de sus principales actividades es mantener activos en calidad de
fiduciaria para un amplio grupo de terceros. Este suele ser el caso de los
bancos, las cooperativas de crédito, las compafiias de seguros, los
intermediarios de bolsa, los fondos de inversidn y los bancos de

inversion.” (7:14)

Tomando en cuenta que la empresa que se dedica a la venta de comida
gourmet no tiene obligaciéon publica de rendir cuentas, y que puede publicar
estados financieros con propoésito de informacidn general, se identifica dentro
de las pequefias y medianas entidades, por lo cual utiliza Normas
Internacionales de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES).

1.6.7 Registro sanitario

Es el acto administrativo en donde el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, por conducto del Laboratorio Nacional de Salud, evalua y certifica un
alimento procesado, conforme las normas y reglamentaciones de inocuidad y
calidad especificas. Este registro servira de bése para las evaluaciones
posteriores de control que se realice a dichos productos y verificar que los

productos cumplan con las especificaciones sanitarias legales.

El Reglamento para la Inocuidad de los Alimentos, Acuerdo Gubernativo
ndmero 969-99, tiene como objeto “desarrollar las disposiciones del Cédigo de
Salud, relativas al control sanitario de los alimentos en las distintas fases de la
cadena productiva y de comercializacién.” Dicho reglamento es aplicado a
“las personas individuales o juridicas, publicas y privadas, nacionales,
extranjeras e internacionales que produzcan, transformen, empaquen,
fraccionen, importen, exporten, almacenen, transporten, distribuyan y

comercialicen alimentos dentro del territorio nacional.” (8:1)
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Segun el articulo 14, del reglamento mencionado en el parrafo anterior, la
empresa que se dedica a la venta de comida gourmet se encuentra en la
clasificacidon de: establecimientos de alimentos preparados, los cuales
comprenden a los restaurantes, comedores, cafeterias, bares y cantinas.

El articulo 16 de dicho reglamento, indica que “todo propietario de
establecimientos de alimentos, previo a su funcionamiento o apertura al
publico, debera obtener la licencia sanitaria extendida por la autoridad
competente. Es prohibido el funcionamiento de establecimientos de alimentos

sin licencia sanitaria vigente.” (8:7)

La empresa que se dedica a la venta de comida gourmet, por estar clasificada
dentro del rubro de establecimientos de alimentos preparados, debe dirigirse
a las jefaturas de los distritos de salud, del Ministerio de Salud, para obtener
la licencia sanitaria, la cual tendra una vigencia de cinco anos, la cual inicia a
partir de la fecha de emision, pudiendo interrumpirse por infracciones a las

leyes sanitarias ya sea de forma temporal o definitiva.
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CAPITULOII
RUBRO DE PROVEEDORES

2.1 Definicién

Los proveedores abastecen a una empresa del material necesario para el
desarrollo de las actividades principales. Los proveedores son “personas o
empresas que proporcionan la materia prima o productos necesarios para la
produccién o comercializacién que lievara a cabo la empresa” (14:3)

El rubro de proveedores registra los aumentos y disminuciones que
corresponden a deudas que se tienen a entidades o personas individuales por
compras realizadas de productos que seran utilizados para la elaboracién de
los diferentes platillos y bebidas que se encuentran en el menu del restaurante.

Las compras de producto realizadas por el restaurante generalmente son al
crédito, el cual “adquiere una responsabilidad por pagar, que debe liquidarse

en alguna fecha futura.” (171:384).

También se puede definir a los proveedores como “créditos que surgen por
adquisicidén de bienes o servicios que estan directamente relacionados con la

venta”. (1:79)

2.2 Importancia

Toda empresa necesita de diferentes elementos para operar, y en las
empresas que se dedican a la venta de comida gourmet, el abastecimiento de
productos de calidad, frescos y seleccionados son de mucha importancia para
obtener los resultados esperados, por lo que los proveedores de ello son parte
importante para el funcionamiento diario de la empresa, e incrementar los
beneficios, tanto para los accionistas y trabajadores, como para los clientes.



Los proveedores “son de gran importancia en la empresa por que
determinaran en gran medida el éxito de la misma. El contar con buenos
proveedores no s0lo significa contar con insumos de calidad y, por tanto, poder
ofrecer productos de calidad, sino también la posibilidad de tener bajos costos,
o la seguridad de contar siempre con los mismos productos cada vez que se

requieran”. (26)

2.3 Clasificacién
Dentro de la empresa que se dedica a la venta de comida gourmet, segun su
politica de compra, los proveedores se clasifican en proveedores al contado y

proveedores al crédito, los cuales se definen de la siguiente manera:

¢ Proveedores al contado

Este tipo de proveedores son los que abastecen a la empresa con productos
como lo son verduras, frutas, legumbres, especias, pastas, entre otros; que
solamente entregan el producto contra pago, de lo contrario el producto no lo

entregan.

¢ Proveedores al crédito

Estos proveedores son los que proporcionan a la empresa los principales
productos para realizar los platillos como lo son los embutidos, carnes y
mariscos, y surten de bebidas como los vinos, licores y gaseosas; estos
proveedores dan generalmente un periodo de tiempo entre quince dias y un

mes para realizar el pago de dichas compras.
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2.4 Objetivos
Con respecto a los objetivos principales del rubro de proveedores en la

empresa que se dedica a la venta de comida gourmet se encuentran:

+ Suministrar diariamente los productos necesarios para la elaboracién de

platillos y bebidas.

¢ Seleccionar los mejores productos, tanto en calidad como en la frescura,

para cumplir con las metas de la empresa.

¢ Entregar oportunamente los productos para elaboracion de los platillos,
para cumplir con las demandas de los clientes.

¢ Brindar el mejor servicio al menor costo posible.

2.5 Politicas de compra a los proveedores
“Las empresas proveedoras de bienes y servicios entregan la mercancia y

extienden plazos para el pago de las mismas” (1:181)

Dentro de la empresa que se dedica a la venta de comida gourmet, las politicas

de compra son las siguientes:

. Seleccién de proveedores

Para poder seleccionar a los proveedores es necesario verificar lo que se
necesita en la empresa y luego, solicitar cotizaciones de precios, tiempo de
entrega y forma de pago con el proveedor, y de esta manera, tener la
continuidad de abastecimiento de producto a la empresa.
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* Muestra del producto
Es necesario solicitar al proveedor seleccionado, una muestra de su producto,

para confirmar que la calidad sea la que exige la empresa para la elaboraciéon

de sus platillos y bebidas.

¢ Analisis y comparacion
Luego de recibir las muestras y listado de precios de los proveedores
seleccionados, se analiza la calidad de los productos y los precios, para que

la empresa pueda iniciar con sus pedidos.

. Negociacion
Para poder concluir, se negocian descuentos y se verifican las condiciones de

pago para poder tomar la decision de elegir al proveedor.

. Contrato
Luego de que se haya concluido con las condiciones de entrega y pago con el
proveedor, se inician a solicitar los pedidos para poder abastecer a la empresa

con los productos necesarios.

2.6 Politicas de pago a los proveedores
Dentro de las politicas de pago a los proveedores, se pueden mencionar las

siguientes:

¢ Encargado de pagos
Tanto el control como el pago a los proveedores estara a cargo de una persona
que el contador general supervise, para que, al momento de realizar dichos

pagos, también puedan registrarse dentro de la contabilidad.
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¢ Periodo de crédito

Se tiene la politica de pagar a los proveedores dentro de un periodo que la
empresa considere necesario y que llegue a un acuerdo junto a los
proveedores, que puede ser entre quince dias a un mes maximo, por el
movimiento constante que la empresa tiene en sus compras, y con ello, evitar

que las facturas se acumulen.

¢ Dias y horarios de pago a proveedores
Para evitar que los proveedores lleguen a cobrar mientras se atiende a los
clientes, es necesario establecer un dia para pagar y un horario que no

perjudique a ninguna de las dos partes.

¢ Forma de pago a proveedores
Se establece que la forma de pago sera por medio de cheque, para mayor
seguridad y evitar fraudes o pagos indebidos, los cuales, se emitiran al nombre

de la persona o sociedad que indica la factura de compra.

2.7 Procedimiento de compra a proveedores

Tomando en cuenta que los proveedores son constantes y que no se tiene un
dia exacto para solicitar pedidos, el procedimiento de compra a proveedores
de la empresa que se dedica a la venta de comida gourmet es el siguiente:

1. Determinacion del producto a comprar:
Se confirma la existencia de cada producto y si es necesario solicitar mas,
verificando las presentaciones y los precios ofrecidos por los proveedores.
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2. Seleccién del proveedor:
Se solicita al proveedor seleccionado la cantidad necesaria para cubrir un

periodo determinado, indicandole la fecha exacta para su recepcion.

3. Verificacion de la calidad de la materia prima:

El proveedor debera entregar a la empresa la factura con los productos
solicitados y la persona encargada del area de cocina debe revisar el producto,
para confirmar que sea lo solicitado, que se encuentre en buenas condiciones
y que tenga la calidad que se maneja en el restaurante, si todo esta bien,
acepta la respectiva factura, de lo contrario deberé rechazarla conjuntamente
con los productos no aceptados para que el proveedor realice los cambios que

corresponden y regrese nuevamente con el producto correcto.

4. Emisién de contraseiia de pago:
El encargado de pagos a proveedores, luego que se haya confirmado lo
solicitado y que esté todo correcto, entrega al proveedor una contrasefia donde

indica la fecha de pago.

5. Ubicacién adecuada de los productos:
Por ultimo, el encargado o encargada del area de cocina, coloca el producto
comprado donde corresponde, para que se mantenga en buenas condiciones

y sea utilizado posteriormente.

2.8 Procedimiento de pago a proveedores

Luego de realizar el procedimiento de compra a proveedores, se solicita la
factura y se verifica el plazo acordado de crédito, tomando en cuenta las
politicas mencionadas; posteriormente, se procede de la siguiente manera:
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Cada semana se verifican cuantas facturas pendientes de pago existen

por cada proveedor.

Se debe verificar en las facturas emitidas por los proveedores, si procede
o no la retencién del Impuesto Sobre la Renta correspondiente. Si procede,

se emite la retencion correspondiente.

Se emite cheque con el total de las facturas a pagar menos el valor de la
retencion, cuando procede, segun contrasefa de pago entregada con

anterioridad al proveedor.

El dia indicado en las politicas de la empresa, juntamente con el
proveedor, se verifica qué facturas pueden pagarse y cuales quedaran

pendientes de pago.

Se solicita las respectivas contrasefias de pago al proveedor, y recibo de

caja que corresponde a las facturas a pagar y se les entrega el cheque.

Por ultimo, la persona encargada de pagos a proveedores, entrega al area
de contabilidad las facturas pagadas, junto con el recibo de caja, para que

se proceda la contabilizacidén correspondiente.

2.9 Contabilizaciéon de proveedores
El rubro de proveedores tiene un saldo acreedor y representa la obligacién de
pago por parte de la empresa dedicada a la venta de comida gourmet.

Se presenta dentro del Estado de Situacién Financiera de la empresa, dentro
del grupo del pasivo corriente o a corto plazo, formando parte de las cuentas

por pagar.
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La contabilizacion que se realiza al momento de registrar los proveedores es

la siguiente:

a) Cuando se recibe el producto, se registra el importe facturado con saldo
deudor el gasto correspondiente y como saldo acreedor la cuenta de
“proveedores”, el cual representa la obligacion de pago de la empresa a
sus proveedores por las compras realizadas de producto necesario para

la elaboracion de la comida gourmet.

b) Cuando se realizan abonos o se cancela la totalidad del producto
comprado, se registra como saldo deudor la cuenta de “proveedores” con
el valor pagado con cheque a los proveedores, saldando o liquidando la
cuenta del proveedor en la contabilidad y como saldo acreedor la cuenta

de “efectivo y equivalentes de efectivo’.

2.10 Norma Internacional de Informacion Financiera para las Pequefias
y Medianas Entidades, Seccion 22

La Seccion 22 de NIIF para las Pymes, denominada Pasivos y Patrimonio tiene

como alcance establecer “los principios para clasificar los instrumentos

financieros como pasivos o como patrimonio, y trata la contabilizacion de los

instrumentos de patrimonio emitidos para individuos u otras partes que actuan

en capacidad de inversores en instrumentos de patrimonio (es decir, en calidad

de propietarios).

Esta Seccién se aplicara cuando se clasifiquen todos los tipos de instrumentos

financieros, excepto a:

(a) las participaciones en subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos que se

contabilicen de acuerdo con la Seccion 9 Estados Financieros
30



-

.

(b)

(c)

(d)

Consolidados y Separados, la Seccién 14 Inversiones en Asociadas o la

Seccion 15 Inversiones en Negocios Conjuntos.

los derechos y obligaciones de los empleadores derivados de planes de
beneficios a los empleados, a los que se aplique la Seccidén 28 Beneficios

a los Empleados.

los contratos por contraprestaciones contingentes en una combinacion de
negocios (véase la Seccion 19 Combinaciones de Negocios y Plusvalia).

Esta exencidn se aplicara solo a la adquirente.

Los instrumentos financieros, contratos y obligaciones derivados de
transacciones con pagos basados en acciones a los que se aplica la
Seccién 26, excepto por lo dispuesto en los parrafos 22.3 a 22.6, que seran
de aplicacidon a las acciones propias en cartera adquiridas, vendidas,
emitidas o liquidadas que tengan relacién con planes de opciones sobre
acciones para los empleados, planes de compra de acciones para los
empleados y todos los demas acuerdos con pagos basados en acciones.”

(7:140)

El Pasivo se describe en la Secciéon 22, como “obligacion presente de la
entidad, surgida a raiz de sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para
cancelarla, la entidad espera desprenderse de recursos que incorporan

beneficios econdmicos.

Una entidad clasificara un instrumento financiero como un pasivo financiero o

como patrimonio de acuerdo con la esencia del acuerdo contractual, no

simplemente por su forma legal, y de acuerdo con las definiciones de un pasivo
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financiero y de un instrumento de patrimonio. A menos que una entidad tenga

un derecho incondicional de evitar la entrega de efectivo u otro activo

financiero para liquidar una obligacién contractual, la obligacion cumple la

definicién de un pasivo financiero, y se clasificara como tal, excepto en el caso

de los instrumentos clasificados como instrumentos de patrimonio de acuerdo

con el siguiente parrafo:

Algunos instrumentos financieros que cumplen la definicion de pasivo se

clasifican como patrimonio porque representan el interés residual de los

activos netos de la entidad:

(a) Un instrumento con opciéon de venta es un instrumento financiero que

(ii)

proporciona al tenedor el derecho de volver a vender el instrumento al
emisor a cambio de efectivo o de otro activo financiero o que el emisor
vuelve a rescatar o recomprar automaticamente en el momento en que
tenga lugar un suceso futuro incierto o la muerte o retiro del tenedor de
dicho instrumento. Un instrumento con opcidn de venta se clasificara como

un instrumento de patrimonio si tiene todas las caracteristicas siguientes:

Otorga al tenedor el derecho a una participacion proporcional en los
activos netos de la entidad en caso de liquidacion de ésta. Los activos
netos de la entidad son los que se mantienen después de deducir todos

los demas derechos sobre sus activos.

El instrumento se encuentra en la clase de instrumentos que esta

subordinada a todas las demas clases de instrumentos.
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(iii) Todos los instrumentos financieros de la clase de instrumentos que esta

subordinada a todas las demas clases de instrumentos tienen

caracteristicas idénticas.

(iv) Ademas de la obligacion contractual para el emisor de recomprar o

(v)

rescatar el instrumento a cambio de efectivo o de otro activo financiero, el
instrumento no incluye ninguna obligacioén contractual de entregar a otra
entidad efectivo u otro activo financiero, ni de intercambiar activos
financieros o pasivos financieros con otra entidad en condiciones que sean
potencialmente desfavorables para la entidad, y no constituye un contrato
que sea o pueda ser liquidado utilizando instrumentos de patrimonio propio

de la entidad.

Los flujos de efectivo totales esperados atribuibles al instrumento a lo largo
de su vida se basan sustancialmente en los resultados, en el cambio en
los activos netos reconocidos o en el cambio en el valor razonable de los
activos netos reconocidos y no reconocidos de la entidad a lo largo de la
vida del instrumento (excluyendo cualesquiera efectos del instrumento).

(b) Los instrumentos, o componentes de instrumentos, que estan

subordinados a todas las demas clases de instrumentos se clasifican como
patrimonio si imponen a la entidad una obligacioén de entregar a terceros
una participacion proporcional de los activos netos de la entidad solo en el

momento de la liquidacién.” (7:141)

“Los siguientes son ejemplos de instrumentos que se clasifican como pasivos

en lugar de como patrimonio:
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(a) Un instrumento se clasifica como pasivo si la distribucién de activos netos
en el momento de la liquidacion esta sujeta a un importe maximo (techo).
Por ejemplo, en la liquidacidn, si los tenedores del instrumento reciben una
participacidn proporcional de los activos netos, pero este importe esta
limitado a un techo y los activos netos en exceso se distribuyen a una

institucién benéfica o al gobierno, el instrumento no se clasifica como

patrimonio.

(b) Un instrumento con opcion de venta se clasifica como patrimonio si, al
ejercer la opcidn de venta, el tenedor recibe una participacién proporcional
de los activos netos de la entidad que se mide de acuerdo con esta Norma.
Sin embargo, si el tenedor tiene derecho a un importe medido sobre alguna
otra base (tal como PCGA locales), el instrumento se clasifica como pasivo.

(c) Un instrumento se clasificara como un pasivo si obliga a la entidad a
realizar pagos al tenedor antes de la liquidacién, tales como un dividendo

obligatorio.

(d) Un instrumento con opciéon de venta clasificado como patrimonio en los
estados financieros de la subsidiaria se clasificara como un pasivo en los

estados financieros consolidados de la controladora.

(e) Una accion preferente que estipula un rescate obligatorio por el emisor por
un importe fijjo o determinable en una fecha futura fija o determinable, o
que da al tenedor el derecho de requerir al emisor el rescate de instrumento
en o después de una fecha en particular por un importe fijo o determinable

es un pasivo financiero.” (7:142)
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En la cancelacion de pasivos financieros con instrumentos de patrimonio una
entidad “puede renegociar las condiciones de un pasivo financiero con un
acreedor suyo con el resultado de que cancela el pasivo total o parcialmente
mediante la emisidn de instrumentos de patrimonio para el acreedor. La
emision de instrumentos de patrimonio constituye la contraprestacion pagada.

Una entidad medira los instrumentos de patrimonio emitidos a su valor
razonable. Sin embargo, si el valor razonable de los instrumentos de
patrimonio emitidos no puede medirse con fiabilidad sin esfuerzo o costo
desproporcionado, dichos instrumentos de patrimonio deberan medirse al

valor razonable del pasivo financiero cancelado. (7:144)
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CAPITULO I
AUDITORIA EXTERNA

3.1 Definiciones

3.1.1 Auditoria
De forma universal, “la auditoria es el examen integral sobre la estructura, las

transacciones y el desemperio de una entidad econdémica, para contribuir a la
oportuna prevencion de riesgos, la productividad en la utilizacion de los
recursos y el acatamiento permanente de los mecanismos de control

implantados por la administracion” (17:16)

La auditoria es un proceso sistematico que se realiza para verificar la
razonabilidad de los registros contables; también ayuda a evaluar si existe
algun fraude o error y con ello poder tomar decisiones financieras que permitira

alcanzar las metas de la empresa.

3.1.2 Auditoria externa

La auditoria externa es “conocida también como auditoria independiente, la
efectiian profesionales que no dependen de la empresa (ni econémicamente
ni bajo cualquier otro concepto) y a los que se reconoce un juicio imparcial
merecedor de la confianza de terceros. El objeto de su trabajo es la emision
de un dictamen de estados financieros. Esta clase de auditoria es la actividad
mas caracteristica del Contador Publico.” (16:5)

La auditoria externa debido a que se realiza de forma independiente, la
remuneracion del trabajo realizado es en base a honorarios, y la elabora ya
sea una persona individual o una firma de auditoria contratada por la empresa,
capaz de ofrecer una opinién imparcial y profesional, por parte de un Contador
Publico y Auditor -CPA-, quien debera acreditar su calidad de colegiado activo,



y no depender de la administracién para realizar su trabajo, ni para formular la

opinién, conclusiones y recomendaciones que se emitan en el informe final.

3.2 Importancia

La constante evolucién de las empresas, en la tecnologia, estrategias, en las
operaciones diarias, la complejidad de las operaciones, y las actividades en
general, limitan al propietario de la empresa a supervisar eficiente y
eficazmente todas las actividades que se realizan, por lo que es importante
contar con la auditoria externa, para poder tener controladas la mayor parte
de las operaciones financieras, contables y fiscales, y de esta forma ayudar al
propietario a la toma de decisiones, y al buen funcionamiento de la empresa y
garantizar que la informacién sea correcta, la cual redundara positivamente,
dando una imagen de fiabilidad y confianza ante terceros.

3.3 Objetivos
Los objetivos principales de la auditoria externa son:

¢ Realizar una evaluacién de forma independiente, de todas las operaciones
que se realizan en la empresa, con el fin de verificar que cada una de esas
operaciones individualmente y en conjunto contribuyan a fortalecer el

alcance de mejores resultados posibles.

¢ Detectar fraudes, errores, debilidades e identificar amenazas, para que, al
finalizar con el trabajo de campo, se pueda emitir un dictamen que indique
criterios y recomendaciones claras y concretas, y que la empresa
seleccione para fortalecer las areas débiles, y las previsiones que pueda
tomar para disminuir o eliminar las amenazas detectadas.
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¢ Otorgar confiabilidad de la informacion financiera ante terceros,

efectuando analisis financieros sobre bases confiables.

3.4 Auditor externo
El auditor externo también es llamado auditor independiente, el cual puede ser
una persona individual o un grupo de auditores a quienes los representa una

firma de auditoria, responsable de emitir el dictamen correspondiente.

El auditor externo se encarga de realizar su labor sin formar parte de la
empresa, verificando que los registros contables sean razonables y los
adecuados, “utilizando técnicas determinadas y con el objeto de emitir una
opinién independiente sobre la forma como opera el sistema, el control interno

del mismo y formular sugerencias para su mejoramiento.” (22)

“El auditor externo obtiene evidencia suficiente, competente y apropiada para
expresar una opinidn sobre los estados financieros de una empresa. El
profesional que ejecuta la auditoria debe declarar si la informacién que se
presenta esta o no de acuerdo con Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados, ademas de identificar aquellos casos en los que dichos principios

no han sido uniformemente aplicados.

El auditor externo debe ser independiente y experto en principios contables y
debe determinar cuanta y qué tipo de evidencia debe obtener para poder emitir
un informe que cumpla con las normas de auditoria y evite al maximo el riesgo
de otorgar un dictamen equivocado. En otras palabras, debe corroborar
cuando los estados financieros representan razonablemente la situacion
financiera de la compafiia y cuando en realidad existen representaciones
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incorrectas significativas, causadas por desviaciones a principios contables,

estimaciones erréneas importantes u omisiéon de informacion relevante.

Para un auditor externo no resulta factible revisar todas las transacciones
porque la revision seria interminable. Por ello, toma en consideracion el control
interno relevante de la compainia, con el objeto de disefar los procedimientos

de auditoria apropiados que le otorguen confianza.

El auditor externo define qué procedimientos realizar, cuando ejecutarlos y la
profundidad o alcance de los mismos. Todo esto es inherente a la
independencia, escepticismo, ejercicio de juicio profesional y experiencia del

auditor sobre lo que observe en su revision.

No existe una Unica formula para efectuar la auditoria externa de una misma
empresa. Auditar requiere de una planificacién y supervision adecuadas,
metodologias de trabajo rigurosas, asi como profesionales competentes.

Como consecuencia de lo anterior, el auditor propone a la empresa el
correspondiente ajuste contable que detecte como necesario para una
presentacion financiera adecuada. Dependiendo de la evidencia obtenida

durante su examen, el auditor externo expresa su opinion sobre los estados

financieros.” (18)

3.5 Responsabilidad del Contador Piblico y Auditor en una auditoria de
una sola cuenta

“El objetivo del auditor, al aplicar las Normas Internacionales de Auditoria en

la auditoria de un solo estado financiero o de un elemento, cuenta o partida

especificos de un estado financiero, es tratar adecuadamente las

consideraciones especiales que son relevantes con respecto a:
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a) La aceptacion del encargo;

b) la planificacidn y la ejecucion de dicho encargo; y

c) la formacion de una opinién y el informe sobre el estado financiero o
sobre el elemento, cuenta o partida especificos de un estado financiero.”

(13:954)

De igual forma que en una auditoria de estados financieros, en una auditoria
de una sola cuenta “la administracién es la responsable por la prevencion y
deteccioén de fraudes y errores por medio de sistemas de contabilidad y control
interno adecuados, los que reducen, pero no eliminan la posibilidad de que
ellos existan. El auditor no es ni puede ser responsable de la prevencion de
fraude y error, no obstante, al planear la auditoria deberia evaluar el riesgo de

que los estados contengan representaciones erréneas de importancia
relativa.” (20)

3.6 Consideraciones especiales en una auditoria de una sola cuenta
especifica

La norma internacional de auditoria 805, la cual es llamada “Consideraciones

especiales-auditorias de un solo estado financiero o de un elemento, cuenta o

partida especificos de un estado financiero”; proporciona el alcance, objetivos,

definiciones, requerimientos, guia de aplicaciobn y otras anotaciones

explicativas, para que el auditor tome en cuenta al momento de realizar una

auditoria de este tipo.

Cabe mencionar, que la NIA 805 “es aplicable a la auditoria de un solo estado
financiero o de un elemento, cuenta o partida correspondiente a periodos
iniciados a partir del 15 de diciembre de 2009. En el caso de auditorias de un

solo estado financiero o de elementos, cuentas o partidas especificos de un
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estado financiero preparados a una determinada fecha, esta NIA es aplicable
a la auditoria de dicha informacién preparada a una fecha a partir del 14 de
diciembre de 2010.” (13:954)

3.6.1 Alcance

Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) de la 200-700 son de aplicacion
a la auditoria de estados financieros, y cuando se aplican a la auditoria de otra
informacidn financiera histérica, se deben adaptar a las circunstancias, segun

corresponda.

La NIA 805 “trata de las consideraciones especiales para la aplicacion de
dichas Normas Internacionales de Auditoria a la auditoria de un solo estado
financiero o de un elemento, cuenta o partida especificos de un estado
financiero. El estado financiero o el elemento, cuenta o partida especificos de
un estado financiero puede haber sido preparado de conformidad con un
marco de informacién con fines generales o con fines especificos. Si se han
preparado de conformidad con un marco de informacién con fines especificos,
también es de aplicacién a la auditoria la NIA 800.” (13:799)

3.6.2 Consideraciones para la aceptacion del encargo

Aplicacién de la NIA

¢ LaNIA 200, la cual trata de los objetivos globales del auditor independiente
y realizacibn de la auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria, “requiere que el auditor cumpla todas las NIA
aplicables a la auditoria. En el caso de la auditoria de un solo estado
financiero o de un elemento especifico de un estado financiero, dicho

requerimiento es de aplicacion independientemente de si el auditor
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también ha sido contratado para auditar el conjunto completo de los
i estados financieros de la entidad. Si el auditor no ha sido contratado
- también para auditar el conjunto completo de los estados financieros de la
entidad, el auditor determinara si la auditoria de un solo estado financiero
o de un elemento especifico de dichos estados financieros es factible, de

conformidad con las NIA.” (13:800)

Determinacién de la aceptabilidad del marco de informacion financiera

¢+ La NIA 210, la cual trata del acuerdo de los términos del encargo de
auditoria, “requiere que el auditor determine la aceptabilidad del marco de
informacion financiera que ha sido aplicado en la preparacion de los

estados financieros.

En el caso de la auditoria de un solo estado financiero o de un elemento
especifico de un estado financiero, incluira determinar si la aplicacion del
marco de informacién financiera tendra como resultado una presentacion
que revele informacion adecuada que permita, a los usuarios a quienes se
destina el informe, entender la informacion que proporciona el estado
financiero o el elemento, asi como determinar el efecto de las
transacciones y de los hechos materiales sobre la informacién que

proporciona el estado financiero o el elemento.

Forma de la opinién

¢ La NIA 210, la cual trata del acuerdo de los términos del encargo de
auditoria, requiere que los términos del encargo de auditoria acordados
incluyan la estructura prevista de cualquier informe que haya de emitir el
auditor. En el caso de una auditoria de un solo estado financiero o de un
elemento especifico de un estado financiero, el auditor considerara si la
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forma prevista de la opinibn es adecuada, teniendo en cuenta las

circunstancias.” (13:801)

3.6.3 Consideraciones para la planificacion y realizacion de la auditoria
La NIA 200, la cual trata de los objetivos globales del auditor independiente y
realizacion de la auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, “establece que las NIA estan redactadas en el contexto de una
auditoria de estados financieros. Cuando las NIA se apliquen a auditorias de
otra informacion financiera histérica, se adaptaran en la medida en que lo
requieran las circunstancias. En la planificacion y en la realizacion de la
auditoria de un solo estado financiero o de un elemento especifico de un
estado financiero, el auditor adaptara todas las NIA aplicables a la auditoria en
la medida en que lo requieran las circunstancias del encargo.” (13:801)

3.6.4 Consideraciones relativas a la formacion de la opinién y al informe
Para formarse una opinion y emitir un informe sobre un solo estado financiero
o sobre un elemento especifico de un estado financiero, el auditor aplicara los
requerimientos de la NIA 700, denominada formacién de la opinién y emision
del informe de auditoria sobre los estados financieros, adaptados, segun

corresponda, a las circunstancias del encargo.

3.6.5 Planificacion de la auditoria de estados financieros

La Norma Internacional de Auditoria 300, denominada planificacion de la
auditoria de estados financieros, “trata de la responsabilidad que tiene el
auditor de planificar la auditoria de estados financieros. Esta NIA esta
redactada en el contexto de auditorias recurrentes. Las consideraciones
adicionales en un encargo de auditoria inicial figuran separadamente.”

(13:301)
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La funcion y el momento de realizacién de la planificacion

“La planificacion de una auditoria implica el establecimiento de una estrategia
global de auditoria en relacion con el encargo y el desarrollo de un plan de
auditoria. Una planificacién adecuada favorece la auditoria de estados

financieros en varios aspectos, entre otros los siguientes:

¢ Ayuda al auditor a prestar una atencion adecuada a las areas importantes

de la auditoria.

¢ Ayuda al auditor a identificar y resolver problemas potenciales

oportunamente.

¢ Ayuda al auditor a organizar y dirigir adecuadamente el encargo de
auditoria, de manera que éste se realice de forma eficaz y eficiente.

¢ Facilita la seleccién de miembros del equipo del encargo con niveles de
capacidad y competencia adecuados para responder a los riesgos
previstos, asi como la asignacion apropiada del trabajo a dichos miembros.

¢ Facilita la direccién y supervision de los miembros del equipo del encargo y

la revisidn de su trabajo.

¢ Facilita, en su caso, la coordinacion del trabajo realizado por auditores de

componentes y expertos.

El socio del encargo y los demas miembros del equipo, deben participar en la

planificacion de la auditoria.
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Actividades de planificacion
“El auditor establecera una estrategia global de auditoria que determine el
alcance, el momento de realizacion y la direccion de la auditoria, y que guie el

desarrollo del plan de auditoria.
Para establecer la estrategia global de auditoria, el auditor:
+ Identificara las caracteristicas del encargo que definen su alcance

+ Determinara los objetivos del encargo en relacion con los informes a emitir
con el fin de planificar el momento de realizacion de la auditoria y la

naturaleza de las comunicaciones requeridas

¢ Considerara los factores que, segun el juicio profesional del auditor, sean
significativos para la direccidn de las tareas del equipo del encargo

+ Considerara los resultados de las actividades preliminares del encargo v,
en su caso, si es relevante el conocimiento obtenido en otros encargos

realizados para la entidad por el socio del encargo

¢ Determinara la naturaleza, el momento de empleo y la extension de los
recursos necesarios para realizar el encargo.”(13:302)

El auditor desarrollara un plan de auditoria, el cual incluira una descripcion de

lo siguiente:

¢ La naturaleza, el momento de realizacion y la extension de los
procedimientos planificados para la valoracion del riesgo
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¢ La naturaleza, el momento de realizacion y la extension de procedimientos

de auditoria posteriores planificados relativos a las afirmaciones

¢ Otros procedimientos de auditoria planificados cuya realizacion se requiere

para que el encargo se desarrolle conforme con las NIA.

El auditor actualizara y cambiara cuando sea necesario en el transcurso de la
auditoria la estrategia global de auditoria y el plan de auditoria. (13:302)

3.7 Informe de auditoria sobre una cuenta especifica
El informe de auditoria es el documento en el cual el Contador Publico y
Auditor independiente emite su opinién, resultado del trabajo realizado.

Si el auditor aceptara realizar una auditoria a una cuenta (rubro) especifica al
mismo tiempo que al conjunto de los estados financieros, el auditor debe emitir
su opinién por separado para cada encargo, y al momento de hacerlos
publicos, la presentacion de la cuenta y el conjunto de estados financieros,

deben presentarse por separados también.

La Norma Internacional de Auditoria 805, establece las consideraciones que
se deben tomar en cuenta para una auditoria sobre una cuenta especifica.

3.7.1 Tipos de opinién
El auditor emitird una opinién sobre si los estados financieros o el elemento

especifico han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de
conformidad con el marco de informacion financiera aplicable.
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Con el fin de formarse una opinién, el auditor concluird si ha obtenido una
seguridad razonable sobre si los estados financieros, elemento, cuenta o
partida especifica esta libre de incorreccion material debido a fraude o error.

¢+ Opinién no modificada

Segun la Norma Internacional de Auditoria 700, “el auditor expresara una
opinidbn no modificada, cuando concluya que los estados financieros han sido
preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con el marco

de informacion financiera aplicable.” (13:833)

Para expresar una opinién no modificada, se utilizara una de las siguientes

frases en el informe, que se consideran equivalentes:

a) Los estados financieros expresan la imagen fiel de ... de conformidad

con [el marco de informacién financiera aplicable]; o

b) Los estados financieros presentan fielmente, en todos los aspectos
materiales ... de conformidad con [el marco de informacidn financiera

aplicable].

¢ Opinion modificada, parrafo de énfasis o parrafo sobre otras

cuestiones
Segun la Norma Internacional de Auditoria 705, “el auditor expresara una

opinién modificada en el informe de auditoria cuando:

a) Concluya que, sobre la base de la evidencia de auditoria obtenida, los

estados financieros en su conjunto no estan libres de incorreccién material;

o
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b) No pueda obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
concluir que los estados financieros en su conjunto estan libres de

incorreccion material” (13:833)

Segun la Norma Internacional de Auditoria 805, la cual trata de las
consideraciones especiales-auditorias de un solo estado financiero o de un
elemento, cuenta o partida, especificos de un estado financiero, “si la opinién
del auditor sobre el conjunto completo de estados financieros de la entidad es
una opinidn modificada, o si dicho informe incluye un parrafo de énfasis o un
parrafo sobre otras cuestiones, el auditor determinara el efecto que esto pueda
tener sobre el informe de auditoria sobre un solo estado financiero o sobre un

elemento especifico de dichos estados financieros.

Cuando se considere adecuado, el auditor expresara una opinién modificada
sobre el estado financiero o sobre el elemento especifico de un estado
financiero, o incluira un parrafo de énfasis o un parrafo sobre otras cuestiones

en su informe de auditoria, segun corresponda.

Si el auditor concluye que es necesario expresar una opinion desfavorable o
denegar la opinién sobre el conjunto completo de estados financieros de la
entidad, la NIA 705 no permite al auditor la inclusion en el mismo informe de
auditoria de una opinién no modificada sobre un solo estado financiero que
forme parte de dichos estados financieros o sobre un elemento especifico que
sea parte de dichos estados financieros. Esto se debe a que una opinién no
modificada seria contradictoria con la opinidon desfavorable o con la
denegacién de opinién sobre el conjunto completo de estados financieros de

la entidad, en su conjunto.
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Si el auditor concluye que es necesario expresar una opinién desfavorable o
denegar la opinion sobre el conjunto completo de estados financieros de la
entidad, en su conjunto, pero, en el contexto de una auditoria separada sobre
un elemento especifico que esta incluido en dichos estados financieros, el
auditor considera, sin embargo, que resulta apropiado expresar una opinién

no modificada sobre dicho elemento, sélo lo hara si:
a) Las disposiciones legales o reglamentarias no lo prohiben;

b) la opinién se expresa en un informe de auditoria que no se publica junto
con el informe de auditoria que contiene la opinibn desfavorable o la

denegacién de opinién; y

c) el elemento especifico no constituye una parte importante del conjunto
completo de estados financieros de la entidad.

El auditor no expresara una opinidbn no modificada sobre un estado financiero
que forme parte de un conjunto completo de estados financieros si ha
expresado una opinién desfavorable o ha denegado la opinidbn sobre los
estados financieros en su conjunto. Esto es asi incluso cuando no se publique
el informe de auditoria sobre un solo estado financiero junto con el informe de
auditoria que contiene la opinién desfavorable o la denegacién de opinién.
Esto se debe a que se considera que un solo estado financiero constituye una

parte importante de dichos estados financieros.” (13:957)

3.7.2 Modelo del informe de auditoria sobre una cuenta especifica
En la NIA 805 se presenta un informe de auditoria como ejemplo para una
auditoria de un elemento, cuenta o partida de un estado financiero, el cual se

muestra a continuacion:
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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE
“A los accionistas Compafiia X, S.A. de C.V (o destinatario apropiado)

Opinion
Hemos auditado el documento contable adjunto de cuentas por pagar de la
Compainiia X, S.A. de C.V. (la Compaiiia), al 31 de diciembre de 20X6.

En nuestra opinion, el documento contable de la Compaiiia al 31 de diciembre
de 20X6 ha sido preparado, en todos los aspectos materiales, de conformidad
con [descripcibn de las disposiciones sobre informaciéon financiera

establecidas por el regulador].

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades bajo esas
normas se describen mas a fondo en la secciéon Responsabilidades del auditor
sobre el documento contable de este informe. Somos independientes de la
Compaiiia, de conformidad con requerimientos éticos que son relevantes para
nuestra auditoria de estados financieros en [jurisdiccion], y hemos cumplido
con nuestras ofras responsabilidades éticas de conformidad con estos
requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro
juicio profesional, han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de
los estados financieros consolidados del periodo actual. Estas cuestiones han

sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros
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consolidados en su conjunto, y en la formacion de nuestra opinién sobre estos,
y NO expresamos una opinidén por separado sobre esas cuestiones.
[Descripcion de cada cuestidn clave de la auditoria de conformidad con la NIA

701].

Responsabilidades de la direccién y de los encargados del gobierno de
la entidad sobre el documento contable

La direccion es responsable de la preparacion del documento contable adjunto
de conformidad con [descripcion de las disposiciones sobre informacion
financiera establecidas por el regulador], y del control interno que la direccién
considere necesario para permitir la preparacion del documento contable libre
de incorreccién material, debida a fraude o error.

Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la supervision

del proceso de informacidn financiera de la compaiiia.

Responsabilidades del auditor sobre el documento contable

Nuestro objetivo es obtener seguridad razonable sobre si el documento
contable se encuentra libre de incorrecciones materiales, ya sean derivadas
de fraude o error, y para emitir un informe del auditor que incluye nuestra
opinidn. Seguridad razonable es un alto nivel de aseguramiento, pero no es
una garantia de que una auditoria llevada a cabo de conformidad con las NIA
siempre detectara una incorreccidon material cuando ésta exista. Las
incorrecciones pueden surgir de fraude o error y son consideradas materiales
si, individualmente o en su conjunto, se puede esperar que razonablemente
afecten las decisiones econdémicas que tomen los usuarios sobre bases de

este documento.
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Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro
juicio profesional y mantenemos el escepticismo profesional a lo largo de la

auditoria. Nosotros también:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorreciones materiales del
documento, ya sean por fraude o error, disefiamos y realizamos
procedimientos de auditoria que respondan a esos riesgos y obtenemos
evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proporcionar las bases para
nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material resultante
de fraude es mayor que de aquella resultante de un error, ya que el fraude
involucra colusién, falsificacién, omisiones intencionales, distorsion, o

anulacién del control interno.

Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria
para poder disefiar procedimientos de auditoria que son apropiados en las
circunstancias, pero no con el propésito de expresar una opinién sobre la
efectividad del control interno de la Compania.

Concluimos sobre lo apropiado del uso de la direccion de las bases contables
de empresa en funcionamiento y, con base a la evidencia obtenida, si existe
una incertidumbre material relativa a evento o condiciones que puedan originar
una duda significativa sobre la capacidad de la Compariia de continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se nos pide el llamar la atencién en nuestro informe del auditor a la
informacion a revelar respectiva en el documento o, si dicha informacién a
revelar es insuficiente, para modificar nuestra opinidn. Nuestras conclusiones
se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe del auditor. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden causar

que la Companiia deje de ser una empresa en funcionamiento.
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Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la
razonabilidad de las estimaciones contables, en su caso, y la informacién a

revelar relacionadas por la direccion.

Evaluamos la presentacién global, Ia estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacién revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran

la presentacion fiel.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno en relaciéon con, entre
otras cuestiones, el alcance previsto y el momento de realizacion de la
auditoria y los resultados de auditoria importantes, incluidas posibles
deficiencias significativas en el control interno que identificamos durante

nuestra auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno una declaracion
sobre que hemos cumplido con los requisitos éticos relevantes en relaciéon con
la independencia, y para comunicarles todas las relaciones y otras cuestiones
que puede pensarse razonablemente que influyan en nuestra independencia,
y en su caso, las garantias correspondientes.

El socio del encargo sobre la auditoria que resulta en este informe de auditoria

independiente es [nombre].

(Nombre del auditor)

(Nombre de la Firma a la que pertenece el auditor)
[Direccidn del auditor]

[Fecha]
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3.8 Procedimientos de auditoria

Los procedimientos de auditoria son los pasos que se llevaran a cabo en la
auditoria, los cuales se deben identificar en el programa de auditoria y
realizarlos de forma razonable y sistematica, ya que los procedimientos a
aplicar varian segun el encargo al auditor y el tipo de empresa donde se

realizara el trabajo de campo.

También se pueden definir como “el conjunto de técnicas de investigacioén que
utiliza el auditor para realizar el examen de auditoria”. (16:105)

A parte de los procedimientos, también se utilizan técnicas de auditoria, las
cuales son “métodos practicos de investigacién prueba que el Contador

Publico utiliza para lograr la informaciéon y comprobacion necesarias para su
opinién”. (16:105)

Es decir que las técnicas son las herramientas que se utilizan, y los
procedimientos el conjunto de esas herramientas para el trabajo de campo, y

con ello llegar a los resultados fijados.

Entre los objetivos de la aplicacion de procedimientos y técnicas se
encuentran: la planeacion y supervisidn de la auditoria, el conocimiento y
evaluacién del control interno, y obtener y dejar evidencia suficiente y

competente.

3.8.1 Pruebas de control (de cumplimiento)

Las pruebas de control “son pruebas que se efectian para determinar si los
controles internos establecidos para mitigar el riesgo de errores e
iregularidades estan operando con efectividad, dentro de los ciclos de

transacciones. Dentro de estas pruebas tenemos:
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a) Controles de autorizacion

b) Controles de procesamiento de transacciones
c) Controles de verificacion

d) Controles de salvaguarda fisica” (16:108)

3.8.2. Pruebas sustantivas
Las pruebas sustantivas sirven “para detectar errores materiales en saldos de

cuentas y transacciones. Dentro de ellas tenemos:

a) Procedimientos analiticos
b) Pruebas de detalle” (16:109)

3.8.3 Pruebas de doble propésito
“Significan que verifican la exactitud de los saldos y durante su ejecucion se
verifican también que las técnicas de control estan operando con efectividad.”

(16:109)

Ejemplo de estas pruebas son las pruebas de caja chica, conciliaciones

bancarias y la observacion fisica del inventario en la empresa.

3.9 Papeles de trabajo

La NIA 230, denominada documentacién de auditoria, “trata de la
responsabilidad que tiene el auditor de preparar la documentacién de auditoria
correspondiente a una auditoria de estados financieros.” (13:206)

Los papeles de trabajo son los que fundamentan el resultado final del trabajo
de auditoria, los cuales se evidencian en el informe que el auditor emite; estos
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deben desarrollarse de acuerdo con las normas intemacionales de auditoria y

otras normas y procedimientos que corresponden al encargo.

Los papeles de trabajo facilitan la organizacién, control, administracion y
supervision del trabajo que se ejecuta; son la base del informe final; hacen
mas féacil la continuacion del trabajo en caso de que la auditoria la finalice

alguien distinto al que la inici6 y facilita la labor de las auditorias futuras a la

empresa.

Los papeles de trabajo, en su mayoria, son elaborados por el propio auditor, y
en otras ocasiones, son obtenidos por medio de su cliente o por terceras

personas, por ejemplo: cartas, certificaciones, confirmaciones, estados de

cuenta, entre otros.

“Los papeles de trabajo son el conjunto de documentos que contienen la
informacién obtenida por el auditor en su revision, asi como los resultados de
los procedimientos y pruebas de auditoria aplicados; con ellos se sustentan
las observaciones, recomendaciones, opiniones y conclusiones contenidas en

el informe correspondiente.” (25)

“El objetivo del auditor es preparar documentacién que proporcione un registro
suficiente y adecuado de las bases para el informe de auditoria y evidencia de
que la auditoria se planifico y ejecuté de conformidad con las NIA y los

requerimientos legales o reglamentarios aplicables.” (13:207)

La informacién que todo papel de trabajo debe contener como minimo es lo

siguiente:
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¢ Encabezado
Es la parte superior de la cédula y se debe incluir clave de la cédula, el tipo de

trabajo, area que se esta auditando, el nombre de la empresa, periodo que se
esta auditando, fecha en que se efectua y fecha en que es revisado el papel

de trabajo si corresponde.

¢ Cuerpo
Es donde se consignan los datos y la informacidn obtenida por el auditor como

evidencia suficiente y competente, y donde se incluyen los resultados de la

revision.

¢ Pie

Es la parte inferior de la cédula y es donde se hacen anotaciones aclaratorias
o complementos de la informacién, se incluyen las marcas de auditoria
empleadas y su significado, y si corresponde, se realiza la conclusion de dicho
papel de trabajo, respaldada por la evidencia obtenida.

3.9.1 Clasificacion de los papeles de trabajo
Los papeles de trabajo se clasifican desde dos puntos de vista: por su uso y

por su contenido.

¢ Por su uso
Segun la utilizacion de los papeles de trabajo en la auditoria, tomando en

cuenta el periodo a examinar o varios periodos, se clasifican en Archivo de la
Auditoria y Archivo Continuo o Permanente de Auditoria.

El archivo de la auditoria “son papeles de uso limitado para una sola auditoria;

se preparan en el transcurso de la misma y su beneficio o utilidad solo se
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referira a las cuentas, a la fecha o por periodo a de que se trate. El contenido

del archivo de la auditoria puede ser:

Estados financieros del periodo sujeto a examen y el periodo anterior
Hojas de trabajo de los estados financieros sujetos a examen
Cédulas sumarias de los rubros de los estados financieros

¢
.
.
¢ Cédulas analiticas y subanaliticas de las cédulas sumarias
¢ Resultados de las circularizaciones

+ Analisis de las pruebas de auditoria practicadas

*

Documentos preparados por el cliente utilizados en la auditoria” (25)

El archivo continuo o permanente es aquel que contiene los papeles “que se
usaran continuamente siendo utiles para la comprobacién de las cuentas no
s6lo en el periodo en el que se preparan, sino también en ejercicios futuros;
sus datos se refieren normalmente al pasado, al presente y al futuro.

Este expediente debe considerarse como parte integrante del conjunto de
papeles de trabajo de todas y cada una de las auditorias a las cuales se
refieran los datos que contiene. También se conoce como el archivo

permanente. El contenido del Archivo Permanente puede ser:

Historia de la compaiiia

Contratos y convenios a largo plazo

Sistema y politicas contables

Estados financieros de los ultimos afos

Estado tributario

Conclusiones y recomendaciones de las ultimas auditorias

* ¢ ¢ ¢ ¢ o o

Hojas de trabajo de la ultima auditoria” (21)
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* Por su contenido
De acuerdo con lo contenido en el archivo se clasifican en hojas de trabajo,

cédulas sumarias y cédulas analiticas.

Las hojas de trabajo son las hojas con multicolumnas “en las cuales se listan
agrupamientos de cuentas de mayor con los saldos sujetos a examen. Sirven
de resumen y guia o indice de las restantes cédulas que se refieran a cada
cuenta. Estos papeles representan los estados financieros en conjunto. Aqui
se inicia la técnica del analisis pues se empieza a descomponer el todo en
unidades de estudio mas pequenas. El método usado es el deductivo. Puede
hacerse este listado como simple balance de comprobacion, sin buscar orden
alguno en las cuentas; pero se encontrara muy conveniente hacerlo siguiendo
el ordenamiento del Balance General y del Estado de Resultados.

Cada rubro de la hoja de trabajo estara representado por una Cédula Sumaria.
Es de advertir que no necesariamente el rubro debe representar una cuenta
de mayor, pues a criterio del Auditor, este puede agrupar dos o0 mas si asi se
le facilita el examen. El criterio para agrupar las cuentas en cédulas sumarias
es la homogeneidad de las cuentas agrupadas, pues se requiere que las
conclusiones del examen del grupo sean aplicables a todas las cuentas

examinadas.

Las hojas de trabajo contendran los saldos del ejercicio anterior con el fin de
hacer comparaciones. También se anotaran en estas hojas de trabajo los
ajustes y reclasificaciones que resulten de la revision, para obtener en ellas
las cifras finales o de auditoria que son las referidas en el dictamen.

59



Es importante destacar que la columna que contiene los saldos a examinar
representa el primer término de la ecuacion de auditoria, es decir, la evidencia
primaria. Estos saldos son la primera evidencia que el auditor tiene acerca de
los estados financieros a dictaminar, por tanto, él debe comprobar la
razonabilidad de estos saldos para emitir su opinién, en otras palabras, debe
obtener evidencia corroborativa de esta evidencia primaria para encontrar la

evidencia suficiente y competente que le exige la norma relativa a la ejecucién

del trabajo.

La obtencién de evidencia corroborativa constituye en si el trabajo de campo
y es la labor mas costosa de la auditoria. Esta evidencia corroborativa se
obtiene por medio de técnicas y procedimientos de auditoria, las cuales tienen
el propdsito de convencer al auditor y solo al auditor de la razonabilidad o no
de los saldos sometidos a examen. Dado que estas técnicas y procedimientos
de auditoria solo buscan convencer al auditor, este tiene la plena autonomia
de determinar las técnicas a aplicar y el alcance de las mismas, cualquier
interferencia en la aplicacién de las técnicas y procedimientos que el auditor
ha decidido se constituye en una limitacion al alcance del examen y amerita
una salvedad en el informe, en el parrafo del alcance, la cual puede tener
trascendencia en el parrafo de la opinién si el auditor por medio de otras
técnicas y procedimientos alternativos no logra obtener evidencia suficiente y

competente.” (21)

Las cédulas sumarias también son llamadas de resumen y son las que
“contienen el primer analisis de los datos relativos a uno de los renglones de

las hojas de trabajo y sirven como nexo entre ésta y las cédulas de analisis o

de comprobacion.
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Las cédulas sumarias normalmente no incluyen pruebas o comprobaciones;
pero conviene que en ellas aparezcan las conclusiones a que llegue el Auditor

como resultado de su revision y de comprobacion de la o las cuentas a la que

se refiere.

Las cédulas sumarias se elaboran teniendo en cuenta los rubros
correspondientes a un grupo homogéneo, que permita el analisis de manera
mas eficiente. Para cada sumaria debe existir un rubro en la hoja de trabajo.”

(21)

Las cédulas analiticas, también llamadas de comprobaciéon son las que
“detallan los rubros contenidos en las cédulas sumarias, y contienen el analisis
y la comprobacion de los datos de estas ultimas, desglosando los renglones o
datos especificos con las pruebas o procedimientos aplicados para la
obtencion de la evidencia suficiente y competente. Si el estudio de la cédula

analitica lo amerita, se deben elaborar sub-cédulas.

En términos generales la cédula analitica es la minima unidad de estudio,
aunque como se afirma en el parrafo precedente existen casos en los cuales
se hace necesario dividir la analitica para un mejor examen de la cuenta. Las
analiticas deben obligatoriamente describir todos y cada uno de las técnicas y
procedimientos de auditoria que se efectuaron en el estudio de la cuenta, pues
en estas cédulas y en las subanaliticas se plasma el trabajo del auditor y son
las que sirven de prueba del trabajo realizado.

En este nivel se ha desarrollado el método deductivo, pues se ha partido de lo
general (los estados financieros) y se ha llegado a lo particular (la cédula
analitica o subanalitica). Ahora se debe iniciar el método inductivo, es decir,
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prm—

partir de lo particular (la cédula analitica o subanalitica) para llegar a lo general
(los estados financieros) y de esta manera emitir una opinion sobre estos
estados tomados en conjunto. Para iniciar el método deductivo es necesario ir
registrando los valores obtenidos en las subanaliticas con las analiticas, los de

las analiticas con las sumarias y las sumarias con las hojas de trabajo.

En otras palabras, realizar el trabajo inverso, hasta llenar completamente las
hojas de trabajo. Cuando se termina de llenar la ultima hoja de trabajo se ha
terminado el trabajo de campo de la auditoria y se procede entonces a la labor
de evaluacién para emitir el dictamen. Es necesario efectuar referencias
cruzadas de los saldos que obtiene el auditor a raiz de su examen, estas
consisten el anotar frente al valor y dentro de un circulo el indice de la cédula
a la cual se traslada el saldo obtenido y en la cédula que lo recibe iguaimente
anotar el indice de la cédula de donde procede. Ambos valores deben coincidir

exactamente para que se considere referencia cruzada.” (21)

3.9.2 Objetivos de los papeles de trabajo
Los objetivos de los papeles de trabajo son:

¢ Facilitar y suministrar la informacion al auditor como base principal, al
momento de realizar el informe.

+ Soportar por escrito todos los procedimientos realizados en el encargo.

¢ Registrar la evidencia obtenida como respaldo de la auditoria.

¢ Facilitar la supervision del trabajo.

¢ Constituye un soporte legal al momento de requerir pruebas.

¢ Ayudar al auditor en la conduccién del trabajo de auditoria.
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CAPITULO IV
AUDITORIA EXTERNA AL RUBRO DE PROVEEDORES EN UNA
EMPRESA QUE SE DEDICA A LA VENTA DE COMIDA GOURMET
(CASO PRACTICO)

41 Antecedentes

La empresa Gourmet Guatemala, Sociedad Andnima, es nuevo cliente para la
firma de auditoria Martinez Chavarria y Asociados, S.C., a quienes solicita la
realizacion de la auditoria al rubro (cuenta) de proveedores, por el periodo

comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre 2016.

La direccién informa que desean la realizacién de la auditoria externa, para
confirmar que el rubro de proveedores que se presenta en el Estado de
Situacion Financiera esté libre de errores; por lo que se ha contratado a la
firma para que se emita una opinion sobre la razonabilidad de las cifras de

dicho periodo.

Gourmet Guatemala, S.A., se encuentra ubicada en la ciudad de Guatemala.
Desde hace 30 afios de su apertura, los platillos que presentan se han
mantenido estables, realizando unicamente agregados e incluyendo nuevos
licores y vinos a la carta, segun el requerimiento de los clientes.

La empresa cuenta con 30 empleados, los cuales la mayor parte es del area

de cocina y atencién al cliente.

Por la calidad y variado menu, la buena presentacion e higiene dentro de las
areas del restaurante, muchos de sus clientes son constantes de arfios atras,
de igual forma, los proveedores se han mantenido constantes, por lo que se
ha logrado tener la estabilidad en los platillos y bebidas que se ofrecen.



Para efectos fiscales, la empresa Gourmet Guatemala, S.A., se encuentra
registrada en la Superintendencia de Administracién Tributaria -SAT- con
Numero de Identificacién Tributaria -NIT- 123456-7, bajo el Régimen Sobre las
Utilidades de Actividades Lucrativas para la presentacion y pago

correspondiente al Impuesto Sobre la Renta.

La empresa elabora los estados financieros y las notas a los estados
financieros, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera para pequefias y medianas entidades (NIIF para las PYMES).

4.1.1 Estructura administrativa

La organizacion de la empresa Gourmet Guatemala, S.A., estd conformada
por la asamblea general de accionistas, un gerente general que tiene a su
cargo al gerente administrativo, a la contadora general y al gerente de recursos

humanos.

El gerente administrativo esta a cargo de los supervisores de cocina y bar, de
personal de limpieza, del capitan de meseros y del supervisor de operaciones;
la contadora general tiene bajo su mando al auxiliar de contabilidad y a la
encargada de pago a proveedores; el gerente de recursos humanos tiene a su
cargo al encargado de capacitaciones, como se puede observar en la siguiente

figura:
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Figura 2

Organigrama de Gourmet Guatemala, S.A.

Asamblea
general de
accionistas
Auditoria | _____
externa
Gerente
general
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Encargado de

recepcion de

Ayudantes |_| Personal de proveedores

de cocina lavanderia

Personal de

seguridad y

vigilancia

Fuente: Elaboracién propia con base a informacién obtenida en la empresa.

La asamblea general de accionistas, es el 6rgano supremo de la sociedad, el
cual se retne al menos una vez al afo para poder discutir decisiones que se

deban tomar en la empresa.
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La auditoria externa se encuentra de manera separada, por ser contratada
cada vez que se necesita por la asamblea general de accionistas, siendo una

parte independiente de la empresa, pero fundamental para el funcionamiento

de la misma.

El gerente general, quien es el duefio de la empresa, es el que toma las
decisiones importantes con respecto a lo financiero, inversiones, pagos, entre
otros y quién esta atento a toda actividad que se realiza en la empresa, asi
también, se encarga de verificar que las personas bajo su supervision realicen
bien su labor para poder alcanzar los objetivos de dicha empresa, ademas es

quien ve el estado econémico y contable de la empresa.

El gerente administrativo esta a cargo de los supervisores de la empresa,
ademas, verifica todo lo correspondiente a reservaciones, confirma que todas
las areas estén adecuadamente organizadas y ordenadas, y cualquier
actividad de gerencia de la empresa que implique los movimientos diarios para
el buen funcionamiento de las actividades. Tiene a su cargo una asistente,
que lo auxilia con todas las actividades, y también, responde llamadas, anota
en un libro especial las reservaciones y ordena la papeleria de la empresa.

El objetivo fundamental de los supervisores, es vigilar el cumplimiento de los
planes y 6rdenes sefialadas para alcanzar las metas de la empresa, siendo
una de sus caracteristicas principales, el de predominio o igualdad de las

funciones técnicas sobre las administrativas.

El chef, bartender y ayudantes de cocina, son de suma importancia dentro de
la empresa, ya que de ellos depende la satisfaccién del gusto del cliente. El
chef, en base a la orden entregada por los meseros, realiza junto con los
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ayudantes de cocina, los respectivos alimentos y luego, realizan la entrega

respectiva junto a las bebidas preparadas por el bartender.

El supervisor de limpieza se encarga de verificar que los encargados de
limpieza y lavanderia mantengan un ambiente limpio y agradable para la
comodidad de los clientes y personal de la empresa, asi como también, la
mantelerfa, toallas y demas sean lavadas constantemente para poder cumplir

con la demanda de los clientes.

El capitan y los meseros, también llamados camareros, tienen como funcién
principal, la atencién a los clientes, quienes reciben la orden de alimentos y
bebidas del cliente, luego lo solicitan al area de cocina y bar, entregan la
respectiva orden al cliente, y al finalizar, realizan el cobro respectivo.

El supervisor de operaciones se encarga de verificar que el encargado de
recepcion de proveedores realice el trabajo adecuadamente, y que lo que se
recibe, sea lo que se solicitd. Ademas, se encarga que el personal de

seguridad y vigilancia cumplan su funcidén de la mejor manera.

El personal de contabilidad esta integrado por tres personas: un auxiliar, que
realiza todos los registros contables en base a la papeleria que le brinda el
personal administrativo, ademas esta atento a los pagos de proveedores junto
con la encargada de dichos pagos, verifica los inventarios y realiza los libros
contables; la contadora general, es la encargada de elaborar los formularios,
revisa los libros contables realizados por el auxiliar, coordina con los socios de
la empresa para la toma de decisiones, elabora los estados financieros, entre

otras actividades de contabilidad, asesorias y consultorias.

67



El gerente de recursos humanos se encarga del reclutamiento del personal y,
ademas, coordina junto con el encargado de capacitaciones, para que los
empleados sean competentes y que puedan realizar sus funciones

correctamente dentro de la empresa.
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4.2 Solicitud de realizaciéon de auditoria externa
GOURMET GUATEMALA, S.A.
14 AVENIDA 19-08 ZONA 10
GUATEMALA, GUATEMALA
PBX: 2999-9999

Guatemala, 1 de febrero del 2017
Sefiores
Martinez Chavarria y Asociados, S.A.
Ciudad

Estimados seiores:

Nos dirigimos a ustedes respetuosamente, para solicitarles sus servicios
profesionales, para la realizacién de una auditoria con propésito especial,
especificamente al rubro de proveedores, por el periodo comprendido del 1 de

enero al 31 de diciembre 2016

Por tal motivo, agradecemos que envien su propuesta de servicios
profesionales, para determinar las condiciones de trabajo y el valor de los

honorarios profesionales.

Atentamente,

Lic. Diego éamn’rez Castellanos

Representante
Asamblea general de Accionistas

Gourmet Guatemala, S.A.
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4.3 Propuesta de servicios profesionales

MARTINEZ CHAVARRIA Y ASOCIADOS, S.A.
Contadores Publicos y Auditores
1 calle 11-11 zona 9, Guatemala

Y ﬁsSGCh%DQS S.C. PBX: 2333-3333

Guatemala, 3 de febrero del 2017

Asamblea general de accionistas
Gourmet Guatemala, S.A
Ciudad

Estimados:

En respuesta a su solicitud, se presenta la propuesta de servicios
profesionales, correspondiente a la auditoria externa con propésito especial,
del rubro de proveedores de la empresa Gourmet Guatemala, S. A., por el
periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre 2016.

Objetivo y alcance del trabajo
El trabajo se realizara de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria

y, por consiguiente, incluira pruebas selectivas a los registros contables y otros
procedimientos de auditoria que se consideren necesarios conforme a las
circunstancias, para obtener la seguridad razonable, tomando en cuenta que
es una auditoria con propésito especial, en la cual se expresara una opinion
sobre el rubro de proveedores de la empresa.
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Responsabilidad de la direccién de la empresa

El rubro de proveedores es responsabilidad de la direccion, consecuentemente
es responsable por el registro adecuado de todas las transacciones en los
registros y por establecer y mantener un control suficiente que permita la
preparacién del rubro y de los estados financieros de conformidad con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequeiias y Medianas

Entidades.

La direccidn de la empresa tiene la responsabilidad de efectuar los ajustes y
reclasificaciones que sean necesarios en el rubro de proveedores, para

corregir los errores e irregularidades significativas que se detecten.

Visita

La firma esta en la disposicion de efectuar la auditoria de la empresa Gourmet
Guatemala, S.A., para auditar el rubro de proveedores comprendido del 1 de
enero al 31 de diciembre 2016, la visita iniciara cuando el personal del
departamento de contabilidad haya preparado 3} rubro de proveedores al 31
de diciembre 2016, con su respectiva integracion y analisis. Este rubro de
proveedores debera estar preparado el 10 de febrero 2017, para poder cumplir

con la entrega del informe el 28 de febrero 2017.

De no existir limitaciones, se esta en posibilidad de presentar para su analisis
y comentarios, el informe de auditoria a los ocho dias de haber terminado el

trabajo de campo.
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Informes a presentar
Como resultado de la auditoria, se estard en la posibilidad de emitir los

informes que a continuacion se describen:

1. Informe de auditor independiente emitido con cifras en moneda local
(Quetzales) contenidas en el rubro de proveedores de la empresa Gourmet
Guatemala, S.A. por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre 2016.

2. Carta a la gerencia sobre los hallazgos establecidos en la auditoria
efectuada, indicando las condiciones reportables, si las hubiera, y los
medios o acciones de correccion a corto, mediano y largo plazo.

Estimacién de honorarios

Segun el nivel de esfuerzo requerido y considerando las circunstancias del
trabajo, se estiman los honorarios para la realizacién de la auditoria del rubro
de proveedores de la empresa Gourmet Guatemala, S.A., por el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre 2016, en Q 40,000.00,

desglosandose de la siguiente manera:

COSTODE LA COSTO HORAS
COLABORADOR .
AUDITORIA POR HORA | ESTIMADAS
Socio director Q 20,000.00 Q 1,111.11 18
Auxiliar de auditoria Q 20,000.00 Q 41667 48
Totales Q 40,000.00 Q 1,527.78 66
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Estos honorarios deberan ser cancelados de la siguiente forma:

25% al aceptar la presente propuesta.

25% al iniciar la auditoria.

25% al terminar la auditoria.

25% al entregar el informe definitivo, debidamente discutido.

* & ¢ o

Los honorarios fueron estimados suponiendo que la auditoria al rubro de
proveedores no sufrird atrasos que sean ocasionados por falta de integracion

del rubro o de informacién contable.

De presentarse estos inconvenientes, los mismos seran comunicados de
inmediato a la direccion de la empresa, asi también se les informara del tiempo
adicional que sera necesario incurrir y el valor de su facturacion, para finalizar

con éxito la auditoria del rubro de proveedores.

Propiedad de los papeles de trabajo

Los papeles de trabajo preparados en relacidn con los servicios prestados son
propiedad de la Firma, constituyen informacién confidencial, y seran retenidos
por la Firma de auditoria de acuerdo con las politicas y procedimientos.

Si un tercero solicita acceso a los papeles de trabajo, se requiere la
autorizacion previa del gerente general o representante legal, excepto, en el
supuesto caso que se deba exhibir en defensa de la Firma, ante una autoridad

competente a requerimiento legal de esta.

En caso de ser solicitado este acceso a los papeles de trabajo, en virtud de
una citacion judicial u otro procedimiento similar, el representante legal se
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compromete a enviar la notificacién respectiva al momento de recibir la citacion

enviando una copia de la misma.

Aprobacion de la propuesta
La Firma queda en la disposicion de ampliar cualquier concepto contemplado

en la presente propuesta y se espera recibir una carta con la confirmacion de

los honorarios y condiciones de los servicios profesionales.

Atentamente,

Lic. Luis Fernando Larios
Socio Director
Martinez Chavarria y Asociados, S.C.
Contadores Publicos y Auditores
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4.4 Respuesta de aceptacion
GOURMET GUATEMALA, S.A.
14 AVENIDA 19-08 ZONA 10
GUATEMALA, GUATEMALA
PBX: 2999-9999

Guatemala, 6 de febrero del 2017

Senores

Martinez Chavarria y Asociados, S.A.
Contadores Publicos y Auditores
Ciudad

Estimados senores:

Por este medio se confirma la aceptacion a la propuesta de sus servicios
profesionales y los términos indicados, con fecha 3 de febrero del afo en
curso, para efectuar la auditoria del rubro de proveedores de la empresa
Gourmet Guatemala, S. A., por el periodo comprendido del 1 de enero al 31

de diciembre 2016.

Atentamente,

-

Lic. Diego Ramirez Castellanos

Representante
Asamblea general de Accionistas

Gourmet Guatemala, S.A.
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4.4.1 Carta de compromiso del auditor

MARTINEZ CHAVARRIA Y ASOCIADOS, S.A.
Contadores Publicos y Auditores

1 calle 11-11 zona 9, Guatemala

Y z&Si)CfﬁBQS SC PBX: 2333-3333

Guatemala, 7 de febrero del 2017

Asamblea general de accionistas
Gourmet Guatemala, S.A
Ciudad

Estimados:

Se agradece su aceptacion a la propuesta enviada y al mismo tiempo, se
confirma el compromiso de la Firma para realizar la auditoria al rubro de
proveedores de la empresa Gourmet Guatemala, S.A., por el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre 2016.

El trabajo se realizara de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria,
por lo tanto, incluird pruebas y procedimientos que al juicio profesional de la
Firma se consideren necesarios en las circunstancias.

El objetivo del compromiso es la auditoria del rubro de proveedores
mencionado en la planeacion de la auditoria, y una vez finalizada y sujeta a
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los hallazgos en la revision, la expresién de la razonabilidad de la presentacion

de proveedores.

Se espera la cooperacion total de su personal y se confia en que ellos pondran
a disposicion todos los registros, documentacién y otra informacion que se

requiera en relacién con la auditoria.

Favor de firmar y devolver la copia de la presente para indicar su conformidad
y entendimiento de los arreglos para la auditoria externa al rubro de

proveedores.

Atentamente,

Lic. Luis Fernando Larios
Socio Director
Martinez Chavarria y Asociados, S.C.
Contadores Publicos y Auditores

RECIBIDO Y APROBADO:

Lic. Diego Ramirez Castellanos

Representante de asamblea f) Z
general de accionistas

Gourmet Guatemala, S.A.
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4.4.2 Requerimiento de informacion

MARTINEZ CHAVARRIA Y ASOCIADOS, S.A.
Contadores Publicos y Auditores

1 calle 11-11 zona 9, Guatemala

Y&SC{&E}GS, s.C. PBX: 2333-3333

Guatemala, 8 de febrero del 2017

Asamblea general de accionistas

Gourmet Guatemala, S.A

Ciudad

Estimados:

De la manera mas atenta, se le informa que se llevara a cabo la auditoria a la
empresa Gourmet Guatemala, S.A. por el periodo comprendido del 1 de enero
al 31 de diciembre 2016, la cual se tiene programada para iniciar el 15 de

febrero y terminar el 22 del mismo mes.

Para tal efecto, se requiere los documentos siguientes:

¢ Datos de la empresa.

¢ Estado de situacion financiera de la empresa al 31 de diciembre 2016.
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+ Integracion del rubro de proveedores al 31 de diciembre 2016.

¢ Integraciones adicionales o complementarias al estado financiero (si las

hubiera).

¢ Otra informacion que se solicitara en el proceso de la auditoria.

¢ Politicas contables relacionadas con el rubro de proveedores.

Sin otro particular.

Atentamente,

Lic. Luis Fernando Larios
Socio Director
Martinez Chavarria y Asociados, S.C.
Contadores Publicos y Auditores
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4.5 Planificacion de auditoria

GOURMET GUATEMALA, S.A.
PLANIFICACION DE AUDITORIA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2016

1. Generalidades

La Firma ha asignado a Maris Julissa Martinez, como auxiliar para efectuar la
auditoria externa de conformidad con Normas Internacionales de Auditoria, al
rubro (cuenta) de proveedores de la empresa Gourmet Guatemala, S.A., por
el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre 2016, el cual se trabajara con las
cifras terminadas al 31 de diciembre 2016; con el objetivo de emitir la opinién
sobre la razonabilidad de las cifras de dicho rubro.

2. Antecedentes del cliente

La empresa Gourmet de Guatemala, S.A., fue constituida el 2 de diciembre del
ano 1985, bajo la legislacién guatemalteca por tiempo indefinido, con el objeto
de comprar y vender productos alimenticios y bebidas de todo tipo, como un
restaurante de comida gourmet y bebidas variadas. La empresa inicié sus
operaciones en el afio de 1985 en la ciudad capital. La oficina administrativa
se encuentra en el mismo lugar del restaurante, aislada del area de atencion

al cliente.

La empresa presenta sus estados financieros de acuerdo a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera para Pequefas y Medianas
Entidades (NIIF para las Pymes).
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El rubro de proveedores no ha sido auditado de forma especifica
anteriormente y es la primera vez que se realiza una auditoria a la empresa.

La empresa elabora sus registros contables por medio de un sistema
computarizado y presenta sus registros contables, estados financieros y
demas reportes por medio de hojas impresas, debido al poco movimiento de
sus operaciones, se considera que no existe la necesidad de contar con un
enfoque basado en sistemas ni contar con colaboracion de un especialista en

tecnologia de la informacion.

3. Personal clave

Jefe Financiero Administrativo
Contadora General

Auxiliar contable

Representante Legal y Gerente General

4. Aspectos logisticos
El personal asignado al trabajo de auditoria es el siguiente:

1 Socio Director - Lic. Luis Fernando Larios
1 Auxiliar de auditoria - Maris Julissa Martinez
5. Principales proveedores

Sus principales proveedores son: Vinoteca, S.A., Parma, Plus Markas,
Servimar, Comercial Industrial, Alcazaren, La Paneria, Foindesa, Laila, La
Mariposa, S.A., El Parisino, Freskamar, S.A. y Marcas Mundiales, S.A.
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6. Objetivo de la auditoria

El objetivo de la auditoria es establecer si el rubro de proveedores presenta
errores, que puedan afectar financieramente a la empresa Gourmet
Guatemala, S.A., la cual se dedica a la venta de comida gourmet.

La revision se efectuara por el periodo terminado al 31 de diciembre 2016.

7. Fechas claves

Inicio de auditoria: 15/02/2017
Finalizacién de auditoria: 22/02/2017
Entrega y discusién del informe final: 28/02/2017

8. Entorno del control dentro de la empresa de proveedores

La empresa ha trabajado con los controles contables adecuados segun su
naturaleza, no obstante, se revisaran y comprobaran los mismos, por medio
de la utilizaciéon de un listado de preguntas referidas a los aspectos basicos del
rubro de proveedores, y de esa forma discutir las posibles deficiencias con la

gerencia y emitir las recomendaciones necesarias.

9. Analisis de riesgos
Se efectuara un analisis de riesgos estratégicos para poder determinar los

efectos potenciales sobre el rubro de proveedores en los estados financieros.
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4.6 Matriz de riesgos
Gourmet Guatemala, S.A.
Criterio de ponderacion de riesgos
Al 31 de diciembre 2016

Proveedores
Riesgo % Resultado
Disminucion de ganancias esperadas por no 20 Baio
obtener las ventas deseadas. J
Duplicidad de pagos a los proveedores por 65 Alto

no contar con un buen control.

Disminucion de ventas por no contar con la

materia prima necesaria, por falta de pago a 25 Bajo
proveedores.
Pérdida de proveedores por no tener el 50 Medio

registro adecuado de los pagos realizados.

Insatisfaccién de los clientes por no tener en
existencia lo necesario para cubrir sus 16 Bajo
necesidades de alimentacion.

Registros contables inadecuados. 70 Alto
Ocurrencias
Rango % Clasificacion
0 - 30 Bajo
31 - 60 Medio
61 — 100 Alto
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4.7 Estado financiero antes de la auditoria

Para la realizacion de la auditoria, se proporcioné el estado de situacion

financiera correspondiente al periodo terminado al 31 de diciembre 2016,
debido a que el periodo fiscal de la empresa es del 01 de enero al 31 de

diciembre de cada ano.

GOURMET GUATEMALA, S.A.
N.LT.: 123456-7

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE 2016

(CANTIDADES EXPRESADAS EN QUETZALES)

ACTIVO

CORRIENTE

Efectivo y equivalentes a efectivo
Mercaderia en consignacion
Inventario

NO CORRIENTE

PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO
Mobiliario y Equipo

Mobiliario y Equipo de Cocina y Bar
Equipo de Computacién

Cristaleria, cubiertos y similares.
Vehiculos

DEPRECIACIONES ACUMULADAS
Depreciaciones acumuladas
TOTAL DE ACTIVO

PASIVO

CORRIENTE

IVA por Pagar

Retenciones ISR

Cuota 1.G.S.S. por pagar
Proveedores

Cuentas por pagar
PRESTACIONES LABORALES
Provision de prestaciones laborales
NO CORRIENTE
INDEMNIZACION

Provisién para Indemnizaciones
TOTAL DE PASIVO

PATRIMONIO. RESERVA Y RESULTADOS
PATRIMONIO

Capital Autorizado y pagado
RESERVAS

Reserva Legal
RESULTADOS

Utilidades acumuladas
TOTAL DE PATRIMONIO

Utilidad (pérdida) del ejercicio
TOTAL DE PASIVO Y PATRIMONIO

1,812,415.00
1,083,541.00
704,441.00
15,000.00
364,100.00
1,388,317.50
567,457 31
385,150.51
98,007.00
186,702.68
151,000.00
( 659,443.50)
(_659,443.50)
1,812,415.00
1,518,798.00
1,222,831.25
21,181.00
7,356.25
15,461.00
1,163,833.00
15,000.00
51,516.89
51,516.89
244,449 86
244,449.86
1,518,798.00
218,192.00
50,000.00
50,000.00
17,552.00
17,552.00
150,640.00
150,640.00
218,192.00
75,425.00
1,812,415.00
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4.8 indice de papeles de trabajo

PT IPT
Y ASOCI ﬁé}ﬁ, S€ Iniciales Fecha
Gourmet Guatemala, S.A. Preparado MJM 2210212017
indice de papeles de trabajo Revisado LFL 2210212017
Al 31 de diciembre 2016
DESCRIPCION REFERENCIA PAGINA
Contenido:
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Cédula sumaria A 89
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Prueba de control de proveedores A-7 118
Ajustes y reclasificaciones A/R 119
Estado financiero después de la auditoria A-8 121
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4.9 PAPELES DE TRABAJO

4.9.1 Datos de la empresa

PT DE

Y ASOCI ﬁ&(}% s.c Iniciales Fecha
Gourmet Guatemala, S.A. Preparado | MJM | 15/02/2017
Datos de la empresa Revisado LFL 16/02/2017

DESCRIPCION

La empresa se denomina Gourmet Guatemala, S.A., la cual se encuentra
ubicada en la ciudad de Guatemala, desde hace 30 afos.

La empresa cuenta con 30 empleados, de los cuales la mayor parte son del

area de cocina, bar y atencion al cliente.

Para efectos fiscales la empresa se encuentra registrada con el Numero de
Identificacion Tributaria (NIT): 123456-7, inscrita en el Régimen Sobre ias
Utilidades de Actividades Lucrativas del Impuesto Sobre la Renta.

Para la elaboracion de sus Estados Financieros y las Notas
correspondientes, se utilizan las Normas Internacionales de Informacion
Financiera para pequefias y medianas entidades (NIIF para las PYMES).

Su actividad econémica principal se encuentra entre: restaurantes, bares y

cantinas.

El tipo de revisidon a realizar es: auditoria externa financiera al rubro de

proveedores, por el periodo terminado al 31 de diciembre 2016.




4.9.2 Centralizadora de pasivo

’ i C PT EF
Y ASOCIADOS, S.C. Iniciales | Fecha
Gourmet Guatemala, S.A. Preparado MJM 15/02/2017
Cédula centralizadora de pasivo Revisado LFL 17/02/2017
AL 31 de diciembre 2016
(Cifras expresadas en quetzales)
SALDO SEGUN AJUSTES ¥ SALDO SEGUN
DESCRIPCION CONTABILIDAD RECLASIFICACIONES AUDITORIA REF.
DEBE HABER
CORRIENTE
IVA por Pagar 21,181.00 21,181.00
Retenciones ISR 7,356.25 7,356.25
Cuota 1.G.S.S. por pagar 15,461.00 15,461.00
Proveedores 1,163,833.00 | 23,000.00| 17,000.00 1,157,833.00| A
Cuentas por pagar 7,948.75 7,948.75
Provisién para Bono 14 44,157.33 44,157.33
Provision para Aguinaldo 7,359.56 7,359.56
NO CORRIENTE
Provisién para Indemnizaciones 251,501.11 251,501.11
TOTAL DE PASIVO 1,518,798.0Q./ 23,000.00/ 17,000.00| 1,51 2,798.021 <
(Pcaleulo verficado A A A A ~
A\ < = Sumado vertical y horizontal
' = Cotejado con el libro mayor general
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4.9.3 Cédula de materialidad

i, PT CM
Y ASOCIADOS, S.C. Iniciales Fecha
Gourmet Guatemala, S.A.
Preparado MJM 15/02/2017
Cédula de materialidad = 3 ViCH 027201
i 7
AL 31 de diciembre 2016 evisaco 2
(Cifras expresadas en quetzales)
SALDO SEGUN
CUENTAS MATERIALIDAD | REFERENCIA
CONTABILIDAD

PASIVO

Corriente

IVA por Pagar 21,181.00 1.39 % GS
Retenciones ISR 7,356.25 048 % @3

Cuota I.G.S.S. por pagar 15,461.00 1.02 % Qj‘
Proveedores 1,163,833.00 76.63 % (fj A
Cuentas por pagar 7,948.75 0.52 % éj

Provisién para Bono 14 44 157.33 291 % Gj’

Provisién para Aguinaldo 7,359.56 0.48 % _@’

No Corriente

Provisién para

o 251,501.11 1657 % (5
Indemnizaciones
TOTAL DE PASIVO 1,518,798.00 | ./ 100 %

@'; Célculo verificado A A

A= Sumado vertical
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4.9.4 Cédula sumaria de proveedores

| c PT A
Y ASOCIADOS, S.€. Iniciales | Fecha
Gourmet Guatemala, S.A. Preparado | MIM | 15/02/2017
Cédula sumaria de proveedores Revisado [FL 17/02/2017
AL 31 de diciembre 2016
(Cifras expresadas en quetzales)
i AJUSTES Y SALDO
. SALDO SEGUN .
DESCRIPCION RECLASIFICACIONES SEGUN REF.
CONTABILIDAD .
DEBE HABER AUDITORIA
o
Proveedores 1,163,833.00 | 23,000.00 | 17,000.00 | 1,157,833.00~ A-5
TOTAL 1,163,833.09/| 23,000.00 | 17,000.00 | 1,157,833.00 <
A A A A
CONCLUSION:

Con base al resultado de las pruebas de auditoria efectuadas, de conformidad con las
Normas Internacionales de Auditoria aplicables y en las evaluaciones y pruebas de

control interno, se concluyé que las cifras correspondientes al rubro de proveedores,

estan libres de errores al 31 de diciembre de 2016, en relacién al rubro auditado, de

acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion financiera de Pequenas y

Medianas Entidades.

@ = Célculo verificado

A( = Sumado vertical y horizontal

v

= Cotejado con el libro mayor general
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4.9.5 Programa de auditoria

AVAN/ PT A-1 12
Y ASOCIADOS, S.C. —
Iniciales Fecha
Gourmet Guatemala, S.A. Preparado MJM 15/02/2017
Programa de Auditoria Revisado LFL 16/02/2017
Proveedores
Al 31 de diciembre 2016
HECHO | REF.
NO. PROCEDIMIENTOS
POR PT.
Objetivos
) Verificar que los registros sean de proveedores MIM
" | reales.
2. | Confirmar que las transacciones hayan ocurrido. MJM
3 Verificar que las transacciones se hayan registrado M
" | de forma correcta.
Confirmar que hayan sido compras propias de la
4, d Y pras prop MJM
empresa.
Verificar que las compras se hayan valorado
5. MJM
correctamente.
Procedimientos
Enviar cartas de confirmacibn de saldos a
roveedores para poder cotejar con el saldo que
1. P para p ) d DR A-6-1
tiene registrado la empresa.
Van ...
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< ; PT A-1 2/2
Y ASOCIADOS, S.C. Iniciales Fecha
Gourmet Guatemala, S.A. Preparado | MJM | 15/02/2017
Programa de Auditoria Revisado | LFL | 16/02/2017

Proveedores
Al 31 de diciembre 2016
HECHO | REF.
NO. PROCEDIMIENTOS
POR PT.

...Vienen
Verificar que la suma de la integracidn de
proveedores sea la misma registrada en el

2. MJM A
estado de situacion financiera al 31 de diciembre
2016.
Investigar los saldos registrados antiguos no

3. MJM A6
pagados.

4. | Confirmar si existen pagos duplicados. MIM | A-8-1-3-1
Verificar que los registros en la contabilidad sean

5. MJM CM
los correctos.
Verificar que los registros del rubro de

6. ) MM A-5
proveedores corresponden a dicho rubro.
Examinar los saldos deudores del rubro de

7. MJM A-5
proveedores.
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4.9.6 Cuestionario de control interno

< » PT A-2 12
Y ASOCIADOS, S.C. Iniciales Fecha
Gourmet Guatemala, S.A. Preparado MJM 15/02/12017
Cuestionario de control interno Revisado LFL 16/02/2017
. Proveedores
Al 31 de diciembre 2016
ENTREVISTA A: Monica Castillo, Contadora General
NO. PREGUNTAS Sl | NO | N/A
1 ¢ Existen procedimientos para determinar que los saldos X
" | registrados en proveedores sean los correctos?
5 ¢Las solicitudes de productos a los proveedores los X
" | realiza una sola persona?
3 ¢ Confirman saldos con los proveedores constantemente, X
" | para verificar que tengan el mismo saldo por pagar?
4 ¢Existe control sobre los pagos realizados a los X
" | proveedores?
5 ¢ El sistema que utilizan, les muestra el saldo por pagar a X
" | cada proveedor inmediatamente?
6 ¢ Se establece un control sobre las facturas, para evitar X
" | pagos duplicados?
Van...
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= _ PT A-2 2/2
Y ASOCIADOS, 5.C. Iniciales Fecha
Gourmet Guatemala, S.A. Preparado | MJM | 15/02/2017
Cuestionario de Control Interno Revisado LFL 16/02/2017
Proveedores
Al 31 de diciembre 2016
NO. PREGUNTAS SI | NO | N/A
...Vienen
; Cuando se realiza el pago a proveedores, ¢ se solicita la X
" | contrasefia de pago de las facturas a pagar?
¢ Se verifica mensualmente el reporte de cuentas por
8. | pagar a proveedores contra el saldo registrado en el X
Mayor General?
9 ¢ Todos los registros contables tienen soporte fisico de la X
" | operacion?
10 ¢ Cuentan con un archivo fisico para el resguardo de X
" | todos los documentos recibidos y entregados?
1 ¢Verifican que la materia prima que reciben sea lo X
" | facturado por parte del proveedor?
i Existe segregacion de funciones entre las personas
12. | que realizan los pagos, reciben la mercaderiay registran | X
las compras?
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4.9.7 Divulgaciones obligatorias

& ‘ PT A-3

Y ASOCIADOS, S.C. Iniciales Fecha
Gourmet Guatemala, S.A. Preparado | MJM | 17/02/2017
Divulgaciones Obligatorias Revisado LFL 20/02/2017
Proveedores

Al 31 de diciembre 2016

NO

DESCRIPCION

Los principales proveedores para la empresa son: Comercial Industrial
quienes abastecen de la carne; Vinoteca, S.A., Plus Markas, Alcazaren
y Marcas Mundiales que abastecen de cervezas, vinos y licores;
Freskamar y Servimar, quienes abastecen de mariscos; La Mariposa,
S.A., los abastecedores de gaseosas; Parma, quienes abastecen de
lacteos; Alimentarte, que abastecen de especias, condimentos y otros

productos base para la elaboracién de platillos.

Cada jueves se realizan los pagos a proveedores, para lo cual se emite
cheque con el total de las facturas a pagar, segun contrasefia de pago

entregada con anterioridad al proveedor.
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4.9.8 Deficiencias y recomendaciones de control interno

= VAN PT A-4

Y ASOCIADOS, S.C.
Gourmet Guatemala, S.A. Iniciales Fecha
Deficiencias de Control Interno Preparado MJM 22/02/2017
Proveedores Revisado LFL 22/02/2017
AL 31 de diciembre 2016

NO. DEFICIENCIAS RECOMENDACIONES

No existe el control correcto de los
pagos a proveedores, provocando
duplicidad de pagos de facturas.

Se observé que no tienen un
archivo para resguardar las
facturas recibidas, por lo que
ocasiona pérdidas de las mismas
0 la falta del registro en Ia
contabilidad.

Llevar un control interno dentro de
la empresa, donde se pueda ir
anotando las facturas pagadas, y
verificar que vaya actualizandose

constantemente.

Llevar un archivo para las facturas
pendientes de pago y otro para las
facturas ya pagadas; de esta
manera ayudarse al momento de
pagar a los proveedores lo que se
les debe.
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4.9.9 Cédula analitica de proveedores

C PT A-5
Y ASOCIADOS, S.C.
Iniciales Fecha
Gourmet Guatemala, S.A.
o Preparado | MJM | 15/02/2017
Analitica de proveedores i ’
AL 31 de diciembre 2016 Revisado LFL 17/02/2017
(Cifras expresadas en quetzales)
. AJUSTES Y .
SALDO SEGUN SALDO SEGUN
PROVEEDOR RECLASIFICACIONES . REF.
CONTABILIDAD AUDITORIA
DEBE HABER
FRESKAMAR, S.A. 56,972.00 17.000.00 73.972.000)A6
FOINDESA 131,743.00 131,743.00 | A®
SERVIMAR 216,972.00 | 11,000.00 Re-01 205,972.00%) A6
PLUS MARKAS, SA. 14,155.00 14,155.00 | A®
PARMA 115,464.00 115,464.00 | A®
LA NACIONAL, S.A. 95,500.00 95,500.00 | A6
INTERDIA 34.500.00 34.500.00 | A
LAILA 42,500.00 42,500.00 | A6
| Re-02 W
VINOTECA, SA. 262,965.00 | 12,000.00 250,965.007 A
COMERCIAL INDUSTRIAL, SA. 33,000.00 33,000.00 | A6
ALCAZAREN, SA. 62,167.00 62,167.00| A®
LA PANERIA, SA. 38,948.00 38,948.00| A
EL PARISINO, SA. 18,947.00 18,947.00 | A®
MARCAS MUNDIALES, SA. 40.000.00 40,000.00 | A®
TOTAL DE PASIVO 1,163,833.00 [ 23,000.00 | 17,000.00 | 1,157,833.00 |<
A A A A
M =Suma vertical y horizontal
= Cotejado con el libro mayor
@ general
= Calculo verificado
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4.9.10 Cédula de antigiiedad de saldos

C

Y ASOCIADOS, S.C.

PT A-6

Iniciales Fecha

Gourmet Guatemala, S.A.

Analisis de antigiiedad de saldos Preparado | MJM | 15/02/2017
Proveedores Revisado LFL 17/02/2017
AL 31 de diciembre 2016
1 PROVEEDOR commionre | 045DiAs | 16-30 Dias MA;AD?" TOTAL MATERIALIDAD | GlRcUL. | REF.
FRESKAMAR, SA. 697200 |  50,000.00 56,972.0000e) 4.89 % ) Sl | A6
FOINDESA 20,000.00 | 8000000 | 30,000.00 | 174300 | 131743009 11:31% 2 sl | A6-2
SERVIMAR 216,972.00 216.072.000) 1864% ' g | a63
PLUS MARKAS, S.A. 4,155.00 10,000.00 1415500 | 1.22% (P NO
PARMA 5,000.00 | 110,464.00 115464000 992% (FJ si | A-64
LA NACIONAL, S.A. 90,000.00 |  5500.00 95,500.00~ &21% gs sl | A65
INTEDIA 34,500.00 34,500.00 | 2.96% NO
LAILA 40,000.00 250000 | 4250000 | 365% (I NO
j VINOTECA, S.A 240,000.00 |  22,965.00 262,965.00402259% () sI | A-6-6
ggyERc:AL INDUSTRIAL, ,000.00 30.00000 | 284% Gj NO
ALCAZAREN, S.A 22,000.00 40,167.00 62,167.004D 534% (J si | A67
LA PANERIA, SA. 38,948.00 38,948.00 | 3.35% (3§ NO
EL PARISINO, SA. 16,000.00 294700 | 18,947.00 | 1.64% NO
MARCAS MUNDIALES, S.A 20,000.00 | 20,000.00 40,00000 | 344% ¥ NoO
TOTAL 58,127.00 | 930,936.00 | 167,580.00 | 7,190.00 1,153,833%1_A_1500.00 %
D = Céleulo verificado A A A A AP A
:\I : (Stgz?a;eorgzi‘ el libro mayor general 2 | = circularizado
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4.9.11 Cartas de circularizacion de proveedores

GOURMET GUATEMALA, S.A. o A-6-1
14 AVENIDA 19-08 ZONA 10
GUATEMALA, GUATEMALA Iniciales |  Fecha
PBX: 2999-9999 Preparado MJM 17/02/2017
Revisado LFL | 21/02/2017

SOLICITUD DE CONFIRMACION DE SALDO FRESKAMAR, S.A.

Guatemala, 15 de febrero de 2017

Sefores:
FRESKAMAR, S.A.
Presente.

Estimados Sefiores:

Nuestros auditores de la firma Martinez Chavarria y Asociados, S.C., estan
efectuando, a peticidn nuestra, una revision al rubro de proveedores de
nuestra empresa, por tal motivo, desean que ustedes indiquen su conformidad
o reparo al saldo de su cuenta al 31 de diciembre del afio 2016, que segun
nuestros registros asciende a la cantidad de Q 56,972.00, a su favor.

Si el saldo arriba indicado merece su conformidad, les agradeceremos firmen
el impreso de confirmacién adjunto y lo envien directamente a nuestros
auditores Martinez Chavarria y Asociados, S.C., al correo electrénico
martinezchavarria@mchya.com, con referencia a Maris Julissa Martinez.
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En caso de inconformidad, les rogamos que les faciliten en el impreso de
confirmacién cualquier informaciéon que pueda ayudarles a detectar las

diferencias.

Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Atentamente,

f
=/

Lic. Diego Ranirez Castellanos

Representante
Asamblea general de Accionistas

Gourmet Guatemala, S.A.

cc. Martinez Chavarria y Asociados, S.C.
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RESPUESTA NO. 1 (PROVEEDOR INCONFORME)
EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, CONCUERDA CON

NUESTROS REGISTROS CONTABLES A DICHAFECHA ()

Firmado en calidad de: Jefa del departamento de créditos
Fecha: 17 de _ febrero de 2017.

EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, NO CONCUERDA
CON NUESTROS REGISTROS A DICHA FECHA, POR LOS SIGUIENTES

MOTIVOS (DETALLAR A CONTINUACION): (X)

Segun nuestros registros en los libros contables, el saldo adeudado por
ustedes al 31 de diciembre de 2016, es de Q 73,972.00, la diferencia es de
Q 17,000.00 a favor de nosotros, la cual corresponde a la ultima factura
entregada con fecha 30 de noviembre de 2016, donde se adquirieron 80
langostas, 75 libras de camarén jumbo, 100 libras de robalito y 250 libras de
salmén, segun consta la factura A-10500 (adjunto copia). A-6-1-1

Maria Antonieta de las Nieves
Jefe del Departamento de Créditos
FRESKAMAR, S.A.
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Copia de factura A-10500, de Freskamar, S.A.

FRESKAMAR. S A

14 avanida 11-11 zona 11 W de F ot
Huatenala A -
T 232333

PBX 22223333

10500

’(/— Cheme
Homirs Gourmet Guatemala, 5.A
123456-7 ] i
Pirspewn  Cladad ; i

30/11/2016

Cantded | Descrpoidn F TOTAL
80 langostasgrandes Q. 3000 & Q. 400000
; Q. 7000 @ Q. 5.250.00
250 | Libras de salmén Q. 5300 = Q. 13,250.00

TOTAL Q. 17,000.00
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Integracion del proveedor Freskamar, S.A.

AC - A-6-1-1
Y ASOCIADOS, S.C. Iniciales Fecha
Gourmet Guatemala, S.A. Preparado MJM 18/02/2017
Sub-analitica de proveedores Revisado LFL | 22/02/2017
AL 31 de diciembre 2016
(Cifras expresadas en quetzales)
NO. DE SALDO SEGUN AJUSTES ¥ SALE?O
FACTURA FECHA CONTABILIDAD RECLASIFICACIONES SEGUN' REF.
DEBE HABER AUDITORIA
A-10650 02/12/2016 10,000.00 10,000.00
A-10672 07/12/2016 5,200.00 5,200.00
A-10677 08/12/2016 3,500.00 3,500.00
A-19681 10/12/2016 9,850.00 6,972.00
A-10704 13/12/2016 12,200.00 12,200.00
A-10722 15/12/2016 9,250.00 9,250.00
A-10743 28/12/2016 6,972.00 9,850.00
A-10500 30/11/2016 Aj-117,000.00 17,000.00 | A-6-1
TOTAL 56,972.00, |/ 0.00 | 17,000.00 73,972.00 <
A AN A AN
WAY & "=Suma vertical y horizontal
‘/ = Cotejado con el libro mayor general
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GOURMET GUATEMALA, S.A.
PT A-6-2
14 AVENIDA 19-08 ZONA 10

GUATEMALA, GUATEMALA Iniciales Fecha

PBX: 2999-9999 Preparado MJM 17102/2017

Revisado LFL 21/02/2017

SOLICITUD DE CONFIRMACION DE SALDO FOINDESA

Guatemala, 15 de febrero de 2017

Sefores:
FOINDESA

Presente.

Estimados Seriores:

Nuestros auditores de la firma Martinez Chavarria y Asociados, S.C., estan
efectuando, a peticion nuestra, una revision al rubro de proveedores de
nuestra empresa, por tal motivo, desean que ustedes indiquen su conformidad
o reparo al saldo de su cuenta al 31 de diciembre del afio 2016, que segun
nuestros registros asciende a la cantidad de Q 131,743.00, a su favor.

Si el saldo arriba indicado merece su conformidad, les agradeceremos firmen
el impreso de confirmaciéon adjunto y lo envien directamente a nuestros
auditores Martinez Chavarria y Asociados, S.C., al correo electronico
martinezchavarria@mchya.com, con referencia a Maris Julissa Martinez.

En caso de inconformidad, les rogamos que les faciliten en el impreso de
confirmacion cualquier informacion que pueda ayudarles a detectar las

diferencias.
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Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Atentamente,

r
K=/

Lic. Diego Ranirez Castellanos

Representante
Asamblea general de Accionistas

Gourmet Guatemala, S.A.
cc. Martinez Chavarria y Asociados, S.C.
RESPUESTA NO. 2 (PROVEEDOR CONFORME)
EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, CONCUERDA CON

NUESTROS REGISTROS CONTABLES A DICHA FECHA (X)

Firmado en calidad de: Jefe del departamento de cuentas por cobrar
Fecha: 18 de __febrero de 2017.

EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, NO CONCUERDA
CON NUESTROS REGISTROS A DICHA FECHA, POR LOS SIGUIENTES
MOTIVOS (DETALLAR A CONTINUACION): ()

José Fernando Marruecos
Jefe del Departamento de cuentas por cobrar
FOINDESA
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GOURMET GUATEMALA, S.A.
14 AVENIDA 19-08 ZONA 10

PT A-6-3

GUATEMALA, GUATEMALA Iniciales Fecha

PBX: 2999-9999 Preparado MJM 17/02/2017

Revisado LFL 21/02/2017

SOLICITUD DE CONFIRMACION DE SALDO SERVIMAR

Guatemala, 15 de febrero de 2017

Sefores:
SERVIMAR
Presente.

Estimados Sefiores:

Nuestros auditores de la firma Martinez Chavarria y Asociados, S.C., estan
efectuando, a peticiébn nuestra, una revision al rubro de proveedores de
nuestra empresa, por tal motivo, desean que ustedes indiquen su conformidad
o reparo al saldo de su cuenta al 31 de diciembre del afio 2016, que segun
nuestros registros asciende a la cantidad de Q 216,972.00, a su favor.

Si el saldo arriba indicado merece su conformidad, les agradeceremos firmen
el impreso de confirmaciéon adjunto y lo envien directamente a nuestros
auditores Martinez Chavarria y Asociados, S.C., al correo electrénico

martinezchavarria@mchya.com, con referencia a Maris Julissa Martinez.
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En caso de inconformidad, les rogamos que les faciliten en el impreso de
confirmacion cualquier informacién que pueda ayudarles a detectar las

diferencias.

Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Atentamente,

.
—/

Lic. Diego Rgnirez Castellanos

Representante
Asamblea general de Accionistas
Gourmet Guatemala, S.A.

cc. Martinez Chavarria y Asociados, S.C.

106



RESPUESTA NO. 3 (PROVEEDOR INCONFORME)
EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, CONCUERDA CON
NUESTROS REGISTROS CONTABLES ADICHAFECHA( )

Firmado en calidad de: Encargado de cuentas por cobrar

Fecha: 17 de febrero de 2017.

EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, NO CONCUERDA
CON NUESTROS REGISTROS A DICHA FECHA, POR LOS SIGUIENTES
MOTIVOS: (DETALLAR A CONTINUACION:) (X)

Segun nuestros registros contables, existe una diferencia contra el dato que
ustedes nos enviaron de Q 11,000.00, esto debido al pago duplicado que nos
habian realizado a principios de diciembre 2016, por lo que tienen un saldo a
favor con nosotros; consideramos aplicarlo a la factura no. B-760, por un
monto de Q 11,000.00 con fecha 10 de diciembre 2016. A-6-3-1

César Samuel Monterroso
Encargado de cuentas por cobrar.
SERVIMAR
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Integracion del proveedor Servimar

& MC | A3
¥ ASOCIADOS, S.C. __

Gourmet Guatemala, S.A. Iniciales Fecha

Sub-analitica de proveedores Preparado | MJM | 18/02/2017

AL 31 de diciembre 2016 Revisado LFL 22/02/2017

(Cifras expresadas en quetzales)

] AJUSTES Y )
NO. DE FECHA SALDO SEGUN RECLASIFICACIONES SALDO SE(’EUN REF.
FACTURA CONTABILIDAD AUDITORIA
DEBE HABER
B-721 02/12/2016 51,000.00 51,000.00
B-728 05/12/2016 14,900.00 14,900.00
B-735 07/12/2016 40,000.00 40,000.00
B-750 08/12/2016 5,072.00 5,072.00
B760 | 10/12/2016 11,000.00 | 11,000.00Re-01 0.00 | A-6-3
B-788 12/12/2016 45,000.00 45,000.00
B-797 14/12/2016 23,000.00 23,000.00
B-801 15/12/2016 27,000.00 27,000.00
TOTAL 21 6,972.00,,# 11,000.00 0.00 205,972.00 <
A VAN A A
/\ < =Suma vertical y horizontal
‘/ = Cotejado con el libro mayor general
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GOURMET GUATEMALA, S.A.
14 AVENIDA 19-08 ZONA 10
GUATEMALA, GUATEMALA
PBX: 2999-9999

PT A-6-4

Iniciales Fecha

Preparado MJM 17/02/2017

;;;;;

Revisado LFL 21/02/2017

SOLICITUD DE CONFIRMACION DE SALDO PARMA

Guatemala, 15 de febrero de 2017

Sefores:
PARMA
Presente.

Estimados Sefiores:

Nuestros auditores de la firma Martinez Chavarria y Asociados, S.C., estan
efectuando, a peticién nuestra, una revisién al rubro de proveedores de
nuestra empresa, por tal motivo, desean que ustedes indiquen su conformidad
o reparo al saldo de su cuenta al 31 de diciembre del afio 2016, que segun
nuestros registros asciende a la cantidad de Q 115,464.00, a su favor.

Si el saldo arriba indicado merece su conformidad, les agradeceremos firmen
el impreso de confirmacién adjunto y lo envien directamente a nuestros
auditores Martinez Chavarria y Asociados, S.C., al correo electronico
martinezchavarria@mchya.com, con referencia a Maris Julissa Martinez. En
caso de inconformidad, les rogamos que les faciliten en el impreso de
confirmacién cualquier informacién que pueda ayudarles a detectar las

diferencias.
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Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Atentamente,

p
=/

Lic. Diego Rgnirez Castellanos

Representante
Asamblea general de Accionistas
Gourmet Guatemala, S.A.

cc. Martinez Chavarria y Asociados, S.C.
RESPUESTA NO. 4 (PROVEEDOR CONFORME)
EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, CONCUERDA CON

NUESTROS REGISTROS CONTABLES A DICHA FECHA (X)

Firmado en calidad de: Jefa del departamento de créditos
Fecha: 17 de _ febrero de 2017.

EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, NO CONCUERDA
CON NUESTROS REGISTROS A DICHA FECHA, POR LOS SIGUIENTES
MOTIVOS (DETALLAR A CONTINUACION): ( )

G

Yolanda Amabilia Garcia
Jefa del departamento de créditos
PARMA
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GOURMET GUATEMALA, S.A.
14 AVENIDA 19-08 ZONA 10

PT A-6-5

' GUATEMALA, GUATEMALA Iniciales Fecha

PBX: 2999-9999 Preparado MJM 17102/2017

Revisado LFL 21/02/2017

SOLICITUD DE CONFIRMACION DE SALDO LA NACIONAL, S.A.

Guatemala, 15 de febrero de 2017

Seriores:
LA NACIONAL, SA.
Presente.

Estimados Sefiores:

Nuestros auditores de la firma Martinez Chavarria y Asociados, S.C., estan
efectuando, a peticion nuestra, una revisién al rubro de proveedores de
nuestra empresa, por tal motivo, desean que ustedes indiquen su conformidad
o reparo al saldo de su cuenta al 31 de diciembre del afio 2016, que segun
nuestros registros asciende a la cantidad de Q 95,500.00, a su favor.

Si el saldo arriba indicado merece su conformidad, les agradeceremos firmen
el impreso de confirmacién adjunto y lo envien directamente a nuestros
auditores Martinez Chavarria y Asociados, S.C., al correo electronico
martinezchavarria@mchya.com, con referencia a Maris Julissa Martinez. En
caso de inconformidad, les rogamos que les faciliten en el impreso de
confirmaciéon cualquier informacion que pueda ayudarles a detectar las

diferencias.
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Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Atentamente,

-
X—/

Lic. Diego Rgm’rez Castellanos

Representante
Asamblea general de Accionistas
Gourmet Guatemala, S.A.

cc. Martinez Chavarria y Asociados, S.C.
RESPUESTA NO. 5 (PROVEEDOR CONFORME)

EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, CONCUERDA CON
NUESTROS REGISTROS CONTABLES A DICHA FECHA (X))

Firmado en calidad de: Encargada del departamento de créditos
Fecha: 17 de __febrero de 2017.

EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, NO CONCUERDA
CON NUESTROS REGISTROS A DICHA FECHA, POR LOS SIGUIENTES
MOTIVOS (DETALLAR A CONTINUACION): ( )

S 27

Maria Luisa Higueros
Encargada del departamento de créditos

LA NACIONAL, S.A.

112



GOURMET GUATEMALA, S.A.
PT A-6-6
\ 14 AVENIDA 19-08 ZONA 10

’ GUATEMALA, GUATEMALA Iniciales | Fecha

PBX: 2999-9999 Preparado MJM 17/02/2017

Revisado LFL 22/02/2017

SOLICITUD DE CONFIRMACION DE SALDO VINOTECA, S.A.

Guatemala, 15 de febrero de 2017

Senores:
VINOTECA, S.A.
Presente.

Estimados Sefores:

Nuestros auditores de la firma Martinez Chavarria y Asociados, S.C., estan
efectuando, a peticidbn nuestra, una revision al rubro de proveedores de
nuestra empresa, por tal motivo, desean que ustedes indiquen su conformidad
o reparo al saldo de su cuenta al 31 de diciembre del afio 2016, que segun
nuestros registros asciende a la cantidad de Q 262,965.00, a su favor.

Si el saldo arriba indicado merece su conformidad, les agradeceremos firmen
el impreso de confirmacion adjunto y lo envien directamente a nuestros
auditores Martinez Chavarria y Asociados, S.C., al correo electrénico
martinezchavarria@mchya.com, con referencia a Maris Julissa Martinez.
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En caso de inconformidad, les rogamos que les faciliten en el impreso de
confirmacién cualquier informacion que pueda ayudarles a detectar las

diferencias.
Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Atentamente,

/‘
—

Lic. Diego Ranirez Castellanos

Representante
Asamblea general de Accionistas

Gourmet Guatemala, S.A.

cc. Martinez Chavarria y Asociados, S.C.
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RESPUESTA NO. 6 (PROVEEDOR INCONFORME)
EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, CONCUERDA CON

NUESTROS REGISTROS CONTABLES ADICHAFECHA ()

Firmado en calidad de; Jefe del departamento de cobros

Fecha: 17 de febrero de 2017.

EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, NO CONCUERDA
CON NUESTROS REGISTROS A DICHA FECHA, POR LOS SIGUIENTES
MOTIVOS (DETALLAR A CONTINUACION:) ( X)

Les informamos que, de acuerdo a nuestros registros en contabilidad, el saldo
de Q 262,965.00 es incorrecto, debido a que tenemos un saldo por cobrar a
ustedes por Q 250,965.00, siendo una diferencia de Q 12,000.00, lo cual
corresponde a la caja de vinos que se les entregd en consignacion, pero
decidieron cancelar la totalidad, emitiendo la factura no. A- 1001 con fecha 16

de noviembre de 2016.

Lic. Neffi Andreé Lemus
Jefe del Departamento de cobros
VINOTECA, S.A
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 GOURMET GUATEMALA, S.A.
\ PT A-6-7
14 AVENIDA 19-08 ZONA 10

GUATEMALA, GUATEMALA Iniciales Fecha

PBX: 2999-9999 Preparado MJM 18/02/2017

Revisado LFL 22/02/2017

SOLICITUD DE CONFIRMACION DE SALDO ALCAZAREN, S.A.

Guatemala, 15 de febrero de 2017

Senores:
ALCAZAREN, S.A.
Presente.

Estimados Senores:

Nuestros auditores de la firma Martinez Chavarria y Asociados, S.C., estan
efectuando, a peticiébn nuestra, una revision al rubro de proveedores de
nuestra empresa, por tal motivo, desean que ustedes indiquen su conformidad
o reparo al saldo de su cuenta al 31 de diciembre del afio 2016, que segun
nuestros registros asciende a la cantidad de Q 62,167.00, a su favor.

Si el saldo arriba indicado merece su conformidad, les agradeceremos firmen
el impreso de confirmaciéon adjunto y lo envien directamente a nuestros
auditores Martinez Chavarria y Asociados, S.C., al correo electrénico
martinezchavarria@mchya.com, con referencia a Maris Julissa Martinez. En
caso de inconformidad, les rogamos que les faciliten en el impreso de
confirmacién cualquier informacién que pueda ayudarles a detectar las

diferencias.
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Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Atentamente,

-
K=/

Lic. Diego Rgnirez Castellanos

Representante
Asamblea general de Accionistas

Gourmet Guatemala, S.A.
cc. Martinez Chavarria y Asociados, S.C.
RESPUESTA NO. 7 (PROVEEDOR CONFORME)

EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, CONCUERDA CON
NUESTROS REGISTROS CONTABLES A DICHA FECHA (X))

Firmado en calidad de: Encargado del departamento de créditos
Fecha: 17 de __febrero de 2017.

EL DATO ANTERIOR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016, NO CONCUERDA
CON NUESTROS REGISTROS A DICHA FECHA, POR LOS SIGUIENTES
MOTIVOS (DETALLAR A CONTINUACION): ( )

PRy

Pablo Daniel Rios
Encargado del departamento de créditos
ALCAZAREN, S.A.
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4.9.12 Prueba de control de proveedores

Y ASOCIADOS, S.C.

Gourmet Guatemala, S.A.
Prueba de control de
proveedores

AL 31 de diciembre 2016

PT A-7
Iniciales Fecha
Preparado MM 2210212017
Revisado LFL 23/02/2017

Verificar que el registro de proveedores se encuentre revisado y registrado

adecuadamente. Se tomé una muestra para la revision.

PROVEEDOR FACTURA | FECHA MONTO REG: ::Do os:s:? m i c::’::::‘: o~ :::
CONTABILIDAD AL PROVEEDOR CANCELADA
FRESKAMAR, S.A. | A-9879 | 07/01/2016 | Q 15,000.00 v v v v
PARMA A-23233 | 09/01/2016 | Q 23,000.00 v v v v
SERVIMAR B-378 | 12/02/2016 | Q 21,435.00 v v v v
SERVIMAR B-652 | 07/03/2016 | Q 34,500.00 v v v v
LA NACIONAL, S.A. | A1-1134 | 19/03/2016 | Q 16,500.00 ¥ v v v
FOINDESA B-13 | 07/04/2016 | Q 19,200.00 v v ¥ v
VINOTECA, S.A. A-354 | 24/05/2016 | Q 22,000.00 v v v v
FRESKAMAR, S.A. | A-10104 | 12/06/2016 | Q 17,000.00 v v v v
SERVIMAR B-523 | 06/07/2016 | Q 37,600.00 v v v v
LA PANERIA, SAA. | A-1234 | 22/07/2016 | Q 12,456.00 v v v vy
FOINDESA B-90 | 17/08/2016 | Q 11,663.00 v v v v
VINOTECA, S.A. A-986 | 12/09/2016 | Q 41,200.00 v v v v
FRESKAMAR, S.A. | A-10345 | 21/10/2016 | Q 43,900.00 v v v v
VINOTECA, SA. A-1005 | 11/11/2016 | Q 34,500.00 v v v v
ALCAZAREN, SA. | B1-212 | 12/12/2016 | Q 12,167.00 v v ] 0
SERVIMAR B-721 | 02/12/2016 | Q 51,000.00 v ¥ ) 0
FRESKAMAR, S.A. | A-10704 | 13/12/2016 | Q 12,200.00 v v 0 ]

v = Control cumplido

0 = Control que falta por aplicar
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4.9.13 Ajustes y reclasificaciones

Y ASOCIADOS, S.C.

Gourmet Guatemala, S.A.
Ajustes y reclasificaciones

Al 31 de diciembre 2016

(Cifras expresadas en quetzales)

PT

A/IR

1/2

Iniciales

Fecha

Preparado

MIM

22/02/2017

Revisado

LFL

22/02/2017

CUENTAS

REF

DEBE

HABER

Aj-1

———31/12/2016 ——

Cuentas por liquidar (IVA por cobrar)

1,821.43

Carnes y Mariscos (costo)

15,178.57

Proveedores

A-5

17,000.00

Corresponde al

registro de fact.

A-10500 de Freskamar, S.A., la cual

no estaba registrada en la
contabilidad, y se verificé con la
confirmacién de saldos del proveedor
y la integracion de dicho proveedor,
por lo que se encuentra pendiente de
pago. El IVA se registrara en el
formulario de IVA de enero 2017 que

se elabora en el mes de febrero.

17,000.00

17,000.00

A

N
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PT

A/R

2/2

Y ASOCIADOS, S.C,

Iniciales

Fecha

Gourmet Guatemala, S.A.

Preparado

MJM

2210212017

Ajustes y reclasificaciones
AL 31 de diciembre 2016

Revisado

LFL

2210212017

(Cifras expresadas en quetzales)

CUENTAS

REF

DEBE

HABER

Rc-1

- 31/12/2016 ——-

Proveedores

A-5

11,000.00

Efectivo y equivalentes de efectivo

11,000.00

Corresponde a un pago duplicado que
se realizé a Servimar, por lo que se
sugiere que se aplique a la factura
B-760 de fecha 10/12/2016.

11,000.00

11,000.00

Rc-2

—— 3111212016 ——

Proveedores

A-5

12,000.00

Mercaderia en consignacion

12,000.00

Corresponde a la caja de vinos que se
les entregd en consignacion, pero
decidieron cancelar totalidad,
emitiendo la factura no. A- 1001 con
fecha 16 de noviembre de 2016

la

12,000.00

12,000.00

N

= Sumado vertical
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4.9.14 Estado financiero después de la auditoria

GOURMET GUATEMALA, S.A. PT A-8
N.LT.: 123456-7
. Iniciales Fecha
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE 2016 Revisado | MJM | 22/02/2017
{(CANTIDADES EXPRESADAS EN QUETZALES)

ACTIVO 1,791,236.43

CORRIENTE 1,062,362.43

Efectivo y equivalentes a efectivo 693,441.00 A

Mercaderia en consignacion 3,000.00

Inventario 364,100.00

Cuentas por liquidar 1,821.43

NO CORRIENTE

PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO 1,388,317.50

Mobiliario y Equipo 567,457.31 A

Mobiliario y Equipo de Cocina y Bar 385,150.51

Equipo de Computacién 98,007.00

Cristaleria, cubiertos y similares. 186,702.68

Vehiculos 151,000.00

DEPRECIACIONES ACUMULADAS { 659,443.50)

Depreciaciones acumuladas { 659,443.50) A

TOTAL DE ACTIVO [ 1,791,236.43

PASIVO 1,512,798.00

CORRIENTE 1,216,831.25

IVA por Pagar 21,181.00

Retenciones ISR 7,356.25

Cuota .G.S.8. por pagar 15,461.00

Proveedores 1,157,833.00 I/

Cuentas por pagar 15,000.00

PRESTACIONES LABORALES 51,516.89

Provisién de prestaciones laborales 51,516.89 A

NO CORRIENTE

INDEMNIZACION 244,449.86

Provisién para Indemnizaciones 244,449.86 FaN

TOTAL DE PASIVO 1,512,798.00
VAN

PATRIMONIO, RESERVA Y

RESULTADOS 218,192.00

PATRIMONIO 50,000.00

Capital Autorizado y pagado 50,000.00

RESERVAS 17,652.00

Reserva Legal 17,552.00 '

RESULTADOS 150,640.00

Utilidades acumuladas 150,640.00

TOTAL DE PATRIMONIO 218,192.00
A

Utilidad (pérdida) del ejercicio 60,246.43

TOTAL DE PASIVO Y PATRIMONIO 1,791,236.43
A
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4.10 INFORME DE AUDITORIA

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE

Asamblea general de accionistas
Gourmet Guatemala, S.A.

Opinién

Hemos auditado el rubro de proveedores de la sociedad GOURMET
GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA, correspondiente al periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre 2016, asi como un resumen
de las politicas contables significativas y otra informacidn explicativa.

En nuestra opinién, el rubro de proveedores de la sociedad GOURMET
GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA, al 31 de diciembre de 2016 ha sido
preparado, en todos los aspectos materiales, de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera para Pequefas y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES).

Fundamento de la opinién
Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas

Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades bajo esas
normas se describen mas a fondo en la seccién responsabilidades del auditor
sobre el rubro de proveedores de este informe. Somos independientes de la
Sociedad, de conformidad con requerimientos éticos que son relevantes para
nuestra auditoria del rubro de proveedores, y hemos cumplido con nuestras
otras responsabilidades éticas de conformidad con estos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona

una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.
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Responsabilidades de la direccién y de los encargados del gobierno de
la entidad sobre el rubro de proveedores

La direcciéon es responsable de la preparaciéon del rubro de proveedores
adjunto, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), y del
control interno que la direccibn considere necesario para permitir la
preparacion del documento contable libre de incorreccion material, debida a

fraude o error.

Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la supervisiéon

del proceso de informacién financiera de la compania.

Responsabilidades del auditor sobre el rubro de proveedores

Nuestro objetivo es obtener seguridad razonable sobre si el rubro de
proveedores se encuentra libre de incorrecciones materiales, ya sean
derivadas de fraude o error, y para emitir un informe del auditor que incluye
nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de aseguramiento, pero
no es una garantia de que una auditoria llevada a cabo de conformidad con
las NIA siempre detectara una incorreccién material cuando ésta exista. Las
incorrecciones pueden surgir de fraude o error y son consideradas maferiales
si, individualmente o en su conjunto, se puede esperar que razonablemente
afecten las decisiones econdémicas que tomen los usuarios sobre bases de

este rubro.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro
juicio profesional y mantenemos el escepticismo profesional a lo largo de la

auditoria. Nosotros también:
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Identificamos y valoramos los riesgos de incorreciones materiales del rubro de
proveedores, ya sean por fraude o error, disenamos y realizamos
procedimientos de auditoria que respondan a esos riesgos y obtenemos
evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proporcionar las bases para
nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material resultante
de fraude es mayor que de aquella resultante de un error, ya que el fraude
involucra colusién, falsificacion, omisiones intencionales, distorsién, o

anulacion del control interno.

Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria
para poder disefiar procedimientos de auditoria que son apropiados en las
circunstancias, pero no con el propésito de expresar una opinién sobre la

efectividad del control interno de la Sociedad.

Concluimos sobre lo apropiado del uso de la direccién de las bases contables
de empresa en funcionamiento y, con base a la evidencia obtenida, si existe
una incertidumbre material relativa a evento o condiciones que puedan originar
una duda significativa sobre la capacidad de la Sociedad de continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se nos pide el llamar la atencién en nuestro informe del auditor a la
informacion a revelar respectiva en el rubro de proveedores o, si dicha
informacién a revelar es insuficiente, para modificar nuestra opinion. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe del auditor. Sin embargo, hechos o condiciones futuras
pueden causar que la Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y de la
razonabilidad de las estimaciones contables, en su caso, y la informaciéon a

revelar relacionadas por la direccion.

124



Nos comunicamos con los encargados del gobierno en relacion con, entre
otras cuestiones, el alcance previsto y el momento de realizacion de la
auditoria y los resultados de auditoria importantes, incluidas posibles
deficiencias significativas en el control interno que identificamos durante

nuestra auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno una declaracion
sobre que hemos cumplido con los requisitos éticos relevantes en relacion con
la independencia, y para comunicarles todas las relaciones y otras cuestiones
que puede pensarse razonablemente que influyan en nuestra independencia,

y en su caso, las garantias correspondientes.

El socio del encargo sobre la auditoria que resulta en este informe de auditoria

independiente es el licenciado Luis Fernando Larios.

Lic. Luis Fernando Larios

Socio Director

MARTINEZ CHAVARRIA Y ASOCIADOS, S.A.
Contadores Publicos y Auditores

Guatemala, 28 de febrero del 2017

ADJUNTO:
Rubro de proveedores
Notas del rubro de proveedores
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4.10.1 Rubro de proveedores auditado

GOURMET GUATEMALA, S.A.
RUBRO DE PROVEEDORES AUDITADO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2016
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

PROVEEDOR TOTAL
FRESKAMAR, S.A. 73,972.00
FOINDESA 131,743.00
SERVIMAR 205,972.00
PLUS MARKAS, S.A. 14,155.00
PARMA 115,464.00
LA NACIONAL, SA. 95,500.00
INTERDIA 34,500.00
LAILA 42,500.00
VINOTECA, S.A. 250,965.00
COMERCIAL INDUSTRIAL, S.A. 33,000.00
ALCAZAREN, S.A. 62,167.00
LA PANERIA, S.A. 38,948.00
EL PARISINO, SA. 18,947.00
MARCAS MUNDIALES, S.A. 40,000.00

TOTAL 1,157,833.00
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4.10.2 Notas del rubro de proveedores auditado

¥ LY GOURMET GUATEMALA, S.A.
c RUBRO DE PROVEEDORES AUDITADO
Y ASOCIADOS, S.C. 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2016

NOTA 1. ANTECEDENTES
La empresa Gourmet Guatemala, Sociedad Anbnima, se encuentra ubicada

en la ciudad de Guatemala. Desde hace 30 afios de su apertura, los platillos
que presentan se han mantenido estables, realizando unicamente agregados
e incluyendo nuevos licores y vinos a la carta, segun el requerimiento de los
clientes. La empresa cuenta con 30 empleados, los cuales la mayor parte es

del area de cocina y atencién al cliente.
Su principal actividad es la venta de comida gourmet.

NOTA 2. UNIDAD MONETARIA
De acuerdo con la informacién proporcionada por la direccion, el rubro de
proveedores de la empresa Gourmet Guatemala, S.A., esta representado en

la moneda en curso legal, el Quetzal.

NOTA 3. POLITICAS CONTABLES
El rubro de proveedores ha sido preparado en todos sus aspectos importantes
de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacioén Financiera para

Pequenas y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES).

Las principales politicas contables adoptadas por la direccion de la entidad en
la contabilizacién de sus operaciones se resumen a continuacion:
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¢ Periodo de crédito

Con los proveedores que dan crédito a la empresa, se tiene la politica de
pagarles dentro de un periodo de quince dias a un mes maximo, debido a que
muchos productos se compran diariamente y con ello se evita la acumulacién

de gran cantidad de facturas por pagar.

¢ Dias y horarios de pago a proveedores

Para evitar que los proveedores lleguen a cobrar mientras se atiende a los
clientes, se les indica a los proveedores que pueden cobrar en horario de 8:00

a 11:00 horas los dias jueves.

¢ Forma de pago a proveedores

Para mayor seguridad y evitar fraudes o pagos indebidos, se establece que
los pagos se realicen unicamente con cheque a nombre de la persona o

sociedad que indica la factura. Para el caso que un proveedor indique a un
nombre diferente, debera manifestario mediante solicitud escrita.
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CONCLUSIONES

. Es importante que las empresas que se dedican a la venta de comida
gourmet, cuenten con procedimientos para la recepcién de los productos y
la realizacion de los pagos a proveedores, asi también, que lleven un buen
control al momento de realizar los registros contables, para evitar duplicidad

o falta de pagos en ocasiones.

. Se confirmé de la hipétesis planteada, que no existe atraso de pagos, por
ello, los proveedores se motivan y abastecen constantemente de producto;
dicho proceso ayuda a qué la empresa alcance sus objetivos de venta y

siempre tengan disponibilidad de materia prima.

. Se debe tener la practica de realizar revisiones periédicas por medio de
auditoria externa a los rubros importantes para la empresa, lo cual, es de
suma importancia, porque de esta forma se tendra transparencia y control
de los aspectos financieros y contables de la empresa.

. Los objetivos de la presente investigacion se cumplieron, debido a que se
establecieron las fortalezas y deficiencias administrativas y financieras que
pueden mejorar o afectar a la empresa con relacién al rubro de proveedores.
Ademas, se comprobd de la hipétesis que la falta de control a través de una
auditoria externa al rubro de proveedores ocasiona duplicidad de pagos y
registros contables inadecuados, por falta de control de los documentos

fisicos y control interno adecuado.
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RECOMENDACIONES

. Que se tenga un archivo fisico para el resguardo de los documentos
recibidos, teniendo un archivo para las facturas por pagar y otro para las
facturas pagadas, y con ello evitar la duplicidad de pagos o que no se pague

alguna factura.

. La direccion debe continuar con sus politicas de compra y pago a
proveedores, asi mismo, debe segregar funciones en dichos procesos, para
que se logre alcanzar las metas propuestas, y con ello obtener las

ganancias deseadas.

. Es importante que se realice auditorias externas periddicas, para que se
pueda tener certeza que las cifras registradas en los estados financieros
sean los correctos y de esa forma evitar que haya fraudes o errores.

. Se debe continuar realizando auditoria externa a los diferentes rubros que
comprenden los estados financieros, con el objetivo de tener los registros
contables al diay que sea de beneficio para la empresa; de esta forma evitar
duplicidad de pagos y pérdida de proveedores por un inadecuado control

dentro de la empresa.
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