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INTRODUCCION

Las empresas dedicadas a la comercializacion y distribucion de accesorios
de tecnologia y equipo de audio profesional a nivel nacional son cambiantes
debido al giro del negocio, sin embargo, las mismas estan tomando auge por
la necesidad del consumidor de mantenerse actualizado con la tecnologia o
bien promover la distraccibn por medio de la musica, lo que crea la
oportunidad de desarrollar el negocio en este ramo y econOmicamente

contribuir al desarrollo del pais.

En la preparacion y realizacion de la informacion financiera de una empresa
es importante que la misma sea detallada y oportuna considerando la
necesidad de los usuarios, entiéndase accionistas, instituciones financieras,
acreedores, el gobierno, etc., cumpliendo con el objetivo que la misma sea

confiable y oportuna.

En la toma de las mejores decisiones financieras y de negocios debe
considerarse el juego completo de estados financieros, sin embargo, en
dichos estados financieros no se cuenta con un nivel de detalle que permita
efectuar un adecuado andlisis financiero cuando se trata de informacién con
empresas que tiendan a aperturar diversas sucursales para la venta al por

mayor y menor.

Diversas empresas suministran distintos productos y servicios y los mismos
operan no solo de acuerdo a las marcas o familias que distribuyen, si no
también se posicionan en las distintas areas geogréaficas mimas que estan
sujetas a diferentes tipos de rendimiento, oportunidades de crecimiento,
expectativas hacia el futuro y los riesgos los cuales asumen. Esto hace

imprescindible la informacion respecto a los diferentes tipos de familias y



productos de la empresa, asi como respecto a las distintas areas
geograficas. Por ello, la informacién segmentada generalmente se considera
de suma importancia para satisfacer las necesidades de los usuarios de los

estados financieros.

Para una empresa que se dedica a la venta al por mayor y menor, la
informacion segmentada es la prioridad por la importancia al analisis de sus
datos. Muchos de los modelos que se utilizan para evaluar el desempefio se

construyen de manera ascendente partiendo de un segmento.

Partiendo de esto, el presente estudio, tiene como objetivo general
proporcionar al contador publico y auditor una guia para la elaboracién de los
estados financieros por segmento con base en el marco tedrico legal
establecido (NIIIF No. 8) para obtener informacion financiera en una
comercializadora y distribuidora de accesorios de tecnologia y equipo de

audio.
Dentro de los objetivos especificos se encuentran los siguientes:

e Dar a conocer los antecedentes historicos, definicion y marco legal
aplicable a una comercializadora y distribuidora de accesorios de

tecnologia y equipo de audio.

e Analizar la informacién financiera contable de la empresa de forma
general, identificando la norma internacional de informacion financiera
aplicable a la compafia y sus aspectos generales a los cuales debe

cumplir.

¢ Informar sobre el marco técnico legal aplicable en la segmentacién a los
estados financieros a la empresa unidad de andlisis indicando paso por

paso sobre la metodologia a utilizar en el caso practico.



e Se dara a conocer los resultaos obtenidos por medio de un caso practico
que contenga la segmentacion de los estados financieros indicando los
segmentos de operacion y geografico mas rentables en la empresa,

unidad de analisis.

Para llevar a cabo con los objetivos trazados, la presente tesis se presenta

con cuatro capitulos con el siguiente contenido:

En el Capitulo | se describe como fue fundada la empresa comercializadora y
distribuidora de accesorios de tecnologia y equipo de audio, definicion,
estructura organizacional, la clasificacién de los productos los cuales vende y

los aspectos legales y tributarios aplicables a la organizacion.

El Capitulo Il muestra la informacion financiera contable de manera general,
indicando las definiciones, importancia, Estados Financieros y Ila
presentacion razonable de los mismos, el marco técnico legal aplicable y el

analisis financiero a utilizar posteriormente.

El Capitulo Il presenta toda la informacion importante financiera de acuerdo
al marco técnico legal aplicable de los segmentos y politicas de los Estados
Financieros, definiciones, alcances, identificacién de segmentos, los criterios

de agregacion, las politicas y la informacién a revelar.

Por altimo, el capitulo IV se expone el desarrollo y los resultados del caso
practico realizado que revelan y explican la aplicacion de los procedimientos
dictados por la Norma Internacional de Informacion Financiera 8, datos
financieros de la empresa unidad de analisis, la evaluacién financiera por
medio de segmentos de operacion, las politicas aplicadas y la evaluacion
financiera por medio de segmentos de negocio y por medio de areas
geograficas y un andlisis con razones financieras de la empresa

Comercializadora y Distribuidora de accesorios de tecnologia y equipo de



audio “Tecno-Music, S.A.” resumido en un informe donde se detalla el trabajo

realizado.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones que se
consideran necesarias considerar en el desarrollo de la presente tesis, asi
como las referencias bibliograficas que fue consultada para la elaboracion de

esta investigacion.



CAPITULO |
COMERCIALIZADORA Y DISTRIBUIDORA DE ACCESORIOS EN
TECNOLOGIA Y EQUIPO DE AUDIO

1.1 Antecedentes histéricos

La empresa unidad de andlisis se constituyé como una sociedad anénima el
25 de agosto de 2,000 para operar por un plazo indefinido, segun escritura

publica No. 385, del notario Pablo Alexander Rojas Cabrera.

Su principal actividad econOmica consiste en la comercializacion y
distribucion de accesorios para computadoras, tecnologia, aparatos de audio
y dispositivos utilizados para el almacenaje y traslado de datos de forma
magnética y electronica. La compafia representa de forma exclusiva los

productos que distribuye lo que le da una ventaja en el mercado nacional.

La direccion tributaria de las oficinas administrativas es 8va. Avenida 3-54,
zona 9 y sus salas de ventas se ubican en el departamento de Guatemala,
Baja Verapaz, Quetzaltenango, Retalhuleu y Petén.

De acuerdo a la camara de comercio de Guatemala, se considera que la
empresa unidad de analisis Tecno-Music, S.A. esta considerada como una
empresa grande, en virtud que cuenta con 154 colaboradores dentro de la

organizacién y la misma cotiza en bolsa.

1.2 Definicién de empresa

“‘Empresa es una accién ardua y dificultosa que valerosamente un individuo
comienza o inicia. En términos economicos, el maestro Isaac Guzman

Valdivia definié la empresa como: la unidad econémica-social en la que el



capital, el trabajo y la direccion se coordinan para lograr una produccion

socialmente util de acuerdo con las exigencias del bien comun.” (12:22)
1.3 Estructura Organizacional:

“Por estructura organizacional se entiende la capacidad de una organizacion
de dividir el trabajo y asignar funciones y responsabilidades a personas y
grupos de la organizacion, asi como el proceso mediante el cual la
organizacioén trata de coordinar su labor y sus grupos. También se refiere a

las relaciones relativas entre las actividades del trabajo.” (17:53).

“Es la distribucion formal de los empleos dentro de una organizaciéon. Cuando
los gerentes desarrollan o cambian la estructura, participan en el disefio
organizacional, proceso que involucra decisiones sobre seis elementos clave:
especializacion del trabajo, departamentalizacion, cadena de mando,
amplitud de control, centralizacién y descentralizacion, y formalizacion.”
(22:234)

1.4 Las Comercializadoras y Distribuidoras de accesorios de
tecnologiay equipo de audio:

Las comercializadoras y distribuidoras se entienden por empresas que se
dedican al comercio tanto de compra y venta ya sea al por mayor 0 menor,
realizan el proceso el cual consiste en hacer llegar fisicamente el producto a
los consumidores interesados en adquirirlos, que en este caso se refiere a

los periféricos para computadoras, aparatos tecnolégicos y equipo de audio.

Es importante mencionar que el producto que comercializan y distribuyen son
adquiridos directamente del creador o productor de los mismos y su funcion
principal dentro de la cadena de comercializacion es de ser el eslabon entre



el productor o fabricante y el vendedor minorista, en general, no entran en

contacto directo con el consumidor final.
1.5 Clasificacion accesorios de tecnologiay equipo de audio:

La organizacion objeto de estudio comercializa diversos productos como lo
son, accesorios para computadoras, tecnologia informatica y equipo de audio
profesional con el fin de darse a conocer en el mercado local, a continuacion,

se definira y clasificara lo siguiente:
1.5.1 Accesorios de tecnologia:

También conocidos como los dispositivos periféricos. “La funcion principal de
los dispositivos periféricos es la de comunicar el procesador con el mundo
exterior desde el que toma datos. En concreto es conecta al procesador o
computadora con el usuario y/o con otros ordenadores con el objetivo de
permitir la entrada, la salida y el almacenamiento auxiliar de informacion.”
(9:74)

a) Clasificaciones:

“Los periféricos se pueden clasificar en:
- Periféricos de entrada:

e Teclados para computadoras

Dispositivo periférico que funciona como entrada que actia como palancas

mecanicas para que envien informacion a la computadora.



e Ratones

Es un dispositivo apuntador utilizado para facilitar el manejo de un entorno
geografico en una computadora.

e Escaner

Aparato que se utiliza para copiar mediante el uso de la luz, imagenes

impresas o documentos a formato digital.
e Pantallas tactiles

Es una pantalla que mediante un toque directo sobre la superficie permite la

entrada de datos y 6rdenes al dispositivo.
- Periféricos de Salida:
e Monitores

Pantalla del ordenador, es el principal dispositivo de salida que muestra

datos al usuario.
e |Impresoras

Dispositivo periférico el ordenador que permite producir una gama
permanente de textos o graficos de documentos almacenados en un formato

electrénico. .” (11:65)
“Periféricos de entrada/salida o mixtos:
¢ Modems

Dispositivo que convierte las sefiales digitales en andlogas y viceversa y

permite asi la comunicacién entre computadoras.



e Discos duros

Es una memoria dentro de un disco duro, es un medio de comunicacion entre

el disco y la computadora para almacenar y transmitir datos.

e Memorias SD y USB

Es el puerto que permite conectar periféricos a una computadora.
e Soportes opticos (CDROM)

Es el material fisico donde se almacena los datos que pueden ser

procesados por una computadora.” (23:1)
1.5.2 Tecnologia:

La tecnologia son conocimientos sistematicos para la elaboracion de un
producto, la aplicacién de un proceso o la prestacién de un servicio, entre los

productos tecnolégicos que se puede mencionar son los siguientes:
a) Tablets:

Una Tablet es un dispositivo electrénico que tiene un tamafio intermedio
entre el ordenador y el mdvil. Sus caracteristicas principales son las
siguientes: su ligereza, su manejo intuitivo utilizando las manos, su elevada

autonomia de uso y la no dependencia de otros accesorios complementarios.
b) Smartphone:

Es un teléfono movil construido sobre una plataforma informética mévil, con
mayor capacidad de almacenar datos y realizar actividades, semejante a la
de una minicomputadora y con una mayor conectividad que un teléfono mévil

convencional, cuenta con pantalla tactil que permite al usuario conectarse a



internet, gestionar cuentas de correo electronico e instalar otras aplicaciones

Yy recursos.
1.5.3 Equipo de audio:

“Un equipo de audio es un sistema capaz de reproducir sonido a partir de un
conjunto de dispositivos que cumplen determinadas funciones dentro del

sistema completo.

En la actualidad y gracias a los avances en la tecnologia, los equipos de
sonidos son capaces de reproducir audio de muy diversas fuentes, desde

ondas de radio hasta diversos soportes como CD y USB.” (15:2)
a) Fuentes de Audio:

Con relacion a esto se tratara detalladamente las diversas fuentes de audio

gue un equipo de sonido es capaz de manejar:
e Sistema de radio:

“Entre los diversos componentes de un equipo de audio, el sistema de radio
es sin duda el mas antiguo, y de gran importancia incluso en la actualidad,
donde los soportes fisicos de gran capacidad de almacenamiento y alta
calidad estan de moda. Se puede decir que, de entre todos los componentes,
es el que ha permanecido con menos cabios desde su concepcion. Esto no
quiere decir que no haya evolucionado a lo largo de su historia; aunque
tecnolégicamente hablando ha sufrido importantes mejoras, su uso sigue

siendo el mismo.” (15:3)



e Amplificadores

Un amplificador es un dispositivo que utiliza energia para amplia o aumenta
la intensidad de un fendmeno fisico, estos permiten por ejemplo que las
guitarras eléctricas emitan sonidos ya que este instrumento no cuenta con
caja de resonancia, sino que las cuerdas vibran sobre una capsula

electromagnética y dichas vibraciones son amplificadas.

Los amplificadores de instrumentos musicales funcionan como un interfaz
que permite la emision de sonido, esto nos indica que por su funcionamiento
sea posible agregar diversos efectos, como las distorsiones de los sonidos,
es importante indicar que existen diversos tipos de amplificadores
electrénicos como fisicos, entre los cuales se pueden mencionar el
amplificador operacional, el amplificador diferencial, el amplificador de

potencia, etc.
e Bocinas

Esto se refiere a un dispositivo utilizado para reproducir sonido desde un
dispositivo electronico. También es llamado altavoz, altoparlante, speaker,
loudspeaker, estos convierten las ondas eléctricas en energia mecéanica y
estas se convierten en energia acustica. En este caso se puede indicar
técnicamente que se refiere a un transductor electroacustica que convierte

una sefal eléctrica en sonido.
e Consolas

Las consolas estas son utilizadas para designar las estructuras o aparatos
electronicos desde las cuales se operan diferentes computadora y sistemas
electronicos de videojuego o de mdusica. Las consolas son algunos de los

elementos mas importantes con los que se debe contar a la hora de manejar



determinadas operaciones ya que ellas suelen englobar una diversidad de
posibilidades mucho mas amplia e interesante, ademas de ser basica para el

funcionamiento de ciertas operaciones electronicas.

Las consolas son las que se utilizan en el ambito de la mdusica, estas
consolas estan especificamente hechas para permitir a los que graban y
realizan musica, estos desarrollan un sinfin de comandos con el fin de
equilibrar los agudos y los graves, crear efectos especiales, suavizar los
tonos vocales, cerrar de manera detallada la muasica, normalmente estos
aparatos son grandes por la cantidad de opciones que contienen para
modificar el sonido de acuerdo a la necesidad o gusto de la persona que lo

este manipulando.
1.6 Aspectos legales y tributarios:

En Guatemala existen diversas leyes que rigen a las empresas constituidas
segun el marco legal, para la comercializadora y distribuidora de accesorios
de tecnologia y equipo de audio, unidad de estudio esta afecta a las

siguientes leyes:

e “Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: con su reforma por
el acuerdo legislativo No. 18-93 del 17 de noviembre de 1993, en su
articulo 43 menciona la libertad de industria, comercio y trabajo,
entendiéndose al comercio como la actividad lucrativa que ejerce
cualquier persona fisica o juridica de forma individual o colectiva con el
objeto de facilitar y promover la circulacién de la riqueza, dando lugar

regulacion del comercio y las normas que rigen a las empresas.” (1:10)

e “Decreto 2-70 Codigo de Comercio y sus reformas: se publica el decreto

con el fin de regular las actividades mercantiles y que el mismo responde



a las necesidades del desarrollo del pais, por tener una orientacion
flos6fica moderna y un enfoque realista de los institutos que regula,
dando un tratamiento acertado a las diversas doctrinas e instituciones del

Derecho Mercantil aplicado a la empresa.” (2:10)

“‘Decreto 04-2012 Disposiciones para el fortalecimiento del sistema
tributario y el combate a la defraudacion y al contrabando: Libro Il
Reformas a ley de Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92 del
Congreso de la Republica, Libro IV Reformas a la ley de Impuesto sobre
Circulacion de Vehiculos Terrestres, Maritimos y Aéreos, Libro V
Reformas al Decreto numero 6-91, Cédigo Tributario y Libro VI Reformas
al decreto nimero 37-92 del Congreso de la Republica, Ley del
Impuestos de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para

Protocolos.” (3:1)

‘Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria indica: que es
necesario adecuar y sistematizar las normas tributarias con la finalidad
gue las mismas puedan ser aplicadas de manera simplificada, que
permitan el mejor conocimiento de las mismas para el contribuyente. El
impuesto se genera cada vez que se producen rentas gravadas, y se
determinen de conformidad con lo que establece la ley.” (4:1)

“Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92 y sus reformas: Se
crea el impuesto por los activos y contratos gravados por las normas de
la ley, cuya administracion, control, recaudacién y fiscalizacién
correspondiente a la Direccion General de Rentas Internas para

personas individuales y juridicas.” (5:1)



Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto 73-2008 y sus reformas: indica
la creacibn a cargo de las personas individuales o juridicas, los
fideicomisos, los contratos de participacion, las sociedades irregulares,
las sociedades de hecho, el encargo de confianza, sucursales, agencias
permanentes o temporales de personas extranjeras que operen en el
pais y de otras formas de organizacion empresarial, que dispongan de
patrimonio propio, realicen actividades mercantiles o agropecuarias en el
territorio nacional y obtengan un margen bruto al cuatro por ciento (4%)

de sus ingresos brutos.” (6:1)

“Cédigo Tributario, Decreto 6-91 y sus reformas: indican que es
conveniente la emisién del codigo para que las leyes de esa materia
sean armonicas y unilaterales para uniformar los procedimientos y otras
disposiciones que son aplicadas en forma general a cualquier tributo y
para evitar la contradiccion, repeticion y falta de técnica legislativa en las

leyes ordinarias.” (7:1)

Caddigo de trabajo, Decreto 1441 y sus reformas: Regula los derechos y
obligaciones de patronos y colaboradores, con ocasion del trabajo, y se

crea instituciones para atender y resolver sus conflictos. (8:3)
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CAPITULO II
ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

2.1 Informacion financiera:

“La informacion contable financiera esta disefiada principalmente para ayudar
a los inversionistas y a los acreedores a decidir donde situar los recursos de
inversion escasos. Esas decisiones son importantes para la sociedad, ya que
determinan que compaiias e industrias recibiran los recursos financieros

necesarios para el crecimiento y cuadles no.” (19:4)

2.2 Informacién contable:

“La informacién contable es simplemente el medio por el cual se miden y se
dan a conocer los eventos econdmicos. Ya sea que gerencie un negocio,
realice inversiones o hagan seguimiento a la forma como se recibe y utiliza
su dinero...” (19:4)

2.3 Presentacion razonable:

“Los estados financieros presentaran razonablemente, la situacion financiera,
el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de una entidad. La
presentacion razonable requiere la representacion fiel de los efectos de las
transacciones, otros sucesos y condiciones, de acuerdo con las definiciones
y criterios de reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos
establecidos.” (14:26)

2.4 Estados financieros:

En relacibn a este tema, los estados financieros son documentos

empresariales que informan acerca de un negocio en términos monetarios.



Los estados financieros resumen los datos de las transacciones de la
empresa en una forma que es de utilidad para la toma de decisiones. Los

estados financieros son:

El estado del resultado Integral
El estado de cambios en el patrimonio
El estado de Situacion Financiera

El estado de flujos de efectivo.

e El estado del resultado Integral: “El estado del resultado es una
representacion separada de las transacciones de ingresos y gastos de la
compafiia durante el afio. Es particularmente importante para los
propietarios, acreedores y otras partes interesadas de la compafiia, a fin
de entender el resultado. En ultimo término, la compafiia tendra éxito o
fracasara dependiente de su capacidad para obtener ingresos por
encima de sus gastos. Una vez que se adquieren los activos de la
compafia y se inicia el negocio, los ingresos y los gastos son fuentes

importantes de los flujos de efectivo para la empresa.” (19:51)

e El estado de cambios en el patrimonio: “El estado de cambios en el
patrimonio indica los cambios en el capital contable del propietario
durante un periodo, como un mes, un tremiste o un afio. El dnico

incremento en el capital contable del propietario proviene de:
o Utilidad neta (los ingresos exceden a los gastos)

Los decrementos en el capital contable del propietario son resultado de dos

cuestiones:

o Retiros de efectivo
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o

2.5

Pérdida neta (los gastos exceden a los ingresos).” (13:21)

El estado de situacion financiera: “Presenta los activos, los pasivos y el
capital contable de la entidad en una fecha especifica, generalmente el
final de un mes, un trimestre o un afio. El estado de situacion financiera
es como una fotografia de la entidad. Por tal razén, también se denomina

estado de posicion financiera.” (13:21)

El estado de flujos de efectivo: “El estado de flujos de efectivo es
particularmente importante al entender una empresa para fines de
decisiones de inversion y de crédito. Como su nombre lo indica, el estado
de flujos de efectivo sefiala las formas en las que el efectivo ha cambiado
durante un periodo designado -el efectivo recibido de los ingresos y de
otras transacciones al igual que el efectivo pagado por ciertos gastos y
otras adquisiciones durante el periodo. Mientras que el interés de los
inversionistas y acreedores esta en los flujos de efectivo para si mismos,
y no en los de la empresa, la informacién sobre la actividad de efectivo
de la empresa se considera una sefal importante para inversionistas y

acreedores. (19:39)

NIIF y NIC que se utilizan en la elaboracion de los estados

financieros:

Para la utilizacion de las NIIIF y NIC en la elaboracion de los estados

financieros se debe de entender el significado de las mismas las cuales se

definen a continuacion:

13



2.5.1 Las Normas Internaciones de Informacion Financiera y Normas

Internacionales de Contabilidad:

“‘Son normas e interpretaciones emitidas por el consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad. Esas Normas comprenden: a) Las Normas
Internacionales de Informacién Financiera; b) las Normas Internacionales de
Contabilidad; c) Interpretaciones CINIIF; y d) las Interpretaciones SIC. Estas
establecen los requerimientos de reconocimiento, mediciones, presentacion e
informacion a revelar que se refieren a las transacciones y sucesos
econdmicos que son importantes en los estados financieros con proposito de

informacion general.” (14:15)
2.5.2 Descripcion de entidades:

La Normas Internacionales de Informacién Financiera las describe de la

manera siguiente:

“Son las que tiene animo de lucro, las cuales se incluyen las que desarrollan
actividades comerciales, industriales, financieras u otras similares, ya estén

organizadas en forma de sociedades o revisan otras formas juridicas.”(14:15)

2.5.3 Objetivo de la presentacion de los estados financieros de una

entidad:

La Norma Internacional de contabilidad 1 Presentacion de Estados
Financieros nos indica que el objetivo de esta norma es: “establecer las
bases para la presentacion de los estados financieros de propésito general,
para asegurar que los mismos sean comparables, tanto con los estados
financieros de la misma entidad correspondiente a periodos anteriores, como

con los de otras entidades. Esta Norma establece requerimientos generales
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para la presentacion de los estados financieros, guias para determinar su

estructura y requisitos minimos sobre su contenido.” (14:816)
2.5.4 Caracteristicas cualitativas de la informacién financiera:

Segun el marco conceptual de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera divide las caracteristicas cualitativas en fundamentales y de
mejora, estas nos indican que la informacion financiera atil deben contener

las siguientes caracteristicas:
Caracteristicas cualitativas fundamentales:

Segun el marco conceptual de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera nos indican que estas caracteristicas son la relevancia y la
presentacion fiel contenida en su informacion, las cuales se definen a

continuacion:
“Relevancia

La informacion financiera relevantes es capaz de influir en las decisiones
tomadas por los usuarios. La informacion puede ser capaz de influir en una
decision incluso si algunos usuarios eligen no aprovecharla o son ya
conocedores de ella por otras fuentes. Esta es capaz de influir en las

decisiones si tiene valor predictivo, valor confirmatorio o ambos.

La informacion financiera tiene valor predictivo si puede utilizarse como un
dato de entrada en los procesos empleados por usuarios para predecir
resultados o una prevision para tener valor predictivo. La informacién
financiera con valor predictivo es empleada por los usuarios para llevar a

cabo sus propias predicciones” (14:35)
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En base a lo anterior podemos mencionar que la informacion en los estados
financieros debe ser relevante para las necesidades de toma de decisiones
de los usuarios. La informacioén tiene la cualidad de relevancia cuando puede

ejercer influencia sobre las decisiones econdmicas de quienes la utilizan.
“Materialidad o Importancia relativa

La informacion es material o tiene importancia relativa si su omision o
expresion inadecuada puede influir en decisiones que los usuarios adoptan a
partir de la informacion financiera de una entidad que informa especifica. En
otras palabras, la materialidad o la importancia relativa es un aspecto
especifico de la relevancia de una entidad, basado en la naturaleza o
magnitud o ambas, de las partidas a las que se refiere la informacion en el
contexto del informe financiero de una entidad individual. Por consiguiente, el
Consejo no puede especificar un umbral cuantitativo uniforme para la

materialidad o importancia relativa en una situacion particular.” (14:36)

En base a lo anterior se puede mencionar que la informacion es material
debido a que si la misma contiene una presentacion errénea puede influir en
las decisiones econdémicas que los usuarios tomen a partir de los estados

financieros.
“Representacion fiel

Los informes financieros representan fendmenos econdmicos en palabras y
nameros. Para ser util, la informacion financiera debe no solo representar los
fendmenos relevantes, sino que también debe representar fielmente los
fen6menos que pretenden representar. Para ser una representacion fiel
perfecta, una descripcién tendria tres caracteristicas. Seria completa, neutral
y libre de error. Una descripcion completa incluye toda la informacion

necesaria para que un usuario comprenda el fendmeno que esta
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representando, incluyendo todas las descripciones y explicaciones
necesarias. Una descripcion neutral no tiene sesgo en la seleccion o

presentacion de la informacion financiera.

Representacion fiel no significa exactitud en todos los aspectos. Libre de
error significa que no hay errores u omisiones en la descripcion del
fendbmeno, y que el proceso utilizado para producir la informacion presentada

se ha seleccionado y aplicado sin errores.” (14:36)

En relacién a lo anterior se puede indicar que los estados financieros deben
ser fiable, entendiéndose por esto que la informacion es fiel cuando el mismo

esta libre de error significativo y presenta informacién de manera razonable.
Caracteristicas cualitativas de mejora

En relacibn a esto, el marco conceptual de la Norma Internacional de
Informacion Financiera nos menciona la comparabilidad, verificabilidad,
oportunidad y comprensibilidad, que mejoran la calidad de la informacion que
es relevante y esta fielmente presentada. Estas caracteristicas pueden
ayudar a determinar cual de las dos vias debe utilizarse para describir un
fendmeno, si ambas se consideran igualmente relevantes y fielmente

representativas, mismas que se describen a continuacion:
“‘Comparabilidad

La informacién sobre una entidad que informa es mas Util si puede ser
comparada con informacién similar sobre otras entidades y con informacién
similar sobre la misma entidad para otro periodo u otra fecha. La
comparabilidad es la caracteristica cualitativa que permite a los usuarios
identificar y comprender similitudes y diferencias entre partidas. A diferencia

de otras caracteristicas cualitativas, la comparabilidad no esta relacionada
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con una Unica partida. Una comparacion requiere al menos dos partidas.”
(14:38)

En relacion a lo anterior se puede decir que los usuarios de la informacién
financiera deben estar capacitados para comparar los estados financieros de
una entidad a lo largo del tiempo, para identificar las tendencias de su

situacion financiera y su rendimiento financiero.
“Verificabilidad

La verificabilidad ayuda a asegurar a los usuarios que la informacién
representa fielmente los fenbmenos econdémicos que pretenden representar.
Verificabilidad significa que observadores independientes diferentes
debidamente informados podrian alcanzar un acuerdo, aunque no
necesariamente completo, de que una descripcidn particular es una
representacion fiel. La informacion cuantificada no necesita ser estimacion
Unica para ser verificable. También puede verificarse un rango de posibles

importes y las probabilidades relacionadas.

La verificacidbn puede ser directa o indirecta. Verificacion directa significa
comprobar un importe u otra representacion mediante la observacién directa.
Verificacion indirecta significa comprobar los datos de entrada de un modelo,
formulas u otra técnica y recalcular el resultado utilizando la misma
metodologia.” (14:39)

“‘Oportunidad

Significa que los responsables de la toma de decisiones dispongan a tiempo
de informacion, de forma que esta tenga la capacidad de influir en sus
decisiones. Generalmente, cuando mas antigua es la informacion, menor es

su utilidad. Sin embargo, cierta informaciéon puede continuar siendo oportuna
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durante bastante tiempo después del cierre de un periodo sobre el que se
informa debido a que, por ejemplo, algunos usuarios pueden necesitar

identificar y evaluar tendencias.” (14:39)

En relacion a lo anterior, la informacion financiera debe ser capaz de influir
en las decisiones econdmicas de los usuarios de la informacion financiera. La
oportunidad implica proporcionar informacion dentro del periodo de tiempo

para la decision.
“‘Comprensibilidad

La clasificacion, caracterizacion y presentacion de la informacion de forma
clara y concisa la hace comprensible. La informacion financiera se prepara
para usuarios que tienen un conocimiento razonable de las actividades
econémicas y del mundo de los negocios, y que revisan y analizan la
informacion con diligencia. Incluso los usuarios diligentes y bien informados
pueden necesitar recabar la ayuda de un asesor para comprender la

informacion sobre fendmenos econdmicos complejos.” (14:39)

En relacion a lo anterior la informacion suministrada en los estados
financieros debe presentarse de modo que sea comprensible para los
usuarios que tienen un juicio razonable de las actividades economicas,

empresariales y de la contabilidad.
2.5.5 NIC 1 Presentacion de Estados Financieros:

El fin de esta norma es explicar la presentacién razonable de los estados
financieros, los requerimientos o exigencias para el cumplimiento de la NIC y

NIIF que es un conjunto completo de estados financieros.
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“Alcance:

Una entidad aplicara esta Norma al preparar y presentar estados financieros
de propdsito de informacion general conforme a las Normas Internacionales

de Informacion Financiera.

Esta Norma no seré de aplicacion a la estructura y contenido de los estados
financieros intermedios condensados que se elaboren de acuerdo a la
informacion financiera intermedia. Esta Norma se aplicara de la misma forma
de todas las entidades, incluyendo las que presentan estados financieros

consolidados y las que presentan estados financieros separados.

Esta Norma utiliza terminologia propia de las entidades con animo de lucro,
incluyendo las pertenencias al sector publico. Si las entidades con
actividades sin fines de lucro del sector privado o del sector publico aplican
esta Norma, podrian verse obligadas a modificar las descripciones utilizadas
para partidas especificas de los estados financieros, e incluso para éstos.”
(14:816)

Es importante mencionar que los estados financieros presentaran
razonablemente, la situacion financiera, el rendimiento financiero y los flujos
de efectivo de una entidad. La presentacion razonable requerida la
presentacion fiel de los efectos de las transacciones, otros sucesos Yy
condiciones, de acuerdo con las definiciones y criterios de reconocimiento de

activos, pasivos, ingresos y gastos establecidos.
En base a esto es necesario que se tenga claro los siguientes conceptos:

“Los estados financieros con propodsito de informacion general (denominados

“estados financieros”) son aquellos que pretenden cubrir las necesidades de
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usuarios que no estan en condiciones de exigir informes a la medida de sus

necesidades especificas de informacion.” (14:816)
“Finalidad de los Estados Financieros

Constituyen una reparacion estructurada de la situacion financiera y del
rendimiento financiero de una entidad. El objetivo de los estados financieros
es suministrar informacion acerca de la situacién financiera, del rendimiento
financiero y de los flujos de efectivo de una entidad, que sea util a una amplia
variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones econdmicas. Los
estados financieros también muestran los resultados de la gestion realizada
por los administradores con los recursos que les han sido confiados. Para
cumplir este objetivo, los estados financieros suministraran informacién

acerca de los siguientes elementos de una entidad:

a) Activos;

b) Pasivos;

c) Patrimonio;

d) Ingresos y gastos, en los que se incluyen las ganancias y pérdidas;

e) Aportaciones de los propietarios y distribuciones a los mismos en su

condicion de tales; y
f)  Flujos de efectivo.” (14:820)
“Conjunto Completo de estados financiero
Un juego completo de estados financieros comprende:

a) Un estado de situacion financiera al final del periodo;
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b) Un estado del resultado del periodo y otro resultado integral del periodo;
c) Un estado de cambios en el patrimonio del periodo:
d) Un estado de flujos del periodo:

e) Notas, que incluyan un resumen de las politicas contables significativas y

otra informacién explicativa

f) Un estado de situacién financiera al principio del primer periodo
inmediato anterior comparativo, cuando una entidad aplique una politica
contable de forma retroactiva o realice una reexpresion retroactiva de

partidas en sus estados financieros.” (14:820)
“Presentacion razonable y cumplimiento de las NIIF

Los estados financieros deberan presentar razonablemente la situacion
financiera y el rendimiento financiero, asi como los flujos de efectivo de una
entidad. Esta presentacion razonable requiere a la presentacion fidedigna de
los efectos de las transacciones, asi como de otros sucesos y condiciones,
de acuerdo con las definiciones y los criterios de reconocimiento de activos,
pasivos, ingresos y gastos establecidos en el Marco Conceptual. Se presume
qgue la aplicacion de las NIIF, acompafada de informacién adicional cuando
sea preciso, dard lugar a estados financieros que proporcionen una

presentacion razonable.

Una entidad cuyos estados financieros cumplan las NIIF efectuara, en las
notas, una declaracion, explicita y sin reservas, de dicho cumplimiento. Una
entidad no sefalara que sus estados financieros cumplen con las NIIF a

menos que satisfagan todos los requerimientos de éstas.” (14:821)
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“Base contable de acumulacién (devengo)

Una entidad elaborard sus estados financieros, excepto en lo relacionado con
la informacion sobre flujos de efectivo, utilizando la base contable de

acumulacion (o devengo).

Cuando se utiliza la base contable de acumulacién (devengo), una entidad
reconocera partidas como activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos (los
elementos de los estados financieros), cuando satisfagan las definiciones y
los criterios de reconocimiento previstos para tales elementos en le Maco
Conceptual.” (14:824)

“‘Materialidad o importancia relativa y agregacion de datos:

Una entidad presentard por separado cada clase significativa de partidas
similares. Una entidad presentara por separado las partidas de naturaleza o

funcion distinta, a menos que no tenga importancia relativa.” (14:824)
‘Frecuencia de lainformacion:

Una entidad presentard un juego completo de estados financieros
(incluyendo informacion comparativa) al menos anualmente. Cuando una
entidad cambie el cierre del periodo sobre el que informa y presente los
estados financieros para un periodo contable superior o inferior a un afio,

revelara, ademas de periodo cubierto por los estados financieros:
a) Larazdn para utilizar un periodo de duracion inferior o superior; y

b) El hecho de que los importes presentados en los estados financieros no

son totalmente comparables.
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Normalmente, una entidad preparara, de forma coherente en el tiempo,

estados financieros que comprende un periodo anual.” (14:826)

“Uniformidad en la presentacion:

Una entidad mantendra la presentacion y clasificacion de las partidas en los

estados financieros de un periodo a otro, a menos que:

a)

b)

Tras un cambio en la naturaleza de las actividades de la entidad o una
revision de sus estados financiero, se ponga de manifiesto que seria mas
apropiada otra presentacion u otra clasificacion, tomando en
consideracion los criterios para la seleccion y aplicacion de politicas

contables; O

Una NIIF requerira un cambio en la presentacion.” (14:828)

“Identificacion de los estados financieros:

Una entidad identificara claramente los estados financieros y los distinguira

de cualquier otra informacion publicada en el mismo documento.

Una entidad identificard caramente cada estado financiero y las notas.

Ademas, una entidad mostrara la siguiente informacion en lugar destacado, y

la repetira cuando sea necesario para que la informacién presentada sea

comprensible:

a)

b)

El nombre de la entidad u otra forma de identificacion de la misma, asi
como los cambios relativos a dicho informacién desde el final del periodo

precedente;

Si los estados financieros pertenecen a una entidad individual o a un

grupo de entidades;
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c) La fecha del cierre del periodo sobre el que se informa o el periodo
cubierto por el juego de los estados financiero so notas;

d) La moneda de presentacion;

e) El grado de redondeo practicado al presentar las cifras de los estados
financieros.” (14:829).

2.5.6 Estado de Situacion Financiera:

En el parrafo 54 de la Norma Internacion de Contabilidad 1 se determina la
informacion que se debe presentar en un estado de situacién financiera, aca
se presentan los activos, pasivos y patrimonio de una empresa la cual se
informa en una fecha determinada, el estado de situacion financiera incluira

partidas que presenten los siguientes importes:

a) Propiedades, planta y equipo;

b) Propiedades de inversion;

c) Activos intangibles;

d) Activos financieros;

e) Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion;
f)  Activos biologicos dentro del alcance de la NIC 41 Agricultura;

g) Inventario;

h) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar;

i) Efectivo y equivalentes al efectivo;

25



)

K)

p)

a)

El total de activos clasificados como mantenidos para la venta y los
activos incluidos en grupos de activos para su disposicion que se hayan
clasificado como mantenidos para la venta de acuerdo con la NIIF 5
Activos No corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones

Discontinuadas;

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar;
Provisiones;

Pasivos financieros;

Pasivos y activos por impuestos corrientes, segun se definen en la NIC

12 Impuesto a las ganancias;
Pasivos y activos por impuestos diferidos, segun se definen en la NIC 12;

Pasivos incluidos en los grupos de activos para su disposicion

clasificados como mantenidos para la venta de acuerdo con la NIIF5;
Participacion no controladoras, presentadas dentro del patrimonio; y

Capital emitido y reservas atribuibles a los propietarios de la
controladora.

Una entidad presentara en el estado de situacion financiera partidas

adicionales, encabezados y subtotales, cuando esa presentacion sea

relevante para comprender su situacion financiera.

“Activos corrientes

Una entidad clasificara un activo como corriente cuando:
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d)

Espera realizar el activo, o tiene la intencion de venderlo o consumirlo en

su ciclo normal de operacion;
Mantiene el activo principalmente con fines de negociacion;

Espera realizar el activo dentro de los doce meses siguientes al periodo

sobre el que se informa; o

El activo es efectivo o equivalente al efectivo (como se define en la NIC7)
a menos que este se encuentre restringido y no pueda ser intercambiado
ni utilizado para cancelar un pasivo por un ejercicio minimo de doce

meses después de ejercicio sobre el que se informa.

Una entidad clasificara todos los demas activos como no corrientes.

En esta norma el término “no corriente” incluye activos tangibles, intangibles

y financieros que por su naturaleza son a largo plazo. No esta prohibido el

uso de descripciones alternativas siempre que su significado sea claro.”
(14:833)

“Pasivos corrientes

Una entidad clasificara un pasivo como corriente cuando:

a)
b)

c)

d)

Espera liquidar el pasivo en su ciclo normal de operacion;
Mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacion;

El pasivo debe liquidarse dentro de los doce meses siguientes a la fecha
del periodo sobre el que se informa; o

La entidad no tiene un derecho incondicional para aplazar la cancelacion

del pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a la fecha sobre
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la que se informa. Las condiciones de un pasivo que puedan dar lugar, a
eleccion de la otra parte, a su liquidacibn mediante la emisién de

instrumentos de patrimonio, no afectan a su clasificacion.
Una entidad clasificara todos los demas como no corrientes.” (14:833)
“Informacidn a presentar en el estado de situacion financiera o en las notas:

Una entidad revelara, ya sea en el estado de situacion financiera o en las
notas, subclasificaciones adicionales de las partidas presentadas,
clasificadas de una manera que sea apropiada para las operaciones de la
entidad.

El detalle suministrado en las subclasificaciones dependera de los
requerimientos de las NIIF, asi como del tamafio, la naturaleza y la funcion
de los importes afectados. El nivel de informacién suministrada variara para

cada partida, por ejemplo:

a) Las partidas de Propiedades, planta y equipo se desagregaran por clases

de acuerdo con la NIC 16;

b) Las cuentas por cobrar se desagregaran en importes por cobrar de

clientes comerciales, de partes relacionadas, anticipos y otros importes.

c) Los inventarios se desagregaran, de acuerdo con la NIC 2 Inventario, en
clasificaciones tales como mercaderia, materias primas, materiales,

productos en curso y productos terminados;

d) Las provisiones se desglosaran, de forma que se muestren por separado
las que corresponden a provisiones por beneficios a empleados y el

resto; y.

28



e) El capital y las reservas se desagregaran en varis clases, tales como

capital pagado, primas de emision y reservas.

Una entidad revelara lo siguiente. Sea en el estado de situacién financiera,

en el estado de cambios en el patrimonio o en las notas:

a) Para cada clase de capital en acciones:

Vi.

Vii.

El nimero de acciones autorizadas;

El nimero de acciones emitidas y pagadas totalmente, asi como las

emitidas, pero aun no pagadas en su totalidad;

El valor nominal de las acciones, o el hecho de que no tengan valor

nominal;

Una conciliacion entre el nUmero de acciones en circulacion al principio

y al final del periodo;

Los derechos, privilegios y restricciones correspondientes a cada clase
de acciones, incluyendo las restricciones sobre la distribucion de

dividendos y el reembolso del capital,

Las acciones de la entidad que estén en su poder o bien en el de sus

subsidiarias 0 asociadas; y

Las acciones cuya emision esta reservada como consecuencia de la
existencia de operaciones 0 contratos para la venta de acciones,
incluyendo las condiciones e importes correspondientes; y

b) Una descripcidn de la naturaleza y destino de cada reserva que figure en

el patrimonio.
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Si una entidad ha reclasificado:

a)

b)

Un instrumento financiero con opinion de venta clasificado como un

instrumento de patrimonio, o

Un instrumento que impone a la entidad una obligacion de entregar a
terceros una participacioén proporcional de los activos netos de la entidad
solo en el momento de la liquidacién y se clasifica como un instrumento
de patrimonio entre pasivos financieros y patrimonio, revelara el importe
reclasificado dentro y fuera de cada categoria (pasivo financiero o

patrimonio), y el momento y razén de esa reclasificacion.” (14:835)

2.5.7 Estado del resultado del periodo y otro resultado integral:

La Norma Internacional de Contabilidad 1 en el parrafo 81A establece la

informacion que tiene que presentar en esos estados y como presentarlos.

“El estado del resultado del periodo y otro resultado integral (estado del

resultado integral) presentara, ademas de las secciones del resultado del

periodo y otro rendimiento integral:

a)
b)

c)

El resultado del periodo;
Otro resultado integral total;

El resultado integral del periodo siendo el total del resultado del periodo y

otro resultado integral.

Si una entidad presenta un estado del resultado del periodo separado, no

presentara la secciéon del resultado del periodo en el estado que presente el

resultado integral.
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Una entidad presentard las siguientes partidas, ademas de las secciones del
resultado del periodo y otro resultado integral, como distribuciones del

resultado del periodo y otro resultado integral para el periodo:
a) Resultado del periodo atribuible a:

I Participaciones no controladoras y

ii.  Propietarios de la controladora.

b) Resultado integral del periodo atribuible a

I Participaciones no controladora y

ii.  Propietarios de la controladora.” (14:837)

“Informaron a presentar en la seccién del resultado del periodo o en el

estado del resultado del periodo:

Ademas de las partidas requeridas por otras NIIF, la seccion del resultado del
periodo o el estado del resultado del periodo incluiran las partidas que

presenten los importes siguientes para el periodo:

a) Ingresos de actividades ordinarias que se presenten por separado de los
ingresos por intereses calculados utilizando el método del interés

efectivo;

b) Ganancias y pérdidas que surgen de la baja en cuentas de activos

financieros medidos al costo amortizado;
c) Costos financieros;

d) Pérdidas por deterioro de valor (incluyendo reversiones de las pérdidas

por deterioro de valor o ganancias por deterioro de valor);
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e) Participaciones el resultado del periodo de la asociadas y negocios
conjuntos que se contabilicen con el método de la participacion;

f)  Si un activo financiero se reclasifica desde la categoria de medicién del
costo amortizado, y se pasa a medir a valor razonable con cambios en
resultados, cualquier ganancia o pérdida que surja de una diferencia
entre el costo amortizado anterior del activo financiero y su valor

razonable en las fechas de la reclasificacion;

g) Si un activo financiero se reclasifica desde la categoria de medicién de
valor razonable con cambios en otro resultado integral de forma que se
mida a valor razonable con cambios en resultados, las ganancias o
pérdidas acumuladas anteriormente reconocidas en otro resultado

integral que se reclasifican al resultado del periodo;
h) Gasto por impuestos;
i)  Un importe unico para el total de operaciones discontinuadas.” (14:837)
“Informacién a presentar en la seccion de otro resultado integral

La seccion del otro resultado integral presentard partidas por los importes

para el periodo de:

a) Partidas de otro resultado integral, clasificadas por naturaleza y

agrupadas en aquellas que, de acuerdo con otras NIIF.
I No se reclasificardn posteriormente al resultado del periodo; y

i. Se reclasificardn posteriormente al resultado del periodo, cuando se

cumplan ciertas condiciones especificas.
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b) La participacion en el otro resultado integral de asociadas y negocios
conjuntos contabilizados utilizando el método de la participacion,

separada en la participacion en partidas que, de acuerdo con otros NIIF.
I No se reclasificaran posteriormente al resultado del periodo; y

ii. Se reclasificaran posteriormente al resultado del periodo, cuando se

cumplan ciertas condiciones especificas.

Una entidad presentara partidas adicionales, encabezados y subtotales en el
resultado, que presente los resultados del periodo y otro resultado integral,
cuando dicha presentacion sea relevante para comprender el rendimiento
financiero de la entidad.”(14:838)

Resultado del periodo:

“Una entidad reconocera todas las partidas del ingreso y gasto de un periodo

en el resultado a menos que una NIIF requiera o permita otra cosa.

Algunas NIIF especifican las circunstancias en las que una entidad
reconocera determinadas partidas fuera del resultado del periodo corriente.
La NIC 8 especifica dos de esas circunstancias: la correccion de errores y el
efecto de cambios en politicas contables. Otras NIIF requieren o permiten
que componentes de otro resultado integral que cumplen la definicion de
ingresos o gastos proporcionada por el Marco Conceptual se excluyan del
resultado.” (14:839)

Otro resultado integral del periodo

“Una entidad revelara el importe del impuesto a las ganancias relativo a cada
partida de otro resultado integral, incluyendo los ajustes por reclasificacion,
en el estado del resultado del periodo y otro resultado integral o en las notas.
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Una entidad puede presentar las partidas de otro resultado integral:

a)

b)

Netas de los efectos fiscales relacionados, o

Antes de los efectos fiscales relacionados con un importe que muestre el
importe acumulado del impuesto a las ganancias relacionado con esas
partidas.” (14:839)

‘“Informacién a presentar en los estados del resultado del periodo y otro

resultado integral o en las notas:

Cuando las partidas de ingreso o gasto son materiales (tienen importancia

relativa), una entidad revelard de forma separada informacion sobre su

naturaleza e importe.

Entre las circunstancias que darian lugar a revelaciones separadas de

partidas de ingresos y gastos estan las siguiente:

a)

b)

f)

g)

La rebaja de los inventarios hasta su valor neto realizable, o de los
elementos de propiedades, planta y equipo hasta su importe recuperable,

asi como la reversion de tales rebajas.

La reestructuracion de las actividades de una entidad y la reversion de

cualquier provision para hacer frente a los costos de ella;
La disposicidn de partidas de propiedad, planta y equipo;
La disposicién de partidas de propiedades, planta y equipo;
Las operaciones discontinuadas;

Cancelaciones de pagos por litigios y

Otras reversiones de provisiones.
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Una entidad presentara un desglose de los gastos reconocidos en el
resultado, utilizando una clasificacion basada en la naturaleza o en la funcién
de ellos dentro de la entidad, lo que proporcione una informaciéon que sea

fiable y mas relevante.

Los gastos se subclasificaran para destacar los componentes del rendimiento
financiero, que puedan ser diferentes en términos de frecuencia, potencial de

ganancia o pérdida y capacidad de prediccion.” (14:841)
2.5.8 Estado de Cambios en el Patrimonio:

En el parrafo 106 de la Norma Internacional de Contabilidad 1 establece los
requerimientos necesarios para la presentaciéon de los cambios en el

patrimonio de una entidad en un periodo determinado.
‘Informacion a presentar en el estado de cambios en el patrimonio:

Una entidad presentara un estado de cambios en el patrimonio tal como se
requiere en el parrafo 10. El estado de cambios en el patrimonio incluye la

siguiente informacion:

a) El resultado integral total del periodo, mostrado de forma separada los
importes totales atribuibles a los propietarios de la controladora y los

atribuibles a las participaciones no controladoras;

b) Para cada componente del patrimonio, los efectos de la aplicacion
retroactiva o la reexpresion retroactiva reconocidos segun la NIC 8;y

c) Para cada componente del patrimonio, una conciliacion entre los
importes en libros, al inicio y al final del periodo, revelando por separado

los cambios resultantes de:
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El resultado del periodo;
Otro resultado integral;

Transacciones con los propietarios en su calidad de tales, mostrando
por separado las contribuciones realizadas por los propietarios y las
distribuciones a estos y los cambios en las participaciones de propiedad
en subsidiarias que no den lugar a una pérdida de control.” (14:843)

“Informacién a presentar en el estado del resultado y ganancias

acumuladas:

Una entidad presentara para cada componente del patrimonio, ya sea en el
estado de cambios en el patrimonio o en las notas, un desglose por partidas

de otro resultado integral.

Una entidad presentard, ya sea en el estado de cambios en el patrimonio o
en las notas, el importe de los dividendos reconocidos como distribuciones a
los propietarios durante el periodo, y el importe de dividendos por acciones

correspondiente.

Los cambios en el patrimonio de una entidad, entre el comienzo y el final del
periodo sobre el que se informa, reflejaran el incremento o la disminucién en
sus activos netos en dicho periodo. Excepto por lo que se refiere a los
cambios que procedan de transacciones con los propietarios en su condicion
de tales (como por ejemplo, aportaciones de patrimonio, las recompras por la
entidad de sus propios instrumentos de patrimonio y los dividendos) y los
costos directamente relacionados con estas transacciones, la variacion
integral de patrimonio durante el periodo representa el importe total de
ingresos y gastos, incluyendo ganancias o pérdidas, generadas por las

actividades de la entidad durante el periodo.” (14:843)
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2.5.9 Estado de Flujos de Efectivo:

Esta es Util porque suministra a los usuarios de los estados financieros las
bases para evaluar la capacidad que tiene la entidad para generar efectivo y
equivalentes al efectivo, asi como las necesidades que ésta tiene de utilizar

dichos flujos de efectivo.

Una entidad prepara un estado de flujos de efectivo, de acuerdo con los
requerimientos de la NIC 7, y lo presentara como parte integrante de sus
estados financieros para cada periodo en que sea obligatoria la presentacion

de éstos.
“Presentacion de un estado de flujos de efectivo:

El estado de flujos de efectivo informard acerca de los flujos de efectivo
habidos durante el periodo, clasificAndolos por actividades de operacion,

inversion y de financiacion.

Cada entidad presenta sus flujos de efectivo procedentes de las actividades
de operacion, de inversion y de financiacion, de la manera que resulte mas

apropiada segun la naturaleza de sus actividades.” (14:876)
“Actividades de operacion:

El importe de los flujos de efectivo procedentes de actividades de operacion
es un indicador clave de la medida en la cual estas actividades han generado
fondos liquidos suficientes para reembolsar los préstamos, mantener la
capacidad de operacién de la entidad, pagar dividendos y realizar nuevas
inversiones sin recurrir a fuentes externas de financiacion. La informacion

acerca de los componentes especificos de los flujos de efectivo de las
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actividades de operacion es util, junto con otra informacién, para pronosticar

los flujos de efectivo futuros de tales actividades.” (14:876)
“Actividades de inversion:

La informacion a revelar por separado de los flujos de efectivo procedentes
de las actividades de inversién es importante, porque tales flujos de efectivo
representan la medida en la cual se han hecho desembolsos para recursos
gue se prevé van a producir ingresos y flujos de efectivo en el futuro. Solo los
desembolsos que den lugar al reconocimiento de un activo en el estado de
situacion financiera cumplen las condiciones para su clasificacion como

actividades de inversion.” (14:877)
“Actividades de financiacion:

Es importante la presentacion separada de los flujos de efectivo procedentes
de actividades de financiacion, puesto que resulta Gtil al realizar la prediccion
de necesidades de efectivo para cubrir compromisos con los suministradores
de capital a la entidad. Ejemplos de flujos de efectivo por actividades de

financiacion son los siguientes:

a) Cobros procedentes de la emision de acciones u otros instrumentos de

capital;

b) Pagos a los propietarios por adquirir 0 rescatar las acciones de la
entidad;

c) Cobros procedentes de la emisidon de obligaciones sin garantia,
préstamos, bonos, cédulas hipotecarias y otros fondos tomados en

préstamo, ya sea a largo o a corto plazo;

d) Reembolsos en efectivo de fondos tomados en préstamo; y
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e) Pagos realizados por el arrendatario para reducir la deuda pendiente
procedente de un arrendamiento financiero.” (14:878)

a) Notas alos Estados Financieros:

En la Norma Internacional de Contabilidad 1 parrafo 112 establece los
principios profundos a la informacion a presentar en las notas a los estados
financieros y como se deben presentar. Las notas contienen informacion
adicional a la presentada en el estado de situacién financiera, estado del
resultado integral, estado de cambios en el patrimonio y estado de flujos de

efectivo.
“Estructura de las notas:

a) Presentaran informacién acerca de las bases para la preparacion de los
estados financiero, y sobre las politicas contables especificas utilizadas

de acuerdo con los parrafos anteriores;

b) Relevaran la informacion requerida por la NIIF que no haya sido incluida

en otro lugar de los estados financieros; y

c) Proporcionara informacién adicional que no se presenta en ninguno de
los estados financieros, pero que es relevante para la comprension de

cualquier de ellos.

Una entidad presentara las notas, en la medida en que sea practicable, de
una forma sistematica. Para determinacion de una forma sistemética, la
entidad considerara el efecto sobre la comprensibilidad y comparabilidad de
sus estados financieros. Una entidad referenciara cada partida incluida en los

estados de situacion financiera y del resultado integra, en el estado de
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resultados separado y en los estados de cambios en el patrimonio y de flujos

de efectivo, con cualquier informacién relacionada en las notas.

Ejemplo de ordenacion y agrupacion sistematica de las notas incluyen:

a)

b)

Dar importancia a las areas de sus actividades que la entidad considera
gue son mas relevantes para la compresiéon de su rendimiento financiero
y situacién financiera, tal como agrupar informacién sobre actividades

operativas concretas;

Agrupar informacion sobre partidas medidas de forma tal como activos

medidos a valor razonable; o.

Segquir el orden de las partidas del estado del resultado del periodo y otro

resultado integral y del estado de situacion financiera, tal como:
Una declaracion de cumplimiento con las NIIF;
Las politicas contables significativas aplicadas

Informacion de apoyo para las partidas presentadas en los estados de
situacion financiera, el estado del resultado del periodo y otro resultado
integral, y en los estados de cambios en el patrimonio y de flujos de

efectivo, en el orden en que se presenta cada estado y cada partida; y
Otra informacion a revelar, incluyendo;
Pasivos contingentes y compromisos contractuales no reconocidos; y

Revelaciones de informacion no financiera, por ejemplo, los objetivos y

politicas de gestion del riesgo financiero.
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Una entidad puede presentar las notas que proporcionan informacion acerca
de las bases para la preparacién de los estados financieros y las politicas
contables especificas como una seccidbn separada de los estados
financieros.” (14:844)

“Informacion a revelar sobre politicas contables:
Una entidad revelara sus politicas contables significativas incluyendo:

a) La base (o bases) de medicion utilizada para la elaboracion de los

estados financieros; y

b) Las otras politicas contables utilizadas que sean relevantes para la

compresion de los estados financieros.

Para una entidad es importante informar a los usuarios acerca de la base, o
bases, de medicion utilizada en los estados financieros (por ejemplo: costo
histérico, costo corriente, valor neto realizable, valor razonable o importe
recuperable), puesto que esa base, sobre la que una entidad elabora los
estados financieros, afecta significativamente al andlisis realizado por los
usuarios. Cuando una entidad utiliza mas de una base de medicion en los
estados financieros, por ejemplo, cuando se han revaluado clases de activos
concretas, sera suficiente con proporcionar una indicacion con respecto a las
categorias de activos y pasivos a los que se ha aplicado cada una de las
bases de medicion.

Una entidad revelara, en el resumen de las politicas contables significativas
0 en otras notas, los juicios, diferentes de aquéllos que involucren, que la
gerencia haya realizado en el proceso de aplicacién de las politicas contables
de la entidad y que tengan un efecto significativo sobre los importes

reconocidos en los estados financieros.” (14:845)
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“Causas de incertidumbre en las estimaciones

Una entidad revelara informacion sobre los supuestos realizados acerca del
futuro y otras causas de incertidumbre en la estimacién al final del periodo
sobre el gque se informa, que tengan un riesgo significativo de ocasionar
ajustes significativos en el valor en libros de los activos o pasivos dentro del
periodo contable siguiente. Con respecto a esos activos y pasivos, las notas

incluirédn detalles de:
a) Su naturaleza;y
b) Suimporte en libros al final del periodo sobre el que se informa.” (14:847)

"Otra informacion a revelar:

Una entidad revelara en las notas:

a) El importe de los dividendos propuestos o anunciados antes de que los
estados financieros hayan sido autorizados para su emision, que no
hayan sido reconocidos como distribucion a los propietarios durante el
periodo, asi como los importes correspondientes por accion; y

b) El importe de cualquier dividendo preferente de caracter acumulativo que

no haya sido reconocido.” (14:850)

2.6 Andlisis
Para evaluar apropiadamente la informacion que contiene diversos tipos de
acciones con distintas caracteristicas, es necesario comprender el término

analisis, para lo cual se presentan las siguientes definiciones:

“El término analisis se refiere a una evaluacién cualitativa y cuantitativa de

los componentes de cualquier organismo estudiado.
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El analisis es cualitativo cuando se tiene por objeto descubrir 0 separar los
elementos del objeto de estudio; y es cuantitativo cuando se usa para

determinar la cantidad de cada elemento.

Una vez que se obtiene cada una de las partes que conforman el objeto y la
cantidad de cada una de ellas se puede hacer entonces un diagnostico; esto

es en si el analisis.” (16:5)
2.7 Andlisis financiero

Es una parte del analisis que se ocupa de establecer la situacion de la
empresa para hacer frente en cantidad y plazo que maneja, mediante la
capacidad de generacion de liquidez por parte de sus activos, a los
vencimientos, de los pasivos obtenidos para su financiacion, asi como la
capacidad para hacer frente a la obtencién de nuevos recursos financieros
para la reposicion de activos y financiacion de nuevas inversiones, en su
caso. Son elementos basicos del analisis financiero: el estado de origen y la
aplicaciéon de fondos, el estado de flujos de efectivo (cash-flows) y los
indicadores de liquidez (acid-test), endeudamiento y apalancamiento

financiero, solvencia a corto y largo plazo, etc.
2.7.1 Analisis horizontal

“Por medio de este método se analizan datos proporcionados por estados
financieros que contienen informacién de varios ejercicios sucesivos

pasados, los métodos mas conocidos son:

e Aumentos y disminuciones
e Meétodos de tendencias y

e Meétodo de control de presupuestos” (20:97)
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a) Aumentos y disminuciones

“Se comparara cifras homogéneas correspondientes a dos fechas, a una

misma clase de estados financieros, pertenecientes a diferentes periodos.

Dichas comparaciones se conocen como estados financieros comparativos,

tales como:

e Estado de situacion financiera comparativo.

Estado de resultados comparativo.
o Estado de variacion en la ganancia neta
o Estado de variacion en la ganancia bruta.

Estado de cambios en la situacion financiera.

o Estado de variaciones en el capital de trabajo

Estado de flujos de efectivo.

Para que la comparacion sea adecuada, las bases de elaboracion de los

estados financieros deben ser las mismas (consistencia).

Requisitos para efectuar analisis comparativo de estados financieros:
1. Las cifras de los estados financieros mas recientes van primero.

2. Las cifras base es la de mayor antigiiedad.

3. La variacion serd positiva (+), cuando la cifra comparada sea mayor que

la cifra base.
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4. La variacién serd negativa (-), cuando la cifra comparada sea menor que

la cifra base.

5. La variacion sera neutra (0), cuando la cifra comparada sea igual a la
cifra base.” (20:97)

Variacion Relativa:

“Se observara que, al calcular los cambios habidos en las partidas, cuando
una cifra base es cero o un valor negativo, es factible indicar la modificacion
en unidades monetarias, pero no puede expresarse en tanto por ciento. Sin
embargo, habiendo una cifra base positiva pueden calcularse tanto los
valores absolutos como los valores relativos a tanto por ciento. Si se utiliza el
andlisis de razones o proporciones, éstas solo pueden expresarse cuando se

dan dos valores positivos.

En otras palabras, el procedimiento para analizar horizontalmente es el

siguiente:

Se divide la variacion entre el afio base.

e El porcentaje sera positivo si la variacion es positiva y la base es positiva.

e El porcentaje sera negativo si la variacion es negativa y la base es

positiva.

e El porcentaje sera cero “0” si la variacién es positiva, pero la base es

negativa.

e El porcentaje sera cero “0” si la variacidbn es negativa y la base es

negativa.
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e El porcentaje sera cero “0” si la variacion es negativa o positiva, pero la

base es cero “0”.
Conclusién: No habra porcentaje, si la base es negativa o cero.” (20:98)
2.7.2 Andlisis vertical

‘Las comparaciones verticales (estaticas) son las que se hacen entre el

conjunto de estados financieros pertenecientes a un mismo periodo.

En las comparaciones verticales el control tiempo se considera
incidentalmente solo como un elemento de juicio, debido a que las
comparaciones verticales se tratan de obtener la magnitud de las cifras y sus

relaciones.” (20:67)

“‘Clases de analisis vertical:
a) Para uso interno

Son las que sirven para aplicar los cambios efectuados en las situaciones de
una empresa asi también para ayudar a medir y regular la eficiencia de las

operaciones que lleva a cabo, permitiendo apreciar el factor de productividad.
b) Para uso externo

Son las que tienen por objeto saber si conviene conceder un crédito y hacer
determinadas inversiones en la empresa examinada, ya que permite conocer
los margenes de seguridad con que cuenta el negocio para cubrir sus
compromisos y también apreciar la extensién de créditos que resiste o
necesita la empresa en funcion de los elementos que concurren para

garantizar su reembolso.
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Como el analisis interno tiene libre acceso a las fuentes de los datos de la
empresa que se encuentra en los libros de contabilidad, estd mejor informado
gue el analizador externo que no tiene esta libertad para recabar datos ya
que, generalmente solo puede disponer de las informaciones que los

directivos del negocio le quieran proporcionar.

Un caso tipico de andlisis para uso externo es el que practica los banqueros

en los estados financieros de sus clientes y solicitantes de crédito.” (20:67)
Procedimiento de Porcientos Integrales
“Concepto:

Consiste en la separacion de contenido de los Estados Financieros a una
misma fecha o correspondiente a una misma fecha, en sus elementos o
partes integrales, con el fin de poder determinar la proporcion que guarda

cada uno de ellos en relacion con todo.

Este procedimiento puede recibir otros nombres, tales como:
e Procedimiento de porcientos comunes.

e Procedimiento de reduccion a porcientos.

Base de procedimiento:

Tomar como base este procedimiento el axioma matematico que se enuncia
diciendo “Que el todo es igual a la suma de sus partes”, donde al todo se le

asigna un valor igual al 100% y a las partes un porciento relativo.
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Aplicacion:

Puede enfocarse a Estados Financieros estaticos (Estado de Situacion
Financiera), dinamicos (Estado del Resultado) basicos o secundarios, tales

como:

e Estado de costo de ventas

e Estado de costo de produccion

e Estado Analitico de Gastos de Administracion

e Estado Analitico de Gastos de Distribucion y ventas.

Desde luego que el procedimiento facilita la comparacién de los conceptos y

las cifras de una empresa.

Con los conceptos y las cifras de los Estados Financieros de Empresas
similares (Bench Marketing) a la misma fecha o del mismo periodo, con lo
cual se podra determinar la probable anormalidad o defecto de la empresa

gue es el objetivo de nuestro trabajo.

La base siempre esta dada por niumeros absolutos, el porciento siempre esta

dado por nimeros relativos.

Este procedimiento se aplica en forma total y en forma parcial, en donde la

diferencia extravia en la base el sujeto de universo a examinar.
Reduccion a Porcientos a niveles de totales:

Consiste en reducir una cifra cualquiera de un Estado Financiero, en base a

ese estado, esto significa que se esta estableciendo la participacion
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porcentual de la partida sujeta de examen, con relacién a un todo de este

mismo Estado Financiero.
Formulas Aplicables:
Dos formulas podemos aplicar en este procedimiento a saber:

a) Porciento Integral = Cifra Parcial x 100

Cifra Base

b) Factor constante

b.1 Partida X: Cada Partida x 100
Cifra Base

b.2 Factor Constante: 100 x Partida “X”
Cifra Base

Cualquier férmula puede aplicarse indistintamente a determinada clase de
Estados Financieros, sin embargo, en la practica, la primera se emplea en
mayor proporcion para Estados Financieros sistematicos (condensados); y la

segunda formula para Estados Financieros detallados.
Reduccion a Porcientos a nivel de Parciales:

Consiste en reducir una cifra de un segmento de un Estado Financiero con
base a ese segmento o seccidn del mismo. Esto significa que se esta
estableciendo la participacién porcentual de la partida sujeta de examen con
relacion a una seccion de un Estado Financiero. El objetivo que tiene este
tipo de andlisis es conocer que determinado ingreso o gasto tiene una mayor

influencia en el Estado Financiero sujeto de examen.
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Formula Aplicables:
Dos férmulas podemos aplicar en este procedimiento a saber:

Porciento Integral Parcial = Cifra Parcial x 100

Total del segmento

La base comin dependera del Estado Financiero que se esté examinando,

siendo la siguiente:

Parametro o Universo 100%

Estado del Resultado Ventas Netas

Estado de Situacion Financiera Activos Totales

Utilidades Retenidas Saldo Inicial

Flujos de Efectivo Total Actividades de Operacion

Notas a los Estados Financieros Total de las Notas sujeto de Examen”
(13:68)

a) Razones financieras

Es parte de método de andlisis vertical, las cuales se clasifican en simples y
estandar.

“Es la relacion logica de algunas partidas cuyos elementos analizados tienen

un comportamiento légico.

Es la comparacion de dos cifras que permiten establecer la interdependencia

l6gica sobre una y otra.
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Las razones simples pueden agruparse en estaticas, dinamicas y estatico-

dindmicas.

Las razones estaticas son las que nos expresan la relacién cuantitativa que

existe entre los valores de partidas que se agrupan en el balance general.

Las razones dinamicas son las que nos expresan la relacién cuantitativa que

existe entre partidas o grupos de partidas en el Estado de Resultados.

Las razones estatico-dinamicas son las que nos expresan la relacién
cuantitativa que existe entre los valores de partidas del Balance General, con
partidas de un Estado de Resultados.” (20:81)

b) Uso de las razones financieras:

“Para evaluar la situacion y desempefo financiero de una empresa, el
analista requiere de algunos criterios. Estos se utilizan frecuentemente como
razones o indices, que relacionan datos financieros entre si. El analisis e
interpretacion de varias razones debe permitir a analista expertos y capaces
tener un mejor conocimiento de la situacién y desempefio financieros de la
empresa que el que podria obtener mediante el analisis asilado de los datos
financieros.” (22:759)

c) Razones de liquidez

“Son mediciones de la capacidad a corto plazo de la empresa para las

obligaciones que estan por vender.” (22:90)
a. Razon corriente o de solvencia

“Se utiliza para juzgar la capacidad que tiene una empresa para satisfacer

sus obligaciones de corto plazo. A partir de ellas se pueden obtener muchos
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elementos de juicio sobre la solvencia de efectivo actual de la empresa y su
capacidad para permanecer solvente en caso de situaciones adversas. En
esencia, deseamos comparar las obligaciones de corto plazo con los

recursos de corto plazo disponibles para satisfacer dichas obligaciones.
La férmula es la siguiente:

Activo corriente

Pasivo corriente

Se supone que mientras mayor sea la razén, mayor sera la capacidad de la
empresa para pagar sus deudas. Sin embargo, esta razén debe ser
considerada como una medida cruda de liquidez porque no considera la
liquidez de los componentes individuales de los activos circulantes. Se
considera, en general, que una empresa que tenga activos circulantes
integrados principalmente por efectivo y cuentas por cobrar circulantes tiene
mas liquidez que una empresa cuyos activos circulantes consisten

basicamente de inventarios.” (22:762)
b. Razdn acida (prueba de acido)

“Una guia algo mas precisa para la liquidez, es la razén rapida o de la

prueba de acido:

Activo corriente menos inventario

Pasivo corriente

Esta razén es la misma que la razén del corriente, excepto que excluye los
inventarios tal vez la parte menos liqguida de los activos circulantes del
numerador. Esta razén se concentra en el efectivo, los valores negociables y

las cuentas por cobrar en relacion con las obligaciones circulantes, por lo que
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proporciona una medida mas correcta de la liquidez que la razén circulante.”
(22:763)

c. Razdén de Solidez:

La razén de solidez nos indica cuantos activos tiene la empresa para pagar
un quetzal de pasivo, este indice deberia ser mayor a uno para que la

entidad pueda cubrir sus obligaciones. La férmula a utilizar es la siguiente:

Activo Total

Pasivo Total

Objetivo: Medir la capacidad de los activos con los pasivos a corto y largo

plazo.
d) Razones de actividad:

“Son mediciones de la efectividad con que la empresa est4d usando sus
activos a su disposicion; Ejemplo: Cuentas por cobrar, cuentas por pagar,

consumo inventario, etc.” (20:97)
a. Razones de las cuentas por cobrar

“Cuando se sospecha sobre la presencia de desequilibrio o problemas en
varios componentes de los activos circulantes, el analista financiero debe
examinar estos componentes por separado para determinar la liquidez. Por
ejemplo, las cuentas por cobrar pueden estar lejos de ser circulantes.
Considerar a todas las cuentas por cobrar como liquidas, cuando en realidad
hay bastantes que pueden estar vencidas, exagera la liquidez de la empresa
gue se estudia. Las cuentas por cobrar son activos liquidos solo en la medida

en que puedan cobrarse en un tiempo razonable. Para nuestro andlisis de las
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cuentas por cobrar, tenemos dos razones bésicas, la primera de las cuales

es el periodo promedio de cobranza:

Cuentas por cobrar x Dia en el afio

Ventas anuales a crédito

El periodo promedio de cobranza nos indica el nimero promedio de dias que
las cuentas por cobrar estan en circulacién, es decir, el tiempo promedio que

tardan en convertirse en efectivo.
La segunda razén es la razon de rotacion de las cuentas por cobrar:

Ventas anuales a crédito

Cuentas por cobrar

Estas dos razones son reciprocas entre si. El nimero de dias en el afio, 365,
dividido entre el periodo promedio de cobranza, nos da la razén de rotacion
de las cuentas por cobrar. El nUmero de dias en el afio dividido entre la razén
de rotacion nos da el promedio de cobranza. De manera que se puede

utilizar cualquiera de estas dos razones.

Cuando las cifras de ventas para un periodo no estan disponibles, debemos
recurrir a las cifras totales de venta. La cifra de las cuentas por cobrar
utilizada en el calculo generalmente representa las cuentas por cobrar a fin
de afio. Cuando las ventas son estacionarias o han crecido de manera
considerable durante el afio, puede no ser apropiado utilizar el saldo de las
cuentas por cobrar a fin de afio. Ante circunstancias estacionales, puede ser
mas apropiado utilizar el saldo de las cuentas por cobrar a fin de afio. Ante
circunstancias estacionales, puede ser mas apropiado utilizar el promedio de
los saldos de cierre mensual. Con el crecimiento, el saldo de cuentas por

cobrar al final del afio puede ser engafiosamente alto en relacion con las
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ventas. El resultado es que el periodo de cobranza calculado es una
estimacion alta y sesgada del tiempo que se requiere para cobrar el saldo de
las cuentas por cobrar a fin de afio. En este caso, podria ser mas apropiado
utilizar un promedio de las cuentas por cobrar al inicio y al final del afio, si es
que el crecimiento en las ventas fuera sostenido durante el afio. La idea es
relacionar la posicion relevante de las cuentas por cobrar con las ventas a
crédito a través del afio, de modo que las manzanas se comparen con las

manzanas.
b. Razdén sobrelarotacion del inventario

“Se puede calcular la razén de rotacion de inventario como una indicacion de

la liquidez de inventario con la siguiente formula:

Costo de ventas

Inventario Promedio

La razon de rotacion de inventario indica la rapidez con que cambia el
inventario en cuentas por cobrar por medio de las ventas. A esta razon, al
igual que a las otras razones, se les debe juzgar en relacién con las razones
pasadas Yy futuras esperadas de la empresa y en relacion con las razones de

empresas similares, del promedio de la entidad o ambas.

Por lo general, mientras mas alta sea la rotacion de inventario, mas efectivo
sera el manejo del inventario de una corporacion. En ocasiones una razon
relativamente elevada de rotacién de inventarios puede ser resultado de un
nivel demasiado bajo del inventario y de frecuentes agotamientos del mismo.
También puede deberse a 6rdenes demasiado pequefias para el reemplazo
del inventario. Cualquiera de estas situaciones puede ser mas costosa para
la compafia que mantener una mayor inversion en inventario y tener una

razon de rotacion mas reducida. De nueva cuenta, es necesario ser
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cuidadoso al interpretar esta razon. Cuando la razén de rotacion de
inventarios es relevantemente baja, indica un inventario con movimiento lento
0 la obsolescencia de una parte de la existencia. La obsolescencia exige
cancelaciones considerables, que a su vez invalidarian el tratamiento del
inventario como un activo liquido. Puesto que la razon de rotacién es una
medida algo burda, es importante investigar cualquier ineficiencia percibida
en el manejo del inventario. A este respecto, es util calcular la rotacion de las
principales categorias del inventario para ver si existe un desequilibrio que
pueda indicar una inversion excesiva en componentes especificos del mismo.
Una vez que existe un indicio del problema, se debe investigar con mayor

profundidad para determinar su causa.” (22:767)
c. ‘“Rotacién de propiedades, plantay equipo:

“Este se establece al dividir las ventas netas entre el promedio del activo fijo

neto para generar ventas, la formula es la siguiente:

Ventas Netas

Propiedades, planta y equipo neto
d. Rotacion de Activo Total:

Representa la capacidad de los activos para generar venta, se le conoce
como rentabilidad de la inversion de todos los activos, la formula a utilizar es

la siguiente:

Ventas Netas
Activos totales” (20:98)
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e) Razones de las cuentas por pagar

Se refiere a las razones financieras relacionadas con las deudas que la
empresa maneja de manera interna o externa con lo cual puede medir la

carga financiera que tiene la empresa.
a. Razon de deuda:

“Indica el control de los acreedores sobre los bienes de la compaiiia. Se

conoce como apalancamiento financiero.
La férmula a utilizar es la siguiente:

Pasivo Total
Activo total’ (20:93)

b. Razdén de cobertura financiera:

Nos indica la cantidad de las utilidades que es absorbida por la carga
financiera que representa del total del gasto, es recomendable que le indice
sea mayor a uno para que la empresa no se convierta en un negocio de
subsistencia, mientras mayor sea a uno, mayor seran las veces que la
utilidad cubra el gasto financiero y menores serian las posibilidades que la

empresa sufra por la carga financiera.
La forma a utilizar es la siguiente:

Utilidad antes de Gastos Financieros

Gastos Financieros
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f) Razones de rentabilidad:

“‘Hay dos razones de rentabilidad: las que muestran la rentabilidad en
relacion con las ventas y las que muestran la rentabilidad en relacion con la
inversion. Juntas, estas razones indican la eficiencia de operaciones de la

compafiia.
a. De margen de utilidad Bruta:
La primera razén que consideramos es el margen de utilidad bruta:

Ventas menos costo de ventas

Ventas

Esta razon nos indica la ganancia de la compaifia en la relacion con las
ventas, después de deducir los costos de producir los bienes que se han
vendido. También indica la eficiencia de las operaciones, asi como la forma

en gue se asignan precios a los productos.
b. Razon de margen de utilidad Neta:
Una razon de rentabilidad mas especifica es el margen de utilidad neta:

Utilidad neta después de impuestos

Ventas

El margen de utilidad neta nos muestra la eficiencia relativa de la empresa
después de tomar en cuenta todos los gastos e impuestos sobre ingresos,

pero no los cargos extraordinarios.

Al considerar ambas razones de manera conjunta, se puede obtener
considerables elementos de juicio sobre las operaciones de la empresa. Si el

margen bruto de utilidades permanece sin cambios esenciales durante un
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periodo de varios afos, pero el margen de utilidades netas ha declinado
durante el mismo periodo, sabemos que la causa consiste ya sea en
mayores gastos relacionados con las ventas o en una tasa de impuestos mas
elevada. Por tanto, se debera analizar estos factores con mas detalle para
determinar la causa del problema. Por una parte, si baja el margen de utilidad
bruta, sabemos que el costo de produccién ha aumentado en relacion con las
ventas. Esto, a su vez, posiblemente sea causado por problemas en los

precios o en los costos.

Existen diversas combinaciones posibles de cambio en los margenes de

utilidad netos y brutos.
C. La rentabilidad en relaciéon con las inversiones

El segundo grupo de razones de rentabilidad relaciona las utilidades con las
inversiones. Una de estas medidas es la razon de rendimiento de capital, o

ROE (por sus siglas en inglés):

Utilidades netas después de impuestos

Capital Social

Esta razdn indica el poder de obtencion de utilidades de la inversion en libros
de los accionistas, y se le utiliza frecuentemente para comparar a dos

compafiias 0 mas en una industria.

La cifra del capital social utilizado en esta razén se puede expresar en
términos de su valor en el mercado en lugar de valor en libros. Cuando se
utiliza el valor en el mercado, se obtiene la razén de utilidades/precio de las

acciones.
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Una raz6n méas general que se usa en el andlisis de la rentabilidad es el

rendimiento de los activos, o ROA (por sus siglas en inglés):

Utilidades netas después de impuestos

Activos totales

Esta razon es algo inapropiada, puesto que se toman las utilidades después
de haberse pagado los intereses a los acreedores. Puesto que estos
acreedores proporcionan los medios que apoyan de manera parcial el total
de activos, hay una falacia de omision. Cuando los cargos financieros son
considerables, es preferible, para propoésitos comparativos, calcular una tasa
de rendimiento de las utilidades netas de operacion en lugar de una razon de
rendimientos de los activos. Se puede expresar la tasa de rendimiento de las

utilidades netas de operacién como:

Utilidades antes de intereses e impuestos

Activos totales

Al utilizar esta razén, podemos omitir cargos financieros diferentes (intereses
y dividendos de acciones preferentes). De manera que la realizacion

analizada, es independiente del modo en que se financia la empresa.
Otra forma de concebir el rendimiento sobre el capital (ROE) es:
ROE = Capacidad de obtener utilidades x ( 1 + deuda / capital)

En esta ecuacion, el poder de obtener utilidades se ve incrementado por el

multiplicador del capital asociado con el uso de la deuda.

Es muy valiosa la comparacién de una compafia con otras similares cuando
se tiene todas las razones de rentabilidad. Es solo por medio de las
comparaciones que se puede juzgar si la rentabilidad de una compafiia
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especifica es buena o mala, y por qué. Las cifras absolutas proporcionan

algunos elementos de juicio, pero el desempefio relativo e muy revelador.
g) Razones de valor en el mercado:

Hay varias razones ampliamente utilizadas que relacionan el valor en el
mercado de las acciones de una compafia con la rentabilidad, lo dividendos
y el capital en libro. Aunque ya se mencionaron estas razones en las partes,

es util presentarlas aqui con el fin de dar una idea mas completa.
a. Razon precio/utilidades
La razén precio/utilidades de una compafia es simplemente

Razon P/U = Precio por accion

Utilidades por accion

Donde las utilidades por accion (EPS, por sus siglas en inglés) suelen ser las
utilidades de los 12 meses pasados. Sin embargo, los analistas de valores en

ocasiones utilizan el EPS calculado para los proximos 12 meses.” (22:771)
b. Razo6n de utilidad por accién

La razon de utilidad por accion representa la cantidad monetaria obtenida

durante el periodo por cada accién en circulacion.

La férmula a utilizar es la siguiente:

Utilidad por accién = Utilidad Neta

Numero por acciones

A esto se debe considerar la totalidad de acciones que existe para efectos de

medir la utilidad por accion, asi como los valores en libros de las mismas.
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c. Razon devalor en libros por accion:

Con esta razon se puede medir el valor en libros que tiene cada accion, la

formula a utilizar es la siguiente:

Valor en libros por accion = Capital Contable

NUmero de acciones
h) Razones de estabilidad

“Se le denomina también de cobertura, solidez y mide el grado de proteccion

a acreedores e inversionistas a largo plazo.
a. Razdn de Estabilidad:

Muestra la forma en que los activos fijos garantizan las obligaciones a largo
plazo o sea cuando de Activo Fijo tiene la empresa para pagar Q. 1.00 de

pasivo a largo plazo.
La férmula es la siguiente:

Estabilidad = _ Propiedades, planta y equipo (netos)

Pasivo no corriente
Objetivo:

Mostrar las Propiedades, Planta y Equipo que garantiza las deudas a largo

plazo.
b. Razén de propiedad:

Indica la parte de los Activos Totales de la empresa que ha sido adquirido
con el capital de los inversionistas, 6seo los activos que son propiedad

directa de los socios.
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La férmula es la siguiente:

Estabilidad = _Capital Contable
Activo Total
C. Razones de Inversion en Activos Fijos:

Se obtiene dividiendo el capital contable entre los activos fijos netos de la

empresa.
La férmula es la siguiente:

Inversidon en Activos Fijos = Capital Contable
Activos Fijos (netos)” (21:92)
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CAPITULO Il
SEGMENTOS Y POLITICAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

3.1 Estados financieros segmentados de acuerdo a NIIF 8

Segmentar informacion financiera significa distribuir las distintas areas o
centros sobre las que opera una entidad para evaluar el rendimiento

individual de los mismos.

Las empresas comercializadoras o distribuidoras para lograr sus objetivos de
crecimiento econdémico, expanden sus operaciones constantemente hacia
nuevos mercados y nuevos territorios, ya sea a nivel nacional como en el
extranjero, también deben operar con varias familias de productos y lograr
mejoramiento de los existentes, asi como la innovacion de otro producto

nuevo considerando las necesidades de los clientes.

La finalidad de la presentacion de la informacion financiera por segmentos es
presentar datos financieros de manera separada y agrupada, de todas las
familias de productos que comercializa la empresa, por areas geograficas en
las cuales fueron constituidas sus sucursales y de sus principales clientes,
con el propdsito de tomar decisiones financieras con bases reales objetivas,
considerando que en los negocios hay areas geograficas y productos que

generan utilidades y otros que no generan.

Adicional a ello, la segmentacion de la informacion genera el valor agregado
al presentar datos financieros de manera separada y si se desea de forma
agrupada, sirviendo como una herramienta a los usuarios de los estados
financieros para evaluar los efectos de las operaciones econémicas que cada

segmento que compone la empresa realiza.



Considerando los puntos anteriores de las necesidades en una empresa, la
Norma Internacional de Informacién Financiera 8 Segmentos de Operacion
requiere que una entidad proporcione informacion financiera y descriptiva
acerca de los segmentos sobre los que debe informar. Estos son los
segmentos de operacidén o agregacion de los mismos que cumplen criterios

especificos.

La NIIF requiere que la entidad proporcione informacion sobre los ingresos
procedentes de sus productos o servicios (0 grupos de productos similares y
servicios), sobre los paises en los que obtienen ingresos de las actividades
ordinarias y mantiene activos, y sobre los clientes mas importantes, con
independencia de que esa informacion sea utilizada por la gerencia en la

toma de decisiones sobre las operaciones.
3.1.1 Definicién estados financieros segmentados

Son estados financieros desagregados del juego completo de los mismos
con datos de las transacciones que son de utilidad para la toma de
decisiones, su propdsito es ubicar los segmentos con mayor y menor

rentabilidad.

Estos Estados Financieros son separados o distribuidos de acuerdo al
segmento que se desea analizar para un mejor andlisis financiero y de

negocio, se puede indicar que esto es el proceso contrario a la consolidacién.
3.1.2 Principios basicos y Alcance
a) Principios basicos:

“‘Una entidad revelara informacion que permita que los usuarios de sus

estados financieros evallen la naturaleza y los efectos financieros de las
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actividades de negocio que desarrolla y los entornos econémicos en los que
opera.” (16:342)

b) Alcance:

“Esta NIIF se aplicaréa a:

a)

b)

Los estados financieros separados o individuales de una entidad:

Cuyos instrumentos de deuda o de patrimonio se negocien en un
mercado publico (ya sea una bolsa de valores nacional o extranjera, o
un mercado no organizado, incluyendo los mercados locales y

regionales), o

Que registre, 0 esté en proceso de registrar, sus estados financieros
en una comision de valores u otra organizacion reguladora, con el fin

de emitir algun tipo de instrumento en un mercado publico; y

Los estados financieros consolidados de un grupo con una

controladora:

Cuyos instrumentos de deuda o de patrimonio se negocien en un
mercado publico (ya sea una bolsa de valores nacionales o extranjera,
0 un mercado no organizado, incluyendo los mercados locales y

regionales), o

Que registre, o este en proceso de registrar, los estados financieros
consolidados en una comision de valores u otra organizacion
reguladora, con el fin de emitir algun tipo de instrumento en un

mercado publico.
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Cuando una entidad que no esté obligada a aplicar esta NIIF opte por revelar
informacion sobre segmentos que no cumpla con ella, no describird esa

informacion como informacion por segmentos.

Si un informe financiero de una entidad controladora que se encuentre dentro
del alcance de esta NIIF incluyese tanto sus estados financieros
consolidados como sus estados financieros separados, solo se requeriréa

informacion por segmentos en los estados financieros consolidados.”(14:342)
3.2 Identificacién de segmentos:

“‘Los requerimientos de la NIIF se basan en la informaciéon sobre los
componentes de la entidad que la gerencia utiliza para tomar decisiones
sobre cuestiones de las operaciones. La NIIF requiere la identificacion de los
segmentos de operacion sobre la base de informes internos que son
regularmente examinados por la maxima autoridad en la toma de decisiones
de operacion de la entidad para asignar recursos al segmento y para evaluar
su rendimiento. La NIC 14 requeria la identificacion de dos conjuntos de
segmentos: uno basado en productos y servicios relacionados y el otro en
areas geograficas. La NIC 14 consideraba a un conjunto como segmentos

principales y al otro como segmentos secundarios.

La identificacion de la NIIF de un segmento de operacion incluye a cualquier
componente de una entidad que venda principal o exclusivamente a otros
segmentos de operacion de la entidad si esta se gestiona de esa forma. La
NIC 14 limitaba los segmentos sobre los que debia informarse a aquellos que
obtienen la mayor parte de sus ingresos de las actividades ordinarias por
ventas a clientes externos y, por tanto, no requerira que fueran identificadas,
como segmentos separados, las diferentes fases de la operacion integradas
verticalmente.” (14:339)
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3.3 Segmentos de operacidon y geograficos

Los segmentos en una entidad se revelardn de acuerdo a las operaciones
gue realiza de acuerdo al producto que comercializa el negocio al igual que el
area geografica donde la misma se distribuye o se entrega al consumidor
final, para esto se debe entender por separado cada una de los siguientes

términos:
3.3.1 Segmentos de operacion:

Los segmentos de operacién son componentes de una entidad mismo que se

debe entender con las siguientes caracteristicas:

e Desarrollan actividades de negocio de las que puede obtener ingresos de
las actividades ordinarias e incurrir en gastos (incluidos los ingresos de
las actividades ordinarias y los gastos por transacciones con otros

componentes de la misma entidad),

e Cuyos resultados de operacion son revisados de forma regular por la
maxima autoridad en la toma de decisiones de operacion de la entidad,
para decidir sobre los recursos que debe asignarse al segmento y

evaluar su rendimiento, y
e Sobre el cual se dispone de informacion financiera diferenciada.

Un segmento de operacién podra comprender actividades de negocios de las
que aun no se obtengan ingresos, un ejemplo el cual se pueda mencionar
son los negocios de nueva creacion que pueden ser segmentos de operacion

antes de que se obtengan ingresos de sus actividades ordinarias.
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No todas las partes de una entidad son necesariamente segmentos de
operacion o integrantes de ellos. Es posible que la sede social o algunos
departamentos funcionales no obtengan ingresos de las actividades
ordinarias o los obtengan con un caracter meramente accesorio a las
actividades de la entidad, en cuyo caso no serian segmentos de operacion. A
efecto de esta NIIF, los planes de beneficios post-empleo de una entidad no

son segmentos de operacion.

La expresion que se indica como “‘maxima autoridad en la toma de
decisiones de operacién” designa una funcién y no necesariamente a un
directivo con un cargo especifico. Esa funcion consiste en la asignacion de
recursos a los segmentos de operacion de una entidad y la evaluacion de su
rendimiento. Con frecuencia, la maxima autoridad en la toma de decisiones
de operacion de una entidad es su presidente ejecutivo o su director de
operaciones, pero podria ser también, un grupo de directores ejecutivos u

otros.

En muchas entidades, las tres caracteristicas de los segmentos de operacion
descritas anteriormente identifican claramente a sus fragmentos de
operacion. No obstante, una entidad puede elaborar informes en los que sus

actividades de negocios se presentan de diversas formas.

Si la maxima autoridad en la toma de decisiones de operacion utilizase mas
de un tipo de informacién segmentada, otros factores podrian servir para
identificar a un determinado conjunto de componentes como segmentos de
operacion de una entidad, entre ellos la naturaleza de las actividades de
negocio de cada componente, la existencia de gestores responsables de los

mismos Yy la informacién presentada al consejo de administracién.
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“Generalmente, un segmento de operacion tiene un responsable de ese
segmento en especifico, que rinde cuentas directamente a la méxima
autoridad en la toma de decisiones de operacién y se mantiene regularmente
en contacto con ellas, para tratar sobre las actividades de operacion, los

resultados financieros, las previsiones o los planes para el segmento.

El término “responsable del segmento” identifica una funcién, y no

necesariamente a un directivo con un cargo especifico.

En algunos segmentos de operaciéon, la maxima autoridad en la toma de

decisiones de operacion podran ser también el responsable del segmento.

Un mismo directivo podria actuar como responsables del segmento para

varios segmentos de operacion.

Cuando en una organizacion haya mas de un conjunto de componentes que
cumplen las caracteristicas descritas anteriormente, pero solo uno de ellos
cuente con responsable del segmento, este conjunto constituira los

segmentos de operacion.” (14:343)

Las caracteristicas descritas anteriormente pueden aplicarse a dos 0 mas
conjuntos de componentes que se solapen y para los que existan
responsables. Esta estructura es referida a veces como organizacion
matricial. Se puede mencionar como ejemplo, en algunas entidades, ciertos
directivos son responsables de diferentes lineas de productos y servicios en
todo el mundo, mientras que otros lo son de zonas geogréficas especificas
La maxima autoridad en la toma de decisiones de operacion examina de
forma regular los resultados de operacion de ambos conjuntos de
componentes y cuenta con informacion financiera sobre ambos. En esa
situacion, la entidad determinara cudl es el conjunto cuyos componentes

definen los segmentos de operacion por referencia al principio basico.
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3.4 Segmentos de los que se debe informarse:

La entidad revelara por separado informacion sobre cada uno de los

segmentos de operacion que:

a) Cumplan con las caracteristicas antes descritas o resulte de la
agregacion de dos o mas de estos segmentos de acuerdo con lo

sefalado, y
b) Exceda de los umbrales cuantitativos fijados por la NIIF 8.
3.5 Criterios de agregacién y umbrales cuantitativos:

Los criterios de agregacion y los umbrales cuantitativos pertenecen a los

segmentos a los cuales se deben informar.
3.5.1 Criterios de agregacion:

“Con frecuencia, los segmentos de operacion con caracteristicas econémicas
similares muestran un rendimiento financiero a largo plazo que es similar. Por
ejemplo, cabria esperar promedios de margenes brutos a largo plazo
similares en dos segmentos de operacion con caracteristicas econémicas
similares. Puede agregarse dos a mas segmentos de operacion en uno solo
cuando la agregacion resulte coherente con el principio basico de esta NIIF y
los segmentos tengan caracteristicas econdmicas parecidas y sean similares

en cada uno de los siguientes aspectos:

a) La naturaleza de los productos y servicios;
b) La naturaleza de los procesos de produccion;

c) El tipo o categoria de cliente a los que se destina sus productos y

Servicios;
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d) Los métodos usados para distribuir sus productos o prestar los servicios;

y

e) Si fuera aplicable, la naturaleza del marco normativo, por ejemplo,

bancario, de seguro, o de servicios publicos.” (14:344)

3.5.2

“Una

Umbrales cuantitativos:

entidad informard por separado sobre cada uno de los segmentos de

operaciéon que alcance alguno de los siguientes umbrales cuantitativos:

a)

b)

Sus ingresos de las actividades ordinarios informados, incluyendo tanto
las ventas a clientes externos como las ventas o transferencias inter-
segmentos, son iguales o superiores al 10 por ciento de los ingresos de
las actividades ordinarias combinados, internos y externos, de todos los

segmentos de operacion.

El importe absoluto de sus resultados informados es, en términos
absolutos, iguales o superior al 10 por ciento del importe que sea mayor
entre (i) la ganancia combinada informada por todos los segmentos de
operacion que no haya presentado perdidas; (ii) la perdida combinada
informada por todos los segmentos de operacion que haya presentado

perdidas.

Sus activos son iguales o superiores al 10 por ciento de los activos
combinados de todos los segmentos de operacion.

Los segmentos de operacién que no alcancen ninguno de los umbrales

cuantitativos podran considerarse segmentos sobre los que deba informarse,

en cuyo caso se revelara informacion separada sobres los mismos, si la

direccion estima que ella podria ser util para los usuarios de los estados

financieros.
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Una entidad podra combinar la informacién sobre segmentos de operacion
que no alcancen los umbrales cuantitativos, con la referida a otros
segmentos de operacién que tampoco lo hagan, para formar un segmento
sobre el que deba informarse, solo si uno y otros segmentos de operacion
tienen caracteristicas econdmicas similares y comparten la mayoria de los

criterios de agregacion enumerados anteriormente.

Si el total de los ingresos externos de las actividades ordinarias informados
por los segmentos de operacion es inferior al 75 por ciento de los ingresos de
las actividades ordinarias de la entidad, se identificara segmentos de
operacion adicionales sobre los que deba informarse (incluso si estos no
cumplen las condiciones sefialadas anteriormente), hasta que no menos del
75 por ciento de los ingresos de las actividades ordinarias de la entidad

provenga de segmentos sobre los que deba informarse.

La informacion relativa a otras actividades de negocio y a los segmentos de
operacion sobre los que no deba informarse se combinara y se revelara
dentro de la categoria “resto de los segmentos” colocandola por separado de
otras partidas de conciliacidbn en las conciliaciones requeridas. Deberan
describirse las fuentes de los ingresos de las actividades ordinarias incluidos

en la categoria “restos de segmentos”. (14:345)

Si la direccién juzgase que un segmento de operacion identificado como un
segmento sobre el que debidé informarse en el periodo inmediatamente
anterior continda siendo significativo, la informacién sobre ese segmento
seguira revelandose por separado en el periodo actual, aunque no cumpla

los criterios para informar sobre el mismo que se define.

Si un segmento de operacion se identifica como segmento sobre el que debe

informase en el periodo actual de conformidad con los umbrales
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cuantitativos, la informacién segmentada del periodo anterior presentada a
efectos comparativos deberd reexpresarse para contemplar el nuevo
segmento sobre el que debe informarse como un segmento separado,
incluso cuando ese segmento, en el periodo anterior, no hay cumplido los
criterios para informar sobre el mismo a menos que no se disponga de la

informacion necesaria y su costo de obtencidn resulte excesivo.

En la practica, podrian existir un limite al nimero de segmentos sobre los
qgue la entidad debe informar por separado, mas alla del cual la informacién
segmentada podria ser excesivamente detallada. Aunque no se haya
determinado un limite preciso, cuando el numero de segmentos sobre los
gue deba informase ya sea que exceda de diez, la entidad debe considerar si

se ha alcanzado ese limite.” (14:345)
3.6 Politicas contables en la segmentacién:

La informacion segmentada debe prepararse de acuerdo con las politicas
contables establecidas para preparar y presentar los estados financieros de

la empresa, sean éstos individuales o juridicos.

Se prevé gue las politicas contables que los administradores y la gerencia de
las empresas han escogido para su utilizacion en la preparacion de sus
estados financieros individuales o consolidados, son los que ellos creen mas

apropiados para los propésitos de informacién externa.

Puesto que el propédsito de la informacion segmentada es ayudar a los
usuarios de los estados financieros a comprender mejor y formarse juicios
mas informados sobre la empresa tomada en su conjunto, la norma exige la
utilizacion, en la preparacion de la informacion por segmentos, de las mismas
politicas contables elegidas por los administradores y la gerencia de la

empresa. Sin embargo, esto no significa que las politicas contables, ya sean
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consolidadas o de la empresa individual, vayan a ser aplicadas a los
segmentos identificados como si éstos fueran entidades contables aisladas.

Cualquier cifra procedente de un céalculo de detalle, realizado para aplicar un
criterio contable determinado para toda la empresa, puede ser objeto de

reparto a los segmentos si existe un criterio razonable para hacerlo asi.

Los activos que sean utilizados conjuntamente por dos o mas segmentos
deben ser distribuidos entre los mismos si, y sélo si, los gastos e ingresos
ordinarios relacionados con dichos activos son también objeto de reparto

entre los segmentos.

La forma de distribuir las partidas de activos, pasivos, gastos e ingresos
ordinarios entre los segmentos dependera de factores tales como la
naturaleza de estas partidas, las actividades llevadas a cabo por el segmento

y su autonomia relativa.

No es adecuado, especificar una unica forma de realizar este reparto a ser
adoptada por todas las empresas. Tampoco es adecuado forzar la
distribucion de las partidas de activos, pasivos, gastos o ingresos ordinarios,
gue se relacionen en conjunto con dos o mas segmentos, si la Unica base

para realizar tal reparto es arbitraria o de dificil comprension.
3.7 Informacién arevelar por segmentos:

“‘Una entidad revelara informacion que permita que los usuarios de sus
estados financieros evallen la naturaleza y los efectos financieros de las
actividades de negocio que desarrollan y los entornos econdémicos en los que

opera.
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Con el objetivo de dar cumplimiento al principio mencionado anteriormente,
una entidad revelara la siguiente informacion para cada periodo por el que

presenta un estado de resultado integral:

a) Lainformacién general

b) Informacion sobre el resultado de los segmentos que se presentan,
incluyendo los ingresos de las actividades ordinarias y los gastos
especificos incluidos en dicho resultado, los activos de los segmentos,

los pasivos de ellos y la base de medicién.

c) Las conciliaciones entre los totales de los ingresos de las actividades
ordinarias de los segmentos, de sus resultados informados, de sus
activos, de sus pasivos y de otras partidas significativas de ellos, con los

importes correspondientes de la entidad.

Conciliaciones de los importes en el estado de situacion financiera para los
segmentos sobre los que debe informarse con los importes en el estado de
situacion financiera de la entidad que se requiere para cada fecha en la que
se presenta este estado. La informacion sobre periodos anteriores debera

reexpresarse.” (14:356)
3.7.1 Informacion general:
“Una entidad revelara la siguiente informacion general:

a) Los factores que han servido para identificar los segmentos sobre los que
debe informarse, incluyendo la base de organizaciéon (por ejemplo, si la
direccidn ha optado por organizar la entidad segun las diferencias entre
productos y servicios, por zonas geograficas, por marcos normativos o
con arreglo a una combinacion de factores, y si se han agregado varios

segmentos de operacion;
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a. Los juicios realizados por la generacion al aplicar los criterios de
agregacion. Esto incluye una breve descripcion de los segmentos de
operacion que se han agregado de esta forma y los indicadores
econdémicos que se han evaluado para determinar que los segmentos
de operacibn agregados comparten caracteristicas econdmicas

similares; y

b) Tipos de productos y servicios de los que cada segmento sobre el que se
debe informar obteniendo sus ingresos de las actividades ordinarias.”
(14:356)

3.7.2 Informacion sobre resultados, activos y pasivos:

Una entidad informara sobre la medicion de los resultados de cada segmento
sobre el que deba informar. Una entidad debera informar sobre la medicion
de los activos y pasivos totales para cada segmento sobre el que se deba
informar, si estos importes se facilitan con regularidad a la maxima autoridad
en la toma de decisiones de operacion. Una entidad revelara, asimismo, la
siguiente informacién acerca de cada segmento sobre el que deba informar,
cuando los importes especificados estén incluidos en la medida del resultado
de los segmentos que examina la maxima autoridad en la toma de decisiones
de operacién, o cuando se le faciliten de otra forma con regularidad, aunque
no se incluyan en esa medida del resultado de los segmentos:

a) Los ingresos de actividades ordinarias procedentes de clientes externos;

b) Los ingresos de las actividades ordinarias procedentes de transacciones

con otros segmentos de operacion de la misma entidad;
c) Los ingresos de actividades ordinarias por intereses;

d) Los gastos por intereses;
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e) La depreciaciény amortizacion;

f) Las partidas significativas de ingresos y gastos reveladas de acuerdo con
el parrafo 97 de la NIC 1 Presentacion de Estados Financieros (revisada
en 2007);

g) La participacion de la entidad en el resultado de asociadas y de negocios
conjuntos contabilizados segun el método de la participacion;

h) El gasto o el ingreso por el impuesto sobre las ganancias; y

i) Las partidas significativas no monetarias distintas de la depreciacién y la

amortizacion.

Por cada segmento sobre el que deba informar, una entidad debera informar
sobre los ingresos por intereses separadamente de los gastos por intereses,
salvo cuando la mayor parte de los ingresos de las actividades ordinarias del
segmento proceda de intereses y la maxima autoridad en la toma de
decisiones de operacion evalué el rendimiento del segmento y decida acerca
de los recursos que deban asignéarsele teniendo en consideracion, ante todo,
los ingresos netos por intereses. En tal caso, una entidad podra informar los
ingresos por intereses de ese segmento netos de sus gastos por intereses,

indicando esta circunstancia.

Una entidad revelara la siguiente informacion respecto de cada segmento
sobre el que deba informar, siempre que los importes especificados se
incluyan en la medida de los activos de los segmentos que examina la
maxima autoridad en la toma de decisiones de operacion, o se la faciliten de
otra forma con regularidad, aunque no se incluyan en la medida de los

activos de los segmentos:

a) El importe de las inversiones en asociadas y en los negocios conjuntos

gue se contabilicen segun el método de la participacion, y
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b) El importe de las adiciones de activos no corrientes que no sean
instrumentos financieros, activos por impuestos diferidos, activos de
beneficios definidos y derechos derivados de contratos de seguros.”
(14:348)

3.8 Informacion arevelar sobre la entidad en su conjunto:

“Se aplicaran a todas las entidades sujetas a la presentacion a la presente
NIIF, incluidas aquellas con un solo segmento sobre el que se debe informar.
Las actividades de negocio de algunas entidades no estan organizadas en
funcion de sus diferentes productos o servicios, ni en funcion de las
diferentes areas geogréficas en las que operan. Es posible que los
segmentos sobre los que deba informar una entidad presenten los ingresos
de las actividades ordinarias procedentes de una amplia gama de productos
y servicios muy distintos o0 que varios de tales segmentos ofrezcan
esencialmente los mismos productos y servicios. De forma similar, puede
ocurrir que los segmentos sobre los que deba informar una entidad tengan
activos en distintas areas geograficas y presenten ingresos de las actividades
ordinarias procedentes de clientes de distintas areas geograficas o que
varios de tales segmentos operen en la misma éarea geogréafica. La
informacion exigida en los parrafos 32 a 34 solo se facilitara si no esta ya
contenida en la informacion exigida por esta NIIF en relacion con los

segmentos sobre los que deba informar.” (14:350)
3.9 Informacion sobre productos y servicios:

“Una entidad revelara los ingresos de las actividades ordinarias procedentes
de clientes externos por cada producto y servicio, o por cada grupo de
productos y servicios similares, salvo cuando no se dispongan de la

informacion necesaria y su costo de obtencidn resulte excesivo, en cuyo caso
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se indicar4 este hecho. Los importes de los ingresos de las actividades
ordinarias presentados se basaran en la informacion financiera utilizada en la

elaboracion de los estados financieros de la entidad.” (14:351)
3.10 Informacion sobre area geografica:

‘En esta segmentacion una entidad revelara la siguiente informacion
geografica, salvo cuando no se disponga de la informacion necesaria y su

costo de obtencién resulte excesivo:

e Los ingresos de las actividades ordinarias procedentes de clientes
externos (i) atribuidos al pais de domicilio de la entidad vy (ii) atribuidos,
en total, a todos los paises extranjeros en los que la entidad obtenga
ingresos de las actividades ordinarias. Cuando los ingresos de las
actividades ordinarias procedentes de clientes externos atribuidos a un
pais extranjero en particular sean significativos, se los revelara por
separado. Una entidad revelara los criterios de asignacion, a los distintos
paises, de los ingresos de las actividades ordinarias procedentes de

clientes externos.

e Los activos no corrientes que no sean instrumentos financieros, activos
por impuestos diferidos, activos correspondientes a beneficios post-
empleo y derechos derivados de contratos de seguros, (i) localizados en
el pais de domicilio de la entidad (ii) localizados, en total, en todos los
paises extranjeros donde la entidad tenga activos, Cuando los activos en
un pais extranjero en particular sean significativos, se los revelara por

separado.

Los importes informados se determinan con arreglo a la informacién
financiera utilizada en la elaboraciéon de los estados financieros de la entidad.

Cuando no se disponga de la informacion necesaria y su costo de obtencion
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resulte excesivo, se revelara este hecho. Una entidad podra facilitar, ademas
de la informacién exigida en este pérrafo, subtotales correspondientes a la

informacion geografica por grupos de paises.” (14:351).
3.11 Informacion sobre los principales clientes:

“Una entidad facilitar4 informacion sobre el grado en que dependa de sus
principales clientes. Si los ingresos de las actividades ordinarias procedentes
de transacciones con un solo cliente externo representan el 10 por ciento o
mas de sus ingresos de las actividades ordinarias, la entidad revelara este
hecho, asi como el total de los ingresos de las actividades ordinarias
procedentes de cada uno de estos clientes y la identidad del segmento o
segmentos que proporcionan esos ingresos. La entidad no necesitara revelar
la identidad de los clientes importantes o el importe de los ingresos de las
actividades ordinarias que presenta cada segmento por ese cliente. A efecto
de esta NIIF, un grupo de entidades sobre las que la entidad que informa
conoce que esta bajo control comun se considerara como un unico cliente.
Sin embargo, se requiere juicio para evaluar si un gobierno (incluyendo
agencias gubernamentales y organismos similares ya sean internacionales,
nacionales o locales) y las entidades que la entidad que informa conoce que
estan bajo el control de ese gobierno se consideran como un unico cliente. Al
evaluar esto, la entidad que informa considerara el alcance de la integracion

econdmica entre esas entidades.” (14:352).
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CAPITULO IV

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO GERENTE FINANCIERO
EN LA ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS POR SEGMENTO
EN UNA COMERCIALIZADORA Y DISTRIBUIDORA DE ACCESORIOS DE
TECNOLOGIA Y EQUIPO DE AUDIO (CASO PRACTICO)

En el capitulo Ill se ha expuesto lo que consiste segmentar estados
financieros de acuerdo a la NIIF 8, con el objetivo que la entidad pueda
analizar adecuadamente la informacién que genera y que la misma pueda
cumplir con sus objetivos, en este capitulo se desarrollara y se indicara el
procedimiento a seguir para segmentar las operaciones de la empresa
“Tecno-Music, S. A”.

Familiarizacién: el Contador Publico y Auditor, como gerente financiero de
la entidad, conoce y esta familiarizado con las lineas de productos que
distribuye la empresa y los lugares donde esta Opera. (Véase paginas 87 —
90).

Datos Financieros Obtenidos: Como objetivo el Contador Publico y Auditor
debe establecer las politicas de segmentacién de acuerdo a la NIIF 8, a
través de los datos financieros recabados y proporcionados por la empresa,
aplicando métodos matematicos y criterios financieros (Véase pagina 91 —
114) .

Evaluacion financiera: el Contador Publico y Auditor a través de la
aplicacion de segmentos de operacién —NIIF 8 y Razones Financieras evalla
financieramente la entidad, presentando un informe, el cual contiene los

aspectos mas relevantes sobre el trabajo realizado. (Véase pagina 123-139).

A continuacién, se presenta la informacién y antecedentes de la empresa

unidad de andlisis con la cual se trabajara el caso practico:



4.1 Antecedentes:

La empresa comercializadora y Distribuidora de accesorios de tecnologia y
equipo de audio “Tecno-Music, S. A”, se encuentra en la etapa de
planificacion y aperturas de tiendas retail con el fin de expandir su
oportunidad de venta y darse a conocer en el mercado local, para ayudar a la
direccion, la gerencia general solicito a gerencia financiera un analisis sobre
las operaciones que realiza por cada una de sus tiendas y area geogréfica
con el fin de identificar si su giro de negocio es rentable de acuerdo a las
inversiones realizadas, debido a que se ha notado una baja en las utilidades
a pesar del incremento en ventas que se compara contra el aflo anterior, en
el cumplimiento de funciones y responsabilidades. La compafia representa
de forma exclusiva los productos que distribuye sobre marcas reconocidas, lo

gue le da una ventaja en el mercado nacional.

Puntos de venta: Actualmente la empresa Tecno-Music, S.A. tiene las
siguientes ubicaciones en venta a clientes al por mayor y al menor: En la
ciudad de Guatemala, se encuentra la sala de ventas en zona 13 la cual se
encarga de las ventas a clientes mayoristas tanto de articulos de tecnologia
como aparatos de audio; en los departamentos de Quetzaltenango y Baja
Verapaz, existe las tienda retail, que se encarga sobre las ventas al
consumidor final con articulos de audio y en el departamentos de Retalhuleu
y Petén, existe las tiendas retail, que se encarga sobre ventas con articulos

de tecnologia.
Ubicacion:

Se encuentra ubicado en 6 avenida 3-20, zona 13 de la Ciudad de

Guatemala.
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4.2 Nombramiento de elaboracion estados financieros Segmentados:

Guatemala, 02 de enero de 2017
Nombramiento No. Ai 1-2017

Senfor:

Eliézer Isaac de Ledn Ayala
Gerente Financiero
Tecno-Music, S. A.
Presente

Sefior de Leon:

Por este medio hacemos de su conocimiento que fue asignado a realizar la
elaboracion y evaluacion de los estados financieros por segmento de negocio
y por area geografica de la empresa Tecno-Music, S.A.; por el periodo del

01 de enero al 31 de diciembre 2016, como valor agregado se solicita se

analice la informacion elaborada por medio de razones financieras.

En virtud de lo anterior, agradecemos sirvase proporcionar el informe final de
los resultados alcanzados y sus papeles de trabajo, a mas tardar el 31 de

marzo del presente afio.
Sin otro particular, me suscribo de usted,

Atentamente,

Lic. Jaime Gonzalez Ramos
Gerente General
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4.2.1 Presentacion de los Estados Financieros de acuerdo con NIIF:

A continuacion se presenta el estado del resultado comparativo de la
empresa tecno-music objeto de estudio, por los periodos del 01 de enero al
31 de diciembre de 2015 y del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016.
Asimismo el estado de situacion financiera comparativo terminado al 31 de
diciembre de 2015 y al 31 de diciembre de 2016.

EMPRESA TECNO-MUSIC, S.A.
ESTADO DEL RESULTADOS COMPARATIVO
DEL 01 DE ENEROAL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

EXPRESADO EN QUETZALES
% SOBRE % SOBRE % DE

DESCRIPCION REF. ANO2016 VENTA ANO2015  VENTA VARIACION VARIACION
Ventas Al 50,000,000 100 39,500,000 100 10,500,000 27
Costo de ventas A2 37,500,000 75 30,500,000 77 7,000,000 23
Margen bruto A3 12,500,000 25 9,000,000 23 3,500,000 39
(+) Ingresos Financieros A4 500,000 1 800,000 2 - 300,000 - 38
(-) Gastos de operacion

Gastos de Distribucion A5 8,050,000 16 5,000,000 13 3,050,000 61
Gastos de Administracion A6 2,270,000 5 1,900,000 5 370,000 19
Total gastos de operacion A7 10,320,000 21 6,900,000 17 3,420,000 50
Resultado en oparacion A8 2,680,000 5 2,900,000 7 - 220,000 - 8
(-) Gastos Financieros A9 830,000 2 130,000 0 700,000 538
Utilidad antes de impuesto ~ A.10 1,850,000 4 2,770,000 7 - 920,000 - 33

Fuente: Elaboracion propia

Para determinar el % sobre venta, se divide el valor total del todo (Ventas)
sobre las partes del todo con el objetivo de obtener el porcentaje sobre la
venta, por ejemplo el costo de ventas dividido las ventas multiplicado por
100. 37,500,000.00/50,000,000.00 * 100 = 75.
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EMPRESA TECNO-MUSIC, SA.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
EXPRESADO EN QUETZALES
% %

SOBRE SOBRE % DE
DESCRIPCION REF. ANO2016 TOTALES  ANO2015 TOTALES  VARIACION VARIACION
ACTIVO
NO CORRIENTE
Propiedad, Planta Y Equipo B.1 5,700,000 19 4,100,000 19 1,600,000 39
Depreciaciones Acumuladas B2 - 2,500,000 - 8 - 1,985,000 - 9 - 515,000 26
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE B.3 3,200,000 10 2,115,000 10 1,085,000 51
CORRIENTE
Inventario B.4 13,000,000 42 9,000,000 41 4,000,000 44
Cuentas por cobrar B5 10,050,000 33 8,030,000 37 2,020,000 25
Creditos Fiscales por cobrar B.6 800,000 3 520,000 2 280,000 54
Anticipo a proveedores B.7 2,500,000 8 1,200,000 6 1,300,000 108
Anticipos por liquidar B.8 630,000 2 400,000 2 230,000 58
Caja y Bancos B.9 570,000 2 450,000 2 120,000 27
TOTAL ACTIVO CORRIENTE B.10 27,550,000 90 19,600,000 90 7,950,000 41
TOTAL ACTIVO B.11 30,750,000 100 21,715,000 100 9,035,000 42
PATRIMONIO NETO Y PASIVO
PATRIMONIO NETO
Capital autorizado, suscrito y pagado  B.12 2,500,000 8 2,500,000 12 - -
Reserva Legal B.13 110,000 0 70,000 0 40,000 57
Resultados Acumulados B.14 11,180,000 36 9,265,000 43 1,915,000 21
Resultado del Ejercicio B.15 1,850,000 6 2,770,000 13 - 920,000 - 33
TOTAL PATRIMONIO NETO B.16 15,640,000 51 14,605,000 67 1,035,000 7
PASIVO
NO CORRIENTE
Prestamos bancarios B.17 8,900,000 29 1,500,000 7 7,400,000 493
Provision para indemnizaciones B.18 610,000 2 430,000 2 180,000 42
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE B.19 9,510,000 31 1,930,000 9 7,580,000 393
CORRIENTE
Proveedores B.20 2,800,000 9 3,750,000 17 - 950,000 - 25
Acreedores B.21 800,000 3 200,000 1 600,000 300
Prestamos Bancarios B.22 1,500,000 5 80,000 0 1,420,000 1,775
Impuestos por pagar B.23 120,000 0 700,000 3 - 580,000 - 83
Prestaciones Laborales B.24 380,000 1 450,000 2 - 70,000 - 16
TOTAL PASIVO CORRIENTE B.25 5,600,000 18 5,180,000 24 420,000 8
TOTAL PASIVO B.26 15,110,000 49 7,110,000 33 8,000,000 113
TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO B.27 30,750,000 100 21,715,000 100 9,035,000 42

Fuente: Haboracion propia
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El % sobre totales se obtiene dividendo el total el cual representa un todo

(Activo o Patrimonio y pasivo) dividido las partes del todo, por ejemplo

Inventario dividido

total

activo

multiplicado

Q. 13,000,000.00/ Q. 30,750,000.00 * 100 = 42.

por

100.

A continuacién, la empresa unidad de andlisis presenta la integracion de sus

ventas por familia de producto:

Tabla No. 1. Integracién de ventas por familia de productos:

Producto Segmento Total % Coto de % Gana_nma %
Ventas ventas Marginal

Pa-600 sintetizador interactivo Korg Equipo de audio 4,389,556 8.78 2,965,145 7.91| 1,424,411 | 11.40

Smartphone energy phone max Energy Tecnologia 4,372,108 8.74 3,682,124 9.55 789,983 6.32
Accesorios para

Cd-r 700 tubo 100 unidades bulk Maxell computadoras 4,161,123 8.32 3,265,414 8.71 895,709 7.17

Poder de 12000-watts con control usb

Behringer Equipo de audio 3,695,675 7.39 2,557,777 6.82 1,137,898 9.10

Consola s6l-24d-144 con stagebox de 64x32

ilo Equipo de audio 3,602,813 7.21 2,333,902 6.22 1,268,911 | 10.15

Samsung galaxy s6 edge — green Tecnologia 3,482,580 6.97 2,821,238 7.52 661,342 5.29

TS8GUSDHC4 micro SD 8gb con adaptador [Accesorios para

Transcend computadoras 3,123,089 6.25 2,393,848 6.38 729,241 5.83

Kross-61 sintetizador korg Equipo de audio 3,081,313 6.16 2,106,077 5.62 975,235 7.80

Tablet Energy Sistem i10 dual 10"hd, 8gb,

bluetooth, 1gb ram Tecnologia 2,925,000 5.85 2,402,888 6.41 522,113 4.18

Tarjeta de memoria 16GB MICRO SDXC Accesorios para

CL10 con adaptador SD Sony computadoras 2,564,084 5.13 1,995,370 5.32 568,714 4.55

Tarjeta de memoria 32gb micro SDXC cl10 |Accesorios para

con adaptador SD computadoras 2,372,351 4.74 1,849,248 4,93 523,103 4.18

WUD-5 wood audifono con microfono cajon |[Accesorios para

Sony computadoras 2,024,827 4.05 1,604,675 4.28 420,152 3.36

Bocina de 2500-watts 15" con dsp

Turbosound Equipo de audio 1,825,146 3.65 1,294,941 3.45 530,205 4.24

Samsung galaxy grand prime dual sim -

white Tecnologia 1,720,313 3.44 1,376,250 3.67 344,063 2.75

Pa-300 sintetizador interactivo korg Equipo de audio 1,531,218 3.06 1,051,040 2.80 480,178 3.84
Accesorios para

MOWR-101 mouse optico silver Maxell computadoras 1,521,927 3.04 1,211,758 3.23 310,169 2.48

WRKBC-10 combo de teclado con mouse |Accesorios para

Maxell computadoras 1,232,598 2.47 944,787 2.52 287,812 2.30

Scarlett studio paquete completo para

grabacion profesional Focusrite Equipo de audio 1,082,310 2.16 807,944 2.15 274,365 2.19

B215D Eurolive bocina amplificada de 550-

watts 2-vias 15" PRV Equipo de audio 713,076 1.43 522,186 1.39 190,890 1.53

Ep4000 europower 4000-watts stereo

Behringer Equipo de audio 578,894 1.16 413,388 1.10 165,506 1.32

TOTALES 50,000,000 | 100.00 37,500,000 | 100.00 | 12,500,000 | 100.00

20 Productos 100.00% 75.00% 25.00%

Fuente: Elaboracién propia
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Para determinar el % en la tabla anterior, se hace uso de andlisis vertical en
el cual el total es el todo que representa el 100% y sus partes el porcentaje
gue le corresponde, por ejemplo: el monto de venta del Pa-600 sintetizador
interactivo Korg dividido el total de las ventas multiplicado por cien para
obtener el porcentaje (Q. 4,389,556 / Q. 50,000,000 * 100 = 8.75), de esta

misma forma se determina el cuadro 2.

En relacion a esta informacion proporcionada por la empresa es posible la
determinacion del segmento de negocio al cual distribuye y comercializa la

empresa objeto de estudio.

A continuacion, la empresa unidad de andlisis presenta la integracion de sus
ventas de acuerdo a los departamentos donde distribuye geograficamente

sus productos:

Tabla No. 2. Integracién de ventas por departamentos:

Departamentos Total Coto de Ganancia

Producto depGuatemala Ventas % ventas % Marginal %
Pa-600 sintetizador interactivo Korg Guatemala 3,250,437 6.50| 2,195670| 5.86 1,054,767 | 8.44
Pa-600 sintetizador interactivo Korg Quetzaltenango 1,139,119 | 2.28 764,380 | 2.04 374,739 | 3.00
Smartphone energy phone max Energy Guatemala 4,372,108 | 8.74| 3716291 9.91 655,816 | 5.25
Cd-r 700 tubo 100 unidades bulk Maxell Guatemala 4,161,123 832| 3265414| 871 895,709 | 7.17
Poder de 12000-watts con control ush
Behringer Guatemala 3,149563| 6.30| 2,179,812| 5.81 969,750 | 7.76
Consola s61-24d-144 con stagehox de 64x32
ilo Quetzaltenango 3,602,813 7.21| 2333902 6.22 1,268,911 | 10.15
Poder de 12000-watts con control ush
Behringer Baja Verapaz 546,113 1.09 379,485 1.01 166,628 1.33
Samsung galaxy s6 edge - green Guatemala 3,482,580 | 6.97| 3,029,844 8.08 452,735 | 3.62
TS8GUSDHC4 micro SD 8gb con adaptador
Transcend Retalhuleu 1,330,895| 2.66| 1,078,025| 287 252,870 | 2.02
Kross-61 sintetizador korg Baja Verapaz 1,717,538 | 3.44 927471 247 790,067 | 6.32
Tablet Energy Sistem i10 dual 10"hd, 8gb,
bluetooth, 1gb ram Petén 2,139,159 | 4.28| 1,872,450 | 4.99 266,709 | 2.13
VAN 28,891,447 | 57.78 | 21,742,744 | 57.98 7,148,703 | 57.19
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Producto Departamentos Total % Coto de % Gana‘ncia %
de Guatemala Ventas ventas Marginal

VIENEN 28,891,447 | 57.78 | 21,742,744 57.98 7,148,703 [ 57.19
Tablet Energy Sistem 10 dual 10"hd, 8gb,
bluetooth, 1gb ram Guatemala 832,585 1.67 666,068 1.78 166,517 1.33
Tarjeta de memoria 16GB MICRO SDXC
CL10 con adaptador SD Sony Petén 1,778,243 |  3.56 1,383,829 [ 3.69 394,414 3.16
TS8GUSDHC4 micro SD 8gb con adaptador
Transcend Guatemala 1,792,194 3.58 1,388,751 3.70 403,443 3.23
Tarjeta de memoria 32gh micro SDXC cl10
con adaptador SD Retalhuleu 2,372,351 4,74 1,862,296 4.97 510,055 4.08
WUD-5 wood audifono con microfono cajon
Sony Retalhuleu 2,024,827 4.05 1,718,274 4.58 306,553 2.45
Kross-61  sintetizador korg Quetzaltenango 817,662 1.64 558,872 1.49 258,790 2.07
Kross-61 sintetizador korg Quetzaltenango 546,113 1.09 294,901 0.79 251,212 2.01
Bocina de 2500-watts 15" con dsp
Turbosound Baja Verapaz 1,825,146 3.65 1,040,333 2.77 784,813 6.28
Samsung galaxy grand prime dual sim -
white Guatemala 1,720,313 3.44 1,410,657 3.76 309,656 2.48
Pa-300 sintetizador interactivo korg Quetzaltenango 1,531,218 3.06 1,045,945 279 485,273 | 3.88
MOWR-101 mouse optico silver Maxell Retalhuleu 1,521,927 3.04 1,247,980 [ 3.33 273947 219
Tarjeta de memoria 16GB MICRO SDXC
CL10 con adaptador SD Sony Guatemala 739,098 1.48 620,842 1.66 118,256 | 0.95
WRKBC-10 combo de teclado con mouse
Maxell Petén 1,232,598 | 2.47 944,787 | 252 287,812 230
Scarlett studio paquete completo para
grabacion profesional Focusrite Baja Verapaz 1,082,310 2.16 733,145 1.96 349,164 2.79
B215D Eurolive bocina amplificada de 550-
watts 2-vias 15" PRV Quetzaltenango 713,076 | 143 522,186 | 1.39 190,890 | 1.53
Ep4000 europower 4000-watts stereo
Behringer Baja Verapaz 578,894 1.16 318,391 0.85 260,502 2.08
TOTALES 50,000,000 | 100.00 | 37,500,000 | 100.00 [ 12,500,000 | 100.00
20 Productos 100.00% 75.00% 25.00%

Fuente: Elaboracion propia

Con base a la integracién proporcionada es posible determinar el area
geografica donde distribuye la empresa los productos a sus clientes.

4.3 Identificacion de segmentos:

Con relacion a la segmentacion la politica a utilizar y a identificar en el
presente requerimiento solicitado segun la NIIF 8 es a través de la
identificacibn de las necesidades de la empresa debido a que la

comercializacion de accesorios de computadoras, articulos de tecnologia y
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equipo de audio el cual se distribuye a nivel nacional, por lo expuesto
anteriormente los segmentos de operacion identificados son los siguientes:

a) segmento de negocio que desarrolla,
b) segmento sobre areas geogréficas en los que opera.

4.3.1 Segmento de negocio:

Para efectos de la segmentacion de negocio, la empresa cuenta con 10
accesorios de equipo de computadora que distribuye en el mercado local, 5
marcas de articulos de tecnologia y 20 productos de equipo de audio
profesional el cual tienen a la venta en el mercado local, para tal efecto se

trabajara bajo las siguientes 3 familias:
a) Accesorios para computadoras,

b) Tecnologiay

c) Equipo de Audio.

4.3.2 Segmento geogréfico:

Para efectos de segmentacion de areas geograficas y con el fin de brindar el
mejor servicio a sus clientes y poder comercializar y distribuir sus productos,
la empresa objeto de andlisis cuenta con cinco zonas de ventas distribuidas
estratégicamente en departamentos en los cuales se comercializan los

productos los cuales de detallan a continuacion:

No. ‘ Departamentos

Guatemala
Quetzaltenango
Retalhuleu

Baja Verapaz
Petén

g WN|PEF
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Asi mismo el personal se encuentra capacitado y familiarizado con el
producto de equipo de tecnologia y equipo de audio para brindar el mejor
servicio a sus clientes, cuenta con transporte terrestre el cual se encarga de

la distribucion del producto a tiendas retail y a sus clientes mayoristas.
4.4 Umbrales cualitativos:

A continuacion, con base a la informacion recibida y a la investigacion
realizada a la empresa unidad de analisis se presenta la integracion y las
bases para la segmentacién de las cuentas por segmento de negocio y
segmento geografico donde se verificaran los umbrales a cumplirse como se

indican en el parrafo 13 de la NIIF 8:
Ventas:

Las ventas al 31 de diciembre de 2016 ascienden a la cantidad de
Q. 50,000,000.00, las cuales corresponden a la venta total de la empresa, las
ventas de acuerdo al giro de negocio se encuentran segmentadas de la
siguiente manera: Accesorios para computadoras, representa el 34.00%,
tecnologia representa el 25.00% vy el equipo de Audio representa el 41.00%;

como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

Tabla No. 3. Determinacion de ventas por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras AA.1  17,000,000.00 34.00
Tecnologia BB.1  12,500,000.00 25.00
Equipo de Audio CC.1  20,500,000.00 41.00
TOTALES Al 50,000,000.00 100.00
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El porcentaje por segmento se determina en base al andlisis vertical, en el
cual el total representa el todo y sus partes son las que deben ser
analizadas, por ejemplo, se divide el monto que de ventas de tecnologia
dividido el total de las ventas para obtener el porcentaje por segmento
(12,500,000 / 50,000,000 * 100 = 25), de la misma forma se determinan las
tablas de la 1 a la 50.

Con relacion al segmento geografico las ventas identificadas se encuentran
en 5 departamentos especificamente como de detalla a continuacién: en
Guatemala, representa el 47.00% de las ventas, en Quetzaltenango las
ventas representan el 16.70%, en Retalhuleu, las ventas representan el
14.5%, en Baja Verapaz, las ventas representan el 11.50% y en Petén, las
ventas representan el 10.30% de la venta total, como se detalla en el

siguiente cuadro:

Tabla No. 4. Determinacion de ventas por segmento de area geografica:

% POR

SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala DD.1 23,500,000.00 47.00
Quetzaltenango EE.1 8,350,000.00 16.70
Retalhuleu FF.1 7,250,000.00 14.50
Baja Verapaz GG.1 5,750,000.00 11.50
Peten HH.1 5,150,000.00 10.30
TOTALES Al 50,000,000.00 100.00

Costo de ventas:

El costo de ventas al 31 de diciembre de 2016 asciende a la cantidad de
Q. 37,500,000.00, el segun el estado del resultado proporcionado por la
empresa es equivalente al 75% sobre las ventas, para efectos de segmento

de negocio estan distribuidos en las 3 familias de productos que maneja la
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empresa los cuales son los siguientes: Accesorios de computadoras, el
35.23%, tecnologia, el 24.44%, equipo de audio el 40.33%, como se detalla a

continuacion:

Tabla No. 5. Determinacion del costo por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO  REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras AA.2  13,265,100.00 35.23
Tecnologia BB.2  10,182,500.00 24.44
Equipo de Audio CC.2  14,052,400.00 40.33
TOTALES A2 37,500,000.00 100.00

También el costo de ventas, como en el caso de las ventas se encuentra
distribuido geograficamente en base a los precios de ventas que se manejan
en cada departamento los cuales son: Guatemala, representa el 41.30%,
Quetzaltenango, el 18.60%, Retalhuleu, el 14.50%, Baja Verapaz, el 13.50%
y Petén el 12.10% del total del costo de ventas, tal como se muestra en el

siguiente cuadro:

Tabla No. 6. Determinacién del costo por segmento de area geografica:

% POR

SEGMENTO GEOGRAFICO  REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala DD.2  18,473,350.00 41.30
Quetzaltenango EE.2 5,520,185.00 18.60
Retalhuleu FF.2 5,906,575.00 14.50
Baja Verapaz GG.2 3,398,825.00 13.50
Peten HH.2 4,201,065.00 12.10
TOTALES A2 37,500,000.00 100.00
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Gastos de distribucion:

Los gastos de distribucion al 31 de diciembre de 2016, ascienden al valor de
Q. 8,050,000.00, los que corresponden principalmente a los siguientes
gastos: Sueldos y prestaciones laborales, alquileres, depreciaciones,
servicios de agua, luz, teléfono e internet, gastos de mercadeo y publicidad,
comisiones por cobros con tarjetas de crédito, seguros, transporte y vigilancia

de las tiendas y el edificio por el resguardo de la mercaderia principalmente.

Para efectos de segmento de negocio, los gastos de distribuciéon se
clasificaron de acuerdo al gasto que se genera por cada familia de producto,

COmo Se muestra a continuacion:

Tabla No. 7. Determinaciéon de gastos de distribuciébn por segmento de

negocio:
% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras AA5 2,376,949.35 29.53
Tecnologia BB.5 1,747,550.65 21.71
Equipo de Audio CC5h 3,925,500.00 48.76
TOTALES A5 8,050,000.00 100.00

Asi mismo se encuentra segmentados geograficamente por departamentos
los gastos de distribucion de acuerdo a las necesidades que se generan por
cada tienda retail y en las oficinas centrales en las cuales, el gasto mayor de
distribucion se encuentra en del departamento de Guatemala con el 46.15%

y Quetzaltenango con el 16.74%, el cual se detalla a continuacion:
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Tabla No. 8. Determinacion de gastos de distribucion por segmento de area

geografica:
% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala DD.5 3,715,000.00 46.15
Quetzaltenango EE.5 1,347,750.00 16.74
Retalhuleu FF.5 880,500.00 10.94
Baja Verapaz GG.5 1,291,750.00 16.05
Petén HH.5 815,000.00 10.12
TOTALES A5 8,050,000.00 100.00

Gastos de administracion:

Los gastos de administracion al 31 de diciembre de 2016, ascienden a la
cantidad de Q. 2,270,000.00, que corresponden a sueldos y prestaciones
administrativos, cuotas y suscripciones, papeleria y utiles y honorarios
profesionales por asesorias, para efecto de la distribucion por segmento de
negocio se realizara en forma proporcional a cada familia de productos como

a continuacioén se muestra:

Tabla No. 9. Determinacién de gastos de administracion por segmento de

negocio:
% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras AA.6 771,800.00 34.00
Tecnologia BB.6 567,500.00 25.00
Equipo de Audio CC.3 930,700.00 41.00
TOTALES A.6 2,270,000.00 100.00
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Para efectos de segmentos de areas geogréficas los gastos administrativos
se distribuyen proporcionalmente de acuerdo a los ingresos de cada

departamento, la cual se muestran en el siguiente cuadro:

Tabla No. 10. Determinacion de gastos de administracion por segmento de

area geogréfica:

% POR

SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala DD.6 1,066,900.00 47.00
Quetzaltenango EE.6 379,090.00 16.70
Retalhuleu FF.6 329,150.00 14.50
Baja Verapaz GG.6 261,050.00 11.50
Petén HH.6 233,810.00 10.30
TOTALES A.6 2,270,000.00 100.00

Ingresos financieros:

Los ingresos financieros corresponden a intereses ganados registrados en
las cuentas bancarias y la mayor parte al diferencial cambiario por
importacion de mercaderia la cual asciende a la cantidad de Q. 500,000.00,
para efectos de segmento de negocio, los ingresos se distribuyen de acuerdo
al total de la importacién de mercaderia que corresponde a cada familia, la

cual se muestra a continuacion en el siguiente cuadro:

Tabla No. 11. Determinacion ingresos financieros por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras AA.4 167,567.00 33.51
Tecnologia BB. 89,581.00 17.92
Equipo de Audio CC4 242,852.00 48.57
TOTALES A4 500,000.00 100.00
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Con relacién a la distribucion del segmento de acuerdo a areas geograficas,
el diferencial cambiario y los intereses se considero lo que se destina a cada

una de los departamentos lo cual se muestra a continuacion:

Tabla No. 12. Determinacion de ingresos financieros por segmento de area

geografica:
% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala DD.4 195,322.00 39.06
Quetzaltenango EE.4 99,744.00 19.95
Retalhuleu FF.4 52,347.00 10.47
Baja Verapaz GG.4 75,878.00 15.18
Petén HH.4 76,709.00 15.34
TOTALES A4 500,000.00 100.00

Gastos financieros:

Los gastos financieros corresponden a los intereses por préstamos a corto y
largo plazo que se adquirieron por la apertura de las tiendas retail y la
ampliacion del inventario con el fin de abastecer los puntos de ventas por
cada departamento y de acuerdo a cada familia que la empresa maneja, la
cantidad asciende a Q. 830,000.00.

Para efectos de segmento de negocio, los gastos financieros se distribuyen

como se detalla a continuacion:
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Tabla No. 13. Determinacién de gastos financieros por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras AA9 145,227.84 17.50
Tecnologia BB.9 106,772.58 12.86
Equipo de Audio CC.9 577,999.58 69.64
TOTALES A9 830,000.00 100.00

Con relacion a los segmentos por area geografica, se realizé en base a los
préstamos que se adquirieron por la apertura de los distintos puntos de

ventas con el cual se muestra en el siguiente cuadro:

Tabla No. 14. Determinacion de gastos financieros por segmento de area

geogréafica:
% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala DD.9 93,370.59 11.25
Quetzaltenango EE.9 284,596.60 34.29
Retalhuleu FF.9 118,949.04 14.33
Baja Verapaz GG.9 248,911.89 29.99
Petén HH.9 84,171.87 10.14
TOTALES A.9 830,000.00 100.00

Propiedades, planta y equipo:

El saldo neto al final del ejercicio contable asciende a la cantidad de Q.
3,200,000.00, el cual fue distribuido en forma proporcional de acuerdo a lo
gue ocupa cada area de las familias dentro de las instalaciones y el uso que

se le da al total de cada uno de los activos como se muestra a continuacion:
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Tabla No. 15. Determinacion de propiedades, planta y equipo por segmento

de negocio:
Accesorios para
Cuentas computadoras Tecnologia Equipo de Audio MONTO EF.
Mobiliario y equipo 93,457.73 51,728.94 269,328.33 414,515.00
Equipo de computacion 40,912.95 22,646.09 122,985.96 186,545.00
Vehiculos 79,152.57 43,812.43 204,035.00 327,000.00
Mejoras a propiedad ajena 557,152.22 308,394.18 1,406,396.60 2,271,943.00
TOTALES 1,318,668.00 641,012.00 1,240,320.00 3,200,000.00 B.3
% POR SEGMENTO 41.21 20.03 38.76 100.00
REF C.3 D.3 E.3

Con relacion a los segmentos por area geografica, se realizdé con base a la
ubicacion donde se encuentra cada uno de los activos mismos que se

muestran en el siguiente cuadro:

Tabla No. 16. Determinacion de propiedades, planta y equipo por segmento

de area geogréfica:

Cuentas Guatemala Quetzaltenango Retalhuleu Baja Verapaz Petén MONTO REF.
Mobiliario y equipo 150,786.00 7597800  48,678.00 88,735.00  50,335.00  414,512.00
Equipo de computacion 57,345.00 37,500.00  25,300.00 45,700.00  20,700.00  186,545.00
Vehiculos 75,000.00 67,00000  45,000.00 85,000.00  55,000.00  327,000.00

Mejoras a propiedad ajena  600,968.00 530,745.00 375,780.00  458,700.00 305,750.00 2,271,943.00

TOTALES 884,099.00 71122300 49475800  678,135.00 43178500 3,200,000.00 B.3
% POR SEGMENTO 27,63 2223 15.46 21.19 13.49 100.00
REF. F3 G.3 H3 13 3
Inventarios:

El valor de los inventarios al 31 de diciembre de 2016, asciende a la cantidad

de Q. 13,000,000.00, el cual se encuentra valuado al costo promedio
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ponderado, como se ha detallado, el inventario se encuentra integrado por 3
familias especificamente, estas se integran de la siguiente forma para efectos

de segmento de negocio segun el siguiente cuadro:

Tabla No. 17. Determinacion de inventario por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras C4 4,063,800.00 31.26
Tecnologia D.4 2,908,100.00 22.37
Equipo de Audio E.4 6,028,100.00 46.37
TOTALES B.4 13,000,000.00 100.00

Con relacion al segmento por area geografica, el inventario se encuentra
distribuido en los distintos puntos de ventas con base a las necesidades de
los clientes en los siguientes departamentos: Guatemala, el 32.72% del
inventario, Quetzaltenango, el 23.45%, en Retalhuleu el 12.14%, en Baja
Verapaz, el 21.47% y en Petén el 10.22% del inventario total, la integracion

de inventarios se muestra a continuacion:

Tabla No. 18. Determinacion de inventario por segmento de area geogréfica:

% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.4 4,253,600.00 32.72
Quetzaltenango G.4 3,048,500.00 23.45
Retalhuleu H.4 1,578,200.00 12.14
Baja Verapaz 1.4 2,791,100.00 21.47
Petén J.4 1,328,600.00 10.22
TOTALES B.4 13,000,000.00 100.00
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Cuentas por cobrar:

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo final de la cartera de crédito asciende a
la cantidad de Q. 10,050,000.00, para determinar el segmento de negocio se
verificaron las ventas al crédito que otorgan por familia integrandolo de la

siguiente manera:

Tabla No. 19. Determinacion cuentas por cobrar por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras C5 2,731,590.00 27.18
Tecnologia D.5 1,544,685.00 15.37
Equipo de Audio E.5 5,773,725.00 57.45
TOTALES B.5 10,050,000.00 100.00

Con relacion al segmento por area geografica se determiné el crédito que se
otorgan en cada uno de los departamentos y en las tiendas retail obtenido los

siguientes datos, los cuales se muestran a continuacion:

Tabla No. 20. Determinacion de cuentas por cobrar por segmento de area

geografica:
% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.5 5,100,375.00 50.75
Quetzaltenango G.5 1,590,915.00 15.83
Retalhuleu H.5 1,025,100.00 10.20
Baja Verapaz 1.5 1,318,560.00 13.12
Petén J.5 1,015,050.00 10.10
TOTALES B.5 10,050,000.00 100.00
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Creéditos fiscales por cobrar:

El rubro de créditos fiscales por cobrar al 31 de diciembre de 2016, asciende
a la cantidad de Q. 800,000.00, para efectos del segmento de negocio, el
rubro de cuentas por cobrar se distribuye de acuerdo a los ingresos de cada

familia de productos, el cual se detalla a continuacion:

Tabla No. 21. Determinacién de créditos fiscales por cobrar por segmento de

negocio:
% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras C.6 272,000.00 34.00
Tecnologia D.6 200,000.00 25.00
Equipo de Audio E.6 328,000.00 41.00
TOTALES B.6 800,000.00 100.00

Asi mismo dicho rubro se encuentra distribuido de acuerdo a zonas
geograficas por los ingresos que se obtienen en cada tienda retail el cual se

detalla de la siguiente manera:

Tabla No. 22. Determinacién de créditos fiscales por cobrar por segmento de

area geogréfica:

% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.6 376,000.00 47.00
Quetzaltenango G.6 133,600.00 16.70
Retalhuleu H.6 116,000.00 14.50
Baja Verapaz 1.6 92,000.00 11.50
Petén J.6 82,400.00 10.30
TOTALES B.6 800,000.00 100.00
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Anticipo a proveedores:

La cuenta de anticipo a proveedores al 31 de diciembre de 2016, asciende a
la cantidad de Q. 2,500,000.00, para efectos del segmento de negocio, se
evaluo la familia a la cual correspondia dicho anticipo el cual se determiné

que corresponde a la familia de audio, el cual se detalla a continuacion:

Tabla No. 23. Determinacién de anticipo a proveedores por segmento de

negocio:
% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras Cc.7 360,115.00 14.40
Tecnologia D.7 180,837.00 7.23
Equipo de Audio E.7 1,959,048.00 78.36
TOTALES B.7 2,500,000.00 100.00

Asi mismo dicho rubro se encuentra distribuido de acuerdo a zonas
geogréficas y por tiendas retail que distribuyen los productos por familia, el

cual se encuentra asignado de la siguiente forma:

Tabla No. 24. Determinacién de anticipo a proveedores por segmento de

area geogréfica:

% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.7 - 0.00
Quetzaltenango G.7 1,227,192.90 49.09
Retalhuleu H.7 199,550.71 7.98
Baja Verapaz 1.7 731,855.10 29.27
Petén J.7 341,401.29 13.66
TOTALES B.7 2,500,000.00 100.00

103



Anticipo por liquidar:

La cuenta de anticipo por liquidar al 31 de diciembre de 2016, asciende a la
cantidad de Q. 630,000.00, para efectos del segmento de negocio, este rubro
se distribuye de acuerdo a los ingresos de cada familia de productos, el cual

se detalla a continuacion:

Tabla No. 25. Determinacion anticipo por liquidar por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras C.8 214,200.00 34.00
Tecnologia D.8 157,500.00 25.00
Equipo de Audio E.8 258,300.00 41.00
TOTALES B.8 630,000.00 100.00

Con relacién al segmento por area geografica, los anticipos por liquidar se
distribuyeron por los ingresos en los distintos puntos de ventas en los
siguientes departamentos: Guatemala, el 47.00%, Quetzaltenango, el
16.70%, en Retalhuleu el 14.50%, en Baja Verapaz, el 11.50% y en Petén el

10.30% de la cuenta, la integracion se muestra a continuacion:

Tabla No. 26. Determinacién de anticipo por liquidar por segmento de area

geografica:
% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.8 296,100.00 47.00
Quetzaltenango G.8 105,210.00 16.70
Retalhuleu H.8 91,350.00 14.50
Baja Verapaz 1.8 72,450.00 11.50
Petén J.8 64,890.00 10.30
TOTALES B.8 630,000.00 100.00
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Cajay bancos:

La cuenta de caja y bancos al 31 de diciembre de 2016, asciende a la
cantidad de Q. 570,000.00, para efectos del segmento de negocio, este rubro
se distribuye de acuerdo a los ingresos de cada familia de productos, el cual

se detalla a continuacion:

Tabla No. 27. Determinacién de caja y bancos por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras C.9 193,800.00 34.00
Tecnologia D.9 142,500.00 25.00
Equipo de Audio E.9 233,700.00 41.00
TOTALES B.9 570,000.00 100.00

Con relacién al segmento por area geografica, la cuenta de caja y bancos se
distribuyeron por los ingresos en los distintos puntos de ventas en los
siguientes departamentos: Guatemala, el 47.00%, Quetzaltenango, el
16.70%, en Retalhuleu el 14.50%, en Baja Verapaz, el 11.50% y en Petén el

10.30% de la cuenta, la integracion se muestra a continuacion:

Tabla No. 28. Determinacion de caja y bancos por segmento de area

geografica:
% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.9 267,900.00 47.00
Quetzaltenango G.9 95,190.00 16.70
Retalhuleu H.9 82,650.00 14.50
Baja Verapaz 1.9 65,550.00 11.50
Petén J.9 58,710.00 10.30
TOTALES B.9 570,000.00 100.00
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Patrimonio neto:

La cuenta de patrimonio neto al 31 de diciembre de 2016 asciende a la
cantidad de Q. 15,640,000.00, el cual se encuentra integrado de la siguiente
forma: el capital autorizado, suscrito y pagado es por Q. 2,500,000.00
representado por 2,500 acciones nominativas de igual valor, que confieren
iguales derechos con valor nominal de un mil quetzales exactos (Q. 1,000.00)
cada una, la reserva legal por un valor de ciento diez mil quetzales exactos
(Q. 110,000.00); los resultados acumulados por un valor de once millones
ciento ochenta mil quetzales exactos (Q. 11,180,000.00); estas cuentas se
distribuyen de acuerdo a los ingresos de la empresa por familia de los
segmentos de negocio y la ganancia del ejercicio contable correspondiente al
periodo 2016 que ya se encuentra determinada por un valor de un millén,
ochocientos cincuenta mil quetzales exactos (1,850,000.00), , mismos que se

detalla a continuacion:

Tabla No. 29. Determinacion de patrimonio neto por segmento de negocio:

Accesorios para Equipo de
Cuentas computadoras  Tecnologia Audio MONTO %  REF.
Capital autorizado, suscrito y pagado 850,000.00 625,000.00 1,025000.00 2,500,000.00 15.98 B.12
Reserva Legal 37,400.00 27,500.00 45,100.00 110,000.00 070 B.13
Resultados Acumulados 3,801,200.00 2,795,000.00  4,583,800.00 11,180,000.00 71.48 B.14
Resultado del Ejercicio 608,489.81 -  14,742.23  1,256,252.42  1,850,000.00 11.83 B.15
TOTALES 5,297,089.81 3/432,757.77  6,910,152.42 15,640,000.00 100.00 B.16
REF. C.16 D.16 E.16

Con relacion al segmento por area geogréfica, el patrimonio se distribuye con
base a los ingresos en los distintos puntos de ventas en los siguientes

departamentos: Guatemala, el 53.10%, Quetzaltenango, el 17.53%, en
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Retalhuleu el 6.84%, en Baja Verapaz, el 14.14% y en Petén el 8.40% de la

cuenta, la integracion se muestra a continuacion:

Tabla No. 30. Determinacion de patrimonio neto por segmento de area

geogréafica:

Cuentas Cuatemala  Quetzaltenango  Retalhuleu  BajaVerapaz  Petén MONTO REF.
Capital autorizado, suscrito y pagado  1,175,000.00 41750000 36250000 28750000 25750000  2500,00000 B.12
Reserva Legal 51,700.00 1837000 1595000 1265000 1133000 11000000 B.I3
Resultados Acumulados 6,731,06698 138721906 62447396 1,285700.00 1,151540.00 11,180,00000 B.14
Resultado del Ejercicio 346,701.41 91812240 6717296 62534111 - 107,337.87  1850,00000 B.15
TOTALES 830446839 274121146 1070096.92 221119111 1313032.13 15,640,00000 B.16

REF. F.16 G.16 H.16 .16 J16

Préstamos bancarios alargo plazo:

La cuenta de préstamos bancarios al 31 de diciembre de 2016, asciende a la
cantidad de Q. 8,900,000.00, para efectos del segmento de negocio, este
rubro se distribuye de acuerdo los préstamos solicitados para cada familia de

productos, el cual se detalla a continuacion:

Tabla No. 31. Determinacion de préstamos bancario a largo plazo por

segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO  REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras  C.17 1,981,237.79 22.26
Tecnologia D.17 1,096,652.21 12.32
Equipo de Audio E.17 5,822,110.00 65.42
TOTALES B.17 8,900,000.00 100.00
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Con relacién al segmento por area geografica, la cuenta de préstamos
bancarios se distribuyd por las inversiones y la cantidad de dinero que se
distribuyé a cada tienda retail para que operara dentro de cada

departamento, la integracion se muestra a continuacion:

Tabla No. 32. Determinacion de préstamos bancarios a largo plazo por
segmento de area geogréfica:

% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO  REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.17 950,000.00 10.67
Quetzaltenango G.17 2,753,000.00 30.93
Retalhuleu H.17 1,550,000.00 17.42
Baja Verapaz .17 2,410,000.00 27.08
Petén J.17 1,237,000.00 13.90
TOTALES B.17 8,900,000.00 100.00

Provision para indemnizaciones:

La cuenta de provisién para indemnizaciones al 31 de diciembre de 2016,
asciende a la cantidad de Q. 610,000.00, para efectos del segmento de
negocio, este rubro se distribuye de acuerdo a los ingresos de cada familia

de productos, el cual se detalla a continuacién:

Tabla No. 33. Determinacion de provision para indemnizaciones por
segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO  REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras  C.18 207,400.00 34.00
Tecnologia D.18 152,500.00 25.00
Equipo de Audio E.18 250,100.00 41.00
TOTALES B.18 610,000.00 100.00
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Con relacién al segmento por area geogréfica, la cuenta de provision para
indemnizaciones se distribuye por los ingresos en los distintos puntos de
ventas en los siguientes departamentos: Guatemala, el 47.00%,
Quetzaltenango, el 16.70%, en Retalhuleu el 14.50%, en Baja Verapaz, el
11.50% y en Petén el 10.30% de la cuenta, la integraciébn se muestra a

continuacion:

Tabla No. 34. Determinacién de provisibn para indemnizaciones por

segmento de area geografica:

% POR

SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.18 286,700.00 47.00
Quetzaltenango G.18 101,870.00 16.70
Retalhuleu H.18 88,450.00 14.50
Baja Verapaz 1.18 70,150.00 11.50
Petén J.18 62,830.00 10.30
TOTALES B.18 610,000.00 100.00

Proveedores:

Al 31 de diciembre de 2016 el saldo de la cuenta de proveedores asciende a
la cantidad de Q. 2,800,000.00, estos corresponden a pagos por las compras
de la mercaderia de las distintas familias como lo son Accesorios de
computadora, tecnologia y Equipo de Audio. Para efectos del segmento de
negocio, la cuenta se distribuye en forma proporcional al costo de ventas de

cada familia de productos como se muestra a continuacion:
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Tabla No. 35. Determinacion de proveedores por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO  REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras  C.20 986,440.00 35.23
Tecnologia D.20 684,320.00 24.44
Equipo de Audio E.20 1,129,240.00 40.33
TOTALES B.20 2,800,000.00 100.00

Para realizar la segmentacion de acuerdo al area geogréfica, la cuenta de
proveedores se distribuye en forma proporcional al costo de ventas de cada

area geogréfica, de base a esto se detalla a continuacion:

Tabla No. 36. Determinacion proveedores por segmento de area geografica:

% POR

SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.20 1,156,400.00 41.30
Quetzaltenango G.20 520,800.00 18.60
Retalhuleu H.20 406,000.00 14.50
Baja Verapaz 1.20 378,000.00 13.50
Petén J.20 338,800.00 12.10
TOTALES B.20 2,800,000.00 100.00

Acreedores:

La cuenta de acreedores al 31 de diciembre de 2016, asciende a la cantidad
de Q. 800,000.00, esta cuenta esta relacionada con las inversiones que se
realizaron en la apertura de las tiendas retail, para efectos del segmento de
negocio, este rubro se distribuye de acuerdo los préstamos solicitados para

cada familia de productos, el cual se detalla a continuacion:
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Tabla No. 37. Determinacién de acreedores por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO  REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras  C.21 178,088.79 22.26
Tecnologia D.21 98,575.48 12.32
Equipo de Audio E.21 523,335.73 65.42
TOTALES B.21 800,000.00 100.00

Con relacién al segmento por area geogréfica, la cuenta de acreedores se
distribuyé por las inversiones y la cantidad de dinero que se distribuyé a cada
tienda retail a corto plazo los cuales operaran dentro de cada departamento,

la integracion se muestra a continuacion:

Tabla No. 38. Determinacion acreedores por segmento de area geografica:

% POR

SEGMENTO GEOGRAFICO  REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.21 85,393.26 10.67
Quetzaltenango G.21 247,460.67 30.93
Retalhuleu H.21 139,325.84 17.42
Baja Verapaz .21 216,629.21 27.08
Petén J.21 111,191.01 13.90
TOTALES B.21 800,000.00 100.00

Préstamos bancarios a corto plazo:

La cuenta de préstamos bancarios al 31 de diciembre de 2016, asciende a la
cantidad de Q. 1,500,000.00, para efectos del segmento de negocio, este
rubro se distribuye de acuerdo los préstamos solicitados para cada familia de
productos, el cual se detalla a continuacion:
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Tabla No. 39. Determinacion de préstamos bancarios a corto plazo por
segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO  REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras  C.22 333,916.48 22.26
Tecnologia D.22 184,829.02 12.32
Equipo de Audio E.22 981,254.49 65.42
TOTALES B.22 1,500,000.00 100.00

Con relacién al segmento por area geografica, la cuenta de préstamos
bancarios se distribuyd por las inversiones y la cantidad de dinero que se
distribuyé a cada tienda retail para que operara dentro de cada

departamento, la integracion se muestra a continuacion:

Tabla No. 40. Determinacion de préstamos bancarios a corto plazo por
segmento de area geografica:

% POR

SEGMENTO GEOGRAFICO  REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.22 160,112.36 10.67
Quetzaltenango G.22 463,988.76 30.93
Retalhuleu H.22 261,235.96 17.42
Baja Verapaz 1.22 406,179.78 27.08
Petén J.22 208,483.15 13.90
TOTALES B.22 1,500,000.00 100.00

Impuestos por pagar:

La cuenta de impuestos por pagar al 31 de diciembre de 2016, asciende a la
cantidad de Q. 120,000.00, estos se generaron por el proceso de ventas por

familia y por area geografica, para efectos del segmento de negocio, este
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rubro se distribuye de acuerdo a los ingresos de cada familia de productos, el
cual se detalla a continuacion:

Tabla No. 41. Determinacidén impuestos por pagar por segmento de negocio:

% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO  REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras  C.23 40,800.00 34.00
Tecnologia D.23 30,000.00 25.00
Equipo de Audio E.23 49,200.00 41.00
TOTALES B.23 120,000.00 100.00

Con relacién al segmento por area geogréfica, la cuenta de impuestos por
pagar se distribuye por los ingresos en los distintos puntos de ventas en los
siguientes departamentos: Guatemala, el 47.00%, Quetzaltenango, el
16.70%, en Retalhuleu el 14.50%, en Baja Verapaz, el 11.50% y en Petén el

10.30% de la cuenta, la integracion se muestra a continuacion:

Tabla No. 42. Determinacion de impuesto por pagar por segmento de area

geogréafica:
% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.23 56,400.00 47.00
Quetzaltenango G.23 20,040.00 16.70
Retalhuleu H.23 17,400.00 14.50
Baja Verapaz 1.23 13,800.00 11.50
Petén J.23 12,360.00 10.30
TOTALES B.23 120,000.00 100.00

Prestaciones laborales:

Al 31 de diciembre de 2016, la cuenta asciende a la cantidad de
Q. 380,000.00, estos estan relacionados con las prestaciones que se
adeudan a cada uno de los colaboradores, para efectos del segmento de
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negocio, este rubro se distribuye de acuerdo a los ingresos de cada familia

de productos, el cual se detalla a continuacién:

Tabla No. 43. Determinacion de prestaciones laborales por segmento de

negocio:
% POR
SEGMENTO DE NEGOCIO  REF. MONTO SEGMENTO
Accesorios para computadoras  C.23 129,200.00 34.00
Tecnologia D.23 95,000.00 25.00
Equipo de Audio E.23 155,800.00 41.00
TOTALES B.24 380,000.00 100.00

Con relacion al segmento por area geografica, la cuenta se distribuye por los
ingresos en los distintos puntos de ventas en los siguientes departamentos:
Guatemala, el 47.00%, Quetzaltenango, el 16.70%, en Retalhuleu el 14.50%,
en Baja Verapaz, el 11.50% y en Petén el 10.30% de la cuenta, la integracion

se muestra a continuacion:

Tabla No. 44. Determinacion de prestaciones laborales por segmento de area

geografica:
% POR
SEGMENTO GEOGRAFICO  REF. MONTO SEGMENTO
Guatemala F.24 178,600.00 47.00
Quetzaltenango G.24 63,460.00 16.70
Retalhuleu H.24 55,100.00 14.50
Baja Verapaz 1.24 43,700.00 11.50
Petén J.24 39,140.00 10.30
TOTALES B.24 380,000.00 100.00
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4.5 Principios cuantitativos:

Con base en lo escrito por la Norma Internacional de Informacién Financiera
No.8, y lo que se ha desarrollado, se aplicaran las reglas establecidas en el
parrafo 13 de dicha norma para establecer o formar un segmento en el
presente caso, aplicando las pruebas pertinentes y obtener con certeza los

segmentos.
Segmento de negocio:

A continuacién, se procedera a identificar los segmentos sobre los que se
debe informar realizando las pruebas para identificar los que cumplen con

los principios cuantitativos.
4.5.1. Las ventas del segmento de negocio deben ser el 10% del total

Tabla No. 45 prueba de ventas — segmento de negocio

% SOBRE | CUMPLE
VENTAS COMO
SEGMENTO DE NEGOCIO MONTO TOTALES | SEGMENTO
Accesorios para computadoras 17,000,000.00 34.00 v
Tecnologia 12,500,000.00 25.00 v
Equipo de Audio 20,500,000.00 41.00 v
TOTALES 50,000,000.00 100.00 Al

En este caso todas las familias cumplen con la prueba de ingresos arriba del
10% como indica la NIIF 8, siendo el mayor equipo de audio que representa
el 41%, seguido de accesorios para computadora con el 34% y tecnologia

con el 25%
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4.5.2. Los activos del segmento de negocio deben ser el 10% de los
totales

Tabla No. 46 prueba de activos — segmento de negocio

CUMPLE
ACTIVONO ACTIVO COMO TOTAL
SEGMENTODE NEGOCIO |CORRIENTE| % | CORRIENTE | % |SEGMENTO| ACTIVOS %
Accesorios para computadoras| 1,318,668.00 | 41.21| 7,835505.00 | 28.44 v 9,154,173.00 | 29.77
Tecnologia 641,012.00 | 20.03] 5,133,622.00 | 18.63 v 5,774,634.00 | 18.78
Equipo de Audio 1,240,320.00 | 38.76/ 14,580,873.00 | 52.93 v 15,821,193.00 | 51.45
TOTALES 320000000 1041 2755000000 8959 30,750,000.00 100.00
REF. B.3 B.10 B.11

Como se puede observar el 89.59% se encuentra distribuido en el activo
corriente, debido que la empresa no ha invertido en bienes inmuebles ya que
todo es arrendado y el 10.41% restante se compone de mobiliario y equipo,
equipo de computacion y vehiculos, cuya distribucién corresponde a los
segmentos de las 3 familias identificadas, las cuales cumplen de acuerdo a la
NIIF 8.

4.5.3. La utilidad del segmento de negocio debe ser por lo menos 10%

de los totales

Tabla No. 47 prueba de utilidad — segmento de negocio

CUMPLE
% SOBRE COMO
SEGMENTO DE NEGOCIO MONTO SEGMENTO | SEGMENTO
Accesorios para computadoras 608,489.81 32.89 v’
Tecnologia - 14,742.23 -0.80 x
Equipo de Audio 1,256,252.42 67.91 v’
TOTALES 1,850,000.00 100.00
REF. A.10

116



En este caso, el segmento que no cumple con el principio cuantitativo del

10% es tecnologia.

Segun lo descrito en la Norma Internacional de Informacion Financiera
numero 8 instituye a que la sumatoria de las ventas de los segmentos que
cumplieron con los umbrales cuantitativos, deben ser por lo menos el 75% de
las ventas; caso contrario se debera incluir las menores, en este caso todas

las familias sobre pasaron el 10% que exige la norma.

La suma de todos los segmentos de negocio representa el 100% de las
ventas netas, en el presente caso practico se analizan todos los segmentos

de negocio ya que representan su totalidad en las ventas.
Segmento geogréfico:

Anteriormente se realizé la identificacion del segmento de negocio,
igualmente se realizaran las pruebas con los segmentos geograficos vy

determinar a los cuales se debe informar.
4.5.4. Las ventas del segmento geografico deben ser el 10% del total

Tabla No. 48 prueba de ventas — segmento geografico

CUMPLE
) COMO
SEGMENTO GEOGRAFICO MONTO % SEGMENTO
Guatemala 23,500,000.00 47.00 v
Quetzaltenango 8,350,000.00 16.70 v
Retalhuleu 7,250,000.00 14.50 4
Baja Verapaz 5,750,000.00 11.50 v
Petén 5,150,000.00 10.30 v’
TOTALES 50,000,000.00 100.00 A.l
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Segun la integracién obtenida podemos notar que todos los segmentos

geogréficos cumplen con el % minimo establecido por la norma, quedando

de la siguiente forma: Guatemala el 47%, Quetzaltenango el 16.70%,
Retalhuleu el 14.50%, Baja Verapaz el 11.50% y Petén con el 10.30%.

4.5.5. Los activos del segmento geografico deben ser el 10% de los

activos totales

Tabla No. 49 prueba de activos — segmento geogréfico

CUMPLE
ACTIVONO ACTIVO COMO TOTAL
SEGMENTO GEOGRAFICO | CORRIENTE % CORRIENTE % |SEGMENTO| ACTIVOS %
Guatemala 884,099.00 | 27.63| 10,293,975.00 | 37.36 11,178,074.00 | 36.35
Quetzaltenango 711,223.00 | 22.23] 6,200,607.90 | 2251 v 6,911,830.90 | 22.48
Retalhuleu 494,758.00 | 15.46| 3,092,850.71 | 11.23 v 3,587,608.71 | 11.67
Baja Verapaz 678,13500 | 21.19] 507151510 | 1841 v 5,749,650.10 | 18.70
Petén 431,785.00 | 13.49| 2,891,051.29 [ 10.49 v 3,322,836.29 | 10.81
TOTALES 3,200,000.00 1041 27,550,000.00  89.59 30,750,000.00 100.00
REF. B.3 B.10 B.11

4.5.6. Las utilidades del segmento geografico deben ser por lo menos el

10% de la utilidad total

Tabla No. 50 prueba de utilidad — segmento geografico

CUMPLE
% SOBRE COMO
SEGMENTO DE NEGOCIO MONTO SEGMENTO | SEGMENTO
Guatemala 346,701.41 18.74 v
Quetzaltenango 918,122.40 49.63 v
Retalhuleu 67,172.96 3.63 x
Baja Verapaz 625,341.11 33.80 v
Petén - 107,337.87 -5.80 x
TOTALES 1,850,000.00 100.00
REF. A.10
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En este caso, el segmento geografico que no cumple con el principio
cuantitativo del 10% es Retalhuleu y Petén.

4.6 Estados financieros por segmento de negocio y geografico

Posteriormente a la segmentacion individual por cada cuenta, para efectos
de la presente tesis y respectivo andlisis, Unicamente se elaboraran el Estado
del Resultado y Estado de situacion Financiera iniciando con el segmento de

negocio:

EMPRESA TECNO-MUSIC, SA.
ESTADO DEL RESULTADO POR SEGMENTO DE NEGOCIO
DEL 01 DEENEROAL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

EXPRESADOEN QUETZALES
ACCESORIOS K K b K
PARA SOBRE SOBRE  EQUPODE  SOBRE SOBRE
DESCRRCION CONPUTADORA FEF. gy TECMOLOGK FEF. gy ADO REF. oy roraes BEE e
Ventas 0000 MI 10 LRSOW0 BBI 10 SW00 CCL 10 SO0 AL 10
Costode e BASI0 M2 T8 IS0 BB2 B M0 CC2 B NSNOWAZ T
Mergen brto MMM M3 2 2350 BB3 19 GMTA0 CC3 31 RSNOWAZ 5
() st Firncies M7 M4 1 mEIBB4 1 M CC 1 WAL 1
(+ Gastos de operacidn
Gastsde Dissug JT6H9 M5 W LIS 8BS M OSSN0 CC5 10 B00NAS 1
Gastsde Admistacin TR0 MG 5 S0 BBS 5 B0 CCE 5 200AS 5

Total gastos de operacion 3148749 AAT 19 2315051 BBT 19 485%200 CCT 24 10320000 A7 A

Resultado en oparacion 153,718 AAS 4 92030 BBS 1 183425 CC8 9 2680000 A8 5
(+ Gastos Financieros 145208 AA9 | 106,773 BBY | 578000 CC9 3 830,000 A9 2
Utllidad antes de impuesto 608490 AAL0 4 - U7 BBI- 0 129625 CCl0 6 1850000 A0 4

Fuente: Elaboracion propia
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Para determinar el % sobre venta, se divide el valor total del todo (Ventas)
sobre las partes del todo con el objetivo de obtener el porcentaje sobre la
venta, por ejemplo el costo de ventas de accesorios para computadoras
divididas las ventas de accesorios para computadoras multiplicado por 100.
13,265,100.00/17,000,000.00 * 100 = 78.

Para efectos de la presente tesis se colocd referencias con el fin de

identificar y relacionar procedencia de la informacion.

En la tabla anterior, ilustra la asignacién de los gastos administrativos y de
ventas, cuya diferencia revela que actualmente los gastos de ventas superan
los de administracién, debido al incremento de colaboradores y la distribucion
de la mercaderia para los distintos segmentos de negocio los cuales se han
incrementado considerablemente; esto requiere mayores gastos en sueldos,
pago de viaticos a los empleados, inclusive los gastos en publicidad superan
a los del territorio nacional entre otros; por lo anterior dicha asignacion es

razonable.

A continuacion, se presentard la asignacion de activos a los segmentos; este
cuadro ilustra dicha asignacion de acuerdo a la clasificacion realizada con los
umbrales cuantitativos, esto refleja los 3 segmentos que distribuye la
empresa unidad de analisis cuya rentabilidad esta siendo favorables para
para los segmentos determinados.

Cabe mencionar que para determinar % sobre totales se obtiene dividendo el
total el cual representa un todo (Activo o Patrimonio y pasivo) dividido las
partes del todo, por ejemplo Inventario dividido total activo multiplicado por
100. 13,000,000.00/30,750,000.00 * 100 = 42.
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indices por razones financieras del segmento de negocio:

ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA AUDIO
LIQUIDEZ
Razon del Corriente Activos Corrientes 7,835,505.00 5,133,622.00 14,580,873.00
Pasivos Corrientes 1,668,445.27  1,092,72450  2,838,830.22
4.70 470 5.14

Andlisis: Al realizar el andlisis sobre los tres segmentos, el de accesorios
para computadora este cuenta con Q. 4.70, Tecnologia con Q. 4.70 y Equipo
de Audio con Q. 5.14 de respaldo en el activo corriente, para el afio 2016. Es
un indice generalmente aceptado de liquidez a corto plazo, que indica en qué
proporcion las exigencias a corto plazo, estan cubiertas por activos corrientes
gue se esperan convertir en efectivo, en un periodo de tiempo igual o inferior,
al de la madurez de las obligaciones corrientes. Sin embargo, en
comparacion con otras comercializadoras estos indices son POSITIVOS ya

que la razon media es de Q. 2.20 por lo que estos indices estan por encima.

ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA AUDIO

Razén rapida (Prueba del Acido)  Activo Corriente (-) Inventario 3,771,705.00 2,225,522.00  8,552,773.00
Pasivo Corriente 1,668,445.27  1,092,724.50  2,838,830.22

2.26 2.04 3.01

Andlisis: Se determina como la capacidad de la empresa para cancelar los
pasivos corrientes, sin necesidad de tener que acudir a la liquidacion de los
inventarios. Los resultados anteriores nos indican que cada segmento de
negocio de la empresa registra la prueba acida de Q. 2.26 en accesorios de

tecnologia, Q. 2.04 Tecnologia y Q. 3.01 equipo de audio para el afio 2016
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para cancelaciébn de sus pasivos corrientes, sin necesidad de tener que
acudir a la realizacién de los inventarios, considerando que el promedio de
una distribuidora es de Q. 1.25 para efectos del analisis de manera individual

de cada negocio, dicho indice es POSITIVO.

ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA AUDIO
ACTIVIDAD
Rotacion de inventario Costo de Ventas 13,265,100.00 10,182,500.00 14,052,400.00
Inventario 4,063,800.00 2,908,100.00 6,028,100.00
3.26 3.50 2.33

Andlisis: Su interpretacion nos indica que en el afio 2016 el inventario se
convirtid en cuentas por cobrar a efectivo en cada segmento de la siguiente
forma, Accesorios para computadora, 3.26, Tecnologia 3.50 y equipo de
audio 2.33, esta formula aplica para las diferentes clases de inventario, en
este caso es NEGATIVO ya que lo esperado para este giro de negocio la

rotacion debe de ser de 4 veces al afo.

ACCE. PARA EQUIPO DE

RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA AUDIO
Periodo promedio de cobranza Cuentas por Cobrar 2,731,590.00 1,544,685.00 5,773,725.00
Ventas Promedio por dia 47,222.22 34,722.22 56,944.44
57.85 44.49 101.39

Andlisis: Mide el tiempo promedio concedido a los clientes, como plazo para
pagar el crédito; en relacion a los segmentos nos permite concluir que la
empresa demora 58 dias para recuperar la cartera en accesorios para
computadoras, 44 dias para recuperar la cartera en Tecnologia, y 101 para

recuperar la cartera en equipo de audio. Estos resultados es sano
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compararlos con los plazos otorgados a los clientes para evaluar la eficiencia
en la recuperacion de la cartera. Por lo general las empresas no discriminan
sus ventas a crédito y al contado, por lo cual es preciso en la mayoria de los
casos usar el total de las ventas netas, es NEGATIVO para el segmento de

equipo de audio ya que la politica de la Cuenta por Cobrar es de 60 dias

maxima.
ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA AUDIO
Rotacion de Cartera de Credito Ventas 17,000,000.00 12,500,000.00 20,500,000.00
Cuentas por Cobrar 2,731,590.00 1,544,685.00 5,773,725.00
6.22 8.09 3.55

Andlisis: Indica el numero de veces que el total de las cuentas comerciales
por cobrar, son convertidas a efectivo durante el afio. Se interpreta diciendo
que para el afio 2016 los convirtio en efectivo accesorios para computadoras
6.22 veces, Tecnologia 8.09 y Equipo de Audio 3.55 veces, lo cual para los
primeros dos segmentos es POSITIVO y seria de analizar el segmento de
Equipo de Audio ya que es bajo comparado con los otros segmentos ya que

lo minimo esperado es de 4 al afio.

ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA AUDIO
Rotacion de Activos Totales Ventas 17,000,000.00 12,500,000.00 20,500,000.00
Activos Totales 9,154,173.00  5,774,634.00 15,821,193.00
1.86 2.16 1.30

Andlisis: El valor de las ventas realizadas, frente a cada quetzal invertido en
los activos operacionales, entendiendo como tales los que tienen una

vinculacion directa con el desarrollo del objetivo social y se incluyen, las
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cuentas comerciales por cobrar, los inventarios y los activos fijos sin
descontar la depreciacion y las provisiones para cuentas comerciales por
cobrar e inventarios. Esta relacion nos demuestra la eficiencia con la cual la
empresa utiliza sus activos operacionales para generar ventas. Entre mayor
sea este resultado, mayor es la productividad de la compafiia. Los resultados
anteriores, nos indican que cada segmento de la empresa logro vender en el
afio 2016 Q. 1.86 en accesorios para computadoras, Q. 2.16 en tecnologia y
Q.1.30 para equipo de audio respectivamente, por cada quetzal en activos

operacionales, dicha premisa se considera POSITIVA.

ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA AUDIO
DEUDA
Razoén de deuda Pasivos totales 3,857,083.07 2,341,876.71 8,911,040.22
Activos totales 9,154,173.00 5,774,634.00 15,821,193.00
0.42 0.41 0.56

Andlisis: Lo anterior, se interpreta en el sentido que por cada quetzal que
cada segmento de negocio posee en su activo, debe en accesorios para
computadora Q. 0.42, en tecnologia Q. 0.41 y en Equipo de Audio Q. 0.56
centavos para el 2016, es decir que, en esta participacion de los acreedores
sobre los activos de la compaiiia, se da por NEGATIVO ya que lo esperado
es que sea de Q. 0.30.

ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA AUDIO
RENTABILIDAD
Margen de utilidad bruta  Ventas - Costo de Ventas 3,734,900.00 2,317,500.00 6,447,600.00
Ventas 17,000,000.00 12,500,000.00 20,500,000.00
21.97% 18.54% 31.45%
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Andlisis: Permite medir el porcentaje de cada quetzal de ventas que queda
después de que cada segmento de negocio ha pagado el costo de cada uno
de sus productos, analizando cada uno de los segmentos se puede
determinar que accesorios para computadoras genera un margen del 21.97%
sobre sus costos, tecnologia general un 18.54% el cual se considera bajo y
equipo de audio el 31.45%, en estos porcentajes se puede notar que
tecnologia ha bajado el precio o incrementado sus costos por lo cual genera
una ganancia menor en la contribucion total de las ventas, mismas que la
gerencia general debe analizar con el fin de incrementar esta cifra y no

generar pérdidas futuras.

ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA AUDIO
Margen de Utilidad Operativa Acumulada  Utilidad Operativa 586,150.65 2,449.35  1,591,400.00
Ventas 17,000,000.00 12,500,000.00 20,500,000.00
3.45% 0.02% 7.76%

Andlisis: Permite medir el porcentaje de cada quetzal de ventas que queda
después de deducir todos los costos y gastos operativos mismos que no
incluyen los intereses, por lo tanto, en accesorios para computadoras genera
porcentaje del 3.45%, tecnologia general un 0.02% el cual es bajo y equipo
de audio el 7.76%, en estos porcentajes se puede notar que en tecnologia
los costos y gastos operativos son altos por lo cual su ganancia es baja
misma que se refleja en este indice al igual se recomienda que la gerencia
general debe analizar este segmento con el fin de incrementar esta cifra y no

generar pérdidas.
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ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA|  AUDIO

Margen de Utilidad Neta Anual  Utilidades disponibles para los accionistas 456,367.36 -  14,742.23 942,189.31

Ventas 17,000,000.00 12,500,000.00 20,500,000.00

2.68% -0.12% 4.60%

Andlisis: Permite medir el porcentaje de cada quetzal de ventas que queda
después de deducir todos los costos, gastos de operacion e intereses, en
este indice se puede notar que accesorios para computadoras genera
Q. 0.0268 por cada quetzal vendido, con tecnologia nos genera una perdida
el Q. 0.0012 por cada quetzal vendido y equipo de audio Q. 0.046 por cada
quetzal vendido, aca se puede notar que en tecnologia ya genera una
pérdida por sus costos y gastos operativos, son altos por lo cual existe
pérdida que se refleja en este indice al igual se recomienda que la gerencia
general debe analizar este segmento con el fin de incrementar esta cifra y

cambiar esta pérdida.

ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP  |TECNOLOGIA|  AUDIO

Rendimiento Sobre Activos (ROA)  Utilidades disponibles para los accionistas 456,367.36 - 14,742.23 942,189.31
Activos Totales 9,154,173.00  5,774,634.00 15,821,193.00

4.99% -0.26% 5.96%

Andlisis: Mide la efectividad total de la administracion en la gerencia de
utiidades con sus activos disponibles; también se conoce como
requerimiento sobre la inversién. Para este caso indica que por cada quetzal
de activos que se invirti6 en el segmento de accesorios para computadoras
se gand Q. 0.0499, en tecnologia se perdido Q. 0.0026 y en equipo de audio
se gano Q. 0.0596 centavos, lo cual cdbmo podemos notar el segmento de
tecnologia es el mas preocupante debido a que genera pérdidas a la entidad
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el cual se le debe dar una mayor atencion para cambiar esta situacion, por el

contrario de los otros segmentos el resultado es POSITIVO.

ACCE. PARA EQUIPO DE
RAZONES FINANCIERAS FORMULA COMP TECNOLOGIA|  AUDIO

Rendimiento Sobre Capital (ROE) Utilidades disponibles para los accionistas 456,367.36 (14,74223)  942,189.31
Capital de los Socios 5,297,080.81  3,432,757.77  6,910,152.42

8.62% -0.43% 13.63%

Andlisis: Mide el rendimiento obtenido sobre la inversion de los accionistas
de la empresa, en este caso por cada segmento se obtiene en Accesorios
para computadora obtiene 8.62%, en el caso de tecnologia pierde 0.43% y
equipo de audio gana 13.63% como rendimiento, siendo en este caso
ponerle especial atencidn a tecnologia por la pérdida que esta generando, en

el caso de los otros dos segmentos el resultado es POSITIVO.

Terminando de examinar los segmentos de negocio, a continuacion se
procede a realizar con el analisis de los estados financieros y las razones

financieras del segmento geogréfico.
Estado del Resultado por segmento geogréafico

En la siguiente tabla, muestra el estado del resultado por segmento
geogréfico, en el cual se puede observar la asignacion y el desglose de las
ventas, costos, gastos y utilidad que genera cada area geografica, para
determinar los porcentajes descritos se utiliza las mismas formulas indicadas

en el estado del resultados por segmento de negocio (pagina 120).

A continuacion se muestra el segmento geografico donde la empresa

distribuye sus productos:
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Razones financieras por area geografica:

QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA [TENANANGO [RETALHULEU| VERAPAZ PETEN
LIQUIDEZ
Razdn del Corriente Activos Corrientes 10,293,975.00 6,200,607.90 3,092,850.71 5,071,515.10 2,891,051.29

Pasivos Corrientes 1,636,905.62 1,315,749.44 879,061.80 1,058,308.99  709,974.16

6.29 471 3.52 479 4.07

Andlisis: la interpretacion de este resultado del segmento geogréfico indica
que por cada Q. 1.00 de pasivo corriente en Guatemala cuenta con Q. 6.29,
Quetzaltenango con Q. 4.71, Retalhuleu con Q. 3.52, Baja Verapaz con
Q. 4.79 y Petén con Q 4.07 de respaldo en el activo corriente, para el afio
2016. Es un indice generalmente aceptado de liquidez a corto plazo, que
indica en qué proporcién las exigencias a corto plazo, estdn cubiertas por
activos corrientes que se esperan convertir en efectivo, en un periodo de
tiempo igual o inferior, al de la madurez de las obligaciones corrientes, en
comparacion a la media de las comercializadoras para este caso el indice en

cada segmento geografico es POSITIVO.

QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA [TENANANGO|RETALHULEU| VERAPAZ PETEN

Razoén répida (Prueba del Acido)  Activos Corriente (-) Inventario 6,040,375.00 3,152,107.90 1,514,650.71 2,280,415.10 1,562,451.29
Pasivos Corriente 1,636,905.62 1,315,749.44 879,061.80 1,058,308.99  709,974.16

3.69 240 172 2.15 2.20

Andlisis: Los resultados anteriores indican que cada segmento geografico
donde la empresa tiene sus puntos de venta registra la prueba acida de
Q. 3.69 en Guatemala, Q. 2.40 Quetzaltenango, en Retalhuleu Q. 1.72, en
Baja Verapaz un 2.15 y Q. 2.20 en Petén para el afio 2016 en relacion a la

cancelacion de sus pasivos corrientes, sin necesidad de tener que acudir a la
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realizacion de los inventarios, en relacién a la media del mercado para

efectos de cada segmento geogréfico, dicho indice es POSITIVO.

QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA |TENANANGO|RETALHULEU| VERAPAZ PETEN
ACTIVIDAD
Rotacién de inventario  Costo de Ventas 18,473,350.00 5,520,185.00  5,906,575.00 3,398,825.00 4,201,065.00
Inventario 4,253,600.00 3,048,500.00 1,578,200.00 2,791,100.00 1,328,600.00
434 181 3.74 122 3.16

Andlisis: La rotacion de inventario es lenta en Baja Verapaz que se
encuentra en 1.22 veces al afio, debido a que existe una alta inversion de
producto en este departamento, en Quetzaltenango la rotacién se encuentra
en 1.81 veces al afio por la lejania de las aldeas, en Petén la rotacion se
cuenta en 3.16 y Retalhuleu por 3.74 ya que ambos departamentos estan
presentando problemas de obsolescencia y el departamento de Guatemala
gue rota 4.34 al afio el cual no presenta problemas de rotacién, en este caso
es NEGATIVO en la mayoria de los departamentos ya que lo esperado para

este giro de negocio la rotacion debe de ser de 4 veces al afio.

QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA |TENANANGO|RETALHULEU| VERAPAZ PETEN
Periodo promedio de cobranza Cuentas por Cobrar 5,100,375.00 1,590,915.00 1,025,100.00 1,318,560.00 1,015,050.00
Ventas Promedio por dia 65,277.78 23,194.44 20,138.89 15,972.22 14,305.56
78.13 68.59 50.90 82.55 70.95

Andlisis: El tiempo que los clientes estan tardando en pagar la mercaderia
comprada en el departamento de Guatemala es de 78 dias para recuperar la
cartera, 69 dias para recuperar la cartera en Quetzaltenango, 51 dias para
recuperar la cartera en Retalhuleu, 83 dias para recuperar la cartera en Baja

Verapaz y 71 para recuperar la cartera en Petén. Estos resultados es
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NEGATIVO para la mayoria de los segmentos geograficos ya que la politica

de la Cuenta por Cobrar es de 60 dias maximo.

QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA [TENANANGO|RETALHULEU| VERAPAZ PETEN
Rotacion de Cartera de Credito  Ventas 23,500,000.00 8,350,000.00  7,250,000.00 5,750,000.00 5,150,000.00

Cuentas por Cobrar 5,100,375.00 1,590,915.00 1,025,100.00 1,318,560.00 1,015,050.00

4.61 525 7.07 4.36 5.07

Andlisis: Como se puede observar para el afio 2016 las cuentas por cobrar
se convirti6 en efectivo en el departamento de Guatemala 4.61 veces,
Quetzaltenango 5.25 veces, Retalhuleu 7.07 veces, Baja Verapaz 4.36 veces
y Petén 5.07 veces, lo cual es POSITIVO para todos los segmentos

geograficos ya que lo minimo esperado es de 4 al afio.

QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA |TENANANGO [RETALHULEU| VERAPAZ PETEN

Rotacidn de Activos Totales Ventas 23,500,000.00 8,350,000.00  7,250,000.00 5,750,000.00 5,150,000.00
Activos Totales 11,178,074.00 6,911,830.90 3,587,608.71 5,749,650.10 3,322,836.29

2.10 121 2.02 1.00 155

Andlisis: Como se puede observar en cada segmento geografico de cada
quetzal invertido la empresa logro vender en el afio 2016 Q. 2.10 en el
departamento de Guatemala, Q. 1.21 en Quetzaltenango, Q. 2.02 en
Retalhuleu, Q. 1.00 en Baja Verapaz y Q.1.55 en Petén respectivamente, por
cada quetzal en activos operacionales, dicha premisa se considera
POSITIVA.
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QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA |[TENANANGO|RETALHULEU| VERAPAZ PETEN

DEUDA
Razon de deuda Pasivos totales 2,873,605.62 4,170,619.44 2,517,511.80 3,538,458.99 2,009,804.16
Activos totales 11,178,074.00 6,911,830.90 3,587,608.71 5,749,650.10 3,322,836.29
0.26 0.60 0.70 0.62 0.60

Andlisis: Lo anterior, se interpreta en el sentido que por cada quetzal que
cada segmento geografico posee en su activo, el departamento de
Guatemala adeuda Q. 0.26, en Quetzaltenango adeuda Q. 0.60, Retalhuleu
adeuda Q. 0.70, en Baja Verapaz adeuda Q. 0.62 y el departamento de
Petén adeuda Q. 0.60 centavos para el 2016 respectivamente, es decir que,
en esta participacion de los acreedores sobre los activos de la compafiia, se
da por NEGATIVO ya que lo esperado es que sea de Q. 0.30 y todas la

tiendas retail estan por encima del mismo.

QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA [TENANANGO|RETALHULEU| VERAPAZ PETEN
RENTABILIDAD
Margen de utilidad bruta Ventas - Costo de Ventas 5,026,650.00 2,829,815.00 1,343/425.00 2,351,175.00  948,935.00
Ventas 23,500,000.00 8,350,000.00 7,250,000.00 5,750,000.00 5,150,000.00
21.39% 33.89% 18.53% 40.89% 18.43%

Andlisis: La utilidad después de que cada segmento de negocio ha pagado
el costo de cada uno de sus productos, en el departamento de Guatemala es
de Q. 0.2139 sobre sus costos, en Quetzaltenango genera Q. 0.3389 de la
tienda retail de audio, en Retalhuleu genera un Q. 0.1853 de la tienda retalil
de tecnologia, en Baja Verapaz genera un Q. 0.4089 en la tienda retail de
audio y en Petén genera Q. 0.1843 en tienda retail de tecnologia. En estos
valores se pueden notar que las tiendas retail de tecnologia y accesorios han
bajado el precio o incrementado sus costos por lo cual genera una ganancia

menor en la contribucion total de las ventas, mismas que la gerencia general
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debe analizar con el fin de incrementar esta cifra y no generar posibles

pérdidas.

QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA [TENANANGO|RETALHULEU| VERAPAZ PETEN

Margen de Utilidad Operativa Acumulada Utilidad Operativa Acumulada 24475000 1,02,97500 13377500 79837500  (99,875.00)
Ventas 23,500,000.00 8,350,000.00  7,250,000.00 5,750,000.00 5,150,000.00

1.04% 13.21% 1.85% 13.88% -1.94%

Andlisis: el porcentaje de cada quetzal de ventas que queda después de
deducir todos los costos y gastos operativos para el departamento de
Guatemala es de 1.04%, en Quetzaltenango un 13.21%, en Retalhuleu
genera un porcentaje del 1.85%, en Baja Verapaz genera un 13.88% y Petén
genera un porcentaje negativo el 1.94%, en estos porcentajes podemos
notar de igual forma que las tiendas retail de tecnologia y accesorios de
computadoras tiene costos y gastos operativos altos por lo cual su ganancia
es baja misma o bien como en caso de la tienda de Petén que refleja pérdida
en este indice, al igual se recomienda que la gerencia general analizar estas

tiendas retail con el fin de incrementar esta cifra y no generar pérdidas.

QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA |TENANANGO [RETALHULEU| VERAPAZ PETEN

Margen de Utilidad Neta Anual Utilidades disponibles para los accionistas 260,026.05  918122.40 50,379.72  469,005.83 - 107,337.87
Ventas 23,500,000.00 8,350,000.00 7,250,000.00 5,750,000.00 5,150,000.00

1.11% 11.00% 0.69% 8.16% -2.08%

Andlisis: en este indice cada quetzal de ventas que queda después de
deducir todos los costos, gastos de operacion e intereses, es del
departamento de Guatemala Q. 0.0111 por cada quetzal vendido, en
Quetzaltenango genera la mayor utilidad como tienda retail de audio de

Q. 0.11 por cada quetzal vendido, Retalhuleu genera el Q. 0.0069 mismo que
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es bajo siento esta una tienda retail de tecnologia y accesorios para
computadora, en el departamento de Baja Verapaz la tienda de Audio genera
un Q. 0.0816 y Petén que es una tienda de tecnologia genera una pérdida de
Q. 0.0208 por cada quetzal vendido, aca se puede notar que todas las
tiendas de tecnologia y accesorios para computadoras ya genera o bien una
utilidad baja o pérdida por sus costos y gastos operativos los cuales son altos
gue se refleja en este indice al igual se recomienda que la gerencia general
debe analizar este segmento con el fin de incrementar esta cifra y cambiar

esta pérdidas y bajas utilidades.

QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA |TENANANGO|[RETALHULEU| VERAPAZ PETEN

Rendimiento Sobre Activos (ROA)  Utiidades disponibles para los accionistas 260,026.05  918,122.40 50,379.72 469,005.83 - 107,337.87
Activos Totales 11,178,07400 691183090 3587,608.71 5,749,650.10 3,322,836.29

2.33% 13.28% 1.40% 8.16% -3.23%

Andlisis: Para este caso la efectividad de la administracion por cada area
geografica por cada quetzal de activos que se invirti6 en el segmento
geogréafico de Guatemala se gandé Q. 0.0233, Quetzaltenango se gané el
Q. 0.1328, para Retalhuleu se gand Q. 0.014, para Baja Verapaz se gano
Q. 0.0816 y en Petén existe una pérdida de Q. 0.0323 centavos, lo cual como
se puede notar el segmento geografico de tiendas Retail de tecnologia y
accesorios para computadoras sigue siendo el mas preocupante debido a
gue genera pérdidas y bajas utilidades a la entidad el cual se le debe dar una
mayor atencion para cambiar esta situacion, por el contrario de los otros

segmentos el resultado es POSITIVO.

138



QUETZAL- BAJA
RAZONES FINANCIERAS FORMULA GUATEMALA |[TENANANGO |[RETALHULEU| VERAPAZ PETEN

Rendimiento Sobre Capital (ROE)  Utiidades disponibles para los accionistas 260,026.05  918,122.40 50,379.72  469,005.83 (107,337.87)
Capital de los Socios 8,304,468.39 2,741,211.46 1,070,096.92 2,211,191.11 1,313,032.13

3.13% 33.49% 4.71% 21.21% -8.17%

Andlisis: En este indice el rendimiento obtenido sobre la inversion de los
accionistas de la empresa sobre el capital que la empresa obtiene por cada
segmento es: Guatemala obtiene Q. 0.0313 centavos, en el caso
Quetzaltenango obtiene Q. 0.3349, Retalhuleu obtiene Q. 0.0471, Baja
Verapaz obtiene Q. 0.2121 y Petén pierde Q. 0.0817 centavos sobre la
inversion, siendo en este caso ponerle especial atencion a Petén por la
pérdida que esta generando, en el caso de los otros segmentos geograficos
el resultado es POSITIVO.
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4.7 Informe sobre la elaboracion de Estados Financieros segmentados:

TECNO-MUSIC, S.A.
INFORME SOBRE ESTADOS FINANCIEROS SEGMENTADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
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Guatemala, 25 de marzo de 2017

Licenciado

Jaime Gonzalez Ramos
Gerente General
Tecno-Music, S.A.

Estimado licenciado Gonzalez:

Se presenta el informe sobre la elaboracion y evaluacién de los estados
financieros segmentados de la empresa Tecno-Music, S.A. correspondiente
al periodo contable del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016, como parte
la asignacion y a solicitud de gerencia general recibido el 02 de enero del afio

en Curso.

Cabe destacar que la evaluacién de informacion financiera por segmentos de
operacién, fue elaborada técnicamente de acuerdo a la Norma Internacional
de Informacion Financiera No. 8, la cual comprende las conclusiones y
recomendaciones por familia del segmento de negocio y areas geograficas,
para determinar su rentabilidad, riesgos y oportunidades que analizando por
separado la administracion pueda tomar acciones y corregir la situacion por

cada segmento.

A continuacion, se inicia con la informacioén solicitada:
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Informe sobre la elaboracion de Estados Financieros segmentados:

En el presente informe se evalud los segmentos de negocios de acuerdo a
los productos y familias que la entidad maneja y los segmentos por areas
geogréficas realizados de acuerdo a la NIIF 8, sin embargo, de acuerdo a la
norma no es necesario presentar informacion por separado por los
principales clientes, por no contar con clientes relevantes, esto no es

necesario presentarlo.
1. Evaluacion financiera por cada segmento de negocio:

Como parte de la evaluacion financiera realizada se procedié a evaluar el

comportamiento financiero de los segmentos de negocio que desarrolla la
empresa con los resultados siguientes:
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Utilidad/ S |82 & |Pe|22|2
Segmento Ingresos | pérdida | Activos | Pasivos |Patrimonio| & | 8| S |S 2| & 8| & 8

Accesorios para
computadora 17,000,000 608,490 9,154,173 3,857,083 5,297,090 237 186 0.42 3.58% 6.65% 8.62%

Tecnologia 12,500,000 - 14,742 5,774,634 2,341,877 3,432,758 247 216 041 -0.12% -0.26% -0.43%
Equipode audio 20,500,000 1,256,252 15,821,193 8911,040 6,910,152 1.78 130 0.56 6.13% 7.94% 13.63%
Totales 50,000,000 1,850,000 30,750,000 15,110,000 15,640,000

1.1 Analisis del segmento de negocio:

Se puede conclur que con base al cuadro anterior, analizando
individualmente a cada familia que la empresa comercializa y distribuye, el
producto mas rentable es Equipo de Audio, debido a que genera utilidades
por Q. 1,256,252.00 y la mayoria de sus indices son positivos, entre ellos los

mas importantes es la razén de solidez que tiene 1.78, rotacion de activos
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totales que se encuentra en 1.30 proporcionando una mayor estabilidad a la
empresa; se puede indicar que este segmento es el futuro de la empresa a
la cual la gerencia general deberia enfocarse para que crezca y obtengan
mayores resultados y el maximo provecho, es importante mencionar que
deben poner especial atencion a la razén de deuda es la mas alta de los tres
segmentos de negocios, situada en Q. 0.56 misma que genera la mayor
parte de intereses para la empresa, esta comparada con los otros segmentos

es alta y deberia bajarse por lo menos al indice que tiene tecnologia.

El siguiente segmento es accesorios para computadoras que se puede
indicar que es estable, genera utilidades por Q. 608,490.00 y la mayoria de
los indices son positivos como lo es la razén de solides que se encuentra en
2.37, rotacion de activos totales que se encuentra en 1.86. Se debe poner
especial atencion al indice de deuda el cual se encuentra en Q. 0.42, sin
embargo, esto no es de preocuparse ya que se puede estabilizar a Q. 0.30
que es el solicitado por los socios, se debe considerar elevar los precios de
venta o disminuir los costos con el fin de aumentar la ganancia marginal y

obtener mejores resultados.

El segmento de tecnologia es el mas preocupante y al cual la gerencia
general debe darle especial atencién ya que actualmente generd pérdida por
Q. 14,742.00, en lo que respecta a sus indices de solidez que se encuentra
en 2.47, rotacion de activos totales en 2.16 e incluso deuda en Q.0.41
mismos que son positivos, sin embargo, se debe mencionar que su
rentabilidad (ROA) es negativa encontrdndose en 0.26% menos, este
segmento generan peérdidas a la organizacion por los elevados costos tanto
en la adquisicion de productos como en sus gastos de operacion, de
continuar con esta tendencia la empresa puede resultar afectada ya que este

segmento tiende a ser cambiante por el avance tecnolégico mismo que baja
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constantemente sus precios y los productos a corto plazo tienden a ser

obsoletos,
1.2 Recomendacion sobre el segmento de negocio:

Se recomienda que la gerencia cambie el segmento de tecnologia o bien si
decide segquir distribuyéndolo debe ser con inventarios bajos y rotar esta
mercaderia para que la obsolescencia no afecte a la organizacion y se
puedan vender a un buen precio evitando perdidas y que las mismas sea

absorbidas por los otros segmentos.
2. Evaluacion financiera por segmento geogréafico.

Se evalud financieramente también el comportamiento de cada una de las

areas geograficas donde opera la empresa, obteniendo el resultado

siguiente:
"]
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Segmento Ingresos | pérdida | Activos | Pasivos |Patrimonio cle8 S|Sc|lef|el
Guatemala 23,500,000 346,701 11,178,074 2,873,606 8,304,468 3.89 210 026 148% 3.10% 3.13%
Quetzaltenango 8350,000 918122 6,911,831 4170619 2,741,211 166 121 0.60 11.00% 13.28% 33.49%
Retalhuleu 7,250,000 67,173 3,587,609 2,517,512 1,070,097 143 202 070 093% 1.87% 6.28%
Baja Verapaz 5750,000 625341 5749650 3,538459 2,211,191 1.62 1.00 0.62 10.88% 10.88% 28.28%
Petén 5,150,000 - 107,338 3,322,836 2,009,804 1,313,032 1.65 155 060 -2.08% -3.23% -8.17%
Totales 50,000,000 1,850,000 30,750,000 15,110,000 15,640,000
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2.1 Segmento geografico:

Con el segmento geografico del departamento de Guatemala, sus indices y
estados financieros muestran una situacién positiva y estable, sin embargo la
rentabilidad (ROA y ROE) de la empresa se encuentra en 3.10% y 3.13% el
cual es bajo si se compara con Quetzaltenango, gastos e impuestos es
importante mencionar que como en esta area geografica la empresa
distribuye a clientes mayoristas, el porcentaje de ganancia marginal no es tan
alto como en tiendas retail, por este motivo su ganancia antes de impuestos
es por Q. 346,701.00, sin embargo, la gerencia general debe considerar el
aumento de las ventas a nuevos clientes o bien disminuir sus gastos para

aumentar la utilidad disponible para los socios.

El departamento de Quetzaltenango es geograficamente uno de los mas
rentables obteniendo en ROA de 13.28% y ROE de 33.49%, este es el mejor
posicionado que la compaifia tiene, generando la mayor contribucion de
utilidad para la empresa por Q. 918,122.00, este segmento distribuye equipo
de audio de manera retail en el departamento y se estima que el mismo
puede generar mayor utilidad dentro de los siguiente periodos, es importante
mencionar que su razon de deuda es de Q. 0.60 por la inversion que se
realiz6 al momento de apertura de la tienda por la solicitud de préstamos,

mismo que se pagan mensualmente de acuerdo a la cuota pactada.

El departamento de Retalhuleu se dedica a la distribucién de forma retail de
los productos de tecnologia y accesorios para computadoras, para este
segmento geografico la utilidad que genera es por Q. 67,173 y a pensar que
la razon de solidez y la rotacion de activos totales se encuentran en 1.43 y
2.02, este inicia ya a presentar problemas de rentabilidad e incluso de deuda
de Q. 0.70 por la inversion inicial que se realizg, la gerencia general debe

evaluar si continua con este segmento geografico debido a que su ganancia
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marginal es bajo para ser una tienda retail, se recomienda incentivar con
publicidad, darse a conocer con promociones al publico en general y evaluar

el precio de venta que tienen actualmente dentro de este departamento.

El departamento de Baja Verapaz se encuentra otra tienda retail de equipo
de audio que geograficamente también es rentable debido a que el ROA se
encuentra en 10.88% y el ROE en 28.28% y tiene un buen posicionamiento,
generando una buena contribucion de utilidad para la empresa por
Q. 625,341.00, se estima que el mismo puede generar mayor utilidad dentro
de los siguiente periodos al igual que Quetzaltenango, es importante
mencionar que su razén de deuda es de Q. 0.62 el cual es mas alta que la
otra tienda por la inversién que se realizé al momento de apertura y porque la
misma es mucho mas amplia y grande ya que tiene el fin de exhibir toda la
mercaderia que se tiene, es importante que la gerencia general le dé su

atencion para que pueda crecer y general un mayor rendimiento econémico.

Por ultimo, el departamento de Petén, se dedica a la distribucion de forma
retail de los productos de tecnologia y accesorios para computadoras, para
este segmento geografico al igual que Retalhuleu es sumamente
preocupante porque a pensar que su indice de solidez se encuentra en 1.65
y la rotacion de activos totales en 1.55 mismos que son positivos, todos los
demas indices presentan problemas de rentabilidad como el ROA 3.23% y
ROE 8.17% mismos que son negativos e incluso el de deuda se encuentra
en Q. 0.60 por las inversiones realizadas, en el periodo generando pérdidas
de Q. 107,338.00 para este periodo.
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2.2 Recomendacion sobre el segmento geografico:

Se recomienda a la gerencia general, apoyar el segmento del area de
Quetzaltenango y Baja Verapaz, para que los mismos mantengan 0 mejoren
el nivel que representa actualmente; debe velar por una apropiada presencia
y estrategias de mercado para incrementar tanto las ventas como la utilidad
en este departamento ya que es el area mas rentable geograficamente y

tiene buena aceptacion por los clientes finales.

Es necesario crear mayor presencia en la tienda de Retalhuleu haciendo
publicidad de los productos, mejorando la calidad y presentacion de los
mismos para aumentar la demanda y como consecuencia obtener un mayor

rendimiento.

Con relacién al departamento de Guatemala, es necesario incrementar las
ventas entre los clientes mayoristas o bien disminuir los costos actuales con

la intencién de aumentar la utilidad en esta area geografica.

Para el area de Petén la gerencia general debe evaluar si continua con este
segmento geografico debido a que los costos y gastos operativos son altos
para mantener activa esta tienda dentro de este departamento lo cual genera
una pérdida considerable, se recomienda incentivar con publicidad, darse a
conocer con promociones al publico en general y evaluar el precio de venta
gue tienen actualmente dentro de este departamento o bien cambiar el
segmento a equipo de audio, debido a que la tendencia de esta tienda indica
que va hacia perdidas mayores en el futuro que pueden perjudicar

eventualmente a la empresa.

Bajo estas conclusiones y recomendaciones se presentan los resultados para
gue gerencia general tome las decisiones necesarias para la mejora en las

areas analizadas, es importante que se considere la contratacion de un
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gerente o responsable de segmentos geogréaficos y de negocios con el fin
que se le dé el seguimiento apropiado a cada una de las areas para que
supervise y presupueste ventas y utilidades que se desean alcanzar para el

siguiente periodo.

Atentamente,

Eliézer Isaac de Ledn Ayala
Gerencia Financiera
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CONCLUSIONES

1. Las empresas comercializadoras y distribuidoras de accesorios para
computadoras, aparatos de tecnologia y equipo de audio a pesar que su
mercado es cambiante 0 no ser de consumo masivo, representan una
contribucion importante en el desarrollo econémico del pais, debido a
esto, este tipo de empresas nacionales se estan enfocando
constantemente en la generacién detallada de su informacion, por tal
motivo es importante que se utilicen las Normas Internacionales de
Informacion Financiera con el fin de coadyuvar a eficientar los procesos

administrativos dentro de la misma.

2. Los estados financieros son documentos empresariales que muestran las
operaciones y transacciones de la entidad, contribuyendo al analisis
financiero y la comprension de los mismos se aplican las razones
financieras evaluando la situacion y desempefio de la misma; por tal
motivo es importante que la informacion financiera sea elaborada bajo los
estdndares que dictan las Normas Internacionales de Informacién
Financiera y asi presentar informacion de manera confiable, razonable y
oportuna con base a la normativa internacional para la adecuada toma de

decisiones de los usuarios de los estados financieros.

3. En NIIF 8, Segmentos de operacién, muestra los pasos y lineamientos
gue permiten comprender mejor el rendimiento de las empresas,
segmentar los estados financieros se puede realizar de diferentes
maneras, sin embargo, la que se utiliza es la fraccion de la informacion en
segmentos de negocio o segmentos de operacion. El segmento de
operaciéon toma de base la familia, marcas o productos a vender, mientras
gue el segmento geografico, parte de la ubicacibn donde opere la

empresa con el fin de dar a conocer el rendimiento de cada uno.
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4. Al concluir con la presente tesis, se comprobd la hipétesis del plan de
investigacion que indicaba: los beneficios desde el punto de vista contable
y financiero, para los inversionistas, al contar con estados financieros
segmentados realizados por el Contador Publico y Auditor, conforme a la
Norma Internacional de Informacion Financiera N0.8 en una empresa
comercializadora y distribuidora en accesorios de tecnologia y equipo de
audio profesional a mayoristas y tiendas retail es que la administracion
podra identificar los segmentos mas rentables, con el fin que los
inversionistas puedan identificar por medio de razones financieras, los
segmentos a los cuales se les debe asignar recursos de manera
apropiada analizando sus pérdidas y ganancias por segmento de negocio
y geogréfico, el cual se pueden apreciar en el capitulo IV del presente
trabajo de tesis, en donde se elabord el andlisis financiero de manera
detallada, detectando los segmentos de negocio y geograficos mas
rentables de la empresa.
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RECOMENDACIONES

1. Las empresas que se dedican a la comercializacion y distribucion de
accesorios para computadoras, aparatos de tecnologia y equipo de audio,
actualmente se encuentran en crecimiento y se enfrenta a cambios
constantes, por tal motivo la administracion debera impulsar dentro de la
organizacion, planes de capacitacién y actualizacion con el fin de que el
personal pueda aplicar correctamente las Normas Internacionales de
Informacion Financiera para elevar la calidad de la informacion que se

proporciona.

2. Para todas las empresas que deseen que sus estados financieros
suministren informacion confiable, deberan utilizar las Normas
Internacionales de Informacion Financiera y a estos complementarlos con
el uso de las razones financieras para un analisis completo de los mismo;
con esto aseguran la calidad y la razonabilidad de su informacion para su
posterior toma de decisiones y que la misma sea de forma oportuna para

los usuarios de los estados financieros.

3. En la delimitacién de los segmentos de operacion, deben utilizarse los
criterios y conceptos establecidos en la NIIF 8, segmentos de operacion,
aplicando los criterios de agregacion y los umbrales cuantitativos, que son
los que dan las directrices exactas para poder segmentar la informacion

de la empresa objeto de estudio.

4. Que la entidad objeto de estudio implemente el contenido de la presente
investigacion, con el propésito de identificar los segmentos de operacién
de negocio y geograficos que no generan la rentabilidad esperada para
los inversionistas lo cual daréa lugar a la toma de decisiones oportunas

para generar los resultados esperados.
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