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INTRODUCCION

Actualmente existen diferentes tipos de entidades que se dedican a diversas
actividades lucrativas, con el fin de obtener ganancias que les permitan
crecer y seguir operando a nivel nacional e internacional, tal es el caso de las

empresas que fabrican productos farmacéuticos.

En los dltimos afos la actividad farmacéutica ha ido evolucionando y
aumentado en investigacion y desarrollo de medicamentos para beneficio del
ser humano, en consecuencia la informacion financiera de estas entidades
requiere que sea preparada de acuerdo a un marco técnico para la toma de

decisiones adecuadas que le permita alcanzar sus objetivos.

Dentro de dicha informacion se encuentran los recursos monetarios que
posee una empresa provenientes de sus ventas u otros ingresos que
obtenga, el cual generalmente en contabilidad se denomina como caja y
bancos, y representa la disponibilidad en moneda de curso legal para realizar
operaciones como pago a proveedores, pago de nédminas, compra de activos
o realizar inversiones, entre otros, el cual requieren que la administraciéon

implemente controles y procedimientos que salvaguarden los mismos.

El Contador Publico y Auditor con su experiencia y conocimientos, es el
profesional adecuado para evaluar a través de una auditoria externa las
operaciones, controles y procedimientos que una empresa implementa para
la formacion de informacion financiera del rubro de caja y bancos. El
presente trabajo de investigacién pretende ser una herramienta que oriente a
futuros Contadores Publicos y Auditores respecto a los procedimientos de
auditoria externa que se puedan realizar para este tipo de auditoria,

especificamente del rubro de caja y bancos.



En el primer capitulo de la presente investigacion se describe la definicion de
empresa y su clasificacién, asi como aspectos especificos de una empresa
farmacéutica, como su definicion, caracteristicas, estructura organizacional y

legislacion aplicable.

En el segundo capitulo se da a conocer el concepto de uno de los rubros con
mayor incidencia en el Estado de Situacion Financiera de una empresa,
como es el rubro de caja y bancos. Se desarrolla su definicién, importancia,

principios, procesos, riesgos al que esta sujeto y normativa aplicable.

En el tercer capitulo se desarrollan el tema de auditoria externa y su
aplicacion a un rubro, elemento o cuenta, asi como objetivos, caracteristicas,
etapas y normativas que rigen al Contador Publico y Auditor para la

realizacion de este tipo de trabajo.

Por altimo, en el cuarto capitulo se presenta el caso practico, documentando
una auditoria externa al rubro de caja y bancos de una empresa que fabrica
productos farmaceéuticos, aplicando técnicas y métodos de auditoria que
muestran la forma de evaluar la integridad, existencia y valuacion del efectivo
de la misma. Al concluir el desarrollo de la auditoria, se presenta el informe
correspondiente del auditor independiente con su respectiva opinion e

integracion del rubro, ante el 6rgano administrativo correspondiente.

Finalmente se desarrollan las conclusiones y recomendaciones, asi como
referencias bibliograficas consultadas para la realizaciéon de la presente

investigacion.



CAPITULO |
EMPRESA FARMACEUTICA

1.1 Definicion de empresa

Empresa es la “unidad de organizacion dedicada a actividades industriales,

mercantiles o de prestacion de servicios con fines lucrativos.” (20)

La empresa es una “unidad econémico-social en el que el capital, el trabajo y
la direccion se coordinan para lograr una produccion que sea socialmente Util

de acuerdo con las exigencias del bien comun”. (15:6)

El Cddigo de Comercio en el articulo 655 define el concepto de empresa
como “el conjunto de trabajo, de elementos materiales y de valores
incorpéreos coordinados, para ofrecer al publico, con propdsito de lucro y de

manera sistematica, bienes o servicios.” (2:129)

La empresa es un grupo social en el que a través de la administracion de sus
recursos humanos, materiales y financieros, producen bienes o prestan
servicios para satisfacer necesidades de la sociedad con el fin de obtener

beneficios econdmicos.

1.2 Clasificacion de las empresas

Los criterios para clasificar las empresas varian de acuerdo a los elementos
0 componentes que se tomen en consideracion, como el objeto de su
actividad, origen del capital o sector econdmico donde se desarrolla. A

continuacioén se detallan las clasificaciones mas comunes.



1.2.1 Segun su actividad econémica

Las empresas se agrupan de acuerdo al proceso de generacion e
intercambio de productos, bienes o servicios para cubrir las necesidades de

las personas, principalmente por produccion, distribucién y consumo.

a. Empresas industriales
Se dedican tanto a la extraccion y transformacion de recursos naturales,
renovables y no renovables, con el fin de producir articulos de consumo final

a gran escala.

b. Empresas comerciales
Se caracteriza por la compra y venta de productos terminados y se

caracterizan por ser intermediarios entre productores y consumidores.

c. Empresas de servicios
Son entidades que no producen o distribuyen bienes de manera directa, sino

gue ofrecen productos intangibles, como por ejemplo, una firma de auditoria.

1.2.2 Segun el origen del capital

Las empresas se clasifican de acuerdo al conjunto de recursos, bienes y
valores disponibles para levar a cabo una actividad y generar un beneficio

econdmico.

a. Empresas privadas
Son empresas conformadas por personas particulares, las cuales pueden ser
individuales o juridicas, que aportan sus recursos para la realizacion de

operaciones mercantiles con el objeto de obtener beneficios econémicos.



b. Empresas publicas

Conocidas también como empresas estatales y su constitucion a través de
fondos procedentes del Estado de forma parcial o total, con el objetivo de
satisfacer las necesidades de la poblacion de un pais a través de los
servicios que ofrece, como por ejemplo energia eléctrica y agua potable.

1.2.3 Por sectores econémicos

Esta clasificacion se divide en tres grupos que son el sector agropecuario
(agricultura, ganaderia, silvicultura, pesca), sector industrial (extractivo y
transformacion); y sector de servicios (comercio, restaurantes, transporte,
comunicaciones, profesionales, gubernamentales y financieros).

1.2.4 Por su forma juridica

De acuerdo al articulo 10 del Decreto 2-70, Cdédigo de Comercio y sus
reformas, en Guatemala establece como sociedades organizadas bajo forma

mercantil, exclusivamente las siguientes:

La sociedad colectiva.

o 9

La sociedad en comandita simple.
La sociedad de responsabilidad limitada.
La sociedad anénima.

La sociedad en comandita por acciones.

=~ ® a o

La sociedad de emprendimiento.



1.3 Empresa farmacéutica

1.3.1 Definicién

La actividad farmacéutica se refiere a la preparacion y combinacion de
productos naturales o artificiales para la prevencibn o curaciéon de
enfermedades del ser humano. Estos productos son denominados
‘medicamentos”, cuya caracteristica principal es el proceso de

transformacion que sufren de su estado natural.

Una empresa farmacéutica, es una unidad econdmico-social que a través de
la administracion de sus recursos humanos, economicos y materiales,
produce y comercializa medicamentos para satisfacer la necesidad de
bienestar en salud de la poblacion de un pais y obtener beneficios

economicos.

Por consiguiente la industria farmacéutica se define como el conjunto de
empresas que se dedican a la fabricacion, preparacién y comercializacion de
productos naturales o artificiales para el tratamiento y prevencién de

enfermedades.

1.3.2 Caracteristicas de las empresas farmacéuticas

a. Forma de venta

La venta de productos farmacéuticos puede realizarse de dos formas; la
primera es a través de la prescripcion de un médico, quien emite una receta
de acuerdo al tratamiento que requiere una persona. La segunda se realiza
sin ser prescritos, los cuales se utilizan para curar o prevenir enfermedades

de bajo riesgo clinico.



b. Forma de distribucion

Los canales de distribucion de productos farmacéuticos son:

e Distribuidora

Establecimiento farmacéutico destinado a la importacién, distribucion de
productos farmacéuticos de venta libre, productos afines, material de
curacién, equipo médico quirdrgico e instrumental, y reactivos de laboratorio

para uso diagnadstico.

e Drogueria
Establecimiento farmacéutico destinado a la importacion, fraccionamiento,
envasado, distribucidén y venta de especialidades farmacéuticas y productos

afines.

e Farmacia
Es el establecimiento farmacéutico donde se almacenan y expenden
medicamentos y productos afines, las cuales son clasificadas por su

ubicacion y tipo de productos que dispensan.

c. Tipo de productos farmacéuticos
Una empresa farmacéutica, produce y comercializa distintos tipos de

productos los cuales pueden ser:

e Productos éticos

Son todos aquellos productos o medicamentos que por sus caracteristicas,
deben ser recomendados por un profesional de la salud y su presentacion
puede ser a través de una marca comercial o su denominacién genérica que

corresponde generalmente con el de su principio o sustancia activa.



e Productos genéricos

Los medicamentos EFG (Especialidad Farmacéutica Genérica) o genéricos,
son aquellos productos que no utilizan marca especifica, pero conservan un
perfil de eficacia y seguridad igual que los productos de marca en los que
estan basados.

e Productos OTC

“Se puede definir el producto OTC (Over The Counter por sus siglas en
inglés), como todo aquel medicamento o producto autorizado para su venta
libre o de mostrador y no necesita prescripcion médica. Incluye productos de
autocuidado como cremas faciales y dentales, complementos alimenticios,

termometros, pafales, vendas entre otros.” (18)

e Especialidades Farmacéuticas Publicitarias

Conocidas con las siglas EFP, son medicamentos cuya composicion estan
orientados para la utilizacion sin intervencion necesaria del médico que fije el
diagnostico, prescripcién y seguimiento del tratamiento y que pueden ser
publicitados al publico en general, por ejemplo calmantes, antiacidos,

antigripales, entre otros.

d. Tipo de materia prima

Los productos farmacéuticos pueden ser naturales y se derivan de materia
prima de origen vegetal o animal. También se encuentran los productos
farmacéuticos que su materia prima, es de origen sintético, es decir que se
obtiene de técnicas quimicas o microbiologicas. Las empresas farmacéuticas
tienen entre sus actividades, la inversién en investigaciones y desarrollo de
nuevos productos con el objeto de la produccién y comercializacién exclusiva

de productos nuevos.



1.3.3 Organigrama

La estructura organizacional de una empresa farmacéutica se representa a
través de un organigrama, en el cual se puede observar los niveles
jerarquicos y los grados de responsabilidad. A continuacion se presenta el
organigrama que podria ser utilizado en una empresa que fabrica productos

farmacéuticos.

Organigrama de una empresa que fabrica productos farmacéuticos

Asamblea General de
Accionistas

Auditoria Externa ——

Consejo de
administracion

Auditoria interna

Gerencia General

Gerencia de Gerencia de Produccion Gerencia Financiera Gerencia de Ventas
Infraestructura
Informatica - Area de sélidos - Contabilidad — Ventas
Mantenimiento — Area de liquidos — Créditos y cobros e Telemarketing
Mecanica Industrial Investigacion y =y | Ogistica y Bodega PT - Visita médica
Desarrollo
— Control de calidad — Finanzas e Publicidad

Fuente: elaboracién propia segun investigacion realizada.



1.4 Legislacion aplicable a una empresa que fabrica productos

farmacéuticos en Guatemala

Las empresas farmacéuticas en Guatemala se constituyen y operan bajo un
marco legal, el cual contiene leyes, reglamentos y acuerdos de observancia
general y de aplicacion especifica a la produccién, comercializacion y manejo
de productos farmacéuticos, asi como en lo que respecta a aspectos

mercantiles y tributarios, los cuales se detallan a continuacion.

1.4.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Es la ley suprema de Guatemala, del cual se derivan todas las leyes,
reglamentos y acuerdos que integran su sistema juridico. Establece las
obligaciones del Estado de promover el desarrollo del comercio interno y
externo del pais, asi como los derechos sociales que todo habitante del pais

tiene, entre los que se encuentra el derecho a la salud.

Los articulos 94, 95 y 96, establecen la obligacion del Estado de velar por la
salud y asistencia social de todos los habitantes y ejercer el control de la
calidad de los productos alimenticios, farmacéuticos, quimicos que se

produce y comercializa en Guatemala.

1.4.2 Caddigo de Salud, decreto 90-97 y sus reformas

Establece la normativa relacionada a la obligacién del Estado de velar por la
salud de sus habitantes, a través del establecimiento de politicas que rigen a
las instituciones encargadas de garantizar y proporcionar los servicios de
salud en el pais, con el fin de procurar a los habitantes del pais el mas

completo bienestar fisico, mental y social.



Las disposiciones del Codigo de Salud, establecidas en el articulo nimero
162, estan orientadas a la regulacion y vigilancia sanitaria de la produccién,
importacién, exportacion y comercializacion de productos farmacéuticos, asi
como el debido registro sanitario e inscripciéon de los establecimientos que los

producen y comercializan.

Asimismo en el articulo 182 estable como establecimientos farmacéuticos,
los laboratorios de produccion y control de calidad de productos
farmacéuticos, droguerias, distribuidoras, farmacias, depdsitos dentales y

ventas de medicinas.

1.4.3 Cadigo de Comercio, decreto 2-70 y sus reformas

Las disposiciones contenidas en este decreto mencionan los lineamientos,
procedimientos y documentacién relacionada a la actividad mercantil de las
empresas constituidas en el pais, con el fin de estimular la libre empresa,
facilitar su organizacion y regular sus operaciones que permitan al Estado

mantener vigilancia de las mismas.

1.4.4 Reglamento para el control sanitario de los medicamentos y

productos afines, acuerdo gubernativo numero 712-99

Es un marco reglamentario que establece la competencia y las
responsabilidades de cada uno de los involucrados en la fabricacion,
comercializacién, vigilancia y control de los productos farmacéuticos y otros
afines para contribuir a la existencia de productos seguros, eficaces, de

calidad, correctamente identificados y con informacion apropiada.



1.4.5 Reglamento para el control de precursores y sustancias

guimicas, acuerdo gubernativo niumero 54-2003

Los precursores y sustancias quimicas se utilizan para la fabricacién de
medicamentos estupefacientes y psicotrépicos, los cuales bajo prescripcion
médica se aplica en el tratamiento de enfermedades del sistema nervioso.
Los estupefacientes se relacionan con el tratamiento y control del dolor; los
psicotropicos tienden a utilizarse para cambios temporales en la percepcion,

animo, estado de conciencia y comportamiento.

Su consumo puede ser adictivo, por lo que en Guatemala se establece esta
normativa en la que se desarrolla las disposiciones relacionadas con el
control de los precursores o0 sustancias quimicas importados, exportados o
producidos en el pais; determina la competencia de las instituciones
estatales responsables de su aplicacion y establece las obligaciones de los
establecimientos farmacéuticos o empresas que realicen cualquier acto

relacionado de estos productos.

1.4.6 Cadigo Tributario, decreto numero 6-91 y sus reformas

Establece las bases del sistema tributario de Guatemala para evitar
arbitrariedades, abusos de poder, establece las relaciones entre el fisco y los
contribuyentes, uniforma los procedimientos y otras disposiciones de las
leyes y reglamentos de materia tributaria para evitar contradiccion, repeticion

y falta de técnica legislativa en las leyes ordinarias.

En una empresa que fabrica productos farmacéuticos, es aplicable a los
procedimientos, plazos, forma de presentacion e interpretacién de tributos a

gue esta obligado por las operaciones comerciales que realiza.
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En relacién al rubro de caja y bancos, el articulo 30 inciso “C”, faculta a la
Superintendencia de Administracion Tributaria que es el ente encargado de
la aplicacion tributaria en Guatemala, de requerir ante el Juez competente, la
informacion sobre los movimientos bancarios, transacciones, inversiones,
activos disponibles u otras operaciones y servicios realizados en cuentas
bancarias e inversiones que estén a nombre de una empresa o se relacionen
con las operaciones econdémicas de la misma, a las entidades sujetas a la
vigilancia e inspeccion de la Superintendencia de Bancos, cooperativas de
ahorro y crédito, entidades de microfinanzas, y los entes de microfinanzas sin
fines de lucro, para propdésitos tributarios relacionados a acciones de control

y fiscalizacion.

En el capitulo Il, se describen los procedimientos y controles a realizarse a
las cuentas bancarias e inversiones, para el cumplimiento adecuado y

oportuno de los requerimientos del Codigo Tributario.

1.4.7 Ley de Actualizacion Tributaria, decreto 10-2012 y sus reformas

El decreto 10-2012 en el libro | se establece el Impuesto sobre la Renta, que
se determina a través de toda renta que obtenga toda persona individual o
juridica, nacional o extranjera, residente o no en el pais, proveniente de la

inversion de capital, del trabajo o la combinacién de ambos.

Una empresa que fabrica productos farmacéuticos, estd sujeta a dicho
impuesto por las rentas que obtiene a través de las actividades de
produccion y comercializacion que realiza, el decreto 10-2012 las denomina
rentas de actividades lucrativas. Dentro de esta clasificacion se encuentra el
régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas y el régimen opcional

simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas.
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Las empresas o contribuyentes sujetos al impuesto inscritos en el régimen
sobre las utilidades de actividades lucrativas, deben determinar su renta
imponible, deduciendo de su renta bruta las rentas exentas, los costos y
gastos deducibles estipulados en dicha ley, para aplicar el tipo impositivo del
veinticinco por ciento (25%). Asimismo deben realizar pagos trimestrales a

través de una de las siguientes formulas:

a. Efectuar cierres contables parciales o una liquidacion preliminar de sus

actividades al vencimiento de cada trimestre.

b. Sobre la base de una renta imponible estimada en ocho por ciento (8%)

del total de las rentas brutas obtenidas, excluidas las exentas.

El pago del impuesto trimestral se efectia por medio de declaracion jurada y
debe realizarse dentro del mes siguiente a la finalizacion del trimestre que
corresponda, excepto el cuarto trimestre que se pagara cuando se presente
la declaracion jurada anual, los pagos efectuados en los trimestres anteriores
seran acreditados para cancelar el impuesto correspondiente al periodo

anual de liquidacion.

Los contribuyentes inscritos en el régimen opcional simplificado sobre
ingresos de actividades lucrativas, deben determinar su renta imponible
deduciendo de su renta bruta las rentas exentas y aplicar los tipos
impositivos de 5% si sus ingresos son menores a Q.30,000.00, y si son
mayores, el importe fijo de Q.1,500.00 mas el 7% sobre el excedente de
Q.30,000.00. Los afectos a este régimen, deberan presentar declaraciéon
jurada mensual describiendo el monto total de rentas obtenidas, monto de
rentas exentas y monto de rentas de las que fue objeto de retencién, también

deben presentar declaracion jurada informativa anual.
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1.4.8 Ley del Impuesto al Valor Agregado, decreto nimero 27-92 y sus

reformas

Menciona los requerimientos que implican el pago de impuesto generado por
la venta o permuta de bienes muebles o inmuebles situados en el territorio
nacional, derechos reales constituidos sobre ellos y la prestacion de
servicios. La tarifa de este impuesto es del doce por ciento (12%), y el pago
se debe presentar por medio de declaraciones mensuales del mes inmediato

siguiente.

En una empresa que fabrica productos farmacéuticos se efectian actividades
afectas a este impuesto como la compra de materia prima, materiales de
empaque, adquisicion de servicios de mantenimiento o profesionales,

importaciones de maquinaria y la venta de medicamentos.

1.4.9 Ley del Impuesto de Solidaridad, decreto numero 73-2008

Este impuesto debe ser pagado por personas individuales y juridicas que
dispongan de patrimonio propio, realicen actividades mercantiles o
agropecuarias en el territorio nacional y obtengan un margen bruto superior

al cuatro por ciento (4%) de sus ingresos brutos.

La base imponible de este impuesto se constituye la que sea mayor entre:

a. La cuarta parte del monto del activo neto; o

b. La cuarta parte de los ingresos brutos.

En el caso de que el activo neto sea mas de cuatro veces los ingresos

brutos, se tomara la base imponible establecida en el inciso b).
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1.4.10 Cédigo de trabajo, decreto numero 1441y sus reformas

Estipula los derechos y obligaciones de patronos y trabajadores, establece
las instituciones del Estado que las regulan, asi como lo relacionado a
contratos y pactos de trabajo, salarios, jornadas, descansos, estipulaciones
de higiene y seguridad en el trabajo, sindicatos, conflictos colectivos de

caracter econdmico y sanciones.

1.4.11 Ley contra el lavado de dinero u otros activos, decreto 67-2001

En esta normativa legal, se menciona la obligacion del Estado de proteger la
formacion de capital, ahorro e inversién y crear las condiciones adecuadas
para promover la inversion en el pais de capitales. Para lo cual dicta las
disposiciones para prevenir la utlizacion del sistema financiero para la

realizacion de negocios ilegales.

Segun el articulo 2, “Del delito de lavado de dinero u otros activos: Comete el
delito de lavado de dinero u otros activos quien por si, 0 por interpésita

persona.:

a. Invierta, convierta, transfiera o realice cualquier transaccion financiera con
bienes o dinero, sabiendo, o que por razén de su cargo, empleo, oficio o
profesion esté obligado a saber, que los mismo son producto, proceden o

se originan de la comision de un delito;

b. Adquiera, posea, administre, tenga o utilice bienes o dinero sabiendo, o
gue por razén de su cargo, empleo, oficio o profesion esté obligado a
saber, que los mismos son producto, proceden o se originan de la

comision de un delito;

14



c. Oculte o impida la determinacion de la verdadera naturaleza, el origen, la
ubicacion, el destino, el movimiento o la propiedad de bienes o dinero o
de derechos relativos a tales bienes o dinero, sabiendo, o que por razon
de su cargo, empleo, oficio o profesién este obligado a saber, que los

mismo son producto de la comisién de un delito.” (5:1)

En una empresa que fabrica productos farmacéuticos, el uso de dinero o
bienes en las transacciones de compra y venta de diversos bienes o servicios
gue le son de utilidad para su desarrollo operativo y econémico, debe ser
verificado a través de actividades de control interno que se mencionan en el
capitulo 1l (por ejemplo, emision de cheques no negociables), de tal manera
gue no se vea afectada o involucre en actividades ilicitas como lavado de
dinero a través de operaciones con terceras personas como clientes,

proveedores o empleados.
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CAPITULO Il
EL RUBRO DE CAJA Y BANCOS EN UNA EMPRESA QUE FABRICA
PRODUCTOS FARMACEUTICOS

2.1 Definiciones

2.1.1 Efectivo

El efectivo de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF de aqui en adelante), es la integracion de efectivo disponible
en caja y depdésitos bancarios a la vista que tiene una entidad, asi como
también los sobregiros bancarios que son reembolsables y forman una parte

integral de la gestion de efectivo en una entidad.

Generalmente en las empresas de Guatemala dicha integracion se denomina
caja y bancos, por razones de una mejor interpretacion y comprension, sin

embargo en las NIIF se reconocen con el nombre de “efectivo”.

2.1.2 Equivalentes del efectivo

La seccion numero 7 de la Norma Internacional de Informacion Financiera
para las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES, de aqui en
adelante), especifica que los equivalentes al efectivo “son inversiones con
alta liquidez a corto plazo que son facilmente convertibles en importes
conocidos de efectivo y que estdn sujetas a un riesgo insignificante de
cambios en su valor. Se mantienen para cumplir los compromisos de

efectivo a corto plazo en lugar de para inversion u otros propésitos.” (7: 39)



Los equivalentes al efectivo se originan de los excedentes temporales de
efectivo que tiene una empresa los cuales al ser depositados en una cuenta
de inversion se obtiene un mejor rendimiento y aprovechamiento que no se

obtendria en una cuenta bancaria normal.

Se utilizan para cumplir compromisos de efectivo a corto plazo, es decir que
tendran un vencimiento proximo de tres meses o menos desde la fecha de
adquisicion, vencido dicho plazo se utiliza para pago a proveedores, compra
de maquinaria, vehiculos, entre otros. Como ejemplo se podria mencionar a
una entidad que realiza depositos a plazo fijo con una tasa de interés anual
del 7 % a dos meses en una institucion bancaria, mientras cancela el saldo
gue tiene con un proveedor que le otorga dos meses de crédito, obtiene una

mejor utilidad que en un banco que otorga un 2% de tasa de interés anual.

2.1.3 Estado de flujos de efectivo

De acuerdo a las NIIF para las Pymes, es el estado financiero que
“proporciona informacion sobre los cambios en el efectivo y equivalentes al
efectivo de una entidad durante el periodo sobre el que se informa,
mostrando por separado los cambios segun procedan de actividades de

operacion, actividades de inversion y actividades de financiacion.” (7:39)

El flujo de efectivo muestra los flujos de ingresos y egresos de efectivo que
ha tenido una entidad durante un periodo determinado; como por ejemplo los
ingresos de cobros de las ventas de bienes y prestacidon de servicios,
rendimiento de inversiones, adquisicion de activos fijos, aumentos de capital;
0 egresos como el pago a proveedores, pago de sueldos, pago de

préstamos, pago de intereses, entre otros.
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El estado de flujos de efectivo es util para pronosticar los resultados de
operacion con base en la capacidad productiva adquirida y planeada de una
empresa, también sirve para evaluar sus necesidades de capital, las fuentes
de efectivo para financiar ampliaciones y capacidad de cumplir con sus
obligaciones actuales.

2.2 Importancia del rubro de cajay bancos

El rubro de caja y bancos en una empresa que fabrica productos
farmacéuticos, es el activo que representa su liquidez, solvencia y flexibilidad
financiera que posee para poder ejecutar actividades de operacion, inversion

y financiamiento.

La liquidez de una empresa se determina a través de la disponibilidad de
efectivo y equivalentes con que cuenta para poder pagar a sus proveedores,
reembolsar préstamos adquiridos, mantener la capacidad de operacion de la
empresa, pagar dividendos y realizar nuevas inversiones sin recurrir a
fuentes externas de financiacion. De acuerdo a las NIIF, si el importe de los
flujos de efectivo procede mayormente de las actividades de operacién, es un
indicador clave de que estas actividades han generado fondos liquidos

suficientes para cubrir las obligaciones sin acudir a fuentes externas.

La solvencia es la capacidad de pagar las deudas cuando éstas llegan a su
vencimiento, como por ejemplo si el pago de facturas por adquisicion de
materia prima a un plazo de treinta (30) dias a cierto proveedor se realiza sin
contratiempo, este seguira suministrando dicho producto y por consecuencia
el proceso de produccion fluird de acuerdo a lo planificado, se tendra mayor
inventario para despacho a clientes que al momento de que cancele se dara

inicio de nuevo a esta actividad de operacion.
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Una empresa cuenta con flexibilidad financiera cuando tiene la capacidad de
reaccionar ante las oportunidades y adversidades que pueda presentarse en
sus operaciones, como por ejemplo, cuando un proveedor ofrece un
descuento por pronto pago, la empresa aprovechara dicho descuento
realizando el pago sin que sea afectada su disponibilidad para los pagos

programados a otros proveedores.

El saldo del rubro de caja y bancos aumenta segun las ventas efectuadas al
contado o por los cobros de ventas realizadas al crédito, de la misma manera
disminuye debido a las compras de mercaderias pagadas al contado y a los

pagos de las cuentas por pagar por adquisiciones al crédito.

También disminuye por pago de gastos de operacion como sueldos, salarios,
mantenimiento a las instalaciones, vehiculos o maquinaria, publicidad; y
aumenta por obtencién de otros ingresos como por ejemplo los productos

financieros que provienen de intereses generados en una cuenta bancaria.

Es importante mencionar que el uso del crédito comercial otorgado por los
proveedores y acreedores, es una fuente de financiamiento que se basa
principalmente en la relacién compra-venta que conforme el tiempo pasa es
regular, sin embargo, es mas optimo si se utiliza para adquisicion de materias
primas o mercaderias y no en activos fijos, es decir a plazos menores que

permitan a la empresa contar con liquidez y solvencia en su disponibilidad.

A través de la correcta administracién del rubro de caja y bancos, una
empresa podra determinar si cuenta con un excedente o un faltante de
efectivo, y a raiz de eso podra tomar decisiones financieras como invertir a
corto plazo, adquirir activo fijo o solicitar un préstamo bancario, la venta de

activos fijos, aumento de capital a través de la venta de acciones, entre otros.
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Cajay bancos y su relacién con otros rubros
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2.3 Cuentas contables que integran el rubro de cajay bancos

De acuerdo a la seccion cuatro (4) de la NIIF para las PYMES, “el efectivo o
un equivalente al efectivo en el estado de situacion financiera se considera
un activo corriente, salvo que su utilizacion esté restringida y no pueda ser
intercambiado o utilizado para cancelar un pasivo por un periodo minimo de

doce meses siguientes a la fecha de presentacion”. (7:31)

2.3.1 Cajageneral

Es el efectivo y cheques recibidos de clientes que generalmente llegan a la
sala de ventas de una empresa para poder comprar y cancelar en ese
instante, asi como también cobros realizados por vendedores. Los valores
recibidos se registran provisionalmente a esta cuenta mientras se envia a

depositar al dia siguiente a una cuenta bancaria.

2.3.2 Cajachica

Es un fondo fijo que se utliza para pago de gastos menores que son
necesarios para la empresa y se asigna a una persona responsable del
mismo, también se le conoce con el nombre de fondo fijo de caja chica. El

sistema de caja chica funciona de la siguiente manera:

a. Creacion del fondo de caja chica
Se determina la cantidad necesaria para formar el fondo de caja chica, el
cual debe entregarse a la persona asignada como responsable de su

manejo, uso Y liquidacién correspondiente.

21



b. Erogaciones a través del fondo de caja chica

El responsable de la caja chica debe llevar el control de los desembolsos que
efectle mediante recibos, facturas o comprobantes de caja, en los cuales es
conveniente que anote el concepto del desembolso y la persona que lo
solicita. En todo momento el responsable debe tener disponible la totalidad

del fondo, ya sea en efectivo, documentos o ambos.

c. Reposicion del fondo de caja chica

Cuando el encargado del fondo considera que estd por agotarse, debe
solicitar que se le repongan los desembolsos que haya realizado. Para ello
debe elaborar un reporte en el que especifique los conceptos de cada

desembolso, los cuales deben estar autorizados por el jefe inmediato.

d. Incremento o disminucién del fondo de caja chica

Si se considera que la cantidad que se dispone en el fondo de caja chica es
excesiva o0 no satisface las necesidades para cubrir los gastos menores de la
empresa, el responsable debe hacer un reporte en el que aclare cualquiera
de las dos circunstancias anteriores para modificar la cantidad del fondo. La
cuenta de fondo de caja chica se vera afectada cuando se desee incrementar

o disminuir la cantidad que se establecio originalmente.

2.3.3 Bancos en moneda nacional y moneda extranjera

Esta cuenta representa los “aumentos y disminuciones que experimenta el
efectivo propiedad de la entidad, depositado en cuentas de cheques de
instituciones de un sistema financiero. Se presenta en el estado de situacion
financiera dentro del activo, excepto cuando existan restricciones formales en
cuanto a su disponibilidad y fin, en cuyo caso se mostrara en el activo a largo
plazo.” (17:257)
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Se utiliza para registrar los depdésitos monetarios que se realizan para
resguardar en una institucion bancaria el dinero en efectivo y cheques
provenientes de cobros, asi como los cheques o transferencias que se

emiten para pagos a proveedores, gastos, planillas de sueldos, entre otros.

De acuerdo a la seccion treinta (30) de la NIIF para las PYMES la moneda
funcional de una empresa “es la moneda del entorno econémico principal en
el que opera, que normalmente es en el que ésta genera y emplea el
efectivo.” (7:210)

Dicha seccidn menciona que una entidad, que tiene cuentas bancarias en
moneda extranjera, debera convertir a la moneda funcional dichos valores,
utilizando la tasa de cambio de cierre que se puede obtener a traves la
realizacion de un promedio semanal o mensual de los tipos de cambio

utilizados en las transacciones en moneda extranjera.

En Guatemala, la mayoria de empresas utilizan el tipo de cambio publicado
en la pagina web del Banco de Guatemala, que es el ente rector de la

actividad monetaria del pais.

2.3.4 Inversiones a corto plazo

Representan las acciones o valores de inmediata realizacion que una
empresa adquiere con el fin de obtener un rendimiento a corto plazo y evitar
gue el efectivo disponible no produzca beneficios mientras llega la fecha de
pago de deudas adquiridas. Estos valores son instrumentos financieros que
de acuerdo a la seccion once (11) de la NIIF para las PYMES “es un contrato
gue da lugar a un activo financiero de una entidad y a un pasivo financiero o

a un instrumento de patrimonio de otra”. (7:59)
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Los certificados de depdsito, bonos del Estado o de compafiias privadas y
acciones adquiridas a través de casas de bolsa u otras instituciones del
sistema financiero son considerados por la NIIF para las PYMES como
instrumentos financieros, ya que una entidad que realiza una inversién
adquiere un activo, mientras que para la otra empresa es un pasivo u
obligacién por el compromiso de pagar a un determinado plazo el valor

invertido mas los intereses generados.

2.4 Principios de control interno del rubro de cajay bancos

El control interno es definido como el “proceso disefado, implementado y
mantenido por los responsables del gobierno de la entidad, la direccion y otro
personal, con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable sobre la
consecucion de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la
informacion financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como
sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables.” (10:11)

El objetivo del control interno, es resguardar los recursos de la empresa y
evitar pérdidas por fraude o negligencia, como asi también detectar las
desviaciones que pueden presentarse en la entidad y que puedan afectar el

desarrollo de sus actividades.

El rubro de caja y bancos por su importancia y por ser un activo de inmediata
disponibilidad y accesibilidad, requiere de un sistema de control interno
adecuado que permita prevenir errores o malversaciones que puedan ocurrir
e influir en la confiabilidad y veracidad de la informacion financiera que

compone dicho rubro.

24



Los principios de control interno a considerar del rubro de caja y bancos se

describen a continuacion:

segregacion de funciones de autorizacion, ejecucion, custodia y registro;
existencia de politicas de autorizacién y limites de pago;

en el uso de tecnologias de informacién, como por ejemplo sistemas
contables, estos deben contar con mecanismos de seguridad que

abarquen las entradas, los procesos, el almacenamiento y las salidas;

el registro de operaciones del rubro sera exclusivo del departamento de

contabilidad;

elaboracion de arqueos y conciliaciones periodicas;

los depodsitos monetarios deben realizarse a diario con el objeto de no

mantener el efectivo en las instalaciones de la empresa;

resguardo en caja fuerte del efectivo y documentos que representen al
mismo, como por ejemplo, chequeras no utilizadas o certificados de

depdsito a plazo;
las transacciones deben estar correctamente documentados y disponibles

para su revision, como por ejemplo comprobantes de cheques emitidos,

boletas de depdésitos, correlativo de cortes de caja, entre otros; y

25



e elaboracion de presupuestos o flujos de efectivo para el andlisis y

administraciéon correcta del rubro.

2.5 Procesos de control interno del rubro de cajay bancos

Las transacciones que realiza una empresa a través del uso de efectivo,
cheques, depdsitos bancarios y equivalentes, deben ser ejecutadas de

acuerdo a los principios mencionados anteriormente.

Sin embargo también deben aplicarse procesos de control interno que den
respaldo al uso de dichos principios, con el fin de brindar seguridad

razonable a la informacion presentada en los estados financieros.

2.5.1 Segregacion de funciones

La separacion o segregacion de funciones consiste en la asignacion y
delimitacién de responsabilidades de las diversas actividades que intervienen

en la elaboracion y preparacion de la informacion financiera.

Las actividades de autorizacién, ejecucion, registro y comprobacion son
frecuentes en el rubro de caja y bancos, por lo que al ser realizadas por
varias personas, disminuye el riesgo de que se cometan errores 0 se incurra

a fraude al ser ejecutadas en cada una de las operaciones y transacciones.

Como ejemplo se podria mencionar el proceso de pago a un proveedor en
una empresa que fabrica productos farmacéuticos, el cual inicia con la
autorizacion de pago por el gerente financiero, la emision y registro contable

del cheque por parte de personal de contabilidad, las firmas autorizadas que
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deben rubricar los gerentes general, financiero y contador general, para su
posterior entrega al proveedor por parte de personal de contabilidad, dejando
como constancia de entregado la copia del voucher con firma y nimero de

documento de identificacion.

2.5.2 Conciliacién bancaria

Es un reporte mensual en el que se compararan los registros de las
operaciones bancarias de una empresa con las transacciones realizadas en
las entidades bancarias que se muestran en un estado de cuenta mensual.
Generalmente el saldo de los dos registros no coincide, por lo que con la
conciliacion bancaria se puede determinar con claridad que es lo que ha

generado la diferencia, las razones mas comunes son las siguientes.

Depdésitos en transito: son depdsitos que se incluyen en los registros de la

empresa, pero no aparecen en el estado de cuenta del banco.
e Cheques en circulacidon: son cheques emitidos que no se han presentado
para su cobro, por lo que no aparecen descontados en el estado de

cuenta del banco.

e Errores del banco: en ocasiones el banco carga o abona un valor a la

cuenta de otra empresa.

e Cargos por servicios bancarios: el banco cobra comisiones por realizacion

de transacciones, emision de documentos 0 manejo de cuenta.
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Cheques rechazados: al depositar un cheque el banco comprueba si tiene
fondos y si sus requisitos de forma estdn completos, si no cumple con lo
anterior, el banco elimina dicho depdésito a través de una nota de cargo.

Error en los registros contables: ocurre al registrar un pago o una
recepcion de efectivo, como por ejemplo la emisién de un cheque para
pago a un proveedor por Q.1,000.00 y se registra en Q.100.00.

El procedimiento para hacer una conciliacion bancaria es el siguiente.

Se toma como base el saldo final que aparece en el estado de cuenta
mensual enviado por el banco, para determinar el saldo final que esta en
los registros contables de la empresa.

Se identifica en orden numeérico los cheques girados que hayan sido
pagados por el banco y los que no, se integrara con el nombre de
cheques en circulacion, deduciendo al saldo del banco.

Se restan al saldo del banco los depdsitos no operados por contabilidad,
como ejemplo puede mencionarse los depositos realizados por clientes
gue se encuentran en lugares lejanos.

Se deduce del saldo anterior, las notas de débito no operados por el
banco, como por ejemplo, una transferencia realizada el ultimo dia del
mes la cual es confirmada para pago al dia siguiente.

Se resta las notas de crédito que realiza el banco a la empresa los cuales
no estan registradas por la contabilidad, entre los que se podria
mencionar son los intereses generados por el uso de la cuenta en el mes
acreditados por el banco.

Se suman los depdsitos que no opera el banco por cuestiones de

compensacion o verificacion con otros bancos, por ejemplo cuando los

28



depdsitos realizados en la noche del ultimo dia del mes, estos son
confirmados al dia siguiente.

g. Se suma también las notas de débito del banco no operadas por
contabilidad, los cuales podrian ser por cheques rechazados o
comisiones por manejo de cuenta.

h. Se determina el total y se compara con el saldo final segun los registros
contables, los cuales deben ser idénticos, de lo contrario se debe verificar
si falta incluir un documento no operado por contabilidad o el banco.

En Guatemala el decreto niumero 2-70 del Congreso de la Republica, Codigo
de Comercio, estipula que una empresa debe registrar en su contabilidad
todas las cuentas bancarias que utilicen en el pais y el extranjero para
realizar sus transacciones mercantiles e inversiones de forma detallada en el
libro de inventarios, especificando el numero de cuenta, institucion bancaria

en el que se encuentra, tipo de cuenta y el saldo al final del periodo contable.

Las conciliaciones bancarias contribuyen al cumplimiento de dicha
obligacion, ya que a través de la realizacion de las mismas se verifica que las
transacciones de la empresa estén correctamente registradas en los libros
contables, que tengan los documentos de soporte como boletas de depdsito,
comprobantes de transferencia entre cuentas, pagarés, facturas, cheques e

integraciones de depdsitos y que el saldo del rubro sea real y razonable.

A continuacion se muestra un ejemplo de formato de una conciliacion

bancaria.
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Tabla 2

Ejemplo de formato para una conciliacion bancaria

Empresa XYZ, S.A.
Conciliacién Bancaria

Correspondiente al periodo de diciembre de 20XX

Banco

Cuenta monetaria en quetzales No. 000-0000-00

Saldo segun banco

(-) Cheques en circulacion

(-) Depositos bancarios no operados por contabilidad

(-) Notas de débito contables no operadas por el banco

(-) Notas de crédito bancarias no operadas por contabilidad
(+) Depésitos contables no operados por el banco

(+) Notas de crédito contables no operados por el banco
(+) Notas de débito bancarias no operadas por contabilidad

Saldo segun contabilidad

Elaborado por Revisado por

Nombre y firma Nombre y firma

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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2.5.3 Arqueo de caja chica

Es un procedimiento que permite el analisis de las transacciones en relacion
al efectivo entregado por la empresa a una persona responsable, con el fin

de comprobar su correcta contabilizacion y documentacion.

La gerencia general de una empresa es la encargada de identificar y asignar
el area y las personas encargadas de llevar a cabo la ejecucion de este
proceso establecido para la custodia de efectivo. Generalmente son los
departamentos que no estan en contacto directo con el efectivo como
auditoria interna o contraloria los encargados de aplicar este procedimiento.

Un arqueo se realiza principalmente para corroborar la oportunidad,
veracidad, integridad y existencia de los fondos asignados a una persona

encargada.

Por ejemplo en una empresa que fabrica productos farmaceéuticos, la
gerencia general asigna un fondo de Q.1,000.00 para caja chica del
departamento de produccidén para gastos que no sean voluminosos como la
compra de azucar, implementos de limpieza, tornillos o tuercas para
maquinarias, entre otros. La persona responsable es la gerente de dicho

departamento, quien debe liquidar gastos y solicitar reintegro cada semana.
El departamento de auditoria interna, practica arqueo de forma imprevista

para corroborar que los fondos asignados estén integros y respaldados,

utilizando el formato que se muestra en la tabla 3:
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Tabla 3

Ejemplo de formato para arqueo de caja chica

Empresa XYZ, S.A.
Arqueo de caja chica

Bajo custodia de: Fecha:
Hora de inicio: Hora de finalizacion:

I. Efectivo
Denominacion Cantidad Subtotal
200.00
100.00
50.00
20.00
10.00
5.00
1.00
0.50
0.25
0.10
0.05
0.01
Total efectivo
1. Documentos
Descripcion Subtotal

Total documentos

Total arqueo de caja chica

Total fondo autorizado

Diferencia
Ill. Observaciones
Yo , he recibido de parte de auditoria la cantidad de Q. lo cual son todos
los fondos que tengo en mi poder al momento de realizarse el arqueo de caja.

® ®

Auditoria Interna Responsable del fondo

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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2.5.4 Pago de cheques nominativos con firmas mancomunadas

Los cheques nominativos son los que se emiten a nombre de una empresa o
persona especifica, siendo la Unica que puede cobrar el monto en un banco.
Las firmas mancomunadas son las rubricas de autorizacion de cobro que
debe contener un cheque, las cuales son de las personas encargadas para

firmar y autorizar los montos a cancelar.

Los cheques que se emiten deben ser nominativos y no al portador, con
firmas mancomunadas que hara que la responsabilidad sea de dos o mas
personas, de preferencia funcionarios de la empresa como el gerente

general, gerente financiero, contador general, entre otros.

Las facturas, recibos, solicitudes de anticipos, planillas de sueldos y otros
documentos que respaldan los cheques emitidos, deben contener la leyenda
‘Pagado”, firma, nombre y nimero de documento de identificacion de la

persona o empresa que recibe el cheque, para evitar duplicidad en el pago.

2.5.5 Cortes de caja

Consiste en la verificacion y comparacion del efectivo recibido de los cobros
de ventas al contado o crédito con los documentos que respaldan dichos
valores como podrian ser facturas o recibos de caja, el cual debe realizarse

diariamente.

El personal encargado de revision del efectivo a través de los cortes de caja
debera ser ajeno a la recepcion del mismo, que a la vez verificara que el
depdsito bancario de los valores sea realizado integramente en el banco con

el que trabaja la empresa.
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2.5.6 Analisis del estado de flujo de efectivo

Una empresa puede contar con altos montos de utilidad, mostrar crecimiento
en ventas respecto a periodos anteriores, sin embargo, estas situaciones no
necesariamente reflejan la realidad del efectivo, ya que puede carecer de
liquidez para cumplir con sus obligaciones, por lo que es necesario evaluar el

estado de flujo de efectivo.

Para realizar dicho analisis, se debe prestar mayor atencion a los flujos
generados por actividades de operacion, ya que si cuenta con saldo positivo,
significa que la empresa cuenta con la capacidad financiera suficiente para

cubrir sus obligaciones con sus actividades propias.

Si el resultado es negativo, la situacion refleja que las operaciones de la
empresa no son lo suficientemente rentables para mantenerse por si sola 'y
es necesario recurrir a fuentes externas para obtener recursos, como

solicitud de préstamos bancarios o venta de acciones.

Los flujos de efectivo consumidos por las actividades inversion, representan
el grado hasta en el que una empresa ha hecho esfuerzos para incrementar y
mejorar su capacidad productiva futura. En este tipo de actividad se
muestran los flujos de efectivo relacionados con la compra de activos de

larga duracion, asi como la enajenacion de estos y otros tipos de inversiones.

En el caso de las actividades de financiamiento, se muestran los flujos de
efectivo relacionados con los endeudamientos que realiza la empresa como
consecuencia de necesidades de efectivo, asi mismo se puede visualizar las

amortizaciones y aportes de accionistas, entre otros.
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2.5.7 Célculo de diferencial cambiario

Como se menciona en el punto 2.3.3, una empresa al contar con cuentas
bancarias en moneda extranjera debe valuar el saldo final de un periodo al
tipo de cambio al cierre, para que el mismo sea reexpresado en la moneda
funcional que utiliza. Dicha valuacién se realiza multiplicando el saldo por el
tipo de cambio al cierre, que en el caso de Guatemala se utiliza el tipo de

cambio publicado en la pagina web del Banco de Guatemala.

2.5.8 Recalculo de intereses

Consiste en la rectificacion del monto de los intereses acreditados a cuentas
bancarias, inversiones a corto plazo o también los que se pagan por el
concepto de préstamos bancarios, inversiones recibidas por otras empresas,
entre otros, con el fin de prevenir el inadecuado acreditamiento o pago de

intereses.

2.5.9 Protesto de cheques rechazados

Consiste en un acto formal en el que una entidad puede dejar constancia
fehaciente de la falta de pago de un cheque recibido por un cliente, el cual es
de utilidad para iniciar cualquier accion ante tribunales de justicia. De
acuerdo al articulo 511 del decreto 2-70 Cddigo de Comercio, la constancia
es realizada por instituciones bancarias mediante la adhesion de formularios
donde se encuentra una lista de causas por las que no fue posible hacer
efectivo el monto del cheque y también se puede hacer constar por medio de
notario. El protesto es el medio por el cual se acredita en forma autentica que

el cheque no ha sido pagado.
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2.5.10 Pdliza de seguro de caucion

El Cdédigo de Comercio regula lo relacionado al contrato de la fianza
mercantil y como lo contempla la Ley de la Actividad Aseguradora, debera
entenderse y aplicarse lo dispuesto en dicho Codigo, para operar el seguro
de caucién. El seguro de caucion es utilizado por entidades individuales y
juridicas para garantizar la ejecucion de obras o servicios de caracter
mercantil. En lo que respecta al rubro de caja y bancos, el uso de una poliza
de seguro de caucién proporciona a una entidad, la disminucion del riesgo de
pérdida de fondos de efectivo que podria darse por el incumplimiento de
acuerdos realizados con proveedores, como por ejemplo, que una empresa
al proporcionar un anticipo a un proveedor de materia prima quien por
diferentes razones no cumpla con el despacho acordado, y al contar con el

seguro de caucion pueda recuperar los fondos anticipados.

2.6 Principales riesgos del rubro de cajay bancos

El riesgo es la posibilidad de que un evento ocurra y afecte adversamente a
la consecucion de los objetivos de la empresa, es inherente a todas las areas

de la misma y no es posible eliminarlo pero si gestionarlo.

El riesgo inherente que posee el rubro de caja y bancos en toda empresa es
alto, derivado a que es el activo mas accesible en cada una de sus
operaciones, por lo que influye en perpetuar fraude o incurrir en errores. A

continuacién se mencionan los riesgos principales a que esta sujeto.
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2.6.1 Robo

Consiste en el apoderamiento del efectivo de la empresa, empleando fuerza
en las cosas o violencia en las personas. El efectivo que se encuentra en la
empresa es muy susceptible a robo, no solamente por el personal sino
también por terceros, por esta razon se debe resguardar en lugares seguros
como una caja fuerte y que no se mantengan cantidades grandes de efectivo

dentro de la empresa.

2.6.2 Hurto

Es tomar con animo de lucro el efectivo de la empresa sin utilizar fuerza,
violencia o intimidacion en las personas. Es necesario tomar en cuenta que
se deben tener los controles adecuados para que no haya confusion entre,
extravio accidental y hurto, los cuales se diferencian en la existencia de la
intencién, como por ejemplo, la perdida de cierta cantidad de dinero por el
cajero de una empresa, el cual puede ser por la entrega de cambio

incorrecta, sin embargo se debe verificar otras fuentes como recibos de caja.

2.6.3 Malversacién o desfalco de fondos

Consiste en el acto en que una 0 mas personas que estan involucradas en
los procesos de guardia y custodia del efectivo, se apropian indebidamente
del mismo o del rendimiento que éste produzca. Como ejemplo se podria
mencionar la apropiacion del efectivo recibido de cobros de clientes por parte
de un grupo de cajeros, quienes para que no se descubra dicho acto, no

emiten el recibo de caja correspondiente.
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2.6.4 Jineteo

Es la apropiacion temporal del efectivo de la empresa por parte de la persona
encargada de su manejo para utilizarlo en beneficio propio. Por ejemplo, el
caso de un cajero que utiliza para su beneficio el efectivo de un cliente que

haya otorgado por anticipado y lo repone cuando el cliente cancela el total.

Este riesgo se da principalmente cuando el dinero recibido de cobros no es
enviado con prontitud a depositar al banco, se mantiene dinero mas del
necesario en caja, los cobros realizados por vendedores no son liquidados o

cuando no se cuenta con documentos numerados como recibos de caja.

2.6.5 Falsificacion de firmas

El cheque es un instrumento de pago muy utilizado por la mayor parte de
empresas por la seguridad que brinda en las transacciones como medio de
pago. Sin embargo existe el riesgo que el proceso de resguardo, emision,
autorizacion y entrega de cheques no sea el adecuado, dando lugar a
falsificacion de firmas y su cobro indebido. Para disminuir este riesgo es

recomendable utilizar firmas mancomunadas.

2.6.6 Errores de céalculo

El riesgo de error de céalculo es inherente a toda cuenta presentada en los
estados financieros, definiéndose como “una incorrecciéon no intencionada
contenida en los estados financieros, incluyendo la omisién de una cantidad
o de una informacion a revelar.” (9:16), como por ejemplo, podrian ser la

emisién de un recibo por valores diferentes al efectivo recibido.
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2.6.7 Restricciones de fondos

Las restricciones al efectivo se dan principalmente cuando una entidad esta
sujeta a embargo sobre las cuentas bancarias derivado de litigios judiciales
gue tenga en proceso. La empresa al no contar con la plena disponibilidad de
los fondos de su efectivo, debe revelarlo a través de las notas a los estados
financieros, debido a que es un aspecto que debe ser de conocimiento de los
usuarios de esta informacion para la toma de decisiones econdémicas 0
financieras, por su importancia en cuanto al grado de liquidez que tiene la

empresa.

2.7 Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequefas y
Medianas Entidades (NIIF para las PYMES) y su aplicacion al rubro

de cajay bancos

La NIIF para las PYMES es un marco de referencia para la preparacion y
presentacion de informacion financiera que se deriva de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) que también contiene las
Normas Internacionales de Contabilidad (NIC), emitidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards
Board - IASB- por sus siglas en inglés) para aplicacion a estados financieros
con proposito de informacién general para usuarios externos y otros tipos de
informacion de entidades conocidas como pequefias y medianas entidades

(PYMES), las cuales se caracterizan por no cotizar en bolsa de valores.

Por lo anterior, es importante mencionar que esta normativa es menos
compleja que las NIIF completas principalmente en la simplificacion de los
principios de reconocimiento y la medicion de los estados financieros, el

lenguaje es claro y de facil traduccién.
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En Guatemala las NIIF, fueron adoptadas como marco técnico para la
preparacion y presentacion de informacion financiera por el Instituto de
Contadores Publicos y Auditores de Guatemala (IGCPA) y el Colegio de
Contadores Publicos y Auditores de Guatemala (CCPAG).

La NIIF para las PYMES establece los requerimientos de reconocimiento,
medicion, presentacion e informacién a revelar de las transacciones, sucesos
y condiciones de los estados financieros de una entidad. A continuacion se
mencionan las secciones de dicha norma que son aplicables al rubro de caja

y bancos.

2.7.1 Seccién 3 Presentacion de Estados Financieros

Indica los requerimientos que deben cumplir los estados financieros para
presentar razonablemente, la situacion financiera, el rendimiento financiero y

los flujos de efectivo de una entidad.

2.7.2 Seccio6n 4 Estado de Situacion Financiera

Establece la informacién a presentar en un estado de situacion financiera
(activos, pasivos y patrimonio) y como presentarla. Especificamente
menciona que entre las partidas que incluird estan los importes del efectivo y
equivalentes al efectivo, ya que constituye un activo que esta a la disposicion
para las diferentes transacciones de una entidad, como por ejemplo la

compra al contado de materia prima.
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2.7.3 Seccion 7 Estado de Flujos de Efectivo

Define el estado de financiero de flujos de efectivo como “el estado que
proporciona informacién sobre los cambios en el efectivo y equivalentes al
efectivo de una entidad, mostrando por separado los cambios segun proceda
de actividades de operacion, actividades de inversion y actividades de

financiacion.” (7:39)

2.7.4 Seccion 11 Instrumentos Financieros Basicos

Trata sobre el reconocimiento, baja de cuentas, medicion e informacion a
revelar de los instrumentos financieros, que es un contrato que da lugar a un
activo financiero de una entidad y a un pasivo financiero o a un instrumento

de patrimonio de otra.

El rubro de caja y bancos constituye un instrumento financiero basico, ya que
se utiliza en varias transacciones necesarias y recurrentes para el
funcionamiento econémico de una entidad conformando un activo o pasivo
financiero, como por ejemplo la compra de materia prima, la venta de

mercaderia o el depdsito del efectivo en un banco.

2.7.5 Seccion 30 Conversion de moneda extranjera

Establece las transacciones en moneda extranjera y los negocios en el
extranjero en estados financieros y como convertirlos a la moneda de
presentacion. Generalmente en una entidad, existe una cuenta en moneda
extranjera para transacciones como importaciones de maquinaria, materia
prima, exportaciones de mercaderia, y para presentar esta informacién en

estados financieros utilizan el tipo de cambio de cierre del periodo.
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CAPITULO Il
AUDITORIA EXTERNA

3.1 Definicion de Auditoria

“‘Es una proceso analitico que consiste en retrotraer las cuentas y
operaciones que se tomaron para formar los estados financieros, asi también
el proceso de las transacciones realizadas desde los libros de primera
entrada hasta los registros finales y la documentacion final, con el fin de
precisar si los estados financieros son correctos y si representan fielmente la

situacion financiera de la empresa.” (14:22)

La auditoria es la rama analitica de la contabilidad, es un proceso sistematico
de revision de su documentacion y otras evidencias (pruebas a realizarse),
es el examen objetivo de los estados financieros preparados inicialmente por

la administracion.

3.1.1 Antecedentes

“En tiempos remotos los soberanos exigian el mantenimiento de las cuentas
de su residencia, esto pone de manifiesto que fueron tomadas algunas
medidas para evitar desfalcos de dichas cuentas. A medida que se desarrollo
el comercio surgié la necesidad de las revisiones independientes para
asegurarse de la fiabilidad de los registros mantenidos en varias empresas
comerciales. La auditoria como profesion fue reconocida por primera vez
bajo la Ley Britanica de Sociedades Andnimas que en 1862 era necesaria

para una adecuada informacion y para la prevencion de fraudes.



Desde 1862 hasta 1905, la profesion de la auditoria crecio y florecié en
Inglaterra, se introdujo en los Estados Unidos hacia 1900. En Inglaterra se
hizo hincapié en la deteccion del fraude, pero en los Estados Unidos fue la
deteccion del fraude como objetivo primordial de la auditoria.

En Guatemala, la contaduria publica ya era ejercida por el reino espafiol,
para fiscalizar a los administradores de sus colonias en el afio 1529, sin
embargo fue en el afio de 1937, cuando la profesion nacié con la creacion de
la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, en ese entonces, el Unico guatemalteco que tenia el titulo de
Contador Publico era Don Alfredo Godoy que realizd sus estudios en los
Estados Unidos a quién por razones de Estado y por acuerdo gubernativo de

la Republica de Guatemala, se le dio el titulo.” (14:21)

3.1.2 Clasificacion

Existen diferentes clases de auditorias, su aplicacion es de acuerdo a las

necesidades que las empresas requieran, entre estas estan:

a. Auditoria interna

“Es una herramienta de direccion, realiza la comprobacion y evaluacion de la
efectividad de los registros contables y/o demas mecanismos o
procedimientos que posee una empresa, con la intencibn de prever
modificaciones en los mismos, para hacerlos mas confiables y seguros. Su
funcién principal es el control interno de los negocios, se lleva a cabo por los

empleados de la empresa.” (14:34)
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b. Auditoria externa

Es un examen critico y sistematico de las transacciones, cuentas,
informacion contable correspondiente a un periodo de una empresa, por
profesionales facultados para ejercer dichos servicios, y que son ajenos a la

estructura organizacional de la misma.

La caracteristica principal de este tipo de auditoria es la independencia que
debe predominar en el trabajo del auditor con respecto a la direccion de la
empresa, su actuacion objetiva y libertad de criterio bajo ninguna influencia.

c. Auditoria fiscal

Su realizacién consiste en verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las
obligaciones en materia tributaria de una empresa, a través de la evaluacion
de las declaraciones, formularios o criterios tributarios establecidos de
acuerdo a lo que estipula la normativa fiscal que rige el impuesto

correspondiente.

d. Auditoria operacional

“Se utiliza para realizar el analisis de una parte o toda una organizacion para
evaluar sus sistemas, sus controles y su desempefio, de acuerdo a los
objetivos de su administraciéon. La auditoria operacional se centra en medir la

eficacia, la eficiencia y la economia de las operaciones.” (20)

e. Auditoria informatica de sistemas

“Consiste en la revision y la evaluacion de los controles, sistemas,
procedimientos de informéatica, equipos de computo, su utilizacion, eficiencia
y seguridad que son utilizados por una empresa para el procesamiento de la

informacién.” (21)

44



3.2 La participacion del Contador Publico y Auditor en una auditoria

externa

El Contador Publico y Auditor es un profesional con conocimientos y
habilidades en contabilidad, auditoria, finanzas, impuestos y sistemas de
procesamiento de informacién que lo convierten en una persona competente

para evaluar distintas reas de una empresa.

Entre sus funciones se encuentra la colaboracion en asuntos judiciales
cuando se trate de dilucidar asuntos complicados en materia contable;
prestar asesoria en empresas sobre impuestos, costos, presupuestos, control
interno entre otros; y contribuir a la deteccién y prevencion de fraudes o

malversaciones.

Dentro de la gama de servicios que realiza el Contador Publico y Auditor se
encuentra el desarrollo de auditorias externas, que implica planificar y
ejecutar auditorias financieras, tributarias, de gestion, y emitir opinion

independiente sobre lo auditado.

La auditoria externa requiere que el profesional utilice su escepticismo
profesional, que “es la actitud que incluye una mentalidad inquisitiva, una
especial atencién a las circunstancias que puedan ser indicativas de posibles
incorrecciones debidas a errores o fraudes, y una valoracion critica de la
evidencia.” (10:16)

Asi como también mantener una actitud mental independiente que le permita
expresar una opinién sin influencias que comprometan el juicio profesional,
permitiendo que actlie con integridad, objetividad y escepticismo profesional

en cada una de las actividades de una auditoria externa.
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En el capitulo IV se desarrolla un caso practico donde se da a conocer la
participacion que tiene el Contador Publico y Auditor en cada una de las
fases de una auditoria externa del rubro de caja y bancos, desde el
conocimiento de la empresa, planificacion, recoleccion de evidencia de
auditoria a través de la realizacion de pruebas y su evaluacion, hasta la
emisién de una opinién sobre la fidelidad de la informacion del rubro de caja

y bancos.

3.3 Normativa aplicable al Contador Publico y Auditor y a la auditoria

externa

El Contador Publico y Auditor esta sujeto a marcos que regulan el ejercicio
de su profesion en los aspectos de ética, perfil profesional y requerimientos a

realizarse en el desarrollo de una auditoria externa.

3.3.1 Cobdigo de Etica para Contadores Profesionales
Este codigo fue emitido por la Federacion Internacional de Contadores (IFAC
por sus siglas en inglés), en el cual define los principios éticos fundamentales

para el ejercicio profesional del Contador Publico y Auditor.

a. Integridad
Implica que el profesional debe ser franco y honesto en todas las relaciones
profesionales y empresariales en los que se desarrolle, con el fin de acreditar

su competencia profesional para dar fe publica sobre la informacién auditada.

b. Objetividad
No debe permitir que prejuicios, conflicto de intereses o influencia indebida
de terceros prevalezcan en los juicios profesionales sobre la informacion

contenida en estados financieros de una empresa.

46



c. Competencia y diligencia profesionales
Mantener el conocimiento y la aptitud profesionales al nivel necesario para
asegurar que el cliente o la entidad para la que trabaja reciben un servicio
profesional competente basado en los ultimos avances de la préactica, de la
legislacion y de las técnicas y actuar con diligencia y de conformidad con las
normas técnicas y profesionales aplicables.

d. Confidencialidad

Respetar la confidencialidad de la informacion obtenida como resultado de
relaciones profesionales y empresariales y, en consecuencia, no revelar
dicha informacion a terceros sin autorizacion adecuada y especifica, salvo
gue exista un derecho o deber legal o profesional de revelarla, ni hacer uso

de la informacion en provecho propio o de terceros.

e. Comportamiento profesional
Cumplir las disposiciones legales y reglamentarias aplicables y evitar

cualquier actuacion que pueda desacreditar a la profesion.

3.3.2 Norma Internacional de Control de Calidad (NICC)

Esta normativa trata sobre la responsabilidad que tiene el auditor externo de
establecer y mantener un sistema de control de calidad para los encargos de
auditoria, mediante el establecimiento de politicas y procedimientos
disefados con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable de que el
auditor ha cumplido con los requerimientos de ética aplicables, normas
profesionales, requerimientos legales, y que los informes emitidos sean

adecuados en funcién de las circunstancias del trabajo de auditoria.
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3.3.3 Normas Internacionales de Auditoria (NIA)

Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA de aqui en adelante), son
normas y principios emitidos por la Federacion Internacional de Contadores
(-IFAC- por sus siglas en inglés) a través del Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (-IAASB- por sus siglas en
inglés), que tienen como objetivo uniformar las técnicas y procedimientos que
se utilizan en auditorias del conjunto completo de estados financieros o una
cuenta especifica de los mismos; en el capitulo IV se muestra la forma en

gue esta normativa es aplicable a una auditoria externa de caja y bancos.

3.4 Proceso de auditoria externa

El proceso de una auditoria externa se realiza de acuerdo a las NIA, con el
fin de emitir una opinidén acerca de la informacion financiera de una entidad;
si estd estructurada, registrada y presentada de acuerdo a un marco de
informacion financiera aplicable y si el sistema de control interno que se
utiliza para su preparacion es adecuado. El proceso conlleva la realizacion de
actividades previas, planificacion, obtencion de evidencia de auditoria y la
emisién de una opinion a través del informe de auditoria. En los siguientes
numerales se mencionan cada una de las etapas que conlleva este tipo de

auditoria.

3.5 Actividades preliminares a la planificacion de la auditoria

De acuerdo a la NIA 300 en una auditoria externa, es necesario que el
auditor realice actividades previas a la planificacion, para obtener
conocimiento acerca de la entidad, con el fin de considerar aspectos que

podrian influir en el encargo de auditoria o la aceptacion del mismo.
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Tabla 4

Actividades preliminares del encargo de auditoria

Actividades

Situacion en la
empresa XYZ

Efecto en la auditoria
y en el informe

Continuacion relacion

No hay problema para

con el cliente continuar la relacion con | Ninguno
el cliente XYZ.
Ningun miembro del

Etica incluyendo la equipo de trabajo tiene Ninguno

independencia

intereses en la empresa
XYZ.

Objetivo del trabajo

Opinar sobre la
razonabilidad de los
estados financieros.

Andlisis de la opinion al
concluir el trabajo de
auditoria.

Fuente: Apartado No. 5 de NIA 300

“La realizacion de estas actividades preliminares del encargo permite al

auditor planificar un encargo de auditoria de forma que:

- el auditor mantenga la independencia y la capacidad necesarias para

realizar el encargo;

- no haya cuestiones relativas a la integridad de la direccién que puedan

afectar a la disposicion del auditor para continuar con el encargo; y

- no se produzcan malentendidos con el cliente con respecto a los términos

del encargo.” (10:218)

a. Entrevista inicial

Es a través de una reunidn inicial donde la direccién o los responsables del

gobierno de la entidad, manifiestan su interés sobre la contratacion de los

servicios profesionales al Contador Publico y Auditor para la realizacién de

una auditoria externa a una cuenta, un estado financiero o el conjunto

completo de los mismos.
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Al realizarse la reunion inicial, el auditor debera identificar aspectos
generales y particulares sobre la constitucion y naturaleza de la entidad,
propietarios, directores y principales funcionarios, locaciones, marco de
informacion financiera que utiliza, cantidad de facturas que emite, clientes y
proveedores mas importantes, niumero de empleados con que cuenta,
inversiones que realiza o tiene previsto realizar, forma en que se financia,

factores sectoriales y normativas especificas que regulen su operacion.

b. Carta de solicitud del cliente

Constituye el medio por el cual la empresa interesada, comunica el
requerimiento de los servicios profesionales de una auditoria externa al
Contador Publico y Auditor, la misma debe contener el tipo de informacion
gue desea que se evalue, periodo y el motivo por el cual solicita los servicios

profesionales. En la tabla 5 se muestra un ejemplo de la carta mencionada.
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Tabla 5

Ejemplo de carta de solicitud del cliente

Guatemala, 01 de enero de 2018
Sefores
Auditores

Por este medio no es grato desearle éxitos en sus labores cotidianas.

Mediante la misma solicitamos su asesoria y labor profesional para llevar a cabo una
auditoria al rubro de caja y bancos por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2017.

La junta de accionistas considera la necesidad de cerciorarse sobre si dicho rubro, se
encuentra registrado y presentado adecuadamente de acuerdo a la Norma Internacional
de Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las

PYMES) por el periodo antes expuesto.

Por lo anterior, quedamos a la espera nos hagan llegar su propuesta para acordar las

condiciones de trabajo y detalle de honorarios.

Atentamente,

Presidente Junta de Accionistas
Empresa XYZ, S.A.

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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c. Carta de confirmacion del abogado
El auditor deberé solicitar al abogado que brinda asesoria legal a la entidad,
la confirmacién sobre la existencia de litigios judiciales por resolver o la
ausencia de estos, la cual se utilizard para determinar principalmente la
aceptacion del encargo de auditoria, en la tabla No. 6 se muestra un ejemplo.
Tabla 6
Ejemplo de carta de confirmacion del abogado

Guatemala, 10 de enero de 2018
Sefores
Abogados, S.C.

Estimado licenciado:
La firma de auditores externos Asesores & Asociados, estan efectuando una
revision de nuestras operaciones al rubro de caja y bancos al 31 de diciembre de

2017. Por tal razén, rogamos enviar directamente a ellos la siguiente informacion:

a. Monto de honorarios que estuvieran pendientes de pago al 31 de diciembre
de 2017.

b. Juicios o0 reclamos que se encontraran pendientes de solventar al 31 de
diciembre de 2017.

c. Cualquier otro asunto que haya ocurrido entre el 01 de enero de 2018 y a la
fecha de su respuesta y que afecte, en cualquier forma los intereses de la

compaifia.

Muy atentamente,

Presidente Junta de Accionistas
Empresa XYZ. S.A.

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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d. Propuesta de servicios profesionales

Proposicién de servicios profesionales que realiza el auditor a la entidad, en
el cual comunica las ofertas técnica y econémica para la realizacion del
encargo de auditoria. En el capitulo IV se presenta una propuesta de
servicios profesionales para la realizacion de una auditoria externa del rubro

de caja y bancos en una empresa que fabrica productos farmacéuticos.

e. Carta de aceptacion de la propuesta de servicios profesionales
Es a través de esta carta donde la entidad confirma la aceptacién de la
prestacion de servicios profesionales y términos descritos por el auditor en la

propuesta de servicios profesionales.

f. Carta de encargo o compromiso
Constituye la comunicacién por escrito del auditor a la direccion de una
empresa, en el que se acuerdan los términos de encargo previo al comienzo

de la misma, con el fin de evitar malentendidos con respecto a la auditoria.

“Se haran constar en una carta de encargo u otra forma adecuada de

acuerdo escrito, que incluiran:

¢ ¢l objetivo y el alcance de la auditoria de los estados financieros;

¢ las responsabilidades del auditor;

¢ las responsabilidades de la direccidn;

¢ la identificacion del marco de informacion financiera aplicable para la
preparacion de los estados financieros; y

e una referencia a la estructura y contenido que se espera de cualquier
informe emitido por el auditor y una declaracién de que pueden existir
circunstancias en las que el contenido y la estructura del informe difieran
de lo esperado.” (10:92)
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De acuerdo a la NIA 210, la estructura y contenido de la carta pueden variar

de una entidad a otra, sin embargo debe contener aspectos importantes

como:

alcance de la auditoria;

forma de cualquier otra comunicacién de resultados del encargo de
auditoria;

mencion de las limitaciones inherentes a la auditoria y por las limitaciones
inherentes al control interno, las cuales hacen que haya un riesgo
inevitable de que puedan detectarse algunas incorreciones materiales;

los planes relativos a la planificacion y ejecucion de la auditoria, incluida
la composicion del equipo del encargo;

la expectativa de que la direccion proporcione manifestaciones escritas:

el acuerdo de la direccién de poner a disposicion del auditor un borrador
de los estados financieros y cualquier otra informacién complementaria;

el acuerdo de la direccion de informar al auditor sobre los hechos que
pueden afectar a los estados financieros y que lleguen a conocimiento de
la direccidon durante el periodo que media entre la fecha del informe de
auditoria y la fecha de publicacion de los estados financieros;

la base sobre la que se calculan los honorarios y cualquier posible
acuerdo de facturacion; y

la solicitud de que la direccidén acuse recibo de la carta de encargo y

apruebe los términos del encargo que se recogen en ella.

En la siguiente tabla, se muestra un ejemplo de una carta de encargo,

emitida para una empresa que fabrica productos farmacéuticos, quienes

solicitan una auditoria del rubro de caja y bancos.
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Tabla 7

Ejemplo de carta de compromiso

Guatemala, 03 de enero de 2018

Estimados sefiores:

Objetivo y alcance de la auditoria

Nos han solicitado que auditemos el rubro de caja y bancos de la empresa El Farmaco, S.A.
correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017 y un resumen de las
politicas contables significativas y otra informacién explicativa. Nos complace confirmales mediante
esta carta que aceptamos el encargo de auditoria y comprendemos su contenido. Realizaremos
nuestra auditoria con el objetivo de expresar una opinién sobre la fiabilidad del rubro de caja y
bancos.

Responsabilidades del auditor

Llevaremos a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética asi como que
planifiguemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable de que el
rubro de caja y bancos esté libre de incorreccion material. Una auditoria conlleva la aplicacion de
procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los importes y la informacion revelada en

el rubro de caja y bancos.

Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoraciéon de los
riesgos de incorreccion material en el rubro de caja y bancos, debida a fraude o error. Una auditoria
también incluye la evaluacion de la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la direccion. Debido a las limitaciones
inherentes a la auditoria, junto con las limitaciones inherentes al control interno, existe un riesgo
inevitable de que puedan no detectarse algunas incorrecciones materiales, aun cuando la auditoria
se planifique y ejecute adecuadamente de conformidad con las NIA.

Al efectuar nuestras valoraciones del riesgo, tenemos en cuenta el control interno relevante para la
preparacion del rubro de caja y bancos por parte de la entidad con el fin de disefiar procedimientos
de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar

una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.
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Responsabilidades de la direccion

Realizaremos la auditoria partiendo de la premisa de que la direccion y , cuando proceda, los

responsable del gobierno de la entidad, reconocen y comprenden que son responsables de:

a. la preparacion y presentacion fiel de los estados financieros de conformidad con la Norma
Internacional de Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las
PYMES);

b. el control interno que la direccién considere necesario para permitir la preparacion del rubro de caja
y bancos libre de incorreccion material, debida a fraude o error; y

C. proporcionarnos:

e acceso a toda la informacion de la que tenga conocimiento la direccién y que sea relevante
para la preparacion del rubro de caja y bancos, tal como registros, documentaciéon y otro
material;

e informacidn adicional que podamos solicitar a la direccion para los fines de la auditoria; y

e acceso ilimitado a las personas de la entidad de las cuales consideremos necesario
obtener evidencia de auditoria.

Como parte de nuestro proceso de auditoria, solicitaremos a la direccion de la entidad confirmacion

escrita de las manifestaciones realizadas a nuestra atencién en relacion con la auditoria. Favor de firmar

y devolver la copia anexa de esta carta para confirmar la comprensiéon y acuerdo de los términos de

auditoria del rubro de caja y bancos.

Atentamente,

Socio director

()

Aceptado Fecha
Presidente Junta de Accionistas

Fuente: NIA 210 Acuerdo de los términos del encargo de auditoria.
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3.6 Planificacion

La planificacibn es un “plan general, metdédicamente organizado vy
frecuentemente de gran amplitud, para obtener un objetivo determinado, tal
como el desarrollo armoénico de una cuidad, el desarrollo econdmico, la

investigacion cientifica, el funcionamiento de una industria, entre otros.” (20).

Segun la NIA 300 “la planificacion de una auditoria implica el establecimiento
de una estrategia global de auditoria en relacion con el encargo y el

desarrollo de un plan de auditoria.” (10:215)

En la planificacion, el auditor de acuerdo a su experiencia y criterio
profesional debera determinar el personal adecuado, recursos y tiempo que

utilizara en la fase de ejecucion.

También debera contemplar las técnicas y procedimientos que utilizara para
obtener la evidencia adecuada y suficiente para respaldar la opinion que

realice sobre la informacion financiera auditada.

“Una planificacion adecuada favorece la auditoria en varios aspectos, entre
otros los siguientes:
e ayuda al auditor a prestar una atencion adecuada a las areas importantes

de la auditoria;

e ayuda al auditor a identificar y resolver problemas potenciales

oportunamente;
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e ayuda al auditor a organizar y dirigir adecuadamente el encargo de

auditoria, de manera que éste se realice de forma eficaz y eficiente;

o facilita la seleccién de miembros del equipo del encargo con niveles de
capacidad y competencia adecuados para responder a los riesgos
previstos, asi como la asignacién apropiada del trabajo a dichos

miembros; y

o facilita, en su caso, la coordinacion del trabajo realizado por auditores de

componentes y expertos.” (10:215)

3.6.1 lIdentificacion y valoracion de riesgos mediante el conocimiento

de la entidad y su entorno

“El objetivo del auditor es identificar y valorar los riesgos de incorreccién
material, debida a fraude o error, tanto en los estados financieros como en
las afirmaciones, mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno,
incluido su control interno, con la finalidad de proporcionar una base para el
disefio y la implementacion de respuestas a los riesgos valorados de

incorreccion material.” (10:226)

El auditor obtendra conocimiento de las actividades de control interno de la
entidad, relevante para la auditoria y determinard de acuerdo a su
experiencia y criterio profesional el enfoque de la valoracién los riesgos de
incorreccion material para disefiar los procedimientos de auditoria posteriores
gue respondan a los riesgos valorados. Ademas del control interno, en la

planificacion de la auditoria, el auditor debe obtener informacioén acerca del
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medio en que la entidad realiza sus operaciones para determinar si existen

cuestiones que influyan en el trabajo y opinién de auditoria.

La NIA 315 menciona que el auditor debe obtener conocimiento de los

siguientes aspectos:

a. “Factores relevantes sectoriales y normativos, asi como otros factores

externos, incluidos el marco de informacion financiera aplicable.

b. La naturaleza de la entidad, en particular sus operaciones, su estructura
de gobierno y propiedad, los tipos de inversiones que la entidad realiza o
tiene previsto realizar, y el modo en que la entidad se estructura y la
forma en que se financia. Todo para permitir al auditor comprender los
tipos de transacciones, saldos contables e informacion a revelar que se

espera encontrar en los estados financieros.

c. La seleccion y aplicacion de politicas contables por la entidad, incluidos
los motivos de cambios en ellas. El auditor evaluara si las politicas
contables de la entidad son adecuadas a sus actividades y congruentes
con el marco de informacion financiera aplicable, asi como con las

politicas contables utilizadas en el sector correspondiente.

d. Los objetivos y las estrategias de la entidad, asi como los riesgos de

negocio relacionados, que puedan dar lugar a incorrecciones materiales.

e. La medicion y revision del resultado financiero de la entidad.” (10:227)
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3.6.2 Estrategia global de auditoria

La estrategia global de auditoria es el conjunto de acciones o reglas que el
auditor establece con respecto al encargo de auditoria, identificando y
determinando el alcance, momento de realizacion y la direccién de la misma,
como resultado de la identificacion y valoracion de riesgos mediante el

conocimiento de la entidad y su entorno, mencionado en el numeral anterior.

Segun la NIA 300, el auditor después de haber finalizado sus procedimientos
de valoracion del riesgo de cuestiones como el marco de informacion
financiera utilizado por la entidad, centros de trabajo, la moneda de
presentacion de los estados financieros, existencia de una funcion de
auditoria interna, la disponibilidad de personal y de datos del cliente, realiza
el proceso de establecimiento de la estrategia global de auditoria el cual le
facilita determinar el momento de realizacion de la auditoria, naturaleza de
las comunicaciones, procedimientos de auditoria necesarios para obtener
evidencia de auditoria suficiente y adecuada, seleccién del equipo y la
elaboracion del presupuesto del encargo el cual incluye la valoracion del
tiempo que debe destinarse a las areas en las que pueden existir mayores

riesgos de incorreccion material.

El auditor puede resumir la estrategia global de auditoria mediante un
memorando que contenga las decisiones clave relacionadas con el alcance
global, el momento de realizacién y la ejecucion de la auditoria, con el fin de
llevar un registro de la decisiones clave consideradas necesarias para
planificar adecuadamente la auditoria y para comunicar las cuestiones

significativas al equipo del encargo.
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Tabla 8

Ejemplos de consideraciones en el establecimiento de la estrategia global de

auditoria al rubro de caja y bancos en una empresa farmacéutica

Cuestiones a considerar

Situacién en la empresa

Efecto en la auditoriay
en el informe

Marco de referencia

NIIF para las Pymes

Analizar cumplimiento de
NIIF para las Pymes

Requisitos de informacion | Afiliado al ISR en el | Informe para la SAT
por industria régimen de utilidades
sobre actividades
lucrativas
Localizacion de | Sucursales en | Efecto en los inventario y
componentes Quetzaltenango y activos fijos
Relaciones de | No aplica Ninguno
controladora y
subsidiarias
Utilizacion de otros | No es necesario Ninguno
auditores
Moneda de reporte y |Bancos con saldo en | Revision de acuerdo a

necesidad de conversion | dolares  conversion  a | seccion 30
guetzales

Uso de auditores internos | No aplica Ninguno

Uso de especialistas No aplica Ninguno

Organizacion de servicio No aplica Ninguno

Uso de tecnologia en | Software de auditoria Ninguno

auditoria

Fechas de informes

28 de febrero 2018

Cumplimiento de la fecha

Efectividad del control | Controles adecuados Evaluaciéon del control
interno interno
Volumen de | Nomero de cheques, | Pruebas de detalle

transacciones

facturas, notas de débito,
notas de crédito.

Desarrollos especificos de
la industria, en
informacién financiera y
otros.

Crecimiento de la
industria farmacéutica,
segun estadisticas del

Banco de Guatemala

Ninguno

Comunicacion con el
auditor precedente

Afo anterior fue auditado
por Sazo & Asociados.

Revision de papeles de
trabajo.

Identificaciébn  preliminar
de componentes de
importancia relativa vy
saldo del rubro.

Referencia  papel de

trabajo.

Referencia de

trabajo.

papel

Fuente: ejemplos de cuestiones para estrategia global, NIA 300.
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3.6.3 Importanciarelativa y materialidad

En el contexto de la preparacién y presentaciéon de estados financieros
existen incorrecciones, omisiones o juicios que de acuerdo al marco de
informacion financiera de la entidad, se consideran materiales, ya que
influyen en las decisiones econémicas que los usuarios toman de acuerdo a
la magnitud o la naturaleza de una incorreccion y el efecto que provoca sobre

las necesidades de informacion financiera de los usuarios en su conjunto.

El auditor podra establecer rangos porcentuales de materialidad para poder
analizar y sintetizar de mejor manera las incorrecciones materiales que se
determinen durante la ejecucion de la auditoria, en relacién al impacto que
puede tener en la informacion financiera y por tanto, también sera un

parametro para la emision de la opinion de auditoria.

Es importante mencionar que el concepto de importancia relativa se aplica
tanto en la planificacién y ejecucion de la auditoria, en la evaluacion del
efecto de las incorrecciones identificadas sobre dicha auditoria y su
correccion en los estados financieros, asi como en la formacion de la opinion

a expresar en el informe de auditoria.

La NIA 320 menciona que “la determinacion por el auditor de la importancia
relativa viene dada por el ejercicio de su juicio profesional, y se ve afectada
por su percepcion de las necesidades de informacién financiera de los

usuarios de los estados financieros.” (10:268)
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“Al planificar la auditoria, el auditor realiza juicios sobre la magnitud de las
incorrecciones que se consideran materiales. Estos juicios sirven de base

para:

a. la determinacion de la naturaleza, el momento de realizacién y la

extension de los procedimientos de valoracion del riesgo;

b. laidentificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion material; y

c. la determinacion de la naturaleza, el momento de realizacion y la

extension de los procedimientos posteriores de auditoria.” (9:269)

Por ejemplo, en la determinacion de la importancia relativa en la auditoria
externa al rubro de caja y bancos de una empresa que fabrica productos
farmacéuticos, el auditor considerara a través de su criterio y experiencia
profesional los porcentajes y montos minimos de materialidad para las

diferentes etapas de la auditoria.

El auditor determinara la importancia relativa que el rubro de caja de caja y

bancos representa para el total de activos de la empresa.

Total activos Q. 30, 000,000.00
Total caja y bancos Q. 18, 000,000.00

El auditor fraccionaria Q 18,000,000.00 dentro de Q.30,000,000.00 dando
como resultado 0.60 o 60%, porcentaje que da conocer que el rubro
representa mas de la mitad del total de activos, lo que implica la planificacion
de los procedimientos a aplicar y asi obtener las pruebas de auditoria

suficientes y adecuadas para poder determinar que el rubro sea razonable.
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También de acuerdo a su criterio profesional, el auditor determinara el
parametro de las incorrecciones que vaya encontrando para posteriormente
solicitar la correccién a la administracion de la empresa, por ejemplo si se
estipula un monto minimo de Q. 180,000.00 para ajustes de incorreccién

material con los datos anteriores, que es el 1%.

Tabla 9
Ejemplo de materialidad
Incorreccion Monto % Conclusion
Faltante de caja chica Q. 500.00 0.27% g}{?s?frial’ no se
Diferencial cambiario Q. 180,750.00 1.0042% | Material, se ajusta

Fuente: elaboracién propia de acuerdo a investigacion realizada.

En la etapa final de la auditoria, el auditor también estipulara porcentajes
minimos que le ayudaran a determinar el tipo de opinibn que emitira,
tomando siempre en consideracion la NIA 450, que menciona que si la suma
de incorrecciones acumuladas durante la realizacion de la auditoria se
aproxima a la importancia relativa determinada de conformidad con la NIA

320, debe evaluar el impacto que tiene sobre la informacion auditada.

Tomando los datos del ejemplo de la tabla 9, si se hallard cuatro
incorrecciones de Q. 1,000,000.00 cada una, sumarian Q.4,000,000.00
representando el 22% del total del rubro, siendo un factor a evaluar para la

mision de la opinidn ya que sobrepasa al monto minimo determinado.
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3.6.4 Plan de auditoria

De acuerdo con la NIA 300 “el plan de auditoria es mas detallado que la
estrategia global de auditoria en la medida en que incluye la naturaleza, el
momento de realizacion y la extension de los procedimientos de auditoria

que van a aplicar los miembros del equipo de encargo.” (10:219)

“La naturaleza de un procedimiento de auditoria se refiere a su objeto, es
decir, prueba de controles o procedimiento sustantivo, y a su tipo, es decir,
inspeccion, observacion, indagacion, confirmacion, recalculo, reejecucion o

procedimiento analitico.

El momento de realizacion de un procedimiento de auditoria se refiere al
momento en el que se aplica, o al periodo o fecha al que corresponde la

evidencia de auditoria.

El alcance o la extension, consiste en el volumen cuantitativo de lo que ha de
realizarse, por ejemplo, el tamafio de la muestra o el numero de

observaciones de una actividad de control.” (10:282)

Tabla 10

Ejemplo de naturaleza, oportunidad y extension

Pregunta Procedimiento Ejemplo

¢, Qué tipo de prueba se

hara? Naturaleza Arqueo de caja chica

Al 31 de diciembre de

s PPN ,
¢, Cuando se realizara” Oportunidad 2017

¢, Cuanto se hara? Extension 100%

Fuente: elaboracién propia, segun investigacion realizada.
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“El auditor desarrollara un plan de auditoria, el cual incluira una descripcion
de:

a. la naturaleza, el momento de realizacion y la extensién de los

procedimientos planificados para la valoracion del riesgo;

b. la naturaleza, el momento de realizacion y la extension de procedimientos

de auditoria posteriores planificados relativos a las afirmaciones; y

c. otros procedimientos de auditoria planificados cuya realizacion se
requiere para que el encargo se desarrolle conforme con las NIA.
(10:216)

Tabla 11
Ejemplo de plan de auditoria del rubro de cajay bancos
Procedimientos de auditoria
Cuentas Saldo % Riesgo
Naturaleza Mom_entc_) de Extensién
realizacién
Bancos 6,000.00 | 60% | Integridad | SOMrmacion | nj 31/10/5017 100%
de saldos
Prueba de
Caja 500.00 0.05% Existencia ingresos y Al 31/12/2017 100%
egresos
Caja Chica 500.00 0.05% Existencia Arqueos Al 31/12/2017 100%
Equivalentes | 355600 | 309% | valuacion | SOMMAcion | aj 3151515017 100%
del efectivo de saldo
Total 10,000.00 100%

Fuente: elaboracién propia, segun investigacion realizada.
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3.6.5 Programa de auditoria

Segun el apartado A17 de la NIA 300, menciona que el auditor puede utilizar
programas de auditoria estandar o listados de comprobaciones de
finalizacion de auditoria adaptados segun sea necesario para reflejar las

circunstancias concretas el encargo.

El programa de auditoria contiene practicamente la misma informacion que el
plan de auditoria, pero se diferencia por las columnas adicionales sobre el
tiempo estimado, tiempo real, la referencia al papel de trabajo donde quedoé
plasmada la ejecucion del programa, la firma de quien realizé cada
procedimiento y la fecha del mismo. En una auditoria de estados financieros,
generalmente el programa de auditoria se realiza por cada seccidén o cuenta

gue se evalla.

Por medio de cada programa de auditoria el auditor adquiere el control del
desarrollo del encargo, ya que ademas de ser una guia para que el equipo
encargado de ejecutar los procedimientos, pueden ser utilizarlos también

para realizar una adecuada supervision de los mismos.

El Contador Publico y Auditor debe guiarse por los resultados de las
consideraciones y procedimientos de planificacién y debera tener en cuenta

los aspectos siguientes:

a. Las areas sensibles que podrian dar como resultado errores o
irregularidades significativos.

b. Caracteristicas inusuales que podrian tener un efecto significativo y
directo sobre el enfoque de la auditoria, la naturaleza, oportunidad y

alcance de los procedimientos de auditoria a desarrollar. Como por
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ejemplo, caracteristicas singulares de la entidad, normas vy
procedimientos de contabilidad del cliente, areas cuya auditoria podria
resultar especialmente dificil, nuevos pronunciamientos de contabilidad y
auditoria.

c. La estructura de la organizacion y el sistema de presentacion de estados
financieros y la forma en que estos pueden afectar al alcance y enfoque
de auditoria.

d. Las estimaciones preliminares, de los niveles de importancia para fines
de auditoria.

e. Las facultades y experiencia del personal encargado de desarrollar el

programa de auditoria.

Un programa de auditoria esta disefiado para lograr objetivos de auditoria
con respecto a cada cuenta importante en los estados financieros. Estos
objetivos surgen directamente de las afirmaciones contenidas en los estados

financieros de los clientes, que regularmente comprenden:

Existencia u ocurrencia.
Inclusion completa.
Derechos y obligaciones.

Valuacioén o asignacion.

® 2 0o T 9

Presentacion y revelacion.
De estas afirmaciones, pueden desarrollarse objetivos generales para cada

tipo de cuenta del estado de situacién financiera, estado de resultados o

estado de cambios en el patrimonio.

68



Tabla 12

Ejemplo de un programa de auditoria

Empresa XYZ, S.A.
Cajay Bancos

Programa de auditoria

l. Objetivos de auditoria

1. Que el rubro de caja y bancos exista.
2. Que el rubro de caja y bancos sea propiedad de la empresa.
3. Que las transacciones hayan ocurrido
4. Que las transacciones se hayan registrado al 100%.
5. Que las transacciones se hayan cortado adecuadamente.
6. Que el rubro de caja y bancos se haya valuado adecuadamente.
7. Que el rubro de caja y bancos se haya presentado adecuadamente.
Il. Procedimientos de auditoria
Tiempo Tiempo
Naturaleza Oportunidad | Extension Ref. Auditor | planeado real
(Horas) (Horas)
Practique Al 31/12/2017 | 100% A6 | JuanA. 1 1
arqueo
Recalcule Al 31/12/2017 | 100% A7 | JuanA. 1 2
Intereses
Revise Al 31/12/2017 | 100% A-8 | JuanA. 3 2
conciliacion
Envie Al 31/12/2017 | 100% A-9 | JuanA. 1 1
confirmacion

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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3.7 Ejecucion de la auditoria

Es la etapa donde el auditor pone en préactica la planificacion, ejecuta los
procedimientos y responde a los riesgos evaluados para obtener evidencia
de auditoria suficiente y adecuada, para sustentar la opinion y el informe de

auditoria.

3.7.1 Evidencia de auditoria

De acuerdo a la NIA 500 la evidencia de auditoria es "la informacion utilizada
por el auditor para alcanzar las conclusiones en las que basa su opinion. La
evidencia de auditoria incluye tanto la informacion contenida en los registros
contables de los que se obtienen los estados financieros, como otra
informacion.” (10:323)

La suficiencia es la medida cuantitativa de la evidencia de auditoria, la cual
depende de la valoracion realizada por el auditor de los riesgos de
incorreccion, es decir cuanto mayores sean los riesgos valorados, mayor
sera la evidencia de auditoria que probablemente sea necesaria. Sin
embargo, la obtencion de mas evidencia de auditoria, puede no compensar

su baja calidad.

La adecuacion es la medida cualitativa de la evidencia de auditoria, es decir,
la calidad de su relevancia y fiabilidad para sustentar las conclusiones en las
gue se basa la opinibn del auditor. Las fuentes de la evidencia son
principalmente de la aplicacion de procedimientos en el transcurso de la
auditoria, sin embargo también puede obtenerse de otras fuentes o de
naturaleza diferente, asi mismo, la informacién procedente de fuentes

independientes de la entidad.
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Derivado del volumen de la informacién financiera, datos, documentos, entre

otros, se hace necesario que el auditor seleccione los elementos sobre lo que

realizara las pruebas o procedimientos para obtener la evidencia de auditoria

adecuada y suficiente, tomando siempre en consideracion la relevancia y

fiabilidad de la informacion que se utilizarad. De acuerdo a la NIA 500, la

seleccidn se puede realizar a través de la seleccidon de todos los elementos

(examen del 100%); la seleccién de elementos especificos; o a través del

muestreo de auditoria.

Tabla 13
Aspectos a considerar en la seleccidon de los elementos
Tipo (.j? Aplicable Parametro utilizado Cuando es aplicable
seleccion
v' La poblacién esta conformada por
un nimero reducido de elementos
Pruebas de de gran valor.
detalle con v/ Existe un riesgo significativo y
Todos los pruebas Ninguno otros medios que no proporcionan
elementos sustantivas 9 evidencia suficiente y adecuada.
(doble v"Un célculo repetitivo mediante un
proposito) sistema de informacién es factible
en relacién al costo de revisar el
100%.
Elementos Pruebas de | vv Elementos v/ El auditor tenga un conocimiento
especificos | detalle, materiales en amplio de la entidad.
sustantivas y importancia y | v Los riesgos valorados de
de costo. incorreccién material.
cumplimiento | v* Importe base de | v' Caracteristicas de la poblacion.
referencia.
v" Naturaleza de las
operaciones.
Muestreo de | Pruebas de | Consiste en la | v Estratificacion de la muestra
auditoria detalle. consideracion de toda | v Elige método de seleccion de
la poblacion y muestra
seleccion de una | v" Tamafio de la muestra
v/ Extrapolacion de incorrecciones

muestra, para evaluar
la injerencia en el total
de los elementos.

Fuente: apartado 52 de NIA 500.
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3.7.2 Procedimientos de auditoria aplicables al rubro de cajay bancos

El objetivo del Contador Publico y Auditor es obtener evidencia suficiente y
adecuada con respecto a los riesgos valorados de incorreccion material
mediante el disefio e implementacibn de procedimientos y respuestas
adecuadas a dichos riesgos. De acuerdo a la NIA 330 puede ser a través de
los siguientes procedimientos:

a. Prueba de controles
b. Procedimientos sustantivos, que se dividen en:
- pruebas de detalle

- procedimientos analiticos sustantivos

3.7.3 Pruebas de controles

“El control interno de una entidad es el proceso disefiado, implementado y
mantenido por los responsables del gobierno de la entidad, la direccion y otro
personal, con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable sobre la
consecucién de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la
informacion financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como
sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables.” (10:226)

Las pruebas de controles son procedimientos de auditoria disefiados para
evaluar la eficacia operativa de los controles en la prevencion o en la
deteccién y correccion de incorrecciones materiales en las afirmaciones.
También se les conoce como pruebas de cumplimiento y deben aplicarse en
conjunto con pruebas sustantivas sobre la misma transaccion, por ejemplo, al

momento de realizar un cuestionario al personal responsable sobre el
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proceso de recepcién de efectivo en una empresa que fabrica productos
farmacéuticos, el auditor debe efectuar de forma simultanea arqueos de caja
para determinar si el mismo es adecuado, a través de la revisibn de
existencia fisica de valores y documentos que respaldan su recepcién y
registro contable. Los métodos para la evaluacion del control interno de una

entidad en una auditoria externa son:

a. Método descriptivo

Consiste en la narracion de los procedimientos de control interno que
implementa una entidad. Este se realiza con el personal de un departamento,
area, division o jefatura que esté relacionado con cada uno de los pasos que
conlleva la realizacion de una operacion, transaccidon o gestion, como por
ejemplo la forma de realizar los asientos contables, detalle del proceso de la
recepcion de efectivo, entre otros. Al utilizar este método, debe contar con las

siguientes caracteristicas:

- origen de cada documento,

- forma de realizar el procesamiento de informacion,

- disposicién de cada documento,

- registro en el sistema informatico contable; e

- indicacion de los procedimientos de controles pertinentes a la evaluacion

de los riesgos de control.

b. Método grafico

Consiste en la preparaciéon de diagramas de flujo de los procedimientos
ejecutados en cada uno de los departamentos involucrados en una
operacion. Debe representar todos los movimientos, demoras Yy

procedimientos de archivo concernientes al proceso descrito.
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c. Método de cuestionario

Consiste en un listado de preguntas a través de las cuales se pretende

evaluar las debilidades y fortalezas del sistema de control interno. El auditor

por medio de su experiencia y conocimiento pleno de las areas en donde

pueden existir deficiencias que den lugar a incorreccion material, elabora las

preguntas claves que permitan la evaluacion del sistema de control interno

de la entidad. A continuacién se muestra un ejemplo de un cuestionario de

control interno.

Tabla 14

Ejemplo de cuestionario de control interno del rubro de cajay bancos

Empresa XYZ, S.A.
Cuestionario de control interno
Auditoria de cajay bancos

Al 31/12/2017

Respuestas

No. Procedimientos Si No Referencia

AUTORIZACION

¢La apertura de las cuentas bancarias es X

debidamente autorizada?

REGISTRO Y CONTROL

¢ Se lleva un registro auxiliar de cuentas

bancarias y esta autorizado por la X

Gerencia?

RESPONSABILIDADES

¢ Esta definida la responsabilidad de las

personas que manejan fondos por X

escrito?

SEGREGACION DE FUNCIONES

¢Son los cheques entregados por una

persona independiente de quién los X

prepara?

Datos del personal entrevistado

Nombre:
Puesto:
Fecha:

Juan Pérez
Gerente Financiero
05/01/2018

Fuente:
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3.7.4 Procedimientos sustantivos

Los procedimientos sustantivos son pruebas de auditoria que se utilizan para
probar cifras de informacion financiera y para detectar incorrecciones
materiales. Dichas pruebas pueden ser aplicadas de forma independiente en
comparacién con las pruebas de controles que deben ser realizadas
conjuntamente con pruebas sustantivas para que la evidencia de auditoria
sea fiable y razonable. Los procedimientos comprenden pruebas de detalle y

procedimientos analiticos sustantivos.

Las pruebas de detalle consisten en la revision de documentos y
participacion en procesos por parte del auditor, por ejemplo la verificacion de
los documentos de respaldo de cheques emitidos, la realizacién de arqueo

de caja chica o el inventario de certificados de depdsito a plazo.

Las pruebas analiticas son evaluaciones de informacion financiera realizadas
mediante el analisis entre datos financieros y no financieros relacionados.
Los procedimientos analiticos sustantivos son generalmente mas adecuados
en el caso de grandes volimenes de transacciones que tienden a ser
previsibles en el tiempo. La determinacion de la idoneidad de los
procedimientos analiticos sustantivos especificos depende de la naturaleza
de la afirmacion y de la valoracion realizada por el auditor del riesgo de

incorreccion material.

Procedimientos sustantivos aplicables al rubro de cajay bancos

a. Arqueo

“Consiste en la inspeccion fisica del efectivo, fondos, titulos, valores, etc., en
poder de los custodios, para verificar su existencia y propiedad a favor de la
entidad.” (13:135)
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Los arqueos consisten en el analisis de las transacciones en relacién al
efectivo o equivalentes recibidos por la empresa durante un periodo de
tiempo determinado, con la finalidad de comprobar la contabilizacion correcta
del efectivo. El auditor debe considerar los siguientes aspectos:
- ldentificacion de la persona responsable de la custodia del efectivo y
equivalentes de efectivo.
- Determinar el cumplimiento de los plazos de liquidacion y custodia
establecidos por la gerencia general.
- ldentificar los montos asignados por la gerencia general, en el caso de las
cajas general y caja chica.
Tabla 15

Ejemplo de arqueo de documentos equivalentes al efectivo

Empresa XYZ, S.A.
Auditoria de cajay bancos al 31/12/2017
Argueo de inversiones a corto plazo

Institucion Fechade Fechade Monto de Saldo , ,
No. . . - L . S seguln Diferencia
emisora inversion | vencimiento | inversion o
contabilidad
Moneda, S.A. | 0t/0t/2048 30/03/2018 1,000,000.00 1,000,000.00 0.00
2 Billete, $.A 02/1/2017 01/02/2018 2,000,000.00 | 2,000,000.00 0.00
Valores, S, A o0t/12/2017 01/02/2018 1,000,000.00 1,000,000.00 0.00
TOTALES 4,000,000.00 4,000,000.00 0.00

Observaciones:
Los p@mﬂéy se encuentran reyﬂmmfmfoy en una caja /Mél"fﬂ, a la cual Gienen acceso e/ﬂerem‘e ﬂenem[ ﬂerenfe

financiero Y contador ﬂenem[

Declaro que los valores entregados por la cantidad de Q.4000,0000.00 representa la totalidad

de los valores propiedad de Empresa XYZ, S.A. confiados en mi custodia, los cuales fueron
contados en mi presencia y devueltos a mi entera satisfaccion.

Guatemala, 05 de enero de 2017
Luis Garcia Antonio Pérez

f) Encargado del fondo f) Encargado del fondo

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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b. Revision de conciliaciones
Revision de las conciliaciones bancarias y de inversiones, verificando que las
partidas incluidas en las mismas hayan sido correspondidas en los meses

posteriores 0, en su caso, se registren los ajustes que procedan.

La revision de conciliaciones permite determinar no sélo la correccion de los
saldos que se tienen en las cuentas bancarias y de inversion, sino, ademas,
mediante un examen critico de las partidas de conciliacion, se puede
determinar si existe un control adecuado sobre las mismas, ya que
generalmente, bajo condiciones ideales de control, no deberan existir
partidas de extrema antigiiedad.

Tabla 16
Consideraciones al revisar una conciliacion bancaria
Afirmacion Aspecto valuado
Existencia El saldo de contabilidad después de

sumar o restar las operaciones
diferidas, debe estar igual que el
saldo bancario.

Integridad Cada operacion detallada en la
conciliacion bancaria, debera contar
con su documentacion de respaldo.

Valuacién La operacion aritmética de la
conciliacibn bancaria debe estar
realizada correctamente.

Adecuada presentacion Las conciliaciones bancarias deben
contener los datos que identifiquen a
la empresa, moneda de
presentacion, niamero y nombre de
cuenta bancaria.

Derechos y obligaciones Las cuentas bancarias deben estar a
nombre de la entidad y que estén
siendo utilizados por la misma.

Fuente: elaboracién propia, segun investigacion realizada.
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c. Confirmacién bancaria

De forma general se define como la “nueva prueba de la verdad y certeza de
un suceso, dictamen u otra cosa.” (19) En el campo de la auditoria, una
confirmacion es la ratificacion de un suceso, informacion financiera, saldo o

transaccion de una entidad, con una persona o empresa tercera.

Es la obtencion de informacién de forma directa con las instituciones
financieras sobre los saldos, restricciones, firmas autorizadas y otras
caracteristicas de las cuentas bancarias y las inversiones en valores que
estén bajo su custodia, existen varios tipos los cuales se mencionan a

continuacion.

e Confirmacién escrita: declaracion escrita suministrada por la
administracion al auditor para ratificar ciertos asuntos o soportar alguna

otra evidencia de auditoria.

e Confirmacion externa: evidencia de auditoria obtenida mediante

informacion de un tercero en formato papel, electronico u otro medio.

e Confirmacién negativa: envio de informaciébn para que la parte
confirmante responda directamente al auditor, sélo si esta en desacuerdo

con la informacién suministrada en el requerimiento.
e Confirmacién positiva: envio de informacion para que la parte confirmante

responda directamente al auditor, indicando si esta o no de acuerdo con

la informacién requerida o bien, suministra la informacion solicitada.
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Tabla 17
Ejemplo de confirmacion bancaria

Empresa XYZ, S.A.

NOMBRE DEL CLIENTE

Hemos proporcionado a nuestros auditores la siguiente informacion al cierre del periodo terminado el
31 de diciembre de 2017, referente a nuestros depdsitos y saldos de préstamos. Por favor confirme la
exactitud de esta informacién anotando cualquier salvedad sobre la informacién provista. Si los saldos
. se han dejado en blanco, por favor complete esta forma suministrando los saldos en el espacio
Nomb.re de la entidad Banco ABC, S.A. proporcionado. *Aunque no les pedimos ni esperamos una busqueda detallada de nuestros registros,
financiera si durante el proceso de complementacién de esta confirmacién se da cuenta que existe informacién
adicional acerca de otros depésitos o préstamos que podriamos tener con ustedes, por favor incluya
tal informacién abajo. Por favor use el sobre adjunto para devolver la forma directamente a nuestros

auditores.

1. Al cierre del periodo en la fecha mencionada, nuestros registros indican el siguiente saldo de depésito:

NOMBRE DE LA CUENTA CUENTA No. TASA DE INTERES SALDO*

Empresa XYZ, S.A. 3-099-00532-5 1% Q.500,000.00

2. Estuvimos directamente sujetos a la institucion financiera por préstamos al cierre del periodo en la fecha mencionada arriba, tales

como:
FECHA DE . FECHA A LA CUAL EL DESCRIPCION DEL
CUENTA NO. SALDO VENCIMIENTO TASA DE INTERES INTERESES ES PAGADO COLATERAL
3. Detalle de firmas autorizadas.
(Firma autorizada del cliente) (Fecha)

La informacién presentada por el cliente estd de acuerdo con nuestros registros. Aunque no efectuamos una exhaustiva y detallada

busqueda en nuestros registros, ningin otro depoésito o cuenta de préstamos llamé nuestra atencion excepto lo anotado.

(Firma Autorizada Institucién Financiera) (Fecha)

Gerente

EXCEPCIONES Y/O COMENTARIOS

Favor enviar esta forma directamente a nuestros auditores:

* Comunmente, los saldos se dejan intencionalmente en blanco, si no estan disponibles al momento en que se prepara la forma.

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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d. Recalculo de intereses

Consiste en la verificacion y andlisis de los intereses obtenidos a través de
depdsitos en cuentas bancarias e inversiones, o de los que se hayan pagado
por préstamos adquiridos por una entidad.

Como por ejemplo, la empresa XYZ, S.A. posee una cuenta monetaria con
un saldo de Q 300,000.00 al 31 de diciembre de 2017 por lo que el banco le
proporciona intereses del 0.26% anual, siendo el monto acreditado en dicho
mes de Q. 786.36.

El auditor asignado corrobora los intereses acreditados y su registro contable
a través del estado de cuenta bancario y el calculo a través de una formula

de interés compuesto de la siguiente forma.

P (saldo) = 300,000.00
| (tasa de interés anual) = 0.26%

m (capitalizaciones al afio) = 12

n (tiempo) = 1

| (intereses acreditados) ?

I =P[(1+j/m)mn—1)]
I =300,000.00[(1 + 0.26%/12)12 1 — 1)]
I =786.36
Al realizar el recalculo se comprueba que el monto acreditado en la cuenta

bancaria es correcto y se encuentra registrado adecuadamente en la

contabilidad de la empresa.

80



e. Revisidn de transacciones

Examen de la documentacion que ampara las entradas y salidas del efectivo,
adquisicion y venta de valores, para verificar la autenticidad de las mismas,
su correcta contabilizacion, y comprobar que se han seguido las politicas y
procedimientos de control aprobados.

Como ejemplo podria mencionarse, la revision de los recibos de caja
emitidos por cobros realizados y el deposito bancario realizado de un mes
determinado.

Tabla 18

Ejemplo de revisidon de transacciones

Empresa XYZ,S.A.
Revision de recibos de caja emitidos en el mes de diciembre de 2017

Auditoria de cajay bancos al 31 de diciembre 2017
Cifras expresadas en quetzales

RECIBO DEPOSITO BANCARIO ATRIBUTOS

No. Fecha Valor No. Fecha Valor | Il 1l \Y
454 | 01/12/17 500.00 | 8457 | 02/12/17 500.00 | N N N
456 | 02/12/17 456.00 | 1452 | 03/12/17 456.00 | v v v
458 | 03/12/17 156.00 | 5679 | 04/12/17 156.00 | v v v
459 | 03/12/17 758.00 | 8356 | 04/12/17 758.00 | v v v
460 | 04/12/17 | 1,100.00 | 1457 | 05/12/17 | 1,100.00 | v v v
461 | 04/12/17 105.00 | 7569 | 05/12/17 105.00 | v v v
462 | 05/12/17 69.00 | 2536 | 06/12/17 69.00 | v v v
463 | 05/12/17 50.00 | 7589 | 06/12/17 50.00 | v v v
464 | 07/12/17 | 3,458.00 | 6792 | 08/12/17 | 3,458.00 | < v v v
465 | 07/12/17 | 11,458.00 | 7589 | 08/12/17 | 11,458.00 | v v v
466 | 08/12/17 | 5,487.00 | 8596 | 09/12/17 | 5,487.00 | v v v
467 | 09/12/17 | 2,487.00 | 1452 | 10/12/17 | 2,487.00 | v v v
468 | 15/12/17 | 7,545.00 | 8796 | 16/12/17 | 7,545.00 | v v v
469 | 16/12/17 | 1,256.00 | 7596 | 17/12/17 | 1,256.00 | v v v
470 | 17/12/17 123.00 | 1576 | 18/12/17 123.00 | v v v

Recibos de caja indican que facturas se estan cobrando.

Il Valor de recibos de caja coinciden con valor de factura.
1l Valor de recibos coinciden con valor depositado.
[\ Depdsitos realizados un dia después de recibido.

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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d. Prueba de ingresos y egresos

La prueba de ingresos consiste en determinar si los cobros u otros ingresos
obtenidos, sean depositados al dia siguiente habil en forma integra e intacta.
La prueba de egresos es para comprobar si los procedimientos que se han
establecido para efectuar un pago, se han cumplido.

En la siguiente tabla se muestra un ejemplo de una prueba de ingresos del
mes de diciembre de una empresa que fabrica productos farmacéuticos.

Tabla 19

Ejemplo de prueba de ingresos

Empresa XYZ, S.A.

Auditoria al rubro de Cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017

Prueba de ingresos

Cifras expresadas en quetzales

Ingresos Depdsitos
Corte Comprob
de caja Documento ng ) Fecha Monto Fecha Monto
No. )
342-17 Copia de facturas cobradas 7437/7442  12/12/17 23,855.68 13/12/17 23,855.68
Recibos de caja 1722/1731  12/12/17 8,432.10 8,432.10
32,287.78 32,287.78
343-17 Copia de facturas cobradas 7443/7448  13/12/17 18,990.87 13/12/17 18,990.87
Recibos de caja 1732/1738  13/12/17 10,452.12 10,452.12
29,442.99 29,442.99
344-17 Copia de facturas cobradas 7449/7453  14/12/17 14,023.69 15/12/17 14,023.69
Recibos de caja 1739/1747  14/12/17 8,527.00 8,527.00
22,550.69 22,550.69
345-17 Copia de facturas cobradas 7454/7463  15/12/17 22,044.70 16/12/17 22,044.70
Recibos de caja 1748/1757  15/12/17 12,870.00 12,870.00
34,914.70 34,914.70
TOTAL EXAMINADO 119,196.16

Conclusién: La prueba se considera satisfactoria ya que los ingresos se depositaron al dia habil
siguiente, en forma integra e intacta.

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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f. Recalculo de diferencial cambiario

Es la verificacion de la correcta valuacion de los fondos y valores en
monedas extranjeras, con base al tipo de cambio existente al cierre del
ejercicio. Como se mencionoé en el capitulo Il, numeral 2.7.5, la seccién 30 de
la NIIF para las Pymes establece que una entidad debe incluir las
transacciones en moneda extranjera en sus estados financieros y realizar la

conversion a la moneda de presentacion.

Las empresas en Guatemala, generalmente utilizan para convertir sus
operaciones de moneda extranjera a quetzales el tipo de cambio publicado
en la pagina web del Banco de Guatemala, que es el ente encargado de
contribuir al mantenimiento de las condiciones monetarias y cambiarias del
pais. El monto de diferencial cambiario obtenido podra ser propuesto a

ajuste de acuerdo a la materialidad determinada para el trabajo de auditoria.

Tabla 20
Ejemplo de calculo de diferencial cambiario de una cuenta bancaria en

moneda extranjera

Empresa XYZ, S.A.

Banco Citi, S.A. (cuenta monetaria en ddlares)
Calculo de diferencial cambiario

Auditoria al rubro de cajay bancos al 31/12/17

Saldo en ddlares segun estado de cuenta bancario 20,000.00
Tipo de cambio al cierre 7.34477
Saldo en quetzales segun auditoria 146,895.40
(-) Saldo en quetzales segun contabilidad 149,000.00
Diferencial cambiario -2,104.60

El saldo de contabilidad se encuentra sobrevaluado de acuerdo al tipo de
cambio publicado por el Banco de Guatemala.

Fuente: elaboracién propia, segun investigacion realizada.
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g. Corte de movimientos

Consiste en la comprobacion del corte de ingresos y egresos de efectivo y
otros valores similares a la fecha del Estado de Situacion Financiera, para
corroborar que las operaciones efectuadas y sus documentos de respaldo
hayan sido registrados en el ejercicio al que correspondan.

El corte de formas debe comprender tanto el Ultimo ingreso por ventas,
cobranzas o remesas, como el ultimo cheque expendido, entregado o
remitido. En la tabla siguiente se muestra un ejemplo del procedimiento de

corte de formas realizado al 31/12/2017.

Tabla 21
Ejemplo de corte de formas
Documento L!Iymo Fecha Prlr_n_era a Existencia
utilizado utilizar
Factura 1234 31/12/2017 1235 2417
Recibo de caja 1807 31/12/2017 1808 1192
Cheque banco 1 3773 31/12/2017 3774 26
Cheque banco 2 4321 31/12/2017 4322 29

Fuente: elaboracién propia, segun investigacion realizada.

h. Revision de cuentas relacionadas

“Los distintos estados financieros que conforman el conjunto completo de
estados financieros y muchos de los elementos especificos de dichos
estados financieros, incluidas la informacibn a revelar, estan
interrelacionados. En consecuencia, cuando se realice la auditoria de un solo
estado financiero o de un elemento especifico de un estado financiero, es
posible que el auditor no pueda considerar, de manera aislada, el estado

financiero o el elemento.” (8:29)
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Dicha revision implica la realizaciébn de procedimientos de auditoria sobre
cuentas que estan interrelacionadas con el rubro de caja y bancos, como por
ejemplo, la realizacion de revisiones analiticas en las ventas para determinar

el volumen de los productos vendidos al contado y cobros al crédito con los

depositos segun estado de cuenta bancario.

Tabla 22

Ejemplo de revisidon de cuentas relacionadas

Empresa XYZ, S.A.
Auditoria al rubro de cajay bancos al 31 de diciembre de 2017

Andlisis de ventas con depdsitos bancarios

Cifras expresadas en quetzales

Cobros de Total
Ventas al N
contado ven'tafs al Total ventas deposrgos
crédito bancarios
Enero 10,000.00 30,000.00 40,000.00 10,000.00
Febrero 15,000.00 28,000.00 43,000.00 45,000.00
Marzo 5,000.00 20,150.00 25,150.00 33,000.00
Abril 20,000.00 31,150.00 51,150.00 40,150.00
Mayo 17,500.00 23,000.00 40,500.00 48,650.00
Junio 18,000.00 22,000.00 40,000.00 41,000.00
Julio 19,154.00 24,000.00 43,154.00 41,154.00
Agosto 10,000.00 18,000.00 28,000.00 34,000.00
Septiembre 7,500.00 13,000.00 20,500.00 25,500.00
Octubre 13,150.00 15,000.00 28,150.00 26,150.00
Noviembre 16,000.00 21,000.00 37,000.00 31,000.00
Diciembre 18,135.00 24,000.00 42,135.00 39,135.00
Totales 438,739.00 414,739.00
Diferencia 24,000.00

Nota: la diferencia corresponde a ventas al crédito correspondiente al mes
de diciembre 2017, que seran pagados en el mes de enero 2018.

Fuente: elaboracién propia, segun investigacion realizada.
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i. Presentaciény revelacion

Verificar si los renglones de efectivo tengan los siguientes aspectos:

- los renglones de efectivo y equivalentes de efectivo, deben mostrarse en
el estado de situacion financiera como las primeras partidas del activo
corriente;

- si existen restricciones en cuanto a su disponibilidad o que estan
destinados a un fin especifico, deberan mostrarse por separado,
revelando en notas a los estados financieros esta situacion; y

- si su disponibilidad es a plazo mayor de un afio o su destino esta
relacionado con la adquisicion de activos no corrientes o al pago de

pasivo a largo plazo, si es asi, se presentara fuera del activo corriente.

Como ejemplo de lo anterior se podria mencionar el embargo por orden de
juez que tuviere una empresa en una de sus cuentas bancarias, derivado de

un préstamo que obtuvo y no realizo los pagos oportunamente.

El litigio debe estar revelado en las notas a los estados financieros, y el
auditor podra confirmarlo a través de una carta al abogado que brinda
asesoria legal a la empresa, del cual se da a conocer en el punto 3.5 del

presente capitulo.

j. Hechos posteriores al cierre

De acuerdo a la NIA 560 son hechos ocurridos entre la fecha de los estados
financieros y la fecha del informe de auditoria, asi como hechos que llegan a
conocimiento después de la fecha del informe de auditoria. En el rubro de
caja y bancos puede mencionarse la verificacion de la realizacion de
depdésitos bancarios de ventas o cobros realizados en la fecha de cierre del

periodo a auditar o el pago de cheques en circulacion.

86



3.7.5 Papeles de trabajo

También se denomina documentacion de auditoria, y de acuerdo a la NIA
230 es el ‘“registro de los procedimientos de auditoria aplicados, de la
evidencia pertinente de auditoria obtenida y de las conclusiones alcanzadas
por el auditor.” (10:127)

Los papeles de trabajo son la representacion fisica y registro historico
detallado del trabajo realizado por el auditor, en donde deja constancia de la
informacion evaluada, justificacion de los criterios y bases de seleccion de los

procedimientos de auditoria.

El auditor debe preparar sus papeles de trabajo de manera que le
proporcione un registro suficiente y adecuado de las bases para el informe de
auditoria, asi como la evidencia de que la auditoria se planificé y ejecutd de
conformidad con las NIA y los requerimientos legales aplicables. Al
documentar la naturaleza, el momento de realizacion y la extension de los

procedimientos de auditoria aplicados, el auditor dejara constancia de:

e las caracteristicas de la informacion o cuestiones sobre las que se han

realizado pruebas;

e la persona que realizd el trabajo de auditoria y la fecha en que se

completd dicho trabajo; y

e la persona gue reviso el trabajo de auditoria y la fecha y alcance de dicha

revision.
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Los papeles de trabajo pueden registrarse en papel, en medios electrénicos o
en otros medios, salvo disposiciones legales o reglamentarias, la propiedad
de la documentacion es del auditor que realizo el encargo. A continuacion se

describen los tipos de cédulas o papeles de trabajo.

a. Cedulas sumarias: en ellas se plasma la composicién de cada grupo de
las areas de activo, pasivo y cuentas de resultados. El procedimiento que
se realiza es el de anotar los saldos correspondientes al cierre del
ejercicio anterior, obtenidos del libro mayor general de la contabilidad de
la empresa auditada. Se debe organizar una hoja sumaria para cada
grupo de cuentas del Estado de Situacion Financiera y de las cuentas de
resultados. En ellas debe plasmar la conclusion a la que se llegd después
de realizar el andlisis.

Tabla 23

Ejemplo de cédula sumaria

Empresa XYZ, S.A. REF. A
Sumaria de Cajay Bancos Hecho por: JPGL 03/02/18
Auditoria al 31 de diciembre 2017 Revisado por: BHGM 05/02/18
(Cifras expresadas en quetzales)
Saldo segun Saldo segun
Cuenta contabilidad al Debe Haber auditoria al
31/12/17 31/12/17
Caja chica 15,000.00 500.00 14,500.00
Caja general 83,000.00 83,000.00
Bancos 8,000,000.00 400,000.00 7,600,000.00
Equivalentes al efectivo 3,000,000.00 3,000,000.00
Totales 11,098,000.00 BG 400,500.00 10,697,500.00
N N I\ N

Conclusién: con base en el resultado de nuestras pruebas de auditoria realizadas en esta seccién y
en nuestra evaluacion del control interno en operacién, opinamos que la compafiia opera controla y
registra adecuadamente el rubro de caja y bancos al 31 de diciembre de 2017. Debido a lo anterior el
saldo es razonable segun la base contable de la NIIF para las Pymes al periodo indicado.

N = Suma verificada

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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b. Cédulas analiticas: en este tipo de papel de trabajo, se describe

especificamente las pruebas efectuadas en cada una de las areas de

auditoria. Por cada prueba se abre una cédula analitica referencial de

acuerdo con la programacion.

Ejemplo de cédula analitica

Tabla 24

Empresa XYZ, S.A. REF. A-1

Recalculo de intereses bancarios Hecho por: JPGL 03/02/18

Auditoria de cajay bancos al 31/12/2017 Revisado por: BHGM 05/02/18

Cifras expresadas en quetzales

K Total Intereses Intereses
No. | fnanciera | inversion | inversion | dlesal | TRCEE | segun oSy | Diferencia
31/12/17 auditoria contabilidad

1 Norte, S.A. 1,000,000.00 01/11/2017 61 7.5% 12,534.25 12,534.25 0.00

2 Este, S.A. 1,000,000.00 01/10/2017 31 6% 6,369.86 6,369.86 0.00

= Cotejado contra confirmacién bancaria

Fuente: elaboracién propia, segun investigacién realizada.

c. Cédulas de detalle: son cédulas de desglose o analisis que amparan o
contienen el andlisis especifico de cada renglon que aparece en la
correspondiente cédula resumen de auditoria.

Tabla 25
Ejemplo de cédula de detalle

Empresa XYZ, S.A. REF. A-2

Inversion Financiera Norte, S.A. Hecho por: JPGL 03/02/18

Auditoria de caja y bancos al 31/12/2017 Revisado por: BHGM 05/02/18

(Cifras expresadas en quetzales)

No Institucién Monto de Tasa de interés Monto de Plazo de
) financiera inversién intereses inversion
1 Norte, S.A. v1,000,000.00 6.5% 65,000.00 | Tres meses

= Cotejado contra pagare fisico.

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.
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3.7.6 Archivo de auditoria
El auditor debe conservar la informacion obtenida de cada auditoria realizada

en dos grupos complementarios que son:

- Archivo permanente: es donde se resguarda la informacién que resulta
atil para conocer la empresa en sus aspectos generales y sirve de

orientacion para cualquier contacto con ella.

- Archivo de auditoria en curso: para cada auditoria se abre uno, cuando se
acaba la auditoria se veran los aspectos que se consideran permanentes
y se pasara a otra carpeta o archivo, como por ejemplo, un papel de
trabajo en donde se respalde la deteccién de fraude el cual puede ser

utilizado para diligencias judiciales.

3.7.7 Evaluacion de las incorrecciones identificas durante la

realizacion de la auditoria

De acuerdo a la NIA 450, “una incorreccion se define como la diferencia entre
la cantidad, clasificacion, presentacion o informacion revelada de una partida
incluida en los estados financieros y la cantidad, clasificacion, presentacion o
informacion a revelar requeridas para dicha partida de conformidad con el

marco de informacion financiera aplicable.” (10:314)

Cuando el auditor manifiesta una opinion sobre si los estados financieros se
expresan fielmente, en todos los aspectos materiales, las incorrecciones
incluyen también aquellos ajustes que a juicio del auditor, es necesario
realizar en las cantidades, las clasificaciones, la presentacion o revelacion de
informacion para que los estados financieros expresen la imagen fiel en

todos los aspectos materiales.
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El auditor comunicara oportunamente a la direccion las incorrecciones
detectadas durante la realizacion de la auditoria, y si la misma se rehusa
corregir algunas o todas las incorrecciones comunicadas, este obtendra
conocimiento de las razones para no hacer las correcciones y lo tomaréa en

cuenta para formar su opinién sobre la informacion financiera.

Debe verificar si las incorrecciones no corregidas, son materiales
individualmente o de forma agregada tomando en cuenta su magnitud,
naturaleza y efecto en la informacion que se esta auditando, para determinar
Si es necesario revisar la estrategia global y el plan de auditoria, asi como

también la valoracion de la importancia relativa.

3.8 Informe de auditoria

Constituye la representacion del trabajo final del encargo de auditoria y es
donde el auditor independiente refleja su opinion sobre la informacion
financiera que ha evaluado y examinado a través de los procedimientos

realizados en las fases de planificacion y ejecucion.

La opinién del auditor independiente es la expresion final acerca de la
razonabilidad de una cuenta o elemento especifico, asi mismo es el producto
mas importante y valioso derivado del servicio prestado por el profesional de

la Contaduria Publica y Auditoria.

Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) establecen los requerimientos
y estructura que debe contener el informe de auditoria emitido como
resultado de un encargo de auditoria. Las NIA 700, 701, 705 y 706 estan

redactadas para una auditoria de un conjunto completo de estados
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financieros con fines generales, sin embargo, también son aplicables a las
auditorias especificas como la de un solo estado financiero o de un
elemento, cuenta o partida especificos de un estado financiero de acuerdo a
la NIA 805.

Tabla 26

Normativa relacionada al informe de auditoria

NIA Titulo Contenido

Formacién de la opinion y emision del
700 | informe de auditoria sobre los estados
financieros

Estructura y contenido del informe
de auditoria.

Comunicacion de las cuestiones clave L ,
- : Comunicacién de areas de mayor
de la auditoria en el informe de

701 " o : riesgo de incorreccién material y su
auditoria emitido por un auditor -
efecto en la auditoria.

independiente

Opinién modificada en el informe de
705 | auditoria emitido por un auditor
independiente

Estructura y contenido cuando se
emite una opinién modificada.

Péarrafos de énfasis sobre otras Comunicaciones adicionales sobre
706 | cuestiones en el informe emitido por el proceso del encargo de auditoria
un auditor independiente y la informacion auditada.

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 700

3.8.1 Elementos bésicos del informe de auditoria

La NIA 700 no establece requerimientos para la ordenacion de los elementos
del informe de auditoria, con excepcion de las secciones “Opinion” y
‘Fundamento de la opinién”. No obstante requiere la utilizacién de titulos
especificos, cuyo objetivo es facilitar la identificacion de los informes de

auditoria que se refieren a auditorias realizadas de conformidad con las NIA.
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a. Titulo

Debe contener una leyenda que indiqgue que es el informe de un auditor
independiente, por ejemplo, “Informe de auditoria emitido por un auditor
independiente” el cual distingue el informe de un auditor independiente de
los que han sido emitidos por otro tipo de profesionales, por ejemplo,

ingenieros.

A través de este elemento, el auditor manifiesta que ha cumplido todos los
requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia de sus
juicios y criterios utilizados en cada uno de los procedimientos realizados

durante el encargo de auditoria.

b. Destinatario
El informe de auditoria ir4 dirigido a quien corresponda, en funcion de las
circunstancias del encargo, generalmente es dirigido a los accionistas o a los

responsables del gobierno de la entidad.

Tabla 27

Ejemplo de titulo y destinatario del informe

INFORME DE AUDITORIA EMITIDO POR UN
AUDITOR INDEPENDIENTE

A los accionistas de:
Empresa XYZ, S.A.
Guatemala, Guatemala

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 700
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c. Opinion del auditor

Es el segmento donde el auditor hace referencia a:

- la descripcion de la informacion financiera auditada, de acuerdo al marco
de informacién aplicable, por ejemplo, la situacion financiera de la entidad
al cierre del periodo;

- lafecha o el periodo cubierto;

- el resultado que el auditor ha obtenido del encargo de auditoria de
acuerdo a la evidencia de auditoria recabada, es decir el tipo de opinidon
gue dara a conocer sobre la informacion financiera evaluada (opinion no
modificada u opinién modificada), para el cual debe utilizar frases como
“‘presentan fielmente, en todos los aspectos materiales” y “expresan la
imagen fiel”; y

- descripciéon del marco de informacion financiera aplicable, por ejemplo las
Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequefas y

Medianas Entidades (NIIF para las Pymes).

Tabla 28

Ejemplo de péarrafo de opinidon

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de la empresa XYZ, S.A., que comprenden
el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2017, el estado del resultado
global, el estado de cambio en el patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las notas
explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas
contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan fielmente, en todos
los aspectos materiales, la situacion financiera de la empresa al 31 de diciembre de
2017, asi como sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio
terminado en dicha fecha, de conformidad con la Norma Internacional de
Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las
Pymes).

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 700
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d. Fundamento de la opinion

Esta seccion se sitla inmediatamente después de la seccion “Opinion” en el
informe de auditoria, ya que proporciona un contexto importante para la
opinion del auditor y brinda referencia a los usuarios del informe de que la
auditoria ha sido realizada de conformidad con normas establecidas, como lo
son las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) y los requerimientos de

ética aplicables.

Tabla 29

Ejemplo de parrafo fundamento de la opinién

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas se describen mas adelante en la seccidon
Responsabilidades del auditor en relaciéon con la auditoria de los estados
financieros de nuestro informe. Somos independientes de la empresa de
conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad
del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo
de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética que son aplicables
a nuestra auditoria de los estados financieros y hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el
Cadigo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra
opinion.

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 700

e. Empresa en funcionamiento

Cuando sea aplicable el auditor informara si la entidad esta utilizando una
valoracion de empresa en funcionamiento requerido por el marco de
informacion financiera que utiliza de forma adecuada y si existe alguna
incertidumbre material con respecto a la capacidad de la entidad para

continuar con sus operaciones.
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Como ejemplo podria a una empresa que fabrica productos farmacéuticos y
utiliza la NIIF para las Pymes, por aspectos de la competencia del mercado
en que incursiona, pierde un cliente el cual representaba el cincuenta por

ciento de sus ingresos.

De acuerdo a la seccion tres (3) de dicha norma, la entidad debe evaluar
existencia de incertidumbres significativas, y aplicado al caso de ejemplo,
puede representar un riesgo de empresa en funcionamiento ya que la entidad
no ha implementado acciones para recuperar a dicho cliente o adquirir

nuevos para dar soporte a los ingresos que ha dejado de percibir.

Tabla 30

Ejemplo de parrafo de empresa en funcionamiento

Incertidumbre material relacionada con la Empresa en funcionamiento
Llamamos la atencion sobre la Nota 6 de los estados financieros que indica
gue la empresa ha dejado de percibir el cincuenta por ciento de sus ingresos
del cliente ABC, S.A., por aspectos de competencia del mercado en que
incursiona. Como se menciona en la Nota 6, estos hechos o condiciones,
junto con otras cuestiones expuestas en la Nota 6, indican la existencia de
una incertidumbre material que puede generar dudas significativas sobre la
capacidad de la compafiia para continuar como empresa en funcionamiento.
Nuestra opinion no ha sido modificada en relacidn con esta cuestion.

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 570

f. Cuestiones clave de la auditoria

En esta parte se incluye informacién acerca de eventos que hayan requerido
la atencion significativa del auditor al realizar la auditoria, y para su
determinacién debe tener en cuenta las areas de mayor riesgo valorado de
incorrecciobn material, estimaciones contables identificadas con un grado
elevado de incertidumbre y el efecto en la auditoria de hechos o

transacciones significativos que han tenido lugar durante el periodo.

96




De acuerdo a la NIA 701, este parrafo es de aplicacion a auditorias
realizadas a entidades que cotizan en bolsa de valores o de interés publico,
como por ejemplo las instituciones bancarias, sin embargo, puede ser
utilizado de acuerdo al juicio profesional del auditor en auditorias de otras
entidades.

Tabla 31
Ejemplo de parrafo de cuestiones clave de la auditoria

Asuntos Clave de Auditoria

Asuntos Clave de Auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional,
fueron de mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del
periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra
auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la formacién de nuestra
opinidbn sobre estos, y no expresamos una opinidbn por separado sobre esas
cuestiones.

¢ Reconocimiento de ingresos

La cantidad de ingresos y ganancias reconocidos en el ejercicio por la venta del
producto “Zeta”, dependen de la valuacién del contrato de la venta del producto.
Como los acuerdos comerciales pueden ser complejos, se aplica el juicio
significativo en la seleccion de la base contable en cada caso. En nuestra opinion, el
reconocimiento de ingresos es un riesgo significativo para nuestra auditoria ya que,
la empresa podria reconocer inapropiadamente las ventas del producto “Zeta” a
largo plazo como un Unico acuerdo para efectos contables. Esto suele conducir a
gue los ingresos y las ganancias sean reconocidos de manera anticipada ya que el
margen en el acuerdo de servicio a largo plazo suele mayor que el margen en el
contrato del producto “Zeta” dentro del contrato de venta. Nuestros procedimientos
de auditoria para cubrir el riesgo significativo en relacion con el reconocimiento de
ingresos, incluyeron:

1. Pruebas de controles, con la asistencia a especialistas sobre precios y la
comparacion de términos.

2. Analisis detallado de los ingresos y el momento de su reconocimiento en base a
las expectativas derivadas de nuestro conocimiento de la industria.

En la nota 3 se incluyen las revelaciones de la entidad sobre el reconocimiento de
ingresos, lo que explica especificamente el tratamiento de los contratos de servicio
post venta utilizados para evitar un reconocimiento de ingresos anticipado.

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 701
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g. Responsabilidades de la direccién

Esta seccion describe la responsabilidad de la direccion en relacion a la
preparacion de los estados financieros de conformidad con el marco de
informacién financiera aplicable, el control interno que considere necesario
para permitir la preparacion de la informacion contenida en estados
financieros, cuenta o elemento especifico para que estén libres de
incorreccion material debida a fraude o error, asi como la valoracién de

empresa en funcionamiento.

Tabla 32
Ejemplo de péarrafo de responsabilidades de la direccion

Responsabilidades de la direccion y de los responsables del gobierno
de la entidad en relacion con los estados financieros

La direccion es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los
estados financieros adjuntos de conformidad con la Norma Internacional de
Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades, y del control
interno que la direccién considere necesario para permitir la preparacion de
sus estados financieros libres de incorreccion material, debida a fraude o
error.

En la preparacion de los estados financieros, la direccion es responsable de
la valoracién de la capacidad de la empresa de continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas
con la Empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de
empresa en funcionamiento excepto si la direccion tiene intencidén de liquidar
la empresa o de cesar sus operaciones, 0 bien no exista otra alternativa
realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la
supervision del proceso de informacion financiera de la empresa.

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 700
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h. Responsabilidades del auditor

En este parrafo se describen aspectos que el auditor consider6 para evaluar
la cuenta o elemento especifico y formar su opinion sobre la misma, el cual
se diferencia de las responsabilidades de la direccion en la preparacion de

dicha informacion financiera.

Tabla 33
Ejemplo de parrafo de responsabilidades del auditor

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados
financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados
financieros en su conjunto estan libres de incorrecciones materiales, debidas a
fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinién.
Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una incorreccion
material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

¢ Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en los estados
financieros, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El
riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado
gue en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erroneas o la elusion del control interno.

¢ Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la Compafiia.
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e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la direccién, del principio
contable de la empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de
auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material
relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Compafiia para continuar como empresa
en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se nos
requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en documento contable o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que emitamos una opinibn modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la
fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones
futuros pueden ser causa de que la Compafia deje de ser una empresa en
funcionamiento.

o Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y, en su caso, la
razonabilidad de las estimaciones contables y la correspondiente informacion
revelada por la direccion.

Comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con,
entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria
planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la
auditoria. También proporcionamos a los responsables del gobierno de la entidad
una declaracién de que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en
relacibn con la independencia y comunicado con ellos acerca de todas las
relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que
puedan afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 700

La NIA 700 menciona que el contenido de las responsabilidades del auditor
por ser amplio y necesario incluir en el informe, para conformar las
expectativas de los usuarios en relacion con una auditoria ejecutada de
acuerdo con las NIA, se puede incluir en el cuerpo del informe de auditoria,
en un anexo del informe o mediante una referencia a la pagina web de una
autoridad competente, con el fin de aligerar el contenido del informe de

auditoria.
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i. Otras responsabilidades de informacién

El contenido de este parrafo corresponde a la descripcion de las
responsabilidades que sean complementarias o distintas a las impuestas por
las NIA. Por ejemplo, la presentacion de resultados sobre la evaluacion de la
eficiencia del sistema de control interno de la informacion financiera de una
empresa que fabrica productos farmacéuticos de acuerdo a COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission por

sus siglas en ingles).

Tabla 34
Ejemplo de parrafo de Otras responsabilidades de informacion

Otras responsabilidades de informacion

La administracion es responsable de la otra informacién. La otra informacion
comprende la evaluacion del sistema de control interno de la empresa XYZ, S.A. de
acuerdo a COSO.

Nuestra opinién sobre los estados financieros no cubre la otra informacién y no
podemos expresar cualquier forma de opinion al respecto.

En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros, es nuestra
responsabilidad leer la otra informacién y, al hacerlo, considerar si esta es
materialmente consistente con los estados financieros o con nuestros conocimientos
obtenidos en la auditoria, o de lo contrario si parece estar materialmente
distorsionada. Si, sobre la base del trabajo que hemos realizado, podemos concluir
gue existe una inexactitud importante de esta otra informacién, estamos obligados a
notificar este hecho. No tenemos nada que informar a este respecto.

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 700

J.  Nombre del socio del encargo
Es la parte del informe en donde el auditor independiente coloca su nombre y
numero de colegiado como socio del encargo de auditoria para proporcionar

transparencia y veracidad a los usuarios del informe de auditoria.
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k. Firma del auditor

Es la rdbrica que representa el nombre del auditor, quien puede firmar en
nombre de una firma de auditoria, en nombre propio o en nhombre de ambos.
Ademas, debe constar su titulacion profesional en el &mbito de auditoria
reconocido por las autoridades competentes para ejercer, en el caso de

Guatemala es el de Contador Publico y Auditor.

|. Fecha del informe

Es la fecha en la que el auditor finalizo el proceso de la obtencién de
evidencia de auditoria. La fecha del informe de auditoria indica al usuario de
este que el auditor ha considerado el efecto de los hechos y transacciones

gue ha tenido conocimiento y que han ocurrido hasta dicha fecha.

Tabla 35

Ejemplo de identificacion del auditor en el informe de auditoria

Aunditor

Nombre
Colegiado No. CPA-8975
Asociados, S.C.

Guatemala, 31 de marzo de 2018

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 700

A continuacién se muestra un ejemplo de informe de auditoria independiente
sobre estados financieros preparados de conformidad para una empresa que
utiliza la Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y

Medianas Entidades (NIIF para las Pymes) como marco normativo.
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Tabla 36

Ejemplo de informe de auditoria independiente

INFORME DE AUDITORIA EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE
A los accionistas de la Empresa XYZ, S.A.
Informe sobre la auditoria de los estados financieros

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de la empresa XYZ, S.A. (la Sociedad), que comprenden el
estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2017, el estado del resultado global, el estado de
cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado
en dicha fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de
las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan fielmente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2017, asi como de sus
resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad
con la Norma Internacional de Informacién Financiera para pequefias y medianas entidades (NIIF para
las Pymes).

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccion Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros de
nuestro informe. Somos independientes de la Sociedad de conformidad con el Cadigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra
auditoria de los estados financieros y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del IESBA. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra
opinién.

Responsabilidades de la direccién y de los responsables del gobierno de la entidad en relaciéon
con los estados financieros

La direccion es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los estados financieros adjuntos
de conformidad con la NIIF para las Pymes, y del control interno que la direccién considere necesario
para permitir la preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, debida a fraude o
error.

En la preparacion de los estados financieros, la direccion es responsable de la valoracion de la
capacidad de la Sociedad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con la Empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si la direccidn tiene intencion de liquidar la sociedad o
de cesar sus operaciones, 0 bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervisién del proceso de
informacion financiera de la Sociedad.

Responsabilidades del auditor en relaciéon con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una incorreccién material cuando
existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
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individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones
econdémicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También:

¢ Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas
elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erréneas o la elusion del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidén de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Compaiiia.

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la direccién, del principio contable de la
empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compafiia para continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se nos requiere
que llamemos la atenciéon en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en documento contable o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que emitamos una
opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la
fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser
causa de que la Compafiia deje de ser una empresa en funcionamiento.

e Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y, en su caso, la razonabilidad de
las estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccién.

Comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria. También proporcionamos a los responsables del gobierno de la entidad una
declaracién de que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la
independencia y comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demés cuestiones de las que
se puede esperar razonablemente que puedan afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

Audifor

Colegiado No. CPA-8975
Asociados, S.C.

Guatemala, 31 de marzo de 2018
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3.8.2 Tipos de opinidn

a. Opinién no modificada, limpia o favorable
“Opiniébn expresada por el auditor cuando concluye que los estados
financieros han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de

conformidad con el marco de informacién financiera aplicable.” (8:8)

Tabla 37

Ejemplo de opinidon no modificada

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan fielmente, en
todos los aspectos materiales, (0 expresan la imagen fiel de) la situacion
financiera de la Sociedad XYZ, S.A. a 31 de diciembre de 20X1, asi como de
sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en
dicha fecha, de conformidad con la Norma Internacional de Informacion
Financiera para pequefas y medianas entidades (NIIF para las Pymes).

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 700

De acuerdo a la NIA 705, el auditor expresara una opinion modificada en el
informe de auditoria cuando concluya que sobre la base de la evidencia de
auditoria obtenida, los estados financieros en su conjunto no estan libres de
incorreccién material, o no pueda obtener evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para concluir que estan libres de incorreccién material. Derivado

de las circunstancias anteriores, la opinion modificada puede ser:
e Opinion con salvedades

e Opinion desfavorable o adversa

e Denegacién o abstencién de opinion
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b. Opinién con salvedades

El auditor expresard una opinion con salvedades cuando habiendo obtenido
evidencia de auditoria suficiente y adecuada, concluya que las incorrecciones
individualmente o de forma conjunta, son materiales pero no generalizadas
para los estados financieros; o cuando el auditor no pueda obtener evidencia
de auditoria suficiente y adecuada en la que pueda basar su opinion, pero
concluya que los posibles efectos sobre los estados financieros de las
incorrecciones no detectadas si las hubiera, podrian ser materiales, aunque

no generalizados.

Tabla 38

Ejemplo de opinion con salvedades

En nuestra opinidn, excepto por los efectos de la cuestion descrita en la
seccion Fundamento de la opinidbn con salvedades de nuestro informe, los
estados financieros adjuntos presentan fielmente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de la Sociedad XYZ, S.A. a 31 de
diciembre de 20X1, asi como sus resultados y flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con
la Norma Internacional de Informacion Financiera para pequefias y medianas
entidades (NIIF para las Pymes).

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 705

c. Opinion desfavorable (adversa)

El auditor expresara una opinion desfavorable (adversa) o negativa cuando,
habiendo obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada, concluya
gue las incorrecciones, individualmente o de forma agregada, son materiales

y generalizadas en los estados financieros.
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Tabla 39
Ejemplo de opinién desfavorable o adversa

En nuestra opinion, debido a la significatividad de la cuestién descrita en la
seccion Fundamento de la opinion desfavorable (adversa) de nuestro
informe, los estados financieros adjuntos no presentan fielmente, en todos
los aspectos materiales, la situacion financiera de la Sociedad XYZ, S.A. a 31
de diciembre de 20X1, ni sus resultados y flujos de efectivo correspondientes
al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con la Norma
Internacional de Informacion Financiera para pequefias y medianas
entidades (NIIF para las Pymes).

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 705

d. Denegacion (abstencion) de opinion

“El auditor denegaré la opinion o se abstendra de opinar cuando no pueda
obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada en la que pueda basar
su opinién y concluya que los posibles efectos sobre los estados financieros
de las incorrecciones no detectadas, si las hubiera, podrian ser materiales y

generalizados.

También denegard la opinion cuando, en circunstancias extremadamente
poco frecuentes que supongan la existencia de multiples incertidumbres, el
auditor concluya que, a pesar de haber obtenido evidencia de auditoria
suficiente y adecuada en relacion con cada una de las incertidumbres, no es
posible formarse una opinién sobre los estados financieros debido a la
posible interaccion de las incertidumbres y su posible efecto acumulativo en

los estados financieros.” (8:71)
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Tabla 40

Ejemplo de denegacion o abstencion de opinion

No expresamos una opinion sobre los estados financieros de la Sociedad
XYZ, S.A. adjuntos. Debido a la significatividad de la cuestion descrita en la
seccion Fundamento de la denegacion (abstencion) de opinion de nuestro
informe, no hemos podido obtener evidencia de auditoria que proporcione
una base suficiente y adecuada para expresar una opinion de auditoria que
proporcione una base suficiente y adecuada para expresar una opinion de
auditoria sobre estos estados financieros.

Fuente: Norma Internacional de Auditoria 705

La siguiente tabla muestra el modo en que el juicio del auditor se aplica sobre

las cuestiones y la generalizacion de sus efectos sobre los estados

financieros, y la forma en que influye en el tipo de opinidn a expresar.

Tabla 41

Cuestiones a considerar al formar una opinion de auditoria

Naturaleza de Ia
cuestion que origina
la opinién modificada

Juicio del auditor sobre la generalizacion de los
efectos o0 posibles efectos sobre los estados

financieros.

Material pero no
generalizado

Material y generalizado

Los estados
financieros contienen
incorrecciones
materiales

Opinidn con salvedades

Opinién desfavorable
(adversa)

Imposibilidad de
obtener evidencia de
auditoria suficiente y
adecuada

Opinidn con salvedades

Denegacion (abstencion)
de opinién

Fuente: apartado No. 1, Norma Internacional de Auditoria 705

108




3.8.3 Aspectos aconsiderar parala formacion de la opinion

a. Magnitud y naturaleza de las incorrecciones

El auditor de acuerdo a la importancia relativa o materialidad determinada a
través de su experiencia y/o criterio profesional, y aplicada en las fases de
planificacion y ejecucion de la auditoria, considerara el origen e impacto en
forma individual o conjunta que producen las incorrecciones a los estados
financieros. Las incorrecciones que a juicio del auditor, sean necesarias
ajustar para que los estados financieros expresen la imagen fiel en todos los
aspectos materiales, deben ser comunicadas a la direccion de la entidad
para que realice las mismas, si no son realizadas, el auditor obtendra
conocimiento de las razones para no hacer las correcciones y tendra en

cuenta dicha informacion en la formacion de su opinién.

b. Revelaciones adecuadas

Implica la correcta estructura y orden de las cuentas contenidas en los
estados financieros elaborados por la empresa auditada, de acuerdo al
marco de informacion financiera aplicable. Asi mismo, la presentacion
veridica del detalle o integracion de cada una de las cuentas a través de las

notas a los estados financieros, incluidas en su totalidad.

c. Politicas consistentes y adecuadas

Corresponde a la correcta seleccion y aplicacion de principios, bases,
acuerdos, reglas y procedimientos especificos adoptados por la entidad para
la elaboracion y presentacion de sus estados financieros de forma oportuna y
adecuada. También incluye, la evaluacion al manejo del error tolerable u

omisiones que se den en la preparacion de la informacion financiera.
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d. No existen problemas de empresa en funcionamiento

Con la evidencia de auditoria obtenida, el auditor concluird si existe una
incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que generen
dudas sobre la capacidad de la entidad para continuar como empresa en

funcionamiento.

e. Limitacion en el alcance
El alcance se refiere a los procedimientos que fueron estimados necesarios
realizar para obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada, en funcion

de las circunstancias para alcanzar los objetivos de la auditoria.

Las restricciones o imposibilidad de la aplicacion de dichos procedimientos
para determinar si los estados financieros estan libres de incorreccion
material, influyen en la opinién del auditor, y pueden tener su origen de tres

formas que se describen en la tabla siguiente.

Tabla 42

Origen de la limitacion en el alcance

Limitacion Ejemplo

Circunstancias ajenas a la entidad | Registros contables destruidos por
fendmenos naturales.

Circunstancias relacionadas con | El envio de confirmaciones externas no
la naturaleza o momento de | es suficiente para determinar el saldo
realizacion de la auditoria real del rubro de caja y bancos.

Limitaciones de la direccién La direccion impide al auditor realizar
arqueos de caja chica.

Fuente: elaboracién propia, de acuerdo a investigacion realizada..
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f. Existencia de contingencias probables

Una contingencia es una condicion, situacién o conjunto de circunstancias
existentes, que es posible que pueda ocurrir y cuya existencia ha de ser
confirmada solo por la ocurrencia o la falta de ocurrencia de uno o mas

hechos futuros que no estan bajo el control de la entidad.

Al formar la opinion, el auditor debe considerar si podrian ocurrir
contingencias que podrian influir de manera negativa a las operaciones de la
entidad, por ejemplo, si una empresa que fabrica productos farmacéuticos
recibe una sancién por incumplir con la normativa sanitaria, pero no se
conoce el monto de la misma, el auditor debe proponer la creacion de una

provision y no afecte en el flujo de efectivo de la empresa.

3.9 NIA 805 —-Consideraciones Especiales- Auditorias de un solo
estado financiero o de un elemento, cuenta o partida especificos

de un estado financiero

Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) de la serie 100-700 son de
aplicacién a la auditoria de estados financieros, la NIA 805 trata de las
circunstancias que conlleva una auditoria de una cuenta o partida especifica
de dichos estados financieros. Segun la NIA 200 el auditor adaptara todas las
NIA aplicables a la auditoria de una cuenta o partida especifica en la medida

en que lo requieran las circunstancias del encargo.

“El objetivo del auditor, al aplicar las NIA en la auditoria de un solo estado
financiero o de un elemento, cuenta o partida especificos de un estado
financiero, es tratar adecuadamente las consideraciones especiales que son

relevantes con respecto a:
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¢ la aceptacion del encargo;

e la planificacidn y la ejecucioén de dicho encargo; y

e la formacién de una opinién y el informe sobre el estado financiero o
sobre el elemento, cuenta o partida especificos de un estado financiero.”
(9:5)

3.9.1 Consideraciones al aceptar el encargo

El trabajo de auditoria de un estado financiero o elemento especifico, es
independiente del trabajo de auditoria de un conjunto completo de estados
financieros, por lo que el auditor debe determinar si la aplicacion del marco

de informacién financiera del elemento es adecuada.

3.9.2 Materialidad e importancia relativa aplicable a la auditoria de un

rubro o cuenta

“La importancia relativa determinada para un solo estado financiero o para un
elemento especifico de un estado financiero puede ser inferior a la
importancia relativa determinada para el conjunto completo de estados
financieros de la entidad. Esto afectarda a la naturaleza, al momento de
realizacion y a la extension de los procedimientos de auditoria, asi como a la

evaluacion de las incorrecciones no corregidas.” (9:13)

El auditor determinard la materialidad a utilizar durante la auditoria de
acuerdo a su juicio y experiencia profesional, en funciéon de la importancia
relativa de la cuenta o elemento especifico que auditarq, y no sobre el

conjunto de estados financieros.
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Tabla 43

Ejemplo de materialidad e importancia relativa

Concepto Total activos Total cajay bancos
Total activos o rubro 25,000,000.00 2,000,000.00
Importancia relativa 1% 1%

Materialidad 250,000.00 20,000.00

Fuente: elaboracion propia, segun investigacion realizada.

De acuerdo a los datos de la tabla anterior, el monto maximo de
incorrecciones de materiales en el conjunto de estados financieros completos
que el auditor considerara como material, varia de acuerdo con el monto
determinado para la auditoria del rubro de caja y bancos, debido a la
naturaleza, oportunidad y alcance que se requiere para la auditoria de un

rubro o cuenta especifica.

3.9.3 Auditoria de cuentas relacionadas

“Cuando se realice la auditoria de un solo estado financiero o de un elemento
especifico de un estado financiero, es posible que el auditor no pueda
considerar, de manera aislada, el estado financiero o el elemento. En
consecuencia, el auditor, para alcanzar el objetivo de la auditoria, puede
necesitar aplicar procedimientos en relacibn con los elementos

interrelacionados.” (9:13)

Por ejemplo en la auditoria del rubro de caja y bancos, para obtener
evidencia suficiente y adecuada, el auditor puede aplicar procedimientos en
los registros de ventas o compras para verificar los ingresos y egresos,

cuentas por cobrar, pagos de néminas, pagos de impuestos, entre otros.
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3.9.4 Contenido del informe

El informe de la auditoria de una cuenta o elemento especifico estard
estructurado de conformidad con la NIA 700, se adaptara a las circunstancias
que conlleva este tipo de auditoria. En la opinion, el auditor redactara el
mismo con frases que hagan mencién de la cuenta o elemento especifico,
por ejemplo; “la integracién del rubro de caja y bancos al 31 de diciembre de
2017, se expresa fielmente, en todos los aspectos materiales de conformidad
con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)”,

reemplazando el término de “estados financieros”.

El informe del auditor debe contener una integracién de la cuenta, rubro o
elemento especifico, las notas complementarias que describen la historia de
la entidad, politicas contables que utiliza, unidad monetaria, detalle especifico
de la integracion, hechos posteriores y contingencias, también podra

adjuntarse un informe de control interno de dicha informacion.

3.9.5 Efectos de la opinién de una cuenta o elemento especifico en la

opinion de estados financieros completos

De acuerdo a la NIA 805, el auditor debe considerar determinadas cuestiones
incluidas en el informe de auditoria de un conjunto completo de estados
financieros en la auditoria de una cuenta o elemento especifico. A
continuacién se mencionan los factores que pueden ser relevantes al

considerar dichas implicaciones.
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a. “Naturaleza de las cuestiones que se describen en el informe de auditoria
sobre el conjunto completo de estados financieros y el grado en que se
relacionan con lo que se incluye en la informacion de un elemento
especifico de un estado financiero.

b. La generalizacion de la cuestion que se describe en el informe de
auditoria sobre el conjunto completo de estados financieros.

c. La naturaleza y la extension de las diferencias entre los marcos de
informacion financiera aplicables.

d. La extension de la diferencia entre el periodo o los periodos cubiertos por
el conjunto completo de estados financieros en comparacion con el o los
periodos del elemento de un estado financiero.

e. El tiempo transcurrido desde la fecha del informe de auditoria sobre el

conjunto completo de estados financieros.” (9:15)

Tabla 44
Ejemplo de referencia del informe del conjunto de estados financieros

en el informe de una cuenta

Informe de la auditoria del conjunto de estados financieros

Péarrafo de énfasis

Llamamos la atencion a la Nota No. 5, el saldo del rubro de caja y bancos de
asciende a la cantidad de Q.18,000,000.00, de los cuales se encuentra
restringido Q 900,000.00 que representa un 5% de su totalidad, debido a
gue el Banco ABC, S.A. se encuentra intervenido por parte de la
Superintendencia de Bancos.

Informe de la auditoria de cajay bancos

Fundamento de la opinion con salvedades

El saldo del rubro de caja y bancos, se encuentra restringido en un 5% de su
totalidad el cual asciende a la cantidad de Q.900,000.00 debido a que el
Banco ABC, S.A. se encuentra intervenido por parte de la Superintendencia
de Bancos.

Fuente: elaboracién propia, de acuerdo a investigacién realizada.
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CAPITULO IV
AUDITORIA EXTERNA AL RUBRO DE CAJA Y BANCOS DE UNA
EMPRESA QUE FABRICA PRODUCTOS FARMACEUTICOS
(CASO PRACTICO)

4.1 Generalidades

La empresa Farmacéutica de Guatemala, S.A. contrata los servicios
profesionales independientes de la firma de auditores GOmez & Asociados,
S.C. para practicar la auditoria al rubro de caja y bancos, con el objetivo de
gue emita un informe sobre la fidelidad de la integracion del rubro al 31 de
diciembre de 2017, de acuerdo a la Norma Internacional de Informacion

Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES).

La auditoria sera realizada de acuerdo a Normas internacionales de Auditoria
(NIA), que es el marco técnico aplicable para la realizacion del trabajo de
auditoria externa. Especificamente, se tomara de base la NIA 805
“Consideraciones especiales — Auditorias de un solo estado financiero o de
un elemento, cuenta o partida especificos de un estado financiero”, que

menciona los requerimientos para la realizacién de este tipo de auditoria.

La firma de auditores es recurrente y se ha efectuado la auditoria al conjunto
completo de los estados financieros en el afio 2016, en los que se emitieron
los informes de acuerdo a la Norma Internacional de Informacion Financiera
para las Pequeias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), con una

opinién no modificada.



4.2 Antecedentes de la empresa

La empresa Farmacéutica de Guatemala, S.A., fue constituida de acuerdo a
las leyes de la Republica de Guatemala, el 01 de octubre de 1927, con el
objeto de fabricar y comercializar productos farmacéuticos, como jarabes,
tabletas, comprimidos, ampollas bebibles e inyectables. La empresa tiene
sus instalaciones en la lera. Avenida 13-06 zona 3 de la Ciudad de
Guatemala, en la que se encuentran la fabrica, bodega y sala de ventas.

Las actividades de la empresa se desarrollan observando la normativa
mercantil, laboral, fitosanitaria y tributaria de la Republica de Guatemala.
Ante la Superintendencia de Administracion Tributaria se encuentra inscrita
en el Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas para el célculo
del Impuesto Sobre la Renta y en el Régimen General del Impuesto al Valor
Agregado (se archivd fotocopia de la constancia del Registro Tributario

Unificado -RTU-, en el archivo permanente de papeles de trabajo).

La empresa decidié solicitar los servicios de una auditoria externa, para
ratificar la razonabilidad y existencia del saldo de caja y bancos a través de la
verificacion de las operaciones y registros contables que conforman el
mismo, a través del informe de un auditor independiente, ya que tiene
proyectado comenzar a expandir sus operaciones a nivel internacional en el

primer trimestre del afio 2018.

Personal clave de la empresa

Personal Cargo
Lic. Carlos Lux Presidente de Asamblea General de Accionistas
Lic. Estuardo Lainez Gerente General
Licda. Gabriela Salazar | Gerente Financiera
Lic. Alvaro Ramirez Contador General
Licda. Susana Morales | Representante Legal
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Estructura organizacional

La estructura organizacional de una empresa farmacéutica se representa a

través de un organigrama, en el cual se puede observar el conjunto de

funciones y relaciones de cada departamento o area.

Organigrama de la empresa “Farmacéutica de Guatemala, S.A.”

Asamblea General de

Accionistas

Auditoria Externa

Consejo de
administracion

Auditoria interna

Gerencia General

Gerencia de Produccion

Gerencia Financiera

Gerencia de Ventas

= Area de sélidos == Contabilidad y Finanzas | == Farmacias y droguerias

— Area de liquidos — Créditos y cobros — Visita médica

- Investigacion y - - - .
Desarrollo Logistica y Bodega PT Telemarketing

==y  Control de calidad m—i  Recursos Humanos — Marketing

Fuente: organigrama proporcionada por la empresa.
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Politicas contables del rubro de cajay bancos

a. Base de preparacion

Los estados financieros al 31 de diciembre 2017, fueron preparados de
acuerdo a la Norma Internacional de Informacién Financiera para las
Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES). La preparacién de
los estados financieros es de propdsito general, con el fin de proporcionar
informacion sobre la situacion financiera, el rendimiento y los flujos de

efectivo de la empresa, para la toma de decisiones economicas.

b. Moneda funcional y de presentacion
Para fines de los estados financieros, los resultados y la situacion financiera
estan expresados en quetzales, la cual es la moneda de presentacion y

funcional de los estados financieros.

c. Base de valuacion de moneda extranjera

Los estados financieros de la entidad y por consiguiente el rubro de caja y
bancos estan expresados en Quetzales (Q.) la moneda de curso legal en
Guatemala. Al 31 de diciembre de 2017 el tipo de cambio de referencia del
Banco de Guatemala y del mercado cambiario de divisas estaban alrededor
de Q.7.34477=U$ 1.00. Las diferencias en cambio originadas por
operaciones con saldos de partidas monetarias en moneda extranjera, son

reconocidas contra resultados del periodo en el cual se producen.

d. Manejo de fondos de caja chica

La empresa asigna un fondo de caja chica a una persona por cada gerencia,
quien realiza la recepcién, manejo y liquidacion de los fondos, con la previa
autorizacion de cada gerente de los gastos que pueden presentarse y

sufragarse.

119



f.

Reconocimiento de ingresos y gastos

Ingresos por venta de productos farmaceéuticos

La entidad genera sus ingresos por la fabricacion y comercializacion de
productos farmacéuticos, y reconoce el ingreso de acuerdo con el método
contable de lo devengado considerando la venta realizada.

Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses provenientes de inversiones a corto plazo se
reconocen bajo el método de lo devengado, aplicando la tasa de interés
gue esta vigente en el mercado bancario al final de cada mes calendario.
Gastos

Se contabilizan bajo el método de lo devengado y de conformidad con los

conceptos y valores consignados en los documentos fiscales de respaldo.

Cajay bancos

El rubro de caja y bancos incluye los saldos disponibles en bancos, y los

equivalentes que se constituyen por inversiones a corto plazo no mayor a

tres meses. A continuacion se presenta la integracion y estado de situacion

financiera al 31 de diciembre de 2017 proporcionada por la empresa:

Descripcion de la cuenta Valor Total
CAJA Q. 30,410.00
Caja General Q. 15,410.00
Caja Chica Q. 15,000.00
BANCOS Q. 11,455,042.30
Banco Industrial, S.A. Q. 894,490.56
Banco Rural, S.A. Q. 45,568.50
Banco G&T Continental, S.A. Q. 4,587,498.95
Banco Agromercantil, S.A. Q. 1,070,710.15
Banco Internacional, S.A. Q. 498,362.15
Banco Promerica, S.A. Q. 4,358,411.99
EQUIVALENTES AL EFECTIVO Q. 7,000,000.00
Financiera Agromercantil, S.A. Q. 4,000,000.00
Financiera Internacional, S.A. Q. 3,000,000.00

Q. 18,485,452.30
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4.3 Cartade solicitud del cliente

Guatemala, 17 de diciembre de 2017
Sefiores
Gomez & Asociados, S.C.
Contadores Publicos y Auditores
Ciudad de Guatemala, Guatemala

Por medio de la presente nos es grato desearles éxitos en sus actividades
cotidianas. Mediante la misma solicitamos su asesoria y labor profesional
para llevar a cabo una auditoria al rubro de caja y bancos por el periodo

correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017.

El consejo de administracion llego a comun acuerdo sobre la necesidad de
cerciorarse sobre si el rubro de caja y bancos esta registrado y presentado
adecuadamente de acuerdo a la Norma Internacional de Informacion
Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES)

por el periodo antes expuesto.

Por lo anterior, quedamos a la espera nos hagan llegar su propuesta para

acordar las condiciones de trabajo y detalle de honorarios.

Atentamente,

Coarlos Lanr

Lic. Carlos Lux
Presidente Asamblea General de Accionistas

Farmacéutica de Guatemala, S.A.
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4.4 Propuesta de servicios profesionales

z

GOMEZ & ASOCIADQOS, S.C.

Guatemala, 26 de diciembre de 2017
Licenciado
Carlos Lux
Presidente Asamblea General de Accionistas
Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Presente

Estimado Licenciado Lux:

En atencidon a su solicitud nos complace presentarles nuestra propuesta de
servicios profesionales para la auditoria externa al rubro de caja y bancos de
la empresa Farmacéutica de Guatemala, S.A., por el periodo comprendido
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017.

OFERTA TECNICA

Objetivo y alcance de la auditoria

El objetivo de nuestra auditoria al rubro de caja y bancos, sera expresar una
opinién sobre la razonabilidad de los saldos expresados al 31 de diciembre
de 2017, en todos sus aspectos importantes de acuerdo a la Norma
Internacional de Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES).

122



Desarrollo de la auditoria

Nuestro trabajo se realizard de acuerdo con Normas Internacionales de
Auditoria (NIA), dichas normas exigen que cumplamos con los
requerimientos de ética, también que planifiguemos y ejecutemos el trabajo
de auditoria. Este ultimo proceso, implica la realizacion de pruebas a los
registros contables y otros procedimientos relativos al rubro de caja y bancos

gue consideremos necesarios de acuerdo a las circunstancias.

Como parte de nuestro trabajo efectuaremos una evaluacion de la estructura
de control interno contable existente, con el fin de determinar la naturaleza,
extension y oportunidad de las pruebas de auditoria que debieran ser

aplicadas a las transacciones e informacion registrada durante el periodo.

Debido a las limitaciones inherentes a la auditoria, junto con las limitaciones
inherentes al control interno, existe un riesgo inevitable de que puedan no
detectarse algunas incorrecciones materiales, aun cuando la auditoria se
planifique y ejecute adecuadamente de conformidad con las Normas

Internacionales de Auditoria (NIA).

Al efectuar nuestras valoraciones del riesgo, tenemos en cuenta el control
interno relevante para la preparacion de los estados financieros por parte de
la entidad con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar

una opinidn sobre la eficacia del control interno de la entidad.
No obstante, les comunicaremos por escrito cualquier deficiencia significativa

en el control interno relevante para la auditoria del rubro de caja y bancos

durante la realizacion del trabajo de auditoria.
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Periodo de ejecucion

El trabajo de campo se desarrollard en el periodo comprendido del 3 al 30 de

enero de 2018. Se entregara un informe preliminar para su discusion el 15

de febrero y la entrega del informe definitivo ser& el 28 de febrero de 2018.

Equipo de auditoria

El equipo que llevara a cabo la auditoria, estd conformado por las siguientes

personas:

Nombre Firma Puesto
Licda. Evelyn Aracely Gémez Castillo EC Socio a cargo
Licda. Rosa Marina Lopez Quevedo RL Gerente
Lic. Marco Antonio Ramirez Sandoval MR Supervisor
Elena Pérez Salazar EP Asistente 1
Bayron Henry GoOmez Macario BG Asistente 2

El personal asignado cuenta con la experiencia adecuada para el rol que

desempefara en la colaboracion del trabajo de auditoria.

Informes a entregar

¢ Informe de auditoria, el cual contiene la opinion independiente del auditor

sobre el rubro de caja y bancos.

e La presentacion del rubro de caja y bancos con saldos auditados y las

notas que describen su integraciéon al 31 de diciembre de 2017 en

guetzales.

e Carta ala Gerencia con observaciones acerca del control interno.
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OFERTA ECONOMICA

Honorarios

Nuestros honorarios profesionales se encuentran calculados de acuerdo al
grado de experiencia y al tiempo que sera invertido por el equipo de
auditoria, por el cual los mismos ascenderan a la cantidad de Q.42, 600.00
con el Impuesto al Valor Agregado (IVA) incluido.

En caso de ser aceptada nuestra propuesta, los honorarios se facturaran de

la siguiente forma:

e Q. 20,000.00 Al ser aceptada la propuesta.
e Q.22,600.00 Al entregar el informe final de auditoria.

Afectuosamente, si la misma satisface sus exigencias, y si lo descrito
anteriormente es aceptado, favor confirmar la aceptacion de la propuesta por

medio de una carta dirigida a nosotros.

Atentamente,

Evelyn Gormcy
GOmez & Asociados, S.C.
Licda. Evelyn Aracely Gémez Castillo

Socio director
Colegiado No. CPA-130689
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4.5 Carta de aceptacion de servicios
Guatemala, 29 de diciembre de 2017

Licenciada

Evelyn Aracely Gomez Castillo
Gomez & Asociados, S.C.
Ciudad de Guatemala

Estimada licenciada Gomez:

Por este medio confirmo que aceptamos su carta de propuesta de servicios
profesionales para llevar a cabo la auditoria al rubro de caja y bancos de la
empresa Farmacéutica de Guatemala, S.A., por el periodo del 01 de enero al
31 de diciembre de 2017.

Asimismo confirmamos que estamos de acuerdo con los honorarios
propuestos y las condiciones contenidas en dicha propuesta, quedamos a las
ordenes para la informacion que necesiten revisar o personal que requieran

entrevistar.

Atentamente,

Coarlos Lanr

Lic. Carlos Lux
Presidente Asamblea General de Accionistas

Farmacéutica de Guatemala, S.A.
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4.6 Cartade compromiso

GOMEZ & ASOCIADOS, S.C.

Guatemala, 03 de enero de 2018

Sefores
Asamblea General de Accionistas
Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Presente

Estimados sefiores:

Objetivo y alcance de la auditoria

Nos han solicitado que auditemos el rubro de caja y bancos de la empresa
Farmacéutica de Guatemala, S.A., correspondiente al periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2017 y un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacion explicativa. Nos complace confirmarles
mediante esta carta que aceptamos el encargo de auditoria y comprendemos
su contenido. Realizaremos nuestra auditoria con el objetivo de expresar una

opinion sobre el rubro de caja y bancos.

Responsabilidades del auditor

Llevaremos a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA). Dichas normas exigen que cumplamos los
requerimientos de ética asi como que planifiqguemos y ejecutemos la
auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable de que el rubro de

caja y bancos esté libre de incorreccion material. Una auditoria conlleva la
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aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los

importes y la informacion revelada en el rubro de caja y bancos.

Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la
valoracién de los riesgos de incorreccién material en el rubro de caja y
bancos, debida a fraude o error. Una auditoria también incluye la evaluacion
de la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de
las estimaciones contables realizadas por la direccion. Debido a las
limitaciones inherentes a la auditoria, junto con las limitaciones inherentes al
control interno, existe un riesgo inevitable de que puedan no detectarse
algunas incorrecciones materiales, aun cuando la auditoria se planifique y

ejecute adecuadamente de conformidad con las NIA.

Al efectuar nuestras valoraciones del riesgo, tenemos en cuenta el control
interno relevante para la preparacion del rubro de caja y bancos por parte de
la entidad con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar

una opinidn sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Responsabilidades de la direccion

Realizaremos la auditoria partiendo de la premisa de que la direccion vy,

cuando proceda, los responsables del gobierno de la entidad, reconocen y

comprenden que son responsables de:

a. la preparacion y presentacion fiel de los estados financieros de
conformidad con la Norma Internacional de Informacién Financiera para
las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES);

b. el control interno que la direccibn considere necesario para permitir la
preparacion del rubro de caja y bancos libre de incorreccién material,

debida a fraude o error; y
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C. proporcionarnos:
e acceso a toda la informacion de la que tenga conocimiento la
direccion y que sea relevante para la preparacion del rubro de caja
y bancos, tal como registros, documentacién y otro material;
¢ informacién adicional que podamos solicitar a la direccién para los
fines de la auditoria; y
e acceso ilimtado a las personas de la entidad de las cuales

consideremos necesario obtener evidencia de auditoria.

Como parte de nuestro proceso de auditoria, solicitaremos a la direccion de
la entidad confirmacion escrita de las manifestaciones realizadas a nuestra
atencion en relacion con la auditoria. Favor de firmar y devolver la copia
anexa de esta carta para confirmar la comprension y acuerdo de los términos

de auditoria del rubro de caja y bancos.

Atentamente,

5’1/&%;}4/ ﬂ. %O’m%

Licda. Evelyn Aracely Gdmez Macario

Socio director

® Corlos Ln 03/01/2018

Aceptado Fecha
Lic. Carlos Lux
Presidente Asamblea General de Accionistas

Farmacéutica de Guatemala, S.A.
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4.7 Carta de requerimientos
Guatemala, 03 de enero de 2018

Sefior:;
Lic. Estuardo Lainez
Gerente General

Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Estimado licenciado Lainez

De la manera mas atenta nos dirigimos hacia su persona, para realizar el
siguiente requerimiento de documentos legales de la empresa “Farmacéutica
de Guatemala, S.A.", para dar inicio al trabajo de auditoria del 01 de enero al
31 de diciembre de 2017.

e Estatutos de la empresa.
e Estados financieros al 31 de diciembre de 2017.
¢ Integraciones adicionales o complementos a los estados financieros.

¢ Integracion del rubro de caja y bancos.

Atentamente,

51/&/7_% ﬂ ?o’m&;,
Licda. Evelyn Aracely Gémez Macario

Socio director
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4.8 Planificacion de la auditoria

Memorando de planificacién de auditoria

Nombre de la empresa: Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Tipo de auditoria:

Periodo a auditar:

Auditoria externa al rubro de caja y bancos
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017

CONTENIDO REFERENCIA PT
I.  Continuacién de relacion con el cliente
II. Informacién general P-1 2/8
lll. Informacion especifica P-1 3/8
a. Productos que fabrica y comercializa P-1 3/8
b. Clientes P-1 3/8
c. Proveedores P-1 3/8
d. Ingresosy egresos P-1 4/8
e. Marco de referencia P-1 4/8
f. Estructura organizativa P-1 4/8
IV. Estrategia de auditoria P-1 5/8
a. Objetivo y alcance de la auditoria P-1 5/8
b. Estimacion del riesgo de auditoria P-1 5/8
c. Control interno P-1 5/8
d. Materialidad P-1 6/8
e. Presupuesto de tiempo P-1 7/8
f. Informes a entregar P-1 8/8
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1)

Continuacién de relacidn con cliente

Se evaluaron los siguientes aspectos para la aceptacion de la continuidad del

cliente:

Que no existieran nuevas circunstancias en comparacion con la auditoria
del conjunto de estados financieros del afio anterior que afectara nuestra
independencia como auditores de esta entidad.

La entidad no ha incurrido o corre el peligro de incurrir en el
incumplimiento a alguna ley que sea necesaria para continuar operando,
segun informacion proporcionada por la administracion.

La gerencia realiza un esfuerzo por lograr la presentacion razonable de
los estados financieros.

En afios anteriores no se han tenido desacuerdos importantes con la
administracion o asuntos que fueran necesarios comunicarselos a las
entidades reguladoras.

Los ajustes de auditoria de afios anteriores han sido pocos y la
administracion los ha aceptado.

Se establecié que los procedimientos de recepcion y desembolso de los
fondos de la empresa, son apropiados y no han variado en relacion a

auditorias que se han realizado en afios anteriores.

Tomando en consideracion los aspectos descritos anteriormente,

podemos concluir que no hay problemas para continuar la relacion con

el cliente “Farmacéutica de Guatemala, S.A.”.
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) Informacion general

Farmacéutica de Guatemala, S.A., fue constituida de acuerdo a las leyes de
la Republica de Guatemala, el 01 de octubre de 1927. La empresa tiene sus
instalaciones en la lera. Avenida 13-06 zona 3 de la Ciudad de Guatemala,
en la que se encuentran la fabrica, bodega y sala de ventas.

1)) Informacion especifica
En esta seccion se detallara diversos aspectos especificos de informacién

acerca de la empresa “Farmacéutica de Guatemala, S.A.”.

a. Productos que fabricay comercializa
Farmacéutica de Guatemala, S.A. se dedica a la fabricacion de productos
farmacéuticos, como jarabes, tabletas, comprimidos y ampollas con el fin de

prevenir y curar enfermedades que afectan al ser humanao.

b. Clientes

La empresa trabaja con droguerias, farmacias y distribuidores de
medicamentos, asi como también promueve la suscripcion médica de sus
productos mediante la realizacion de visita personalizada a médicos que se
encuentran en clinicas y hospitales. También cuenta con clientes en El

Salvador, Honduras y Nicaragua, principalmente droguerias.

c. Proveedores

Los proveedores de Farmacéutica de Guatemala, S.A. son principalmente
por suministro de materia prima, material de empaque y otros insumos.
También por la adquisicion de servicios profesionales, como de ingenieria
para mantenimiento de maquinaria, quimico farmacéutico para revisién de
férmulas, desarrollo de productos nuevos y control de calidad, y médicos

para verificar la prescripcion de medicamentos.
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d. Ingresos y egresos

Los ingresos de Farmacéutica de Guatemala, provienen principalmente por
las ventas de medicamentos, las cuales un 74.54 % son locales y el 25.46%
son por exportaciones. Al 31 de diciembre de 2017, no cuenta con
financiamiento adquirido por préstamos bancarios. Sus egresos
corresponden a compras de materia prima, material de empaque, gastos de

fabricacién, pago de néminas y compra de maquinaria.

e. Marco de referencia
Norma Internacional de Informacion Financiera para las Pequefas y
Medianas Entidades (NIIF para las PYMES).

f. Estructura organizacional

Se establecié que el Capital Autorizado estd compuesto por 100,000
acciones con denominacion de Q.100.00 para hacer un monto total de
Q.10,000,000.00. Dichas acciones estan distribuidas a cuatro integrantes de
la Asamblea General de Accionistas, de los cuales 25,318.00 corresponde al
Capital Pagado de Q.2, 531,800.00 y el resto por el total de Q. 7, 468,200.00
estan por suscribir. El personal clave de la empresa de quienes se espera su
total cooperacion para poder llevar a cabo el trabajo de auditoria al rubro de

caja y bancos es:

Personal Cargo
Lic. Carlos Lux Presidente de Asamblea General de Accionistas
Lic. Estuardo Lainez Gerente General
Licda. Gabriela Salazar |Gerente Financiera
Lic. Alvaro Ramirez Contador General
Licda. Susana Morales |Representante Legal
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IV)  Estrategia de auditoria

a. Objetivo y alcance de la auditoria

El objetivo de nuestro trabajo es realizar una auditoria al rubro de caja y
bancos al 31 de diciembre de 2017, de acuerdo a Normas Internacionales de
Auditoria (NIA), con el fin de expresar una opinion sobre la razonabilidad de
los saldos expresados, en todos sus aspectos importantes de acuerdo a la
Norma Internacional de Informacion Financiera para las Pequefas y
Medianas Entidades (NIIF para las PYMES).

b. Estimacion del riesgo de auditoria

Las estimaciones de riesgo inherente, de control y de deteccion de la
empresa Farmaceéutica de Guatemala son los siguientes (ver papel de trabajo
P-4):

¢ Riesgo inherente
Se determind un nivel medio de riesgo inherente debido a la accesibilidad y
disponibilidad del efectivo, el mismo tiende a estar sujeto a riesgo de fraude o
error en cada una de las operaciones de recepcion y registro contable. En
afos anteriores se ha observado una actitud positiva por parte de la gerencia

de la entidad, para implementar y mantener sistemas de control adecuados.

e Riesgo de control
Se considera en nivel medio, debido a que los controles implementados por
la administracion de la empresa son correctos para la actividad que
desempefa la compafiia, sin embargo por el volumen de transacciones en el
rubro de caja y bancos, aumenta el riesgo de error en la captura y

procesamiento de la informacion.
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e Riesgo de deteccion
Se ha evaluado como nivel medio, debido a que existe un volumen
considerable de transacciones que aumenta el riesgo de que algunas

incorrecciones no sean detectadas.

c. Control interno

Se realizara una evaluacién del control interno en el desarrollo de nuestro
trabajo con el fin de determinar si ha habido cambios sustanciales y para
detectar las desviaciones que seran discutidas con la gerencia y emitir
nuestras recomendaciones a través de un informe de control interno (ver

papel de trabajo A-2).

d. Materialidad

Basados en el conocimiento de la empresa y a juicio profesional del socio
responsable del encargo de auditoria, consideramos que la materialidad para
la realizacion de procedimientos de auditoria sobre los saldos del rubro de
caja y bancos asciende al valor de Q.185, 000.00 para lo cual fue utilizada
como base para el célculo el valor neto de rubro de caja y bancos al 31 de

diciembre de 2017 (ver papel de trabajo P-5).

e. Presupuesto de tiempo

El personal de auditoria asignado para el encargo, cuenta con la preparacion
adecuada en cuanto a la Norma Internacional de Informacién Financiera para
las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES) y Normas
Internacionales de Auditoria —NIA-, ademas cuenta con suficiente experiencia
en la industria para la funcion que desempefia. El trabajo de auditoria estara

a cargo de las siguientes personas:
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Presupuesto de tiempo

Auditoria externa al rubro de caja y bancos de la

empresa “Farmacéutica de Guatemala, S.A.”

Actividad

Socio a Gerente Supervisor Asistente 1 Asistente 2 Total
Cargo cargo
Entrevista inicial 4 4 8
Planificacién
Conocimiento de la entidad 1 4 5
Evaluacioén del control interno 1 4 2 2 9
Realizacién de memorandum de
planificacion de auditoria 1 1 1 3
Trabajo a desarrollar
Preparacion de papeles de trabajo 1 8 8 17
Pruebas al rubro de caja y bancos 3 25 25 53
Examen de documentos relacionados 2 25 25 52
Revision de resultados 1 1 1 3
Informes
Carta a la gerencia 1 1 2
Informe de auditoria 2 1 1 4
Total de horas 8 10 18 60 60 156
Costo por hora Q.900.00 | Q.600.00| Q 300.00 Q160.81| Q160.81
Total de honorarios profesionales Q.7,200.00 | Q.6,000.00 | Q.5,400.00 | Q9,648.21 | Q9,648.21 31,696.43
Margen de utilidad (20%) 6,339.29
IVA (12%) 4,564.29
Total 42,600.00

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo a investigacion realizada.

PERSONAL ASIGNADO

Nombre Firma Puesto
Licda. Evelyn Aracely Gomez Castillo EC |Socio acargo
Licda. Rosa Marina Lépez Quevedo RL |Gerente
Lic. Marco Antonio Ramirez Sandoval MR | Supervisor
Elena Pérez Salazar EP |Asistente 1
Bayron Henry Gomez Macario BG |Asistente 2
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f. Informes a otorgar
A continuaciéon se detallan los documentos e informacion a entregar a la
Asamblea General de Accionistas de la empresa, que es el resultado del

trabajo de auditoria.

¢ Informe de auditoria, el cual contiene la opiniéon independiente del
auditor sobre el rubro de caja y bancos.

e La presentacion del rubro de caja y bancos con saldos auditados en
guetzales y las notas que describen su integracion al 31 de diciembre
de 2017.

e Carta a la Gerencia con observaciones acerca del control interno.

Hecho por: Lic. Marco Antonio Ramirez Sandoval 05/01/2018 (Supervisor)

Revisado por: Lic. Rosa Marina Lépez Quevedo 08/01/2018 (Gerente)

Eom ﬂo’m

Autorizado por: Licda. Evelyn Aracely Gémez Castillo 08/01/2018 (Socio)

Eveligr. O fome
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4.9 Estados Financieros

Estado de Situacion Financiera

ACTIVOS

Activos corrientes
Caja y bancos
Deudores comerciales
Inventarios

Activos no corrientes
Propiedades, Planta y Equipo
Activos intangibles

Total activos

PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivos corrientes
Acreedores comerciales
ISR por pagar

IGSS por pagar
Retenciones IVA por Pagar
Pasivos Totales

Patrimonio

Capital en acciones
Ganancias acumuladas
Ganancia del ejercicio

Total pasivos y patrimonio

2017

18,485,452.30
40,273,895.43
14,109,882.97

P.P.C

2016

15,168,439.95
42,161,342.56
13,620,108.45

72,869,230.70 70,949,890.96
12,115,061.74 11,735,061.74
321,000.00 281,000.00
12,436,061.74 12,016,061.74
85,305,292.44 82,965,952.70
5,770,176.16 5,456,346.51
6,144,207.23 5,557,230.64
398,159.00 375,789.20
259,509.00 275,964.00

12,572,048.39

11,665,330.35

10,000,000.00
44,300,622.35
18,432,621.70

10,000,000.00
44,628,930.43
16,671,691.92

72,733,244.05

71,300,622.35

85,305,292.44

82,965,952.70

Susana Porales Gbvoro fwmwgﬁ

Susana Morales Alvaro Ramirez

Representante Legal Contador General
El infrascrito Perito Contador registrado en la Superintendencia de Administracién Tributaria bajo el Numero
241066-1, CERTIFICA: que el Estado de Situacién Financiera arriba descrito, muestra razonablemente la situacion

financiera de la entidad FARMACEUTICA DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA al 31 de diciembre de 2017.----
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Estado de Resultados

Ventas netas

(-) Costo de ventas

Margen bruto en ventas
(+) Otros ingresos

Gastos de operacién

(-) Gastos de venta

(-) Gastos de administracion
(-) Otros gastos

Ganancia antes de impuestos
Impuesto Sobre la Renta
Utilidad neta del afio

Swsana Porvales

Susana Morales

Representante Legal

2017
163,126,655.45
(59,180,829.17)

P.P.C

2016
149,940,889.32
(54,235,056.61)

103,945,826.28
682,204.63

(67,828,649.37)
(11,996,707.18)
(225,845.43)

95,705,832.71
698,432.32

(64,036,899.45)
(9,532,189.55)
(606,253.47)

24,576,828.93
(6,144,207.23)

22,228,922.56
(5,557,230.64)

18,432,621.70

16,671,691.92

(broro Ramirey

Alvaro Ramirez

Contador General

El infrascrito Contador registrado en la Superintendencia de Administracién Tributaria bajo el Nimero 241066-1,

CERTIFICA: Que el Estado de Resultados arriba descrito, muestra el resultado de las operaciones obtenidas por la
entidad FARMACEUTICA DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA en el periodo impositivo comprendido del 01 de

enero al 31 de diciembre de 2017.
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Estado de Flujos de Efectivo

2017
23,176,074.69
163,805,885.72
61,397,834.90
79,231,976.12

Efectivo por actividades de operacion
Efectivo recibido de clientes

Efectivo pagado a proveedores

Otros de operacion

P.P.C

2016
5,339,211.98

144,883,333.51

64,769,408.72
74,774,712.82

Il. Efectivo por Actividades de Inversion - 2,859,062.35 - 3,675,139.48
Adquisicién de activos fijos - 2,859,062.35 - 3,675,139.48
lll. Efectivo por Actividades de Financiamiento - 17,000,000.00 -
Capital - 17,000,000.00
Aumento neto en efectivo y equivalentes 3,317,012.35 1,664,072.50
(+) Efectivo y equivalentes al inicio 15,168,439.95 13,504,367.45
Efectivo y equivalentes de efectivo al final de afio 18,485,452.30 15,168,439.95

Anexo al Método Directo para conciliar la utilidad del ejercicio y el flujo de

efectivo neto de las actividades de operaciéon

Utilidad neta 18,432,621.70 16,671,691.92
Ajuste por depreciacion Propiedad, planta y equipo 2,423,012.35 2,347,012.35
Ajuste por amortizacion Intangibles 16,050.00 14,050.00
Ajuste por cuentas incobrables 1,208,216.86 1,264,840.28

3,647,279.21 3,625,902.62
Aumento de Cuentas por cobrar 679,230.27 - 5,057,555.81
Aumento de Inventarios - 489,774.52 - 3,758,309.13
Aumento Cuentas por pagar 906,718.04 - 6,142,517.63

1,096,173.79 - 14,958,382.57
Efectivo neto en actividades de operacion 23,176,074.69 5,339,211.98

Susana Porales Gbvoro EMM/”@

Susana Morales

Representante Legal

Alvaro Ramirez

Contador General

El infrascrito Contador registrado en la Superintendencia de Administracién Tributaria bajo el Nimero 241066-1,
CERTIFICA: Que el Estado de Flujo de Efectivo arriba descrito, muestra el movimiento del efectivo de la entidad
FARMACEUTICA DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA en el periodo impositivo comprendido del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2017.
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4.10 Evaluacion de riesgo

Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Criterio para valorizar riesgos
Auditoria de cajay bancos

Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

| PT. P-1
Hecho por: MR 08/01/18
Revisado por: RL 10/01/18

Probabilidad de riesgo

Medicidn

Aspectos

Alto

Existen indicios criticos de ocurrencia.

Medio

Ocurrird en algin momento.

Bajo

Es remoto que ocurra.

Impacto de riesgo

Medicién

Aspectos

Critico

En caso de ocurrir puede afectar
materialmente el logro de los
objetivos de la entidad e incluso la
continuidad de que la empresa
continde en funcionamiento.

Grave

Si ocurriese tiene incidencia material
en el logro de los objetivos, sin tener
implicacion en la continuidad de la
empresa en funcionamiento.

Moderado

Puede afectar el logro de los
objetivos de forma significativa.

Minimo

Si existiera probablemente no tenga
incidencia en el logro de los
objetivos.

Fuente: realizado a juicio del auditor.

142




‘'souewnH
S0SINJay
S ap uonsah "0plIN20
pnel einaid ezireal uey anb
S9|qeIu0d op soipu! as ‘eulwou S02IWIQUOJD
sonsibal ° mmm:%Em ap obed \_m_ . mor_oor_
ap uogIsInal ouv X X X €l 9p 01D |9p ‘[esauab eloualab IS uejuasaldal
©en1oa)e s uos ou anb s Jlod sepezuoine sosalba
. auolodesuel} :
R — sauaplo A sosalbul
7 uo2 uepfedsal SO| SOpOo
as seudwoo
A sejuan ug
‘ueolde ‘seleoueq
seyeoueq ‘opouad ap 9s S9|geIu0d sejuano se| ap
y ul e ezieal sejuand SOS|0qWIasap
Sau0IoeI[I2U0D
A Sa|qe1U00 asanbe|a1 | anbe ueoynuapl A s01909 SO|
sonsiboa) | CPBIRPON X X X uawredioud as safend se| IS | sopol aAnjoul
: ‘sauoloelado | ‘sajgeiuod soiqi| ‘soJaloueuly
ap ugIsIAal
AR uesisibal so| ua uessibal sopeiss so|
‘ 9S ON | 8s sauolooesuel] us opejuasaid
se| sepo | oples
‘2IquWBIIP "uQISIWB ‘opouad
ap saw “eunyiodoul 0 uglodadal owsiw
[op sosaibul 3 ©]99.100Ul ns ap ejp |op osuap
9p S9|geIuUod |  OpeIapON X X X BwlIo} ap |9 uezIIgeIuod IS sopessibal
soJisibal eilsibal as as sopniwa uos
ap uoIsInal uoloewlou| sanbayo A eles sos|oquiasap
©Nnoa)e s 9p S91102 SO A s01g092 S0
2lEl2|2 5 225 2
muu. g nlu_ muu. g nlu_ m g nlu_ NOIOdIdOS3A | ON | IS
SANOIODV OLOVdINI O O O 0OS3l OIDIANI
NOIDO3.13d TOHLINOD | 31IN3IH3IHNI
09S3Id 13d avdlilidvaodd 104INOD
so|ezianb ua sepesaldxa seljld
,T0OZ @p ai1qwialdIp ap TE |e sooueq A eled ap eliolipny
8102/10/0T 1o lod opesinay (obsali ap zlyeN)
8T02/T0/80 JN lod oyooH ellolpne ap sobsall so| ap eisandsal A ugloenjeas

el 1i-d

1d

V'S ‘ejewalens) ap ealnaosewie

143



‘open1ose "8l
ousodap A “eunyiodoul ‘'seleoueq USWRONAWILIE
efed ap soqioal 9 ©1091100Ul |  SBloUdJdSURS O Se190.1109
‘senioe) se ewlo) | sanbayd ‘oAnosje sopepnues Se
ueoputenboy | op efed us sepepbed 00 uooel 08
© uepuodsaiiod WO X X X| ap saui00 ap SEJUSA Se| s epllige c%u e
SaI0[eA SO| OAllB|21102 e 9puodsaliod _mmum._% mﬂ sifo _
anb opueaylion A 9|geu0d ‘elp [op elea P wwu.mmm
‘e)p |op eleo ap onsibay 9P S8U00 SO £ sosaibul so
sa109 ap ole10D
01009 ‘opebuanap ‘esaidws e|
ap o:m_mmL X "aqoal 0| & opJanoe ap eloualv)al
opouad feayLaA as anb ap cm:w_mmmh ap oosew
ered ‘oupaio ua eyos} as sosalba [e op123|geIsa
5 09111D X X X | ®e|e oplanoe so| A opigiosad IS | O] ua opianoe
A opeiuod
o SBIUOA ap OAID3J0 0] 9p opow ap sope.sibal
R _ mm:ﬂ e [op Joud1sod [e opJanoe uos
p 1984 olisibay ap ueusibal sos|oquiasap
ap ole10D
: 9s sosaJbul S0 A s01q092 so7
‘sepezlioine
ueinByy anb ‘uefeuew ‘S9[eal uos
Seuwlll) se| owod ‘esaidws o as anb sanbay2 mE_m._ocmc_
Ise esaldws g| euosJad eljo ap S8uBII0D mocmwwm ma,"
BlUSaND pepnua ap aigwiou sejuand
e| anb sg| OPeISPON X X X e seleoueq se| esaidwo IS us momm._omc_wh
uo9d seJaloueUl} sejuand ap B| 9p 2iquiou 50 0 cs_com
SsauolNIsUl se| BlouSISIX3 e sepeusifa 2 mco H@m.mo
uo9 selesueq uaual | 9P SOpI L
SauoIRWIU0D
w > | W > | o >
2122|852 (8 /5 2
clo|A|s|lo|lAl& gl A NOIOdIHdOS3aA | ON | IS
O O| O O| O O
SANOIDDV | OLOVdNI O O O 09s3ld OIDIANI
NOIOO313d TOHLINOD | ALNIHIHNI
09s31d 13d dvdlligvdodd 108.INO2
sa|ezionb ua sepesaldxa seljln
J.TOZ 9p aiqwalalp ap TE |e sooueq Aeled ap eliolipny
8T02/T0/0T 1o Jod opesinay (oBsall ap zuren)
8T0¢Z/T0/80 balAl lod OYydsH ellolipne ap mommw_._ SO| ap ei1sandsal A uolidoenjens
€z 1-d ‘1d _ V'S ‘elewslens ap eolngoew.e

144



“renusodap 'Salojen
© sopelaud ap apodsuel ap ‘uejuasaldal
soysodap ‘olnedIxe | esaldwsa eun ap o] anb
9p [el0} INelo X X X 0 =apnel} S9Ael] e uezijeal IS SOojuawnaop
[ BAU0I SB1I0D ‘oqoy as solisodap A onijoaje
S0| 8p ellojeae so| A auan} elea |op opJenbsay
UoIoedYIIDA BUN UOD ueuan)
.umm"ﬁm ‘sa|qeolde
'sooueq soJalueuly “eueoueq ww:%%.www%“c
ap sa|gejuod sopelsa So| | eluand eped eled £ sewlou w%
sejuand ua a|geolde 3|qeuod elusand U3 0 hm:om_
se| eluod ugloeuwloul eun alsIx3y - P
9p soJsidueul}
seneoueq opeJsponN X X X op 0dJewW [e IS sopeIsa so|
Sauol9e||Iou0d opJanoe ap ‘lensusw ew.oy Uo Sepesow
se| uelisanw ependapeul ap seueoueq mEor_w_m g6
anb sopfes euwlo} Sau010®||I2U0d m%mw
ap olero 9P opjes o Se| uezijeal as - ’
P ORIoo c%o%w>9 w ! ! S A
uoiesBal| sejusnd seT
. ‘Blewslens ap .
elewlens ooueg o .mo__Q:Q eloualiajal
ap ooueg |9 elalueixa : ap oodJew
anb oiqured ap
elouaJa)al adey epauowl odu o opuezinn [e opJanoe
anb oiqued ua sooueq i |5 opuezijl ap sepenjen
[e20| epauowl
Qp OQ_H 12 OopeIspoiN X X X 9p sopjes ap ele .m._m_c.m._uxm IS aluawepigap
e O an | Epauo eiap
» : [ensusw ew.oy
olquwed ap o|noed op UoIEN[eA ©| 9p sejuand
odn |9 JealldA e| mN:mE o se| sepo|
w > | W > | W >
> SIFIF|EIF|IRIE|F
sl gidlslgldlsglgld NOIOdIMOS3A | ON | IS
S3ANOIODY | OLOVdNI O O O 09s31d OIDIANI
NOIDD313d | TOYINOD | IINIHIHNI
09S31d 13d avdallgvdaodd 10dINOO
so|ezianb ua sepesaldxa seljld
/TOZ 9p aiqwialoIp ap TE |e sooueq A eled ap eliolipny
8T02/T0/0T 1o lod opesinay (oBsall ap zuren)
8T02Z/T0/80 dIN lod oyoaH elI01IpNe ap sobsall so| ap eisandsal A ugioenens
€/€ 1-d ‘1d i V'S ‘e[ewalens) ap vonnaoew.e

145



FIREIE)
e sajuajeninba
sojuawnoop
ap oanb.y-
‘selleoueq
%00T LTOZIZTITE IV S3UODEIIOU0D PROUSISKE %18 0v ONHO8, 9P
o A pepubaju| 0 sojuaeAinb3
ap UQISINS Y-
"seJaloueul)
sapepnua
se| uoo sopjes
ap uQIoRWIUOD-
FTCI N ERNCIRVEIENTS)
uoloenfea
ap 0|noJe2aY-
‘seleoueq
%00T LT0Z/ZT/TE IV SOUOIEIIOLIOD %2065 sooueg
ap UQISINSY- BIOUDISIXD
‘selaloueul) A pepuba|
Sapepnua uod sopjes
ap uoloRWIUOD-
ugloezifeal 0.qn.
uQISuUaIX3y 7 ezalelnleN obsary % |9 ueibajul
9p OJUBWON
anb sejuan)
Bllolipne ap solualwipadold
so|ezianb ua sepesaldxa seljld
8T02/T0/0T 1o lod opesinay LTOZ dp 81qwaldIp ap T¢ [e sodueq A eled ap eliolpny
8T02/T0/80 dIN lod oyosH eliolpne ap ue|d
2/T 2-d "1d | V'S ‘efewarens) ap eslnaoew.le

146



Eold BIOUS]SIXd .
%00T LTOZ/ZT/TE IV |eled ap  soanbie i . 800 eo1yo efe)
A pepubayul
ap uoloezijeay-
‘S9I0[eA
ap auodsueln
ap esaldwa 2]
solusodap ap ebasua
ap SelouerISuU0d
. ap UQISINS Y- BIOUS]SIXd . ele
%00T LTOZ/CT/TE IV ‘5059163 K A pepubaiuj 800 ed
sosalbul ap seqeonud
ap uoloezijeay-
‘Sewloy
A SojualWwIAOW
ap alI0D-
"S9SaWl sal) e JoAew
ou oze|d 01102 © ueas
TILETERETY
%001 LT0Z/CT/TE IV Ssauolsianul se| anb uoreneA
sojuseAlinby
lealylian A sasalalul
ap o|noeday-
UQISUdIX uoloezijes. eZaelInle obsal 9 3 mmw%h ul
Ol 3 ap 01UBWON [einyeN e Yo _ i
anb sejuan)
BlI0)IpNE 9P SOJUaIWIPaJ0Id
so|ezianb ua sepesaldxa selyld
8T0Z/TO/0T 1d Jod opesinay LTOZ dp 21qwaldip ap T€ [e sodueq A efed ap eliolpny
8T0</T0/80 dN lod oyoaH ellO}IpNe ap ue|d
¢lc ¢-d ‘1d V'S ‘elewalens ap eoljngodewle

147



Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. P-3

Determinacion de importancia relativa Hecho por: MR 09/01/18

Auditoria de cajay bancos Revisado por RL 11/01/18

Al 31 de diciembre de 2017

El valor de la materialidad es determinado con base al juicio profesional del
auditor responsable del encargo de auditoria de acuerdo a la NIA 320
apartado 10 y NIA 450 apartado 5.

Para la auditoria del rubro de caja y bancos al 31 de diciembre de 2017, se
consider6 una materialidad de Q. 185,000.00.

Forma de calculo

Representacion del rubro en relacion al total de activos

Total Activos Total Cajay Bancos %
85,305,292.44 18,485,452.30 | 21.67%

Para la determinacion de la materialidad o limite de errores aceptados sera
del 1% sobre el rubro, derivado a que su magnitud sobre el total de activos
no sobrepasa la cuarta parte y de acuerdo al juicio del auditor, la empresa en
auditoria anteriores ha aceptado los ajustes propuestos y ha sido constante

en el seguimiento y aplicacion de sus politicas de control interno.

Q. 18, 485,452.30 * 1% = Q. 184,854.52 (185,000.00)

Evelign. O Gomey

Aprobado por: Licda. Evelyn Aracely Gomez Castillo (Socio director)
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. PT. P-4
Alcances y revelaciones Hecho por: MR 10/02/18
Auditoria al rubro de cajay bancos Revisado por: RL 12/02/18
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales
I. ALCANCES
PRUEBAS
Saldo segun . - Cruce
No. Cuenta contabilidad Sustantivas Cumplimiento otras Total
cuentas

CAJA 30,410.00
1 Caja general 15,410.00 100% 100%
2 Caja chica 15,000.00 100% 100%

BANCOS 11,455,042.30
3 Banco Industrial, S.A. 894,490.56 100% 100%
4 Banco Rural, S.A. 45,568.50 100% 100%
5 Banco G&T, S.A. 4,587,498.95 100% 100%
6 Banco Agromercantil, S.A. 1,070,710.15 100% 100%
7 Banco Internacional, S.A. 498,362.15 100% 100%
8 Banco Promerica, S.A. 4,358,411.99 100% 100%

EQUIVALENTES AL EFECTIVO 7,000,000.00
9 Financiera Agromercantil, S.A. 4,000,000.00 100% 100%
10 Financiera Internacional, S.A. 3,000,000.00 100% 100%

Total 100%

II. REVELACIONES

18,485,452.30

No existen restricciones sobre el efectivo.

El tipo de cambio al 31/12/2017 era de Q. 7.34477 por US$ 1.00.

El pagaré emitido por la Financiera Internacional, S.A. que asciende a la
cantidad de Q.3,000,000.00 con fecha 30/11/2017, tiene fecha de vencimiento

30/04/2018.
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4.11 Evaluacién de control interno

Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. P-51/4
Cuestionario de control interno Hecho por: EP 13/01/18
Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 20/01/18
Al 31 de diciembre de 2017

No. | Procedimientos | Si | No | Ref.

Generalidades

01 | ¢Existe un manual de procedimientos
qgue registre, controle, custodie, asigne Deficiencia de
responsabilidad, autorice e indique las X | control No. 1 en PT
formas estandar que se usa en el R-2%
control del efectivo?

02 | ¢Las funciones de los responsables del Se observaron las
manejo de efectivo son independientes actividades del

: - X personal.
de las de registro y preparacion de
informacion contable?

03 | ¢Notifican inmediatamente a los bancos Gerente  general
de cambios de personas autorizadas en | X 233{';‘"‘ y e”ELen%Z
firmar cheques? directiva.

04 | ¢ Notifican inmediatamente a los bancos
de cambios de personas autorizadas en | X
realizar transacciones en banca virtual?

Autorizacion

06 | ¢La apertura de las cuentas bancarias
y firmas responsables son debidamente | X
autorizadas por la gerencia general?

07 | ¢Existen niveles de firmas de Cheques de
autorizaciéon sobre los montos de | x QdSiOOO-O(ﬂ en
cheques a pagar por el banco? grﬁsgte eva tres

08 | ¢Existen niveles de consulta, Deficiencia de
autorizacién y pago en cada usuario de X %Ogt[/o' No. 2 en PT
las bancas virtuales? s

09 | ¢Existe una persona especifica que Cuenta con tres
reciba el efectivo de las ventas al| X Cayeros.
contado?
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. P-52/4
Cuestionario de control interno Hecho por: EP 13/01/18
Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 20/01/18
Al 31 de diciembre de 2017

No. Procedimientos Si No Ref.

10 | ¢Los pagos que se realizan, son Gerente general
autorizados por personal ajeno a la| X
recepcion del efectivo?

11 | ¢(Los cheques que se emiten son X No emiten cheques
nominativos? al portador.

Registro y control

12 | ¢Existen mecanismos que garanticen La empresa utiliza
los procedimientos existentes para sistema contable

; X computarizado.
pagos, control de transacciones Yy
registros de operaciones contables?

13 | ¢Se lleva un registro auxiliar de cuentas Se observo el libro
bancarias y estd autorizado por la| X de inventarios de
gerencia? cuentas bancarias.

14 | ¢Las facturas y recibos de caja estan X
pre numerados y pre impresas?

15 | ¢Existen reportes de registro y control X
de ingresos y egresos?

16 | ¢Realizan reportes del movimiento gg;]iﬁgggtﬁ Sbea;g':iz:
bancario constantemente? X | Deficiencia de control

No.3en PTR-2%

17 | ¢Los cheques anulados se archivan a Se observo
fin de controlar que la secuencia| X fisicamente.
numérica este completa?

18 | ¢Realizan revision constante al area de Se realizan arqueos
caja? X aprox. cada mes.

Segregacion de funciones

19 | ¢Es adecuada la segregacion de Se  observaron
funciones en el area para las funciones X actividades del
de caja, cobro, depdsitos al banco y personal.
registro contable?

20 | ¢Son los cheques entregados por una
persona independiente de quien los X
prepara?
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. P-5 3/4
Cuestionario de control interno Hecho por: EP 13/01/18
Auditoria de cajay bancos Revisado por MR 20/01/18
Al 31 de diciembre de 2017
No. | Procedimientos Si | No | Ref.
Conciliaciones bancarias
21
¢ Se efectuian conciliaciones bancarias? X o
.z - e Auxiliar de
e ¢(Quiénlas efectua'_? X contabilidad
e (Con que frecuencia? X e Mensual
e ¢ Son revisadas por otra persona? X e Contador
general
22 | ¢Estan registradas las conciliaciones X
en los libros auxiliares de bancos?
23 | ¢Las conciliaciones las realiza un
empleado que no interviene en la X
preparacion, aprobacion o firma de los
cheques?
Ingresos
24 | ¢ Existen integraciones de los ingresos? | X
25 | ¢Los ingresos se depositan a las
cuentas bancarias autorizadas por la| X
empresa?
26 | ¢Por los ingresos se emiten facturas
autorizadas por la administracion | X
tributaria?
Egresos
27 | ¢Se emiten cheques para reintegro de Se emiten previa
gastos? X autorizgcic')n de
gerencia general.
28 | ¢Se elaboran cheques vouchers? X
29 | ¢Los cheques pagados tienen facturas También  emiten
de soporte autorizadas por la ;2‘;2;19058 d:
administracion tributaria? X prove%dores con
orden de compra
autorizada por
gerencia general
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Cuestionario de control interno
Auditoria de cajay bancos

PT. P-5 4/4

Hecho por:

EP 13/01/18

Revisado por:

MR 20/01/18

Al 31 de diciembre de 2017

No. Procedimientos Si No Ref.

30 | ¢Realizan pagos con transferencias e Pago de
bancarias? X noéminas.

e Pago a
proveedores.

31 |¢Los gastos son operados en los
registros contables generales y| X
auxiliares de bancos?

32 | ¢La empresa tiene fondos de caja fCuilnta gon tres

P ondos e caja
chica? X chica, cjie
Q.5,000.00 C/U.

33 | ¢El personal que cuenta con fondo de Liquidan cada
caja chica liquida los gastos| X semana, con
realizados? guto_rlzacpn de su

jefe inmediato.

Custodia

34 | ¢La empresa cuenta con caja fuerte? X Se verifico

fisicamente.

35 | ¢Existe custodio de cheques en blanco X Estan resguardados
y certificados de depdsito? en la caja fuerte.

36 |¢La empresa contrata servicios de e El envio es
transporte de valores? diario.

e (A cada cuanto envian valores? e Cada uno de
. o los dos cajeros
o (Existe una persona especifica | X prepara ol
para la preparacion de valores efectivo
para su entrega a personal de recibido.
valores?

Gobvicko S

Licda. Gabriela Salazar

Gerente financiera
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4.12 Programa de auditoria

Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Programa de auditoria

Auditoria de cajay bancos

Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

PT. P-6 1/2
Hecho por: MR 12/01/18
Revisado por: RL 15/01/18

I. Objetivos de auditoria

1. Que el rubro de Caja y Bancos exista.

2. Que el rubro de Caja y Bancos sea propiedad de la empresa.

3. Que las transacciones hayan ocurrido.

4. Que las transacciones se hayan registrado al 100%.

5. Que las transacciones se hayan cortado adecuadamente.

6. Que el rubro de Caja y Bancos se haya valuado adecuadamente.

7. Que el rubro de Caja y Bancos se haya presentado y revelado adecuadamente.

Tiempo
No. Il. Procedimientos de Auditoria Ref. PT Hecho estimado | Tiempo
por Hrs. real Hrs.

1 Practique arqueos de caja chica,
asegurandose de reintegrar los valores A-1/3
s . BG 4 4
finalizando el mismo.

2 Revise conciliacion de las cuentas
bancarias, verificando céalculos
aritméticos, depdsitos en transito,
cheques en circulacién, saldo segun
banco con las confirmaciones y saldo
segun registros contables.
a. Banco Industrial, S.A. A-2/3 EP 3 3
b. Banco Rural, S.A. A-2/5 EP 3 4
c. Banco G&T Continental, S.A. A-2/7 EP 2 3
d. Banco Agromercantil, S.A. A-2/9 EP 2 3
e. Banco Internacional, S.A. A-2/11 EP 3 4
f.  Banco Promerica, S.A. A-2/13 EP 3 4
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. PT. P-6 2/2
Programa de auditoria Hecho por: MR 12/01/18
Auditoria de cajay bancos Revisado por: RL 15/01/18
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales
Tiempo
No. Il. Procedimientos de Auditoria Ref. PT Hecho estimado | Tiempo
por Hrs. real Hrs.
3 Verificar la validez de las partidas que
componen la conciliacioén, revisando
facturas o documentos que originaron
los cheques en circulacién, depésitos
en transito y notas de débito de los A6 EP 12 13
bancos G&T Continental, S.A. y Rural,
S.A.
4 Recalcule diferencial cambiario de
bancos en moneda extranjera.
A-A-2/13 EP 1 1
a. Banco Promerica, S.A.
5 Envie confirmaciones a:
a. Banco Industrial, S.A. A-2/4 EP 0.5 0.5
b. Banco Rural, S.A. A-2/6 EP 0.5 0.5
c. Banco G&T, S.A. A-2/8 EP 0.5 0.5
d. Banco Agromercantil, S.A. A-2/10 EP 0.5 0.5
e. Banco Internacional, S.A. A-2/12 EP 0.5 0.5
f. Banco Promerica, S.A. A-2/14 EP 0.5 0.5
6 Realice arqueo de inversiones a corto
plazo. A-3 EP 1 1
7 Asegurese que el saldo se presente en BG MR 1 1

el activo corriente.
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4.13 Ejecucion de la auditoria

indice de papeles de trabajo

Descripcion PT Pagina
Centralizadora de Activo BG 161
Sumaria de Caja y Bancos A 162
Analitica de Caja A-1 163
Corte y arqueo de caja general A-1/1 164
Argueo de caja general A-1/2 165
Resumen de arqueos de caja chica A-1/3 166
Actas y arqueos de caja chica A-1/4 al A-1/9 | 167
Analitica de Bancos A-2 173
Verificacion de atributos de conciliaciones bancarias A-2/1 174
Control de confirmaciones bancarias A-2/2 175
Conciliaciones y confirmaciones bancarias A-2/3 al A-2/14 | 176
Recalculo de intereses (depdsitos monetarios y de ahorro) A-2/15 188
Analitica de Equivalentes al Efectivo A-3 189
Confirmaciones de Equivalentes al Efectivo A-3/1y A-3/2 | 190
Recalculo de intereses (Equivalentes al Efectivo) A-3/3 192
Corte de formas A-4 193
Prueba de ingresos A-5 194
Prueba de egresos A-6 196
Prueba de transferencia entre cuentas A-7 198
Analisis de Flujo de Efectivo A-8 202
Ajustes y reclasificaciones R-1 203
Deficiencias de control interno R-2 200
Cédula de analisis de opinion R-3 204
Cédula de marcas CM 205
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. A-1/1

Corte y arqueo de caja general Hecho por: BG 31/12/17

Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 10/01/18

Al 31 de diciembre de 2017
(Cifras expresadas en quetzales)

Facturas emitidas por ventas al contado el 31/12/2017

Fecha Factura Tipo de venta Recibo No. Valor
31/12/2017 49830| Contado 25441 1,085.50
31/12/2017 49834 | Contado 25442 2,500.80
31/12/2017 49837 | Contado 25443 565.35
31/12/2017 49840 | Contado 25444 3,098.00
31/12/2017 49843 | Contado 25445 4,587.00
31/12/2017 49845 | Contado 25446 1,178.00
31/12/2017 49846 | Contado 25447 375.50
31/12/2017 49847 | Contado 25448 150.00
31/12/2017 49849 | Contado 25449 1,698.05
31/12/2017 49854 | Contado 25450 171.80
Total ingresos 15,410.00

Valores recibidos segln arqueo

Monedas 27.00
Billetes 5,796.00
Cheques 458700
Otros 0.00
Total a arqueo A-1/2 10,410.00
Faltante 1] 5,000.00

Se encontré un faltante de cinco mil quetzales exactos (Q.5,000.00) bajo la
responsabilidad de Manuel Gir6bn. Se propone ajuste 1 en R-1.
nzAjuste

Nota: declaro que la cantidad de Q. 10,410.00 representa la totalidad de los valores

propiedad de Farmacéutica de Guatemala, S.A. confiados en mi custodia, los cuales

fueron contados en mi presencia y devueltos a mi entera satisfaccion.

Guatemala, 31 de diciembre de 2017

Encargado del fondo Auditor
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. | PT. A-1/2
Arqueo de caja general Hecho por: BG 31/12/17
Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 10/01/18
Al 31 de diciembre de 2017
(Cifras expresadas en guetzales)
EFECTIVO
Denominacién Cantidad Importe
Billetes
200.00 100 200.00
100.00 45.00 4,500.00
50.00 %5.00 750.00
20.00 12.00 240.00
10.00 7.00 70.00
5.00 7.00 35.00
1.00 1,00 100 5.796.00
Monedas
1.00 20.00 20.00
0.50 10.00 5.00
0.25 8.00 2,00 27.00
Total efectivo 5823.00
CHEQUES
Nombre Banco No. de Ch. Fecha Valor
Antonio Aldana G&T 4879 3t/12/2017 4,587.00
Total cheques 4,587.00
Total en efectivo y cheques 10,410.00 |
A-1

Nota: declaro que la cantidad de Q. w400 representa la totalidad de los valores

propiedad de Farmacéutica de Guatemala, S.A. confiados en mi custodia, los cuales fueron

contados en mi presencia y devueltos a mi entera satisfaccion.

Guatemala, 31 de diciembre de 2017

Encargado del fondo
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Auditor
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Farmaceéutica de Guatemala, S.A. | PT. A-1/4

Acta de responsabilidad de caja chica Hecho por: BG 31/12/17

Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 10/01/18

Al 31 de diciembre de 2017
P.P.C

ACTA DE RESPONSABILIDAD DE ADMINISTRACION DE CAJA CHICA

Por este medio, Daniela Sandoval, quien se identifica con Documento
Personal de Identificacién (DPI) niumero 4545 89797 0000, extendido en el
Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala, acepta la
responsabilidad de la administracion del fondo de caja chica de Gerencia
General, bajo los siguientes términos:

1) Los fondos asignados para esta caja chica son de Q.5,000.00 (Cinco
mil Quetzales exactos). A-1/5

2) Los gastos que sean liquidados con los fondos mencionados, salvo
indicacion de la Administracion, no podran ser mayores de
Q.1,000.00. El documento que se emitira para solicitar el reintegro de
gasto de caja chica, es la factura la cual debera tener la firma del
Gerente responsable de la erogacion.

3) En el caso en que se incurra en un gasto y no sea posible tener una
factura, para soportar el mismo, se podra liquidar mediante la
utilizacion de un recibo simple, bajo la responsabilidad el Gerente del
departamento que realizo el gasto.

4) Semanalmente deberd presentarse un informe de los gastos
liuidados por medio de caja chica, adjuntando al mismo los
documentos de soporte. Este informe lo deberd presentar al
Departamento de Contabilidad, a la vez debera adjuntar la solicitud
de cheque para reposicion de los fondos utilizados.

5) En el caso que se entregue efectivo sin facturas, la persona que
recibe el dinero deberé firmar un vale, el cual no podréa tener vigencia
por un plazo mayor de 2 dias, debiendo dentro de ese tiempo,
presentar la factura correspondiente o el reintegro del mismo.

En el entendido de la aceptacion de estas responsabilidades, firma el
presente documento a los diez dias del mes de enero del afio dos mil
diecisiete.

Danieln %a(oval

Daniela Sandoval
DPI 4545 89797 0000
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Arqueo de caja chica

Auditoria de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017

(Cifras expresadas en guetzales)

| PT. A-1/5

Hecho por:

BG 31/12/17

Revisado por:

MR 10/01/18

I Documentos
No. Fecha Importe
Factura No. 5689 5/M12/17 100.00  Compra de fm/)m/nrex
Factura No. 5695 5M12/17 250.00  Servicio de basura de Dic. 207
Factura No. 5735 5M12/17 345.00  Teléfono [para receeion.
o @3
I Efectivo
Denominacion Cantidad Importe
200.00 5 1,000.00
100.00 27 2,700.00
50.00 7 350.00
20.00 5 100.00
10.00 8 80.00
5.00 2 10.00
1.00 24 54.00
0.50 3 150
0.25 26 6,50
0.10 30 3,00
0.05 430500 X
Total arqueo 5,000.00

@ Documentos no han sido ﬁqui/aﬁé.v, referencia deficiencia de control inferno 5 en R-2, 2/2

Nota:

Declaro que la cantidad de Q. 500000 representa la totalidad de los valores

propiedad de Farmacéutica de Guatemala, S.A. confiados en mi custodia, los cuales
fueron contados en mi presencia y devueltos a mi entera satisfaccion.

Fondo asignado

Sobrante / (Faltante)

5,000.00 A-1/4

0.00

Guatemala, 31 de diciembre de 2017

) Bagoor: fomey

f) Danieln Mwul

Encargado del fondo
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Auditor




Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. A-1/6
Acta de responsabilidad de caja chica Hecho por: BG 31/12/17
Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 10/01/18
Al 31 de diciembre de 2017

P.P.C

ACTA DE RESPONSABILIDAD DE ADMINISTRACION DE CAJA CHICA

Por este medio, Francisco Garcia, quien se identifica con Documento
Personal de ldentificacion (DPI) nimero 5454 79751 0100, extendido en el
Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala, acepta Ila
responsabilidad de la administracion del fondo de caja chica del
Departamento de Ventas, bajo los siguientes términos:

1) Los fondos asignados para esta caja chica son de Q.5,000.00 (Cinco mil
Quetzales exactos). A-1/7

2) Los gastos que sean liquidados con los fondos mencionados, salvo
indicacion de la Administracion, no podran ser mayores de Q.1,000.00.
El documento que se emitira para solicitar el reintegro de gasto de caja
chica, es la factura la cual debera tener la firma del Gerente responsable
de la erogacion.

3) En el caso en que se incurra en un gasto y no sea posible tener una
factura, para soportar el mismo, se podra liquidar mediante la utilizacion
de un recibo simple, bajo la responsabilidad el Gerente del
departamento que realizo el gasto.

4) Semanalmente debera presentarse un informe de los gastos liquidados
por medio de caja chica, adjuntando al mismo los documentos de
soporte. Este informe lo debera presentar al Departamento de
Contabilidad, a la vez debera adjuntar la solicitud de cheque para
reposicion de los fondos utilizados.

5) En el caso que se entregue efectivo sin facturas, la persona que recibe
el dinero debera firmar un vale, el cual no podra tener vigencia por un
plazo mayor de 2 dias, debiendo dentro de ese tiempo, presentar la
factura correspondiente o el reintegro del mismo.

En el entendido de la aceptacion de estas responsabilidades, firma el presente
documento a los diez dias del mes de enero del afio dos mil diecisiete.

Francisco Garcia

Francisco Garcia
DPI 5454 79751 0100
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Arqueo de caja chica

Auditoria de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017
(Cifras expresadas en quetzales)

| PT. A-1/7

Hecho por:

BG 31/12/17

Revisado por:

MR 10/01/18

I Documentos
No. Fecha Importe
Il Efectivo
Denominacioén Cantidad Importe
200.00 6 4,200.00
100.00 34 3,400.00
50.00 8 400,00
20.00 7 140,00
10.00 26 260.00
5.00 3 15.00
1.00 10 10.00
0.50 75 37.50
0.25 100 25.00
0.10 100 10.00
0.05 50 250 500000 &
Total arqueo 5,000.00

Nota:

Declaro que la cantidad de Q. 350000 representa la totalidad de los valores

propiedad de Farmacéutica de Guatemala, S.A. confiados en mi custodia, los cuales
fueron contados en mi presencia y devueltos a mi entera satisfaccion.

Fondo asignado

Sobrante / (Faltante)

5,000.00 A-1/6

0.00

Guatemala, 31 de diciembre de 2017

) Bagaon fomes

f) Francisco farcia

Encargado del fondo
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Auditor




Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. A-1/8
Acta de responsabilidad de caja chica Hecho por: BG 31/12/17
Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 10/01/18
Al 31 de diciembre de 2017

P.P.C

ACTA DE RESPONSABILIDAD DE ADMINISTRACION DE CAJA CHICA

Por este medio, Maria Orellana, quien se identifica con Documento Personal
de Identificacion (DPI) nimero 9898 69151 0010, extendido en el Municipio de
Guatemala, Departamento de Guatemala, acepta la responsabilidad de la
administracion del fondo de caja chica del Departamento de Produccion,
bajo los siguientes términos:

1) Los fondos asignados para esta caja chica son de Q.5.000.00 (Cinco mil
Quetzales exactos). A-1/9

2) Los gastos que sean liquidados con los fondos mencionados, salvo
indicacion de la Administracion, no podran ser mayores de Q.1,000.00.
El documento que se emitira para solicitar el reintegro de gasto de caja
chica, es la factura la cual debera tener la firma del Gerente responsable
de la erogacion.

3) En el caso en que se incurra en un gasto y no sea posible tener una
factura, para soportar el mismo, se podra liquidar mediante la utilizacion
de un recibo simple, bajo la responsabilidad el Gerente del
departamento que realiz6 el gasto.

4) Semanalmente debera presentarse un informe de los gastos liquidados
por medio de caja chica, adjuntando al mismo los documentos de
soporte. Este informe lo debera presentar al Departamento de
Contabilidad, a la vez debera adjuntar la solicitud de cheque para
reposicion de los fondos utilizados.

5) En el caso que se entregue efectivo sin facturas, la persona que recibe
el dinero debera firmar un vale, el cual no podra tener vigencia por un
plazo mayor de 2 dias, debiendo dentro de ese tiempo, presentar la
factura correspondiente o el reintegro del mismo.

En el entendido de la aceptacion de estas responsabilidades, firma el presente
documento a los diez dias del mes de enero del afio dos mil diecisiete.

Maria Orellana

Maria Orellana
DPI 9898 69151 0010
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Arqueo de caja chica

Auditoria de cajay bancos

Al 31 de diciembre de 2017
(Cifras expresadas en guetzales)

| PT. A-1/9

Hecho por:

BG 31/12/17

Revisado por:

MR 10/01/18

I Documentos
No. Fecha Importe
Fact. At 1269 20/12/17 1456.65  Compra de aziicar para ﬂmﬁﬂ/ccio'n de
J'amée.v.
Fact. 9564 20/12/17 50200 Compra e tormilles fpara maguinaria.
195865 ~~ 2
Il Efectivo —/
Denominacion Cantidad Importe
200.00 5 1,000.00
100.00 G 1,500.00
50.00 " 550.00
20.00 7 140.00
10.00 10 100.00
5.00 35 175.00
1.00 27 27.00
0.50 85 42,50
0.25 20 5.00
0.10 " 110
0.05 1 0.75 3oz L
Total arqueo 5.500.00

Fondo asignado

Sobrante / (Faltante)

5,000.00 A-1/8

500.00

Segiin fecha de facturas de  gastos, no hom sido ﬁqui/a/ax enel tiemfoo establecido [para reintegro. Deficiencia de control
interno 5 en R-2, 2/2 'y g‘m’fe 1en R-11/2 /.voryoémnfe n eﬂcﬁf/o.

Nota :

Declaro que la cantidad de Q. 5,500.00 representa la totalidad de los valores propiedad

de Farmacéutica de Guatemala, S.A. confiados en mi custodia, los cuales fueron
contados en mi presencia y devueltos a mi entera satisfaccion.

Guatemala, 31 de diciembre de 2017

f) Warvia Ovellona

Encargado del fondo
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f) Bayron Gimez

Auditor
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. \ PT. A-2/1
Verificacion de atributos de conciliaciones Hecho por: EP 18/01/18
bancarias Revisado por: MR 21/01/18
Auditoria de cajay bancos

Al 31 de diciembre de 2017

No. Institucién No. Cuenta Ff:?; I i ATEIBULOS v T Vi
1 Banco Industrial, S.A. 3-099-00532-5 A-11 | Si | Si| Si|Si| Si| Si
2 Banco Rural, S.A. 00-48-00 A-13 Si|Si|Si|Si|Si|Si
3 Banco G&T Continental, S.A. 066-003713-4 A-15 | Si | Si| Si|Si| Si| Si
4 Banco Agromercantil, S.A. 000-090008-7 A-17 Si|Si|Si|Si| Si| Si
5 Banco Internacional, S.A. 30-4008350-0 A-19 Si|Si|Si|Si|Si|Si
6 Banco Promerica, S.A. 066-580124-7 A-21 Si|Si|Si|Si]|Si|Si

Explicacion de atributos

| | Se observa firma de elaborado, revisado y autorizado.
Il | Se adjunta estado de cuenta bancario original, emitido por el banco.
lll | La conciliacion bancaria estd adecuadamente preparada.
VI | La conciliaciéon bancaria contiene los datos de la cuenta bancaria.
Vv Se adjunta las integraciones de cheques en circulacion, depdsitos en transito,
depdsitos no operados en aplicados a la conciliacién bancaria.
Vi La fecha de: revi§i(§n de la co_nciliacic')n bancaria, esta (_jgntro de lapso maximo
de los 10 dias habiles posteriores al mes que se concilia.
Si | Cumple
No | No cumple
NA | No aplica

Nota: Se validd el procedimiento de control para la elaboracién de conciliaciones

bancarias.
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. A-2/3

Conciliacion Banco Industrial, S.A. Hecho por: EP 13/01/18

Cuenta monetaria No. 3-099-00532-5 Revisado por: MR 21/01/18

Auditoria de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en Quetzales

SALDO SEGUN CONTABILIDAD 894,490.56
(-) Depositos en transito
Eecha No. Concepto Valor
30/12/2017 986416 Cobro de Fact. No. 89123 4,871.25
31/12/2017 471571 Cobro de Fact. No. 78563 75,891.35
31/12/2017 487487 Cobro de Fact. No. 90854 256.00
31/12/2017 8151 Cobro de Fact. No. 89904 20,125.36
31/12/2017 78192 Cobro de Fact. No. 75849 10,800.16 - 111,944.12

®

(+) Cheques en circulacion

Fecha  No. Concepto Valor
15/06/2017 20 Pago de Fact. No. A758 a Quimica, S.A. 201,487.33 201,487.33
Subtotal 984,033.77
Saldo segln banco A-2/4 984,033.77

Diferencia -

El total de depdsitos en transito corresponde a cobros a clientes y fueron acreditados a la
cuenta de la empresa, de acuerdo al estado de cuenta del mes de enero 2018.

Cheque en circulacién No. 20 tiene mas de seis meses de ser emitido, no ha sido cobrado
por el proveedor, fue por compra de equipo para andlisis microbiolégico. Se verificd el
voucher y documentos de soporte que estan en resguardo por Karla Castillo, encargada de
atencion a proveedores. Se propone ajuste 1 en R-1y control interno 6y 7 en R-2.

= Ajuste

SALDO SEGUN AUDITORIA

Saldo contabilidad 894,490.56
(+) Ajuste de cheque en circulacién con mas de seis meses 201,487.33
Total 1,095,977.89
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Confirmacién Banco Industrial, S.A.
Auditoria de cajay bancos

Al 31 de diciembre de 2017

Cifras expresadas en quetzales

PT. A-2/4
Hecho por: EP 13/01/18
Revisado por: MR 21/01/18

Farmacéutica De Guatemala, S.A.

NOMBRE DEL CLIENTE

Nombre de la
entidad financiera

Banco Industrial, S.A.
C.C.

Hemos proporcionado a nuestros auditores la siguiente informacion al cierre del
periodo terminado el 31 de diciembre de 2017, referente a nuestros depdsitos y
saldos de préstamos. Por favor confirme la exactitud de esta informaciéon anotando
cualquier salvedad sobre la informacién provista. Si los saldos se han dejado en
blanco, por favor complete esta forma suministrando los saldos en el espacio
proporcionado. *Aunque no les pedimos ni esperamos una blsqueda detallada de
nuestros registros, si durante el proceso de complementacion de esta confirmacion se
da cuenta que existe informacién adicional acerca de otros depdsitos o préstamos
que podriamos tener con ustedes, por favor incluya tal informacién abajo. Por favor

use el sobre adjunto para devolver la forma directamente a nuestros auditores.

1. Al cierre del periodo en la fecha mencionada, nuestros registros indican el siguiente saldo de dep6sito:

NOMBRE DE LA CUENTA

CUENTA No. TASA DE INTERES SALDO*

Farmacéutica de Guatemala, S.A.

3-099-00532-5 DM 2.5% A-2/3 984,033.77

2. Estuvimos directamente sujetos a la instituciéon financiera por préstamos al cierre del periodo en la fecha

mencionada arriba, tales como:

FECHA A LA CUAL .
FECHA DE - DESCRIPCION DEL
CUENTA NO. SALDO VENGIMIENTO TASA DE INTERES EL INTERESES ES COLATERAL
PAGADO
3. Detalle de firmas autorizadas.
Estuardo Loinez 03/01/2018
(Firma autorizada del cliente) (Fecha)

La informacién presentada por el cliente estd de acuerdo con nuestros registros. Aunque no efectuamos una

exhaustiva y detallada busqueda en nuestros registros, ningiin otro depdsito o cuenta de préstamos llamé nuestra

atencion excepto lo anotado.

éum/ﬂ///,/)e Valdez

(Firma Autorizada Institucién Financiera)

Banco Industrial, S.A.

Gerente

06/01/2018

(Fecha)

EXCEPCIONES Y/O COMENTARIOS

Favor enviar esta forma directamente a nuestros auditores:

Gbémez & Asociados
Avenida Elena 15-24 Zona 1

* Comunmente, los saldos se dejan intencionalmente en blanco, si no estan disponibles al momento en que se

prepara laforma. C.C. = Confirmado Conforme
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. A-2/5

Conciliacion Banco Rural, S.A. Hecho por: EP 13/01/18

Cuenta monetaria No. 00-48-00 Revisado por: MR 21/01/18

Auditoria de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

SALDO SEGUN CONTABILIDAD 45,568.50
(+) Cheques en circulacion
Eecha No. Concepto Valor

01/04/2017 121589 Pago de Fact. No. 89 a "Materias y mas, S.A." @ 157,894.00 n

27/06/2017 123638 Pago de Fact. No. 4153 a "El Gato, S.A." @ 75,891.00

21/12/2017 129791 Pago de Fact. No. 58 a "Combustibles, S.A." 2,500.00

26/12/2017 129799 Pago de Fact. No. 741 a "Tornillos, S.A." 10,101.63

28/12/2017 129801 Pago de Fact. No. 9 a "Quimica, S.A." 4,589.00 250,975.63
Subtotal 296,544.13
Saldo segln banco A-2/6 296,544.13

Diferencia -

@ Cheques No. 121589 y 123638 que suman Q.233, 785.00 tienen mas de seis
meses de ser emitidos, los cuales no han sido cobrados por los proveedores. Se
verificaron los voucher y documentos de soporte que estan en resguardo por Karla
Castillo, encargada de atencién a proveedores. Se propone ajuste 3 en R-1y
Control Interno 6y 7 en R-2.

Nota: los cheques No. 129791, 129799 y 129801 fueron cobrados en el mes de
enero 2018, segun estado de cuenta bancario, referencia PT A-32 de Hechos
posteriores.

IE Ajuste

SALDO SEGUN AUDITORIA

Saldo contabilidad 45,568.50
(+) Ajuste de cheque en circulacién con mas de seis meses 233,785.00
Total 279,353.50
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Confirmacién Banco Rural, S.A.
Auditoria de cajay bancos

Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

PT. A-2/6
Hecho por: EP 13/01/18
Revisado por: MR 21/01/18

Farmacéutica De Guatemala, S.A.

NOMBRE DEL CLIENTE

Nombre de la
entidad financiera

Banco Rural, S.A
C.C..

Hemos proporcionado a nuestros auditores la siguiente informacion al cierre del
periodo terminado el 31 de diciembre de 2017, referente a nuestros depdsitos y
saldos de préstamos. Por favor confirme la exactitud de esta informacion anotando
cualquier salvedad sobre la informacién provista. Si los saldos se han dejado en
blanco, por favor complete esta forma suministrando los saldos en el espacio
proporcionado. *Aunque no les pedimos ni esperamos una bisqueda detallada de
nuestros registros, si durante el proceso de complementacion de esta confirmacion se
da cuenta que existe informacion adicional acerca de otros depdsitos o préstamos
que podriamos tener con ustedes, por favor incluya tal informacién abajo. Por favor

use el sobre adjunto para devolver la forma directamente a nuestros auditores.

1. Al cierre del periodo en la fecha mencionada, nuestros registros indican el siguiente saldo de deposito:

NOMBRE DE LA CUENTA

CUENTA No. TASA DE INTERES SALDO*

Farmacéutica de Guatemala, S.A.

00-48-00 DM 2% A-2/5 296,544.13

2. Estuvimos directamente sujetos a la instituciéon financiera por préstamos al cierre del periodo en la fecha

mencionada arriba, tales como:

FECHA A LA CUAL .
FECHA DE . DESCRIPCION DEL
CUENTA NO. SALDO VENGIMIENTO TASA DE INTERES EL INTERESES ES COLATERAL
PAGADO
3. Detalle de firmas autorizadas.
Estuardo Loinez 03/01/2018
(Firma autorizada del cliente) (Fecha)

La informacién presentada por el cliente estd de acuerdo con nuestros registros. Aunque no efectuamos una

exhaustiva y detallada busqueda en nuestros registros, ningiin otro depdsito o cuenta de préstamos llamé nuestra

atencion excepto lo anotado.

Jorge Paiz

(Firma Autorizada Institucién Financiera)

Banco Rural, S.A.

Gerente

06/01/2018

(Fecha)

EXCEPCIONES Y/O COMENTARIOS

Favor enviar esta forma directamente a nuestros auditores:

Gbémez & Asociados
Avenida Elena 15-24 Zona 1

* Comunmente, los saldos se dejan intencionalmente en blanco, si no estan disponibles al momento en que se

prepara la forma.

C.C. = Confirmado Conforme
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. A-2/7

Conciliacion Banco G&T Continental, S.A. | Hecho por: EP 13/01/18

Cuenta monetaria No. 066-003713-4 Revisado por: MR 21/01/18

Auditoria de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

SALDO SEGUN CONTABILIDAD 4,587,498.95
(-) Depdsitos en transito
Fecha No. Concepto Valor
30/12/2017 254169 Cobro de Fact. No. 125 25,456.56
31/12/2017 1 Cobro de Fact. No. 1473 301,156.35 T
31/12/2017 895634 Cobro de Fact. No. 6758 110.50 - 326,723.41%
Subtotal 4,260,775.54
Saldo segun banco A-2/8 3,959,619.19
Diferencia 301,156.35

@ El total de depositos en transito corresponde a cobros de clientes y fueron acreditados
a la cuenta de la empresa, de acuerdo al estado de cuenta del mes de diciembre 2018, con
excepcién del depédsito No. 01 del 30/12/2017 que corresponde a un cheque entregado por
el cliente “Farmacia San Lucas” el cual fue rechazado por firma variada el dia 31/12/2017,
por el plazo de compensacion, y el cual la nota de cargo no fue registrado por contabilidad.
Se propone ajuste 4 en R-1y referencia PT A-32 de Hechos posteriores.

M = Ajuste

SALDO SEGUN AUDITORIA

Saldo contabilidad 4,587,498.95
“) Notaldebno bancario por cheque rechazado no registrado por _ 301,156.35
contabilidad.

Total 4,286,342.60

\A2 2
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. PT. A-2/8

Confirmacién Banco G&T Continental, S.A. Hecho por: EP 13/01/18

Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 21/01/18

Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

Farmacéutica De Guatemala, S.A.

NOMBRE DEL CLIENTE

Hemos proporcionado a nuestros auditores la siguiente informacion al cierre del
periodo terminado el 31 de diciembre de 2017, referente a nuestros depdsitos y
saldos de préstamos. Por favor confirme la exactitud de esta informacion anotando
cualquier salvedad sobre la informacién provista. Si los saldos se han dejado en
Banco G&T Continental, S.A. blanco, por favor complete esta forma suministrando los saldos en el espacio

C.C. proporcionado. *Aunque no les pedimos ni esperamos una blsqueda detallada de
nuestros registros, si durante el proceso de complementacion de esta confirmacion se
da cuenta que existe informacion adicional acerca de otros depdsitos o préstamos
que podriamos tener con ustedes, por favor incluya tal informacién abajo. Por favor

use el sobre adjunto para devolver la forma directamente a nuestros auditores.

Nombre de la
entidad financiera

1. Al cierre del periodo en la fecha mencionada, nuestros registros indican el siguiente saldo de depésito:

NOMBRE DE LA CUENTA CUENTA No. TASA DE INTERES SALDO*

Farmacéutica de Guatemala, S.A. 066-003713-4 DM 2% A-2/7 3,959,619.19

2. Estuvimos directamente sujetos a la instituciéon financiera por préstamos al cierre del periodo en la fecha

mencionada arriba, tales como:

FECHA A LA CUAL .
FECHA DE . DESCRIPCION DEL
CUENTA NO. SALDO VENGIMIENTO TASA DE INTERES EL INTERESES ES COLATERAL
PAGADO
3. Detalle de firmas autorizadas.
Estuardo Loinez 03/01/2018
(Firma autorizada del cliente) (Fecha)

La informacién presentada por el cliente estd de acuerdo con nuestros registros. Aunque no efectuamos una
exhaustiva y detallada busqueda en nuestros registros, ningiin otro depdsito o cuenta de préstamos llamé nuestra
atencion excepto lo anotado.

Gerson Muiioz 06/01/2018

(Firma Autorizada Institucién Financiera)
Banco G&T Continental, S.A.

(Fecha)

Gerente

EXCEPCIONES Y/O COMENTARIOS

Favor enviar esta forma directamente a nuestros auditores:

Gbémez & Asociados
Avenida Elena 15-24 Zona 1

* Comunmente, los saldos se dejan intencionalmente en blanco, si no estan disponibles al momento en que se --

preparalaforma. C.C. = Confirmado Conforme
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. A-2/9
Conciliacion Banco Agromercantil, S.A. Hecho por: EP 13/01/18
Cuenta de ahorro No. 000-090008-7 Revisado por: MR 21/01/18
Auditoria de cajay bancos

Al 31 de diciembre de 2017

Cifras expresadas en quetzales

SALDO SEGUN CONTABILIDAD 1,070,710.15
(-) Depositos en transito
Fecha No. Concepto Valor
30/12/2017 84646461 Cobro de Fact. No. 546. 29,000.00 - 29,000.00
Subtotal 1,041,710.15
Saldo segun banco A-2/10 1,041,710.15
Diferencia -

@ El total de depdsitos en transito corresponde a cobros de clientes y fueron acreditados a

la cuenta de la empresa, de acuerdo al estado de cuenta del mes de diciembre 2018.

SALDO SEGUN AUDITORIA
Saldo contabilidad 1,070,710.15
(+/) Ajustes -

Total 1,070,710.15

\A2Q
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. PT. A-2/10

Confirmacion Banco Agromercantil, S.A. Hecho por: EP 13/01/18

Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 21/01/18

Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

Farmacéutica De Guatemala, S.A.

NOMBRE DEL CLIENTE

Hemos proporcionado a nuestros auditores la siguiente informacion al cierre del
periodo terminado el 31 de diciembre de 2017, referente a nuestros depdsitos y
saldos de préstamos. Por favor confirme la exactitud de esta informacion anotando
. cualquier salvedad sobre la informacién provista. Si los saldos se han dejado en
Banco Agromercantll, S.A. blanco, por favor complete esta forma suministrando los saldos en el espacio

C.C. proporcionado. *Aunque no les pedimos ni esperamos una blsqueda detallada de
nuestros registros, si durante el proceso de complementacion de esta confirmacion se
da cuenta que existe informacion adicional acerca de otros depdsitos o préstamos
que podriamos tener con ustedes, por favor incluya tal informacién abajo. Por favor

use el sobre adjunto para devolver la forma directamente a nuestros auditores.

Nombre de la
entidad financiera

1. Al cierre del periodo en la fecha mencionada, nuestros registros indican el siguiente saldo de depésito:

NOMBRE DE LA CUENTA CUENTA No. TASA DE INTERES SALDO*

Farmacéutica de Guatemala, S.A. 000-090008-7 Ahorro 1% A-2/9 1,041,710.15

2. Estuvimos directamente sujetos a la instituciéon financiera por préstamos al cierre del periodo en la fecha

mencionada arriba, tales como:

FECHA A LA CUAL .
FECHA DE . DESCRIPCION DEL
CUENTA NO. SALDO VENGIMIENTO TASA DE INTERES EL INTERESES ES COLATERAL
PAGADO
3. Detalle de firmas autorizadas.
Estuardo Loinez 03/01/2018
(Firma autorizada del cliente) (Fecha)

La informacién presentada por el cliente estd de acuerdo con nuestros registros. Aunque no efectuamos una
exhaustiva y detallada busqueda en nuestros registros, ningiin otro depdsito o cuenta de préstamos llamé nuestra
atencion excepto lo anotado.

Sandra Quevedo 06/01/2018

(Firma Autorizada Institucién Financiera) (Fecha)

Banco Agromercantil, S.A.

Gerente

EXCEPCIONES Y/O COMENTARIOS

Favor enviar esta forma directamente a nuestros auditores:

Gbémez & Asociados
Avenida Elena 15-24 Zona 1

* Comunmente, los saldos se dejan intencionalmente en blanco, si no estan disponibles al momento en que se

prepara laforma. C.C. = Confirmado Conforme
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. A-2/11

Conciliacion Banco Internacional, S.A. Hecho por: EP 13/01/18

Cuenta de ahorro No. 30-4008350-0 Revisado por: MR 21/01/18

Auditoria de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

SALDO SEGUN CONTABILIDAD 498,362.15
(-) Notas de débito bancarias no operadas por contabilidad
Fecha No. Concepto Valor
25/12/2017 469 Nota de débito por cheque rechazado. 9,680.07 - 9,680.07
Subtotal 488,682.08
Saldo segun banco A-2/12 488,682.08

Diferencia -

@ Corresponde a cheque No. 469 entregado por el cliente “Clinica El Esfuerzo” el dia
23/12/17, rechazado por falta de fondos.

SALDO SEGUN AUDITORIA

Saldo contabilidad 498,362.15
(+/) Ajustes -
Total 498,362.15
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. PT. A-2/12

Confirmacién Banco Internacional, S.A. Hecho por: EP 13/01/18

Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 21/01/18

Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

Farmacéutica De Guatemala, S.A.

NOMBRE DEL CLIENTE

Hemos proporcionado a nuestros auditores la siguiente informacion al cierre del
periodo terminado el 31 de diciembre de 2017, referente a nuestros depdsitos y
saldos de préstamos. Por favor confirme la exactitud de esta informacién anotando
cualquier salvedad sobre la informacién provista. Si los saldos se han dejado en
Banco Internacional, S.A. blanco, por favor complete esta forma suministrando los saldos en el espacio

C.C. proporcionado. *Aunque no les pedimos ni esperamos una blsqueda detallada de
nuestros registros, si durante el proceso de complementacion de esta confirmacion se
da cuenta que existe informacion adicional acerca de otros depdsitos o préstamos
que podriamos tener con ustedes, por favor incluya tal informacién abajo. Por favor

use el sobre adjunto para devolver la forma directamente a nuestros auditores.

Nombre de la
entidad financiera

1. Al cierre del periodo en la fecha mencionada, nuestros registros indican el siguiente saldo de depésito:

NOMBRE DE LA CUENTA CUENTA No. TASA DE INTERES SALDO*

Farmacéutica de Guatemala, S.A. 30-4008350-0 Ahorro 1% A-2/11 488,682.08

2. Estuvimos directamente sujetos a la instituciéon financiera por préstamos al cierre del periodo en la fecha

mencionada arriba, tales como:

FECHA A LA CUAL .
FECHA DE . DESCRIPCION DEL
CUENTA NO. SALDO VENGIMIENTO TASA DE INTERES EL INTERESES ES COLATERAL
PAGADO
3. Detalle de firmas autorizadas.
Estuardo Loinez 03/01/2018
(Firma autorizada del cliente) (Fecha)

La informacién presentada por el cliente estd de acuerdo con nuestros registros. Aunque no efectuamos una
exhaustiva y detallada busqueda en nuestros registros, ningiin otro depdsito o cuenta de préstamos llamé nuestra
atencion excepto lo anotado.

Francisco Guerra 06/01/2018

(Firma Autorizada Institucién Financiera) (Fecha)

Banco Internacional, S.A.

Gerente

EXCEPCIONES Y/O COMENTARIOS

Favor enviar esta forma directamente a nuestros auditores:

Gbémez & Asociados
Avenida Elena 15-24 Zona 1

* Comunmente, los saldos se dejan intencionalmente en blanco, si no estan disponibles al momento en que se

preparalaforma. C.C. = Confirmado Conforme
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. PT. A-2/13

Diferencial cambiario Banco Promerica, S.A. Hecho por: EP 13/01/18

Cuenta monetaria No. 066-580124-7 Revisado por MR 21/01/18

Auditoria de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017

SALDO CONTABILIDAD

Saldo en quetzales segun contabilidad Q 4,358,411.99
Tipo de cambio Q 7.90
Saldo en dodlares estadounidenses A-2/14 $ 551,697.72
Tipo de cambio al 31/12/2017 Q 7.34477
Saldo en quetzales al tipo de cambio al cierre Q 4,052,092.86
(-) Saldo en quetzales segun contabilidad Q 4,358,411.99
Diferencial cambiario ® Q - 306,319.13

v Cotejado con tipo de cambio del Banco de Guatemala al 31/12/2017.

™ Dpiferencial cambiario, se propone ajuste 5 en R-1.
I = Ajuste

SALDO AUDITORIA

Saldo en quetzales segun contabilidad 4,358,411.99
(-) Diferencial cambiario - 306,319.13
Total 4,052,092.86
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Confirmaciéon Banco Promerica, S.A.

Auditoria de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en Délares

PT. A-2/14

Hecho por: EP 13/01/18

Revisado por: MR 21/01/18

Farmacéutica De Guatemala, S.A.

NOMBRE DEL CLIENTE

Nombre de la
entidad financiera

Banco Promerica, S.A.

Hemos proporcionado a nuestros auditores la siguiente informacion al cierre del
periodo terminado el 31 de diciembre de 2017, referente a nuestros depdsitos y
saldos de préstamos. Por favor confirme la exactitud de esta informacion anotando
cualquier salvedad sobre la informacién provista. Si los saldos se han dejado en
blanco, por favor complete esta forma suministrando los saldos en el espacio
proporcionado. *Aunque no les pedimos ni esperamos una blsqueda detallada de
nuestros registros, si durante el proceso de complementacion de esta confirmacion se
da cuenta que existe informacion adicional acerca de otros depdsitos o préstamos
que podriamos tener con ustedes, por favor incluya tal informacién abajo. Por favor

use el sobre adjunto para devolver la forma directamente a nuestros auditores.

1. Al cierre del periodo en la fecha mencionada, nuestros registros indican el siguiente saldo de depésito:

NOMBRE DE LA CUENTA

CUENTA No. TASA DE INTERES SALDO*

Farmacéutica de Guatemala, S.A.

066-580124-7 DM 1% A-2/13 $551,697.72

2. Estuvimos directamente sujetos a la instituciéon financiera por préstamos al cierre del periodo en la fecha

mencionada arriba, tales como:

FECHA A LA CUAL .
FECHA DE . DESCRIPCION DEL
CUENTA NO. SALDO VENGIMIENTO TASA DE INTERES EL INTERESES ES COLATERAL
PAGADO
3. Detalle de firmas autorizadas.
Estuardo Loinez 03/01/2018
(Firma autorizada del cliente) (Fecha)

La informacién presentada por el cliente estd de acuerdo con nuestros registros. Aunque no efectuamos una

exhaustiva y detallada busqueda en nuestros registros, ningiin otro depdsito o cuenta de préstamos llamé nuestra

atencion excepto lo anotado.

Yuan Carlos Rivas

(Firma Autorizada Institucién Financiera)

Banco Promerica, S.A.

Gerente

06/01/2018

(Fecha)

EXCEPCIONES Y/O COMENTARIOS

Favor enviar esta forma directamente a nuestros auditores:

Gbémez & Asociados

Avenida Elena 15-

24 Zonal

* Comunmente, los saldos se dejan intencionalmente en blanco, si no estan disponibles al momento en que se

prepara laforma. C.C. = Confirmado Conforme
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Confirmacién Financiera Agromercantil, S.A.
Auditoria de cajay bancos

Al 31 de diciembre de 2017

Cifras expresadas en quetzales

PT. A-3/1
Hecho por: EP 10/01/18
Revisado por MR 20/01/18

Farmacéutica De Guatemala, S.A.

NOMBRE DEL CLIENTE

Financiera Agromercantil
Nombre de la aceasio ercantil,

entidad financiera cc.

Hemos proporcionado a nuestros auditores la siguiente informacion al cierre del
periodo terminado el 31 de diciembre de 2017, referente a nuestros depdsitos y
saldos de préstamos. Por favor confirme la exactitud de esta informacién anotando
cualquier salvedad sobre la informacién provista. Si los saldos se han dejado en
blanco, por favor complete esta forma suministrando los saldos en el espacio
proporcionado. *Aunque no les pedimos ni esperamos una bisqueda detallada de
nuestros registros, si durante el proceso de complementacion de esta confirmacion se
da cuenta que existe informacion adicional acerca de otros depdsitos o préstamos
que podriamos tener con ustedes, por favor incluya tal informacién abajo. Por favor

use el sobre adjunto para devolver la forma directamente a nuestros auditores.

1. Al cierre del periodo en la fecha mencionada, nuestros registros indican el siguiente saldo de depésito:

NOMBRE DE LA CUENTA

CUENTA No. TASA DE INTERES SALDO*

Farmacéutica de Guatemala, S.A. 4-583-0004216-8 7.5% A-3 4,000,000.00

2. Estuvimos directamente sujetos a la instituciéon financiera por préstamos al cierre del periodo en la fecha

mencionada arriba, tales como:

FECHA A LA CUAL .
FECHA DE . DESCRIPCION DEL
CUENTA NO. SALDO VENGIMIENTO TASA DE INTERES EL INTERESES ES COLATERAL
PAGADO
3. Detalle de firmas autorizadas.
Estuardo Loinez 03/01/2018
(Firma autorizada del cliente) (Fecha)

La informacién presentada por el cliente estd de acuerdo con nuestros registros. Aunque no efectuamos una

exhaustiva y detallada busqueda en nuestros registros, ningiin otro depdsito o cuenta de préstamos llamé nuestra

atencion excepto lo anotado.

Luis Veliz

(Firma Autorizada Institucién Financiera)

Gerente

06/01/2018

(Fecha)

EXCEPCIONES Y/O COMENTARIOS

El pagaré emitido el dia 31/10/2017 a nombre de la empresa Farmacéutica de Guatemala, S.A. tiene fecha de

vencimiento el dia 30/01/2018.

Favor enviar esta forma directamente a nuestros auditores:

Gbémez & Asociados
Avenida Elena 15-24 Zona 1

* Comunmente, los saldos se dejan intencionalmente en blanco, si no estan disponibles al momento en que se

prepara laforma. C.C. = Confirmado Conforme
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Confirmacion Financiera Internacional, S.A.
Auditoria de cajay bancos

Al 31 de diciembre de 2017

Cifras expresadas en Quetzales

PT. A-3/2
Hecho por: EP 10/01/18
Revisado por MR 20/01/18

Farmacéutica De Guatemala, S.A.

NOMBRE DEL CLIENTE

Financiera Internacional,
Nombre de la SA

entidad financiera cc.

Hemos proporcionado a nuestros auditores la siguiente informacion al cierre del
periodo terminado el 31 de diciembre de 2017, referente a nuestros depdsitos y
saldos de préstamos. Por favor confirme la exactitud de esta informacion anotando
cualquier salvedad sobre la informacién provista. Si los saldos se han dejado en
blanco, por favor complete esta forma suministrando los saldos en el espacio
proporcionado. *Aunque no les pedimos ni esperamos una blsqueda detallada de
nuestros registros, si durante el proceso de complementacion de esta confirmacion se
da cuenta que existe informacion adicional acerca de otros depdsitos o préstamos
que podriamos tener con ustedes, por favor incluya tal informacién abajo. Por favor

use el sobre adjunto para devolver la forma directamente a nuestros auditores.

1. Al cierre del periodo en la fecha mencionada, nuestros registros indican el siguiente saldo de depésito:

NOMBRE DE LA CUENTA

CUENTA No. TASA DE INTERES SALDO*

Farmacéutica de Guatemala, S.A. 8-4546-451000-1 6% A-3/1 3,000,000.00

2. Estuvimos directamente sujetos a la instituciéon financiera por préstamos al cierre del periodo en la fecha

mencionada arriba, tales como:

FECHA A LA CUAL .
FECHA DE . DESCRIPCION DEL
CUENTA NO. SALDO VENGIMIENTO TASA DE INTERES EL INTERESES ES COLATERAL
PAGADO
3. Detalle de firmas autorizadas.
Estuardo Loinez 03/01/2018
(Firma autorizada del cliente) (Fecha)

La informacién presentada por el cliente estd de acuerdo con nuestros registros. Aunque no efectuamos una

exhaustiva y detallada busqueda en nuestros registros, ningiin otro depdsito o cuenta de préstamos llamé nuestra

atencion excepto lo anotado.

Gerardo Pinal

(Firma Autorizada Institucién Financiera)

Gerente

06/01/2018

(Fecha)

EXCEPCIONES Y/O COMENTARIOS

El pagaré emitido el dia 30/11/2017 a nombre de la empresa Farmacéutica de Guatemala, S.A. tiene fecha de

vencimiento el dia 31/01/2018.

Favor enviar esta forma directamente a nuestros auditores:

Gbémez & Asociados
Avenida Elena 15-24 Zona 1

* Comunmente, los saldos se dejan intencionalmente en blanco, si no estan disponibles al momento en que se

prepara laforma. C.C. = Confirmado Conforme.
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. | PT. A-27
Corte de formas Hecho por: EP 17/01/18
Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 25/01/18
Al 31 de diciembre de 2017
Ultimo Primer
Documento documento Fecha documento a Existencia
utilizado utilizar
Factura 49854 29/12/2017 49855 25891
Recibo de caja 25450 29/12/2017 25499 14695
Corte de caja 3773-17 29/12/2017 1-18 0
Cheque Banco Industrial, S.A. 25 29/12/2017 26 24
Cheque Banco Rural, S.A. 129801 29/12/2017 129802 2198
Cheque Banco G&T Continental, S.A. 58 29/12/2017 59 16
Cheque Banco Agromercantil, S.A. 101 29/12/2017 102 48
Cheque Banco Internacional, S.A. 35 29/12/2017 36 39
Cheque Banco Promerica, S.A. 4589 29/12/2017 4590 100

Nota:

Documento No. 49854 y los diez

fecha indicada.

anteriores, fueron cotejados al detalle de ventas segun la

Documento No. 25498 y los diez anteriores, fueron cotejados al detalle de ventas seguln la

fecha indicada.

Documento No. 3773-17 y los diez anteriores, fueron cotejados al detalle de ventas segun la

fecha indicada.
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Farmaceéutica de Guatemala, S.A. | PT. A-5

Prueba de ingresos Hecho por: EP 17/01/18

Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 25/01/18

Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en Quetzales

Para la prueba de ingresos, se seleccioné aleatoriamente como muestra dos
facturas por cada mes del afio 2017, con el objetivo de verificar que el cobro

de cada factura se haya depositado integramente al dia siguiente.

Facturacién Muestra
Mes Del Al Dia Facturas
Enero 24894 27102 14| A-5/1 25868 y 26801
Febrero 27103 29653 15 27727y 28653
Marzo 29654 32002 29 29910 y 30946
Abril 32003 33981 10 33879 y 33343
Mayo 33982 37760 3 36694 y 37062
Junio 31761 33536 7 31856 y 32348
Julio 33537 36122 25 33695 y 33765
Agosto 36123 38577 19 37065y 36716
Septiembre 38578 41986 25 40734 y 39179
Octubre 41987 44740 13 43345 y 44598
Noviembre 44741 47450 3 46060 y 47032
Diciembre 47451 49853 21 V¥ 49136y 48549
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. | PT. A-5/1
Prueba de ingresos Hecho por: EP 17/01/18
Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 25/01/18
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en Quetzales
INGRESOS DEPOSITOS
Recibo
Fecha |Factura| de Valor Fecha Monto Diferencia
caja
14/01/2017 | 25868 16171 2,134.15 V' | 15/01/2017 213415 |V 0.00
14/01/2017 | 28653 | 16389 2,268.29 V' | 15/01/2017 226829 |V 0.00
15/02/2017 | 27727| 16633 2.981.00 V' | 16/02/2017 2,981.00 |v/  0.00
15/02/2017 | 28653| 16644 2,174.00 vV | 16/02/2017 217400 |v'  0.00
20/03/2017 | 29910| 17501| 1,905,895.45 v | 30/03/2017| 1,905,895.45 |v"  0.00
20/03/2017 | 30946 18361 1,332.00 v | 30/03/2017 1,332.00 | v/ 0.00
10/04/2017 | 33879| 18641 1,922.00 v | 11/04/2017 1,922.00 |v'  0.00
10/04/2017 | 33343| 19423 1,195.56 v/ | 11/04/2017 119556 | v/ 0.00
03/05/2017 | 36694 | 19444 1,779.78 V' | 04/05/2017 1,779.78 |V 0.00
03/05/2017 | 37062 | 19854 2,815.00 V' | 04/05/2017 2815.00 |v'  0.00
07/06/2017 | 31856| 20364 2,135.98 V' | 08/06/2017 213598 |V 0.00
07/06/2017 | 32348| 20636 3,215.00 v | 08/06/2017 3,215.00 |V 0.00
25/07/2017 | 33695| 20779| 1,410,438.60 V' | 26/07/2017| 1,410,438.60 |v'  0.00
25/07/2017 | 33765| 20941 2.246.00 V' | 26/07/2017 2,246.00 |v'  0.00
19/08/2017 | 37065| 21041 1,675.03 v | 20/08/2017 1,675.03 |v'  0.00
19/08/2017 | 36716| 22102 3,478.00 v | 20/08/2017 3,478.00 | v/ 0.00
25/09/2017 | 40734| 22240| 1,085,556.75v | 26/09/2017| 1,085556.75 |v  0.00
25/09/2017 | 39179 22329 3,413.00 V' | 26/09/2017 3,413.00 | v\ 0.00
13/10/2017 | 43345| 22359 2.326.35 V' | 14/10/2017 232635 |V 0.00
13/10/2017 | 44598| 22748| 332,321.00v" | 14/10/2017| 332,321.00 |V 0.00
03/11/2017 | 46060| 23038 4,579.46 V' | 04/11/2017 4579.46 |V 0.00
03/11/2017| 47032| 23740| 957,683.00v" | 04/11/2017| 957,683.00 |V 0.00
21/12/2017 | 48549| 24733 2,030.05 v | 22/12/2017 203005 |v'  0.00
21/12/2017| 49136| 24923 62,141.80 V' | 22/12/2017 62,141.80 |v\  0.00

Conclusion: la prueba se considera satisfactoria ya que los ingresos se

depositaron al dia siguiente habil, en forma integra e intacta.

v = Cotejado contra documento fisico.
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Prueba de egresos

Auditoria de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017

Cifras expresadas en Quetzales

| PT. A-6
Hecho por: EP 17/01/18
Revisado por: MR 25/01/18

Para la prueba de egresos, se seleccioné aleatoriamente dos cheques por

cada mes del afio 2017, con el objetivo de verificar que el procedimiento de

la empresa para el registro de egresos sea adecuado.

CHEQUES EMITIDOS MUESTRA
Mes Del Al Dia Cheques
Enero 129395| 129434 81129434y 129416
Febrero 129435| 129473 28| 129473y 129446
Marzo 129474| 129500 25| 129500 y 129499
Abril 129501| 129546 9(129546 y 129535
Mayo 129547| 129590 6| 129590 y 129589
Junio 129591| 129633 11| 129633y 129594
Julio 129634 | 129674 24| 129674y 129633
Agosto 129675| 129692 18| 129692 y 129683
Septiembre| 129693| 129717 26| 129717 y 129700
Octubre 129718| 129740 11| 129740y 129732
Noviembre 129741 129764 26| 129764y 129761
Diciembre 129765| 129801 27| 129801y 129780

Atributos a verificar en documentos de egresos

No.

Atrib

uto

I Chegue a nombre del beneficiario.

Il Cheque autorizado y firmado por los funcionarios autorizados.

Il | Cotizacion y orden de compra.

\Y Distribucién contable.

V Servicio o hien recibido.

VI Factura con sello de cancelado.

VIl | Requisitos fiscales.

VIl | Factura a nombre de la empresa.
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Prueba de transferencia entre cuentas
Auditoria de cajay bancos

| PT. A-7

Hecho por: BG 29/01/18

Revisado por: MR 30/01/18

Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

Debitar de la cuenta

000-090008-7

Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Crédito a cuenta

066-003713-4

Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Banco origen

42

Banco Agromercantil, S.A.

Banco receptor

45

G&T Continental, S.A.

Montos transferidos

A-7/1 Q. 265,000.00

01/12/17 Docto. No. 87200142

A-7/1 Q. 804,244.81

09/12/17 Docto. No. 70900143

A-7/1 Q. 410,879.60

16/12/17 Docto. No. 52600144

Debitar de la cuenta

3-099-00532-5

Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Crédito a cuenta

066-003713-4

Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Banco origen

43

Banco Industrial, S.A.

Banco receptor

45

G&T Continental, S.A.

Montos transferidos

A-7/2 Q. 960,000.00

02/12/17 Docto. No. 112

A-7/2 Q. 191,000.00

17/12/17 Docto. No. 90457254

Revision de los siguientes aspectos:

e Cuenta a nombre de la empresa.

¢ Valor de la transferencia en los estados de cuenta.

e Lafecha de la transferencia y la fecha en los estados de cuenta.

Nota: las transacciones fueron confirmadas por el banco receptor un dia después.
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. A-7/1
Prueba de transferencia entre cuentas Hecho por: BG 29/01/18
Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 30/01/18
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales
BANCO AGROMERCANTIL, S.A.
Listado de Movimientos 4/01/2018
Cuenta 000-090008-7 Moneda Quetzal
Nombre FARMACEUTICA DE GUATEMALA, S.A.
Fecha Inicial 1/12/2017 Fecha Final 31/12/2017
Fecha Hora Documento Descripcion Débito Crédito
1/12/2017 | 11:10 74814124 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 14,770.34
1/12/2017 | 06:09 87200142 | TRANSFERENCIA ACH A-7 265,000.00 0.00
2/12/2017 | 10:04 74490417 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 645.34
2/12/2017 | 11:21 71029541 | DEPOSITO MIXTO 0.00 350.00
3/12/2017 | 11:18 71786539 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 4,303.56
4/12/2017 | 11:32 70348992 | DEPOSITO EFECTIVO 0.00 3,622.73
4/12/2017 | 15:54 71789227 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 6,268.89
5/12/2017 | 11:07 74723650 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 2,800.00
7/12/2017 | 09:38 74191445 | DEPOSITO EFECTIVO 0.00 70,052.20
7/12/2017 | 13:31 71788647 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 2,800.00
7/12/2017 | 13:32 71788648 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 2,800.00
7/12/2017 | 13:33 71788649 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 2,139.86
7/12/2017 | 13:40 71788651 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 11,386.75
8/12/2017 | 15:31 71788371 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 2,800.00
9/12/2017 | 09:33 72933752 | DEPOSITO MIXTO 0.00 350.00
9/12/2017 | 12:38 71788719 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 3,949.98
10/12/2017 | 06:22 70900143 | TRANSFERENCIA ACH A-7 804,244.81 0.00
14/12/2017 | 10:09 74525690 | DEPOSITO CHEQUES AJENOS 0.00 579.60
15/12/2017 | 10:49 74652381 | DEPOSITO EFECTIVO 0.00 2,409.82
15/12/2017 | 11:10 74726170 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 2,442.25
15/12/2017 | 11:11 74726171 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 2,410.23
15/12/2017 | 11:12 74726173 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 2,394.50
15/12/2017 | 11:19 8180103104417 | CHEQUE RECHAZADO DM (CHQ. PROPIO) 2,394.50 0.00
16/12/2017 | 10:24 72936741 | DEPOSITO MIXTO 0.00 350.00
16/12/2017 | 16:44 74841481 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 608.46
16/12/2017 | 16:57 70679952 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 11,386.75
17/12/2017 | 11:28 76094313 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 2,350.28
17/12/2017 | 14:55 7690003 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 2,350.28
16/12/2017 | 11:04 52600144 | TRANSFERENCIA ACH A-7 410,879.60 0.00
19/12/2017 | 09:44 74843402 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 20,036.01
19/12/2017 | 09:48 74843403 | DEPOSITO EFECTIVO 0.00 502.50
19/12/2017 | 11:13 75693014 | DEPOSITO CHEQUES PROPIOS 0.00 341,282.55
23/12/2017 | 11:30 72939427 | DEPOSITO MIXTO 0.00 350.00
30/12/2017 | 15:19 74245125 | DEPOSITO EFECTIVO 0.00 2,490.00
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Farmacéutica de Guatemala, S.A. \ PT. A-7/2

Prueba de transferencia entre cuentas Hecho por: BG 29/01/18

Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 30/01/18

Al 31 de diciembre de 2017

Cifras expresadas en quetzales

BANCO INDUSTRIAL, S.A.

EMPRESA: FARMACEUTICA DE GUATEMALA, S.A.
No. CUENTA: 3-099-00532-5
PERIODO: DEL01/12/2017 AL 31/12/2017
Fecha Oficina Descripcion Operacion Docto. Créditos Débitos

1/12/2017 109 DEPOSITO COMPLETO 35188887 | 13,739.00 0
2/12/2017 900 TRANSFERENCIA ACH A-7 112 0 960,000.00
2/12/2017 996 N/CREDITO DEPOSITO COMPLETO CAJA RURAL 188551068 | 1,000.00 0
2/12/2017 90 DEPOSITO COMPLETO 37823111 | 3,373.16 0
3/12/2017 133 DEPOSITO COMPLETO 351293229 | 1,003.20 0
3/12/2017 445 DEPOSITO COMPLETO 51547823 600 0
4/12/2017 441 DEPOSITO COMPLETO 34024383 | 2,758.09 0
5/12/2017 531 DEPOSITO COMPLETO 10504531 | 4,327.86 0
5/12/2017 996 N/CREDITO DEPOSITO COMPLETO CAJA RURAL 262215535 | 1,097.08 0
6/12/2017 996 N/CREDITO DEPOSITO COMPLETO CAJA RURAL 264170085 | 319.49 0
7/12/2017 176 DEPOSITO COMPLETO 23582820 | 1,000.00 0
8/12/2017 704 DEPOSITO COMPLETO 26026158 | 1,203.13 0
8/12/2017 659 DEPOSITO COMPLETO 33139343 410 0
9/12/2017 996 N/CREDITO DEPOSITO COMPLETO CAJA RURAL 327234608 | 1,892.71 0
10/12/2017 534 DEPOSITO COMPLETO 6090120 | 4,006.50 0
11/12/2017 634 DEPOSITO COMPLETO 35622214 | 1,367.40 0
11/12/2017 442 DEPOSITO COMPLETO 34307024 | 1,599.82 0
11/12/2017 390 DEPOSITO COMPLETO 36633874 | 9,730.50 0
14/12/2017 109 DEPOSITO COMPLETO 35186492 | 4,262.79 0
14/12/2017 109 DEPOSITO COMPLETO 35188644 | 6,006.30 0
14/12/2017 97 DEPOSITO COMPLETO 36115782 | 3,745.99 0
14/12/2017 229 DEPOSITO COMPLETO 33425414 | 1,190.53 0
15/12/2017 251 DEPOSITO COMPLETO 30877398 | 4,596.93 0
15/12/2017 533 DEPOSITO COMPLETO 44897776 | 2,686.66 0
15/12/2017 584 DEPOSITO COMPLETO 41170605 | 4,094.09 0
16/12/2017 1016 DEPOSITO COMPLETO 36590029 | 1,800.40 0
16/12/2017 996 N/CREDITO DEPOSITO COMPLETO CAJA RURAL 473148720 | 1,545.46 0
17/12/2017 996 N/CREDITO DEPOSITO COMPLETO CAJA RURAL 494083180 | 2,075.06 0
17/12/2017 996 N/CREDITO DEPOSITO COMPLETO CAJA RURAL 494279229 625 0
17/12/2017 6 TRANSFERENCIA ACH A-7 90457254 0 191,000.00
18/12/2017 252 DEPOSITO COMPLETO 656952 1,393.80 0
18/12/2017 436 DEPOSITO COMPLETO 41982893 | 8,746.88 0
19/12/2017 759 DEPOSITO COMPLETO 25163707 | 1,651.41 0
21/12/2017 996 N/CREDITO DEPOSITO COMPLETO CAJA RURAL 562718334 | 423.02 0
22/12/2017 735 DEPOSITO COMPLETO 35116655 | 12,833.62 0
30/12/2017 603 DEPOSITO COMPLETO 25991811 | 3,340.49 0
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Prueba de transferencia entre cuentas

Auditoria de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

| PT. A-7/3
Hecho por: BG 29/01/18
Revisado por: MR 30/01/18

MONETARIOS (Q)

BANCO G&T CONTINENTAL, S.A.

ESTADO DE CUENTA POR RANGO DE FECHAS - MES ANTERIOR

#Cuenta 066-003713-4 | Nombre delacuenta FARMACEUTICA DE GUATEMALA, S.A.
Fecha Inicial 1/12/2017 Fecha Final 31/12/2017
Saldo Inicial 3,487,615.50  ((GEneradoel 04/01/2018 a las 8:01:32 AM
Saldo Total: 4,260,775.54 Reserva: 0
Saldo al inicio del mes: o | Disponible: 4,260,775.54
# Fecha Referencia Descripcion Débito Crédito
23 1/12/2017 1749402 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC A-7 960,000.00
24 1/12/2017 1749405 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC A-7 191,000.00
25 1/12/2017 1749403 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC A7 265,000.00
113 3/12/2017 693 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 12,624.30
114 3/12/2017 692 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 240,000.00
130 4/12/2017 72631335 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 3,448.48
187 7/12/2017 2201178 DEPOSITO CHEQUE PROPIO 4,107.00
285 9/12/2017 72633341 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 3,560.82
290 10/12/2017 696 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 20,883.69
291 10/12/2017 2203309 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 33,079.31
292 10/12/2017 2203317 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC A-7 804,244.81
419 14/12/2017 72635183 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 19,549.78
468 15/12/2017 704 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 20,000.00
469 15/12/2017 706 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 88,720.84
471 16/12/2017 72636201 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 1,396.53
529 17/12/2017 72636857 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 21,097.88
530 17/12/2017 708 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 100,000.00
531 17/12/2017 707 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 922,171.84
569 18/12/2017 2210611 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC A7 410,879.60
570 18/12/2017 712 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 21,811.83
571 18/12/2017 713 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 152,627.35
623 19/12/2017 714 TRANSFERENCIA DE FONDOS BC 260,000.00
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. A-8

Andlisis de Flujo de Efectivo Hecho por: BG 29/01/18

Auditoria de cajay bancos Revisado por: MR 30/01/18

Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

RESUMEN FLUJO DE EFECTIVO TOTALES RESULTADO
Efectivo por actividades de operacion 23,176,074.69 | Positivo (+)
Efectivo por Actividades de Inversion - 2,859,062.35 | Negativo (-)
Efectivo por Actividades de Financiamiento - 17,000,000.00 | Negativo (-)
Flujos netos de efectivo 3,317,012.35

De acuerdo al analisis del Estado de Flujos de Efectivo del afio 2017, la
empresa se encuentra en la capacidad suficiente de generar excedentes de
flujos de efectivo, provenientes de sus propias operaciones, luego de cumplir
con sus obligaciones operativas, ademas el saldo del rubro de caja y bancos
es menor al flujo de efectivo por actividades de operaciéon, debido a que se

utilizaron fondos para las actividades de financiacion o para inversiones.

El importe de las actividades de inversion, presentan un flujo negativo, lo cual
indica que se realizaron egresos de efectivo para la adquisicion de activos
fijos y la realizacion de inversiones los cuales generaran flujos de efectivo

futuros.
Con respecto a las actividades de financiacion, el flujo es negativo, lo cual

indica que se realizd retribucion a accionistas, mediante el pago de
dividendos por Q.17,000,000.00.
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Cédula de ajustes y reclasificaciones
Auditoria al rubro de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017

Cifras expresadas en quetzales

| PT.

R-1/1

Hecho por:

RL

03/02/18

Revisado por:

EC

10/02/18

Ref. PT

Descripcion

Debe

Haber

Disposicion

A-1/1

R-2/3

A-2/5

P#1 31/12/2017
Cuentas por cobrar
Deudores Empleados
Cajay Bancos
Caja Chica
Otros ingresos
Sobrante de caja chica
Cajay Bancos
Caja General
Registro de faltante detectado en
arqueo de caja general, el cual se
encuentra bajo la custodia del Sr.
Manuel Gir6n y sobrante en caja
chica del Departamento de
Produccion.

P#2 31/12/2017
Cajay Bancos
Banco Industrial, S.A.
Cuentas por pagar
Proveedores
Por ajuste de saldo de Banco
Industrial, S.A. por cheque No.
20 con fecha 15/06/17, que
sobrepasa seis meses para ser
cobrado.

P#3 31/12/2017
Cajay Bancos
Banco Rural, S.A.
Cuentas por pagar
Proveedores
Por ajuste de saldo de Banco
Rural, S.A. por cheque No.
121589 y 123638 con fecha
01/04 y 27/06/17
respectivamente, que
sobrepasa seis meses para ser
cobrado.

5,000.00

500.00

500.00

5,000.00

5,500.00

5,500.00

201,487.33

201,487.33

201,487.33

201,487.33

233,785.00

233,785.00

233,785.00

233,785.00

Aceptado

Aceptado

Aceptado
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Cédula de ajustes y reclasificaciones
Auditoria al rubro de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017

Cifras expresadas en gquetzales

| PT.

R-1/2

Hecho por:

RL

03/02/18

Revisado por:

EC

10/02/18

Ref. PT

Descripcion

Debe

Haber

Disposicion

A-2/7

A-2/13

A-3

P#4 31/12/2017
Cuentas por cobrar
Cheques rechazados

Cajay Bancos

Banco G&T, S.A.
Para registro de saldo en Banco
G&T, S.A. por cheque rechazado
No. 856 de cliente “Farmacia
San Lucas” por firma variada,
segun nota de débito del banco
No. 798314 del 31/12/17.

P#5 31/12/2017
Gastos financieros
Diferencial cambiario
Cajay Bancos
Banco Promerica, S.A.

Para registrar diferencial
cambiario por valuacién al tipo
de cambio de cierre Q.7.34477
por $1.00.

P#6 31/12/2017
Inversiones

Cajay Bancos

Financiera Internacional, S.A.
Por reclasificacion de pagare el cual
no constituye un equivalente al
efectivo por ser una inversion con
mas de tres meses de vencimiento
segin pagare de Financiera
Internacional, S.A. con fecha de
vencimiento el 30/04/18.

301,156.35

301,156.35

301,156.35

301,156.35

306,319.13

306,319.13

306,319.13

306,319.13

3,000,000.00

3,000,000.00

3,000,000.00

3,000,000.00

Aceptado

Aceptado

Aceptado
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. R-1/3
Cédula de ajustes y reclasificaciones Hecho por: RL 03/02/18
Auditoria al rubro de cajay bancos Revisado por: EC 10/02/18
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales
Ref. L . L
PT Descripcion Debe Haber Disposicion
A-3/3 | P#7 31/12/2017
Intereses por cobrar 84,657.53
Intereses S/ Inversiones
Otros ingresos 84,657.53
Intereses producto S/Inversiones
Registro de provision de intereses
por inversion a corto plazo en
Financiera Agromercantil, S.A. 84,657.53 84,657.53 Aceptado
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Cédula de deficiencias de control interno Hecho por:
Auditoria al rubro de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017

Cifras expresadas en quetzales

PT. R-2

BG 13/02/18

Revisado por:

RL 14/02/18

COMENTARIO DEL

No. PT DEFICIENCIA RECOMENDACION CLIENTE
INEXISTENCIA DE UN
MANUAL DE POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA EL
RUBRO DE CAJA Y BANCOS Realizar un manual de
La inexistencia de una guia, o o
puede generar el registro politicas y pI_’OCEdImIen'[C,)S
inadecuado e inoportuno de las g:?apéﬁggrrgoonn; una guia
1 P-5 glp :eurgﬁ:cl)o;:z;l;e sbe realizan en encargado, el cual permita | Acepta la observacion.
S ja y bancos, disminuir el riesgo de error
principalmente en los procesos en el maneio. reqistro
donde se tiene contacto directo €0, eg Y
con el efectivo, como por presentacion del rubro de
ejemplo al momento de recibir caja y bancos.
un cheque.
NO EXISTEN NIVELES DE
ACCESO A BANCA VIRTUAL
Se determind que el acceso en
el usuario y contrasefia de
banca virtual, no esta limitado Restringir el acceso ala
de acuerdo a la jerarquia banca virtual, de acuerdo a
> p.5 organizacional de la empresa, las funciones del personal De acuerdo con la
dando lugar a que los gerentes | que pueden ser las de observacion.
general y financiero, y contador | pago, autorizacion o
general puedan realizar las consulta.
mismas transacciones de
generacion, pago, autorizacion
y consulta de operaciones
bancarias.
NO SE REALIZAN
I\R/IEOI?/?I\I/TIEEN?OD Igill\(l)CSADR% Reqlizar reportes de forma
Se observo que los reportes se gﬁ%ﬁ?ﬁ??ﬂ;ﬂeﬂﬂvo
realizan de forma mensual, . ’ De acuerdo con la
3 P-5 para realizar

junto con la conciliacion
bancaria, dando lugar a que no
se realiza un corte diario o
semanal del movimiento del
efectivo.

comparaciones previas al
cierre mensual con los
registros contables.

observacion.

202




Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Cédula de deficiencias de control interno
Auditoria al rubro de cajay bancos

Al 31 de diciembre de 2017

Cifras expresadas en quetzales

| PT. R-222
Hecho por: BG 13/02/18
Revisado por: RL 14/02/18

COMENTARIO DEL

No. PT DEFICIENCIA RECOMENDACION CLIENTE
FALTANTE DE CAJA GENERAL
Se encontré un faltante en caja Genfa rar reportes
periédicamente para
general de Q.5,000.00 al momento comparar los cobros de
4 A-3 de practicar arqueo; la falta de ventas que se realizan con Acepta la observacion.
control en el envio de los cobros de los de gsitos enviados al
clientes a depositar al banco, bancop
genera extravios o robo de efectivo. '
LIQUIDACION EXTEMPORANEA
DE GASTOS DE CAJA CHICA
Se determiné que los documentos Establecer politicas y
5 A-1/3 que respaldan los gastos realizados | procedimientos de manejo de | De acuerdo con la
con fondos de caja chica, no son caja chica y su liquidacion a observacion.
liguidados de manera inmediata través de un manual.
dando lugar a extravios de los
mismos.
CHEQUES EN CIRCULACION NO
SON RESGUARDADOS Resguardar los cheques y
ADECUADAMENTE efectivo en una caja fuerte, y
6 R-2/3 Los cheques son resguardados por | verificar la fecha limite legal De acuerdo con la
personal encargado de atencion a para cobro al momento de observacion.
proveedores, de los cuales pueden realizar las conciliaciones
sobrepasar el tiempo estipulado de | bancarias.
seis meses para ser cobrados.
SOBREPASAN SEIS MESES DE | Verificar las fechas de
EMITIDO cheques en C|rcuIaC|c_)n, ya
7| *7? | Sedetectaron s chequesen | 9L 3 Sorepasersee meses | Do scuerds con'a
circulacién los cuales al 31/12/17 no banrz:os del sistema. bor lo )
habian sido cobrados por los Le deben ser re uylaﬁiza dos
proveedores. q 9 '
PROTESTO PARA CHEQUES La realizacion de protesto de
RECHAZADOS CON MONTOS cheques rechazados con
SIGNIFICATIVOS montos significativos a través
8 A-2/7 Se detect6 un cheque rechazado de un notario, proporcionara De acuerdo con la
por Q.301,156.35, correspondiente | un respaldo legal para la observacion
a cobro realizado a cliente empresa al momento de
“Farmacia San Lucas” cual quedo proceder con cobros
pendiente de recuperacion. judiciales a clientes.
CERTIFICADOS NO SON
RESGUARDADOS
ADECUADAMENTE Resguardar los documentos De acuerdo con la
9 A-21 Se determind que los certificados equivalentes al efectivo e

de inversiones realizadas se
encuentran guardados en el
escritorio del contador general.

inversiones en caja fuerte.

observacion.
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Farmaceutica de Guatemala, S.A. | PT. R-3

Andlisis de opinién Hecho por: MR 05/02/18

Auditoria al rubro de cajay bancos Revisado por: RL 21/02/18

Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en quetzales

Se ha finalizado la auditoria al rubro de caja y bancos al 31 de diciembre de
2017. Se presentaron y discutieron los ajustes determinados al Consejo de
Administracion de la empresa, los cuales se detallan en el Papel de Trabajo
R-1.

Considerando que los responsables del gobierno de la entidad si aceptan los
ajustes, no hubo limitaciones en el alcance, se obtuvo evidencia de auditoria
suficiente y adecuada, y las politicas contables del rubro son consistentes y
adecuadas; se emite una opinion NO MODIFICADA. De acuerdo a la Norma
Internacional de Auditoria 805 se evallo el tipo de opinién modificada para el
conjunto completo de los Estados Financieros y se determiné que fue No
modificada, por lo que no existe ninguna implicacion o restriccion de emitir el

tipo de opinidn que se indicé anteriormente,

Evelign. O Gomey

Aprobado por: Licda. Evelyn Aracely Gomez Castillo (Socio director)
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4.14 Informe de auditoria

FARMACEUTICA DE GUATEMALA, S.A.

RUBRO DE CAJA Y BANCOS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

(Con el Informe del Auditor Independiente)

GOMEZ & ASOCIADOS, S.C.
CONTADORES PUBLICOS Y AUDITORES
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Informe del Auditor Independiente

A los accionistas de
Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Opinioén

Hemos auditado la cuenta de Caja y Bancos de Farmacéuticos de
Guatemala, S.A. (en adelante la “Compafia”) al periodo 31 de diciembre de
2017 asi como un resumen de las politicas contables significativas y otra

informacion explicativa.

En nuestra opinion, la informacion financiera del rubro de Caja y Bancos de
la empresa Farmacéutica de Guatemala, S.A., expresa fielmente en todos los
aspectos materiales, las cifras del rubro de Caja y Bancos al 31 de diciembre
de 2017, de conformidad con la Norma Internacional de Informacion
Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (en adelante “NIIF para las
PYMES”).

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas se describen mas adelante en la seccion
“‘Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados
financieros” de nuestro informe. Somos independientes de la Compania de
conformidad con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra
auditoria de la cuenta, y hemos cumplido las demas responsabilidades de
ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y

adecuada para nuestra opinion.
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Responsabilidades de la direccion y de los responsables del gobierno
de la entidad en relacion con la informacion financiera de la cuenta

La direccion es responsable de la preparacion del documento contable
adjunto de conformidad con la NIIF para las PYMES, y del control interno que
la direccion considere necesario para permitir la preparaciéon del documento

contable libre de incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacion de la informacién financiera de la cuenta, la direccion es
responsable de la valoracion de la capacidad de la Compafia de continuar
como empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda, las
cuestiones relacionas con la Empresa en funcionamiento y utilizando el
principio contable de empresa en funcionamiento excepto si la direccion tiene
intencidn de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, 0 bien no exista

otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la

supervision del proceso de informacion financiera de la Compainiia.

Responsabilidades del auditor en relacion a la auditoria de la
informacion financiera de la cuenta

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que el rubro en
su conjunto esta libre de incorrecciones materiales, debidas a fraude o error,
y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad
razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una incorreccion
material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error
y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los

usuarios toman basandose en la cuenta contable.
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Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales

de Auditoria, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud

de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en la
informacion financiera de la cuenta contable, debida a fraude o error,
diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar
una incorreccion material debida a fraude es mas elevado que en el caso
de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones

intencionadamente erroneas o la elusion del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria
con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una

opinion sobre la eficacia del control interno de la Compafia.

Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la direccién, del
principio contable de la empresa en funcionamiento y, basandonos en la
evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compairiia
para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que
existe una incertidumbre material, se nos requiere que llamemos la
atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente

informacion revelada en documento contable o, si dichas revelaciones no
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son adecuadas, que emitamos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la
fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la Compafiia deje de ser

una empresa en funcionamiento.

e Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y, en su
caso, la razonabilidad de las estimaciones contables y la correspondiente

informacion revelada por la direccion.

Comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacion
con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la
auditoria planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria. También proporcionamos a los responsables del
gobierno de la entidad una declaracion de que hemos cumplido los
requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de
las que se puede esperar razonablemente que puedan afectar a nuestra

independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Eveln Q. Gormey
Licda. Evelyn Aracely Gémez Castillo
Colegiado No. CPA-130689

Goémez & Asociados, S.C.

Guatemala, 28 de febrero de 2018
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Farmacéuticos de Guatemala, S.A.

Estado del rubro de Cajay Bancos
Al 31 de diciembre de 2017
Cifras expresadas en Quetzales

Descripcion Nota Subtotal Total
Caja
Caja general 10,410.00
Caja chica 5 15,500.00 25,910.00
Bancos
Banco Industrial, S.A. 6 1,095,977.89
Banco Rural, S.A. 7 279,353.50
Banco G&T Continental, S.A. 8 4,286,342.60
Banco Agromercantil, S.A. 9 1,070,710.15
Banco Internacional, S.A. 10 498,362.15
Banco Promerica, S.A. 11 4,052,092.86 | 11,282,839.15
Equivalentes al efectivo
Financiera Agromercantil, S.A. 12 4,000,000.00 | 4,000,000.00
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Farmacéutica de Guatemala, S.A.
Notas del rubro de cajay bancos
Al 31 de diciembre de 2017

NOTA 1 - ORGANIZACION Y OBJETO

Farmacéutica de Guatemala, S.A. (la “Compaiia”), fue constituida de
acuerdo a las leyes de la Republica de Guatemala el 01 de octubre de 1927
para operar por tiempo indefinido. Su actividad econdémica principal es la
fabricacion, envasado, comercializacion vy distribucion de productos
farmacéuticos en varias presentaciones como jarabes, tabletas, comprimidos,

ampollas bebibles e inyectables.

El domicilio fiscal de la Compaiiia esta en la lera. Avenida 13-06 zona 3 de
la Ciudad de Guatemala, en la que se encuentran la fabrica, bodega y sala

de ventas.

NOTA 2 - UNIDAD MONETARIA DE REGISTRO
La moneda de Guatemala es el Quetzal y se identifica con la letra Q., en el

rubro de Caja y Bancos.

NOTA 3 — POLITICAS CONTABLES RELACIONADAS CON EL RUBRO
DE CAJA Y BANCOS
Las politicas contables mas importantes implementados por la compafia

para el rubro de caja y bancos, se resumen a continuacion.

Base de presentacion: el rubro de caja y bancos al 31 de diciembre de 2017

fue preparado de acuerdo a la Norma Internacional de Informacion
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Financiera para Pequefas y Medianas Entidades (NIIF para las Pymes),

sobre la base del registro.

Base de valuacién: los estados financieros estatutarios estdn expresados
en quetzales (Q.), la moneda de curso legal en Guatemala. Al 31 de
diciembre de 2017 el tipo de cambio de referencia del Banco de Guatemala y
del mercado cambiario de divisas estaban alrededor de Q. 7.34477 = U$1.00.

Manejo de fondos de caja chica: la empresa asigna un fondo de caja chica
a una persona por cada gerencia, quien realiza la recepcion, manejo y
liquidacion de los fondos, con la previa autorizacion de cada gerente de los

gastos que pueden presentarse y sufragarse.

Reconocimiento de ingresos y gastos

i. Ingresos por venta de productos farmacéuticos
La entidad genera sus ingresos por la fabricacion y comercializacion
de productos farmaceéuticos, y reconoce el ingreso de acuerdo con el

método contable de lo devengado considerando la venta realizada.

ii. Ingresos por intereses
Los ingresos por intereses provenientes de inversiones a corto plazo
se reconocen bajo el método de lo devengado, aplicando la tasa de
interés que esta vigente en el mercado bancario al final de cada mes

calendario.
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iii.  Gastos
Los gastos se contabilizan bajo el método de lo devengado y de conformidad
con los conceptos y valores consignados en los documentos fiscales de

respaldo.

NOTA 4 - CAJA GENERAL
El monto de la caja general corresponde a los cobros recibidos el dia
31/12/2017 y fueron enviados a depositar al banco respectivo el dia

siguiente.

NOTA 5 - CAJA CHICA

Existen tres fondos de caja chica los cuales son utilizados para gastos
menores que son liquidados cada ocho dias y la responsabilidad de
resguardo esta a cargo de los jefes de los departamentos de gerencia

general, ventas y produccion.

Encargado del Departamento Vales Facturas o Efectivo Total
fondo recibos

Daniela .

Sandoval Gerencia General 3,100.00 0.00 1,900.00 5,000.00

Francisco

Garcia Ventas 0.00 0.00 5,000.00 5,000.00

Maria Orellana Produccion 0.00 1,958.65 3,041.35 5,000.00
15,000.00

NOTA 6 - BANCO INDUSTRIAL, S.A.

En esta cuenta bancaria se concentran los cobros de clientes locales y
alguna transacciébn extraordinaria. Los fondos son depositados
semanalmente mediante cheque a la cuenta de Banco G&T Continental, S.A.

a nombre de Farmacéutica de Guatemala, S.A.
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INTEGRACION
Saldo segun banco Q. 984,033.77
(-) | Cheques en circulacion Q. 0.00)
(+) | Depésitos en transito Q. 111,944.12
(+) | Notas de débito no operadas por contabilidad Q. 0.00
Total saldo Q. 1,095,977.89

NOTA 7 - BANCO RURAL, S.A.

En esta cuenta bancaria se concentran los pagos que semanalmente se
realizan a proveedores locales mediante cheque y alguna transaccion
extraordinaria. Los fondos son recibidos de la cuenta de Banco G&T
Continental, S.A. mediante traslados semanales.

INTEGRACION
Saldo segun banco Q. 296,544.13
(-) | Cheques en circulacién (Q. 17,190.63)
(+) | Depésitos en transito Q. 0.00
(+) | Notas de débito no operadas por contabilidad Q. 0.00
Total saldo Q. 279,353.50

NOTA 8 - BANCO G&T CONTINENTAL, S.A.

En esta cuenta bancaria se centraliza los depdésitos y transferencias de
clientes locales, asi como también se realizan pago de némina e impuestos
de cada mes. Asi mismo, se reciben los fondos de las cuentas de Banco
Industrial, S.A., Banco Agromercantil, S.A. y Banco Internacional, S.A., todas

a nombre de Farmacéutica de Guatemala, S.A.

INTEGRACION
Saldo segln banco Q. 4,260,775.54
(-) | Cheques en circulacién (Q. 0.00)
(+) | Depésitos en transito Q. 25,567.06
(+) | Notas de débito no operadas por contabilidad Q. 0.00
Total saldo Q. 4,286,342.60
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NOTA 9 - BANCO AGROMERCANTIL, S.A.

En esta cuenta bancaria se concentran los depdsitos y transferencias de
clientes mayoristas como supermercados, droguerias u hospitales privados,
asi mismo se reciben los ingresos mensuales por intereses generados por la
inversion en el pagare de la Financiera Agromercantil, S.A. También se
realizan pagos de impuestos correspondientes a cada mes, el excedente es
trasladado mediante cheque a la cuenta de Banco G&T Continental, S.A. a
nombre de Farmacéutica de Guatemala, S.A.

INTEGRACION
Saldo segun banco Q. 1,041,710.15
(-) | Cheques en circulacién (Q. 0.00)
(+) | Depésitos en transito Q. 0.00
(+) | Notas de débito no operadas por contabilidad Q. 29,000.00
Total saldo Q. 1,070,710.15

NOTA 10 - BANCO INTERNACIONAL, S.A.

En esta cuenta bancaria se concentran los cobros de clientes locales y
alguna transaccion extraordinaria. Asi mismo se reciben los ingresos
mensuales por intereses generados por la inversion en el pagare de la
Financiera Internacional, S.A. Los fondos son depositados semanalmente
mediante cheque a la cuenta de Banco G&T Continental, S.A. a nombre de

Farmacéutica de Guatemala, S.A.

INTEGRACION
Saldo segln banco Q. 488,682.08
(-) | Cheques en circulacién (Q. 0.00)
(+) | Depébsitos en transito Q. 0.00
(+) | Notas de débito no operadas por contabilidad Q. 9,680.07
Total saldo Q. 498,362.15
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NOTA 11 - BANCO PROMERICA, S.A.

La cuenta bancaria esta a nombre de la empresa para realizar transacciones
en moneda de dolar estadounidense, tales como cobros de clientes del
exterior quienes realizan transferencias bancarias. Asi mismo, la cuenta es

utilizada para pagos a proveedores del exterior.

INTEGRACION
Saldo segun banco $. 551,697.72
(-) | Cheques en circulacion ($. 0.00)
(+) | Depébsitos en transito $. 0.00
(+) | Notas de débito no operadas por contabilidad $. 0.00
Total saldo en délares $. 551,697.72
Tipo de cambio al 31/12/2017 Q. 7.34477
Total saldo en quetzales Q. 4,052,092.86

NOTA 12 — FINANCIERA AGROMERCANTIL, S.A.

Corresponde a una inversion a corto plazo realizada por la empresa a través
de un certificado de depésito a plazo el dia 31/10/2017, generando un 7.5%
de intereses anual el cual es acreditado mensualmente en la cuenta
monetaria de Banco Agromercantil, S.A. a nombre de la empresa. El

certificado tiene fecha de vencimiento el 31/01/2018.

Total inversion Q. 4,000,000.00

Fecha de inversion 31/10/2017
Fecha de vencimiento 30/01/2018
Tasa de interés 7.50%
Intereses acreditados al 31/12/2017 | Q. 50,136.99

NOTA 13 - CONTINGENCIAS

Los estados financieros de la compafia no han sido revisados por las
autoridades fiscales. De acuerdo con lo establecido en el Codigo Tributario,
Decreto 58-96 vigente desde el 16 de agosto de 1996, el derecho de la
revision de las autoridades fiscales prescribe en cuatro afios. Para la
Compaiiia el derecho prescribe a partir del periodo fiscal terminado el 31 de
diciembre de 2013.

217



NOTA 14 - EVENTOS SUBSECUENTES

No se tiene conocimiento de ningun evento posterior, ocurrido entre la fecha
de los estados financieros y la fecha de su autorizacién por parte de la
Administracion de la Compafiia, que requiera la modificacion de las cifras

presentadas en los estados financieros autorizados.
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4.15 Carta a la gerencia

FARMACEUTICA DE GUATEMALA, S.A.

CARTA A LA GERENCIA
DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
RUBRO DE CAJA Y BANCOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

GOMEZ & ASOCIADOS, S.C.

CONTADORES PUBLICOS Y AUDITORES
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CARTA A LA GERENCIA
Asamblea General de Accionistas
Farmacéutica de Guatemala, S.A.

Estimados sefores:

Hemos auditado el rubro de caja y bancos de la empresa Farmacéutica de
Guatemala, S.A., por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2017. Nuestra auditoria fue realizada de conformidad con las
Normas Internacionales de Auditoria. Estas normas requieren que
planeemos y ejecutemos la auditoria para obtener seguridad razonable de si
los estados financieros examinados estan libres de errores de caracter

significativo.

Al planear y realizar nuestra auditoria de la integracion, consideramos la
estructura de control interno relacionada con la misma, con el fin de
determinar nuestros procedimientos de auditoria para expresar nuestra
opinidn sobre la integracion mencionada y no para opinar sobre la estructura

de control interno.

La Administracién de la Compaiiia, es responsable de establecer y mantener
una adecuada estructura de control interno. Para cumplir con esta
responsabilidad se requieren juicios y estimaciones de la Administracion para
evaluar los beneficios esperados y costos relativos a las politicas vy
procedimientos de la estructura de control interno. Los objetivos de la
estructura del control interno son proveer a la administracion de una
seguridad razonable, pero no absoluta, de que los activos estan protegidos

contra pérdidas por usos o disposiciones no autorizadas y que las
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transacciones son ejecutadas de acuerdo con la autorizacion de la

administracion.

Debido a las limitaciones inherentes de cualquier estructura del control
interno, pueden ocurrir errores o irregularidades y no se detectados. Asi
mismo, la proyeccion de cualquier evaluacion de la estructura de control
interno a periodos futuros esta sujeta al riesgo de que los procedimientos se
conviertan en inadecuados, debido a cambios en las condiciones o que la
efectividad del disefio y funcionamiento de las politicas y procedimientos

pueda deteriorarse.

Nuestra consideracion de la estructura de control interno no necesariamente
revela todos los aspectos de dicha estructura que pudieran considerarse
como deficiencias importantes. Una deficiencia significativa es una condicion
reportable en la que el disefio u operacion de uno o mas de los elementos de
la estructura de control interno no reducen a un nivel relativamente bajo de
riesgo de que errores e irregularidades en montos que podrian ser
importantes en relacion a la integracion de caja y bancos, puedan ocurrir y no
ser detectados oportunamente por los empleados en el ejercicio normal de
sus funciones asignadas. Los hallazgos de control interno detectados se

incluyen en las paginas siguientes de este informe.

Eveligne Q. Gomey
Licda. Evelyn Aracely Gimez Castillo
Colegiado No. CPA-130689

Gomez & Asociados, S.C.
Guatemala, 28 de febrero de 2018
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1. FALTA DE MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS
Hallazgo
Se establecié que la empresa no cuenta con una guia para el personal, sobre

la forma de recepcion, registro y resguardo del efectivo.

Efecto
La inexistencia de un manual de politicas y procedimientos, genera que los
procesos del rubro de caja y bancos no se estandaricen, dando lugar a que el

personal encargado realice sus funciones a criterio personal.

Riesgo

La falta de un manual provoca la presentacion inadecuada e inoportuna del
rubro de caja y bancos en los estados financieros de la empresa, asi mismo
da lugar a que se cometan errores o fraude en la recepcion, registro y
resguardo del efectivo, principalmente en donde se tiene contacto directo con

el mismo, como por ejemplo al momento de recibir un cheque de un cliente.

Recomendacion
Realizar un manual de politicas y procedimientos que proporcione una guia
para el personal encargado, el cual permita disminuir el riesgo de error en el

manejo, registro y presentacion del rubro de caja y bancos.

2. NO EXISTEN NIVELES DE ACCESO A BANCA VIRTUAL

Hallazgo

En la prueba de transferencias entre cuentas, se determiné que el acceso en
el usuario y contrasefia de banca virtual, no esta limitado de acuerdo a las

funciones del personal o estructura organizacional de la empresa.

222



Efecto

Al proporcionar accesibilidad en el rubro de caja y bancos a personas que no
estén relacionadas al proceso, provoca que el efectivo este expuesto a
cualquier persona pueda ingresar y realizar transacciones propias a nhombre

de la empresa.

Riesgo

Esto puede ocasionar que las cuentas bancarias de la empresa estén sujetas
a robo o fraude, como pueden ser realizacion de transferencias a una cuenta
diferente, liberacion de cheques que estén en blanco o pago de gastos por

un valor distinto, entre otros.

Recomendacion
Restringir el acceso a la banca virtual de acuerdo a las funciones del
personal, entre las principales podria mencionarse autorizacion, pago Yy

consulta a través de una solicitud al banco correspondiente.

3. FALTA DE REPORTES DIARIOS DEL MOVIMIENTO BANCARIO
Hallazgo

Al realizar la prueba de ingresos y egresos, se detectd que no se realizan
reportes de movimiento bancarios de forma continua, sino que solo se

realizan las conciliaciones mensuales de cada banco.

Efecto
No contar un registro oportuno e inmediato de los movimientos del efectivo
gue realiza la empresa, como podrian ser el pago a proveedores semanal,

cobros a clientes diarios, compra de activos, entre otros.
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Riesgo
Los ingresos o egresos que realizan a diario o semanal, estén sujetos a
riesgo de robo, jineteo o malversacion, a consecuencia de no se lleva un

control del saldo bancario y no coincida con las transacciones realizadas.

Recomendacion
Realizar reportes de forma continua del movimiento del efectivo, para realizar

comparaciones previas al cierre mensual con los registros contables.

4. FALTANTE EN CAJA GENERAL

Hallazgo

Al realizar el arqueo de caja general, se detecto un faltante por Q.5,000.00, el
cual fue consultado al cajero responsable e indico que corresponde a un

cheque que un cliente entrego y fue extraviado.

Efecto
El saldo y efectivo no es enviado integramente a depositar a la cuenta de la

empresa..

Riesgo

El efectivo que se encuentra en caja general, esta sujeto a robo o jineteo.
Recomendacion

Realizar varios cortes de caja al dia y resguardar el efectivo en una caja

fuerte mientras se envia a depositar al banco.
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5. LIQUIDACION DE CAJA CHICA

Hallazgo

Al realizar arqueos de caja chica, se determiné que el personal que cuenta
con fondos de caja chica, no liquida los gastos realizados de acuerdo al plazo

establecido por gerencia.

Efecto
Los gastos que cancelan con fondos de caja chica no se incluyen en los
registros contables del periodo, dando lugar a que el saldo y la disponibilidad

de caja chica no se encuentren actualizado.

Riesgo

Los documentos estan sujetos a extraviarse y no liquidarse oportunamente,
dando lugar a que se incluyan documentos que no corresponden al fin con el
gue fue creado el fondo de caja chica. Como por ejemplo, que en el

departamento de produccion se liquiden gastos del departamento de ventas.

Recomendacion
Establecer politicas y procedimientos de manejo de los fondos de caja chica
y su liquidacion a través de un manual o acta, asi mismo establecer a través

de un memorandum la asignacion de los fondos a las personas encargadas.

6. RESGUARDO DE CHEQUES

Hallazgo

Al realizar la revision de conciliaciones bancarias, se observé que los
documentos que representan al efectivo como cheques emitidos para pago a
proveedores, estan siendo resguardados por personal encargado de atencion

a proveedores.
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Efecto

Los cheques representan un medio de pago, que al no ser entregados a
quien corresponda el pago da lugar a que el saldo de bancos no este
actualizado y da lugar a que las operaciones de la empresa no se desarrollen
adecuadamente, por ejemplo la falta de pago a un proveedor de materia
prima hara que no se cuente con el insumo para producir, no se realicen las

ventas y no se obtengan los ingresos correspondientes.

Riesgo

El cheque u otro medio de pago o cobro, estan sujetos a extravio o robo
cuando no se encuentran resguardados adecuadamente. Al no contar con un
control adecuado, otros cheques pueden ser autorizados y no ser entregados

a la persona o proveedor que corresponde.

Recomendacion

El resguardo de efectivo, cheques u otro documento que sean equivalentes,
proveniente de cobros o emitidos para pagos, deben ser realizado en una
caja fuerte donde el acceso sea Unicamente para personal especifico como
gerente general, gerente financiero o contador general, con el fin de que no
estén a la vista de personal ajeno a la preparacion de la informacion

financiera.

7. CHEQUES EN CIRCULACION SOBREPASAN SEIS MESES DE
EMITIDO

Hallazgo

En la revision de conciliaciones de los bancos La Moneda, S.A. y Rural, S.A.

se encontraron tres cheques con fecha de mas de seis meses de ser emitido.
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Efecto
Los cheques en circulacién por Q.17,190.63 constituye una disminucion al
saldo bancario, dando lugar a que el saldo de la disponibilidad no se

encuentre actualizado oportunamente.

Riesgo
El saldo bancario puede no encontrarse actualizado adecuadamente, asi

mismo los cheques pueden extraviarse o estar sujetos a robo.

Recomendacion

Verificar las fechas de cheques en circulacion, ya que al sobrepasar seis
meses de acuerdo al articulo 508 del Codigo de Comercio de Guatemala, no
podra ser cobrado en los bancos del sistema, por lo que deben ser

regularizados.

8. CERTIFICADOS DE DEPOSITO NO ESTAN RESGUARDADOS
Hallazgo
En la realizacion del arqueo de certificados de depoésito a plazo, se detecto

gue no se resguardan de forma adecuada.

Efecto
El resguardo inadecuado de los documentos equivalentes al efectivo, como
los certificados de depédsito a plazo proporcionado por la institucién

financiera, genera incertidumbre en la veracidad de la inversion.

Riesgo

Extravio de documentos que respalden la inversion realizada por la empresa.
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Recomendacién

El resguardo de documentos que sean equivalentes, deben ser realizado en
una caja fuerte donde el acceso sea Unicamente para personal especifico
como gerente general, gerente financiero o contador general, con el fin de
gue no estén a la vista de personal ajeno a la preparacién de la informacion

financiera.

9. ANALISIS DE FLUJO DE EFECTIVO

10. RESUMEN FLUJO DE EFECTIVO TOTALES RESULTADO
Efectivo por actividades de operacion 23,176,074.69 | Positivo (+)
Efectivo por Actividades de Inversion - 2,859,062.35 | Negativo (-)
Efectivo por Actividades de Financiamiento - 17,000,000.00 | Negativo (-)
Flujos netos de efectivo 3,317,012.35

De acuerdo al analisis del Estado de Flujos de Efectivo del afio 2017, la
empresa se encuentra en la capacidad suficiente de generar excedentes de
flujos de efectivo, provenientes de sus propias operaciones, luego de cumplir
con sus obligaciones operativas, ademas el saldo del rubro de caja y bancos
es menor al flujo de efectivo por actividades de operacién, debido a que se

utilizaron fondos para las actividades de financiacion o para inversiones.

El importe de las actividades de inversién, presentan un flujo negativo, lo cual
indica que se realizaron egresos de efectivo para la adquisicion de activos
fijos y la realizacion de inversiones los cuales generaran flujos de efectivo

futuros.

Con respecto a las actividades de financiacion, el flujo es negativo, el cual se

deriva de la retribucién a accionistas, mediante el pago de dividendos.
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4.16 Carta de salvaguarda

Guatemala, 28 de febrero de 2018

Gomez & Asociados, S.C.

Guatemala, C.A.

Esta carta de manifestaciones se proporciona en relacion con su auditoria del

rubro de caja y bancos de la empresa Farmaceéutica de Guatemala, S.A.

correspondiente al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2017, a efectos

de expresar una opinion sobre si el citado rubro expresa la imagen fiel de

conformidad con la Norma Internacional de Informacion Financiera para

pequefias y medianas Entidades (NIIF para las Pymes).

Confirmamos que:

Hemos cumplido nuestras responsabilidades, tal como se establecen en
los términos del encargo de auditoria del 03 de enero de 2018, con
respecto a la preparacion del rubro de caja y bancos de conformidad con
las Norma Internacional de Informacién Financiera para pequefias y
medianas Entidades (NIIF para las Pymes); en concreto, el rubro expresa
la imagen fiel, de conformidad con dicha Norma.

Todos los hechos ocurridos con posterioridad a la fecha de los estados
financieros y con respecto a los que la Norma Internacional de
Informacidén Financiera para pequefias y medianas Entidades exige un
ajuste, o que sean revelados han sido ajustados o revelados.

Los efectos de las incorrecciones no corregidas son inmateriales, ni

individualmente ni de forma agregada, para el rubro en su conjunto.
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Le hemos proporcionado:

e Acceso a toda la informacién de la que tenemos conocimiento y que es
relevante para la preparacion de los estados financieros, tal como
registros, documentacion y otro material;

e Acceso ilimitado a las personas de la entidad de las cuales ustedes
consideraron necesario obtener evidencia de auditoria.

e Todas las transacciones se han registrado en los registros contables y se

reflejan en los estados financieros.

Les hemos revelado toda la informacion relativa al fraude o a indicios de

fraude de la que tenemos conocimiento y que afecta a la entidad e implica a:

e Ladireccion;

e Empleados que desempefian funciones significativas en el control interno;
u

e Otros, cuando el fraude pudiera tener un efecto material en los estados

financieros.

Les hemos revelado toda la informacion relativa a denuncias de fraude o a
indicios de fraude que afectan a los estados financieros de la entidad,
comunicada por empleados, antiguos empleados, analistas, autoridades

reguladoras u otros.

Les hemos revelado todos los casos conocidos de incumplimiento o
sospecha de incumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias

cuyos efectos deberian considerarse para preparar los estados financieros.

Swsona Porales ﬂ’éymo EMVVW/&;,

Representante Legal Contador General
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CONCLUSIONES

1. Las empresas dedicadas a la fabricacion y comercializacion de productos
farmacéuticos, forman parte importante para el goce del derecho de la
salud de la poblacién de un pais, brindando productos de calidad que

prevengan o curen enfermedades que afectan al ser humano.

2. El rubro de caja y bancos es fundamental para la generacion de rentas en
una empresa farmacéutica, derivado de esta importancia el Contador
Puablico y Auditor debe identificar los principales problemas en el registro
contable y riesgos inherentes a fraude o error que se encuentran en la
accesibilidad a los fondos disponibles, en el reconocimiento de los
ingresos o gastos y gestion del efectivo, por lo que se debe dar principal
atencion a estos aspectos para salvaguardar y prevenir oportunamente
malversaciones y pérdidas considerables que afecten al patrimonio de la

empresa.

3. El conocimiento y experiencia del Contador Publico y Auditor con relacion
a la normativa vigente e identificacion de sus principales modificaciones,
es de vital importancia para efectuar un adecuado analisis y establecer la

incidencia en la informacion financiera o efecto del cambio.

4. Se comprueba la hipétesis planteada, los beneficios de realizar una
auditoria al rubro de caja y bancos son el registro contable adecuado y
oportuno del efectivo y equivalentes, disminucion del riesgo inherente de
fraude o error en las operaciones que se realizan en el rubro de caja y
bancos y presentacion de informacién financiera razonable de acuerdo a
la NIIF para las pymes, los cuales contribuyen a que la gerencia pueda

tomar decisiones financieras confiables.
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RECOMENDACIONES

1. Es importante que el Contador Publico y Auditor tenga conocimiento de
las leyes y requisitos que regulan a las empresas farmacéuticas de
Guatemala, con el fin de cumplir con la NIA 250 “Consideracion de las
disposiciones legales y reglamentarias en la auditoria de estados
financieros” dicha norma indica que el auditor debe conocer la legislacidon
aplicable a la empresa donde prestara sus servicios, ya que el
incumplimiento podria afectar la disponibilidad en el rubro de caja y

bancos y por ende también a los estados financieros de la empresa.

2. El Contador Publico y Auditor, debera planificar procedimientos de forma
adecuada y oportuna, tales como arqueos, envio de confirmaciones,
recalculo de intereses, pruebas de ingresos o egresos; con el objetivo de
cubrir los principales problemas en el reconocimiento contable del
efectivo, y asi asegurarse que los saldos expresados se encuentren libres

de incorreccidon material.

3. El Contador Publico y Auditor, debe capacitarse en normativa tanto
internacional y local que incluya teoria y ejemplos practicos de aplicacion.
La investigacidn constante e interaccion con otros profesionales, le dara
la capacidad de interpretar e implementar la normativa de manera

eficiente y adecuada en el ejercicio profesional.

4. El rubro de caja y bancos por ser de inmediata liquidez y accesibilidad,
debe contar con politicas y procedimientos que sustenten la razonabilidad
de la informacién financiera que contiene, por lo que las empresas
farmacéuticas deben fortalecer, respaldar y confirmar los mismos a través

de la opinion de un Contador Publico y Auditor externo.
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