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INTRODUCCION

El Contador Puablico y Auditor es el profesional quién se desempefia en
distintos ambitos y es por ello; por lo que debe mantenerse en una constante
actualizacién de todos los temas relacionados a la profesion.

Los cambios constantes en los criterios de fiscalizacion hacen mas
importante la especializacion en ciertos temas, como lo es el caso de la
legislacion tributaria guatemalteca.

Los contribuyentes a nivel general son los obligados a conocer la situacion
de su empresa en lo legal, financiero y sobretodo, en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

La recaudacién de impuestos se traduce en desarrollo para el pais, es por
ello; que las entidades fiscalizadoras se mantienen en constante revisién de
aquellos contribuyentes que asi lo ameriten.

Por lo anterior, la presente tesis busca incentivar al lector a actualizar sus
conocimientos tributarios y poder desarrollar nuevos criterios, no con la
finalidad de eludir el pago de impuesto, sino al contrario, de buscar maneras
de aportar lo justo.

En el capitulo |, se desarrolla a nivel general la unidad de analisis, las clases
y tipos de hoteles que existen en el pais, se explica como el sector ha
incrementado su participacion en la sociedad guatemalteca en los ultimos
afos y como se espera posicionar el sector turismo, aun mas, a nivel
internacional.



El capitulo Il, se proporciona una sintesis de las principales obligaciones
fiscales existentes a la fecha de realizacion de este trabajo. Se realiza un
extracto haciendo énfasis en aquellos articulos de las leyes que deben
observarse para el adecuado cumplimiento de las obligaciones fiscales.

El capitulo Ill, hace mencién a la planificacion fiscal, las diferencias entre
auditor, consultor y asesor, asi también, el papel que figura en el Contador
Publico y Auditor desde el punto de vista de consultor externo; ademas se
explica de manera general la elaboracion de papeles de trabajo y los
informes a realizar. La aplicacion de procedimientos internacionales servira
de guia para el trato adecuado de la documentacién proporcionada por el
cliente.

En el capitulo IV, un caso practico de planificacion fiscal, con la finalidad de
presentar un escenario de la vida cotidiana y que son situaciones con base a
la experiencia de las firmas de auditoria. Se desarrolla el caso atendiendo la
solicitud del cliente y entregando un informe donde se incluya los aspectos
relevantes de la planificacién, el cual, servird para que la empresa pueda
tomar decisiones econémicas adecuadas.

Por dltimo, se incluyen las conclusiones y recomendaciones que se enfocan
en los resultados de la tesis elaborada, considerando la importancia de su
desarrollo constante para el cumplimiento de obligaciones fiscales y de las
mejoras que deben considerarse a lo interno de la empresa objeto de
analisis, asi también, se incluyen las referencias bibliograficas que fueron
consultadas para la elaboracion de la presente tesis.



CAPITULO |
EMPRESA HOTELERA
11 Empresa

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espafola, define
empresa como “unidad de organizacién dedicada a actividades industriales,
mercantiles o de prestacion de servicios con fines lucrativos”. (36:1)

Otra definicion puede ser: “Es una unidad econémico-social, integrada por
elementos humanos, materiales y técnicos que tiene el objetivo de obtener
utilidades a través de su participaciéon en el mercado de bienes y servicios.
Para esto, hace uso de los factores productivos (trabajo, tierra y capital)”.
(24:1)

Cumple un papel basico en la actividad econémica, puesto que puede
producir bienes y prestar servicios que satisfacen las necesidades de las

personas.

El éxito de una empresa se debe a la oferta y demanda, asi como la

correlacion que existe entre los distintos mercados donde se desarrollan.
1.2 Tipos de empresa

“Las empresas pueden clasificarse seguin la actividad econdémica que
desarrollan. Asi nos encontramos con empresas del sector primario (que
obtienen los recursos a partir de la naturaleza, como las agricolas, pesqueras
o ganaderas), del sector secundario (dedicadas a la transformacién de
bienes, como las industriales y de la construcciébn) y del sector

terciario (empresas que se dedican a la oferta de servicios o al comercio).



Otra clasificacion valida para las empresas es de acuerdo con su constitucion
juridica. Existen empresas individuales (que pertenecen a una sola persona)
y societarias (conformadas por varias personas). En este dltimo grupo, las
sociedades a su vez pueden ser anénimas, de responsabilidad limitaday
de economia social (cooperativas), entre otras.

Las empresas también pueden ser definidas segun la titularidad del capital.
Asi nos encontramos con empresas privadas (su capital esta en mano de
particulares), publicas (controladas por el Estado), mixtas (el capital es
compartido por particulares y por el Estado) y empresas de autogestion (el
capital es propiedad de los trabajadores)”. (24:1).

1.3 Caracteristicas de una empresa

Existen muchas caracteristicas de una empresa como lo es el origen del
capital, el tamaiio, los elementos que la componen, como fue mencionado en
el numeral anterior.

Otras caracteristicas son los bienes y servicios que son destinados a un
determinado sector, segln sea el giro del negocio. Asi también, en caso de
que una empresa tenga problemas econémicos o legales, el Estado no se
hace responsable y no tiene obligacion de resolverlos.

La principal caracteristica es la obtencion de beneficios econémicos a través
de las ganancias que genere el negocio, situacion que entidades del sector
publico tienen prohibido.



1.4 Elementos de una empresa

“Para llevar a cabo las actividades de produccién y distribucion la empresa se
tiene que disponer de factores productivos, humanos y financieros. Hay que
adquirir los materiales para introducirlos en el proceso productivo con la
determinacion de la tecnologia; asi se obtienen los productos finales que
después habra que promocionar, distribuir y vender a un precio determinado.
Que en definitiva se necesita:

a) El patrimonio: conjunto de bienes, derechos y obligaciones de la empresa.
Podemos distinguir entre:

Activo: son aquellos bienes y derechos que permanecen mas de un ejercicio
econémico, como instalaciones, maquinaria, aplicaciones informaticas,
marcas, 0 que se renuevan cada ejercicio como materias primas, derechos
sobre clientes, combustible, entre otros.

Pasivo: son las fuentes de financiacion de todos esos elementos del activo
que pueden ser propias o ajenas.

b) El factor humano: es el elemento activo de la produccion. Esta formado
por las personas que aportan su trabajo a la empresa. Podemos hablar de 3
grupos:

Trabajadores: personas que ofrecen sus conocimientos a laempresa a
cambio de un salario, pactado a través de un contrato.



El empresario (directivos o administradores): persona o conjunto de personas
que asumen la responsabilidad y direccion del proceso productivo y por
consiguiente la gestion de la empresa, es decir, el responsable de su buen
funcionamiento.

Los propietarios son los que aportan recursos y/o capital a una empresa, en
el caso de que no coincidan con la figura del empresario, normalmente en las
grandes empresas. Pueden ser propietarios con animo de control de

la empresa o simples inversores”. (27:1)

1.5 Finalidad de una empresa mercantil

De acuerdo con el Cédigo de Comercio guatemalteco, “se entiende por
empresa mercantil el conjunto de trabajo, de elementos materiales y de
valores incorpéreos coordinados para ofrecer al publico con propésito de
lucro y de manera sistematica bienes o servicios”. (8:129)

La finalidad de una empresa es la razén de ser de la misma como unidad

economica.

“Podemos enfatizar algunas finalidades:

a) Finalidad economica externa, es la produccion de bienes o servicios para
satisfacer necesidades de la sociedad.

b) Finalidad econémica interna, es la obtencién de un valor agregado para
remunerar a los integrantes de la empresa. A unos en forma de utilidades o
dividendos y a otros en forma de sueldos, salarios y prestaciones.



Esta finalidad incluye la de abrir oportunidades para inversionistas y empleo
para trabajadores. Se ha discutido mucho si una de estas dos finalidades
esta por encima de la otra. Ambas son fundamentales estan estrechamente
vinculadas y se debe tratar de alcanzarlas simultaneamente. La empresa
esta para servir a los hombres de afuera (la sociedad) y a los hombres de
adentro (sus integrantes).

c) Finalidad social externa, es contribuir al pleno desarrollo de la sociedad,
tratando que en su desempefio econémico no solamente no se vulneren los
valores sociales y personales fundamentales, sino que en lo posible se

promuevan.

d) Finalidad social interna, es contribuir en el seno de la empresa, al pleno
desarrollo de sus integrantes, tratando de no vulnerar valores humanos
fundamentales, sino también promoviéndolos.

La empresa, ademas de ser una célula econémica, es una célula social. Esta
formada por personas y para personas. Esta insertada en la sociedad a la
que sirve y no puede permanecer ajena a ella. La sociedad le proporciona la
paz y el orden garantizados por la ley y el poder publico; la fuerza de trabajo
y el mercado de consumidores; la educacién de sus obreros, técnicos y
directivos; los medios de comunicacién y la llamada infraestructura
econdémica.

La empresa recibe mucho de la sociedad y existe entre ambas una
interdependencia inevitable. Por eso no puede decirse que las finalidades
econdmicas de la empresa estén por encima de sus finalidades sociales.
Ambas estan también indisolublemente ligadas entre si y se debe tratar de
alcanzar unas, sin detrimento o aplazamiento de las otras.



Esto es lo que conocemos como responsabilidad social empresarial, el rol
que la empresa tiene para con la sociedad que va mas alla de la mera
produccién y comercializacion de bienes y servicios, sino que también implica
el asumir compromisos con los grupos de interés para solucionar problemas
de la sociedad.” (29:1)

« Comerciantes

“Son comerciantes quienes ejercen en nombre propio y con fines de lucro,

cualesquiera actividades que se refieren a lo siguiente:

1°. La Industria dirigida a la produccion o transformacién de bienes y a la

prestacion de servicios.

2°. La intermediacion en la circulacion de bienes y a la prestacion de

servicios.

3°. La banca, seguros y fianzas.

4°. Las auxiliares de las anteriores”. (8:8)

1.6 Empresa Hotelera

“El hotel es un edificio equipado y planificado para albergar a las personas de
manera temporal. Sus servicios basicos incluyen una cama, un armario y un
cuarto de bafio. Otras prestaciones usuales son la television, una pequefa
heladera (refrigerador) y sillas en el cuarto, mientras que otras instalaciones
pueden ser de uso comun para todos los huéspedes (como una piscina, un

gimnasio o un restaurante).



Existen diversas clasificaciones de hoteles de acuerdo con las comodidades
y servicios que brindan al viajero. La mas usual esta compuesta por estrellas:
un hotel de cinco estrellas es el que ofrece el maximo nivel de confort. Al otro
extremo, los hoteles de una estrella s6lo brindan un servicio basico.

Normalmente se utilizan las estrellas para poder clasificar y catalogar a un
hotel en lo que respecta a sus prestaciones, servicios e instalaciones. No
obstante, no podemos pasar por alto que en otros paises del mundo esa
citada clasificacion se realiza utilizando letras e incluso diamantes”. (25:1)

Una definicion simple puede ser “establecimiento de hosteleria capaz de
alojar con comodidad a huéspedes o viajeros”. (37:1)

Puede existir diversidad de hoteles, como pueden ser los hoteles rurales o
ambientales que se encuentran en medio de la naturaleza y son alejados de
las ciudades. En la actualidad la demanda de este tipo de hotel es alta,
debido a la vida cotidiana de forma acelerada y lo que se busca es el
descanso de la rutina.

También se pueden mencionar los hoteles monumento o histéricos, debido
que estan situados en una edificacion histérica y que son atractivos para
conocer monumentos, artes, costumbre, entre otros.

Los hoteles balnearios son otro tipo de hotel que tienen alta afluencia debido

a que disponen de un balneario o bien, se encuentran en las cercanias de la
playa.



1.7 Breve historia de la industria hotelera en Guatemala

“El turismo en Guatemala no era nada conocido antes de 1882, y no fue
hasta ese afio que la primera persona Guillermo Enrique Rittscher Arnold,
decide construir el primer lugar para hospedaje en la ciudad, nombrado Gran
Hotel San Carlos. Sin embargo, hasta después de la segunda guerra mundial
surgen personas con deseos e intereses por reiniciar y darle un nuevo realce
a la industria turistica, siendo uno de estos el sefior Salvador Herrera quien
inicio la construccion del Palace Hotel en 1920, dicho hotel cerré sus puertas
en junio de 1971.

Posteriormente la empresa Grace y la Compaiia de San Francisco
California, por medio de sus anexos Pacific Mail, Romam y Grace Line se
comenz6 a desarrollar en el area, trayendo a los primeros turistas extranjeros
a mediados del afio 1920.

Al principio utilizaban barcos de pocas profundidades, pero cuando Grace
Line Co. vio la fama que tomaron los viajes decidieron construir una flota
llamada Santa Rosa, Santa Luisa, Santa Elena y Santa Maria e iniciaron sus
recorridos en la primavera de 1932, los viajes se originaban en San
Francisco o Nueva York.

Los turistas que salian de San Francisco desembarcaban en el Puerto San
José, se trasladaban a la Capital en un tren especial de la Grace Line Co. y
pasaban la noche en el Palace Hotel, luego hacian un recorrido por la ciudad
en los buses de los sefiores Wenceslao Aldaz y Rafael Monroy.



Los turistas que salian de Nueva York desembarcaban en Puerto Barrios,
eran trasladados por el ferrocarrii de la United Fruit Company, quien
contribuy6 al comienzo de la actividad, hacia la capital.

A partir de la década de los afios 70 tomd importancia este sector, en 1977 la
afluencia de turistas se incrementd y se declaré6 como el segundo generador
de divisas, justo después del café; dicha situacién ocupo un lugar importante
en la economia del pais hasta 1979, con el ingreso de turistas y moneda
extranjera que demostraba un incremento conservador.

Durante los afios 1980 a 1982 dicha situacion cambié y se produjo un
descenso considerable, llegando al extremo de alcanzar dnicamente la
octava parte de las divisas registradas en 1979. Varios factores
contribuyeron a dicha baja:

« Inestabilidad politica
« Enfrentamientos armados

« Alto riesgo que corre el turista en el area rural

En el afio 1986 se desarrollé una actividad de gran magnitud, debido que fue
internacional, relacionada al turismo, organizada por la empresa William H.
Colleman Inc. de Jacksolville Florida, Estados Unidos, denominada Mercado
86.

El principal objetivo fue promover la inversion turistica, siendo esa la Unica
vez efectuada en Guatemala, se desarroll6 gracias a la colaboracion directa
de distintas empresas del pais involucradas en este ramo y al Instituto
Guatemalteco de Turismo (INGUAT).



Las caracteristicas para su desarrollo fueron: un mercado donde fue posible
comprar y vender el producto de las industrias turisticas mediante una
programacién adecuada, en el menor tiempo posible, a bajo costo y con
amplia cobertura.

En Guatemala, la actividad turistica se encuentra regulada por el Decreto
Legislativo 1701, del Congreso de la Republica, que fue publicado el 6 de
octubre de 1967 en el Diario Oficial, Ley Organica del Instituto Guatemalteco
de Turismo (INGUAT). El INGUAT fue creado como una entidad estatal,
descentralizada, con personalidad juridica y patrimonio propio.

Los datos mas antiguos que existen acerca de la institucion de turismo son:

En 1858 apareci6 la primera guia del forastero, con informacién sobre
mesones, los principales templos, edificios, restaurantes, casas de
huéspedes y hoteles.

En 1884, el Gran Hotel San Carlos saco su primer folleto promocional donde
se brindaba toda la informacion necesaria con respecto al Hotel y a los
principales sitios turisticos de esa época.

En 1895 se preparé la primera guia del inmigrante en donde proporcionaba
los datos del pais, asi como las calles y avenidas principales de la ciudad,
lugares de hospedaje, hoteles, comercios, restaurantes, museos, iglesias,
entre otros. También incluia informacién con respecto a cada uno de los
departamentos y carreteras hacia el interior de la republica.
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En 1967 en Estados Unidos el sefior Miguel Collado planificé una actividad
promocional y publicitaria donde desarrollo:

« Conferencias sobre Guatemala (principalmente del patrimonio natural y
cultural).

« Exposiciones de articulos tipicos, artesanias y piezas arqueologicas.

« Exhibicion de fotografias.

« Desfile de modas donde modelaban trajes tipicos.

El costo de dicha actividad fue de U$13.2 miles por afio y se realizo por tres
afios consecutivos, sin embargo, el espacio de radio, prensa y television
fueron gratuitas, dicha actividad logro su objetivo teniendo un impacto
positivo que genero la afluencia de 7,000 visitantes adicionales, que
generaron unos U$ 49 mil anuales”. (26:1)

En la actualidad, existe una diversidad de ofertas hoteleras donde los
turistas, tanto nacionales como internacionales, pueden optar para alojarse y
algunas otras opciones a futuro las cuales pueden ser:

En area de Cayala, ciudad de Guatemala, inici6 operaciones durante el afio
2018 el hotel AC by Marriot con una oferta de 115 habitaciones para sus
huéspedes y se espera que para el afio 2019 se disponga de otras 160
habitaciones. Estos se unieron al Courtyard by Marriot que abrié sus puertas
en 2017 en la zona 10 capitalina.

Las operaciones del hotel Vista Real, uno de los mas representativos de

carretera a El Salvador, fueron asumidas por la cadena internacional Hilton, y
se convirtio en el primer Hilton Hotels & Resorts en Guatemala.
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El regres6 de la marca Hilton se dio en el afio 2015, con el Hilton Garden Inn
que abrié luego de una inversion de US$3 millones en la remodelacion del

establecimiento que operaba el Grupo Princess.

Otro de los proyectos hoteleros fue el retorno de la cadena Hyatt, con su
hotel Hyatt Centric, dirigido al viajero de negocios, y que en la primera fase
contara con 140 habitaciones, el cual esta ubicado en el complejo Avia, zona
10 de la ciudad de Guatemala, abierto al publico desde 2017.

También hay otros hoteles instalados en el pais desde hace varios afios, que
estan invirtiendo en remodelaciones o ampliaciones para atender mas
huéspedes o para salones de reuniones, como el Westin Camino Real, con
ampliacién de instalaciones para congresos y convenciones por US$1.5
millones; Real Intercontinental que invirti6 US$7 millones para remodelacion
de restaurantes, salones, habitaciones y gimnasio; Radisson Hotels y el
Clarion Suites remodelaron las suites, salones para eventos, lobby y area de

restaurantes.
1.8 Tipos de hoteles
De acuerdo con lo establecido en el articulo 3 del Reglamento para

establecimientos de hospedaje, Acuerdo Gubernativo 1144-83, estos se

clasifican en los siguientes grupos y categorias:
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Grupo Categorias
Hoteles 5,4,3,2,1 estrellas

Moteles 3,2,1 estrellas
Pensiones A, B,C

Hospedajes A, B, C

Su categoria se determina segiun sea la calidad de la construccion,
instalaciones, dotaciones, servicios que presten y su ubicacion.

v/ Hoteles

El articulo 20 del Reglamento anterior, establece las caracteristicas para que
un establecimiento sea clasificado en el grupo “hoteles”, el cual “debe ocupar
la totalidad de un edificio o parte del mismo completamente independiente,
constituyendo sus instalaciones un todo homogéneo, con entradas,
ascensores y escaleras de uso exclusivo, debiendo prestar los servicios de
hospedaje, alimentacion y otros de acuerdo con su categoria”. (22:5)

Es importante indicar que la categoria de 1 hasta 5 estrellas es determinada
de acuerdo con su acondicionamiento, lujos, precios y la estadia dentro de
dichas instalaciones.

a) Moteles

El Reglamento para establecimientos de hospedaje establece dos clases de
moteles: Motel y Auto Hotel, los cuales se describen a continuacion:
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a.1) “Motel: Es aquel establecimiento ubicado preferentemente en las
proximidades de las carreteras, cuya estructura fisica esta formada por
apartamentos o habitaciones que contaran como minimo con dormitorio y
cuarto de bafio privado, cada unidad con estacionamiento para automovil.
Esta destinado para personas que viajan por carretera en vehiculo y en los
mismos encuentran alojamiento, alimentacién, otros servicios conexos y
debe contar con areas comunes de recreo.

a.2) Auto-Hotel: Es el establecimiento ubicado preferentemente en las
salidas del perimetro urbano que consta de habitaciones independientes
compuestas de dormitorio con cuarto de bafio privado, con acceso directo y

que cuenta con estacionamiento contiguo a las habitaciones.
La tarifa de cada unidad puede prever fraccion de tiempo, en este caso
deben sujetarse a los controles especiales que el INGUAT, determine”.

(22:12)

En cuanto a la categoria de este tipo de establecimientos, se define segun la

calidad de edificacion y el confort que estos ofrecen a sus huéspedes.
b) Pension
Segin el articulo 52 de la disposicion legal indicada, “es aquel

establecimiento que ofrece al publico el servicio de alojamiento y
alimentacion, este ultimo a eleccion del usuario”. (22:14)
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En lo concerniente a la categoria, ésta es determinada por el tipo de
mobiliario y equipo que ofrezca comodidad a los huéspedes, asi como la
adecuacion de las instalaciones segun las caracteristicas desarrolladas en el

articulo citado.

c) Hospedajes

El articulo 66 define a este tipo de establecimiento como “aquellos

establecimientos que solo ofrecen alojamiento a los huéspedes”. (22:17)

Las condiciones deberan ser las minimas generales y particulares de las
pensiones en sus respectivas categorias, excepto los servicios de comedor,

cocina, lavanderia y planchado.

1.9 Beneficios de un hotel

La actividad hotelera trae consigo muchos beneficios para los turistas, sean
nacionales o extranjeros. Desde tener un lugar seguro para pasar unas
vacaciones; hasta un lugar que pueda brindar las comodidades minimas de

una casa para aquellos que viajan por negocios.

Asi también, las variedades en cuanto a servicios pueden posicionar un hotel
como centro turistico de alto nivel. El confort de las habitaciones,
disponibilidad y posicién geografica seran requisitos indispensables para que
el negocio se posicione en el mercado.

De acuerdo con la categoria del hotel, asi sera la cuota que se cancela.
Entre mas estrellas tenga, mas prestigioso se convierte. Los hoteles se
destacan por contar con personal completo a la disposicion del huésped.
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Desde el conserje al gerente, pasando por el servicio de habitacion siempre
existe una persona que esté disponible para cubrir las necesidades de los
clientes.

Elegir entre los distintos menus que brinde los hoteles, también es un
beneficio porque no se invierte tiempo en la elaboracién de los alimentos y
estaran a disposicion en el momento que asi lo desee el cliente.

1.10 Crecimiento de la demanda de hospedaje

Desde hace algunos afios, el INGUAT ha buscado la forma de promocionar
los principales destinos turisticos priorizados en el Plan Maestro de Turismo
Sostenible, que pueden integrarse en programas y proyectos que los
fortalezcan, dinamicen y posicionen a nivel nacional, regional e
internacional.

Entre los principales destinos promocionados son: “Parque Nacional Tikal, La
Antigua Guatemala, la ciudad de Guatemala, el lago de Atitlan,
Chichicastenango y el Monumento Natural Semuc Champey. De acuerdo al
potencial del mercado, los segmentos especializados incluidos en la
campafia son: Bodas de destino y lunas de miel, aprendizaje del idioma
espafiol; pesca deportiva, reuniones, incentivos, convenciones y eventos;
aventura y naturaleza”. (31:1)

El mundial de futbol de Rusia 2018, como principal evento deportivo del afio,
fue uno de los lugares donde se aprovechoé para la promocion, contratando
pautas en vallas y taxis en los aeropuertos de Moscu, Sochi, San
Petersburgo y Kaliningrado en Rusia.
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Entre las innovaciones incluidas en la campara basada en la biusqueda de
alcance y audiencias, esta que los destinos de Guatemala se publicitan en
el aeropuerto El Dorado en Colombia y en el Charles de Gaulle en Paris,
Francia.

“La selecciéon de los medios se hizo con base a su alcance para optimizar el
presupuesto con el que se cuenta. Entre ellos, los medios mas importantes

son:

a) Principales revistas de viajes: National Geographic Traveler, Travel &

Leisure, Eurowings, NatGeo Europa.

b) Revistas a bordo de lineas aéreas: American Airlines, Copa, Avianca,
Internet, Volaris, Air Canada, Air France, Wamos, Aeromexico.

c) Exteriores, en vallas digitales, buses y taxis en la ciudad de México; Times
Square, New York; Dallas; Los Angeles, Miami en Estados Unidos; Cannes
en Francia y Madrid en Espaiia.

d) Digitales, como YouTube, Trip Advisor, Google, Shazam, Facebook,

Twitter, Instagram, New York Times, CBS News y contenido digital en CNN.

“La inversion de la campania sera de US$ 4.5 millones, de los cuales el 17%
corresponde a medios impresos, el 35% a exteriores, el 32% a digitales, el
9% a contenido en noticieros y el 8% a television”, explic el Director general
del INGUAT, Lic. MBA Jorge Mario Chajon.
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“Con estas acciones de promociéon a nivel internacional proyectamos el
aumento de turismo en un 7% lo cual nos permitira alcanzar durante este ario
la llegada de 2,250,644 visitantes, con una proyeccion de divisas estimada
en US$ 1,287 millones. El incremento de turistas significara 137,374
visitantes no residentes mas en comparaciéon al afo anterior, cuando se
recibieron a 2,113, 270 visitas” agreg6 el funcionario”. (31:1)

El uso de la tecnologia no puede quedar atras y ese fue uno de los objetivos
del INGUAT, que presentd las paginas web “Visitguatemala.com” vy
“Paseoguatemala.com”. “Estas herramientas permiten recorrer a “Guatemala
Virtual en 360°”, logrando visualizar mas de 190 destinos a través de la
producciéon de material fotografico y video en formato plano, 360 grados y
realidad virtual asi como acceder a ideas de viaje, temporadas, destinos,
folletos informativos, hoteles, tour operadores, mapas, los cuales permiten
planear la visita con enlace directo a la sesion del usuario en Google Maps,
ademas podran realizar capturas de pantalla y compartir con cualquier
persona a través de las redes sociales.

Con la finalidad que la navegacion sea aiin mas interactiva con el usuario, se
ha incorporado audio en espaiiol e inglés que detalla el destino que se esté
disfrutando, también se puede utilizar audifonos y visores de realidad virtual
que invitan a visitar Guatemala y motiva a los que ya lo han hecho a
regresar, invitando a descubrir nuevos destinos.

El uso de estas herramientas permitira incrementar en el nimero de usuarios
por cada pagina oficial, en donde se recibe el trafico de consultas y
busqueda de informacién para que el potencial visitante conozca mas de
Guatemala y vacacione en los atractivos del pais.
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En el caso de VisitGuatemala recibe a 2,500 usuarios diariamente, mientras

que paseo 1,500 respectivamente.

Dichas acciones van en linea al Plan Maestro de Turismos Sostenible de
Guatemala 2015-2025, por medio del cual se busca contribuir a la
consolidacion y diversificacion de la oferta turistica y al mercadeo del pais

como destino de primer orden”. (31:1)

“De acuerdo con el ultimo estudio del impacto econémico de viajes y turismo
de Guatemala, del Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC) por sus
siglas en inglés, el sector turistico contribuy6 a la generacion de 166 mil
empleos equivalentes a un 2.6 por ciento del total del empleo de forma
directa. Mientras que de manera indirecta alcanzé a los 464 mil empleos, es
decir un 7.2 del empleo total” (30:1), datos recabados a junio 2018.
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CAPITULO Il
OBLIGACIONES FISCALES
21 Definiciones

A continuacion, se presenta ciertas definiciones para una mejor comprension
del tema a desarrollar.

v/ Tributo

Algunos autores coinciden que el tributo se puede considerar como una
prestacion patrimonial que se exige a los particulares. En otras palabras, es
una obligacién dineraria, impuesta bajo el rigor de una ley y exigida por el
Estado.

El Codigo Tributario lo define como “prestaciones cominmente en dinero que
el Estado exige en ejercicio de su poder tributario, con el objeto de obtener
recursos para el cumplimiento de sus fines”. (11:9)

Tiene su principal sustento en la Constitucion, de acuerdo con los principios
que rigen en materia tributaria. Forman parte de una variedad de recursos
financieros que sirven al Estado para financiar el gasto publico. Entre los
tributos mas habituales estan los impuestos, las tasas y las contribuciones
especiales.

v/ Impuesto
Segun el Caédigo Tributario Decreto 6-91, establece que impuesto “es el

tributo que tiene como hecho generador, una actividad estatal general no
relacionada concretamente con el contribuyente”. (11:9)



El fin primordial de cualquier impuesto es atender las obligaciones publicas
de inversion por parte del Estado sin que exista una contraprestacion directa
con el contribuyente. Entre los principales impuestos existentes en
Guatemala, se encuentra Impuesto sobre la Renta, Impuesto al Valor
Agregado, Impuesto de Solidaridad, entre otros.

v Contribuciones especiales

De acuerdo con el Codigo Tributario, existen dos tipos de contribuciones

especiales: Contribucion especial y contribucion por mejoras.

“Contribucién especial es el tributo que tiene como determinante del hecho
generador, beneficios directos para el contribuyente, derivados de la

realizaciéon de obras publicas o de servicios estatales.

Contribuciéon especial por mejoras, es la establecida para costear la obra
publica que produce una plusvalia inmobiliaria y tiene como limite para su
recaudacion, el gasto total realizado y como limite individual para el
contribuyente, el incremento de valor del inmueble beneficiado. (11:9-10)

v/ Obligacién tributaria
De acuerdo con el Codigo Tributario, se considera obligacion al “vinculo

juridico, de caracter personal, entre la Administracion Tributaria y otros entes
publicos acreedores del tributo y los sujetos pasivos de ella.
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Tiene por objeto la prestacion de un tributo, surge al realizarse el
presupuesto del hecho generador previsto en la ley y conserva su caracter
personal a menos que su cumplimiento se asegure mediante garantia real o
fiduciaria, sobre determinados bienes o con privilegios especiales.

La obligacion tributaria pertenece al derecho publico y es exigible
coactivamente”. (11:10)

v/  Efecto tributario

“E| establecimiento de todo impuesto, al afectar la riqueza ya sea en forma
inmediata y mediata, directa o indirecta, da lugar a una serie de efectos,
fenomenos y consecuencias que difieren segun las circunstancias en que tal
efecto produce. Estos son los siguientes:

a) Persecucion o impacto: es el fenomeno legal y econdmico que resulta del
pago del impuesto por su contribuyente de derecho. Es el acto formal
por el cual el impuesto recae sobre el contribuyente del derecho o sea el
contribuyente que por designacion o expresion legal debe pagar el
impuesto.

b) Incidencia: es el peso econémico, real y efectivo que una economia
soporta derivado de los impuestos. Se dice que es la carga no
trasladable de un tributo que soporta un contribuyente.

c) Traslacion: es el fenémeno financiero en virtud del cual, el que ha sufrido
el impacto o percusion de los impuestos o los efectos de una traslaciéon
anterior, traspasa en todo o en parte del gravamen econémico a otra u
otras economias.
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d) Difusion: es cuando la traslacion del peso econémico de un impuesto no
se realiza de un solo acto, sino a través de traslaciones sucesivas, en
que varias economias van soportando una cuenta de incidencia en forma

tal, que ésta resulta repartida entre numerosas economias”. (2:190-196)

2.2 Principales aspectos contenidos en la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala

Dentro de los principales aspectos relacionados al ambito de impuestos; se

puede mencionar los principios que rigen en materia tributaria.

v/ Principio de legalidad

El articulo 239 establece que “corresponde con exclusividad al Congreso de
la Republica, decretar impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y
contribuciones especiales, conforme a las necesidades del Estado y de
acuerdo con la equidad y justicia tributaria; asi como determinar las bases de
recaudacion, especialmente las siguientes:

a) El hecho generador de la relacién tributaria;

b) Las exenciones;

c) El sujeto pasivo del tributo y la responsabilidad solidaria;

d) La base imponible y el tipo impositivo;

e) Las deducciones, los descuentos, reducciones y recargos; y
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f) Las infracciones y sanciones tributarias.

Son nulas ipso jure las disposiciones, jerarquicamente inferiores a la ley; que
contradigan o tergiversen las normas legales reguladoras de las bases de
recaudacion del tributo. Las disposiciones reglamentarias no podran
modificar dichas bases y se concretaran a normar lo relativo al cobro
administrativo del tributo y establecer los procedimientos que faciliten su
recaudacion”. (3:105-106)

El principio de legalidad presenta dos caracteristicas principales: la
preferencia de ley, que se refiere su aplicacion sobre reglamentos, circulares,
memorandos u otras disposiciones jerarquicas inferiores que no podran
modificar su contenido; y, por otro lado, la reserva de ley, que establece que
todo tributo debera estar contemplado en una ley y cumplir los requisitos que
en ella se establezcan.

v/ Principio de equidad y justicia

Se desarrollan en los articulos del 239 y 243 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, se basan en que toda persona tiene obligacion con
el Estado, con relacién a contribuir en proporcion a su realidad econémica o
con base a sus ingresos. La premisa ideal es la de aportar lo justo, de
acuerdo con las capacidades de cada persona.

La equidad y la justicia se entrelazan debido a que la meta de todo sistema
tributario es lograr la justicia en su aplicacion.
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v/ Principio de no confiscacién

El articulo 243 de la Constitucion, establece este principio indicando que se
prohiben los tributos confiscatorios.

“La regla de que un tributo es confiscatorio, cuando el monto de su tasa es
irrazonable, y este “quantum” es razonable cuando equivale a una parte
sustancial del valor del capital, de su renta o de su utilidad, o cuando
ocasiona el aniquilamiento del derecho de propiedad en su sustancia o en
cualquiera de sus atributos.” (2:129)

v/ Principio de no doble o muiltiple tributacién

“Se prohiben los tributos confiscatorios y la doble o multiple tributacion
interna. Hay doble o multiple tributacion; cuando un mismo hecho generador
atribuible al mismo sujeto pasivo es gravado dos 0 mas veces; por uno o mas

sujetos con poder tributario y por el mismo evento o periodo de imposicion.

Los casos de doble o multiple tributacion al ser promulgada la presente
Constitucién deberan eliminarse progresivamente para no perjudicar al fisco”.
(3:108)

De acuerdo con el articulo 41 de la Constitucion, establece la proteccion al

derecho de propiedad, lo que significa que, entre otras cosas, no puede
confiscarse bienes y tampoco la imposicion de multas confiscatorias.
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+/  Principio de capacidad de pago

“E| sistema tributario debe ser justo y equitativo. Para el efecto las leyes
tributarias seran estructuradas conforme al principio de capacidad de pago”.
(3:108)

Existen dos tipos de capacidad contributiva: la capacidad contributiva
absoluta, que es la obligacion que tienen todos los que poseen capacidad
econémica para contribuir a las cargas publicas y la capacidad contributiva
relativa que es la medida en que cada sujeto debe contribuir a esa carga.

Fuera del ambito de los principios, otro aspecto importante que incluye la
Constitucion es el articulo 24, el cual establece que la documentacion
relacionada con el pago de impuestos, tasas y contribuciones podran ser
revisados por la autoridad competente, como la Superintendencia de
Administracion Tributaria.

2.3 Coédigo de Comercio Decreto 2-70 y sus reformas

Establece los parametros que deben seguirse para establecer una sociedad
y por lo tanto una empresa.

Define a los comerciantes segun el articulo 2 como quienes ejercen en
nombre propio y con fines de lucro; cualesquiera actividades que se refieren
a lo siguiente:

“4° La industria dirigida a la produccion o transformacion de bienes y a la
prestacion de servicios.

2° La intermediacion en la circulacion de bienes y a la prestacion de
servicios.
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3° La banca, seguros y fianzas.
4° Las auxiliares de las anteriores.” (8:8)

Como sociedades mercantiles lista las siguientes:

¢ Colectiva

En comandita simple

De responsabilidad limitada.

Anoénima

En comandita por acciones.

Estas sociedades se rigen por las estipulaciones de la escritura social y lo
dispuesto en otras partes de este Codigo.

Se define como sociedad anénima a la que tiene el capital dividido y
representado en acciones. Cada accionista es responsable del pago que
haya realizado de acciones.

Este Codigo obliga a la inscripcion ante el Registro Mercantil de los
comerciantes que tengan un capital de dos mil quetzales o mas y todas las
sociedades mercantiles.

Los requisitos para inscribir una empresa o establecimiento mercantil son los
siguientes:

a) Nombre de la empresa o establecimiento.

b) Nombre del propietario y nimero de su registro como comerciante.
c) Direccioén de la empresa o establecimiento.

d) Objeto.
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e) Nombres de los administradores o factores.

En el caso de las sociedades mercantiles; su inscripcion se hara con base al

testimonio respectivo e incluira:

a) Forma de organizacion.

b) Denominacién o razén social y nombre comercial si lo hubiere.
c) Domicilio y el de sus sucursales.

d) Objeto.

e) Plazo de duracion.

f) Capital social.

g) Notario autorizante de la escritura de constitucion, lugar y fecha.
h) Organos de administracion, facultades de los administradores.

i) Organos de vigilancia si los tuviere.

Una vez se encuentre registrada la sociedad, el registrador emitira sin costo

la patente de comercio que debera colocarse en lugar visible.

En cuanto a la contabilidad y registros indispensables; en el articulo 368
establece que los comerciantes estan obligados a llevar su contabilidad en
forma organizada; de acuerdo con el sistema de partida doble y usando
principios de contabilidad generalmente aceptados.

En la actualidad, las grandes y medianas empresas han adoptado las
Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pequehas Yy
Medianas Empresas (NIIF para Pymes), debido a las necesidades de aceptar

inversion extranjera y posicionarse a nivel local e internacional.
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Dichas normas son consideradas como los sustitutos de los antiguos
principios de contabilidad generalmente aceptados que indica el Codigo. Sin
embargo, la mayoria de empresas prefieren continuar trabajando sus
registros contables con base a la normativa legal vigente, esto para soportar
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales adecuadamente.

“Para ese efecto deberan llevar los siguientes libros o registros:

a) Inventarios.

b) De primera entrada o diario

¢) Mayor o centralizador

d) De Estados Financieros” (8:90)

Ademas de ofros que sean necesarios por exigencias contables o
administrativas o en virtud de otras leyes especificas.

También podran llevar la contabilidad por procedimientos mecanizados, en
hojas sueltas, fichas o por cualquier otro sistema, siempre que permita su
analisis y fiscalizacion.

Los comerciantes que tengan un activo total que no exceda de veinticinco mil
quetzales (Q.25,000.00), pueden omitir en su contabilidad los libros o
registros enumerados anteriormente; a excepcién de aquellos que obliguen
las leyes especiales.

Con la entrada en vigencia del Decreto 37-2016, se introduce el articulo 369
Bis, Registro de cuentas bancarias e inversiones en la contabilidad, que
establece que los comerciantes obligados a llevar contabilidad deberan
registrar en su contabilidad todas las cuentas bancarias que utilicen para
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realizar sus transacciones mercantiles e inversiones, las cuales deberan
aparecer a detalle en el libro inventarios, especificando el numero de cuenta,
institucion bancaria, tipo de cuenta y el monto al cierre del ejercicio contable.
Las partidas del Libro Diario deberan estar soportadas por los documentos

que originan la transaccion.

El articulo 369 establece que los registros ya mencionados, deben operarse

en espafiol y las cuentas en moneda nacional.

Los comerciantes operaran su contabilidad por si mismos o por persona
distinta designada expresa o tacitamente; sin embargo, aquellos
comerciantes individuales cuyo activo total exceda de veinte mil quetzales
(Q.20,000.00) y toda sociedad mercantil estan obligados a llevar su
contabilidad por medio de Contadores.

Los libros exigidos por las leyes tributarias deberan mantenerse en el
domicilio fiscal del contribuyente; o en la oficina del contador del
contribuyente que esté debidamente registrado en la Direccion General de

Rentas Internas, ahora Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT).

“Los libros de inventarios y de primera entrada o diario; el mayor o
centralizador y el de estados financieros deberan ser autorizados por el
Registro Mercantil.

En cuanto al Balance General y Estado de Pérdidas y Ganancias; el
comerciante debera establecer al iniciar sus operaciones por lo menos una
vez al afio; la situacion financiera de la empresa, a través de dichos Estados,

que deben ser firmados tanto por el comerciante como por el contador.
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Se prohibe llevar mas de una contabilidad para la misma empresa. La
infraccion de esta prohibicién es que ninguna de las contabilidades haga
prueba, sin perjuicio de las demas responsabilidades a que haya lugar.

El libro o registros de estados financieros, contendra:

a) El balance general de apertura, los ordinarios y extraordinarios que por
cualquier circunstancia se practiquen.

b) Los estados de pérdidas y ganancias o los que hagan sus veces,
correspondientes al balance general de que se trate.

c) Cualquier otro estado que a juicio del comerciante sea necesario para
mostrar su situacion financiera.” (8:92-93).

De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad 1, los nombres de los
Estados Financieros cambian a Estado de Situacion Financiera (Balance
General), Estado del Resultado Integral (Estado de Resultados), sin
embargo; el Cédigo no ha sido reformado, por lo tanto; se transcribe tal como
esta escrito en la ley.

2.4 Ley de Actualizacién Tributaria Decreto 10-2012
Con la finalidad de adecuar, sistematizar y simplificar la aplicaciéon de las
normas tributarias, se decreta la Ley de Actualizacion Tributaria, la cual

derogd el Decreto 26-92 del Congreso de la Republica, Ley del Impuesto
Sobre la Renta.
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Se establecen tres categorias de rentas: 1) renta de actividades lucrativas,
estableciéndose dos regimenes: sobre utilidades y opcional simplificado, 2)
renta del trabajo en relacién de dependencia, y 3) rentas del capital,
ganancias y pérdidas de capital.

Las rentas obtenidas por los contribuyentes no residentes se gravan
conforme a las categorias sefaladas anteriormente y las disposiciones
contenidas en el titulo V de la ley en mencion.

Se implementa un sistema dual con una estructura legal de tipo cedular. El
término cedular se refiere a que una determinacion de impuesto no sera la
misma de forma general; cada capitulo tiene un hecho generador y una base
para determinar el mismo en particular.

El impuesto se genera cada vez que se producen rentas gravadas, cuando
se obtengan por parte de personas individuales, juridicas sean nacionales o
extranjeros, residentes o no en el pais.

v’ Rentas de Actividades Lucrativas:

Conforme el articulo 4, numeral 1, dentro de dicha categoria, se incluyen las
rentas provenientes de: produccion, venta y comercializacion de bienes en
Guatemala, exportaciones de productos, prestacion de servicios tanto en

Guatemala como hacia el exterior, entre otros.

En estas rentas se incluyen todos los ingresos normales de la empresa; sin
incluir aquellos ingresos considerados como rentas o ganancias de capital.
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A continuacion, una breve descripcion de los regimenes para las rentas de

actividades lucrativas

a) Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades

Lucrativas

Los contribuyentes que se inscriban bajo este régimen deben considerar lo

siguiente:

o Determinar su renta imponible deduciendo de su renta bruta las rentas
exentas.

e Aplicar el 5% sobre la renta imponible, hasta por un monto de Q.30,000.00
y sobre el excedente el 7%.

o El periodo de liquidacion es mensual.

e La liquidacién del impuesto se realizara por medio de retenciones que le
efectuen quienes realicen el pago o acreditacion en cuenta por la
adquisicion de bienes o servicios.

e Los contribuyentes inscritos a este régimen, que deseen efectuar todos los
pagos directamente a la Administracion Tributaria, deberan solicitar ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria la autorizacion respectiva.

o Presentar declaracién mensual dentro del plazo de los primeros 10 dias
del mes siguiente a aquel en que emiti6 las facturas respectivas.

e Presentar declaracion jurada informativa anual.

e Hacer constar en sus facturas de ventas o prestacion de servicios, si estan
sujetos a retencion o si pagan directamente a la Administracion Tributaria;

en este caso, identificara la autorizacion respectiva.
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b) Régimen Sobre Utilidades de Actividades Lucrativas

Los contribuyentes inscritos bajo dicho régimen deben determinar su renta
imponible, deduciendo de su renta bruta las rentas exentas y los costos y
gastos deducibles. El impuesto debe realizarse en pagos trimestrales que
seran pagados en el mes siguiente de finalizado el trimestre al que
corresponda, los cuales representaran pagos a cuenta del mismo impuesto.

En el caso del cuarto pago, se realizara juntamente con la declaracion de
liquidacion definitiva anual. Dicha declaracion anual, sera presentada dentro
de los primeros tres meses del afo calendario siguiente.

b.1 Renta Bruta

“Es el conjunto de ingresos y beneficios de toda naturaleza, gravados o
exentos, habituales o no, devengados o percibidos en el periodo de
liquidacion, provenientes de ventas de bienes o prestacion de servicios y
otras actividades lucrativas.

Asimismo, constituye renta bruta los ingresos provenientes de ganancias
cambiarias originadas en compraventa de moneda extranjera, y las
originadas de revaluacion, reexpresiones o remediciones de moneda
extranjera que se registren por simples partidas de contabilidad.

También constituyen renta bruta los beneficios originados por el cobro de
indemnizaciones en el caso de pérdidas extraordinarias sufridas en los
activos fijos, en el monto de la indemnizacién supere el valor en libros de los
activos”. (13:34)
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b.2 Costos y Gastos

También se establecen criterios para hacer deducibles los costos y gastos,
tal como lo establece el articulo 21 de la Ley de Actualizaciéon Tributaria,
siendo los siguientes:

¢ “El costo de produccion y de venta de bienes.

e Los gastos incurridos en la prestacion de servicios.

e Los gastos de transporte y combustibles.

e Los sueldos, salarios, aguinaldos, bonificaciones, comisiones,
gratificaciones, dietas y otras remuneraciones en dinero.

o Tanto el aguinaldo como la bonificacion anual (bono 14), para los
trabajadores del sector privado y publico.

e Las cuotas patronales pagadas al IGSS, IRTRA, INTECAP y otras cuotas
o desembolsos obligatorios establecidos por ley.

e Las asignaciones patronales por jubilaciones, pensiones y las primas por
planes de prevision social.

o Las indemnizaciones pagadas por terminacion de la relacién laboral por el
monto que le corresponda al trabajador conforme las disposiciones del
Cadigo de Trabajo o el pacto colectivo correspondiente; o las reservas que
se constituyan.

e El monto del gasto derivado por el mantenimiento y funcionamiento de
viviendas, escuelas, hospitales, servicios de asistencia médica, medicinas
y servicios educativos, en beneficio gratuito de los trabajadores y sus
familiares que no sean socios de la persona juridica, sujeto del impuesto,
ni parientes del contribuyente o de dichos socios dentro de los grados de
ley.
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El valor de las tierras laborables inscrito en la matricula fiscal, que los
propietarios de empresas agricolas adjudiquen gratuitamente en
propiedad a sus trabajadores, siempre que la adjudicacion sea inscrita en
el Registro General de la Propiedad, a favor de trabajadores.

Las primas de seguros de vida para cubrir riesgos exclusivamente en caso
de muerte, siempre que el contrato de seguro no incluya devolucion
alguna, deduccion que sera aplicable si el seguro se contrata en beneficio
exclusivo del empleado o trabajador o los familiares de éste.

Las primas de seguros contra incendio, robo, hurto, terremoto u otros
riesgos, siempre que cubran bienes o servicios que produzcan rentas
gravadas.

Los arrendamientos de bienes muebles o inmuebles utilizados para la
produccion de la renta.

El costo de las mejoras efectuadas por los arrendatarios en edificaciones
de inmuebles arrendados, en tanto no fueren compensadas por los
arrendantes, cuando se haya convenido en el contrato.

Los impuestos, tasas, contribuciones y los arbitrios municipales,
efectivamente pagados por el contribuyente.

Los intereses, los diferenciales de precios, cargos por financiamiento o
rendimientos que se paguen a entidades financieras.

Las pérdidas por extravio, rotura, dafio, evaporacion, descomposicion o
destruccion de los bienes, debidamente comprobados y las producidas por
delitos contra el patrimonio cometidos en perjuicio del contribuyente.

En el caso de existir indemnizacion lo recibido por este concepto se
considerara ingreso, mientras que la pérdida sufrida constituira gasto
deducible, asi mismo dependiendo el tipo de pérdida debera adjuntarse
dictamen de expertos, actas notariales y otros documentos en los cuales
conste el hecho, en caso de delitos contra el patrimonio se requiere que el
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contribuyente haya denunciado, ofrecido y presentado las pruebas del
hecho ante autoridad competente. En todos los casos deben estar
registradas en la contabilidad en la fecha en que ocurri6 el evento.

Los gastos de mantenimiento y los de reparacién que conserven los
bienes en buen estado de servicio, en tanto no constituyan mejoras
permanentes, no aumenten su vida util ni su capacidad de produccion.

Las depreciaciones y amortizaciones que cumplan con las disposiciones
de este titulo.

Las cuentas incobrables, siempre que se originen en operaciones del giro
habitual del negocio y Unicamente por operaciones con sus clientes, la
cual se puede originar de manera directa e indirecta, la primera es el
reconocimiento mediante la presentaciéon de los documentos o registros
generados por un sistema de gestion de cobranza administrativa, que
acrediten los requerimientos de cobro hechos, la segunda se constituye
mediante la creacion de una reserva del 3% de los saldos deudores de
cuentas y documentos por cobrar.

Las asignaciones para formar las reservas técnicas computables
establecidas por ley, como previsién de los riesgos derivados de las
operaciones ordinarias de las compaiiias de seguros y fianzas, de ahorro,
de capitalizacién, ahorro y préstamo.

Las donaciones que puedan comprobarse fehacientemente, otorgadas a
favor del Estado, las universidades, entidades culturales o cientificas.

Las donaciones a las asociaciones y fundaciones sin fines de lucro, de
asistencia o servicio social, a las iglesias, a las entidades y asociaciones
de caracter religioso y a los partidos politicos, todas las cuales deben estar
legalmente constituidas, autorizadas e inscritas conforme a la ley, siempre
que cuenten con la solvencia fiscal del periodo al que corresponde el
gasto, emitida por la Administracion Tributaria y que la misma se
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encuentre registrada en la contabilidad del donante como en la del
donatario.

Los honorarios, comisiones o pagos de gastos deducibles por servicios
profesionales, asesoramiento técnico, financiero o de otra indole prestado
en el pais o desde el exterior; se entiende como asesoramiento, todo
dictamen, consejo o recomendacion de caracter técnico o cientifico,
presentados por escrito y resultantes del estudio pormenorizado de los
hechos o datos disponibles, de una situacion o problemas planteados,
para orientar la accion o el proceder en un sentido determinado.

Los gastos cubiertos con viaticos dentro del pais deben ser comprobados
con las facturas correspondientes emitidas segin la legislacién nacional.
En caso de los gastos incurridos fuera del pais, para que proceda la
deduccién se debera demostrar y documentar la salida y entrada a
Guatemala, la actividad en la cual se participé y los boletos del medio de
transporte utilizado. En todos los casos, siempre que tales gastos sean
indispensables para obtener rentas gravadas.

Las regalias por los conceptos establecidos en el articulo 4, numeral 3,
literal c).

Los gastos por concepto de promocion, publicidad y propaganda
efectuados en medios masivos de comunicacion como vallas, radio,
prensa escrita y television debidamente comprobados.

Los gastos de organizacion debidamente comprobados, los cuales se
amortizan mediante cinco (5) cuotas anuales, sucesivas e iguales, a partir
del primer periodo de liquidacion en que se facturen ventas o servicios.
Las pérdidas cambiarias originadas por la compraventa de moneda
extranjera efectuada a las instituciones sujetas a la vigilancia e inspeccion
de la Superintendencias de Bancos, también las que resulten de

revaluaciones, reexpresiones o remediciones de cuentas por pagar o
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cuentas por cobrar expresadas en moneda extranjera, originadas de
operaciones destinadas a la generacion de rentas gravadas.

e Los gastos generales y de venta. Estos gastos deben ser diferentes a los
establecidos en los otros numerales de este articulo”. (13:35-42)

b.3 Procedencia de las deducciones

Para que sean deducibles los costos y gastos anteriormente descritos, el
articulo 22 de la Ley de Actualizacion Tributaria, describe requisitos que
deben de cumplir, siendo estos los siguientes:

e “Que sean Utiles, necesarios, pertinentes o indispensables para producir o
generar la renta gravada por este titulo o para conservar su fuente
productora y para aquelios obligados a llevar contabilidad completa, deben
estar debidamente contabilizados.

e Que el titular de la deduccion haya cumplido con la obligacion de retener y
pagar el impuesto fijado en este libro, cuando corresponda.

e En el caso de los sueldos y salarios, cuando quienes los perciban figuren
en la planilla de las contribuciones a la seguridad social presentada al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, cuando proceda.

e Tener los documentos y medios de respaldo, entendiéndose por tales:
Facturas o facturas de pequefio contribuyente autorizadas por la
Administracion Tributaria, en el caso de compras a contribuyentes.

e Facturas o comprobantes autorizados por la Administracion Tributaria, en
el caso de servicios prestados por contribuyentes.

¢ Facturas o documentos, emitidos en el exterior.

o Testimonio de escrituras publicas autorizadas por Notario, o el contrato
privado protocolizado.
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e Recibos de caja o notas de débito, en el caso de los gastos que cobran las
entidades vigiladas e inspeccionadas por la Superintendencia de Bancos.

e Planillas presentadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y los
recibos que éste extienda, libros de salarios, planillas, en los casos de
sueldos, salarios o prestaciones laborales, segun corresponda.

¢ Declaraciones aduaneras de importacion con la constancia autorizada de
pago, en el caso de importaciones.

o Facturas especiales autorizadas por la Administracion Tributaria.

e Otros que haya autorizado la Administracion Tributaria®. (13:42-43)

b.4 Costos y gastos no deducibles

En cuanto a los costos y gastos no deducibles el articulo 23 de la ley de
Actualizacion Tributaria, establece una serie de situaciones en las cuales las
personas, entes y patrimonios no podran deducirse de la renta bruta los

mismos, por lo que a continuacion un resumen de los mas relevantes:

e “Los que no hayan tenido su origen en el negocio, actividad u operacion
que genera renta gravada.

e Los que el titular de la deduccion no haya cumplido con la obligacion de
efectuar la retencion y pagar el Impuesto Sobre la Renta, cuando
corresponda. Seran deducibles una vez se haya enterado la retencion.

e Los no respaldados por la documentacion legal correspondiente.

e Los que no correspondan al periodo anual de imposicién que se liquida.

e Los sueldos, salarios y prestaciones laborales, que no sean acreditados
con la copia de la planilla de las contribuciones al IGSS.
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e Importacion de bienes, que no sean soportados con declaraciones
aduaneras de importacion debidamente liquidadas con la constancia
autorizada de pago”. (13:43-46)

b.5 Limites de deducibilidad

Al final de cada periodo de liquidacion, el contribuyente previo a la
presentacion de la declaracion jurada anual debera considerar los limites de
deducibilidad tipificados en el articulo 21, que a continuacion se menciona un
detalle de los mismos:

« “De los sueldos pagados a los socios o consejeros de sociedades civiles y
mercantiles, conyuges, asi como a sus parientes dentro de los grados de
ley, se limita a un monto total anual del diez por ciento (10%) sobre la
renta bruta.

e Del aguinaldo y Bono 14, deducible hasta el cien por ciento (100%) del
salario mensual, salvo los pactos colectivos aprobados por la autoridad
competente, de conformidad con el Cédigo de Trabajo.

e La indemnizaciéon cuando se constituye la reserva hasta el limite del ocho
punto treinta y tres por ciento (8.33%) del total de las remuneraciones
anuales.

e Las cuentas incobrables cuando se forma la reserva esta no podra
exceder del tres por ciento (3%) de los saldos deudores de cuentas y
documentos por cobrar, excluidas las que tengan garantia hipotecaria o
prendarias, al cierre de cada uno de los periodos anuales de liquidacion.

e En cuanto a las donaciones la deduccion maxima permitida a quienes
donen no puede exceder del cinco por ciento (5%) de la renta bruta, ni de
un monto maximo de quinientos mil Quetzales (Q.500,000.00) anuales, en
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cada periodo de liquidacién definitiva anual, se exceptaan de tal limite las
donaciones otorgadas a entidades del Estado.
En caso de donacidon en especie, ademas del porcentaje y monto
sefalado, la deduccién por este concepto no puede exceder del costo de
adquisicion, produccién o construccion, no amortizado o depreciado, del
bien donado, segun corresponda a la fecha de su donacion.

e En cuanto a los viaticos, el monto total de estas deducciones no debe
exceder el tres por ciento (3%) de la renta bruta.

e La deduccion en concepto de regalias en ningln caso debe exceder del
cinco por ciento (5%) de la renta bruta”. (13:34-42)

Con relacién al término “reserva’, tanto para las indemnizaciones como para
las cuentas incobrables, se transcribe tal como lo menciona la norma legal,
sin embargo, debe considerarse que para las indemnizaciones el término
adecuado es “provision” y en el caso de las cuentas incobrables es
“estimacion”.

El contribuyente que determine pagos en exceso del Impuesto sobre la
Renta al finalizar el periodo de liquidacion; este podra reclamar ante la
Administracién Tributaria la restitucién de lo pagado en exceso, mediante la
devolucién o acreditamiento del mismo, tipificado en los articulos 99 y 153
del Codigo Tributario, procesos que conllevan mucho tiempo en ser
resueltos.
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b.6 Depreciaciones y amortizaciones

En el articulo 25 de la ley, se establece la regla general de la depreciacion y
amortizacion, que corresponden efectuar sobre bienes de activo fijo e
intangible, propiedad del contribuyente y que son utilizados en las

actividades lucrativas que generan rentas gravadas.

La ley establece que una depreciacién calculada por un valor inferior al que
corresponda, el contribuyente no tiene derecho a deducir tal cuota en
periodos de imposicion posteriores. El valor sobre el cual se calcula la
depreciacion es el costo de adquisicion o de produccion o de reevaluacion de
los bienes y en su caso, el de las mejoras incorporadas con caracter
permanente.

Los porcentajes de depreciacion los establece el articulo 28 de la ley, donde

se puede citar los mas frecuentes utilizados en las empresas:

« “Edificios, construcciones e instalaciones adheridas a los inmuebles y sus

mejoras, cinco por ciento (5%).

o Instalaciones no adheridas a los inmuebles, mobiliario y equipo de oficina,
buques — tanques, barcos y material ferroviario, maritimo, fluvial o

lacustre, veinte por ciento 20%.

e Los semovientes utilizados como animales de carga o de trabajo,
maquinaria, vehiculos en general, grdas, aviones, remolques,
semirremolques, contenedores y material rodante de todo tipo, excluido el

ferroviario, veinte por ciento (20%).
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e Equipo de computacion, treinta y tres punto treinta y tres por ciento
(33.33%).

e Herramientas, porcelana, cristaleria, manteleria, cubiertos y similares,
veinticinco por ciento (25%).

o Para los bienes muebles no indicados en los incisos anteriores, diez por
ciento (10%)”. (13:49)

b.7 Otras obligaciones en el régimen de las utilidades

¢ Cuando se efectien pagos trimestrales bajo la modalidad de cierres
parciales, el contribuyente debera conservar los estados financieros
correspondientes a cada trimestre por separado para efectos de su
fiscalizacion.

e Los estados financieros segun la ley son: balance general, estado de
resultados, estado de flujo de efectivo y estado de costo de produccion.

e Los contribuyentes calificados como agentes de retencion del Impuesto
al Valor Agregado y los contribuyentes especiales, deben presentar a la
Administracion Tributaria, por los medios que ésta disponga, adjunto a la
declaracion jurada anual, los estados financieros debidamente auditados
por Contador Publico y Auditor independiente, con su respectivo
dictamen e informe, firmado y sellado por el profesional que lo emitio.

e Consignar en las facturas que emitan la frase “sujeto a pagos
trimestrales”.

e Elaborar inventarios al 31 de diciembre y asentarlos en el libro
correspondiente y al 30 de junio de cada afio.
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La ley establece que el sistema de contabilidad para los contribuyentes
obligados a llevar contabilidad completa de acuerdo con el Codigo de
Comercio y esta ley, deberan atribuir los resultados que obtengan en cada
periodo de liquidacion de acuerdo con el sistema de lo devengado, que
consiste en registrar los ingresos o los costos y gastos en el momento en que

nacen como derechos u obligaciones y no cuando se hacen efectivos.
b.8 Pagos Trimestrales

Segun el articulo 48 de la ley en mencion, establece dos modalidades para
realizar los pagos trimestrales de ISR: renta estimada, que consiste en
calcular el ocho por ciento (8%) sobre las rentas brutas obtenidas en el
trimestre respectivo; y efectuar cierres contables parciales. Para ambas
modalidades aplica el tipo impositivo del veinticinco por ciento (25%). En el
caso del cuarto trimestre, se pagara cuando se presente la declaracion
jurada anual.

v Rentas de capital

Segin su naturaleza se clasifican en rentas de capital inmobiliarias

(arrendamientos) o rentas de capital mobiliarias (intereses, dividendos).

Algunos conceptos que se consideran en esta categoria de renta son:
dividendos, intereses, regalias pagadas o que se utilicen en Guatemala, las
rentas derivadas de bienes muebles o inmuebles.

La ley considera como rentas de capital, aquellas obtenidas por el
contribuyente, cuando no sean de su giro habitual comerciar con dichos
bienes o derechos.

45



Con relacién a las ganancias de capital y pérdidas de capital, son la que se
generan por la transferencia, cesion, compraventa de bienes o derechos.

El articulo 15 de la ley, establece que tanto las rentas de capital y ganancias
de capital se gravan separadamente, atendiendo la categoria de renta
especifica.

2.5 Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 26-92 y sus reformas

Es un impuesto que deben pagar los consumidores al Estado por el uso de
un determinado servicio o la adquisicion de un bien. A continuacion, se
detallan sus principales aspectos:

e “Venta: Todo acto o contrato que sirva para transferir a titulo oneroso el
dominio total o parcial de bienes muebles o inmuebles situados en el
territorio nacional, o derechos reales sobre ellos; independientemente de
la designacion que le den las partes y del lugar en que se celebre el acto o
contrato respectivo.

¢ Servicio: La accién o prestacion de servicios que una persona hace para
otra y por la cual percibe un honorario, interés, prima, comision o
cualquiera otra forma de remuneracion siempre que no sea en relacion de
dependencia.

e Importacion: La entrada o internacion; cumplidos los tramites legales de
bienes muebles extranjeros destinados al uso o consumo definitivo en el
pais; provenientes de terceros paises o de los paises miembros del
Mercado Comtin Centroamericano.

46



 Exportacion de bienes: La venta; cumplidos todos los tramites legales de
bienes muebles nacionales o nacionalizados para su uso o consumo en el
exterior.

 Exportacion de servicios: La prestacion de servicios en el pais; cumplidos
todos los tramites legales a usuarios que no tienen domicilio ni residencia
en el mismo y que estén destinados exclusivamente a ser utilizados en el
exterior; siempre y cuando las divisas hayan sido negociadas conforme a
la legislacion cambiaria vigente.

e Periodo impositivo: Un mes calendario”. (15:8)

« La tarifa que pagan los contribuyentes es del doce por ciento (12%).

o EI débito fiscal es la suma del impuesto cargado por el contribuyente en
las operaciones afectas realizadas en el periodo impositivo respectivo.

e Crédito fiscal, por el contrario; es el impuesto que viene cargado en las
compras de bienes o adquisiciones de servicios que pueden ser utilizados
para su compensacion con el débito fiscal.

e Los contribuyentes que sean calificados por la Administracion Tributaria
como especiales; deberan presentar en forma electrénica, cada seis
meses como maximo; informe detallado de las compras y ventas
efectuadas en dicho periodo semestral en forma cronolégica.

Se genera este impuesto cuando se produce la venta, permuta de bienes
muebles, prestacion de servicios, arrendamiento de todo tipo, autoconsumo
en los faltantes de inventario que no puedan demostrarse.

Por otro lado, se debe tomar en cuenta que se podra reconocer crédito fiscal

para su compensacién cuando las compras, importaciones y servicios
adquiridos se vinculen con la actividad econémica de la empresa.
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“Se entiende por actividad economica, la actividad que supone la
combinaciéon de uno o mas factores de produccion; con el fin de producir,
transformar, comercializar, transportar o distribuir bienes para su venta o
prestacion de servicios”. (15:20)

Otros requisitos principales y que son requeridos por la Administracion
Tributaria son los libros de compras y de ventas. Los contribuyentes deberan
llevar y mantener al dia un libro de compras y servicios recibidos y, otro de
ventas y servicios prestados, que podran ser llevados en forma manual o

computarizada.

Se entiende a efectos de fiscalizacion del impuesto, que los registros de
compras y ventas estan al dia; si han sido asentadas en ellos las
operaciones declaradas dentro de los dos meses siguientes a que

corresponda la declaracion presentada.

El Reglamento de la Ley del IVA, establece en el articulo 29, que los
documentos que se autoricen para emitirse en papel llevaran impreso los

siguientes requisitos:

¢ “El rango numérico autorizado.

o El nimero y la fecha de emision de la resolucion de autorizacion.

« El plazo de vigencia, conforme lo establecido en este articulo.

¢ El nombre, denominacién o razén social y el NIT de la imprenta encargada
de la impresién de los documentos, que esté debidamente inscrita y activa
en el Registro Fiscal de Imprentas de la Administracion Tributaria”™. (15:72)
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Adicional dichos documentos tendran dos afios como plazo de vigencia
contados a partir de la fecha de la resolucion de autorizacion. En el caso de
la autorizacién de primeros documentos, el plazo de vigencia sera de un afio,
computado de la misma forma.

2.6 Cébdigo Tributario, Decreto 6-91

El Codigo Tributario es el conjunto de normas de derecho publico que rige
las relaciones juridicas que originen los tributos establecidos por el Estado,
con excepcién de las relaciones tributarias aduaneras y municipales.

Este Codigo norma entre ofras cosas, las sanciones en caso de que un
contribuyente no cumpla con los lineamientos establecidos en la Constitucion
Politica y en las leyes especificas (Ley de Actualizacién Tributaria, IVA, ISO y
otros).

Establece como orden juridico tributario y en orden de jerarquia la forma para
considerar la legislacion guatemalteca:

a) “Las disposiciones constitucionales.
b) Las leyes, los tratados y las convenciones internacionales ratificados por
el presidente, que tengan fuerza de ley.
c) Los reglamentos que por Acuerdo Gubernativo dicte el Organismo
Ejecutivo™. (11:6)
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El Codigo establece que las aplicaciones de leyes tributarias dictadas en
épocas diferentes se consideraran para el futuro. Cuando por reforma de
una norma tributaria se estableciere diferente cuantia o tarifa para uno o mas
impuestos, éstas se aplicaran a partir del primer dia habil del siguiente
periodo impositivo, con el objeto de evitar duplicidad de declaraciones del
contribuyente.

Esto va ligado a la irretroactividad de la ley, que también se define en este
Codigo. La posicién juridica constituida bajo una ley anterior se conserva
bajo el imperio de otra posterior, también llamado derecho adquirido.

Se establece como medios de extincion de la obligacion tributaria el pago,

compensacion, confusion, condonacion o remision y la prescripcion.

En el caso de la prescripcion, es “el derecho que la Administracion Tributaria
tiene para hacer verificaciones, ajustes, rectificaciones o determinaciones de
las obligaciones tributarias, liquidar intereses y multas y exigir su
cumplimiento y pago a los contribuyentes o los responsables, debera
ejercitarse dentro del plazo de cuatro afios.

En el mismo plazo relacionado en el parrafo anterior, los contribuyentes o los
responsables deberan ejercitar su derecho de repeticion, en cuanto a lo
pagado en exceso o indebidamente cobrado por concepto de tributos,
intereses, recargos y multas. El plazo para ejercitar su derecho de repeticion
previsto en el parrafo anterior se inicia a contar desde el dia siguiente a aquél
en que se realizé el pago indebido o se constituyé el saldo en exceso”.
(11:23-24)
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Se interrumpe la prescripcion en los siguientes casos:

1. “La determinacion de la obligacién tributaria ya sea que ésta se efectue
por el sujeto pasivo o por la Administracion Tributaria, tomandose como
fecha del acto interruptor de la prescripcion, la de la presentacion de la
declaracion respectiva, o la fecha de la notificacion de la determinacion
efectuada por la Administracion Tributaria. En este ultimo caso, la misma
se efectuara conforme lo que establecen los articulos 103 y 107 de este
Codigo. La notificacion de conferimiento de audiencia por ajustes del

tributo, intereses, recargos y multas, no interrumpe la prescripcion.

2. La notificacion de resolucion por la que la Administracion Tributaria
confirme ajustes del tributo, intereses, recargos y multas, y que contengan
cantidad liquida y exigible.

3. La interposicién por el contribuyente o el responsable de los recursos que

procedan de conformidad con la legislacion tributaria.

4. El reconocimiento expreso o tacito de la obligacién, por hechos
indudables, por parte del sujeto pasivo de la misma.

5. La solicitud de facilidades de pago, por el contribuyente o el responsable.

6. El pago parcial de la deuda fiscal de que se trate.

7. La solicitud de devolucion de lo pagado en exceso o indebidamente,
presentada por el contribuyente o responsable. Asi como la solicitud de
devolucién de crédito fiscal a que tenga derecho el contribuyente,
conforme a la ley especifica.

51



El efecto de la interrupcién es no computar para la prescripcion, todo el
tiempo corrido antes del acto interruptor.

Interrumpida la prescripcion, comenzara a computarse nuevamente el plazo,
a partir de la fecha en que se produjo la interrupcion”. (11:24-25)

En el afio 2016, se adicion6 el procedimiento para que la Administracion
Tributaria pueda requerir informacion a las entidades vigiladas por la
Superintendencia de Bancos relacionada sobre movimientos bancarios,
transacciones que ameriten un proceso de investigacion con propositos
tributarios, incluyendo acciones de control y fiscalizacién, siempre y cuando,
un juez especializado en el tema autorice que el banco proporcione la
informacién.

v/ Infracciones tributarias

El articulo 71 establece las siguientes infracciones tributarias:

e “Pago extemporaneo de las retenciones.

e Lamora.

¢ La omision del pago de tributos.

e La resistencia a la accion fiscalizadora de la Administracién Tributaria.
¢ Elincumplimiento de las obligaciones formales.

o Las demas que se establecen expresamente en este Codigo y en las leyes
tributarias especificas”. (11:32)
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“Constituye infraccion a los deberes formales la accion u omision del

contribuyente o responsable que implique incumplimiento de los previstos en

este Codigo y en otras leyes tributarias”. (11:40)

A continuacion, las infracciones a los deberes formales mas frecuentes:

“Adquirir bienes o servicios, sin exigir facturas o el documento que
legalmente soporte la transaccién; cuando corresponda. Multa
equivalente al monto del impuesto correspondiente a la transaccion.

Si el adquiriente denuncia ante la Administracion Tributaria a quien
estando obligado no emiti6 y le entregd el documento legal
correspondiente; quedara exonerado de la sancion.

No llevar al dia los libros contables u otros registros obligatorios
establecidos; en el Cédigo de Comercio y las leyes tributarias
especificas. Se entiende que estan al dia, si todas las operaciones se
encuentran asentadas en los libros y registros debidamente autorizados y
habilitados, dentro de los dos (2) meses calendario inmediatos siguientes
de realizadas. Multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00) cada vez que
se le fiscalice. Esta sancién se aplicara sin perjuicio de la obligacion del
contribuyente o responsable de operar debidamente los libros o registros
contables respecto de los cuales la Administracion Tributaria constato su
atraso.

Llevar los libros y registros contables, en forma distinta a la que obliga el
Cédigo de Comercio y las leyes tributarias especificas. Multa de cinco mil
Quetzales (Q.5,000.00) cada vez que se fiscalice y se establezca la
infraccion.

No percibir o retener los tributos de acuerdo con las normas establecidas
en este Codigo y en las leyes especificas de cada impuesto. Multa

equivalente al impuesto cuya percepcion o retencion omitiere.
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La imposicion de la multa no exime la obligacién de enterar el impuesto
percibido o retenido; salvo que ya se hubiere efectuado el pago por el
sujeto pasivo.

e La no presentacion ante la Administracion Tributaria de los informes
establecidos en las leyes tributarias. Una multa de cinco mil Quetzales
(Q.5,000.00) la primera vez; de diez mil Quetzales (Q.10,000.00) la
segunda vez y en caso de incumplir mas de dos veces se aplicara multa
de diez mil Quetzales (Q.10,000.00) mas el equivalente al uno por ciento
(1%) de los ingresos brutos obtenidos por el contribuyente; durante el
altimo mes en el cual declaré ingresos. Esta sancion sera aplicada por
cada vez que incumpla con su obligacion.

e No efectuar el pago de tributos o no proporcionar la informacién
requerida, eventual o periédicamente por medio de los sistemas o
herramientas, formas, formularios electronicos, informaticos, digitales u
otros; que han sido establecidos como de uso obligatorio para el
contribuyente o responsable. Multa de un mil Quetzales (Q.1,000.00) sin
perjuicio del cumplimiento de la obligacion de presentar la informacion o
pago requerido; utilizando estas herramientas, formas, formularios o
similares”. (11:40-43)

El Cédigo también establece otras sanciones, como el cierre temporal de
empresas, establecimientos o negocios, cuando, no emite 0 no entrega
facturas, notas de débito, notas de crédito o documentos exigidos por las
leyes tributarias especificas, en la forma y plazo establecido; que dichos
documentos no estén previamente autorizados por la Administracion
Tributaria; utilizar maquinas registradoras, cajas registradoras y otros
sistemas no autorizados y no haber autorizado y habilitado los libros
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contables establecidos en el Codigo de Comercio y habilitados los libros que

establecen las leyes tributarias especificas.

El cierre temporal se aplicara por un plazo minimo de diez (10) dias y por un
maximo de veinte (20) dias continuos. A solicitud del sancionado, el juez
podra reemplazar la sancién de cierre temporal por una multa equivalente
hasta el diez por ciento (10%) de los ingresos brutos obtenidos en el
establecimiento sancionado durante el Gltimo periodo mensual. Dicha multa
no podra ser menor a diez mil Quetzales (Q.10,000.00).

También establece la resistencia a la accion fiscalizadora, que lo constituye
cualquier accién u omisién que obstaculice o impida la accion fiscalizadora
de la Administracién Tributaria, después de vencido el plazo improrrogable
de tres dias, contados a partir del dia siguiente de la notificacion del
requerimiento hecho llegar al contribuyente para presentar la documentacion
o informacion de caracter tributario, contable o financiero.

Se consideran acciones de resistencia, el impedir u obstaculizar las
actuaciones o diligencias de la Administracion Tributaria, el negarse a
proporcionar informaciéon tales como: libros, documentos, archivos, actos,
contratos, entre otros; asi mismo el no rehacer sus registros contables, o
rehacerlos fuera del plazo establecido en el presente Codigo.

Conforme las reformas introducidas con el Decreto 37-2016, también se
considera resistencia a la accion fiscalizadora el omitir el registro en los libros
de contabilidad, de las cuentas bancarias e inversiones que posea en los

distintos bancos o grupos financieros del pais.
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Se entendera por omision el no registrar una o varias cuentas bancarias en la
contabilidad, no elaborar conciliaciones bancarias y las partidas de diario no

estan soportadas por los documentos que originan la transaccion.

La sancién equivale al uno por ciento (1%) de los ingresos brutos obtenidos
por el contribuyente durante el ultimo periodo mensual, trimestral o anual
declarado en el régimen del impuesto a fiscalizar.

2.7 Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto 73-2008

Este impuesto grava la actividad mercantil o agropecuaria en el territorio
nacional y que obtengan un margen bruto superior al 4% de sus ingresos
brutos. Su principal caracteristica es que puede ser acreditado al Impuesto
Sobre la Renta.

Existen dos formas de determinar el impuesto a pagar:

a) la cuarta parte del monto de activo neto; y/o,
b) la cuarta parte de los ingresos brutos.

De las dos anteriores, el que sea mayor sera la base por considerar, sin
embargo; se condiciona si el activo neto es 4 veces mayor que sus ingresos
brutos de todas formas, se pagara sobre la base de los ingresos y se aplicara
el tipo impositivo del 1%. El impuesto se pagara dentro del mes inmediato
siguiente a la finalizacion de cada trimestre calendario.

En cuanto a la acreditacion al Impuesto Sobre la Renta, se establecen dos
formas:
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a) El ISO pagado durante los cuatro trimestres de un afio calendario podran
ser acreditados al ISR hasta su agotamiento durante los siguientes tres afios
calendario; ya sea que el Impuesto Sobre la Renta se determine en forma
mensual, trimestral o anual.

El saldo de 1SO no acreditado se puede considerar como gasto deducible

antes que concluya los 3 afios mencionados en el parrafo anterior.

b) También se establece que los pagos trimestrales de ISR se podran
acreditar al pago de ISO en el mismo afio calendario. (16:9-10)

2.8 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de Ila
Administracion Tributaria, Decreto 20-2006

Establece las formas y condiciones para calificar a los contribuyentes como
agentes retenedores del Impuesto al Valor Agregado.

Podran ser calificados como agentes de retencion asi: Exportadores (65%),
Sector publico (25%), Operadoras de tarjeta de crédito o de débito (15%),
Adquisicién de combustibles pagados con tarjeta de crédito o débito (1.5%),
Contribuyentes especiales (15%) y otros que a solicitud expresen ser
agentes de retencion (15%).

Entre las obligaciones para los agentes de retencion estan:
¢ Realizar las retenciones conforme la presente ley.

« Integrar la totalidad de las retenciones en el plazo de los primeros 15 dias
habiles del mes inmediato siguiente.
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e Llevar en la contabilidad un registro auxiliar con el detalle de las
retenciones efectuadas.

« Entregar la constancia pre numerada y autorizada por cada operacion o de
forma consolidada cuando se trate de mas de una operacidon con un
mismo proveedor.

» No se podran realizar retenciones a agentes de retencién, con excepcion
si los pagos se realizan a través de tarjeta de crédito o débito.

e No procede realizar retencion de IVA por compras menores a dos mil
quinientos quetzales.

Para los contribuyentes que se les practique una retencion de Impuesto al
Valor Agregado; deberan operarlas en el mismo periodo impositivo en que se
declare la factura de venta.

« Bancarizaciéon en materia tributaria

El articulo 20, efectos tributarios, establece que “los pagos que realicen los
contribuyentes para respaldar costos y gastos deducibles o constituyan
créditos fiscales y demas egresos con efectos tributarios a partir de
Q.30,000.00 deben realizarse por cualquier medio que faciliten los bancos
del sistema; distinto al dinero en efectivo, donde se individualice a quien
venda los bienes o preste los servicios objetos del pago. Existe una sola
operacion cuando se realicen pagos a un mismo proveedor durante un mes
calendario o bien, cuando exista una operacion igual o superior al valor

mencionado en el articulo anterior. (12:7)
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Para los casos de permuta, mutuo de bienes no dinerarios u otra clase de
actos o contratos; que se paguen por medio distinto al pago en dinero en

efectivo deben formalizarse en escritura publica.

También se menciona que los documentos se deberan conservar por el
plazo de cuatro afios independientemente de los plazos establecidos en
otras leyes.

2.9 Caédigo de Trabajo, Decreto 1441

Este Codigo norma todo lo relacionado con los trabajadores y sus
respectivos patronos; tanto derechos como obligaciones. Se establecen los
parametros donde inicia la obligacion laboral reciproca y las formas de su
terminacion.

Dentro de los principales aspectos a considerar son:

¢ Se debe enviar en el plazo de los dos primeros meses de cada afio, un
informe impreso que contiene los egresos totales por concepto de salarios,
bonificaciones y cualquier otra prestacion econémica durante el afio
anterior.

e Conceder los descansos y permisos segun este Codigo y los pactos
colectivos.

o Tener los contratos debidamente autorizados por parte del Ministerio de
Trabajo.

e Contar con un reglamento interior de trabajo si cuenta con 10 o mas
trabajadores y que el mismo se encuentre debidamente aprobado.

e Llevar el libro de salarios si cuenta con 10 o mas trabajadores.
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e Velar por el cumplimiento de pago de salario minimo cuando corresponda.
Este tiende a sufrir incrementos anualmente mediante acuerdo
gubernativo.

2.10 Obligacién de contribucién social

El patrono esta obligado desde el momento de su inscripcion ante el Instituto
de Seguridad Social -IGSS- a descontar de la totalidad del salario que
devenguen los trabajadores; el porcentaje correspondiente a la cuota laboral
y pagar la cuota patronal.

A continuacion; ciertas definiciones para una mejor comprension del tema:

a) Patrono: es toda persona individual o juridica que emplea los servicios de

trabajadores en virtud de un contrato o relacién de trabajo.

b) Trabajador: es la persona individual que presta sus servicios materiales,
intelectuales o de ambos géneros en virtud de un contrato o relacion de
trabajo.

Entre los aspectos a considerar con el pago de cuotas de IGSS, son:
e Todo patrono que ocupe tres o mas trabajadores esta obligado a
inscribirse en el Régimen de Seguridad Social.

e En el caso de las sociedades mercantiles; en una inscripcién patronal se
acrediten unicamente hasta dos representantes legales de las mismas.
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* Si los dos representantes legales ademas son accionistas o socios de Ia
entidad; no estan obligados a reportarse como trabajadores en la planilla
de Seguridad Social, salvo que soliciten por escrito el deseo de ser
protegidos.

e El calculo de las cuotas laborales y patronales recaera sobre el salario
total del trabajador.

e No se considera para el calculo de cuotas de seguridad social la
bonificacion incentivo.

Al respecto de la legislacion aplicable existen varios acuerdos que regulan la
forma y aplicacion de la contribucién, como las siguientes:

* Acuerdo 1118 — Reglamento Sobre Recaudacién de Contribuciones al
Régimen de Seguridad Social.

¢ Acuerdo 1123 - Reglamento de Inscripcién de Patronos en el
Régimen de Seguridad Social.

e Entre Otros.

Se debe considerar que existe una cantidad considerable de acuerdos
resoluciones emitidos por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, que
incluyen procedimientos y normas que todo patrono debera cumplir.

2.11 Prestaciones laborales

A continuacion, se detallan ciertas obligaciones laborales que pueden tener
efecto en la determinacién del Impuesto sobre la Renta:
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v/ Bonificacién incentivo para los trabajadores

Los decretos 78-1989, 7-2000 y 37-2001 establecen que todo trabajador del
sector privado tiene derecho a recibir una bonificacién con el objetivo de
estimular y aumentar su productividad y eficiencia.

Actualmente; el monto fijado de bonificacion incentivo es de Q.250.00 sin
embargo, no hay una restriccién sobre pagar mas del monto mencionado
siempre y cuando sea de forma fija.

v Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y
Publico, Decreto 42-92

Es obligacién de los patronos pagar una bonificacion anual después de un
ano de labores continuas de los trabajadores; o su proporcién en los casos
donde se laboré menos tiempo. El pago debe ser igual al 100% del salario o
sueldo ordinario mensual y su calculo se realiza promediando los sueldos de
12 meses comprendidos del 1 de julio al 30 de junio del afio siguiente. EI
pago debe realizarse en la primera quincena del mes de julio de cada afio.

+  Ley Reguladora del Aguinaldo, Decreto 76-78
Tiene las mismas condiciones que la Bonificacién Anual para determinar la
base de calculo, sin embargo, cambia en el computo del plazo, que es del 1

de diciembre al 30 de noviembre del afio siguiente.

Se debe pagar un 50% en la primera quincena del mes de diciembre y el
resto en la segunda quincena del mes de enero siguiente.
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Sin embargo, si producto de convenios, pactos colectivos, costumbres o
voluntariamente cubran la totalidad del aguinaldo en el mes de diciembre, no

estan obligados al pago de ningin complemento en el mes de enero.

Ademas, deben contar con la constancia escrita que se realizé el pago de
esta prestacion. En caso de que el patrono no se encuentre en la posibilidad
econdmica de otorgar el pago total o en partes a sus empleados, debera
presentar una declaracion jurada de ese hecho y las autoridades
administrativas de trabajo quedan sujetas a indagar e investigar la veracidad
de la informacioén.

Algunas empresas suelen considerar una base mayor para pagar las
prestaciones a sus trabajadores; sin embargo, para reconocer el gasto la Ley
de Actualizacion Tributaria establece como limite tanto para el bono 14 vy el

aguinaldo; hasta el 100% del salario mensual.

2.12 Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Turismo, Decreto 1701

Establece “un impuesto del diez por ciento (10%) sobre hospedaje que se
cobrara sobre la tarifa excluida alimentacion y otros servicios, en hoteles,
moteles, campamentos, pensiones y demas centros de alojamiento, cuando
la tarifa autorizada sea de dos quetzales o mas por dia o fraccién diaria.

El impuesto que se establece se aplicara al usuario y no estara involucrado
en las tarifas que sobre hospedaje apruebe el INGUAT, debera hacerse
publico y no se cobrard cuando se trate de hospedaje en habitaciones o

apartamentos por periodos mensuales o de treinta dias consecutivos”. (17:7)
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2.13 Céddigo de Salud, Decreto 90-97 y sus reformas

Deberan atenderse las disposiciones establecidas en el Cédigo de Salud,
cuando por disposicion de cualquier empresa ponga a disposicion de sus
clientes alimentos, cualquiera que sea su presentacion.

El articulo 43 establece que sera el Ministerio de Salud, en coordinacion con
otras instituciones, quienes promoveran acciones que garanticen Ila
disponibilidad, consumo y utilizacién de los alimentos tendentes a lograr la
seguridad alimentaria y nutricional de la poblacién guatemalteca.

Sera responsabilidad de dicho Ministerio, “la prevencion y control en las
etapas de procesamiento, distribucion, transporte y comercializacion de
alimentos procesados de toda clase, nacionales, o importados, incluyendo el
otorgamiento de la licencia sanitaria para la apertura de los establecimientos,
la certificacion sanitaria o registro sanitario de referencia de los productos y la
evaluacién de la conformidad de los mismos, vigilando las buenas practicas
de manufactura. Asimismo, es responsable del otorgamiento de la licencia
sanitaria y el control sanitario para los expendios de alimentos no
procesados”. (9:23)

Para los efectos de este Cddigo y sus reglamentos se entiende por
establecimiento o expendio de alimentos, todo lugar o local, permanente o
temporal, fijo o moévil, destinado a la fabricaciéon, transformacion,
comercializacion, distribucion y consumo de alimentos, segtin el articulo 139.

Toda persona natural o juridica, publica o privada, que pretenda instalar un
establecimiento de alimentos, debera obtener licencia sanitaria otorgada por
el Ministerio de Salud, de acuerdo con las normas y reglamentos sanitarios y
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en el plazo fijado en los mismos. Al no cumplir con el requisito anterior,
cualquier establecimiento podria conllevar sanciones formales desde un
apercibimiento escrito hasta ser clausurado, de acuerdo con las sanciones
establecidas en este Cddigo.

2.14 Reglamento para la Inocuidad de los Alimentos

El Acuerdo Gubernativo 969-99, en el articulo 16 establece “todo propietario
de establecimientos de alimentos, previo a su funcionamiento o apertura al
publico, debera obtener la licencia sanitaria extendida por la autoridad
competente. Es prohibido el funcionamiento de establecimientos de
alimentos sin licencia sanitaria vigente”. (23:7)
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CAPITULO IlI
LA PLANIFICACION FISCAL Y EL CONTADOR PUBLICO

3.1 Planificacion

“Planificacién, segun el RAE, significa 1. f. Accion y efecto de planificar. 2. f.
Plan general, metédicamente organizado y frecuentemente de gran amplitud,
para obtener un objetivo determinado, tal como el desarrollo arménico de una
ciudad, el desarrollo econémico, la investigacion cientifica, el funcionamiento
de una industria, entre otros.

Es decir que la planificacion implica ademas un proceso de toma de
decisiones, un proceso de prevision (anticipacion), visualizacion
(representacion del futuro deseado) y de predeterminacion (tomar acciones
para lograr el concepto de adivinar el futuro). Todo plan tiene tres
caracteristicas: primero, debe referirse al futuro, segundo, debe indicar
acciones. Tercero, existe un elemento de causalidad personal u
organizacional”. (28:1)

3.2 Planificacion fiscal

‘La planificacion fiscal es el conjunto de estrategias de toda indole,
mercantiles, financieras, tributarias, contables, etc., disefiadas, con caracter
previo, con el objetivo de minimizar, o diferir en la medida de lo posible, la
carga tributaria de los actos, negocios y/o contratos, cuya realizacion
constituye hecho imponible de cualquier impuesto, tasa o contribucion

especial, tanto nacionales como extranjeros.



Por tanto, en el concepto de planificacion fiscal la previsién o anticipacién es
un elemento fundamental. En este sentido no cabe hablar de planificacion
fiscal cuando las medidas se adoptan con posterioridad a la realizaciéon del
hecho imponible de cuya realizacion nace la obligacién tributaria. En estos
casos la efectividad tributaria (disminucion o diferimiento de la carga
tributaria) de las medidas adoptadas es necesariamente limitada”. (38:1)

3.3 Importancia de la planificacion fiscal

La planificacién no se limita a un contribuyente en especifico, sea individual o
aquellos que se denominan “grandes”, si no que puede adaptarse a todo tipo
de negocio.

La adecuada planificacién fiscal sirve para tener el conocimiento de cuanto
es el valor de los impuestos que actualmente se pagan en una empresa,
analizar los posibles riesgos fiscales de forma general y quiza, para el
empresario, la principal importancia sera cémo reducir el pago de impuestos
sin incurrir en ilegalidades.

Muchas veces, los empresarios desconocen si la legislacion tiene beneficios
que no se aprovechan y ahi recae la importancia de la adecuada
planificacion.

También es importante al momento de existir un cambio en la tasa impositiva

de un impuesto, porque debe evaluarse los efectos que eso puede traer
consigo en los objetivos de la empresa.
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3.4 El Contador Publico y Auditor

La real academia espafiola define el termin6 Auditor “Que realiza auditorias’
(34:1), esto significa que es una persona que realiza una revision sistematica
de una actividad o de una situacién para evaluar el cumplimiento de las
reglas o criterios objetivos a que deben someterse.

El Contador Publico y Auditor es el profesional universitario que puede
realizar distintas actividades enfocadas a distintos ambitos como la
contabilidad general, de costos, analisis financiero, evaluaciones fiscales y
tributarias. Asi también, puede desarrollar trabajos especificos segtin sea el
encargo de la auditoria donde la experiencia adquirida, laboral y académica,
ademas de la debida atencién a las normas de ética seran sus principales
herramientas.

La ética surge como una principal caracteristica del Contador Publico y
Auditor, debido que existen Codigos donde se encuentran establecidas las
normas que rigen la profesién. Esto es de vital importancia, debido que la
informacion que proporciona el cliente se considera confidencial y el mal
manejo de la misma podria traer consecuencias juridicas o penales hacia el
profesional.

“Al expresar el juicio profesional que sirva de base a terceros para tomar
decisiones, el Contador Publico y Auditor debera aclarar la relaciéon que
guarda respecto de quien contrata sus servicios”. (4:2)

Es importante que el profesional acepte Gnicamente los trabajos para los
cuales se encuentre capacitado, por ello, la actualizacién continGia en todos
los ambitos que le rodean se convierte en una necesidad.
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“El Contador Publico y Auditor debera analizar cuidadosamente las
necesidades que puedan tenerse de sus servicios, para proponer aquellos
que mas convengan dentro de las circunstancias propias de cada caso. La
propuesta ha de ser objetiva y basada en los conocimientos y la experiencia
del profesional’. (4:4)

3.5 Diferencia entre auditoria interna y externa

Atendiendo el punto de vista en el que actie el Contador Publico y Auditor,
asi seran los procedimientos que debera implementar en el encargo de
servicio profesional, las cuales pueden ser interna o externa.

La auditoria interna comprende la comprobaciéon y evaluacion de datos
contabilizados, tiene como funcion primordial el control interno de la empresa
y el cumplimiento de programas o planes para mejorar las operaciones
financieras y administrativas.

Por otro lado, la auditoria externa es practicada por un profesional o firma de
auditoria independiente de la gerencia de la empresa. Tiene por objeto
averiguar la razonabilidad, integridad y autenticidad de los estados

financieros, registros y documentos.
El auditor externo debe dictar un informe en ciertos plazos y sugerir

soluciones para resolver los problemas de empresa. Ademas, puede
recomendar formas de mejorar los controles.
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3.6 Diferencia entre auditoria, asesoria y consultoria

A continuacion, se definen ciertos términos para una mejor comprension del
tema:

v/ Auditoria

“Proceso sistematico, realizado de conformidad con normas y procedimientos
técnicos establecidos consistentes en obtener y evaluar objetivamente las
evidencias sobre las afirmaciones contenidas en actos juridicos o de caracter
técnico, econdmico, administrativo u otros, con el fin de determinar el grado
de correspondencia entre esas afirmaciones, las disposiciones legales
vigentes y los criterios”. (1:71)

v/ Asesoria

La asesoria busca brindar recomendaciones, sugerencias y consejos de
acuerdo con el ambito de especializacion que asi lo requiera el cliente. En el
ambito de los impuestos persigue el ahorro en dinero sin dejar de cumplir con
las obligaciones fiscales.

De acuerdo con la Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto 10-2012 “se
entiende por asesoramiento todo, dictamen consejo o recomendacion de
caracter técnico o cientifico, presentados por escrito y resultantes del estudio
pormenorizado de los hechos o datos disponibles, de una situacion o
problemas planteados para orientar la acciéon o el proceder en un sentido
determinado”. (13:40)
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v/ Consultoria

“Es un servicio de asesoria especializada e independiente al que recurren las
empresas en diferentes industrias con el fin de encontrar soluciones a uno o
mas de sus problemas de negocio o necesidades empresariales, que se
sustenta en la innovacién, la experiencia, el conocimiento, las habilidades de

los profesionales, los métodos y las herramientas.

Los cambios en el entorno, en las economias, los gobiernos, la competencia,
las tecnologias y otros son una constante, al igual que lo es en los negocios.
Estos cambios también generan nuevas oportunidades, pero también
conllevan riesgos dificiles de predecir. Las empresas y sus directivos deben
estar preparados para estos cambios y adoptar medidas que les permitan
anticiparse y aprovechar las oportunidades. Mediante nuestros Servicios de
Consultoria ayudamos a nuestros clientes a alcanzar sus objetivos,
comprendiendo sus necesidades y proporcionando soluciones practicas y
efectivas, trabajando colaborativamente. Como consultor, podras ofrecer
respuestas efectivas a complejos problemas de negocio. Podras
proporcionar enfoques innovadores y exitosos en las diferentes interacciones
consultivas con los clientes, reforzando e incrementando cada dia tus
experiencias y conocimientos a través de la formacién y accién en proyectos
con clientes e iniciativas internas”. (33:1)

Segun la real academia espaiola define el término consultor, como la

“‘Persona experta en una materia sobre la que asesora profesionalmente”.
(35:1)
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3.7 Formas de trabajar los papeles

“El trabajo del auditor queda registrado en una serie de papeles y archivos
electronicos que constituyen, en principio, la prueba material del trabajo
realizado. Ademas, en ellos se deja constancia de la profundidad de las
pruebas y de la suficiencia de los elementos en que se apoy6 la opiniéon. En
otras palabras, son evidencias de la calidad profesional.

Indistintamente se denominaran cédulas de auditoria, papeles de trabajo o
archivos electronicos, sean papeles fisicos o archivos electronicos.

Los papeles de trabajo son los documentos en los que el auditor registra los
datos y la informacion obtenida en su examen y los resultados de las
pruebas realizadas”. (21:35)

v/ Registros electrénicos

“Con los avances tecnoldgicos y concretamente con el de los sistemas
electrénicos de registro en computadora, el papel de trabajo ha tenido una
modificacion de forma que conviene reflexionar.

A partir del uso de la computadora como instrumento de trabajo en la
auditoria, una cantidad importante de trabajo queda transcrita en archivos
electrénicos y no tienen una representacion fisica en una hoja de papel,
como lo tenian tradicionalmente, aunque pueden imprimirse cuando resulta
conveniente.
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La tendencia para documentar en archivos electrénicos va en aumento, y
aunque aun se requiera una cierta cantidad de cédulas de auditoria en papel,
se dirigira a una disminucién hasta alcanzar un minimo, que dejara, por el
contrario, que la mayor parte del trabajo realizado quede documentado en
archivos electronicos.

Estos archivos electronicos pueden contener trabajos realizados o
simplemente copias de documentos originales que convienen a las pruebas
de auditoria.

La documentacion de la labor de auditoria en archivos electrénicos no altera
el concepto de papeles de trabajo, la propiedad y responsabilidad de los
mismos, ni la forma en que se clasifican y archivan. Y aunque estén en
archivos electronicos se les equipara a “papeles de trabajo”. Es cuestion de
semantica que no debe confundirse.

Los papeles de trabajo electronicos pueden imprimirse en papeles y en ese
momento vuelven a adquirir, de manera tangible, las caracteristicas que les
son aplicables. Pero es un hecho que mantienen esas propiedades aun
cuando se conserven como archivos electronicos.

Con base en lo anterior, a continuacién, se estudian las caracteristicas de los
papeles de trabajo, quedando claro que éstos pueden ser documentados en
papel o en archivos electronicos y que se pueden denominar de manera
genérica, “cédulas de auditoria”. (21:35)
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v/ Clasificacion

“Se acostumbra clasificar los papeles de trabajo desde dos puntos de vista:

1. Por su uso
a) Papeles de uso continuo

b) Papeles de uso temporal

2. Por su contenido

a) Hoja de trabajo

b) Cédulas sumarias o de resumen
c¢) Cédulas de detalle o descriptivas

d) Cédulas analiticas o de comprobacion

Por su uso. Los papeles de trabajo pueden contener informacion util para
varios ejercicios (acta constitutiva, contratos a plazos mayores de un afio o
indefinidos, cuadros de organizacion, catalogos de cuentas, manuales de
procedimientos, entre otros). Por su utilidad mas o menos permanente, se
acostumbra conservar este tipo de papeles en un expediente especial, en
particular cuando los servicios del auditor son requeridos para varios
ejercicios contables.

De la misma manera, los papeles de trabajo pueden contener informacion util

sélo para un ejercicio determinado (confirmaciones de saldo a una fecha

especifica, contratos a plazo fijo menor de un afio, conciliaciones bancarias,
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entre otros); en este caso, tales papeles se agrupan para integrar el
expediente de la auditoria del ejercicio a que se refieran.

Por su contenido. Aunque el disefio y contenido de los papeles de trabajo es
variado como la propia imaginacion en la secuela del trabajo de auditoria,
existen papeles clave; cuyo contenido esta mas o menos definido, asi como

aquello que los hace caracteristicos:

a) La hoja de trabajo es la cédula que muestra los grupos o rubros que
integran los estados financieros.

b) Las cédulas sumarias muestran las cuentas de mayor que forman un rubro
de los estados financieros.

c) Las cédulas de detalle relacionan las partidas que componen una cuenta
de mayor de la balanza de comprobacion.

d) Las cédulas analiticas o de comprobacion contienen el trabajo efectuado
para verificar el grado de correccion de una partida u operacion.” (21:36-
37)

v/ Ordenamiento y archivo - indices

“Para facilitar su localizacién, los papeles de trabajo se marcan con indices
que sefialan con claridad la seccién del expediente en el que deben ser
archivados y, en consecuencia, donde podran localizarse para el caso de
que se les necesitara después.

En términos generales, el orden que se les da en el expediente es el mismo
que presentan las cuentas en el estado financiero.
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Asi, los papeles relativos a caja estaran primero, después los relativos a las
cuentas por cobrar, luego las cuentas de pasivo y de capital, hasta concluir

con los que se refieran a las cuentas de gasto y cuentas de orden.

Los indices se asignan con base en el criterio anterior y para este fin pueden

utilizarse niimeros, letras o la combinaciéon de ambos.

En este sistema, las letras simples indican cuentas de activo, las letras
dobles cuentas de pasivo y capital, y las decenas representan cuentas de
resultados.

El sistema alfanumérico permite archivar ordenadamente las cédulas de
auditoria, sean papeles o archivos electronicos y se vuelve un instrumento de
localizacion altamente eficaz.

Ademas; los indices permiten referenciar (o cruzar) faciimente las cédulas
que, por contener datos comunes, al ser verificados en una, obviamente
estan comprobados en la otra”. (21:37-39)

v Elementos

“Los papeles de trabajo deben ser claros y concisos con respecto a la cuenta
u operacion a que se refieran, al trabajo desarrollado y a las conclusiones

obtenidas.

Esto se logra estableciendo un minimo de elementos que deben ser tomados
en cuenta al elaborar dichos papeles de trabajo.
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A continuacion, se listan algunos de esos elementos que deben contener
toda cédula de trabajo de auditoria:

e Nombre de la empresa que se refieren.

¢ Fecha de cierre del ejercicio examinado.

¢ Titulo o descripcion breve de su contenido.

¢ Fecha en que se preparo.

¢ Fuente de donde se obtuvieron los datos (cuando proceda).
¢ Descripcidn concisa del trabajo efectuado.

e Conclusion.

Los elementos anteriores que debe contener toda cédula de trabajo de
auditoria; valen tanto para los papeles de trabajo como para los archivos o
cédulas electronicas. Si bien, en el caso de las cédulas electronicas algunos
elementos no quedan propiamente en el archivo sino en el sistema mismo,
como es el caso del nombre (y la fecha) de quien prepara la cédula, que por
lo general quedan capturados por el sistema cuando el auditor de campo
enciende el sistema e inicia su trabajo”. (21:39)

Adicionalmente, debe indicarse la clase de moneda en que estan expresadas
las cifras.

v Marcas de trabajo realizado

“Para facilitar la transcripciéon e interpretacion del trabajo realizado en la
auditoria se acostumbra por lo general; utilizar marcas que permitan
transcribir de forma practica y de facil lectura algunos trabajos repetitivos.
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Por ejemplo, la actividad de cotejar las cifras que provienen de los
documentos contabilizadores originales contra dicho documento se puede
dejar transcrita en los papeles de trabajo, anotando una marca cuyo
significado fuera precisamente, el de haber verificado la cifra correspondiente
contra el documento relativo.

En la practica, la utilizacion de marcas de trabajo realizado es de lo mas
comun y facilita extraordinariamente, por un lado; la transcripcién del trabajo
que efectta el auditor ejecutante y por el otro, la interpretacion de dicha labor
por parte del supervisor que revisa.

Se ha definido también ciertos trabajos repetitivos, mas o menos constantes
y por los cuales se decide con frecuencia establecer una marca estandar, es
decir; una que signifique siempre lo mismo, aunque se utilice en papeles de
trabajo muy distintos o en empresas diferentes. La definicion de marcas
estandar en el mismo significado acelera siempre de forma importante tanto
el proceso de ejecucion del trabajo como el de revision y supervision del
mismo. En las cédulas electronicas se facilita el uso de simbolos mas
precisos y de renglones coloreados o sombreados para lograr lo anterior.

A continuacion, se listan algunos de los trabajos repetitivos mas comunes
que pueden estandarizarse y transcribirse por medio de una marca general:

e Sumas, multiplicaciones y demas calculos aritméticos verificados y
encontrados correctos.

o Cifras cotejadas contra el auxiliar o registro electronico y encontrada
correcta.
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e Cifra cotejada contra el libro mayor o reporte electrénico y encontrada
correcta.

e Verificacion fisica realizada con resultados satisfactorios.

e Documento original verificado encontrado correcto y con requisitos

fiscales.

e Operacion o documento encontrado con la autorizacion adecuada.

La forma de las marcas en el papel o en los archivos electrénicos debe ser lo
mas sencilla posible, pero a la vez distintiva de manera que no haya

confusioén entre las diferentes rubricas que se utilicen en el trabajo.

Por lo regular, las marcas se transcriben utilizando color rojo o azul de tal

suerte que mediante el color se logre su inmediata identificacion”. (21:40-41)

En el caso de existir diferencias entre los valores que son revisados y los
datos reportados al ente fiscalizador o a quien corresponda, se debera
evaluar el ajuste o reclasificacion respectiva para determinar si corresponde

0 no realizar el mismo.

3.8 Relevancia de los papeles de trabajo

Los papeles de trabajo o cédulas de auditoria son propiedad del auditor, €l
los prepara y son la prueba material del trabajo efectuado; pero esta
propiedad no es irrestricta, debido que por contener datos que pueden
considerarse confidenciales, queda obligado a mantener discrecion absoluta

con respecto a la informacién que contienen.

79



Es decir, los papeles de trabajo son del auditor, pero queda obligado por el
secreto profesional que estipula; a no revelar por ningiin motivo los hechos
datos o circunstancias de que tenga conocimiento en el ejercicio de su
profesion (a menos que lo autorice él o los interesados y salvo los informes
que establezcan como obligatorios las leyes respectivas). (21:35)

En sintesis, se puede indicar que los papeles de trabajo constituyen un
registro permanente del trabajo y se pueden convertir en elementos
probatorios ante la ley, por lo tanto, es de importancia que el auditor deje
constancia de las labores realizadas, debido que persiguen el cumplimiento
de los siguientes puntos:

e Respaldar el informe del auditor.

e Proporcionar el sustento para el informe de auditoria.

e Constituir el vinculo entre las etapas de planeamiento, ejecucion e
informe de auditoria.

e Ser el soporte de procesos judiciales.

e Convertirse en guias de seguimiento de auditoria.

3.9 Clasificacion de observaciones

En temas tributarios es comun que la clasificacion de observaciones se
realice atendiendo el o los impuestos objetos de analisis. También pueden
clasificarse segln el periodo a revisar, anual, trimestral, otros.

Una guia practica puede ser, desde los impuestos directos como el Impuesto

sobre la Renta, hasta los impuestos indirectos como el caso de las
retenciones de ISR y el Impuesto al Valor Agregado.
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Otra forma de clasificacion puede ser por el valor que podria tener un efecto
en caso de que la Administracibn Tributaria realice un ajuste,
independientemente del o los impuestos que sean analizados.

En cualquiera de los supuestos anteriores, es importante considerar que
corresponde a la aplicaciéon de criterios que pueden diferir con relacién a los
procedimientos adoptados por el ente fiscalizador.

3.10 Informe sobre planificacion fiscal

Dependiendo del trabajo pactado con el auditor, el informe tendra variaciones
significativas en cuanto a la forma de presentar las oportunidades de mejora
y en la estructura del mismo.

El informe debera elaborarse apegandose a la legislacion vigente, segin el
tiempo en el cual fue contratado el servicio de auditoria.

Las oportunidades de mejora son informativos y brindan sugerencias para
mitigar el riesgo o bien realizar las correcciones necesarias para evitar
contingencias al momento que el ente fiscalizador cuestione alguna
operacion.

Los soportes del informe de auditoria seran los papeles de trabajo, los
cuales, podran basarse en algunos procedimientos de auditoria financiera
con base a las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), tomando en
cuenta que el procedimiento no contradiga la normativa legal del pais.
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Una vez definidas las observaciones que seran informadas al cliente, debera
someterse a evaluacion por el mismo y discutidas en una reunion de
socializacién de oportunidades de mejora para que, posteriormente, se
implementen medidas internas para el seguimiento de cada una de las
recomendaciones.

3.11 Normas Internacionales de Auditoria (NIA) relacionadas a la
planificacion fiscal

A continuacién, se mencionan algunas Normas de Auditoria que puedan
relacionarse con el trabajo de planificacion fiscal:

La Norma Internacional de Auditoria NIA 200 denominada “Objetivos
Globales del Auditor Independiente y Realizacion de la Auditoria de
Conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria”, requiere que el
auditor cumpla con la NIA aplicable a la auditoria. En la planificacién y en la
realizacion de una auditoria de estados financieros con fines especificos, el
auditor determinara si la aplicacién de las NIA requiere consideraciones
especiales teniendo en cuenta las circunstancias del encargo.

En cuanto a la Norma Internacional de Auditoria 300, Planificacion de la
Auditoria de Estados Financieros, menciona que “la planificacion de una
auditoria implica el establecimiento de una estrategia global de auditoria en
relacién con el encargado y el desarrollo de un plan de auditoria. Si la
planificacién es adecuada, favorecera en varios aspectos al auditor, entre los
gue se mencionan los siguientes:
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e Ayuda a prestar una atencién adecuada a las areas importantes de la

auditoria.
e Ayuda a Identificar y resolver problemas potenciales oportunamente.

e Ayuda a organizar y dirigir adecuadamente el encargo de auditoria, de

manera que éste se realice de forma eficaz y eficiente.

e Facilita la seleccién de miembros del equipo del encargo con niveles de
capacidad y competencia adecuados.

e Facilita la direccion y supervision de los miembros del equipo.

e Facilita, en su caso, la coordinacion del trabajo realizado por auditores de

componentes y expertos.” (19:222)

La naturaleza y la extension de las actividades de planificacion variaran
segun la dimension y la complejidad de la entidad. Asi mismo esta no es
una fase diferenciada de la auditoria, sino un proceso continuo y repetitivo
que a menudo comienza poco después de la finalizacion de la auditoria
anterior y contintia hasta la finalizacién del encargo de auditoria actual.

La planificacion incluye considerar: a) Procedimientos analiticos que van a
aplicarse como procedimientos de valoracion del riesgo, b) Obtencion de
conocimiento general del marco normativo aplicable a la entidad y del modo
en que ésta cumple con dicho marco, c) La determinacién de la importancia
relativa, d) La participacion de expertos y e) La aplicacion de otros
procedimientos de valoracion de riesgo.

El auditor puede decidir y discutir elementos de la planificacion con la

direccién de la entidad para facilitar la realizacion y direccion del encargo de
auditoria.
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El socio y otros miembros clave del equipo del encargo participaran en la
planificacion de la auditoria, asi como en la participacion en la discusion
entre los miembros del equipo del encargo, lo cual permite utilizar su
experiencia y conocimiento y, por tanto, mejora la eficacia y eficiencia del

proceso de planificacion.

Entre las actividades de planificacion que desarrolla la norma, se pueden
observar las siguientes:

o El auditor establecera una estrategia global de auditoria que determine el
alcance, momento, direccion de la auditoria y que guie el desarrollo de la
misma, para lo cual el auditor debera, identificar las caracteristicas,
objetivos, considerar los factores que, segin el juicio profesional del
auditor, sean significativos.

e El auditor desarrollara un plan de auditoria, el cual incluira una
descripcion de la naturaleza, el momento de realizacion y la extension de
los procedimientos planificados para la valoracién del riesgo y también
para auditoria posteriores planificados relativos a las afirmaciones.

e Como consecuencia de hechos inesperados, en el transcurso de la
auditoria se podra actualizar y cambiar la estrategia global y el plan de
auditoria. Esto puede ocurrir cuando el auditor obtiene informacion que
difiere de modo significativo de la informacion disponible al planificar los
procedimientos de auditoria.

e El auditor planificara la naturaleza, el momento de realizacion y la
extension de la direccién y supervision de los miembros del equipo del
encargo, el cual varia en funcion a la dimension y la complejidad de la
entidad, asi como el area de auditoria, los riesgos valorados de
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incorreccion material y, la capacidad y la competencia de cada miembro

del equipo que realiza el trabajo de auditoria.

e Se determinara el momento que se celebren las reuniones informativas y
de conclusiones del equipo, la forma prevista de las revisiones del socio
y del gerente del encargo y si se va a llevar a cabo revisiones de control
de calidad del encargo.

e Para entidades de pequeiias dimensiones, un equipo del encargo muy
pequefio puede realizar toda la auditoria, en muchas de estas auditorias
interviene el socio del encargo, por lo que es mas facil la coordinacion y
comunicaciéon entre los miembros. Si el socio del encargo realiza la
auditoria, no se plantean cuestiones relativas a la direccion y supervision
o a la revision de su trabajo, lo cual puede presentar problemas practicos
cuando es la misma persona la que realiza toda la auditoria.

El auditor incluira en la documentacion de auditoria:

a) Estrategia global de auditoria, es decir registro de las decisiones clave
consideradas necesarias para planificar adecuadamente la auditoria y para
comunicar las cuestiones significativas al equipo del encargo

b) Plan de auditoria, el cual como ya se ha indicado en otros apartados, es
un registro de la naturaleza, el momento de realizacion y la extension de los
procedimientos de valoracion del riesgo planificado, asi como de los
procedimientos de auditoria. Y,
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¢) Cualquier cambio significativo realizado durante el encargo de auditoria en
la estrategia global de auditoria o en el plan de auditoria, asi como los
motivos de dichos cambios

La Norma Internacional de Auditoria 315 requiere que el auditor obtenga
conocimiento de la seleccion y de la aplicaciéon de las politicas contables, por
parte de la entidad.

De acuerdo con las guias de aplicaciéon y otras anotaciones explicativas,
ejemplifica como marco de informacién con fines especificos, la
contabilizacién con criterios fiscales para un conjunto de estados financieros
que acompanan a una declaracién de impuestos de una entidad.

Se puede analizar que hay varios elementbs que se pueden utilizar al
momento de realizar un trabajo con enfoque fiscal, por lo que van
intimamente ligados al momento de realizar una planificacion, aunque los
procedimientos varien dependiendo del encargo de auditoria.

Segun la Norma de Auditoria 500, Evidencia de Auditoria, dicha evidencia de

auditoria es necesaria para sustentar la opinion y el informe de auditoria.

Es de naturaleza acumulativa y se obtiene principalmente de la aplicacion de

procedimientos de auditoria en el transcurso de la auditoria.

No obstante, también puede incluir informacién obtenida de otras fuentes,
tales como auditorias anteriores (siempre y cuando el auditor haya
determinado si se han producido cambios desde la anterior auditoria que
puedan afectar a la relevancia de ésta para la auditoria actual) o los
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procedimientos de control de calidad de la firma de auditoria para la
aceptacion y continuidad de clientes.

Ademas de otras fuentes internas o externas a la entidad, los registros
contables de la entidad son una fuente importante de evidencia de auditoria.
Asimismo, la informacion que se utiliza como evidencia de auditoria puede

haberse preparado utilizando el trabajo de un experto de la direccién.

Las normas internacionales establecen procedimientos que pueden ser
utilizados con distintos enfoques, segin lo requiera el encargo de la
auditoria. Sin embargo, debe considerarse que no se fundamentan en la
legislacion fiscal de cada pais, por lo tanto, para efectos de la presente tesis,
solo fueron considerados aquellas normas que contienen elementos que van
relacionados con los servicios de auditoria fiscal en el pais.

3.12 Impuesto sobre la Renta Diferido

“El impuesto sobre la renta diferido es el impuesto de comparar los estados
financieros (balance general y estado de resultados), de la base contable o
financiera con los estados financieros de la base fiscal, determinando las

diferencias entre ambas bases, que se denominan diferencias temporarias.

A estas diferencias se aplica el porcentaje de Impuesto Sobre la Renta
vigente, obteniendo de esta manera el Impuesto sobre la Renta Diferido.
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Los estados financieros de la base financiera se obtienen de la aplicacién de
las Normas Internacionales de Informacién Financiera y los estados
financieros de la base fiscal de la aplicacion de la Ley del Impuesto sobre la
Renta, por lo que se tienen que conocer ampliamente los lineamientos de
ambas referencias técnicas.

Las diferencias temporarias tienen la particularidad que se originan en un
periodo y se revierten en el o los periodos siguientes, y es la caracteristica
principal de las mismas. Ello significa que se registra un gasto que nos
obliga la base financiera o contable en el afio uno, pero por regulaciones
fiscales no puede registrarse en esta base en dicho afio, sino hasta en el
siguiente”. (20:13-14)

Entre los principales casos que podrian generar Impuesto sobre la Renta
diferido, son:

1. Cuentas por cobrar que puedan considerarse como incobrables.

2. Pagos solicitados por los socios donde no hay certeza de su devolucion.

3. Provision de gastos que no se encuentran documentados con las facturas
respectivas.

4. Ajustes por inventario dafado que no se encuentra en condiciones de
venderse.

5. Reconocimiento de intereses anticipados.

6. Depreciaciones calculadas de acuerdo con la vida util o estimada.

7. Activos fijos obsoletos que ya no son Utiles para generar renta pero que en
la base fiscal contintian depreciandose.

8. Adquisiciones de bienes en arrendamiento financiero.

9. Se reconoce en la base fiscal una provisiéon para todas las prestaciones
laborales que la legislaciéon permite, incluyendo la indemnizacion.
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Para la presente tesis este tema no sera objeto de evaluacion en su
totalidad, toda vez que el enfoque del tema desarrollado es fiscal y no una
mezcla con criterios financieros, sin embargo, se considera como parte de la
consultoria para agregar valor al trabajo que se presenta al cliente.
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CAPITULO IV
EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO CONSULTOR EN LA
PLANIFICACION DE LAS OBLIGACIONES FISCALES
EN UNA EMPRESA HOTELERA
(CASO PRACTICO)

41 Antecedentes

Hotel El Descanso, Sociedad Anénima de nombre comercial El Descanso,
tiene como objeto principal el hospedaje, adicionalmente, también el alquiler
de salones para la realizacion de eventos y restaurante propio. La empresa
se encuentra ubicada en 10a. avenida 15-80, Zona 10, Ciudad de
Guatemala. Segun escritura plblica 415 autorizada por el Notario Lic. Pedro
Gonzalez, fue constituida el 18 de septiembre de 2015 e inscrita ante la
Administracion Tributaria el 9 de octubre de 2015, de acuerdo con la
Constancia de Inscripcion y Modificacion al Registro Tributario Unificado
(RTU), emitida en esa fecha; la actividad econémica principal es “Hoteles;
campamentos y otros tipos de hospedaje temporal”.

Con relaciéon a los impuestos para el afio 2018, la empresa se encuentra
inscrita en el Régimen Opcional Simplificado del Impuesto Sobre la Renta,
establecido en el articulo 18, Titulo | de la Ley de Actualizacién Tributaria.

Derivado de lo anterior y en cumplimiento de este régimen; la empresa
efectiia pagos mensuales del Impuesto sobre la Renta bajo la modalidad de
pagos directos, debido a que realiz6 el tramite en el afio 2015 para obtener la
resolucion 5471011120151 que autoriza dicha modalidad y la comenzé a
utilizar en sus facturas de venta a partir de enero del afio 2016.



En cuanto al Impuesto al Valor Agregado, la empresa se encuentra inscrita al
régimen general, que consiste en reportar en forma mensual a la
Administracién Tributaria la diferencia entre el total del débito y el total del
crédito fiscal generado en el periodo impositivo que se declara.

Por ser una empresa inscrita en el Régimen Opcional Simplificado del ISR, la
empresa se encuentra exenta del pago del Impuesto de Solidaridad,
conforme el articulo 4, literal f), del Decreto 73-2008.

Las tarifas de cobro del hotel se encuentran autorizadas por parte del
Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT) por dia, el cual se incluye en
las facturas para efectos de cobro.

De acuerdo con la decision de la Junta Directiva de la empresa, se tiene
planificado que, a partir del afio 2019, la empresa se cambie de régimen del
Impuesto Sobre la Renta, para alcanzar un mejor flujo de efectivo y poder
realizar las modificaciones necesarias a las instalaciones para posicionarse
en el sector.

Es el primer afio que la empresa contrata los servicios profesionales de una
firma de auditoria externa para realizar la planificacion de las obligaciones
fiscales.

La empresa para el registro de sus operaciones utiliza el método de lo
devengado. En cuanto a sus politicas contables, la empresa tiene un detalle
de las principales, las cuales también formaran parte del informe de
planificacién, para dar a conocer los principales riesgos fiscales y asi puedan
adoptarse medidas correctivas.
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Segun refiere la gerencia, la empresa cuenta con un departamento de
contabilidad, el cual se compone de un contador general, un auxiliar de
impuestos, un encargado de inventarios, una encargada de némina y una
secretaria.

Fue informado de su calificacion como contribuyente especial y agente
retenedor del Impuesto al Valor Agregado a partir del 1 de enero de 2019.

Como parte de la informacion proporcionada se adjuntan la dltima
Constancia de Inscripcion y Modificacién al Registro Tributario Unificado
(RTU), los estados financieros preliminares al 31 de diciembre de 2018,
firmados por el representante legal y el contador registrado, con los cuales la
empresa estima que cerrara operaciones Yy los estados financieros

proyectados para el afio 2019, segun los resultados que esperan obtener.

También se adjunta el formulario SAT 1311 correspondiente al mes de
diciembre 2018 como parte de los procedimientos para la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones fiscales, considerando ingresos por
Q.1,852,300.00 que resulta de sumar a los ingresos netos de
Q.1,842,225.00, el valor de las notas de crédito por descuento de
Q.10,075.00, esto para cumplir con el concepto de renta bruta. Dicho
formulario debera presentarse a mas tardar el 15 de enero de 2019.

A su vez, también fueron indicados los datos para realizar la presentacion del
formulario SAT 2237 del mes de diciembre de 2018, correspondiente al
Impuesto al Valor Agregado mensual asi: compras por combustibles, otros
bienes y servicios adquiridos por Q.20,833.00, Q.630,335.00 y Q.129,265.00
respectivamente (sin impuestos), generando crédito fiscal por Q.93,652.00, el
cual se compensa con el débito fiscal por ventas de Q.221,067.00, reflejando
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un impuesto a pagar de Q.127,415.00 el cual debera presentarse a mas
tardar el 31 de enero de 2019.

Segln comentarios por parte de la gerencia de la empresa, la contabilidad ha
sido llevada con base fiscal, sin embargo, dentro de los planes de la empresa
para incrementar sus ingresos, es adherirse a una cadena hotelera
internacional, para lo cual, deberan llevar sus estados financieros con base a
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF para Pymes).

El personal encargado por parte de la empresa para atender al equipo
designado es: Lic. Agustin Godinez, como gerente general y el sefior Felipe

Pelaez como contador general.

A continuacion, se presenta el organigrama funcional del Hotel El Descanso,
S. A. para el afio 2018:
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Figura 1. Organigrama Hotel El Descanso, S. A.

Estructura Organizacional
Al 31 de diciembre de 2018
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FSAT

‘SUPERINTENDENCIA BE ADMIMISTRACICN TRIBUTARA

CPC1/2

CONSTANCIA DE INSCRIPCION Y MODIFICACION AL REGISTRO TRIBUTARIO
UNIFICADO RATIFICADO HASTA EL 19/09/2019

NIT 4321123-4

ESTADO ACTIVO

RAZON O DENOMINACION SOCIAL Hotel El Descanso Sociedad Andnima
FECHA DE CONSTITUCION 18 de septiembre de 2015

NUMERO DEL DOCUMENTO DE 415

CONSTITUCION

FECHA DEL DOCUMENTO DE 18/09/2015

CONSTITUCION

FECHA INSCRIPCION EN EL
REGISTRO MERCANTIL

FECHA INSCRIPCION RTU 9/10/2015

30/09/2015

ACTIVIDAD ECONOMICA HOTELES; CAMPAMENTOS Y OTROS TIPOS DE HOSPEDAJE TEMPORAL
SISTEMA INVENTARIO PROMEDIO PONDERADO

SISTEMA CONTABLE Devengado

CALIFICACION DEL Normal

CONTRIBUYENTE

1. DATOS REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES) ACTIVO(S)

NIT 2134578-9

1.1 NOMBRE Manuel,Pasabien Cruz
FECHA NOMBRAMIENTO 30/09/2015
NIT 56748532-1

1.2 NOMBRE Rodrigo, Pasabien Tello
FECHA NOMBRAMIENTO 30/09/2015

2. DATOS ULTIMO ESTABLECIMIENTO ACTU

NUMERO Y NOMBRE
ESTABLECIMIENTO

ALIZADO

1 - DESCANSO RESORT

ACTIVIDAD ECONOMICA HOTELES, CAMPAMENTOS Y OTROS TIPOS DE HOSPEDAJE TEMPORAL

FECHA INICIO OPERACIONES 01/11/2015
ESTADO ACTIVO

3. DATOS DE AFILIACIONES
IMPUESTO

AFILIADO REGIMEN
SR OPCIONAL SIMPLIFICADO
SINGRESOS
ISR OPCIONAL SIMPLIFICADO
S/ANGRESOS

NOMBRE DE LA
OBLIGACION

DECLARACION JURADA Y PAGO
ANUAL

DECLARACION JURADA Y PAGO
MENSUAL

95

FRECUENCIA DE
PAGO

PAGO ANUAL

PAGOS MENSUALES



lva Dom. GENERAL IVA PERSONA JURIDICA
PAGO TRIMESTRAL IMPUESTO
Inmuebles NO EXENTO UNICO SOBRE INMUEBLES
Vehioulo CIRCULACION DE PAGO ANUAL DE CIRCULACION DE
ehiculos VEHICULOS VEHICULOS
IMPUESTO DE
De Solidaridad ~ SOLIDARIDAD PAGOS TRIMESTRALES

ACREDITABLE A ISR
4. OTRAS OBLIGACIONES

Autorizado Pago Directo ISR resolucién 5471011120151

CpPC2/2

PAGOS MENSUALES

PAGOS TRIMESTRALES

PAGO ANUAL

PAGOS TRIMESTRALES

NOTAS:

Segun lo establecido en el Codigo Tributario:

A. Cualquier modificacion a los datos de inscripcion debe informarse a la SAT dentro del plazo de treinta (30)

dias contados desde que se produjo la modificacién.

B. Los contribuyentes o responsables deben actualizar o ratificar sus datos de inscripcién anualmente.

El registro de la informacion contenida en la presente constancia, no prejuzga sobre la validez de la misma y no

convalida hechos o actos nulos o ilicitos.

CARNE DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA

NIT 43211234
NOMBRE Hot’eI_EI Descanso, Sociedad
Anénima

ems
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Fecha de impresion: 14/12/2018

Hora: 18:59:29



15/12/2018 Catalogo CPC1/3

1

I | ] | i .
Guardar ; Guardary salir § Historial | Eliminar ! Enviar datos por email | Imprimir Formuilario g
| - i - | i — i i

En el banco presente la Boleta SAT-2000, con o sin valor. Nunca presente este formulario.
Mantenga en secreto el Niimero de Acceso pues permite ver todo el formulario.

Supergeéd;lr.:cia . ISR OPCIONAL MENSUAL SAT-1311

Administracion Tributaria Release 1
- . A NdGmero de Formulario
Impuesto Sobre la Renta. Régimen opcional simplificado
i sobre ingresos de actividades lucrativas. Declaracién jurada 20971 732
Nimero de Acceso y pago mensual. 426
428 674 701

Numero de Contingencia

1 de 4: En preparacion

1. NIT DEL CONTRIBUYENTE *
. NIT DEL CONTRI

| 43211234

i Ej. 22255559

Hotel El Descanso Sociedad Anénima

. PERIODO DE IMPOSICION *

| DICIEMBRE w|

Mes :

3. RENTA IMPONIBLE Y DETERMINACION DEL IMPUESTO

. . 5 1,852,300.00
Rentas de actividades Lucrativas
(-) Monto total de Rentas exentas 1 0.00
Renta Imponible i 1,852,300.00

; 120,061.0

Impuesto Determinado § 9,061.00
(-) Valor de las retenciones que le practicaron en este periodo %
hitps://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/ 1/3
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15/12/2018 Catalogo CPC 2 ! 3

(-) Remanente de Retenciones del periodo anterior !

Saldo del Impuesto a pagar ! 129,061.00

| 0.00

Excedente de retenciones a aplicar en el periodo siguiente

Saldo del Impuesto de Solidaridad debidamente pagado en §
periodos anteriores '

(-) Acreditamiento del Impuesto de Solidaridad para este periodo

0.00

Saldo de Impuesto de Solidaridad por Acreditar

Ndmero de Resolucién de (-) Compensacién
Compensacion: autorizada (Valor):

[
H

(-) Incentivos Fiscales, |

Numero de Resolucion de Incentivos Dtos. 29-89, 65-89, 52- |

Fiscales: 2003 y otros (Valor):

Impuesto a Pagar ; 129,061.00
. o | 413

Cantidad de Facturas emitidas incluyendo las anuladas i

5. RECTIFICACION (opcional)
(Llene solo si necesita corregir datos de un formulario SAT-1311 anterior)

Numero de formulario SAT-1311 que se rectifica |
Son 11 digitos que aparecen en la parte superior derecha del encabezado del formularioa |
corregir, Ejemplo 12345678901

(-) Impuesto ingresado con el formulario que se rectifica y anteriores f
(=) Impuesto a pagar % 129,061.00
(=) Impuesto a favor del contribuyente % 0.00

6. ACCESORIOS
(Son las multas, intereses y mora por presentacion o pago extemporaneo)

https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/ 213
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15/12/2018 Catalogo CPC 3 ’ 3

Fecha maxima de pago sin accesorios ™y
Fecha de vencimiento segun calendario tributario % 15/01/2019

éCuando pagara este formulario?

Si el pago lo realizara después del, cambie la fecha de esta casilla

(maximo 20 dias habiles contados a partir de hoy). Luego de esa fecha el

formulario caducard, el banco lo rechazara y deberd llenar otro. En base a

esa fecha el formulario podra adicionar accesorios. O

| 15/01/2019

i

(+) Multa formal (por presentacion extemporanea) i

S—

(+) Multa por omisién

(+) Multa por rectificacion !

(+) Intereses

(+) Mora

(=) Accesorios a pagar ; 0.00

TOTAL A PAGAR w 129,061.00

A) Los documentos de soporte de la presente declaracién se ajustan a la ley, permanecerén en mi poder por el plazo
legalmente establecido y los exhibiré o presentaré a requerimiento de la SAT.

B) Declaro y juro que los datos contenidos en este formulario son verdaderos y que conozco la pena correspondiente
al delito de perjurio.

i

z‘ | . . | ,
Guardar ; Guardary salir % Historial | Eliminar z Enviar datos por email ; Imprimir Formulario %

Para revisar si el formulario esta bien llenado presione el botén "Validar"

Validar %

i

C CM 3

https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/ 3/3
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15/12/2018 Catalogo CPC 1 I 6

Historial | Eliminar = Enviar datos por email Imprimir Formulario %

i
H
i
i

i
Guardar | Guardary salir
1

En el banco presente la Boleta SAT-2000, con o sin valor. Nunca presente este formulario.
Mantenga en secreto el Nimero de Acceso pues permite ver todo el formulario.

SAT IVA GENERAL SAT-2237

Superintendencia de
Administracion Tributaria Release 1

Impuesto al Valor Agregado. Régimen General.

Contribuyentes que realizan operaciones locales, de Nimero de Formulario
Nimero de Acceso exportacion y/o transferencia. Declaracién juraday page 21 039 525 726
856 840 941 mensual.

Numero de Contingencia

1 de 4: En preparacion

Aclaraciones

éQuiénes pueden utilizar este formulario?
Contribuyentes inscritos al Régimen General del Impuesto al Valor Agregado que realizan operaciones locales, de
exportacion y/o transferencia.

éComo se usa este formulario?
e Ingrese el NIT del contribuyente.
e Seleccione el periodo a declarar.
« Para declarar operaciones de exportacion y/o transferencia, seleccione Si en éRealiza operaciones de
exportacién y/o transferencia?.
e Llene las casillas que correspondan.
¢ Valide y congele este formulario. Aparecera el botén “Imprimir SAT-2000".
Si el formulario no tiene valor a pagar (Q0.00) o sin movimiento también debe presentarlo.
e Imprima dicho SAT-2000 y paguelo en un banco.

1. NIT DEL CONTRIBUYENTE *
[ 43211234

Ej. 22255559
Hotel El Descanso Sociedad Andnima

2. PERIODO DE IMPOSICION *

i DICIEMBRE i
MES 1 aniio

éRealiza operaciones de exportacién y/o transferencia?

r

Si

https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/ 1/6
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15/12/2018 Catalogo

CPC2/6

Se habilitaran los cuadros 4 y 6 que contienen las casillas para operaciones de exportacién y/o transferencia

3. DEBITO FISCAL POR OPERACIONES LOCALES

Ventas exentas y servicios exentos

Ventas de medicamentos genéricos, alternativos y antirretrovirales

Ventas no afectas realizadas a contribuyentes calificados con el Decreto
No. 29-89 y sus reformas

Ventas de vehiculos terrestres del modelo de dos afios o mds anteriores
al del afio en curso

Ventas de vehiculos terrestres del modelo del afio en curso, del afio
siguiente o anterior al del afio en curso

Ventas gravadas

Servicios gravados

Sumatoria de las columnas BASE y DEBITOS

BASE DEBITOS

‘{,N_W PSSR
i

|

(=]

p— —
% 1842225 ?

221067

it o

% 1842225 221067

5. CREDITO FISCAL POR OPERACIONES LOCALES

Compras de medicamentos genéricos, alternativos y antirretrovirales

Compras y servicios adquiridos de pequefios contribuyentes

Compras que no generan derecho a compensacion del crédito fiscal

Compras de vehiculos terrestres del modelo de dos afios 0 més
anteriores al del afio en curso

Compras de vehiculos terrestres del modelo del afio en curso, del afio
siguiente o anterior al del afio en curso

Compras de combustibles

https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/
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15/12/2018 Catalogo CPC 3 ; 6

Otras compras j 63033; EEE——— .

Servicios adquiridos i ! 15512

Importaciones de Centro América i |
Adquisiciones con FYDUCA i | 0

1
Importaciones del resto del mundo i % 0

Compras de activos fijos directamente vinculados con el proceso i
productivo 1

Importaciones de activos fijos directamente vinculados con el proceso
productivo

! 0
k)

IVA conforme constancias de exencion recibidas

Remanente de crédito fiscal del periodo anterior

' Sumatoria de las columnas BASE y CREDITOS | 780433 | 93652

Crédito fiscal para el periodo siguiente por operaciones locales (Créditos mayor que Débitos)

o
| 0
Crédito fiscal por operaciones de exportacién y/o transferencia (Créditos mayor que i
Débitos)
e
| 127415
IMPUESTO TOTAL DETERMINADO (Débitos mayor que Créditos) Operaciones locales '
pr—— 6 -
IMPUESTO TOTAL DETERMINADO (Débitos mayor que Créditos) Operaciones de i
exportaciéon y/o transferencia
Crédito fiscal para el periodo siguiente por operaciones de exportacion y/o transferencia | “'mebww
|
https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/ 3/6
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15/12/2018 Catalogo CPC4/6

o
SALDO DEL IMPUESTO ; 127415

Remanente de retenciones del IVA del periodo anterior

)

Acreditamient rm—— S I

oencuenta oo 1 i

bancaria del L. ' Monto acreditado
Resolucién

remanente de
retencién de
IVA

(=) Remanente de retenciones del IVA recibidas en el periodo

(-) Constancias de retenciones del IVA recibidas en el periodo a declarar

o e i
I
i
Saldo de retenciones para el periodo siguiente i 0
127415
SUB-TOTAL DEL IMPUESTO
Numero de T YWMM ?bwwﬂwmw
Resolucién de | Saldo no i Valor a compensar |
) en el periodo
Compensacio compensado actual
n

IMPUESTO A PAGAR :

8. INDICADORES COMERCIALES

Indicadores comerciales, base débitos menos base créditos | 1061792
Razén ventas y compras, base débitos dividido base créditos ? 2.36

9. CANTIDAD DE OPERACIONES REALIZADAS EMITIDAS - RECIBIDAS

]
Facturas (incluir las anuladas) 3 413 B 25
Factura y Declaracion Unica Centroamericana FYDUCA %
https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/ 4/6
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15/12/2018 Catalogo CPC5/6

Constancias de exencién

Constancias de adquisicién de insumos de produccion local i H

Constancias de retencion de IVA {

Facturas especiales

10. RECTIFICACION (opcional)
(llene solo si necesita corregir datos de un formulario SAT-2237 anterior)

Niamero de formulario SAT-2237 que se rectifica i
Son 11 digitos que aparecen en la parte superior derecha del encabezado del formulario a i
corregir. Ejemplo 12345678901

(-) Impuesto ingresado con el formulario que se rectifica y anteriores

(=) Impuesto a pagar 127,415.00

(=) Impuesto a favor del contribuyente 0.00

11. ACCESORIOS
(son las multas, intereses y mora por presentacion o pago extemporaneo)

Fecha maxima de pago sin accesorios 31/01/2019
Fecha de vencimiento segln calendario tributario

éChando pagara este formulario?

Si el pago lo realizara después del , cambie la fecha de esta casilla

(méximo 20 dias habiles contados a partir de hoy). Luego de esa fecha el

formulario caducara, el banco lo rechazara y deberd llenar otro. En base a

esa fecha el formulario podré adicionar accesorios. e
1 15/01/2019

i

(+) Multa formal (por presentacion extemporanea) i

(+) Multa por omision {

(+) Multa por rectificacién g
(+) Intereses i
(+) Mora i
https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/ 5/6
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15/12/2018 Catalogo CPC 6 I 6

(=) Accesorios a pagar i 0.00

TOTAL A PAGAR é 127,415.00

12. CONTADOR

e

NIT del contador responsable de la contabilidad del contribuyente § 28753478

13. CODIGOS

Ingrese el codigo del anexo del detalle de facturas especiales

Ingrese el codigo resumen de facturacion mensual (CRFM) casilla exclusiva para los %
contribuyentes clasificados como EFACE (Emisor de Factura Electrénica).

A) Los documentos de soporte de la presente declaracién se ajustan a la ley, permanecerdn en mi poder por el plazo
legalmente establecido y los exhibiré o presentaré a requerimiento de la SAT.

B) Declaro y juro que son verdaderos los datos contenidos en este formulario y que conozco la pena correspondiente
al delito de perjurio.

Guardary salir

Guardar

Historial i Eliminar % Enviar datos poremail | Imprimir Formulario §

Para revisar si el formulario estd bien llenado presione el botén "Validar"

Validar |

Cem >

https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/ 6/6
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HOTEL EL DESCANSO, S. A.
Estado de Situacion Financiera
al 31 de diciembre de 2018
(Cifras expresadas en quetzales)

ACTIVO

CORRIENTE

Caja General

Banco A en Quetzales

Banco B en Quetzales

Banco C (UD) Délares

Banco D (UD) Délares

Clientes

Documentos por cobrar
Cuenta por cobrar - empleados
Inventarios

Seguros anticipados

Gastos anticipados

Cuentas por cobrar empresas relacionadas

NO CORRIENTE
Inmuebles
Vehiculos
Magquinaria y equipo
Mobiliario y equipo
Suma del Activo

PASIVO

CORRIENTE
Proveedores locales
Préstamos bancarios

ISR por pagar
Retenciones locales por pagar
ISR no residentes a pagar
IVA por pagar

Cuotas IGSS por pagar
Prestaciones laborales
Cuenta por pagar socios
Reservaciones

Impuesto de turismo

NO CORRIENTE
Indemnizacién
Préstamo bancario

VAN...
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25,000
642,000
1,333,150
242 568
52,471
800,235
25,800
95,780
740,800
122,356
354,180
1,150,080

1,900,000
200,500
125,000
587,200

5,584,420

2,812,700

8,397,120

314,289
1,000,000
129,061
32,854
7,456
127,415
170,599
74,942
529,923
1,360,717
45,871

422,619

1,000,000

3,793,127

1,422,619

5,215,746



HOTEL EL DESCANSO, S. A.

Estado de Situacion Financiera

al 31 de diciembre de 2018 CPC2/2
(Cifras expresadas en quetzales)

...VIENEN 5,215,746

PATRIMONIO 3,181,374
Capital autorizado y pagado 100,000
Utilidades por distribuir 1,988,116
Reserva legal 88,712
Resultado del periodo 1,004,546

Suma de Pasivo y Patrimonio 8,397,120

fh %
Manuel Pasabien Cruz Felipe Pelaez
Representante Legal Contador General

El infranscrito Perito Contador registrado ante la Superintendencia de Administracion Tributaria
bajo el nimero 87456321 Certifica: Que el presente Estado de Situacion Financiera al 31 de
diciembre de 2018, de la empresa Hotel El Descanso, S. A. muestra un activo de
Q8,397,120.00, el cual ha sido preparado con base a la normativa legal del Impuesto Sobre la

Renta vigente a la fecha de cierre.
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HOTEL EL DESCANSO, S. A.

Estado del Resultado Integral

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018
(Cifras expresadas en quetzales)

INGRESOS
Habitaciones
Restaurantes
Alquiler de salones

COSTO DE VENTAS
Inventario inicial
Compras

(-) Inventario Final

Margen Bruto

-) GASTOS DE OPERACION
Sueldos
Bonificacion
Comisiones sobre ventas
Publicidad y propaganda
Indemnizacion
Aguinaldo
Bono 14
Cuota patronal
Energia eléctrica
Combustible
Donaciones
Viaticos
Otros Gastos
Inventario destruido
Honorarios profesionales
Pérdida por diferencial cambiario
Reparacion y mantenimiento
) Utilidad (Pérdida) en operacion

OTROS GASTOS Y PRODUCTOS FINANCIEROS
(-) Gastos financieros

(+) Productos financieros

VAN...
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11,038,832
8,745,693
1,745,263
547,876

5,990,705
243,874
6,487,631
740,800

5,048,127

3,412,603
974,853
567,424
97,485
45,215
81,205
128,472
128,472
123,514
18,800
120,000
354,710
274,312
96,452
98,754
132,540
95,874
74,521

1,635,524

9,703

30,734

1,656,555



HOTEL EL DESCANSO, S. A.
Estado del Resultado Integral

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

(Cifras expresadas en quetzales)

OTROS INGRESOS Y GASTOS

(+) Otros ingresos
Utilidad (Pérdida) antes Impuesto
Impuesto sobre la Renta mensual
Utilidad (Pérdida) después Impuesto
Reserva legal

Utilidad Neta

S

Manuel Pasabien Cruz
Representante Legal

CPC2/2
...VIENEN 1,656,555
172,980
1,829,535
772,118
1,057,417
52,871
1,004,546
“Felipe Pelaez
Contador General

El infranscrito Perito Contador registrado ante la Superintendencia de Administracion Tributaria
bajo el nimero 87456321 Certifica: Que el presente Estado de Resultados del 1 de enero al 31
de diciembre de 2018, de la empresa Hotel El Descanso, S. A. tiene una utilidad después del
impuesto y reserva de Q1,004,546.00, el cual ha sido preparado con base a la normativa legal
del Impuesto Sobre la Renta vigente a la fecha de cierre.
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HOTEL EL DESCANSO, S. A.

Politicas Contables CPC1/2
al 31 de diciembre de 2018
No. Rubro Politica Contable
1 Cuentas Incobrables No se realiza por tener una rotacion constante de la
uentas Incobrable cuenta por cobrar.
. Para efectos de la provision y del pago se considera la
2 Aguinaldo y bono 14 bonificacion incentivo pagada en némina.
Tanto para eventos como para hospedaje, segun como
lo requiere el cliente, asi se reserva el espacio, el cual
3 Reservaciones debe realizarse como minimo 6 meses y en caso que el
ne evento se realice en temporada alta, con un afio de
anticipacion. En la factura solo se indica el codigo de
reservacion.
Debido que en el régimen opcional simplificado no
4 Depreciaciones considera costos y gastos para la determinaciéon de
impuestos, no se registra la depreciaciones.
5 Cuentas por cobrar y por |Se realizan traslados de fondos cuando es solicitado
pagar socios por el socio.
e Se recibe la factura y se realiza el registro segin la
6 Contabilizacion de gastos naturaleza del bien o servicio adquirido.
Se registra al kardex de bodega y se lleva un registro
7 Inventario por separado de los bienes que la cocina o el hotel
solicita.
. . Se registra al valor del costo, por simple partida
8 Inventario para destruir contable
9 Inversiones Se registran como cuentas por cobrar a socios
Se cobra en la factura, inmerso en la base del cobro al
10 Inguat

cliente
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HOTEL EL DESCANSO, S. A.
Politicas Contables
al 31 de diciembre de 2018

CPC2/2

No. Rubro Politica Contable

1 Reparacion y Se registra los gastos por pintura del hotel, reparacion
mantenimiento de maquinaria y algunos repuestos de vehiculos

12 Viaticos Se emiten recibos simples para documentar los pasajes

y almuerzos de los empleados

P

Manuel Pasabien Cruz
Representante Legal

e

Felipe Pelaez
Contador General
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4.2 Solicitud de servicios profesionales
Guatemala, 15 de noviembre de 2018

Lic. Francisco Caceres
Grupo de Auditores, S. C.

Estimado Licenciado Caceres:

Deseandole éxitos en sus labores cotidianas, me dirijo a usted por este
medio para solicitar una propuesta de los servicios de consultoria que presta,
para realizar una planificacion de las obligaciones fiscales de nuestra
empresa; derivado de la decisién de junta directiva de cambiar el régimen del
Impuesto sobre la Renta para el siguiente ejercicio fiscal de enero a
diciembre de 2019 y determinar los efectos que conlleva en nuestras
politicas contables.

Es de nuestro conocimiento que su firma cuenta con personal experimentado
para realizar el trabajo, por lo cual nos gustaria recibir lo mas pronto posible
su propuesta que incluya el valor de los honorarios respectivos, debido que
el cambio de régimen lo realizaremos en el mes de diciembre del presente
ano.

En espera de su respuesta, me despido de usted.

Atentamente, /
Lic. Agustin GGodinez

Gerente General
Hotel El Descanso, S. A.
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4.3 Propuesta de servicios profesionales

Guatemala, 19 de noviembre de 2018

Lic. Agustin Godinez
Gerente General
Hotel El Descanso, S. A.

Estimado Licenciado Godinez:

Hemos elaborado nuestra propuesta de los servicios profesionales que como
firma podemos proporcionar, ademas, para comunicar nuestro firme deseo
de brindar valor agregado con servicios de calidad.

Existe el compromiso por parte de cada miembro de nuestro equipo para
proveer a Hotel El Descanso, Sociedad Anénima, de los servicios que
ustedes esperan y desean. Nuestros profesionales estan reconocidos dentro
de la comunidad guatemalteca por su demostrada experiencia, en cada uno
de los campos de su especializacion.

Por otra parte, compréndemos que los servicios profesionales de todo tipo
son costos importantes para la empresa que usted dirige, en tal sentido,
deseamos reiterarle nuestro interés de ayudarle a alcanzar sus objetivos de
rentabilidad y crecimiento. Una de las formas de hacerlo es proporcionarie un
servicio efectivo a un costo razonable.

Estamos a su completa disposicion de proveerle cualquier informacion
adicional que estime conveniente con relacion a la presente.
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De acuerdo con sus requerimientos, por este medio estamos agradeciéndole
la oportunidad que nos brinda de presentarle nuestra Propuesta de Servicios
Profesionales para llevar a cabo el trabajo de planificacién de las principales
obligaciones fiscales de la empresa Hotel El Descanso, S. A. para el afio
2019.

En atencion a ello, sometemos a su consideracion ésta propuesta de

servicios profesionales.

v/ Oferta técnica

a) Alcance del trabajo

Efectuaremos la planificacion de las principales obligaciones fiscales de la
empresa Hotel El Descanso, S. A. en cuanto al cambio de régimen del
Impuesto sobre la Renta (ISR) que tienen estimado para el afio 2019, para lo
cual, se basa el analisis en los Estados Financieros al 31 de diciembre de
2018. Adicionalmente, se realizara un analisis en el efecto del calculo de

pagos trimestrales, tanto de ISR como del Impuesto de Solidaridad (1ISO).

También, se le indicara aquellos puntos de mejora de control interno, tanto
en el orden contable como administrativo.

b) Enfoque del trabajo

El enfoque de nuestro trabajo esta basado en la normativa legal vigente, en
cuanto a impuestos se refiere, al cierre del afio 2018.
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Es importante comentar que el presente trabajo no pretende detectar fraudes
o irregularidades, sino indicar los efectos que tiene el cambio de régimen, asi
como la evaluacidbn de las politicas contables que a la fecha tiene la

empresa.

El trabajo no se enfoca en su totalidad en las Normas Internacionales de
Auditoria, sin embargo, pueden existir procedimientos que sean necesarios
aplicar, por lo que requerimos de su total colaboracion con nuestro personal.

c) Tiempo de ejecucion

El plan de trabajo para la ejecucion de la auditoria en lo concerniente al
trabajo de campo sera desarrollado en una sola etapa de la manera
siguiente:

La visita de campo la efectuaremos a partir del 14 de diciembre de 2018,
sera considerada como base la informacién contable de la empresa al 31 de
diciembre de 2018 y las integraciones de impuestos que proporcione el
departamento de contabilidad. Se realizard una evaluacién en cuanto a
procedimientos contables y se analizara el efecto que tiene las politicas

adoptadas por la empresa.

Se solicitaran los estados financieros proyectados para el afo 2019 para
determinar sus efectos en el cambio ya indicado, asi como un estimado por
trimestre de las rentas y los criterios a adoptar por la empresa, que al final,

son los resultados que esperan alcanzar durante dicho afio.
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d) Plan de trabajo relativo al trabajo de gabinete y presentacion de informe

El trabajo de gabinete y la elaboracion del informe se desarrollaran en dos
etapas, asi:

Primera etapa:

Lo concerniente al trabajo de gabinete se realizara del 17 al 21 de diciembre
2018 y durante la misma, se analizara toda la informacion obtenida de la
fuente directa durante el trabajo de campo, se realizaran cédulas de auditoria
y se desarrollaran analisis de resultados. Por Gitimo, se propondra el informe
final de la planificacién de las obligaciones fiscales para que el cliente pueda

considerarlo, previo a realizar los tramites ante la Administracion Tributaria.
Segunda etapa:

Se discutiran con el cliente los resultados obtenidos, tanto a nivel de ajustes
y reclasificaciones, como en lo relativo a las deficiencias de control
determinadas durante el trabajo de campo. Producto de lo anterior, si la
empresa requiere un trabajo adicional de parte de la firma, debera elaborarse
una nueva propuesta de servicios profesionales.

e) Personal asignado

Los servicios anteriormente mencionados, seran desarrollados por el
personal profesional designado a continuacion.
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Socio Director: Francisco Caceres

Gerente Consultor: Diego Estrada
Supervisor Sénior: Emiliano Gonzalez
Asistente: Billy de los Reyes

4.3.2 Oferta economica

Los honorarios profesionales por el trabajo anteriormente mencionado son
determinados con base al costo y tiempo por hora hombre estimados, por lo
que los mismos ascienden a Q.20,000.00 (IVA incluido), los cuales deberan
ser cancelados de la siguiente manera: 60% al momento de aceptacion de la
presente propuesta y 40% al momento de la entrega del informe final.

Es importante hacer notar que, para poder cumplir en los tiempos aca
propuestos, se debe contar con la colaboracién del personal del area
administrativa-financiera, en especial del contador general y la del
funcionario enlace que se designe para el efecto. Adicional a ello, es
necesario que sea proporcionado un ambiente adecuado, seguro Yy
debidamente equipado para que dos personas puedan realizar el trabajo de
campo.

Al agradecer su atencion a la presente, nos suscribimos de ustedes,
esperando poder servirles de la mejor manera y quedamos a su disposicion
para cualquier aclaracion o ampliacion.

Atentamente,

~

7

Lic. Fran\c'sc aceres
CPA 8919
Grupo de Auditores, S. C.
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4.4 Confirmacion de servicios profesionales

Guatemala, 5 de diciembre de 2018
Lic. Francisco Caceres
Grupo de Auditores, S. A.

Esperando que sus actividades las desarrolle con éxito, me dirijo a su
persona para indicarle que la propuesta enviada sobre el trabajo para la
realizacién de una planificacion fiscal ha sido sometida a consideracion por

parte de la junta directiva de la empresa y la misma ha sido autorizada.

Se adjunta copia firmada de la propuesta enviada via correo electrénico el
dia 16 de noviembre 2018.

Cuente con nuestra colaboracién para la realizacion del trabajo y desde ya
esperamos los resultados del mismo.

Aprovechando la ocasion, solicito que se programe una reunién para
discusion de los puntos desarrollados en el informe, una semana después de
realizado el trabajo de campo.

Sin mas por el momento, me despido de usted.
Atentamente;

|
U

Lic. Agustin Godinez

Gerente General

Hotel El Descanso, S. A.
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4.5 Planificacion del trabajo (Estrategia global)

Hotel El Descanso, S. A.
Planificacion de Obligaciones Fiscales 2018

a) Alcance

Nuestra responsabilidad de acuerdo con nuestra propuesta es el de asesorar
en la elaboracion de una planificacion fiscal que refleje las oportunidades de
mejora en cuanto a la determinacion de los principales impuestos de la
empresa.

b) Comprension del entorno

La empresa se maneja atendiendo conductas de buena voluntad y fe,
entendiendo para ello que la aplicacion de valores, atencion al cliente,
disciplina, esmero tanto del personal administrativo como del operativo son

claves en el éxito del negocio.

La estructura de la organizacion se basa en requerimientos l6gicos para cada
puesto, pretendiendo alcanzar los objetivos con eficacia y eficiencia.

¢) Muestra
Se seleccionara los aspectos relevantes que representen riesgos fiscales a

observar en los estados financieros; derivado del tipo de trabajo asignado, no
puede realizarse una muestra de documentacion.
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d) Riesgo inherente

Politicas contables no adecuadas al nuevo régimen del ISR.

Proyeccion de cifras que no puedan cumplirse.

Procedimientos contables sin verificacion de su implicacién en la

determinacion de impuestos.

Desembolsos adicionales por malas practicas contables.

e) Riesgos de control

Gastos sin documentacion de soporte.

Ingresos incrementados por malas practicas contables.

Aprovechamiento de los limites de deducibilidad.

Calculo sobre bases donde no procede el calculo de un impuesto.

f) Pruebas a utilizar

¢ Pruebas a detalle: se realizaran pruebas por cada impuesto principal para

evaluar el impacto en la proyeccion de cifras.

g) Informes a presentar

¢ Informe sobre aspectos de la planificacion fiscal.

h) Personal a cargo
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El personal asignado para el trabajo fue seleccionado atendiendo la
experiencia y la especializacion que cada uno tiene dentro de la firma de
auditoria.

En este caso participara el socio director, un gerente consultor, un supervisor
de campo y un auditor designado en las oficinas del cliente.

La funcién del socio director sera de velar porque el informe a presentar al
cliente sea comprensible y desarrolle los criterios de la firma. En el caso del
gerente consultor, se hara cargo de organizar al personal encargado del
trabajo de campo para que obtengan todos los elementos necesarios para el
desarrollo del mismo. Por otro lado, el supervisor de campo tendra a su
cargo al auditor designado en las oficinas del cliente; su principal actividad es
velar porque los tiempos establecidos para el trabajo de planificacion se
cumplan y en caso de existir atrasos, sera quién justifique el mismo. El
auditor designado en las oficinas del cliente debe realizar el trabajo de
planificacion, atendiendo la propuesta de servicios profesionales confirmada
por el cliente y el programa de auditoria.

i) Tiempo establecido para el trabajo

El 14 de diciembre se realizara la visita de campo para solicitar toda la

informacion necesaria para realizar el trabajo de planificacion.

La etapa de gabinete se realizara del 17 al 21 de diciembre del afio 2018; y
sera el dia 26 del mismo mes y afio donde someteremos a su consideracion
el borrador del informe que contendra las principales oportunidades de
mejora y los resultados del trabajo global.
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46 Memorando de planificacion de trabajo

Memorando de Planificaciéon
Hotel El Descanso, S. A.

1. Descripcion del servicio:

Con base en los estados financieros proyectados de la empresa Hotel El
Descanso, S. A., al 31 de diciembre de 2019, se examinaran las cuentas que
representan riesgo y su efecto en la determinacion de los impuestos que
declara el cliente, atendiendo el cambio de régimen del Impuesto sobre la
Renta para la realizacion de la planificacion fiscal.

2. Descripcion del cliente y del negocio

La empresa Hotel El Descanso, S. A.; es una entidad constituida el 18 de

septiembre de 2015, con capital guatemalteco. La empresa se encuentra

ubicada en 102. Avenida 15-80, zona 10, de la ciudad de Guatemala.

3. Descripcién de los procedimientos a realizar

a) Observar los estados financieros al cierre y determinar si existen riesgos
que a simple vista puedan detectarse, indagar con el contador del cliente

sobre los registros realizados en las principales cuentas contables y la
aplicacion de sus politicas.
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b) Con base a los estados financieros proyectados, determinar el Impuesto
sobre la Renta en el régimen de las Utilidades Lucrativas y comparar el
mismo con la determinacion del impuesto en el régimen Opcional
Simplificado.

c) Analizar la determinaciéon de los pagos trimestrales con base a las
estimaciones de resultados proporcionadas por el cliente. Verificar el
efecto en la declaracion anual 2019.

d) Realizar la determinacion del Impuesto de Solidaridad considerando los
estados financieros al 31 de diciembre de 2018. Dejar la anotacion
correspondiente que el calculo se realiza con los estados financieros
preliminares.

e) Elaborar una cédula donde se analice los limites de deducibilidad para
verificar que exista exceso en el reconocimiento de gastos. Dejar
conclusion por limite de acuerdo con la Ley de Actualizacion Tributaria.

f) De acuerdo con la entrevista realizada al contador de la empresa, analizar
si procede alguna recomendacion sobre la documentacion de las politicas
contables, o bien, si alguna de ellas debe modificarse.

g) Verificar la proyeccion del Impuesto al Valor Agregado y otro impuesto que
sea especifico para el cliente. Esto servira para determinar la carga
tributaria la cual debera acomodarse a los objetivos de la planificacion.

h) Elaborar un resumen de las principales obligaciones fiscales aprobadas
segln la propuesta de servicios profesionales y analizar los resultados en
el informe.
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4. Personal clave de la empresa hotelera

Nombre

Puesto

Lic. Agustin Godinez

Gerente General

Felipe Pelaez Contador General

5. Personal asignado para realizar la auditoria

Iniciales de Ainos
B. Categoria Nombre ] o

referencia experiencia

Socio Director |Francisco Caceres F.C 10

Gerente

Consultor Diego Estrada D.E. 6

Supervisor Emiliano Gonzalez E.G.

Asistente Billy de los Reyes B. D.
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4.7 Ejecucion del trabajo de campo (papeles de trabaio)

indice de Papeles de Trabajo
Cédula de Marcas
Programa de Trabajo
Cuestionario de Control Interno Fiscal
Centralizadora de Activo
Centralizadora de Pasivo-Patrimonio
Centralizadora de Resultados
Calculo de Depreciaciones
Estado de Situacion Financiera Proyectadé
Estado del Resultado Integral Proyectado
Calculo de ISR Opcional Simplificado

Comparativo ISR Mensual por cambio de Régimen

Proyeccioén de pagos trimestrales de ISR, cierres
parciales

Proyeccién de pagos trimestrales de ISR, renta
estimada

Determinaciones de ISO, Margen Bruto
Determinaciones de ISO, Base Imponible

Acreditamiento del Impuesto, opcién "A" del ISO
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2/2

indice de Papeles de Trabajo Ref. Pag.
Acreditamiento del Impuesto, opcién "B" del ISO P 151
Acreditamiento del ISR al ISO Q 152
Proyeccion IVA R 153
Proyeccion Impuesto de Turismo S 155
Resumen de Obligaciones Fiscales T 156
Limites de Deducibilidad U 157
Andlisis de Politicas Contables Vv 159
Control de Diferencias Temporarias W 160
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. PT CM
Planificacién de Obligaciones Fiscales INICIALES| FECHA
Cédula de Marcas HECHO: BD 14/12/18
REVISADO: EG 17/12/18
Marca Significado
N4 Cotejado

l/ Verificado con contabilidad
N\ Suma vertical
CPC Copia proporcionada por la entidad

< ) Va para
>

Viene de
N Calculo verificado

CM Cédula de marcas
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. PT A 12
Programa de Trabajo Iniciales Fecha
Planificacién de Obligaciones Fiscales Hecho por: BD 14/12/18
Del 1 de enero al 31 de diciembre 2019 Revisado por: EG 17/12/118
Objetivos
1 Determinar la mejor opcién de régimen de ISR para la empresa.
2 Determinar la variacion en el pago de impuesto.
3 Opinar sobre los efectos que conllevaria el cambio de régimen.
No. |Procedimientos Obligatorios: Referencia | Hecho por Fecha
1 Revisar los estados financieros 2018 y analizar posibles
riesgos
C,D,E BD 14/12/2018
2 Realizar prueba de depreciaciones, obteniendo el efecto
en la utilidad del periodo
F BD 14/12/2018
3 Solicitar los estados financieros proyectados y verificar
el resultado estimado
G, H BD 14/12/2018
4 |Calcular el ISR Opcional Simplificado proyectado
1 BD 14/12/2018
Realizar comparativo entre ISR en el Régimen Opcional
5 |Simplificado y el Régimen de las Utilidades de
Actividades Lucrativas J BD 14/12/2018
6 Revisar proyeccion de pagos trimestrales de ISR bajo
cierres parciales y bajo renta estimada
K, L BD 14/12/2018
7 Realizar determinacion de pagos trimestrales del
Impuesto de Solidaridad
M,N BD 14/12/2018
8 Verificar el efecto del acreditamiento ISO a ISR, ISR a
1ISO
O,P,Q BD 14/12/2018
9 |Verificar la proyeccion del Impuesto al Valor Agregado
R BD 14/12/2018
10 |Verificar la proyecci6n del Impuesto al Valor Agregado
R BD 14/12/2018
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. PT A 2/2
Programa de Trabajo Iniciales Fecha
Planificacién de Obligaciones Fiscales Hecho por: BD 14/12/18
Del 1 de enero al 31 de diciembre 2019 Revisado por: EG 17/12/18
Elaborar resumen de las principales obligaciones
1M ] -
tributarias
T BD 14/12/2018
12 |Realizar prueba de limites de deducibilidad
U BD 14/12/2018
13 |Analizar las principales politicas contables
\ BD 14/12/2018
14 |Elaborar un control de diferencias temporarias
W BD 14/12/2018

Firma Elaboré: T

Firma Revis6: %
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. PT B1/2
Cuestionario de Control Interno Fiscal INICIALES FECHA
Planificacion de Obligaciones Fiscal HECHO: BD 14/12/18
REVISADO: EG 17112118
Objetivo:
Obtener un panorama general de las actividades que desarrolia el departamento contable
para evaluar posibles riesgos que podran minimizarse al implementar medidas de control interno.
Persona Encuestada:
Felipe Pelaez
Puesto que Desempeiia:
Contador General
Respuestas -
No. Pregunta Si No Comentario
Por la cantdad de
- . documentos, solo son
1 A T?;“ﬁn:? d:l rﬁcedblrlé;ctuf?cst dg r:rgveedorets,?cse X revisadas las facturas con
evala el régimen de afecto del documento? montos mayores a
Q50,000.00
2 ;Son verificadas las facturas al momento de su X Se realiza en algunas
recepcion para evaluar su vigencia? ocasiones
. . . istribi an |
3 ¢ Es posible que varias personas operen un mismo X szceglizt:d :Sy en oseszug e n::
AT ,
documento en la contabilidad? atribuciones fijas
4 ¢Cuando se solicita préstamos por empleados o X
socios, se documenta con contrato?
5 ;Se programan las reuniones de Asamblea de X
Accionistas?
¢ Recibieron requerimientos o auditoria de campo
6 |los ultimos 4 afios por parte de la Administracion X
Tributaria?
7 ¢Son firmadas las constancias de retencién de ISR X En algunas ocasiones
por empleados o proveedores?
8 ¢Se resguardan todos los documentos que X
soportan la contabilidad por mes?
¢Se concilia los sueldos y salarios para la
9 |presentacion del recibo de cuotas laborales y X
patronales de IGSS?
:Se verifica el calendario tributaric de la
10 Administracion Tributaria periédicamente para X
poder realizar la presentacién de las obligaciones
tributarias oportunamente?
1 £Se cuenta con un programa de capacitacion fiscal X No se realiza este
para el contador y sus colaboradores? procedimiento
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HOTEL EL DESCANSO, S. A.

Cuestionario de Control Interno Fiscal
Planificacién de Obligaciones Fiscal

Objetivo:

PT B 2/2

INICIALES FECHA

HECHO:

BD 14/12/18

REVISADO:

EG 17112118

Obtener un panorama general de las actividades que desarrolla el departamento contable
para evaluar posibles riesgos que podran minimizarse al implementar medidas de control interno.

Persona Encuestada:

Felipe Pelaez
Puesto que Desempeiia:
Contador General
Respuestas .
No. P nta Comentari
0. regu si No entario
¢Se concilia los sueldos y salarios para la .
12 |presentacion del recibo de cuotas laborales y X ':‘% ced?:ﬁe n{: aliza  este
patronales de IGSS?
13 ¢Se incluye en el libro de inventarios el detalle de X Desconocen este
las cuentas bancarias e inversiones de la empresa? procedimiento
Se realiza el
14 ¢Se realiza la revision de las cuentas contables X procedimiento hasta
periédicamente? finalizar el periodo
impositivo.
El dltimo afio no ha sido
. . impreso, hasta presentar
; S ?
15 | Se llevan al dia los libros contables? X la declaracion jurada
anual.

Conclusiones:

Existen varios problemas de control interno que en determinado momento podria representar la imposicion de
multa por parte de la Administracion Tributaria, afectando el resultado del periodo.

Firma Personal Encuestado:

Firma Auditor Encargado:

Ry
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. CPC PT G 1/2
Estado de Situacién Financiera Proyectado INICIALES FECHA
Planificacién de Obligaciones Fiscales 2019 HECHO: BD 14/12/18
(Cifras expresadas en quetzales) REVISADO: EG 18/12/18
ACTIVO
CORRIENTE 8,384,280
Caja General 25,000
Banco A en Quetzales 242,563
Banco B en Quetzales 1,564,983
Banco C (UD) Délares 158,743
Banco (UD) Délares 33,456
Clientes 963,526
Documentos por cobrar 24,512
Cuenta por cobrar - empleados 85,421
Inventarios 875,423
Seguros anticipados 110,215
Gastos anticipados 2,185,438
Cuentas por cobrar empresas relacionadas 2,115,000
NO CORRIENTE 1,888,528
Inmuebles 1,900,000
Vehiculos 200,500
Magquinaria y equipo 125,000
Mobiliario y equipo 587,200
(-) Depreciacién acumulada -924 172

Suma del Activo 10,272,809

A
PASIVO
CORRIENTE 3,199,450
Proveedores locales 745,621
ISR por pagar 679,566 < J )
Retenciones locales por pagar 25,418
ISR no residentes a pagar 1,465
IVA por pagar 73,912 R
Cuotas IGSS por pagar 190,946 U
Prestaciones laborales 86,981
Cuenta por pagar socios 500,000
Reservaciones 777,770 ( V )
Impuesto de turismo < S ) 117,771
NO CORRIENTE 2,486,489
Indemnizacién 536,489
Préstamo bancario 1,950,000
VAN... 5,685,939
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. CPC PT G 2/2
Estado de Situacién Financiera Proyectado INICIALES FECHA
Planificacion de Obligaciones Fiscales 2019 HECHO: BD 14/12/18
(Cifras expresadas en quetzales) REVISADO: EG 18/12/18
...VIENEN 5,685,939
PATRIMONIO 4,586,869
Capital autorizado y pagado 100,000
Utilidades por distribuir 2,350,242
Reserva legal 158,986
Resultado del periodo 1,977,641
Suma de Pasivo y Patrimonio 10,272,809
Ve
Manuel Pasabien Cruz Felipe Peldez
Representante Legal Contador General

Conclusion: Por ser un estado financiero proyectado, no cuenta con las firmas de representante legal ni

del contador registrado de la empresa.
( CM )
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. CcPC PT H 1/2
Estado del Resultado Integral Proyectado INICIALES FECHA
Planificacién de Obligaciones Fiscales 2019 HECHO: BD 1411218
(Cifras expresadas en quetzales) REVISADO: EG 18/12118
INGRESOS 15,454,365 I,S
Habitaciones 12,243,970
Restaurante 2,443,368
Alquiler de salones 767,026
COSTO DE VENTAS 7,718,100 N 50%
Inventario inicial 740,800
Compras 7,777,654
(-) Inventario final 800,354
Margen Bruto 7,736,265
(-) GASTOS DE OPERACION N 40% + 5,124,760 N 33%
Sueldos 1,364,794 Cuy
Bonificacion 794,394
Comisiones sobre ventas 136,479
Publicidad y propaganda 63,301
Indemnizacion 113,687 Cuy
Aguinaldo 179,860 Cuy
Bono 14 179,860 Cuy
Depreciaciones 347,116
Cuota patronal 172,919 Cuy
Energia eléctrica 26,320
Combustible 168,000
Donaciones 496,594 Cuy
Viaticos 384,037 uv
Otros gastos 135,033 2
Inventario destruido 138,256 ( \" )
Honorarios profesionales 185,556
Pérdida por diferencial cambiario 134,224
Reparacion y mantenimiento 104,329 C vy
=) Ganancia (Pérdida) en Operacién 2,611,505
OTROS GASTOS Y PRODUCTOS FINANCIEROS
40%+ N
(-) Gastos financieros 9,703 13,584
‘+) Productos financieros 30,734 43,028
VAN... 2,640,949
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. CPC PT H 2/2
Estado del Resultado Integral Proyectado INICIALES FECHA
Planificacion de Obligaciones Fiscales 2019 HECHO: BD 14/12/18
(Cifras expresadas en quetzales) REVISADO: EG 18/12/18
..VIENEN 2,640,049
OTROS INGRESOS Y GASTOS
‘+) Otros ingresos 120,345 ( I )
Utilidad (pérdida) antes Impuesto < K ) 2,761,294 18%
A
Impuesto sobre la Renta 679,566
Utilidad (pérdida) después Impuesto 2,081,727
Reserva Legal 104,086
Utilidad Neta 1,977,641
Manuel Pasabien Cruz Felipe Pelaez
Representante Legal Contador General

Conclusién: Por ser un estado financiero proyectado, no cuenta con las firmas de

representante legal ni del contador registrado de la empresa.
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HOTEL EL DESCANSO, S. A.
Comparativo ISR por cambio de Régimen
Planificacion de Obligaciones Fiscales 2019
(Cifras expresadas en quetzales)
Utilidad del periodo

(-) Rentas Exentas

(+) Costos y Gastos de Rentas Exentas

(+) Gastos No Deducibles
Renta Imponible
ISR sobre Renta Imponible (25%)
ISR Total pagado mensualmente (5 6 7 %) *
Ahorro en ISR
* Si hubiera continuado en la misma opcién

Conclusion

PT J
INICIALES| FECHA
HECHO: BD 14/12/18
REVISADO: EG 20/12/18

N

2,718,266

2,761,294( H >

43,028
0

0

679,566

1,089,630

410,063

Se observa un ahorro en el pago del impuesto anual de Q410,063.00

Firma Elaboré: /

7
Firma Revis6: /4 (/)7
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. PT N

Determinaciones Trimestrales de ISO INICIALES| FECHA
Planificacién de Obligaciones Fiscales 2019 HECHO: BD 14/12/18
(Cifras expresadas en quetzales) REVISADO: EG 20/12/18

Determinacion de la Base a considerar para el calculo del impuesto

ACTIVO

Activo total Q7,720,888.33 C C )
(-) Depreciaciones Acumuladas Q0.00

(-) Amortizacion Acumulada

(-) Reserva Cuentas Incobrables Q0.00

Activo neto Q7,720,888.33

Base imponible Q1,930,222.08

Impuesto total Q19,30222 N

INGRESOS

Habitaciones 8,745,693

Restaurantes 1,745,263

Eventos 547,876 E
Productos Financieros 30,734 u
Otros ingresos 172,980

Renta Bruta Q11,242,546.00

Base imponible Q2,810,636.50

Impuesto total N Q28,106.37 0,Q,T

Conclusiones:
Debido que la determinacién de los ingresos fue mayor que la determinacion del

impuesto considerando la base de los activos netos, se establece un impuesto a pagar
de Q28,106.00.

Firma Elaboré: \&
Firma Reviso: /5 &

&
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. PT U 1/2
Limites de Deducibilidad INICIALES FECHA
Planificacién de Obligaciones Fiscales 2019 HECHO: BD 14112118
(Cifras expresadas en quetzales) REVISADO: EG 20/12/18

Sueldos de Socios
Segun Formulario

Renta Bruta segun auditoria Q 15,574,710 I
Porcentaje Deduccion 10% L——)
Limite de Gasto Deducible Q 1,557,471 N

Sueldos de Socios seguin contabilidad Q 477,000 (-) u/

Diferencia Q -

Comentario:
No excede el limite de deducibilidad, ambos figuran como socio y representantes legales lo cual podria darse el aviso
ante el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para disminuir el pago de cuota patronal.

Integracion de Remuneraciones de Socios CPC
Manuel Pasabien Cruz

-

Sueldo Q 252,000

Bonificacién Q 90,000
2 Rodrigo Pasabien Tello

Sueldo Q 225,000

Bonificacion Q 75,000

Total Sueldos Q 477,000

Aguinaldo

Sueldos Ordinarios v q 1,364,794 z H >

Total Sueldos Q 1,364,794

Porcentaje Deduccién 8.33%
Limite de Gasto Deducible 113,687 N
Gasto segin Contabilidad Q 179,860
Diferencia -66,173
Comentario:

La compaiiia tiene como politica realizar tanto la provision como el pago
considerando como base de calculo el sueldo mensual y la bonificacién
incentivo.

Bono 14
Sueldos Ordinarios W‘/ Q 1,364,794 t H :

Total Sueldos Q 1,364,794

Porcentaje Deduccion 8.33%
Limite de Gasto Deducible 113,687 N
Gasto segun Contabilidad Q 179,860
Diferencia 66,173
Comentario:

La compaiiia tiene como politica realizar tanto la provisién como el pago
considerando como base de calculo el sueldo mensual y la bonificacion

incentivo.
&
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HOTEL EL DESCANSO, S. A. PT U 2/2
Limites de Deducibilidad INICIALES FECHA
Planificacién de Obligaciones Fiscales 2019 HECHO: BD 14/12/18
(Cifras expresadas en quetzales) REVISADO: EG 20/12i18
Indemnizaciones
Sueldos Ordinarios 1,364,794 H
Comisiones 136,479 k__)
Bonificaciones 794,394

Total Remuneraciones 2,295,667 N
Porcentaje Deduccion 8.33%
Limite de Gasto Deducible Q 191,229 N
Gasto seguin Contabilidad Q 113,687
Diferencia Q -
Comentario:

La Compafia tiene como politica efectuar la provision el limite
considerando los sueldos, comisiones y bonificaciones durante el periodo.

Donaciones
Determinacién "A"
Renta Bruta
Porcentaje Deduccion

15,574,710 H
s | LD

o Ol ©

Limite de Gasto Deducible 778,736 N

Gasto segtn contabilidad 496,594 ()
Diferencia -

Determinacion "B"

Limite segun Articulo 21 numeral 22 Q 500,000

Gasto segtin contabilidad Q 496,594 (-) - )]
Diferencia -Q 3,406 N

Comentario:

Se puede observar que el valor de las donaciones no excede ninguno de
los dos criterios establecidos como limites de deducibilidad, sin embargo,
debera solicitarse las solvencias fiscales.

Viaticos

Renta Bruta
Porcentaje Deduccion

15,574,710 H
3% U

oLl O

Limite de Gasto Deducible 467,241 N
Gasto segun contabilidad 384,037 (-
Diferencia 83,204 N

Comentario:

De acuerdo a la evaluacion no existe un exceso en el gasto reconcido, sin
embargo, debe verificarse que este soportado con las facturas respectivas
o facturas especiales en su defecto.

Conclusiones:
En cada limite de deduciblidad analizado, se realizan comentarios sobre la informacion proporcionada por el contador,

adicionalmente, se deja las observaciones respectivas en el informe.
Q’I)

Firma Reviso:

Firma Elaboro: %
—
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4.8 INFORME SOBRE LA PLANIFICACION DE LAS OBLIGACIONES
FISCALES POR CAMBIO DE REGIMEN DEL IMPUESTO SOBRE LA
RENTA DE LA EMPRESA HOTEL EL DESCANSO, S. A.
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Guatemala, 26 de diciembre de 2018

Lic. Agustin Godinez
Gerente General
Hotel El Descanso, S. A.

Estimado Licenciado Godinez:

A su disposicion colocamos el informe relacionado al trabajo de la
planificacion de las obligaciones fiscales para el periodo 2019 el cual incluye
el analisis por cambio de régimen del Impuesto sobre la Renta, considerando
de base el periodo 2018 y la proyeccion de los resultados para el afio 2019,
de la empresa Hotel El Descanso, S. A. donde se desarrolla nuestro analisis
sobre ciertas situaciones a considerar que podrian tener incidencia en una
eventual revision por parte de la Administracion Tributaria.

Es importante aclarar que el presente informe no representa un dictamen de
auditoria debido que el alcance de la misma se bas6 Unicamente en el
analisis del cambio de régimen y sobre aspectos que puedan afectar la
determinacion del impuesto.

Cualquier duda o ampliacion del mismo con gusto lo podemos platicar.

Atentamente,

v

Lic. Francisco Caceres
CPA 8919
Grupo de Auditores, S. C.
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HOTEL EL DESCANSO, S. A.
Informe Planificacion Fiscal

A continuacién, se describen las situaciones detectadas en el transcurso de

la ejecucion de nuestro trabajo, los cuales sugerimos tomar en cuenta.

1.1 Depreciaciones No Contabilizadas

Criterio
La empresa no registra las depreciaciones de activos fijos de su propiedad
conforme el articulo 25 de la Ley de Actualizacion Tributaria.

Causa
No fue considerado este registro porque no era necesario para la
determinacion del Impuesto sobre la Renta.

Efecto

Con el cambio de régimen del Impuesto sobre la Renta (ISR), en los
préximos afnos existiria una proporcion de las depreciaciones que no podrian
considerarse como gastos deducibles de la renta bruta de actividades
lucrativas, por corresponder a otros periodos de imposicion.

Al contabilizar las depreciaciones de activos fijos, refleja un ajuste al estado
de situacion financiera de aproximadamente Q.676,232.00, aplicando los
porcentajes maximos de ley, lo cual reduce la utilidad del periodo, sin
embargo, no tiene efecto en la determinacion del impuesto para el afio 2018
por encontrarse en el Régimen Opcional Simplificado del ISR.
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Recomendacion

Sugerimos realizar el célculo y registro de las depreciaciones desde el
momento del inicio de operaciones de la empresa, esto para corregir los
registros contables previo a finalizar el periodo 2018 y asi poder reconocer el
gasto en los proximos afios, a efectos de disminuir la base imponible del

impuesto.

1.2 Ahorro en pago del ISR

Criterio
Se consideraron los estados financieros proyectados del periodo 2019, que
incluyen las depreciaciones indicadas en el numeral anterior, los cuales

reflejan que al finalizar el periodo se pretende obtener un 18% de utilidad.

Causa

La empresa decide realizar el cambio del régimen del ISR, derivado que el
pago mensual del mismo representa una erogacién que no retorna a la
empresa y busca maneras de disminuir los pagos de este impuesto.

Efecto

Al realizar el cambio en la determinacion del impuesto, el calculo de ISR
Anual cambia significativamente, asi:
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Determinacion del Impuesto sobre la Renta Anual
Utilidad del periodo Q 2,761,294
(-) Rentas Exentas Q 43,028
(+) |[Costos y Gastos de Rentas Exentas Q -
(+) |Gastos No Deducibles Q -
Renta Imponible Q 2,718,266
A ISR sobre Renta Imponible (25%) Q 679,566
B ISR Total pagado mensuaimente (567 %)* | Q 1,089,630
(A-B) |Ahorro en ISR Q 410,063

* Si hubiera continuado en el mismo régimen.

De acuerdo con el analisis realizado, si la empresa mantiene el régimen
actual de pago del ISR, determinaria un impuesto de Q.1,089,630.00, sin
embargo, al realizar el cambio en la determinacién del mismo, el impuesto a
pagar al finalizar el afo seria de Q.679,566.00, lo cual evidencia un ahorro
de Q.410,063.00.

Como se puede observar para efectos de disminuir la carga tributaria de la

empresa, el cambio de régimen del ISR es factible.

Recomendacion
Se sugiere considerar que el cambio de régimen s6lo puede realizarse en el
mes de diciembre de cada afio para que dicho cambio surta sus efectos a

partir del periodo impositivo siguiente.
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Dicho cambio implica una variacion en la determinacion del Impuesto Sobre
la Renta, debido que, a diferencia del régimen Opcional Simplificado, dicha
determinacion se basa en la relacién de los ingresos de actividades
lucrativas brutas y los costos, asi como los gastos que la ley indica que
pueden ser deducibles. Por dicha razon, es importante que, a nivel contable,

se realice un analisis de las cuentas que representen riesgos fiscales.

1.3 Opcion de pagos trimestrales del ISR 2019

Criterio

Se analizan las dos opciones que establece el articulo 38 de la Ley de
Actualizacion Tributaria, determinacion por cierres parciales y determinacion
por renta estimada.

Causa

De acuerdo con los datos proporcionados por el contador, se realiz6 el
calculo de los pagos trimestrales para el periodo 2019, determinando
Q.655,843.00 bajo cierres contables parciales y Q.218,614.00 bajo la renta
estimada, los cuales podran ser acreditados a la liquidacion anual que se
determine del Impuesto sobre la Renta, que vence en marzo del siguiente
periodo.

Efecto

De acuerdo con la evaluacién realizada, la mejor opcion para la empresa es
realizar cierres contables parciales, derivado que el impuesto anual se
reduce considerablemente, asi:
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Resumen Pagos Trimestrales 2019
ISR Anual Proyectado | Cierres Parciales | Pago Efectivo
Opcién 1| Q 679,566 | Q 655,843 Q 23,723

ISR Anual Proyectado |Renta Estimada | Pago Efectivo
Opcién 2| Q 679,566 | Q 218,614 Q 460,952

Se observa, que, en la opcion de renta estimada, el impuesto a pagar
efectivamente seria menor con relacion al pago bajo la modalidad de cierres
parciales; esto podria repercutir en determinado momento a la empresa,
debido que, en el mes de marzo del siguiente periodo, debera contar con
suficiente efectivo para realizar el pago a las cajas fiscales.

Dependiendo de la opcion de pago del Impuesto de Solidaridad (ISO), el

pago efectivo de ISR puede ser cubierto con acreditamiento de ISO.

Recomendacién
Derivado que se busca minimizar el desembolso en efectivo en un mes
determinado, se sugiere adoptar la opcién uno de determinacion del ISR.

Al momento de realizar el cambio de régimen del Impuesto sobre la Renta en
el mes de diciembre, la empresa debera indicar la opcion de pago del ISR

que adoptara y que no podra ser modificada hasta el préximo afio.

Es importante considerar que, si al finalizar el periodo se determina un pago
en exceso del ISR, este no podra ser acreditado automaticamente, por lo que
debera solicitarse su devolucion o acreditamiento ante lé Administracién
Tributaria segin los articulos 99 y 1563 del Cédigo Tributario, proceso que
actualmente conlleva mucho tiempo en ser resueltos y que, a su vez,

sobrelleva una auditoria formal del ente fiscalizador.
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Adicionalmente, la evaluacion se realiz6 considerando Gnicamente los datos
proporcionados por el contador y no asi con los estados financieros por
trimestre, lo cual, deben tomar en cuenta que el articulo 38 de la Ley de
Actualizacion Tributaria, exige que se elaboren y que se tengan disponibles
para efectos de fiscalizacion. Dichos estados financieros seran solicitados
por su asesor toda vez concluya el trimestre, por lo tanto, sugerimos su
elaboracion y archivo.

1.4 Impuesto de Solidaridad

Criterio

En cuanto al Impuesto de Solidaridad (ISO), indicamos que la empresa tiene
un margen bruto superior al 4% establecido en la ley y, por lo tanto, se
encuentra afecto al pago del impuesto.

Causa

Se proyecta realizar pagos trimestrales de Q.28,106.00 determinados sobre
la base de los ingresos, derivado que los ingresos seran superiores a los
activos al finalizar el periodo 2018:

Determinacion de la Base Imponible
Sobre Activos

Activo total Q 7,720,888
(-) Depreciaciones Acumuladas | Q -
(-) Amortizacién Acumulada

(-) Reserva Cuentas

Incobrables Q -
Activo neto Q 7,720,888
Base imponible Q 1,930,222
Impuesto total Q 19,302
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Sobre Ingresos
Habitaciones Q 8,745,693
Restaurantes Q 1,745,263
Eventos Q 547,876
Productos Financieros Q 30,734
Otros ingresos Q 172,980
Renta Bruta Q 11,242 546
Base imponible Q 2,810,637
Impuesto total Q 28,106

Al finalizar el periodo 2019, los pagos trimestrales de 1SO sumarian
Q.84,138.00, que, dependiendo de decision de la empresa sobre la forma de
acreditamiento, asi representara pago en efectivo o bien, serian liquidados

con pagos trimestrales de ISR.

Efecto
Bajo la opcion “A” del ISO, que corresponde a pagos trimestrales
acreditables al ISR, el desembolso en efectivo se realizaria de forma

trimestral.

Bajo la opcién “B” del 1SO, de acuerdo con el andlisis establecido en el
numeral 1.3 de este informe, los pagos a cuenta de ISR superan los pagos
trimestrales de 1SO, asi:

. P_ago ISR ISO trimestral | Pago efectivo
Trimestre trimestral .
(cierre parcial) determinado de ISO
Enero-marzo | Q 389,344 | Q 28,106 | Q -
Abril - junio Q 138,507 | Q 28,106 | Q -
Julio - septiembre | Q 127,992 | Q 28,106 | Q -
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Pago ISR

ISO trimestral

Pago efectivo

Trimestre (rer:;"::iit:; da) determinado de ISO
Enero-marzo | Q 129,781 | Q 28,106 | Q -
Abril - junio Q 46,169 | Q 28,106 | Q -
Julio - septiembre | Q 42,664 | Q 28,106 | Q -

Por lo anterior, no existiria desembolso en efectivo que realizar a las cajas
fiscales. Sin embargo, el cuarto pago de ISO, correspondiente al trimestre de
octubre a diciembre 2019, se realizaria en efectivo en el mes de enero 2018.

Recomendacion

Se sugiere considerar la opcion “B” del ISO, derivado que los pagos de ISR
serian superiores a los pagos de ISO trimestral, por lo cual, no generaria
pago en efectivo del impuesto. Con relacion al cuarto pago de ISO,
correspondiente al trimestre de octubre a diciembre 2019, que debera ser
cancelado en enero 2020, se sugiere retrasar su presentacion para que el
pago en efectivo de ISR Anual 2019 pueda ser acreditado y de esa manera,
desembolsar Q.4,383.00 (Q28,106.00 - Q23,723.00), que podra considerarse
como gasto deducible de acuerdo con el articulo 21, numeral 15 de la Ley de
Actualizacion Tributaria.

1.5 Efecto en el pago del Impuesto al Valor Agregado

Criterio

Se analiza de forma general el pago del Impuesto al Valor Agregado, de
acuerdo con la informacion proporcionada por el contador.
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Causa

La empresa tiene como politica realizar el cobro del impuesto de turismo
sobre los valores de hospedaje, incluyéndolo en el monto a facturar y, por lo
tanto, se calcula IVA por pagar.

Efecto
Al realizar el registro en cuentas de pasivo del cobro por el impuesto de
turismo, la base imponible tiende a disminuir, asi:

P r:;‘ger:t:?isos Ingreso por Inguat Ingresos Diferencia
y A) (10% s/ ingresos) | Netos (B) (A-B)
Ao 2019 | Q 15,454,365 | Q 1,224,397 | Q 14,229,968 | Q1,224,397
Tipo
Impositivo 12% 12%
IVA
Débito | Q 1,854,524 Q 1,707,596 | Q 146,928

Al excluir dicho cobro en la base imponible del impuesto se observaria una
disminucién del mismo en Q.146,928.00, lo cual seria de beneficio para la
empresa.

Recomendacion

Sugerimos que el registro contable a nivel de cuentas de pasivo como cobros
por cuenta ajena y asi disminuir las bases imponibles.

1.6 Resumen general de las obligaciones fiscales

Criterio

Se realiza un resumen general de las obligaciones fiscales objeto de
evaluacioén.
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Causa

Al realizar las modificaciones indicadas en el informe, la carga tributaria
disminuye considerablemente, lo que representa el cumplimiento de los
objetivos de la Junta Directiva.

Efecto

El ahorro global al final del afio 2019 seria Q.1,496,169.00 considerando el
cambio del régimen del Impuesto sobre la Renta, la opcién adoptada de pago
del Impuesto de Solidaridad y la nueva determinacion del Impuesto al Valor
Agregado, lo cual se muestra en el siguiente cuadro:

Ahorro Global en Efectivo
Antes de Planificacién Fiscal

Impuesto Sobre la Renta Anual Opcional | Q 1,089,630
Impuesto de Solidaridad Q -
Impuesto al Valor Agregado Anual Q 1,854,524

Sub-Total| Q 2,944,153

Después de Planificacion Fiscal

Impuesto Sobre la Renta Anual Q 679,566
Impuesto de Solidaridad Opcién "B" Q -
Impuesto al Valor Agregado Anual Q 768,418

Sub-Total| Q 1,447,985
Ahorro Global Q 1,496,169

Recomendacion

Se sugiere a la empresa considerar los puntos observados, esto con la

finalidad de reducir la carga tributaria para la empresa.
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1.7 Consideraciones en las politicas contables

Derivado del cambio de régimen planificado, surge la importancia del analisis
de las politicas contables de la empresa, esto para detectar riesgos y, de esa
forma, tomar las medidas preventivas que corresponda:

a) Inventario destruido: debera solicitarse la presencia del auditor de la
Administracién Tributaria en el plazo de 30 dias contados a partir de la
solicitud respectiva. Vencido ese plazo, se podra comprobar la destruccion
con la suscripcion del acta notarial y presentacion de declaracion jurada ante
SAT.

b) Viaticos: en todos los casos, los viaticos deberan soportarse con facturas o
facturas especiales conforme la Ley de Actualizacion Tributaria. En caso de

que no sea factible, se debe considerar como renta afecta del trabajador.

c) Reservaciones: corresponde la emision de la factura por los anticipos de
los servicios que seran prestados en distintos periodos, no asi, el
reconocimiento del ingreso por no ser devengados.

Sugerimos separar los conceptos al momento de la emision de las facturas
para que quede evidencia de los hechos.

d) Reparaciones y mantenimiento: debe observarse que los gastos incurridos
no se consideren una reparacién permanente, en otras palabras, que los
gastos no alarguen la vida Util de los bienes. Si fuera ese caso, tendria que

capitalizarse al activo reparado y registrar el gasto via depreciacion.
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e) Aguinaldo y Bono 14: sobre el excedente que la empresa paga a sus
trabajadores, la ley establece que solo puede reconocerse el gasto deducible
hasta por el 100% del salario mensual, por lo tanto, consideramos que no es
un monto materialmente importante (Q66,173.00 por cada prestacion), por lo
que puede asumirse el riesgo que sea objetado en una revision de SAT o por
el contrario, considerarlo como un gasto no deducible de la renta, lo que
implicaria un pago de ISR no considerado en la proyecciéon de Q16,543.00
aproximadamente.

1.8 Otras obligaciones por cambio de Régimen del ISR

A continuacion, mencionamos la informacion que la empresa debera
presentar a la Administracion Tributaria eventualmente:

a) Presentar informe de inventarios al 30 de junio y al 31 de diciembre,
este ultimo, debera asentarse en el libro correspondiente y el saldo
contable debe coincidir con la informacion a reportar.

b) Estados financieros auditados, debido que la empresa fue calificada
como contribuyente especial, al momento de la presentacion de la
Declaracion Jurada Anual de ISR, se debera enviar dicha informacion
al asesor asignado.

c) Por ser contribuyente especial, aplica la presentacion mensual de la

informacion relacionada a compras y ventas, mediante la herramienta
electrénica denominada “Asiste libros”.
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d) También debe operar las retenciones de actividades lucrativas,
empleados, facturas especiales a través de la herramienta electronica
“Reten Web 2”.

e) Por estar calificado como agente de retencion de IVA, debe utilizarse
la herramienta electrénica denominada “Reten IVA” a partir del mes de

enero.

El asesor designado podra solicitar informacion por los medios que considere
necesarios, por lo que sugerimos informar dicha situacién al personal del
departamento contable y de preferencia, que la persona idonea, en este caso
el contador registrado, sea quien atienda los requerimientos lo antes posible.
Es importante recordar, que, en caso de ser una notificacion personal, la
empresa tiene 3 dias habiles para atenderla, de lo contrario, podria

considerarse como resistencia a la accion fiscalizadora.

1.9 Consideraciones sobre ISR diferido

Actualmente la empresa opera su contabilidad atendiendo la normativa legal
vigente, sin embargo, de acuerdo con comentarios del contador, se prevé
que, en el futuro, Hotel El Descanso, S. A. forme parte de una cadena
hotelera internacional y uno de los requisitos para formar parte de dicha
cadena es la adopcién de Normas Internacionales de Informacion Financiera
para Medias y Pequefias Empresas (NIIF para Pymes).

Por lo anterior, sugerimos a la empresa establecer politicas contables con

base NIIF para Pymes y realizar la transicion contable durante el afio 2019.
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CONCLUSIONES

1. El turismo es un sector econémico que crece a través de los afnos
derivado de la globalizacién y del uso de herramientas electrénicas para
ubicar destinos turisticos atractivos. Dicho sector representa una fuente
de ingresos y empleo importantes para el pais, razén por la cual, los
hoteles han incrementado sus operaciones.

2. La legislacion guatemalteca es cambiante derivado que el Estado busca
la forma de financiar el presupuesto general de ingresos y egresos, por lo
tanto, modifica la forma del pago de tributos y la manera como sé envia la
informacion a la Administracion Tributaria. Existen leyes que deben

cumplirse de acuerdo con la actividad que desarrolla la empresa.

3. El papel del Contador Publico y Auditor ante la sociedad es de suma
importancia, derivado de su experiencia, que lo posiciona como un
profesional a desempenarse en cualquier area que le sea requerido, de
acuerdo con su especializacion.

4. La planificacion fiscal es importante para cualquier empresa porque
muestra los riesgos fiscales a los cuales pueden sujetarse los
contribuyentes en una revision de la Administracion Tributaria. Conocer
dichos riesgos permitira que cualquier empresa pueda plantear medidas
preventivas.
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RECOMENDACIONES

1. En el sector turismo existen areas que atin no son explotadas del todo, por
lo que puede ser una oportunidad para emprender un negocio. Los hoteles
deberan contar con la infraestructura necesaria para atender la demanda
de hospedaje que continua en incremento a través de los afios y
modernizar sus servicios en funcion de satisfacer las necesidades de los
turistas.

2. La constante capacitacion del personal contratado traera consigo la
minimizacién de riesgos fiscales, sobre todo; cuando existen reformas a
las leyes o cambios de criterio por parte de la Administracion Tributaria,

asi como una adecuada segregacion de funciones.

3. El consultor fiscal debera estar consciente que el apego a las leyes
fiscales por parte de cualquier contribuyente es un tema complejo, por lo
que tendra que realizar una adecuada planificacion de trabajo a fin de
detectar los principales riesgos que impliquen la omision de tributos o el
incumplimiento de obligaciones fiscales, sin dejar por un lado los

lineamientos éticos que rigen sobre la profesion.

4. El informe de planificacion fiscal contiene una serie de observaciones y
sugerencias que la administracion de la empresa debe considerar para
evitar sanciones y ajustes de la Administraciéon Tributaria, considerando

que es conveniente continuar asesorandose en materia fiscal.
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