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INTRODUCCION

En Guatemala las organizaciones no gubernamentales estan amparadas por
la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en el articulo 34,
derecho a la libre asociacién, en el que se permite unir y formar grupos,
asociaciones u organizaciones para el logro de objetivos especificos. No
obstante, para legalizar y poner en funcionamiento una organizacién no
gubernamental, el Congreso de la Republica fomenté al sector no lucrativo

con exenciones fiscales mediante el Decreto 2-2003 y sus reformas.

A pesar de ello, dichas organizaciones no cuentan con un manual de
instructivos contables que permita regular y unificar el registro de los
derechos y obligaciones, los ingresos y gastos, asi como la valuacion,

presentacion y revelacion de todas sus operaciones.

Cabe destacar que la parte mas sensible de toda organizacion no
gubernamental es la captacion de los recursos financieros. La mayoria vive
de donativos, otras por la autogestion o por la prestacion de servicios. Por lo
que se hace necesaria la elaboracion de un presupuesto de ingresos y
gastos para mantenerse en funcionamiento, con el fin de lograr sus objetivos,

trabajar en su mision y alcanzar la vision establecida.

En Guatemala, las organizaciones no gubernamentales no cuentan con una
ley o reglamento que regule un sistema presupuestario para la captacion,
administraciéon, y control de los recursos financieros. Sin embargo, las
organizaciones que reciben fondos del exterior, la mayor parte de los
donantes exigen como parte de los contratos de donacién, una adecuada

administracion financiera de sus aportaciones.



En virtud de lo anterior, es necesaria la fiscalizaciéon o supervisién de dichas
instituciones, para determinar si se estan logrando los objetivos para los
cuales fueron creadas y si los fondos se estan administrando correctamente.
Una de las formas para ejecutar dicha tarea, es a través de los servicios que

se prestan en los despachos de auditoria externa.

En tal sentido, se hace importante el desarrollo de la tesis denominada:
“Auditoria externa para la verificacion del cumplimiento de la ejecucion
presupuestaria de una Organizacién No Gubernamental que recibe fondos
del exterior”, donde se mostraran los criterios basicos que debe considerar el
contador publico y auditor como profesional ejerciente al momento de
planificar, ejecutar y entregar el informe de un encargo de revisién, asi como
el control minimo que deben tomar en cuenta las organizaciones no

gubernamentales para la correcta administracion de los recursos financieros.

Entre las finalidades del presente trabajo de tesis, es demostrar que la
verificacion del cumplimiento de la ejecucidon presupuestaria de una
organizacion no gubernamental que recibe fondos del exterior, se logra
ejecutar mediante un despacho de auditoria externa, por medio de Normas

Internacionales de Encargos de Revision 2400 (NIER).

Asi como la especificacion de las técnicas y procedimientos de dicho
encargo. Y que a través del mismo se pueda disminuir el riesgo de fraudes y
errores de incorreccion material, tales como las revelaciones inadecuadas,
las politicas inconsistentes, y las desviaciones significativas a los objetivos
institucionales en la presentacién de la informacion financiera de la ejecucién

presupuestaria.



De tal manera, la tesis, esta integrada por cuatro capitulos. El capitulo | se
presentan aspectos generales que suministran informaciéon basica sobre las
organizaciones no gubernamentales, especialmente las que reciben fondos
del exterior, sus definiciones, importancia, objetivos, sus elementos,
caracteristicas, estructura organizacional, clasificacién, marco juridico, y sus

registros contables.

El capitulo Il desarrolla el tema de la ejecucidén presupuestaria. Basicamente
abarca el tema del presupuesto como herramienta para la administracion
financiera, su clasificacion, en especial el presupuesto por areas y niveles de
responsabilidad, las ventajas y limitaciones de un presupuesto, la ejecucion
presupuestaria, el control presupuestal y su importancia, los principios
presupuestarios, las fases del presupuesto, el presupuesto en el proceso
administrativo asi como las areas principales donde interviene el
presupuesto, y el contador publico y auditor independiente en la revisién de

la ejecucion presupuestaria.

El capitulo Il se detalla informacién general sobre el contador publico y
auditor con relacion a la auditoria externa. Elementalmente hace hincapié
sobre el alcance del contador publico y auditor, los objetivos de una
auditoria, su clasificacién, los requerimientos para la realizacién de una
auditoria externa, el contador publico y auditor en los trabajos de revision, la
diferencia entre un encargo de auditoria y un encargo de revision, las
Normas Internacionales de Encargos de Revisién 2400 (NIER), las etapas de
un encargo de auditoria o revision, los riesgos de la auditoria externa y su
clasificacion, los procedimientos de encargos de revision y su aplicacién, los

papeles de trabajo, y el informe de revision.



El capitulo IV se presenta el caso practico de una auditoria externa para la
verificacion del cumplimiento de la ejecucion presupuestaria de una
Organizaciéon No Gubernamental que recibe fondos del exterior. Se incluye
los antecedentes de la unidad de analisis, la presentacién de normas del
contrato de financiamiento, carta de solicitud del cliente para efectuar la
revision de la ejecucidon presupuestaria, la propuesta de servicios
profesionales, la aceptacion del cliente para la contratacién del servicio del
profesional ejerciente, la carta de compromiso, carta de manifestaciones
escritas, la planificacién del encargo, el plan de revision programas de
revision, la documentacion de la evidencia del encargo de revision, y el

analisis del informe de revision del profesional ejerciente.

Por ultimo, se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas del

presente trabajo, asi como las referencias bibliograficas consultadas.



CAPITULO |
ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL QUE RECIBE FONDOS DEL
EXTERIOR

1.1 Generalidades

Las organizaciones no gubernamentales han surgido a nivel mundial, con la
finalidad de mejorar las condiciones de vida de las personas victimas de
guerra, esclavitud, catastrofes naturales, asi como el fortalecimiento a sus

derechos fundamentales, como una ayuda desinteresada y sin fronteras.

A la fecha, estas entidades se han expandido en los paises en vias de
desarrollo, las cuales nacen de la iniciativa privada que se distinguen de su
caracter no lucrativo. En Guatemala, el Congreso de la Republica, mediante
el Decreto 2-2003, fomenté al sector no lucrativo, con exenciones fiscales,
asi como la facilidad para legalizar y poner en funcionamiento una

organizacion no gubernamental.

1.2 Definicion

Los organismos internacionales reconocen a las organizaciones no
gubernamentales con las siglas “ONG”. Asimismo, la Ley de Organizaciones
No Gubernamentales para el Desarrollo, Decreto 2-2003 indica que, en
Guatemala, dichas instituciones deberan “incluir en su denominacion las
siglas ONG, y por las obligaciones que contraigan responderan Unicamente

su patrimonio.” (9:2)

Segun el Banco Mundial: “Las ONG son organizaciones privadas que
realizan actividades para aliviar el sufrimiento, promover los intereses de los
pobres, proteger el medio ambiente, brindar servicios sociales basicos o

generar el desarrollo de la comunidad.” (20:14)



La definicion anterior indica que las organizaciones no gubernamentales
pertenecen al sector privado sin fines de lucro, y sus autoridades o sus altos
funcionarios determinan a qué tipo de poblacién brindarle apoyo, qué clase
de programas, (derechos humanos, medio ambiente, educacién, salud,
recreacion) con la finalidad de contribuir en la solucion de los problemas
socioeconomicos de un determinado pais, normalmente subdesarrollado; con
la diferencia de que estas organizaciones no acumulan utilidades para

distribuir entre sus miembros.

Por su parte, la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos —
OCDE- presenta la siguiente definicién: “La ONG es una organizacién
fundada y gobernada por un grupo de ciudadanos privados, con un
declarado propésito filantrépico y sostenida por contribuciones individuales
privadas.” (20:14)

Esta definicibn hace hincapié en lo referente al sector privado, al cual
pertenecen las organizaciones no gubernamentales, es decir, surgen de la
sociedad civil, de un grupo de ciudadanos voluntarios, que se organizan,
cumpliendo con las leyes del pais, para que sean reconocidas legalmente,
con el fin de realizar trabajos humanitarios, disminuir la pobreza, la
desnutricion, la corrupcién, asi como fortalecer los derechos humanos, sin
fines lucrativos. Asimismo, trabajan para canalizar los recursos publicos y

privados para ejecutar todos los proyectos programados.

1.3 Importancia
Las organizaciones no gubernamentales son de gran beneficio a la poblacién
que se encuentra vulnerable ante la falta y calidad de servicios publicos

como: salud, educacién, justicia y vivienda.



En Guatemala, la importancia de las organizaciones no gubernamentales
radica en el fortalecimiento los derechos humanos, asi como la promocién de
las politicas de desarrollo social, econémico, cultural y ambiental, para
atender y satisfacer necesidades sociales que el Estado no ha podido

cumplir y que el sector privado no esta interesado en invertir.

1.4 Objetivos de una organizacion no gubernamental
El objetivo de la mayoria de organizaciones no gubernamentales, “es que
todas las personas puedan gozar de una vida digna y fomentar el desarrollo

econodmico y social de una forma sostenible.” (21:7)

De tal manera que, el objetivo principal de las organizaciones no
gubernamentales, es brindar apoyo a la poblacién menos favorecida, para
disminuir la pobreza, fortalecer la salud publica, derechos humanos,
investigacién, desarrollo econémico, cultura, tecnologia, para mejorar las
condiciones de vida de los nifios, jévenes, adultos, familias, comunidades,
proporcionandoles los medios para que puedan alcanzar su desarrollo.

Todos estos objetivos son de caracter no lucrativo.

1.5 Elementos

Entre los elementos principales de una organizacién no gubernamental son:

a. Entidad donante

Es la que provee el financiamiento para la ejecucién de los proyectos
programados por la organizacion no gubernamental. La entidad donante
puede ser nacional, (iniciativa privada, o gobierno) o internacional,
(organismos multilaterales, gobiernos extranjeros u organizaciones no

gubernamentales internacionales)



b. Entidad donataria

También se le conoce como unidad ejecutora. Es la que se encarga de
administrar los fondos recibidos de la entidad donante, para ejecutar los
proyectos previamente programados, con capacidad técnica, recurso
humano capaz para la creacién, monitoreo y evaluacién de los proyectos en
sus diferentes areas con sus respectivos objetivos, y liquidacion de

presupuesto asignado a los diferentes proyectos.

c. Poblacion beneficiaria

Es el conjunto de personas que recibe los bienes y/o los servicios que
prestan las organizaciones no gubernamentales. Este elemento es la razén
de ser de la entidad donante y de la entidad donataria, es decir la entidad
donante envia los fondos para que la entidad donataria los administre en
beneficio de una poblacién determinada, (nifos, jévenes, adultos, familias,

comunidades, pueblos)

1.6 Caracteristicas
Se consideran como organizaciones no gubernamentales si cumplen con las

caracteristicas siguientes:

a. Creadas voluntariamente por ciudadanos (sectores profesionales,
académicos, empresarios, organismos nacionales e internacionales).

b. Sin animo de lucro, no distribuyen utilidades del capital invertido de sus
miembros.

c. Instituciones privadas, formalmente constituidas, con personeria juridica
para ejercer sus derechos y responder a sus obligaciones.

d. Autéonomas e independientes del gobierno, aunque esto no quiere decir

gue no puedan recibir fondos del gobierno.



e. Su fin primordial es la satisfaccion del bien comun. Se destacan en
dimensiones politicas, sociales y econdémicas.

f. Tienen formas propias de gobierno.
Pueden ser nacionales o internacionales.

h. No se encargan de suplantar al Estado.

1.7 Estructura organizacional

“Es el ordenamiento de jerarquias y tareas que requiere todo grupo humano
gque trabaja por y para un fin determinado.” (14:18) Dicho esto, una
organizacion no gubernamental, por lo general, cuenta con la siguiente

estructura organizacional:

a. Directorio general

Es la autoridad mas alta, quien se encarga de mantener encendida la
antorcha fundacional ante la organizacion, el beneficiario y la sociedad.
Constituida con gente comprometida con los objetivos organizacionales. Por

lo general, los miembros de dicho directorio, son los fundadores voluntarios.

b. Area de gerencia general

Es la que representa la Ultima instancia ejecutiva, la responsable final de la
ejecucion de los proyectos programados. La que se encarga de planificar,
organizar, integrar, dirigir y controlar a la organizaciéon no gubernamental y le

reporta los resultados al directorio general de la institucién.

c. El area de servicios
“Sera el equipo humano que lleva a cabo la razon de ser de la institucion.”
(14:32) El recurso humano es indispensable y su buen desempefio

dependera del buen o mal cumplimiento de la misién de la organizacion.



d. El area de captacion de recursos
“La captacion de recursos es una tarea permanente de la empresa social y

no algo que se activa esporadicamente para captar un fondo.” (14.32)

e. El area de administracion

“Es el grupo de gente responsable de poner a disposicion los recursos
humanos y materiales que hagan posible el cumplimiento de la mision. Esto
significa que tiene a su cargo la estabilidad financiera, los compromisos
legales, los requerimientos de equipos y materiales, el buen clima laboral, las
adquisiciones, que permitan que sus colegas del area de Servicios y de

Captacion de Recursos cumplan su cometido.”(14:32)

1.8 Clasificacion

En general las organizaciones no gubernamentales se clasifican en:

1.8.1 Por el enfoque de su labor

a. De ayuda humanitaria: Las que brindan apoyo a las personas en
situaciones precarias, guerras, catastrofes naturales, epidemias.

b. Defensa y fortalecimiento de los derechos humanos.

c. Las que se dedican contra la discriminacion de la mujer, persecucién de
la explotacion sexual, y acciones para reivindicar su dignidad.

d. Proteccion el medio ambiente, apoyo a la educacion, servicios de salud,
vivienda.

e. Lucha para disminuir la pobreza, con programas de desarrollo sostenible.
Proteccion de la infancia, para disminuir la explotacion infantil, acceso a la

educacion, disminucién de la desnutricion.



1.8.2 Segun su orientacion

a.

“Caritativas: incluyen proyectos de ayuda a personas con pocos

recursos.

Participativas: incluyen proyectos en los que la gente participa de forma
activa en la implementacion de los mismos, ya sea con trabajo, con

herramientas o con aportaciones econémicas.

De empoderamiento: estas organizaciones buscan promover el
desarrollo econdmico para que las personas puedan aduefiarse de sus
vidas, fortaleciendo su comprensién politica y social del entorno en que
viven. Suelen realizar proyectos muy ligados al acceso de las mujeres a

los recursos y a la toma de decisiones de su comunidad.

De servicio: promueven servicios de salud, de planificacién familiar o
educacion, buscan la participacion de la gente en diferentes actividades

para poder disfrutar de estos servicios.” (21:5)

1.8.3 Por su area geografica

a. Regionales: son las que se establecen abarcando una zona geografica

determinada, por ejemplo, Latinoamérica, Centroamérica, Sudamérica.

Nacionales: son las organizadas por ciudadanos guatemaltecos,
financiadas por la iniciativa privada o por fondos del gobierno. Algunas de
ellas reciben fondos del exterior de parte de organizaciones no

gubernamentales internacionales.



c. Locales: son las organizaciones que se constituyen por un grupo de

ciudadanos para canalizar recursos para servir a su propio municipio,

departamento o provincia.

d. Internacionales: son las financiadas por los organismos multilaterales, o

por gobiernos extranjeros, ONG internacionales, las cuales, algunas de

ellas hacen

llegar

gubernamentales nacionales.

sus aportaciones a

las organizaciones no

1.9 Marco juridico que regula a las organizaciones no gubernamentales

Para que sean reconocidas como organizaciones no gubernamentales,

deben cumplir con todas las leyes del pais donde se encuentran ubicadas.

En Guatemala, entre los aspectos legales principales se mencionan los

siguientes:

Tabla11/3
Marco juridico que regula a las organizaciones no gubernamentales en
Guatemala
No. Marco Juridico Concepto
Constitucion  Politica de la|Se protege y se promueve la libre
1 |Republica de Guatemala, articulo|asociacion para formar grupos, o
34. asociaciones para fines especificos.
TratEEAS S FrEHEIEE, Las organizaciones que trabajan para
: . 'lpromover vy fortalecer los derechos
Articulo 46 de la Constitucion
2 s i humanos deben observar los tratados
Politica de la Republica del. : s
internacionales ratificados por el Estado
Guatemala.
de Guatemala.
3 Codigo Civil, Decreto Ley 106,|Otorga la personalidad juridica de las

articulo 15, numeral 3.

asociaciones no lucrativas.

Fuente: Elaboracién propia, con hase a las leyes consultadas.



Tabla 12/3

Marco juridico que regula a las organizaciones no gubernamentales en

1441y sus Reformas.

Guatemala
No. Marco Juridico Concepto
Ley ds Drganiaciones No Tiene por objeto normar la constitucién y
Gubernamentales para el ) ; o
4 funcionamiento de las Organizaciones No
desarrollo, Decreto. No. 02-2003,
Gubernamentales.
v sus Reformas.
Gadige Trbltsria, Dacrats 6-91. Las organizaciones no g.ubernam.entales
5 son reconocidas como sujetos pasivos de
vy sus Reformas S . .
las obligaciones tributarias.
Loy del Impusste @l Valor En_ esta ley son _reconoadas_ como
entidades exentas del impuesto, siempre y
6 |JAgregado Decreto No. 26-92 vy P ! .
cuando estén inscritas y reconocidas
sus Reformas.
legalmente.
Ley de Actualizaciéon Tributaria, Las n.entas que obtengan Ias. entidades rjo
lucrativas legalmente autorizadas, estan
7 |Decreto No. 10-2012 y sus .
exentas al pago de impuestos gravados en
Reformas .
dicha ley.
Ley del Impuesto de Timbres]Estdn exentos del impuesto los
Fiscales y de Papel Selladojdocumentos que contengan actos o
8 |Especial para Protocolos,|contratos  gravados, realizados  por
Decreto No. 37-92 vy suslentidades no lucrativas legalmente
Reformas. reconocidas.
Las autoridades del Ministerio de Trabajo
9 Cédigo de Trabajo, Decreto No.]Jy Previsidon Social tienen la potestad de

fiscalizar a las organizaciones
gubernamentales en materia laboral.

no

Fuente: Elaboracion propia, con base a las leyes consultadas.




Tabla 13/3

Marco juridico que regula a las organizaciones no gubernamentales en

Guatemala

No.

Marco Juridico

Concepto

10

del
de

Instituto
Seguridad

Régimen
Guatemalteco
Social —IGSS-

Las organizaciones no gubernamentales,
como patronos, cuando empleen a tres o
mas trabajadores deben inscribirse al
seguro social.

11

Ley Contra el Lavado de Dinero
u Otros Activos. Decreto 67-
2001, Articulo 18, inciso 5), literal
c).

Las organizaciones no gubernamentales
que reciben fondos del exterior, se
constituyen personas obligadas, por
transferencias sistematicas o sustanciales
de fondos y/o movilizacidon de capitales.

12

Ley para Prevenir y Reprimir el
Financiamiento del Terrorismo.
Decreto 58-2005, Articulo 15

Las personas obligadas a que se refiere la
presente ley, son las mismas las
establecidas en la Ley Contra el Lavado
de Dinero u Otros Activos, en su
reglamento, y otras disposiciones relativas
a dicha materia. Después de que hayan
nombrado oficiales de cumplimiento y
cuenten con registros de clientes vy
empleados, Unicamente deberan hacer
extensivas a la prevencién  del
financiamiento del terrorismo, las demas
medidas de control, prevencién y otros
deberes establecidos en dicha normativa.

13

Ley de Extincion de Dominio,
Decreto 55-2010, Articulo 2
inciso a) Literales a.2, y a.4.

Esta Ley tendra aplicaciéon si Ila
orgahizacién no gubernamental cometiere
alguna accién u omisién tipificadas como
delitos en la Ley Contra el Lavado de
Dinero u Otros Actives y la Ley para
Prevenir y Reprimir el Financiamiento del
Terrorismo.

Fuente: Elaboracién propia, con hase a las leyes consultadas.
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1.10 Fuentes de Financiamiento

Uno de los requerimientos principales de cualquier organizacion no
gubernamental, es el financiamiento para mantenerse en funcionamiento, y
cumplir con sus objetivos, trabajar en su misién, y alcanzar la vision
establecida. La mayor parte de las organizaciones no gubernamentales viven
de donativos, de procedencia nacional e internacional, algunas por la
autogestion, o por la prestacién de servicios. Las principales fuentes de

financiamiento de una organizacién no gubernamental son:

1.10.1 Nacionales

Son los fondos que se reciben en la Republica de Guatemala, y pueden ser:

a. Publicos

Se ha indicado que las organizaciones no gubernamentales son auténomas
e independientes del Estado en lo concerniente a su forma propia de
gobierno, sin embargo, en algunos casos los fondos son financiados por el

Estado, mediante sus diferentes instituciones.

Cabe mencionar el articulo 242 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, de cuya lectura se indica lo siguiente: “Con el fin de financiar
programas de desarrollo econémico y social que realizan las organizaciones
no lucrativas del sector privado, reconocidas legalmente en el pais, el Estado
constituira un fondo especifico de garantia de sus propios recursos, de
entidades descentralizadas o auténomas, de aportes privados o de origen

internacional.”(2:108)

b. Privados
Son los fondos que provienen de la iniciativa privada, como las aportaciones

gue realizan los fundadores o socios de la organizacion, estas aportaciones
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normalmente se realizan de forma periddica. Por otra parte, estan las
empresas privadas o centros religiosos, universidades y otras organizaciones

gue estan dispuestas a apoyar una organizacion no gubernamental.

Algunas veces no son ingresos periddicos, pero representa una ayuda
economica para el funcionamiento de la organizacién. Otras empresas no
proporcionan dinero en efectivo, pero hacen entrega de materiales,
prestacion de servicios o utilizacién de sus instalaciones para que se

ejecuten los programas.

1.10.2 Internacionales

Esta es la clase de organizaciones no gubernamentales que reciben fondos
del exterior. Normalmente se encuentran vinculadas a la Cooperacion
Internacional, retornando una actitud solidaria a los nifios, jovenes, adultos,
donde la comunidad internacional se ve muy comprometida a desarrollar
proyectos sostenibles, ante los diferentes ambitos sociales, politicos,

culturales, reduciendo las desigualdades econémicas y sociales.

1.10.3 Autodesarrollo o autofinanciamiento
Son las que se sostienen por la generacion de ingresos por la venta de sus

servicios en el sector salud, educacion, vivienda, cultural y recreacién.

1.11 Registros contables de una organizacion no gubernamental en
Guatemala

Segun el Articulo 13 del Decreto 2-2003 del Congreso de la Republica de

Guatemala, Ley de Organizaciones No Gubernamentales para el desarrollo,

indica que dichas organizaciones “...tienen obligacion de inscribirse en la

Superintendencia de Administracion Tributaria, para su registro y control, y

de llevar contabilidad completa, en forma organizada, asi como, los registros
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gue sean necesarios, de acuerdo al sistema de partida doble, aplicando
principios de contabilidad generalmente aceptados, y apegada a lo que

disponen las leyes del pais a ese respecto.” (9:4)
Entre los libros que llevaran las organizaciones no gubernamentales son:
Inventarios

Diario

Mayor

o o oo

Estados Financieros

Los cuales pueden ser llevados en sistemas electronicos, legalmente
aceptados y habilitados por la Superintendencia de Administracion Tributaria
-SAT-

Dichos registros contables los pueden llevar con base a la Norma
Internacional de Contabilidad —NIC- 20, Contabilizacion de las Subvenciones

del Gobierno e informacién a revelar sobre Ayudas Gubernamentales.

El concepto gobierno que menciona dicha norma “se refiere al gobierno en
si, a las agencias gubernamentales y organismos similares, ya sean locales,
regionales, nacionales o internacionales. Las ayudas gubernamentales son
acciones realizadas por el sector publico con el objeto de suministrar
beneficios econdmicos especificos a una entidad o tipo de entidades,
seleccionadas bajo ciertos criterios.... Las subvenciones del gobierno son
ayudas gubernamentales en forma de transferencias de recursos a una
entidad a cambio del cumplimiento pasado o futuro de ciertas condiciones

relacionadas con las actividades de operaciéon de la entidad...” (13:1080)
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Para el efecto, existen dos métodos para contabilizar las subvenciones del

gobierno: el método del capital, y el método de la renta asi:

Tabla 2

Ejemplos: Método de registro de las subvenciones del gobierno

No. Métodos Forma de registro

1 Del Capital
Caja y Bancos Q 100,000.00
Patrimonio Q 100,000.00
2 De la Renta
Caja y Bancos Q 100,000.00
Ingreso por donaciones Q 100,000.00

Fuente: Elaboracion propia con base a NIC 20. Contabilizacion de las Subvenciones del Gobierno e

informacion a revelar sobre Ayudas Gubernamentales

a. El método del Capital

Los que defienden este método argumento los siguientes puntos:

o Las subvenciones del gobierno son recursos financieros por lo tanto
deben tratarse como tales en el balance general, en vez de reconocerse

en el estado del periodo para compensar las partidas de gastos.

+ Las subvenciones no se deben reconocer en el resultado del periodo,

porgue no se esperan su devolucion.

¢ No parece ser logica reconocer las subvenciones del gobierno en el
resultado del periodo, debido a que no han sido generadas por la entidad,
sino una donacidn suministrada por una entidad donante (gobierno) sin

que tenga relacion con costo alguno.
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b. El método de la Renta

Los que defienden este método argumento los siguientes puntos:

Las subvenciones del gobierno se reciben de una fuente distinta a los
accionistas o fundadores, por lo tanto, no forman parte de su patrimonio,
y en consecuencia no deben reconocerse directamente en el balance

general, sino en el estado de resultados durante los periodos adecuados.

Las subvenciones del gobierno al obtenerlas, se generan costos al
gestionarlas, y se adquieren tras cumplir ciertas condiciones y someterse
a determinadas obligaciones. Por lo tanto, la entidad debe reconocer a lo
largo de los periodos los gastos de los costos relacionados que la

subvencién pretende compensar.
Las subvenciones del gobierno estan exentas a los impuestos sobre las

ganancias y otros tributos, por lo tanto, resulta légico tratar dichas

subvenciones en el estado del periodo en que se reciban.
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CAPIiTULO Il
EJECUCION PRESUPUESTARIA
Para que la organizacion no gubernamental prevea sus ingresos, costos y
gastos para sus proyectos, es ineludible hacer uso de herramientas para la

administracion financiera.

2.1Herramientas para la administracion financiera
Las herramientas financieras se esgrimen para administrar dinero. También
se utilizan para el registro detallado de los ingresos y gastos, presentacion de

informes y toma de decisiones.

Los estados financiero basicos forman parte de las herramientas financieras.
Cabe mencionar que las organizaciones no gubernamentales no distribuyen
utilidades, por lo tanto, no presentan el estado de cambios en el patrimonio.
Las razones financieras también se consideran como herramientas
financieras, por lo tanto, no es simplemente despejar una formula y obtener
el resultado, su importancia radica en la interpretacion del valor de la razén,

para tomar las mejores decisiones.

El presupuesto también es una herramienta financiera para canalizar los
ingresos, determinar los costos y gastos, con la finalidad de obtener las
mejores utilidades en el caso de una empresa lucrativa, y ejecutar los

proyectos, en el caso de una organizacion no gubernamental.

2.2El Presupuesto
“La palabra presupuesto, se compone de dos raices latinas: pre= antes de o
delante de, y supuesto= hecho, formado. Por lo tanto, presupuesto significa

“antes de lo hecho”. El presupuesto es un conjunto de pronosticos referentes



a un lapso o periodo precisado, para la obtencion de recursos de una
entidad.” (15:5)

Otra definicidn puede mencionarse como: “La estimacién programada, de
manera sistematica, de las condiciones de operacion y de los resultados a

obtener por un organismo en un periodo determinado.” (3:8)

El presupuesto es una herramienta financiera reconocida y avalada por la
administracion de la entidad, que de forma cuantitativa y en términos
monetarios, se proyectan los ingresos que se requieren, y la manera de
canalizar o gestionar dichos recursos, asi como para proyectar los costos y
gastos para obtener los mejores resultados. Esta herramienta debe ser
elaborada, aprobada y reconocida en fechas oportunas, enfocado con un
plan integral, segun los objetivos de la institucion, bajo un periodo
determinado, debiendo permitir cambios segln las circunstancias,
considerando que todos los miembros que toman decisiones estén
informados sobre lo planificado y que les sean alcanzables las metas
propuestas. Cabe mencionar que esta herramienta debe generar beneficios

superiores al costo de su instalacion y funcionamiento.

Regularmente el periodo de duracidon de un presupuesto es de un afo,
fraccionandolo en estimaciones mensuales, trimestrales, semestrales, segun
los requerimientos de la administracion o de la junta directiva. Asimismo,
dependiendo de la dimensién de la entidad, lo complejo en sus operaciones,
y en los objetivos que se pretendan, siempre se requiere la contratacion de

servicios profesionales como especialistas en materia de su competencia.

Ademas, el presupuesto, se encuentra ligado al proceso administrativo, como

herramienta moderna para controlar los gastos, prever los ingresos. Si se
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utiliza bien esta herramienta, se obtienen las mejores ventajas, entre ellas;
“se determina si los recursos estaran disponibles para ejecutar las
actividades y/o se procura la consecucion de los mismos, se busca optimizar
los resultados mediante el manejo adecuado de los recursos, de manera
periddica, se replantean las politicas, cuando después de revisarlas y
evaluarlas se concluye que no son adecuadas para alcanzar los objetivos

propuestos.” (3:17)

Actualmente, el presupuesto constituye una herramienta moderna que
conduce al éxito de una empresa, sin embargo, su implementacion
constituye un proyecto que se debe evaluar para determinar sus costos

beneficios.

2.3 Clasificacion del Presupuesto
El presupuesto se puede clasificar de diferentes puntos de vista. Todo
dependera de la necesidad o de la prioridad del usuario. A continuacién, se

presenta una clasificacion resumida:

Tabla 3 1/2

Clasificacidon del presupuesto

NO. ENFOQUE CLASIFICACION

Publicos, privados y entidades sin fines de

1 |Por el tipo de empresa o

Principales: resumen de todos los renglones
2 |Por su contenido presupuestarios. Auxiliares: detalle de las
operaciones de cada departamento o seccién.

Fuente: Elaboracion propia con base a la clasificacion del presupuesto propuesta por Del Rio

Gonzalez, Cristobal, El Presupuesto, Pag. 88
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Tabla 3 2/2

Clasificacion del presupuesto

NO.

ENFOQUE

CLASIFICACION

Por su forma

Fijos: los que permanecen invariables durante
el periodo. Flexibles: permiten variaciones o
cambios que sean necesarios.

Por su duracion

Corto plazo: abarcan un afio o menos. Largo
plazo: formulados para mas de un afo.

Por Ila técnica de

valuacion

Estimados: basados en experiencias
anteriores de la entidad o de la persona que lo
elabora. Estandar: se hace sobre bases
cientificas, métodos, por ejemplo, el de
factores.

Por el reflejo en los

estados financieros

De posicion financiera: por medio del balance
general presupuestado. De resultados:
muestra las posibles utilidades o pérdidas a
obtener. De costos: muestra las erogaciones a
efectuar por los costos de los productos.

Por las finalidades que
persigue

Los principales son: Por programas:
preparados normalmente por dependencias
gubernamentales, patronatos, y expresan los
gastos, en relacidon con los objetivos que se
persiguen. Se determinan los costos de cada
actividad contenida en los programas. Base
cero: es el que se realiza sin tomar en
consideracién las experiencias habidas. Es
decir, cada afio se revalian los programas y
gastos de una organizacion.

Fuente: Elaboracion propia con base a la clasificacion del presupuesto propuesta por Del Rio

Gonzalez, Cristobal, El Presupuesto, Pag. 88
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2.4 Presupuesto por areas y niveles de responsabilidad

Es una técnica basada en el proceso administrativo, respecto a la
predeterminacién de las cifras financieras, donde se expresan los costos
pronosticados de las funciones del funcionario o empleado, es decir, este tipo
de presupuesto determina los méritos de su accion, qué tanto contribuyd
para incrementar los ingresos, y qué tanto contribuyd para reducir los costos
y gastos, y cual fue su participacion para alcanzar los objetivos a nivel de

seccion, departamental y e institucional.

La principal caracteristica de este tipo de presupuesto es, que se elabora con
la ayuda de quien los ejecuta. Por ejemplo, la secretaria de un departamento,
debe llevar el control de todo el suministro de papeleria y utiles que utilizé
durante un afo, y debe tener la diligencia necesaria para pronosticar los
suministros que necesitaria para el siguiente afo, y con ello realiza su
presupuesto semanal, mensual y anual, para luego trasladar a su jefe
inmediato y él a su vez, integrara con el presupuesto del departamento, que

posteriormente se unificara con el presupuesto general de la institucion.

Con ello, los empleados participan en los objetivos del presupuesto,
ayudando a reducir costos, incrementar la eficiencia o productividad,
tomando acciones correctivas sobre anomalias funcionales vy

organizacionales de su area.

Cabe destacar que este tipo de presupuesto puede servir como herramienta
de control interno, para que los individuos sean responsables de los
ingresos, costos, gastos, operaciones y la eficiencia de sus areas segun sus
niveles de responsabilidad. Por ejemplo, un auxiliar contable, no es el
responsable directo de los gastos de suministro en el area contable, ya que

esta subordinado al contador general, (es decir, su nivel es inferior al
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contador general), siendo este Ultimo el responsable de rendir cuentas al jefe
del departamento de contabilidad, y si él fuera la autoridad maxima del
departamento, entonces tendria que rendir cuentas a la gerencia financiera o
gerencia general segun sea el caso. No obstante, el auxiliar contable no
exime de responsabilidades, él se responsabiliza ante el contador general

sobre los suministros que ha utilizado.

Si los suministros utilizados han superado los valores presupuestados, el
contador general no puede ir directamente a solicitar que se le provea mas
suministros, su responsabilidad es comparar los valores presupuestados con
los valores ejecutados y analizar la variacién. De ahi se determina si se
elabord correctamente el presupuesto, caso contrario, justificar dicha

variacion para realizar la requisicion.

El objetivo principal del presupuesto por niveles y areas de responsabilidad
es motivar al personal a mejorar su desempefio, sefialar méritos segun las
politicas de motivacion que ha determinado la institucién, como también
sefalar las fallas del personal, para tomar las acciones correctivas, no
obstante, en algunos casos, puede servir para el cambio de roles y tambiéen
podria servir, en caso de que existiera alguna destitucién. Asimismo, les
sirve de guia a los responsables del area segun sus niveles de

responsabilidad.
2.5Ventajas y limitaciones del presupuesto

Debido a que en el presupuesto se reflejan datos y valores proyectados, por

lo tanto, permite obtener ventajas y limitaciones al momento de su ejecucion.
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a. Ventajas

Determina el momento en que estaran disponibles los recursos para
ejecutar los proyectos programados.

Ayuda a canalizar los ingresos, y optimizar los recursos disponibles.
Permite crear bases o politicas a seguir al momento de canalizar los
ingresos, ejecutar las compras, inversiones, costos y gastos.

Permite prever y controlar el comportamiento de los indicadores
economicos tales como el indice de inflacion y devaluacién, tasas de
interés, y otros riesgos que puedan perjudicar a la institucion.

Permite determinar la oferta y demanda de los productos o servicios,

segun el sector empresarial al cual pertenece.

b. Limitaciones

Son datos estimados, por lo tanto, son susceptibles de errores o
imprevistos que surjan durante la ejecucion presupuestaria.

Es probable que los resultados de la implementacién y funcionamiento,
sean tardios.

Es solo una herramienta administrativa, por lo tanto, no sustituye la

administracion de la entidad.

2.6 Ejecucion presupuestaria

Se ha dicho que el presupuesto debe estar elaborado, aprobado y

reconocido en fechas oportunas por la administracion de la entidad. Por lo

tanto, la ejecucion presupuestaria, es llevar a cabo todas las actividades

contempladas en el presupuesto. Es decir, iniciar las gestiones para la

captacion de los recursos planificados y programados, para sufragar los

costos de los proyectos y gastos de funcionamiento, segin los objetivos

establecidos por la entidad.
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2.7 Control presupuestal

“Es un instrumento del que se valen las empresas para proyectar, estimar,
dirigir, y controlar todas sus operaciones, a través de la comparacion
sistematica, del conjunto de previsiones establecidas, para cada uno de sus
departamentos, con los datos histéricos que refleja la contabilidad durante el

mismo periodo.” (15:71)

“Es la técnica auxiliar de la administraciéon que, a través de presupuestos,
pronosticos y planes de accion interviene directamente en la planeacion,
coordinacion y control de las transacciones que tienen efectos econémicos y
financieros para la entidad, con objeto de establecer metas vy
responsabilidades, promover y lograr eficiencia operativa y facilitar la

evaluacion.” (22:12)

De las definiciones anteriores, en sintesis, el control presupuestal; es el
analisis que se realiza de las operaciones efectuadas, comparadas con las
cifras presupuestadas, es decir, la comparaciéon de lo proyectado con lo
ejecutado, y con base a ello se toman los planes de accién de las variaciones

existentes.

2.7.1 Importancia del control presupuestal
Las desviaciones son inevitables en la ejecucidon presupuestaria, sin
embargo, el sistema de control presupuestario, se uliliza para vigilar las

desviaciones que sean razonables.
Permite determinar la efectividad de las politicas puestas en marcha, de

forma anticipada coadyuva a solucionar problemas financieros, para evitar

pérdidas o gastos superfluos, evaluar las funciones y actividad de la entidad
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y su personal, para tomar las mejores decisiones. De esta forma, se

perfeccionan los sistemas y procedimientos de |la entidad.

En otras palabras, el control presupuestario se utiliza para delinear el futuro
de la entidad, colocarla en la ruta debida, no permitir que las circunstancias
desvien los objetivos, optimizando los recursos para obtener el maximo

rendimiento.

2.8Principios presupuestarios

Entre los principios presupuestarios que existen son:

a. Previsiéon: que el presupuesto se elabore con antelacién para que esté

listo y aprobado unos quince dias antes de ejecutarlo.

b. Patrocinio: el presupuesto como herramienta financiera, debe estar
aprobado por el érgano superior de cada institucion, para que el personal

responsable, tenga las disponibilidades de tiempo para elaborarlo.

c. Participacion: independientemente del tipo de presupuesto, es necesaria
la participaciéon del personal clave para que se involucre en la elaboracion

del presupuesto.

d. Responsabilidad: todos y cada una de las secciones, departamentos o
areas en las que se divide una organizacién, deben ser responsables y
cumplir con el tiempo estipulado para presentar sus anteproyectos de

presupuesto.

e. Coordinacién: el drgano superior de la institucion debe coordinar con

cada jefe y subjefe de las diferentes areas, departamentos o secciones
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para elaborar los presupuestos auxiliares para luego integrarlos en el

presupuesto principal.

Periodo: que el presupuesto sea elaborado con base a periodos cortos,

medianos y largos plazos.

Correlacion: por su contenido, que el presupuesto principal tenga

relacion con los auxiliares.

Realismo: todos los pronosticos de ingresos y estimacion de costos y

gastos, efectivamente sean factibles para ejecutarlos.

Aprobacion: el presupuesto debe estar aprobado como documento
oficial de observancia general desde el inicio hasta la finalizacién de cada

ejercicio fiscal.

Costeabilidad: que los costos de la implementaciéon del presupuesto
como herramienta financiera, sean inferiores a los beneficios que se

adquieren al momento de utilizarlo.
Flexibilidad: durante la ejecucién presupuestaria, pueden existir cambios
abismales, como también cambios insignificantes, por lo tanto, se

requiere que el presupuesto sea flexible.

Oportunidad: antes de sancionar el presupuesto, por lo menos, unos

quince dias de anticipacién, debe estar aprobado por la administracion.
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2.9Fases del presupuesto

El presupuesto se divide en fase mecanica y dinamica, a saber:

2.9.1 Fase mecanica
En esta fase donde se elabora el presupuesto, incluye cuatro etapas
tedricas, es decir aun no estan puestos en marcha los planes, aqui no

corresponde la verificacion del cumplimiento de la ejecucion presupuestaria.

a. Prevision: se estudian anticipadamente todos los requerimientos, para
que el presupuesto sea elaborado en funcion a los objetivos que se

persiguen.

b. Planificacion: se establece el camino para llegar a los objetivos mediante

recopilacion, estudio, ordenamiento e integracion de datos.

c¢. Formulacion: corresponde la integracion de los presupuestos parciales

de cada departamento para la elaboracién de los presupuestos globales.

d. Aprobacion: se discuten los presupuestos globales, después de las
modificaciones que se realizan, la entidad sanciona el presupuesto

definitivo.

2.9.2 Fase dinamica
El presupuesto sancionado por la entidad, se presenta como estados
financieros proyectados o proformas, y se convierte como un documento

legal de observancia general.

a. Ejecucion: con la aprobacion y autorizacion del presupuesto general por

parte de los érganos superiores de la entidad, se pone en marcha los
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planes, empleando los recursos fisicos, financieros y humanos de forma

eficiente para alcanzar los objetivos trazados.

b. Control: durante la ejecucién del presupuesto, los responsables del
control presupuestal, deben localizar actitudes perjudiciales en el
momento en que aparezcan, para evitar que se desvirtlen las cifras
presupuestadas, es decir, se toman los datos presupuestados, y se
comparan con los datos ejecutados, para determinar las desviaciones o
variaciones, luego se analizan y se localizan sus causas para tomar

acciones correctivas.

c. Evaluacion: con los resultados obtenidos, y sus costos, se hace la
evaluacion mediante el analisis, revisidn, comparacién e interpretacion de
los valores monetarios y no monetarios para investigar los hallazgos que

causaron desvios significativos durante la ejecucion presupuestaria.

2.10 El presupuesto en el proceso administrativo

El presupuesto como herramienta administrativa, se encuentra en todas las

etapas del proceso administrativo a saber:

a. Planificacidon: en esta etapa, se anticipa la elaboracion y ejecucién del
presupuesto, de acuerdo a la misién, vision, objetivos y metas trazadas

por la institucion.

b. Organizacion: aqui se requiere un organigrama funcional bien
estructurado para determinar quiénes seran los responsables para su
ejecucion. Permite identificar las areas, y niveles de responsabilidad de
cada colaborador para asignarle costos y gastos de sus funciones o

actividades diarias.
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C.

Integracion: se incorporan los presupuestos de cada una de las

secciones y de los departamentos que conforman la institucion.

Direccion: permite dirigir a cada colaborador para que pueda realizar sus
funciones y actividades diarias de acuerdo a los costos y gastos

previamente establecidas.

Control: es la comparacion entre los valores presupuestados y los
valores ejecutados para determinar las variaciones para analizarlas y

subsanarlas de manera oportuna.

2.11 Areas principales donde interviene el presupuesto

Cabe aclarar que el presupuesto se utiliza en todas las areas de una

institucion, sin embargo, se requiere hacer énfasis en las siguiente:

d.

Ventas: las empresas comerciales, requieren realizar el pronostico de sus
ventas, asi como los gastos relacionadas a las ventas tales como
comisiones sobre ventas, gastos de distribucién, publicidad vy

propaganda, e impuestos.

En lo que respecta a una entidad no lucrativa, se requiere pronosticar la
canalizacion de los ingresos, asi como los costos y gastos que se van a

incurrir al gestionarlas.

Produccion: aplica para una empresa manufacturera, para determinar
los costos directos e indirectos de produccion, inventario de materia
prima, productos en proceso y productos terminados. Tambien se aplica
para una entidad de servicios, donde se pronostican los costos de los

insumos a requerir.
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c. Compras: para determinar el valor de los insumos, inventarios y demas

abastecimiento que la entidad requiere.

d. Administracién: para establecer todos los gastos relacionados con la
administracion como pago de ndémina, papeleria y Uutiles, atencion al

empleado.

e. Finanzas: para precisar los intereses ganados o intereses gasto,

comisiones bancarias, impuestos sobre productos financieros.

2.12 EI Contador Publico y Auditor Independiente en la revision de la

ejecucion presupuestaria

En cuanto al presupuesto, el contador publico y auditor es un profesional
mejor capacitado para intervenir como ejecutivo de la entidad o como
profesional independiente. “En cualesquiera de los dos casos la intervencion
del contador publico debe ser relevante y tener el cuidado y diligencia que
requiere la prestacién de un encargo profesional, estando su actuacion sujeta

a los lineamientos del cédigo de ética profesional en vigor.”(22:30)

En lo que respecta a las organizaciones no gubernamentales, en Guatemala
no existe una ley que regule el sistema presupuestario para la programacion,
gestidon y evaluacién de los resultados de cada ejercicio fiscal, como tampoco
existen reglamentos que velen por el uso eficaz y eficiente de los recursos,
que proporcionen informacién oportuna y confiable sobre la ejecucion

presupuestaria de los ingresos y gastos de las entidades no lucrativas.
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No obstante, en el articulo 8 del Decreto 02-2003 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Organizaciones No Gubernamentales para
el Desarrollo indica que, dentro de la escritura de constitucion, debera
incorporarse los estatutos como reglas de funcionamiento y extincion, que
dentro de los cuales se menciona; el patrimonio y régimen econdémico: su

integracion, destino y fiscalizacion.

La intervencidn del profesional ejerciente, o auditor externo, en la evaluacion
del presupuesto contribuye a disminuir el riesgo de fraudes y errores de
incorreccién material, tales como las revelaciones inadecuadas, las politicas
inconsistentes, y las desviaciones significativas a los objetivos institucionales
en la presentacion de Ila informacién financiera de la ejecucion

presupuestaria.
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CAPITULO Il
EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR Y LA AUDITORIA EXTERNA

3.1 Definicidn

El contador publico y auditor independiente es el profesional que cuenta con
la preparacion técnica y con la capacidad necesaria para prestar sus
servicios en el area de contabilidad, auditoria, impuestos, finanzas, a base de
honorarios, es decir sin ningun vinculo laboral. Estda capacitado para
proponer soluciones a los problemas concernientes a su profesion,

generando valor agregado a sus servicios para la satisfaccion de los clientes.

3.2 Alcance del contador publico y auditor
“No es posible mencionar en forma limitativa las areas que abarca la
actividad del contador publico, pues cada dia son mas los campos de accion

en los que interviene y en los que son requeridos sus servicios.” (24:13)

El contador publico y auditor se destaca en las areas de contabilidad,
organizacion contable, impuestos, asesoria, consultoria, encargos de

auditoria, revision, atestiguamiento y servicios relacionados.

No obstante, el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria vy
Aseguramiento (IAASB) ha pronunciado Normas Internacionales las cuales el
contador publico y auditor puede utilizarlas como base técnica para la
prestacion de los servicios profesionales. Dichas normas no anulan las
disposiciones legales y reglamentarias que regulan los encargos de

auditoria, revision o aseguramiento en un pais determinado:

a. Normas Internacionales de Auditoria (NIA): se aplica para encargos de

auditoria a los estados financieros histéricos. Cuando se empleen a otra



informacion financiera histérica, se adaptaran en funcién de Ilas

circunstancias.

Normas Internacionales de Encargos de Revision (NIER): comprende
la Norma 2400; encargos de revision de estados financieros histéricos, y
la Norma 2410: revision de informacién financiera intermedia. Se refiere a
los trabajos que el auditor realiza a la informacién financiera histérica
diferentes a los de auditoria. Los procedimientos que se aplican en los
encargos de revisién son inferiores a los que normalmente se aplican en
una auditoria externa, por lo tanto, el auditor no puede firmar su informe

como auditor externo, sino como profesional ejerciente.

Normas Internacionales de Encargos de Aseguramiento (NIEA):
incluye la Norma 3000; encargos de aseguramiento distintos de la
auditoria o de la revision de la informacidn financiera histérica; “significa
un encargo en el que un profesional ejerciente expresa una conclusién
con el fin de incrementar el grado de confianza de los usuarios a quienes
se destina el informe, distintos de la parte responsable, acerca del
resultado de la evaluacién o de la medida de la materia objeto de analisis,
sobre la base de ciertos criterios.”(18:3) También en este apartado se
encuentra la Norma 3400; examen de informacién financiera prospectiva

0 proyectado, para examinar las adecuadas bases de proyeccion.

Normas Internacionales de Servicios Relacionados (NISR) en este
apartado entra la Norma 4400; encargos para realizar procedimientos
acordados o convenidos sobre informacién financiera para que el
profesional ejerciente presente el informe del resultado de hallazgos. Y la

Norma 4410; encargos de compilacion, cuando el auditor es contratado
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para compilar o elaborar estados financieros. En este apartado, no

existen opiniones ni conclusiones sobre la informacién financiera.

3.3 Objetivos de la auditoria

Segun la Norma Internacional de Auditoria —NIA- 200, los objetivos globales

del auditor independiente en la realizacion de la auditoria son:

a.

“‘“Aumentar el grado de confianza de los usuarios en los estados
financieros. Esto se logra mediante la expresion, por parte del auditor, de
una opinion sobre si los estados financieros han sido preparados, en
todos los aspectos materiales, de conformidad con un marco de

informacion financiera aplicable.” (17:67)

“La obtencién de una seguridad razonable de que los estados financieros
en su conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o
error, que permita al auditor expresar una opinion sobre si los estados
financieros estan preparados, en todos los aspectos materiales, de
conformidad con un marco de informacién financiera aplicable. (17:68) A
diferencia de un encargo de revision, su objetivo principal es la obtencion
de una seguridad limitada, sobre si los estados financieros en su conjunto

estan libres de incorreccién material.

3.4Clasificacion de la auditoria

Las auditorias se clasifican de diferentes maneras, sin embargo, para la

presente tesis, se enfocaran en las siguientes clasificaciones:

3.4.1 Por la persona que la realiza

Esta clasificacidon es la mas conocida, y divide la auditoria en interna y

externa.
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a. Interna

Es el trabajo que realiza un auditor, con vinculos laborales con la empresa y
se encarga de realizar “una actividad independiente y objetiva de
aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las
operaciones de una organizaciéon. Ayuda a una organizacién a cumplir sus
objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y
mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y
gobierno.”(16:5)

b. Externa

También se conoce como auditoria independiente. Es el encargo que realiza
el auditor respecto a un sistema de informacién de una unidad econdmica sin
vinculos laborales. La finalidad principal de dicho encargo es emitir una
opinidn independiente sobre la razonabilidad de los estados financieros,
evaluacion de control interno, y formulacién de sugerencias para su

mejoramiento.

3.4.2 Por su objetivo

Para la presente investigacion se ostentan en tres categorias:

a. Auditoria operacional

Es la que “evalua la eficiencia y eficacia de cualquier parte de los
procedimientos y meétodos de operacion de una organizacion. Cuando se
completa una auditoria operacional, por lo general, la administracion espera

recomendaciones para mejorar sus operaciones.”(1:14)

Si la auditoria operacional busca la eficiencia y eficacia de las operaciones,
entonces no se limita a la informacion que proporciona la contabilidad, sino

gue se verifican y se evaluan la existencia, funcionalidad y efectividad de los
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procesos, evaluacion de la estructura organizacional, politicas o métodos de

produccion y venta, formas de cobrabilidad, entre otras cuestiones.

b. Auditoria de estados financieros

“Se lleva a cabo para determinar si los estados financieros en general han
sido elaborados de acuerdo con el criterio establecido.” (1:15) También se le
conoce como auditoria financiera. En este encargo donde se aplican las

Normas Internacionales de Auditoria —=NIA-

c. Auditoria de cumplimiento

“‘Se realiza para determinar si la entidad aplica correctamente los
procedimientos, reglas o reglamentos especificos que una autoridad superior
ha establecido.”(1:14)

Esta clase de auditoria es la que se aplica en el sector gubernamental,
entidades sin fines de lucro, y empresas privadas que han suscrito politicas o

convenios que requieren auditorias de cumplimiento.

3.5 Requerimientos para la realizacion de una auditoria externa
El contador publico y auditor, sea individual o asociado con otros contadores
publicos, para los trabajos de auditoria externa y trabajos de revision, los

requerimientos minimos son:

a. Expresion de la opinion o conclusidén del auditor

Se emitira una opinidén o conclusién de imagen fiel, en todos los aspectos
materiales, cuando el marco de informacion financiera es de imagen fiel o de
razonabilidad, como es en el caso de estados financieros con fines
generales. Sin embargo, cuando el marco de informacién financiera es de

cumplimiento, se emitird una opinidbn o conclusion que los estados

35



financieros han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de

conformidad con el marco de informacién financiera aplicable.

b. Etica profesional
El auditor debe observar los requerimientos de ética contenidos en el Coédigo
de Etica para profesionales de la Contabilidad de la Federacién Internacional

de Contadores (IFAC), relativos a la auditoria de estados financieros.

Es responsabilidad de la firma de auditoria; el cumplimiento de los
requerimientos de ética aplicables, incluyendo a su personal. Los principios

fundamentales a cumplir por el auditor son:

“Integridad
Objetividad
Competencia y diligencia profesionales

Confidencialidad

a @ np =

Comportamiento profesional.”(17:77)

c. Escepticismo profesional

“Actitud que implica una mentalidad inquisitiva, una especial atencién a las
circunstancias que puedan ser indicativas de posibles incorrecciones debidas
a errores o fraudes, y una valoracion critica de la evidencia de auditoria.”
(17:71)

d. Juicio profesional
Se refiere a la toma de decisiones en relacion a las normas de auditoria,
contabilidad, y ética, que el auditor efectia de acuerdo a sus conocimientos

tecnicos, y experiencias relevantes.
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e. Evidencia de auditoria
Es toda informacion obtenida por el auditor al momento de aplicar sus
procedimientos y técnicas de auditoria, para alcanzar las conclusiones en las

que basa su opinion.

f. Control de calidad del encargo

Requiere que el socio del encargo y los miembros del equipo del encargo,
tengan la competencia apropiada segun las circunstancias, con sélidos
conocimientos y técnicas para la realizacion de encargos de auditoria, de

revision, atestiguamiento o servicios relacionados.

g. Cumplimiento de las Normas Internacionales de Auditoria

Son para auditorias externas a los estados financieras, y “proporcionan las
normas que rigen el trabajo del auditor para el cumplimiento de sus objetivos
globales. Las NIA tratan de las responsabilidades generales del auditor, asi
como de las consideraciones adicionales del auditor relevantes para la

aplicacién de dichas responsabilidades a temas especificos.”(17:84)

3.6 El Contador Publico y Auditor en los trabajos de revision

Cuando contador publico y auditor realiza encargos de revision, funge como
profesional ejerciente. Su labor consiste en la revisibn de estados
financieros, que permite al auditor, “declarar si, basandose en la utilizacion
de procedimientos que no proporcionan toda la evidencia que requiere una
auditoria, ha llegado a su conocimiento alguna cuestion que le lleve a pensar
que la informacién no esta preparada, en todos sus aspectos materiales, de

conformidad con el marco de informacion financiera aplicable.” (18:22)

37



3.7 Diferencia entre un encargo de auditoria y un encargo de revision
A continuacion, se presentan las diferencias mas relevantes entre un

encargo de auditoria y un encargo de revision en la siguiente tabla:

Tabla 4

Diferencias entre un encargo de auditoria y un encargo de revision

NO.| DIFERENCIA AUDITORIA REVISION
. . Normas  Internacionales de
Referencia Normas Internacionales
1 o N Encarges de Revisién —NIER-
Técnica de Auditoria —NIA-
2400
2 |Nivel de evidencia|Seguridad razonable. Seguridad limitada.
Indagaciones ante la

Pruebas de control,
pruebas sustantivas
analiticas y de detalle.
(NIA 500, 501, 505, 520)

administracién, procedimientos
analiticos y  procedimientos
adicionales. (NIER 2400
parrafos 47-60)

3 |Tipos de prueba

4 |Tipo de informe |Informe con opinién. Informe con conclusién.
2 E(Lrarl;(?htor firma Auditor Externo Profesional Ejerciente

Fuente: Elaboracion propia, con base a las Normas consultadas.

3.8Normas Internacionales de Encargos de Revision (NIER 2400)

Las Normas Internacionales de Encargos de Revision 2400, “tratan las
responsabilidades del profesional ejerciente cuando se le contrata para
realizar una revisién de estados financieros histéricos, cuando el profesional
ejerciente no es el auditor de los estados financieros de la entidad y la
estructura y contenido del informe del profesional ejerciente sobre los

estados financieros.” (18:261)
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Como se ha indicado en la tabla cuatro, en un encargo de revision, el
profesional ejerciente realiza principalmente indagaciones y procedimientos
analiticos para obtener evidencia suficiente y adecuada como base para una
conclusion sobre los estados financieros en su conjunto u otra informacion

financiera historica.

“En una revision, indagar incluye buscar informacion a través de la direccion
y de otras personas dentro de la entidad, segun lo considere adecuado el
profesional ejerciente teniendo en cuenta las circunstancias del encargo. El
profesional ejerciente también puede hacer extensivas las indagaciones a la
obtencion de datos no financieros si lo considera apropiado. La valoracion de
las respuestas proporcionadas por la direccion es parte integrante del

proceso de indagacién.” (18:297)

3.9Etapas para un encargo de auditoria o revision
Para que se pueda planificar y ejecutar un encargo, el auditor debié haber
contactado con su cliente. Esta es la primera fase para que pueda existir la

formalidad de una planificacion del encargo.

3.9.1 Entrevistas preliminares

El contador publico y auditor independiente sostiene platicas preliminares
con el cliente o con el representante legal de la entidad, y es el momento
oportuno para que el auditor haga una indagacion preliminar, mediante

preguntas basicas para empezar a conocer al posible cliente.
3.9.2 Actividades preliminares del encargo

También se le conoce como asuntos introductorios, que incluyen tres puntos

a saber:
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a. La continuidad de las relaciones con el cliente y el encargo de
revision (NIA 300 parrafo 6 a)., NIER 2400 parrafo 29).

Basicamente incluye lo siguiente: si el encargo no contiene propésito racial:
no hay limitacion significativa al alcance del encargo, y no hay indicios de
que la parte contratante intenta vincular el nombre del profesional ejerciente.
En el caso de una revision asegurarse que el encargo no requiera ser

auditado.

También se requiere evaluar “la integridad de los principales propietarios, de
los miembros clave de la direccién y de los responsables del gobierno de la
entidad; si el equipo del encargo tiene la competencia requerida para realizar
el encargo de auditoria y tiene la capacidad necesaria, incluidos el tiempo y

los recursos” (17:118)

b. Cumplimiento de los requerimientos de ética aplicable, incluyendo la
independencia. (NIA 300 parrafo 6 b)., NIER 2400 parrafo 27)

Si la firma cumple con la aplicacién del escepticismo profesional y el juicio
profesional en la realizacion del encargo. Si el personal cuenta con la
habilidad para obtener conocimiento en los sistemas de informacion, en la

funcién y limitaciones de control interno.

Asimismo, si el equipo de encargo, cuenta con la habilidad para observar la
importancia relativa y de los riesgos del encargo en relacién a la naturaleza,

oportunidad y extension de los procedimientos de auditoria o revision.

También se verifica si el personal cuenta con las habilidades y técnicas para

la aplicacion de procedimientos segun lo requiere el encargo de revisién,

40



incluyendo los procedimientos adicionales que se podrian necesitar. Y si la
firma de auditoria no tiene motivos para pensar que los requerimientos de

etica aplicables, incluyendo la independencia, no se cumplan.

c. Acuerdos de los términos del encargo (NIA 210, 300 parrafo 6 c).,
NIER 2400 parrafos 36-37)

También se le conoce como propuesta de servicios profesionales. Aqui
donde se formaliza y se redactan los objetivos y el alcance del encargo. Las
responsabilidades del profesional ejerciente y de la direccion, identificacion
del marco de informacion aplicable, el tipo de informe a presentar, y
presentacion de los planes para la planificacidén, ejecucion y finalizacién del
encargo. Asi como hacer referencia de que la entidad debe proporcionar
manifestaciones escritas, y presentar los honorarios a cobrar y la forma de

facturacion.

3.9.3 Estrategia global del encargo de revision (NIA 300 parrafo 8, NIER
2400 parrafos 43-60)

Le facilita al auditor determinar “los recursos a emplear en areas de auditoria
especificas, tales como la asignacion de miembros del equipo con la
adecuada experiencia para las areas de riesgo elevado... La cantidad de
recursos a asignar a areas de auditoria especificas, el momento en que se
van a emplearse dichos recursos, y el modo en que se gestionan, dirigen y

supervisan dichos recursos.” (17:218)

Por lo general, la estrategia global se realiza mediante un memorandum

donde se incluyen:
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Fechas claves del encargo e informe
Objetivos del trabajo

Generalidades y operaciones
Controles gerenciales

Personal clave

-~ o oo T o

Evaluacion de control interno

Niveles de importancia relativa y materialidad

> @

Trabajo a realizar

3.9.4 Plan de auditoria o de revision

“El plan de auditoria es mas detallado que la estrategia global en la medida
en que incluyen la naturaleza, el momento de realizacidon y la extension de
los procedimientos de auditoria que van aplicar los miembros del equipo del
encargo.” (17:219)

Se dice que el plan de auditoria es mas detallado, debido a que, en la
estrategia general o global, se redactan los procedimientos y técnicas de
auditoria a nivel de su naturaleza, mientras que, en el plan, se delimitan la
extension y oportunidad de dichas pruebas. A continuacion, se presentan

tres conceptos a saber:

a. Naturaleza: se refiere a los tipos de prueba a aplicar. Ejemplo: Pruebas

de control, pruebas sustantivas de detalla o analiticas, indagaciones.
a. Oportunidad: es el momento de realizacion de los procedimientos de

auditoria, cuando se va a aplicar, o en qué periodo o fecha corresponde

obtener la evidencia de auditoria o encargo de revision.
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b. Extension: también se le conoce como alcance de los procedimientos de
auditoria. Se refiere al tamafo o volumen cuantitativo de lo que se ha de

ejecutar.

Y con base al plan elaborado, se redactan los programas de auditoria o de

revision.

3.9.5 Programas de auditoria o de revisidn

Son documentos que contienen los objetivos y los procedimientos del
encargo que se van a aplicar, su extension y su oportunidad. Normalmente,
se agregan informacion complementaria como la persona que va a aplicar los
procedimientos de auditoria, el supervisor, las fechas de inicio y terminacion,
y si fuese posible la cantidad de horas estimadas juntamente con la cantidad
de horas reales utilizadas. Por lo general, existe un programa de auditoria

para cada rubro o elemento de los estados financieros.
En la aplicacion de los procedimientos de una auditoria o de revision se
deben tomar en consideracion las aseveraciones contables para establecer

los objetivos del encargo:

a. Ocurrencia: “las transacciones y hechos registrados han ocurrido y

corresponden a la entidad.

b. Integridad: se han registrado todos los hechos y transacciones que

tenian que registrarse.

c. Exactitud: las cantidades y otros datos relativos a las transacciones vy

hechos se han registrado adecuadamente.
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d. Corte de operaciones: las transacciones y los hechos se han registrado

en el periodo correcto.

e. Clasificacién: las transacciones y los hechos se han registrado en las

cuentas apropiadas.” (17:256)

f. Existencia: que los bienes y derechos de la entidad existan.

g. Propiedad: que los bienes y derechos correspondan a la entidad sujeto a

examen.

3.9.6 Importancia relativa o materialidad

Se refiere a “las incorrecciones, incluidas las omisiones, se consideran
materiales, si, individualmente o de forma agregada, cabe prever
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios

toman basandose en los estados financieros.” (17:268)

De la definiciéon anterior, se puede deducir que la importancia relativa es el
porcentaje y/o monto considerados como el nivel de error importante que se
encuentra en los estados financieros. La determinacién del porcentaje y
monto de la importancia relativa por parte del auditor, esta relacionada con
su experiencia, habilidad, conocimiento de la entidad y sobre todo prevalece

su juicio profesional.

3.9.7 Evaluacién de Control Interno
El control interno es “el proceso disefiado, implementado y mantenido por los
responsables del gobierno de la entidad, la direccién y otro personal, con la

finalidad de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién de
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los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la informacién financiera,
la eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como sobre el cumplimiento de

las disposiciones legales y reglamentarias aplicables.” (17:226)

Para las Normas Internacionales de Encargos de Revisidén, no incluyen los
procedimientos de control interno, no obstante, indica que la administracién
de la entidad, es el responsable de la implementacion de dicho control
interno. Aunque no incluya los procedimientos de control, es necesario que el
profesional ejerciente confie en los controles implementados por la
administracion al momento de planificar la estrategia global y el plan del

encargo de revision.

3.9.8 Objetivos de control interno

Los objetivos principales de control interno son:

a. Confiabilidad de los informes financieros. el control interno debe
contribuir a la administracion, la preparacion oportuna, confiable y veraz

de los estados financieros.

b. Eficiencia y eficacia de las operaciones: los controles deben contribuir
a la optimizacion de los recursos econdmicos y financieros de la entidad,
asi como contribuir a mejorar los procedimientos de todas las

operaciones.

c. Cumplimiento con leyes y reglamentos: los controles establecidos
deben coadyuvar en el cumplimiento de leyes, reglamentos, y demas
disposiciones legales del pais, asi como de toda la normatividad

aprobada por parte de autoridad superior de la entidad.
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3.9.9 Principios de control interno

Entre los principios principales de control interno son:

a. Segregacion de funciones: fijarse claramente las responsabilidades,
con el fin de evitar que una persona lleve el ciclo completo de una

transaccion.

b. Procedimientos de documentacion: toda informacién debe estar
debidamente respaldada, cumpliendo con las leyes, reglamentos,

manuales, politicas y procedimientos aplicables.

c. Procedimientos de autorizacion: que todas las transacciones estén
debidamente elaboradas, revisadas, verificadas y aprobadas Unicamente

por las personas responsables.

d. Procedimientos de registros contables: que todos los hechos
economicos se hayan registrado en la contabilidad de la entidad,

cumpliendo con los criterios establecidos.

e. Controles fisicos (salvaguarda de activos): revisar la existencia y
propiedad de los activos con los procedimientos adecuados, verificando
las politicas de salvaguarda para determinar si son apropiadas para

proteger contra cualquier tipo de riesgo.
f. Verificacion interna e independiente: el control interno debe estar

evaluado, revisado y mejorado por la auditoria interna de una entidad de

forma neutral.
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3.9.10 Métodos de evaluacioén
Para evaluar el sistema de control interno de una entidad se pueden utilizar

los siguientes métodos:

a. Descriptivo: también se conoce como narrativo. Consiste en describir en
forma detallada los procedimientos relevantes y las caracteristicas del
sistema de control interno, clasificadas como actividades, procedimientos
y operaciones que se efectuan y se relacionan a departamentos,

personas, registros, y documentaciones que intervienen en el sistema.

b. Cuestionario: es el mas tradicional, y consiste en preparar una serie de
preguntas por area de operaciones, redactadas en forma clara y concisa,
para que el personal pueda responder sin ninguna dificultad. Por cada
respuesta negativa, existe un indicio de debilidad o deficiencia de control

interno.

c. Grafico: también se conoce como flujograma, consiste en graficar la
secuencia de las operaciones de un sistema de control interno, mediante
figuras geomeétricas que representan departamentos, personas, formas y
archivos. Este método normalmente es combinado con el método

descriptivo.

3.9.11 Ejecucion del encargo
Es la fase de realizacion de la auditoria; es decir, la aplicacién de las
diferentes pruebas y técnicas de auditoria previamente establecidas en la

fase de planificacion. Entre las pruebas de auditoria se mencionan:

a. Pruebas de control o de cumplimiento: para determinar la existencia,

funcionalidad y efectividad de los controles. Estas pruebas no se basan
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en cifras, por lo que no se pueden aplicar solas, se deben combinar con

las pruebas sustantivas.

b. Pruebas sustantivas: para determinar saldos o cifras, para detectar
incorrecciones materiales en la informacion financiera. Estas pruebas a su

vez se dividen en analiticas y de detalle.

¢+ Pruebas analiticas: se utilizan para calculos aritméticos, recalculos,
analisis de variaciones de un afo con otro, analisis de proyecciones, y
todo lo relacionado para determinar cifras. Estas pruebas son las que se

aplican en los trabajos de revision.

o Pruebas de detalle: para realizar verificaciones de los documentos de
respaldo, circularizacion de saldos, inspeccion de las propiedades plantas
y equipo, toma fisica de inventarios, arqueos de caja chica, revision de
conciliaciones bancarias, entre otras pruebas. Se aclara que estas
pruebas no se utilizan en los encargos de revision, sin embargo, las
circunstancias varian, por lo tanto, el profesional ejerciente puede aplicar
pruebas de detalle para verificar la existencia o la falta de una informacién

significativa.

Todas estas pruebas se documentan como evidencia suficiente y adecuada
de auditoria, en los papeles de trabajo. Para que se cumplan los objetivos
trazados, el auditor asignado para el encargo de auditoria, requiere realizar
una adecuada supervision de todo el trabajo realizado por sus asistentes o

auxiliares.
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3.9.12 Finalizacion del encargo
Es la Ultima fase del encargo de auditoria, en la cual se finaliza el trabajo del

auditor y se realizan las siguientes actividades:

a. Revision de la evidencia de auditoria o revision obtenida.
Analisis de la opinion o conclusion.

c. Verificar que se hayan alcanzado los objetivos de la auditoria o revision
establecidos en la planificacion.

d. Se elabora el borrador del informe del auditor independiente, o informe de
revision del profesional independiente, para discutirlo con el cliente.

e. Se elabora el informe del encargo de forma definitiva. En dicho informe se
presenta la opinion del auditor independiente, o la conclusién del

profesional ejerciente.

El punto mas importante en esta etapa es el analisis de la opiniéon o
conclusion. Recabar y cuantificar toda la evidencia suficiente y adecuada de

auditoria o revisién para analizar los puntos siguientes:

o Determinar si los ajustes fueron aceptados o no, y su impacto en la
informacion financiera.

¢ Determinar si en algun rubro hubo limitacion en el alcance, y su impacto
en la informacién financiera.

o Determinar si las revelaciones fueron adecuadas, caso contrario,
determinar su impacto.

¢+ Determinar si las politicas contables fueron consistentes y adecuadas,
caso contrario, determinar su impacto.

o Determinar si existen contingencias probables, y de haberlas, determinar

su impacto.
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o Determinar si no hay problema de empresa en funcionamiento.

Y con base a lo anterior, se emite el informe de auditoria independiente o el
informe de la conclusion del profesional ejerciente, sobre los estados

financieros historicos.

3.10 Riesgos de la auditoria externa
En la realizacion de una auditoria los auditores aceptan cierto nivel de riesgo
o incertidumbre sobre la evidencia suficiente y adecuada, sobre la efectividad

de control interno, y sobre la presentacion de los estados financieros.

“La mayoria de los riesgos que enfrentan los auditores son dificiles de medir
y requieren atencion para responder a ellos de forma apropiada. Responder
a estos riesgos de forma adecuada es fundamental para obtener una
auditoria de alta calidad.”(1:239)

3.10.1 Clasificacion

Entre las principales clases de riesgo, segun la NIA 200, se encuentran:

Tabla 5 1/2

Clasificacion de riesgos de la auditoria externa

Tipo de Riesgo Definicién Ejemplo

Cuando el auditor expresa una]El auditor expreso una opinién no
De auditoria opinién de auditoria inadecuada almodificada, en lugar de una
los estados financieros. opinion con salvedades.

Fuente: Elaboracion propia, con base a NIA 200.
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Tabla 5 2/2

Clasificacion de riesgos de la auditoria externa

Tipo de Riesgo Definicién Ejemplo
Cuando los procedimientos|La naturaleza y la extension de
aplicados por el auditor nollos procedimientos de auditoria
De deteccion |detecten las incorrecciones]aplicados no lleguen a descubrir
materiales contenidas en los|las incorrecciones materiales en
estados financieros. los estados financieros.
De Riesgo de que Ilos estados
‘. financieros contengan]Riesgos inherentes y riesgos de
Incorreccion ; : :
. incorrecciones materiales antes dejcontrol.
Material o, .
la realizacion de la auditoria
Es el que esta relacionado con la| ... C
e - ; Cliente nuevo sin ningun historial
y actividad econdmica de la entidad, i ; :
Riesgo i . de auditorias anteriores, y sin
independientemente de los . i
Inherente ; ; poder recabar informacion del
sistemas de control interno que se ;
) . auditor predecesor.
estén aplicando.
Cuando el sistema de control|
interno establecido por la entidad,|Deficiencias significativas
De control incluyendo el departamento delencontiradas no subsanadas. Alta
auditoria interna, no puedan evitarjrotacion del personal.
o detectar los riesgos inherentes.
Cuando el auditor o el despacho|El riesgo de que el cliente, cuyo
de auditoria sufra un dafio debido|capital es de procedencia ilicita. O
De a una relacion con el cliente el riesgo de que el auditor tenga
compromiso Jaunque el informe de auditoriajvinculos de parentesco o analogia
presentado al cliente fuese]con los miembros de la alta
correcto. administracion de una entidad.

Fuente: Elaboracion propia, con base a NIA 200.
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3.11 Procedimientos de encargos de revision

A continuacion, se presenta un resumen de los procedimientos que
mencionan las Normas Internacionales de Encargos de Revision (NIER
2400).

a. Indagaciones

Consiste en “buscar informacién a través de la direccion y de otras personas
dentro de la entidad, segun lo considere adecuado el profesional ejerciente
teniendo en cuenta las circunstancias... También se pueden hacerse
extensivas las indagaciones a la obtencion de datos no financieros si se

considera apropiado.” (18:297)

Tabla 6 1/2

Indagaciones ante la Administracion

No. Descripcion

1 JLa forma en que la direccién realiza las estimaciones contables

|dentificacion de partes vinculadas, transacciones y finalidad de las
mismas

Transacciones significativas, inusuales o complejos en los estados
financieros

4 |Cambios significativos en las actividades de la entidad

5 |Cambios significativos en los términos de los contratos

Fuente: Elaboracion propia, con base a Normas Internacionales de Encargos de Revisidn
(NIER 2400)
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Tabla 6 2/2

Indagaciones ante la Administracion

No. Descripcion

6 Registros en el libro diario significativos o ajustes en los estados
financieros

7 Transacciones significativas que se hayan registrado en fechas
préximas al cierre del periodo

8 Incorrecciones no corregidas identificadas en los encargos

anteriores

9 [Fraude o acto ilegal que afecte a la entidad

Incumplimiento de las disposiciones legales o reglamentarias como

10 : .
los impuestos o pensiones.

Si la direccidén ha identificado y tratado eventos ocurridos entre la
11 |fecha de los estados financieros y la del informe del profesional
ejerciente.

Base de valoracidon que la entidad ha tomado en cuenta para
12 |determinar la continuidad de la entidad como empresa en
funcionamiento.

Si existen condiciones que puedan generar dudas sobre la
13 |capacidad de la entidad para continuar como empresa en
funcionamiento

Si existen compromisos u obligaciones significativos que puedan

L. afectar los estados financieros

Transacciones no monetarias materiales o transacciones sin

15 ;5 ; ;
contraprestacion durante el periodo sujeto a examen

Fuente: Elaboracion propia, con base a Normas Internacionales de Encargos de Revisidn
(NIER 2400)
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“La realizacibn de procedimientos de indagacién también facilita al
profesional ejerciente la obtencion o actualizacion de conocimiento sobre la
entidad y su entorno, con el fin de identificar areas en las que es probable
gue se produzcan incorrecciones materiales en los estados financieros.”
(18:297)

b. Procedimientos analiticos
Estos procedimientos facilitan al auditor identificar tendencias, valores, para
verificar la congruencia de los estados financieros y en el estado de

ejecucion presupuestaria, son de gran utilidad para determinar diferencias.

“Se pueden emplear varios métodos para aplicar procedimientos analiticos.
Dichos métodos van desde la realizacién de comparaciones simples hasta la
ejecucion de analisis complejos mediante la utilizacion de técnicas
estadisticas.” (18:298) Las fuentes de informacién que se utiliza para estos

procedimientos son:

Tabla 7 1/6

Procedimientos Analiticos

No. Conceptos

1 |Partes vinculadas

Revision de los acuerdos u otra informacion que pueda dar indicio la
A Jexistencia de transacciones con partes vinculadas que la direccién
no hubiese identificado o informado al profesional ejerciente.

Identificacion de la existencia de transacciones significativas ajenas
B |al curso normal del negocio, identificando su naturaleza y la
posibilidad y participacion de partes vinculadas.

Fuente: Elaboracion propia, con base a Normas Internacionales de Encargos de Revisidn
(NIER 2400)
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Tabla 7 2/5

Procedimientos Analiticos

No. Conceptos
2 Fraude e incumplimiento de disposiciones legales o
reglamentarias
A Determinar indicios o sospechas de fraudes, o el incumplimiento de

las disposiciones legales o reglamentarias de la entidad.

B [Comunicar la situacion a la alta direccion.

Solicitar a la alta direccion la valoracién de los efectos en los estados
financieros, y tomarlo en cuenta en la emision de su conclusion.

Determinar si existe una responsabilidad de informar el fraude o de
sospecha de fraude o de actos ilegales a un tercero.

3 |Empresa en funcionamiento

Valorar el problema de empresa en funcionamiento, tomando en
cuenta el periodo que la direccion ha utilizado.

Indagar ante la direccion acerca de los planes en cuanto a
B |actuaciones futuras que afecten a la capacidad de la entidad para
continuar como empresa en funcionamiento.

Valorar los resultados de esas indagaciones, con el fin de considerar
si las respuestas de la direccidon proporcionan una base suficiente
para seguir presentando los estados financieros bajo la hipotesis de
empresa en funcionamiento.

Concluir sobre si los estados financieros contienen una incorrecion
D |material o inducen a error de cualquier otro modo sobre la capacidad
de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento.

Fuente: Elaboracion propia, con base a Normas Internacionales de Encargos de Revisidn
(NIER 2400)
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Tabla 7 3/5
Procedimientos Analiticos

No. Conceptos

3.1 |Indicios Financieros

Incapacidad de cumplir con los términos de los contratos de

3.1. 1. .
financiamiento.

Incapacidad de obtener financiamiento para el desarrollo

3.2. imprescindible de sus proyectos.

3.2 |Indicios Operativos

Pérdida de un mercado importante (Unica fuente de financiamiento

A |
importante).

4 Conciliacién de los estados financieros con los registros
contables que los sustentan

A Que los estados financieros concuerden o han sido conciliados con
los registros contables que los sustenta.

5 Procedimientos adicionales cuando los estados financieros
pueden contener una incorreccion material
Si el profesional ejerciente determina alguna cuestion que le lleve a

A |pensar que los estados financieros pueden contener incorrecciones

materiales, entonces disefiara y aplicara procedimientos adicionales
suficientes.

Concluir que no es probable que la cuestion o cuestiones sean
A.l |causa de que los estados financieros en su conjunto contengan
incorrecciones materiales.

Concluir que debido a esa cuestion o cuestiones, los estados

A2 |, . . . : . ,
financieros en su conjunto contienen una Incorreccion material

Fuente: Elaboracion propia, con base a Normas Internacionales de Encargos de Revision
(NIER 2400)
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Tabla 7 4/5

Procedimientos Analiticos

No. Conceptos
6 Procedimientos a los estados financieros después de la fecha
del informe
Después de la fecha del informe del auditor, pero antes de la fecha
A de publicacion de los estados financieros, llega a su conocimiento un
evento, que de haber sido conocido por él en la fecha de su informe,
pudiera haberle llevado a rectificar su informe.
A1 Proceder a discutir esta cuestién con la direccién o responsables del
" Jgobierno de la entidad.
A2 Determinar si es necesaria una modificacién de los estados
"~ [financieros.
A3 Indagar el modo en que la direccién tiene intenciéon de tratar dicha

cuestion.

Si la direccion no modifica los estados financieros sugeridas por el
A.4 |auditor, se adoptaran las medidas adecuadas para tratar de evitar
gue se confie en su informe.

7 |Incongruencia en los estados financieros

Identificacion de areas en las que es posible que se produzcan
incorrecciones materiales en los estados financieros.

Incongruencias o desviaciones con respecto a tendencias, valores o
medios, discrepancias en los indicadores de resultados clave.

Analisis comparativo de las cifras mensuales de ingresos y costos
C |entre centros de beneficios, sucursales u otros componentes de la
entidad.

Fuente: Elaboracion propia, con base a Normas Internacionales de Encargos de Revisidn
(NIER 2400)
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Tabla 7 §/5

Procedimientos Analiticos

No. Conceptos

D |Comparaciones simples en los estados financieros.

Andlisis de relaciones plausibles entre datos financieros y no
financieros.

Valoracién de resultados en busca de congruencia con los valores
F |esperados para identificar elementos inusuales que hacen desviar
las tendencias.

Comparacién de informacién financiera de uno o varios periodos,
teniendo en cuenta las cambios conocidos.

Informacion acerca de resultados operativos vy financieros
esperados, como presupuesto y previsiones.

Relacién entre elementos de informacidn financiera dentro del
periodo.

J |Informacién del sector en el que opera la entidad.

Relaciones entre informacion financiera e informacion no financiera
relevante como los costos salariales y nimero de empleados.

8 |Procedimientos adicionales

Indagaciones o procedimientos analiticos adicionales con mas

& detalle.

B |Pruebas sustantivas de detalle.

Fuente: Elaboracion propia, con base a Normas Internacionales de Encargos de Revision
(NIER 2400)
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3.12 Aplicacion de los procedimientos de encargos de revision
Se presenta un ejemplo, la forma de cémo las indagaciones y los
procedimientos analiticos se combinan, incluyendo los procedimientos

adicionales:

a. Se toma el elemento cuentas por cobrar. Durante el transcurso de las
indagaciones y procedimientos analiticos para la revision, el profesional

ejerciente detecta una cantidad material de cuentas por cobrar vencidas.

b. El segundo paso es que la evidencia anterior, le lleva a pensar que el
saldo de cuentas por cobrar en los estados financieros puede contener

incorrecciones materiales.

c. El profesional ejerciente indaga ante la direccién si existen cuentas
incobrables cuya valoracion deberia corregirse Dependiendo de Ila

repuesta de la direccidn, se toman tres alternativas.

o Concluir que no es probable que el saldo de cuentas por cobrar en los
estados financieros contenga incorrecciones materiales. O de haberlas,
su valor es inmaterial. En este caso, ya no se requieren realizar otros

procedimientos.

+ Concluir que, debido a dicha cuestidn, los estados financieros contienen
incorrecciones materiales. En este caso, también ya no se requieren mas
procedimientos, el profesional ejerciente tomara en cuenta dicha cuestién

en la emision de su informe.
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d. Que, con dicha cuestion, le sigue llevando al profesional ejerciente, a
seguir pensando que es probable que el saldo de cuentas por cobrar
contenga incorrecciones materiales. En estos casos, se pueden tomar

dos opciones de solucién:

+ Aplicar procedimientos adicionales, solicitando a la direcciéon un analisis
de cobrabilidad, o caso contrario, él mismo puede aplicar procedimientos
de detalle para identificar las cuentas incobrables hasta alcanzar las

situaciones descritas en inciso c).

o Si el profesional ejerciente no puede concluir si los estados financieros
contienen incorreciones materiales, porque existe una limitacion en el
alcance, entonces lo mas viable es valorar en funcion a su importancia
relativa, si es material y generalizado, mejor modificar la conclusién sobre

los estados financieros.

3.13 Papeles de Trabajo

Técnicamente se refiere a la documentacién del encargo, la cual es el
“registro de los procedimientos de auditoria aplicados de la evidencia
pertinente de auditoria obtenida y de las conclusiones alcanzadas por el
auditor.” (17:127)

Los papeles de trabajo son los documentos donde el contador publico y
auditor deja por escrito la prueba material de su trabajo profesional, alli deja
constancia la planificacion, ejecucion y finalizacién del encargo. Sin embargo,
con el uso de la computadora como una herramienta para el trabajo de
auditoria, los papeles de trabajo se quedan grabados en medios electrénicos.

Cabe aclarar, que los papeles de trabajo electronicos, no alteran la propiedad
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y responsabilidad de los mismos. No obstante, pueden ser impresos para ser

mas tangibles.

a. Propiedad y responsabilidad
Los papeles de trabajo son propiedad del auditor, sin embargo, se le limita a
no revelar por ningun motivo parcial o totalmente la informacion contenida en

dichos documentos.

b. Objetivos de los papeles de trabajo

o Dejar por escrito toda la evidencia suficiente y apropiada del encargo que
se obtuvo para sustentar la opinion o conclusion del auditor.

o Servir de archivo para una futura consulta, para verificar a detalle los
saldos de cada cuenta que se reflejan en los estados financieros.

¢ Reflejar las técnicas y procedimientos de auditoria o revisién que el
auditor aplico, sus resultados, las conclusiones que se obtuvieron en cada
rubro examinado, la persona quien realizd y la persona quien revisé el
trabajo.

¢ Proporciona una base, que el encargo se realizé con calidad profesional.

c. Marcas de los procedimientos de auditoria

Las marcas de auditoria son signos que indican los procedimientos o
tecnicas aplicados por el auditor, por ejemplo, representan la suma de una
serie de cantidades, que los datos proceden de un registro en particular, las

cifras se confrontaron con documentos de respaldo, entre otros.
3.14 Informe de revision

En todos los trabajos de auditoria, el producto final que se va a entregar al

cliente es el informe de auditoria independiente. En cuanto a los trabajos de
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revision, en la emision del informe, se expresa la conclusidn sobre los

estados financieros.

3.14.1 Tipos de Informe

Los informes de encargos de revisidon, no incluyen una opinién, sino una

conclusion del trabajo realizado. Para emitir una conclusién, es necesario

considerar los puntos que se mencionan en las Normas Internacionales de
Encargos de Revisidén, NIER 2400 (Revisadas)

A continuacion, se presentan las referencias técnicas de los tipos de

informes que el contador publico y auditor puede emitir como contador

externo o como profesional ejerciente.

Tabla 8

Tipos de informes

Referencia Técnica

No. Tipo de informe
Auditoria Revision
1 |No modificada NIA 700 parrafo 16 NIER 2400 parrafo 73
2 |Modificada o con salvedades  |NIA 705 parrafo 7 NIER 2400 parrafo 75

3 gjf;?;’:rab'e' negativa  Ol\ A 705 parrafo 8 NIER 2400 parrafo 77 b)
4 |Abstencién o denegacion NIA 705 parrafo 9 NIER 2400 parrafo 81 b)
5 |Parrafo de énfasis NIA 706 parrafo 6 b) EQ'JER 2400 priios: B2-
6 |Parrafo de otra cuestion NIA 706 parrafo 10 NIER 2400 parrafo 90.

Fuente: Elaboracion propia con base a las Normas consultadas.
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CAPITULO IV
AUDITORIA EXTERNA PARA LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO
DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE UNA ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL QUE RECIBE FONDOS DEL EXTERIOR
(CASO PRACTICO)

4.1 Antecedentes de la Organizacion No Gubernamental

La Organizacién No Gubernamental “Tu opcidn para vivir’ fue fundada por un
grupo de profesionales de las ciencias médicas y ciencias econdmicas, como
una institucion de servicio, de caracter civil, apolitica, no lucrativa, no
religiosa, constituida mediante el acuerdo “Ministerial 2030-2009 emitida por
el Ministerio de Gobernacién con fecha 25/08/2009” y se registré ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria como contribuyente el
05/09/2009, asimismo cuenta con la Resolucion No. SAT-IRG-CRC-AOTG-
UARTR-2009-05-09-001578 de exencion de impuestos. Su domicilio fiscal es

82, Calle 6-22 zona 9, ciudad de Guatemala.

Esta institucion tiene por naturaleza ser un grupo de apoyo, cuyo objetivo es
brindar alternativas a personas con VIH o VIH avanzado y su entorno
familiar, asimismo brindar charlas y capacitaciones a jovenes, adolescentes y
amas de casas para la prevencion del VIH. A pesar de que la institucién ha
sido creada por un grupo de voluntarios guatemaltecos, actualmente, cuenta
con una Unica entidad donante del exterior, la fundacion privada de Noruega:
“Humanitzer hjelp senteret” que traducido al espafol, “Centro de Ayuda
Humanitaria” la que se encarga de establecer politicas, restricciones a la

ejecucion presupuestaria para la prestacion de los servicios.

A continuacién, se presenta la misién y vision de la Organizacion No

Gubernamental “Tu opcidn para vivir”:
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Mision

Somos un grupo de voluntarios que nos hemos unido como Organizacion No
Gubernamental para informar y educar a la poblacion en general en
prevencion, uniendo esfuerzos con otras organizaciones para el apoyo,
atencién y acompafamiento a personas con VIH o VIH avanzado y lograr a

través de estas instancias el acceso a tratamientos antirretrovirales.

Vision

Ser la institucion que se encarga de apoyar al Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social para que la poblacidon en general se eduque para disminuir
en parte el impacto de la problematica del VIH, y proporcionar una atencion
adecuada a toda persona con VIH o VIH avanzado que requiera de los

servicios de la institucion “Tu opcién para vivir”

Actualmente la institucion se encuentra bajo el mando del Directorio General,
como la autoridad mas alta, quien se encarga de mantener encendida la
antorcha fundacional ante la organizacién, el beneficiario y la sociedad.
Constituida con gente comprometida con los objetivos organizacionales.
Siendo los miembros de dicho directorio, los fundadores voluntarios

guatemaltecos. Asimismo, la institucion cuenta con las siguientes areas:

Area de gerencia general
Area de servicios

Area de captacion de recursos

o 0o T o

Area de administracion

A continuacion, se presenta el organigrama funcional de la institucién:
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Figura 1
“Tu opcion para vivir”

Organigrama Funcional de la Organizacion No Gubernamental

— Clinica Meédica | Enfermeria
= Clinica Psicolégica - Aslstentes
= Area de servicios |
- Capacitaciones — Educadores
— Control de Calidad |——] Evaluadores de servicios
e ; Promotores de
E B E iy voluntariados o donantes
(4})
c - )
Q@ At | EE Woluntariado = Enicargado de Voluntarios
LD Recursos
.9 Seigie i) B L] Captacion de recursos Encargado de Fuentes de
B econdmicos Financiamiento
]
O Coordinander de
@ = Recursos Humanos = ,
il Recdutamiento v Seleccidn
’— Contabilidad
— Contraloria T Tesoreria
—f Areade Administracidn == = Presupuesto
= Compras == Encargado de Compras
= Informatica }=——{ Personal de informatica
t=—| Conserjeria |=——{ Encargado de Conserjeria

Fuente: Elaboracién propia; Estudiante de tesis: Victor Armando Lopez Semeya.

4.2Presentacion de normas del contrato de financiamiento emitido por
la entidad donante
La organizacidon no gubernamental “Tu opcién para vivir’, cuenta con un

reglamento para la ejecucion presupuestaria que se encuentra vigente para
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el afio 2018. El cumplimiento de dicho reglamento sera determinante para

que la entidad donante, continde financiando a la institucion.

El reglamento presupuestario vigente contiene las politicas, las operaciones,
las responsabilidades, la autoridad del personal, y los procedimientos
estandarizados o metodoldgicos para la ejecucion presupuestaria de la
Organizacion No Gubernamental “Tu opcion para vivir’, realizada por las
distintas areas que conforman la institucion bajo el mando del Directorio
General. Este reglamento, fue elaborado por la entidad donante, como
politicas o restricciones a la ejecucion presupuestaria, el cual ha sido
aceptado por la entidad donataria. Entre la informacién que se destaca en el

reglamento presupuestario, se encuentra lo siguiente:

» La Organizacion No Gubernamental “Tu opcién para vivir’ debe elaborar
su presupuesto y enviar a la entidad donante en la ultima quincena del
mes de octubre de cada afo, para que la misma lo analice, realice las
modificaciones pertinentes, y enviar el presupuesto modificado vy
aprobado, juntamente con el reglamento que regira la ejecucion

presupuestaria, en la Ultima quincena del mes de diciembre de cada afio.

¢ La institucion no contara con la unidad de Auditoria Interna, sin embargo,
se debera contratar el servicio de auditoria externa para la presentacion
de los estados financieros auditados al 31 de diciembre 2018. Con el
informe de auditoria independiente, la entidad donante contratara el
servicio de auditoria externa para la verificacion del cumplimiento de la

ejecucion presupuestaria segun el reglamento vigente.
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El despacho de auditoria externa que realizara la verificaciéon del
cumplimiento de la ejecucidn presupuestaria, realizara la revision
tomando en cuenta el estado de ejecucidén presupuestaria proyectado y
ejecutado. Y para el resto de la verificacién, se tomara en cuenta el resto

de los estados financieros, seguin procedan.

Para la realizacién de dicho encargo, el despacho de auditoria externa
obtendra toda la informaciéon que se encuentra en el reglamento vigente
de la ejecucidn presupuestaria. Sin embargo, existen procedimientos u
operaciones que ya fueron analizados y verificados por la firma de
auditoria externa quien presento los estados financieros auditados, por lo
tanto, para la verificacion del cumplimiento de la ejecucion
presupuestaria, el despacho de auditoria externa, seleccionara
procedimientos relevantes con base a la experiencia y con base a su

criterio profesional.

El juicio profesional del auditor sobre si un procedimiento u operacion es
relevante para la verificacion del cumplimiento de la ejecucion
presupuestaria, se observaran siempre las politicas o restricciones a la

ejecucion presupuestaria gue se encuentran en el reglamento vigente.

Entre las politicas y restricciones a la ejecucion presupuestaria
seleccionadas por la firma de auditoria para la verificacion del
cumplimiento de la ejecucidon presupuestaria se encuentran las

siguientes:
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Centro de Ayuda Humanitaria
Normas del contrato de financiamiento
Ejecucion Presupuestaria afo 2018

No.

Concepto

El presupuesto de la Organizacidén No Gubernamental enviado a la entidad
donante en la ultima quincena del mes de octubre, debe cumplir con los
principios presupuestarios. (Prevision, patrocinio, participacion,
responsabilidad, coordinacion, periodo, correlacion, realismo, aprobacién,
costeabilidad, flexibilidad, oportunidad)

El presupuesto por niveles y areas de responsabilidad es el adoptado por la
Institucion, integrado por el Directorio General, y cuatro areas, divididas en
cuatro niveles de responsabilidad: 1. Area de Gerencia General. 2. Area de
Servicios. 3. Area de Captacion de recursos. 4. Area de Administracion.

El organigrama de la institucién debe estar bien estructurado, codificado, de
tal manera que pueda responsabilizarse al encargado de un area, la
localizacién de un nivel en los datos, obtencion del presupuesto y la
determinacion de las diferencias con lo ejecutado, para alcanzar la eficiencia
en la administracion de recursos.

Para la prestacion de los servicios, los costos, los gastos directos e
indirectos, deben sumar como minimo el 60% del total aprobado.

La sumatoria de los gastos realizados por el Directorio General, y por las
areas de gerencia general, captacion de recursos y administracion, no debe
exceder el 40% del total aprobado.

Los gastos del Directorio General no deben exceder el 7% del 40% aprobado
por el Directorio General.

Los gastos del area de Gerencia General no deben exceder el 6% del 40%
aprobado.

Los gastos del area de Captacion de Recursos no deben exceder el 12% del
40% aprobado.

Los gastos del area de Administracion no deben exceder el 15% del 40%
aprobado.

10

Si en las areas descritas, existiere una variacion < = (+/- 5%), no se
procedera a investigar las causas, no obstante, la firma de auditoria externa,
podra agregar algun comentario o recomendacién en su informe si lo
quisiere hacer.

11

Si en las areas descritas existiere una variacion = = al (+/- 6%) y < al (+/-
10%), la firma de auditoria externa, debera reportar las causas de dichas
desviaciones.

12

Si en las areas descritas existiere una variacion > = al (+/- 10%), la firma de
auditoria externa debera indagar y reportar las causas que desviaron las
cifras presupuestadas.
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Centro de Ayuda Humanitaria
Normas del contrato de financiamiento
Ejecucién Presupuestaria afo 2018

No.

Concepto

13

Para que la entidad donante le siga financiando los costos y gastos de la
organizacion no gubernamental, la misma no debe tener contrato de
financiamiento con el gobierno central.

14

En caso de empresas privadas, organismos internacionales u ofras
instituciones sin fines de lucro quisieren apoyar con alguna donacién en
especie o en dinero durante la ejecucidon presupuestaria, dichas donaciones
las pueden recibir, pero no deben utilizarlas, sino que deberan reportar
dichas donaciones a la entidad donante para que la misma analice y tome
decisiones para su utilizacion o las transfieren al gobierno central u otras
organizaciones sin fines de lucro.

15

La entidad no debe cobrar ni un centavo por concepto de afiliacidon para
recibir atencibn meédica, o para recibir medicamentos, charlas o
capacitaciones.

16

La entidad puede solicitar hasta un maximo el 10% adicional del total de
gastos presupuestados en el estado de resultados.

17

La entidad debe considerar una fluctuacion cambiaria hasta un maximo de -
3.5% en la elaboracidn del presupuesto. Sin embargo, cuando la entidad
donante apruebe el total del monto a financiar, la institucién debe cambiar en
el presupuesto de ingresos los nuevos valores a percibir. No obstante,
cuando se haga efectiva cada transferencia, se utilizaran los tipos de cambio
que proporcione la institucion bancaria que recibe la transferencia a la fecha
de operacion. Y la diferencia entre lo presupuestado y ejecutado, se
registrara como ganancia o pérdida por fluctuacién cambiaria en el estado de
resultados. Este apartado es muy importante que la auditoria externa revise,
ya que le sirve a la entidad donante determinar cuanto es lo que deja de
percibir la institucion por fluctuacion cambiaria, en caso de que fuera
pérdida.

18

Toda la informacién financiera de la entidad, la debe llevar en Quetzales,
moneda oficial de la Repulblica de Guatemala. En caso de la cancelacion de
algun pago en ddlares, se registrara al tipo de cambio de la operacidn.

19

Para la transferencia en euros, primero se hara la conversion al tipo de
cambio del délar de los Estados Unidos de América, luego se hara la
conversion en Quetzales, moneda oficial de la Republica de Guatemala. Los
tipos de cambios a utilizar, seran los que proporcione la institucién bancaria
que recibe la transferencia, a la fecha de la operacion.

20

En relacion a los inventarios de medicamentos, suministros y papeleria y
utiles, verificar que la institucidn no haya determinado el costo por
diferencias de inventarios.
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Centro de Ayuda Humanitaria
Normas del contrato de financiamiento
Ejecucion Presupuestaria afio 2018

No.

Concepto

21

Para la verificacion del cumplimiento de la ejecucidn presupuestaria, es
necesario que el despacho de auditoria externa, solicite el informe de
auditoria independiente, para determinar las deficiencias encontradas en el
area de compras. No obstante, las normas y procedimientos que se deben
encontrar y cumplir en el manual de compras y contrataciones son las
siguientes:

21.a

El Directorio General de la instituciébn, en coordinacion con el area de
captacion de recursos, define el presupuesto de cada area, de acuerdo a los
resultados del ejercicio inmediato anterior para proyectar el plan anual de
trabajo.

21.b

La Gerencia General a través del area de Administracién, mediante la
seccidon de compras, debe elaborar el presupuesto de compras, en
coordinacion con el Director Administrativo, el encargado de servicios, el
encargado de captacion de recursos, el contralor general y el tesorero, en
atencion a los requerimientos formulados por las diferentes dependencias
que conforman la Institucién.

21.c

Las compras o contrataciones, deberan realizarse de forma directa,
mensual, trimestral, semestral o de la manera que las autoridades
establezcan.

21d

Cada unidad o area, debera enviar sus requerimientos especificos de
insumos, medicamentos, productos, entre otros, a la Gerencia General.
Debera contener las especificaciones claras, completas y precisas, con
detalle de todas las caracteristicas técnicas del bien, es decir, deben enviar
los términos de referencia. Ademas, deberan entregar una estimacion de
consumo promedio mensual de cada producto requerido, y la oportunidad en
que debieran estar disponibles los bienes para su uso o consumo.

21.e

Los requerimientos de las unidades o dependencias, se formalizan a través
del documento solicitud de pedido o formulario de requerimiento, en el que
deben considerar las condiciones de especificacion ya sefialadas. Para
todas las compras, el gasto debe estar considerado dentro del presupuesto
autorizado por el Directorio General.

21.f

Para las compras directas hasta Q5, 000.00 deberan requerirse (1) una
cotizacion en original. Para las compras a partir de Q5, 000.01 a Q15,
000.00, deberan requerirse (2) dos cotizaciones. Para las compras mayores
a Q15, 000.00 sera necesario obtener como minimo (3) tres cotizaciones. Se
exceptia la contratacion de servicios, para los cuales, se tramitaran con una
(1) cotizacién.
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Centro de Ayuda Humanitaria
Normas del contrato de financiamiento
Ejecucion Presupuestaria ano 2018

No.

Concepto

Para las compras realizadas por medio de Caja general o caja chica, los
pagos seran realizados de acuerdo al control interno establecido por la
institucién.

21.h

No se deben realizar pagos anticipados a los proveedores, mayores a 60
dias.

21

Todas las compras las deben pagar en el mes en que se incurren, en
efectivo, o con cheqgue, segun los controles internos de la institucién. No
obstante, por las circunstancias, pueden qguedar pendientes de pago,
algunas compras siempre y cuando sean menores a Q25, 000.00, y deberéan
ser canceladas al mes inmediato siguiente.

Para la contratacién de servicios, compra de equipos médicos, u otras
propiedades, planta y equipo, los jefes de cada é&rea, antes de Ila
determinacién del presupuesto por parte del Directorio General, deberan
establecer todos los servicios que seran necesarios contemplar para el afio
siguiente, asi como todos los equipos que se deberan adquirir por la
Institucion, ya sea por reposicion de equipos ¢ por nuevas adquisiciones.

21k

Para las cotizaciones de medicamentos (antirretrovirales), se haran por
medio de compras locales. No obstante, la institucién debera indagar los
precios de medicamentos del Fondo Estratégico de la Organizacién
Panamericana de la Salud (OPS), para informar a la entidad donante, para
gue la misma lo considere en las donaciones a ejecutar.

22

El administrador de la Institucién juntamente con el Coordinador de
reclutamiento y seleccion, deben administrar, controlar y mantener
actualizado el Sistema de Néminas, que funcione de acuerdo a las
necesidades de la Instituciéon, y con base a la normatividad vigente en el
pais.

23

También se encargan de elaborar la némina para el pago mensual del
personal de la institucion. Proporcionar oportunamente a la seccién de
Tesoreria para su pago, mantener y actualizar toda la documentacion
comprobatoria e informaciéon que afecte la némina, generar y proporcionar
toda informacioén referente a némina tanto para fines internos como externos,
proporcionar toda la informacién y apoyo que se requiera, para la realizaciéon
de cualquier tipo de auditoria.

24

Los funcionarios que forman parte del Directoric General, deben ser
personas de reconocida honorabilidad, que tengan como minimo el grado
académico de licenciado de acuerdo a sus especialidades.
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Centro de Ayuda Humanitaria
Normas del contrato de financiamiento
Ejecucion Presupuestaria afio 2018

No.

Concepto

25

Todos los funcionarios y empleados gozaran de un sueldo base, mas la
bonificacién incentiva decretada en el pais. No debe existir pago de horas
extras, ni otras bonificaciones adicionales ¢ comisiones. El pagoe sera
mensual con cheque o depdsitos a cuenta de cada empleado.

26

A todos los funcionarios y empleados se les pagaran las prestaciones
laborales de la forma siguiente:

26.a

Bono 14 en el mes de julio de cada afio, equivalente al 100% del sueldo
base.

26.b

Aguinaldo en el mes de diciembre de cada afio, equivalente al 100% del
sueldo base.

26.c

Las vacaciones se pagaran de la forma siguiente: mes de enero de cada afio
para el Directorio General, Gerencia General y Area de Servicios, para la
Captacion de Recursos, en el mes de julio de cada afio, para el area de
Administracion en el mes de diciembre de cada afio. Independientemente de
la fecha que haya ingresado el personal, como control de la institucién se
pagaran de la forma descrita anteriormente. La base de calculo es el
4.1666666667% del sueldo base.

26.d

A todo el personal se le pagara indemnizacién al momento de su despido, ¢
retiro. La indemnizacién se calculara de acuerdo a la legislacion en el pais.

27

Todas las prestaciones laborales se deben provisionar, excepto las
vacaciones, solo se deben considerar en el presupuesto de caja y bancos y
se registran en la contabilidad cuando son pagadas. Para el célculo del
aguinaldo, y bono 14 es el 8.33333% sobre el sueldo base, para las
indemnizaciones la base de célculo es el 9.722222222% sobre el sueldo
base.

28

Las indemnizaciones también se deben considerar como un egreso en el
presupuesto de caja y bancos, sin embargo, el valor total acumulado de cada
afio debe estar depositado en una cuenta de ahorro.

29

La institucién no debe conceder préstamos a los empleados, ni anticipo de
sueldos a ningun funcionario o empleados.

30

La instituciéon debera realizar las retenciones a los empleados por los
siguientes motivos: Descuentos judiciales, seguro social, e impuestos que
puedan pagar los funcionarios y empleados en relacién de dependencia.
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Centro de Ayuda Humanitaria
Normas del contrato de financiamiento
Ejecucién Presupuestaria afo 2018

No.

Concepto

31

La institucion como patrono debera pagar el seguro social, IRTRA e
INTECAP.

32

Las retenciones sobre los sueldos, deberan reflejar en el presupuesto de
caja y bancos, y pagadas de la forma siguiente: La cuota laboral y patronal,
IRTRA e INTECAP deberan estar pagados en los primeros quince dias de
cada mes. Los impuestos retenidos deberan ser pagados en los primeros
cinco dias de cada mes. Los descuentos judiciales seran pagados de
acuerdo a la fecha determinada por el juez competente.

33

Por ningln motivo se mantendra personal subcontratado por empresas de
servicios (outsorcing), y por ningun motivo se mantendra personal recibiendo
un sueldo por facturacion. Todos tienen derecho a las prestaciones de ley.

34

Para todas las areas y niveles, ninguna persona debe ganar mas de Q8,
000.00 mensuales, ni menos del salario minimo mensuales.

35

El sueldo base no necesariamente se asigna por el tipo de area o por el nivel
de responsabilidad de cada persona. Por ejemplo, una secretaria que se
encuentra en el primer nivel puede recibir la misma remuneracién con una
que se encuentra en el cuarto nivel.

36

Los sueldos y salarios, juntamente con las prestaciones y contribuciones
patronales no deben superar los cuatro millones ochocientos mil quetzales
durante todo el afo (Q4,800,000.00)

37

La seccion de recursos humanos es la encargada de realizar la planilla de
sueldos y salarios en coordinacién con la seccién de contraloria. Para que el
personal tenga derecho a recibir el 100% de su sueldo, debe haber cumplido
con las horas y los dias laborados. Caso contrario, sera descontado en las
vacaciones. En caso de que un empleado agotare sus vacaciones, sera
descontado de su aguinaldo o bono 14.

38

El horario de trabajo es de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viernes. Todos
tienen derecho a una hora de almuerzo, de 13:00 a 14:00 horas.

39

La institucidon no debe privar el desarrollo profesional o superacion personal
de todos sus empleados. Los estudiantes trabajadores que se encuentren
estudiando en plan nocturno, tendran derecho de retirarse dentro de las
instalaciones de la institucidn media hora antes, es decir 16:30 horas, los
que se encuentren estudiando fin de semana, tendran derecho de retirarse
dentro de las instalaciones los dias viernes a las 14:30 horas.
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Normas del contrato de financiamiento
Ejecucion Presupuestaria afio 2018

No.

Concepto

40

Para que los estudiantes trabajadores gocen de dicho privilegio, tendran que
comprobar que efectivamente se encuentran realizando sus estudios en
cualquiera de los centros educativos privados o publicos. Los trabajadores
que no se encuentren estudiando, no gozaran de dichos privilegios, no
obstante, podran ser privilegiados con alglin permiso para casos especiales.

41

El sistema de néminas, debe reflejar el hombre completo que se encuentra
en el expediente de la persona, comprobar que se encuentre como personal
regular, verificar que la informacién que se encuentre en su expediente
concuerde con el cargo asighado.

42

El departamento de recursos humanos, especialmente el Coordinador se
encargara de realizar el proceso de reclutamiento y seleccién del personal
cuando un puesto se declare vacante y sea solicitado por el jefe de cada
area. Debera basarse en los perfiles del puesto segun las politicas
establecidas por la Institucion.

43

Se consideraran vacante los puestos que no se encuentran ocupados por
alguna de las siguientes causas: Renuncia, destitucion, traslados, ascensos,
abandono de labores, fallecimiento, plaza nueva. Todos los contratos deben
ser por tiempo indefinido.

44

Al declararse un puesto vacante en alguna de las areas de la institucion, la
convocatoria se realizara a nivel interno, de no existir candidatos internos
que cumplan con los requisitos del perfil del puesto vacante, se procedera a
realizar convocatoria externa.

45

La institucién por ningln motivo contratard servicios de empresas externas
para seleccionar a su personal. Excepto si la instituciéon necesitare realizar
algun examen poligrafo u otras pruebas gue no estén a su alcance.

46

Seran considerados para el proceso de seleccién de personal, Unicamente
aquellos candidatos que cumplan con el perfil del puesto. Todos los
candidatos deberan realizar una prueba de digitacién (para el manejo de
computacién, excepto el personal de conserjeria), pruebas psicométricas,
pruebas de conocimientos técnicos de acuerdo a las exigencias del puesto
que seran elaboradas y actualizadas en cada area, una entrevista
socioecohdmica, una evaluacién médica, visita domiciliaria, solicitud de
referencias laborales y personales.
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47

La entrevista socioeconémica vy la visita domiciliar, se encargara de realizar
la Trabajadora Social de la Institucién, y trasladara el informe al
departamento de recursos humanos. Con la evaluaciéon médica, la institucion
puede contratar el servicio de un profesional externo, el cual trasladara el
informe al médico de la institucién que, a su vez, trasladara dicho informe al
departamento de recursos humanos.

43

La institucién no debera pagar servicios contables para el registro de sus
operaciones diarias, ni para la presentaciéon de sus estados financieros.
Todo este trabajo se encargara el departamento de contraloria, en la seccién
de contabilidad. A excepcion de los servicios de auditoria externa.

49

Los servicios juridicos seran contratados udnicamente cuando sean
requeridos. La institucién debera establecer qué meses requiere dichos
servicios para establecer dicho gasto en el presupuesto.

50

Para el resto de los servicios pagados a terceros, Unicamente seran
adquiridos cuando la institucién no cuente con el personal o con los equipos
necesarios para la satisfaccién de dichos servicios. O por alguna
circunstancia, el personal de la institucién no tenga la posibilidad de realizar
algun trabajo que le sea necesario de forma inmediata.

51

Todos los servicios que se pagaran a terceros, que sean de empresas
privadas. No se adquirirdn dichos servicios de parte del gobierno central,
salvo que el precio de dichos servicios sea relativamente bajo y de buena
calidad.

52

Los servicios que se paguen a terceros, que no seah a empresas de los
trabajadores de la institucién.

53

No se deben realizar gastos por arrendamiento financiero.

54

En cuanto a la alimentacién y viaticos del personal, se calculara de acuerdo
a los dias laborados. Siempre y cuando el personal por motivos laborales,
tenga la necesidad de salir de la jurisdiccion de la institucion.

55

El valor de los viaticos que se pagara al personal serda de Q200 diarios como
maximo. En caso de que existiera voluntariado, si prestan servicios por mas
de 6 horas diarios, se les pagara como maximo Q45.00 diarios.

56

Todos los gastos pagados, deben estar respaldados con la documentacion
debida. Asimismo, que dichos gastos efectivamente hayan sido como parte
indispensable para el funcionamiento de la institucién.
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57

Para festejos, convivencias con el personal, durante el afio la institucion
puede desembolsar hasta un maximo de Q40,000.00

58

Para la atencion del personal durante el afio, la institucibn puede
desembolsar hasta un maximo de Q45,000.00

59

Los gastos de agua, luz y teléfono deben ser inferiores a los valores
presupuestados con la finalidad de verificar el ahorro en dichos gastos.

60

Para el afio 2018, la institucion no hara inversion en la compra de
propiedades planta y equipo. Excepto la construccion del nuevo edificio. En
caso se arruinara el mobiliario y equipo, el equipo de computacion, equipos
medicos, o vehiculos, sera contratado el servicio de un tercero para su
reparacion.

61

Segin el informe del afio 2017, todas las propiedades, planta y equipo se
encuentran en buen estado, por lo que no se acepta el deterioro total de
cualquier bien durante el ejercicio 2018. Caso contrario, se procedera a las
investigaciones pertinentes para determinar las causas, y si fuere por la
negligencia del personal responsable, dicho personal se hara cargo para su
reposicion, o destitucion.

62

Todas las propiedades, planta y equipo y los activos intangibles deberan ser
depreciadas o amortizadas, de acuerdo a los porcentajes maximos legales
establecidos en el pais. Los programas de computacion,
independientemente de las leyes del pais, deberan considerarse como
activos intangibles.

63

El valor de las depreciaciones o amortizaciones deberan ser considerados
como un gasto en el presupuesto de caja y bancos. El monto total mensual
se considerara como un egreso y se depositard en una cuenta de ahorro de
la institucion.

64

La cuenta de Caja, serd administrado de acuerdo a las normas vy
procedimientos que la institucion determine, siempre y cuando cumpla con
los requisitos de control interno.

65

La institucidn no debe tener cuentas bancarias del exterior, ni poseer
cuentas bancarias locales en moneda extranjera.

66

La cuenta monetaria de la institucion es la que debera utilizar para recibir las
transferencias que realice la entidad donante. Asimismo, es la que debera
utilizar para el pago de los gastos de personal, servicios adquiridos y otros
gastos realizados, ya sea en cheque o por medio de depositos, segln las
politicas de la institucion.
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67

La cuenta de depésito de ahorro, debe recibir depésitos por concepto de
indemnizaciones acumuladas, depreciaciones y amortizaciones acumuladas.
Asimismo, Unicamente se hara un retiro durante el afio por concepto de
depreciaciones y amortizaciones acumuladas del afic inmediato anterior para
ser depositado en una cuenta a plazo fijo. La institucién debera reportar a la
entidad donante, las caracteristicas de dicha cuenta, tales como el nombre
de la institucién bancaria, los responsables para su administracion, la tasa de
interés anual, su capitalizacion, entre otros datos importantes.

68

La cuenta a plazo fijo, debe recibir un depdsito por concepto de
depreciaciones y amortizaciones acumuladas al inicic de cada afio. Sin
embargo, el fondo de esta cuenta sera retirado cuando se realice la compra
de propiedades, planta y equipo, que para el afio 2018, no tendra ningun
desembolso, porque no se tiene previsto realizar inversiones en dichas
propiedades. Asimismo, la institucion debera reportar a la entidad donante,
las caracteristicas de dicha cuenta, el hombre de la institucién bancaria, los
responsables para su control, la tasa de interés anual, su capitalizacién,
entre otros datos importantes.

69

El inventario final de medicamentos, papeleria y (tiles, materiales, empaques
y suministros para consumo, en su totalidad, no debe superar Q1,
000,000.00.

70

No deben existir pagos anticipados a mas de 60 dias. Excepto la prima de
seguros, que puede ser pagada de forma anticipada durante un afio.

71

La provisién para prestaciones laborales, deben ser las establecidas en ley.
No deben existir otras provisiones adicionales a las de la ley. Las vacaciones
no se provisionan, solo se registran en la contabilidad cuando son pagadas.

72

Los aportes patronales (IGSS, IRTRA, INTECAP), las retenciones sobre
remuneraciones al personal, el gasto por telecomunicaciones (Internet y
Teléfono), energia eléctrica y agua potable, pueden quedarse pendientes de
page el ultimo mes del afio.

73

Los fundadores de la Organizacién No Gubernamental no deben distribuir el
excedente de cada ejercicio.

74

Las donaciones o transferencias de capital, corresponde al valor de las
propiedades, planta y equipo que utiliza la Institucién. Excepto el valor del
terreno y la construcciéon en proceso.
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75

El informe de ejecucién presupuestaria, debera presentarse en Quetzales,
moneda oficial de la Republica de Guatemala. La fecha maxima para la
entrega de dicho informe es el 25 de abril 2019. (El informe se entreg6 el 15
de febrero 2019)

76

Cualquier otro hallazgo que sea relevante para la firma de auditoria externa,
lo podra exponer en su informe para ser analizado por la entidad donante.

77

La institucion realizard memoria de labores en forma trimestral, por lo tanto,
debera presentar una memoria de labores anual a la entidad donante a mas
tardar el 31 de enero 2019.

78

La institucién debera presentar a la entidad donante un informe de ejecucién
presupuestaria en forma trimestral, al mes inmediato siguiente.

79

Todas las areas y niveles de responsabilidad, en forma mensual, deberan
reportar al area de captacién de recursos, un informe de ejecucién
presupuestaria que, a su vez, sera reportado al Directorio General.

80

La institucion presenta estados financieros de acuerdo a las leyes tributarias
de la Republica de Guatemala y los puntos descritos en este reglamento.

81

El control interno sera disefiado, implementado y verificado por la institucién.
Dicho control debe tener la capacidad para suministrar informacién
financiera razonable y oportuna. La evaluacién de control interno, es
responsabilidad de los auditores independientes encargados de presentar
los estados financieros auditados, sin embargo, los auditores encargados de
verificar el cumplimiento de la ejecucidn presupuestaria, podran revisar para
la planificacién del trabajo, pero no de forma exhaustiva.

82

Para el registro de las operaciones, la institucion debe contar con una
nomenclatura contable, codificado de la forma siguiente: 1 Activo, 1.20 No
Corriente, 1.30 Corriente, 2 Pasivo, 2.20 No Corriente, 2.30 Corriente, 3
Patrimonio, 4 Ingresos, 5 Costos y gastos, 6 Cuentas de orden

83

La base técnica para la verificacion de este reglamento por parte de la
auditoria externa, seran las Normas Internacionales de Encargo de Revision
(2400). No es necesario, que el despecho de auditoria proporcione
recomendaciones a cada incumplimiento.
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4 3 Carta de solicitud del cliente para efectuar la revisiéon de la ejecucion
presupuestaria

La entidad donante solicito a la organizacion no gubernamental un listado de

firmas de auditoria en Guatemala, el cual se le envié en su oportunidad, y

como resultado, la entidad donante, eligid a la firma Lopez Hernandez, &

Asociados S. C., para realizar el encargo de auditoria externa para la

verificacion de la ejecucion presupuestaria.
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Tu opcidn para vivir
82, Calle 6-22 zona 9, ciudad de Guatemala
Tel. 2331-2149, 2361-2169

Guatemala, 02 de diciembre 2018

Sefiores

Lépez Hemandez, & Asociados S. C.
Diagonal 6, 10-01 zona 10, Of. 707
Centro Gerencial las Margaritas
Ciudad de Guatemala

Estimados Licenciados:

Nosotros como Organizacion No Gubernamental, que nos dedicamos para
informar y educar a la poblacién en general en prevencién del VIH, asi como
brindar apoyo, atencion y acompafiamiento a personas con VIH o VIH
avanzado nos ponemos en contacto con ustedes para manifestardes lo
siguiente:

Nuestro donante del exterior “Centro de Ayuda Humanitaria” nos ha
solicitado que le enviemos un informe sobre la verificacion del cumplimiento
de la ejecucién presupuestaria de nuestra institucion mediante una auditoria
externa.

En virtud de lo anterior, solicitamos sus servicios profesionales para dicho
encargo, respecto al estado de ejecucion presupuestaria, el estado de
resultados comprendidos del 01 de enero al 31 de diciembre 2018, y el
balance general al 31 de diciembre 2018.

Agradecemos que nos envien su carta de propuesta de servicios

profesionales para determinar las condiciones de trabajo, asi como el valor
de los honorarios.

Atentamente,

1

Lic. Hugo Gonzhlez Jiménez
Director Genera

80



El 15 de diciembre se tuvo una platica preliminar con el director general de la

institucion, y se presenta el resumen correspondiente:

Loépez Hernandez & Asociados, S. C.
Diagonal 6, 10-01 zona 10, Of. 707
Centro Gerencial Las Margaritas
Ciudad de Guatemala

Fecha de la entrevista 15/12/2018 Referencia Entrevista 1/3
Empresa: "Tu opcidn para vivir" Preparado FAL
Direccion: 8a. Calle 6-22 zona 9, Guatemala Revisado VALS
Persona entrevistada:Lic. Hugo Gonzalez Jiménez Fecha 16/12/2018

Puesto que ocupa: Director General

1

Nombre completo del cliente

ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL, "TU OPCION PARA VIVIR"

2

Tipo de empresa

Mercantil I IPL'JbliCO I I Entidad sin fines de lucro I v I

¢Cual es su fuente de financiamiento?

Aportacion de los socios

Transferencia del sector plblico

- : - Su financiamiento proviene de una
Transferencia privada nacional R

fundacién privada de Europa.
Transferencia privada del exterior v P P

Oftros

<Cudl es la rama econémica en la cual se desenvuelve?

Comercio Industria Servicio ¥ |Agropecuaria | |

Gobierno Banca Otros

iCudles son los principales productos o servicios que provee?

Atencidn medica gratuita para los pacientes con VIH y/o VIH avanzada

Pruebas gratis del VIH para la poblacién en general

Proveer antirretrovirales a los pacientes con VIH y/o VIH avanzada

Capacitacion o charlas para jovenes escolarizados

Capacitacién para amas de casa

Lugares donde prestan los servicios

Regién Metropolitana Charlas, atencion médica y proveeduria de medicamentos

Escuintla (Solo charlas y capacitaciones)

Santa Rosa (Solo charlas y capacitaciones)

Chimaltenango (Solo charlas y capacitaciones)

Solola (Solo charlas y capacitaciones)

~N|D |20 (T el | 2o |T|Y] v,

éCudl es la forma de su estructura organizacional?

Centralizada | ¥ | Descentralizada | | Otfro | |
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Lépez Herndndez & Asociados, S. C.
Diagonal 6, 10-01 zona 10, Of. 707
Centro Gerencial Las Margaritas
Ciudad de Guatemala

Fecha de la entrevista 15/12/2018 Referencia Entrevista 2/3
Empresa: "Tu opcidn para vivir" Preparado FAL
Direccion: 8a. Calle 6-22 zona 8, Guatemala Revisado VALS
Persona entrevistada: Lic. Hugo Gonzalez Jiménez  Fecha 16/12/2018

Puesto que ocupa: Director General

8 Clase y Ubicacién de los clientes
Clase | Personas naturales |Nacionales| + |Extranjeros| |
9 Clase y ubicacion de los proveedores
Elics Empresas privadas nacionales, y en algunos casos, empresas privadas del
exterior
10 £ Cudl es el sistema de contabilidad que manejan?
Manual | | Electrénico | v |
11 <Cuentan con algun control interno contable, administrativo u operativo?
S A (N
12 ¢Cuentan con departamento de auditoria interna?
B [ Jvo [ 7]
13 ésLe han practicado auditorias anteriormente?
B[~ v [ ]
Auditoria a los estados financieros (Balance general y estado de Resultados)
Esta auditoria se le ha practicado afio con afio y se ha enviado a |la entidad donante.
Han sido preparados en todos los aspectos materiales de conformidad con las Leyes
Tributarias de la Republica de Guatemala (OPINION NO MODIFICADA)
14 £Qué clase de encargo desea que se practique?
Auditoria externa para la verificacidn de la gjecucidn presupuestaria de la Organizacién No
Gubemamental "Tu opcidn para vivir' la cual recibe fondos del exterior
15 ¢JPara quién va dirigido el informe final del encargo?
A la entidad donante, con copia a la Organizacion No Gubernamental
Segun el cliente, indicd que se presenta en Quetzales, moneda oficial de la Republica de
Guatemala, v se redacta en espafiol, ya que la entidad donante, tiene personal exclusivo
para su traduccion.
16 :Cuales son los estados financieros que se van a utilizar para el encargo de
revisién?
3 |Estado de ejecucidn presupuestaria proyectado y ejecutado 2018
b. |Balance General presupuestado aprobado y ejecutado auditado 2018.
c. |Estado de Resultados presupuestado aprobado vy gjecutado auditado 2018.
17 £Quién le prepara sus estados financieros?
La administracion | ¢ | Untercero | |
18 ile indicéd que la preparacién de los estados financieros es responsabilidad del

cliente?

[SI | v [NO | |

El cliente, acepta presentar manifestaciones escritas.

82




Lépez Hernandez 8 Asociados, S. C.
Diagonal 6, 10-01 zona 10, Of. 707
Centro Gerencial Las Margaritas
Ciudad de Guatemala

Fecha de la entrevista 15/12/2018 Referencia Entrevista 3/3
Empresa: "Tu opcidn para vivir" Preparado FAL
Direccién: 8a. Calle 6-22 zona 9, Guatemala Revisado VALS
Persona entrevistada:Lic. Hugo Gonzélez Jiménez Fecha 16/12/2018

Puesto que ocupa: Director General

19

sLe aclaré que el control interno implementado es bajo su responsabilidad?

[SI | v |NO | |

El cliente reconoce su responsabilidad sobre el control interno implementado

20

cLe indicé que se requiere acceso a toda su informacion y acceso ilimitado a las
personas de la entidad en las cuales el auditor considera necesario obtener
evidencia de auditoria?

[SI | v [NnO | |

El cliente acepta suministrar cualquier tipo de informacidn.

21

ile indicé que si durante la ejecucién de la auditoria, el cliente se limite a
proporcionar cierta informacion para el alcance del trabajo del auditor, la firma de
auditoria externa denegara su opinién o conclusién sobre el encargo?

st | ~ NO | |

El cliente acepta las condiciones del trabajo.

22

:Cuantos empleados posee la empresa?

Ntmero de empleados | 60 | |

23

¢La entidad tiene alguna ley especifica para el encargo de la auditoria?

Leyes Tributarias de la Republica de Guatemala

Contrato de financiamiento para la ejecucion presupuestaria vigente para el afio 2018

24 Cantidad de documentos que se emiten anualmente, {cantidad aproximada)
Cheques 180 Transferencias 1200 Facturas | 1600
Notas de Crédito 15 Notas de Débito 20
25 Referencia técnica para el encargo de trabajo

En el reglamento de la ejecucién presupuestaria, indica que el encargo de revision, se hara
con base a Normas Internacionales de Encargos de Revisidn (2400)

Con este encargo, se buscara una seguridad limitada, debido a que su riesgo superior es
un encargo de seguridad razonable como base para la expresion de una conclusion del
profesional ejerciente.

No obstante con lo anterior, segln las circunstancias, se podran aplicar algunas técnicas y
procedimientos de auditoria contenidas en las Normas Internacionales de Auditoria.

26

¢sLe indico al cliente la clase de informe a presentar?

[SI | v [NO | |

Se le indico al cliente que no se expresara una opinién de auditoria.

Se emitira una conclusién sobre la verificacién del cumplimiento de la ejecucidn
presupuestaria.

27

Fecha de la entreg_]a del informe

Fecha maxima 25 de abril 2019.
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4 4Propuesta de servicios profesionales

l. Carta Introductoria

Il Encargo del trabajo

1. Responsabilidad del Directorio General

V. Responsabilidad de la administracion

V. Responsabilidad de los auditores externos
VI. Independencia

VIl.  Comunicaciones resultantes de la revision
VIIl. Condiciones del encargo de revision

IX. Honorarios
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Lopez Hernandez & Asociados, S. C.
Diagonal 6, 10-01, zona 10, Of. 707
Centro Gerencial Las Margaritas
Ciudad de Guatemala

Guatemala, 22 de diciembre de 2018

Senores

Directorio General

Organizacion No Gubernamental “Tu opcidn para vivir”
82 Calle 6-22 zona 9,

Ciudad de Guatemala

Presente

Estimados seriores:

Auditores Externos, Lépez Hernandez & Asociados, S.C., se complace en
prestar los servicios profesionales como auditores independientes a la
Organizacién No Gubernamental “Tu opcion para vivir’. Victor Lopez sera el
responsable de los servicios profesionales que le proporcionemos a la
Institucién.

El servicio que proporcionaremos conforme a esta carta contrato sera el de
realizar un encargo de revision para la verificacién del cumplimiento de la
ejecucion presupuestaria de la Institucion al y por el afio terminado el 31 de
diciembre 2018, con base a los siguientes criterios.

1. Informe con base a Normas Internacionales de Encargos de Revision
2400. Con el objetivo de expresar una conclusion sobre el estado de la
ejecucion presupuestaria.

2. Deficiencias encontradas de la verificacion del cumplimiento de Ila
ejecucion presupuestaria.

Nos complaceria asistirlos en cualquier asunto o duda. Por lo tanto,
esperamos que se pongan en contacto con Victor Lépez — Socio- cuando
consideren que podamos asistirlos. Realizaremos este compromiso de
servicios sujeto a los términos y condiciones establecidos en esta carta.
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Encargo de trabajo

La verificacion del cumplimiento de la ejecucidn presupuestaria de la
Institucion que recibe fondos del exterior, se efectuara de acuerdo con las
Normas Internacionales de Encargos de Revision 2400. En consecuencia y
en cumplimiento de dichas normas, planearemos y realizaremos nuestro
examen para obtener una seguridad limitada de que el estado de ejecucion
presupuestaria esté libre de fraudes y errores de incorreccion material, tales
como las revelaciones inadecuadas, las politicas inconsistentes, y las
desviaciones significativas a los objetivos institucionales en la presentacion
de la informacién financiera, es decir, que le permita al auditor expresar una
conclusion sobre si ha llegado a su conocimiento algo que le lleve a pensar
que el estado de ejecucion presupuestaria no esta preparado en todos los
aspectos materiales, de conformidad con el reglamento de la ejecucion
presupuestaria vigente.

Sin embargo, en un encargo de revision adecuadamente planeado vy
realizado, pudieran no detectarse errores o fraudes importantes debido a las
caracteristicas de los mismos. Por lo tanto, un encargo de revision efectuado
de acuerdo con las Normas Internacionales de Encargos de Revision esta
disefiado para obtener una seguridad limitada, ya que el riesgo del encargo
se reduce hasta un nivel aceptable dadas las circunstancias de este, siendo
su riesgo superior al de un encargo de seguridad razonable como base para
la expresidén de una conclusién por parte del auditor.

Cabe mencionar que nuestra firma de auditoria externa, se encuentra inscrita
ante la Intendencia de Verificacién Especial —IVE- de la Superintendencia de
Bancos como una entidad obligada para responder a sus obligaciones sobre
cualquier delito tipificado en la Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros
Activos, Ley para prevenir y reprimir el Financiamiento al Terrorismo vy
seguidamente la Ley de Extincion de Dominio. En consecuencia,
realizaremos algunos procedimientos adicionales para verificar el
cumplimiento de dichas leyes.

Adicionalmente, se presentaran un informe exclusivamente para la entidad
donante sobre el cumplimiento del reglamento vigente de la ejecucion
presupuestaria, incluyendo las deficiencias encontradas.

En virtud de lo expuesto, el objetivo de nuestro encargo de trabajo es:

Informar sobre el cumplimiento de la ejecucion presupuestaria de la
Institucién, asi como expresar una conclusion sobre el estado de ejecucion
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presupuestaria de la entidad, en todos los aspectos importantes, de
conformidad con el reglamento presupuestario vigente.

Los papeles de trabajo preparados en relacién con el encargo, son propiedad
de nuestra Firma, comprenden informacién confidencial y seran conservados
por nosotros de acuerdo con las politicas y procedimientos que hemos
establecido.

Responsabilidad del consejo de administracion (Directorio General)

El Directorio General tiene la responsabilidad de informarnos de sus puntos
de vista sobre el riesgo de fraude dentro de la entidad y de su conocimiento
de cualquier fraude o sospecha del mismo que afecte a la Institucién.

Entendemos que el Directorio General ha nombrado a un: Gerente General,
quien a su vez ha nombrado a: Contador General los cuales en su conjunto
se denominan en adelante, la Administracion o Administracion de la
Institucién.

Responsabilidad de la Administracion

El estado de ejecucion presupuestaria es responsabilidad de Ila
Administracion de la Institucién. En relacién con esto, la Administracion tiene
la responsabilidad, entre otras cosas, de establecer y mantener un sistema
de control interno efectivo sobre la preparacion de la informacién financiera y
comunicarnos de todas las deficiencias significativas y debilidades
importantes en el disefio u operacién del control interno que pudieran afectar
adversamente la capacidad de la Institucion para registrar, procesar, resumir
e informar los datos financieros; identificar y asegurarse de que la Institucion
cumple de las normativas y reglamentos aplicables a sus actividades e
informarnos de cualquier violacion conocida.

Adicionalmente, la Administracion tiene la responsabilidad del disefio y la
implementacion de programas y controles para prevenir y detectar fraudes y
de informarnos sobre todo fraude conocido o sospecha del mismo que afecte
a la Institucién, involucrando a la Administracion, empleados que tiene
funciones importantes en el control interno y otros donde el fraude pudiera
tener un efecto importante sobre los estados financieros.

Realizaremos indagaciones especificas con la Administracion de la
Institucién con relacion a las declaraciones incluidas en los estados
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financieros. Como parte de nuestros procedimientos, solicitaremos a la
Administracion nos proporcione una carta de declaraciones donde confirme
su responsabilidad por la preparacion de los estados financieros y ciertas
manifestaciones que nos hayan hecho durante nuestra revisién.

Nuestro compromiso para realizar los servicios descritos en los parrafos
anteriores, no constituye un acuerdo para ser asociados con cualquier
documento publicado o reproducido por o a nhombre de la Institucién.

La Administracion nos informara en el caso que efectle alguna consulta a
otros contadores sobre asuntos importantes que hayan tenido o puedan
llegar a tener un efecto en el estado de ejecucidon presupuestaria sujeto a
nuestra revision.

Responsabilidad de los profesionales ejercientes

Realizaremos nuestra revision de conformidad con la Norma Internacional de
Encargos de Revisién (NIER) 2400 (Revisada), Encargos de revisiéon de
estados financieros historicos. La NIER 2400 (Revisada) requiere que
concluyamos sobre si ha llegado a nuestro conocimiento alguna cuestion que
nos lleve a pensar que el estado de ejecucién presupuestaria en su conjunto
no ha sido preparado, en todos los aspectos materiales, de conformidad con
el marco de informacién financiera aplicable. La NIER 2400 también requiere
que cumplamos los requerimientos de ética aplicables.

Una revisién al estado de ejecuciéon presupuestaria de conformidad con la
NIER 2400 (Revisada) es un encargo de seguridad limitada. Aplicaremos
procedimientos que consisten principalmente en la realizacién de
indagaciones ante la direccion y, en su caso, ante otros dentro de la entidad
y en la aplicaciéon de procedimientos analiticos y evaluaremos la evidencia
obtenida. Aplicaremos, asimismo, procedimientos adicionales en el caso de
que lleguen a nuestro conocimiento cuestiones que nos lleven a pensar que
el estado de ejecucién presupuestaria en su conjunto puede contener
incorrecciones materiales. Estos procedimientos se aplican con el fin de
permitirnos expresar nuestra conclusidén sobre el estado de ejecucion
presupuestaria de conformidad con la NIER 2400 (Revisada). Los
procedimientos seleccionados dependeran de lo que consideremos
necesario aplicando nuestro juicio profesional, sobre la base de nuestro
conocimiento de la Institucién y de su entorno, y de nuestro conocimiento del
reglamento vigente de la ejecucion presupuestaria y leyes fiscales del pais.
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Asimismo, realizaremos algunos procedimientos adicionales para verificar
transacciones inusuales o sospechosas de enriquecimiento ilicito que la
entidad pudiera haber incurrido, asi como transacciones no habituales y
transacciones no significativas pero periddicas, que no tengan un
fundamento econdmico o legal evidente, seran comunicadas inmediatamente
al Oficial de Cumplimiento para que las remita a la Intendencia de
Verificacion Especial.

Independencia

Si durante el desarrollo del trabajo, ustedes deciden efectuar alguna oferta
de trabajo al personal de nuestra Firma, deberan de notificarnoslo de forma
inmediata para que podamos tomar las medidas que consideremos
necesarias para cumplir con las politicas de independencia de nuestra Firma.

Comunicaciones resultantes de la Revisidn

Con respecto a la planeacion y ejecucion de la revision, las Normas
Internacionales de Revisidon requieren gue nos aseguremos que ciertos
asuntos sean comunicados a personas de alto nivel de autoridad vy
responsabilidad de la Institucién. Informaremos directamente al Gerente
General sobre cualquier posible fraude de cual tengamos conocimiento y que
involucre a la Administracién y sobre cualquier posible fraude, causado por
otros empleados, del cual tengamos conocimientos y que cause un error
importante en la ejecucion presupuestaria. También comunicaremos a la alta
gerencia sobre cualquier fraude o sospecha de fraude cometido por
empleados de niveles inferiores, de cual tengamos conocimiento. Finalmente
comunicaremos a la entidad donante sobre los fraudes anteriormente
mencionados.

Notificaremos al nivel apropiado de la Administracion de la empresa y nos
aseguraremos que el gerente general sea informado adecuadamente con
respecto a actos ilegales que hayan sido detectados o de los cuales
hayamos tenido conocimiento durante el desarrollo de nuestra revision, a
menos que el acto ilegal sea claramente intrascendente.

Asimismo, informaremos directamente al presidente de Directorio General de
la Institucién, sobre los asuntos que llamen nuestra atencién durante el curso
de nuestra revision que creamos sean situaciones a informar. Las
situaciones a informar son deficiencias significativas en el disefio u operacion
del control interno que a nuestro juicio pudieran afectar negativamente la
habilidad de la Institucidn para registrar, procesar, resumir y reportar
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informacién financiera consistente con las afirmaciones de la Administracion
en los estados financieros.

Coordinacion del encargo
Las fechas propuestas para cada una de las etapas de nuestro trabajo se
detallan a continuacion:

Realizar procedimientos de planificacién previos al trabajo y evaluacion del
control interno: del 10 al 21 de enero de 2019. Trabajo de campo: del 24 de
enero al 11 de febrero de 2019. Revision de los borradores de los informes:
del 12 al 14 de febrero de 2019. Emision final y entrega de los informes y
conclusiones 15 de febrero de 2019.

Las fechas propuestas para el inicio de la revisién, la entrega de la
informacion y la conclusién del trabajo y entrega de informes se realizaran de
acuerdo con las fechas previamente establecidas con la Administraciéon y
seran inamovibles a menos que la Junta Directiva de la Institucion lo apruebe
por escrito.

La informacién que debera ser proporcionada por su personal para nuestro
encargo: El estado de ejecucion presupuestaria proyectado y ejecutado, el
estado de resultados, y el balance general presupuestados y ejecutados,
preparacion de cédulas y analisis de cuentas que requeriremos por
separado. Reglamento vigente para la ejecucidon presupuestaria 2018 vy
cualquier otra informacidén que sea requerida derivado de nuestros
procedimientos y técnicas de revision. La terminacion y entrega oportuna del
trabajo por parte de su personal facilitara la conclusién de nuestra revision
para las fechas fijadas. Les informaremos de inmediato sobre cualquier
circunstancia que encontremos que pudiera cambiar significativamente las
fechas de terminacion fijadas.

Para cumplir con las fechas de reporte que de comun acuerdo se definan y la
oportunidad en la emisién de los informes antes indicados, requeriremos de
la ayuda del personal de la Institucién, en la preparacion de algunas cédulas
y analisis de cuentas.

Sin encontraramos alguna circunstancia que pueda afectar significativamente

el cumplimiento con las fechas antes indicadas se la comunicaremos
inmediatamente.
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Honorarios

Nuestros honorarios por la auditoria externa para la verificacion del
cumplimiento de la ejecucién presupuestaria, se basan en las horas hombre
que estimamos incurrir en el desarrollo de nuestro trabajo son de:
Q89,000.00. Estos honorarios incluyen el Impuesto al Valor Agregado.

Dichos honorarios los facturariamos de la forma siguiente: 50% al aceptar la
presente propuesta, 30% al terminar nuestro trabajo de campo y 20% contra
entrega de los informes de revision.

Adicionalmente, facturariamos por separado con base en los montos reales
incurridos los gastos relacionados con la revision, tales como: papeleria,
impresion de informes, gastos de viaje por visita en otras instalaciones, si
procediere.

Si encontraramos alguna circunstancia que pueda afectar significativamente
el alcance de nuestro trabajo y los honorarios antes indicados, se los
informaremos en forme inmediata.

Enviaremos nuestras facturas conforme al calendario anterior y los pagos
deberan hacerse en un plazo de 30 dias contados a partir de la fecha de la
factura.

Si los términos anteriores, son aceptados por la empresa y los servicios
detallados estan de acuerdo con su entendimiento, les solicitamos firmar la

copia de esta carta en el espacio proporcionado para tal fin y enviarla de
regreso a nuestras oficinas.

Atentamente

Victor Lopez
Socio de Auditoria

Lépez Hernandez & Asociados, S. C.
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4.5Aceptacion del cliente para la contratacion del servicio del
profesional ejerciente

Tu opcidén para vivir
8. Calle 6-22 zona 9, ciudad de Guatemala
Tel. 2331-2149, 2361-2169

Guatemala, 29 de diciembre 2018

Sefiores

Lépez Hemandez, & Asociados S. C.
Diagonal 6, 10-01 zona 10, Of. 707
Centro Gerencial las Margaritas
Ciudad de Guatemala

Estimados Licenciados:

Por este medio confimamos nuestra aceptacion a la propuesta de servicios
profesionales y a los términos de su carta con fecha 22 de diciembre de
2018, para efectuar la auditoria extema (en los trabajos de revision) para la
verificacién del cumplimiento de la ejecucidn presupuestaria de nuestra
Organizaciéon No Gubemamental “Tu opcion para vivir' la cual recibe fondos
en el exterior, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2018.

Atentamente,

1

Lic. Hugo GonzalezlJiménez
Director General
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4 6Carta de compromiso

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.
Diagonal 6, 10-01, zona 10, Of. 707
Centro Gerencial Las Margaritas
Ciudad de Guatemala

Guatemala, 02 de enero 2019

Senores

Directorio General

Organizacion No Gubernamental “Tu opcidn para vivir”
82. Calle 6-22 zona 9,

Ciudad de Guatemala

Presente

Estimados senores:

Ustedes nos han solicitado que verifiguemos el cumplimiento de la ejecucién
presupuestaria que comprende el estado de ejecucion presupuestaria,
conjuntamente con el balance general a 31 de diciembre de 2018, de la
Organizacién No Gubernamental “Tu opcidn para vivir’. Asi como un informe
de las deficiencias sobre el cumplimiento del reglamento vigente de la
ejecucion presupuestaria. Nos complace confirmarles mediante esta carta
gue aceptamos y comprendemos el encargo de revision.

Realizaremos nuestra revision con el objetivo de expresar una conclusiéon
sobre el estado de ejecucién presupuestaria antes mencionado.

Responsabilidades del profesional ejerciente

Realizaremos nuestra revision de conformidad con la Norma Internacional de
Encargos de Revisién (NIER) 2400 (Revisada), Encargos de revisiéon de
estados financieros historicos. La NIER 2400 (Revisada) requiere que
concluyamos sobre si ha llegado a nuestro conocimiento alguna cuestion que
nos lleve a pensar que el estado de ejecucidon presupuestaria en su conjunto
no ha sido preparado, en todos los aspectos materiales, de conformidad con
el reglamento de la ejecucién presupuestaria vigente. La NIER 2400 también
requiere que cumplamos los requerimientos de ética aplicables.

Una revision del estado de ejecucién presupuestaria de conformidad con la
NIER 2400 (Revisada) es un encargo de seguridad limitada. Aplicaremos
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procedimientos que consisten principalmente en la realizacion de
indagaciones ante la direcciéon y, en su caso, ante otros dentro de la entidad
y en la aplicacién de procedimientos analiticos y evaluaremos la evidencia
obtenida. Aplicaremos, asimismo, procedimientos adicionales en el caso de
que lleguen a nuestro conocimiento cuestiones que nos lleven a pensar que
el estado de ejecucion presupuestaria en su conjunto puede contener
incorrecciones materiales. Estos procedimientos se aplican con el fin de
permitirnos expresar nuestra conclusién sobre el estado de ejecucion
presupuestaria de conformidad con la NIER 2400 (Revisada). Los
procedimientos seleccionados dependeran de lo que consideremos
necesario aplicando nuestro juicio profesional, sobre la base de nuestro
conocimiento de la Organizacion No Gubernamental “Tu opcién para vivir’ de
su entorno, y de nuestro conocimiento del reglamento presupuestario para la
verificacion del cumplimiento de la ejecucidon presupuestaria.

Asimismo, realizaremos algunos procedimientos adicionales para verificar
transacciones inusuales o sospechosas de enriquecimiento ilicito que la
entidad pudiera haber incurrido, asi como transacciones no habituales y
transacciones no significativas pero periddicas, que no tengan un
fundamento econdémico o legal evidente, seran comunicadas inmediatamente
al Oficial de Cumplimiento para que las remita a la Intendencia de
Verificacion Especial.

Una revision no es una auditoria de los estados financieros, en
consecuencia:

(a) Existe un riesgo proporcionalmente mayor que el que habria en una
auditoria, de que cualquier incorreccion material que exista en el estado
de ejecucién presupuestaria pueda no ser detectada por la revision,
aungue la revision se realice adecuadamente de conformidad con la
NIER 2400 (Revisada).

(b) Al expresar nuestra conclusion sobre la revision de los estados
financieros, nuestro informe rechazara expresamente cualquier referencia
a una opinion de auditoria sobre los estados financieros.

Responsabilidades de la direccion

Realizaremos la revision partiendo de la premisa que la direccién y, cuando
proceda, los responsables del gobierno de la entidad reconocen vy
comprenden gque son responsables:

(a) de la preparacion y presentacion del estado de ejecucion presupuestaria
con base a la normativa aplicable.
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(b) del control interno que la direccién considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, debida
a fraude o errory

(C) proporcionarnos:

e acceso a toda la informacion de la que tenga conocimiento la direccion
que sea relevante para la preparacion y presentacion del estado de
ejecucion presupuestaria, tales como registros, documentacion y otro
material.

e informacion adicional que podamos solicitar a la direccion para los fines
de la revision y

e acceso ilimitado a las personas de la institucion de las cuales
consideremos necesario obtener evidencia.

Como parte de nuestra revision, solicitaremos a la direccidon y, cuando
proceda, a los responsables del gobierno de la entidad confirmacion escrita
de las manifestaciones realizadas a nuestra atencién en relacién con la
revision.

Esperamos contar con la plena colaboracion de sus empleados durante
nuestra revision.

Es posible que la estructura y el contenido de nuestro informe tengan que ser
modificados en funcion de los hallazgos de nuestra revision.

Les rogamos que firmen y devuelvan la copia adjunta de esta carta para
indicar que conocen y aceptan los acuerdos relativos a nuestra revision del
estado de ejecucion presupuestaria, incluidas nuestras respectivas
responsabilidades.

Atentamente

Victor Lépez
Socio de Auditoria

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.
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4.7 Carta de manifestaciones escritas

Tu opcidn para vivir
82, Calle 6-22 zona 9, ciudad de Guatemala
Tel. 2331-2149, 2361-2169

Guatemala, 15 de febrero de 2019

Senores

Lopez Hernandez, & Asociados S. C.
Diagonal 6, 10-01 zona 10, Of. 707
Centro Gerencial las Margaritas
Ciudad de Guatemala

Estimados Licenciados:

Esta carta de manifestaciones se proporciona en relacion con su encargo de
revision al estado de ejecucion presupuestaria para verificar el cumplimiento
de la ejecucion presupuestaria de la organizacion no gubernamental “Tu
opcidn para vivir’ correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre
2018, a efecto de expresar una conclusién sobre el estado de ejecucion
presupuestaria en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales
de Encargos de Revision (NIER 2400).

Confirmamos que segun nuestro leal saber y entender, tras haber realizado
las indagaciones que hemos considerado necesarias a los efectos de
informarnos adecuadamente:

Estado de ejecucion presupuestaria

Hemos cumplido nuestras responsabilidades, tal como se establecen en los
términos del encargo de revision del 02 de enero de 2019, con respecto a la
preparacion del estado de ejecucién presupuestaria de conformidad con el
reglamento vigente presupuestario 2018.

Las relaciones y transacciones con partes vinculadas se han contabilizado y

revelado de forma adecuada. Asimismo, de conformidad con las Normas
Internacionales de Encargos de Revision (NIER 2400 parrafo 48.c)
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Todos los hechos ocurridos con posterioridad a la fecha de los estados
financieros que exigen un ajuste, o que sean revelados, han sido ajustados o
relevados.

Los efectos de las incorrecciones no corregidas son inmateriales, ni
individualmente ni de forma agregada, para los estados financieros en su
conjunto. Cualquier otra cuestion que el auditor pueda considerar adecuada.

Informacion proporcionada
Les hemos proporcionado:

» Acceso a toda la informacidén de la que tenemos conocimiento y que es
relevante para la preparacion de los estados financieros, tales como
registros, documentacion y otro material;

+ Informacion adicional que nos han solicitado para los fines de la revisién;

e Acceso ilimitado a las personas de la entidad de las cuales ustedes
consideraron necesario obtener evidencia suficiente para la revision.

Todas las transacciones se han registrado en los registros contables y se
reflejan en los estados financieros, en especial en el estado de ejecucién
presupuestaria. Excepto una cuota por afiliacion de Q100.00 que se le cobré
a cada paciente con derecho a medicamento, la cual asciende a un monto
total de Q95,300.00, se encuentra de forma extracontable.

Les hemos revelado los resultados de nuestra valoracion del riesgo de que
los estados financieros puedan contener una incorreccion material debida a
fraude.

Les hemos revelado toda la informacion relativa al fraude o a indicios de
fraude de la que tenemos conocimiento y que afecta a la entidad e implica a:

La Direccidén

Empleados que desempenan funciones significativas en el control interno; u
otros, cuando el fraude pudiera tener un efecto material en los estados
financieros.

Les hemos revelado toda la informacion relativa a denuncias de fraude o a
indicios de fraude que afectan a los estados financieros de la entidad,
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comunicada por empleados, antiguos empleados, analistas, autoridades
reguladoras u otros.

Les hemos revelado todos los casos conocidos de incumplimiento o
sospecha de incumplimiento de las disposiciones legales y reglamentanas
cuyos efectos deberian considerarse para preparar los estados financieros.

Les hemos revelado toda informacion referente a transacciones inusuales o
sospechosas de enrquecimiento ilicito.

Les hemos revelado la identidad de las partes vinculadas con la entidad vy
todas las relaciones y transacciones con partes vinculadas de las que
tenemos conocimiento.

Cualquier otra cuestidn que el auditor pueda considerar necesaria.

Atentamente,

Lic. Hugo Gonzalez Jiménez
Director General
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4 8 Planificacion del encargo
La auditoria externa para la verificacion del cumplimiento de la ejecucion
presupuestaria de la Organizacién No Gubernamental “Tu opcion para vivir’

se enfocara de la siguiente manera:

4.8.1 Planificacion Administrativa

El personal que efectuara el encargo de revision:

No. Personal Asignado Clasificacion
1 | Lic. Victor Armando Lopez Semeya Socio
2 | Lic. Eduardo Hernandez Salguero Gerente
3 |Lic. Oscar Fernando Mejia Ortiz Supervisor/Encargado
4 | Sr. Jorge Antonio Pérez Samayoa Asistente
S | Srita. Marta Lourdes Contreras Rivas Asistente
6 | Srita. Verdnica Aguilar Gonzalez Asistente

El precio por hora a cobrar, se integra de la forma siguiente:

CONCEPTO AUXILIAR |ENCARGADO| GERENTE SOCIo

Sueldo mensual (asighado por cada

Q 3,50000|Q 7,250.00|Q 15,000.00 | Q 30,000.00
colaborador)

Horas al mes (22 dias habiles por 8 horas

i 176.00 176.00 176.00 176.00
diarias)

Costo por hora (sueldo mensual dividido

total horas al mes) Q 19.89 1 Q 4119 | Q 8s.23 |1 Q 170.45

Gastos administrativos (politica de la firma)] Q 2200)|Q 40.00 | Q 80.00 | Q 160.00

Utilidad para la firma (politica de la firma) | Q z2200|Q 40.00 | Q 80.00 | Q 160.00

Precio por hora a cobrar (sumatoria costo
por hora, gastos administrativos y utilidad] Q 63.89 |1 Q 12119 | Q@ 24523 | Q 490.45
para la firma)

El total de los honorarios, es de Q98,796.01 con IVA incluido. No obstante,
por decisidon del Socio se facturara Q99,000.00 al cliente, el cual ya ha sido

aceptado en la propuesta de servicios profesionales.
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TOTAL HORAS HOMBRE
COLABORADORES AUXILIAR | ENCARGADOQ| GERENTE SOCIO TOTAL
Lic. Victor Armando Lopez Semeya (6 dias) 48 48
Lic. Eduardo Hernandez Salguero (10 dias) 80 80
Lic. Oscar Fernando Mejia Ortiz (16 dias) 144 144
Sr. Jorge Antonio Pérez Samayoa (18 dias) 144 144
Srita. Marta Lourdes Contreras (18 dias) 144 144
Srita. Veronica Aguilar Gonzalez (18 dias) 144 144
TOTAL HORAS APLICADAS 432 144 80 438 704
PRECIO HORA EN QUETZALES Q 63.89 | Q 12119 | Q 24523 | Q 490.45
TOTAL EN QUETZALES Q 27,598.91 | Q@ 17,451.82 | Q@ 19,618.18 | Q 23,541.82 | Q 88,210.73
TOTAL HONORARIOS CON EL IVAINCLUIDO Q 98,796.01
Evaluacion del personal
Actitud Total
No. Personal Asignado Personalidad | Presentacién | hacia el o
. Puntuacion
trabajo
1 JLic. Victor Armando Loépez Semeya E E E 10
2 JLic. Eduardo Herndndez Salguero E E E 10
3 JLic. Oscar Fernando Mejia Ortiz E E E 10
4 1Sr. Jorge Antonio Pérez Samayoa E E E 10
5 JSrita. Marta Lourdes Contreras Rivas E E E 10
6 |Srita. Verdnica Aguilar Gonzélez E E E 10
Escala de puntuacion:
E = Excelente 10 puntos.
B = Bueno 8 puntos.
R = Regular S puntos.
Me. = Debe mejorar Menor de 4 puntos.
Requisitos éticos
Competencia
No Personal Asignado | Integridad ]| Objetividad profesional y Confidencialidad Condl_Jcta Total_ .
cuidado profesional |Puntuacion
debido
1 |Lic. Victor Lopez E E E E 10
2 ILic. Eduardo Hernandez E E E E E 10
3 Lic. Oscar Mejia E E E E E 10
4 [Sr. Jorge Pérez E E E E E 10
5 [Srita. Marta Contreras E E E E E 10
6 [JSrita. Verénica Aguilar E E E E E 10
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48.2

Planificacion Técnica

Organizacién No Gubernamental
"Tu opcidn para vivir"
Planificacion Técnica

Revision al 31 de diciembre de 2018

Matriz de Planificacién

Matriz 1/3

No.

Concepto

Situacién en la empresa

Efectos en el encargo y
en el informe

Actividades preliminares

La continuidad de las relaciones He . Hiy proble_ma e
1 . continuar la relacion con ell Ninguno
con el cliente .
cliente.
Cumplimiento de los|Ningdn miembro del equipo deII
2 |requerimientos de ética aplicables,|encargo tiene intereses en estaj Ninguno
incluyendo la independencia entidad.
3 Acuerdo de los términos dellConcluir sobre el estado de] Analisis de la conclusion,
encargo ejecucion presupuestaria. al finalizar el encargo.
Il )Estrategia General
g Analizar el cumplimiento
. Leyes fiscales de Guatemala,
1 [Marco de referencia . L del contrato de
Contrato de financiamiento. . N
financiamiento.
Cambios importantes en el Marcol, . .
2 . Ninguno Ninguno
de referencia
Bajo el Decreto 2-2003 del]
Congreso de la Republica de]jNo existe obligacion de
3 Requisitos de informacién por]lGuatemala, Ley delinformar a terceros, el
sector Organizaciones Nojinforme se dirige a la
Gubernamentales para  eljentidad donante.
Desarrollo
4 |Localizacién de componentes No tiene locales Ninguno
5 Relaqgngs dg -qEnigidyte yNo tiene subsidiarias Ninguno
subsidiarias
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Organizaciéon No Gubernamental
"Tu opcién para vivir"
Planificacién Técnica

Revision al 31 de diciembre de 2018

Matriz de Planificacién

Matriz 2/3

No.

Concepto

Situacién en la empresa

Efectos en el encargo y
en el informe

Estrategia General

6 |JUtilizacion de otros auditores No es necesario Ninguno
Moneda de reporte y necesidad de|Estado de Ejecucion], ..
7 i ; Ninguno
conversion Presupuestaria en Quetzales
8 |Uso de auditores internos No aplica Ninguno
9 |Uso de especialistas del auditor No aplica Ninguno
10 JOrganizaciones de servicio No aplica Ninguno
11 JUso de tecnologia de auditoria En Microsoft Excel Ninguno
. Ultimo dia trabajo de campo 14|Cumplimiento  de  las
12 |Reshas dedhiomics o 15 de febrero 2019 fechas
Evaluacién de Control
13 |Efectividad de control interno Controles adecuados Interno mediante
indagaciones.
Cheques 180, Transferencias
SR T T — — 1,200, Notas de Crédito 15,]Se tomaran algunos
Notas de Débito 20, Facturas|documenteos de respaldo.
1,600
Cambios que la entidad tiene
15 |pensado realizar que afecte Ila|Ninguno Ninguno

informacion financiera
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Organizacién No Gubernamental
"Tu opcién para vivir"
Planificacién Técnica

Revisién al 31 de diciembre de 2018

Matriz de Planificacion Matriz 3/3

Efectos en el encargo y

No. Concepto Situacién en la empresa :
en el informe

Il |Estrategia General

Es primer encargo de revision.
Comunicacién con el auditor]Pero los afios anteriores han
predecesor sido auditados los estados
financieros por KPMX

Revision del informe de
lios auditores
independientes afio 2018

16

La importancia relativa fue
determinada en el contrato de
financiamiento por la entidad]
donante.

Verifique clausulas 10-12
del contrato de
financiamiento.

Identificacién preliminar de
17 Jcomponentes de importancia
relativa y saldos de cuenta

Nuamero de empleados clasificados por areas

Area No. Empleados
Directorio General 6
Gerencia General 3
Area de Servicios 17
Area de Captacién de Recursos 13
Area de Administracién 21
Total 60

Niveles de importancia relativa y materialidad
Los niveles de importancia relativa, no los determinara nuestra firma de
auditoria. Los tomaremos en el reglamento vigente de la ejecucion

presupuestaria.
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Concepto Presupuestado | Ejecutado Requerido

Cosios ¥ gesios  [Mdiecles  [pam 76.83%|  53.04%]|(> = 60% del 100%
prestacién de servicios

Directoric general, gerencia general, o o Ao o
captacién de recursos y administracion 2T ae:SibReN = B0ndel 100%
Directorio General 3.64% 6.67%| (<=7% del 40%)
Area de Gerencia General 1.64% 3.03%)| (< = 6% del 40%)
Area de captacion de recursos 5.50% 10.11%] (< = 12% del 40%)
Area de Administracion 12.38% 27.15%] (< = 15% del 40%)

Materialidad: No se realizaran ajustes, no obstante, se tomaran las siguientes

clausulas del contrato de financiamiento.

a. Si en las areas descritas, existiere una variacion < =

(+/- 5%), no se

procedera a investigar las causas, no obstante, la firma de auditoria
externa, podra agregar algun comentario o recomendacioén en su informe

si lo quisiere hacer.

Si en las areas descritas existiere una variacion > = al (+/- 6%) y < al (+/-
10%), la firma de auditoria externa, debera reportar las causas de dichas

desviaciones.

Si en las areas descritas existiere una variacion > = al (+/- 10%), la firma
de auditoria externa debera indagar y reportar las causas que desviaron

las cifras presupuestadas.

A continuacion, se presentara la descripcién de cada una de las cuentas que

seran tomadas para el encargo de revision.
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Organizacion No Gubernamental
"Tu opcidn para vivir"
Detalle de las cuentas a revisar
Revision al 31 de diciembre 2018

; PARTE 1/2
NO. CUENTA DESCRIPCION DE LA CUENTA RIESGO DE REVISION
Las donaciones del exterior se reciben en
. . euros, luego se convierten en ddlares . .
Donaciones del exterior en ) Donaciones registradas de forma
1 : americanos vy finalmente en Quetzales, all.
efectivo (Valor neto) : ; ; incorrecta o mal valuadas.
tipo de cambio bancario, a la fecha de
operacion de la transferencia.
Donaciones del exterior en ; . Donaciones registradas de forma
2 . Medicamentos donados en especie. :
especie (Valor neto) incorrecta o mal valuadas.
La cuenta monetaria no genera intereses.
El depédsito de ahorro genera el 3.5%
3 |Intereses ganados (Valor neto) anual, capitalizable mensualmente, y la|lntereses ganados no registrados.
cuenta a plazo fijo genera el 4.5%
capitalizable semestralmente.
4 |Egresos gasto, Directorio General
5 |Egresos Gasto, Gerencia general i Desembolsos de efectiva o
Estas cuentas incluye sueldos del personal, o
i3 emisién de cheques no
i _— aportes patronales, servicios pagados a ;
6 |Egresos gasto, area de Servicios ; L autorizados. ©O los montos
terceros y gastos directos e indirectos para .
- oy pagados difieren de los montos
. la prestacion de los senvicios ¥y : .
Egresos gastos, area de i : registrados o duplicados, o
7 . administrativos.
Captacion de Recursos gastos sobrevalorados.
Egresos gasto, area de
8 i o
Administracion
Te.rre.nos, corjstrucclf)n.es &N Rropeso, Activos robados o deteriorados
edificios, equipo médico, mobiliario y

gue aun se reflejan en los estados

9 |[Propiedades, planta y equipo equipo de oficina, equipo de computacion )
P P ¥ equip quip q P P yﬂnancneros. Error en la
sus programas, vehiculos. Todos con valor o
depreciacion
neto.
; La cuenta Caja integra monedas y billetes. ; ;
10 [Caja I ar ¥ Robo de efectivo. Donaciones
La cuenta bancos incluye tres cuentas h .
e i ; R registradas de forma incorrecta,
bancarias: Depdsito monetario, depdsito de
oo mal valuadas. Desembolsos de
ahorro, y depdsito a plazo, todos son del ' :
11 |Bancos ; . efectivo no registrados.
pais. En moneda nacional.
La cuenta monetaria no genera intereses.
El depésito de ahorro genera el 3.5%|Intereses por cabrar mal
12 |Intereses por Cobrar anual, capitalizable mensualmente, y lafcalculados. Intereses ganados no
cuenta a plazo fijo genera el 4.5%|registrados.
capitalizable semestralmente.
i ¢ : Robos en la compra y donacion
El inventario integra: Medicamentos para ; pra y
. . . . de medicamentos y en los
13 |Inventarios los  pacientes, papeleria y  Utiles,|. it
s v . insumos para prestacion de
suministros para prestacion de servicios. L
servicios.
2 . Que e vehiculo no asegurado,
Gastos pagados por anticipado[Seguro de wvehiculos, no todos los o 9
14 provoque dafio a un tercero, o sea

(Primas de seguro)

vehiculos estan asegurados.

robado.
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Organizacion No Gubernamental
"Tu opcion para vivir"
Detalle de las cuentas a revisar
Revision al 31 de diciembre 2018

aportaciones de la entidad donante.

' PARTE 2/2
NO. CUENTA DESCRIPCION DE LA CUENTA RIESGO DE REVISION
Error en el calculo de las
provisiones. Pueden existir
15 Provision para  prestaciones|Indemnizaciones el 9.72%, bono 14 y|prestaciones laborales pagadas
laborales aguinaldo el 8.33% sobre sueldo base. no registradas, o pendientes de
pago sin haber realizado Ila
reclasificacion.
16 Cuentas y documentos por pagar|lnsumos para la prestacién de servicios|Pagos acumulados a mas de 30
a proveedores pendientes de pago. dias.
Integran INTECAP 1%, IGSS 10.67% e Ervor en el caleulo de los aportes
17 |Aportes patronales por pagar IRTRA 1% pendientes de pago del mes de P
S patronales gasto, y por pagar.
diciembre.
Integran: IGSS 4.83% de los diferentes .
s ; . - Error en el calculo de las
Retenciones saobre las|niveles y areas de responsabilidad ¥ ;
18 : ; : retenciones sobre las
remuneraciones retenciones del ISR realizados a los .
remuneraciones.
empleados.
Otras cuentas y obligaciones por Integradas_ . POL S’er\ncmf : de Pagos acumulados a mas de 30
19 telecomunicaciones, energia eléctrica y| .
pagar : dias.
agua potable pendientes de pago.
Int:egrado per dEII excedentet L EISrClCIOs|) e funcionarios del Directorio
20 [Patrimonio EMERNSS) | & RIESEiS EIEreICIo ) General distribuyan el excedente
transferencias de capital y ofras

del ejercicio.
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4.10 Balance General
P.T. DPC-(B/G)
Fecha: 10/01/2019
Organizacion No Gubernamental
"Tu opcion para vivir"
Balance General al 31 de diciembre 2018
(Cifras expresadas en quetzales)
ANO 2018 Ref
No. Cuentas Presupuestado Ejecutado Variacion [Variacion % ’
No Corriente
1|Propiedades, planta y equipo (heto) Q 7,01333474 | Q 7,013,334.74 | Q - 0.00%
2|Activos Intangibles (valor neto) Q 14,966.97 | Q 14,966.97 | Q - 0.00%
Total No Corriente Q 7,028301.71 | Q 7,028301.71 | Q - 0.00%]| ©
Carriente v v '
4[Caja Q 81,00862 | Q 27401589 |Q 192917.27 |@ 237.88%
5[Bancos — Q 3,037,496.75 | Q 6,718,102.59 | Q 3,680,605.84 |@ 121.17% >9
6|Intereses por cobrar | Q 350000 Q 350000 Q - 0.00%]| —
7 |Inventarios — Q 99330528 | Q 173,234.42|Q (820,070.86)|3 -82.56% @
8|Gastos pagados por anticipado Q 9,900.00 | Q 9,800.00 | Q B 0.00%
Total Corriente Q 4,125,300.65 | Q 7,178,752.90 | Q 3,053,452.25 74.02%
Total Activos Q 11,153,602.36 | Q14,207,054.61 | Q 3,053,452.25 27.38%
Pasivo v v -
No Corriente [
9|Provisidn para prestaciones laborales Q 1,71645833 | Q 1,716458.33 | Q - 0.00%
Total No Corriente Q 1,716,458.33 | Q 1,716,458.33 [ Q - 0.00%
Corriente v v
10|Cuentas y documentos por pagar Q 65,480.00 | Q 74,812.50 | Q 9,322.50 14.23%
11|Aportes patronales por pagar Q 33,892.25 | Q 33,892.25|Q - 0.00% &
12|Retenciones sobre las remuneraciones | Q 1292025 | Q 15,403.89 | Q 2,483.64 19.22%
13|Otras cuentas y Obligaciones por pagar| Q 8,180.00 | Q 6,950.00 | Q (1,230.00) -15.04%]| | _*
Total Corriente Q 12048250 |Q 131,058.64 [Q 10,576.14 8.78% )
Total Pasivo Q 1,836,940.83 | Q 1,847,516.97 (Q 10,576.14 0.58%
Patrimonio e
14|Resultados acumulados Q 1,938,403.90 | Q 4,918,273.65 | Q 2,979,869.75 |@ 153.73% i
15[{Donaciones y trasferencias de capital Q 1,495,900.00 | Q 1,495,900.00|Q = 0.00%
16|Otras cuentas del patrimonio Q 5,882,357.63 | Q 5,845,363.98 | Q 63,006.36 1.07%
Total Patrimonio Q 9,316,661.53 | Q12,359,537.64 | Q 3,042,876.11 32.66%
4 v P
| | Total Pasivo y Patrimonio | Q 11,153,602.36 | Q14,207,054.61 | Q 3,053,452.25 | 27.38%
| | Sumas igual a total Activos | Q 11,153,602.36 | Q14,207,054.61 | Q 3,053,452.25 | 27.38%

Marcas

DPC-(B/G): Documento Proporcionado por el Cliente

Proporcionados por la administracian.

La diferencia fue por falta de control presupuestal.

La diferencia significativa, fue porque la administracion no modificd los valores del presupuesto autorizado por la

entidad donante.

La diferencia fue por la base de preparacion del presupuesto la cual no fue consistente. Se presupuestaron con
precios locales, pero se recibieron con precios internacionales.

Debido a las significatividades descritas en los numerales anteriores, (2 y 3), el excedente del ejercicio varid

radicalmente.

Valores que debieron ser modificados con el presupuesto aprobado por la entidad donante.
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411 Estado de Resultados

P.T. DPC-(E/R)
Fecha: 10/01/2019
Organizacion No Gubernamental
"Tu opcién para vivir"
Estado de Resultados
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018
(Cifras expresadas en quetzales)
ARND 2018
No Cuentas Presupuestado Ejecutado Variacion Variacion %| Ref.
Ingresos -
1 |Donaciones del exterior, en efectivo ~ | @23,000,000.00 | Q13,719,070.98 | Q (9,280,929.02)|D -40.35% ?_:| g-
2 |Donaciones del exterior, en especie ™ |1 Q - Q 2,663436.08|Q 2,663,436.08 (@ 100.00% 5 E
3 |Ingresos financieros Q - Q 8956204 | Q §0,562.04 3 100.00% e
Total ingresos Q23,000,000.00 [ Q16,472,069.10 | Q (6,527,930.90) -28.38%
Costos y gastos presitacion de servicios v =]
Area de servicios Q16,319,996.50 | @ 6,223,275.52 | Q{10,096,720.98) -61.87%
4 |Sueldos y prestaciones laborales Q 1,082254085 | Q 1,08225495]|Q - 0.00%] =
5 |Gastos indirectos de prestacion de servicios | Q15,237,741.55 | Q@ 5,141,020.57 | Q(10,096,720.98) @) -66.26% g-
Otros gastos v [=] 4
| |Gastos de captacion de recursos Q 116849721 | @ 1,186,302.21 | Q 17,805.00 1.52%| &
6 |Area de captacion de recursos Q 1,168497.21 [ Q 1,186,302.21 | Q 17,805.00 |« + 1.52% 3
Gastos de administracion Q 3,753,102.39 | Q 4,324,217.72|Q  571,115.33 24.01%| i
7 |Area de Directorio General Q 774,003.03 ([Q 782935.02|Q 893199 [+ 1.15% i
8 |Area de Gerencia general Q 34915036 | Q@ 35512536 | Q 5975.00 [« 1.71%
9 |Area de Administracion Q 2,620,949.00 [ Q 3,186,157.34 | Q 556,208.34 [5) 21.15%
Total costos y gastos Q21,241596.10 | Q11,733,795.45 | Q (9,507,800.65) -44.76%
Excedente del ejercicio Q 1,758,403.90 | @ 4,738,273.65 | Q 2,979,869.75 169.46%
v =]
Marcas
v Proporcionado por la Administracion, Estado de Ejecucion Presupuestaria Proyectado.
a Proporcionado por la Administracion, Estado de Ejecucion Presupuestaria Ejecutado.

La diferencia significativa, fue porque la administracion no modificé los valores del presupuesto autorizado por la
entidad donante.

La entidad donante cuando autorizé la donacién de medicamentos en especie, la institucion ya no la integré en el
@ presupuesto.

@

(??) La institucion no presupuesto los ingresos financieros, debido a que desconoce los calculos de operaciones
matematicas basicas.

= Tiene relacién con los incisos 1 y 2, consecuentemente, no se modificaron los costos presupuestados de los
@) medicamentos a distribuir a los pacientes. Se presupuestaron con precios locales, y se recibieron con precios
intemacionales de la O.P.S.

®) Tiene relacion con los incisos 1 y 2, no se modifico el presupuesto de los gastos administrativos en relacion a la
fluctuacion cambiaria.

r* alores que debieron ser modificados con el presupuesto aprobado por la entidad donante.

- Variacion por falta de control presupuestal.

DPC-E/R): Documento Proporcionado por el Cliente
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412 Estado de Ejecucién Presupuestaria Proyectado
P. T. DPC-(Ejec./P-1)
Fecha: 10/01/2019
Organizacion No Gubernamental
"Tu opcidn para vivir"
Estado de Ejecucion Presupuestaria, Proyectado
Por areas y hiveles de responsabilidad
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018 Ref.
E/Ejec.Pre
Total Costos y Gastos Q 21,241,596.10 sup.-1
No. Codigo
0 | 0 |Directorio General @ 774,003.03 |/ k5
1 | 100 |Gerencia general Q  349,150.36 4/ F-7
2 200 |Area de Servicios Q 365,089.52 | @ 16,319,996.50 1[ F4
2 300 [Clinica Médica Q 13,835,623.46
2 400 |Enfermeria Q 160,809.45
2 310 |Clinica Psicoldgica Q 326,054.92
2 405 |Asistentes Q 56,061.19
2 320 |Capacitaciones Q 237,692.01
2 410 |Educadores Q 1.118.326.96
2 330 [Control de Calidad Q 74,092.13
2 415 |Evaluadores de servicios Q 146,246.87
3 210 |Area de captacion de recursos Q 208,297.03 | @ 1,168,497.21 |/ F-5
3 340 [Marketing Q 129,258.79
3 420 |Promotores de voluntariados o donantes Q 185,808.07
3 350 |Voluntariado Q 91,292.13
3 425 |Encargado de Voluntariado Q 124,372.04
3 360 |Captacion de recursos econémicos Q 134,215.92
3 430 |Encargados de fuentes de financiamiento Q 295,253.24
4 220 |Area de administracién Q 356,688.70 | @ 2,629,949.00 [/ F-8
4 370 |Recursos humanos Q 62,127.85
4 435 |Coordinador de reclutamiento y seleccién Q 184,410.44
4 375 |Contraloria Q 154,432.24
4 440 [Contabilidad Q 210,951.22
4 445 |Tesoreria Q 845,223.37
4 450 |Presupuestio Q 175,847.85
4 380 |Compras Q 68,321.38
4 455 |Encargado de compras Q 139,563.88
4 385 |Informatica Q 121,438.70
4 460 |Personal de informatica Q 112,255.70
4 390 |Conserjeria Q 88,283.97
4 465 |Encargado de conserjeria Q 110,403.69
TOTAL COSTOS Y GASTOS Q 21,241,596.10
RESUMEN DE GASTOS EN QUETZ. PORCENTAJE
Directorio General Q 774,003.03 3.64
Gerencia general Q 349,150.36 1.64
Area de Servicios Q 16,319,996.50 76.83
Area de captacion de recursos Q 1,168,497.21 5.50
Area de adminisiracion Q 2,629,949.00 12.38
TOTAL Q 21,241,596.10 100.00
Marcas
1/r PT: E/Ejec. Presup.-1 Columna presupuestado.

DPC-(Ejec./P-1): Documento Proporcionado por el Cliente
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4.13 Estado de Ejecucion Presupuestaria Ejecutado

Organizacion No Gubernamental

"Tu opcion para vivir"
Estado de Ejecucién Presupuestaria
Costos y Gastos Ejecutados por Areas y Niveles de Responsabilidad
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

P.T. DPC-(Ejec./P-2)
Fecha: 10/01/2019
Ref.

E/Ejec.Pres

DPC-(Ejec./P-2): Documento Proporcionado por el Cliente
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Total Costos y Gastos Q@ 11,733,795.44 up.-1
No. Cadigo

0 0 |Directorio General Q 782,935.03 1/ E-6
1 | 100 [cerencia general Q 35512636 ||/ F7
2 200 |Area de Servicios Q 35597552 | @ 6,223,275.52 \f F4

2 400 |Enfermeria Q 165,609.45

2 310 |Clinica Psicoldgica Q 326,054.92

2 405 |Asistentes Q 56,061.19

2 320 |Capacitaciones Q 240,292.01

2 410 |Educadores Q 1,199474.96

2 330 |Control de Calidad Q 76,492.13

2 415 |Evaluadores de servicios Q 149,446.87
3 210 |Area de captacion de recursos Q 22040203 | @ 1,186,302.21 ‘f F-5

3 340 |Marketing Q 135,2568.79

3 420 |Promotores de voluntariados o donantes Q 185,808.07

3 350 |Voluntariado Q 88,592.13

3 425 |Encargado de Voluntariado Q 124,372.04

3 360 |Captacion de recursos econdmicos Q 136,615.92

3 430 |Encargados de fuentes de financiamiento Q 295,253.24
4 220 |Area de administracién Q 359,74470 | @ 3,186,157.33 1[ F-8

4 370 |Recursos humanos Q 62,127.85

4 435 |Coordinador de reclutamiento y seleccidn Q 184,410.44

4 375 |Contraloria Q 154,232.24

4 440 |Contabilidad Q 210,951.22

4 445 |Tesoreria Q  1,396,525.70

4 450 |Presupuesto Q 175,847.85

4 380 |Compras Q 68,621.38

4 455 |Encargado de compras Q 141,063.88

4 385 [Informatica Q 121,438.70

4 460 |Personal de informatica Q 112,255.70

4 390 |Conserjeria Q 88,733.97

4 465 |Encargado de conserjeria Q 110,203.69

TOTAL COSTOS Y GASTOS Q 11,733,795.44
RESUMEN DE GASTOS EN QUETZ. PORCENTAJE

Directorio General Q 782,935.03 6.67%

Gerencia general Q 355,125.36 3.03%

Area de Servicios Q 622327552 53.04%

Area de caplacién de recursos Q 1,186,302.21 10.11%

Area de administracién Q 3,186,157.33 27.15%

TOTAL Q 11,733,795.44 100.00%

Marcas
J PT: E/Ejec. Presup.-1 Columna ejecutado.




4.14 Plan de Revision

‘BLEIGUIED UNIIENIING

Bl B UDIDEE] UA SOAjeNSIUWpE Ssojsel S0 ap ojendnsaid (8 0DpOoW 85 OU 'F A | SOSOUl SO0 UOD UDIDE[E) aual]

50| ap sopelsandnsasd s0js00 0|

‘sajualed 50| B INGUISIP & S 0jUaLWEIIp LI

UDIEApOW 85 OU Bjualajusndasund 'z & | S0SUl S0

ugD UgiEjal aual]

‘oAl ouoasap Jod sosaoueuy sosalful g0 opsandnsald oo ugiEngsyl e

‘ojsandnsald

|8 ua pIFBIUl Bl OU UDPNYSU Bl '8nadsa US SOJUAWEIIPAL 8P UQIDBUOP B OZUOINE OpUENI ajueuop pepRua B

‘Blaueuop

peplua g Jod opezuoine osandnsald |8p s800eA S0 0JNPOW OU UgIDensuWpe g antuod an) 'eajeslubis elausiapp e

|elsandnsald |0iuod ap E)elod UDIJELEA,

‘opelnaal elelsandnsald U

naalg ap opels3 |ap SOpeLI} SaI0jEA,

‘opelsiold elelsandnsald UoIandsl ap opelsd |ap SOpELLD] SBI0[EA

J
A

EJE]

SODLLITYNY SOLNIWIAIDI0Hd SO1 Y NOISNILXI 3d_ %001 13 VHYDI1dY 35 WLON
pE'BOZ'05G) o |pEiGioal'e © |ooere'ezd © uolaEls UIUpE
%001 BLOTZLILE Wk galgl o
sopefied sojsef so| ap 1ojes J .‘__ '0jsefl sosalfig
|8 JeZleUy (0 sopelndalkE = g A T n - T
. I Srisen enl’ Und: IR L (DO'S08 21 ollzzoeest L o |lzdarealt o ca_umawmemsuumhmm_m ,
% & olaup ap  os|0guwesap g e X
|8 leaas (g sesren s P | \—. sojsefl sosalfg
leuwialap & ouesandnsaid| 8602296000 © |255.7 €72’ O |05 96E' GLESL © B ——_
%001 aLozizlile  |oyoel |8 uoseladns  anb ‘usef cosalfg| ©
solsefl sop Jeuialap eled ) u \— ¥ 3
opejnaala of Uod Jeledwod Al{D0G/6'G) o |eescrigse © |9 0skErE ©
elauaf glauala
w00l SLOTELE eale Bped eled olsandnsald \—. _o_ 5 womm._mo c
|ap uglegEE g « J 1BED 3
ap UoeIAaul Bl JEIUIEA, IE6 ] =i
oot . puor g A W66 126 9) o |zocesgze: O |E0E0D v 0 lesauag oopaia|
(] '
o J \. njsef sogalfig
‘sosaaue Ul (FE 509 08 o | #3509 08 o]- [l
sopelsa 50| A S0UEdUEY
p 018U 1oe,
2600T SlL0ZeL L E BIUSND 3p SOPEISA 50| BIUOD ﬁwu g maumcmﬁm #mmmm:_mﬂ%_ £
letedwoa A sesalall S0 =
S0p0} 8p Ojndjelal Iez|eay
‘apadsa ua Booeyeod'z) © |eooereodz © | - [} (013U 10jEA)
2%00T aL0zzliLe  |sauoioeuop se| ap ope|elap . J alnadsa ua Jopapal 7
ojnajeaal un 1eZ||eay mmu |ap  saudieung
UGIENEA B30 18 GLGAZ LA © |sereieEsele | Oo0ooorEEE @
leuUlLilalap eled sependalk (018U J0EA)
%00T aLozzlile  |sosalful ap  selaUElajSUE) J 3 oapae ua tolapal 1
sE| O] sosalfu |ap  sauojaeung
ap 0d1sou0Id |3 JEDIEA
NOISNJIX3 | a¥aINNLd 0dO YZATVHNLYN ROV I oﬁumq_@_.a_u._.n_u%m.w A5 didlisAHd YININD "ON

610/ L0GL T'A :10d opesiaay
61 0&/ LV0L ‘H '3 1od opeloge]3
By L-X ‘1I'd

3 'S ‘S0PRID0SY § ZapUBUIaH Zado]

8L0Z alqWBIDIp ap LE |e U siAay
ElIR} Sandnsald Uoandalg ap ope)sy ‘uoisiaal ap ued

LA ee

d uopdo ny,,

|ejuBWeUIBYNS 0N UDIDeZIUehIQ

113



‘OWSI00E | |8 DjuaIERUeUl] |8 wdday A uassld eled A8 &) & S0AIDY SOIL0 N 0JBU] 8P OpeaeT |8 BHUOY Aa B Ua
sepeaydy sesoydadsos 0 SajENsnUl SAU0IDILSUEL} USJSIXe OU 'pepUa B ap ojusiudwng |ap (B13YO 8 U0D 0alUEs B

'sajeuniae eyl so1aa1d uoa uolalgpal as ouad 'sejeao|
sopald uod uoielsandnsald ag aalsisuod any ou |end el olsandnsald |ap uoideledald ap aseq e Jod anj lJUBlENR BT

‘ajueuOp pEPRUS

@

e| Jod opezuojne msandnsald |ap saiojea S0 0JUPOW OU upPenslipe g anbiod any 'eajeagiubls epualapp e @
‘SES0U280505 0 58|BNSNU) SAU0IIESUE]) Ualsia op [elsandnsald (01000 ap ele} Jod UDIDELEA, —t
‘opeinoalg elelsandnsald Uoionaalg ap opeisg |ap SOpPEWO} Sal0jeA J
‘opejaakold elejsandnsalg uoiandalg ap opejsg |ap SOPE WO SAI0jEA, Tk
IR
SOJLLTYNY SOINIIWIAIDI0Hd SO1 ¥ HOISHIIXT 30 %001 13 YHYII1dY IS *W10N
‘apiale o osea| - oloooes  ©|oo00EE [§]
ua 'sajeuomipe sojuaiuipadoid {oinfias ap sewnd)
%001 slozzie |4 'opuefied  esa as J J* Jopedianue Jodl g
wnfias ap ody anb Jeaiwiaiap sopefed s0j5EL)
eled  sauooefepul  lezieay
sauanaed 9900028 O 2 ve el O BTS0EERE O
S0| B SEpEZI|EA] SAUOIDEUOP
se|  Jedyuas & 'sopuinbpe J n
%00} BLOZ/ZLLE uolany ajuawesidaje anb o / SOLEBAUY 5
enuod sopelsandnsaid saio)e
A sEpepiued  se| leslaey
solapueuyl o 00005E O | 00005 E 0
sopega  s0| A souUedueq 802
%001 BIOZZWILE |ewand  8p  sopeiss 50| J \. ad sasala| 4
eljuod Jeledwos A sasalajul
50| SOpO} 8p 0[hojeaal ezieay
sopelnsay ap opelsg wES09089E o] ASZ01VEL90 | G2 96K 2E0E ©
%00} aifgzinE 0 Sosabll 5] Ny ARl f U sodueg| ¢
1ezleay (7 sopenaala sojsef D S
L sepigioal selguBlajEUEL
.AM o .mcw__umu:r_m“ Bl _M.c.mﬂw Uzll6cel) O|6@Gi0FC D|case0ls O
%001 Sl0zE e 5 ap sofy o Jeauuan (v w x J \— eleg) 7
odinba £ eueid 'sapepaidosd| o696yl O 699671 9]
%001 BlozE e |5El ap gauopipuoa Jg .?
sk alqos R op oy odinba & L
e sauniaefiepy| (g epejnwnae . — elue|d 'sapepaidol
co_um_u.mamuu ! ﬁm_‘ﬂ Pel oseb| o r2¥ECEIDLO | FLVEEELD. © ! Rep .
%001 L0z LILE uplepaidap ap onajeasy v i I
. ON
NOISHILXT | AVAINNLYOdO VZITVdNLYN DRV QU | AN V1NIND

001¥S

6L0ZL0/GL TA Hod opesiaay
6LOZ/LOVEL ‘H'3 100 opeloge|3
B33 X 1'd

"D 'S ‘sopeldo sy g zapueusay zado

BLOZ 8IqWBIDIp 8p LE [B UDISIAeY

S0ANIY ‘uoIsIAaY ap ueld
JJiaeied uojado ng

[e)uawewIagng oy uoiaeziuelilg

114



BRI IPE) DUEA O10IBfE
[P BIURPR0NE 3 'E-¥ Ild SOMOY UDIS|ARY 3P UEld [Bp 7 A | SReseund so0| us sejlssep sapeplaeagube sel e opigag

pepsandnsaad joauoo 2p ey dod uoioene a -
‘opEprealg euesandnsald Uolonoe(g 8p OpEE S [Bp SOPELUD} SRI0|E A I
‘opelisinlg Buesandnsag uoi1onas(3 ap opeEg [Bp SOPELUOY STI0NE A, ._p
SEDER
SOJLLNYNY SOLNIMIAIDIOHd SO W NOISNILXT 30 %001 13 THYD 1 dY 35 “WION
‘3120808 |=p MU pEaNE (L1gs8Ze0's) O [$22EG'BEEZID [£5100'ALE'E ©
I ojoadsal uoianpsU . U
woal BLOTITH LS g ®p  SoUEUOlaLNy SoyE (1) \_P oluauEdl a
=0| usL=1} anb ssued so) suqos
uolelsiLLIpE €| ae JeBepu)
00'0EE'L o |00°086'S o 0008 H'E o
o fiELl ciqy |3 eluoa Jefied
%001 SLOTIELLE HE |3 OpUEaEs euEna iJ 1od sauomaebgo| ¢
eyap ap uppelba @) wesiaay 1 _\. A osepshs S0
‘epuspuadsp op UoloeR) FoESR'T) Y CEEDEET [N AN o
U= o5 = e1oos ounbes =p ofed T T
w00l SLOZAZ L LE ¢ 0JUEN? U SaUOIElEUnLLE] — J k_a. G105 saumaUE}Ey L4
= auqos EEILILITENET) :
el B opopsas lemesy
aJqusIKp 3p s2W) |3p teded] N AR N BT o
.__un_n suzipuad e anb aped J gP RS-
001 SLOTITH LR | & SOpEYnsEl 3p 0pEES [B U3 cspeuoed  sapody] g
sopensifisl sseuoned sspode
0| Eap opapsal  ledesy
pzzze's) o loszZiere o | 0006+ 59 o satopaaaod
. P
1oL oigy = eduo b efied
W00l BLOZE L LE e |8 opUEdEs ElUEND . J g? od SojURLINGOp 4
eyap ap uskpelBap e wesiaey P sesnn
sajeioqe| seuoisnd sepap| O |Ee8se 0L’ L O | EE8EF O B
001 BLOTIZLLE  [AInopeas sezpemy (g cpioge) n sa|elaae|
Rnbens  euwiaEp iJ ! R
eed pepua €| Bp SoUlEpEE L
0 sSoumi  sopeBoge  so) EiEd LRI
00k BLOZTHIE  |uos sauoizeBepul seziesy [y
NOISNILX3 | OvaINNLHOdO WZITHNLYN HOIWRIUA Onﬂ._.m__u_ﬂwﬁm_ 153NS M YININD o
61 02/ LIVGL i s dod opesinay 81 0€ 2p aIquIalaip ap | £ |B UDISnay
6102/ LIV FL H3 :10d opE10qe| ] orsowined A oased ap Lelg
AR EX 1'd winin eed uoiado nyg,
3 'G "SOpEIDOS Y P 2apuELual zadoq [ERWELIAqN G o N uooeziuebin

115



415 Programas de Revision

Organizacion No Gubernamental
"Tu opcion para vivir"

Lépez Hernandez & Asociados, S. C.

Programas de revision P.T Y-1 Fecha
Indagaciones Elaborado por: O.M. 16/01/2019
Revision, al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: E. H. 17/01/2019
ASEVERACIONES OBJETIVOS DEL ENCARGO
1 Existencia Que existan las cuentas a revisar.
. Que todas las transacciones relacionadas con cada cuenta hayan
2 Ocurrencia .
ocurrido.
3 Integridad Que todas las transacciones, estén registradas al 100%
4 Corte Que su valor este registrado en el pericdo correcto.
5 Derechos y obligaciones Que estén a nombre de la institucion.
6 Valuacién Que se encuentren valuadas correctamente
7 Presentacién y revelacion Que hayan sido presentadas y reveladas correctamente
PROCEDIMIENTOS DE REVISION
Cuentas Ref. P/T. Indagaciones
Investigue que la entidad no cuente con contratos de
i |Densniones nerecsrior s stetie: XX-3 ﬂnanm_amlento con el gobierno central, que no haya rembldg
donaciones de parte de otros donantes, y que no este
cobrando por los servicios que presta.
2 |Donaciones del exterior en especie. XX-3 Investigue la razén por la cual no se incluyé en el
presupuesto.
3 |intereses ganados. XX-3 Investigue la razén por la cual no se incluyé en el
presupuesto.
. Investigue por qué no llegaron a ejecutar el 60% como,
4 |Egresos gasto, Area de Servicios. XX-4 minimo del total presupuestado, y cémo determinaron los
inventarios finales.
Egresos gasto, Captacién de . , ; " o
5 Reciifess. E/Ejec.P-1 |Investigue si no superaron el 12% del 40% aprobado.
6 |Egresos gasto, Directorio General. E/Ejec.P-1 |Investigue si no superaron el 7% del 40% aprobado.
7 |Egresos gasto, Gerencia General. E/Ejec.P-1 |Investigue si no superaron el 6% del 40% aprobado.
8 [Egresos gasto, Administracion. E/Ejec.P-1 |Investigue sino superaron el 15% del 40% aprobado.
. : Investigue que no hayan adquirido propiedades, planta v
9 (Frepiedades; planteyequipo A B equipo y que estén en buen estado.
10 |caja c-1 _Investlgue que Caja cumpla con los requisitos de control
interno.
Investigue si cuentan con cuentas bancarias del exterior, o
11 |Bancos D : :
cuentas bancarias en moneda extranjera.
12 |Interese por Cobrar e Lno\garztrlgue qué tipo de interes es el que esta pendiente de
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"Tu opcion para vivir"

Programas de revision P. T. Y-2 Fecha
Indagaciones Elaborado por O.M. 16/01/2019
Revision, al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: E. H. 18/01/2019
ASEVERACIONES OBJETIVOS DEL ENCARGO
1 Existencia Que existan las cuentas a revisar.
2 Ocurrencia Que todas las transacciones relacionadas con cada cuenta hayan ocurrido.
3 Integridad Que todas las transacciones, estén registradas al 100%
4 Corte Que su valor esté registrado en el periodo correcto.
5 Derechos y obligaciones Que estén a nombre de la institucion.
6 Valuacion Que se encuentren valuadas correctamente
7 Presentacion y revelacion Que hayan sido presentadas y reveladas correctamente
PROCEDIMIENTOS DE REVISION
Cuentas Ref. PIT. Indagaciones
55 | Brovisbnparamredtacionesiabaraias K- Investigue que los porcentajes de las prestaciones laborales
P P ’ AA, K- son las establecidas en ley.
14 |Patrimonio. GG Ir?ves_tl_gue si los fundadores distribuyen el excedente de cada
ejercicio.
Investigue sin en el informe de auditoria independiente
15 |comipras XX4, XX-5 emsten_deﬂmenmas en compras, asimismo investigue ante la
Gerencia General y Directorio General la forma en que se
ejecutan las compras.
Investigue la actualizacién de nomina, si conceden
o préstamos a los empleados, si cuentan con personal
16 |Baming XX-5, XX-6 subcontratado, si existen funcionarios que ganan mas de
Q8,000.00 y los beneficios a empleados.
57 | RediEas Hirapas XX-7 Investigue la forma en que se contrata al personal cuando
= existe una plaza vacante.
Investigue si han contratado servicios contables, si los
18 |Servicios pagados a terceros XX-8 servicios juridicos son necesarios, el origen de los
proveedores, y pagos que hayan realizado en el exterior.
Investigue el tipo de arrendamiento, y que todos los gastos
19 |Otros gastos M-1, N-1 hayan sido indispensables para la institucién.
Investigue sobre la elaboracién de memoria de labores,
20 |Otros procedimientos XX-9 investigacion con abogados externos, y revision de control
interno.
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Organizacion No Gubernamental
"Tu opcion para vivir"
Programas de revision

Procedimientos Analiticos

Revision, al 31 de diciembre de 2018

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.

P.T. Y-3 Fecha
Elaborado por: O.M 16/01/2019
Revisado por: E. H. 18/01/2019

ASEVERACIONES OBJETIVOS DEL ENCARGO

1 Existencia Que existan las cuentas a revisar.

: Que todas las transacciones relacionadas con cada cuenta hayan

2 Ocurrencia ;

ocurrido.

3 Integridad Que todas las transacciones, estén registradas al 100%

4 Corte Que su valor esté registrado en el periodo correcto.

5 Derechos y obligaciones Que estén a nombre de la institucion.

6 Valuacién Que se encuentren valuadas correctamente

7 Presentacion y revelacion Que hayan sido presentadas y reveladas correctamente

PROCEDIMIENTOS DE REVISION
Cuentas Ref. P/T. Indagaciones
Verifigue si el monto de los ingresos presupuestados noj
i :

1 |Donaciones del exterior en efectivo. F-1 s_upera el 10% al total de gastos presupue§tados, verifique
si la base es congruente cuando se elaboré el presupuesto,
yla valuacién de los fondos recibidos.

; ; g Realice un recalculo de forma detallada las donaciones del

2 |Deonaciones del exterior en especie. F-2 .
exterior.

Realice recalculo de los intereses devengados y percibidos

% (Interesss ganades: F-3, F-3-A | 4e las cuentas bancarias.

Realice recalculo de costo de los inventarios, recalculo de

4 |Egresos gasto, Area de Servicios. F-4 otros costos y gastos directos e indirectos para la prestacion
de servicios, con cruce a otras areas.

5 Egresos gasto, Captacién de F-5 Integre los gastos, realice cruce a otras areas, y concilie los

Recursos. E valores con otros registros contables.

6 |Egresos gasto, Directorio General. F-6 Integre los gastos, re_allce cruce a otras areas, y concilie los
valores con otros registros contables.

7' |Egresas:gasio: Serendib:Genersl, F.7 Integre los gastos, re_allce cruce a otras areas, y concilie los
valores con otros registros contables.

8 |Egresos gasto, Administracion. F-8 Integre los gastos, re_allce cruce a otras areas, y concilie los
valores con otros registros contables.

Verifique el valor de las depreciaciones y amortizaciones, v|

9 |Propiedades, planta y equipo A B que se hayan considerado como egreso en el presupuesto
de caja y bancos.

10 |Caja C-1 Verifigue el arqueo de caja que realizé la auditoria externa.

11 |Bancos D-1, D-2, D-3|Verifique las cuentas bancarias, recalculando el flujo anual.

12 |inventarios G Verifigue que los inventarios finales no superen los

Q1,000,000.00
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Organizacion No Gubernamental
"Tu opcion para vivir"

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.

Programas de revision P.T. Y4 Fecha
Procedimientos Analiticos Elaborado por: 0.M. 16/01/2019
Revision, al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: E. H. 18/01/2019
ASEVERACIONES OBJETIVOS DEL ENCARGO
1 Existencia Que existan las cuentas a revisar.
2 Ocurrencia Que todas las transacciones relacionadas con cada cuenta hayan ocurrido.
3 Integridad Que todas las transacciones, estén registradas al 100%
4 Corte Que su valor esté registrado en el periodo correcto.
5 Derechos y obligaciones Que estén a nombre de la institucion.
[¢] Valuacion Que se encuentren valuadas correctamente
7 Presentacion y revelacion Que hayan sido presentadas y reveladas correctamente
PROCEDIMIENTOS DE REVISION
Cuentas Ref. PIT. Indagaciones
Recalcule que los aportes patronales por pagar,
13 |Aperies patranales por pagar cc correspondan al mes de diciembre.
14 |Patrimonio. GG Recalcule las donaciones o transferencias de capital.
15 [Compras J-1 Realice cruce a otras areas, para validar las indagaciones.
Realice cruce a otras areas, recalcule el sueldo base,
16 [Nemina K- provision y pago de bono 14, aguinaldo, indemnizaciones y
pago de vacaciones, y realice otros recalculos que sean
indispensables para revisar el area de némina.
Verifigue el nimero de empleado registrado, sea igual al
17 |Recursos Humanos L-1 nimero registrado en la planilla y gasto de sueldos y
contribuciones patronales.
18 | Servidies pagades s terserse M-1 Verlflque que todos los servicios pagados a terceros hayan
sido contemplados en el presupuesto aprobado.
Verifiqgue los gastos de alimentacién, viatico del personal y
19 |Otros gastos N-1 voluntariado, verifique los otros gastos que sean relevantes
para el encargo segun el contrato de financiamiento.
0-1, 0-1-A, Realice un recalculo en valores monetarios, el informe que se
20 |Dtiss rocedifiientos o 1,B 0-1 presenta en la memoria de labores, y una integracion del
P T 2" reporte mensual de todas las dareas y niveles de
C,0-1-D responsabilidad.
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Organizacion No Gubernamental
"Tu opcidn para vivir"
Programas de revision

Procedimientos Adicionales

Revision, al 31 de diciembre de 2018

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.

P. T. Y-5 Fecha
Elaborado por Q.M. 16/01/2019
Revisado por: E. H. 19/01/2019

ASEVERACIONES

OBJETIVOS DEL ENCARGO

1 Existencia Que existan las cuentas a revisar.
2 Ocurrencia Que todas las transacciones relacionadas con cada cuenta hayan ocurrido.
3 Integridad Que todas las transacciones, estén registradas al 100%
4 Corte Que su valor esté registrado en el periodo correcto.
5 Derechos y obligaciones Que estén a nombre de Ia institucion.
6 Valuacion Que se encuentren valuadas correctamente
7 Presentacion y revelacion Que hayan sido presentadas y reveladas correctamente
PROCEDIMIENTOS DE REVISION
Cuentas Ref. P/T. Indagaciones
Realice confirmacién externa con la entidad donante
; ; ; F-1-A, F-1-B,|respecto a las transferencias, realice llamadas via telefonicas
1 |Donaciones del exterior en efectivo. . . ) <
F-1-C a los pacientes para determinar si no les estan cobrando por|
los servicios que estan adquiriendo.
. . . Realice una verificacion de los documentos que amparan las
2 |Donaciones del exterior en especie. F-2-A, F-2-B donaciones en especie.
Revise conciliaciones bancarias y coteje contra estado de
3 |Intereses ganados. F-3, F-3-A suEilEs HE e EE,
D-1, D-2, D- |Revise la tasa de interés, su capitalizacion y otros datos de
4 |Bancos - )
3 las cuentas monetarias, de ahorro y a plazo fijo.
Verifigue fisicamente las tres cotizaciones antes de la orden
& |Gompras J-1 de compra, v ver_lﬂque si los pagos se realizaron en efectivo o
con cheque, verifigue que todas las compras ejecutadas se
hayan presupuestado.
Revise el expediente de los funcionarios del Directorio
General cuenten como minimo el grado académico de
o K-1-A, K-1-B,|,~ ; ; ; i
6 [Némina K1C Licenciado, revise la planilla de némina, control de entradas y
5 salidas de los dias laborados, revise la documentacién de
respaldo de los beneficios a empleados.
7 IRstursss Humanas L1 Revise que los contratos sean por tiempo |ndeﬂn|d0_, verifique
que todos los empleados tengan completo su expediente.
Verifigue fisicamente algunos documentos de respaldo para
8 |Servicios pagados a terceros M-1 determinar si se adquirieron de empresas privadas y no con
trabajadores de la institucion.
o |otros gastos N-1 Revise fisicamente algunos documentos comprobatorios de
los otros gastos.
Revise fisicamente la memoria de labores trimestrales y
01, O-1-A, OjJanuales, la nomenclatura contable, verifigue que el
10 |Otros Procedimientos 1-B, O-1-C, Ofpresupuesto haya cumplido los principios presupuestarios,
1-D por niveles y areas de responsabilidad, el organigrama

funcional.
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416 Evaluacion de Control Interno
Organizacién No Gubernamental Lépez Hernandez & Asociados, S. C.
"Tu opcidn para vivir"
Evaluacién de Control Interno P. T. Z-1 Fecha
La entidad y su entorno Elaborado por: V.G. 8/01/2019
Revisién al 31 de diciembre 2018 Revisado por: 0. M. 10/01/2019
; ; Conteste .
No. Cuestionamiento SI NO Observacion
a. La entidad y su entorno
a1 Factores secteriales
En el sector no lucrativo jconocen otra institucidn
1 competitiva, en relacidén a la calidad, demanda y X
competencia en los servicios que se estan
prestando?
;La entidad tiene capacidad para cubrir todos los Es financiado por una
2 X o . :
costos y gastos presupuestados? fundacion privada del exterior.
¢ Existe algun contrato condicionante que la entidad Debe cumplir con el
3 |debe cumplir para que reciba el financiamiento de los] X reglamento de la ejecucién
fondos? presupuestaria.
4 |, Existen bienes producidos por la empresa? X
. Existen bienes no producidos por la empresa
5 |7 ; X
disponibles para la reventa?
5 ¢ Existen bienes no producidos por la empresa para X
suU consumo?
7 ¢ Existe comparacion periddica de dichos registros X
con los saldos de las cuenta de mayor?
a.2 Factores normativos
Adicional al reglamento de la  ejecucién
) En el reglamento de Ia
presupuestaria, y al Dto. 2-2003 Ley de ) - )
GO ejecucion presupuestaria,
1 |Organizaciones No Gubernamentales para el X |- .
) ; indica que deben cumplir con
desarrollo, jcuentan con otro marco normativo para - s
- 3 - las leyes fiscales del pais
el funcionamiento de la entidad?
Acuerdo Ministerial 2030-2009
2 |; Esta legalmente constituida la institucion? X del Ministerio de Gobernacion,
con fecha 25/08/2009
. - " : Resolucién No. SAT-IRG-CRC
3 ilLa enﬂd_gd estg registrada ante la SAT, y gue goza X AOTG-UARTR-2009-05-09-
de exencién de impuestos?
001578
a3 Otros factores externos
. . . No dejarian de  recibir
+.En caso de que incumplieran con el reglamento de ) ot . I
. o ) L . financiamiento, se investigara
1 |la ejecucion presupuestaria, dejarian de recibir X
3 s el responsable para ser
financiamiento? o
destituido de su cargo.
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Organizacién No Gubernamental
"Tu opcidn para vivir"

Lépez Hernandez & Asociados, S. C.

Evaluacién de Control Interno P.T. Z-2 Fecha
La entidad y su entorno Elaborado por: V.G. 8/01/2019
Revisién al 31 de diciembre 2018 Revisado por: 0. M. 10/01/2019
No. Cuestionamiento Conteste Observacion
Sl NO
a.d Naturaleza de la entidad
iLa entidad presta algun otro servicio, adicional a la
1 . o o X
atencién médica, charlas y capacitaciones?
) 2 : g : La entidad nos proporcioné la
¢ Estan dispuestos a proporcionar las operaciones . »
2 . o X informacién en forma
presupuestadas y ejecutadas del afio 20187
detallada.
La entidad nos proporciond
) : . ; ; una copia de la escritura
;. Estan dispuestos a proporcionarnos la escritura i ot .
3 B : X constitutiva para determinar su
constitutiva de la entidad? -
forma de gobierno y
propiedad.
4 iLa _entldad recibe donaciones en dinero y en R T —
especie locales?
Se presupuestaron como parte
5 ;La compra de medicamentos fue realizada en X de las compras, pero Ila
Guatemala? entidad donante decidid
enviarlos en especie.
La donacién de
8 |:iLos proveedores son de origen nacional? X mecicamentos, @8 de:la GRS,
% P g ’ adquirida por la entidad
donante
9 |¢Todos los beneficiados, son guatemaltecos? X Zﬁggr? San @patemallecos: de
¢ Han tenido algun problema con la SAT en cuanto a No .han tenido ningln ajuste
10 o S X |de impuestos por parte de la
la aplicacién de politicas contables? SAT
11 i Pretenden cambiar el marco de informacion X A menos que la entidad
financiera en el futuro? donante, lo requiera.
12 ;. Realizan publicidad y propaganda para alcanzar sus X Para promover a los
objetivos? voluntariados.
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Organizacién No Gubernamental
"Tu opcidn para vivir"

Lépez Hernandez & Asociados, S. C.

Evaluacion de Control Interno P.T. Z-3 Fecha
El Control Interno de la entidad Elaborado por: V.G. 8/01/2019
Revisioén al 31 de diciembre 2018 Revisado por: 0. M. 10/01/2019
Conteste .
No. Cuestionamiento Observacion
Sl NO
Naturaleza general y caracteristicas del control
interno
Indague con cada responsable los principales
controles de los rubros principales y conteste si
los controles son adecuados.
1 |Propiedades, planta y equipo, e intangibles X Controles adecuados
2 |Caja y Bancos X Controles adecuados
3 |Inventarios Controles adecuados
4 |Pagos anticipados Controles adecuados
5 |Provision para prestaciones laborales X Controles adecuados
6 |Pasivos Corrientes X Controles adecuados
7 |Patrimonio X Controles adecuados
8 |Ingresos X Controles adecuados
9 |Intereses Ganados X Controles adecuados
10 |Gastos X Controles adecuados
Tecnologia de la informacién
1 ;Han tenido algun problema con los sistemas X
informaticos?
5 g,La_audlt_grla externa In_e ha practicado alguna vez una X No generan datos inexactos
re ejecucién de operaciones?
;. Todo el personal tiene acceso a los datos, para
3 : —— ; ; i X
realizar modificaciones al sistema de informacién?
.El personal del departamento de sistema, cuenta
4 Jcon acceso ilimitado para realizar cambios no X
autorizados?

CONCLUSION

Con el entendimiento sobre la naturaleza de la entidad, su dimension, su organizacion, propiedad,
complejidad de operaciones, sus requerimientos legales, controles sobre la integridad y exactitud de la
informacién, los controles relativos a los objetivos operativos y de cumplimiento, y la salvaguarda de los
activos, confiaremos en el Control Interno implementado por la administracion.
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Organizacién No Gubernamental Lépez Hernandez & Asociados, S. C.
"Tu opcién para vivir"

Evaluacidn de Control Interno P.T. Z4 Fecha
Componentes de control interno Elaborado por V.G. 8/01/2019
Revisién al 31 de diciembre 2018 Revisado por: 0. M. 9/01/2019

Componentes de Control Interno

a. |El entorno del control

Durante la evaluacion de control Interno, determinamos que el ambiente de control es agradable, no
existieron disgustos por parte de los funcionarios y empleados al brindar la informacion.

Todos los funcionarios y empleados estan enfocados en la filosofia institucional, ayuda humanitaria
y en prestar servicio a la sociedad de manera no lucrativa.

Estructura organizativa: Determinamos que la entidad esta integrada por diferentes areas y niveles
de responsabilidad.

Asignacidén de autoridad y responsabilidad: La entidad no contaba con un buen organigrama, pero
cada empleado conocia correctamente sus derechos y obligaciones ante su jefe inmediato superior.

Clima organizacional agradable: Se entrevistaron algunas personas, e indicaron que el ambiente de
trabajo es bastante agradable.

b. |Proceso de valoracién de riesgo por parte de la entidad.

La entidad no cuenta con un departamento de auditoria interna, pero si presenta estados
1 |financieros auditados, por lo que esto disminuye la existencia de incorrecciones materiales en la
informacion financiera.

La entidad no tiene un procedimiento especifico para la valoracion de riesgos, los fundadores de la
2 |entidad son los que han tratado de velar para el cumplimiento del reglamento de la ejecucion
presupuestaria.

c. |Actividades de control

Autorizacién: los funcionarios y empleados realizan operaciones con la autorizacion por escrito del
jefe inmediato superior.

Revisiones del resultado: en esta parte, esta la deficiencia de la entidad, porque no cuenta con un
control presupuestal para medir los resultados.

Procesamiento de la informacidn: todas las transacciones se procesan en el sistema de la
informacién.

Controles fisicos: todos los funcionarios y empleados cuentan con tarjetas de responsabilidad para
mantener los controles fisicos de los bienes e insumos de |la entidad.

Segregacion de funciones: se observd que el proceso de las operaciones se encuentra a cargo de
diferentes personas segun el area y nivel de responsabilidad.

d. |Seguimiento de los controles

CONCLUSION

Con las primeras indagaciones en relacion a la evaluacion de control interno, se tomaran los resultados
como informacion consistentemente fiables.

Sin embargo, para identificar y valorar los riesgos de incorreccidbn material en ¢l estado de ejecucién
presupuestaria, se tomara en cuenta la importancia relativa determinada en el reglamento de la ejecucidn
presupuestaria.
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417 Evidencia suficiente y adecuada de revision

Organizacion No Gubernamental

Lopez Hernandez & Asociados, 8. C.

"Tu opcidn para vivir"

P. T

XX-1 Fecha

Indagaciones

Elaborado por:

E.H. 22/01/2019

Revision al 31 de diciembre 2018

Revisado por:

V.L. 24/01/2019

No.

Cuestionamiento

Respuesta

Sl

NO

Observacion

Gerente general y presidente Directorio General

¢Cuenta la entidad una politica para las estimaciones
contables?

La dnica estimacion seria la vida
util de las propiedades, planta v,
equipo.

¢Existe alguna persona o familiar que ejerce control, o
con influencia significativa, sobre las operaciones de la
entidad?

¢Existe alguna institucion o una entidad privada como
proveedor, u otra asociacion sin fines de lucro, que
gjerce influencia significativa en las decisiones de la
institucion?

¢Existe algin miembro clave de la gerencia, un familiar
cercano, conyugue o persona analoga que ejerce
influencia significativa en las decisiones de la institucion?

¢;Han observado alguna transaccién significativa o
inusual compleja en la ejecucion presupuestaria?

¢(Han realizado cambios en las actividades de la

entidad?

¢Han existido cambios en los terminos de contrato de
financiamiento de parte de la entidad donante?

Primera vez, que solicita una
revision al estado de ejecucidn
presupuestaria.

¢Han realizado algun ajuste sugerido por parte de los
auditores independientes quienes presentaron los
estados financieros auditados?

Ya esta corregido en los estados
financieros auditados.

¢Tuvieron alguna transaccién significativa en la fecha
proxima al cierre del periodo?

10

¢Han tenido incorrecciones materiales no corregidas en
los estados financieros de afios anteriores?

11

¢Han determinado algun acto ilegal o fraude que afecte
la entidad?

12

¢;La entidad ha pagado multas vy
incumplimiento  de las disposiciones
reglamentarias®?

recargos por
legales o

13

¢Han identificado eventos ocurridos entre la fecha de los
estados financieras y la del informe del profesional
gjerciente que afecten los estados financieros?

14

¢La entidad cuenta con una base de valoracion para
determinar la continuidad de la misma como empresa en
funcionamiento?

El incumplimiento del reglamento
de la ejecucion presupuestaria,
puede provocar problema de
negocio en funcionamiento.
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Organizacion No Gubernamental

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.

'Tu opcidn para vivir" P.T. AX-2 Fecha
Indagaciones Elaborado por: E.H. 2210142019
Revisién al 31 de diciembre 2018 Revisado por: V.L. 2410172019
Respuesta
No. Cuestionamiento P Observacion
Sl NO
La provision para
15 ¢La entidad cuenta con algin compromiso u obligacién % indemnizaciones, se vera
significativa que pueda afectar |os estados financieros? afectada al retirarse un
empleado.
16 ¢;Han observado alguna transacciéon no monetaria o X
transaccion sin contraprestacién durante el afio 20187
b. Oficial de Cumplimiento Sl NO
) : : i Tiene mas de 5 afios de
;Conoce cudles son sus funciones como Oficial de —_— )
1 Cumplimiento? X experiencia, trabajando como
' Oficial de Cumplimiento
2 |c.La institucidn mantiene cuentas andnimas? X
iCuentan con el registro detallado, la informacién _— .
; : 5 Proporciono el formulario
referente a |la entidad donante, segun los formularios el
3 . : T X disefiado por la IVE, con toda la
proporcionados por la Intendencia de Verificacidn : e
) informacion recabada.
Especial?
Este afio se hizo una nueva
4 .Se ha actualizado la informacién registrada en los % actualizacién, vy la  entidad
formularios anteriormente mencionados? donante, goza de una buena
reputacian,
iHa tenido algun indicio respecto a una transaccidn
5 |inusual, que haya comunicado de forma inmediata a la X
IWVE?
6 iHan incurrido a una transaccién sospechosa de forma X
inwoluntaria?
¢ Han reportado con prontitud v con la debida diligencia,
7 |alaIVE, alguna transaccidn, con fondos vinculados para X
financiar el terrorismo?
Las variaciones en la ejecucion
presupuestaria con respecto al
presupuesto elaborado, se deben
sHa evaluado sobre las variaciones significativas a inadecuadas bases en su
8 |respecto al presupuesto aprobado vy la ejecucion| X preparacion. La institucion no
presupuestaria? realizé las modificaciones en el
presupuesto cuando se
aprobaron los fondos por parte de
la entidad donante.

F. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

F. GERENTE GEMERAL

ol

F. PROFESIONAL EJERCIENTE
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Organizacion No Gubernamental

Lépez Hernandez & Asociados, S. C.

"Tu opcidén para vivir" P.T. XX-3 Fecha
Indagaciones Elaborado por: E.H. 31/01/2019
Revision al 31 de diciembre 2013 Revisado por: V.L. 15/02/2019
Resultado
N Ciigsti — satisfactorio R R —
0. uestionamiento por el Auditor espuesta del entrevistado
sl NO
1 |Ingresos en efectivo del exterior
Presidente del directorio general, y gerente general
No. No contamos con el apoyo
i Cuentan con el apoyo del Estado de Guatemala, a del MmISten? _de _Salud, FHIREEH]
1 . 5 X la Municipalidad de
través de sus dependencias? .
Guatemala, y de ninguna otra
dependencia del Estado.
No. Al contrario, algunas ONG
iHan recibido donacién en efectivo de parte de en Guatemala, nos han pedido
2 |organizaciones religiosas, entidades privadas u otras X que los apoyemos en el
organizaciones no lucrativas? financiamiento de sus
proyecios.
;. Cobran una cuota a los pacientes antendidos por la
3 institucion por concepio de mantenimiento de X Todos nuestros servicios son
instalaciones, u otros gastos que necesitan los totalmente gratuitos.
médicos para prestar un mejor servicio?
F. Presidente del Directorio General y Gerente F. Profesional Ejerciente
General
2 |Donaciones del exterior en especie
Si se tomd en cuenta como
;,Por qué no se tomd en cuenta en el presupuesto de anay, gmera logal, jpere: la
1] q : : P P X entidad donante entregd en
ingresos las donaciones en especie? :
especie todos los
medicamentos.
iHan recibido donacién en especie de parte de Rle:. Al-eantraniy algunas LNG
e L . . en Gualemala, nos han
2 |organizaciones religiosas, entidades privadas u otras| X . .
o : solicitado donaciones  en
organizaciones no lucrativas? i
especie.
F. Presidente del Directorio General y Gerente E. Brofasionsi Eierdients
General
3 |intereses ganados
El personal desconoce la
1 ;Por qué no se tomaron en cuenta los intereses X forma de como realizar una

ganados en el presupuesio de ingresos?

proyeccién sobre los intereses
a percibir.
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QOrganizacion No Gubernamental

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.

"Tu opcion para vivir"

Indagaciones

Revision al 31 de diciembre 2018

P.T. X¥-4 Fecha
Elaborado por: E.H. 3110112019
Revisado por: il 1510212019

Resultado
satisfactorio

Mo. Cuestionamiento por el Auditor Respuesta del entrevistado
Sl NO
4 |Area de servicios
Mo se modifié el presupuesto
’ ;Por gué no llegaron a gjecutar el 60% como minimo X cuando la entidad donante aprobd
del total presupuestado? los fondos, con la donacidn de
medicamentos en especia.
Se determina con el control de los
5 JComo determinan el costo de los inventarios de % inventaric iniciales, el total de las
papeleriay dtiles, medicamentos e insumos? compras, menos &l consumo para
determinar los inventarios finales.
= 4
F. Presidente del Directorio General y Gerente . N
F. Profesional Ejerciente
General
Compras
a. |Presidente del Directorio General
Con base a los resultados del
gjercicio 2017, se proyecta el
plan anual de trabajo, luego se
1 ;De qué forma definen ustedes el presupuesto anual X define el presupuesto de cada I
de compras? @rea, juntamente con el area
de captacién de recursos, para
luego trasladar el informe a la
gerencia general.
b. |Gerencia General
Después que el Directorio
General aprueba el
presupuesto general de
compras, nos coordinamos con
el érea de administracién con el
5 :De qué forma se elabora el presupuesto anual de % apoyo  del personal  de o
compras? compras, director|
administrativo, encargado de
servicios, captacidn de
recursos, € contralor general
el tesorero, para integrar los
reguerimientos de cada area.
¥'v|Verificado fisicamente los documentos de respaldo.
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Organizacién No Gubernamental

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.

"Tu opcidn para vivir" P.T. XX5 Fecha
Indagaciones | Elaborado por: E.H. 31/01/2018
Revision al 31 de diciembre 2018 Revisado por: Wil 1510212019
Resultado
. . satisfactorio .
No. Cuestionamiento por el Auditor Respuesta del entrevistado | Ref.
S NO
Se rediza en forma directa,
3 |iLas compras las ejecutan mensualmente? X 2 de: Jorma mensugﬂl, vy
trimestral o semestral, segun
los acuerdos en reunion.
& Cuentan con las especificaciones claras, completas
v precisas los reguerimientos solicitados por cada Si. Gerencia general rechaza
area, incluyendo los términos de referencia del bien, toda reguisicion gue no wisne
4 fjuntamente con  una estimacion  de  consumol X con las caracteristicas| v
promedio mensual de cada producto requerido vy la técnicas del bisn o servicio a
oportunidad en que debieran estar disponibles los solicitar.
bienes para su Uso 0 consumao?
Solo los gastos de
telecomunicaciones, energia
electrica vy agua potable, se
5 |iLos pagos se realizaron en efectivo o con cheques? pagaron en efectivo, de enero]
a nov. 2018, y una parte de
diciembre.  El resto  con
cheques.
F. JEFE DE COMPRAS F. GERENTE GENERAL
& |5e observaron [os recibos y facturas de los meses de enerc-marzo 2078,
¥+ |Verificado fisicamente los documentos de respaldo.
Némina
a |Administrador
&,Se encuentra actualizado el Sistema de Momina de Si. No ha hab|do cam@o &
1 s X personal, ni contratacion de| «¥
la institucion?
nuevo personal.
Si. Toda la  informacion
5 i Estan dispuestos a proporcionamos informacion X actualizada esta a disposicion ¢
ilimitada referente a la nomina? de auditores externos para
realizar sus procedimisntos.
Mo, Anteriormente si se dieron
A . algunos  prestamos. Pero
3 iLainstitucion concede préstamos a los empleados o X T e
algun anticipo sobre sueldo? : pes % b
nadie se le dio préstamo, ni
anticipo sobre sueldo.
NO. Todo el personal es
4 4 Han mantenido personal subcontratado {outsorcing) X permanente con tiempo
de forma permanente o tempaoral ? indefinido, con goce a todas
5Us prestaciones laborales.
¥ |Verficado fisicamente |os documentos de respaldo.
@ |Nos proporcionaron una copia de la planilla de sueldos y dispuestos a brindar otra clase de informacion.
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Organizacion No Gubemamental
“Tu opcidon para vivir®
Indagaciones
Revision al 31 de diciembre 2018

Lépez Hernandez & Asociados, 5. C.

P.T. XX-6 Fecha
Elaborado por: E.H. J01/2019
Revisado por: V.L. 15/02/2019

Resultado

satisfactorio por

No. Cuestionamiento 3 Respuesta del entrevistado | Ref.
el Auditor
Sl NO
i 5 5 No. Desde el presidente del
¢ Cuentan con funcionarios ¥y empleados gue ganan . .
i ; Directorio General hasta el
mas de (3,000.00 mensuales pero no registrados en fi ; =
5 ; o . L X ultimo conserje, sus ingresos| vV
la planilla de ndmina, sino en forma de comisiones u : - d
; estan reflejados en la planilla
honorarios? o
de némina.
El sueldo se ha asignado
segin el puesto, no segin el
6 |¢Cudl es la base para la asignacion de sueldos? X area. En algunos casos, segun
capacidad 0 grado de
responsabilidad.
Si. Algunos estudian en las
7 +Cuentan con trabajadores estudiantes en la X universidades, ¥ goran de los Y
institucion? privilegios que indica el
reglamento.
F. ENCARGADO DE NOMINA F. GERENTE GENERAL
# |Nos proporcionaron una copia de la planilla de sueldos y dispuestos a brindar otra clase de informacion.
v+ |Verificado fisicamente los documentos de respaldo.
b |Entrevistas
Trabajadores estudiantes
Se entrevistaron a los dos asistentes del Contador Durante nuestra revision, se
General e indicaron que estudian en la Universidad observaron a dichos
1 |, e i 2 i N/A N/A i . 2
jornada nocturna, ¥ gozan el privilegio de salir media trabajadores, retirarse media
hora antes para dirigirse a la Casa de Estudios. hora antes.
Se entrevistaron a los dos asistentes del personal de Durante nuestra revision, se
5 informatica, e indicaron que estudian los fines de NA N/A observaron a dichos
semana en la Universidad, y gozan el privilegio de trabajadores, retirarse a las
retirarse a las 14:30 horas los dias viernes. 1430 horas los dias viernes.
Trabajadores (padres y madres de familia)
s ; El encargado de recursos
Se entrevistd al Contralor general, a dos secretarias, N
al Jefe de compras, e indicaron que gozan de Aumanas, pEpordono; unas
1 M , ’ $ - N/A N/A  |cartas donde se hacen constar
permisos para casos de emergencia en atencion a su - )
Fik la concesion de permisos a
familia @
algunos trabajadores.
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Organizacion No Gubernamental

Lépez Hernandez & Asociados, 5. C.

"Tu opcidn para vivir" P.T XX-7 Fecha

Indagaciones Elaborado por: E.H. 3110112012

Revisién al 31 de diciembre 2018 Revisado por: ML 18/0212018
Resultado

, ; satisfactorio .
No. Cuestionamiento 5 Respuesta del entrevistado | Ref.
por el Auditor
sl | NO
Recursos Humanos

a. |[Ceerdinador

Cuando un puesto se declara
. - . -, vacante, y sea solicitado por el
4 Como inicia el proceso de reclutamiento y seleccidn ; L
1 X jefe de area. Basados en los
del personal? : ;
perfiles del puesto seguin las
politicas de |z institucidn.
Se  declara  wvacante por
; . ) Renuncia, destitucian,
;,De qué forma se puede determinar, al momento de
7 X traslado, ascensos, sbandono
declarar vacante un puesto? i
de labores, fallecimiento, plaza
nueva.

2 |iQué tipo de contrato extiende |ainstitucion? X Contrato por tiempo indefinido.| +"
Se inicia a nivel interno, de no
existir candidatos internos que

4 ;Cual es el procedmiento para realizar Ia % cumplan con los requisitos del o

convocatoria de |a plaza vacante? perfil del puesto vacante, se
procedera a reglizar
convocatoria externa.

. ; Si. Mo se tomara en cuenta el
Al realizar la convocatoria, jse colocan todos los : ;
5 W : X expediente, si no cumple los| «'«

requisitos que deben llenar los candidatos? -
requisitos del puesto.

] - Mo, Todo lo ejecuta la seccidn

iHan contratade servicios de empresas externas

& : X de Recursos Humanos de la| «v

para seleccionar a su personal? R
institucion.
F. COORDINADOR DE SELECCION ¥ F. GERENTE GENERAL
CONTRATACION
+¥ |Verificado fisicamente los documentos de respaldo.
b. [Trabajadora Social
1 i Cudles son sus atribuciones, cuando la seccidn de % La entrevista socioecondmica v
recursos humanos necesita contratar a una persona? y la visita domiciliar.
Se encarga recursos humanos
de contratar a un  meédico
externo, el cual traslada su
2 |iLa evaluacidn médica, de qué forma se realiza? X informe  al medico de la

institucion, gue a su vez, o
traslada a la seccidn de
recursos humanos.
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Organizacion No Gubernamental

Léper Herndnder & Asodados, 5.C.

"Tu apcidn para yir" P.T. ] Facha
Indagaciones Elabhorado por: EiH; 310 E013
Revisidn al 31 de diciembre 2012 Revisado por: WL, 15022019
Resultado

satisfact orio por

MNo. Cuestionamierta ALt ar Respuesta del ertrevigado | R,
Sl 1o}
Servicios pagados aterceros
a. Jefe de compras
Mo. La adminitracion, es la
1 iHan confratado servicios contables a oficinas de y E:';::éﬁfadra dﬁB Elahgﬁ;dns
2 5 e
comahbilidad a firmas de auditona? financieras  previo @ su
auditoria.
Los ha requerida de farma
anual, para la evaluacion de
posibles liti i ces 0
reclamaciones. Sin embargo,
2 slos sendcios juridicos, para qué los ha requerido 13 W la institucion, los paga de oo
institu cid n? forma mensual a la fima de
ahogados. Por lo tanta, ellos
wvisitan a3 la  gerencia
directorio gqeneral, dos wveces
al mes.
Algunos servicios los podian
. " o prestar los empleados, per
Todos los semwicios adguindos, no los tuwo |3 : :
eI e iR ' ¥ como polifica de la entidad, se] v
-"P [}
institucion a su disposicion® adquieren 4 otras empresas
privadas.
4 sodouirieron algdn pago por la adguisicion de y Mo. Todos nuestos o
senicios con terceros en el exterior? proweedores son locales.
sTodos los gastos clasificados comao “otros gastos”, Si Fue parte del
5 |fueron indispensables para el funcionamiento de I3 ¥ funcionamiento indispensable] <
institu cian? de |3 institucian

__

L/

F. JEFEDE COMPRAS

!’!’IVerﬁicadnﬁsicamente los documentos de respaldo.

F. GEREMTE GEMERAL

132




Organizacion No Gubernamental

Ldpez Hemandez & Asociados, S. C.

"Tu opcion para vivir" P T. W¥-0 Fecha
Indagaciones Elahorado por: E.H. 31012019
Rewvision al 31 de diciembre 2018 Revisado por: 1 150272019
Resultado
No. Cuestionamiento satisfactorio | oo esta del entrevistado | Ref.
por & Auditor
Sl | NO
Otras indagaciones
|Presidente Directorio General y Gerente General
o : Si. Sientregan artes del 26 de
1 Egls;gndilsaphliﬁ;atus a gue el infonme se entregue antes % abril 2019, serd mucho mejod
' para la entidad donante.
Mo, Muestro personal hasta
hoy  estd  trabajando pars
uhificar fotografias,
3 LElaboraron memora de labores de forma trimestral % redacciones e informes para .
v anual? entregar una  memoria  de
labores anual vy enviar a la
entidad donante el 31 de mayo
2014
) : Mo opinaron al  respecto
3 [{incionamients, con' todos oo Incumplmientos x [ndicsron que desconocen lag
Lt s ; decisiones que podria tormar 5
7
reglarmento de la ejecucion presupuestaria’ i
sCuentan con la nomenclatura cortable, seqdn SII. 8;;3:12;:arDQDrfTIgE?Emente
4 lestablecida en el reglamento de s ejecucidn X R B
presupUedana? confrontado £on el sistema
’ contable electronico.
Los codigos v el nombre de
5 LE0iEN puede modificar la normenclatura cortable de ¥ las cuentas sdlo ks entidad ey

la entidad?

donante, como  parte  del

contrato de financiamiento.

F. PRESIDENTE DIRECTORIO GENERAL

v’#"IVeriﬂcadn fisicamernte los docurmentos de respaldo.

F.GERENTE GEHERAL
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Organizacion Mo Gubernamenta

Lopez Hermandez & Asociados, 5. C.

"Tu opcidn para wivir" BoT F4 Fecha
Donaciones dgl exteriar, en efectivo Elaborado por: PACH 240452019
Renizion d 31 de diciembre 2015 Revizado par: 0, h, 27452018

Mo, Concepto Vaoresen Quaz, T.C.Q. |aloresen USOY T.C.USD | Valores Bumos | Ref,
1 JPrimer fimestre 0 650000000 ) G Fi21% 8896591 1% 123 [ £ Eedsir e ]| H
2 |5equndo trimestre 0 550000000 ) 0 Fi1]1F 71339895 1 % 125 [ £ STOEST 42| ®
3 | Tercer trimestre 0 550000000 ) G TI21%F T1243E23 1% 122 | € S53063.31 ]
L] Cuartn_trimeste 0 550000000 ] 0 FidlF F10584 352 | E 120 | € S9216195 ) &

Total 023, 000,000.00 1 %2 07835773 1 £ 24315340221 @&
Presupuesto de los fondos que |a entidad donante sprobd ejecutar para el afio 2015

Mo Fecha tramsfersmcia Euros T.C. U50. Dalar LS8 T.C.3. Total Q. Fef.
1 |12 de enero £ EEREFEE K 125 |3 U406 |0 772 | S5,009115175] B |
2 |07 de abril £ EEREEREN ES 125 |F Sosdzao |0 771 | &5, p00ar | B |
3 J05 de julio £ 396,73915 | % 122 |3 dea0=lia| 772 |6 Shaier0e| B |
A |12 de actubre S <= S R T |F FGE0m o rrd |0 50sis0d ]\ |

Totd del ano (= 1,450,000000 . L B = e ] [ e E=Farin k1=
Yalor de |&s trans erencias ejecut adas durante el afio 2013,

Mo.] Fecha trarsferencia Euros T.C.U50. Dalar USA T.C. G, Tokal Q. Ref.
1 M2 deensrmo £ 400, 75261 | % 148137 |5 48410483 | OFESEHS | O 3,706 52966 |F-1-B
2 |07 de abril £ 34573013 |5 108648 |15 SYETAS I3 | OFE3XNS | O 2 BTV R2S58T |F-1-B
3 J05 de julin £ S396,73913 | 11059 15 538258045 | OVESHES |0 2 91555201 |F-1-B
4 |12 de actubre £ 396,73913 |3 113639 |F 5394030583 | QFEVES0 |0 5025458731 |F-1-B

Totd delano (00 [ 1.450,0]0.001'- o 10372413 5 4 LT oo r2dige ¢
Fluctuacion cambiaria presupuestada ] BE0,000.00
| Fluctuacion cambiaria ejecutada o 119039613
| Vanacian O 5a0.39. 15
DETERMINACKIN DE FONDOS PRESLIFUESTA DOS
_[E]Ualnr bruto solicitada | & 23,000 000.00 Yalar bruto aprobado Q1371907093 @J_
:[";;'Jvalnr bruto aprobada| & 13,719,070.95 L Fluctuacion cambiaria ejecutada o 119039613 ]
1 Wariacian B (9250929 0 (1) Walor neta recibido Qi2s2ardes] m
|2 EEjPresup-d | | Y

hiarcas de Rewsion

operacion bancaria.

(3 |cotejado contra comfirmaciin Externa, PT; F-1-B

B |Recalculadoy confrontado con los documentos de elaboracion de presupuesto.
& |El presupuesto de ingresos en efectivo, se elabard correctamente seqin el reglamento.
B |Cotejado confra estado bancario anual, cuenta monetaria.

4k |S5e han registrado adecuadamente las donaciones recibidas en efectivo.

La comersion se hace primem de eurce a dalares de E.E.U.U. lueqo en Quetzales

T35

3 |Cotejado contra |a hase para la elaboracion del presupuesto, implementado por la institucion.

Cotejado contra el tipo de camhbio proporcionado por Banco Ciby Bank Sucumsal Guatemala, a la fecha de

- |La entidad donante al aprobar el presupuesto, la irstitucion yva no modificd el presupuesto, lo dejd tal como ella
= lanteriormente hakia elabarado.

(73| Cotejado confra Estado de Resultados PT: DPCHE/R]



Tu opcidén para vivir
83. Calle 6-22 zona 9, ciudad de Guatemala
Tel. 2331-2149, 2361-2169

P.T. F-1-A Fecha: 14/01/2019
Elaborado por. V. G.
Revisado por. E. H.

Guatemala, 14 de enero de 2019

Sefores
Humaniteer hjelp senteret

Estimados sefiores:

Nuestros auditores Lépez Hernandez, & Asociados S. C., estan
verificado el cumplimiento de la ejecucion presupuestaria en el area de
ingresos, y desean obtener confirmacion directa de las donaciones en
efectivo y en especie dadas por ustedes al 31 de diciembre de 2018.

Por favor indicar las donaciones gque muestran sus registros a la fecha
indicada, adjuntando un reporte de las donaciones con las fechas y
montos dados del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018. Luego
envielo directamente al correo electroénico:
info.auditoresexternos@lopezhernandez.com.

Atentamente,
fl

==t

Lic. Hugo Gonzalez Jiménez
Director General
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P.T. F-1B 1/2 Fecha: 21/01/2019
Elaborado por. V. G.
Revisado por. E. H.

Humanitzer hjelp senteret BOX 6068

info@humanitaerhjelpsenteret.org

www.humanitaerhjelpsenteret.org

Guatemala, 21 de enero de 2019

Sefiores
Lépez Hernandez, & Asociados S. C.

Diagonal 6, 10-01 zona 10, Of. 707

Centro Gerencial las Margaritas
Ciudad de Guatemala

Estimados Sefiores:

Confirmacion de transferencia de ingresos en efectivo y en especie del 01 de
enero al 31 de diciembre 2018.

Segun la solicitud de la Organizacién No Gubernamental “Tu opcién para vivir”
ubicada en la Republica de Guatemala, le confirmo las transferencias
realizadas durante el afio objeto de revision.

La Organizacién antes indicada solicité un monto de Q23,000,000.00, segun
consta en la solicitud enviada en el mes de octubre del afio 2017. Sin embargo,
se determiné que el precio de medicamentos es elevado en la Replblica de
Guatemala, por lo que se tomod la decision de adquirirlos mediante el Fondo
Estratégico de la Organizaciéon Panamericana de la Salud (OPS). Con ello,
para cubrir los costos y gastos presupuestados de la Organizacién No
Gubernamental, solo se transfirieron €1,450,000.00, al Banco City Bank
Sucursal Guatemala de la forma siguiente:
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P.T. F-1-B 2/2 Fecha: 21/01/2018
Elaborado por. V. G.
Revisado por. E. H.

Fecha
MNo. | transferencia Euros
1 12de erero €409, 78261
2 |07 de abrl £346,739.13
d |0&8dejuio £346,739.13
4 |12 de octubre £346,739.13
Total afio 2018 | €1 450,000.00

El 12 de enero 2018 nuestros personeros ingresaron a la Republica de
Guatemala para la entrega de los medicamentos. EI 14 de enero formalmente
se  hizo entrega de los medicamentos  segun  reguerimiento anual
presupuestado por la Organizacion Mo Gubemamental. A continuacion, se
detallan los valores en Dolares de los Estados Unidos de América.

o Precios S0 | Precios USD0 Niraeade b ossts s e
Ho. D escripcion S8, mensiml | USL, anusl
por pacierte | por paciente RELFRRES Ls0

1 J#bacaur 300 mg. 14 47 17364 (&]5] 14 953.04

2 azanavr 150 mg. 20.00 240,00 -

3 |Darunair 300 mg. - -
4 |Efavirenz 600 myg. 410 4920 441 21 G720
S [Tenotowr 300 mg.+ Emrctabing 200 mg 949 11385 a3 a7y 2a1 .64
G JLamiwding 150 mg. + Jdowdina 00 ma. 7.0 24.50 284 26/923.20
7 Fidowiding 300 mg. 5.50 75.00 35 7 A455.00
& |Lamiwdina 150 mg. 445 23.76 215 11,555.40
3 |Lopinawir 200 mag. + Fitonawir 80 myg. 32ES 391.50 475 156,105.00
10 |Mevirapina 200 mg. 2439 2985 373 11,145.24
11 Jrenotowr 300 mg. 745 89.40 126 11,264 .40
Total 109.53 1,314.36 z2 539 348§,396.12

Cualguier inguietud favor de indicarlo.

Atentamente,

Jason Berchtlan
Serente Administrativo
Hurmanitzer hjielp senteret
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Organizacion No Gubemamental Ldpez Hernandez & Asociados, S. C.
"Tu opcién para vivir"

Procedimientos adicionales P.T. F1-C Fecha
Llamadas realizadas a los pacientes Elaborado por: V.G. 28/01£2019
Revisidén al 31 de diciembre 2018 Revisado por: 0. M. 30/01/2019

OBSERVACION

El personal indicé que atendieron 953 personas con VIH, los cuales recibieron sus medicamentos
comrespondientes

De las 953 personas, se contactaron via telefénica a 200 personas para confirmarles, si han recibido

& atencion médica ¥ medicamentos gratuitos.

3 |Los resultados fueron los siguientes

a. |30 personas no contestaron la llamada

b. |20 personas contestaron, pero no brindaron ningun tipo de respuesta.

c. |50 sélo indicaron que no pagan ninguna cuota por afiliacion, todos los servicios son gratuitos.
02 personas indicaron que por tener derecho a atencion médica ¥y medicina, pagan Q100.00 anuales,

d. |pero les han indicado que no brindaran ningun tipo de informacién al respecto, caso contrario, les
quitarian dicho beneficio.
95 personas confirmaron la respuesta de las dos personas anteriores, e indicaron que sélo les

e. |extienden un simple recibo impreso a computadora, con el sello de la entidad, y la firna del Presidente
del Directorio General.

4 Se le consulté al Presidente del Directorio General, e indicé que la respuesta es veridica. Pidié una
disculpa por dicho incumplimiento al reglamento de la ejecucion presupuestaria.

5 El funcionario indicé que dicho ingreso no lo registran en Contabilidad, ya que lo toman como un bono
para el personal del Directorio General.

6 Se indagd con el resto del personal del Directorio General v confirmaron la respuesta, pidiendo una
disculpa.

7 Todos los funcionarios del Directorio General indicaron que sélo a los pacientes que reciben
medicamentos, se les han cobrado una cuota. El resto de los servicios, es totalmente gratuito.
Se consulté al Contralor General y al jefe del area de captacion de recursos, e indicaron que estan

9 |enterados de dicho cobro, pero que desconocen su destino, por lo tanto no se registra como ingreso ni|
como gasto.

10 |El monto total cobrado vy distribuido entre el personal del Directorio General es de Q95,300.00.

11

Los pacientes, indicaron que han recibido de forma satisfactoria sus medicamentos.

| { ] A
F. Presidente Directorio General F. Inspector de Servicios
Declaro que la informacion brindada, es veridica. Declaro que la informacion brindada es
veridica

Profesional Ejerciente
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Organizacion No Gubernamental

Ldpez Hernandez & Asociados, 5. C.

“Tu opcidn paravivir" P.T. F4 FECHA
Area de prestacion de servicios Elaborado por: 0. M. 29012018
Revisidn al 31 de diciembre 2018 Revisado por: E.H. 30012019
@
Na. Cuenta Presupuestado Ejecutado Variacidn En
1 |Sueldosy salarios 0 189,600.00 | O 185,600.00 | @ - 0.00%,
2 [Contribucionesy prestaciones patranales [5] BT X R X - 0.00%)|
3 [Mantenimiento de Yehiculos [E] 7200000  Q 71000001 Q (1,000.00) -1.309%
4 [Servicio de saneamiento y similares ] 1800000 @ [ - 0.00%,
5 |Servicio de vigilancia y proteccion [l 2400000 | @ 24000001 @ - 0.00%
5 JAlguiler de inmuebles no residenciales [] 108000001 Q@ Tog,000ooy @ - 0.00%
7 |Utiles de limpieza [&] 300000 a 326000] @ 250.00 5.33%)
g |Telecomunicaciones [N] 1200000 ] 1140000 (BO0.00Y -5.00%
9 |Energia Eléctrica o] 336000 @ 339600 @ 36.00 1.07%
10 JAgua potable 0 12,000.00 | @ = (5,400.00) -45.00%
11 |Depreciacian, propiedades plantay equipo [ O 196, 16640 | @ 196,166 40 | @ - 0.00%
12 JAmorzacion actvos intangibles [E] 359553 [ O 35959355 U E 0.00%)
13 |Papelariay Gtiles [W] 19,200.00 | 1920000 @ - 0.00%)
14 |Relaciones piblicas y similares [E] 1800000 O T2s00.007 io,400.00) -30.00%
15 |Festejos, evertosy convivencias [ TO OO0 oo | o Taiooooy Suo oo 000
16 [Medicamertos (Antirretrovirales) O T2VER BRI 0 AA85ThSbb| O (10267 USk.55) B0
17 |Consulta general a pacientes [] 42270007 ol 4200 @ 9,252.00 21925
15 |Pruebas del ¥IH (Rapidas, Elisa, Wester [&] B17,040.00 | O BEE592000 ] @ 71,850.00 11.65%
19 |lmpuestas Sobre Productos Financieros [5] - [E] -
20 |Servicios médicos & 50,000.00 | @ B4.000.00] @ 4,000.00 56T %
21 |Servicio de fotocopiado ¥ encuadernadc(3) | @ 24.000.00 ) O 24,000.00§ O - 0.00%,
22 |Unifarme de trabajo N 16,500.00 | G 1650000 @ - 0.00%,
23 |Laboratorios [W] 30,000.00 | Q 35,00000) @ £,000.00 16.67%
24 JAsistenciatécnicay encuestas Q 2400000 [ @ Z200nnoy 2,000,000 -8.33%
25 Eedacinnamiento\,r peajes [8] 1200000 | @ 18,00000] @ B,000.00 50.00%)
26 |Otros fletes [ 105,600.00 | @& 1050000 | @ - 0.00%
27 |Talleres a jovenes escolarizados [ 59350000 | Q 85.50000] @ 5.000.00 5,359
28 |Charlas a amas de casa [ Ab, 00000 | @ go0o0o0| @ 24,000.00 42 86
29 JActividad dia mundial del WIH (01122018 | © 64,830.00 | O g200000] @ 17,170.00 b A8%)
30 JAlimertacian vidticos [A] 52056000 | 0 SR204000] @ 41,480.00 EETES
31 |Combustibles [H 36, 150,00 | 32EA8 00 (3,502.00) -0.60%
32 |Capacitacion y adiestramienta [ Joo00afa 4200001 @ 1,200.00 A0.00%,
Total gastos indirectos prestacion -.fr
S BIVICios 015237,741.56 | @ 5,141,020 58 | O (10,086,720 58) £6 26 %
S CHED
{+] |Sueldos y prestaciones laborales Q 108225495 | O 1,082,254585 | O -
Total costos y gastos Area de servicio 016319,996.51 | @ 6,223,275 53 | @ (10,096,720 .98) 6187 %

Marcas de revisidn

) [Todos los gastos ejecutados son 0s que

se presupuestaron en el periodo

Todos |05 gastos estan valuados correctamente.

U EIEj.Presup.-1

) [Todos los gastos fueran incurridos par 13 institucian, registrados a nombre de la institucian.

Por no contar con folocopiadoras, la empresa paga el servicio de fotocopiado, proporcionado por otra
BIMPpresa, peronoes arrendamiento leasing.

Total costos y gastos, cotejados contra estado de resultados presupuestado y ejecutado auditado 2018, PT:

DPC-ER)

Cotejado contra el desembolso de dinero realizado por |a institucian. Todos los gastos ejecutados, se

" |encuentran registrados.
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Organizacion No Gubernamental Lopez Hernandez & Asociados, 5. C.

=

"Tu opcidn para vivir" P.T. F& FECHA
Area de captacion de recursos Elaborade por: M. C. 30i0172019
Analisis de gastos indirectos Revisado por: E. H. 3110172019
Revision al 31 de diciembre de 2018 ﬁ\] @

No. Cuenta Presupuestado Ejecutada Variacitn En4
1 |Sueldos y salarios 0 68940000 | @ £3540000]1Q - 0.00%
2 JContribuciones vy prestaciones patronales Q28113901 | @ 28113801 )@ od D_DDE
3 IMantenimiento de Yehiculos ] 2400000 | @ 21500001 Q (250000) -10.42%
4 Servicio de saneamiento vy similares [®] 500000 | Q 5,00000 ) Q - 0.00%
5 |Servicio de vigilancia v proteccion o 600000 ) @ g,00000)Q - 0.00%
5 JUfiles de limpieza (@] 300000 Q 325000 ) Q 250,00 58.33%
7 | Telecormunicaciones Q 720000 @ 7a0000) Q 30000 4 17%
8 Energl’a Electrica Q 240000 | Q 2460001 Q £0.00 2.50%
9 JAgua potable Q 720000 Q 4200001 Q (3,00000) -1 67 %
10 |Depreciacion, propiedades planta vy equipa [=] 3266655 | Q  3ZBREASS | Q - 0. 00%]
11 fAmartizacion activas intangibles o 266665 | Q 2666652 Q - 0.00%
12 |Papeleria v Utiles (] 500000 Q 560000 | Q 500,00 10.00%
Ta JREECIONES publicas v similares o 420000 Q B24000[ Q@ 204000 48 57%
14 |Festejos, everntos y corvivencias i Q 500000 Q 500000 @ 200000 33.33%
15 |Servicio de fotocopiado v encuademado @Ta 240000 | @ 240000 @ - 0.00%
16 |Estacionhamiento v peajes Q 420000 Q 4200001 Q - 0.00%
17 |Combustibles (9] 602500 Q 1268000 ) @ 9635.00 160.25%
18 JPublicidad Q 60,000.00 | @ 65,00000) @ 600000 10.00%
19 [Servicios juridicos Q 1800000 | @ 20400001 @ 240000 13.33%

- 'u{
Total gastos indirectos captacidn de recursos | 0 1,168497.21 | @ 1,186,30221 | @ 17,805.00 1.52%
Marcas de revisidn | B a). |& EEjPresup.-

Todos los gastos gjecutados son oS gue se presupuestaron en el pericdo
Todos los gastos fueron incurridos par la institucion, registrados a nombre de la institucian.
Todos los gastos estan valuados correctamente.

Por no contar con fotocopiadoras, la empresa pagd el servicio de fotocopiado, proporcionado por otra
'|lempresa, pera no es arrendamiento leasing.

Total costos y gastos, cotejados contra estado de resultados presupuestado y gjecutado auditado 2015,
PT: DPC{EIR})

Cotejado contra el desembolso de dinera realizado por la institucién. Todos los gastos gjecutados, se
‘lencuentran registrados.
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arganizaclén No Guhernam ental

Lépez Hernandez & Asoclados, S. C.

"Tu opclén para vivir" P.T. F& FECHA
Area de Directorlo General Elaborado por. V. G. 3000172019
Anallsls de gastos Indirectos Revisado por: E: H: 31{01£2019
Revislén al 31 de diclembre de 2015
@ @

NoO. Cuenta Presupuestado] Ejecutado Variacidén pariacién en 9
1 |Bueldos v salarios Q45120000 ) ©451,20000]Q - 0.00%
2 |Contribuciones v prestaciones patronales [ YR EN ESRETEREN 9] - 0.00%
3 |Mantenimiento de Yehiculos Q 1200000 @ 1140000) Q@ {600 .00% -5 00%
4 |Servicio de saneamienta v similares [¥] g000001 Q@ 6,00000]Q - 0.00%
5 |Telecomunicaciones Q 120000 @ 210000 @ 900.00 T75.00%
6 |Energia Eléctrica ¥ 180000 G 2100000 @ 300.00 16.67%
7 |Agua potable ¥ 160000 @ 1,20000) @  (300.00) -20.00%
2 |Depreciacion, propiedades planta v equipo G IERRODI] & TEuunbaTQ - 0.00%
9 |Amortizacion activos intangibles ¥ Looog |l Q 9990901 Q - 000%
10 [Papeleriay dtiles ] 360000 @ 450000]) @ 900.00 25 .00%
11 |Relaciones poblicas v similares Q G,000.00 1 G g 00000 Q2 - 000%
12 |Festejos, eventos v corwivencias o} 500000 @ 700000 200000 40.00%
13 |Eenvicio de fotocopiado & encuadernado @ Q 3Bo000Y @ 360000|CQ - 0.00%
14 Estacionamientoypeajes Q 180000 @ 1592000)@ 120.00 f6T%
15 |Combustibles Q1208000 @ 1T A1200] @ 5462.00 45 3%
16 |Servicios contables v auditora . GO000DOY @ €O0000001Q - 000%
17 |Jabones desinfectantes v similares Q 100000 @ - 116000 )| @ 150.00 16.00%

Y
Total gastos indirectos directorio general | Q  774,003.03 | Q 782,935.03 | Q@  8,932.00 1.15%
Marcas de revision u B a).|U EEjPresup.

Todos los gastos ejecutados son oS guUE SE presupuestaron en el perlodo

Todos los gastos fueron incurridos por la institucidn, registrados a nombre de la institucion.

Todos los gastos estan valuados correctamente.

Por no contar con fotocopiadaoras, 1a empresa pago el servicio de fotocopiado, proporcionado por ofra
EMpresa, pero no es arrendamiento leasing.

Total costos y gastos, cotejados contra estado de resultados presupuestado y ejecutado auditado

2018.PT: DPC-(EIR)

EnCUEntran registrados.
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Organizacioh No Guhernamental

Lopez Hernandez & Asociados, 5. C.

Todos [0S gastos ejecutados son 105 QUE SE presupuestaron en el pEFfDUD

EMpresa, peFD No Bs arrendamiento 1easing.

2018. PT: DPC-(EIR)

Todos |05 gastos estan valuados correctamente .

"Tu opcion para vivir" P.T. F-7 FECHA
Area de Gerencia General Elaborado por: Q. M. 110212019
Andalisis de gastos indirectos Revisado por: E. H. 410212019
Revision al 31 de diciemhre de 2018
@ @

No. Cuenta Presupuestado| EJecutado Varlaclén [Varaclén en %
1 |Sueldos y salarios Q' 171,00000 | @ 171,00000 ) Q - 0.00%
2_lcontribuciones y prestaciones patronales LooJooze40l @ FO02E40] Q - 0.00%
3 [Mantenimiento de Wehiculos 12000001 @ 135000.00)Q 1,000.00 5.33%
4 [Servicio de saneamiento v similares [*] Jje0o0o| @ 3E0000] @ - 0.00%
5 |Servicio de vigilaneia v proteceion [¥] Je0000 W Se0000f W - 0.00%
6 |Alguiler deinmuehles no residenciales L Ss00000) Q 3600000]1 Q - 0.00%
7 |1 EIECOMUNICACIONES @] 720000 Q  B560.00| @ (240.00) -3.33%
g |Energla Electrica o] 180000 Q 1,740,000 @ (60.00) -3.33%
9 JAgua potable Q 1,50000 [ Q 1,200.00 | @ (300.00) -20.00%
10 |Depreciacion, propiedades planta v equipo 1549887 | 0 15498587 ] Q - 0.00%
11 JAmortizacion activos intangibles Q 50000 @ 500001 Q@ - 0.00%
12 |Papelera vy uiiles ] sd40000 @ 420000 @i1,200.00) -2222%

73 [RElaciones phbIcas y sIMIEres T 40000 @ do0nn] @ = 0.00%
14 |Festejos, eventos y convivencias ~|a 300000 @ 500000)Q 200000 B6.67%
15 |Servicio de fotocopiado v encuademado @; o] 360000 @  1,800.00| @i1,800.00) -50.00%
16 |Estacionamiento y peajes Q 120000 Q@ 1,50000) @ 300.00 25.00%
17 |Combustibles Q 502500 Q 1240000 Q 6375.00 105.81%
158 |Equipos menores Q 300000 { Q » 2300.00f O {(100.00) -3.33%

U
Total gastos Indirectos gerencla general Q 34915037 | @ 35512537 | Q 5,975.00 1.71%
Marcas de revision | N a). |w EE|.Presup.-1

Todos o5 gastos fueron incurridos por la institucian, registrados a nombre de la institucion.

Por no contar con fotocopiadoras, la empresa pago el servicio de fotocopiado, proporcionado por otra

Total costos y gastos, cotejados contra estado de resultados presupuestado y ejecutado auditado

Cotejadn contra el desembolso de dinera realizado por la institucion. Todos os gastos ejecutados, se

“|encuentran registrados.
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Organizacion No Gubernamental

Lopez Hernandez & Asociados, 8. C.

"Tu opcion para vivir" P.T. F& FECHA
Area de Administracién Elaborado por: 0. M. 1/02/2019
Analisis de gastos indirectos Revisado por: E.H: 4/02/2019
Revision al 31 de diciembre de 2018
— o
@ @

No. Cuenta Presupuestado Ejecutado Variacion Variacion en %
1 |Sueldos y salarios G 112140000 )@ 112140000 @ - 0.00%
2 |Contribuciones y prestaciones patronales ] 457 49928 | @ 457 499258 | @ - 0.00%
3 |mantenimiento de Wehiculos [ J5,00000 [ G 200000« (400000 EEREE
4 |Servicio de saneamiento y similares [E] 2400000 | & 2400000 @ - 0.00%
5 |Zervicio de vigilancia y proteccion [#] B5,000.00 [ [<JR[aIapIn Dy ] - 0.00%
6 |Alguiler de inmuehles no residenciales 8] 7200000 | @ F2000000 1 @ - 0.00%
7 |Utiles de limpieza ] 5,000.00 | G B25000 | @ 25000 417 %
g |Telecomunicaciones Q 14 400,00 | @ 1740000 | @& 3,000.00 20.83%
9 |Energia Eléctrica Q EEO0O0 | G 144001 @ (45E6.00) -6,91%
10 |Agua potable Q 18,00000 | & 900000 )@ (2,00000) -50.00%
11 |Depreciacian, propiedades planta v egquipo | @ 2499979 | @ 54808739 @ - 0.00%
12 |Amortizacion activos intangibles [=] FREEEER FREEEE] E - 0.00%
13 |Papeleria vy utiles Q 2400000 | @ 2450000 ) @ E00.00 2.50%
14 |Relaciones publicas v similares [#] 12,000.00 | 1500000 300000 25.00%
15 |Festejos, eventos v convivencias [&] 15,000.00 | & 1600000 | @ 1,000.00 B.ET%
16 JImpue stos Sobre Productos Financieros ] g95520|Q g,956.20 100,00%
17 |Setrvicio de fotocopiado y encuadernado "é; o] B,000.00 | & B O00.00 | @ - 0.00%
158 |Estacionamiento y peajes 8] 7200001 Q 75000 | @ B20.00 9.03%
19 |Combustibles 2 1205000 | @ 1751200 | @ 548200 45.33%
20 [Capacitacion vy adiestramiento l 1200000 | @ 1Z2p0000 | @ - 0.00%
21 |Servicios juridicos ] 18,000.00 | @ 2040000 | @ 240000 13.33%
22 |Investigacion v desarrallo (8] 10,000,001 & 1200000 | & 2,000.00 20.00%
23 |Perdida por fluctuscion cambiaria ] EE000000 | @ 119034613 | @ 53034613 50.36%
24 |Comisiones bancarias Q 30,000.00 QTJ 4200000 | @ 12,00000 40.00%

Total gastos indirectos administracién G 252994900 |9 3,186,157.33 | @ 556,208.33 21.16%
Marcas de revision || B 3), |¥ EEiPresup.-

@1 Todos los gastos ejecutados son 05 gue se presupuestaron en el perodo

@ Todos los gastos fueron incurridos por la institucion, registrados a nombre de la institucion.

-"J' Todos los gastos estan valuados correctamente

@

DPC-E/R})

d).

=]

encuentran registrados.
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Far no contar con fotocopiadoras, la empresa pagd el setvicio de fotocopiado, proporcionado por otra
Empresa, pero no s arrendamiento leasing.

Total costos v gastos, cotejados contra estado de resultados presupuestado v ejecutado auditado 2018, FT:

Cotejado contra el desembolso de dinero realizado por |2 institucion. Todos l0s gastos ejecutados, se
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arg anizacion No Guhernamental

Lopez Hernandez & Asociados,S. C.

"Tu opcion para vivir" P.T. K-1-A Fecha
Integracion de planilla de sueldos y salarios Elaborado por: V. G. 41022019
Revision al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: E. H. 8102/2019
|
b Personal Contratado
LI e GoHGeRte ] No. | Sueldo Base| Bonificacion | Total mensual Total Anual
1 Directorio General 6 v Q3610000 1 @ 150000 | G 37600001 & 451,200.00
2 v B |[Presidente 1 2 7,.90000]Q 250001 @ &15000)Q 97 ,800.00
3 ¥ B |Director de salud 1 0 B,300.00] Q 25000 @ BA5000)Q ¥8,600.00
4 v B |Inspector de servicios 1 Q0 B,300.00] Q 250001 @ BA5000)QQ 78 ,600.00
g v B |Director administrativo 1 0 B,300.00 ] Q 25000 BE5000)QQ 78,600.00
5 v Bl |Director de captacion de recursoy 1 i B,300.00 ] Q 25000 ) & B,55000)Q ¥8,600.00
7 v Bl |Secretaria 1 Ilr 0 3,00000] @ 25000 )@ 325000]QQ 39,000.00
8 Gerencia general 3 ! Q 13,500.00 | @ 75000 | @ 14250001 @ 171,000.00
9 # |Gerente general 1 2 7,500.00 ) Q 25000 )@ 7750000 Q 93,000.00
10 #l |Asistentes 1 ) 3,000.00]Q 25000 )@ 325000)0GQ 39,000.00
11 Secretaria 1 p& spoooofa 25000 )@ 32500004 39,000.00
|

12 Area de Servicios 17 ! @53300.00 ] @ 3,00000| Q@ 7975000] Q@ 957,000.00
13 B |Encargado de servicios 1 o 3,900.00)Q 28000 ) & 415000 Q 49,800.00
14 Clinica Medica

15 E |MEdico v Cirujano 2 @ 780000 G 25000 ) @ 16300000 Q 195 600.00
16 B |Secretaria 1 Q30000018 25000 )@ 32500004 39,000.00
17 Enfermeria

18 B |Enfermeras 2 | @ 350000 0 25000 )@ 7500000 Q 90,000.00
19 Clinica Psicologica

20 B |Psicologo 1 2 7.800.00]Q 25000 1@ gs000)Q 97 ,800.00
21 Bl [Trabajadora Social 1 Q0 BA00.00]Q 250001 @ B75000)QQ 81,000.00
22 B |Secretaria 1 2 30000014 25000 32500004 33,000.00
23 Asistentes

24 Bl |Asisente 1 Q30000010 25000 )@ 32500004 39,000.00
25 Capacitaciones

26 i |Jefe de capacitadaores 1 2 3,700.00)Q 25000 )@ 3950000 Q 47 400.00
27 Educadores

28 B |Educadores 3 |@ ss0000)G 25000 ) @ 115500004 138 600.00
29 Control de Calidad

30 Jefe de control de calidad 1 2 3,700.00 ) Q 25000 )@ 395000)QQ 47 .400.00
31 Evaluadores de servicios

32 B |Evaluadores de servicios 2 |Q 3gp0000)Q 28000 )@ Fr0000fQ 92 400,00

SUBTOTAL a).] zs G 1,579,200.00
Marcas de revision 5 | 5] | 5]

5]

2

Werificado con el expediente de cada personal contratado.
"/erificado con la planilla de sueldos elaborado por Recursos Humanos de |a [ nstitucion
Se verifico con el expediente, todos poseen el grado minimo de Licenciado. Gozan de recoconocida

g

orabilidad.

Mo cuentan con pago de horas extras,

Mo existen empleados subcontratados ni contratados por servicios.

Cotejado contra el Sistema de némina, refleja el normbre completo gue se encuentra en el expediente de
cada personal, segun el cargo asignado.

Cotejado contra el control de horario de los dias laborados de cada area.

Cotejado contra 105 documentos comprob atorios de 1os trabajadores estudiantes con privilegios de horarios.
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Organizacion No Gubernamental Lipez Hernan

ez & Asociados, S, C.

"Tu opcion para vivir" P.T. K-1-B Fecha
Integracion de planilla de sueldos y salarios Elaborado por: V. G. 4/02/2019
Revisidn al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: E. H. 8022019
NG aet. | rer. Concepto b) Pers un?l Contratado
No. | Sueldo Base| Bonificacion | Total mensual Total Anual
1!
33 Area de captacidn de recursos 13 | Q 3300000 | Q 200000 |Q 57,450.00)|0Q 689,400.00
34 H |Encargado de area 1 o 3p0000fa 25000 |G 408000 Q 48 /00.00
35 H |Secretaria 1 o 3poooo|fa 28000 | 325000]Q 39,000.00
36 MWarketing [#] -
37 H |Encargado de marketing 1 Q 370000 Q 28000 |G 3950001 Q 47 .400.00
38 Promotores de voluntariados o donantes ] -
39 H |Promotores de voluntatiados o donantes 3 Q340000 Q 28000 | G 1095000 | Q 131,400.00
40 “oluntariado ] -
41 B |Jefe de voluntariado 1 Q 370000]Q 25000 | @ 395000 | Q 47 ,400.00
42 Encargado de Yoluntariado [e] -
43 B |Encargado de Voluntariado 2 Q340000 G 25000 | @ 7,300.00 | G 87 600.00
44 Captacion de recursos econdomicos [#] -
45 H |Coordinador de captacidn de recursos 1 Q 650000 |G 28000 | @ GBFa000| G 21,000.00
45 Encargados de fuentes de financiamienta [ -
47 B |Captadores de recursos financieros 3 r G 5500000 0Q 20000 | @ 1726000 | Q 207,000.00
R
18 Area de administracidn 21 Q7605000)] Q 4,250.00 | Q@ 9345000 Q  1,121,400.00
49 H |administrador de ONG 1 Q BRO000)|Q 28000 | 7080001 @Q 84 A00.00
J<11] Recursos humanos =] -
o Secretaria 1 Q 3poooo)a 25000 | @ 325000 | @ 39,000.00
52 Coordinador de reciutarniento y seleccidn 8] -
a3 B |Coordinador de reclutamiento y seleccion 1 G BF0000)Q 28000 | @ GBFa000|Q 21,000.00
54 B |Asistentes 1 Q300000 a 28000 |G 325000 ] Q 39 000.00
55 Contraloria Q -
jala] B |Contralor de la ONG 1 Q 7300004 25000 | @ 785000 | Q@ 30 600,00
a7 Contabilidad 8] -
o] B _|Contador General 1 Q 55000014 25000 | @ 575000 | Q@ G9,000.00
] B |Asistentes 2 Q. 3poooofa 25000 | Q@ BA0000]Q 78,000.00
50 Tesoreria ] -
61 Bl |Tesaorero 1 Q550000 Q 25000 | 5750001 Q F9 000.00
G2 M |Asistente 1 Q. 3poooola 25000 | @ 3250001 Q 39 000.00
63 Presupuesto o] -
Gid B |Director de presupuesto 1 Q70000 G 25000 | @ BS50.00 | G 83 .400.00
65 B |Asistente 1 Q 3poooo|a 25000 | @ 3250001 @Q 39,000.00
[afa] Compras o] - o] -
67 F |Jefe de compras 1 Q 350000 Q 25000 | @ 3750001 @Q 45 000.00
o] Encargado de compras ] -
59 F |Encargados de compras 2 Q 320000 Q 25000 | @ 690000 ] Q 82,800.00
70 Infarrm atica Gl -
71 E |Ingeniero en Sistema 1 Q BRO000 |G 28000 |G 7050001 Q 84 A00.00
72 Personal de informdtica @] -
73 Bl |Asistentes 2 o 3poooo|a 28000 | B50000]Q 78,000.00
74 Congsetjetia [ -
75 B |Jefe de Consetieria 1 Q330000 Q 25000 | 3550001 Q 42 /00.00
7 Encargado de consetjetia 2] -
77 HF |Conserjes 2 Q 2BA000 )G 25000 |G 6400001 G 76,800.00
SUBTOTAL 34 [3] B [Z] Q 1,810,800.00
TOTAL a).| &0 3 3,380,000.00

Marcas de revisidén

=

+

a).

b)

<)

d)

“arificado con el expediente de cada personal contratado.
varificado con la planilla de sueldos elaborado por Recursos Hurmanos de la Institucian

Mo cuentan con pago de horas extras.

Mo existen empleados subcontratados ni contratados por servicios.

Cotejado contra el Sisterna de ndmina, refleja el nombre completo que se encuentra en el expediente de cada personal,

segln el cargo asignado.
Cotejado contra el control de horario de los dias laborados de cada area.

Cotejado contra los documentos comprobatorios de lostrabajadores estudiantes con privilegios de horarios.
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Organizacion No G ubernamental

Lopez Hemandez & Asociados, S. C.

"Tu opcidn para vivir" P.T. L1 FECHA
Verificacion del expediente del personal Elahorado por: J P 6/02/2019
Revision al 31 de diciembre de 2018 Revisatlo por: E. H. 8/02:2019
Ho. Referencia ~ Ho. Referencia
1 Prueba de digitacidn '\l" 5  Ewvaluacidn meédica -"‘II .
2 Pruebas psicométricas W 6 Informe visita domiciliaria W
3 Pruebas de conocimientos técnicos 71/ 7 Referencias labarales
4 Entrevista socioecondmica 1" 8 Referencias personales 'i'l
Ho. | cou. Erricanta Personal Contratad o
Ho. 1 2 3 4 5 6 7 8 Ref.
1] 0 [Directorio Genera 1
0 0 |Secretaria 1 o [ v | o | e | e | e | | -]
1 100_|G erencia general 2
1 100 |Gerente general 1 AL A E A AR LA EL A LS 5]
1 100 |Secretaria 1 LA BRI RL A ECA RS BEd KL B
2 200 JArea de Servicios 7
2 300 [Medicoy Cinjano 2 v [ v [ v e | v | | Y =]
2 400 |Enfermearas 2 [ R R R ECA LA L EL [
2 310 |Clinica Psicoldgica
2 310 |Trabajadara Social 1 A AR L AR E LA R LA ELdA KL =1
2 320 |Jefe de capacitadores 1 L2 RS R R LA EL A LA KLl 3]
3 330 |Jefe de contral de calidad 1 A | | | | | | | =]
3 210 JArea de captacidn de recursos 8
3 210 |Encargado de area 1 R R R EL A RS R ELd KL [
3 210 [Secretaria 1 v [ v | v | v [ v | v | v | v ]
3 340 |Marketing
3 340 |Encargado de marketing 1 YY | VY VY | ¥ | VY | VY | Y| v "0
3 420 |Promotores de voluntariados o donantes 3 v Cd Ci v v ¥ v v ]
3 350 Poluntariado
3 350 Mefe de voluntariada 1 Y |V Y| Y| | | Y| Y [
3 360 |captacion de recursos econdmicos
3 360 |Coordinador de captacidn de recursos 1 i A EGIECAECA ECE T i ]
4 220 JArea de administracian 14
4 220 |Administrador de OMG 1 A GGG G G G ]
4 370 JRecursos humanaos
4 435 |coordinader de rechtamiento v selecciord 1 | A A S ] B
4 435 JAsistentes 1 v [ v | o | W | e | e | | v -]
4 375 |Contralaria
4 375 |Contralor de la ORG 1 P AR AR A AN LA ELd KL ]
4 440 JContabilidad
4 440 |Contador General 1 [ #fF | ¥ [ ¥e | ¥ [ vy ] ¥¥ | ¥ | vv [
4 445 [Tesoreria
4 445 [Tesarero 1 o [ v | | e | W | e | | v -]
4 450 |Presupuesto
4 450 |Directar de presupuesta 1 LA R AR LR EAR LA EL A KL "0
4 380 |Cormpras
4 380 |Jefe de compras 1 A | | | [ | v | V| v ]
4 385 |lngeniero en Sisterna 1 v [ v [ ¥ Y| | vy | v | Y B
4 460 JAsistentes 2 T ECA R AR ELA LA Bl d KL "
4 390 llefe de Conserjeria 1 [ Mis [ o [ & | & | o | ¢ | ¥ | v [
4 465 |Conszerjes 2 MIs | # | & | ¥ | & | v | ¥ | v B0
Total expedientes revisadas 32
Marca de revision
" |Cotejado contra el expediente del personal, (curmple con el requisia).
=] Cotejado contra el archivo de Recursos Hurmanos de la Institucidn
t.'r Todo el expediente se encuentra actualzado.
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Organhizacién No Gubemamental

"Tu opcidh para vivir" P.T. N-1-A FECHA
Area de prestacion de servicios Elaborado por: 0. M. H02/2019
Determinacion de viaticos y alimentacion Revisado por: H 20272019
Revision al 31 de diciembre de 2018
Dias ot
Mes laborado | Viaticos |Persomal rr\:?-r:z‘:l Ref.
-3
Enero 20 Q200,00 a -
Fabrero 20 Q20000 a -
W arzo 20 Q200,00 =] -
Abril 13 & 200,00 7 FEEE e B
W avo 20 & 200,00 2 a gooooo|
Junio 20 220000 2 FRERE
Julia 23 220000 2 a gzon00|
Agosto 20 200,00 2 a gooooo] v
Septiembre| 20 Q200,00 1 a 400000 ]
Cictubre 20 Q200,00 a -
M oviem bre 20 Q20000 (8] -
Diciembre 20 @ 20000 =] =
Total 24 @ 4440000 | D)
Mes 1 2 3 4 5 6 7 [ 9 10 11 12 13 Ref.
Enero o 40.00 0 = 5
Febrero g 5 @ 4000 1 |a geoono | BT
W arzo 10 5 4 3 |2 4000 22 |a 17eooo0 | B
Abril 5 30 5 4 3 |a 4000] 50 27 |a fo.a4000 | B
Wz g 30 5 5 3 |a 4000] 45 45 |0 dias ei) 138 | @ 7440000 | B
Junio 5 30 7 5 3 |a 4000 35 g5 |a gg.00000 | EI
Julio 5 30 7 5 5 |2 4000 35 I 7520000 | B
Agosto 5 a0 7 5 10 3 |@ 4000 45 105 | @ G4.00000 | b
Septiem bre 5 30 7 5 10 5 |a 4000 20 a0 |a f4,000.00 | Bl
Ciotubre 5 30 7 4 3 |2 4000 49 |a wezo000] B
M oviem bre 7 4 3 |2 4000 14 |a 1z | B
Diciembre 3 |2 4000 3 [ zaoon0 | B
T otal 45 0 63 45 | 20 | zo a5 &0 35 fi5 fe0 (@ s17 64000 | &)
O NA 0 56204000

. Estudiantes de medicina

. Estudiantes de enfermeria
. Estudiantes de Psicologia
. Estudiantes de Trabajo Social
Practicantes
. Chros voluntariados

. Asignacion vigticos (Desayuno @10, almuerzo G20, refaccidn Q10)
Cwaoluntariados Escuintla

3. woluntariados Santa Rosa
10, Voluntariados Chimaltenango
11, voluntariados Solola
12, Total voluntariados mensuales
13, “alortotal de alimentacion de los voluntariados
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Marcas de revision

¥

a).

bl

erificado con firmas de los educadores por recibido, El

personal se fue & los departamentos.

"erificada con el control de asistencia de valuntariados.

"erificada con los recibos recibidos por cada vaolurtariado.

Los wigticos asignados son los dos educadores gque
viajaron a los departamentos.
Algunos voluntariados no cumplieron con las § horas de
woluntariado. Pero recibieron su viatico.



Tu opcion para vivir
82, Calle 6-22 zona 9, ciudad de Guatemala
Tel. 2331-2149, 2361-2169

P.T. O-11/2 Fecha: 12/01/2019
Elaborado por. V. G.
Revisado por. E. H.
Guatemala, 12 de enero de 2019

Sefiores
Abogados y Notarios, Consultores, S.C.

Estimados sefiores:

Nuestros auditores Lépez Hernandez, & Asociados S. C., estan verificado el
cumplimiento de la ejecucién presupuestaria por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2018, por tal motivo le agradeceriamos se sirva proporcionarles la
siguiente informacién:

Una breve descripcion de cualquier juicio o reclamo pendiente o en proceso el
cual haya sido instaurado desde el 01 de enero 2018 hasta la fecha, de la cual
usted tenga conocimiento y que representa dafios o reclamos por encima de
Q10,000.00 cada uno (o de una serie de reclamos similares) o que puedan de
otra manera afectar en forma importante a la institucién junto con su estimado
del monto de la obligacién por el mismo.

Una breve descripcidon de cualquier obligaciéon contingente de importancia (que
actualmente no esté relacionada por juicio o reclamo ya mencionados en el
parrafo anterior) de las cuales tenga conocimiento como Asesor Legal de la
institucién, junto con su estimado del valor de la contingencia y ofro efecto
relacionado. Para este propdsito usted puede considerar como obligacién
contingente "importante” limitado a hechos enviados o consultados a usted como
consejero y asesor legal donde existen, condiciones que puedan suponer para la
institucién reclamos, requerimientos de impuestos, sanciones o multas y alegatos
para el incumplimiento en el desarrollo de cualquier convenio de préstamo,
contrato, juicio y cualquier actuacién requerida por estatutos, leyes o
regulaciones y otras obligaciones.
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Tu opcidn parawvivir
88 Calle 6-22 zona 9, ciudad de G uatemala
Tel. 2331-2149, 2361-2169

P.1. 0.1 22 Fecha: 12/01/2019
Elahorado por. V. .
Hevisado por. E. H.

Monto de los honorarios pendientes de facturar v por cobrar al 31 de diciembre
de 2018

Le agradecemos que identifique especificamente la naturaleza y causas de
cualguier limtacion en su respuesta. lgualmente le agradeceremos erviar su
respuesta directamente a nuestros auditores externos a la direccién: Diagonal B,
10-01, zona 10, Of 707, Centro Gerencial Las Margaritas, ciudad de Guatemala,
le agradeceremos envie sU respuesta a mastardar el 31 de enero de 2019

Atentarmente,

Lic. Hugo Gorzalez Jimenez
Director General
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Abogados y Notarios, Consultores, S. C.
10a. Calle 7-15 zona 1, Ciudad de Guatemala
Tel. 2425-0000, 7575-8080

P.T. ©-1-A Fecha: 12/02/2019
Elaborado por. V. G.
Revisado por. E. H.

Guatemala, 28 de enero de 2019

Sefores
Lopez Hemandez, & Asociados S. C.

Diagonal 6, 10-01 zona 10, Of. 707

Centro Gerencial las Margaritas
Ciudad de Guatemala

Estimados Sefiores:

Hemos verificado nuestros archivos en relacion con el expediente de nuestro
cliente: Organizacidon No Gubernamental "Tu opcidnh para vivir', vy les
proporcionamos la siguiente informacion:

Desde el 01 de enero 2018 hasta la fecha de la presente confirmacion, no han
existido juicios o reclamos pendientes o en proceso, de la cual tengamos
cohocimiento y que representa dafios o reclamos por encima de Q10,000.00
cada uno (o de una serie de reclamos similares) o que puedan de otra manera
afectar en forma importante a la institucion junto con su estimado del monto de
la obligaciéon por el mismo.

No existen contingencias de importancia, de las cuales tengamos conocimiento
como Asesor Legal de la institucion, junto con su estimado del valor de la
contingencia y otro efecto relacionado. No existen reclamos, requerimientos de
impuestos, sanciones o multas y alegatos para el incumplimiento en el
desarrollo de cualquier convenio de préstamo, contrato, juicio y cualquier
actuacion requerida por estatutos, leyes o regulaciones y otras obligaciones.

Al 31 de diciembre, no existen montos de honorarios pendientes de facturar.
Todas |las asesorias prestadas, han sido facturadas, gque ascienden a un monto
de Q40,800.00 anuales, los cuales fueron pagados en su oportunidad por
nuestro cliente.

Atentamente,

Francisco Arriola
Abogado y Notario
Colegiado No. 7550
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Organizacién No Gubernamental
"Tu opcidn para vivir"
Cuestionario de Control Interno
Caja
Revision al 31 de diciembre de 2018

Lépez Hernandez & Asociados, S. C.

P.T. C-1 Fecha
Elaborado por: V. G. 24/01/2019
Revisado por: 0. M. 2510112019

. . Conteste s
No. Cuestionamiento 3l NO Observacion
i,Se ha observado el reglamento de la
1 |ejecucién presupuestaria vigente para el area|l X
de caja?
i Existe separacion de funciones con el
5 personal que administra el efectivo y las X
cuentas bancarias juntamente con las
transacciones diarias?
La entidad estéd dividida
_ . . en areas y niveles de
i Existen limites de pagos diarios con la o
3 . X |responsabilidad, cada uno
cuenta caja”? . .
realiza los pagos segun
sus necesidades
o £,5e hacen comparaciones periédicas entre lo "
presupuestado y lo ejecutado’”?
5 i Existen arqueos periddicos de manera X Los realiza un funcionario
sorpresiva®? del Directorio General
5 iTodos las monedas vy biletes estan X
disponibles para su uso®?
7 ¢ El encargado de Caja, esta dispuesto a que X
se |e practique un arqueo de forma parcial?
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Organizacion No Gubernamental

Lépez Hernandez & Asociados, S. C.

"Tu opcibén para vivir® P. T. D-11/3 Fecha
Analisis de Flujos, Cuenta Monetaria Elaborado por: V. G. 28/01/2019
Revision al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: 0. M. 31/01/2019
Ref. Descripcion Enero Febrero Marzo Abril Ref.
D-1 Egresos

Compras
Papeleria y Utiles Q 13,300.00
Insumos para prestac. Servicios Q 61,604.17 | Q 61,604.17 | Q 61,604.17| Q 61,604.17 I
Insumo para capacitaciones Q  13,20833| Q 1320833 | Q 13,208.33 | Q@ 13,208.33 A
Gastos
Sueldos y Salarios liquido a recibir Q 254,579.75| Q 25457975 | Q 254,579.75| Q 254,579.75 I
Bonificacién Incentivo Q 15,000.00 | Q@ 15,000.00 | @ 15,000.00 | @ 15,000.00 I3
Cuota IGSS laboral Q 12,920.25 | Q 1292025 | Q 12,920.25 | Q 12,920.25 I
Cuota IGSS patronal Q 2854225|Q 2854225| Q 28,5642.25| Q 28,542.25
IRTRA Q 267500 Q 267500 | Q 2,675.00 | 267500| M
INTECAP Q 2,675.00| Q 2,675.00 | Q 2,675.00 | 2,675.00 )
Indemnizaciones Q 26,00694 | Q 26,00694 | Q 26,006.94 | 26,006.94 |M D-2
Bono 14
Aguinaldo
\acaciones Q 62,550.00 o]
Mantenimiento de Vehiculos Q 12,408.33 | Q 12,408.33 | Q 12,408.33 | Q 12,408.33
Servicio de saneamiento y similares Q 4,800.00| Q@ 4,800.00 | Q@ 4,800.00| Q@ 4,800.00 5|
Servicio de vigilancia y proteccién Q 39,600.00 ]
Alquiler de inmuebles no residenciales Q 18,00000| Q@  18,000.00 | @ 18,000.00 | @ 18,000.00 ™
Utiles de limpieza Q 1,400.00| Q@ 1,400.00 | Q@ 1400.00| Q@ 1,400.00 M
Telecomunicaciones Q 3,500.00 ] Q 3,780.00 | @ 3,780.00 | @ 3,780.00
Energia Elécirica Q 1,33000 ] Q 1,320.00 | @ 1,32000] @ 1,320.00 ]
Agua Potable Q 3,35000| @ 1,850.00 | Q@ 1,850.00| Q@ 1,850.00 I
Deprec. Prop. Planta y equipo Q 26527.72|Q 2652772|Q 26527.72| g 26,527.72 | D-2
Amortizacién activos intangibles Q 1,24721] Q 124721 | Q 1.247.21] @ 124721 |& D-2
Relaciones, publicas y similares Q 3,670.00| @ 3.670.00 | Q@ 3,670.00| 3,670.00
Feslejos, eventos y convivencias
Servicios Médicos Q  16,000.00 Q 16,000.00 i
Servicio de Fotocopiado y encuadernado Q 3,150.00| Q@ 3,150.00 | @ 3,150.00 | Q@ 3,150.00 M
Uniforme de trabajo Q  16,500.00 o4
Laboratorios Q 2,91667| Q 291667 | Q 2,916.67| Q 2,916.67
Asistencia técnica y encuestas Q 5,500.00 )
Estacionamiento y Peaje Q 2,78917| Q 278917 | Q 278917 Q 2,789.17 )
Otros Fletes Q §,800.00| Q@ §,800.00 | @ §,800.00 | Q@ 8,800.00 5
Actividad dia mundial del VIH (01/12/2018)
Alimentacién, viaticos Q - Q 8,800.00 | Q 17,600.00 | Q@ 77,040.00
Combustibles Q 5,280.00| Q 552000 | Q 8,160.00 | o 6,048.00 [
Capacitaciones y adiestramiento Q 1,350.00| @ 1,350.00 | Q@ 1,350.00| @ 1,350.00
Publicidad Q 5,500.00| @ 5,500.00 | @ 5,500.00 | Q@ 5,500.00 o5
Servicios Juridicos Q 3,40000| Q 340000 | Q 3400.00| @ 3,400.00 =
Servicios Contables y auditoria Q 5,00000| Q 500000 | Q 5.000.00| Q 5,000.00
Investigacién y Desarrollo Q  12,000.00 [}
Comisiones bancarias Q 3,50000| Q 350000 | Q 350000 Q 3,500.00 A
Inversiones
Construcciones en proceso Q 41,666.67 | Q 41,666.67 | Q 41,666.67 | Q 41,666.67
TOTAL EGRESOS Q 65534746 | Q 63190746 | Q@ 635,647.46| @ 669,375.46
Marcas de revision i3 L T T

1 |Todos los egresos corresponden a los meses descritos.

¥ |Cotejado contra Diario, Mayor, General

-» |No existen pagos anticipados mayores a 60 dias.
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Organizacion No Gubernamental

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.

"Tu opcién para vivir" P. T. D-12/3 Fecha
Analisis de Flujos, Cuenta Monetaria Elaborado por: V. G. 29/01/2019
Revision al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: 0. M. 31/01/2019

Ref. Descripcion Mayo Junio Julio Agosto Ref.

D-1 Eqresos
compras
Papeleria y Utiles Q 13,300.00 Q 13,300.00 o
Insumos para prestac. Servicios Q 6160417 | Q 6160417 | Q 6160417 | Q 61,604 .17 ]
Insumo para capacitaciones Q 13,208.33 | Q@ 13,208.33 | Q@ 13,20833 | Q 13,208.33
Gastos
Sueldos ¥ Salarios |iquido a recibir Q 254579.75 | Q@ 254,579.75| Q 254,579.75 | Q 254,579.75 )
Bonificacién Incentivo Q 15,000.00 [ @ 15,000.00 | Q 15,000.00 | Q@ 15,000.00 [
Cuota |GSS laboral Q 12,920.25 [ @ 12,92025| Q 12,920.25 | Q 12,920.25
Cuota IGSS patronal Q 2854225 | Q 2854225 | Q 2854225 Q 28,542.25 [
IRTRA Q 2,675.00 | Q 2,675.00 | Q 2,675.00 ] Q 2,675.00 #
INTECAP Q 2,675.00 | Q 2675.001Q 267500 Q 2,675.00 &
Indemnizaciones Q 26,006.94 | Q 26,006.94 | Q 2600694 | Q 2600694 | D-2
Bono 14 Q  267,500.00 &
Aguinaldo
Vacaciones Q  27,100.00 ¥
Mantenimientio de Vehiculos Q 1240833 | Q 1240833 | Q 1240833 | Q 12,408.33
Servicio de saneamiento v similares Q 4,.800.00 | Q 4,.800.00| Q 4,800.00 | Q 4.,800.00 =
Servicio de vigilancia y proteccién
Alquiler de inmuebles no residenciales Q 18,000.00 [ © 18,000.00 | Q 18,000.00 | Q 18,000.00 ]
Utiles de limpieza Q 1,400.00 | @ 140000 | Q 1400.00 | Q 1,400.00
Telecomunicaciones Q 3,780.00 | Q 3,780.00] Q 3,780.00) Q 3,780.00 ¥
Energia Eléctrica Q 1,320.00 [ @ 1,32000 | Q 1,320.00 | Q 1,320.00 i)
Agua Potable Q 1,850.00 [ @ 1,850.00 | @ 1,850.00 | Q 1,850.00 5]
Deprec. Prop. Planta y equipo Q 26,527.72 | Q 26,527.72 | Q 26,527.72 |1 Q 26,527.72 | D-2
Amortizacién activos intangibles Q 124721 Q 124721] Q 124721 @ 124721 | D-2
Relaciones, publicas y similares Q 3,670.00 [ Q 3,670.00 | @ 3,670.00| Q@ 3,670.00 #
Festejos, eventos y convivencias Q 24,500.00 =
Servicios Médicos Q 16,000.00
Servicio de Fotocopiado y encuadernado Q 3,150.00 | Q 3,150.00 | Q 3,150.00 | Q 3,150.00 [l
Uniforme de trabajo
Laboratorios Q 291667 | Q 291667 | Q 291667 Q 2,916.67 ]
Asistencia técnica y encuestas Q 5,500.00 Q 5,500.00
Estacionamiento y Peaje Q 2,789.17 | Q@ 278917 | Q 278917 | Q 2,789.17 ¥
Otros Fletes Q 8,800.00 | Q 8,800.00 | Q 8.80000]| Q 8,800.00 ]
Actividad dia mundial del VIH (01/12/2018)
Alimentacion, viaticos Q 8240000 | Q 76,000.00 | Q 8740000 | Q 92,000.00
Combustibles Q 8,280.00 | Q 13,200.00 | Q 12,144.00 | Q 11,040.00 i
Capaciiaciones Vi adiestramiento Q 1,350.00 | Q@ 1,350.00 | Q 1,350.00 | Q 1,350.00 M
Publicidad Q 5,500.00 | Q 5,500.00 | Q 550000] Q 5,500.00 o]
Servicios Juridicos Q 340000 | Q 3,400.00| Q 340000] Q 3,400.00
Servicios Contables y auditoria Q 5,000.00 | @ 5,000.00 | Q@ 5,00000| @ 5,000.00
Investigacion y Desarrollo
Comisiones bancarias Q 3,500.00 | Q@ 3,500.00| Q@ 3,500.00 | @ 3,500.00 E
Inversiones
Construcciones en proceso Q 41,666.67 | Q 4166667 | Q 41,666.67 | Q 41,666.67 |Z
TOTAL EGRESOQS Q 67976746 | Q 68398746 | Q 96443146 | @ 708,127.46
Marcas de revision T T T t

T |Todos los egresos corresponden a los meses descritos.
Cotejado contra Diario, Mayor, General
=» |No existen pagos anticipados mayores a 60 dias.
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QOrganizacion No Gubernamental

Lépez Hernandez & Asociados, S. C.

*Tu opcién para vivir" P.T. D-1 3/3 Fecha
Analisis de Flujos, Cuenta Monetaria Elaborado por: Y. G. 2910112019
Revisién al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: 0. M. 31/01J2019

No. Descripecion Septiembre QOctubre Noviembre Diciembre Total Ref.

D1 Egresos Q -
Compras ] -
Papeleria v Utiles o) 13,300.00 | Q 53,20000 | B G-2
Insumos para prestac. Servicios [#] 6160417 Q 6160417 | Q 61,604, 17 [#] 67764587 1]
Insuma para capacitaciones Q 13208331 Q 1320833 | Q 13,208.33 Q 145,291 63 ]
Gastos [#] -
Sueldos y Salarios liguido a recibir Q 25457975|Q 25457975 |Q 25457375]|Q 25457975 Q 305495700 =
Bonifizacién Incentivo Q 15,000.00 ] Q 15,000.00 { @ 1500000 Q 15,000.00 { @ 180,000.00 i
Cuota IGSS laboral Q 12920251 Q 12920251 Q 1292025 | Q 12920241 Q 155,042.89 =
Cuota IGSS patronal Q 2854225 Q 28542251 Q  2854225]Q 2854225 Q0 342,507.00
IRTRA Q 2675.00[Q 267500(Q 2675.00]Q 267500]Q 32,100.00 o]
INTECAP Q 2675.00 [ Q 2675.00fQ 267500 Q 267500]Q 32,100.00
Indemnizaciones Q 2600694 [ Q 2600694 |Q 2600694 ]Q 2600694 | Q 31208323 | B D2
Bono 14 Q  287,500.00 o]
Aguinaldo Q  267,500.00[{Q  267,500.00
Yacaciones [®] 44100001 Q 133,750.00 i}
Mantenimiento de Vehiculos Q 1240833]| Q 1240833 Q1240833 | Q 1240832 [Q  148,839.95 ]
Servicio de saneamiento y similares Ql 4.800.00 | Q 4.800.00 | Q 430000 | Q 4,800.00 | Q 57,600.00 ri]
Servicio dewigilancia y proteccidn Q 39,600.00 Fi)
Alguiler de inmuebles no residenciales Q 1800000 | Q 1500000 | Q 18,00000 | O 18,00000 | Q 216,000.00 i
Utiles de limpieza Q 140000 Q 140000 Q 140000 | Q 140000 Q 16,500.00 o]
Telecomunicaciones Q 378000 Q 3780.00 ] Q 3.780.001Q 3780001 Q 45,080.00
Energia Eléctrica Q 1,320.00] Q 1,320.00] Q 132000 Q 1,32000] Q 15,850.00 ]
Agua Potable Q 185000 @ 185000 @ 185000 [ Q 185000 Q 23,700.00 =
Deprec. Prop. Planta y equipo @] 26527721 Q 2652772 |1Q 2652772 1Q 26527711 Q 318,33263 | & D=2
Amortizacion activos intangibles [#] 1247211 Q 1247211 Q 1247211 Q 1,247.20 | Q 1496651 | A D2
Relaciones, publicas y similares 9] 367000 Q 367000 | Q 367000 Q 367000 Q 4404000
Festejos, eventos y convivencias Q 2450000 Q 49,000.00 =
Servicios Médicos [] 16,000.00 [ Q 54,000.00 =
Servicio de Fotocopiado y encuadermada o] 215000 | Q 215000 | Q 3,150.00 | Q 315000 | Q 27,800.00 i}
Uniforme de trabajo Q 16,500.00 ri
Laboratorios Q 291667 [ Q 291667 [ Q 2916671 Q 291666 Q 35,000.03 [
Asistencia técnica y encuestas [#] 5.500.00 [#] 22,000.00 i
Estacionamisntoy Peaje Q 278917 | Q 278917 | Q 2789171 Q 278916 | Q 33,470.03
Otros Fletes Q 580000 Q 580000 Q 8,800.00] Q 8,800.00 | @ 105.,600.00 [ri]
Actividad dia mundial del VIH {01/12/2018) [e] 3200000 Q §2,000.00 =
Alimentacion, vidticos Q 68,000.00 | Q 3920000 Q  11,200.00] Q 2400.00 | @ 562,040.00
Combustibles Q 7.360.00 [ Q §720.00fQ 672000 Q 5280.00]Q 95,752.00 o]
Capacitaciones y adiestramiento Q 135000 | Q 135000 | Q 135000 | Q 135000 Q 16,200.00
Publicidad Q 5500.00 | Q 5500.00 | Q 5500.00] Q 550000 ] Q 56,000.00 rif
Servicios Jurfdicos Q 340000 [ Q 340000 [ Q 340000 Q 340000 Q 40,800.00 o]
Servicios Contables y auditaria Q 5000.00f Q 5000.00f Q 5,000.00]Q 5,000.00]Q £0,000.00 A
Investigacion v Desarrollo Q 12,000.00 &
Comisiones bancarias Q 350000| Q 350000| Q 3500001 Q 350000 Q 42,000.00
Inversiones
Construcciones en proceso Q 4166667 | Q 41 66667 | Q 41 B66 67 | Q 4166667 | Q 500,000.04 i
TOTAL EGRESOS Q 64564746 | Q 616,207.46| Q B93707.46 | & 950,664.90 | Q 8,434,708.96
Marcas de revision L 3 t t 1

Todos los egresos corresponden a los meses descritos.

Cotejado contra Diario, Mayor, General

4

No existen pagos anticipados mayores a 60 dias.
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Organizacion No Gubernamental

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.

"Tu opcion para vivir" P.T. D-2 Fecha
Andlisis de flujo de Cuenta de Ahorro Elaborado por: V. G. 29/01/2019
Revision al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: 0. M. 31/01/2019
Indemnizacion Depasito
No, Sueldo Base mensual Valor 9.7222299, mep;sual
1 |Directorio General Q 36,100.00 | Q 4211667 | Q 3,500.72
2 |Area de Gerencia General Q 13,500.00 | Q 15,750.00 | @ 1,312.50
3 |Area de Senvicios Q 75,500.00 | Q 88,083.33 | Q 7,340.28
4 |Area de Captacion de Recursos Q 5420000 | Q 6323333 | Q 5,269.44
5 |Area de Adminitracion Q 88,200.00 | Q 10290000 Q 8,575.00
Total Q 26?,500.00 Q  312,083.33 | @  26,006.94
U (D133, k10 (D1 3/3)
No.| Depreciaciones y amortizaciones Base de deprec. Y | peprec. Y Amortiz. | Deprec. Y Amortiz.
amortiz. Anual Mensual
1 Propiedades, planta y quipo Q 145100000]Q 31833263 |Q 2652772
2 Programas de computacidn Q 44900.00 | Q 14966.51 | Q 1,247.21
Total Q 1,495900.00 | @ 333,299.14| Q@ 27,774.93
U (D13/3) |[L (D-1313)
No. Cuentas Presupuestado Ejecutado Variacion En % Ref.
1 [Depdsito de Ahorro Q 1,989,092.08 | Q 2,043,671.62|Q 54,579.54 2.74%
Total Q 1,989,092.08 | @ 2,043,671.62 | Q@ 54,579.54 2.74%
U D U F3
La variacion se debio a que no presupuestaron los intereses ganados.
EJECUTADO
No. Concepto ANO 2017 Debe Haber Ano 2018 Ref.
1 Deposito de Ahorro Q 1677,00875|Q 70602641 |Q 339,363.53 | Q 2,043,671.63 [A
v (D)
ANALISIS DEL FLUJO DEPGSITO DE AHORRO
1 Saldo al 31 de diciembre 2017 Q 1,677,008.75 | Ref.
2 | Cada mes se depositaron Q26,006.94 al inicio de cada mes, a razon de 12 meses del afio | Q 312,083.33 ~
3 | Cadames se depositaron Q27,774.93 al inicio de cada mes, a razdn de 12 meses del afio | Q  333,299.15 ®
4 Intereses devengados por los fondos disponibles durante el afio 2018 Q 60,643.93 3
5 El 15 de enero se hizo un traslado de fondos para la cuenta a plazo fijo Q (333,299.14) D-3
3 Notas de Débito por &l Impuesto Sobre Productos Financieros Q (6,064.39) F-3
7 Saldo al 31 de diciembre 2018 Q 2,043,671.63 )
- Marcas de revision
ﬂ Verificado con libro auxiliar y conciliaciones bancarias
¢ |Verificado con presupuesto de Bancos y Planilla de Ia Institucion
) [Verificado con presupuesto de Bancos y Asignacion de depreciaciones y amortizaciones.
A Se indagd con la Adminitracidn, en el informe de auditoria externa la Institucion ha reportado a la entidad donante las
| — |caracteristicas de |a cuenta de ahorro.
= |Los depositos de ahorro, generan el 3.5% de interés anual, capitalizable mensualmente.
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Organizacion No Gubemamental Lopez Hemandez & Asociados, S. C.

“Tu opcidn para vivir* P.T. G-1 Fecha
Analisis de presupuesto de medicamentos Elaborado por: J P, 31/01/2019
Revisién al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: E. H. 1/02/2019
COTIZACIONES DE LOS MEDICAMENTOS CON COMPRAS LOCALES, Y CON EL FONDO ESTRATEGICO DE LA
ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD, (OPS)
s Compras Fon'dc! 2 ;
No. Descripcidon Estratégico Siglas Referencia
Locales
OPS

1 |Abacavir 300 mg. Q 1,282.24 | Q 115.76 ABC B i3]
2 |Atazanavir 150 mg. Q - Q 160.00 ATV 19] B
3 |Darunavir 300 mg. Q - Q -

4 |Efavirenz 600 mg. Q 42656 | Q 32.80 EFV [
5 |Tenofovir 300 mg. + Emtricitabina 200 mg | Q 437.92 1 Q 75.92 TDF +FTC B
6 |Lamivudina 150 mg. + Zidovudina 300 mg.| Q 30768 0Q 63.20 3TC +AZT © o]
7 |Zidovudina 300 mg. Q 225.00|Q 52.00 AZT 3]
8 |Lamivudina 150 mg. Q 17435 | Q 35.82 3TC B
9 |Lopinavir 200 mg. + Ritonavir 50 mg. Q 877.20 | Q 261.20 LPV/r o i3]
10 |Nevirapina 200 mg. Q 123.04 | Q 19.92 NVP D
11 |Tenofovir 300 mg. Q 24728 | Q 38.00 TDF 5]

Total Q  4,101.27 ] Q 854.62
No. Cuentas Presupuestado] Ejecutado Variacion En % Ref.
1 Medicamentos Q 984,30528| Q 164,26642]Q (820,038.86) -83.31%
Total Q 984,305.28 | Q@ 164,266.42 | Q (820,038.86) -83.31%
L G

Este es el rubro que cambié radicalmente los valores ejecutados en los estados financieros. Debido a que se presupuestd la compra
de medicamentos con base a precios locales. No obstante, la entidad donante decidio entregar las cantidades presupuestadas en
especie, valorados segln precios internacionales que maneja el Fondo Estratégico de la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS). Sin embargo, la institucién ya no hizo las modificaciones al presupuesto aprobado por la entidad donante, y en consecuencia,
la variacién fue significativa.

Ejecutado Ref.
No. Concepto ANO 2017 Debe Haber Afio 2018
1 Medicamentos Q - Q 2,663,436.08| Q@  2,499,169.66 | Q 164,266.42 [5]
L (G
ANALISIS DEL FLUJO DE MEDICAMENTOS
1 Descripcion Presupuestado Ejecutado Ref.
2 Saldo al 01 de enero de 2018 Q - Q -
3 Presupuestado: Compras locales. Ejecutado: Donaciones en especie Q 13,750,561.92 | Q 2,663,436.08 W G-1-A
4 Presupuestado/Ejecutado: Donacion a los pacientes Q (12,766,2566.64)| 0(2,499,169.66) A
5 Saldo al 31 de diciembre 2018 Q 084,305.28 | @ 164,266.42 G
- Marcas de revisiéon A U (B/GA1)
ﬂ Se verifico con los estados financieros auditados
A Se verificd con los estados financieros proformas
i Se verificaron con los documentos de respaldo de las cotizaciones realizadas.
E Los valores son los precios mensuales, por tratamiento de cada paciente.
+ |Valores ejecutados, PT: F-2-B

Los medicamentos, no estan disponibles para la venta.
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Organizacion No Gubernamental

Lopez Hemandez & Asociados, 8. C.

"Tu opcion para vivir" P.T. G-3 Fecha
Analisis, inventario de insumos para prestacion de serv.| Elaborado por: J.P. 1/02/2019
Y analisis, inventario de insumos para capacitaciones | Revisado por: E. H. 4/02/2019
Revision al 31 de diciembre de 2018
No. Compra de insumos Presup. Ejecutado Variacion En % Ref.
1 Para prestacion de servicios Q 65725000 @ 739,250.00] Q 82,000.00 12.48% ©
2 Para capacitaciones Q 129,500.00 | @ 158,500.00 | Q 29,000.00 22.39% [5]
Total Q 786,750.00| @ 897,750.00]Q 111,000.00 14.11%
J-1 J-1 A
No. Cuentas Presupuestado Ejecutado Variacion En % Ref.
Inventarios Finaies
Insumos para prestacién de serv. | Q 4,000.00 [ @ 4,868.00 | @ 868.00 21.70%
1 Pruebas rapidas Q 500.00 | Q 700.00 | Q 200.00 40.00% L]
2 Pruebas Elisa Q - Q - 0.00%
3 Wester Blot Q 500.00)| Q@ 92000 Q 420.00 84.00% L]
4 Consulta general pacientes Q 3,000.00 | Q 3,248.00 | Q 248.00 8.27% L
insumos para capacitaciones Q - Q - Q - 0.00%
1 | Folletos, preservativos, entre otros | Q - Q - Q - 0.00%
Total Q 4,000.00 | Q 4,868.00 | @ 868.00 21.70%
L G
El presupuesto de compras de insumos no fue elaborado correctamente, debido a que existe una diferencia de Q111,000.00,

equivalente al 14.11%, no lograron presupuestar las cantidades de insumos a utilizar para la prestacion de servicios y
capacitaciones. No obstante, con los inventarios finales, la variacion es minima.

Ejecutado
No. Concepto Afio 2017 Debe Haber Afio 2018 Ref.
1 Inventario para prestacién de serv. | @ 6,000.00 | @ 739,250.00 | Q@ 740,382.00 | Q 4,868.00 =
2 Pruebas rapidas Q 500.00 | Q 281,000.00 | Q@ 280,800.00 | Q 700.00 m)
3 Pruebas Elisa Q 1,000.00 [ @ 230,000.00| @ 231,000.00 | @ - m]
4 Wester Blot Q 3,00000 | @ 175,040.00| Q@ 177,120.00 | Q@ 920.00 m]
5 Consulta general pacientes Q 1,500.00 | Q@ 53,210.00| Q@ 51,462.00 | Q 3.248.00 m]
6 Inventario para capacitaciones Q 20,000.00 | @ 158,500.00 | G 178,500.00 | G -
7 Folletos, preservativos, entre otros Q 20,000.00 | Q 158,500.00 | Q 178,500.00 | Q - *
Total Q 26,000.00 | Q 897,750.00 | Q 918,882.00 | Q 4,868.00 ]
J-1, BB L (G)
ANALISIS DEL FLUJO DE INVENTARIO DE INSUMOS
1 Saldo al 31 de diciembre de 2017 Q 26,000.00 Ref.
2 Compra de insumos para prestacion de servicios y capacitaciones Q  897,750.00 | J1,BB
3 Consumo de insumos para prestacién de servicios y capacitaciones Q  (918,882.00)] F4-A
4 Saldo al 31 de diciembre 2018 Q 4,868.00
- Marcas de revisién =
# |Cotejado contra las existencias, reportadas en el informe de auditoria externa.
| & |Se verifico con los estados financieros auditados
& [|Cotejado contra egreso banco, cuenta monetaria
|7 |Sumado verticalmente
"0 |Se confrontaron manualmente con los valores y nimero de pacientes atendidas en el afio (Valores del Haber)
I Se verificaron manualmente con los documentos de respaldo, firmas de directores de escuelas, colegios, y amas de casa.
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Organizacion No Gubernamental

Lopez Hernandez & Asociados, S. C.

"“Tu opcion paravivir’ Pzl DD Fecha
Hetenciones sobre remuneraciones Elaborado por: M. C. 11022019
Revision al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: 0. M. 121022019
ANO 2018
Mo. Cuentas Presupuestado| Ejecutado Variacign En % Ref.
1|8 - ! -
2 |Directorio General (1G55) o] 1,743 63| @ 174363 | - 0.00%| +f
3 |Area de Gerencia General (IGSS) o Ba2068] Q B52.05 | 2 - 0.00% -..,'r
4 |Area de Servicios (1G55) [N 3 BlEES | @ 364665 | @ - 0.00% 1,'
5 |Area captacidn recursos (IG55) Q 2E17E6]| Q 261786 | O - 0.00% 'l.f'
& [Area de administracidn (|GSS) 0 426006 | O 4 26006 | @ - n.00%| o
7 |Retenciones |5R o] - [N 248364 | 248364 100.00%| K-1-C
T otal 0 1292025]10 1540389 |0 2 483.64 19.22%
U BAG-2 1] 7]
EJECUTADO
No. Cuentas Ao 2017 Ao 2018 Variacign En % Ref.
ar: p : :
2 |Directorio General (IGSS) o] 1,743 63 @ 174363 | - 0.00%]
3 |Area de Gerencia General (1G55) ol FR205] G205 | @ - o.oo%| +
4 |Area de Servicios (IG5S) Q JB46ES | @ 3EABES | Q - ooo%|
5 |Area captacidn recursos (1355) a 2E1ITARR] O 2R17.86 | Q - o.oo0%| 4
6 |Area de administracion (1GS5) 0] 426006 | O 4 26006 | Q - n.oow| +f
7 |Retenciones | 5R 0] - ol 248364 |0 248364 100.00%| K-1-C
T otal 0 129202510 1540389 |0 2.483.64 19.22%
U BIG-2 [=] [=]
Mo. Cuentas 2017 Debe Haber 2018 Ref.
1 | Retenciones sobre reniin eraciones
2 |Directorio General (1G55) n] 1,74363| @ 2092356 | Q@ 20,92356| @ 1,74363| 4
3 |Area de Gerencia General (IG55) 8] 5205 G 782460 | Q@ 7.824EB0) Q B52.05 | o
4 [Area de Servicios (1G55) o] 3E46E5| Q@  43,759.80 | @ 4375980 Q@ 3B4EEA| 4
5 |drea captacidn recursos (1G55) Q 21786 G 3414352 |0 1 H432]1 Q@ 261786 1||'
6 |Area de administracion (1GS5) 0] 10062 5112072 | @ 5112072 @ 4,26006|
7 |Retenciones | 5R o] - 27T 3999 | Q0 2980363 Q@ 248364 K1-C
T otal o 1292026 0 18236299 | Q184 84663 ] @ 1540385
Marcas de revision LDA33 U D133

“[&le

Se verificaron que los datos corresponden a loswalores ejecutados.
Cotejado contra Balance General PT: DPC-{B/G)

Cotejado contra copia de voucher de empleados
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Organizacion No Gubernamental

Lopez Hernandez & Asociados, 5. C.

"Tu opcidn para vivir" P.T. GG Fecha
Patrimonio Elaborado por: M. C. 11/02/2019
Revision al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: E. H. 13/02/2019
ANO 2018
No. Cuentas Presupuestado Ejecutado Variacion En % Ref.
1 |Resuitados Acumulados Q 1,938,403.90 | Q 4,918,273.65 | Q2,979,869.75 153.73% 1
Resultado de ejercicios anteriores| Q 180,000.00 | Q 180,000.00 | Q - 0.00%
Resultado del ejercicio Q 1,758,403.90 | Q 4,738,273.65 | Q2,979,869.75 169.46%| E/Ej. Presup-1
2 _|Donaciones de capital Q 1,495,900.00 | Q@ 1,495,900.00 | Q - 0.00% 1
A |Maquinaria v equipo Q 205,00000 ]| Q 205,000.00 | Q - 0.00% 2|
A |Mobiliario y equipo de oficina Q 60,000.00 | Q 60,000.00 | Q - 0.00% 4]
A |Equipo de computacion Q 211,00000 | Q 211,000.00 | Q - 0.00% ¥
A |Vehiculos Q 97500000 Q 97500000 Q - 0.00% |
B |Programas de computacion Q  44,900.00 | Q 44.,900.00 | Q - 0.00% [
3 Otras cuentas del patrimonio | Q 5,882,357.63 [ Q 5,945,363.99 | Q 63,006.36 1.07% 3
Aportacion entidad donante Q 5,882,357.63 | Q 594536399 |Q 63,006.36 1.07%
Total Q 9,316,661.53 | Q 12,359,537.64 | @3,042,876.11 32.66% b
U B/IG-2 L B/G-2
EJECUTADO
No. Cuentas Afo 2017 Afio 2018 Variacion En % Ref.
1 Resultados Acumulados Q 180,000.00 | Q@ 4,918,273.65 | Q4,738,273.65 | 2632.37% 2
Resultado de ejercicios anteriores| Q - Q 180,000.00 | @ 180,000.00 100.00%
Excedente del Ejercicio Q 180,000.00 | @ 4,738,273.65 | Q4,558,273.65 | 2532.37%| E/Ej. Presup-1
2 Donaciones de capital Q 1,495,900.00 | Q@ 1,495,900.00 | Q - 0.00% 3
A |Maguinaria vy equipo Q 205,000.00 | Q 205,000.00 [ Q - 0.00% [
A |Mobiliario y equipo de oficina Q 60,00000)|Q 60,00000]| Q - 0.00% |
A |Equipo de computacion Q 211,000.00 | Q@ 211,000.00 [ Q - 0.00% ¥
A |Vehiculos Q 97500000 | Q@ 97500000 Q - 0.00% %
B |Programas de computacion Q 44 900.00 | Q 44 900.00 | Q - 0.00% |
3 |Otras cuentas del patrimonio Q 5,846,149.80 | Q@ 5,945,363.99 ([Q 99,214.19 1.70% 1
Aportacion entidad donante Q5,846,149.80 | Q 594536399 |Q 9921419 1.70%
Total Q 7,522,049.80 | Q 12,359,537.64 | Q4,837,487.84 64.31% %5
@ @ ©
Marcas de revision ¥y ¥
® |Se verificaron que los datos corresponden a los valores ejecutados 2017-2018
1 |Se verificaron, que las donaciones de capital estan a nombre de la institucién, debidamente respaldados.
¥ |Se encuentra valuado correctamente.
% |Todas las cuentas del patimonio se encuentran registradas
v'v" |Cojetado contra Archivo Permanente
©  [Los funcionarios indicaron que el excedente, se utilizara para el afio 2019, no se distribuye.

Cotejado contra Balance General PT: DPCHB/G)
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4.18 Analisis del informe

Organizacion No Gubernamental

"Tu opcidn para vivir" Lopez Cardona & Asociados, S. C.
Analisis de las evidencias recabadas P. T. E/Func.-1 Fecha
Problema de empresa en funcionamiento Elaborado por: E. H. 15/02/2019
Revision al 31 de diciembre de 2018 Revisado por: V. L. 18/02/2019
1 |DETECCION DEL PROBLEMA DE EMPRESA EN FUNCIONAMIENTO
. |DETECCION DE LOS INDICIOS
1.1. |INDICIOS FINANCIEROS
RESUMEN DE GASTOS EJECUTADOS REF. | PRESUPUESTO ANO 2019 REF.
Directorio general Q 782,935.03 6.67%| Q 702,935.03 6.37% v
Gerencia General Q 355,125.36 3.03%) Q 375,125.36 3.40% v
Area de Servicios Q 6,223 27552 | 53.04% v Q 6,723,275.52 60.94% v
Area de captacion de recursos | Q  1,186,302.21 | 10.11%| Q 1,186,302.21 10.75% v
Area de Administracion Q 3,186,157.33 | 2715%| Q 2,045,857.33 18.54% vy
Total Q 11,733,795.45 | 100.00% Q11,033,495.45 100.00%

Conclusion: La entidad es incapaz de cumplir con los términos del contrato de financiamiento. Se indagé con el
Directorio General y proporcionaron los valores del Estado de Ejecucidn presupuestaria proyectado del afio 2019, el cual
ha sido aprobado por la institucion, pero ain no esta aprobado por la entidad donante, porque adn estan pendientes de
recibir el informe de la verificacion del cumplimiento de la ejecucidn presupuestaria afio 2018.

2 COMENTARIO DE LA ADMINISTRACION
En el presupuesto 2019, se observa que el area del Directorio General se ha excedido el 0.37% del total maximo
aprobado en el contrato de financiamiento 2018. Y en el area de Administracién se ha excedido el 3.54% del total
maximo aprobado. Se indagé con la administracion, e indicaron que no han podido reducir todos los gastos para acoplar
a los porcentajes maximos que el reglamento ha delimitado, pero tienen planificado reducir dichos gastos durante la
ejecucion.

3 OBTENCION DE EVIDENCIA
Fueron proporcionados los estados financieros proformas del afio 2019, pero las bases para su elaboracion, son
incongruentes. Debido a que el presupuesto en el area de Directorio General y Administracion, no se han respetado los
porcentajes maximos asighados en el reglamento de la ejecucion presupuestaria afio 2018.

4 CONVENCIMIENTO DEL PROFESIONAL EJERCIENTE
Definitivamente, no convencen los planes determinados por la administracion.

5 REVELACION ADECUADA EN LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Los auditores que presentaron los estados financieros auditados 2018, revelaron en las Notas a los Estados Financieros
que la institucidon no ha podido cumplir con el reglamento de la gjecucion presupuestaria. No obstante, indicaron, que
dichos hallazgos, estarian verificados por los auditores responsables para el encargo de revision del Estado de
Ejecucion Presupuestaria 2018.

6 EMISION DE LA CONCLUSION AL ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

Abstencion de conclusion.

El cumplimiento de las normas del contrato de financiamiento, es determinante para que la entidad donante continde
financiando los proyectos de la Organizacion No Gubernamental "Tu opcidn para vivir', no obstante, la misma, ha
incumplido en todos los aspectos materiales dicho reglamento, y de acuerdo a las investigaciones con la administracion,
no es posible enmendar dichos incumplimientos.

REFERENCIA
¥'v" |Cotejado contra Estado de Ejecucién presupuestaria proyectado 2019.
v |Cotejado contra Estado de Ejecucion presupuestaria ejecutado 2018.
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4.19 Informe del encargo de revision

INFORME DE REVISION DEL PROFESIONAL INDEPENDIENTE
LOPEZ HERNANDEZ, & ASOCIADOS S. C.

A:
Humanitaer hjelp senteret

(Centro de Ayuda Humanitaria)

Informe sobre los estados financieros

Hemos sido contratados para revisar el estado de ejecucién presupuestaria
adjunto de la Organizacion No Gubernamental “Tu opcion para vivir’, que
comprenden el estado de ejecucién presupuestaria proyectado y ejecutado
auditado correspondiente al ejercicio terminado a 31 de diciembre de 2018,
asi como un resumen de los incumplimientos del reglamento de la ejecucion

presupuestaria vigente 2018.

Responsabilidad de la direccion en relacion con los estados financieros
La direccion es responsable de la preparacion y presentacion del estado de
ejecucion presupuestaria adjunto de conformidad con el reglamento de la
ejecucion presupuestaria vigente 2018, y del control interno que la direccion
considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres

de incorreccién material, debida a fraude o error.
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Responsabilidad del profesional ejerciente

Nuestra responsabilidad es expresar una conclusion sobre el estado de
ejecucion presupuestaria adjunto. Debido a los hechos descritos en el
parrafo de fundamento de la denegacion (abstencién) de conclusién, no
hemos podido obtener evidencia suficiente y adecuada que proporcione una
base para expresar una conclusién sobre el estado de ejecucion

presupuestaria.

Fundamento de la denegacion (abstencion) de conclusion

Hemos podido ejecutar el encargo de revision sin ninguna limitacién en el
alcance, cumplimos con los requerimientos de ética aplicables. Asimismo,
cabe indicar que una revision al estado de ejecuciéon presupuestaria de
conformidad con la NIER 2400 (Revisada) es un encargo de seguridad
limitada. Aplicamos procedimientos que consisten principalmente en la
realizacion de indagaciones ante la direccion y, en su caso, ante otros dentro
de la entidad y en la aplicacion de procedimientos analiticos para valorar la
evidencia obtenida. Los procedimientos aplicados en una revisidon son
sustancialmente inferiores a los que se aplican en una auditoria realizada de

conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.

Como parte del contrato de financiamiento por parte de la entidad donante, la
institucion debe cumplir con el reglamento de la ejecucién presupuestaria
vigente 2018 emitido por la entidad donante, el cual contiene politicas y
restricciones a la misma. El hecho de no cumplir con las clausulas del
convenio, puede cancelar las donaciones futuras, lo cual provoca un
problema material y generalizado de empresa en funcionamiento, por ser la

Unica entidad donante del proyecto.
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El cumplimiento del reglamento de la ejecucidon presupuestaria, es
determinante para que la entidad donante contintie financiando los proyectos
de la Organizacion No Gubernamental "Tu opcion para vivir', no obstante, la
misma, ha incumplido en todos los aspectos materiales dicho reglamento, y
de acuerdo a las investigaciones con la administraciéon, no es posible
enmendar dichos incumplimientos. A continuacién, se presenta un cuadro
donde se muestran los gastos presupuestados y ejecutados, los cuales,
monetariamente reflejan el incumplimiento significativo del reglamento de la

ejecucion presupuestaria.

NO. AREA PRESUPUESTADO EJECUTADO
EN QUETZALES En % EN QUETZALES En %

1 |Directorio General Q 774,003.03 3.64%| Q 782,935.03 6.67%
2 |Gerencia General Q 349,150.36 1.64%| Q 355,125.36 3.03%
3 |Area de Servicios Q16,319,996.50 76.83%| Q 6,22327552 53.04%
4 |Area de Captacién de Recursos| Q@ 1,168,497.21 550%| Q 1,186,302.21 10.11%
5 |Area de Administracion Q 2,629,949.00 12.38%| Q 3,186,157.33 27.15%

Total Q21,241,596.10 100.00%| Q 11,733,795.45 | 100.00%

De igual forma, se presenta otro cuadro que refleja la variacién en cada area.

- ANO 2018 -
e AREA PRESUPUESTADO| EJECUTADO VARIACION BN
1 |Directorio General Q 774,003.03 | Q 782,935.03 | Q 893200 | -0.09%
2 |Gerencia General Q 349,150.36 | Q 355,125.36 | Q 507500 | -0.06%
3 |Area de Servicios Q 16319,99650 | Q 6.223.275.52 |-Q 10,096,720.98 | 106.19%
4 |Area de Captacién de Recursos | Q 1,168,497.21 | Q 1,186,302.21 | Q 17,805.00 -0.19%
5 |Area de Administracion Q 262004000 | Q 3.186,157.33 |Q  556,208.33 | -5.85%
Total Q 2124150610 | Q11,733,795.45 [-Q 9,507,800.65 | 100.00%

Denegacion (abstencion) de conclusidén

Debido a la significatividad de las cuestiones descritas en el parrafo de
“Fundamento de la denegacion (abstencion) de conclusién”, no pudimos
obtener evidencia suficiente y adecuada para alcanzar una conclusién sobre
el estado de ejecucién presupuestaria adjunto. En consecuencia, no

expresamos una conclusion sobre dicho estado de ejecucién presupuestaria.
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Base contable y restriccion a la distribucion y a la utilizacion

Sin que ello tenga efecto sobre nuestra denegacion de conclusién, llamamos
la atencidén sobre la Nota 3, de la gjecucidn presupuestaria, en la que se
describen las normas del contrato de financiamiento. El estado de ejecucion
presupuestaria ha sido preparado para permitir a la Organizacidon No
Gubernamental “Tu opcidon para vivir’ cumplir con las disposiciones de
informacién financiera del contrato anteriormente mencionado. En
consecuencia, el estado de gjecucion presupuestaria revisado, puede no ser
apropiado para otra finalidad. Nuestro informe se dirige Unicamente a la
entidad donante del exterior: “"Humanitaer hjelp senteret” con una copia al
Directorio General de |la Organizacion No Gubernamental, y no debe ser

distribuido ni utilizado por partes de otras entidades.

Victor Lopez
Profesional Ejerciente
Colegiado 20700

Guatemala, 15 de febrero de 2019

Diagonal 6, 10-01 zona 10, Of. 707
Centro Gerencial las Margaritas
Ciudad de Guatemala
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NOTAS A LA EJECUCION PRESUPUESTARIA Y ADMINISTRATIVAS

1. Organizacion y objeto de la entidad

La Organizacién No Gubernamental “Tu opcidn para vivir’ fue fundada por un
grupo de profesionales de las ciencias médicas y ciencias econdmicas, como
una institucidon de servicio, de caracter civil, apolitica, no lucrativa, no
religiosa, constituida mediante el acuerdo Ministerial 2030-2009 emitida por
el Ministerio de Gobernacién con fecha 25/08/2009 y se registré ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria como contribuyente el
05/09/2009, asimismo cuenta con la Resolucion No. SAT-IRG-CRC-AOTG-
UARTR-2009-05-09-001578 de exencion de impuestos. Su domicilio fiscal es

82 Calle 6-22 zona 9, ciudad de Guatemala.

En el afio 2011, la captacidon de recursos financieros llegé a ser el punto mas
sensible de la institucién, requerian millones de quetzales para atender a una
gran poblacién con VIH y brindar un apoyo al Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social. Era una enorme tarea a ejecutar, una cantidad significativa
de fondos, que no cualquier donante lo podria suministrar. Con esta
urgencia, los fundadores de la institucién gestionaron para captar fondos con
organismos internacionales, embajadas de los paises desarrollados,
fundaciones privadas nacionales, y fundaciones privadas extranjeras, con el
fin de proveer medicamentos, atencién médica, charlas y capacitaciones a la

poblacion del area metropolitana.

Como resultado de dicho trabajo, la embajada de Noruega brindd el apoyo
para que la Organizacion No Gubernamental “Tu opcién para vivir' se
contactara con fundaciones privadas de su area y los sectores que apoyan.
Finalmente, la fundacion; “Humanitzer hjelp senteret” traducido al espafiol:

“Centro de Ayuda Humanitaria”, brind6é su apoyo para financiar los proyectos
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gue la institucion tenia planificado. A pesar de que la institucion ha sido
creada por un grupo de voluntarios guatemaltecos, actualmente, una
fundacion privada de Noruega, es la que se encarga de establecer politicas,
restricciones a la ejecucion presupuestaria para la prestacidon de los

servicios. A continuacién, se presentan, la mision y visioén de la institucion:

Mision

Somos un grupo de voluntarios que nos hemos unido como Organizacién No
Gubernamental para informar y educar a la poblacion en general en
prevencion, uniendo esfuerzos con otras organizaciones para el apoyo,
atencién y acompafiamiento a personas con VIH o VIH avanzado y lograr a

través de estas instancias el acceso a tratamientos antirretrovirales.

Vision

Ser la institucion que se encarga de apoyar al Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social para que la poblacion en general se eduque para disminuir
en parte el impacto de la problematica del VIH, y proporcionar una atencion
adecuada a toda persona con VIH o VIH avanzado que requiera de los

servicios de la institucién “Tu opcion para vivir”

2. Moneda funcional y de presentacion

La organizacion no gubernamental “Tu opcién para vivir’ presenta su estado
de ejecucién presupuestaria en Quetzales, moneda oficial de la Republica de
Guatemala. Asimismo, la institucion presenta a la entidad donante estados

financieros auditados en Quetzales.

3. Principales politicas de ejecucion presupuestaria
Entre las principales politicas que se mencionan en las normas del contrato

de financiamiento, se encuentran lo siguiente:
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a. Base de presentacion

El estado de ejecucion presupuestaria ha sido preparado en todos sus
aspectos importantes de acuerdo a las normas del contrato de financiamiento
vigente del afio 2018, que contienen politicas y restricciones a la ejecucién

presupuestaria.

b. Método de registro
La institucion reconoce sus ingresos por el método de lo percibido. No
obstante, por las politicas y restricciones a la ejecucion presupuestaria,

algunas operaciones podrian reflejar un registro de lo devengado.

c. Periodo contable
El periodo contable en la Republica de Guatemala es del 01 de enero al 31

de diciembre de cada afo.

d. Reglamento de la ejecucidon presupuestaria (Normas del contrato de
financiamiento)

La organizacion no gubernamental “Tu opcidén para vivir’, cuenta con un

contrato de financiamiento para la ejecucion presupuestaria vigente del afio

2018. El cumplimiento de dicho contrato es determinante para que la entidad

donante, continue financiando a la institucién.

El contrato de financiamiento contiene las politicas, las operaciones, las
responsabilidades, la autoridad del personal, y los procedimientos
estandarizados o metodoldgicos para la ejecucidon presupuestaria de la
Organizacién No Gubernamental “Tu opcidn para vivir’, realizada por las
distintas areas que conforman la institucion bajo el mando del Directorio

General.
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iv.

La entidad donante, por primera vez ha requerido un encargo de auditoria
externa para la verificacion del cumplimiento de la ejecucién presupuestaria
con base a Normas Internacionales de Encargos de Revision, (NIER). Entre
las normas generales del contrato de financiamiento se resumen a

continuacion:

Donaciones en efectivo
No se permite mantener el efectivo en instituciones bancarias del exterior, ni
en monedas extranjeras en instituciones bancarias locales. La conversiéon se
realiza de euros a ddlares de los Estados Unidos de América, posteriormente
en Quetzales. Se prohibe el contrato de financiamiento con el gobierno

central.

Donaciones en especie
En el reglamento no se tiene contemplado el tratamiento de las donaciones
en especie. No obstante, la entidad donante doné los medicamentos
(antirretrovirales) en especie, con base a precios internacionales de la

Organizacién Panamericana de la Salud (OPS)

Ingresos financieros
Los ingresos financieros son los provenientes de los depésitos de ahorro y a
plazo fijo. Deben tomarse en cuenta en el pronédstico de ingresos los

intereses a devengar en el afio.
Gastos area de servicios

Del total de los ingresos donados, deben ejecutarse como minimo el 60%

para los proyectos de la institucion.
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V.

vi.

vii.

Gastos Directorio General y areas (gerencia general, captacion de
recursos, y administracion)
Del total de los ingresos donados, deben ejecutarse como maximo el 40% en
las cuatro areas. Directorio General: 7%, Gerencia general: 6%, Captacion de

Recursos: 12%, y Administracion:15%

Compras
Se realiza el pronédstico de acuerdo a los resultados del ejercicio inmediato
anterior para proyectar el plan anual de compras, en forma directa, mensual,

trimestral, semestral segun las decisiones de las personas responsables.

Se elabora mediante el envio de requerimientos especificos de insumos,
medicamentos, productos, entre otros, a la Gerencia General, con todas las
especificaciones claras, completas y precisas. Se adjunta una estimacién del
consumo promedio mensual de cada producto requerido y la oportunidad en
que debieran estar disponibles los bienes para su uso o consumo. En el
numeral 21, inciso f). del reglamento aparece los requisitos para las

cotizaciones antes de la orden de compra.

Némina
Los sueldos y salarios, juntamente con las prestaciones y contribuciones
patronales no deben superar los Q4,800,000.00 durante todo el afio. Todos
los funcionarios y empleados gozan de sueldo base, bonificacion incentiva.
Se prohibe el pago de horas extras, ni bonificaciones adicionales o

comisiones.

Todos los funcionarios y empleados tienen derecho a prestaciones laborales
segun el Codigo de Trabajo guatemalteco, se aclara que, si un empleado

renunciara, tiene derecho a su indemnizacién.

205



viii. Recursos humanos
La contratacion del personal de la instituciéon se encarga la seccion de
recursos humanos del area de administracion, cuando se declare un puesto
vacante. En las normas 42-47 del reglamento, se encuentran los

procedimientos y requisitos para formar parte de la institucion.

ix. Servicios pagados a terceros
Unicamente seran adquiridos cuando la institucién no cuente con el personal
0 con los equipos necesarios para la satisfaccién de dichos servicios. O por
alguna circunstancia el personal de la institucion no tenga la posibilidad de
realizar algun trabajo o servicio que le sea requerido de forma inmediata.
Deben ser adquiridos a empresas privadas, pero que no sean empresas de

los trabajadores de la institucién.

x. Otros gastos
Se prohiben los gastos por arrendamiento financiero. Todos los gastos
pagados, deben estar respaldados con la documentacion debida. Asimismo,
gue dichos gastos efectivamente hayan sido indispensables para el

funcionamiento de la institucion.

xi. Activos
Para el afio 2018, la institucién no hara ninguna inversién en propiedades,
planta y equipo, excepto por la construccion del edificio. Todas las
propiedades, planta y equipo se deprecian y se amortizan de acuerdo a los
porcentajes maximos legales establecidos en el pais. Dichos montos, se
consideran como un gasto en el presupuesto de bancos, el cual se deposita

en una cuenta de ahorro.
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Xii.

xiii.

Xiv.

La institucién cuenta con tres cuentas bancarias: Depdsito monetario: Para
recibir transferencias y pagar costos, y gastos. Depdsito de ahorro: Se utiliza
para depositar las indemnizaciones acumuladas, las depreciaciones y
amortizaciones. Depédsito a plazo fijo: Se utiliza para los depodsitos de
depreciaciones y amortizaciones acumuladas que se retiran de la cuenta de

ahorro al inicio de cada afo.

El monto total de todos los inventarios finales, no debe exceder de
Q1,000,000.00, como tampoco deben existir pagos anticipados a mas de 60

dias.

Pasivos
En cuanto a las provisiones para prestaciones laborales, no deben existir
otras adicionales a las de la ley. Las vacaciones no se provisionan, solo se
registran en la contabilidad cuando son pagadas. El patrono paga IGSS,
IRTRA, e INTECAP.

Patrimonio
Los fundadores de la Organizacion No Gubernamental no deben distribuir el
excedente de cada ejercicio. Las donaciones o transferencias de capital,
corresponde al valor de las propiedades, planta y equipo que utiliza la

institucion. Excepto el valor del terreno y la construccién en proceso.

Otros
La entidad donante ha solicitado a la Institucién, memoria de labores en

forma trimestral, y una anual a mas tardar el 31 de enero de 2019.

El tipo de presupuesto que se utiliza es el de niveles y areas de

responsabilidad. Para el registro de las operaciones, la Institucion cuenta
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con una nomenclatura contable, segun las codificaciones que aparece en la

norma 82 del contrato de financiamiento.

4. Donaciones del exterior en efectivo
La integracion de las donaciones del exterior se refleja de la siguiente forma:

Donaciones presupuestadas:

No. Concepto Valores en Quetz. T.C.Q. Valores en USD T.C. USD Valores Euros
1 Primer trimestre Q 6,500,000.00 | C 772 | § 841,968.91 | S 123 | € 684,527.57
2 Segundo trimestre Q 5,500,000.00 | & 771|% 713,359.27 | § 125 | € 570,687.42
3 Tercer trimestre Q 5,500,000.00 | G 772 | % 712,435.23 | § 122 | € 583,963.31
4 Cuarto trimestre Q 5,500,000.00 | 774 | § 710,594.32 | § 1.20 | € 592,161.93
Total Q 23,000,000.00 $ 2,978,357.73 € 2,431,340.22
Donaciones aprobadas:
No.| Fecha transferencia Euros T.C. USD. Dolar USA T.C. Q Total Q.
1 |12 de enero € 40978261 | $ 123 1% 50403261 |Q 7.72|Q 3,891,131.75
2 |07 de abril € 34673913 | $ 125 |8 43342391 (Q 7.71|Q 3,341,69837
3 |08 de julio € 34673913 | $ 122 |$ 42302174 (Q 7.72 |Q 326572782
4 |12 de octubre £ 346,/39.13 |9 12019 41608696 [Q /.74 |Q 3,220513.04
Total del afio € 1,450,000.00 €1,7176,565.22 Q13,719,070.98

Incumplimiento de la Norma 15

“Se prohibe el cobro de los servicios que se prestan”. Durante nuestra
revision, determinamos que la institucidon cobrd por concepto de afiliacidén
anual a los pacientes que recibieron medicamentos, Q100.00 cada uno. El
total de pacientes es de 953, que hace un monto de Q95,300.00, registrados
de forma extracontable. Dicho dinero fue distribuido entre los funcionarios del

Directorio General de la institucion.

Incumplimiento de la Norma 17
“Cuando la entidad donante apruebe el total del monto a financiar, la

institucion debe cambiar en el presupuesto de ingresos los nuevos valores a
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percibir.” La entidad donante se comprometid6 con la organizacién no
gubernamental financiar 1 millén 450 miles de euro, e indicd que los
medicamentos se recibirian en especie. No obstante, la institucion no realizé
las modificaciones en el presupuesto aprobado por la entidad donante, y con
ello, la variacién de los valores presupuestados con los ejecutados fue de

manera significativa.

Asimismo, la clausula indica lo siguiente: “No obstante, cuando se haga
efectiva cada transferencia, se utilizaran los tipos de cambio que proporcione
la institucién bancaria que recibe la transferencia a la fecha de operacién. Y
la diferencia entre lo presupuestado y ejecutado, se registrara como

ganancia o pérdida por fluctuacion cambiaria en el estado de resultados.”

A continuacion, se presenta el cuadro donde aparece el valor de las

transferencias netas ejecutadas durante el afio 2018

No.| Fecha transferencia Euros T.C. USD. Dolar USA T.C. Q. Total Q.
1 |12 de enero £ 40978261 |$ 1.18137 | $ 484,104.88 | Q7.65646 | Q 3,706,529.66
2 |07 de abril £ 346,739.13 |$ 1.08648 |$ 376,725.13 | Q7.63906 | Q 2,877,825.87
3 |08 de julio 3 346,739.13 |$ 1.10279 | $ 382,380.45 | Q7.63345 | Q 2,918,882.01
4 [12 de octubre € 346,739.13 |$ 1.13639 |3 394,030.88 | Q767830 | Q 3,025,487.31
Total del ano € 1,450,000.00 £1,657,241.34 Q12,525,724.85 |

También se presenta la fluctuacién cambiaria ejecutada, la cual se tomd

como gasto en el area de administracion.

Fluctuacidn cambiaria presupuestada Q 660,000.00
Fluctuacién cambiaria ejecutada Q 1,190,346.13
Variacion Q 530,346.13
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Comentario del profesional ejerciente:

Para la ganancia o pérdida por fluctuacion cambiaria se debe tomar en
cuenta solo para efectos de elaboracion del presupuesto, pero sin incluir en
los estados financieros proformas. Es decir, al realizar el presupuesto de caja
y bancos, en el area de ingresos, se calcula una fluctuacién cambiaria un
maximo de -3.5%, y el valor neto es el que reflejaria en los estados

financieros proformas.

5. Donaciones del exterior en especie

Las donaciones del exterior en especie, son los medicamentos
(antirretrovirales) que la entidad donante entregd a la organizacion no
gubernamental con base a precios internacionales del Fondo Estratégico de

la Organizaciéon Panamericana de la Salud —OPS-

Estos ingresos no se tomaron en cuenta en el presupuesto de ingresos,
debido a que la compra de los medicamentos se presupuesté con base a
precios locales, Guatemala, sin embargo, cuando la entidad donante aprobd
la proveeduria de medicamentos en especie, la institucién no realizé las
modificaciones en el presupuesto aprobado. El tipo de cambio utilizado para

la valuacion de dichos medicamentos, es el de referencia del Banco Central.

A continuacion, se presenta la integracion de los medicamentos recibidos.
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Silustos Precios USD Precios GT.
£ USA, Tipo de ’ | NGmero de | Costo anual en | Costo Anual en
No. Descripcion USA, anual . Anual por
mensual por ? Cambio GT 2 personas uso Quetzal
. por paciente paciente
paciente
1 |Abacavir 300 mg. 14.47 17364 | 7.64485 | Q 110.62 86 14,933.04 [Q 114,160.85
2 |Atazanavir 150 mg. 20.00 240.00| 7.64485 | Q 152.80 - Q -
3 |Darunavir 300 mg. - -
4 |Efavirenz 600 mg. 4.10 49.20 | 7.64485 31.34 441 21,697.20 | Q 165871.84
Tenofovir 300 mg. +
5 |Emtricitabina 200 949 113.88 | 7.64485 | Q 72.55 503 57,281.64 | Q 43790955
mg
Lamivudina 150 mg.
6 |+ Zidovudina 300 7.90 9480 | 7.64485 | Q 60.39 284 26,923.20 | Q 20582383
mg.
7 |Zidovudina 300 mg. 6.50 78.00| 7.64485 | Q 49.69 96 7,488.00 | Q 57,244 64
8 |Lamivudina 150 mg. 4.48 5376 | 7.64485 | Q 34.25 215 11,558.40 | Q 88,362.23
Lopinavir 200 mg. +
9 Ritonavir 50 mg. 32.65 391.80| 764485 | Q 249.60 475 186,105.00 | Q 1,422,744 81
10 |Nevirapina 200 mg. 249 2088 | 7.64485 | Q 19.04 373 11,145.24 | Q 85,203.69
11 |Tenofovir 300 mg. 745 89.40 | 7.64485 | Q 56.95 126 11,264.40 | Q 86,114 .65
Total 109.53 1,314.36 Q 837.34 2,599 348,396.12 | Q 2,663,436.08
6. Ingresos financieros

Los ingresos financieros son los que se generaron por las cuentas de ahorro

y cuentas a plazo fijo. El depdsito de ahorro genera el 3.5% anual de

intereses capitalizable mensualmente. El depédsito a plazo fijo genera una

tasa de interés de 4.5% anual, capitalizable semestralmente.

Intereses ganados, depasito de ahorro Q 60,643.93
Intereses ganados, depdsito a plazo fijo Q 28,918.11
Subtotal Q 89,562.04
Impuestos sobre productos financieros (10%) | Q 8,956.20
Total intereses ganados netos Q 80,605.84

Incumplimiento de las Normas 67 y 68

Dichas normas hablan sobre la administracion de las cuentas de depoésitos

de ahorro y a plazo fijo. Empero, los ingresos por intereses financieros y

gastos por impuestos sobre productos financieros, no se incluyeron en el

presupuesto del estado de ejecucion presupuestaria.
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7. Area de servicios

Sueldos y prestaciones laborales

Integrados por los sueldos y salarios de los funcionarios y empleados que
estan directamente en la prestacién de servicios y capacitaciones, que son
La cuenta

fines primordiales de la organizacibn no gubernamental.

contribuciones y prestaciones laborales incluye: Bono 14, Aguinaldo,

Vacaciones, Indemnizaciones, |GSS patronal, INTECAP e IRTRA.

Soncagio i Total Anual Contrltt)uc_lones y
Sieldos prestaciones
patronales

Area de Servicios 13 | Q 767,400.00 | Q 314,854.95

Clinica Médica

Médico y Cirujano 2 Q 195,600.00 | Q 81,955.65

Secretaria 1 Q 39,000.00 | Q 15,561.20

Enfermeria

Enfermeras 2 Q 90,000.00 | Q 36,309.47

Clinica Psicologica

Psicologo Q 97,800.00 | Q 40,977.83

Trabajadora Social Q 81,000.00 | Q 33,715.93

Secretaria Q 39,000.00 | Q 15,561.20

Asistentes

Asistente 1 Q 39,000.00 | Q 15,561.20

Capacitaciones

Jefe de capacitadores 1 Q 4740000 | Q 19,192.15

Educadores

Educadores 3 1Q 138,600.00 | Q 56,020.32
Subtotal 13 | Q 767,400.00 | Q 314,854.95

Total sueldos, contribuciones y prestaciones laborales | Q 1,082,254.95

Gastos indirectos de prestacion de servicios

La integracidon de los gastos de prestacion de servicios, se presenta en el

cuadro siguiente:

212




No. Cuenta Presupuestado Ejecutado Variacién En %
1 |Sueldos y salarios Q 189,600.00 | Q 189,600.00 | Q - 0.00%
9 Contribuciones y prestaciones Q 76.768.59 | Q 76.768.59 | Q ) 0.00%
patronales
3 [Mantenimiento de Vehiculos Q 72,00000 | Q@ 71,000.00 | Q (1,000.00) -1.39%
4 |Servicio de saneamiento y similares Q 18,000.00 | Q 18,000.00 | Q - 0.00%
5 |Servicio de vigilancia y proteccién Q 2400000 Q 24,000.00| Q - 0.00%
6 |Alguiler de inmuebles no residenciales Q 108,000.00 | Q 108,000.00 | Q - 0.00%
7 |Utiles de limpieza Q 3,00000 | Q 3,250.00 | Q 250.00 8.33%
8 |Telecomunicaciones Q 12,000.00 | Q 11,400.00 | Q (600.00) -5.00%
9 |Energia Eléctrica Q 336000 | Q 3,396.00 | Q 36.00 1.07%
10 |Agua potable Q 12,000.00 | Q 6,600.00 | Q (5,400.00)] -45.00%
11 |Perreciacion, propledades planta:y Q 196,166.40 | Q 196,166.40 | Q , 0.00%
equipo
12 |Amortizacion activos intangibles Q 399993]| Q@ 3,99993 | Q - 0.00%
13 |Papeleria vy utiles Q 19,200.00 | Q@ 19,200.00 | Q - 0.00%
14 |Relaciones publicas y similares Q 18,000.00 | Q 12,600.00 | Q (5,400.00)] -30.00%
15 |Festejos, eventos y convivencias Q 10,000.00 | Q 13,000.00 | Q 3,000.00 30.00%
16 |Medicamentos (Antirretrovirales) Q12,766,256.64 | Q2,499,169.66 | Q (10,267,086.98)| -80.42%
17 |Consulta general a pacientes Q 42210001 Q 51,462.00| Q 9,252.00 21.92%
18 Elrggbas del VIH (Rapidas, Blisa, Wester| o g47 040,00 [ @ 68892000 | @ 7188000 | 11.65%
19 |Impuestos Sobre Productos Financieros Q - Q =
20 |Servicios médicos Q 60,000.00 | Q 64,000.00] Q 4,000.00 6.67%
21 |Servicio de fotocopiado y encuadernado | Q 2400000 | Q 24,00000 | Q - 0.00%
22 |Uniforme de trabajo Q 16,500.00 | Q 16,500.00 | Q - 0.00%
23 |Laboratorios Q 30,00000] @ 3500000] Q 5,000.00 16.67%
24 |Asistencia técnica y encuestas Q 2400000 | Q 22,00000| Q (2,000.00) -8.33%
25 |Estacionamiento y peajes Q 12,000.00 | Q 18,000.00 | Q 6,000.00 50.00%
26 |Otros fletes Q 10560000]| Q 105,600.00| Q - 0.00%
27 |Talleres a jévenes escolarizados Q 93,500.00 | Q 98,500.00 | Q 5,000.00 5.35%
28 |Charlas a amas de casa Q 56,000.00 | Q 80,000.00 | Q 24,000.00 42.86%
Actividad dia mundial del VIH &
29 (01/12/2018) Q 64,830.00 | Q 82,000.00 | Q 17,170.00 26.48%
30 |Alimentacién viaticos Q 52056000 Q 562,040.00| Q 41,480.00 7.97%
31 |Combustibles Q 36,150.00 | Q 32,648.00| Q (3,502.00) -9.659%
32 |Capacitacién y adiestramiento Q 3,00000 | Q 420000 | Q 1,200.00 40.00%
Total gastos indirectos prestacion servicios | Q15,237,741.56 | Q 5,141,020.58 | Q (10,096,720.98)| -66.26%
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Incumplimiento de las Normas 04 y 05
Para la prestacién de los servicios, los costos, los gastos directos e
indirectos, deben sumar como minimo el 60% del total aprobado. Y el 40%

para las otras areas y niveles de responsabilidad.

Puesto que son valores monetarios, por lo tanto, no procede realizar ningln
tipo de ajuste a los valores presupuestados porque son datos oficiales
aprobados por la instituciéon, ni tampoco se pueden realizar ajustes a los
valores ejecutados, porque son los datos presentados por los auditores

independientes.

Segun el presupuesto aprobado, en el area de Servicios se ejecutaria el 77%
del presupuesto aprobado, y el resto (23%) le corresponderia al Directorio
General, Gerencia General, Captacién de Recursos y Administracién. No
obstante, en los datos ejecutados, se determind que el area de Servicios se
ejecutd solo el 53%, y el 47% para el resto de las areas. En valores
monetarios, de los Q16,319,996.50 presupuestados, se logro ejecutar solo
Q6,223,275.52, con una variacion negativa de Q10,096,720.98. De la
variacion anterior, se determiné que el inventario de medicamentos

(antirretrovirales) se desvidé de manera significativa.

Causas:

Monetariamente, la elaboracién del presupuesto, se realizé correctamente, el
problema fue en la ejecucidon, la Institucion presupuestd la compra de
medicamentos con base a precios locales en la Republica de Guatemala, no
obstante, la entidad donante al aprobar todos los costos y gastos, decidié

donar en especie los medicamentos. Esa modificacion se le notifico a la
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institucion, sin embargo, ya no modifico los valores en el presupuesto

aprobado por la entidad donante.

Comentario del profesional ejerciente:

Si la entidad donante continla realizando donaciones en especie de
medicamentos, la cual es la via méas favorable para el ahorro de costos. Por
lo tanto, se recomienda que, para la cotizacion de medicamentos, se haga
con base a precios internacionales del Fondo Estratégico de la OPS, y no

con precios locales como se encuentra actualmente en el reglamento.

Conciliacion de egresos bancos con los gastos del Estado de
Resultados:
Los costos y gastos realizados coinciden con el egreso bancos de la cuenta

monetaria, como se presenta en el cuadro siguiente:

CONCILIACION DE EGRESOS BANCO CON LOS GASTOS DEL ESTADO DE RESULTADOS
EGRESOS GASTOS DEL
NO. CONCEPTO BANCO, CUENTA ESTADO DE
MONETARIA RESULTADOS
1 Total gastos seglin egresos banco, y gastos segun a 8.434.708.56 | Q 11.733,795.45
estado de resultados
2 |(-) Donacién de medicamentos Q 2,499,169.66
3 |(-) Pérdida por fluctuacién cambiaria Q 1,190,346.13
4 |(-) Inversion en construcciones en proceso Q 500,000.00
5 |Subtotal Q 7,934,708.56 | Q 8,044,279.66
(+) Impuesto Sobre Productos Financieros no
6 registrados en cuenta monetaria 8,3956:20
(+) Consumo de Papeleria y Utiles superior a su
7 compra Q 5,900.00
8 ) ansumo de Insumos para prestacion de servicios, Q 62,736.17
superior a su compra
9 (+) Consumo de insumos para capacitaciones, superior Q 33,208.33
a su compra
10 (-) Gastos de fcelec?omunlcaaones, energia eléctrica y a 1,230.00
agua potable inferior al gasto anual.
Total valor de gastos conciliados Q 8,044,279.26 | Q 8,044,279.66
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Incumplimiento de la Norma 21

Las cuentas y documentos por pagar a proveedores, deben ser menor de
Q25,000.00 mensualmente. En nuestra revision, se determiné que quedaron
pendiente de pagar los insumos para prestacion de servicios y
capacitaciones Q74,812.50 correspondientes al mes de diciembre 2018.
Valor que supera los Q25,000.00 segun el reglamento de la ejecucion

presupuestaria.

Incumplimiento de la Norma 5§56
El valor de los viaticos que se pagara al personal sera de Q200 diarios como
maximo. En caso de que existiera voluntariado, si prestan servicios por mas

de 6 horas diario, se les pagara como maximo Q45.00 diarios.

El valor de los viaticos pagados a los estudiantes de diferentes disciplinas
académicas y a los voluntariados, fue de Q517,640.00. A cada voluntariado
se le asigné Q40.00 diarios (Q10.00 desayuno, Q20.00 almuerzo, Q10.00
refaccion), pero los voluntariados de los departamentos de Escuintla, Santa
Rosa, Chimaltenango y Solola, en el control de firmas, se determinaron que
algunos ingresaron a las 8:00 en punto, pero no aparece la hora de su retiro
en el servicio, y otros ingresaron a las 13:00 horas, y firmaron a las 18:00
horas, solo prestaron servicio por cinco horas, no cumplieron como minimo
las seis horas que menciona el reglamento. Se logré cuantificar que, de los
Q220,200.00 de viaticos pagados a los voluntariados en dichos
departamentos, Q133,600.00 fueron erogados sin cumplir con el reglamento
de la ejecucion presupuestaria. Se indagd con los encargados de las
capacitaciones e indicaron que dicho incumplimiento se debid por la falta de
empleo, muchos acudieron a la organizacion no gubernamental como una

oportunidad para conseguir otros ingresos para el sustento familiar, prestaron
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servicios, pero no cumplieron con las horas que demandaba el reglamento

porque eran estudiantes o trabajadores que tenian otros compromisos.

Comentario del profesional ejerciente

Si no se cumplen con las horas estipuladas en el reglamento, no se podra
desembolsar el dinero destinado para ese fin. A menos que la organizacion
no gubernamental solicite a la entidad donante que se le autorice
desembolsar dinero a personas que prestan servicios con menos de seis
horas al dia. Este es un error que cometié la organizacién no gubernamental
al desembolsar dinero para el pago de viaticos haciendo caso omiso al
requisito que aparece en el reglamento. No se hizo con animo de fraude,
porque efectivamente las personas recibieron el valor de los viaticos
pagados, sin embargo, no llenaron los requisitos para autorizar dicho gasto.
A pesar de ello, de forma generalizada no afecté a los estados financieros en
su conjunto. A continuacion, se presenta un cuadro resumido de las

desviaciones igual o superior al 6% en el area de servicios.

AREA DE SERVICIOS CAUSA

1 |Agua potable Presupuesto elaborado de forma incorrecta

2 |Relaciones publicas y similares Falta de control presupuestal

3 |Festejos, eventos y convivencias Falta de control presupuestal
Presupuestado con base a compras locales, pero

4 |Medicamentos ejecutado con donaciones en especie, precios
internacionales, OPS

5 |Consulta general a pacientes Falta de control presupuestal

6 |Pruebas del VIH Presupuesto elaborado de forma incorrecta

7 |Servicios médicos Razén justificada.

8 |Laboratorios Razén justificada.

9 |Asistencia técnica y encuestas Falta de control presupuestal

10 |Estacionamiento y peaje Falta de control presupuestal

11 |Charlas a amas de casa Presupuesto elaborado de forma incorrecta

12 |Actividad del dia mundial del VIH Razén justificada.

13 |Alimentacion viatico Falta de control presupuestal

14 |Combustibles y lubricantes Falta de control presupuestal

15 |Capacitacién y adiestramiento Falta de control presupuestal
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Explicacién breve: Presupuesto elaborado de forma incorrecta; quiere decir
que no se presupuestaron correctamente los gastos en el prondstico de
egresos. Falta de control presupuestal, quiere decir que presupuestaron
correctamente, pero no llevaron un control mensual con acciones correctivas
durante la ejecucidn presupuestaria. Razdén justificada; quiere decir, que
pronosticaron correctamente el gasto, pero de manera inesperada, tuvieron
que desembolsar demas, segun las circunstancias. Por ejemplo, en los
servicios médicos y laboratorios, algunos pacientes tuvieron otras
enfermedades, las cuales fueron atendidos por otros especialistas, por lo que
la institucion pagdé mas honorarios. En la actividad del dia mundial del VIH,
se presentaron otras personas para presenciar la misma, y tuvieron que

gastar mas de lo presupuestado.

8. Area de captacion de recursos

Se presenta la integracion de los gastos de dicha area:

No. Cuenta Presupuestado Ejecutado Variacién En %
1 |Sueldos y salarios Q 689,40000 | Q 689,400.00 | Q - 0.00%
2 |Contribuciones y prestaciones Q 281,139.01 ] Q 281,139.01 ] Q - 0.00%
3 |Mantenimiento de Vehiculos Q 2400000 Q 21,500.00]Q (250000)] -10.42%
4 |Servicio de saneamiento y similares | Q 6,000.00 | Q 6,000.00 | Q - 0.00%
5 |Servicio de vigilancia y proteccién Q 6,000.00 | Q 6,000.00 | Q - 0.00%
6 |Utiles de limpieza Q 3,000.00 | Q 3,250.00 | Q 250.00 8.33%
7 |Telecomunicaciones Q 7,200.00 | Q 7,500.00 | Q 300.00 4.17%
8 |Energia Eléctrica Q 2,400.00 | Q 2,460.00 | Q 60.00 2.50%
9 |Agua potable Q 7,200.00 | Q 4,200.00 | Q (3,000.00)] -41.67%
10 E;E’i;eoc'ac'o”’ propiedades planta y | o 55 ge655 | Q@ 32.666.55 | Q ; 0.00%
11 [Amortizacién activos intangibles Q 2,666.65 | Q 2,666.60 | Q - 0.00%
12 |Papeleria y Utiles Q 6,000.00 | Q 6,600.00 | Q 600.00 10.00%
13 [Relaciones publicas y similares Q 4.200.00 | Q 6,240.00 | Q 2,040.00 48.57%
14 |Festejos, eventos y convivencias Q 6,000.00 | Q 8,000.00 | Q 2,000.00 33.33%
Servicio de fotocopiado y
15 ShETH A Q 2,400.00 | Q 2,400.00 | Q - 0.00%
16 |Estacionamiento y peajes Q 4.200.00 | Q 4,200.00 | Q - 0.00%
17 |Combustibles Q 6,025.00 | Q 15,680.00 | Q 9,655.00 | 160.25%
18 |Publicidad Q 60,00000]| Q 66,000.00 | Q 6,000.00 10.00%
19 [Servicios juridicos Q 18,000.00 | Q 20,400.00 | Q 2,400.00 13.33%
Total gastos:captacionde Q 1,168,497.21 | @ 1,186,302.21 | Q@ 17,805.00 |  1.52%
recursos
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Incumplimiento de la Norma 59 (En todas las areas)
Los gastos de agua, luz y teléfono deben ser inferiores a los valores

presupuestados con la finalidad de verificar el ahorro en dichos gastos.

En lo que respecta al agua potable, se presupuestd un total de Q40,200.00 y
se ejecutd un total de Q22,200.00, con una disminucién del 45%. Se indagé
ante la administracién e indicé que las cifras se presupuestaron al azar, sin
tomar en cuenta el valor del agua potable del afio anterior. En relacién a
telecomunicaciones (internet y teléfono) presupuestaron Q42,000.00 pero
ejecutaron Q45,360.00 por lo que no lograron realizar ningun ahorro de

internet y teléfono en relacion al valor presupuestado.

Se presenta un cuadro resumido de las desviaciones igual o superior al 6%

en el area de captacion de recursos.

AREA DE CAPTACION DE RECURSOS CAUSA

1 |Mantenimiento de vehiculos Falta de control presupuestal

2 |Agua potable Presupuesto elaborado de forma incorrecta
3 |Papeleria y dtiles Razén justificada.

4 |Relaciones publicas y similares Falta de control presupuestal

5 |Festejos, eventos y convivencias Falta de control presupuestal

6 |Combustibles y lubricantes Falta de control presupuestal

7 |Publicidad Falta de control presupuestal

8 |Servicios juridicos Razén justificada.

9. Area de Directorio General

La integracion de los gastos de dicha area es la siguiente:
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No. Cuenta Blicstofia Ejecutado Variacién En %
General
1 |Sueldos y salarios Q451,200.00 | Q 451,200.00 | Q - 0.00%
2 |Contribuciones y prestaciones patronales | Q187,253.11 | Q187,253.11 | Q - 0.00%
3 |Mantenimiento de Vehiculos Q 12,000.00 | Q 11,400.00 | Q (600.00)] -5.00%
4 |Servicio de saneamiento y similares Q 6,000,000 @ 6,00000]| Q - 0.00%
5 |Telecomunicaciones Q 1,20000| @ 210000 @ 900.00| 75.00%
6 |Energia Eléctrica Q 180000 Q 2100.00]| Q 30000 | 16.67%
7 |Agua potable Q 1,500.00| Q 1,200.00 | Q (300.00)| -20.00%
8 Depreciacion, propiedades planta y
equipo Q 1899003 | Q 1899003 | Q - 0.00%
9 |Amortizacion activos intangibles Q 960.99 | Q 999.99 | Q - 0.00%
10 |Papeleria y utiles Q 360000 Q 450000 Q 20000 | 2500%
11 |Relaciones publicas y similares Q 6,00000 Q 6,00000|Q - 0.00%
12 |Festejos, eventos y convivencias Q 500000 Q@ 7,00000]| Q200000 | 40.00%
13 |Servicio de fotocopiado y encuadernado | Q  3,600.00 | Q 3,600.00 | Q - 0.00%
14 |Estacionamiento y peajes Q 180000 Q 192000 Q 120.00 6.67%
15 |Combustibles Q 12,050.00 | Q 17,512.00 | Q5,462.00 | 45.33%
16 |Servicios contables y auditoria Q 60,000.00 [ Q 60,000.00 | Q - 0.00%
17 |Jabones desinfectantes y similares Q 1,000001 @ 115000 @ 150.00 | 15.00%
Total gastos directorio general Q774,003.03 | Q 782,935.03 | Q8,932.00 1.15%

También, se presenta un cuadro resumido de las desviaciones igual o

superior al 6% en el area de directorio general.

DIRECTORIO GENERAL CAUSA

1 |Telecomunicaciones Falta de control presupuestal

2 |Energia Eléctrica Razén justificada.

3 |Agua potable Presupuesto elaborado de forma incorrecta
4 |Papeleria y utiles Falta de control presupuestal

5 |Festejos, eventos y convivencias Falta de control presupuestal

6 |Estacionamiento y peaje Falta de control presupuestal

7 |Combustibles y lubricantes Falta de control presupuestal

10.Area de Gerencia General
La integracién de los gastos del area de gerencia general se presenta en el

cuadro siguiente:
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No. Cuenta Presupuestado Ejecutado Variacion En %
1 |Sueldos y salarios Q 171,000.00 | @ 171,000.00 | Q - 0.00%
2 |Contribuciones y prestaciones Q 7002540 Q 7002540 Q - 0.00%
3 [Mantenimiento de Vehiculos Q 12,00000 | @Q 13,000.00 | Q 1,000.00 8.33%
4 |Servicio de saneamiento y similares Q 3,600.00 | Q 3,600.00 | Q - 0.00%
5 |Servicio de vigilancia y proteccién Q 3,600.00 | Q 3,600.00 | Q - 0.00%
6 |Alquiler de inmuebles no residenciales [ Q  36,000.00 | Q 36,000.00 | Q - 0.00%
7 |Telecomunicaciones Q 7,200.00 | Q 6,960.00 | Q (240.00)] -3.33%
8 |Energia Eléctrica Q 1,800.00 | Q 1,740.00 | Q (60.00)] -3.33%
9 |Agua potable Q 1,500.00 | Q 1,200.00 ] @  (300.00)| -20.00%
10 Dep_reciacién, propiedades planta y Q 1549097 | @ 1549097 | @ ) 0.00%
equipo

11 |JAmortizacion activos intangibles Q 50000 @ 500.00 | @ - 0.00%
12 |Papeleria y utiles Q 5,40000] Q 4,200.00 | Q (1,200.00) -22.22%
13 [Relaciones publicas y similares Q 4,200.00 | Q 4,200.00 | Q - 0.00%
14 |Festejos, eventos y convivencias Q 3,000.00 | Q 500000 | Q 2,000.00 66.67%
15 |Servicio de fotocopiado y encuadernado | Q 3,600.00 | Q 1,800.00 | Q (1,800.00)] -50.00%
16 |Estacionamiento y peajes Q 1,200.00 | Q 1,500.00 | Q 300.00 25.00%
17 |Combustibles Q 6,025.00| Q 12400.00]Q 6,375.00| 105.81%
18 |Equipos menores Q 3,000.00 | Q 290000 ] Q (100.00)) -3.33%
Total gastos gerencia general Q 349,150.37 | @ 355,125.37 | @ 5,975.00 1.71%
De igual forma, se presenta un cuadro resumido de las desviaciones igual o

superior al 6% en el area de gerencia general.

AREA DE GERENCIA GENERAL CAUSA
1 [Mantenimiento de vehiculos Falta de control presupuestal
2 |Agua potable Presupuesto elaborado de forma incomrecta
3 |Papeleria y Utiles Presupuesto elaborado de forma incorrecta
4 |Festejos, eventos y convivencias Falta de control presupuestal
5 |Servicio de fotocopiado y encuadernado Presupuesto elaborado de forma incorrecta
6 |Estacionamiento y peaje Falta de control presupuestal
7 |Combustibles Falta de control presupuestal

11.Area de Administracién

La integracion de los gastos del area de administracién, es la siguiente:
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No. Cuenta Presupuestado Ejecutado Variacién En %
1 |Sueldos y salarios Q1,121,400.00 [ Q 1,121,400.00 | Q - 0.00%
5 |GontribLEiones y prestaciones Q 457,499.28 | Q 457,499.28 | Q ; 0.00%
patronales
3 [Mantenimiento de Vehiculos Q 36,000.00 | Q 32,000.00 (Q (4,000.00)] -11.11%
4 |Servicio de saneamiento y similares Q 2400000 Q 24,000.00 | Q - 0.00%
5 |Servicio de vigilancia y proteccion Q 6,000.00 | Q 6,000.00 | Q - 0.00%
6 |Alquiler de inmuebles no residenciales| Q 72,000.00 | Q 72,000.00 | Q = 0.00%
7 |Utiles de limpieza Q 6,000.00 | Q 6,250.00 | Q 250.00 4.17%
8 |Telecomunicaciones Q 14,400.00| Q 17,400.00 | Q 3,000.00 20.83%
9 |Energia Eléctrica Q 6,600.00 [ Q 6,144.00 | Q (456.00) -6.91%
10 |Agua potable Q 18,000.00| Q 9,000.00 (Q (9,000.00)] -50.00%
11 |Depreciacion, propiedades plantay | o 5400979 | @  54909.70 | Q ; 0.00%
equipo
12 |JAmortizacién activos intangibles Q 6,799.93 | Q 6,799.93 | Q - 0.00%
13 |Papeleria y Utiles Q 24,000.00]| Q 24,600.00 [ Q 600.00 2.50%
14 |Relaciones publicas y similares Q 12,000.00| Q 15,000.00 | @ 3,000.00 25.00%
15 |Festejos, eventos y convivencias Q 15000.00 | Q 16,000.00 [ Q 1,000.00 6.67%
16 [ MPuestos Sobre Productos Q 895620|Q 895620| 100.00%
Financieros
Servicio de fotocopiado y o
17 encuadernado Q 6,000.00 [ Q@ 6,000.00 | Q - 0.00%
18 |Estacionamiento y peajes Q 7,200.00 | Q 7,850.00 | Q 650.00 9.03%
19 [Combustibles Q 12,050.00| Q 17,512.00 [ Q 5,462.00 45.33%
20 |Capacitacién y adiestramiento Q 12,000.00 | Q 12,000.00 | Q - 0.00%
21 |Servicios juridicos Q 18,000.00| Q 20,400.00 | Q 2,400.00 13.33%
22 |Investigacién y desarrollo Q 10,000.00| Q 12,000.00 | Q 2,000.00 20.00%
23 |Pérdida por fluctuacién cambiaria Q 660,000.00 | Q 1,190,346.13 | Q 530,346.13 80.36%
Total gastos administracion Q2,629,949.00 | @ 3,186,157.33 | Q 556,208.33 21.15%

Incumplimiento de la Norma 09

Los gastos del area de administracion no deben exceder el 15% del 40%
aprobado; por lo tanto se presupuestd el 13%, pero en la ejecucion
presupuestaria, el area de administracion incluyendo las donaciones en
especie y la pérdida por fluctuacion cambiaria ascendidé a 27%, Yy
excluyéndolas, ascendié a 25%, lo cual fue un desvio totalmente de las

cifras, sin embargo, se realizaron las indagaciones necesarias, no se hallaron
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transacciones inusuales, por lo que este incumplimiento esta relacionado con

las clausulas anteriores.

Asimismo, se presenta un cuadro resumido de las desviaciones igual o

superior al 6% en el area de administracion:

AREA DE ADMINISTRACION CAUSA

1 |Mantenimiento de vehiculos Falta de control presupuestal

2 |Telecomunicaciones Falta de control presupuestal

3 |Energia eléctrica Falta de control presupuestal

4 |Agua potable Presupuesto elaborado de forma incorrecta
5 |Relaciones publicas y similares Falta de control presupuestal

6 |Festejos, eventos y convivencias Falta de control presupuestal

7 |Impuesto sobre productos financieros Presupuesto elaborado de forma incormrecta
8 |Combustibles Falta de control presupuestal

9 |Servicios juridicos Presupuesto elaborado de forma incomrecta
10 |Investigacion y desarrollo Presupuesto elaborado de forma incomrecta
11 |Pérdida por fluctuacién cambiaria Razén justificada

12 |Comisiones bancarias Razon justificada

12.0tras informaciones aclaratorias

A continuacion, se presentan otras normas que la Organizacién No
Gubernamental ha incumplido del contrato de financiamiento de la ejecucion

presupuestaria 2018.

Norma 03

No cuenta con un organigrama funcional bien estructurado.

Como parte de la labor de la firma, es elaborar oportunidades de mejora, y si
fuese posible, disefarlas y presentarlas a la gerencia general durante la
ejecucion de la revision. En este caso, se disefid un organigrama funcional

de la institucion, también se codificaron las areas y niveles de
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responsabilidad para darle cumplimiento a la clausula numero tres del
reglamento de la ejecucion presupuestaria, dicha mejora fue aceptada,
aprobada e implementada por la gerencia de forma inmediata, por lo que el

nuevo organigrama quedo asi:
“Tu opcion para vivir”

Organigrama de la Organizacion No Gubernamental

| Clinica Meédica | Enfermeria
= Clirica Psicolégica B Asistentes
A Area de servicios |
]| Capacitaciones | Educadores
| Control de Calidad |——] Evaluadores de servicios
e Promotores de
[} — Marketin =
i 8 voluntariados o donantes
QL
C =
Area de captacion de
Q i || Woluntariado | Encargado de Voluntarios
LD Recursos
.9 Serercia Generdl ™7 || Captacion de recursos Encargado de Fuentes de
b 2Condémicos Financiamiento
(@]
]
O Coordinandor de
@ - Recursos Humanos = Redl ,
bt eclutamiento y Seleccidn
Contabilidad
= Contraloria ==r=1 Tesoreria
] Areade Administracién = \— Presupuesto
—1 Compras 1 Encargado de Compras
- Infermatica j=—==A Personal de informatica
- Conserjeria |=——{ Encargado de Corserjeria

De la misma manera, todas las areas y niveles de responsabilidad se

codificaron, de la forma siguiente:
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“Tu opciodn para vivir”

Organigrama codificado de la Organizaciéon No Gubernamental

{ 2300 | 2400
I 2310 | 2405
1 2200 |
I 2320 | 2410
[ 2330 | 2415
= {3340 | 3420
§ 1 3210 H 3350 | 3425
= B 1 3360 | 3.430
E’ 1 4370 1 4435
(i}
J 4440
I 4375 H{ 4445
T 4220 | 4.450
[ 4380 | 4455
[ 4385 | 4.460
1 4300 | 4.465
Conclusion:

Puesto que la institucién implementé la oportunidad de mejora, por lo que la
norma numero tres del reglamento, queda como si se hubiera cumplido

desde el inicio del ejercicio fiscal 2018.
Norma 32

Las retenciones sobre los sueldos, deberan reflejar en el presupuesto de caja

y bancos.
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Al verificar el presupuesto de bancos cuenta monetaria, se determiné que no
tomaron en cuenta el Impuesto Sobre la Renta —-ISR- en relacion de
dependencia. Asimismo, al analizar las retenciones mensuales ejecutadas,
se determind que la institucién por error, no realizé la retencién mensual a un
médico y cirujano; sin embargo, como es una verificacién de la ejecucion del
presupuesto, no se procedid a realizar ningun tipo de ajuste, porque los
auditores externos que presentaron los estados financieros auditados, lo

tomaron como un error inmaterial.

Norma 57
Para festejos, eventos y convivencias con el personal, durante el afio, la

institucion puede desembolsar hasta un maximo de Q40,000.00

La administracion pronosticé desembolsar un monto de Q39,000.00, pero en
la ejecucion gasto Q49,000.00. que representa una desviacion del 26% de Io
ejecutado. Se indagoé a la administracion, e indico que dicho incremento se
debié por negligencia del Directorio General al ordenar desembolsar otros

Q10,000.00 para realizar otros eventos.

Norma 77
La institucién no realizé memoria de labores en forma trimestral, por lo tanto,

no ha presentado una memoria de labores anual a la entidad donante.
La administracién indicé que no lograron elaborar memoria de labores

trimestrales, pero estan en proceso de elaboracion de una memoria de

labores anual, que sera entregada a la entidad donante el 31 de mayo 2019.
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Norma 78

La institucién debera presentar a la entidad donante un informe de ejecucién
presupuestaria en forma trimestral, al mes inmediato siguiente. Se solicitaron
dichos informes trimestrales a la administracion para comparar con los
papeles de trabajo del personal de la firma, e indicé que no se elaboraron
informes de ejecucién presupuestaria de ningun tipo, por negligencia del

personal.

Norma 79
Todas las areas y niveles de responsabilidad, en forma mensual, deberan
reportar al area de Captacion de Recursos, un informe de ejecucion

presupuestaria que, a su vez, sera reportado al Directorio General.

Esta norma esta concatenada con la anterior. Todas las areas y niveles de
responsabilidad reportaron sus gastos Unicamente a la seccion de
contabilidad y tesoreria para su registro, pero no hicieron el reporte al area

de Captacion de Recursos.

Norma 76
Cualquier otro hallazgo que sea relevante para la firma de auditoria externa,

lo podra exponer en su informe para ser analizado por la entidad donante.

Segun el reglamento, indica que el marco de informacion financiera que
debera utilizar la institucion, sera el que determinen las leyes de la Republica
de Guatemala y los puntos descritos en el contrato de financiamiento. Sin
embargo, existen inconsistencias entre las leyes de la Republica de

Guatemala y el reglamento de la ejecucion presupuestaria.
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Propuesta de mejora
Se recomienda a la entidad donante que utilice dos marcos de informacion

financiera respecto al registro y presentacién de los estados financieros:

o Ley de Actualizacidon Tributaria Decreto 10-2012, Impuesto Sobre la
Renta, de la Republica de Guatemala. (Para informes a las autoridades
fiscales o laborales de Guatemala)

¢ Normas Internacionales de Informacién Financiera Completas. (Para

informes a la entidad donante)

Comentario del profesional ejerciente

Llevar doble contabilidad esta prohibido en la Republica de Guatemala,
empero, llevar la contabilidad con base a dos marcos de informacion
financiera no estad prohibido, es cuestion de que la entidad donante y la
organizacion no gubernamental, contraten a profesionales expertos en la
implementacion del nuevo marco de informacion financiera y modificar el

contrato de financiamiento.
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1.

CONCLUSIONES

Las organizaciones no gubernamentales son reconocidas con las siglas
“ONG", con caracteristicas particulares y singulares. Pertenecen al sector
privado sin fines de lucro, canalizan recursos financieros publicos y
privados para ejecutar los proyectos programados. En relacion a las que
reciben fondos del exterior, se identifican por tener contratos de
financiamiento, donde se determinan las politicas y restricciones a la

ejecucion de los fondos.

Al contador publico y auditor se conoce como profesional que brinda
confianza publica a los estados financieros mediante una auditoria
externa. No obstante, la actividad del contador publico y auditor no es
limitativa, entre los encargos que presta, se encuentran los de revision.
Son trabajos que el auditor efectia a la informacién financiera historica
diferentes a los de auditoria. Su informe lo emite como profesional
ejerciente, debido a que los procedimientos que se aplican son inferiores

a los procedimientos que se emplean en un encargo de auditoria.

La diferencia entre encargos de auditoria y revision, radica en los
procedimientos. En un encargo de auditoria, se busca una evidencia
suficiente y adecuada para alcanzar una seguridad razonable a Ila
informacion financiera mediante la aplicacion de procedimientos de
control, procedimientos sustantivos analiticos y de detalle. Sin embargo,
en un encargo de revision, el profesional ejerciente, busca obtener una
seguridad limitada mediante indagaciones con la administracion y
procedimientos analiticos. En algunos encargos de revision, si se llegaren
al conocimiento del profesional ejerciente que los estados financieros

contienen incorrecciones materiales, puede hacer extensiva sus
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indagaciones y sus procedimientos analiticos, o en su defecto, aplicar

algunos procedimientos de detalle.

La hipétesis planteada se comprobd al afirmar que los beneficios que se
obtienen al realizar una auditoria externa para la verificaciéon del
cumplimiento de la ejecucion presupuestaria de una Organizacion No
Gubernamental que recibe fondos del exterior son: Confianza a la entidad
donante y al publico que la ejecucion presupuestaria se realizd de
acuerdo a las normas del contrato de financiamiento, prevenir y detectar
transacciones inusuales o sospechosas que pueden ser de
enriguecimiento ilicito durante la ejecucion presupuestaria, asi como
disminuir el riesgo de fraudes y errores de incorrecién material en la
presentacion del estado de ejecuciéon presupuestaria. Se planificaron
adecuadamente la deteccion de dichas transacciones, asi como la
deteccion de fraude y errores de incorreccion material y durante la
ejecucion de la revisién se determinaron que la institucion no cumplio en

todos los aspectos materiales significativos, las normas del contrato.
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1.

RECOMENDACIONES

Las organizaciones no gubernamentales que reciben fondos del exterior,
para cumplir con los contratos de financiamiento es necesario que
cuenten con un sistema presupuestario para la captacion, administracion
y control de los recursos, asi como un manual de instructivos contables
que regule y unifigue el registro de los derechos y obligaciones, los
ingresos y gastos, la valuacién, presentacion y revelacion de todas sus
operaciones, con el fin de proporcionar a los usuarios; informacién

financiera oportuna.

El contador publico y auditor como profesional ejerciente, antes de
aceptar un encargo de revisién, debe cerciorarse en los acuerdos de los
terminos de encargo, que la informacion financiera histérica no requiere
ser auditada. Asegurarse que dicho encargo sea el adecuado al de una
auditoria, y considerar todas las actividades preliminares para la

planificacion de la revision.

Cuando se requiera hacer extensiva las indagaciones y procedimientos
analiticos, y cuando sea necesario aplicar procedimientos adicionales
como las pruebas de detalle, es importante que el profesional ejerciente,
no pierda de vista su objetivo en cuanto a la obtencion de una seguridad
limitada respecto a los estados financieros en su conjunto. En
consecuencia, no puede sustituir el encargo de revisién a un encargo de
auditoria si en los acuerdos de los términos del encargo se ha

determinado realizar una revision.
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4. En un encargo de revisién en la verificacion del cumplimiento de la
ejecucion presupuestaria de una organizacién no gubernamental que
recibe fondos del exterior, para disminuir el riesgo de deteccion, es
necesario cumplir con dos procedimientos de detalle; la carta de

confirmacion con los abogados, y la carta de manifestaciones escritas.
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