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RESUMEN

Actualmente algunas empresas suelen carecer del conocimiento de los aportes que
brinda la planificacion financiera estratégica al momento de seleccionar los aspectos
importantes de esta. Es de vital importancia tener claro la categorizacion de estos
aportes importantes de la planeacion financiera estratégica mediante el analisis
comparativo y de las herramientas que la conforman como los indices financieros
con el fin de presentar a la gerencia informacion financiera que sea confiable,
oportuna y razonable en el momento de tomar una decision para el crecimiento

econdémico de la empresa.

La presente investigacion se realizo con base en la utilizacion del método cientifico,
con el fin de determinar, por medio de un analisis comparativo de los estados
financieros y la verificacion de la situacion financiera de empresa para expresar una
opinion si tiene necesidad de obtener de un financiamiento para el funcionamiento

de la empresa comercializadora de vehiculos automotrices.

Se analizaron los estados financieros: estado de situacion financiera, estado de
resultados de los afios 2018 y 2019 por medio del analisis vertical y horizontal, se
determind que no hay necesidad de un financiamiento a plazo por medio de los
resultados del andlisis del ciclo de conversion de efectivo donde en el afio 2018
mostro 168 dias mientras que en el afio 2019 muestra 233 en las razones
financieras de liquidez indican que tiene la empresa tiene capacidad de cubrir sus
obligaciones a corto plazo, las razones de actividad mostraron la eficiencia en el

manejo de los recursos financieros de la empresa.

Por motivos de confidencialidad, la empresa comercializadora fue nombrada como
empresa A. Se realiz0 el sistema Dupont de los aflos 2018 mostrando un
rendimiento de patrimonio de 13.7% y el afio 2019 de 38.8%, "Rendimiento sobre
activos totales (RSA)" para 2018 de 9.7% y 2019 de 25.0% vy finalmente
Multiplicador de Apalancamiento Financiero (MAF) para los afios 2018 y 2019, 1.4

y 1.6 respectivamente. Mostrando que la empresa tiene una buna salud financiera



Como resultado del andlisis realizado se determin6 que la empresa no cuenta con
el conocimiento de los aportes que puede brindar la planeacion financiera
estratégica por medio de una analisis comparativo de sus estados financieros,
desconociendo las herramientas de los indices financieros para la verificacion de la
situacibn economia que se encentra la empresa y la inexistencia de una
planificacion financiera debilita la optimizacion de recursos financieros puesto que
no permite la utilizacion de los mismos y la toma de decisiones gerenciales son
inadecuadas. Recomendable que se apoyen en la herramienta de andlisis financiero
horizontal, vertical y el andlisis de los indices financieros para visualizar las
variaciones que hay afio con afio para tomar la decision mas acertada para el futuro

de la empresa.



INTRODUCCION

Las empresas durante varios afios vienen desarrollando planes estratégicos para
responder a los cambios del entorno, es en este nuevo contexto donde la direccion
estratégica adquiere la condicidon de herramienta imprescindible para la gestion
empresarial. Debido que la planeacion financiera estratégica en combinacion con el
analisis financiero tiene como propaosito orientar a la administracion para definir que

decisiones se deben de tomar para la buena salud financiera de la empresa.

A través del proceso de planeacion financiera estratégica, se busca en un plazo de
tiempo determinado, establecer un equilibrio econémico en todos los niveles de la
empresa, de tal forma que todos los recursos destinados a las actividades en un
periodo estén invertidos en la generacién de resultados positivos para todos los
grupos de interés como: accionistas, clientes, empleados, proveedores, gobierno,

entre otros.

Es muy importante hoy en dia, la direccién y la planificacion financiera estratégica
porque constituye una asignatura obligada para todas las empresas; es la Unica
forma de propiciar un futuro exitoso, con un crecimiento razonable, una rentabilidad

suficiente y un riesgo acotado y controlado.

Por ello, la propuesta del andlisis comparativo de los estados financieros y el
analisis de indice financieros indicaran la situacion financiera de la empresa para
determinar si necesitan la obtencién de un financiamiento, de acuerdo de los
resultados que se obtengan en el desarrollo de estos. Esta informacion de los
resultados se obtendra del diagnéstico realizado a la empresa objeto de
investigacion, que trata de aprovechar al maximo cada fortaleza financiera
detectada y minimizar debilidades para obtener el objetivo deseado. Por lo anterior
el presente estudio pretende conocer: ¢ Cuales son los aportes de la planeacién
financiera estratégica y el analisis de los indices financieros para la obtencién de un
financiamiento en una a empresa comercializadora de vehiculo automotrices,

ubicada en la ciudad de Guatemala?



El siguiente trabajo estd conformado en capitulos o puntos que contienen
informacion especifica que ayuda a comprender mejor el objeto de estudio de la
investigacion. La estructura esta constituida de la siguiente manera: el capitulo uno,
se muestra los antecedentes de la historia de la planeacién financiera, historia de
los indicese financieros como de los estudios realizados previamente tanto como
nacionales e internacionales del tema de investigacion, teniendo como finalidad la
exposicion de los resultados encontrados anteriormente en estudios similares de

planificacion financiera estratégica y analisis de indices financieros.

En el capitulo nimero dos, se observa el marco teérico el cual contiene la exposicion
y andlisis de las teorias y enfoques tedricos y conceptuales utilizados para
fundamentar la investigacion. El capitulo tres expone la metodologia utilizada en la
investigacion, con base en el método cientifico, resaltando la aplicacién de la
metodologia, considerando el planteamiento del problema, los objetivos y las

técnicas de investigacion aplicadas

En el capitulo cuatro se expone la discusion de resultados, estos constituyen el
nacleo del informe del Trabajo Profesional de Graduacién, donde se muestran los
productos alcanzados del andlisis realizado. La estructura del capitulo esta
compuesta por los estados finieras presentados por la empresa y por la propuesta
en donde se alcanzaran los objetivos plantados para identificar la situacion

econdémica que en la que se encuentra la empresa.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones de la investigacion

realizada.



1. ANTECEDENTES

Los antecedentes constituyen el origen del trabajo llevado a cabo. De tal manera,
que exponen el marco referencial tedrico y empirico del proceso del problema de
investigacion, el orden secuencial y 16gico de lo acontecido en el desarrollo tedrico;
y la practica social para llegar al momento espacial y temporal del tema antes

indicado.

1.1. Antecedentes del estudio de planeacion financiera

De acuerdo con Rodriguez (2005), en 1969 se inician los estudios que simulaban la
realidad financiera de las organizaciones en su totalidad, sin embargo, sélo se
realizaban en grandes empresas. Anteriormente, los modelos financieros se
centraban exclusivamente en aplicaciones especificas, como inventarios,

evaluacion de proyectos

A partir de la década de los noventa, los estudios de caso en empresas individuales

en términos de planeacion financiera giran en torno a problemas de optimizacion.

Las empresas durante varios afios vienen desarrollando planes estratégicos para
responder a los cambios del entorno, es en este nuevo contexto donde la direccion
estratégica adquiere la condicién de herramienta imprescindible para la gestién
empresarial. Debido a que la planeacion financiera estratégica en combinacion con
el andlisis financiero tiene como propdsito orientar a la administracion para definir
con planes y actividades claras el rumbo que tiene que seguir la organizacion para

alcanzar sus objetivos estratégicos a mediano y largo plazo.
1.2. Antecedentes de indices o ratios financieros

Para Mares (2009), La aplicacion practica de las ratios (razones y proporciones) se
debe a los matematicos italianos del renacimiento, especialmente a Lucas Paccioli

(1440-1515,) inventor de la partida doble e iniciador del desarrollo de la técnica



contable. Sin embargo, los primeros estudios referentes a los ratios financieros se
hicieron hace s6lo mas de ocho décadas. Fueron los banqueros norteamericanos
quienes los utilizaron originalmente como técnica de gestion, bajo la direccion de

Alexander Wall, financiero del "Federal Reserve Board" en Estados Unidos.

Para Investopedia (2020) a partir de los comienzos del siglo XIX, el uso por parte
de los analistas de estados contables se hizo patente, de forma especial, la
utilizacion de la razén de circulante o indice de liquidez. Durante el siglo XX, se
produjo una estandarizacion del conjunto de indices que se habian creado. Con este
objeto, se crearon niveles 6ptimos para cada razén financiera, no importando si la
entidad u organizacion a analizar era el estado de la economia de un pais, o bien,

una empresa en particular.

Debido a las multiples diferencias existentes en las organizaciones, el uso actual de
estas razones no puede o debe ser estandarizado, ya que, cada empresa o entidad
posee Optimos que la identifican, en funciéon de la actividad que desarrolla, los

plazos que utiliza, etc.
1.3. Antecedentes de Industria automotriz

La industria automotriz tuvo su inicio en la década de 1890. Durante muchos
decenios los Estados Unidos aportaron al mundo una gran produccion de
automoviles. En el afio 1929, antes de la Gran Depresion, en el mundo existian
32.028.500 automoviles, de los que la industria automotriz estadounidense producia
alrededor del 90%. En esa época, en los Estados Unidos, la relacion era de un

automovil por 4,87 personas. (Popular Science, 2020)

Después de la Segunda Guerra Mundial, EE.UU. fabricé alrededor del 75% de la
produccion mundial de automéviles. En 1980 los Estados Unidos fueron superados
por Japén, quien después se convirtio en el lider de produccion mundial hasta 1994.

En el aflo 2006 Japon alcanzo de nuevo a los Estados Unidos en produccion y



mantuvo esta posicion hasta el 2009, cuando China tomé el primer lugar fabricando

13,8 millones de unidades al afio. (Popular Science, 2020)

1.4. Breve historia de la empresa a comercializadora de vehiculos en el

pais

La revista Hablemos de Guatemala de diciembre de 1988, dedica un reportaje
acerca de la llegada del primer automovil a Guatemala en el afio 1905 y se lo
atribuye al Sr. Juan Irigoyen. Fue un automdévil Holsman de 1903 fabricado en
Estados Unidos. En “El Imparcial” del 21 de junio de 1969 aparece un reportaje de
Enrique del Cid titulado “Automaviles y Automovilistas en la Guatemala de principios
de siglo: 1903 a 1911”7 y le atribuyen al Sr. José Altenbach haber sido el propietario
del primer coche automdévil traido a Guatemala, alrededor del afio 1903, vehiculo

muy similar al del anuncio abajo. (deGuate, 2020)

La historia de como una empresa comercializadora se dedica a la venta de
vehiculos sucede cuando ingresa el primer vehiculo al territorio nacional segun
Gaitan (2010) en su libro La calle donde tu vives “relata que fue hace mas de 100
afos cuando circulé por las tranquilas y polvorientas calles de la Ciudad de

Guatemala el primer automovil que vino al pais”, (p. 110).

El primer automovil que circulé en la ciudad de Guatemala fue un vehiculo marca
Holsman del afio de 1903, en el mes de diciembre del afio de 1905, que todos le
llamaban el Carruaje sin Caballos, propiedad de Juan Irigoyen.

Segun datos el primer distribuidor de vehiculos en Guatemala fue José Urruela, de
la marca de carros Reo, posteriormente fue Harris Byrne quien se convirtié en el
distribuidor de automéviles Buick para Guatemala de los cuales vendié méas de 100
unidades. (Prensa Libre, 2016).

Con el tiempo se fueron creando nuevos distribuidores y dando paso a la creacion

de empresas comercializadoras de vehiculos en el pais.



1.5. Antecedentes de estudios previos

Por su parte Ayala (2018) realiz6 una investigacion con el tema; Estratégica aplicada
a una empresa comercializadora de mangueras y accesorios industriales. Utilizo el
meétodo utilizado deductivo-inductivo, para desarrollar el objeto general de analizar
alo largo de los afios el crecimiento considerablemente; tanto en gama de productos
como en namero de empleados, el cual se debe en gran manera al esfuerzo de la
junta directiva por alcanzar los objetivos definidos afio con afio. El estudio se realizd
con un muestreo aleatorio de 33 personas, 17 de ellas que pertenecen al nivel
tactico-estratégico y 16 personas del nivel operario; se tomo6 en cuenta el area de
contabilidad, recursos humanos, ventas, bodegas, logistica y despachos, jefaturas
de las diferentes areas y gerencias, para obtener datos veridicos y Utiles para la
investigacién. De los resultados obtenidos se concluyo; la falta de una metodologia
establecida para la definicion de objetivos, estrategias en el largo plazo y metas. Por
otra parte, la falta de cursos de accion que minimicen el impacto del crecimiento de
la competencia pone en desventaja a la empresa, respecto a sus competidores,
cede la participacién de mercado que le ha costado abarcar, por lo que pierde
posicionamiento y limita las acciones a implementar. La principal recomendacion
fue aplicar acciones para minimizar el impacto del crecimiento de la competencia,
incursionar en negociaciones nacionales y regionales para incrementar la porcion
de mercado que es atendida actualmente. Aprovechar la falta de competidores
directos en el resto de Centro América, para una posible apertura de una sucursal
0 negociaciones en consignacion con clientes que cuenten con la capacidad para

distribuir los productos que la empresa distribuye.

Marin (2018) en su investigacion visualizo como objeto determinar, por medio de un
analisis comparativo, qué método de valuacién financiera es mas apropiado para
otros métodos de valuacion existentes, para la valoracion de Laboratorios clinicos
de la ciudad de Guatemala. Se utilizé el método cientifico, utilizado en sus 3 fases:
indagadora, expositiva y demostrativa. Con respecto a la técnica de investigacion

de campo para recopilar la informacién, se utilizé la observacién directa y muestra



de caso-tipo. La informacion necesaria se recolectd por medio de la informacion
financiera de un laboratorio clinico de la ciudad de Guatemala de una muestra de
los tres mas grandes que representan el 15% de todos los laboratorios clinicos
privados ya que segun Comision de Asesoria y Control de Establecimientos
Quimico-Biol6gicos de Guatemala (CAYCEQ, 2004) existen un total de 856
laboratorios en la Ciudad de Guatemala, como caso representativo del
conglomerado de este tipo de compafias. Los resultados mostraron que al culminar
el estudio, con base al analisis comparativo de los métodos de valuacion financiera
se comprueba la hipétesis de que los métodos futuros son mas apropiados en
funcién a los otros métodos existentes, debido a que muestran un mejor valor para
el accionista al momento que desee realizar una venta, tal es el caso del valor
presente neto que muestra el valor mas alto y competitivo en funcién a los otros
métodos por reflejar el valor de oportunidad del negocio en marcha. Una de las
aportaciones de la investigacion fue el analisis que se realiza por la comparacién de
los métodos histéricos, futuros y mixto, por lo que es recomendable ya que permite
evidenciar el valor de un negocio a una fecha determinada, debido a que esta
herramienta simplifica y evita cometer errores al momento de valuar empresas del

sector de laboratorios clinicos.

Manchego (2016) realiz6 un estudio en el Pera con el objetivo de determinar la
relevancia entre el andlisis financiero y la toma de decisiones en la empresa Clinica
Promedic de la ciudad de Tacna, en el periodo 2011 — 2013. Se empled el método
descriptivo y correlacional - causal, ya que se analizé diferentes variables que se
encuentran involucradas en el proceso del Servicio. Para el presente trabajo de
investigacion, se elaboré mediante el andlisis de los Estados Financieros de la
Clinica Promedic. El instrumento utilizado fue la encuesta aplicada al gerente y al
personal del area administrativa. Los resultados revelaron al finalizar el estudio que:
en una empresa es importante tener un analisis financiero para tener un
conocimiento fehaciente de sus ingresos, gastos, efectivos, bienes y otros, es por
eso gue es indispensable para una empresa realizar sus estados financieros.

Actualmente la Clinica Promedic, utiliza la modalidad de andlisis vertical, mas no la



horizontal ni ratios. La autora recomendd que los estados financieros deben ser
elaborados y revisados trimestralmente, para poder tomar decisiones en el avance

y control previo de algunas cuentas.

Merino y Hernandez (2016) realizé una investigacion en Ecuador con el objetivo de
analizar la situacion financiera para proponer procedimientos que permitan mejorar
la gestion de la empresa domiciliada en la ciudad de Guayaquil. Con un enfoque
cuantitativo, la poblacion de estudio estuvo integrada por todo el personal que labora
en la empresa conformada por 30 personas. Para recolectar la informacion, se
utilizé el cuestionario tipo entrevista. Los resultados del estudio indicaron que; el
diagnéstico realizado mediante indicadores financieros y observaciones de campo
demostrd la situacion financiera y los problemas por los cuales esta atravesando la
empresa al no contar con un sistema de control interno, procedimientos contables y
una estructura organizacional definida. Los autores recomendaron implementar un
sistema de control interno que servira de complemento a los procedimientos

financieros y lograr los resultados esperados a corto plazo.

La investigacién de Villeda (2016) con el objetivo de proponer un modelo de
administracion financiera de la liquidez en el sector de servicios de transporte de
carga pesada en la Ciudad de Guatemala, con base en el ciclo de conversién de
efectivo, estado de flujos de efectivo y razones financieras. La finalidad del estudio
fue mostrar la situacion del ciclo de conversiéon de efectivo y la capacidad de pago
de las obligaciones de corto plazo; ademas, la propuesta de mejora para la
administracion de liquidez mostré un progreso en la situacién de liquidez de las
empresas del sector. Para recolectar la informacion se utilizo las técnicas de
investigaciéon documental que fueron: revision bibliogréafica en libros, internet, tesis,
leyes y reglamentos del sector y todo material que aportara a la investigacion. El
enfoque de investigacion fue cientifica, indagadora, demostrativa y, expositiva. De
los resultados obtenidos se concluyd: que se logré determinar por medio de las
herramientas del ciclo de conversion de efectivo, estado de flujos de efectivo y

razones financieras de liquidez la necesidad y/o excedentes de efectivo que las



empresas del sector de servicios de transporte terrestre de carga pesada, presentan
problemas de administracion de liquidez. También se identificd que las empresas
no tienen el conocimiento de sus necesidades de efectivo o el plazo que les toma
en recuperarlo. Entre las recomendaciones relevantes la autora indicé utilizar la
herramienta del ciclo de conversién efectivo para determinar la necesidad o exceso
de efectivo oportunamente y tener un mejor manejo de la liquidez de la empresa.
Adicional a esto es necesario monitorear las entradas y salidas de efectivo para

reducir riesgos de hurto o uso inadecuado de los recursos.

El estudio de Martinez (2015) con el objetivo de realizar un diagndstico de
planeacién estratégica. El estudio fue realizado en una empresa comercializadora
de acero, el cual describe la situacion actual en lo referente a planes a largo plazo
y la situacion en la que se encuentra en el mercado con los productos que ofrece,
asi como los factores internos y externos que benefician o afectan el desarrollo de
los procesos y actividades laborales. Se realizo la investigacion utilizando el método
cientifico, el cual estd sustentado mediante la fase indagadora, la cual permitié
obtener informacién a través de las fuentes primarias, donde se conversé con los
jefes y colaboradores, para conocer acerca de los antecedentes, desarrollo de las
actividades principales de la empresa y otros aspectos. Los instrumentos utilizados
fueron: la encuesta, entrevista y observacion directa. También se llevo a cabo un
censo tomando en cuenta a los 18 colaboradores, de ellos se encuestaron a 14
empleados del area operativa y se entrevistdo a 3 jefes administrativos. Los
resultados relevantes fueron la falta de estrategia que ayude a posicionar a la
empresa en el mercado y la insuficiencia de mejora a los procesos que se realizan
en cada una de las actividades para distinguir a la empresa ante la competencia.
Se recomendé al final del estudio implementar la descripcion de procedimientos
para que los colaboradores se identifiquen y conozcan las actividades y funciones
inherentes a cada puesto de trabajo, para aprovechar los recursos y lograr los

objetivos organizacionales.



Mendoza (2015) en Ecuador realizé una investigacion de tipo descriptivo en la que
analizé el comportamiento financiero de la empresa para contribuir a la toma de
decisiones. La poblacion se conformo por el departamento administrativo. Se realizé
una encuesta a los integrantes del departamento y el analisis de la documentacion
recolectada. El resultado que se encontrd en la informacion es la inconsistencia en
la toma de las decisiones gerenciales en las actividades tanto de planificacion, los
estados financieros y el presupuesto que se tiene en la empresa. El autor
recomendd cambiar la infraestructura administrativa actual que es poco funcional
para la atencion a los clientes de la empresa por una mejor y la empresa debera

también tomar decisiones rapidas aplicando reglas y modificando estrategias.

Por su parte Torres (2015) realizé un estudio en Colombia con el objetivo de
determinar el impacto de la implementacién de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF) en el andlisis financiero cuantitativo y cualitativo en el
proceso de toma de decisiones para la adjudicacion de crédito. EI enfoque de
investigaciéon fue mixto, se realizaron encuestas a un determinado grupo de
diferentes empresas de auditoria de reconocimiento nacional, la cual es de caracter
académico teniendo en cuenta la implementacién oficial de NIIF, el estudio fue con
corte al 31 de diciembre de 2015. El resultado encontrado fue el cambio en el
patrimonio no tiene una relacién directa con la valoracion de las compafiias a
precios de mercado, teniendo en cuenta que las NIIF no tiene como objetivo
principal valorar una compafia con el fin de vender, fusionar o escindir, por el
contrario, tiene como objetivo reflejar el modelo de negocio de cada compaiiia, y
medir la efectividad de las estrategias utilizadas para maximizar los beneficios

econdmicos futuros.

El estudio de Eugenio (2013) realizado en Ecuador fue de tipo exploratorio con el
objeto de realizar presentaciones de los estados financieros y cedulas
presupuestarias de ciertas areas para determinar de una manera real como se
encuentra la empresa. Para analizar la informacion de acuerdo a la naturaleza del

tema del proyecto se ha tomado como poblacién a dieciséis empleados de la



Empresa Incubandina S.A., quienes ayudaron con informacion valiosa acerca de la
rentabilidad y la planificacion financiera por medio del instrumento de encuesta. Los
resultados obtenidos del estudio y analisis realizado a la documentacion recabada,
se logré determinar: la inconsistencia del manejo en los indicadores de gestion y
financieros, estos determinan las falencias que se presentan en la organizacion en
un periodo de tiempo corto; la inexistencia de una planificacion financiera debilita la
optimizacién de recursos financieros puesto que no permite la utilizacion de los
mismos y la toma de decisiones gerenciales son inadecuadas debido a que se
basan Unicamente en costos y gastos lo cual no le permite ver la situacién real de
la empresa. La autora recomendo6 charlas de capacitacion al personal de la
empresa, en las que el tema fundamental sea sobre la planificacion financiera y esté
orientada a mejorar el manejo de esta herramienta financiera, para optimizar la
rentabilidad de la entidad y establecer un modelo presupuestario que sea revisado

y controlado frecuentemente.

Continuando con el estudio de Salgado (2013), realizado en Centro Impresor PS,
S.A.; se utiliz6 el método cientifico en sus tres fases; indagadora, expositiva y
demostrativa. El instrumento utilizado fue el cuestionario, para los 31 colaboradores
de la empresa, a manera de obtener informacién del total de la poblacién para luego
ser analizada y tabulada, para con ello respaldar de mejor manera la investigacion.
Con el objetivo de dar a conocer la situacién actual de la empresa. El resultado
relevante que se obtuvo fue que no existe un modelo de planeacion estratégica
definido que enfrentar cambios en el entorno y repercute en el poco
aprovechamiento de los recursos con los que cuenta la empresa. La autora
recomendo la implementacion de un modelo de planeacion estratégica propuesto
qgue les permitird tener una guia sobre como enfrentar los cambios que se den en
su entorno y aprovechar al maximo sus recursos, lograr su desarrollo y crecimiento

constante.



2. MARCO TEORICO

Para ampliar los términos utilizados se efectud una revision de la literatura existente
con el propésito de dar a la investigacion conceptos que respalden el problema, asi

como el desarrollo de esta.

Términos que ayudaran a la compresion del tema: La planificacién financiera
estratégica y el analisis de indices financieros para obtencion de un financiamiento

son los siguientes:
2.1. Empresa

Una empresa es una organizacion o institucion dedicada a actividades o
persecucion de fines econdmicos o comerciales para satisfacer las necesidades de
bienes o servicios de los solicitantes, a la par de asegurar la continuidad de la

estructura productivo-comercial.

Entre las diversas definiciones se encuentra la de Guzman (2015) quien indica que;
“Es la unidad econdmico-social en la que el capital, el trabajo y la direccién se
coordinan para lograr una produccién que responda a los requerimientos del medio

humano en la que la propia empresa actua” (p.4).

Segun el Codigo de Comercio de Guatemala segun Decreto 2-70 en su articulo 655,
“‘empresa mercantil es el conjunto de trabajo, de elementos materiales y de valores
intangibles coordinados, para ofrecer al publico, con propdsito de lucro y de manera

sistematica bienes o servicios” (129).

2.1.1. Clasificacién de una empresa

La empresa se clasificar de acuerdo con el tipo de actividad econdmica a que se
dedica, de acuerdo a su constitucion al momento de crearse, en el origen de su
capital aportado y sus ingresos adquiridos en el momento de su funcionamiento

siendo asi:
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2.1.1.1. Por laactividad econémica a que se dedican:

A continuacion, se presentan las que se consideran de acuerdo con criterio

personal:

1. Comerciales: Las que se dedican a la compraventa de mercaderia.

2. De servicios: Se dedican a la prestacion de servicios a una empresa o al
consumidor; estos servicios pueden ser de transporte, técnicos, publicidad,
asesoria, etc.

3. Industriales: Se dedican a la transformacion de las materias primas que se
obtienen de las empresas agricolas en productos terminados o bien productos
intermedios que sirven de materia prima a otro tipo de empresas industriales,
quienes su principal objetivo es la produccion de mercaderias para su venta.

4. Agricolas: También llamadas extractivas y son las que se dedican a la

agricultura, ganaderia, piscicultura, etc.
2.1.1.2. De acuerdo con su constitucion al momento de crearse:
Se consideran de acuerdo con criterio personal:

1. Individuales: En estas empresas una sola persona es la propietaria y tiene la
direccién absoluta de la misma, por lo cual el beneficio obtenido es para él.

2. Colectivas: Consiste en la reunion de personas y capitales, para formar una
sociedad y la Junta Directiva es el 6rgano de toma de decisiones.

2.1.1.3. Segun su capital:
Se consideran de acuerdo con criterio personal:

1. Privadas: Trabajan con capital privado y son administradas por la iniciativa
privada.
2. Publicas: O estatales, son administradas por el Estado y funcionan con fondos

publicos.
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3. Mixtas: Es una combinacion de capital proveniente del sector privado y del
Estado.

2.1.1.4. Segun ingresos adquiridos en el momento de su funcionamiento

Se logra esta clasificacion de acuerdo con importancia del monto de sus ventas que
realiceny a la capacidad que tiene cada una para producir o lograr prestar el servicio
al que se dedican segun Camara de la Industria (CIG), también el ministerio de
trabajo toma de referencia el nimero de empleados de acuerdo al Articulo 3 del
Acuerdo Gubernativo 178-2001 del (MINECO).

Logrando obtener la siguiente clasificacion:

1. Pequefas: Son aquellas que obtienen entre Q.60,000.00 y Q300,000.00 de
ventas anuales, poseen activos totales entre Q.50,00.01 a Q500,000.00 y tienen
entre 11 y 20 empleados.

2. Medianas: Son aquellas que realizan entre Q.300,00.01 y Q3,000,000 de ventas
anuales, poseen activos totales entre Q500,000.01 a Q2,000,000.00 y tienen
entre 21 y 50 empleados.

3. Grandes: Son las que realizan mas de Q3,000,000.00 de ingresos anuales y su

namero de trabajadores excede a 100 personas
2.1.2. Empresa comercializadora

A diferencia de las empresas manufactureras la comercializadora no producen ni
hacen el producto. “Una empresa comercializadora es aquella que se encarga de
comercializar un producto finalizado” (Concepto, 2019). Son las empresas que se
encargan de la venta del producto una vez comprado al sector manufactura para

luego revender como es el caso de estudio como la venta de vehiculos en el pais.
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2.1.3. Marco legal de una empresa comercializadora de vehiculos

En la legislacion guatemalteca se visualiza los articulos que respaldan y que aplican

para esta clasificacion de empresa que funciona en el territorio nacional.
2.1.3.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de 1985

Establece en su articulo 43 “Libertad de industria, comercio y trabajo”, se reconoce
la libertad de industria, de comercio y trabajo, salvo las limitaciones que por motivos

sociales o de interés nacional impongan las leyes.

Este articulo nos indica que la empresa tiene libertad de vender el bien o servicio

gue requiera la poblacion.

2.1.3.2. Coddigo de Comercio. Decreto No. 2-70 del Congreso de la Republica
de Guatemala de 1970

En el articulo No.1 “Capacidad”, Los comerciantes en su actividad profesional, los
negocios juridicos mercantiles y cosas mercantiles, se regiran por las disposiciones
de este Cddigo y, en su defecto, por las del Derecho Civil que se aplicaran e

interpretaran de conformidad con los principios que inspira el Derecho Mercantil.

En el articulo No. 2 indica “Comerciantes”, Son comerciantes quienes ejercen en
nombre propio y con fines de lucro, cualesquiera actividades que se refieren a lo

siguiente:

1. Laindustria dirigida a la produccion o transformacion de bienes y a la prestacion
de servicios.
La intermediacién en la circulacién de bienes y a la prestacion de servicios.
La Banca, seguros y fianzas.

4. Las auxiliares de las anteriores
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Siendo este articulo fundamental para el funcionamiento de la empresa
comercializadora de vehiculos automotrices, también se logra encontrar en cédigo
de comercio los lineamientos de que los requisitos deben de contar y cumplir en la

contabilizacion de sus transacciones del negocio:

En su articulo No. 368 “contabilidad y registros indispensables”, indica en el primer
parrafo, los comerciantes estan obligados a llevar su contabilidad en forma
organizada, de acuerdo con el sistema de partida doble y usando principios de
contabilidad generalmente aceptados.

Los libros que a continuacion se indica son los minimos para el registro de las

transacciones efectuadas por parte de la empresa:

a) Inventarios.
b) De primera entrada o diario.
c) Mayor o centralizador.

d) De estados financieros

2.1.3.3. Cddigo Tributario. Decreto No. 6-91 del Congreso de la Republica y
sus Reformas de 1991

Establece en su articulo 120 “Inscripcidon de Contribuyentes y Responsables”, todos
los contribuyentes y responsables estan obligados a inscribirse en la Administracion
Tributaria, antes de iniciar actividades afectas

2.1.3.4. Decreto numero 10-2012 Congreso de la Republica de Guatemala

Ley de Actualizacion Tributaria.

En el capitulo Unico de disposiciones generales se encuentra el articulo nimero 2
donde se indica las categorias de rentas segun su procedencia. En donde se

establece segun incisos:

1. Las rentas de las actividades lucrativas.
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2. Las rentas del trabajo.

2.2. Administracién

La administracion, “Es el proceso de planear, organizar, dirigir y controlar el empleo
de los recursos organizacionales para conseguir determinados objetivos con

eficiencia y eficacia” (Chiavenato, 2015, p.3).

La administracion puede ser entendida como la disciplina que se encarga de realizar
una gestién de los recursos ya sean materiales o humanos con base a criterios

cientificos y orientada a satisfacer un objetivo concreto.
2.2.1. Administracion financiera

“Es el area de la administracion que cuida los recursos financieros de la empresa’
(Padilla, Quispe y Tenlechana, 2017, p.5).

Se encarga de ciertos aspectos especificos de una organizacion o empresa que
varian de acuerdo con la naturaleza de cada una, las funciones mas bésicas que
desarrolla la administracion financiera son: la inversion, el financiamiento y las

decisiones sobre los dividendos de una organizacion.
2.3. Planeacion

“La planeacion tiene como objetivo establecer los objetivos que se desean alcanzar,
después de hacer un analisis de la compafiia y su interaccion con el medio ambiente
donde se desarrollan los caminos para alcanzar los objetivos, a esas vias se les

denominan estrategias y tacticas” (Morales, A. y Morales, J., 2014, p. 2).

La planeacion proporciona la base para una accion efectiva que resulta de la
habilidad de la administracion para anticiparse y prepararse para los cambios que
podrian afectar los objetivos organizacionales, es la base para integrar las funciones

administrativas y es necesaria para controlar las operaciones de la organizacion.
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2.3.1. Planeacién financiera

“La planeacion financiera es la parte de la administracion financiera que tiene como
objeto el estudio, evaluacion y proyeccion del futuro de un organismo social’
(Puente, Vihan y Aguilar, 2017, p.1).

La planeacion financiera expresa la forma en que se deben cumplir los objetivos
financieros. Por tanto, un plan financiero es la declaracion de lo que se pretende

hacer en el futuro.
2.3.1.1. Planeacion financiera estratégica

“Herramienta o técnica que aplica el administrador financiero para evaluacién

proyectada, estimada o futura de una empresa” (Prezi, 2018, p.1).

La planeacion financiera estratégica es una técnica que reune un conjunto de
meétodos, instrumentos, objetivos con el fin de establecer los prondsticos, las metas
econdmicas, financieras de una empresa, tomando en cuenta los medios que se

tienen los que se requieren para lograrlo.
2.4. Estados financieros

De acuerdo con la Enciclopedia de Conceptos, (2019) los estados financieros “Son
informes y documentos con informacién econémica, de un individuo o entidad. Estos
informes exponen la situacion econémica en que se encuentra una empresa, como
asi también sus variaciones y evoluciones que sufren durante un periodo de tiempo

determinado.”

La mayoria de estos informes constituyen el producto final de la contabilidad y son
elaborados de acuerdo a principios de contabilidad generalmente aceptados,
normas contables o normas de informacion financiera. Los estados financieros
resultan Gtiles para los usuarios ya que contienen datos que complementados con

otras informaciones suelen ser de ayuda para la toma de decisiones.
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2.4.1. Estados financieros béasicos

Los estados financieros basicos son los que ayudan a conocer la situacion
financiera de la empresa. Gitman y Zutter (2012) afirman que son cuatro estados
financieros clave: el estado de pérdidas y ganancias o estado de resultados, el
balance general o estado de situacion financiera, El estado de patrimonio de los

accionistas y El estado de flujos de efectivo. (p. 53)
a) El estado de pérdidas y ganancias

También es llamado estado de resultados, en el encontramos un resumen de los
resultados obtenidos de las operaciones financieras realizadas por la empresa en
un periodo determinado, en él se refleja la rentabilidad o la pérdida que obtiene la

empresa.
b) El balance general

Conocido también como estado de situacion financiera, el objetivo de este estado
es permitir al que lo lea terminar la informacion econémica y financiera de la

empresa lo cual es bastante importante para posibles inversores.
c) El estado de patrimonio de los accionistas

El estado tiene como finalidad mostrar las variaciones que sufran los diferentes
elementos que componen el patrimonio en un periodo determinado reflejando los

movimientos que afectan a dicho patrimonio.
d) El estado de flujos de efectivo

Se comprende que el efectivo esta conformado por billetes monedas de diferente
nominacién y depdsitos de cuenta corriente o de ahorro, siendo este el activo mas

liquido de la empresa necesita un control.
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El objetivo de este estado es mostrar un resumen del efectivo que ha sido generado
y aprovechado en las actividades operativas, de inversion y financiamiento de la
empresa y los reconcilia con los cambios en el efectivo y los valores negociables de

la empresa durante el periodo. (p.53)
2.5. Analisis financiero

“Es una evaluacion de la empresa utilizando los datos arrojados de los estados
financieros con datos histoéricos para la planeaciéon a corto y largo plazo” (Padilla,
Quispe y Tenlechana, 2017, p.138).

El analisis financiero se basa principalmente en la informacion contenida en los
estados financieros y pretenden realizar un diagndstico de la empresa que permita

obtener conclusiones sobre la marcha del negocio y su evolucion futura.
2.5.1. Métodos de interpretacion de datos financieros

Los métodos de interpretacién pueden ser utilizados por un gerente financiero para
ampliar el conocimiento de la situacion actual de la empresa. Gonzalez, (2003)
afirma que los métodos de interpretacion de datos financieros son los
procedimientos utilizados para simplificar, separar o reducir los datos descriptivos y
numeéricos que integran los estados financieros, con el objeto de medir las
relaciones en un solo periodo y los cambios presentados en varios ejercicios

contables. (p.1)

Los ejecutivos buscan esta herramienta porque les permite la interpretacion de la
situacion que se encuentra la empresa para determinar si las decisiones acerca de
los financiamientos fueron los mas apropiados, y de esta manera determinar el

futuro de las inversiones de la organizacion y entre estos se encuentran.
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25.1.1. Método Anélisis Vertical

En este tipo de método de analisis vertical, se refiere a la utilizacion de los estados
financieros de un periodo para conocer su situacion o resultados, es decir se emplea
para analizar estados financieros como el balance general y el estado de resultados,

comparando las cifras en forma vertical.
2.5.1.2. Método Anélisis Horizontal

El método de analisis horizontal se considera en que consiste en un procedimiento
en comparar los estados financieros homogéneos en dos o mas periodos
consecutivos, para determinar los aumentos y disminuciones o variaciones de las
cuentas, de un periodo a otro permitiendo visualizar los cambios en las actividades
y si los resultados han sido positivos 0 negativos; también permite definir cuales

merecen mayor atencidén por ser cambios significativos en la marcha.
2.5.2. Andlisis de razones o indices financieros

Las razones o indicadores financieros son el producto de establecer resultados
basados en relacionar dos o mas cifras. Gitman y Zutter (2012) afirman que “El
Andlisis de razones o indices financieros incluye métodos de célculo e interpretacion

de las razones financieras para analizar y supervisar el desempeno de la empresa.”
(p.61)

El analisis de los indices financieros son una herramienta que permite la evaluacion
de la situacibn economica de la empresa que se encuentra atravesando y es

utilizada por los ejecutivos para saber que rumbo tomar para esta.
2.5.2.1. Razones de Liquidez

Es la capacidad que tiene la empresa a corto plazo de cumplir con sus obligaciones

préximas a su vencimiento. Entre ellas se tiene:



2.5.2.1.1. Liquidez Corriente:

La liquidez corriente, una de las razones financieras citadas con mayor frecuencia,
mide la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones de corto plazo,

formula es:

‘Liquidez corriente =  Activos corrientes
Pasiwvos corrientes

Por cada quetzal de obligaciones a corto plazo y mediano plazo se tiene quetzales
de derechos para cubrirlas, la liquidez corriente de 1 puede ser aceptable, pero esto

depende del sector de la industria.
2.5.2.1.2. Razén Rapida:

También llamada prueba del 4cido es similar a la anterior con la excepcion de que
excluye el inventario, que es comunmente el activo corriente menos liquido. Se
obtiene al dividir los activos corrientes de la empresa menos el inventario, entre sus

pasivos corrientes.

Pruebadel &cido = Activos corrientes - inventarios

Pasivos corrientes

Por cada quetzal de obligaciones a corto y mediano plazo se tiene quetzales para

cubrir inmediatamente esta obligacion.
2.5.2.1.3. Razon de Solvencia

Esta razon ayuda a la empresa a hacer frente a todas sus deudas y obligaciones,

su formula es:

Solvencia = Activos total
Pasivo total
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Interpretacion: El coeficiente de solvencia indica cuantos quetzales tiene la

empresa tiene la empresa, entre bienes y derechos, por cada quetzal que debe.
2.5.2.2. Razones de Actividad

Estos indices se caracterizan por la medicién de la rapidez con la que diversas

cuentas se convierten en ventas o efectivo, es decir, en entradas o salidas.
2.5.2.2.1. Rotacién de inventarios

Este indicador mide comunmente la actividad, o liquidez, del inventario de una
empresa permite saber el nimero de veces en que el inventario es realizado en un

periodo determinado. Su formula

Rotacion de inventarios = Costo de los bienes vendidos

Inventario

Interpretacion: de la formula de la ratio de rotacion de inventario indica que cuanto
mas elevado sea el valor de este indice, los inventarios mas se renuevan, con en
mayor medida, como consecuencia del incremento de las ventas y de una buena

gestién de las existencias.

2.5.2.2.2. Edad promedio del inventario:

Es el numero de dias que se requieren para vender el inventario. La rotacién de
inventarios se puede convertir facilmente en la edad promedio del inventario
dividiendo 360, el numero de dias que tiene un afio o el afio comercial, entre la

rotacion de los inventarios. Su formula

Edad promedio de inventario = 360
Rotacién de inventarios

Interpretacion: La edad media de las existencias es el nimero medio de dias que

tarda una empresa en venderlas.
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2.5.2.2.3. Periodo promedio de cobro:

Esta razon es Util para para evaluar las politicas de crédito y cobro porque nos indica
el numero de dias promedio que se tardaran los clientes en pagar. Su formula

Periodo promedio de cobro = Cuentas por cobrar
Ventas diarias promedio*
* Ventas anuales / 360

Interpretacion: Mientras menor sea el numero de dias, significa que mas rapido

estamos cobrando las cuentas que nos adeudan nuestros clientes.
2.5.2.2.4. Periodo promedio de pago:

Esta razén nos indica los dias que de media tardamos en pagar a nuestros

proveedores. Su formula

Periodo promedio de pago = Cuentas por pagar
Compras diarias promedio
*Compras anuales / 360

Este ratio expresado en dias es muy importante conocerlo y controlarlo desde
cualquier departamento financiero de una empresa, pues en él se basa la gestion

de tesoreria de esta.
2.5.2.2.5. Rotacién de los activos totales

Esta razon indica eficiencia con la que la empresa utiliza sus activos para generar

ventas. La rotacion de activos totales se calcula de la siguiente forma:

Rotacién de activos totales = Ventas
Total de Activos

Su interpretacion: es la medicion de la actividad de los activos y la capacidad de la

empresa para generar ventas a través del uso de los activos.
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2.5.2.2.6. Ciclo de conversan de efectivo

Es el plazo de tiempo que transcurre desde el pago por la compra de la materia
prima hasta la cobranza de las cuentas por cobrar generadas por la venta del

producto final.

Ciclo de conversién de efectivo = Cl+CC-CP

a) El periodo de conversion de inventarios (ClI)
b) El de conversiéon de cuentas por cobrar (CC)

c) El de diferimiento de las cuentas por pagar (CP)
2.5.2.3. Razones de endeudamiento

Son las razones que nos permiten establecer el nivel de endeudamiento que posee

la empresa y determinan su capacidad para hacer frente a sus obligaciones.
2.5.2.3.1. indice de endeudamiento

Esta razon mide la proporcion del total de activos aportados por los acreedores de

la empresa.

indice de endeudamiento = Total pasivos
Total Activos

Interpretacion: Mientras mayor sea este indice mayor sera la cantidad de dinero

externo, que se esté utilizando en generar utilidades para los propietarios.
2.5.2.3.2. Raz6n Pasivo — Capital

En esta ocasion la relacion es entre el endeudamiento que tiene la empresa

respecto a lo que aportan los duefios de la empresa. Su formula



Razon pasivo-capital = Pasivo Total
Patrimonio Neto

Interpretacion: Refleja la proporcion que existe entre los activos que fueron
financiados por socios y los que fueron financiados por otros terceros, cuando el
resultado es superior a 1, se deduce que el financiamiento proviene en mayor

medida por terceros.
2.5.2.3.3. Respaldo de Endeudamiento

Esta ratio tiene como obijetivo indicar la relacion que existe entre el activo fijo neto y
el patrimonio neto, considerando el primero como garantia o respaldo del segundo.

Su férmula:

Respaldo de Endeudamiento = Activo no Cirulante neto
Patrimonio neto

Interpretacion: De acuerdo con esta ratio el patrimonio neto financia totalmente el

activo fijo neto de la empresa.

2.5.2.3.4. Tiempo de liquidacion de pasivos

Este indice nos indica cuanto tiempo se tarda en cubrir la deuda. Su férmula:

'Tiempo de liquidacién de pasivos : Pasivo total
Rentabilidad

Interpretacion: El indice indica entre mas grande sea el resultado asi sera los afos

que tardara la empresa en cubrirlo.
2.5.2.4. Indice de cobertura

El indice de cobertura de deuda es familia de los indices financieros que te dan una

idea de la capacidad empresa para cumplir con un determinado nivel de deuda.
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2.5.2.4.1. indice de cobertura de Intereses

Este tipo de indice indica la capacidad que tiene la empresa para cubrir sus gastos

financieros. Su formula:

‘Cobertura de Intereses = Resultado operativo
Gastos financieros

Interpretacion: Determina cuantas veces la utilidad permite pagar los gastos

financieros.
2.5.2.5. indices de rentabilidad

Este tipo de indices financieros permite establecer el grado de rentabilidad para los
accionistas y al mismo tiempo el retorno de la inversion a través de las utilidades

generadas. Estas serian:
2.5.2.5.1. Margen de utilidad bruta

Este tipo de indicador se utiliza para evaluar la situacion financiera y el modelo de
negocio de una empresa, al revelar la proporcion de dinero que queda de los

ingresos después de contabilizar el costo de la mercancia vendida. Su formula:

Margen de utilidad bruta = Utilidad bruta
Ventas

Interpretacion: Si el margen bruto se mantiene constante o al alza, indica que la
estrategia de precios es eficaz y contrario a lo anterior, un margen bruto decreciente
0, peor aun, negativo, indica que los precios no se estan ajustando como es debido,

y que hay un exceso y mala administracion en lo que a costos de ventas se refiere.
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2.5.2.5.2. Margen de utilidad operativa

Mide el rendimiento de los activos operacionales de la empresa en el desarrollo de
su objeto social. Este indicador debe compararse con el costo ponderado de capital

a la hora de evaluar la verdadera rentabilidad de la empresa. Su férmula:

Margen de utilidad operativa =  Utilidad operativa
Ventas

Interpretacion: El margen de operacion examina la relacion entre las ventas y los
costos controlados por la administracion. El aumento del margen operativo
generalmente se considera una buena sefial, pero los inversionistas deberian

simplemente buscar margenes operativos sélidos y consistentes.
2.5.2.5.3. Margen de utilidad neta

Es la primera fuente de rentabilidad en los negocios y de ella depende la rentabilidad
sobre los activos y sobre el patrimonio como también es una medida cominmente
referida que indica el éxito de la empresa en cuanto a las ganancias obtenidas de

las ventas. Su férmula:

Margen de utilidad neta = Ganancias disponibles
para los accionistas

comunes
Ventas

Interpretacion: Esta formula mide la capacidad de una empresa para traducir las

ventas en ganancias para los accionistas.
2.5.2.5.4. Rendimiento sobre los activos totales

También se denomina rentabilidad sobre la inversion, evalla la rentabilidad

generada sobre los activos. Su formula:

RSA = Margende Utilidad Neta x Rotacion de activos totales



Interpretacion: A mayor ratio, mayores beneficios ha generado el activo total, por

tanto, un valor mas alto significa una situacion mas prospera para la empresa.

2.5.2.5.5. Multiplicador de Apalancamiento Financiero (MAF)

Refleja el apalancamiento financiero de la empresa. Su férmula:

MAF = Activos totales / Capital contable

Interpretacion: Es el nimero de unidades monetarias de activos que se adquirieron
por cada unidad monetaria aportada por los accionistas. Si la ratio es igual a 1
significa que la organizacién solo se ha financiado con recursos propios.

2.5.2.5.6. Rendimiento sobre el patrimonio
Evalla la rentabilidad que tienen los propietarios de la empresa. Su formula
RSP = Ganancias disponibles para los ac. comin / Capital en ac. Comun

Interpretacién: Cuanto mas alto sea el RSP, mayor sera la rentabilidad que una empresa

puede llegar a tener en funcion de los recursos propios que emplea para su financiacion.

2.5.2.5.7. Capacidad de pago

Es un indicador que mide la solvencia de una persona o una compafiia para hacer

frente a posibles deudas. Su calculo es:

Capacidad de pago: Disponible después de eventuales / Total de ingresos = X
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Interpretacion: A mayor capacidad de pago, el coste de endeudamiento con los
acreedores tiende a ser menor. Mientras que, a menor capacidad de pago, el riesgo
de impago se incrementa y el coste de la deuda, o endeudamiento, tiende a ser mas

elevado.
2.6. Las Inversiones

“Las inversiones son colocaciones de dinero, sobre las cuales una empresa espera
obtener algun rendimiento a futuro sea esto traducido a un interés, dividendo o
mediante la venta a un mayor valor a su costo de adquisicién” (Puente, Vifan y
Aguilar, 2017, p.68).

Las inversiones es una cantidad de dinero que se pone a disposicion de terceros,
de una empresa o0 de un conjunto de acciones con el objetivo de alcanzar algin

beneficio que necesite la empresa para su desarrollo y crecimiento en el mercado.
2.6.1. Financiamiento

El financiamiento sirve para referirse a “un conjunto de medios monetarios o de
crédito, destinados por lo general para la apertura de un negocio o para el
cumplimiento de alguan proyecto, ya sea a nivel personal u organizacional”
(Concepto, 2019).

El financiamiento es importante para el desarrollo de la economia de una empresa,
pues permite acceder a los recursos para llevar a cabo sus actividades de planificar

su futuro o expandirse.
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2.6.2. Fuentes de financiacién

Uno de los objetivos de toda empresa es su supervivencia, y para garantizar su
continuidad debera proveerse de recursos financieros. Asi, las fuentes de

financiacion seran los medios que utiliza la firma para conseguir fondos.
De acuerdo a los factores:
2.6.2.1. Laautofinanciacion

Conocida también como financiacion interna es cuando la empresa utiliza solo los
recursos provenientes de su propia actividad para realizar inversiones. Existen dos

tipos de autofinanciacion:

1. De mantenimiento: Consiste en generar recursos que permitan mantener la
capacidad productiva de la compafiia.

2. De enriquecimiento: Proviene de los beneficios no repartidos a los accionistas
en forma de dividendos. En otras palabras, es cuando la empresa retiene

ganancias con el fin de reinvertir.
2.6.2.2. Financiacion externa

Se llama financiacién externa de la empresa a aquellos recursos financieros que la

empresa ha obtenido de su entorno para financiar sus proyectos y su actividad.

1. Instrumentos de capital: son aquellos contratos que ofrece la empresa, en los
gue se negocia una participacion residual en los activos de la empresa, una vez
deducidos los pasivos.

2. Instrumentos de deuda: son aquellos contratos que representan dinero prestado,
qgue debe ser devuelto al acreedor en un momento futuro y que, generalmente,
tiene un coste equivalente a una tasa de interés fija o variable. Por otra parte,
los instrumentos de deuda pueden ser o emitidos por la empresa o pueden ser

formas de financiacion bancaria.



3. Instrumentos de deuda bancaria: algunos ejemplos de este tipo de deuda son:
Crédito de inversion, Préstamo hipotecario, Linea de crédito, Créditos

garantizados con cuentas a cobrar, Factoring. Pagarés y Straight loan.
También podemos clasificar las fuentes de financiacién segun su vencimiento:

1. A corto plazo: El plazo de devolucion es inferior a un afio. Como ejemplos se
pueden citar el crédito bancario y la linea de descuento.

2. A largo plazo: El vencimiento sera superior a un afio. Entre este tipo de fuentes
destacan el préstamo bancario, las ampliaciones de capital o las emisiones de

obligaciones.
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3. METODOLOGIA

Contiene los Métodos de investigacion que explican en detalle de qué y como se
hizo para resolver el problema de la investigacion.

El contenido del capitulo incluye: La definicion del problema; objetivo general y
objetivos especificos; método cientifico; y, las técnicas de investigacion documental
y de campo, utilizadas. En general, la metodologia presenta el resumen del

procedimiento usado en el desarrollo de la investigacion.
3.1. Definicion del problema

La especificacion del problema abarca la descripcién de la problematica sobre la

cual se desarrollara la investigacion.

a) Problematizacion

Actualmente las empresas, carecen del conocimiento del beneficio de seleccionar
los aspectos importantes de planificacion financiera estratégica, para tomar la mejor
decision a mediano o largo plazo. Lo cual permite que no se aprovechen todos los
recursos financieros que la empresa tiene para su desarrollo. Es de vital importancia
tener claro la categorizacibn de estos aspectos importantes de la planeacion
financiera estratégica y de las herramientas que la conforman como los indices
financieros con el fin de presentar a la gerencia informacién financiera que sea
confiable, oportuna y razonable en el momento de tomar una decisién para el

crecimiento economico de la empresa.

Los financiamientos suelen ser el impulso que necesita la empresa y apreciar los
aportes que otorga la planificacién financiera estratégica para ayudar a mantener
una economia estable y eficiente, en sus actividades comerciales; con el objeto de

otorgar un mayor aporte al sector econdmico al cual participa.
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b) Punto de vista
Financiero
3.1.1. Planteamiento del problema

¢, Cudles son los aportes de la planeacion financiera estratégica y el analisis de los
indices financieros para la obtencion de un financiamiento en una a empresa

comercializadora de vehiculo automotrices, ubicada en la ciudad de Guatemala?
3.1.2. Delimitacién del problema

Se utilizard como referencia la siguiente delimitacion:

a) Unidad de analisis

La investigacion se realizard en una empresa comercializadora de vehiculos

automotrices.

b) Ambito geogréfico

En el Municipio de Guatemala del Departamento de Guatemala.
c) Periodo histérico

El periodo a considerar en la investigacion seran los afios 2018 y 2019 para nuestro

caso estudio.
3.2.  Objetivo

El objetivo se denomina como el fin al que se desea llegar o la meta que se pretende

lograr el investigador al momento de realizar la investigacion.
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3.2.1. Objetivo General

Determinar los aportes de la planeacion financiera estratégica por medio de un
andlisis comparativo de los estados financieros y la verificacion de la situacion
financiera por medio de las razones de la empresa comercializadora de vehiculos
automotrices, para expresar una opinion de la posibilidad que tiene de obtener de

un financiamiento.

3.2.2. Especificos

1. Realizar un analisis horizontal y vertical de los estados financieros para
identificar las partidas mas importantes en los periodos analizados.

2. Identificar si se necesita un financiamiento en plazo y monto a través del andlisis
del ciclo de conversidén de efectivo, razones financieras de liquidez y de las
razones de actividad para conocer la situacién que se encuentra la empresa.

3. Establecer por medio del sistema Dupont la rentabilidad que cuenta la empresa
en los afios 2018 y 2019.

3.3. Método cientifico

El método cientifico es el fundamento de la presente investigacion relacionada con

la planeacion financiera estratégica y el analisis de indices financieros.

La siguiente investigacion sera de tipo no experimental, trasversal, descriptiva que
segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) es indagar la incidencia de las
modalidades, categorias o niveles de una o mas variables en una poblacion. La
investigacion descriptiva tiene como objetivo llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcién exacta de las
actividades, objetos, procesos y personas. En otras palabras, no se limita a la
recoleccion de datos, sino a identificacion de las relaciones que existen entre dos o

mas variables.
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3.3.1. Método Cualitativo

Este método recolecta de informacibn basada en la observacion de
comportamientos naturales, discursos, respuestas abiertas para la posterior

interpretacion de significados.
3.3.2. Método inductivo-deductivo

Este método se utilizard en el andlisis de los datos que se obtengan en la
investigacion, pues sera deductivo al analizar los datos generales para aplicarlos al
caso particular objeto de estudio, asi como inductivo en la generalizacion de los
resultados del caso que se desarrollara

3.4. Técnicas de investigacién aplicadas

Las técnicas son reglas y operaciones para el manejo de los instrumentos en la
aplicacion del método de investigacion cientifico. Las técnicas de investigacion
documental y de campo aplicadas en la presente investigacion, se refieren a lo

siguiente:
3.4.1. Técnicas de investigacién documental

Las técnicas que se utilizaran en la investigacion de la planeacion financiera

estratégica y el andlisis de indices financieros seran:
a) Investigacion documental

Aplicable en la recopilacion de datos necesarios para desarrollar la investigacion,

tanto en libros, revistas, paginas de internet u otros medios.
b) Comparacién

La comparacion de las diferentes formas en que se presenta cotejando la

documentacion recabada para su incorporacion en el caso practico.
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c) Analisis

Técnica que sera utilizada para concluir sobre la informacion recopilada y su

aplicacion al objeto de estudio.
d) Observacion

Se utilizara para observar los procedimientos que se realizan en los indices

financieros y a su vez determinar el proceso correcto.
3.4.2. Técnicas de investigacién de campo

Para obtener la informacion necesaria se aplico la observacion por medio de la
experiencia en el campo financiero para los estados financieros de los afios 2018 y
2019. También se realizd la recopilacion de documentacion, para preparar los
estados financieros con el analisis método horizontal y vertical, asi como el calculo
de los indices financieros para el respectivo analisis de la situacion financiera de la

empresa y determinar la rentabilidad por medio del sistema Dupont.
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4. DISCUSION DE RESULTADOS

Las empresas en nuestro pais juegan un gran papel en la economia porque se
refleja en sus contribuciones y aportes el desarrollo economia del pais. Teniendo
en cuenta lo mencionado anteriormente las empresas comercializadoras de
vehiculos se ubican dentro de este rubro generando empleo, o bienes y servicios a
la poblacion e importa bienes que son requeridos por la sociedad. En el caso de
estudio de la empresa por motivos de confidencialidad sera mencionada como “La

empresa A”.
4.1. Situacién actual de la empresa

La empresa A fue creada hace 8 afos, cuenta con 10 empleados, no cuenta una
infraestructura propia por la cual arrendan el local donde tienen su sala de ventas y
poseen mobiliario propio para las gestiones del negocio, sus politicas de cobro como
de pago son de 30 dias respectivamente. Los accionistas desean saber si tienen
capacidad pago para adquirir un financiamiento para los proximos 5 afios

proporcionado la siguiente informacion:
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Cuadro 1.

Estado de Situacién financiera de la Empresa "A"

Empresa"A"
Estado situaciéon financiera
Al 31 de diciembre de 2019

Cifras expresadas en Quetzales

ACTIVOS

Activo corriente

Caja y Bancos 4,339,383.83
Cuentas por cobrar 280,000.00
IVA por cobrar 119,357.27
Clientes de vehiculos neto 1,183,284.49
Inventario de vehiculos 7,430,065.58

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
Activo no corriente

13,283,161.97

Propiedad planta y equipo 121,782.95
Depreciacién acumulada -97,426.36
ACTIVO NO CORRIENTE 24,356.59
TOTAL ACTIVO 13,307,518.56
PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por pagar 751,323.70
TOTAL PASIVO CORRIENTE 751,323.70
PASIVO NO CORRIENTE

Reserva para indemnizaciones 35,099.95
TOTAL PASIVO 786,423.65
PATRIMONIO

CAPITAL

Capital autorizado y pagado 21,000,000.00
(-) Acciones por Suscribir 12,460,000.00
Capital Pagado 8,540,000.00
SUPERAVIT Y RESERVAS

Reserva legal 174,884.47
Otras Reservas 483,405.56
Superavit 3,322,804.88
Total Superavit y reservas 3,981,094.90

TOTAL CAPITAL, SUPERAVIT YRES  12,521,094.90
TOTAL PATRIMONIO Y CAPITAL 13,307,518.56

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.



El estado de situacion financiera proporcionado por la empresa “A” se observa que
la informacion se encuentra de manera sencilla y dificulta identificar las partidas
representativas dentro de este, como las posibles variaciones que reflejen el

aumento o disminucién de ellas.

Cuadro 2.

Estado de resultados de la empresa "A"

Empresa"A"
Estado de resultados
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Cifras expresadas en Quetzales

Ventas

Vehiculos

Total de Ventas

Costo de Ventas
Vehiculos

Total Costo de Ventas

18,171,629.89

18,171,629.89

-11,398,883.02

-11,398,883.02

Margen Bruto 6,772,746.87
Otros Ingresos de Operacion 135,000.00
Gastos de Distribucion -1,637,237.21
Ganancia Neta en Ventas 5,270,509.66
Gastos de Administracion -571,132.25
Otros Gastos de operacion -791.62
Resultado de Operacion 4,698,585.79
Gastos financieros -35,000.00
Utilidad antes de Impuesto 4,663,585.79
Impuesto sobre la Renta 25% -1,165,896.45
Utilidad después de ISR 3,497,689.34
Reserva legal del 5% -174,884.47
Superavit 3,322,804.88

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.




El estado de resultados de la empresa “A” como el estado de financiero presentado
con anterioridad no muestra mayor detalle para identificar las variaciones

representativas de las partidas que lo conforman dificultando el analisis de ellas.
4.2 Propuesta

Con la informacién presentada por parte de la empresa “A” anteriormente, se
observo que no cuentan con el analisis respectivo de los estados financiaros que
los conforman como son el horizontal y vertical, no se identificé el analisis respetivo

de los indices por parte de la informacion proporcionada por la empresa.

Por lo anterior expuesto se otorgé a la empresa un andlisis de sus estados
financieros identificando las variaciones y peso que presenten las partidas que los
conforman mediante la utilizacion de la informacion recabada de 2 afios, el analisis
de los indices financieros para determinar la capacidad de pago y rentabilidad con
gue cuenta la empresa. Con el fin de proporcionar a la empresa herramientas para
lograr la visualizacién de la situaciébn econémica de la empresa para la toma de

decisiones y el crecimiento de esta.
4.2.1 Analisis vertical y horizontal

El analisis comparativo nos permite determinar las variaciones significativas que se
presentaron de un periodo con otro, en valor absoluto y porcentual. Para la presente
investigacion el andlisis comparativo se hizo por medio del andlisis horizontal y
analisis vertical del estado de resultados y el estado de situacién financiera. Que

continuacion se presentan:
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Cuadro 3.

Analisis horizontal del estado de situacién financiera de la empresa " A"

Empresa"A"

Andlisis del estado de situacién financiera

2018 - 2019

Cifras expresadas en Quetzales

ACTIVOS

Activo corriente

Caja y Bancos

Cuentas por cobrar

IVA por cobrar

Clientes de vehiculos

(-) estimacién de cuentas incobrables
Inventario de vehiculos

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
Activo no corriente

Propiedad planta y equipo
Depreciacién acumulada

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por pagar

IVA por pagar

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
Reserva para indemnizaciones
TOTAL PASIVO
PATRIMONIO

CAPITAL

Capital autorizado y pagado
(-) Acciones por Suscribir
Capital Pagado
SUPERAVIT Y RESERVAS
Reserva legal

Otras Reservas

Superavit

Total Superavit y reservas

TOTAL CAPITAL, SUPERAVIT Y RES

TOTAL PATRIMONIO Y CAPITAL

Variacion Variaciéon

2018 2019 absoluta relativa
3,274,573.05 4,339,383.83 1,064,810.78 87.20%
275,000.00 280,000.00 5,000.00 0.41%
100,500.00 119,357.27 18,857.27 1.54%
1,100,500.00 1,148,819.89 48,319.89 3.96%
-33,015.00 -34,464.60 -1,449.60 -0.12%
7,320,075.08 7,430,065.58 109,990.50 9.01%
12,037,633.13 13,283,161.97 1,245528.84 101.99%
121,782.95 121,782.95 0.00 0.00%
-73,069.77 -97,426.36 -24,356.59 -1.99%
48,713.18 24,356.59 -24,356.59 " .1.99%
12,086,346.31 13,307,51856 1,221,172.25 100.00%
1,899,524.34 751,323.70 -1,148,200.63 100.25%
0.00 0.00 0.00 0.00%
1,899,524.34 751,323.70 -1,148,200.63 100.25%
32,199.91 35,099.95 2,900.04 -0.25%
1,931,724.25 786,423.65 -1,145,300.59 100.00%
21,000,000.00 21,000,000.00 0.00 0.00%
12,460,000.00 12,460,000.00 0.00 0.00%
8,540,000.00 8,540,000.00 0.00 0.00%
61,702.72 174,884.47 113,181.75 4.78%
380,567.70 483,405.56 102,837.86 4.35%
1,172,351.65 3,322,804.88 2,150,453.23 90.87%
1,614,622.07 3,981,094.90 2,366,472.84 100.00%
10,154,622.07 12,521,094.90 2,366,472.84 100.00%

12,086,346.31 13,307,518.56 1,221,172.25

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.
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Esta herramienta fue utilizada para identificar las variaciones que ha sufrido cada
una de las partidas del estado de situacion financiera en los periodos 2018 y 2019
Con el analisis horizontal se identifica la diferencia que sobresalta es de caja y
bancos con un incremento de 1,064,810.78 para el afio 2019 y una variacion relativa
de 87.20%. En el pasivo una disminucion de la partida de cuentas por pagar de
1,148,200.6 y una variacion relativa 94.02% por motivo de la reduccion de idas para
el pago de los acreedores y por ultimo en la partida de superavit en un aumento de
variacion absoluta de 2,150,453.23 y de variacion relativa de 193.79%. En el analisis
vertical se identifica la partida de inventario con un porcentaje de 60.56% para el
afio 2018 y para el 2019 de 55.83%.

Se presenta a continuacion el estado de resultados de esta forma para el andlisis

vertical y horizontal:
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Cuadro 4.

Andlisis vertical y horizontal del estado de resultados de la empresa "A"

Ventas

Vehiculos

Total de Ventas

Costo de Ventas

Vehiculos

Total Costo de Ventas
Margen Bruto

Ingresos de Operacion
Gastos de Distribucion
Ganancia Neta en Ventas
Gastos de Administracién
Otros Gastos de operacién
Resultado de Operacién
Gastos financieros

Utilidad antes de Impuesto
Impuesto sobre la Renta 25%
Utilidad después de ISR
Reserva legal del 5%
Superavit

Empresa"A"
Estado resultados

Del 1 de enero al 31 de diciembre

Cifras expresadas en Quetzales

Analisis vertical y horizontal

Variacion

2018 2019 % absoluta
17,171,629.89 100.00%  18,171,629.89 100.00% 1,000,000.00
17,171,629.89 ! 100.00%  18,171,629.89 100.00% 1,000,000.00
-13,398,883.02  78.03% -11,398,883.02 62.73% 2,000,000.00
-13,398,883.02 i -78.03%  -11,398,883.02 -62.73% 2,000,000.00
3,772,746.87 f 21.97% 6,772,746.87 37.27% 3,000,000.00
131,000.00 0.76% 135,000.00 0.74% 4,000.00
-1,660,230.21 9.67% -1,637,237.21 9.01% 22,993.00
2,243,516.66 i 13.07% 5,270,509.66 29.00% 3,026,993.00
-562,319.22 3.27% -571,132.25 3.14% -8,813.03
-791.62 0.00% -791.62 0.00% 0
1,680,405.82 i 9.79% 4,698,585.79 25.86% 3,018,179.97
-35,000.00 0.20% -35,000.00 0.19% 0.00
1,645,405.82 i 9.58% 4,663,585.79 25.66% 3,018,179.97
-411,351.46 2.40% -1,165,896.45 6.42% -754,544.99
1,234,054.37 i 7.19% 3,497,689.34 19.25% 2,263,634.98
-61,702.72 | -0.36% -174,884.47  -0.96% -113,181.75
1,172,351.65 ! 6.83% 3,322,804.88 18.29% 2,150,453.23

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.

La empresa incrementd su nivel de ventas para el afio 2019 con respeto al afio

anterior con un incremento de Q.1,000,000.00, la empresa ha logrado reducir su

proporcion de costo de ventas disminuyo para el afio 2019 con una diferencia de Q.

2,000,000.00. Esto permitié un incremento en a la ganancia bruta y en la utilidad del

periodo que aumenté 11.46 puntos porcentuales en el 2019. Por otro lado, los

gastos administrativos han incrementado en cada afio, pero esto ha sido

compensado por la disminucion en el rubro de otros gastos.
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4.2.2. Andlisis de indices financieros de los afios 2018 y 2019

Se presenta el analisis realizado correspondiente a la empresa “A” de acuerdo con

los estados financieros para los afios 2018 y 2019. (Ver anexo 1).

Cuadro 5.

Razones de liquidez de la empresa "A"

Descripcion 2018 2019
Solvencia 6.26 16.92
Liquidez corriente 6.34 17.68
Prueba del acido 2.48 7.79

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.

En la razon de solvencia indica que por cada quetzal de pasivo se dispone de Q.6.26
para cubrir lo que se debe en el afio 2018 y Q16.92 para el afio 2019, indicando un
incremento de 10.66. En la razén de liquidez corriente por cada quetzal de
obligaciones a corto o mediano plazo se tiene para el 2018 Q.6.34 y en el afio 2019
17.68 para cubrir la obligacién, cuentan con un incremento de 11.34. La prueba del
acido indica para el afio 2018 se tiene 2.48 quetzales y para el 2019 7.79 para cubrir

inmediatamente la obligacion.



Cuadro 6.

Razones de actividad de la empresa "A"

Descripcion 2018 2019
Rotacion de inventarios 1.8 15
Edad promedio de inventario 197 235
Periodo promedio de cobro 22 22
Periodo promedio de pago 51 24
Rotacion de activos totales 1.4 1.4
Ciclo de conversion de efectivo en dias 168 233

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.

La empresa cambia de inventario 1 ves en el afio 2018 y 2019 lo cual es muy bajo,
lo que quiere decir que compra bastante, almacena y distribuye; pero esto también
conlleva mayores costos para la empresa. En la edad promedio de inventarios indica
gue la empresa cambia inventarios cada 197 dias para el 2018 y 235 dia en el 2019
en la cual se visualiza un incremento de 38 dias poco favorable y puede incurrir a
gastos de almacenaje. En el promedio de cobro se mantiene para los afos con 22
dias por debajo de lo que tiene establecido para cobro de 30 dias. El periodo de
pago en el 2018 es de 51 dias y en el 2019 es de 24 dias en donde se visualiza una
mejora de pago de 27 dias entrando por debajo de los 30 dias establecidos para
pago. La rotacion de activos totales se mantiene para los dos afios con 1.4 y el ciclo
de conversion de efectivo en dias es de 168 para 2018 y 233 dias para el 2019
incrementandose 65 dias provocando un posible problema de liquidez si no mejoran

su rotacion de inventario.
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Cuadro 7.

Razones de endeudamiento de la empresa "A"

Descripcion 2018 2019
indice de endeudamiento 16.0% 5.9%
Razdn pasivo-capital 19.0% 6.3%
Respaldo de Endeudamiento 0.48% 0.19%
Tiempo de liguidacion de activos 1.65 0.24

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.

Este indice nos muestra la proporcion de los recursos totales corresponde a las
obligaciones en el caso del 2018 se tiene un porcentaje de 16 mientras en el 2019
se tiene 5.9% siendo una disminucion del 9.1% entre el afio 2018 y 2019 siendo
favorable para la empresa porque esta menos dependiente de sus obligaciones. En
la razén pasivo-capital refleja la proporcidén que existe entre los activos que fueron
financiados por socios y los que fueron financiados por otros terceros e indican que
para el afio 2018 es de 19% y en el afio 2019 disminuyo al 6.3%. En el respaldo de
endeudamiento es de 0.48% en el afio 2018 y de 0.19% para el afio 2019 con este

resultado indica que el patrimonio neto financia totalmente el activo fijo neto de la

empresa.
Cuadro 8.
Razon de cobertura de la empresa "A"
Descripcion 2018 2019
Cobertura de intereses 48.01 134.25

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.

El indice de cobertura de intereses en el afio 2018 es de 48.1 mientras en el 2019 es de
134.25 con un incremento de 86.15 entre los dos afios, la empresa tiene capacidad de cubrir

sus gastos financieros es decir tiene una buena optimizacion de sus ingresos.
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Cuadro 9.

Razones de rentabilidad de la empresa "A"

Descripcion 2018 2019
Margen de utilidad bruta 22.0% 37.3%
Margen de utilidad operativa 9.8% 25.9%
Margen de utilidad neta 6.8% 18.3%
Ganancias por accion (GPA) Q0.06 Q0.16

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.

El margen de utilidad bruta para el afio 2018 es de 22% y en el afio 2019 es de
37.3% con un incremento de 15.3% para este afio. Margen de utilidad operativa es
de 9.8% para el 2018 y 25.9% para el 2019 el aumento del margen operativo se
considera una buena sefal. Margen de utilidad neta se logra observar una ganancia

de Q0.06 por accion en el 2018 y en el 2019 una ganancia de Q0.16.

Cuadro 10.
Resultados de la férmula Dupont de la empresa "A"

Descripcion | 2018 2019
Rendimiento sobre activos totales (RSA) 9.70% 24.97%
Multiplicador de Apalancamiento Financiero (MAF) 119 1.06
Rendimiento sobre patrimonio (RSP) 11.55% | 26.49%

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.

Segun la informacion financiera trabajada, el indice DUPONT nos da una
rentabilidad del 11.55% para el 2018 y en 26.49% para el 2019, de donde se puede

concluir gue el rendimiento mas importante fue debido a la eficiencia en la operacién



de activos, tal como se puede ver en el célculo independiente del segundo factor de
la formula DUPONT.

4.2.3. Calculo de la capacidad de pago de la empresa

Para el calculo de la capacidad de pago los datos se recopilaron de empresa “A”
siendo los siguientes: ingresos de Q. 4,339,383.83 en el 2019 de egresos es de Q.
766,310.16 dando como resultado lo disponibilidad de Q. 3,573,073.66, para los
gastos imprevistos, aplican el 20% del valor disponible. Mientras que, para los
gastos eventuales, aplican un 10% sobre el valor disponible, pero después de

imprevistos. La férmula aplicada fue:

Capacidad de pago: Disponible después de eventuales / Total de ingresos

El resultado obtenido para el 2019 es de 57.63% (ver anexo 2) la empresa se
encuentra con capacidad de pago es alta, por lo que por lo general no deberia tener

problemas a la hora de cumplir con las obligaciones financieras.
4.2.4. Flujo de caja

A continuacion, se presenta un flujo de caja donde se mostrara el comportamiento
en el afio 2019 por medio de bimestre y se proyectara un préstamo de Q.
2,500,786.89, en el cual se obtuvo calculando el fujo de caja de afio 2019 de Q.
4,339,383.83, con el porcentaje de capacidad de pago de 57.63%. El préstamo se
amortizara en con plazo 5 afios con pagos de Q. 50,157.37 anuales, para verificar

si afecta el flujo de caja dicho préstamo.
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Cuadro 11.

Flujo de caja del afio 2019 de la empresa "A"

[ 2019
IBimestre lIBimestre Il Bimestre [V Bimestre V Bimestre VIBimestre

Saldo inicial 3,274,573.05 3,501,518.56 3,728,464.08 3,724,587.60 3,951,533.12 4,278,478.63
Ingresos
Ventas en efectivo 630,489.37 630,489.37 730,489.37 630,489.37 730,489.37 795,271.04
Cobro de ventas al credito 31,944.32 31,944.32 31,944.32 31,944.32 31,944.32 31,944.32
Total de ingresos 662,433.69 662,433.69 762,433.69 662,433.69 762,433.69 827,215.36
Egresos
Compras de mercaderia 0.00 0.00 330,821.98 0.00 0.00 330,821.98
Pago de nomina 7,266.68 7,266.68 7,266.68 7,266.68 7,266.68 7,266.68
Pago de provedores 191,366.77 191,366.77 191,366.77 191,366.77 191,366.77 191,366.77
Pago de impuestos 254.97 254.97 254.97 254.97 254.97 254.97
Pago servicios publicos 7,656.91 7,656.91 7,656.91 7,656.91 7,656.91 7,656.91
Pago de alquiler 60,200.00 60,200.00 60,200.00 60,200.00 60,200.00 60,200.00
Pago de mantenimiento 13,597.83 13,597.83 13,597.83 13,597.83 13,597.83 13,597.83
Pago de publiciddad 155,145.02  155,145.02 155,145.02 155,145.02  155,145.02 155,145.02
Total de Egresos 435,488.18 435,488.18 766,310.16 435,488.18 435,488.18 766,310.16
Flujo de caja economico 3,501,518.56 3,728,464.08 3,724,587.60 3,951,533.12 4,278,478.63 4,339,383.83
Financimiento
Prestamo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Pago de prestamo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de financiamiento 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Flujo de caja financiero 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada
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Cuadro 12.

Flujo de caja proyectado al afio 1 de la empresa "A"
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Afio 1 proyectado

| Bimestre Il Bimestre Il Bimestre IV Bimestre V Bimestre VIBimestre
Saldo inicial 4,339,383.83 2,242,513.54 2,658,906.91 2,757,248.57 3,199,482.33 3,655,092.47
Ingresos
Ventas en efectivo 811,176.46 827,399.99 843,947.99 860,826.94 878,043.48 895,604.35
Cobro de ventas al credito 32,583.21 33,234.87 33,899.57 34,577.56 35,269.11 35,974.50
Total de ingresos 843,759.67 860,634.86 877,847.56 895,404.51 913,312.60 931,578.85
Egresos
Compras de mercaderia 0.00 0.00 330,821.98 0.00 0.00 330,821.98
Pago de nomina 7,339.35 7,412.74 7,486.87 7,561.74 7,637.35 7,713.73
Pago de provedores 193,280.44 195,213.24 197,165.38 199,137.03 201,128.40 203,139.68
Pago de impuestos 257.52 260.09 262.69 265.32 267.97 270.65
Pago servicios publicos 7,733.48 7,810.81 7,888.92 7,967.81 8,047.49 8,127.96
Pago de alquiler 60,802.00 61,410.02 62,024.12 62,644.36 63,270.81 63,903.51
Pago de mantenimiento 13,733.81 13,871.15 14,009.86 14,149.96 14,291.46 14,434.37
Pago de publiciddad 156,696.47 158,263.43 159,846.07 161,444.53 163,058.98 164,689.56
Total de Egresos 439,843.06 444,241.49 779,505.89 453,170.75 457,702.45 793,101.46
Flujo de caja economico 4,743,300.43 2,658,906.91 2,757,248.57 3,199,482.33 3,655,092.47 3,793,569.86
Financimiento
Prestamo 2,500,786.89 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Pago de prestamo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50,157.37
Total de financiamiento 2,500,786.89 0.00 0.00 0.00 0.00 50,157.37
Flujo de caja financiero 2,242,513.54 2,658,906.91 2,757,248.57 3,199,482.33 3,655,092.47 3,743,412.49

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada

Como medio ilustrativo se proyecté el primer afio, donde se estimara un crecimiento

de ingresos del 2% y los egresos 1% y realizando con el objetivo de ampliar el

panorama si se opta por el préstamo o si no es necesario. Como resultado con el

crecimiento estimado en ventas y de los gastos se observa que la empresa puede

cubrir la cuota del pago anual de amortizacion del préstamo sin causar un resultado

negativo en el flujo de caja.



CONCLUSIONES

1. Se determin6 que la empresa no cuenta con el conocimiento de los aportes que

puede brindar la planeacion financiera estratégica por medio de una analisis
comparativo de sus estados financieros, desconociendo las herramientas de los
indices financieros para la verificacion de la situacion economia que se encentra
la empresa y la inexistencia de una planificacion financiera debilita la
optimizacion de recursos financieros puesto que no permite la utilizacién de los

mismos y la toma de decisiones gerenciales son inadecuadas.

. Se determino en la realizacién del analisis horizontal del estado de situacion

financiera, en los afios 2018 y 2019 un incremento de Q. 1,064,810.78 con un
87.20% en la partida de caja y bancos en donde en el flujo de efectivo muestra
el crecimiento de ventas al contado, en la partida de inventario en su andlisis
vertical indica que es la de mayor peso siendo la cuenta mas importante con un
porcentaje de 60.56% para el afio 2018 y para el 2019 de 55.83%. En el pasivo
con una variacion en disminucion de Q. 1,148,200.63 y relativamente de 94.02%
en las cuentas por pagar por el motivo que se mejoraron los dias de pago a los
acreedores.

En el analisis vertical del estado de resultados reflejo un aumenté en su nivel de
ventas para el afio 2019 con respeto al afio anterior con un incremento de
Q.1,000,000.00, la empresa ha logrado reducir su proporcién de costo de ventas
disminuyo para el afio 2019 con una diferencia de Q. 2,000,000.00.

La empresa no necesita un financiamiento a plazo para seguir en el mercado,
sino que tiene la capacidad de optar a uno para invertir en nuevos proyectos
para su crecimiento respectivo de acuerdo a los resultados del analisis de
razones de liquides si tiene capacidad a corto plazo, en las razones de activada
se visualizé una mejora en los dias de pago y en los dos afios 2018 y 2019 la
empresa mantiene por debajo de los treinta dias el cobro de sus cuentas. En los
dias de conversion de efectivo se presentd un incremento de 65 y esto puede

provocar un posible problema de liquidez si no mejoran su rotacién de inventario.
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5. La empresa muestra una capacidad de pago de 57.63% considerada como alta,

por lo que por lo general no deberia tener problemas a la hora de cumplir con
las obligaciones financieras al momento de optar por un financiamiento.

. EL andlisis Dupont nos muestra que el rendimiento sobre activos totales (RSA)
para el aino 2018 muestra 9.7% mientras que en el 2019 muestra 25.0%, la
diferencia muestra de 15.3% de aumento sobre la inversion realizada para la
empresa. El Multiplicador de Apalancamiento Financiero (MAF) muestra para el
afo 2018 1.4 mientras que en el afio 2019 un 1.6 aumentando entre los 2 afos
0.2 que consiste en la posibilidad que se tiene de financiar inversiones sin
necesidad de contar con recursos propios. Rendimiento sobre patrimonio (RSP)
en el afio 2018 es de 11.55% y en el afio 2019 es de 26.49% donde se muestra
un aumento de 14.94% esto nos indica que la empresa tendra un crecimiento en

el futuro en donde se muestra una capacidad para generar beneficios.
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RECOMENDACIONES

La empresa debe de optar por un analisis comparativo cada afio, para
visualizacion de la situacion financiera, apoyandose de los aportes que brindan
las herramientas en la planeacion financiera estratégica para logar el
crecimiento economico deseado en cada decision tomada.

El andlisis vertical es indispensable realizarlo cada afio para tener una idea del
porcentaje, especialmente para identificar las partidas mas relevantes o las de
mayor peso en cifras de los estados financieros para poder aumentarlos o
disminuirlos segun corresponda con la decision de la empresa.

En el ciclo de conversion de efectivo, es recomendable que sea menor cada afio
0 que se mantenga, mientras que los indices de liquidez sean altos como los de
actividad, para no necesitar un financiamiento para que la empresa siga
funcionando, sino lo contrario para que se pueda optar a este para invertian en
nuevos proyectos.

El sistema Dupont nos permite integrar o combinar los principales indicadores
financieros con el fin de determinar la eficiencia con que la empresa esta
utilizando sus activos, su capital de trabajo y el multiplicador de capital
(Apalancamiento financiero) y esto nos sirve para visualizar que rubro debemos

estar atentos para mejorar.
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ANEXOS

Anexo 1. Férmulas para el calculo de razones financieras de la empresa “A”

Razoén Férmula 2018 2019
Razones de liquidez
Solvencia = Activos total 12,086.346.31 = 6.3 13.307.518.56 16.9
Pasivo total 1.931,724.25 786.423.65
Liguidez corriente = Activos corrientes 12,037,633 = 6.3 13,283,162 17.7
Pasivos corrientes 1,899,524 751,324
Pruebadel acido = Activos corrientes - inventarios 4,717,558 = 25 5,853,096 7.8
Pasivos corrientes 1,899,524 751,324
Razones de actividad
Rotacion de inventarios = Costo de los bienes vendidos 13,398,883 = 1.8 11,398,883 15
Inventario 7,320,075 7,430,066
Edad promedio de inventario = 360 360 = 197 360 235
Rotacién de inventarios 1.83 153
Periodo promedio de cobro = 5.600616641 1,067,485 = 22 1,114,355 22
Ventas diarias promedio* 47,699 50,477
*Ventas anuales / 360
Periodo promedio de pago = Cuentas por pagar 1,899,524 = 51 751,324 24
Compras diarias promedio 37,219 31,664
*Compras anuales / 360
Rotacion de activos totales = Ventas 17,171,630 = 1.4 18,171,630 14
Total de Activos 12,086,346 13,307,519
Ciclo de conversién de efectivo Cl+CC-CP 168 233




Razones de endeudamiento

indice de endeudamiento = Total pasivos 1,931,724 = 16.0% 786,424 = 5.9%
Total Activos 12,086,346 13,307,519
Razo6n pasivo-capital = Pasivo Total 1931724 = 19% 786,424 = 6.3%
Patrimonio Neto 10,154,622 12,521,095
Respaldo de Endeudamiento = Activo no Cirulante neto 48,713 = 0.48% 24,357 = 0.19%
Patrimonio neto 10,154,622 12,521,094.90
Tiempo de liquidacién de pasivos = Pasivo total 1,931,724 = 1.65 786,423.65 = 0.24
Rentabilidad 1,172,352 3,322,804.88
Razon de cobertura
Coberturade Intereses = Resultado operativo 1,680,406 = 48.01 4,698,585.79 = 134.25
Gastos financieros 35,000 35,000.00
Rentabilidad
Margen de utilidad bruta = Utilidad bruta 3,772,747 = 22.0% 6,772,747 = 37.3%
Ventas 17,171,630 18,171,630
Margen de utilidad operativa = Utilidad operativa 1,680,406 = 9.8% 4698586 = 25.9%
Ventas 17,171,630 18,171,630
Margen de utilidad neta = i i i
Gananmgs @sponlbles para _ 6.8% _ 18.3%
los accionistas comunes 1.172.352 3.322.805
Ventas 17,171,630 T 18171630
Ganancias por accion (GPA) = Ganancias disponibles para =9 0.06 _ 0.16
los accionistas comunes 1172352 : 3322805 )
NuUmero de acciones 21,000,000 21,000,000
comunes en circulacion
Foérmula Dupont 2018 2019
Rendimiento sobre activos totales (RSA)
RSA = Margende Utilidad Neta x Rotacion de activos totales 6.8% X 14 18.3% X 14
9.70% 24.97%
Multiplicador de Apalancamiento Financiero (MAF)
MAF = Activos totales / Capital contable 12,086,346 / 10,154,622 13,283,162 / 12,521,095
1.19 1.06
Rendimiento sobre patrimonio (RSP)
RSA x MAF 9.70% X 1.19 24.97% X 1.06
11.55% 26.49%

Fuente: elaboracién propia con base en investigacion realizada.
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Anexo 2. Calculo de la capacidad de pago de la empresa “A”

Ingesos 4,339,383.83
Egresos 766,310.16
Disponible 3,573,073.67
Gastos Imprevistos 20% 714,614.73
Disponible despues de los imprevistos 2,858,458.94
Gastos evntuales 10% 357,307.37
Disponible despues de los eventuales 2,501,151.57
Capacidad de pago: Disponible después de eventuales / Total de ingresos = X
Capacidad de pago: = 0.576384037
57.63%

Fuente: elaboracion propia con base en investigacion realizada.
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