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RESUMEN.

El Impuesto Sobre la Renta, ISR, normado en el articulo 1 del Decreto 10-2012 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Actualizacion Tributaria, es el impuesto
que, como su nombre lo indica, recae sobre las rentas 0 ganancias que obtengan las
personas individuales, juridicas (empresas), entes o0 patrimonios nacionales o

extranjeros, residentes o no en el pais.

Adicional a lo anterior es importante indicar las obligaciones fiscales que indica el articulo
21 “B” del Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala que constituyen

obligaciones de los contribuyentes las siguientes:

e Presentar declaraciones, notificaciones, autoliquidaciones y otros documentos que
requiera la legislacion y la administraciéon tributarias para el cumplimiento de sus
funciones.

e Mantener en su domicilio fiscal o en la oficina del Contador, los libros de contabilidad
y registros tributarios que las normas correspondientes establezcan, durante el plazo
establecido en la ley.

e Atender las citaciones, comunicaciones y notificaciones por via electronica o cualquier
otro medio valido en derecho realizadas por la Administracién Tributaria.

e Respaldar todas las operaciones que realice en la ejecucion de sus actividades
mercantiles, comerciales, profesionales y de cualquier indole, sobre las que existan
obligaciones establecidas en la legislacién fiscal, por medio de la documentacion legal
correspondiente.

e Suministrar a la Administracién Tributaria la informacién que requiera para el

cumplimiento de sus funciones, en la forma y plazos que establece la ley.

Derivado a lo anterior la presente investigacion se realiza con el propdsito de proporcionar
un asesoramiento adecuado para el debido cumplimiento de las obligaciones fiscales de

una empresa de tecnologia.



INTRODUCCION.

El sector objeto de estudio para la presente investigacion esta constituido por las
empresas que se dedican a le venta y comercializacion de productos tecnologicos, en la

ciudad de Guatemala.

El problema de la investigacion se refiere al asesoramiento para el debido cumplimiento
de las obligaciones tributarias de una empresa de tecnologia en la ciudad de Guatemala,
relacionada a las obligaciones del Impuesto Sobre la Renta, establecido en el Libro I,
Impuesto sobre la Renta, Decreto 10-2012 del Congreso de la Republica, Ley de
Actualizacion Tributaria. ElI impuesto sobre la renta se establecié para personas
individuales, juridicas, entes o patrimonios, nacionales o extranjeros, residentes o no en
el pais. El impuesto se genera cada vez que se producen rentas gravadas, y se determina
de conformidad con las siguientes rentas segun su procedencia: Rentas de las
actividades lucrativas; rentas del trabajo y las ganancias de capital. Para las empresas
de tecnologia aplican las rentas de actividades lucrativas que de acuerdo con la ley
existen dos regimenes: Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas y

Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas.

La finalidad de la presente es brindar al contribuyente y/o empresario una asesoria
desarrollada de conformidad con el libro I, Impuesto Sobre la Renta, decreto 10-2012 de
la Ley de Actualizacion Tributaria, que conllevan la aplicacién de procedimientos de
calculo y pago de las declaraciones en cumplimiento al procedimiento tributario del
Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de

Actividades Lucrativas de acuerdo el tratamiento ley.

Actualmente a los contribuyentes y/o empresarios bajo el Régimen Opcional Simplificado
Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas les surgen inquietudes sobre la forma idénea
de realizar el calculo y soporte adecuado de las declaraciones cuando se presentan

contingencias en afios anteriores y las mismas se desean corregir y evitar asi problemas



con la Administracion Tributaria. Para tales efectos se debe empezar a conocer las
obligaciones que se tienen al estar inscrito como contribuyente bajo el Régimen Opcional
Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas, asi como los procedimientos

contables que indican las leyes especificas.

Por lo que los resultados que surjan de la investigacion y sus principales conclusiones es
lo que precisamente se presente brindar a la sociedad como aporte, y que toda la
informacion doctrinaria y legal tendra el alcance de orientar al contribuyente inscrito bajo
el Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas en
contingencias de afios anteriores, tomando en cuenta los efectos tributarios que aplican.
Esto es de suma importancia, al ser un tema relativamente novedoso tratandose de
contingencias tributarios que se presentan de afios anteriores, considerando que se
brinda a la sociedad una asesoria que cumple con la normativa vigente, se alcanzara una

mayor recoleccion de los temas y datos necesarios, precisos y actualizados.

Para el efecto, el objetivo general es el siguiente: Brindar una asesoria para el debido
cumplimiento en las declaraciones del Impuesto Sobre la Renta de conformidad con las
practicas contables incluidas en la ley especifica del Impuesto Sobre la Renta segun
Decreto 10-2012.

Los objetivos especificos son: Revisar el procedimiento y documentacion de la empresa
de conformidad con las practicas contables que estén soportadas de acuerdo con los
requisitos fiscales que indica la ley especifica; Identificar las contingencias tributarias de
una empresa de tecnologia que presenta situaciones de alto riesgo tributario que
impactan el pago del Impuesto sobre la renta y brindar propuestas de optimizaciones y
elaborar una asesoria que permita orientar a la empresa la determinacién correcta del

impuesto.



Generando aportes que benefician a la empresa de tecnologia, a continuacion, se

mencionan algunos:

e La aplicacion de una guia que contenga los lineamientos a seguir para la
presentacion oportuna y la correcta documentacion y/o requisitos que conllevan
las declaraciones.

e Laimplementacion de un borrador para la revision de las declaraciones.

e se propone la implementacién de un calendario tributario interno el cual sea una
herramienta que contenga el cumplimiento oportuno de los impuestos, asi como

los requisitos necesarios para cada declaracion de impuestos objeto de estudio



1. Antecedentes.

En Guatemala el Impuesto Sobre la Renta se remonta durante la época
independiente que esta comprendida desde 1821 a 1944 y durante este tiempo el
ocaso del imperio espafiol en América abrié espacios para que las elites criollas
pudieran expresar sus intereses politicos y econdmicos por ello se empieza a
regular el cobro a las rentas obtenidas en el territorio nacional, esto de acuerdo
al documento “Historia de la Tributacion en Guatemala (Desde los mayas hasta
la actualidad)” emitido por la Superintendencia de Administracion Tributaria — SAT
Y por el Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales — ICEFI en el afio 2007.
(Superintendencia de Administracion Tributaria y el Instituto Centroamericano de
Estudios Fiscales, 2007).

Con el transcurso del tiempo se llega al Decreto numero 26-92 “Ley del Impuesto
Sobre la Renta” y estuvo vigente a partir del 01 de julio del mismo afio hasta el
afio 2012, a partir del afio 2013 entré en vigencia el Decreto 10-2012, Ley de
Actualizacién Tributaria, que en su libro | contiene la actual ley. El Decreto 10-
2012 del Congreso de la Republica, vigente, Ley de Actualizacién Tributaria,
establece en el libro 1, las nuevas disposiciones sobre el impuesto sobre la renta.
Decreta un impuesto sobre toda renta que obtengan las personas individuales,
juridicas, entes o patrimonios que se especifiquen en este libro, sean éstos
nacionales o extranjeros, residentes o no en el pais. El impuesto se genera cada

vez que se producen rentas gravadas.

Existen trabajos de investigacion en los cuales se encuentran compilados para su
consulta en entidades educativas como la Universidad San Carlos de Guatemala,
teniendo como ejemplos de las obras mencionadas, el trabajo de tesis del
Licenciado Carlos Rene Martinez Meza, titulado "Falta de certeza juridica, en la
determinacién del excedente de pago, producto de la aplicacion de las diferentes
tarifas del impuesto por retenciones de ISR en el régimen de actividades lucrativas

establecidas en la ley de actualizacion tributaria, decreto no. 10-2012" publicado



en el afio 2014 por la Facultad de Ciencias Econdmicas, el cual estudia la
aplicacion de las retenciones del Impuesto Sobre la Renta de actividades
lucrativas, establecidas en la Ley de Actualizacion Tributaria y que producen un
excedente de pago del ISR mensual producto de la aplicacion de diferentes tasas
en ella establecida, y que este pago en exceso es reportado a través de la
herramienta electrénica SAT 1331, concepto de importancia en nuestro objeto de
estudio ya que aca se presentan contingencias tributarias debido procedimientos
carentes del Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional Simplificado
Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas.

Se puede mencionar también la obra del trabajo de tesis de la Licenciada Modnica
Edith Valdez Lépez, titulada “Pago de impuestos en forma directa en el régimen
opcional simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas” publicada en el afio
2016 por la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales por medio de la entidad
educativa Universidad de San Carlos de Guatemala, en la que se realiza un
estudio del pago directo de los impuestos del Régimen Opcional Simplificado del
Impuesto Sobre la Renta con el fin de brindar a los contribuyentes la alternativa
de sustituir el mecanismo de pago por medio de retenciones, por una forma

directa.

Se harealizado una publicacion impresa y realizada por la empresa de circulacién
de periddicos Prensa Libre con la nota titulada “Declaracion del ISR: Estos son
los 10 errores que debe evitar’ publicada el 30 de enero del afo 2019, en la
seccion de economia por Rosa Maria Bolafos, la cual nos indica los errores mas
comunes en la declaracion anual e indica consejos para poder evitar cada uno de

ellos.

Se puede mencionar el temario “Desarrollo de la Tecnologia en Guatemala y que
ha hecho el gobierno para que la tecnologia llegue a todos” emitido por la
Universidad de San Carlos de Guatemala y publicado el 12 de marzo 2015, el cual

indica que la historia de la tecnologia en Guatemala inicio en 1998. Como



consecuencia de dicha apertura el pais ha visto diversificar y aumentar sus

servicios en esta area, incluyendo el acceso a la Internet.

Al igual que en otros paises centroamericanos, el acelerado dinamismo del sector
de telecomunicaciones se concentra fuertemente en el mundo de las empresas,

en la ciudad capital y en los grupos socioeconémicos medios-altos.

La educacion es un factor importante que influye en el uso e implementacién de
sistemas y tecnologias de informacion ya que un buen porcentaje de la poblacion
es analfabeta, esta situacion contribuye a que se tenga que alfabetizar en dos
sentidos, una alfabetizacion tipica y una informéatica.

En Guatemala la mayor parte de industrias es pequeiia y mediana industria
(Pymes), las cuales por sus caracteristicas tienen capacidades limitadas a
tecnologias de informacion, la mayor parte de sus operaciones son

transaccionales.



2. Marco Tebrico.

2.1 Impuesto Sobre la Renta.

El Impuesto Sobre la Renta, ISR, normado en el articulo 1 del Decreto 10-2012
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Actualizacion Tributaria, es
el impuesto que, como su nombre lo indica, recae sobre las rentas o ganancias
gue obtengan las personas individuales, juridicas (empresas), entes o patrimonios

nacionales o extranjeros, residentes o no en el pais.

2.1.1 Categorias Del Impuesto Sobre la Renta.

Las categorias de renta se mencionan en el articulo 2 del Decreto 10-2012
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Actualizacion
Tributaria, establece que se gravan las siguientes rentas segun su

procedencia:

e Las Rentas de las Actividades Lucrativas.
e Las Rentas del Trabajo.

e Las Rentas del Capital y las Ganancias de Capital.

2.1.2 Régimen Sobre Las Utilidades De Actividades Lucrativas.

De conformidad al Decreto 10-2012 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Actualizacion Tributaria en sus articulos del 18 al 42,
indica que el Régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas tiene
como disposicion general los costos, gastos, ingresos, activos y pasivos se
valoran, para efectos tributarios, segun el precio de adquisicién o el costo

de produccién.
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Los contribuyentes que se inscriban al Régimen Sobre las Utilidades de
Actividades Lucrativas deben determinar su renta imponible, deduciendo
de su renta bruta las rentas exentas y los costos y gastos deducibles de
conformidad con esta Ley y debe sumar los costos y gastos para la
generacion de rentas exentas.

Se consideran costos y gastos deducibles, siempre que sean utiles,
necesarios, pertinentes o indispensables para producir o conservar la

fuente productora de rentas gravadas, los siguientes:

El costo de produccion y de venta de bienes.

Los gastos incurridos en la prestacion de servicios.

Los gastos de transporte y combustibles.

Los sueldos, salarios, aguinaldos, bonificaciones, comisiones,

gratificaciones, dietas y otras remuneraciones en dinero.

Los contribuyentes inscritos a este régimen aplican a la base imponible
determinada el tipo impositivo del veinticinco por ciento (25%).

2.1.3 Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos De Actividades
Lucrativas.

En este régimen el impuesto se basa de acuerdo con el articulo 43 al 49
del Decreto 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Actualizacion Tributaria, el cual menciona que dicho impuesto se origina a
través de los ingresos obtenidos indistintamente de los costos y gastos
incurridos en la generacion de dichas rentas. La renta imponible se
determina deduciendo de la renta bruta las rentas exentas. Asi mismo, los

tipos impositivos aplicables seran de la siguiente forma:



Sobre un rango de renta imponible mensual de Q0.01 a Q30,000.00 un 5%,
De Q30,000.01 en adelante, aplica un importe fijo de Q1,500.00 mas un
7% sobre el excedente de Q30,000.00.

Este sector comercial, no posee un sistema de pago de Impuesto Sobre la
Renta eficiente que permita visualizar de forma clara y precisa las multiples
visiones del negocio, segun las decisiones que se deben tomar para
determinar el valor del Impuesto Sobre la Renta real y efectivo,
aprovechando todos los beneficios que permite la Ley, se basa en una sola
forma de célculo con datos de ventas mensuales los cuales no
necesariamente reflejan las utilidades obtenidas por las empresas objeto

de andlisis.

Por lo tanto, pagan el Impuesto Sobre la Renta sobre una base empirica
qgue a la vez resulta facil ya que no necesita ningun tipo de analisis mas
gue el total de las ventas realizadas por las empresas mes a mes, lo cual
resulta en un pago que a la larga puede afectar los flujos de efectivo de la
empresa ya que como se menciond no hay ni siquiera una planificacién

gue permita proyectar en el afio el calculo y pago del Impuesto.

Las organizaciones y entidades comerciales requieren la informacion
financiera exclusivamente para fines estratégicos y de desarrollo
institucional, pensando siempre en la maximizacion de las utilidades de los
inversionistas, que es el objetivo principal de toda administracion. Dentro
de los elementos de la Administracion Financiera aparte de los ingresos
también se tiene las erogaciones de efectivo, dentro de las cuales el pago
de impuestos es muy importante, especialmente si se habla del Impuesto
Sobre la Renta que es de los impuestos que mas afectan las utilidades de
cualquier empresa, y representa salidas que afectan directamente el Flujo

de Efectivo, por consiguiente estas empresas no cuentan con una opcion



adecuada de pago de impuestos, especialmente el Impuesto Sobre la
Renta que permita identificar de manera clara el monto a pagar

aprovechando todas las deducciones permitidas en Ley.

Las empresas comerciales no pueden adivinar intuitivamente que opcion
de pago del Impuesto Sobre la Renta les genera mayor ahorro financiero,
sino que deben realizar un analisis técnico de las formas de calculo con
base en la Ley del Impuesto Sobre la Renta contenida en el Libro | de la
Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto 10-2012 del Congreso de la

Republica de Guatemala.

Los dos Regimenes de pago del Impuesto Sobre la Renta que establece
la Ley pueden ser utilizados en el area financiera de la empresa como
instrumentos de control para la planeacion preventiva del pago de dicho
Impuesto, estimacion de costos y gastos que intervienen en el calculo de

este, que permita tomar las decisiones mas adecuadas.

2.2 Obligacion Tributaria.

La obligacion tributaria constituye un vinculo juridico, de caracter personal,
entre la Administraciéon Tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo
y los sujetos pasivos de ella. Tiene por objeto la prestacion de un tributo, surge
al realizarse el presupuesto del hecho generador previsto en la ley y conserva
su caracter personal a menos que su cumplimiento se asegure mediante
garantia real o fiduciaria, sobre determinados bienes o con privilegios
especiales, de conformidad con lo que establece el articulo 14 del Cdodigo

Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala.



2.2.1 Elementos de la Obligacion Tributaria.

2.2.1.1 Sujeto activo.

Sujeto activo de la obligacion tributaria es el Estado o el ente
publico acreedor del tributo. Base legal articulo 17 del Cddigo
Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

2.2.1.2 Sujeto pasivo de la obligacion tributaria.

Sujeto pasivo es el obligado al cumplimiento de las prestaciones
tributarias, sea en calidad de contribuyentes o de responsable.
Base legal articulo 18 del Cdodigo Tributario, Decreto 6-91 del

Congreso de la Republica de Guatemala.

2.2.1.3 Hecho generador.

El Codigo Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de
Guatemala, en su articulo 31 indica que hecho generador es el
presupuesto establecido por la ley, para tipificar el tributo y cuya

realizacion origina el nacimiento de la obligacion tributaria.

2.2.1.4 Base Imponible.

La base imponible, es la determinacion de la obligacion tributaria
mediante el cual el sujeto pasivo o la Administracién Tributaria,
segun corresponda conforme a la ley, o0 ambos coordinadamente,
declaran la existencia de la obligacion tributaria, calculando la base
imponible y su cuantia, o bien declaran la inexistencia, exencion o

inexigibilidad de la misma, de acuerdo al articulo 103 del Codigo



Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

2.2.1.5 Tipo Impositivo.

Corresponde a la tarifa y/o porcentaje que se le aplica a la base
imponible. Base legal en el articulo 2 numeral 1 del Cddigo
Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

2.2.2 Obligacién de los Contribuyentes.

De conformidad con lo que establece el articulo 21 “B” del Decreto 6-91 del
Congreso de la Republica de Guatemala que constituyen obligaciones de los

contribuyentes las siguientes:

» Presentar declaraciones, notificaciones, autoliquidaciones y otros
documentos que requiera la legislacién y la administracion tributarias
para el cumplimiento de sus funciones.

» Mantener en su domicilio fiscal o en la oficina del Contador, los libros de
contabilidad y registros tributarios que las normas correspondientes
establezcan, durante el plazo establecido en la ley.

= Atender las citaciones, comunicaciones y notificaciones por via
electrénica o cualquier otro medio valido en derecho realizadas por la
Administracion Tributaria.

» Respaldar todas las operaciones que realice en la ejecucion de sus
actividades mercantiles, comerciales, profesionales y de cualquier
indole, sobre las que existan obligaciones establecidas en la legislacion

fiscal, por medio de la documentacion legal correspondiente.



= Suministrar a la Administracion Tributaria la informacion que requiera
para el cumplimiento de sus funciones, en la forma y plazos que

establece la ley.

2.2.3 Extincién de la Obligacién Tributaria.

Los medios de extincion de la obligacion tributaria estéan tipificados en
articulo 35 del Codigo Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica

de Guatemala, siendo los siguientes:

e Pago.

e Compensacion.

e Confusidn.

e Condonacion o remision.

e Prescripcion.

2.2.4 Infracciones y Sanciones.

En el Decreto 6-91, Cdadigo Tributario del Congreso de la Republica de
Guatemala en su articulo 69 que las infracciones tributarias son toda
omisién que implique violacién de normas tributarias de indole sustancial
o formal, constituye infraccién que sancionara la Administracion Tributaria,
en tanto no constituya delito o falta sancionados conforme a la legislacion

penal.

En el articulo 71 del mismo decreto indica que son infracciones tributarias

la siguientes:

e Pago extemporaneo de las retenciones.
e Lamora.

e La omision del pago de tributos.



La resistencia a la accion fiscalizadora de la Administracion
Tributaria.

El incumplimiento de las obligaciones formales.

Las demés que se establecen expresamente en este Caodigo

(Cadigo Tributario) y en las leyes tributarias especificas.

2.24.1 Infracciones alos deberes formales.

El Cddigo Tributario, decreto 6-91 emitido por el Congreso de la
Republica de Guatemala en su articulo 94 establece que las
infracciones a los deberes formales, constituye infraccion a los
deberes formales la accion u omision del contribuyente o
responsable que impliqgue incumplimiento de los previstos en este

Caodigo y en otras leyes tributarias.

A continuacion, se detallan algunas infracciones a los deberes
formales:

e Omisiébn de dar aviso a la Administracién Tributaria, de
cualguier modificacion o actualizacion de los datos de
inscripcion y del nombramiento o cambio de contador. Todo
ello dentro del plazo de treinta (30) dias, contados a partir de
la fecha en que se produjo la modificacion o actualizacion.

Sancion: Multa de cincuenta Quetzales (Q.50.00) por cada
dia de atraso con una sancion maxima de mil quinientos
Quetzales (Q.1,500.00).

e No llevar al dia los libros contables u otros registros
obligatorios establecidos, en el Cdédigo de Comercio y las
leyes tributarias especificas. Se entiende que estan al dia, si

todas las operaciones se encuentran asentadas en los libros



y registros debidamente autorizados y habilitados, dentro de
los dos (2) meses calendario inmediatos siguientes de

realizadas.

Sancion: Multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00), cada vez
gue se le fiscalice. Esta sancion se aplicara sin perjuicio de la
obligacion del contribuyente o responsable de operar
debidamente los libros o registros contables respecto de los

cuales la Administracion Tributaria constaté su atraso

Llevar los libros y registros contables, en forma distinta a la
que obliga el Cbédigo de Comercio y las leyes tributarlas

especificas.

Sancién: Multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00) cada vez

que se fiscalice y se establezca la infraccion.

No percibir o retener los tributos, de acuerdo con las normas
establecidas en este Cddigo y en las leyes especificas de

cada impuesto.

Sancién: Multa equivalente al impuesto cuya percepcién o
retenciébn omitiere. La imposicién de la multa no exime la
obligacion de enterar el impuesto percibido o retenido, salvo

gue ya se hubiere efectuado el pago por el sujeto pasivo.

Presentar las declaraciones después del plazo establecido en
la ley tributaria especifica.



Sancién: Multa de cincuenta Quetzales (Q.50.00) por cada
dia de atraso, con una sancién maxima de un mil Quetzales
(Q.1,000.00). Cuando Ila infraccibn sea cometida por
entidades que estan total o parcialmente exentas del Impuesto
Sobre la Renta, por desarrollar actividades no lucrativas, la
sancion se duplicara. En caso de reincidencia, ademas de la
imposicion de la multa correspondiente se procedera a la
cancelacion definitiva de la inscripcion como persona juridica

no lucrativa en los registros correspondientes.

La no presentacion ante la Administracion Tributaria de los

informes establecidos en las leyes tributarias.

Sancion: Una multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00) la
primera vez; de diez mil Quetzales (Q.10,000.00) la segunda
vez y en caso de incumplir mas de dos veces se aplicara multa
de diez mil Quetzales (Q.10,000.00) mas el equivalente al uno
por ciento (1%) de los ingresos brutos obtenidos por el
contribuyente, durante el dltimo mes en el cual declaré
ingresos. Esta sancion serd aplicada, por cada vez que

incumpla con su obligacién.

No efectuar el pago de tributos o no proporcionar la
informacion requerida, eventual o peridédicamente, por medio
de los sistemas o herramientas, formas, formularios
electronicos, informaticos, digitales u otros, que han sido
establecidos como de uso obligatorio para el contribuyente o

responsable.



Sancién: Multa de un mil Quetzales (Q.1,000.00), sin perjuicio
del cumplimiento de la obligacion de presentar la informacion
0 pago requerido, utilizando estas herramientas, formas,

formularios o similares.

e EI Agente de Retencion que no extienda o extienda
extemporaneamente, la constancia de retencion efectuada

gue conforme a la ley corresponde.

Sancién: Multa de un mil Quetzales (Q.1,000.00) por cada
constancia de retencibn no entregada en tiempo. El
Organismo Ejecutivo, a propuesta de la Administracion
Tributaria, formulara por conducto del Ministerio de Finanzas
Plblicas, la actualizacion del valor de las sanciones y
propondra al Congreso de la Republica las reformas

pertinentes cada cinco afos.

2.3 La Tecnologia En Guatemala.

De acuerdo con el Temario “Desarrollo de la Tecnologia en Guatemala y que ha
hecho el gobierno para que la tecnologia llegue a todos” emitido por la Universidad
de San Carlos de Guatemala y publicado el 12 de marzo 2015, el cual indica que
la tecnologia ha estado desarrollandose a pasos agigantados en los ultimos afios
constituyéndose la misma en un factor muy importante en el fenbmeno de la
globalizacion, algunos paises gracias a sus posibilidades econémicas han hecho
uso extensivo de la tecnologia mas que otros por lo que han alcanzado un mejor

nivel de vida para sus habitantes.

Parte de este éxito se debe a que aplican los desarrollos tecnolégicos a la

informacion, cuyo acceso es vital en la toma efectiva de decisiones y acciones en



cualquier campo al cual la informacion haga referencia, algunos de estos campos
pueden ser, por ejemplo: el sector agricola, salud, educacién, industrial,

manufacturero etcétera.

Los paises en vias de desarrollo como Guatemala por varios factores tales como:
econdémicos, sociales, culturales, educacion etcétera., practicamente no ha
participado en el desarrollo tecnologico de la humanidad, por ser un pais pobre
apenas cuenta con poca infraestructura en comunicaciones, lo que se ve reflejado
en que a pesar de ser un pais pequefo existen comunidades que se encuentran

muy aisladas del resto del pais y por ende del resto del mundo.

Otro factor importante para considerar es el alto grado de analfabetismo con que
cuenta el Guatemala y esto repercute en que la informacion sea para toda la

poblacién por lo tanto también existe un analfabetismo informéatico.

El grado de desarrollo tecnolégico de un pais influye en todos los sectores que la
conforman, el sector manufacturero e industrial se ve afectado estratégica y
competitivamente si el pais no le brinda la infraestructura necesaria para

desenvolverse derivado de la baja inversion en investigacién académica.

2.3.1 Inversion de Guatemala en la Tecnologia.

El Temario “Desarrollo de la Tecnologia en Guatemala y que ha hecho el
gobierno para que la tecnologia llegue a todos” emitido por la Universidad
de San Carlos de Guatemala y publicado el 12 de marzo 2015, Indica que
Guatemala se encuentra entre los paises de Iberoamérica que menos
invierte en investigaciones académicas, lo cual, segun expertos, afecta la

calidad de vida de los ciudadanos y el crecimiento econémico.



Segun los indicadores de la Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologia
Iberoamericana e Interamericana (RICYT), Guatemala invierte U$D12
millones anuales en investigacion y desarrollo (equivalentes al 0.04% del
PIB). Sin embargo, dichos indicadores indican que las inversiones de
ciencia y tecnologia que hace el gobierno representan Unicamente el 27.9%
de la inversion total del pais, el otro 21.7% es invertido por la educacion

superior y el 50.5% es recibido del extranjero.

A partir de 1990, mediante actividades para organizar e impulsar la Ciencia
y la Tecnologia (TICs), se cre6 el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia
(SINCYT) integrado por un conjunto de instituciones, entidades y 6rganos
de los sectores publico, privado y académico, personas individuales y
juridicas, centros de investigacion y desarrollo que realicen actividades
cientifico-tecnoldgicas (Decreto 63-91 “Ley de Promocién del Desarrollo

Cientifico y Tecnoldgico Nacional”, publicado el 18 de julio de 1991).

Hasta el momento, el Ministerio de Educacion no es un protagonista en
materia de desarrollo de Internet. Aunque se menciona la instalacién de
computadoras en algunas escuelas publicas fuera de la capital, este
esfuerzo no habria prosperado mas alla de dicha instalacion por falta de
capacitacion del personal docente involucrado. Actualmente se proyecta la
instalacion de computadoras en quince escuelas publicas de nivel primario.
Las acciones serian parte de un proyecto piloto y serian financiadas con

fondos del Banco Mundial. El proyecto aln se encuentra en negociaciones.
Existe una entidad publica, el INTECAP, que desarrolla acciones de
capacitacion a personal de empresas privadas. Se trata de cursos de buena

calidad en muchas areas de tecnologia.

Existe también el CONCYT — Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia:



El objetivo general es promover el desarrollo de la ciencia y tecnologia; su

contribucion para mejorar la calidad de vida de los guatemaltecos.

En el contexto de la globalizacion, es imperativo que Guatemala adquiera
mayor capacidad para participar en el avance cientifico mundial, basado en

ello tiene como objetivo contribuir:

¢ A la eficiencia, productividad y competitividad de los sectores productivos,
e Al conocimiento, proteccion y conservacion del patrimonio natural y cultural.
e A la promocién de la investigacion cientifica y tecnolégica de beneficio

social.

2.4 Definiciones.

2.4.1 Asesoria Fiscal.

Toda empresa esta obligada a realizar declaraciones peridédicas a Hacienda o
a aquellos organismos encargados de regular sus activos conforme a la ley
vigente. Como algunas de ellas no cuentan con especialistas en la materia, es

habitual que recurran al servicio de asesoria fiscal prestado por un tercero.

La asesoria fiscal es ante todo una orientacibn que se presta a las
organizaciones en temas de impuestos, inspecciones, amortizaciones,

aplicaciones contables, calculo de cuotas, deducciones, altas y bajas, etc.

No solo es propia de los periodos de cierre de cuentas o ejercicios fiscales. Lo
ideal es que las empresas realizan una planificacion fiscal durante todo el afio
y que el tema de las obligaciones sea uno mas del servicio que ofrece una

asesoria fiscal.



2.4.2 Tributos.

De acuerdo con lo que establece el Codigo Tributario, Decreto 6-91 del
Congreso de la Republica de Guatemala en sus articulos 9 y 10, los tributos
son las prestaciones comunmente en dinero que el Estado exige en ejercicio
de su poder tributario, con el objeto de obtener recursos y que estos se
clasifican en impuestos, arbitrios, contribuciones especiales y contribuciones

por mejoras.

2.4.3 Impuesto.

El Cddigo Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala
en su articulo 11, establece que impuesto es el tributo que tiene como hecho
generador, una actividad estatal general no relacionada concretamente con el

contribuyente.

3 Metodologia.

3.1 Planteamiento del problema abordado en el Trabajo Profesional.

Especificacion del problema.

Por no contar con una asesoria fiscal que oriente la determinacion del Impuesto
Sobre la Renta, una empresa de tecnologia incurre en el incumplimiento de su
obligacion tributaria, por desconocimiento de la aplicacion de la ley especifica del
Impuesto Sobre la Renta segun Decreto 10-2012 de los afios 2017 y 2018.



3.2 Propésito del Trabajo Profesional realizado.

Una asesoria desarrollada de conformidad practicas contables incluidas en el libro
I, Impuesto Sobre la Renta, decreto 10-2012 de la Ley de Actualizacion Tributaria
y las Normas Internacionales de Contabilidad, que conllevan la aplicacion de
procedimientos de célculo y pago de las declaraciones en cumplimiento al
procedimiento tributario del Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional
Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas de acuerdo el tratamiento

ley en una empresa de tecnologia.

3.3 Justificacion del Trabajo Profesional realizado y su Alcance.

El desarrollo de la presente investigacion se centra en la asesoria de una empresa
de tecnologia que presenta riesgo tributario en el cumplimiento del Impuesto Sobre
la Renta debido a escasos procesos tributarios en la declaracion jurada mensual
y declaracion jurada informativa anual para las declaraciones del Impuesto Sobre
la Renta bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades
Lucrativas para el aflo 2017 y 2018.

La finalidad de la presente es brindar al contribuyente y/o empresario una asesoria
desarrollada de conformidad con el libro I, Impuesto Sobre la Renta, decreto 10-
2012 de la Ley de Actualizacion Tributaria, que conllevan la aplicacion de
procedimientos de célculo y pago de las declaraciones en cumplimiento al
procedimiento tributario del Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional

Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas de acuerdo el tratamiento

ley.

Actualmente a los contribuyentes y/o empresarios bajo el Régimen Opcional

Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas les surgen inquietudes



sobre la forma idénea de realizar el calculo y soporte adecuado de las
declaraciones cuando se presentan contingencias en afos anteriores y las mismas
se desean corregir y evitar asi problemas con la Administracion Tributaria. Para
tales efectos se debe empezar a conocer las obligaciones que se tienen al estar
inscrito como contribuyente bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos
de Actividades Lucrativas, asi como los procedimientos contables que indican las

leyes especificas.

Por lo que los resultados que surjan de la investigacion y sus principales
conclusiones es lo que precisamente se presente brindar a la sociedad como
aporte cientifico, y que toda la informacion doctrinaria y legal tendra el alcance de
orientar al contribuyente inscrito bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre
Ingresos de Actividades Lucrativas en contingencias de afos anteriores, tomando
en cuenta los efectos tributarios que aplican. Esto es de suma importancia, al ser
un tema relativamente novedoso tratandose de contingencias tributarios que se
presentan de afos anteriores, considerando que se brinda a la sociedad una
asesoria que cumple con la normativa vigente, se alcanzara una mayor

recoleccion de los temas y datos necesarios, precisos y actualizados.

3.4 Objetivo General y Objetivos Especificos del Trabajo Profesional.

3.4.1 Objetivo General.

Brindar una asesoria para el debido cumplimiento en las declaraciones del
Impuesto Sobre la Renta de conformidad con las practicas contables incluidas

en la ley especifica del Impuesto Sobre la Renta segun Decreto 10-2012.



3.5

3.6

3.7

3.4.2 Objetivos Especifico.

3.4.2.1 Revisar el procedimiento y documentacion de la empresa de
conformidad con las practicas contables que estén soportadas de
acuerdo con los requisitos fiscales que indica la ley especifica.

3.4.2.2 ldentificar las contingencias tributarias de una empresa de
tecnologia que presenta situaciones de alto riesgo tributario que
impactan el pago del Impuesto sobre la renta y brindar propuestas

de optimizaciones.

3.4.2.3 Elaborar una asesoria que permita orientar a la empresa la

determinacion correcta del impuesto.

Sujeto (s) Trabajo Profesional.
Empresas dedicadas a la venta y comercializacién de equipos de

tecnologia.

Periodo de realizacion del Trabajo Profesional.
La investigaciéon comprende del 01 de enero del 2017 al 31 de diciembre
del 2018.

Objeto sobre el que recae el Trabajo Profesional.

Asesoria de una empresa de tecnologia que presenta riesgo tributario en el
cumplimiento al debido proceso tributario en la declaracion jurada mensual
y declaracion jurada informativa anual del Impuesto Sobre la Renta bajo el
Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas
de la ciudad de Guatemala.



3.8 Lugar de realizacién del Trabajo Profesional.

Ciudad de Guatemala.

3.9 Recursos Técnicas e Instrumentos para realizar el Trabajo Profesional.

3.9.1 Recursos empleados para realizar el Trabajo Profesional.

3.9.11 Recursos Humanos.

Para el desarrollo de la investigacion se ha utilizado el recurso
humano siguiente:

Cuadro |I.
Estimacion de Recursos Humanos.

Ao 2020.

Cantidad Recursos Humanos

2 Docentes de los cursos de metodologia, seminario de
Trabajo profesional de graduacion |

1 Investigadora
Fuente: Elaboracién propia, Seminario de Trabajo Profesional de Graduacion |, 2020.

3.9.1.2 Servicios.

Para el desarrollo de la investigacion se han utilizado los siguientes:



Cuadro II.

Estimacidon de Recursos para Servicios.

Servicios Valor en Q
Internet Q 250.00
Luz Q 100.00
Telefonia Q 125.00
Transporte Q 300.00

Total Q 775.00

Fuente: Elaboracién propia, Seminario de Trabajo Profesional de Graduacién |, 2020.

3.9.1.3 Fisicos.
Se ha hecho uso del centro de estudios universitario y mi lugar de

residencia, siendo los siguientes:

Cuadro Ill.

Recursos Fisicos.

Ao 2020.

Recursos Fisicos
Universidad San Carlos de Guatemala
12 calle 16-01 apartamento 201 Nimajuyu 1 zona 21

Fuente: Elaboracién propia, Seminario de Trabajo Profesional de Graduacion |, 2020.

3.9.1.4 Materiales.

Los recursos materiales que se han utilizado en el desarrollo del

trabajo son las siguientes:



Cuadro V.

Estimaciéon de Recursos Materiales.

Ao 2020.

Cantidad Recursos Materiales Valor en Q

Hojas papel bond de 60 gramos
tamafo carta, para impresiones
500 de trabajos del plan de Q 30.00
Investigacion, informe final y sus
respectivos borradores.
Cartucho Epson de Blanco vy
1 Negro, y 3 cartuchos de color Q 90.00
amarillo, celeste y magenta.
Boligrafos, varios Q 50.00
Total Q215.00

Fuente: Elaboracién propia, Seminario de Trabajo Profesional de Graduacion |, 2020.

3.9.1.5 Tecnoldgicos.

Se utilizo para el disefio de plantillas, redaccion, recopilacién, y
estructura de la informacién que integra el Informe de graduacion

y sus borradores, haciendo uso de lo siguiente:

Cuadro V.
Recursos de Software.

Afo 2020.

Recursos Software
Microsoft Word

Microsoft Excel
Power Point

Computadora Dell
Fuente: Elaboracién propia, Seminario de Trabajo Profesional de Graduacion |, 2020.




3.10 Métodos, Técnicas e Instrumentos.

La presente investigacion relacionada con la asesoria de una empresa de
tecnologia que presenta alto riesgo tributario en el cumplimiento al debido
proceso tributario en la declaracion jurada mensual y declaracion jurada
informativa anual del Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional
Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas de la ciudad de

Guatemala se fundamenta en la aplicacion del método deductivo.

3.10.1 Método Deductivo.

Es el método mas usado a instancias de lograr obtener conclusiones sobre
diversas cuestiones. El rasgo distintivo de este método es que se
considera que la conclusion se halla implicita dentro las premisas. Esto
quiere decir que las conclusiones son una consecuencia necesaria de las
premisas: cuando las premisas resultan verdaderas y el razonamiento
deductivo tiene validez, no hay forma de que la conclusibn no sea

verdadera.

Por lo anterior para el desarrollo de esta investigacién se ha utilizado el
meétodo deductivo, ya que nos da la pauta para estudiar directamente, el
proceso tributario para el debido cumplimiento en el calculo de las
declaraciones del Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional
Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas en una empresa de

tecnologia.



3.11 Técnicas Por Efectuar.

Se han utilizado las siguientes técnicas de investigacion documental y de campo

para la presente investigacion:

3.11.1 Técnicas de investigaciéon documental.

El desarrollo de la investigacion fue a través de las siguientes etapas:

e Eleccion y delimitacion del tema a investigar.
e Elaboracion del plan de trabajo.

¢ Recopilacion de informacion.

e Analisis de la informacién.

e Redaccion y presentacion del informe.

3.11.2 Técnicas de investigacién de campo.

Las técnicas de investigacion de campo se realizan directamente en el
sector objeto de estudio.
e Recopilacion.

e Observacion.



4 Discusion de Resultados.

Se realizo la ejecucion de una asesoria desarrollada de conformidad con las préacticas
contables incluidas en el libro I, Impuesto Sobre la Renta, decreto 10-2012 de la Ley de
Actualizacion Tributaria, que conllevan la aplicacion de procedimientos de calculo y pago
de las declaraciones en cumplimiento al procedimiento tributario del Impuesto Sobre la
Renta bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas

de acuerdo con el tratamiento ley en una empresa de tecnologia.

4.1 Ambito del sujeto del trabajo profesional.

La actividad econdmica de la empresa objeto de estudio es la compraventa de
bienes de productos tecnolégicos, se caracteriza por su base en la tecnologia e
innovacion, productos y servicios nuevos en el mercado generando aportes

beneficios a la sociedad.

Para efectuar y detallar el contexto principal de la investigacion radica
precisamente en el riesgo tributario derivado de la aplicacion errada en el proceso
tributario en una empresa de tecnologia en Guatemala lo cual genero calculo
inconsistencias en las declaraciones del Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen
Opcional simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas formulario SAT-
1311 ISR Opcional Mensual y SAT -1411 ISR anual en el periodo correspondiente
al aflo 2017 y 2018.

4.1.1 Procedimiento Tributario.
La empresa no cuenta con procedimientos internos estipulados la
presentacion oportuna bajo el cumplimiento de todas las

obligaciones fiscales.
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4.2 Situacién Actual del sujeto del trabajo profesional.

Una empresa de tecnologia presenta riesgo tributario derivado de la aplicacion
errada en el célculo de las declaraciones de Impuesto Sobre la Renta bajo el
Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativa para el
afio 2017 y 2018.

Lo anterior sienta su precedente a inicios del 2017 derivado que por cuestiones
personales el contador general de la empresa renuncio a su cargo y no se contraté
a otra persona para que realizara la funcién de contador general de la empresa y
se le atribuyo a la secretaria esta funcion. En el 2019 la empresa de tecnologia
contrato a un profesional para ejercer el puesto de contador general quien
actuando en virtud de la situacion antes expuesta sugirio a la empresa que para
tener mayor certeza de la situacion fiscal de la empresa especificamente el
Impuesto Sobre la Renta se debia tener la asesoria de un experto; por lo anterior
se generd la oportunidad de realizar la asesoria fiscal de conformidad a la

normativa vigente.

4.2.1 Estructura de la empresa.

La estructura actual de la empresa es la siguiente:

’L

Contador
General

]
Asistentes
contables Cajeros Vendedores

Secretaria




4.2.2 Misiony Vision de la empresa.
4.2.2.1 Vision.

Ser reconocidos como una empresa con servicios de calidad,
excelencia e integralidad. Ser percibidos como un aliado
estratégico, a través de la generacion de valor y con un alto nivel de

satisfaccion de sus clientes, empleados y socios.

4222 Mision.

Somos una compafiia de base tecnoldgica y de seguridad de la
informacion, que ayuda a generar valor a sus clientes, apalancando
el cumplimiento de sus objetivos estratégicos mediante el uso de

metodologias estructuradas y adaptables.

4.3 Proceso y Operatividad.

Se realizo la revision del adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias de
la empresa de tecnologia del Impuesto Sobre la Renta de la empresa por el
periodo comprendido del 1 de enero 2017 al 31 diciembre del afio 2018, esto
incluye que las declaraciones relacionadas con impuestos se presentaran dentro
de los plazos legales que establecen las Leyes especificas, asimismo que la

documentacion utilizada para su preparacion o elaboracién fuera la adecuada.

Es importante mencionar que, tanto los valores consignados como la
documentacion de soporte que debe estar adjunta a las declaraciones

correspondientes son responsabilidad de la Administracion de la empresa.



4.3.1 Constancia de Inscripcion y Modificacion al Registro
Tributario Unificado (RTU).

Con base a la Constancia de Inscripcion y Modificacion al Registro
Tributario Unificado (RTU) proporcionado, la sociedad estd afiliada al
Régimen opcional simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas.

4.3.2 Impuesto Sobre la Renta.

De acuerdo con lo indicado en la Constancia de Inscripcion y Modificacion
al Registro Tributario Unificado (RTU) proporcionado, la empresa de
tecnologia esta registrada bajo el Régimen opcional simplificado sobre

ingresos de actividades lucrativas, cumpliendo con lo siguiente:

4.3.2.1 Tipo Impositivo y determinacion del Impuesto.

La empresa aplica el tipo impositivo y determinacion del
impuesto de acuerdo con lo indicado en el articulo 44 del
decreto 10-2012:

Rango de renta Importe
imponible mensual fijo

Q.0.01 a Q.30,000.00 Q.0.00 5 % sobre la renta imponible
7% sobre el excedente de
Q.30,000.01 en adelante |Q.1,500.00|Q.30,000.00

Tipo impositivo de

4.3.2.2 Periodo de Liquidacion.

De acuerdo con el régimen inscrito de la empresa el periodo de
liquidacion es mensual. Cumpliendo con lo normado en ley en el
articulo 45 del decreto 10-2012.



4.3.2.3 Medio de Extincién del Tributo.

Para la extension del Impuesto Sobre la Renta la empresa realiza
la opcion de pago, por medio de la presentacion ante la
Administracion Tributaria utilizando como intermediario al Banco
Industria. En cumplimiento a lo indicado en el articulo 35 numeral 1
del decreto 10-2012.

4.3.2.4 Retenciones.

Para el pago del Impuesto Sobre la Renta la empresa de
Tecnologia bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos
de Actividades Lucrativas realiza el pago del impuesto bajo la
premisa de estar “sujeta al pago directo a cajas fiscales”, el cual se
encuentra regulado en el articulo 41 del Codigo Tributario, el
contribuyente paga el impuesto total a su vencimiento por medio del

pago directo a cajas fiscales.

4.3.2.5 Declaracion Jurada.

La empresa de Tecnologia presenta la declaracion mensual en la
que describe el monto total de rentas obtenidas durante el mes
inmediato anterior, el monto de las rentas exentas y el impuesto a
pagar de forma directa derivado de estas ultimas. La declaracion es
presentada de acuerdo con lo regulado en el articulo 49 decreto 10-
2012.

4.3.2.6 Pago Mensual.

En cumplimiento a lo que indicado en el articulo 49 del decreto 10-

2012 la empresa presenta y paga su declaracion dentro del plazo



de los primeros diez (10) dias del mes siguiente a aquel en que

emitio las facturas respectivas, y para el caso particular de la

empresa lo realizar el ultimo dia que lo permite la ley.

4.3.2.7

Formulario.

De conformidad al objeto de estudio de este trabajo se han

considerado la revisiéon de los siguientes formularios que presenta

la empresa:

Impuesto Sobre la
Renta

Periodo

Formulario

Descripcion

ISR Opcional
mensual

Mensual

SAT-1311

Impuesto Sobre la Renta. Régimen
opcional simplificado sobre
ingresos de actividades lucrativas.
Declaraciébn jurada y pago
mensual.

ISR anual

Anual

SAT-1411

Impuesto Sobre la Renta. Para los
Régimenes, Sobre las Utilidades de
Actividades Lucrativas, Opcional
Simplificado Sobre Ingresos de
Actividades Lucrativas y
Contribuyentes Exentos.
Declaracién jurada y pago anual.

Fuente: elaboracion propia

Las declaraciones son presentadas por medio de la plataforma de

Declaraguate https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/.



https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/

oy Declaraguate X +
&« C @ declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/

Llenar formulario Buscar formularic Presentar formulario

Preguntas frecuentes Contactenos Declaraguate.gt

2. ISR

ISR OPCIONAL MENSUAL Mensual
ISR CAPITAL MENSUAL Mensual
ISR TRIMESTRAL Trimestral
ISR SORTEOS Mensual
ISR RETENCIONES Mensual
ISR NO RESIDENTES RETENCIONES Mensual
ISR NO RESIDENTES PAGO DIRECTO Mensual
ISR ANUAL Anual

ISR RELACION DE DEPENDENCIA Anual

SAT-1311

SAT-1321

SAT-1361

SAT-1341

SAT-1331

SAT-1352

SAT-1371

SAT-1411

SAT-1431

Impuesto Sobre la Renta. Régimen opcional simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas. Declaracién
jurada y page mensual.

Impuesto Sobre la Renta. Del capital inmobiliario, mobiliario, ganancias y pérdidas de capital. Declaracién jurada
v pago mensual.

Impuests Sobre |a Renta. Régimen sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas Declaracién Jurada y Pago
Trimestral.

Impuesto Sobre la Renta. Por loterfas, rifas, sorteos, bingos o eventos similares. Declaracion jurada v pago
mensual.

Impueste Sobre |a Renta. Retenciones efectuadas a residentes y no residentes con establecimiento permanente.
Declaracién jurada y pago mensual.

Impueste Sobre la Renta. Retencién efectuada a no residentes sin establecimiento permanente. Declaracion
jurada, constancia y pago mensual.

Impuesto Sobre |2 Renta. Pagos en forma directa por no residentes sin establecimiento permanente que no
fueron objeto de retencién. Declaracidn jurada y pago mensual.

Impuesto Sobre la Renta. Para los Régimenes, Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas, Opcional
Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas y Contribuyentes Exentos. Declaracién jurada y pago anual.

Impuesto Sobre la Renta. Rentas del Trabajo en Relacion de Dependencia, Declaracién jurada y pago anual.

Fuente: Sistema de Declaraguate (https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/)

4.4 Autores Principales.

Para el proceso de revision de la informacion fiscal y contable que ha sido de

suma importancia para el desarrollo de una asesoria fiscal las personas que

han participado en el proceso de la investigacidén y que propician a brindar una

muy importante fuente de informacién para la solucién de los problemas

encontrados son:

e La secretaria quien realizo las atribuciones del contador

general durante el periodo comprendido del 2017 y 2018.

e La persona quien ha asumido el puesto de contador general

en 2019.

4.5 Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

A continuacion, se presentan las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas por medio de un FODA para la empresa de tecnologia:


https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/

Fortalezas (F)

Oportunidades (O)

El proceso de preparacion,
de

Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen

revision y
presentacion las declaraciones del
Opcional Simplificado Sobre Ingresos de
Actividades Lucrativas, formulario SAT-1311
ISR Opcional Mensual y SAT -1411 ISR
anual, fue realizado por la secretaria quien en
el periodo 2017 y 2018 ejerci6 las funciones
de contadora general y actualmente se

encuentra laborando en la empresa.

Se puede obtener fuentes importantes de
informacion de ella para poder dar solucion a
varios cuestionamientos y documentacion

para el desarrollo de la investigacion.

En el afo 2019 se ha contratado a una
persona quien cumple con el perfil profesional
para el desarrollo de las actividades del

puesto de contador general de la empresa.

esta situacion beneficia en gran medida el
desarrollo de las soluciones a brindar a la
empresa de tecnologia por medio de la
asesoria fiscal, lo cual sera de utilidad para

la empresa.

Disposiciéon de la empresa para realizar
cambios que beneficien el proceso tributario

en la empresa.

La implementacion oportuna de la asesoria a

realizar para la empresa de tecnologia.




Debilidades (D)

Amenazas (A)

El

presentacion de declaraciones ha sido

proceso de preparacion, revision y

realizado por una sola persona.

No existe segregacion de funciones, lo cual

ocasiona que se incrementen

inconsistencias en las declaraciones, asi
como revela los escasos procesos
tributarios que se ejecutan en la empresa

de tecnologia.

La persona que desempefio el puesto de
contadora general de la empresa fue la
la

secretaria (Esposa del duefio de

empresa).

Persona no capacitada académicamente

para ocupar dicho cargo.

No se tiene personal capacitado para

desarrollar

Limita el cumplimiento oportuno y certeza

de las declaraciones presentadas.

La empresa no cuenta con politicas

contables escritas.

Puede incurrir a inconsistencias fiscales ya
gue al no seguir lineamientos el personal
de contabilidad puede caer en error al

presentar las obligaciones fiscales.




4.6 Propuesta de mejoras.

Se realizo la revision del adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias
de la empresa de tecnologia del Impuesto Sobre la Renta de la empresa por el
periodo comprendido del 1 de enero 2017 al 31 diciembre del afio 2018, esto
incluye que las declaraciones relacionadas con impuestos se presentaran
dentro de los plazos legales que establecen las Leyes especificas, asimismo
gue la documentacion utilizada para su preparacion o elaboracion fuera la

adecuada.

Es importante mencionar que, tanto los valores consignados como la
documentacion de soporte que debe estar adjunta a las declaraciones

correspondientes son responsabilidad de la Administracion de la empresa.

4.6.1 Constancia de Inscripcion y Modificacion al Registro
Tributario Unificado (RTU).

Realizar la actualizacion en la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT) del profesional que desempefia actualmente el papel de

contador general de la empresa.

4.6.2 Declaraciones y Libros de Estados financieros.

Adjuntar los estados financieros que sirvieron de base para la elaboracion
y presentacion de las declaraciones, debidamente firmados por el

representante legal y el contador.

Tener un archivo especial para los estados financieros y los mismos deben
estar firmados por el representante legal y el contador, asi como llevar
adjunto sus respectivos stickers (autorizados por el Registros Mercantil y
habilitados por SAT).



4.6.3 Documentaciéon de soporte de las declaraciones.

Se recomienda la realizacion de una guia que contenga los lineamientos a
seguir para la presentacion oportuna y la correcta documentacion y/o

requisitos que conllevan las declaraciones (ver anexo I).

Asimismo, no proporcionaron borrador de las declaraciones ISR opcional
mensual SAT-1311 y SAT-1411, se recomienda la implementacion de un

borrador para la revision de las declaraciones (ver anexo lI).

Adicional a lo anterior y como se menciond con anterioridad no, fueron
proporcionados los estados financieros e integraciones contables que los

soporten.

Es de suma importancia que las declaraciones cuenten con la
documentacion de soporte necesaria para la validacion y certeza de la

informacién que se presenta en las declaraciones.

Lo antes indicado podria ocasionar ajustes o sanciones innecesarias por

la Administracién Tributaria al momento de ser requerido.

4.6.4 Determinaciéon de Impuesto Sobre la Renta.

La realizacion de una guia que contenga los lineamientos a seguir para la
presentacion oportuna y la correcta documentacion y/o requisitos que

conllevan las declaraciones (ver anexo Il).



4.6.5 Informacion contable, libro de ventas y declaraciones.

De acuerdo con la informacion contable (Balance de saldos)
proporcionados por la administracion, se puede determinar que las
variaciones presentadas en los ingresos se derivan de la forma en que
la empresa determina la renta bruta ya que no consideran para ello las
rentas exentas originadas de las ventas realizadas a asociaciones no
lucrativas legalmente autorizadas e inscritas como exentas ante la
Administracion Tributaria de acuerdo a lo que menciona el articulo 11y
49 del decreto 10-2012, Libro | Impuesto Sobre la Renta.

Se recomienda que se realice la verificacion de los montos consignados
en la declaracion tomando de referencia los montos brindados en la
revision de esta asesoria para que los mismos sean razonables tanto
en la contabilidad (Balance de saldos) como la informacion de ventas,
asi también mejorar el control interno y los lineamientos que deban para
solucionar lo antes indicado, tomando en consideracién la propuesta de
mejoras del anexo | guia de requisitos de la declaracién, anexo |
borrador para la presentacion de la declaracion y anexo Il calendario
tributario.

Debido a que el periodo aun no ha prescrito, deben de preparar
conciliacién, ya que se SAT de gabinete (sin necesidad de realizar
auditoria en las instalaciones de la compaiiia), puede determinar dicha
inconsistencia y solicitar las aclaraciones pertinentes en cualquier
momento antes de que finalice los 4 afios de prescripcion.

Realizar la rectificacion de las declaraciones del Impuesto Sobre la
Renta, esto derivado que las declaraciones presentan variacion en los
ingresos reportados en dichas declaraciones tal como se indica con
anterioridad se debe a que no consideran las rentas exentas para la
determinacion de la renta bruta de acuerdo con lo indicado en el articulo
49 del Decreto 10-2012, Libro | Impuesto Sobre la Renta.



4.6.6 Procedimiento Tributario.

Para el fortalecimiento del cumplimiento tributario se recomienda la
implementacion del anexo | guia de requisitos de la declaracion, anexo |l
borrador para la presentacion de la declaracién y anexo Ill calendario
tributario el cual sea una herramienta que contenga el cumplimiento
oportuno de los impuestos, asi como los requisitos necesarios para cada

declaracion de impuestos objeto de estudio (ver anexo ).

4.6.7 Elementos esenciales para prevenir futuros percances
tributarios.

Es recomendable que la empresa de tecnologia refuerce los conocimientos
en las areas involucradas para aplicar los correctos procesos tributarios

como prevencién de posibles inconsistencias fiscales para un futuro.

Permitiendo a los empleados planear, mejorar y realizar de manera mas
eficiente sus actividades, en colaboracion con los demas integrantes de la

empresa, obteniendo los siguientes beneficios:

e Aumentar la productividad y calidad del trabajo.

e Disminuir la rotacion de personal.

e Solucion de problemas concretos que se presentan dia a dia.
e Mejoras en la estabilidad de la organizacién y su flexibilidad.

e Lograr que el personal se sienta identificado con la empresa.

e Mejorar la moral de los colaboradores de la empresa.



4.6.8 Cambio de Régimen - Régimen Sobre las Utilidades de
Actividades Lucrativas.

De acuerdo con la informacion contable (ingresos, costos y gastos)
proporcionada, es recomendable considerar el cambio de régimen del
Impuesto Sobre la Renta — Régimen Sobre las Utilidades de Actividades

Lucrativas.

Cambio de régimen de acuerdo el Impuesto Sobre la Renta Tipificado en
el articulo 51 del Decreto 10-2012 “Los contribuyentes pueden cambiar de
régimen previo aviso a la Administracion Tributaria, siempre y cuando

lo presenten durante el mes anterior al inicio de la vigencia del nuevo
periodo anual de liquidacion. El cambio de régimen se aplica a partir del
uno (1) de enero del afio siguiente. Quien no cumpla con el aviso referido

sera sujeto a la sancién que corresponda segun el Codigo Tributario”

4.6.9 Asuntos de Control Interno.

Se recomienda lo siguiente para fortalecimiento de aspectos de control

interno:

e archivar los formularios presentados (proceso finalizado), asimismo
adjuntar la constancia de recepcion que envia automaticamente el
sistema SAT como comprobante que efectivamente fueron recibidas

e Implementar sellos de quien preparay revisa las declaraciones para que
guede constancia de ello.

e Se recomienda; implementar los procedimientos de control y
supervision para la documentacion de caracter fiscal con el objetivo de
garantizar a la Administracién el adecuado y oportuno cumplimiento de

las obligaciones tributarias de la empresa.



4.7 Supuestos bésicos.

Se espera el apoyo de la secretaria quien fue la persona que en su oportunidad
realizo el proceso contable y fiscal de la empresa y tiene el conocimiento de la
informacion para el afio 2017 y 2018; asimismo se espera el apoyo del
contador general vy asistentes contables actuales quienes cuentan con la
aptitudes y preparacion para realizar las mejoras recomendadas a través de la

asesoria.

Adicional a lo anterior se espera que el personal que actualmente labora en la
empresa tenga la disposicion y vision de implementar las &reas de oportunidad

gue seran brindadas por medio de la asesoria.

4.8 La Gestion del Trabajo de Campo.

4.8.1 Primera Fase: Preparacion.

4.8.1.1 Primera etapa.

En esta etapa se enfocé en identificar al personal que realizo el
proceso de preparacion, revision y presentacion de las
declaraciones del Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen
Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas,
formulario SAT-1311 ISR Opcional Mensual y SAT -1411 ISR anual,
fue realizado por la secretaria quien en el periodo 2017 y 2018 y
con el personal actual con que cuenta la empresa para el desarrollo
de las soluciones a brindar a la empresa de tecnologia por medio

de la asesoria fiscal, lo cual sera de utilidad para la empresa.

Se debe realizar el requerimiento de informacién mediante el cual
se efectlo la peticion de la exhibiciébn y/o presentacion de la

documentacion contable.



Requerimiento de Informacién

Declaraciones mensuales del ISR Opcional SAT-1311 del

1
afno 2017 y 2018 impresos y en digital.
Declaracion anual del ISR anual SAT-1411 del afio 2017 y
2 |2018 impresos y en digital.
Balance de saldos mensuales del afio 2017 y 2018 en
3 |formato digital
Soporte de las declaraciones del ISR Opcional SAT-1311 e
4 |ISR anual SAT-1411 del afio 2017 y 2018.
Libro de ventas del afio 2017 y 2018 impresos con sus
5 |respectivos stickers.
Constancia de Inscripcién y Modificacién al Registro
6 | Tributario Unificado (RTU).
Estados Financieros en digital e impresos con sus
7 |respectivos stickert
8 |Integraciones que soportan las declaraciones presentadas
Detalle del proceso tributario que realizan en la empresa
9 |para la presentacion de las declaraciones.

Fuente: elaboracion propia




4.8.1.2 Segunda etapa.

Se ha evaluado la carpeta del contribuyente para saber si existen
papeles de trabajo de auditoria de ejercicios anteriores, evaluar si

existen Resoluciones de Determinacion de deudas tributarias.

Descripcion Resultado

Existen papeles de trabajo de auditoria de _
No se tienen

ejercicios anteriores

Existen Resoluciones de Determinacion de _
No se tienen

deudas tributarias

Fuente: elaboracion propia

4.8.1.3 Tercera etapa.

En esta etapa de la investigacion se identificaron las variables y los

factores que dieron origen al problema.

Se debe determinar la estructura que formara parte del desarrollo

de la investigacién, a continuacion, se detalla:

e Personal involucrado en el proceso tributario durante el
periodo 2017 y 2018.

e Personal actual que labora en la empresa de tecnologia.

e Motivos o causas que generaron las inconsistencias fiscales.

¢ Identificar los puntos de mejora en el proceso tributario de la
empresa de tecnologia.

e Conocimiento previo de la legislacion que aplica para el

desarrollo de la investigacion.



e Identificacion de la asesoria tributaria adecuada para la

empresa de tecnologia.

4.8.2 Segunda Fase: Organizacion.

4.8.2.1 Primera etapa.

En esta etapa de la investigacion se administrd y organizo el tiempo
que conllevo la recoleccion de la informacion, las horas hombres
involucradas en la recoleccion y tabulacion de datos e informacion,
los recursos materiales y requerimiento de la informacion que fue
atil para la determinacion de los impuestos presentados del ISR
bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de

Actividades Lucrativas.

4.8.2.2 Segunda etapa.

Se ha enfocado principalmente en la evaluacion preliminar de los
papeles de trabajo que seran de utilidad para el desarrollo de la

revision y asesoria fiscal:

Plantilla de Observaciones.
Plantilla “C” ISR Opcional mensual.
Plantilla “D” ISR anual.

Plantilla de documentacion.

w0 N PR

El alcance del examen es un documento referencial que sirve de
guia en la ejecucién de la revision fiscal para lograr asi la asesoria
fiscal y puede variar de acuerdo con los alcances del informe

preliminar.



4.8.3 Tercera Fase: Implementacion.

4.8.3.1 Primera etapa.

Esta es una de las etapas fundamentales en el proceso de
investigacion. Para esta etapa del trabajo de campo se recopilo la
informacion solicitada en el requerimiento de informacion que fue
atil para la determinacion de los impuestos presentados del ISR
bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de

Actividades Lucrativas de los siguientes formularios:



Impuesto Sobre _
Periodo
la Renta

Formulario

Descripcion

ISR Opcional

mensual

Mensual

SAT-1311

Impuesto Sobre la Renta.
Régimen opcional
simplificado sobre ingresos de
actividades lucrativas.
Declaracion jurada y pago

mensual.

ISR anual Anual

SAT-1411

Impuesto Sobre la Renta.
Para los Regimenes, Sobre
las Utilidades de Actividades
Lucrativas, Opcional
Simplificado Sobre Ingresos
de Actividades Lucrativas y
Contribuyentes Exentos.
Declaracion jurada y pago

anual.

Fuente: elaboracion propia

4.8.3.2 Segunda etapa.

Se procedio a la informacion recopilada en la fase anterior en hojas

de célculo electrénico (archivos de Microsoft Excel).




Impuesto Sobre la Renta - Régimen opcional simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas.

Afio 2017 - Cifras expresadas en quetzales.

Determinacién del impuesto ene-17 feb-17 mar-17 abr-17 may-17 jun-17 jul-17
Rentas de actividades lucrativas 66.364,27 89.343,89 62.198,75 60.966,94 90.128,16 78.817,75 104.127,18
(-) Monto total de rentas exentas - - - - - - -
Renta imponible 66.364,27 89.343,89 62.198,75 60.966,94 90.128,16 78.817,75 104.127,18
Impuesto determinado 4.045,50 5.654,07 3.753,91 3.667,69 5.708,97 4.917,24 6.688,90
(-) Retenciones gue le practicaron en este periodo - - - - - - -
(-) Remanente de retenciones del periodo anterior - - - - - - -
Saldo del impuesto a pagar 4.045,50 5.654,07 3.753,91 3.667,69 5.708,97 4.917,24 6.688,90
Excedente de retenciones a aplicar en el periodo siguiente - - - - -
Variacion contable
Renta bruta segln registros contables 66.364,27 90.190,48 63.409,49 69.840,39 91.136,34 88.282,07 108.274,11
Variacién (Formulario conta integracion PC.) - (846,59) (1.210,74) (8.873,45) (1.008,18) (9.464,32) (4.146,93)
Retenciones segun saldo contable 4.045,50 5.654,07 3.753,91 3.667,69 5.708,97 4.917,24 6.688,90
Variaciéon (Formulario contra saldo contable) - - - - - - -
Determinacién del impuesto ago-17 sep-17 oct-17 nov-17 dic-17 Acuznc;;I?ado

Rentas de actividades lucrativas 88.608,13 32.430,81 122.063,63 18.603,18 24.797,98 838.450,67

(-) Monto total de rentas exentas - - - - - -

Renta imponible 88.608,13 32.430,81 122.063,63 18.603,18 24.797,98 838.450,67

Impuesto determinado 5.602,57 1.670,16 7.944,45 702,22 1.135,86 51.491,54

(-) Retenciones que le practicaron en este periodo - - - - - -

(-) Remanente de retenciones del periodo anterior - - - - - -

Saldo del impuesto a pagar 5.602,57 1.670,16 7.944,45 702,22 1.135,86 51.491,54

Excedente de retenciones a aplicar en el periodo siguiente -

Variacion contable

Renta bruta segun registros contables 89.262,17 37.472,10 122.530,00 21.570,90 44.584,68 892.917,00

Variacion (Formulario conta integracién PC.) (654,04) (5.041,29) (466.37) (2.967,72) (19.786,70) (54,466.33)

Retenciones segun saldo contable 5.602,57 1.670,16 7.944,45 702,22 1.135,86 51.491,54

Variacion (Formulario contra saldo contable) - - - - - -

Periodo Renta bruta Fecha Monto Banco
Enero a diciembre 2017 838,450.67 31/03/2018 - Banco Industrial

La empresa determino ganancia




Impuesto Sobre la Renta - Régimen opcional simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas.

Afo 2018 — Cifras expresadas en quetzales.

Determinacion del impuesto ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18
Rentas de actividades lucrativas 77.500,00 85.455,00 23.540,00 45.896,00 78.817,75 68.455,00 96.463,00
(-) Monto total de rentas exentas - - - - - - -
Renta imponible 77.500,00 85.455,00 23.540,00 45.896,00 78.817,75 68.455,00 96.463,00
Impuesto determinado 4.825,00 5.381,85 1.047,80 2.612,72 4.917,24 4.191,85 6.152,41
(-) Retenciones que le practicaron en este periodo - - - - - - -
(-) Remanente de retenciones del periodo anterior - - - - - - -
Saldo del impuesto a pagar 4.825,00 5.381,85 1.047,80 2.612,72 4.917,24 4.191,85 6.152,41
Excedente de retenciones a aplicar en el periodo siguiente - - - - -
Variacion contable
Renta bruta segun registros contables 78.534,00 95.644,00 56.985,00 56.123,00 98.422,00 70.850,00 98.545,00
Variacién (Formulario conta integraciéon PC.) (1.034,00) (10.189,00) (33.445,00) (10.227,00) (19.604,25) (2.395,00) (2.082,00)
Retenciones segun saldo contable 4.825,00 5.381,85 1.047,80 2.612,72 4.917,24 4.191,85 6.152,41
Variacién (Formulario contra saldo contable) - - - - - - -
Determinacion del impuesto ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18 Acumulado

Rentas de actividades lucrativas 144.889,00 85.796,00 73.250,00 94.562,00 78.456,00 953.079,75

(-) Monto total de rentas exentas - - - - - -

Renta imponible 144.889,00 85.796,00 73.250,00 94.562,00 78.456,00 953.079,75

Impuesto determinado 9.542,23 5.405,72 4.527,50 6.019,34 4.891,92 59.515,58

(-) Retenciones que le practicaron en este periodo - - - - - -

(-) Remanente de retenciones del periodo anterior - - - - - -

Saldo del impuesto a pagar 9.542,23 5.405,72 4.527,50 6.019,34 4.891,92 59.515,58

Excedente de retenciones a aplicar en el periodo siguiente -

Variacion contable

Renta bruta segun registros contables 145.650,00 96.452,00 84.521,00 96.452,00 98.452,00 | 1.076.630,00

Variacién (Formulario conta integracién PC.) (761,00) (10.656,00) (11.271,00) (1.890,00) (19.996,00) (123.550,25)

Retenciones segun saldo contable 9.542,23 5.405,72 4.527,50 6.019,34 4.891,92 59.515,58

Variaciéon (Formulario contra saldo contable) - - - - - -

Periodo Renta bruta Fecha Monto Banco
Enero a diciembre 2018 953,079.75 31/03/2019 - Banco Industrial

La empresa determino Ganancia




4.8.3.3 Tercera etapa.

Como fase final se procedi6 al analisis de los datos obtenidos en la
fase anterior, para poder realizar el informe que se estara

presentando a la empresa de tecnologia.

Como parte del analisis para realizar el objetivo de la investigacion

gue es la asesoria fiscal, se considerara lo siguiente:

e La legislacion fiscal vigente del pais.
e La situacion fiscal de la empresa de tecnologia.

e La estructura organizacional de la empresa.

4.9Tiempo parala Implementacién.

El tiempo invertido para llevar a cabo la implementacion de la asesoria fiscal del
Impuesto Sobre la Renta dara inicio en octubre 2020, tomando en consideracion
3 meses como curva de aprendizaje del personal y adicional a ello 9 meses para

un resultado mas medible. A continuacion, se detalla el proceso:

e El proceso de implementacion de la propuesta de mejoras planteada en
esta asesoria dara inicio en octubre 2020.

e Por lo anterior, se consideran 3 meses de estudio para la realizar la
aplicacion oportuna de la asesoria fiscal.

e Para tener un resultado mas medible se consideraran 9 meses mas para

validar de mejor manera el resultado de la implantacion de la asesoria.



4.10 Discusiony Resultados.

Se realiz6 la revision del adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias
de la empresa de tecnologia del Impuesto Sobre la Renta de la empresa por el
periodo comprendido del 1 de enero 2017 al 31 diciembre del afio 2018, esto
incluye que las declaraciones relacionadas con impuestos se presentaran dentro
de los plazos legales que establecen las Leyes especificas, asimismo que la

documentacion utilizada para su preparacion o elaboracién fuera la adecuada.

Es importante mencionar que, tanto los valores consignados como la
documentacion de soporte que debe estar adjunta a las declaraciones
correspondientes son responsabilidad de la Administracion de la empresa.

4.10.1 Constancia de Inscripcién y Modificacion al Registro
Tributario Unificado (RTU).

No fue notificado ante la Superintendencia de administracion Tributara el
cambio de contador por tal motivo en el Registro Tributario Unificado

(RTU) aparece registrado el antiguo contador general de la empresa.

Ante esta situacion es importante mencionar que de acuerdo con la ley
la omisibn de avisar a la Administracion Tributaria, de cualquier
modificacion o actualizacién de los datos de inscripcion y del
nombramiento o cambio de contador. Todo ello dentro del plazo de
treinta (30) dias, contados a partir de

la fecha en que se produjo la modificacion o actualizacion genera
sancion: Multa de cincuenta Quetzales (Q.50.00) por cada dia de atraso
con una sancion maxima de mil quinientos Quetzales (Q.1,500.00). Base

legal decreto 6-91 articulo 94 numeral 1.



Oportunidad De Mejora.

Realizar la actualizacion en la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT) del profesional que desempeia actualmente el papel de
contador general de la empresa.

4.10.2 Declaracion y pago mensual.

A continuacion, se detallan los fundamentos legales que respaldan la

importancia de la informacion financiera de las declaraciones:

El articulo 377 del Cdédigo de Comercio indica laimportancia de los Estados
financieros “El libro o registros de estados financieros, contendra: 1°. El
balance general de apertura y los ordinarios y extraordinarios que por
cualquier circunstancia se practiquen. 2°. Los estados de pérdidas y
ganancias o los que hagan sus veces, correspondientes al balance general
de que se trate. 3°. Cualquier otro estado que a juicio del comerciante sea

necesario para mostrar su situacion financiera”.

El Cbdigo de Comercio en el articulo 374 indica los aspectos importantes
del Balance General y Estado de Pérdidas y Ganancias “El comerciante
debera establecer, tanto al iniciar sus operaciones como por lo menos una
vez al afio, la situacion financiera de su empresa, a través del balance
general y del estado de pérdidas y ganancias que deberan ser firmados
por el comerciante y el contador”.

Adicional a lo anterior en el articulo 40 del Decreto 10-2012, Libro | Impuesto
Sobre la Renta hace mencién a la importancia de la documentacion de la
declaracion del Impuesto Sobre la Renta. “Documentacion de respaldo a la
declaracion jurada de renta, indica que se debe tener a disposicion de la
Administracion Tributaria el balance general, estado de resultados, estado

de flujo de efectivo y estado de costo de produccién, cuando corresponda”.



De conformidad con la revision realizada a la declaracion jurada y pago
mensual, se debe adjuntar los estados financieros que sirvieron de base
para su elaboracibn y presentacion, debidamente firmados por el
representante legal y por el contador general, sin embargo, no se cumple
con este aspecto, por lo que se puede incurrir en infracciones y sanciones

innecesarias.

De acuerdo con el articulo 93 numeral 2 del Cédigo Tributario el “Negarse
a proporcionar informacion e impedir el acceso inmediato a los libros,
documentos y archivos, o al sistema informatico del contribuyente que se
relacionan con el pago de impuestos, necesarios para establecer la base
imponible de los tributos y comprobar la cancelacion de la obligacién
tributaria” en una auditoria realizada por la Administracién Tributaria se
tomaria como “Resistencia a la Accion Fiscalizadora ante la Administracion
Tributaria” en la cual se aplicaria Sancion: Multa equivalente al uno por
ciento (1%) de los ingresos brutos obtenidos por el contribuyente durante
el ultimo periodo mensual, trimestral o anual declarado en el régimen del
impuesto a fiscalizar. Cuando la resistencia sea de las que se constituyen
en forma inmediata, la sancién se duplicara. Si para el cumplimiento de lo
requerido por la Administracién Tributaria, es necesaria la intervencion de
Juez competente, se aplicara lo dispuesto en la resistencia a la accion

fiscalizadora tipificada en el Cédigo Penal.
Oportunidad De Mejora
Adjuntar los estados financieros que sirvieron de base para la elaboracion

y presentacion de las declaraciones, debidamente firmados por el

representante legal y el contador.



Tener un archivo especial para los estados financieros y los mismos deben
estar firmados por el representante legal y el contador, asi como llevar
adjunto sus respectivos stickers (autorizados por el Registros Mercantil y
habilitados por SAT).

4.10.3 Libros de Estados financieros.

La informacion financiera de la empresa debe cumplir con la normativa
vigente del pais, por ello a continuacion se detallan articulos que resaltan

la importancia de estos:

El articulo 372 del Cédigo de Comercio hace mencion a la Autorizacion de
libros o registros indica lo siguiente “Los libros de inventarios y de primera
entrada o diario, el mayor o centralizador y el de estados financieros,

deberan ser autorizados por el Registro Mercantil”.

El Cddigo de Comercio en el articulo 374 indica los aspectos importantes
del Balance General y Estado de Pérdidas y Ganancias “El comerciante
debera establecer, tanto al iniciar sus operaciones como por lo menos una
vez al afio, la situacion financiera de su empresa, a través del balance
general y del estado de pérdidas y ganancias que deberan ser firmados

por el comerciante y el contador”.

Adicional a lo anterior en el articulo 377 del Cédigo de Comercio indica la
importancia de los Estados financieros “El libro o registros de estados
financieros, contendra: 1°. El balance general de apertura y los ordinarios
y extraordinarios que por cualquier circunstancia se practiquen. 2°. Los
estados de pérdidas y ganancias o los que hagan sus veces,
correspondientes al balance general de que se trate. 3°. Cualquier otro
estado que a juicio del comerciante sea necesario para mostrar su

situacion financiera”.



Se solicito el libro de estados financieros firmados por el representante
legal y el contador, asi como con sus respectivos stickers, sin embargo, no
entregaron dicha informacion. Por lo anterior el personal de contabilidad
indicd que buscaran o confirmaran si no cuentan con la informacion.

Situacion que limita nuestro alcance.

De acuerdo con el articulo 93 numeral 2 del Cédigo Tributario el “Negarse
a proporcionar informacion e impedir el acceso inmediato a los libros,
documentos y archivos, o al sistema informatico del contribuyente que se
relacionan con el pago de impuestos, necesarios para establecer la base
imponible de los tributos y comprobar la cancelacion de la obligacién
tributaria” en una auditoria realizada por la Administracién Tributaria se
tomaria como “Resistencia a la Accion Fiscalizadora ante la Administracion
Tributaria” en la cual se aplicaria Sancién: Multa equivalente al uno por
ciento (1%) de los ingresos brutos obtenidos por el contribuyente durante
el ultimo periodo mensual, trimestral o anual declarado en el régimen del

impuesto a fiscalizar.

Cuando la resistencia sea de las que se constituyen en forma inmediata,
la sancion se duplicara. Si para el cumplimiento de lo requerido por la
Administracion Tributaria, es necesaria la intervencion de Juez
competente, se aplicara lo dispuesto en la resistencia a la accién

fiscalizadora tipificada en el Cédigo Penal”.

También se puede mencionar lo que indica el Codigo Tributario en el
articulo 94 numeral 4 “No llevar al dia los libros contables u otros registros
obligatorios establecidos, en el Cddigo de Comercio y las leyes tributarias
especificas. Se entiende que estan al dia, si todas las operaciones se
encuentran asentadas en los libros y registros debidamente autorizados y

habilitados, dentro de los dos (2) meses calendario inmediatos siguientes



de realizadas. Sancion: Multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00), cada
vez que se le fiscalice. Esta sancion se aplicard sin perjuicio de la
obligacion del contribuyente o responsable de operar debidamente los
libros o registros contables respecto de los cuales la Administracion

Tributaria constatd su atraso”.

Oportunidad De Mejora

Adjuntar los estados financieros que sirvieron de base para la elaboracion
y presentacion de las declaraciones, debidamente firmados por el

representante legal y el contador.

Tener un archivo especial para los estados financieros y los mismos deben
estar firmados por el representante legal y el contador, asi como llevar
adjunto sus respectivos stickers (autorizados por el Registros Mercantil y
habilitados por SAT).

4.10.4 Documentacién de respaldo de las declaraciones.

El Decreto 10-2012, Libro | del Impuesto Sobre la Renta en el articulo 40
indica la importancia de la documentacion de la declaracion del Impuesto
Sobre la Renta. “Documentacion de respaldo a la declaracion jurada de
renta, indica que se debe tener a disposicion de la Administracion
Tributaria el balance general, estado de resultados, estado de flujo de

efectivo y estado de costo de produccién, cuando corresponda”.

Adicional a lo anterior en el articulo 49 del Decreto 10-2012, Libro |
Impuesto Sobre la Renta hace referencia a puntos relevantes de la
Declaracion jurada mensual del Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen

Opcional Simplificado: “Los contribuyentes inscritos en este régimen,



deberan presentar declaracion jurada mensual en la que describiran el
monto total de rentas obtenidas durante el mes inmediato anterior, el
monto de las rentas exentas, el monto de las rentas de las cuales fue objeto
de retencion y el monto de las rentas de las cuales presentara pago en
forma directa y el impuesto a pagar derivado de estas Ultimas, dentro del
plazo de los primeros diez (10) dias del mes siguiente a aquel en que emitié
las facturas respectivas. A dicha declaracién se acompaifiara un anexo que
para el efecto pondra a disposicion la Administracion Tributaria, en el que
se detalle las facturas emitidas, las retenciones que le fueron practicadas,
el nombre y Numero de lIdentificacién Tributaria del cliente, el monto
facturado. Los contribuyentes inscritos en este régimen deben presentar

declaracion jurada informativa anual”.

Derivado a lo indicado con anterioridad se solicitdé la documentacion de
soporte de las declaraciones presentadas, existen algunos aspectos los

cuales se indican a continuacion:

Documentacion Cumple No Cumple
Libro de ventas del mes v
Facturas de ventas X
Balance de saldos del mes v
Borrador de declaracion x
Estados Financieros

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo con la informacion proporcionada por la empresa para la
determinacion del Impuesto Sobre la Renta del formulario SAT 1311y SAT
1411 la misma carece de soportes que documenten de forma correcta y
generen certeza de lo que se a presentado ante la Administracion

Tributaria.



Es importante mencionar lo que indica el Codigo Tributario en el articulo
94 numeral 2 “Omision o alteracion del Numero de Identificacion Tributaria
—NIT- o de cualquier otro requisito exigido en declaraciones y recibos de
tributos, documentos de importacibn o exportacibn y en cualquier
documento que se presente o deba presentarse ante la Administracion
Tributaria. Sancion: Multa de cien Quetzales (Q.100.00) por cada
documento. EI maximo de sancidon no podra exceder un mil Quetzales
(Q.1,000.00) mensuales. En ningun caso la sanciéon maxima excedera la
suma del uno por ciento (1 %) de los ingresos brutos obtenidos por el
contribuyente durante el Ultimo periodo mensual en el que haya reportado

ingresos”.

Oportunidad de mejora

Se recomienda la realizacion de una guia que contenga los lineamientos a
seguir para la presentacion oportuna y la correcta documentaciéon y/o

requisitos que conllevan las declaraciones (ver anexo I).

Asimismo, no proporcionaron borrador de las declaraciones ISR opcional
mensual SAT-1311 y SAT-1411, se recomienda la implementacion de un

borrador para la revision de las declaraciones (ver anexo ).



4.10.5 Determinacién de Impuesto Sobre la Renta.

El Decreto 10-2012, Libro | del Impuesto Sobre la Renta en el articulo 49
hace referencia a puntos relevantes de la Declaracion jurada mensual del
Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional Simplificado: “Los
contribuyentes inscritos en este régimen, deberan presentar declaracion
jurada mensual en la que describiran el monto total de rentas obtenidas
durante el mes inmediato anterior, el monto de las rentas exentas, el monto
de las rentas de las cuales fue objeto de retencién y el monto de las rentas
de las cuales presentar4 pago en forma directa y el impuesto a pagar
derivado de estas ultimas, dentro del plazo de los primeros diez (10) dias
del mes siguiente a aquel en que emitid las facturas respectivas. A dicha
declaracion se acompafara un anexo que para el efecto pondra a
disposicion la Administracion Tributaria, en el que se detalle las facturas
emitidas, las retenciones que le fueron practicadas, el nombre y Numero de
Identificacion Tributaria del cliente, el monto facturado. Los contribuyentes
inscritos en este régimen deben presentar declaracién jurada informativa

anual’.

Se realizo la revision del procedimiento que realiza la empresa de
tecnologia para la determinacion del Impuesto Sobre la Renta obteniendo
el siguiente resultado.



Determinacion del impuesto Cumple |No cumple
Rentas de actividades lucrativas v
(-) Monto total de rentas exentas X
Renta imponible v
Impuesto determinado v
(-) Retenciones que le practicaron en este periodo X
() Remanente de retenciones del periodo anterior X
Saldo del impuesto a pagar 4
Excedente de retenciones a aplicar en el periodo x
siguiente
Liquidacion del impuesto a pagar Cumple | No cumple
Impuesto a pagar v
Cantidad de facturas emitidas incluyendo las %
anuladas
Formulario 4
Acceso 4

Variacién contable Cumple |No cumple

Segun registros contables X

Fuente: elaboracion propia

De conformidad a la revisién efectuada la empresa carece de la aplicacion
de procedimientos tributarios adecuados para la determinacion del
Impuesto Sobre la Renta del Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos
de Actividades Lucrativas que generen certeza del Impuesto presentado y
pagado ante la Superintendencia de Administracidon Tributaria, es
importante mencionar que contar con un procedimiento tributario adecuado
constituiria un soporte fehaciente al realizarse una auditoria por parte de la

Administracion Tributaria.



Es importante mencionar lo que indica el Codigo Tributario en el articulo 94
numeral 2 “Omision o alteracion del Numero de Identificacion Tributaria —
NIT- o de cualquier otro requisito exigido en declaraciones y recibos de
tributos, documentos de importacibn o exportacion y en cualquier
documento que se presente o deba presentarse ante la Administracion
Tributaria. Sancién: Multa de cien Quetzales (Q.100.00) por cada
documento. EI maximo de sancion no podra exceder un mil Quetzales
(Q.1,000.00) mensuales. En ningun caso la sancion maxima excedera la
suma del uno por ciento (1 %) de los ingresos brutos obtenidos por el
contribuyente durante el ultimo periodo mensual en el que haya reportado

ingresos”.

Oportunidad de Mejora

La realizacion de una guia que contenga los lineamientos a seguir para la
presentacion oportuna y la correcta documentacion y/o requisitos que

conllevan las declaraciones (ver anexo Il).

4.10.6 Formularios presentados.

El Decreto 10-2012, Libro | Impuesto Sobre la Renta en el articulo 49 hace
referencia a puntos relevantes de la Declaracion jurada mensual del
Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional Simplificado: “Los
contribuyentes inscritos en este régimen, deberan presentar declaracion
jurada mensual en la que describiran el monto total de rentas obtenidas
durante el mes inmediato anterior, el monto de las rentas exentas, el monto
de las rentas de las cuales fue objeto de retencién y el monto de las rentas
de las cuales presentard pago en forma directa y el impuesto a pagar
derivado de estas ultimas, dentro del plazo de los primeros diez (10) dias

del mes siguiente a aquel en que emitié las facturas respectivas. A dicha



declaracion se acompafara un anexo que para el efecto pondra a

disposicion la Administracion Tributaria, en el que se detalle las facturas

emitidas, las retenciones que le fueron practicadas, el nombre y Numero de

Identificacion Tributaria del cliente, el monto facturado. Los contribuyentes

inscritos en este régimen deben presentar declaracién jurada informativa

anual”.

De conformidad al objeto de estudio de este trabajo se han considerado la

revision de los siguientes formularios que presenta la empresa:

Impuesto Sobre la
Renta

Periodo

Formulario

Descripcion

ISR Opcional
mensual

Mensual

SAT-1311

Impuesto Sobre la Renta. Régimen
opcional simplificado sobre
ingresos de actividades lucrativas.
Declaracion jurada y pago
mensual.

ISR anual

Anual

SAT-1411

Impuesto Sobre la Renta. Para los
Régimenes, Sobre las Utilidades de
Actividades Lucrativas, Opcional
Simplificado Sobre Ingresos de
Actividades Lucrativas y
Contribuyentes Exentos.
Declaracion jurada y pago anual.

Fuente: elaboracion propia

Las declaraciones son presentadas por medio de la plataforma de Declaraguate

https://declaraquate.sat.gob.qgt/declaraguate-web/.



https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/

oy Declaraguate X + —

< C @ declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web % @

Llenar formulariec Buscar formulario Presentar formulario Preguntas frecuentes Contactenos Declaraguate.gt

2. ISR

Impueste Sobre la Renta. Régimen opcional simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas. Dedaracién

ISR OPCIONAL MENSUAL Mensual SAT-1311 :
jurada y page mensual.

ISR CAPITAL MENSUAL Mensual SAT-1321 Impuesto Sobre la Renta. Del capital inmobiliario, mobiliario, ganancias y pérdidas de capital. Declaracién jurada
v pago mensual.

ISR TRIMESTRAL Trimestral SAT-1361 Impuestn Sobre la Renta. Régimen sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas Declaracién Jurada y Pago
Trimestral.

ISR SORTEOS Mensual SAT-1341 mt:ll;isatln Sobre la Renta. Por loterias, rifas, sorteos, bingos o eventos similares. Declaracién jurada y pago

ISR RETENCIONES Mensual SAT-1331 Impuasl_u{Su_bre |a Renta. Retenciones efectuadas a residentes y ne residentes con establecimiento permanente.
Declaracién jurada y pago mensual.

ISR NO RESIDENTES RETENCIONES Mensual SAT-1352 Impuesto Sobre la Renta. Retencion efectuada a no residentes sin establecimiento permanente. Declaracion
jurada, constancia y pago mensual.

ISR NG RESIDENTES PAGO DIRECTO Mansual SaT1371 Impuesto Sobre la Renta. Pagos en forma directa por no residentes sin establecimiento permanente gue no
fueron objeto de retencién. Declaracidn jurada y pago mensual.

ANIIA - Impuesto Sobre la Renta. Para los Régimenes, Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas, Opcional
ISR ANUAL Anual SAT-1411 Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas y Contribuyentes Exentos. Declaracién jurada y pago anual.
ISR RELACION DE DEPEMDENCIA Anual SAT-1431 Impuesto Sobre la Renta. Rentas del Trabajo en Relacion de Dependencia, Declaracién jurada y pago anual.

Fuente: Sistema de Declaraguate (https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/)

e La presentacion ante la Administracion Tributaria de las declaraciones fue
por medios electronicos utilizando al Banco Industrial como intermediario.
e El proceso de pago de las declaraciones la realiza la misma persona que

realiza la preparacion y revision de estas en el sistema de Declaraguate.

4.10.7 Informacién contable, libro de ventas y declaraciones.

El Decreto 10-2012, Libro | Impuesto Sobre la Renta en el articulo 49 hace
referencia a puntos relevantes de la Declaracion jurada mensual del
Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional Simplificado: “Los
contribuyentes inscritos en este régimen, deberan presentar declaracion
jurada mensual en la que describiran el monto total de rentas obtenidas
durante el mes inmediato anterior, el monto de las rentas exentas, el monto
de las rentas de las cuales fue objeto de retencién y el monto de las rentas
de las cuales presentard pago en forma directa y el impuesto a pagar
derivado de estas ultimas, dentro del plazo de los primeros diez (10) dias
del mes siguiente a aquel en que emitié las facturas respectivas. A dicha
declaracibn se acompafiard un anexo que para el efecto pondra a
disposicion la Administracion Tributaria, en el que se detalle las facturas

emitidas, las retenciones que le fueron practicadas, el nombre y Numero de


https://declaraguate.sat.gob.gt/declaraguate-web/

Identificacion Tributaria del cliente, el monto facturado. Los contribuyentes
inscritos en este régimen deben presentar declaracion jurada informativa

anual”.

Con base a la informacién contable y declaraciones brindadas, los saldos
reflejados en la contabilidad y declaraciones a la fecha de la Revision del

Impuesto Sobre la Renta es la siguiente:

Periodo | Declaracion mensual | Saldo contable -
2017 Renta bruta Renta bruta variacion
enero 66.364,27 66.364,27 -
febrero 89.343,89 90.190,48 (846,59)
marzo 62.198,75 63.409,49 (1.210,74)
abril 60.966,94 69.840,39 (8.873,45)
mayo 90.128,16 91.136,34 (1.008,18)
junio 78.817,75 88.282,07 (9.464,32)
julio 104.127,18 108.274,11 (4.146,93)
agosto 88.608,13 89.262,17 (654,04)
septiembre 32.430,81 37.472,10 (5.041,29)
octubre 122.063,63 122.530,00 (466,37)
noviembre 18.603,18 21.570,90 (2.967,72)
diciembre 24.797,98 44.584,68 (19.786,70)

Fuente: elaboracién propia




Declaracion anual

Saldo

Periodo contable Variacion
Renta bruta Renta bruta
Ao 2017 838.450,67 892.917,00 (54.466,33)
Ao 2018 953.079,75( 1.076.630,00 (123.550,25)

Fuente: elaboracion propia

Se ha realizado prueba de ingresos de libro de ventas contra los saldos contables

y los mismos presentan variaciones las cuales se muestran a continuacion:

Periodo 2017 Libro de ventas | Saldos contables Variacion
enero 66.364,27 66.364,27 -
febrero 89.343,89 90.190,48 (846,59)
marzo 62.198,75 63.409,49 (1.210,74)
abril 60.966,94 69.840,39 (8.873,45)
mayo 90.128,16 91.136,34 (1.008,18)
junio 78.817,75 88.282,07 (9.464,32)
julio 104.127,18 108.274,11 (4.146,93)
agosto 88.608,13 89.262,17 (654,04)
septiembre 32.430,81 37.472,10 (5.041,29)
octubre 122.063,63 122.530,00 (466,37)
noviembre 18.603,18 21.570,90 (2.967,72)
diciembre 24.797,98 44.584,68 (19.786,70)

Fuente: elaboracion propia




Periodo 2018 Libro de ventas | Saldos contables Variacion
enero 77.500,00 78.534,00 (1.034,00)
febrero 85.455,00 95.644,00 (20.189,00)
marzo 23.540,00 56.985,00 (33.445,00)
abril 45.896,00 56.123,00 (20.227,00)
mayo 78.817,75 98.422,00 (19.604,25)
junio 68.455,00 70.850,00 (2.395,00)
julio 96.463,00 98.545,00 (2.082,00)
agosto 144.889,00 145.650,00 (761,00)
septiembre 85.796,00 96.452,00 (10.656,00)
octubre 73.250,00 84.521,00 (11.271,00)
noviembre 94.562,00 96.452,00 (1.890,00)
diciembre 78.456,00 98.452,00 (19.996,00)

Fuente: elaboracion propia

Luego de la revision realizada de los saldos contables contra Renta Bruta
reportada en las declaraciones del Impuesto Sobre la Renta del formulario SAT
1311 y SAT 1411 asi como los saldos contables contra el libro de ventas
proporcionado por la administracién, se presenta variacion por los montos citados,
siendo mayor el régimen del ISR, con lo cual se interpreta que no todos los

ingresos han sido facturados.

Al consultar al departamento de contabilidad nos indicaron que verificaran dicho
asunto para dar respuesta a ello ya que no lograron identificar la razén de las

variaciones presentadas.

Es importante indicar lo que indica el Codigo Tributario en el articulo 94 numeral 2
“Omisién o alteracion del Numero de Identificacion Tributaria —NIT- o de cualquier
otro requisito exigido en declaraciones y recibos de tributos, documentos de
importacion o exportacion y en cualquier documento que se presente o deba

presentarse ante la Administracion Tributaria. Sancidén: Multa de cien Quetzales



(Q.100.00) por cada documento. El maximo de sancion no podra exceder un mil

Quetzales (Q.1,000.00) mensuales. En ningun caso la sancion maxima excedera

la suma del uno por ciento (1 %) de los ingresos brutos obtenidos por el

contribuyente durante el dltimo periodo mensual en el que haya reportado

ingresos.

Oportunidad de Mejora

De acuerdo con la informacion contable (Balance de saldos) proporcionados
por la administracion, se puede determinar que las variaciones presentadas
en los ingresos se derivan de la forma en que la empresa determina la renta
bruta ya que no consideran para ello las rentas exentas originadas de las
ventas realizadas a asociaciones no lucrativas legalmente autorizadas e
inscritas como exentas ante la Administracion Tributaria de acuerdo a lo que
menciona el articulo 11 y 49 del decreto 10-2012, Libro | Impuesto Sobre la
Renta.

Se recomienda que se realice la verificacion de los montos consignados en la
declaracion tomando de referencia los montos brindados en la revision de esta
asesoria para que los mismos sean razonables tanto en la contabilidad
(Balance de saldos) como la informacion de ventas, asi también mejorar el
control interno y los lineamientos que deban para solucionar lo antes indicado,
tomando en consideracion la propuesta de mejoras del anexo | guia de
requisitos de la declaracion, anexo Il borrador para la presentacion de la
declaracion y anexo lll calendario tributario.

Debido a que el periodo aun no ha prescrito, deben de preparar conciliacion,
ya que se SAT de gabinete (sin necesidad de realizar auditoria en las
instalaciones de la compafia), puede determinar dicha inconsistencia y
solicitar las aclaraciones pertinentes en cualquier momento antes de que

finalice los 4 afios de prescripcion.



Realizar la rectificacion de las declaraciones del Impuesto Sobre la Renta, esto

derivado que las declaraciones presentan variacion en los ingresos reportados

en dichas declaraciones tal como se indica con anterioridad se debe a que no

consideran las rentas exentas para la determinacion de la renta bruta de

acuerdo con lo indicado en el articulo 49 del Decreto 10-2012, Libro | Impuesto

Sobre la Renta.

4.10.8 Asuntos de Control Interno.

Se recomienda lo siguiente para fortalecimiento de aspectos de control

interno:

archivar los formularios presentados (proceso finalizado), asimismo
adjuntar la constancia de recepcion que envia automaticamente el
sistema SAT como comprobante que efectivamente fueron recibidas
Implementar sellos de quien preparay revisa las declaraciones para que
guede constancia de ello.

Se recomienda; implementar los procedimientos de control y
supervision para la documentacion de caracter fiscal con el objetivo de
garantizar a la Administracién el adecuado y oportuno cumplimiento de
las obligaciones tributarias de la empresa.



CONCLUSIONES.

Se realizo la ejecucion de una asesoria desarrollada de conformidad con las
practicas contables incluidas en el libro I, Impuesto Sobre la Renta, decreto 10-
2012 de la Ley de Actualizacion Tributaria, que conllevan la aplicacion de
procedimientos de célculo y pago de las declaraciones en cumplimiento al
procedimiento tributario del Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional

Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas.

Se ha realizado la revision del adecuado cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la empresa de tecnologia del Impuesto Sobre la Renta de la empresa
por el periodo comprendido del 1 de enero 2017 al 31 diciembre del afio 2018,
esto incluye que las declaraciones relacionadas con impuestos se presentaran
dentro de los plazos legales que establecen las Leyes especificas, asimismo que

la documentacion utilizada para su preparacion o elaboracién fuera la adecuada.

De acuerdo a la revisiéon realizada el personal que labora en la empresa de
tecnologia no tiene capacitacion necesaria para realizar el cumplimiento tributario
del Impuesto Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre

Ingresos de Actividades Lucrativas.



RECOMENDACIONES.

La aplicacion de la propuesta de mejoras brindadas en la asesoria fiscal, con la
finalidad de reducir los riesgos tributarios detectados de la ejecucién de la revision
para el periodo 2017 y 2018 ya que la Administracién tributaria puede determinar
dicha inconsistencia y solicitar las aclaraciones pertinentes en cualquier momento
antes de que finalice el tiempo de prescripcidn y a su vez se lograria la mejora en
la aplicacion de los procesos tributarios indicados en el Decreto 10-2012, Libro |

Impuesto Sobre la Renta.

Implementar los procedimientos tributarios sugeridos para la preparacion y
presentacion del Impuesto Sobre la Renta como prevencion para el cumplimiento
correcto y oportuno del Impuesto Sobre la Renta para los periodos no prescritos y
no revisados por la Superintendencia de Administracion tributaria, asimismo

considerarlo para la aplicacion oportuna actualmente.

Que la empresa de tecnologia refuerce los conocimientos tributarios para la
correcta aplicacion del cumplimiento al procedimiento tributario del Impuesto
Sobre la Renta bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de

Actividades Lucrativas en las areas involucradas.
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ANEXOS.
Anexo .

Guia de requisitos de la declaracion

Documentacion Cumple No Cumple

Libro de ventas del mes

Factura de ventas

Balance de saldos del mes

Borrador de declaracién

Estados de resultados

Anexo Il.

Borrador para presentacion de declaraciones

Determinacion del impuesto

Montos

Rentas de actividades lucrativas

(-) Monto total de rentas exentas

Renta imponible

Impuesto determinado

(-) Retenciones que le practicaron en este periodo

() Remanente de retenciones del periodo anterior

Saldo del impuesto a pagar

Excedente de retenciones a aplicar en el periodo siguiente

Liquidacién del impuesto a pagar

Saldo de ISO debidamente pagado en los periodos anteriores

(-) Acreditamiento del ISO a este periodo

Saldo de ISO por acreditar

Numero de resolucién de compensacion

Impuesto a pagar

Cantidad de facturas emitidas incluyendo las anuladas

Formulario

Acceso

Estado

Presentacion

Banco

Monto




Variacion

Variacién contable

Segun registros contables

Variacion (Formulario vrs integraciones)

Anexo .

Calendario Tributario

Fecha de
presentacion | Formulario Fecha de Fecha de Fecha de
- mpuesto - . o
indicada por Declaraguate | elaboracion| revision |presentacion
SAT
sobre la renta declaracién
jurada y pago mensual
. ... | sobreingresos de
Dia 10 habil -\, ctividades lucrativas. SAT-1311 | bia 5 habil | Dia 6 habil | Dia 7 habil
régimen opcional
simplificado.




