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RESUMEN
Las empresas reconstructoras de motores se dedican a prestar servicios mecanicos de
reparacion de piezas, limpieza y pulido de partes, colocacion de repuestos y todo lo
relacionado con el reacondicionamiento de los motores de carros, motocicletas, buses y
maquinaria pesada. Este tipo de empresas son regularmente Pequefias y Medianas
Empresas (PYMES) debido a que son negocios familiares en los cuales el objetivo

principal es la generacion de fondos econémicos para el sostenimiento familiar.

Al investigar la unidad de analisis se logro verificar la falta de una planificacion financiera
gue permita, no solo generar los ingresos necesarios para el sostenimiento familiar sino
también, mejorar la estabilidad econémica de la empresa y con ello hacer frente a

cualquier eventualidad que pueda surgir.

Se realiz6 una propuesta de planificacién financiera a corto plazo para utilizarse en el afio
2021 en la cual se realizaron presupuestos de mano de obra, materia prima y costos
indirectos. Asimismo, se realiz6 una proyeccion de las ventas que se espera obtener el

siguiente afo y se realizaron estados financieros pro forma.

Con la presente propuesta se pretende apoyar el buen funcionamiento de este tipo de
empresas y aunque se trate de un negocio pequefio o mediano, se puedan implementar
estas herramientas financieras y de esta manera lograr que sus negocios crezcan y sean

mas fuertes.



INTRODUCCION
El sector objeto de estudio en la presente investigacibn son las empresas de
reconstruccion de motores ubicadas en el municipio de Mixco del departamento de
Guatemala. El problema de investigacion de interés general que ha enfrentado el sector
se enfoca en las decisiones financieras que han afectado a estas empresas y la busqueda
de prevencion, para que estas decisiones beneficien la rentabilidad y aseguren la

estabilidad financiera.

Se tuvo como objetivo general la elaboracion de un plan financiero de corto plazo, asi
también se determinaron los siguientes objetivos especificos: identificar los factores que
influyen en la preparacién del plan, elaborar los presupuestos que permitiran llevar un
control adecuado en los gastos y por dltimo, implementar dichos presupuestos para

mejorar la eficiencia del uso de los recursos econémicos.

La propuesta de solucion que se ha planteado, consiste en un proceso de planeacion
financiera completo que abarque el periodo de tiempo de 1 a 2 afios, tomando en cuenta
herramientas de evaluacion y estados financieros anteriores para la planeacion a corto
plazo. La justificacion de la presente investigacion, se demuestra por la importancia que
tiene el sector de reconstruccién de motores en la industria automotriz para la generacion

de empleo y el comercio.

El presente trabajo profesional de graduacion consta de cuatro capitulos los cuales se
detallan brevemente a continuacion:

v' El capitulo uno expone los antecedentes de la planeacién y presupuestos,
planeacion financiera. Por ultimo, se presentan los antecedentes de la industria
automotriz en Guatemala.

v' El capitulo dos contiene el marco tedrico. En este apartado se presentan las
definiciones de varios autores respecto a los conceptos financieros que se
desarrollan a lo largo de la investigacion.

v' El capitulo tres establece la metodologia de investigacién que se utilizé para el

desarrollo de la investigacion.



v' El capitulo cuatro presenta los resultados de la investigacion, este aparatado se
subdivide en tres partes muy importantes: situacion actual, implementacion de

propuestas y analisis comparativo.

Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos de la
investigacion realizada.



1. ANTECEDENTES
Los antecedentes constituyen el origen del trabajo de investigacion, exponen el marco
referencial tedrico y empirico de la investigacion relacionada con la planeacion financiera
de corto plazo para empresas reconstructoras de motores ubicadas en el municipio de

Mixco.

1.1 Antecedentes de la planeacion y presupuestos

Los seres humanos desde la antigliedad han utilizado distintos métodos para organizar
y planificar sus actividades. Algunas de las actividades que se pueden mencionar son:
los tiempos para cosechar alimentos segun el clima del lugar, la cantidad de provisiones
necesarias para alimentar a su familia, bienes que podia recibir en el mercado local por
el intercambio de sus productos, tributos que debia pagar al reino, etc. todo demandaba
un poco de planeacion.

La actitud de presupuestar ha estado implicita en las actividades humanas desde las
primeras civilizaciones. Sin embargo, los fundamentos teoricos y practicos del
presupuesto como herramienta de planificacion y control tuvieron su origen en el sector
gubernamental a finales del siglo XVIII, cuando se presentaban al Parlamento Britanico
los planes de gastos del reino y se daban pautas sobre su posible ejecucion y control.
(Burbano Ruiz, 2011)

Durante la Primera Guerra Mundial, las empresas dedicadas a la fabricacion de armas
notaron la necesidad de utilizar presupuestos para llevar el registro de los gastos de
fabricacion, designar recursos materiales y contabilizar las ganancias obtenidas. Durante
este periodo hubo un auge en el sector empresarial que permitié el desarrollo de mejores

herramientas presupuestarias.

Asimismo, la planeacion como parte del proceso administrativo tuvo sus primeras
contribuciones dentro de la evolucién administrativa. Asi, se encuentra como los egipcios
en el afio 1300 a.c., le daban importancia a la administraciéon por medio de sus papiros y

para la construccion de templos y piramides. Lo mismo se hizo en China, con la



construccion de la gran muralla, una evidencia palpable de la planeacion, organizacién y

control. (Pérez Palma, Villeda Iraheta, & Munguia de Melara, 1992)

La planeacion y los presupuestos son dos instrumentos constantemente utilizados en las
ciencias administrativas, debido a la estrecha relacion entre ambas. La primera, en
términos generales, indica los objetivos a alcanzar, las acciones que seran necesarias,
el tiempo en que se realizaran, los recursos necesarios y las personas que participaran
en dichas actividades; la segunda, detalla los recursos econémicos que se deberan

utilizar durante la realizacion de la cada una de las acciones descritas en la planeacion.

La planeacion estratégica formal, fue introducida por primera vez en algunas empresas
comerciales a mediados de 1950, periodo en que las empresas mas importantes fueron
principalmente las que desarrollaron este sistema. Desde entonces la planeacion
estratégica formal se ha perfeccionado al grado que en la actualidad la mayoria de las
empresas en el mundo, cuentan con algun tipo de este sistema y un nimero cada vez
mayor de empresas pequefias estan siguiendo este ejemplo. (Pérez Palma, Villeda
Iraheta, & Munguia de Melara, 1992)

1.2 Antecedentes de la planeacion financiera

Conforme la planeaciéon ha evolucionado, se han ampliado los campos de aplicacién de
esta herramienta. Existe actualmente un término denominado como planeacion
financiera, el cual utiliza los principios basicos de la planeacion y los aplica en
herramientas financieras que permitiran a los empresarios tomar decisiones enfocadas a

la utilizacion del recurso econémico.

La planeacion financiera inicia su historia en el siglo XX en Estados Unidos, al inicio de
esta época muchas empresas se propusieron tener estructuras financieras sélidas; ya
que a finales del siglo pasado varias empresas fracasaron a consecuencia del abuso en
politicas de endeudamiento. Varias empresas se fusionaron, surgieron nuevas empresas,
se emitieron gran cantidad de titulos, por lo cual el mercado de capitales empez6 a tomar

gran importancia.



Posteriormente en la década de los afios 20 se tomo especial interés en las politicas de
liquidez y endeudamiento a corto plazo; debido a la crisis del 29 en la cual varias
empresas quebraron por falta de liquidez. Durante los afios 30 los esfuerzos se centraron
por obtener una estructura de pasivo solida y equilibrada. Sin embargo en los afios 40
debido a la inestabilidad econémica de este pais, la preocupacion financiera se concentré

en adquirir fuertes cantidades de recursos para reactivar la actividad econémica.

En la década de los afios 50 se concede especial importancia a la evaluacion y eleccion
de inversiones. Se considera que en ésta época se dio la transicion de la funcién
financiera clasica a la funcién financiera moderna, en la cual se presta atencion tanto al
origen de los fondos como a la utilizacién de los mismos. La expansion econOmica
continda en los afos 60, periodo en el cual se alcanzan grandes avances en los estudios
financieros gracias a los métodos cuantitativos de andlisis y la incorporacion de los

ordenadores.

De acuerdo a lruretagoyena (1983) en su tesis doctoral sobre la planificacion financiera
moderna y su aplicacién a la gestion de cooperativas agrarias, indica que en los afios 70,
la direccion financiera moderna prestd especial atencion a los siguientes aspectos que

originaron el termino de planificacion financiera:

Analisis del entorno cambiante.
Busqueda de inversiones rentables.
Interacién de las distintas actividades desarrollads por la empresa.

Seleccion cuidadosa de los medios de financiacion.

NN

Control de un empleo eficiente de los recursos.



1.3 Antecedentes de la industria automotriz
El primer automovil que llego a la ciudad de Guatemala fue un vehiculo marca Holsman
del afio de 1903, en el mes de Diciembre del afio de 1905, todos le llamaban el Carruaje

sin Caballos, propiedad de Juan Irigoyen. (CAU, 2011)

En el pais, el pionero en la reconstruccion de motores de combustion interna fue el taller
fundado en 1939 por los hermanos Wolff, el cual lleva hasta la actualidad el nombre de
Talleres Wolff. Luego, incursion6 en el mercado de la reconstruccion, el sefior Juan
Andrade en 1940, con el taller Reconstructora de Motores Andrade. En el afio de 1953
se funda la empresa Comercial Motores, del sefior Roberto Marroquin, la cual vendia

motores reconstruidos.

En 1955, el taller del sefior Juan Andrade cambia de nombre de Reconstructora de
Motores Andrade a Motores Reconstruidos de Guatemala. Desde ese entonces, la
administracion ha estado a cargo del sefior Juan Andrade hijo. En el afio de 1959,
Comercial Motores cambia de nombre, llamandose Metalizadora Comercial Motores;
nombre que ha conservado hasta ahora. Esto se debié a que se introdujo el proceso de
metalizado en frio. En el afio de 1959 aparece otra empresa que también, se mantiene
en el mercado hasta la fecha, la cual recibe el nombre de Talleres Furlan, fundado por el

sefior Enrique Furlan y su hijo, el sefior Danilo Furlan. (Fernandez, 2006)

Han transcurrido mas de 100 afios desde la llegada del primer automavil al pais, en el
afio 2018 se estim6 que existian mas 1 millén 718 mil 713 de vehiculos en la ciudad
capital y departamentos aledafios. El parque vehicular aumenté un 74% desde el 2008 al
2018, los departamentos con mayor incremento fueron Guatemala, Sacatepéquez y
Chimaltenango. La industria automotriz trajo consigo la apertura de empresas de servicio
automotriz como: talleres eléctricos, talleres mecanicos, talleres de enderezado y pintura,

venta de repuestos, reconstructoras de motores, aceiteras, etc. (Juarez, 2018)

Mixco es uno de los tres municipios mas poblados de la ciudad capital, con
aproximadamente 505,679 habitantes segun estimaciones del Instituto Nacional de



Estadistica (INE) para el afio 2019. Las principales vias de acceso a este municipio son
la calzada Roosevelt y la calzada San Juan, ambas vias son altamente transitadas por
miles de vehiculos. De acuerdo al informe del Directorio Nacional de Empresas y sus
Locales (DINEL) en el departamento de Guatemala existen 15,026 empresas dedicadas
al comercio al por mayor y menor y al mantenimiento y reparacion de vehiculos. Por lo
tanto, Mixco representa un area significativa para la realizacibn de la presente

investigacion.

Algunas de las principales empresas dedicadas a este giro de negocio son las siguientes:

Tabla 1

Empresas Reconstructoras de Motores en el Municipio de Mixco

Nombre Direccion

Bulevar El Caminero 11-41 zona 6 Colonia San José
Reconstruccion de motores El Caminero
Mixco, Guatemala

7 Avenida 9-50 zona 7 Colonia Belén Mixco,
Reconstructora de motores Daytona
Guatemala

11 Calle 3-50 zona 4 Colonia Montserrat Il Mixco,
Reconstructora de motores Sholon
Guatemala

15 Avenida 1-24 zona 3 Colonia Nueva Montserrat
Reconstructora Reinosa
Mixco, Guatemala

47 Avenida 11-88 zona 3 Colonia El Rosario Mixco,
Reconstructora De Motores Automotrices Gdmez
Guatemala

5 Avenida 3-51 zona 4 Colonia Monte Verde Mixco,
Reconstructora de motores Molina
Guatemala

10 avenida 12-24 zona 3 Colonia Nueva
Reconstructora de motores de Guatemala
Montserrat Mixco, Guatemala

Fuente: Elaboracion propia con base en directorios telefonicos en linea.

La unidad objeto de analisis es una empresa familiar constituida hace 5 afios, es una

empresa individual mercantil que se dedica a la reconstruccion de todo tipo de motores



diésel y gasolina, reparacion de culatas, servicio de torno, soldadura, compra y venta de
repuestos nuevos y usados. La administracion del negocio esté a cargo del propietario y
copropietario quienes son padre e hijo, ellos se encargan de gestionar los recursos
econdmicos para realizar la compra de materia prima, pago de sueldos, cubrir los gastos

de oficina, entre otros.

2. MARCO TEORICO
El marco tedrico contiene la exposicion y analisis de las teorias y enfoques conceptuales
utilizados para fundamentar la investigacion relacionada con la planeacién financiera de
corto plazo para empresas reconstructoras de motores ubicadas en el municipio de

Mixco.

2.1 Planeacion
Engarzada en el sistema de la toma de decisiones, la planeacion constituye una de las
funciones de la direccion. Es la actividad que a corto plazo prepara las decisiones de

corto, mediano y largo plazo al proporcionar certeza en la direccion de éstas.

Planificacion es el proceso de desarrollar objetivos empresariales y elegir un futuro curso
de accion para logarlos. Comprende: a) establecer los objetivos de la empresa, b)
desarrollar premisas acerca del medio ambiente en el cual han de cumplirse, c) elegir un
curso de accion para alcanzar los objetivos, d) iniciar las actividades necesarias para
traducir los planes en acciones y e) replanear sobre la marcha para corregir deficiencias
existentes. (Welsch, Hilton, Gordon, & Rivera, 2005)

La planeacion permite visualizar en qué posicidon se encuentra una empresa y a donde
se quiere llegar. “Planear incluye elegir misiones y objetivos, y las acciones para lograrlos;
requiere decidir, es decir, elegir proyectos de acciones futuras entre alternativas.”
(Koontz, Weihrich, & Cannice, 2012)



2.1.1 Misioén

La mision empresarial es la tarjeta de presentacion con que se identifica una empresa
ante la sociedad, revela a que actividad econdmica se dedica y cual es la razon de ser.
De acuerdo a Koontz (2012) “Identifican la funcion o las tareas basicas de una empresa
0 dependencia, o de cualquiera de sus partes. Todo tipo de operacidén organizada tiene

—0 deberia tener— una mision o un proposito.”

La misién debe ser breve y facil de entender, desarrolla un sentido de pertinencia entre
los empleados y orienta su comportamiento. Responde las preguntas: ¢ Quiénes somos?
y ¢ Qué hacemos?

2.1.2 Vision

La vision empresarial describe un estado altamente deseado por la organizacion a largo
plazo, es la posicién a la cual se quiere llegar en un futuro. Segun Thompson, Gamble,
Peteraf, & Strickland (2012) “Una visidn estratégica describe las aspiraciones de la
administracion para el futuro, y bosqueja el curso estratégico y la direccion de largo plazo

de la compafiia.”

La vision debe integrar a todos los miembros de la empresa, debe ser positiva, alentadora

y realista. Responde las preguntas: ¢ Qué quiero llegar a ser? y ¢ Hacia dénde vamos?

2.1.3 Objetivos

Establecer objetivos permitiran a la empresa a estar cada vez mas cerca de alcanzar la
vision, son dinamicos y evolucionan con el tiempo, van acode a lo que la empresa desea
alcanzar y regularmente son de corto plazo. En palabras de Chiavenato (2007) “Los
objetivos sirven como unidad de medida para verificar y evaluar la productividad de la

organizacion, de sus areas e incluso de sus participantes.”

Determinar objetivos claros es imprescindible para el logro de los mismos, por lo cual se

recomienda utilizar la metodologia SMART en el planteamiento de cada uno:



Specific (Especifico): apuntar a un area especifica para mejorar.
Measurable (medible): cuantificar o usar algun indicador de progreso.

Assignable (asignable): indicar quién lo hara.

ASIRNERNERN

Realistic (realista): qué resultados se pueden lograr, dados los recursos
disponibles.
v Time related (tiempo): especificar cuando se deben alcanzar los resultados.

2.1.4 Empresa de servicios

Un servicio es un producto intangible, generado por una persona o empresa para atender
las necesidades de un cliente. Un servicio no puede ser almacenado, transportado y es
totalmente personalizado. Como indica Zeithaml, Bitner, & Gremler (2009) “Los servicios
son actos, procesos y desempefios proporcionados o coproducidos por una entidad o

persona para otra entidad o persona.”

Las empresas dedicadas a la reconstruccion de motores se encuentran dentro del sector
de servicios ya que son empresas que proveen servicios de reparacion y mantenimiento
de motores de distintos tipos de vehiculos, a través del uso de maquinaria especializada

para limpiar, moldear y reconstruir los componentes internos del motor.

2.1.5 Presupuestos

Los presupuestos son herramientas financieras que detallan la cantidad necesaria de
recursos materiales, humanos y econdmicos que se utilizaran para cierto periodo. Son
aproximaciones gue la gerencia realiza para estimar los costos, gastos e ingresos que se

esperan obtener en un futuro cercano.

Horngren, Datar, & Foster (2007) mencionan que un presupuesto es a) la expresion
cuantitativa de un plan de accion propuesto por la gerencia para un periodo especifico, y
b) una ayuda para coordinar todo aquello que se necesita para implantar dicho plan. Por
lo general, un presupuesto incluye tanto los aspectos financieros como los no financieros

del plan, y sirve como un proyecto a seguir por la compafia en un periodo futuro. Un



presupuesto financiero cuantifica las expectativas de la administracion con respecto a

utilidad, flujos de efectivo, y situacion financiera.

Asi también Koontz, Weihrich, & Cannice (2012) definen que un presupuesto es, en
términos numéricos, el informe de los resultados esperados, puede llamarse plan
cuantificado; de hecho, el presupuesto financiero operativo es a menudo un plan de
utilidades que puede expresarse en términos financieros y de horas laborables, en

unidades de producto u horas maquina, o en cualquier termino numérico medible.

Los presupuestos en la mayoria de ocasiones se realizan con base en informacién
histdrica, lo cual permite obtener informacion confiable para pronosticar. Asi, también son
herramientas de control que permiten visualizar si las metas se estdn cumpliendo como

lo acordado.

2.2 Planeacion financiera

La planeacion financiera es un elemento vital en la vida de las empresas. De acuerdo con
Besley & Brigham (2018) comienza con un prondstico de las ventas para los afios
siguientes. Se deben determinar los activos identificados para sostener los planes de
ventas, decidiendo de la mejor manera con esta informacion para la identificacion del
financiamiento de tales activos. Solo entonces la empresa puede proyectarse en su vision

de futuro.

Igualmente los autores Morales & Morales (2014) afirman que la planeacion financiera
establece la manera de coémo se lograran las metas; ademas, representa la base de toda
la actividad econdémica de la empresa. Asimismo, pretende la prevision de las
necesidades futuras de modo que las presentes puedan ser satisfechas de acuerdo con

un objeto determinado, que se establece en las acciones de la empresa.

La planeacion financiera permite a la gerencia tomar decisiones sobre cémo invertir los

recursos econdmicos de la empresa, permite trazar los objetivos a largo plazo y detalla
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los pasos a seguir para alcanzar los objetivos. Todos los departamentos deben estar
alineados a los objetivos organizacionales y deben trabajar en conjunto para lograrlos.

2.2.1 Planeacién financiera a corto plazo
Es un sistema de pasos organizados para la elaboracién del presupuesto de caja y
utilidades de los proximos 12 meses, mediante el uso de diversas herramientas

financieras que daran sustento a la planeacion.

Cabe mencionar que Gitman & Zutter (2012) consideran que los planes financieros a
corto plazo (operativos) especifican las acciones financieras a corto plazo y el efecto
anticipado de esas acciones. La mayoria de estos planes tienen una cobertura de 1 a 2
afios. Las entradas clave incluyen el pronéstico de ventas y varias formas de datos
operativos y financieros. Las salidas clave incluyen varios presupuestos operativos, el
presupuesto de caja y los estados financieros pro forma.

Tambien se llama planeacién operativa, debido que el objetivo principal es asegurar el
funcionamiento adecuado de las operaciones mensuales, ya que esto es fundamental
para dar paso a la planificacibn a largo plazo. A continuacién se describen las

herramientas que se utilizan en este proceso.

2.3 Planeacién de efectivo: presupuesto de caja

El elemento que suponen fundamental Besley & Brigham (2018) es la “correcta
administracién de los bienes” es poder solicitar préstamos ya sea para no carecer de
liquidez o para invertir cuando existe mas disponibilidad del necesario. Proporciona

informacién que puede utilizarse para mejorar la eficiencia administrativa en el porvenir.

Es una herramienta muy util para los gerentes y directores para proyectar en un plazo
determinado las disponibilidades en positivo o negativo de liquidez. Permite tener
antecedentes del comportamiento de las actividades de la empresa para proyectar los

planes del futuro.
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2.3.1 Prondstico de ventas
El pronédstico de ventas es un dato clave para la realizacidén del presupuesto de cajay la
planeacién de las utilidades. Debido a su importancia, se debe realizar con datos

confiables e histdricos para obtener datos Gtiles y cercanos a la situacion real.

Los autores Besley & Brigham (2018) afirman que usualmente el proceso para la
realizacion del prondstico mas importante inicia con la revision de entre cinco y diez afios

atras. De éste pronoéstico depende el ritmo de trabajo y desarrollo del negocio.

Welsch, Hilton, Gordon & Rivera (2005) tienen un concepto distinto debido a que ellos
consideran que el prondstico de ventas es mas bien “una declaracién y/o apreciaciéon
cuantificada de las futuras condiciones que rodean a una situacién o materia en particular
(por ejemplo, el ingreso por ventas), basada en uno o mas supuestos explicitos.” Segun
los autores, un prondstico siempre debe mostrar los supuestos de base; “debe verse solo

como uno de los insumos en el desarrollo de un plan de ventas”.

El prondstico de ventas es de gran utilidad para el desarrollo de varios presupuestos, éste
determina los ingresos que la empresa espera percibir en los préximos periodos, también
es la base para la realizacion del presupuesto de produccion, presupuesto de gastos de
fabricacion, requerimiento de mano de obra, entre otros. Existen varias herramientas
matematicas que permiten realizar un prondéstico, regularmente se utiliza como base las
ventas de periodos anteriores y en cuanto mas datos historicos se utilicen la proyeccion

serad mas certera.

Ventas al contado: se refiere a las ventas realizadas por la empresa, las cuales son
pagadas al contado al momento de proporcionar el producto o servicio a los clientes. Las
empresas procuran que la mayor parte de sus ventas sean pagadas al contado, porque

les permite incrementar los flujos de efectivo.

Ventas al crédito: son las ventas realizadas por la empresa en la cuales los clientes tienen

un plazo determinado para pagar. Segun las politicas que tenga la empresa, puede
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establecer un limite de crédito a cada cliente y fijar los términos de pago. Algunas
empresas ofrecen un descuento por pagar antes de la fecha de vencimiento, mientras
gue otras empresas realizan cobros a los clientes por pagar después de la fecha de

vencimiento.

2.3.2 Gastos operativos
Cardenas & Napoles (2008) propone un listado de los elementos que lo conforman que
incluye la comercializacion, la produccion y los gastos de gestion como las areas del

presupuesto de gastos operativos.

Presupuesto de ventas

Presupuesto de produccion

Presupuesto de requerimiento de materiales
Presupuesto de mano de obra

Presupuesto de gastos de fabricacion indirectos

Presupuesto de costo de produccién (sin el margen de ganancia)

SR N N N N NN

Presupuesto de gastos de administracion y ventas

Este instrumento permite visualizar las necesidades de efectivo que tiene la empresa

para cubrir los gastos que posibilitan a la empresa la prestacion de sus servicios.

2.3.3 Materia prima o insumos
La planificacion y el control sobre las materias primas y las partes que se incluyen en la
fabricacion de los articulos terminados debiera ser parte de un programa integral. Segun

Welsch (2005), “la coordinacién que debe ser planificada y controlada se ubica en:

v' Las necesidades de materiales y partes componentes para la produccion
v Los niveles del inventario de materias primas y partes y

v' Las compras de materias primas y partes”.
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La produccion o manufactura es un proceso complejo que incorpora diversos
componentes para finalizar con un producto terminado. Cada uno de esos elementos del
proceso por pequefio que sea, debe ser presupuestado para evitar desajustes en los

presupuestos generales.

2.3.4 Mano de obra directa
Este término se refiere a la participacion que tienen los empleados en la elaboracion de
los productos o en la prestacion de los servicios que ofrece la empresa. Se determina

directa porque el empleado tiene contacto directo con el bien o servicio a ofrecer.

Los sueldos son los pagos que se establecen de manera permanente y bajo una
periodicidad, a diferencia de los salarios que se establecen paga por jornada. Para
Welsch (2005) el renglon de gastos quizd mas importante en un negocio es el de los
sueldos y salarios. Algunas compafiias han desarrollado procedimientos formales para la

proyeccion y control de tales gastos.

Los costos laborales son desembolsos de efectivo que la empresa realiza para pagar a
todos los colaboradores el trabajo que realizan. Para las empresas reconstructoras de
motores, los costos laborales se mantienen fijos ya que el pago del sueldo no esta

relacionada al nivel de ventas, excepto el pago de comisiones y horas extras.

2.3.5 Gastos de oficina
Los gastos generales de fabricacion segun Besley & Brigham se refiere a “aquella parte
del costo total de producciéon que no es directamente identificable con productos o trabajo

especifico. Para el autor, aquellos se componen de:

v Material indirecto
v" Mano de obra indirecta incluye salarios

v' Todos los demas gastos miscelaneos de la fabrica
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Es el conjunto de egresos de efectivo que realiza la empresa para el pago de alquiler,
energia eléctrica, agua potable, servicio telefénico, internet, seguridad, entre otros,
gastos que son necesarios pero no estan relacionados directamente con el producto o
servicio. Debido a esto ultimo, estos gastos se consideran fijos, debido a que el monto a

cancelar se mantiene constante independientemente del nivel de ventas.

2.3.7 Elaboracion de presupuesto de caja

Al presupuesto de caja también se le conoce como flujo de efectivo, permite determinar
la liguidez econdmica de la empresa para cierto periodo. Segun Gitman & Zutter (2012)
el presupuesto de caja indica si se espera un faltante o un excedente de caja en los
meses que abarca el prondstico. La cifra de cada mes se basa en el requisito impuesto

internamente de un saldo de efectivo minimo y representa el saldo total al final del mes.

La funcion principal es determinar todas las entradas econémicas que se esperan recibir
y obtener el monto total de los ingresos; posteriormente se realiza el mismo procedimiento
para encontrar el total de desembolsos de efectivo y se restan de los ingresos, de esta
manera se logra visualizar si la empresa tiene problemas de liquidez o si hay excedente
de efectivo.

Las entradas de efectivo se refieren a determinar los ingresos econdmicos que recibira
la empresa por concepto de ventas, ya sea ventas al contado o al crédito. Ademas de las
ventas, la empresa puede recibir efectivo proveniente de ventas extraordinarias o por

haber realizado inversiones en otro tipo de negocio.

Los egresos de efectivo son las salidas o desembolsos que pueden estar conformadas
de los siguientes elementos, dependiendo de la naturaleza de la actividad y del tipo de
negocio. Ejemplos de salidas de efectivo segun Blank & Tarquin (1999):

v' Costos de operacion (anual e incremental).
v Costos de mantenimiento periddico y de reconstruccion.

v' Pagos del interés y del principal de un préstamo.
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v" Aumento esperado de costos principales.
v Impuestos sobre la renta.
v" Pago de bonos y de dividendos de bonos.

v' Gasto de fondos de capital corporativos.

Se refiere a la disminucion del efectivo de la caja de la empresa para determinado
periodo, pueden ser originadas por realizar compras al contado, pago de deudas, pago
de impuestos, sueldos, dividendos o la adquisicidn de activos, entre otras. Se debe
aclarar que la depreciacion y otros gastos que no representan una salida de efectivo, no

se incluyen en el presupuesto de caja.

Gitman & Zutter (2012) hacen mencion de otras entradas de efectivo, estas son entradas
de efectivo que se esperan de fuentes distintas a las ventas. Los intereses recibidos, los
dividendos recibidos, los ingresos por la venta de equipo, los ingresos por la venta de

acciones y bonos, y los ingresos por arrendamiento se incluyen aqui.

Otras entradas de efectivo refieren a los ingresos econémicos que recibe la empresa por
concepto distinto a las ventas cotidianas de la empresa. Estas situaciones no son
comunes y no se deben al giro normal de la empresa, por ejemplo puede ocurrir que la
empresa gane una demanda legal y sea compensada econémicamente, también puede
acontecer que la empresa reciba el pago de dividendos por inversiones realizadas

anteriormente.

2.3.8 Flujo de caja neto

Cuando se tienen las previsiones de entradas y salidas del efectivo para un periodo de
tiempo determinado, puede representarse de la siguiente manera simplificada el flujo de
efectivo neto segun el modelo de Welsch (2005).

Flujo de efectivo neto = recibos — desembolsos

Flujo de efectivo neto = entradas de efectivo — salidas de efectivo
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Fundamentalmente el flujo de efectivo neto se obtiene al restar el total de egresos menos
el total de los ingresos. Regularmente este calculo se realiza de forma mensual o anual,

pero puede ser adaptado a la periodicidad que convenga.

2.4 Planeacién de las utilidades: Estados financieros pro forma

Los estados financieros pro forma son estados de resultados y balances generales
proyectados para cierto periodo de tiempo. Gitman & Zutter (2012) consideran que la
planeacién de las utilidades se basa en los conceptos de acumulacién para proyectar la
utilidad y la posicién financiera general de la empresa.

Los estados financieros histéricos y el pronostico de ventas son dos elementos
indispensables para elaborar los estados financieros pro forma, debido a que se deben
aplicar los aumentos o disminuciones en el balance o estado de resultados segun sea el

impacto que tendran las ventas sobre estos.

Los estados financieros pro forma son de interés para los accionistas, los acreedores,
bancos, gobierno y la propia administracion de la empresa debido a que es una

representacion del futuro que le espera a la compainia.

2.5 Evaluacion del presupuesto de caja
La evaluacién del presupuesto de caja permite a los tomadores de decisiones de la
empresa visualizar anticipadamente el comportamiento del flujo de efectivo y saber si

habr& poco, suficiente o mucho efectivo a la disposicion.

Komya (2019) propone que la importancia del presupuesto de efectivo es que permite
prever la futura disponibilidad del efectivo (saber si habra déficit o un excedente de

efectivo) y con base en ello, poder tomar decisiones.

Se refiere al analisis que realiza el gerente financiero al obtener el presupuesto de caja
terminado, se determina la existencia de superavit o déficit de efectivo y se estudian las

causas externas politicas o ambientales que podrian afectar los flujos. La gerencia
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financiera es responsable de adquirir financiamiento en caso existan problemas para

poder cubrir los gastos o costos en determinado momento.

Es aconsejable realizar un analisis de sensibilidad para estipular tres escenarios posibles:
uno de ellos es el pesimista, en este escenario se aborda la peor opcién o el grado mayor

de riesgo que puede tener la empresa.

En el segundo escenario se debe tener una perspectiva real de la situacion actual
econOmica y financiera que tiene la empresa, es importante que para esta evaluacion se

cuente con informacion real e historica de la empresa.

El tercer escenario es el optimista, se debe reflejar que pasa si todas las condiciones y
variables favorecen a la empresa, en todos los escenarios se debe hacer una correcta
planificacion, sin embargo, para que este escenario pueda ser posible, se debe tomar en
cuenta que la planificacion debe hacerse considerando los posibles bloqueos que se

puedan encontrar, para ser estos valorados al momento de hacer los escenarios.

2.5.1 Andlisis de sensibilidad

Cuando hay mas cosas que podrian eventualmente concretarse que las que realmente
aconteceran. Como regla general Allen, Myers, & Brealey (2010) sugieren debieran
buscarse y descubrirse qué otros sucesos podrian suscitarse como una regla general.
“Parece que ésas son las cosas importantes que hay que saber, pero deben buscarse
las variables no identificadas”. Los mayores peligros acechan tras los “desconocidos no

conocidos o unk-unks (unknow unknows)”.

Realizar un examen riguroso de las posibilidades que ciertos acontecimientos puedan
ocurrir para adelantarse a escenarios no deseados o poco controlados con el fin de prever

estas situaciones y preparar un espacio de solucién anticipada.
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2.6 Evaluacion de los estados pro forma

El desempefio futuro de la empresa puede ser evaluado a través del calculo de indices
financieros como liquidez, actividad, deuda, rentabilidad y valor de mercado. Dichos
indices deben ser aplicados al estado de resultados y balance general pro forma
realizados con anterioridad. Realizar la evaluacion le permitird al gerente financiero

ajustar los planes y estrategias que permitirdn alcanzar los objetivos a corto plazo

2.7 Conceptos generales de la reconstruccion de motores
Este tipo de empresas se dedican a dar servicio de mantenimiento y reconstruccion a los
motores de combustidén cualquier tipo de vehiculo como: motos, carros, buses, camiones

y plantas generadoras de energia eléctrica ya sean movidos por gasolina o diésel.

La empresa que sirvi6 como unidad de andlisis su negocio fundamental es la
reconstruccion de motores. En su gran mayoria, los clientes son los mecanicos que
trabajan los automdoviles de terceras personas. Cuando al taller del mecanico llega un
cliente con problemas en su unidad de movilizacion es el mecanico quien debe dar el
diagndstico para saber si sera necesario requerir otros servicios de trabajo mas pesado

y especializado.

Estas empresas reconstructoras de motores regularmente ofrecen los siguientes
servicios:
v" Overhaul: conjunto de tareas que tienen como finalidad dejar el equipo a cero
horas de mantenimiento, como nuevo.
v" Rimado y encamisado: consiste en montar nuevas camisas dentro del cilindro para
compensar el desgaste que afecta el sello de la camara de combustion.
v' Rectificacién de ciglefiales: correccion de las distintas partes del arbol de
transmision que impulsan el movimiento del automavil.
v' Cepillado de culatas: rectificacion especializada de las superficies agotadas o

averiadas de las culatas para proporcionar una empaquetadura eficiente y durable.
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v Trabajos en torno y soldadura: el torno es una maquina utilizada para dar forma a
las piezas metadlicas. La soldadura es la unién permanente de dos o mas piezas
metalicas.

v Calibracion de valvulas: es el ajuste que se realiza en las valvulas de admision y
escape para regresar a los valores de fébrica.

v" Prensa hidraulica: facilita el ensamblaje y extraccién piezas metalicas que estan

unidas a presion alta.

3. METODOLOGIA
En este capitulo se definen los procesos y técnicas utilizadas para la realizacion de la
investigacion sobre planeacion financiera de corto plazo para empresas reconstructoras

de motores.

3.1 Definicién del problema

Los propietarios de las empresas dedicadas a la reconstruccién de motores ubicados en
el municipio de Mixco, no suelen utilizar presupuestos o alguna técnica de control de
gastos. Constantemente enfrentan circunstancias imprevistas en la administracion de sus

negocios, lo cual provoca la inadecuada utilizacidén de los recursos econémicos.

Lo anterior representa un riesgo que podria afectar la estabilidad econémica de la
organizacion. Por lo cual es necesario establecer herramientas adecuadas para la
prevision de gastos operativos mediante presupuestos y estados financieros pro forma
gue concedan a los propietarios informacién apropiada para tomar decisiones financieras
adecuadas, ya sea de inversion en activos, expansion de servicios o estrategias de

mercadeo, entre otras alternativas que beneficien el crecimiento de la empresa.

3.1.1 Temas y subtemas
A continuacion se presentan los temas y subtemas en forma interrogativa, las cuales

deberan ser resueltas al final de la investigacion.
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Tema

¢Es posible proporcionar informacion financiera que permita a los propietarios de
empresas dedicadas a la reconstruccion de motores en el municipio de Mixco tomar
decisiones que beneficien la rentabilidad y aseguren la estabilidad economica del

negocio?

Subtemas
¢, Qué factores influyen en la elaboracion de la planeacion financiera para empresas

dedicadas a la reconstruccion de motores?

¢, Qué herramientas financieras se pueden elaborar que permitan el control adecuado en

la ejecucion del presupuesto de los gastos operativos?

¢ Es posible implementar las herramientas de control financiero que permita mejorar la

eficiencia del uso de los recursos econémicos de la empresa?

¢ Qué ventajas y desventajas existen en la aplicacién de las herramientas propuestas?

3.2 Delimitacién del problema
La delimitacion se derivé de la especificacion del problema, lo cual sirvié como base para
definir la unidad de analisis, el periodo y el ambito geografico que comprendid la

investigacion.

3.2.1 Unidad de analisis
Empresa reconstructora de motores ubicada en la zona 3 del municipio de Mixco,

departamento de Guatemala.

3.2.2 Periodo a investigar
Se utilizé informacion financiera de los afios 2018 a 2019.
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3.2.3 Ambito geogréfico

Municipio de Mixco del departamento de Guatemala.

3.3 Objetivos
Los objetivos de la presente investigacion estuvieron relacionados con la planeacion
financiera de corto plazo para empresas reconstructoras de motores ubicadas en el

municipio de Mixco.

3.3.1 Objetivo general
Elaborar un plan financiero de corto plazo que facilite a los propietarios de empresas
dedicadas a la reconstruccion de motores a tomar decisiones en beneficio de la

rentabilidad y asegurar la estabilidad econémica del negocio.

3.3.2 Objetivos especificos
v Identificar los factores que influyen en la elaboracion de la planeacion financiera
para empresas dedicadas a la reconstruccion de motores.
v Elaborar los presupuestos que permitan llevar un control adecuado en los gastos.
v" Implementar las herramientas de control financiero que permitan mejorar la

eficiencia del uso de los recursos econémicos de la empresa.

3.4 Método cientifico
Es un método de investigacion usado en la produccién de conocimiento, este método fue

desarrollado en el caso de la presente investigacion en dos fases:

Indagadora: en este segmento establece la prevencion, planificacién y ejecucion de la
recoleccion de la informacién por medio de la utilizacion de fuentes primarias y

secundarias.

Expositiva: como su nombre lo indica, los resultados del presente trabajo de investigacion

son puestos a disposicion publica.
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La metodologia que se eligio para la elaboracion del trabajo de investigacion fue de tipo
cualitativa, pues permitié eficientemente comprender e interpretar la situacion plasmada

en la unidad de analisis descrita anteriormente.

3.5 Técnicas utilizadas
A continuacion, se detallan las técnicas utilizadas para el desarrollo de la presente

investigacion.

3.5.1 Busqueda bibliogréfica
Se realiz6 una indagacion en la bibliografia relacionada con la planeacién financiera a
corto plazo, y otros temas que se vinculen y puedan dar un acercamiento a las lineas de

pensamiento que sigan los documentos a consultar.

3.5.2 Recopilacién y sistematizacion de informacion
Se clasificd la informacion identificada a través de la busqueda bibliografica y se

categorizo de acuerdo con los temas de interés para la investigacion.

3.5.3 Fichas bibliogréficas
Se utilizaron las fichas bibliograficas producto de la busqueda de informacion

bibliografica.

3.5.4 Resumenes
Se realizaron resumenes de libros, revistas, informes y de otros documentos que

brindaron un aporte a la investigacion.

3.5.5 Entrevistas

Se realizaron entrevistas a algunos de los duefios de los negocios y a algunos de sus
ayudantes que proporcionaron informacion util para el buen desarrollo del presente
trabajo. Estas forman parte de los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos
asi como para la recoleccion de informacion y los cuestionarios estructurados para la

realizacion de las entrevistas. (Zepeda, 2016)
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4. DISCUSION DE RESULTADOS
Para realizar este capitulo, fue necesario conocer la situacion actual de la empresa por
medio de entrevistas realizadas al propietario y al encargado de la empresa, asi también
se utilizaron los estados financieros de los afios 2018 y 2019 para determinar su posicion
financiera. Posteriormente, se realizaron propuestas con la finalidad de solventar las

principales dificultades que presenta dicha entidad.

4.1 Situacion actual

Con la finalidad de comprender la situacion actual de la empresa, se realizé un analisis
horizontal para obtener las cuentas que tuvieron mayor crecimiento o disminucion durante
los afios analizados, un andlisis vertical para determinar las cuentas que tienen mayor
influencia sobre otras dentro del mismo estado financiero y por ultimo, se recopilaron las

respuestas de las entrevistas hechas al propietario y encargado del negocio.

Es importante mencionar que esta entidad subcontrata los servicios de un contador, quién
lleva el registro y control de las ventas y compras realizadas cada mes, por medio de la
facturacion que presenta el propietario. Ademas, esta persona se encarga de calcular e
indicar el monto que se debe pagar cada mes por concepto de impuestos y es el

encargado de preparar los estados financieros al final de cada afo.

4.1.1 Analisis horizontal

Con base a los estados financieros presentados por la empresa, se realizé el presente
analisis horizontal con el objetivo de identificar los cambios mas relevantes que ha tenido
dicha empresa, se inicia por estudiar los rubros que conforman el estado de resultados y

posteriormente se estudian las cuentas del balance general.

Estado de resultados: al hacer la comparacion del comportamiento de las ventas del afio
2019 respecto al 2018, se noté un aumento significativo del 48%, por lo cual se puede
considerar qué este tipo de mercado se encuentra en crecimiento y la empresa tiene

posibilidades de aumentar sus ventas cada afio.
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Respecto al costo de ventas, se observé una leve disminucion del 7%, ésta disminucion
se origind principalmente por la reduccion en la compra de materiales. Por lo anterior y
gracias al aumento en ventas mencionado anteriormente, la utilidad bruta obtuvo un

aumento significativo de 134%.

Continuando con el andlisis respectivo, los gastos de operacion para el afio 2019
presentaron un aumento de 165%. El mayor aumento se debio al gasto en combustibles
y al pago de sueldos, lo cuales tuvieron aumentos de 220% y 186% respectivamente.
Debido al aumento en gastos operativos, la utilidad operacional fue gravemente afectada,
a tal punto de mostrar una pérdida equivalente a 223% respecto al afio anterior.

De acuerdo a la informacion proporcionada, el estado de resultados no detalla el total
pagado en impuestos, sin embargo el propietario informé durante la entrevista realizada
qué ellos efectian el pago mensual del impuesto al valor agregado (IVA) y el impuesto
sobre la renta (ISR) correspondientes, por lo cual se encuentran solventes. Asimismo, el
propietario indic6 que actualmente no cuentan con ningdn préstamo bancario u otra

obligacién similar, por ende el estado de resultados no contempla gastos financieros.
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Estado de Resultados Andlisis Horizontal
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Concepto Variacidn absoluta Variacion relativa
Ventas netas Q 57,879.26 47.86%
Costo de ventas -Q 5,100.47 -6.89%
Compras materiales -Q 5,746.07 -7.96%
Servicios adquiridos Q 645.60 34.59%
Ganancia en ventas Q 62,979.73 134.33%
Gastos de operacién Q119,526.14 165.47%
Combustibles Q 7,587.01 220.07%
Sueldos Q76,786.30 186.67%
Bonificacién Dto 37-2001 Q 6,750.00 168.75%
Cuota patronal Q 8,338.92 133.33%
Vacaciones Q 2,642.36 122.51%
Aguinaldos Q 5,484.72 133.33%
Bono 14 Q 5,484.72 133.33%
Indemnizaciones Q 5,484.72 133.33%
Pequenos contribuyentes -Q 240.00 -10.04%
Impuesto de distribucion de petréleo Q 1,207.39 237.99%
Pérdida en operacién -Q 56,546.41 223.09%

Fuente: informacion proporcionada por la empresa unidad de andlisis.

Balance general: al analizar el balance general se pudo observar la omision de algunas

cuentas importantes que deberian formar parte de dicho estado financiero, como lo son

las cuentas por cobrar y pagar, inventario, vehiculos, maquinaria y herramientas.

Respecto al activo, se puede mencionar que la cuenta bancos presentd una elevada

variacion negativa de 414% debido a que en el 2019, esta cuenta finaliz6 con un saldo

de menos Q86,447.51. Asimismo el total de activos tuvo una variacion negativa de 372%,

puesto que fue considerablemente afectada por la disminucion en bancos.

Asimismo, al estudiar el comportamiento del pasivo a corto plazo, se determiné un

aumento de 67% debido principalmente al aumento en pasivo laboral por 113%.

Posteriormente, en la seccion de capital se observé que debido a la pérdida del periodo
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registrada en el estado de resultados, se dio un déficit que representa una variacion de

970% respecto al capital del afio anterior.

Tabla 3

Balance General Analisis Horizontal

Concepto Variacion absoluta Variaciodn relativa
Activo
Circulante -Q86,447.51 -414.74%
Banco -Q86,447.51 -414.74%
Exigible Q 8,818.20
Crédito fiscal Q 0.03
ISR mensual Q 8,618.39
Retenciones ISR Q 199.78
Total Activo -Q77,629.31 -372.43%
Pasivo
Corto plazo Q 8,095.26 67.39%
Débito fiscal Q 682.38 54.32%
Cuota IGSS por pagar -Q 1,499.73 -52.08%
Pasivo laboral Q 8,912.61 113.15%
Total pasivo Q 8,095.26 67.39%
Capital -Q85,724.57 -970.70%
Capital social Q - 0.00%
Pérdida del periodo -Q85,724.57 -2237.56%
Total pasivo y capital -Q77,629.31 -372.43%

Fuente: informacion proporcionada por la empresa unidad de andlisis.

4.1.2 Andlisis vertical

Con apoyo en los estados financieros proporcionados, se realizo el presente analisis

vertical con la finalidad de identificar las cuentas mas representativas de conforman el

estado de resultados y el balance general, donde cada rubro es expresado en un

porcentaje en relacion a las ventas o a los activos.

Estados de resultados: al analizar el costo de ventas, se logré observar que para el afio

2018, éste representaba un 61% del total de las ventas y que disminuyé a 38% para el
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2019, lo cual demuestra una eficiencia en la reduccién de costos. Lo anterior, permitié

que la utilidad bruta se favoreciera puesto que aumentoé de 38% a 61%.

Los costos operativos aumentaron de 60% a 107% durante el periodo analizado, lo cual
entorpece el esfuerzo en las ventas debido a que estos costos estan absorbiendo toda la
utilidad e incluso dejando una pérdida para el negocio. El rendimiento de la empresa se
ha visto fuertemente dafiado por esta situacion, puesto que la utilidad operativa fue de

menos 21% en el 2018 y menos 46% para el siguiente afio.

Tabla 4

Estado de Resultados Analisis Vertical

Concepto 2018 2019
Ventas netas 100.00% 100.00%
Costo de ventas 61.23% 38.56%
Compras materiales 59.68% 37.15%
Servicios adquiridos 1.54% 1.40%
Ganancia en ventas 38.77% 61.44%
Gastos de operacidn 59.73% 107.25%
Combustibles 2.85% 6.17%
Sueldos 34.02% 65.95%
Bonificacién Dto 37-2001 3.31% 6.01%
Cuota patronal 5.17% 8.16%
Vacaciones 1.78% 2.68%
Aguinaldos 3.40% 5.37%
Bono 14 3.40% 5.37%
Indemnizaciones 3.40% 5.37%
Pequefios contribuyentes 1.98% 1.20%
Impuesto de distribucion de petréleo 0.42% 0.96%
Pérdida en operacidn -20.96% -45.80%

Fuente: informacion proporcionada por la empresa unidad de analisis.

Balance general: el rubro que se vio mayormente afectado en los activos, fue la cuenta
de bancos puesto que en el Ultimo afio tuvo una disminucién que representé un 115%
menor al total de activos. Se logro observar un aumento del 15% en el activo exigible,

cuentas que no se encontraban contempladas durante el afio 2018.
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Respecto a los pasivos, éstos estan conformados en su totalidad por obligaciones de
corto plazo. Es importante resaltar que la cuenta que representa mayor peso es el pasivo
laboral, puesto que en el 2018 simbolizaba un 38% y en el 2019 un 30% del total de
pasivos. Asi también, se notd una disminucion en el total de pasivos, el cual pasé de ser

58% a 35% respecto al total de pasivo y capital

El total de capital tuvo un descenso considerable, este rubro constituia el 42% del total
de pasivo y capital en el 2018 pero al siguiente afio paso6 a simbolizar un 135% negativo,
esto se debid principalmente por la pérdida del periodo que se registré en el mismo afio

y que no hubo cambios significativos con el capital social en los dos afios analizados.

Tabla 5

Balance General Anélisis Vertical

Concepto 2018 2019

Activo

Circulante 100.00% -115.53%
Banco 100.00% -115.53%

Exigible 15.53%
Crédito fiscal 0.00%

ISR mensual 15.18%

Retenciones ISR 0.35%

Total Activo 100.00% 100.00%
Pasivo

Corto plazo 57.63% 35.41%
Débito fiscal 6.03% 3.41%

Cuota IGSS por pagar 13.81% 2.43%

Pasivo laboral 37.79% 29.57%

Total pasivo 57.63% 35.41%
Capital 42.37% -135.41%
Capital social 23.99% 8.81%

Pérdida del periodo 18.38% -144.22%

Total pasivo y capital 100.00% 100.00%

Fuente: informacion proporcionada por la empresa unidad de analisis.
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4.1.3 Entrevistas

Por medio de las entrevistas realizadas al propietario y al encargado del negocio, se
evidencio la falta de objetivos claros por lo cual la empresa se encuentra a la deriva, sin
rumbo especifico que le permita crecer econOmicamente. Tampoco poseen una mision y
visiobn que describa las expectativas de lo que desean alcanzar en el futuro y que los

inspire cada dia a ser mejores.

Asi también, se logré determinar que no utilizan ninguna herramienta contable para
realizar el registro de entradas y salidas de efectivo diario. También, se comprobé que no
cuentan con un control apropiado de las cuentas por cobrar, por lo cual no se puede

obtener un dato exacto del periodo de recuperacion del efectivo.

Por ultimo, el propietario expresé su preocupacién por las pérdidas que obtuvieron en los
altimos dos afos, mencion6 que en varias ocasiones ha tenido que recurrir a utilizar
capital propio para cubrir los gastos de su empresa por ende desea utilizar alguna

herramienta que le permita controlar los costos y gastos de cada mes.

4.2 Implementacion de propuestas

Para afrontar la situacién que actualmente presenta la empresa, se propone implementar
las siguientes herramientas y estrategias administrativas y financieras. Para iniciar se
propone el establecimiento de una filosofia empresarial para definir cual es el futuro que
se desea alcanzar, posteriormente se presenta una serie de prondsticos y presupuestos
para sustentar la planeacion financiera del afio 2021. Se debe considerar que las cifras

presentadas en este capitulo se encuentran expresadas en miles de quetzales.

4.2.1 Filosofia empresarial
La empresa no contempla una mision, visén y objetivos que dirijan su actuar, por lo cual
se propone la siguiente filosofia empresarial, ya que esto les permitira identificar los

objetivos a alcanzar en largo plazo:
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Misidn: somos una empresa dedicada a la reconstruccion y reparacion de motores y sus
diversos componentes, trabajamos con calidad y excelencia para garantizar el 6éptimo

funcionamiento del motor de los vehiculos de nuestros clientes.

Vision: ser una empresa que contribuya al desarrollo econdémico del pais a través de la
reparacién de motores vehiculares que faciliten el transporte de productos y personas en

Guatemala.

Obijetivo a largo plazo: garantizar la rentabilidad y estabilidad de la empresa a través de
la obtencion de utilidades netas del al menos 8% de las ventas anuales en los proximos

5 afos.

Objetivo a corto plazo: obtener utilidades netas mensuales de al menos 8% de las ventas
durante el afio 2021 e implementar un sistema que permita determinar el nivel en que la

empresa ha cumplido con sus obligaciones y empezaré a generar utilidad.

4.2.2 Prondstico de ventas

El primer paso para realizar el presupuesto de caja y estados financieros proforma, es
definir el nivel de ingresos esperados para el siguiente afio. Con base a la experiencia y
conocimiento del propietario y encargado del negocio, se preparo la siguiente proyeccion

de ventas de acuerdo a la estimacién de ingresos esperados en cada mes del afio.

Tabla 6

Prondstico de Ventas

Ingresos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
Ventas totales 36.00 32.40 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 30.00 422.40
Ventas al contado  30.00 27.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 25.00 352.00
Ventas al credito 5.00 6.00 540 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 70.40
Total ingresos 35.00 33.00 35.40 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 31.00 422.40

Fuente: Elaboracion propia.
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Se estima que diciembre es el mes donde se registra menor cantidad de ventas, debido
a la cercania de las fiestas navidefias. En promedio, las ventas mensuales se mantendran

en 35.20 y se espera que a final de afio se registren ventas de 422.40.

Se considera que el 80% de las ventas seran al contado y el 20% restante se dara al
crédito en un plazo de 30 dias. Debido al desfase que existe entre las dos variables
anteriores, las entradas de efectivo se calcularon con base al 80% de las ventas actuales

y 20% de las ventas del mes anterior.

Tambien, se espera que la economia nacional vuelva a la normalidad durante el 2021 y
con ello el sector automotriz pueda recuperarse de las pérdidas registradas durante la

cuarentena del 2020.

4.2.3 Presupuesto de caja
El siguiente paso para realizar el presupuesto de caja es determinar todos los egresos
gue se originan en la operaciéon de la empresa. En esta seccion, se establecieron cuatro

rubros importantes, compra de insumos, costo laboral, gastos de oficina e impuestos.

A través de una estimacion se logrd calcular que los insumos tienen una relacion de
dependencia directa con el nivel de ventas del 11%. Los insumos a comprar regularmente
para este tipo de negocio son: aceites automotrices, gasolina y diésel para lavar piezas,
papel lija y piedras para torno, entre otras herramientas y quimicos.

Se determiné el costo laboral, para obtener este dato se incorporaron los costos de
sueldos, bonificacién incentivo, comisiones y seguro social. Para los meses de julio y

diciembre, se contemplo el pago de bono 14 y aguinaldo.

En los gastos de oficina, se incluyeron los pagos de renta, luz, agua y teléfono. Con
respecto al pago de impuestos, el propietario informé que la empresa esta inscrita bajo
el régimen tributario sobre ingresos del 5% mensual. A continuacion se presenta el

presupuesto de caja esperado para el afio 2021
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Tabla 7

Presupuesto de Caja

Ingresos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct MNov Dic Anual
Ventas totales 36.00 32.40 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 30.00 422.40
Ventas al contado  30.00 27.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 25.00 352.00
Ventas al crédito 5.00 6.00 540 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 70.40

Total ingresos 35.00 33.00 35.40 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 31.00 422.40
Egresos

Compradeinsumos 3.96 3.56 3.96 3.96 3.96 3.96 3.96 3.96 3.96 3.96 3.96 3.30 46.46
Costo laboral 17.51 17.91 17.51 17.91 17.51 17.91 31.93 17.91 17.91 17.91 17.91 31.93 242.95
Gastos de oficina 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.83 3.63 3.83 4352
Impuestos 1.80 1.62 1.80 1.80 1.80 1.80 1.80 1.0 1.80 1.B0 1.80 150 21.12
Total egresos 27.29 26,72 27.29 27.29 27.29 27.29 41.32 27.29 27.29 27.29 27.29 40.36 354.05

Flujo de caja neto 771 6.28 811 871 871 871 -532 871 871 871 871 -9.36 B68.35

Fuente: elaboracion propia

Al realizar la deduccién de los egresos sobre los ingresos de efectivo, se ha determinado
que la empresa tendra flujos de caja positivos en la mayoria de meses y acumulara en
caja 68.35 a final del afio 2021 y en promedio obtendra 5.70 de efectivo disponible

mensualmente.

Tambien se debe mencionar que durante los meses de julio y diciembre, la empresa
tendra insuficiente efectivo para cubrir los gastos de estos meses, esto se debe
principalmente al pago de bono 14 y aguinaldo. Por lo cual se recomienda cubrir el saldo

faltante con los flujos acumulados de los meses anteriores.

A continuacion se presenta el comportamiento de la cuenta de caja y bancos respecto a
los flujos de efectivo estimados para el siguiente afio. Esta cuenta presenta un saldo de

60.00 segun el balance general estimado para 2020.
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Tabla 8

Caja y Bancos

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct  MNov  Dic

Flujo de caja neto 771 6.28 811 871 871 871 -532 871 &7 871 871 -9.36
Efectivo inicial 00.00 67.71 73.99 82.09 90.80 99.50 108.21 102.89 111.39 120.30 129.00 137.71
Efectivo final 67.71 73.99 82.09 90.80 99.50 108.21 102.89 111.59 120.30 129.00 137.71 128.35
Efectivo minimo 5.00 500 5.00 500 500 500 500 500 500 O5.00 500 5.00

Financiamiento
requerido o saldo 62.71 68.99 77.09 35.80 94.50 103.21 97.89 106.39 115.30 124.00 132.71 123.35

de efectivo excedente

Fuente: elaboracion propia

El flujo de caja generado en cada mes se ha adicionado al saldo registrado en caja y
bancos, por lo cual se estima que a final del periodo esta cuenta tenga aproximadamente
un saldo de 123.35.

Se debe resaltar que el encargado del negocio, necesita manejar una caja chica de 5.00

para atender las necesidades mensuales del negocio, por lo cual esta cantidad se sustrae
del efectivo final.

Para finalizar, se observd que no es necesario adquirir financiamiento para cubrir los
gastos operacionales de la empresa y al contrario, se tiene un saldo de efectivo
excedente en cada mes.

4.2.4 Estados financieros pro forma

Para realizar los estados financieros pro forma del afio 2021, fue necesario recurrir a la
ayuda del propietario y encargado de la empresa para realizar el balance general y estado
de resultados, puesto que los estados financieros proporcionados de los afios 2018 y
2019, omiten el uso de cuentas importantes y no se encontraban actualizados, por lo cual

fue importante reestructurar los mismos.
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Durante la elaboracion de los estados financieros se tomé en cuenta el incremento en
ventas proyectado para el afio 2021. Asi también, se incluyeron rubros como maquinaria
y vehiculos con el respectivo calculo sobre las depreciaciones. A continuacion se

presenta el estado de resultados y posteriormente el balance general.

Tabla 9

Estado de Resultados Pro Forma

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual

Ventas totales 36.00 32.40 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 30.00 422.40
Costo de ventas

Costo fijo 17.91 17.91 17.91 17.91 17.91 17.91 31.93 17.91 17.91 17.51 17.91 31.93 242.35
Costo variable 396 356 396 396 396 3.96 390 396 396 396 396 330 4646
Total costo de ventas 21.87 21.47 21.87 21.87 21.87 21.87 35.89 21.87 21.87 21.87 21.87 35.23 285.41
Utilidad bruta 14,13 10.93 14.13 14,13 14,13 14.13 0.11 14,13 14,13 14,13 14.13 -5.23 132.99
Fastos de operacion

Gastos de oficina 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.63 3.83 3.63 43352
{-)Depreciacion 348 348 348 348 348 348 348 348 348 348 348 348 4178
Total gastos de operacion 711 711 711 711 711 711 711 711 711 7.11 711 711 8530
Utilidad operativa 702 382 702 702 7J.02 702 -7.00 .02 702 7.02 7.02 -1234 47.69

Impuesto sobre la renta
{régimen sobre ventas) 1.80 1.62 180 1.80 1.80 1.30 1.80 1.80 1.80 1.80 1.80 150 21.12
Utilidad neta 522 220 522 522 522 522 -8.80 522 522 522 522 -13.84 26.57
Impuesto sobre la renta
{régimen sobre utilidades) 1.76 095 176 176 176 176 -1.75 176 176 176 176 -3.09 1192
Utilidad neta 227 288 527 527 527 527 -525 527 527 527 527 -9.26 35.77

Fuente: elaboracion propia

Al realizar el estado de resultados pro forma se considero relevante clasificar el costo de
ventas en fijo y variable, debido a que los costos fijos no estan relacionados directamente
al nivel de ventas como sucede en el caso contrario con los costos variables. En los
costos fijos, se tomo el costo de mano de obra directa y para calcular los costos variables,
se utilizé un 11% sobre el nivel de ventas, este porcentaje representa la compra de

iNSUMOosS necesarios para poder prestar los servicios que ofrece este negocio.
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Se observé que los costos fijos representan un 58% del total de ventas anuales y es el
rubro méas alto donde se invierten los fondos. Esto es considerable al tomar en cuenta
que se trata de una empresa de servicios y la mano de obra es esencial para poder
operar. Asimismo, se puede mencionar que la utilidad bruta anual representa un 31% del
total de ventas y que en el mes de diciembre existira una pérdida de 5.23, por lo cual la
empresa debe prepararse para afrontar esta situacion.

En los gastos de operacion se incluyeron los gastos de oficina, como alquiler, agua,
energia eléctrica y servicio telefénico. También se incluy6 la depreciacion generada por
los vehiculos y maquinaria propiedad de la empresa. No se contemplaron los gastos de
ventas y administracion por tratarse de una pequefia empresa. El total de gastos de
operacion absorbe un 20.19% anual de las ventas. En este punto, la utilidad operativa ha
decaido a un 11.29%.

El propietario del negocio, indicé que no se tiene ningun préstamo o linea de crédito con
algun banco, por lo cual no se contemplaron gastos financieros en el estado de
resultados. Para deducir el monto de impuestos a pagar, se analizaron dos escenarios.
Primero utilizando el régimen tributario sobre las ventas, en el cual se deduce el 5% de
las ventas registradas en cada mes. Bajo este escenario, la utilidad neta a obtener seria
de 26.57 al final del afio y en los meses de julio y diciembre existiria una pérdida de 8.80

y 13.84 respectivamente.

Seguidamente se hizo el célculo de utilidad neta bajo el segundo escenario, donde el
régimen tributario es sobre la utilidad, en el cual se deduce el 25% de la utilidad obtenida
después operaciones e intereses. Bajo este supuesto, la utilidad neta a obtener seria de
35.77 al final del afio y en los meses de julio y diciembre existiria una pérdida de 5.25y
9.26 respectivamente.

Es relevante mencionar que la empresa se encuentra actualmente inscrita bajo el

régimen tributario sobre ventas, por lo cual se recomienda realizar los tramites legales
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para transicionar al régimen sobre utilidades, puesto que esto permitird pagar 9.20 menos
en impuestos anualmente y aumentar la utilidad neta de 26.57 a 35.77.

A continuacion se presenta el balance general pro forma:

Tabla 10

Balance General Pro Forma

Activo

Corriente

Caja y bancos 128.35
Inventarios 10.00
Cuentas por cobrar 6.00
Total activos corrientes 144.35
No corriente

Mobiliario y equipo 4.90
Vehiculos 92.00
Maquinaria 296.90

(-) Depreciacion acumulada 218.22
Total activos no corrientes 175.58

Total activos 319.93
Pasivo

Corriente

Acreedores 2.00

Impuestos por pagar 1.80

Sueldos por pagar 14.43

Comisiones por pagar 2.00

Cuota patronal por pagar 1.48

Pasivo laboral 4.41

Total pasivos 26.12
Capital

Capital social 293.81

Total pasivos y capital social 319.93
Fuente: elaboracion propia.

Al realizar el balance general proforma se tom6 en cuenta una caja inicial de 60.00 y se

adicionaron los flujos de caja provenientes del presupuesto 68.35 para obtener un saldo
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final de 128.35. En inventarios no se consideraron cambios significativos puesto que el
giro de negocio de esta empresa no requiere niveles elevados de inventario. Para las
cuentas por cobrar se obtuvo el dato de las ventas al crédito proyectadas para diciembre.
El total de activos corrientes al final del afio 2021 seria 144.35.Para determinar el activo
corriente, se contabilizaron todos los bienes, herramientas y maquinaria que posee la
empresa. Cabe recalcar que esta fue la primera vez que el propietario realiz6 este
procedimiento, por lo cual desconocia el monto de sus activos no corrientes. Para obtener
el monto de mobiliario y equipo se utilizo el costo estimado de mostradores, estanterias,

equipo de camaras y herramientas para obtener un total de 4.90.

Asimismo, se poseen cinco vehiculos de los cuales tres son utilizados diariamente para
trasladar motores y piezas y realizar las labores del negocio. Los otros dos vehiculos son
de uso personal del propietario y encargado del negocio y fueron adquiridos con fondos
de la empresa. Se enlistd el costo de cada vehiculo para obtener el total de 92.00.

Posteriormente se ejecutd un procedimiento similar con la maquinaria, se totalizé el costo
de méaquinas como: cigliefalera, cepilladora de culatas, torno, rimadora de cilindros,
rectificadora de vélvulas, prensa hidraulica, soldadura eléctrica y autégena, compresor
de aire, entre otros y se obtuvo un total de 296.90. No se tiene contemplado la compra

de mas activos fijos para el préximo afio.

Para contabilizar el costo actual de los activos no corrientes, fue necesario calcular el
monto de depreciacion acumulada, con la finalidad de totalizar el valor que han perdido
los activos desde su adquisicion. Es importante mencionar que algunos vehiculos y
maquinaria, se encontraban ya totalmente depreciados por tener mas de 5 afios, por lo
tanto el costo total de estos bienes se incluy6 en la depreciacion acumulada. Al resto de
bienes se les sustrajo el 20% de depreciacion anual permitida por la ley y después se
multiplicé por la cantidad de afios que poseen, para asi obtener la depreciacion

acumulada de cada uno.
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El total de activos netos no corrientes es de 175.58 y al adicionar el total de activos
corrientes 144.35 se obtuvo un total en activos de 319.93, donde los activos no corrientes
poseen un 55% y activos corrientes un 45% y las cuentas con mayor peso son maquinaria

296.90, seguido por caja y bancos con 128.35.

Con respecto a los pasivos, se puede mencionar que el propietario de la empresa ha
evitado recurrir a utilizar financiamiento de corto y largo plazo, por lo cual no se contempla
dentro del balance pro forma. Se tiene una deuda minima con un acreedor de 2.00 por
servicios prestados, impuestos por pagar de 1.80, el resto de pasivos corrientes estan
relacionados al pago de mano de obra directa; sueldos por pagar 14.43, comisiones 2.00,

cuota patronal 1.48 y pasivo laboral 4.41.

El total de pasivos corrientes asciende a 26.12 del cual el rubro con mayor peso son los
sueldos por pagar con 14.43. Para finalizar con el andlisis, se debe comentar que el
capital social fue aportado en su totalidad por el propietario y que actualmente asciende
a 293.81.

4.2.5 Evaluacién del presupuesto de caja
Se ha realizado un analisis de sensibilidad al presupuesto de caja anteriormente
elaborado, esto con la finalidad de evaluar los riesgos o beneficios a los que esta

expuesta la empresa si por alguna circunstancia el nivel de ventas aumenta o disminuye.

Se han considerado dos escenarios para realizar éste analisis, un escenario pesimista
donde la empresa obtendra un 20% menos de las ventas proyectadas en el escenario
base; y un escenario optimista en el cual la empresa registrara 20% mas de las ventas
proyectadas al escenario base. A continuacion se presenta el presupuesto de caja bajo

el escenario pesimista:
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Tabla 11

Presupuesto de Caja Escenario Pesimista

Ingresos Ene Feb Mar Abr May Jun  Jul  Ago Sep Oct Nov Dic Anual
Ventas totales j0.00 27.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 25.00 352.00
Ventasal contado  25.00 22,50 25.00 25.00 325.00 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 20.83 293.33
Ventas al crédito 417 500 450 500 500 500 500 500 500 G500 G500 G500 5867

Total ingresos 29.17 27.50 2950 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30,00 30.00 2583 352.00
Egresos

Compradeinsumos  3.30 257 330 330 330 330 330 330 330 330 330 275 3872
Costo laboral 1791 1781 1751 1791 1781 1791 3193 1791 1791 1791 1791 3193 242,95
Gastos de oficina 363 363 363 363 363 363 363 363 363 363 363 363 4352
Impuestos 150 135 150 150 150 150 150 150 150 150 150 125 17.60
Total egresos 26,33 2585 26.33 26.33 2633 2633 4036 2633 2633 26.33 2633 38.56 34279

Flujo de caja neto 283 1685 317 367 3.67 367 -1036 3.67 367 3.67 3.67 -13.73 3.21

Fuente: elaboracion propia

Al disminuir las ventas mensuales en 20% se puede observar que la empresa reducira
significativamente el flujo de caja disponible en cada mes, obteniendo como promedio
0.77 mensual. La empresa seguird obteniendo flujos positivos, excepto en los meses de
julio y diciembre donde necesitara 10.36 y 13.73 respectivamente de efectivo adicional.
Para cubrir los gastos de estos meses, la empresa puede utilizar los flujos acumulados
de los meses anteriores, lo cual repercutird que a final de afio los flujos de caja totalicen
Unicamente 9.21. Continuando con el andlisis de sensibilidad bajo el escenario pesimista,
se presenta el comportamiento que tendra la cuenta de caja y bancos al presentarse esta

disminucién en los flujos de caja.



Tabla 12

Caja y Bancos Escenario Pesimista
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Ene Feb Mar Abr May Jun  Jul Ago Sep Oct  Nov Dic
Flujo de caja neto 283 1685 317 367 367 367 -10.36  3.67 367 367 3.67 -1373
Efectivo inicial 60.00 62.83 6448 6764 7131 7497 TE64 6828 7134 7561 79.27 §2.94
Efectivo final 62.83 6448 6764 7131 7497 TR64 6828 V194 7561 79.27 8294 69.21
Efectivo minimo 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 5.00
Financiamiento requerido
o saldo de efectivo 5783 5948 6264 6631 6997 7364 6328 66.94 T0.61 V427 7794 6421

excedente

Fuente: elaboracion propia

Puede observarse que existira un leve el crecimiento en caja y bancos al final del periodo,

el crecimiento sera de 60.00 a 64.21 considerando un saldo de caja minimo de 5.00, de

lo contrario el saldo final de caja y bancos seria 69.21. El aumento en esta cuenta, se vio

afectado por la escasez de efectivo en julio y diciembre, aun asi la empresa no requiere

financiamiento externo.

Ahora se analizara el caso contrario, un aumento en las ventas del 20% para el escenario

optimista.
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Tabla 13

Presupuesto de Caja Escenario Optimista

Ingresos Ene Feb Mar Abr  May Jun  Jul  Ago  Sep Ot Nov Dic Anual
Ventas totales 4320 3888 4320 4320 4320 4320 4320 4320 4320 4320 4320 36.00 50688
Ventas al contado 36.00 3240 3600 3600 3600 3600 36.00 36.00 36.00 3600 3600 30.00 42240
Ventas al crédito 600 720 648 720 720 720 120 720 N 1200 7200 120 8448

Total ingresos 4200 3960 4248 4320 4320 4320 420 40 SN0 BN 480 NN 30688
Egresos

Compradeinsumos 475 428 475 475 475 475 475 4T 475 4T 475 3% 5576
Costo laboral 1791 1791 1791 1791 1791 1781 3193 1781 1791 1791 1791 3193 24295
Gastos de oficina 363 363 363 363 363 363 363 363 363 363 363 363 4352
Impuestos 216 194 216 216 216 216 216 216 216 216 216 180 2534
Total egresos 2845 2776 2845 2845 2845 2845 4247 2845 2845 2845 2845 4132 36757

Flujo de caja neto 13.55 1184 1403 147 147 147 073 1475 147 1A 147 - 412 13331

Fuente: elaboracion propia

Al considerar un aumento de 20% en las ventas mensuales sobre el escenario base, se
puede observar que la empresa obtendrd una mejor posicion financiera y flujos de
efectivo mensuales en promedio de 11.61 y totales de 139.31. Bajo este escenario, la
empresa aun tiene dificultad para solventar los gastos de diciembre, para este mes
necesitara 4.12 de efectivo adicional pero tendra mayor facilidad de cubrir estos gastos
con los flujos generados en los meses previos. Asi también se evalué la conducta de la

cuenta caja y banco con respecto a este escenario.
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Caja y Bancos Escenario Optimista

Ene Feb Mar  Abr  May Jun  Jul  Ago  Sep Oct  Nov  Dic

Flujo de caja neto 1355 1184 1403 1475 W75 1475 073 475 W47 W7 1475 - 412
Efectivo inicial 60.00 7355 8540 9943 11413 12394 14365 14447 15917 17397 138.68 20343
Efectivo final 7355 8540 9943 11418 12894 14369 14442 15917 17392 18B.68 20343 19931
Efectivo minimo 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
Financiamiento requerido

0 saldo de efectivo 68.55 B8040 5443 10918 12394 13869 13942 15417 16392 133.68 19843 19431
excedente

Fuente: elaboracion propia

Bajo este escenario, la cuenta caja y bancos presenta un crecimiento considerable de

60.00 a 194.31 tomando en cuenta el saldo de efectivo minimo de 5.00, de lo contrario el

saldo final de esta cuenta seria 199.31. La empresa tampoco requiere financiamiento

externo bajo este supuesto, ya que cada mes la empresa generara suficientes fondos

para cubrir los gastos y los fondos excedentes aumentaran cajay bancos.

Para concluir el analisis de sensibilidad, se presenta a continuacion un resumen de los

tres escenarios discutidos anteriormente, donde al escenario probable se le asignd un

60% de probabilidad de ocurrencia, al escenario pesimista y optimista un 20%

respectivamente al nivel de ventas. Se utilizaron los datos anuales de cada rubro para

hacer la comparacion.
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Resumen de Escenarios
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Ingresos Pesimista Probable Optimista
Ventas totales 352.00 422.40 506.88
Ventas al contado 293.33 352.00 422.40
Ventas al crédito 58.67 70.40 84.48
Total ingresos 352.00 422.40 506.88
Egresos
Compra de insumos 38.72 46.46 55.76
Costo laboral 242.95 242.95 242.95
Gastos de oficina 43.52 43.52 43.52
Impuestos 17.60 21.12 25.34
Total egresos 342.79 354.05 367.57
Flujo de caja neto 9.21 68.35 139.31

Fuente: elaboracion propia

Al analizar el cuadro anterior, se puede observar que un cambio negativo de 20% en las

ventas provocaria que el flujo de caja neto caiga de 68.35 a 9.21 anuales, esto

representaria una pérdida de 86.52%. Por lo contrario, un cambio positivo de 20% en las

ventas provocaria que el flujo de caja aumente de 68.35 a 139.31 anuales, un aumento

del 203.83%. En ambos extremos la empresa obtendra flujos totales positivos y no

necesitara financiamiento.

4.2.6 Evaluacion de estados financieros pro forma

Para evaluar el desempefio de los estados financieros pronosticados, se han analizado

los indices de liquidez, actividad, endeudamiento y rentabilidad. A continuacion se

presentan los hallazgos de cada uno:
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Tabla 16

Razones Financieras

Razén financiera Formula
1. Razones de Liquidez
a. Razdn circulante = Activos corrientes / Pasivos corrientes 144.35/26.12 =5.53
b. Rézon répida = (Activos corrientes - Inventarios) / Pasivos (144.35 - 10.00) / 26.12 = 5.14
corrientes
c. Razdén de efectivo = caja / pasivos corrientes 128.35/26.12=4.91
2. Razones de Actividad
a. Periodo promedio de cobro = Cuentas por cobrar / ventas diarias 6.00/1.16 =5.17
b. Rotacién de activo no corriente = Ventas / Activo no corriente 422.40/175.58=2.41
c. Rotacién de activos totales = Ventas / Activos totales 422.40/319.93=1.32
3. Razones de Endeudamiento
a. Razdn endeudamiento = Pasivos totales / Activos Totales 26.12 /319.93 =0.08
4. Razones de Rentabilidad
a. Margen de utilidad bruta = Utilidad bruta / Ventas 132.99 /422.40=0.31
b. Margen de utilidad operativa = Utilidad operativa / Ventas 47.69 /422.40=0.11
c. Margen de utilidad neta = Utilidad neta / Ventas 26.57 / 422.40 = 0.06

d. Retorno sobre activos =

Utilidad antes de impuestos e intereses / Total de activos 47.69/319.93=0.15

e. Retorno sobre patrimonio =
Utilidad antes de impuestos e intereses / Patrimonio

f. Retorno sobre patrimonio = Utilidad neta / Patrimonio 26.57 /293.81=0.09

47.69 /293.81=0.16

Fuente: elaboracion propia

La empresa tiene altos indices de liquidez puesto que sus activos en los tres escenarios
planteados son mas altos que los pasivos corrientes. En la razén circulante, la empresa
puede cubrir sus obligaciones en 5.53 veces; aun utilizando la razon rapida, puede pagar
sus obligaciones en 5.14 veces; y en la razon de efectivo, puede solventar sus deudas a

corto plazo en 4.91 veces, haciendo uso del efectivo en caja.
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Al analizar las razones de actividad, se observa que la empresa esta siendo muy
productiva con el uso de sus activos, el promedio de cobro de las cuentas por cobrar es
Gnicamente 5.17 dias. También, los activos no corrientes estan generando 2.41 veces
mas su tamafio en ventas y por Ultimo se puede mencionar que al tomar en cuenta el

total de activos, éstos producen 1.32 veces mas su valor en las ventas.

Con relaciéon al nivel de endeudamiento, el propietario ha evitado contraer préstamos
bancarios a corto y largo plazo, tampoco se tiene una linea de crédito con los
proveedores, es por ello que la razén de endeudamiento es tan bajo, 0.08 respecto a los
activos totales.

Al analizar las razones de rentabilidad, los margenes de utilidad se encuentran muy bajos
en relacion a las ventas, esto derrocha el esfuerzo realizado en las ventas ya que
aproximadamente el 0.94 de las ventas se utiliza para pagar las operaciones de la
empresa e impuestos y solamente el 0.06 sobrante finaliza como utilidad neta. La mayor
parte de los ingresos se utiliza para cubrir el costo de ventas, puesto que el 0.69 de las

ventas se consume antes de obtener la utilidad bruta.

Respecto al retorno sobre activos y patrimonio, la utilidad obtenida antes de impuestos e
intereses representa el 0.15 del total de activos y un 0.16 sobre el patrimonio. Asi
también, la utilidad neta obtenida al final del periodo representa el 0.09 de retorno sobre

el patrimonio.

4.3 Analisis comparativo

La empresa ha estado funcionando los ultimos 5 afos bajo la incertidumbre del dia a dia,
sin tener objetivos que los impulsen a ser mas competitivos en el mercado y a crecer
econdémicamente. Tampoco realizaban presupuestos de ningun tipo, por lo cual no eran
conscientes de las entradas y salidas de efectivo que regularmente se llevaban a cabo

durante las operaciones del negocio.
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El propietario de la empresa, no habia recibido los estados financieros de los tltimos dos
afos y tampoco alguien se los habia explicado detalladamente, por lo cual desconocia la
situacion financiera actual. Asimismo, desconocia el régimen tributario sobre el cual ha
estado pagando impuestos y no estaba al tanto de la existencia del régimen sobre

utilidades.
Tenian desconocimiento total sobre la planeacion financiera y su importancia para prever
la inestabilidad econdmica que se generan en los meses de julio y diciembre donde

regularmente, tienen dificultades para solventar sus gastos.

Para finalizar este capitulo, se han identificado las siguientes ventajas y desventajas de

realizar e implementar una planeacion financiera a corto plazo:

Tabla 17

Ventajas y Desventajas de la Planeacién Financiera

Ventajas

Desventajas

Se puede actuar anticipadamente, ya sea para
tomar ventaja de las oportunidades o protegerse

de las amenazas que puedan afectar la empresa.

Permite identificar el punto de equilibrio mensual
donde la empresa ha logrado cubrir todos sus

gastos y empezara a generar utilidad.

Mejora el control en los gastos, ya que permite
visualizar cualquier desviacidn existente entre lo

planificado y ejecutado.

Al final del periodo se puede medir el grado de
eficiencia que tuvo la empresa para alcanzar los

objetivos propuestos.

Se debe trabajar diariamente en registrar todas las
transacciones que impliquen movimientos de

efectivo.

Para el registro de las transacciones diarias, se
deben utilizar varios libros o archivos electrénicos

para anotar cada tipo de transaccién.

La realizacion de prondsticos y presupuestos
conlleva varias horas de trabajo y se requiere un

alto nivel de atencidn a los detalles.

Se requiere disciplina y organizacion tanto de los
empleados como de los administradores para

cumplir el plan.
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Tener la informacion financiera de la empresa
accesible y actualizada para ser utilizada en las

decisiones administrativas.

Impulsa a la empresa a ser mas competitiva y
visionaria, motiva el desarrollo de una planeacién

a largo plazo.

Para asegurar el cumplimento de los objetivos, se
deben tomar acciones estrictas cuando no se esté

cumpliendo con lo establecido en el plan.

Se debe ser paciente para lograr ver los resultados,
ya que la planeacion es un proceso largo y

continuo.

Fuente: elaboracion propia
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CONCLUSIONES
Si es posible proporcionar informacion financiera util a los propietarios de empresas
dedicadas a la reconstruccién de motores en el municipio de Mixco, para que puedan
tomar decisiones anticipadas que beneficien la rentabilidad y aseguren la estabilidad

econdmica del negocio

Elaborar un plan financiero de corto plazo implica seguir cuidadosamente una serie de
pasos para elaborar el presupuesto de caja y los estados financieros pro forma que
permitiran identificar las fortalezas y debilidades financieras que posee una entidad a lo

largo de un periodo de tiempo.

El factor con mayor peso en la elaboracién de una planeacion financiera a corto plazo es
el prondstico de ventas. De este presupuesto dependeran el resto de los presupuestos:
materia prima, mano de obra, gastos de oficina, pago de impuestos y estados financieros

proyectados.

Las herramientas financieras que permitiran llevar el control adecuado en la ejecucién de
la planificacion son el presupuesto de caja y los presupuestos que lo conforman, puesto

gue éstos serviran como marco de referencia entre lo planificado y ejecutado en realidad.

Las herramientas de control financiero se implementaran a partir del siguiente afio, con
lo cual se espera mejorar la eficiencia del uso de los recursos econémicos de la empresa

y que el propietario pueda adoptar estas técnicas para la planeacion de los afios futuros.

Existen diversas ventajas y desventajas en la realizacibn e implementacién de una
planeacion financiera, debido a que se requiere un alto grado de disciplina de parte de
todos los colaboradores para alcanzar las metas y un seguimiento continuo por parte del
encargado y propietario. Sin embargo, la planificacion es esencial para garantizar el buen

funcionamiento y estabilidad de la empresa por muchos afos.
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Se debe tomar la teoria y adaptarla a la practica, ya que no todos los modelos o
herramientas financieras pueden ser aplicados a cabalidad en cualquier empresa,
dependera en gran medida del tamafio y giro del negocio. Por lo cual se debe estudiar y
analizar muy bien los procesos que se tienen establecidos para encontrar oportunidades

de mejora acorde a las necesidades de la compafiia.

Los presupuestos son herramientas complejas de realizar y requieren un alto grado de
detalle en los aspectos a tomar en cuenta para su elaboracion, pero una vez son
elaborados con sumo apego a la realidad, son de gran utilidad para realizar los

pronosticos.

A pesar de todos los esfuerzos realizados por obtener prondsticos confiables, existen
circunstancias imprevistas que pueden afectar o beneficiar econdmicamente a la
empresa, por lo cual no se debe confiar totalmente en que los prondsticos seran siempre

certeros y se debe contemplar un margen de error.



50

RECOMENDACIONES
Hacer uso de las herramientas financieras que se elaboraron en esta investigacion y que
los propietarios o encargados de la administracion de empresas dedicadas a la
reconstruccion de motores en el municipio de Mixco, puedan adaptar estas herramientas

a las condiciones propias de sus empresas.

Elaborar cada afio un plan financiero antes que inicie el siguiente periodo, con la finalidad
de identificar los obstaculos que puedan impedir el logro de los objetivos planteados o

bien identificar las oportunidades que permitan alcanzar y superar los objetivos.

Utilizar un programa electronico o plataforma virtual para llevar el registro de las
transacciones realizadas durante el dia, anotar las entradas y salidas de efectivo e indicar

la procedencia y origen de los fondos utilizados.

Para que la planeacion se ejecute exitosamente, se debe realizar un seguimiento
periodico durante el transcurso del afio para verificar el cumplimiento de los
presupuestos, esto con la finalidad llevar un control en el nivel de gastos y comprobar
que las ventas generen los ingresos de efectivo pronosticados.

Formular objetivos anuales cada vez mas retadores y que sigan la metodologia smart,
para promover la mejora continua y aumentar la eficiencia en los procesos y con ello

lograr que la empresa sea cada afio mas competitiva en el mercado.

Definir un objetivo a largo plazo y enfocar todos los planes financieros de corto plazo
hacia el logro de éste y con ello iniciar el desarrollo de una planeacion financiera a largo
plazo (estratégica) que permita mantener la estabilidad econémica de la empresa en el

futuro.

Evaluar la funcionalidad de los modelos o herramientas financieras a utilizar en cada
periodo, puesto que éstas deben ser actualizadas continuamente conforme la empresa

va evolucionando y sus necesidades de control financiero aumentan. Esto permitira
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obtener informacion clara y actualizada que pueda servir de apoyo en las decisiones

administrativas.

Generar reportes mensuales de los ingresos obtenidos y gastos realizados por materia
prima, gastos de oficina, mano de obra, pago de impuestos y cualquier otro egreso de
efectivo que exista, para utilizarlos como referencia en los pronosticos del proximo

periodo.

Se debe tener conocimiento de los hechos mas relevantes que ocurran en el pais
respecto a cambios econdmicos, politicos, legales, tributarios, sociales o cualquier
problema que pueda existir y esté relacionado con el giro del negocio, para poder
enfrentar situaciones que puedan afectar negativamente los resultados de la planeacion

y de esta manera prever y actuar con prontitud para afrontar este tipo de circunstancias.
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