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ACTA No. MAF-D-022-2020

De acuerdo al estado de emergencia nacional decretado por el Gobiemo de la Republica de Guatemala y a las resoluciones del
Consejo Superior Universitario, que obligaron a la suspensién de actividades académicas y administrativas presenciales en el
campus central de la Universidad, ante tal situacién la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de Ciencias Econdmicas,
debid incorporar tecnologia virtual para atender la demanda de necesidades del sector estudiantil, en esta oportunidad nos
reunimos de forma virtual los infrascritos miembros del Jurado Examinador, el 4 de octubre de 2,020, a las 10:00 para
practicar la PRESENTACION DEL TRABAJO PROFESIONAL DE GRADUACION del Licenciado Henry Fernando Montifar
Aguirre, carné No. 200914769, estudiante de la Maestria en Administracién Financiera de la Escuela de Estudios de Postgrado,
como requisito para optar al grado de Maestro en Artes. El examen se realizé de acuerdo con el Instructivo para Elaborar el
Trabajo Profesional de Graduacién para optar al grado académico de Maestro en Artes, aprobado por la Junta Directiva de la
Facultad de Ciencias Econdmicas, el 15 de octubre de 2015, seg(in Numeral 7.8 Punto SEPTIMO del Acta No. 26-2015 y ratificado
por el Consejo Directivo del Sistema de Estudios de Postgrado —SEP- de la Universidad de San Carlos de Guatemala, segin
Punto 4.2, subincisos 4.2.1 y 4.2.2 del Acta 14-2018 de fecha 14 de agosto de 2018. Cada examinador evalué de manera oral
los elementos técnico-formales y de contenido cientifico profesional del informe final presentado por el sustentante, denominado
"COMPARACION ENTRE PERDIDAS ESPERADAS DE LA CARTERA DE CREDITOS SEGUN BASILEA IT Y LAS NORMAS
INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA No. 9 EN UN BANCO PRIVADO DE GUATEMALA”, dejando
constancia de lo actuado en las hojas de factores de evaluacién proporcionadas por la Escuela. El examen fue APROBADO con

una nota promedio de 74 puntos, obtenida de las calificaciones asignadas por cada integrante del jurado examinador. El Tribunal

hace las siguientes recomendaciones: Que el sustentante incorpore las enmiendas seiialadas dentro de los 5 dias
habiles.

En fe de lo cual firmamos la presente acta en la Ciudad de Guatemala, a ias del mes de octubre del afio dos mil veinte.
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ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

ADENDUM

El infrascrito Presidente del Jurado Examinador CERTIFICA que el estudiante Henry Fernando Montiifar
Aguirre, incorporé los cambios y enmiendas sugeridas por cada miembro examinador del Jurado.

Guatemala, 23 de octubre de 2020.

Vi /A
MSc/ Hugo Armahdo Mérida Pineda

rdinador
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RESUMEN

En Guatemala, los bancos del sistema deben de poder cubrir pérdidas esperadas
futuras, el cual forma parte del riesgo de crédito, uno de los mayores riesgos que
poseen los bancos debido a que los créditos son su activo mas grande. Sin
embargo, hay varios métodos para lograr medir este tipo riesgo, para ello existen
normativas nacionales e internacionales, las cuales dan a conocer como calcular

dicho riesgo.

Para Guatemala, la normativa que ayuda a medir el riesgo de crédito a través de
creacion de reservas es la resolucion de Junta Monetaria 93 — 2005, en la cual da
a conocer la forma para crear reservas a la cartera crediticia. En el ambito
internacional existen normas o buenas practicas para la estimaciéon de la perdida
esperada crediticia, entre ellas estdn el comité de Basilea Il y las Normas

Internacionales de Informacién (NIIF) No. 9.

Los acuerdos de Basilea reciben su nombre por su sede que esta en Basilea,
Suiza, establecida en 1975. Estos acuerdos son de supervision bancaria y estan
formados por Basilea I, 1l y lll. En el marco de Basilea Il es donde se enfoca la
investigacion, en la cual dicta la forma y los factores para estimar las pérdidas

esperadas crediticias.

Las NIIF son principios y estandares técnicos con el objetivo de armonizar la
normativa contable a nivel internacional. Utilizarlas tienen muchos beneficios, uno
de ellos es que proporciona informacién Gtil para la toma de decisiones, también
da informaciébn comparable entre entidades que adopten estas normas, entre
otras. Especificamente la NIIF No. 9, da las directrices necesarias para el céalculo
de la pérdida esperada crediticia.

El problema de investigacién financiera que se enfrentan los bancos privados del

sistema es no saber cudles son las diferencias que hay entre la pérdida esperada



de la cartera de créditos segun Basilea Il y NIIF 9 en un banco privado de

Guatemala.

En vista de lo anterior, la presente investigacion se enfoca en el desarrollo de una
comparacion entre ambas normativas, a través del estudio de cada una de las

variables que las afectan y determinar las diferencias entre cada metodologia.

Para ello se utiliza el método cientifico, a través de sus distintas fases para el
seguimiento del proceso metodolégico de investigacion, el cual incluye la
definicion del problema, objetivos de investigacion y la investigacion de campo

para el analisis de la informacion recopilada.

Los resultados mas importantes y las principales conclusiones sobre la
comparacion entre pérdidas esperadas de la cartera de créditos segun Basilea Il y
las NIIF No. 9 en un banco privado de Guatemala se basan en la verificacion de
los factores que intervienen en ambas normas, cuantificando dichas diferencias y

resaltando las particularidades de cada una.

Para la estimacién de la perdida esperada bajo Basilea Il, las variables utilizadas
son: las probabilidades de incumplimiento (PD), la tasa de severidad (LGD) y por
altimo la exposicion al incumplimiento (EAD). En la estimacion de la perdida
esperada bajo la NIIF 9 se involucran mas variables que con Basilea Il, aunque las
tres variables anteriores son iguales se estiman de forma diferente. Adicional se
incorporan nuevas variables como el Forward Looking (factor de ajuste), la

aparicion de la Lifetime (tiempo de vida del préstamo) entre otras.



INTRODUCCION

El sistema financiero regulado, especificamente los bancos, son importantes para
el desarrollo financiero guatemalteco, ya que entre sus funciones estan otorgar
créditos a distintos tipos de personas, captar ahorros, manejo de cuentas, entre

otros.

Los bancos regulados del sistema estan expuestos a varios riesgos que
representan por ser instituciones financieras. Entre estos riesgos el mas
representativo es el riesgo de crédito. Para el del riesgo de crédito se debe de
calcular la pérdida que se espera en caso de que un deudor caiga en impago, 0
cumpla de manera parcial el contrato obtenido. La suma de todas estas pérdidas

se llama Pérdida Esperada.

Para que un banco cumpla con estandares internacionales es importante saber
gué normativas los afectan, en el caso del riesgo de crédito, especificamente la
pérdida esperada de la cartera de créditos. En el capitulo 1, se detallan los
antecedentes de las normativas internacionales que son cuestion de estudio en

este trabajo.

Utilizar ambas normativas trae muchos beneficios, ya que se estan aplicando
estandares internacionales al ambito nacional, con el fin de estar preparados para
cualquier inconveniente dentro del activo mas grande de los bancos, la cartera de

créditos.

Esta investigacion se realiza con el fin de Identificar las diferencias que hay entre
la pérdida esperada de la cartera de créditos segun Basilea Il y NIIF 9 en un banco
privado de Guatemala, planteando los objetivos especificos de la siguiente

manera:

a. ldentificar los factores influyen en la pérdida esperada de la cartera de

créditos segun Basilea Il en un banco privado de Guatemala.



b. Identificar los factores influyen en la pérdida esperada de la cartera de
créditos segun NIIF 9 en un banco privado de Guatemala.

c. Determinar la metodologia para el calculo de la pérdida esperada de la
cartera de créditos segun Basilea Il en un banco privado de Guatemala.

d. Determinar la metodologia para el calculo de la pérdida esperada de la
cartera de créditos segun NIIF 9 en un banco privado de Guatemala.

e. Presentar la normativa con la metodologia mas exacta para el calculo de la

pérdida esperada en un banco privado de Guatemala.

Considerando que las pérdidas esperadas de la cartera de créditos segun Basilea
II'y NIIF 9 son temas pocos conocidos. Por tal razén en el capitulo Dos, se
desarrolla un marco teérico donde se definen algunos conceptos necesarios para
la comprension de esta investigacion. El marco teérico contiene los factores que
interceden entre cada normativa, haciendo énfasis en la descripcidn de cada
concepto y como se pretende que se aplique, ya que la aplicacion puede ser
distinta o interpretada de varias formas.

En el capitulo Tres, se detalla la metodologia de la investigacién, en donde se
encuentra la definicion del problema, los objetivos, tanto general como especificos,
la justificacion de la investigacion, el método cientifico y las técnicas de

investigacion utilizadas para la misma.

En el capitulo Cuatro, se procede a efectuar los andlisis de los factores que
afectan la pérdida esperada bajo Basilea Il y la NIIF 9, en donde se detallan los
factores que interceden en cada normativa y el como interactlan cada uno.
Adicional a ello, se realiza una comparacion entre ambas normativas, en la cual se
exponen las diferencias entre cada factor y se evidencian los hallazgos

encontrados.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones de la investigacion

realizada.



1. ANTECEDENTES

A través de los afos el riesgo de crédito a sufrido muchos cambios. Las
normativas internacionales como lo son las emitidas por el comité de Basilea
(Basilea I, 1l y 1l) y las normas internacionales de Informacién financiera (NIIF) son
indispensables en ambito financiero. El sistema financiero guatemalteco no esta
obligado a regirse por estas normas, sin embargo, se deben de aplicar para

obtener un mejor andlisis y control al riesgo de crédito.

1.1 Sistema Financiero Guatemalteco

El sistema financiero guatemalteco esta segmentado en dos secciones:
1.1.1 El sistema financiero formal o regulado:

El sistema regulado esta conformado de la siguiente manera:

a. Junta Monetaria: Segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
Articulo 133, La Junta Monetaria tiene a su cargo la determinacion de la
politica monetaria, cambiaria y crediticia del pais y velara por la liquidez y
solvencia del sistema bancario nacional, asegurando la estabilidad y el
fortalecimiento del ahorro nacional.

b. Banco de Guatemala: Es el banco Central de la Republica, segun el articulo 3,
decreto 16-2002, ley organica del Banco de Guatemala, tiene como objetivo
fundamental, contribuir a la creacion y mantenimiento de las condiciones mas
favorables al desarrollo ordenado de la economia nacional.

c. Superintendencia de Bancos: Con forme a la Ley de Supervision Financiera
“La Superintendencia de Bancos es un érgano de Banca Central, organizado
conforme a esta ley; eminentemente técnico, que actia bajo la direccion
general de la Junta Monetaria y ejerce la vigilancia e inspeccion del Banco de
Guatemala, bancos, sociedades financieras, instituciones de crédito, entidades

afianzadoras, de seguros, almacenes generales de depdésito, casas de



cambio, grupos financieros y empresas controladoras de grupos financieros y
otras”. La superintendencia de bancos es la encargada de la supervision de
los bancos en Guatemala.
d. Instituciones Bancarias: Las instituciones bancarias que integran el sistema

financiero de Guatemala son las siguientes:

i. El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala.

ii. Banco Inmobiliario, S.A.

iii. Banco de los Trabajadores

iv. Banco Industrial, S.A.

v. Banco de Desarrollo Rural, S.A.

vi. Banco Internacional, S.A.

vii. Citibank, N.A., Sucursal Guatemala

viii.Vivibanco, S.A.

iX. Banco Ficohsa Guatemala, S.A.

X. Banco Promerica, S.A.

xi. Banco de Antigua, S.A.

xii. Banco de América Central, S.A.

xiii.Banco Agromercantil de Guatemala, S.A.

xiv. Banco G&T Continental, S.A.

Xv. Banco Azteca de Guatemala, S.A.

xvi. Banco INV, S.A.

1.1.2 Sistema financiero no regulado:

El sistema financiero no regulado esta conformado por entidades que se rigen por
el codigo de comercio entre las cuales se pueden mencionar a los “off-shore”, que
financian operaciones de comercio; asi también las asociaciones de crédito,
comparfias emisoras y operadoras de tarjetas de crédito y débito, cooperativas de

ahorro y crédito, organizaciones no gubernamentales (ONG’s) y otros tipos de



cooperativas que proporcionan diversos servicios financieros en las areas rurales.
(BANCO DE GUATEMALA, 2005)

Cuadro 1: Sistema Financiero Regulado

(Cifras an millonas de qlﬁuﬂlﬂ’]
Himero dé  Estructura por (
Tipe de Insitucién :

Entidades Activos Aekive Pasive Capital Ru:.u.hduanbu:.
die impuesio
Sislema Bancario 16 86.7% 361,959 327,362 34,597 1.524
Sociedades Financieras ™ 12 24% 8,997 E.570 1,027 &1
Entidades Fuera de Plaza (Entidades Off Shore) 4 5.8% 24,146 21,689 2,278 84
Compaiiias de Seguros 2B 2.8% 11,590 T.E11 3,778 302
Empresas Especializadas en Senicios Financieros B 1.7% 7082 5.3 1,682 175
Almacenss Generales de Depdsite 14 0.2% 851 418 233 16
Odras Entidades ™ 13 0.5% 1,886 448 1,436 =
Total 23 100.0% 497,313 3TZ. 269 45,044 2217
Banco de Gualemata 1 167,705 158,394 8311 44 4

B

nchrye 11 sociedades fnancieras. privadas v a la Corporacian Financiera Macional -CORFINA.-

nchsye 4 empresas emscras de tnjetas de crédio, 1 de arrendamento financien y 1 de faciorae

Inchrye 3 casas de cambio, B casas de bolsa, o nstiuto de Fomenio de Hpotscas Assguradas -FHA- y o Depariamenio de Monle de Redad de 8 Crédito Hipolecano Macional de
Guatemala

d' Corresponde al excedente nelo.

=

e

Fuente: Informe trimestral SIB (Marzo 2020)

Al 31 de marzo de 2020, la Superintendencia de Bancos tiene bajo su vigilancia e
inspeccion, ademas del Banco de Guatemala, 93 instituciones. El sistema
bancario tiene la mayor participaciéon medida por activos con 86.7%, seguido por
las entidades fuera de plaza con 5.8%, lo cual indica la importancia del sistema
bancario para el sistema financiero nacional. La cartera crediticia bruta de los
bancos, sociedades financieras y entidades fuera de plaza, en forma agregada,
registr6 un saldo de Q. 193,218 millones al cierre de marzo 2020.

(Superintendencia de Bancos, 2020)
1.2 Aplicacién de los acuerdos de Basilea l, 1y 1lI

Los acuerdos de Basilea reciben su nombre por su sede que esta en Basilea,
Suiza, establecida en 1975. Estos acuerdos son de supervision bancaria y estan
formados por Basilea I, 1l y Ill. La principal razén del origen del comité de Basilea



fue la crisis financiera originada por el cierre del Bankhaus Herstatt en Colonia,
Alemania, en 1974. Este cierre tuvo sus repercusiones en el banco central de
Alemania el Bundesbank el cual incurrié en pérdidas cerca de los $200 millones al
tiempo de su clausura. Con el propdésito de restaurar la confianza y estabilidad en
el sistema financiero internacional, los gobernantes de los bancos centrales del G-
10 (Bélgica, Canada, Francia, Italia, Japon, los Paises Bajos, el Reino Unido,
Estados Unidos, Alemania y Suecia) emitieron un mensaje en septiembre de 1974
de total respaldo a la liquidez del sistema de pagos internacionales, debido a que
el Chase Manhattan de Nueva York, banco corresponsal del Herstatt en Estados
Unidos, se rehusé a cumplir con 6rdenes de pago y cheques contra la cuenta del
banco Aleman, lo cual casi causa el colapso del sistema de pagos Norteamericano

y del sistema financiero internacional. (Rendon Lopez & Cardenas Arias, 2019)
1.2.1 Basileal

Los acuerdos de Basilea | se firmaron en 1988, se establecieron principios basicos
como el capital regulatorio, requisito de permanencia, capacidad de absorcién de
pérdidas y la proteccion ante la quiebra. El acuerdo establece que el capital
minimo de una entidad bancaria debia ser de 8% del total de los activos de riesgo,
en los cuales estan los riegos de crédito, mercado y tipo de cambio. (Vasquez
Burguillo, 2019)

1.2.2 Basileall

El acuerdo de Basilea Il fue firmado en 2004. En este acuerdo se desarrolla de
una manera mas extensa el célculo de los activos ponderados por riesgos
permitiendo a las entidades bancarias aplicar calificaciones de riesgo basadas en
sus modelos internos, siempre con la aprobacion del supervisor. Basilea Il se
basa en tres pilares fundamentales. El primer pilar “Requerimientos minimos de
capital”, este pilar propone tres métodos para la exigencia de capital por riesgo de

credito. Se introduce el requerimiento de capital por riesgo operacional. El



segundo pilar es el “Proceso de examen superior’ el cual tiene como objetivo
mejorar la supervision y fortalecer la gestion bancaria. Persigue que se
establezcan requerimientos de capital para los riesgos que no hayan sido
debidamente cubiertos por el Pilar |. El tercer pilar “Disciplina de mercado’,
establece la necesidad de contar con una politica formal de divulgacion de
informacion que permitira a los usuarios evaluar aspectos basicos de los bancos.

(Superintendencia de Bancos, 2019)
1.2.3 Basilealll

El acuerdo de Basilea Il fue aprobado en diciembre de 2010. Dicho acuerdo es
respuesta de la crisis financiera en 2008. Su objetivo es fortalecer la regulacion,
supervisién y gestion de riesgos del sector bancario. Entre las medidas mas

importantes tenemos:

a. Mejorar la capacidad del sector bancario para afrontar perturbaciones
ocasionadas por tensiones financieras o econémicas de cualquier tipo.
b. Mejorar la gestién de riesgos y el buen gobierno en los bancos.

c. Reforzar la transparencia y la divulgacion de informacién de los bancos.

Basilea Ill no sustituye a los acuerdos anteriores (Basilea | y Basilea Il), sino que
los complementa con un conjunto de medidas y herramientas. (Superintendencia
de Bancos, 2019)

1.3 Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Las NIIF son principios y estandares técnicos con el objetivo de armonizar la
normativa contable a nivel internacional. Las Normas Internacionales de
Contabilidad fueron creadas por International Accounting Standards Committee
(Comité de Normas Internacionales de Contabilidad, por sus siglas en inglés
IASC) en 1973 y que funciond hasta el afio 2000 cuando se reorganizé. En el afio

2001 se formo la International Accounting Standard Board (Junta de Normas



Internacionales de Contabilidad, por sus siglas en inglés IASB), institucion de
caracter privado, con sede en Londres, es parte de la Fundacién IFRS. A partir de
ese afo las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) que fueron preparadas
por la IASC, fueron adoptadas como propias por la IASB, a partir de ese momento
dicha organizacion emite las NIIF, sin sustituir a las NIC y no crear confusion.
(NicNiif.org, 2019)

Utilizar las NIIF tienen muchos beneficios, uno de ellos es que proporciona
informacion til para la toma de decisiones, también da informacién comparable

entre entidades que adopten estas normas, entre otras.

La NIIF 9 entra en vigencia en el 2018, dicha norma sustituye a la NIC 39, la cual

trataba de pérdidas incurridas.



2. MARCO TEORICO

El sistema financiero nacional esta constituido por dos secciones, el sistema
financiero formal y el sistema financiero informal. Entre el sistema financiero formal
se encuentran los bancos privados, en el cual se encuentra el Banco Financiero
S.A., el cual utiliza las normas de Basilea Il y NIIF 9 para estimar sus pérdidas

esperadas crediticias.

Para entender las diferencias entre las pérdidas esperadas de la cartera de crédito
segun Basilea Il y NIIF 9, es de suma el conocer los conceptos que apoyan al
calculo para ambas normas, por tal razon se debe de conocer los factores que

afectan a cada una de ellas.

Previo a desarrollar los factores que inciden en ambas normativas es necesario
definir algunos términos con la finalidad de una mejor comprensiéon del tema. Las
instituciones bancarias estan sujetas a ciertas regulaciones de forma nacional o si
tienen operaciones extranjeras de forma internacional. Dichas regulaciones estan
estipuladas para evitar que las instituciones no cumplan con sus obligaciones a
cabalidad, por lo cual dichas regulaciones dictan acciones minimas que se deben
de tener para administrar, medir, mitigar, entre otras los riesgos que puedan

poseer.
2.1 Tipos de Riesgos

Cuando una persona o institucién decide tomar una decision, realizar o no una
accion debe de tomar en cuenta las alternativas que posee para completar dicha
accion. Estas alternativas conllevan un riesgo de cumplir la actividad o no. Las
definiciones de riesgo son muy similares, el concepto mas utilizado es probabilidad

de ocurrencia de un evento dado.

Una institucion bancaria esta expuesta a varios tipos de riesgos, entre los cuales

tenemos el riesgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo operacional, riesgo



tecnoldgico, entre otros. Debido al giro de negocio bancario el riesgo de crédito se
considera uno de los riesgos mas importantes, ya que la mayor parte de sus

activos son los activos crediticios.
2.1.1 Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado en Guatemala esta regulado por la Resolucion de Junta
Monetaria 119-2016, en la cual define este riesgo como: “es la contingencia de
que una institucion incurra en pérdidas como consecuencia de movimientos
adversos en precios en los mercados financieros”. En este riesgo estan
contemplados el de tipo de cambio y el riesgo de tasa de interés. Se considera
también como el efecto de fuerzas externas de mercado y que afectan a los

precios de los activos y pasivos de la institucién.
a. Riesgo de Tipo de Cambio

En Guatemala esta regulada por la Resolucion de Junta Monetaria 134-2009, en la
cual lo define como: es la contingencia de que una institucién tenga pérdidas como
consecuencia del incumplimiento de los deudores en el pago de sus obligaciones
crediticias en moneda extranjera en los términos acordados, derivado de la
incapacidad de estos para generar flujos de fondos suficientes en moneda
extranjera. El riesgo de Tipo de Cambio alcanza a todos los deudores que poseen
créditos en moneda extranjera, sean generadores o no de divisas. Los deudores
generadores de divisas son aquellos que generen u obtengan ingresos en Délares
de Estados Unidos de América o en Euros, suficientes para atender el pago
oportuno de las obligaciones. Con los deudores que no sean generadores de

divisas estaran sujetos a un requerimiento de capital adicional.
b. Riesgo de Tasa de Interés

Se define como “Probabilidad de pérdidas futuras derivadas de la existencia de

diferencias entre los plazos de repreciacion de las operaciones y de una evolucion



adversa de las tasas de interés” (Sib.gob.gt, 2020). Por otro lado, la JM 11-2016 lo
define como “La contingencia de que una institucion incurra en pérdidas por
mantener o tomar posiciones en instrumentos de renta fija o variable y otros
instrumentos financieros que se encuentren en funcion a los tipos de interés en la

cartera de negociacion”.

Este riesgo es parte importante del riesgo de mercado, debido a que si suben o
bajan las tasas de interés del banco central automaticamente mueven las tasas de
interés de los bancos privados y con ello limitando o aumentando su margen de

ganancia.
2.1.2 Riesgo de Liquidez

Se refiere a “la probabilidad de que la entidad no pueda satisfacer la totalidad de
peticiones de liquidez ante una inesperada retirada masiva de fondos por parte de
los depositantes, o bien que atravieses dificultades temporales para hacer frente a
sus compromisos de pago vencidos como consecuencia de la incapacidad para
deshacer posiciones” (Ruza & Paz, 2013). El riesgo de liquidez es muy importante
en el funcionamiento de cualquier institucién, las directrices para gestionar este
riesgo estan dadas en la Resolucion de Junta Monetaria 117-2009, en la cual
define al riesgo de liquidez como: la contingencia de que una institucién no tenga
capacidad para fondear incrementos en sus activos o cumplir con sus obligaciones

oportunamente, sin incurrir en costos financieros fuera del mercado.

El riesgo de liquidez se debe de medir para determinar el grado en el cual la
empresa puede responder con sus activos liquidos, también debe de determinar

por cuanto tiempo pueden sostener esa responsabilidad.

En dicha resolucion dan los lineamientos con los cuales se podra llevar a cabo la
administracion del riesgo de liquidez, uno de estos lineamientos son las pruebas

de tencion, en las cuales se preparan escenarios poco usuales para la entidad
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para determinar segun sea el grado de tolerancia al riesgo cuanto puede soportar

la entidad en funcion de la liquidez.
2.1.3 Riesgo Operacional

El riesgo operacional es un tema gran importancia, no solo para las instituciones
financieras, sino también para todo tipo de instituciones. En la actualidad hay una
tendencia al incremento en el uso de herramientas tecnoldgicas, la innovacion en
productos financieros, han vuelto vulnerables a las empresas con relaciéon al
riesgo operacional. Se puede definir al riesgo operativo como “riesgo pérdida
derivado de la materializacién una amplia variedad de eventos como el fraude, el
robo, pérdida de informacion, vandalismo, terrorismo, desastres naturales”
(Restrepo M. & Maya, 2015).

El riesgo operacional ayuda en muchas formas al funcionamiento de las
instituciones, determina a través de un estudio mejoras en los procesos, hace mas
eficiente a la institucion mediante esas mejoras y reduce las brechas para la

mejora continua en todas las actividades fundamentales de las instituciones.
2.1.4 Riesgo Legal

El riesgo legal “es aquel que se deriva de la posibilidad de incurrir en quebrantos
como consecuencia de deficiencias en la contratacion, cambios en la normativa o
inseguridad juridica derivada de la transaccion” (Arguedas Sanz, Gonzalez Arias,
& Oliver Yébenes, 2011).

Este riesgo es parte del riesgo operacional, siendo este la consecuencia de una
mala gestion en los procesos legales de la institucion. También se atribuye a
deficiencias en los procedimientos internos, los cuales pueden afectar a la

institucidn por no ejecutarlos de una forma adecuada.
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2.1.5 Riesgo reputacional

El riesgo reputacional es cuando la compafiia sufre fugas en su capital derivado
de la administracion de la imagen en la institucion. “se refiere a cualquier incidente
que dafie o afecte gravemente la reputacion o confianza del publico hacia la
organizacion y que, como consecuencia puede generar pérdidas porque induce a
los grupos de interés a rechazarla, aislarla o dejar de hacer negocios con ella”
(Godoy Etcheverry, 2018).

Este riesgo es muy mencionado hoy en dia, debido a que si las redes sociales no
se gestionan de buena manera la institucion puede caer en pérdidas por este tipo

de riesgo.
2.1.6 Riesgo de creédito

De acuerdo con el Comité de Supervision Bancaria de Basilea (2001), el riesgo de
crédito puede definirse como “la pérdida potencial ocasionada por el hecho de que
un deudor o contraparte incumpla con sus obligaciones de acuerdo con los
términos establecidos”. El riesgo de crédito es el riesgo de que un deudor caiga en

impago o bien incumpla con sus obligaciones de forma parcial o total.

Para la efectiva administracion del riesgo, la Superintendencia de Bancos, en la
Resoluciéon JM-93-2005 “Reglamento para la Administracion del Riesgo de
Crédito” con su correspondiente anexo, determina los aspectos que deben de

observar los bancos y otras entidades que otorguen financiamiento.

En dicha resolucién se detallan como se clasifican los créditos para una mejor

observancia en cuanto al riesgo de crédito:

a. Solicitantes: son las personas individuales o juridicas que solicitan
financiamiento o garantias a la institucion; asi como las personas individuales
o juridicas propuestas como fiadores, codeudores, garantes, avalistas u otros

obligados de similar naturaleza.
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b. Deudores: son las personas individuales o juridicas que tienen financiamiento
0 garantias de la institucion; asi como las personas individuales o juridicas que
figuran como fiadores, codeudores, garantes, avalistas u otros obligados de
similar naturaleza.

c. Endeudamiento directo: es el total de obligaciones, tanto en moneda
nacional como en moneda extranjera, incluyendo las garantias obtenidas y los
montos de créditos formalizados pendientes de recibir, provenientes, entre
otros, de créditos en cuenta corriente y de entrega gradual, sin importar la
forma juridica que adopten o su registro contable, que una persona individual
o juridica ha contraido como titular con la institucion.

d. Endeudamiento indirecto: es el total de obligaciones, tanto en moneda
nacional como en moneda extranjera, que una persona individual o juridica,
sin ser titular del financiamiento, ha contraido con la institucion en calidad de
fiador, codeudor, garante, avalista u otro de similar naturaleza.

e. Endeudamiento total: es la suma del endeudamiento directo e indirecto de
un deudor con la institucion, para efecto de la evaluacion del riesgo crediticio.
Créditos empresariales: son aquellos activos crediticios otorgados a personas
individuales o juridicas destinados al financiamiento de la produccion y
comercializacion de bienes y servicios en sus diferentes fases.

También se consideran dentro de esta categoria los activos crediticios
otorgados a las personas juridicas a través de tarjetas de crédito, operaciones
de arrendamiento financiero u otras formas de financiamiento que tuvieran
fines similares a los sefialados en el parrafo anterior.

Dentro de esta categoria también se incluye, para fines del presente
reglamento, los activos crediticios otorgados al Gobierno Central,
municipalidades y otras instituciones del Estado y todo activo crediticio,
independientemente de su destino, que no reuna las caracteristicas de crédito
hipotecario de vivienda, de consumo ni de microcrédito.

f. Solicitantes empresariales mayores: son aquellos solicitantes de crédito

empresarial que solicitan un monto mayor a cinco millones de quetzales
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(Q5,000,000.00), si fuera en moneda nacional, o mayor al equivalente a
seiscientos cincuenta mil doélares de los Estados Unidos de América
(US$650,000.00), si se trata de moneda extranjera o, si ya son deudores de la
institucion, el monto solicitado mas su endeudamiento total supera cinco
millones de quetzales (Q5,000,000.00) o seiscientos cincuenta mil délares de
los Estados Unidos de América (US$650,000.00), lo que corresponda.

Para los que soliciten y mantengan activos crediticios en moneda nacional y
extranjera, la institucion debera convertir el monto solicitado y el saldo de
activos crediticios, expresados en moneda extranjera, a su equivalente en
quetzales utilizando el tipo de cambio de referencia comprador del quetzal
respecto al délar de los Estados Unidos de América publicado por el Banco de
Guatemala vigente al cierre del mes inmediato anterior a la fecha de la
solicitud.

. Solicitantes empresariales menores: son aquellos solicitantes de crédito
empresarial que solicitan un monto igual o menor a cinco millones de
quetzales (Q5,000,000.00), si fuera en moneda nacional, o igual o menor al
equivalente a seiscientos cincuenta mil délares de los Estados Unidos de
América (US$650,000.00), si se trata de moneda extranjera y, si ya son
deudores de la institucion, el monto solicitado mas su endeudamiento total no
supera cinco millones de quetzales (Q5,000,000.00) o seiscientos cincuenta
mil dolares de los Estados Unidos de América (US$650,000.00), lo que
corresponda.

Para los que soliciten y mantengan activos crediticios en moneda nacional y
extranjera, la instituciéon debera convertir el monto solicitado y el saldo de
activos crediticios, expresados en moneda extranjera, a su equivalente en
quetzales utilizando el tipo de cambio de referencia comprador del quetzal
respecto al délar de los Estados Unidos de América publicado por el Banco de
Guatemala vigente al cierre del mes inmediato anterior a la fecha de la

solicitud.
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h. Deudores empresariales mayores: son aquellos deudores de crédito

empresarial que tienen un endeudamiento total mayor a cinco millones de
quetzales (Q5,000,000.00), si fuera en moneda nacional o en moneda
nacional y extranjera, o mayor al equivalente a seiscientos cincuenta mil
dolares de los Estados Unidos de América (US$650,000.00), si se trata
Unicamente de moneda extranjera.
Para los deudores que tengan activos crediticios en moneda nacional y
extranjera, la institucion debera convertir el saldo de activos crediticios
expresados en moneda extranjera a su equivalente en quetzales, utilizando el
tipo de cambio de referencia comprador del quetzal respecto al ddlar de los
Estados Unidos de América publicado por el Banco de Guatemala vigente al
31 de diciembre del afio anterior a la fecha de referencia de la valuacion de
activos crediticios.

i. Deudores empresariales menores: son aquellos deudores de crédito

empresarial que tienen un endeudamiento total igual o menor a cinco millones
de quetzales (Q5,000,000.00), si fuera en moneda nacional o en moneda
nacional y extranjera, o igual o menor al equivalente a seiscientos cincuenta
mil délares de los Estados Unidos de América (US$650,000.00), si se trata
Unicamente de moneda extranjera. No se consideraran como deudores
empresariales menores a aquellos deudores que rednan las caracteristicas del
microcrédito.
Para los deudores que tengan activos crediticios en moneda nacional y
extranjera, la institucion deberd convertir el saldo de activos crediticios
expresados en moneda extranjera a su equivalente en quetzales, utilizando el
tipo de cambio de referencia comprador del quetzal respecto al délar de los
Estados Unidos de América publicado por el Banco de Guatemala vigente al
31 de diciembre del afio anterior a la fecha de referencia de la valuacion de
activos crediticios.

j. Microcréditos: son aquellos activos crediticios otorgados a una sola persona

individual o juridica, que en su conjunto no sean mayores de ciento sesenta
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mil quetzales (Q160,000.00), si se trata de moneda nacional, o el equivalente
de veinte mil ochocientos doélares de los Estados Unidos de América
(US$20,800.00), si se trata de moneda extranjera, destinados al
financiamiento de la produccion y comercializacion de bienes y servicios. Para
el caso de grupos de prestatarios con garantia mancomunada o solidaria, el
monto maximo indicado se aplicara para cada uno de sus miembros.

Créditos hipotecarios para vivienda: son activos crediticios a cargo de
personas individuales, garantizados con hipoteca sobre bienes inmuebles y
destinados a financiar la adquisicion, construccion, remodelacion o reparacion
de vivienda, siempre que hayan sido otorgados al propietario final de dichos
inmuebles; asi como, los créditos otorgados para la liberacion de gravamenes,
cuando llenen las caracteristicas mencionadas. De esta definicion se excluyen
las cédulas hipotecarias.

Créditos de consumo: son aquellos activos crediticios que en su conjunto no
sean mayores de tres millones de quetzales (Q3,000,000.00), si fuera en
moneda nacional, o no sean mayores al equivalente de trescientos noventa mil
dolares de los Estados Unidos de América (US$390,000.00), o su equivalente,
si se trata de moneda extranjera, otorgados a una sola persona individual
destinados a financiar la adquisicion de bienes de consumo o atender el pago
de servicios o de gastos no relacionados con una actividad empresarial.
También se consideran dentro de esta categoria las operaciones realizadas a
través del sistema de tarjetas de crédito de personas individuales.

También la Resolucion aporta las siguientes definiciones para la mejor
comprension de una cartera de créditos.

. Avallo reciente: en el caso de bienes inmuebles es el efectuado por valuador
de reconocida capacidad y en los demas casos es el efectuado por terceros
que sean expertos en la materia, con no mas de un afio de antigiedad
respecto a la fecha de referencia de la valuacién de activos crediticios a que
se refiere este reglamento, excepto cuando se trate de créditos hipotecarios

para vivienda, en cuyo caso se aceptara una antigiiedad de hasta tres afios.
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Informe reciente de actualizacion de avallo: es el reporte que actualiza un
avaluo. Dicho reporte, en el caso de bienes inmuebles, debe ser efectuado por
valuador de reconocida capacidad y, en los deméas casos, por terceros que
sean expertos en la materia, con no mas de un afo de antigiiedad respecto a
la fecha de referencia de la valuacidon de activos crediticios, excepto cuando se
trate de créditos hipotecarios para vivienda, en cuyo caso se aceptara una
antigliedad de hasta tres afos. Informe de Inspeccion: es el realizado por la
institucion, por medio de personal calificado para este tipo de analisis, previo a
conceder una prorroga, novacion o reestructuracion, para determinar el estado
y valor del bien que constituye la garantia.

Dicho informe debera llevar el visto bueno del gerente general.

Mora: es el atraso en el pago de una o mas de las cuotas de capital,
intereses, comisiones u otros recargos en las fechas pactadas, en cuyo caso
se considerard en mora el saldo del activo crediticio. Para los activos
crediticios que no tengan una fecha de vencimiento determinada, ésta se
considerara a partir de la fecha en que se haya realizado la erogacion de los
fondos.

Flujo de fondos proyectado: consiste en la informacion financiera que
identifica en forma detallada todas las fuentes y usos de efectivo, asi como el
momento de su recepcion o desembolso durante un periodo determinado.
Tiene por objeto predecir el saldo de los fondos disponibles o deficiencias de
efectivo al final de cada mes.

Capacidad de pago: es la capacidad econdémico-financiera de los deudores
de generar flujos de fondos que provengan de sus actividades y que sean
suficientes para atender oportunamente el pago de sus obligaciones.
Valuacion: es el resultado del analisis de los factores de riesgo crediticio que
permite establecer la clasificacion del activo crediticio y la constitucion de
reservas o provisiones, cuando corresponda, para llegar a determinar el valor

razonable de recuperacion de sus activos crediticios.



17

s. Prorroga: es la ampliacion del plazo originalmente pactado para el pago del
activo crediticio.

t. Novacién: es el acto por medio del cual deudor y acreedor alteran
sustancialmente una obligacion, extinguiéndola mediante el otorgamiento de
un nuevo activo crediticio concedido por la misma institucion, en sustitucion
del existente.

u. Reestructuracion: es la ampliacion del monto, la modificacién de la forma de
pago o de la garantia de un activo crediticio.

v. Reservas o provisiones: son las sumas que las instituciones deben
reconocer contablemente para hacer frente a la dudosa recuperabilidad de
activos crediticios, determinadas conforme a estimaciones establecidas
mediante el andlisis de riesgo y la valuacion de dichos activos, en adicién al

monto de capital y reservas de capital minimo requerido por ley.

Segun el articulo 28 de la Resolucion JM-93-2005, establece 5 tipos de

categorias:

Cuadro 2: Categorias de Riesgo

CATEGORIA DESCRIPCION

A De riesgo normal

B De riesgo superior al normal

C Con pérdidas esperadas

D Con pérdidas significativas esperadas
E De alto riesgo de irrecuperabilidad

Fuente: Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito
Resolucion JM-93-2005

El cuadro No. 2 representa las 5 categorias de riesgo, las cuales sirven como
ponderacion para medir el riesgo por deudor. Para efectos de este reglamento
segun el articulo 26 los deudores se dividen en: Endeudamiento directo de

deudores empresariales mayores, endeudamiento directo de deudores
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empresariales menores, microcréditos, créditos hipotecarios para vivienda y

créditos de consumo.

Dependiendo del deudor y sus condiciones se pondra su clasificacion de riesgo,
para el calculo de la perdida esperada de Basilea Il se tomard en cuenta

Gnicamente la clasificacion del deudor y sus meses de mora para la clasificacion

de riesgo.

Cuadro 3: Categorias de Riesgo por tipo de deudor
DEUDORES EMPRESARIALES
CATEGORIA MAYORES, MENORES Y CREDITSO MICROCREDITOS Y CREDITOS

HIPOTECARIOS DE CONSUMO
A Al dia o hasta 1 mes de mora Al dia 0 hasta 1 mes de mora
B Mas de 1 hasta 3 meses de mora Mas de 1 hasta 2 meses de mora
C Mas de 3 hasta 6 meses de mora Mas de 2 hasta 4 meses de mora
D Mas de 6 hasta 12 meses de mora Mas de 4 hasta 6 meses de mora
E Mas de 12 meses de mora Mas de 6 meses de mora

Fuente: Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito
Resoluciéon JM-93-2005

En el cuadro 3 se observan las categorias de riesgo divididas por deudor y por
meses de mora. Se hace la salvedad que los deudores empresariales mayores se
toman en cuenta en dicho cuadro para una mejor comprension, también se debe
de conocer que en los deudores empresariales mayores no solo se toma en
cuenta los meses de mora, sino también se toma en cuenta un analisis de
capacidad de pago del deudor. Sin embargo, para el calculo de la pérdida
esperada segun Basilea Il se tomaran en cuenta Unicamente las moras de estos

deudores.
2.2 Metodologia para el calculo de pérdida esperada segun Basilea ll

El acuerdo de Basilea Il se publicaron oficialmente en el afio 2004, se incorporan
tres métodos para el calculo de riesgo de crédito. Los métodos se basan en

calificaciones de riesgo. Las calificaciones de riesgo son niumeros que ponderan el
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riesgo segun sus caracteristicas. Los tres métodos que incorpora el acuerdo de

Basilea Il son:

a. El método estandar
b. El método basado en calificaciones internas basico (IRB basico).

c. El método basado en calificaciones internas avanzado (IRB avanzado).

2.2.1 Método Estandar:

En el método estandar, se asigna una ponderaciéon de riesgos a cada uno de sus
activos crediticios, luego segun corresponda se multiplica por el 8%
correspondiente al monto minimo de capital y genera un total de activos
ponderados por riesgo. Las ponderaciones de riesgo utilizadas en este método
podran ser realizadas por instituciones externas de evaluacion de crédito,

reconocidas por los supervisores nacionales.

El comité de Basilea dicta las ponderaciones de riesgo segun su calificacion
crediticia, segun sea el deudor. Basilea los cataloga en Créditos soberanos,
empresas del sector publico no pertenecientes a la administracién central, Bancos

multilaterales de desarrollo (BMD), créditos interbancarios y otras empresas.

Cuadro 4. LGD propuesta por Basilea ll

e AAA A +hasta i::;; BB hasta Inferior a No
hasta AA- A- BBB B- B- calificado

Empresas del sector publico, Bancos multilaterales de desarrollo (BMD), Créditos
Interbancarios y otras empresas
Opcién 1 20% 50% 100% 100% 150% 100%

Opcion 2 20% 50% 50% 100% 150% 50%
Fuente: Comité de Basilea ll

Se puede observar en el cuadro 4 las ponderaciones dadas en el acuerdo de
Basilea Il, aparte de la ponderacion de riesgo segun sea su calificacion crediticia
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se hace otra distincion, los deudores se califican en: soberano, Gobiernos
Regionales y Locales, Empresas publicas, Entidades de crédito. Adicional a la
separacion antes mencionada, Basilea proporciona dos opciones, en la primera
opcion la calificacion de riesgo es directamente del deudor que se esta analizando,
en la segunda opcion la calificacion de riesgo es la del pais del deudor mas un

escalon.
2.2.2 Método basado en calificaciones internas (IRB)

El método basado en calificaciones internas se divide en dos: IRB basico y el
meétodo IRB avanzado. Los bancos que apliguen este método podran utilizar sus
propias estimaciones internas de los componentes del riesgo de una operacion
dada a la hora de determinar el requerimiento de capital correspondiente a dicha

posicion. Los componentes del riesgo son:
a. Probabilidad de incumplimiento (PD)

“Probabilidad de que la contrapartida no haga frente a sus obligaciones
contractuales” (Medina, 2008), la probabilidad de incumplimiento es la probabilidad

de que un deudor caiga en impago parcial o total por diferentes razones.

Esta parte es muy importante, aqui es donde se calcula la probabilidad de que un
deudor caiga en default o impago, para ello primero se debe de definir para la

entidad que es impago, cuando un deudor deja de pagar sus deudas.

Hay varios métodos que se pueden utilizar para calcular la probabilidad de
incumplimiento, sin embargo, se estara explicando el utilizado en la entidad

trabajada.

Para esta variable de la pérdida esperada se utilizan las matrices de transicion,
derivadas del sistema Creditmetrics “La aplicacion Creditmetrics de JP Morgan fue
desarrollada en 1997 y utiliza las matrices de transiciéon para medir el riesgo de

crédito. Para nuestro caso se define pijj como la probabilidad de que un deudor con



21

calificacion crediticia i pueda “migrar” 0 moverse a otra calificacion crediticia j en
un horizonte de tiempo dado.” (Tamara - Ayus, Aristizabal, & Velasquez, 2012)
Cuando los autores se refieren a “migrar”, estan diciendo que con este modelo se

medira la probabilidad de que una categoria pase a default.

Para las categorias de riesgo se utilizaran las descritas en el cuadro 2, segun sea
clasificado el deudor. Con dichas categorias se puede observar la morosidad del
deudor. Segun Basilea la historia adecuada para determinar las probabilidades de

incumplimiento deberia ser de por lo menos 60 meses.
i. Matrices de transicion:

Matrices que se construyen con los cambios de calificacion de crédito de los
deudores, para diferentes periodos de tiempo, asignandole a cada deudor una
calificacion de riesgo, “Los bonos constituyen obligaciones cuya calidad crediticia
varia de una categoria a otra a lo largo de sus vidas. Este fendmeno es conocido
como migracion de los ratings de crédito. Normalmente el periodo de tiempo
estandar empleado es de un afio” (Valle Carrascal, 2015). Las matrices
representan un calculo muy importante para la ponderacién de la probabilidad de

incumplimiento.

El objetivo de utilizar matrices de migracion es saber historicamente cual es la
probabilidad de que un crédito en cualquier calificacion pase a ser catalogado

como incobrable o en default.
b. Pérdida en caso de incumplimiento (LGD)

También llamada Tasa de Severidad se define como “la parte de la exposicion que
no se recupera cuando una contraparte entra en incumplimiento y esta
determinada por el tipo de instrumento, las garantias y el apalancamiento del
prestatario antes del incumplimiento, entre otros factores. Se expresa como una

proporcion (en porcentaje) y puede extraerse de la tasa de recuperacion de una
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inversion” (Arévalo, Aguilar, & Mejia, 2018). La tasa de severidad es la tasa que la
institucién esta dispuesta a perder, en otras palabras, es la porcién que la
institucién considera que no podrd recuperar dependiendo del tipo de activo

crediticio.

La tasa de seguridad se calcula segun el método para la pérdida esperada, para el
método de calificaciones internas bésico es la Unica variante en la cual dan

porcentajes concisos.

Cuadro 5: Tratamiento de los créditos no
garantizados y del colateral no reconocido
TASA DE SEVERIDAD

DEUDOR % LGD

Créditos preferentes frente

45%
a empresas, soberanos y bancos
Créditos subordinados frente a 750
empresas, soberanos y bancos.

Fuente: Acuerdo de Basilea Il

En el cuadro 5 se muestra una LGD para créditos que no tengan garantia

suficiente el préstamo.
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Cuadro 6: Tratamiento de Créditos garantizados.

LGD minima para la parte garantizada de las posiciones preferentes

Nivel de colateral
exigido para el
reconocimiento

pleno de LGD (C**)

Nivel minimo de
LGD minima colateral exigido a la
posicion (C*)

Colateral financiero

admisible 0% 0% no procede
Derechos de cobro 35% 0% 125%
CRE/RRE 35% 30% 140%
Otro colateral ™ 40% 30% 140%

Fuente: Acuerdo de Basilea Il

En el cuadro No. 6 se muestra el tratamiento que tendran los créditos que no

estan garantizados.

En el enfoque IRB avanzado, las autoridades supervisoras pueden permitir a las
entidades utilizar estimaciones internas para el calculo de LGD.

c. Exposicion al riesgo de crédito (EAD)

La exposicion es el saldo del activo crediticio al momento del incumplimiento. Se
hace la salvedad que esta exposicion no es la misma bajo la normativa nacional y
la NIIF 9, ya que el saldo NIIF es diferente al saldo que se le reportea a la
Superintendencia de Bancos (SIB). Este es un factor de suma importancia en el
calculo de la perdida esperada, ya que muestra la exposicion al momento de

incumplimiento y sobre este saldo se debera de estimar las provisiones.

En algunos casos, los bancos tendran que utilizar un valor supervisor en vez de
una estimacion interna para uno o mas componentes del riesgo en el caso del
método IRB bésico, por otro lado, en el método IRB avanzado los bancos tienen
que estimar los componentes del riesgo. El método IRB se basa en medidas de
las pérdidas inesperadas (UL) y esperadas (EL).
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Para la pérdida esperada de Basilea Il se tiene la siguiente formula:
EL =PD XLGD X EAD

Como se observar la formula es de facil aplicacion, sin embargo, la estimacion de
cada una de las variables es la problematica de la formula. Al tener estas tres
variables bien estimadas se lograra con éxito el calculo de la pérdida esperada

segun lo dictan los acuerdos de Basilea |l.

La pérdida esperada total de la institucion es el total de la suma de cada una de

las pérdidas esperadas.

2.3 Factores que afectan a la estimacion de pérdida esperada segun las

normas internacionales de informacidn financiera (NIIF)

La NIIF 9 Instrumentos financieros reemplaza al IAS (NIC) 39 Instrumentos
financieros: Reconocimiento y medicion, de IASB. El estandar incluye
requerimientos para reconocimiento y medicidn, deterioro, des-reconocimiento y
contabilidad general de cobertura.

La version de la NIIF 9 emitida en el aflo 2014 reemplaza todas las versiones
anteriores y es obligatoriamente efectiva para los periodos que comiencen en o
después de 1 enero 2018.

En este nuevo requerimiento se encuentran varias diferencias con la NIC 39 y con
Basilea Il. Segun una publicacion por Price Waterhouse & Co. (PwC) Argentina, da
a conocer lo que el modelo de estimacion de pérdidas esperadas por una entidad
deberia reflejar: La mejor informacion disponible. Una estimacion objetiva y
ponderada por probabilidad de los flujos de caja asociados con un rango de
posibles resultados (incluyendo como minimo la posibilidad que una pérdida de
crédito ocurra y la posibilidad de que esta no se produzca) y por ultimo el valor

tiempo del dinero.
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Para ello el modelo incorpora nuevos conceptos para la estimacion de la pérdida
esperada, en el cual toma en cuenta el horizonte de tiempo “El importe de las
pérdidas crediticias esperadas es la estimacién (aplicando una probabilidad
ponderada, y no sesgada) del valor actual de la falta de pago al momento del
vencimiento, considerando un horizonte temporal: de los préximos doce meses 0

bien durante la vida esperada del instrumento financiero”. (Eduardo, 2017)

El esquema basico de las fases del reconocimiento de deterioro es el siguiente, de

menor a mayor deterioro en la calidad crediticia (fases o Bucket 1 a 3):

FIGURA 1. FASES DE PERDIDA ESPERADA

Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3
Deterioroa ECL 12 meses ECL “Lifetime” ECL “Lifetime”
lafechade los (pérdidas que resulten
estados por incumplimiento que

son posibles en los

financieros o
praximos 12 meses)

Incremento significativo del fiesgo de
crédito desde el reconocimiento inicial

C_r@te_rio de ECL (individual o colectiva) +
Lifetime “Performing” “Underperforming” Evidencia objetiva de
deterioro/ “non-
performing”
Ingresos por TIR TIR TIR
intereses (sobre el saldo (sobre el saldo (sobre el costo
bruto) bruto) amortizado, neto
de provision)

Cambio en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial

Mejora Empeora
Enfoque No es obligatorio que se de un seguimiento a los cambios en el riesgo de crédito,
simplificado pero requiere que se reconozca pérdidas basadas en ECL Lifetime.

Fuente: EY Argentina
IX Jornada sobre control interno u Riesgo en Entidades Financieras

En la figura 1 se muestra la clasificacion de las perdidas por fases o Bucket, en el
primer Bucket, luego del reconocimiento inicial (apertura) si no muestra deterioro
su perdida esperada debe de ser estimada para los proximos 12 meses, para las

otras fases de debe de estimar la perdida para el resto de la vida del crédito.
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Para el calculo de provisiones por pérdidas esperadas se toma en cuenta el costo

amortizado del crédito, concepto que se abordara més adelante.
Para una mejor comprension de la NIIF 9 se desarrollan los siguientes conceptos:
2.3.1 Fases o Bucket’s:

Es una nueva determinacion de la NIIF 9, en la cual divide la cartera segun su
grado de deterioro en tres fases. Cada fase muestra un nivel de deterioro, en la
fase 1 la norma sugiere que sea los créditos que posean de 0 a 30 dias de mora,
en la fase dos los créditos que posean de 31 a 90 dias de mora y en la Uultima fase
los créditos con mora mayor a 90 dias. Estos rangos de mora los determina la NIIF
9, sin embargo, también sugiere que si no se adecua a la institucion esto se puede

refutar.
2.3.2 Costo amortizado:

Para la valoracién de un activo financiero hay tres métodos de valoracion segun la

NIIF 9, costo amortizado, valor razonable y valoracién a costo.

Para medir los instrumentos de deuda se utiliza el costo amortizado, el cual sera
calculado mediante el saldo del instrumento al momento de valuacién, mas

intereses calculados por la Tasa Efectiva Anual (TEA), mas comisiones menos

Cuadro 7: Ejemplo de Costo Amortizado

Costo amortizado de un activo financiero

+ Walor en ¢l origen de la operacion (incluidos costos de transaccion) (Vo)
— Reembolsos de principal que se hayan producido

+ Imputacion acumulada de las posibles diferencias entre el costo inicial (Vo) y su valor de
reembolso (Vr). Se tratara de un ajuste positivo cuando el Vr sea supenor al Vo, negativo s1 ocurre
lo contrario (Vr<Vo)".

— Ajustes por deterioro (reconocidos directamente o a través de cuenta correctora)

= Costo amortizado del activo

Fuente: Orientaciones Técnicas Sobre la Aplicacion de la NIIF para las Pymes
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ajustes por deterioro.

“Bajo este modelo de valoracion, se reconocen en los resultados del ejercicio los
intereses devengados (a través del tipo de interés efectivo) y las pérdidas por
deterioro detectadas (en el caso de activos financieros), pero la valoracion de
estos instrumentos no reflejard en ningun caso las posibles modificaciones que
pueda experimentar su valor razonable” (Costa Toda, Herranz Martin, & Zamora
Ramirez, 2015).

2.3.3 Tasa Efectiva Anual (TEA):

La tasa de interés efectiva anualizada (TEA) es el porcentaje del interés que se
debe de tomar en cuenta para el célculo del costo amortizado. Para calcular la
TEA se necesita la tasa nominal del préstamo, y los intereses generados, “La tasa
Efectiva Anual es una tasa que se cumplen, causan o cobran en periodos anuales
de 360 o 365 dias, dependiendo de la entidad que los cobra, ademéas se denomina
el costo real por el uso del dinero” (Mendieta Sabogal, 2018).

La formula es la siguiente:

TEA = [1+ %)m —1

Donde:
TEA= Tasa Efectiva Anual.
r= Tasa de Interés Nominal Anual Convertida.

m= Cantidad de veces que se pagan los intereses en el afio.
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La TEA debe de ser siempre mayor a la tasa nominal. Esto es debido a que la
TEA es calculada sobre el saldo mas los intereses y la tasa nominal se estima

Unicamente en funcién al saldo.
2.3.4 Cancelacion (o pago):

En la cartera de créditos la NIIF 9 considera la cancelacion como: proceso por el
cual una operacion sale de la cartera mediante el pago del prestatario o deudor.
En caso de tener garantias, no involucra la adquisicion de las mismas. Los
motivos incluyen, entre otros: pago a término de contrato y pago total de la deuda

antes de vencimiento.

Es importante conocer de qué forma salen los créditos de la cartera, esto con el fin
de afectar las probabilidades de incumplimiento, esto por la razén que un crédito
cancelado mediante el pago del deudor no debe de ser tratado de igual forma que

uno que fue dado de baja en el balance utilizando las reservas de este crédito.
2.3.5 Credit Conversion Factor o Factor de Conversion de Crédito (CCF):

“Un CCF es un supuesto modelado que representa la proporcién de cualquier
exposicidn no extendida que se espere sea atraida antes que ocurra un evento de
no pago” (Deloitte, 2016). Este parametro se define como el saldo liquidado o
utilizado por el cliente, dividido entre el total de linea disponible que tenia,
incluyendo la porcion liquidada, sera un indicador calculado solo para facilidades
crediticias con lineas disponibles para la utilizacion por parte del cliente, a su
entera discrecion y sin ninguna pre-autorizacion de la institucion. Por lo regular se
utiliza mas en las tarjetas de crédito por la naturaleza de este producto.

Este parametro se utiliza en saldos fuera de balance, la finalidad es tener cubierta
toda posible exposicion que la institucion pueda tener. Un ejemplo de estos saldos
fuera del balance es el saldo disponible de una tarjeta de crédito, este saldo no
esta en las cuentas contables, pero en el momento que el cliente lo utilice puede

tener una perdida potencial de este saldo.
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2.3.6 Incumplimiento (Default):
Segun la NIIF 9 en su apéndice A dice lo siguiente:

Un activo financiero tiene deteriorado el crédito cuando han ocurrido uno o
mas sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos de efectivo
futuros estimados de ese activo financiero. Evidencias de que un activo
financiero tiene deteriorado el crédito incluyen informacién observable sobre
los sucesos siguientes: dificultades financieras significativas del emisor o
del prestatario; una infraccion del contrato, tal como un incumplimiento o un
suceso de mora; el prestamista del prestatario por razones econémicas 0
contractuales relacionadas con dificultades financieras del prestatario, le ha
otorgado a éste concesiones o ventajas que no le habria facilitado en otras
circunstancias; se esta convirtiendo en probable que el prestatario entre en
guiebra o en otra forma de reorganizacion financiera; la desaparicion de un
mercado activo para el activo financiero en cuestion, debido a dificultades
financieras; o la compra o creacion de un activo financiero con un
descuento importante que refleja la pérdida crediticia incurrida. Puede no
ser posible identificar un suceso discreto Unico en su lugar, el efecto
combinado de varios sucesos puede haber causado que el activo financiero
pase a tener deteriorado el crédito.

La NIIF 9 dicta que un deudor entra en default cuando incumple el pago durante
90 dias, por lo cual una operacion se define en default cuando posee mas de 90
dias de mora, sin embargo, esto se puede refutar, se necesitan realizar estudios
para afirmar esta aseveracion. Por lo cual se puede realizar un Back Testing en el

cual determinen el grado en que los créditos ya no se recuperen.

El deterioro se debe de observar de varias formas y no solo con el monitoreo de
las moras, por ejemplo, si algun deudor presenta dificultades financieras o

econdmicas y pide al banco que un préstamo sea reestructurado, dicho préstamo
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se puede tratar de forma diferente por la razén del riesgo que posee el deudor de
caer en incumplimiento. En este ejemplo el factor es financiero. En otro caso se
pone el ejemplo de un deudor que su principal actividad econdémica es la
exportacion, si el pais al cual exporta su producto pone algun tipo de restriccion,
esto tendra consecuencias inmediatas en el deudor y probablemente incumpla su
obligacion crediticia. En ambos ejemplos se deben de tratar diferente a estos
créditos del resto, en estos casos se deberian de colocar en Bucket 2 o fase 2,
esto por presentar muestra de deterioro o bien un deterioro potencial por lo cual

deberian de tener una reserva mayor.
2.3.7 Pérdida (Severidad) dado el incumplimiento (Loss given default):

“Se define como el porcentaje sobre la exposicién en riesgo que no se espera
recuperar en caso de incumplimiento” (BBVA.COM, 2011). Es el parametro de
riesgo de crédito que mide la pérdida en términos porcentuales sobre la exposicion
total (EAD), que se perderia en caso de incumplimiento (evento de default), luego
del proceso de recuperacion. Es decir, es la porcion recuperada al final del
proceso de recobro. Es una medida de la eficiencia de la gestion del proceso de

recuperaciones en la organizacion y de las garantias asociadas a las facilidades.

En un documento publicado por Deloitte titulado “La implementacién, por los
bancos, de los requerimientos de deterioro del IFRS 9, para los créditos

garantizados toma como consideraciones minimas las siguientes:

e Prondsticos de valuaciones futuras del colateral, incluyendo los descuentos
de venta esperados.

e Tiempo para la realizacion del colateral (y de otras recuperaciones).

e Asignacion del colateral a través de las exposiciones cuando haya una serie
de exposiciones para la misma contraparte (colateralizacion cruzada).

e Tasas de curacion (incluyendo consideracion de como el banco ha mirado

los no-pagos dentro del calculo del tiempo de vida).
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e Costos externos para la realizacion del colateral.

Otro tratamiento para los créditos garantizados es Loan To Value (LTV) o en
espafol es el indicador que expresa la relacion préstamo valor. En dicho indicador
se muestra cuanto cubre la garantia en funcion del total de la exposicion del

instrumento financiero.

En mismo informe publicado por Deloitte, indica las consideraciones minimas para

los préstamos que no estan garantizados:

e Tiempo para la recuperacion.
e Tasas de recuperacion.
e Tasas de curacion (incluyendo la consideracion de como el banco ha

mirado los re-pagos dentro del calculo del tiempo de vida).

Para los préstamos que no estén garantizados se deben de realizar varios
andlisis. Para las tasas de curacion se deben de analizar créditos que estén en
default (el cual depende de la entidad) los cuales seran el 100% de su revision, a
dichos créditos verificardn cuales han pagado durante 12 meses seguidos y esa

sera la porcién de la curacion.

Sin embargo, no es suficiente solo datos historicos para la medicion de esta
variable “solo con los datos histéricos no es posible calcular la distribucién de la
severidad, dado que no se poseen observaciones de todos los valores posibles
que pueden tomar pérdidas, sino solo se dispone de un numero finito de
observaciones” (Caridad & Lopez del Rio, 2015).

2.3.8 Pérdida esperada:

“La pérdida esperada es el valor esperado de pérdida por riesgo crediticio en un
horizonte de tiempo determinado, resultante de la probabilidad de incumplimiento,
el nivel de exposicion en el momento del incumplimiento y la severidad de la

pérdida. La pérdida esperada es un término estadistico que refleja la probabilidad
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marginal de que una compafia genere un impago” (Circle, 2018) . El célculo de la
pérdida esperada para un préstamo puede realizarse, bajo determinadas hipotesis
simplificadoras, mediante el producto de tres factores: la probabilidad de
incumplimiento, la exposicion en la fecha de incumplimiento y la tasa de pérdida
dado el incumplimiento. Ninguno de estos tres factores es observable por lo que
es necesario estimarlos mediante los procedimientos adecuados. La pérdida
esperada de una cartera es la suma de las pérdidas esperadas de los préstamos

individuales o puede estimarse a nivel colectivo por otras técnicas.
Para la NIIF 9 existen dos tipos de pérdidas:

a. Pérdida crediticia esperada de 12 meses:

“La parte de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo
gue representan las pérdidas crediticias esperadas que proceden de sucesos de
incumplimiento sobre un instrumento financiero que estan posiblemente dentro de
los 12 meses después de la fecha de presentaciéon” (NIIF 9 Instrumentos
Financieros, 2014). Las pérdidas esperadas de 12 meses se utilizan para los
créditos a los cuales desde su reconocimiento inicial a la fecha de estudio no
presentan deterioro ni evidencia de deterioro, por lo cual se utiliza una
probabilidad de incumplimiento a 12 meses para su calculo.

Formula:

ECLlfm = PDlZm [:XJLGDE:IN [:XJEAlem (X)lem

Donde:

ECL12m = Pérdida esperada para un afio.

PD12m = Probabilidad de incumplimiento a un afio
LGD12m = Tasa de severidad a un afo.

EAD12m = Exposicién promedio de un afio
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Di2m = Tasa de descuento

Al utilizar la formula se obtiene una pérdida estimada para un afo, la cual se
debera utilizar para la fase o Bucket 1, en la cual el activo crediticio no muestra

deterioro.

b. Pérdida crediticia esperada durante el tiempo de vida del activo:

“Las pérdidas crediticias esperadas que proceden de todos los sucesos de
incumplimiento posibles a lo largo de la vida esperada de un instrumento
financiero” (NIIF 9 Instrumentos Financieros, 2014). En esta pérdida se utiliza la

PD del tiempo de vida del activo crediticio.

Figura 2: Modelo de pérdida esperada

NIIF 9

Modelo de “pérdida esperada”, basada en informacién histérica, actual y prospectivo del
activo financiero.
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Fuente: IPAI - Jornada de actualizacion Porfesional
Instituto Peruano de Auditores Independientes
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Segun en qué fase o Bucket este el crédito, asi sera la estimacion de pérdida
esperada, si estd en la primera fase el célculo debe de ser en un horizonte de
tiempo a un afio, si el crédito esta en la segunda o tercera fase se debe de estimar
la perdida en el horizonte de tiempo de la vida del préstamo.

En la figura 2 se muestra una ilustracion de la pérdida esperada a 12 meses y a
Lifetime (tiempo de vida del activo), en la cual se ve hay un aumento pérdida
calculada a Lifetime con relacion a la pérdida a 12 meses, este incremento
significativo busca ampliar las reservas para el momento en el cual un instrumento
financiero caiga en impago y se tengan las reservas necesarias.

Formula:

ECL,. = ZH PD,.(X)LGD, (X)EAD (X)D,
r=1

Donde:

ECLLT = Pérdida crediticia esperada para la vida del préstamo.

PD: = Probabilidad de incumplimiento marginal para la vida del préstamo.

LGD: = Tasa de severidad a un periodo t.

EAD: = Exposicion promedio durante el periodo t.

Dt= Tasa de descuento

El célculo de la pérdida esperada Lifetime es una de las diferencias mas grandes
en cuando a las metodologias vistas, NIIF 9 y Basilea Il. Esta gran diferencia
también se materializa en el célculo de las pérdidas esperadas, aumentando el

valor de estas para una mejor cobertura.
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2.3.9 Probabilidad de incumplimiento (PD):

Es la probabilidad de que una contraparte no pueda hacer frente a sus
obligaciones en un determinado plazo temporal y con ello sea catalogado como
default. La PD se puede calcular con matrices de migracion. En el caso de la NIIF

9 dice que se deben de incorporar dos tipos de PD:

a. Probabilidad de incumplimiento a 12 meses:

“Esta es la probabilidad estimada de que ocurra no pago dentro de los siguientes
12 meses (o0 durante la vida restante del instrumento financiero si es menor a 12
meses). Es usado para calcular las pérdidas esperadas de 12 meses.” (Deloitte,
2016). Esta probabilidad es la porcion estimada que un deudor caiga en impago
durante los siguientes 12 meses o0 si el activo crediticio vence antes de los

siguientes 12 meses.

b. Probabilidad de incumplimiento del tiempo de vida:

“Esta es la probabilidad estimada de que ocurra no pago durante la vida restante
el instrumento financiero. Es usado para calcular las pérdidas esperadas del
tiempo de vida para las exposiciones de la etapa 2 y de la etapa 3” (Deloitte,
2016). La PD del tiempo de vida es la probabilidad que el deudor no pague
durante la vida del activo crediticio después de los 12 meses.

2.3.10 Forward Looking:

El forward Looking o en espafiol factor de ajuste, es una medida mediante la cual
se toma en cuenta todos los factores macroecondmicos que puedan afectar en el

futuro. Esta es una mas de las diferencias o nuevos enfoques en esta normativa.

La NIIF 9 pide un enfoque prospectivo, en el cual no se tenga que incurrir en
grandes esfuerzos para obtener la informacion necesaria para el calculo. Esta
nueva variable introduce datos macroecon0micos como las expectativas que

publica el BANGUAT a principios de afo, en las cuales proyecta el producto
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interno bruto (PIB), el indice mensual de actividad economica (IMAE), entre otros

indices.

Es de suma importancia comprender cada una de las variables para el calculo de
las perdidas esperadas bajo Basilea Il y la NIIF 9, cada una de estas normas
internacionales poseen su grado de complejidad y un céalculo diferente para

estimar cada una.

Para la estimacion de la perdida esperada bajo Basilea Il, las variables utilizadas
son: las probabilidades de incumplimiento (PD), la tasa de severidad (LGD) y por
altimo la exposicion al incumplimiento (EAD). En la estimacion de la perdida
esperada bajo la NIIF 9 se involucran més variables que con Basilea Il, aunque las
tres variables anteriores son iguales se estiman de forma diferente. Adicional se
incorporan nuevas variables como el Forward Looking (factor de ajuste), la

aparicion de la Lifetime (tiempo de vida del préstamo) entre otras.
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3. METODOLOGIA

El presente capitulo contiene la metodologia de investigacion que explica en
detalle de qué y como se hizo para resolver el problema de la investigacion
relacionado con la comparacion entre pérdidas esperadas de la cartera de créditos
segun Basilea Il y las Normas Internacionales de Informacion Financiera No. 9 en

un banco privado de Guatemala.

El contenido del capitulo incluye: La definicion del problema; objetivo general y
objetivos especificos; meétodo cientifico; y, las técnicas de investigacion
documental y de campo, utilizadas. En general, la metodologia presenta el

resumen del procedimiento usado en el desarrollo de la investigacion.
3.1 Definicion del problema

En el sistema bancario actual no existe mucha informacion sobre las pérdidas
esperadas de la cartera de créditos segun las normativas de Basilea Il y NIIF 9,
debido a que estas normas son internacionales, por ello es necesario explicar los

factores que influyen en dichas pérdidas.

Cada normativa tiene sus caracteristicas, métodos y funciones; por lo cual se
necesita estudiar cada una de estas por separado y luego determinar
peculiaridades, para luego explicar las diferencias de cada normativa en cuanto al
calculo de la pérdida esperada por cartera de créditos.

El problema de investigacién financiera que se enfrentan los bancos privados del
sistema es no saber cudles son las diferencias que hay entre la pérdida esperada
de la cartera de créditos segun Basilea Il y NIIF 9 en un banco privado de
Guatemala.

En vista de lo anterior, la presente investigacion se enfoca en el desarrollo de una
comparacion entre ambas normativas, a través del estudio de cada una de las

variables que las afectan y determinar las diferencias entre cada metodologia.
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3.2 Delimitacion del problema:

Es importante delimitar de una forma correcta el problema a investigar. El plantear
bien un problema y delimitarlo de una forma bien estructurada ayuda a tener una

mejor investigacion del problema a tratar.
3.2.1 Unidad de analisis

Para la investigacion se utilizé un banco de capital privado, del sistema financiero
regulado de Guatemala. Por fines académicos se cambid el nombre a Banco

Financiero, S.A.
3.2.2 Periodo ainvestigar

En el andlisis para las pérdidas esperadas segun Basilea Il y NIIF 9 se tomaron a
partir de enero 2018 hasta mayo 2020. Con la diferencia que para la NIIF 9 se
consider6 a partir de abril 2018, esto debido a que la implementacion de la NIIF 9
empez6 para el cierre de abril 2018 en el Banco Financiero, S.A.; de enero 2018 a
marzo 2019 se utilizaron las pérdidas incurridas estimadas segun la NIC 39 las

cuales estaban vigentes en ese tiempo.

3.2.3 Ambito geografico

La investigacion se llevo a cabo en el Departamento de Guatemala.
3.3 Objetivos

Los objetivos pretender hacer una comparacion entre pérdida esperada de la
cartera de créditos segun Basilea Il y NIIF 9 en un banco privado de Guatemala. A
continuacion, se presentan el objetivo general y los objetivos especificos del

trabajo de investigacion.
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3.3.1 Objetivo general

Identificar las diferencias que hay entre la pérdida esperada de la cartera de
créditos segun Basilea Il y NIIF 9 en un banco privado de Guatemala.

3.3.2 Objetivos especificos

b. Identificar los factores influyen en la pérdida esperada de la cartera de

créditos segun Basilea Il en un banco privado de Guatemala.

c. Identificar los factores influyen en la pérdida esperada de la cartera de

créditos segun NIIF 9 en un banco privado de Guatemala.

d. Determinar la metodologia para el célculo de la pérdida esperada de la

cartera de créditos segun Basilea Il en un banco privado de Guatemala.

e. Determinar la metodologia para el célculo de la pérdida esperada de la

cartera de créditos segun NIIF 9 en un banco privado de Guatemala.

3.4 Justificacion

Guatemala es parte de un mundo globalizado en el cual la informacion fluye de
todas partes y hacia todas partes del mundo. El sistema financiero guatemalteco
se ve afectado por este fendbmeno, en el cual debe de introducir estandares
financieros extranjeros con el objeto de mejorar la calidad de informacion

financieras de dichas instituciones.

En Guatemala hay poca informacién sobre los acuerdos de Basilea y la Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), de los cuales se dan directrices

para los calculos de las pérdidas esperadas por la cartera de créditos.
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Es muy importante conocer estas normas por separado para poder entender

dichas normas y asi aplicarlas sin errores aprovechandolas al maximo.

Los acuerdos de Basilea Il detallan tres métodos para el célculo de las pérdidas
esperadas por cartera de créditos, en los cuales los bancos del sistema deberan
de analizar y estipular cual sera el método a seguir para aplicar dicho acuerdo. Por
otro lado, la NIIF 9 detalla cobmo se pueden valorar los activos crediticios y con ello

estimar las pérdidas esperadas por cartera de créditos.

Es por ello que es de suma importancia conocer las dos normas para poder
determinar las diferentes perdidas, las cuales tienen objetivos distintos. Por
ejemplo, la pérdida esperada calculada en Basilea Il sirve para determinar cuanto
se espera perder por la probabilidad de que un cliente incumpla de forma parcial o

total de su obligacion con la institucidn financiera.

Es por ello que las instituciones bancarias en Guatemala, deben de saber aplicar
los acuerdos de Basilea Il, con el cual se llevara un control sobre el riesgo de
crédito. También se deben de aplicar NIIF en las entidades bancarias para poder
tener un mejor punto de comparacién a nivel internacional y calcular el deterioro

(Pérdida crediticia esperada).
3.5 Método cientifico

El método cientifico es el fundamento de la presente investigacion relacionada con
la comparacion entre pérdidas esperadas de la cartera de créditos segun Basilea |l
y las Normas Internacionales de Informacién Financiera No. 9 en un banco privado

de Guatemala.

El método cientifico es “la suma de los principios tedricos, de las reglas de
conducta y de las operaciones mentales y manuales que usaron en el pasado y
hoy siguen usando los hombres de ciencia para generar nuevos conocimientos

cientificos” (Pérez Tamayo, 2012).
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Para la investigacion se utilizé6 un enfoque cuantitativo, en el cual “Utiliza la
recoleccion de datos para probar hipétesis con base en la medicion numérica y el
andlisis estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar

teorias” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014).
3.6 Técnicas de investigacion aplicadas

Las técnicas son reglas y operaciones para el manejo de los instrumentos en la
aplicacion del método de investigacion cientifico. Las técnicas de investigacion
documental y de campo aplicadas en la presente investigacion, se refieren a lo

siguiente:
3.6.1 Técnicas de investigacion documental

La técnica documental permite la recopilacion de informacion para enunciar las
teorias que sustentan el estudio de los fendmenos y procesos. Incluye el uso de

instrumentos definidos segun la fuente documental a que hacen referencia.
a. Lectura analitica

Para efectos de la investigacion, conlleva la comprension, interpretacion y andlisis
de documentos consultados; obteniendo como resultado resimenes y juicios para

ampliar los conocimientos tedéricos relacionados al tema de investigacion.
b. Fichaje

Registros, anotaciones y clasificacion de informacioén relevante relacionada con la

investigacion. Se elaboran en fichas de cartulina rectangulares.

Se realizd una extensa revision bibliografica sobre los temas de estudio y sus
variables, con el fin de entender y dar solucion a la problematica inicial y a cada

una de sus variables.
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3.6.2 Técnicas de investigacion de campo
Las técnicas de investigacion de campo proporcionan los datos con los que
a. Estadisticas

Se realizaron cuadros que presenten la tabulacion de la informacion obtenida por
medio de la entrevista. Estos datos se presentaron a través de graficas que

permitan una mejor comprension e interpretacion de los resultados del estudio.
b. Observacion directa

“‘La observacion es uno de los procedimientos que permiten la recoleccion de
informacion que consiste en contemplar sistematica y detenidamente como se
desarrolla la vida de un objeto social” (Pulido Polo, 2015). Se aplicé la técnica de
observacion directa a la unidad de andlisis, para estudiar, registrar y describir el

comportamiento de los involucrados.
c. Entrevista

Se realiz6 una entrevista al jefe del Departamento de Riesgos para responder
algunas incognitas que apoyan a la solucién del problema en cuestion, en donde

se determina la forma de utilizacién de datos y otras preguntas.

Para la presente investigacion se procede en primera instancia a recolectar
informacion por medio de la entrevista al jefe del departamento, en la cual surge la
necesidad de investigar las diferencias entre las pérdidas esperadas Basilea Il y
NIIF 9, para analizar cada una de las variables que interceden en cada norma se
realiza una extensa revision bibliografica, identificando diferencias y similitudes
entre ambas normas. Posterior a ello, se realiza un analisis de los resultados de
ambas pérdidas en los ultimos afios, esto con el fin de cuantificar dichas
diferencias, resaltando la importancia de conocer ambas metodologias y el

proceso que conlleva cada una.
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4. DISCUSION DE RESULTADOS

El presente capitulo presenta los resultados obtenidos de la investigacion
relacionados con la pérdida esperada segun Basilea Il y la NIIF 9; y los elementos
gue intervienen en ambas. Se estudia cada variante por separado para una mejor

comprension.

Para determinar las diferencias que hay entre los modelos de estimacién de
pérdida esperada segun Basilea Il y NIIF 9 se deben de entender por separado los

calculos realizados sobre ambas normativas.

Luego de determinar los factores y realizar los calculos para cada una de las
normativas, se procede a realizar una comparacion con la finalidad de darle
solucién a la problematica inicial y ejecucion a los objetivos, tanto general como

especificos.

4.1. FACTORES QUE AFECTAN EL CALCULO DE LA PERDIDA ESPERADA
SEGUN BASILEA I

Actualmente la institucion Banco Privado, S.A. realiza el célculo de la pérdida
esperada segun Basilea Il, para analizar cada una de las variables se toma el

periodo de tiempo a partir de enero 2018 a mayo 2020.

Para darle solucion a uno de los objetivos especificos se analizan los factores que
afectan al célculo de la pérdida esperada segun Basilea |l.

Los factores que afectan al calculo de la pérdida esperada segun Basilea Il son
tres, la probabilidad de incumplimiento (PD), la tasa de severidad (LGD) y por

ultimo la exposicion dada el incumplimiento (EAD).
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4.1.1. Probabilidad de incumplimiento (PD)

Para la estimacién de la probabilidad de incumplimiento el Banco Privado, S.A. se
utilizaron las matrices de migracién. Segun Basilea Il se necesitan 60 meses de

informacion historia para el calculo de la misma.
Las matrices de migracion se calculan de la siguiente forma:

Se acumula el comportamiento de pago del 100% de créditos que han existido en
un plazo de 60 meses; es decir, incluye los créditos cancelados y castigados en

ese periodo de tiempo.

Cuadro 8. Ejemplo de Comportamientos de pago durante 60 meses

1 2 3 4 60
CIF Nombre F.Apertura F.Cancelacién F.Castigo 30/06/2015 31/07/2015 31/08/2015 30/09/2015 30/06/2020
0000001|Deudor 1|28/06/2015 A A A A A
0000002|Deudor 2 [05/05/2013| 31/07/2015 A A
0000003 |Deudor 3|22/12/2013 20/01/2020 A A A A

Fuente: Elaboracion propia

En este procedimiento no solamente se recaudan y se guardan los datos, también
se requiere de un analisis posterior para saber si la data esta estructurada de una
forma correcta. Por ejemplo, se hacen revisiones en donde se observe que el
comportamiento del deudor es uniforme o, dicho de otra manera, que el
comportamiento del deudor posea calificacion de riesgo en toda la vida que tenga
el préstamo. También se debe de analizar que las categorias de riesgo no posean
saltos que no se puedan explicar de un mes a otro, por ejemplo, que un mes tenga
una categoria “A” y al siguiente mes posea una categoria “E”, debido a que entre

estas calificaciones deberia de haber mas de 3 0 4 meses de separacion.

El comportamiento de pago se refleja en la mora (nimero de meses de atraso en
las cuotas de capital e intereses) y luego esta segun el tipo de deudor se convierte
en categoria de riesgo, observada en cada archivo regulatorio mensual desde su

otorgamiento hasta su cancelacién o castigo.
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Los créditos cancelados y castigados cumplen una gran funciébn en cuanto al
calculo de las matrices de migracion, debido a que los castigos deben de tener
como minimo categorias “D” y “E”, por otro lado, los créditos cancelados pueden
tener cualquier calificacion. La diferencia entre los créditos cancelados y los
castigados es que en los créditos cancelados el cliente realiza el pago de forma
voluntaria, caso contrario los créditos castigados, estos son dados de baja en el

balance general debido a que utilizan las reservas para cancelarlos.

Luego de tabular la informacion de como minimo 60 meses, se procede a separar
a los deudores segun sea la clasificacion de productos. Los productos se clasifican
segun la actividad econ6mica que tengan. Para esta investigacion solo se
enumeraran los productos y se separaran si estan garantizados, esto con el fin de

una mejor comprension.

Luego de separar a los deudores por producto, se determinan las cantidades de

transiciones que hubo durante los 5 afios.

Cuadro 9. Ejemplo de Conteo de dudores por categoria
Transiciones

‘©
=
.20
—
o

477

Fuente: Elaboracién propia

En este ejemplo se observa que la cantidad total de clientes es de 30,193, estos
son los clientes que ha tenido la institucion durante los 5 afios. También se
observa que en la categoria “A” habia 29,810 deudores, de los cuales 29,014 se
quedaron en categoria “A”; 417 pasaron a categoria “B”; 154 a categoria “C”; y asi

sucesivamente.
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Luego de tener las cantidades de deudores con sus debidas transiciones, se

pasan los datos a porcentajes.

Cuadro 10. Ejemplo de Conteo de dudores por categoria en Porcentajes
Transiciones

97.33% 1.40% 0.43% 0.32%
© 71.60% 20.16% 4.53% 1.65% 2.06% 100.00%
Eﬂ 19.86% 4.11% 7.53% 21.92% 46.58% 100.00%
o 2.65% 0.13% 0.26% 5.95% 91.01% 100.00%
10.00% 5.00% 0.00% 0.00% 85.00% 100.00%
201.44% 30.81% 12.84% 29.95% 224.96% 500%

C

D

Fuente: Elaboracion propia

En este caso los resultados son los mismos, sin embargo, estan representados en
forma porcentual sobre el total de clientes en la misma categoria. Don los datos
representados de esta forma, se puede decir que el 97.33% de los clientes que en
este momento poseen categoria “A”; se quedan en esa categoria y tienen una

probabilidad del 1.40% de pasar a la categoria “B”; y asi sucesivamente.

Con estos casos ya estan calculadas las matrices de migracion, sin embargo,
todavia falta lo mas importante, determinar la probabilidad de incumplimiento. La
probabilidad de incumplimiento se determina segun los criterios para considerar en
default a un deudor. En el caso del Banco Privado S.A., la tasa de incumplimiento

esta dada por las categorias “D” y “E”.

Cuadro 11. Ejemplo del calculo de la Probabilidad de Incumplimiento (PD)

Transiciones

97.33% 1.40% 0.32% 0.75%
ch 71.60% 20.16% 4.53% 1.65% 2.06% 3.70%
:gb 19.86% 4.11% 7.53% 21.92% 46.58% 68.49%
o 2.65% 0.13% 0.26% 5.95% 91.01% 100.00%

10.00% 5.00% 0.00% 0.00% 85.00% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
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La probabilidad de incumplimiento para este ejemplo es: para la categoria “A” de
0.75%; lo que quiere decir que los créditos que posean categoria “A” tienen una
probabilidad de caer en impago de un 0.75%. Las categorias de “D” y “E” poseen
una PD del 100%, esto por lo que se mencion6 con anterioridad de que dichos
deudores que tuvieran estas categorias se iban a catalogar como deudores en

default.

Para el Banco Privado, S.A., el calculo de la probabilidad de incumplimiento se
realiza con el mes anterior, es decir que, para el calculo de la pérdida esperada
del mes de junio 2020, se utilizaran las matrices de migracién que se elaboraron
con datos hasta el mes de mayo 2020, esto por la razon del tiempo que conlleva la
realizacion de dichas matrices, debido a que se hace una matriz por cada producto

segun sea su actividad econémica.

Debido a que esta es una variable de mucha importancia en la pérdida esperada,
cualquier variacion que tenga mes a mes afecta de forma directa el cambio de la
misma. Los célculos realizados de enero 2020 hasta mayo 2020 estan reflejados
en el anexo 1. Por ejemplo, una variaciéon de 1% de mas o menos en un crédito de
Q.100,000,000.00 puede generar una ganancia o una pérdida de Q. 100,000.00.

Los promedios anuales se pueden apreciar en el anexo 2.
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GRAFICO NO. 1 TENDENCIA PD EMPRESARIAL SIN GARANTIA NO.1
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Fuente: Elaboracion propia con informacion proporcionada por la institucion

En el anexo 1 se observan que productos se han deteriorado mas en lo que va del
afio 2020, en todos los productos se aprecia que para cada calificacion hay una
probabilidad de incumplimiento, y que cuando empeora un deudor de categoria asi
también lo hace la probabilidad de incumplimiento, para el caso del producto
Empresarial sin garantia No. 1, se observa que los créditos con categoria “A”
poseen una probabilidad de incumplimiento del 0.63%, y cuando pase a categoria
“B” tendra una probabilidad de incumplimiento de 14.29%, esto representaria un

aumento de 13.66%, lo cual repercute directamente en la pérdida esperada.

En la grafica No. 1 se representa la tendencia de la probabilidad de incumplimiento
del producto el No. 1 de los empresariales sin garantia. Se observa que dicho
producto se ha mejorado en la categoria “C”, esto puede ser por varias razones,
puedo haber mejorado la cartera o bien se limpi6 la cartera contra reserva o puede
estar deteriorandose cada vez mas, este efecto no se aprecia de inmediato debido
a que cuando un crédito migra de categoria “C” a “D” pasa a tener la probabilidad

mas alta (100%) y aunque se deteriore seria una mejora para la categoria “C”.
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4.1.2. Tasa de severidad (LGD, Loss Given Default)

La tasa de severidad es el porcentaje que el banco esté dispuesto a perder, hay
varias formas de calcular o de estimar esta variable. Una de ellas es calcular los
costos de recuperacion de créditos. Los créditos se deben de recuperar por lo
menos teniendo un afo de consistencia, esto quiere decir que cuando lleguen a

default o a una mora mayor a 90 dias, luego de eso el proceso de cobros debe de

hacer efecto y para tomar al crédito como recuperado debe de pagar por lo menos

12 meses seguidos.

Otro método para calcular esta variante es poner las tasas de severidad tal cual
propone Basilea Il, con porcentajes fijos. También se puede utilizar para esta

variable es el juicio experto de los analistas, segun sus analisis y experiencia

Cuadro No. 12 Tasa de Severidad (LGD)

Producto Empresariales sin garantia Empresariales con garantia
Producto No. 1 40% 20%
Producto No. 2 40% 20%
Producto No. 3 40% 30%
Producto No. 4 40% 20%
Producto No. 5 50% 30%
Producto No. 6 50% 30%
Producto No. 7 50% 30%
Producto No. 8 40% 20%
Producto No. 9 40% 20%
Producto No. 10 40% 20%

Producto Consumo

Producto No. 1 50%
Producto No. 2 30%
Producto No. 3 5%
Producto No. 4 75%
Producto No. 5 55%
Producto No. 6 75%
Producto No. 7 75%
Producto No. 8 5%

Producto No. 9 30%
Fuente: Elaboracién propia con informacion proporcionada
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colocar una tasa fija.

Sin embargo, el Banco Privado, S.A. tomo la decision de utilizar el juicio experto,
este ha perdurado el tiempo de andlisis de la informacion proporcionada. En el

cuadro No. 12 se representan las tasas de severidad utilizadas por la institucion.

Se puede observar en el cuadro No.12 que, en los productos empresariales,
aunque sean el mismo producto poseen tasas de severidad diferentes, segun
tenga garantia o no. A los créditos que no estén garantizados se debe de calcular
mas perdida, debido a que cuando caigan en incumplimiento no tendran alguna
garantia con la cual la institucion podra disponer, por lo que se aumenta la tasa de

severidad.

A los créditos que sean de consumo, se le asigna una tasa de severidad mucho
mayor que los empresariales, por la razén que dichos créditos son mas riesgosos,

adicional la institucion ha calculado grandes costos para la recuperaciéon de estos.
4.1.3. Exposicién dado el incumplimiento (EAD, Exposure at Default)

La exposicion dado el incumplimiento es el saldo del activo crediticio. En este caso
como el banco es parte del sistema financiero nacional y le reporta directamente a
la SIB, la exposicién dado el incumplimiento serd el saldo capital que tenga a la

fecha de estimacion.

En el caso del Banco Privado, S.A. este es un dato que se manejara solamente
como porcentaje por producto. Al igual que las variaciones se veran
porcentualmente de forma mensual y anual. Las variaciones en el saldo de capital

se muestran en el anexo 3.

La exposicion dado el incumplimiento es una variable que incide directamente en
la pérdida esperada. Si a un crédito le aumentan el saldo también aumenta la
pérdida esperada, de igual forma, si el crédito disminuye también lo hara la

pérdida esperadas.
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4.1.4. Pérdida esperada (EL, Expected losses)

La pérdida esperada segun Basilea Il posee una forma de célculo muy sencilla, sin
embargo, importante. Es la forma de estimar las pérdidas crediticias en los
préximos 12 meses y asi crear reservas o0 bien aumentar el capital para poder

soportar dichas perdidas.

Para estimar las pérdidas crediticias Basilea Il proporciona la siguiente formula:
EL =PD XLGD X EAD

Donde:

EL = Pérdida esperada

PD= Probabilidad de incumplimiento

LGD= Tasa de severidad

EAD= Exposicion dado el incumplimiento

Los componentes de la formula para el célculo de la pérdida esperada se
expusieron en este capitulo uno a uno. Los resultados reflejados son
consecuencia directa de estas tres variables. Sin embargo, aunque no se vea en
la formula un indicador muy importante para este tipo de estimaciones es la mora
gue computa cada crédito mes a mes. Al utilizar indicadores como la mora y sus
transiciones a través del tiempo se puede observar aumentos o disminuciones en

la pérdida esperada.

En una cartera de créditos amplia en donde ningun deudor es representativo se
dificulta un poco identificar los aumentos o disminuciones en las pérdidas
esperadas. Los cambios en el computo de las moras son importantes y
representativos para esta estimacion, sin embargo, no hay que dejar a un lado los

tres componentes de la formula para la estimacion.
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Los resultados de las pérdidas esperadas para los periodos estudiados se
encuentran en el anexo 4. La estimacion de la pérdida esperada se realiza por
crédito, por lo que la pérdida esperada total es la suma de todas las pérdidas

calculadas para cada crédito.

Con la formula anterior es facil determinar una tasa de pérdida, en la cual al
cambiarle el saldo automéaticamente cambiaria la pérdida. La tasa de pérdida se
determina al multiplicar la tasa de severidad por la probabilidad de incumplimiento.
Esta tasa de pérdida nunca sera mayor a la tasa de severidad, debido a que esta
es la tasa que la institucion se ha fijado como méaxima pérdida por producto. Por
ejemplo, para el producto No. 7 de consumo que posee una tasa de severidad del
75%, esta sera su mayor tasa de pérdida y la alcanzara cuando el crédito llegue a
categoria “D” o0 “E”, debido a que estas categorias poseen el 100% de probabilidad

de incumplimiento.

4.2. FACTORES QUE AFECTAN EL CALCULO DE LA PERDIDA ESPERA
SEGUN NIIF 9

En este punto se presentan los resultados obtenidos de la investigacion
relacionados con la pérdida esperada segun NIIF 9 y los elementos que
intervienen en ella. Se estudia cada variante por separado para una mejor
comprensién. Esto con el fin de darle soluciéon a uno de los objetivos especificos
se analizaran los factores que afectan el célculo de la pérdida esperada segun
NIIF 9.

Para determinar las diferencias que hay entre los modelos de estimacion de
pérdida esperada segun Basilea Il y NIIF 9 se deben de entender por separado los
calculos realizados sobre ambas normativas. En el capitulo anterior se muestran

los resultados con relacion a la normativa de Basilea Il.
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Segun la NIIF 9 las perdidas esperas deben reflejar:

Un monto sin prejuicio y ponderado por probabilidad que se determine evaluando
un rango de posibles resultados; el valor del dinero en el tiempo; y por ultimo
Informacidn razonable y con soporte disponible sin costo o esfuerzo indebido a la
fecha informativa sobre eventos pasados, condiciones presentes y proyecciones
de condiciones econdmicas futuras. Por lo que el estudio de las variables que
interacttan entre si para el célculo de la pérdida esperada es todo un reto.

Las variables que afectan el célculo de la pérdida esperada segun la NIIF 9 son la
tasa de severidad, la probabilidad de incumplimiento a 12 meses y al tiempo de
vida del instrumento, perdida esperada de 12 meses y durante el tiempo de vida
del activo, forward Looking, costo amortizado, entre otros.

4.2.1. Probabilidad de incumplimiento (PD)

La probabilidad de incumplimiento se calcula a través del método de calificaciones
internas que posee la institucion. Debido a lo extenso de la cartera de créditos

este es el método mas utilizado.

La probabilidad de incumplimiento que se calcula para NIIF 9 es parecida a la que
se utiliza en Basilea Il, el concepto de la probabilidad de incumplimiento es la
probabilidad que un deudor caiga en default. Para la NIIF 9 el default es cuando el
deudor posee mas de 90 dias de mora. Sin embargo, en la misma normativa esta
aseveracion se puede refutar. Para indicar que el default en una institucion no es
después de los 90 dias se debe de probar, esto se consigue analizando el historial
de cartera de créditos y determinar después de cuantos dias de mora se considera

en default el deudor.

Un gran cambio en la disposicion de la NIIF 9 en la probabilidad de incumplimiento

es la incorporacion de un calculo para los primeros 12 meses de vida del
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instrumento crediticio (PDi2 meses) Y el calculo para el resto de la vida del

instrumento crediticio (PD Lifetime).

La probabilidad de incumplimiento a 12 meses como lo dice su nombre, indica la
probabilidad de caer en default durante los proximos 12 meses, si el instrumento
posee un vencimiento mayor a un afio se debe de utilizar para los primeros 12

meses la PD a 12 meses y para el resto de la vida del instrumento la PD Lifetime.
4.2.2. Probabilidad de incumplimiento a 12 meses (PD12 meses)

El calculo de la probabilidad de incumplimiento a 12 meses se estima de forma
similar a la probabilidad de incumplimiento que se calcula para Basilea IlI, con la
diferencia que para el calculo solo se toman en cuenta los deudores cuyo

vencimiento es a un aio 0 menos.

Debido a que este indicador ya se vio en Basilea, no se realizara el calculo. Sin
embargo, se realizara un analisis a partir de los resultados obtenidos de la

investigacion.

Grafico No. 2 Tendencia PD empresarial sin garantia NIIF 9
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Fuente: Elaboracion propia con infomracion proporcionada
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En la gréfica No. 2 se visualiza el comportamiento del Producto No. 1 sin garantia,
en el cual se observa un deterioro en la tendencia, o bien que suben las
probabilidades de incumplimiento para el segundo semestre del afio 2019 y lo que
va del afio 2020. Esto es debido a un incremento en los créditos que cayeron en
default o bien en una mayor cancelacién contra reserva de los créditos en este
producto. Este aumento en la tendencia y en la probabilidad de incumplimiento
indica que la pérdida a 12 meses aumentara por este indicador, ya que es de

relacion directa en el calculo.

La PD a 12 meses es muy importante en el calculo de las perdidas esperadas, su
incidencia en ella es directa, por lo que un cambio en esta variable indica un

cambio en la pérdida esperada.
4.2.3. Probabilidad de incumplimiento al resto de la vida (PD Lifetime)

La probabilidad de incumplimiento al resto de la vida del instrumento es un nuevo
requerimiento que pide la NIIF 9. En dicho requerimiento se pide identificar las

posibles pérdidas segun sea la madurez del activo crediticio.

Esta variable no es independiente, por lo que estd sujeta a la probabilidad de
incumplimiento a 12 meses. Para el calculo de la PD Lifetime se utilizan las
matrices de transicion, con la diferencia que se toma en cuenta el vencimiento de

cada crédito y de alli se generan matrices segun sea su vencimiento.

Debido a que no se puede generar matrices especificas para cada vencimiento se
generan para cada 6 meses, por ejemplo, 12, 18 y 24 meses. Si un crédito posee
una fecha de vencimiento que a partir de la fecha de valuacion venza a un afio con
7 meses, se utilizara la probabilidad de incumplimiento a 12 meses para el primer
afo y para los siguientes 7 meses se utilizara la probabilidad de incumplimiento a

24 meses.
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En la figura 3 se ejemplifica de una mejor forma el deterioro de un instrumento y la
utilizacion de la PD a 12 meses y la PD Lifetime. Como se puede observar en
dicha figura, se tiene una linea de tiempo, en la cual indica el momento del
incumplimiento, y el tiempo de vida del instrumento. También este ejemplo indica
gue hay que tomar en cuenta el valor del dinero en el tiempo. con este ejemplo se
observa que al utilizar una PD Lifetime se esta cubriendo de una posible pérdida
futura, si no se estuviera considerando esta variable solo se tomaria una
probabilidad para los primeros 12 meses, dejando descubierta la parte que puede

caer en impago que es durante el tiempo de vida del instrumento.

FIGURA 3. EJEMPLIFICACION DE PROBABILIDADES DE
INCUMPLIMIENTO

Flujos de caja esperados deben ser descontados utilizando |a tasa de interés efectiva
determinada en el reconocimiento inicial o de una aproximacion de los mismos

F|I.Ij05 de CEIjB Fecha de reporte Fecha de incumplimiento

contractuales 1 I t " " 1 1 t t

Flujos de caja : :
esperados 1 l
1 2 3 4 5 6

PD 12-months =+—— | | | ‘ | |

PD Lifetime +
Ileoooooooo Desde los flujos de efectivo a la fecha de reporte - =-==-=-=----

Desde el incumplimiento a la Desde los flujos de efectivo
fecha de reporte ala fecha de reporte

Fuente: Impacto de IFRS 9 en la instituciones financieras : Rompiendo paradigmas en materia
de riesgos financieros
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Para el célculo de la PD Lifetime como ya se menciond no es independiente, esto
debido a que esta condicionada por la PD a 12 meses. En la PD Lifetime se debe
de calcular una PD marginal, o sea una PD mes a mes, para luego sumarla a la

PD a 12 meses.

Esta nueva variable aumenta de forma significativa la pérdida esperada, por lo
cual del reconocimiento inicial se espera este aumento y por ende un impacto en
el estado de resultados de la entidad. Esta probabilidad de incumplimiento también
esta afecta a la calificacion de riesgo que posea, por lo que, si llega a una
calificacion de default, la probabilidad de incumplimiento no podra ser mayor al
100%.

4.2.4. Tasa de severidad (LGD)

La tasa de severidad es la porcion dada en porcentaje de lo que el banco esta
dispuesto a perder. Esta tasa es independiente al estado del crédito, por ejemplo,
a la morosidad que posee, la probabilidad de incumplimiento, la exposicion que
posea, la tasa de interés, la calificacion de riesgo u otras variables.

En la tasa de severidad se poseen varios criterios, si el crédito esta garantizado o
no afecta directamente a esta variable, también el valor y tipo de la garantia

inciden en el célculo de la tasa de severidad.

Si el crédito est4 garantizado se aplica el Loan to Value (LTV), o en espafiol es el
indicador precio valor. Con este valor lo que indica es que segun sea la relacion
del saldo del activo crediticio y el valor de la garantia que lo cubre, asi sera la

estimacion de la tasa de severidad.
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CUADRO NO. 13 EJMPLO DE CALCULOLTV

Saldo del Valor de Loan to Value
Préstamo Garantia (LTV)
1 7,000,000.00 6,000,000.00 86%
2 6,000,000.00 6,000,000.00 100%
3 5,000,000.00 6,000,000.00 120%
4 4,000,000.00 6,000,000.00 150%

Fuente: Elaboracion propia con fines didacticos

En el ejemplo del cuadro No. 13 se tienen 4 créditos con el mismo valor de
garantia, sin embargo, el saldo no es el mismo, por lo que la cobertura de la
garantia no es la misma variando su LTV. En estos casos se debe de realizar una
tabla con los valores asignados de LTV y con ello asignarle un valor de tasa de

severidad.

Esto es para los créditos que poseen garantia, para los que no la poseen se
deben de realizar otro tipo de estimaciones y saber cual es el monto en el que
incurre la institucioén a la hora de que un crédito se recupere luego de que llegue a
default.

Para el caso de los créditos que no estan garantizado se hace una ponderacion
sobre los criterios que se puedan tomar, dandole asi peso a cada criterio para
después obtener una ponderacion total que seria el calculo de la tasa de

severidad.

Para cada producto se toman criterios y costos de recuperacion diferentes, esto
con el fin de ser especifico en cuanto a las variables de la pérdida esperada. Se
necesita ser especifico debido a que asi son las caracteristicas de los diferentes

productos, cada uno posee su peculiaridad y también su riesgo y rentabilidad.

La institucion realizo estudios sobre los costos en los que incurre la institucion a
través de los castigos, pagos voluntarios y el juicio experto. Como ya se mencioné
para cada producto se necesitan datos especificos y por ende estudios especificos

por producto.
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CUADRO NO. 14 LGD PONDERADA

LGD
No. TIPODE LGD RESULTADO PESO PONDERADA
1 |Castigo 35% 30% 11%
2 |Pago voluntario 27% 30% 8%
3 |Juicio experto 40% 40% 16%
TOTAL LGD PONDERADA 35%

Fuente: Elaboracion propia con fines didacticos

En dicho ejemplo se asignaron pesos para los diferentes tipos de estudios que se
realizaron, para los castigos se determind que el 30% de peso tendran en la LGD,
los pagos voluntarios otro 30% vy el juicio experto fue el que méas se pondero con
40%. El resultado de cada estudio se muestra en la columna de resultado, por lo
gue los castigos se determinaron que un 35% se recupera, que de los pagos
voluntarios se recupera un 27% y por ultimo el juicio experto dice que un 40% se
recupera, con ello se obtiene una LGD ponderada de un 35%, lo que indica que la

institucion considera que los mas que puede perder de este producto es un 35%.

Este es uno de los métodos que se pueden utilizar al calcular la tasa de severidad
de una institucion, en este método se utilizo la informacion que tenia la institucion
sin incurrir en gastos extras. En la LGD se midieron los castigos y cuanto era el
porcentaje que los créditos se recuperaban luego de ser cancelados contra
reserva, de igual forma se hizo el andlisis con los créditos que se tomaron como
default y después se recuperaron. Al final en algunos productos también se utilizé

el juicio experto.
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4.2.5. Stages o fases de la pérdida esperada

Por requerimientos de la NIIF 9 se solicita que la cartera sea tratada de diferente
manera para cada una de las fases de la pérdida esperada. Estas fases o Stages
se dividen en tres: Stage 1, Stage 2 y Stage 3; tal como se muestra en el cuadro

NO. 15, en el cual se dan los criterios sobre los Stages.

CUADRO NO. 15 STAGES O FASES DE LA PERDIDA ESPERADA

No hay mayor riesgo crediticio que el

Aumenta el riesgo crediticio de forma

El deterioro ha llevado a que se

CORRESPO
CIRC

(aproxim,

(performing)

Descripddn reconocido inicialmente significativa, yla calidad creditidadeja | produzcan pérdidas crediticias
de ser "grado de inversion”
Presuncion Larecuperaddn de la pérdida esta 30 dias de retraso en el pago 90 dias de retraso en el pago
refutable implicita en el interés efectivo inicial
« Las devengadas en los préximos 12 | = Todas las pérdidas creditidas «  Todas las pérdidas creditidas
meses (pérdidas totales esperadas esperadas a lo largo de |a vida del esperadas
Reconodmientode |  por la probabilidad de que se instrumento, porimpagos o retrasos | Normalmenteindividualizadas
pérdidas praduzean en ese plazo) « Normalmente, sobre tipos de por contratos
contratos homogéneos,
colectivamente considerados )
RIESGO NORMAL = RIESGO NORMAL EN RIESGODUDOSO

VIGILANCIA ESPEQIAL
» RIESCO DUDOSO POR
RAZONES DISTINTAS

DE LA MORA

(undeperforming)

Fuente: El nuevo enfoqueen la provisién de activos sujetos a riesgo de crédito: la IFRS 9

POR MOROSIDAD

(non-performing)

Autor: Barrios Pilary Papp Paula, FUNCAS

El criterio de separar la cartera en stage sirve principalmente para poder estimar
de una mejor forma la pérdida esperada. En el stage 1 se colocaran todos los
créditos de riesgo normal, los cuales estaran dentro del rango de moras de 0 a 30

dias de mora.

El stage 2 se refiere a un reconocimiento o0 muestra inicial de deterioro, el cual se
estima por cualidades cuantitativas y cualitativas. El calculo cuantitativo se refiere
al computo de las moras, el cual va de un rango de 31 a 90 dias de mora, esto

debido a que después de los 90 dias de mora ya se toma como incumplimiento o



61

default. Las muestras de deterioro cualitativas pueden ser varias, sin embargo,
quedan a criterio de la institucién. Un ejemplo de muestras de deterioro cualitativo
pueden ser los analisis de estados financieros de la institucion del préstamo, si
esta presenta indicios de estar mal econOmicamente significa que tendra
problemas para generar flujos de efectivo o por ende problemas econdémicos para
pagar la deuda, dejando a la institucion en default. Otro ejemplo es si una empresa
pide alguna reestructura en su forma de pago por situaciones de indole interno,
este puede ser un indicio que la empresa le esta costando generar ingresos y por
ello realiza las modificaciones a la forma de pago. Estos son solo unos ejemplos

de muestras de deterioro, en la practica hay muchas mas.

En cuanto al Stage 3, este es mucho mas facil de identificar, es en donde deben
de ir todos los créditos que caen en incumplimiento, por lo que este stage

contendra los créditos con un computo de moras mayor a 90 dias.

Debido a que cada stage es diferente, también asi seran tratados por las pérdidas
esperadas. El célculo para cada stage es diferente, debido al significado que cada
uno posee implicito. Para el stage 1 se deben de calcular las pérdidas esperadas
a 12 meses, debido a que son préstamos sin muestras de deterioro. Para el stage
2 se debe de estimar la pérdida esperada para la vida del instrumento crediticio,
debido a que en este stage estan los créditos con muestras de deterioro.

La norma es clara con respecto a las moras sugeridas para clasificar los créditos
en estos tres Stages, sin embargo, estos se pueden refutar, es decir que se
pueden cambiar. Para cambiar los criterios de dias de mora de stage, se deben
de realizar analisis en los cuales se demuestre que la muestra de deterioro es otra
o bien que el deterioro mismo es otro. Por ejemplo, si se quiere refutar los 30 dias
de mora del stage 2, se debe de comprobar que en los créditos de treinta dias es
normal del giro de negocio y no son muestra de deterioro. En este mismo caso se

comprueba por ejemplo que los créditos con mas de 60 dias de mora son muestra
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de deterioro y que antes de eso un gran porcentaje de créditos se logran

recuperar.

Estas variantes también son novedades para la estimacibn de pérdidas
esperadas, sin embargo, representan un gran cambio, un deterioro por etapas que
permite una mejor cobertura sobre futuras pérdidas, debido a que estima las
provisiones de forma escalonada y no de un solo saldo como era en las perdidas

incurridas.
4.2.6. Factor de Conversion del Crédito (CCF)

El factor de conversién del crédito se refiere a los saldos que se mantienen fuera
de balance, estos saldos son tomados como los saldos disponibles pendientes de
entregar. Estos saldos deben de poseer ciertas caracteristicas, una de ellas y la
mas importante es que el saldo disponible no requiera de ningun requisito para
hacer efecto su utilizacion, por lo que indica que pueden disponer de este saldo en
cualquier momento. Este tipo de productos pueden ser las tarjetas de crédito y las
lineas de crédito en las cuales se pactan desde un inicio las disposiciones de

capital que posee.

Se ha observado que las operaciones fuera de balance también representan un
riesgo para la entidad, sin embargo, no representan el 100% de riesgo, por ello

esta el CCF, para poder ponderar el riesgo que posee cada operacion.

Para el calculo de esta variable se deben de efectuar analisis sobre las lineas de
crédito y su utilizacion, o si son tarjetas de crédito el analisis sera sobre el limite

del crédito y cuanto se utilizo sobre ese limite.

El CCF se puede calcular mediante la siguiente formula:

CCF Incremento en la exposicion real

Maximeo incremento posible
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El incremento en la exposicion real es el incremento que tienen las operaciones en
su saldo directo, y el maximo incremento posible es el incremento del saldo directo
mas el saldo de la linea que no se utilizé.

El CCF no podra ser mayor a 1, y su interpretacion es el porcentaje de riesgo que
se tienen sobre el saldo indirecto o deuda indirecta que esta fuera de balance y se
traslada al saldo directo. Esto dicho en otras palabras, el CCF permite trasladar un

% del riesgo indirecto a la exposicién directa o saldo directo.
4.2.7. Factor Forward Looking O Factor de Ajuste

El factor forward Looking es una variable que incorpora la NIIF 9, el cual pide que
las provisiones tengan datos prospectivos, o bien con miras a futuro. Este es uno
de los retos que tuvo la institucién a la hora de abordar el calculo de la NIIF 9,

debido a que es un dato que incorpora factores externos y ajenos a la institucion.

Para el calculo de esta variable la institucién posee un manual metodologico, en el

cual detalla las variables utilizadas y el como correlacionarlas.

En este calculo se incorporan las posibles variables macroeconémicas
determinadas en Guatemala, tales variables se seleccionaron sobre la informacién
existente en el portal de publicaciones oficiales del Banco Central de Guatemala y
el Instituto Nacional de Estadistica (INE): indice del Precio al Consumidor (IPC),

remesas, entre otras.

En la actualidad la pandemia del COVID-19 ha desestabilizado de gran manera la
economia a nivel mundial, afectando directamente el sistema financiero. Los
gobiernos en Centroamérica y en la mayoria de los paises del mundo han tomado
medidas de confinamiento total o parcial; para contener el acelerado factor de
contagio del nuevo virus que ha venido a cambiar drasticamente la forma en la
que se vive, evidenciando la fragilidad de la economia guatemalteca. El

confinamiento total conllevd a la suspension de labores y transporte publico, y el
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confinamiento parcial tiene como consecuencia la suspension de labores segun

horarios establecidos.

Este es un tema de gran importancia a nivel nacional e internacional, grandes
bancos a nivel mundial estan creando provisiones por el impago de los créditos.
Un ejemplo de esto es Goldman Sachs, banco estadounidense de altura mundial,
en una noticia financiera dice “El beneficio de Goldman Sachs cae a la mitad por

provisiones para el impago de créditos” (Sen & Dilts, 2020).

Por lo cual en esta variable se deben de hacer ajustes temporales para crear
provisiones por esta pandemia, para prever unas futuras perdias y asi estar

cubiertos.

La forma de calcular esta variable es por actividad econ6mica, para tener un
mayor detalle y asi una mejor cobertura a las exposiciones macroeconémicas que

sufre cada sector.

Esta es una variable ajena a todas las anteriores, al tener un resultado de perdida

esperada se aplica este factor, quedando la formula de la siguiente manera:

ECL., ., = ECL (x) FL

Final
Para la determinacion de la Pérdida esperada final, se debe de multiplicar la
pérdida esperada observada por el factor Forward Looking. Adicional a ello, la
institucién ha estimado un FL especial por la situaciéon del COVID - 19, en el cual
se han tomado en cuenta las Ultimas estimaciones de variables macroeconémicas
estimadas por el Banco Central, esto para los meses de marzo, abril y mayo del
afno 2020.
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4.2.8. Resultados de la Pérdida Esperada NIIF 9

Los resultados obtenidos de la pérdida esperada NIIF 9 de enero 2018 a marzo
2020, sin embargo, los resultados de enero 2018 a marzo 2018 son los resultados
de la pérdida Incurrida, la cual era la NIC 39, la NIIF 9 sustituye a la NIC 39, dando
sus inicios en abril 2018, por tal razon las perdidas presentadas de esa fecha a

marzo 2020 son correspondientes a las pérdidas esperadas NIIF 9.

Es en este punto es donde se presentan los resultados, es aqui donde se juntas
todas las variables vistas en los incisos anteriores, y de cdmo se relacionan entre
si, dejando asi varias posibilidades de calculos para llegar a los resultados

obtenidos.

Las variaciones en las pérdidas esperadas NIIF 9 se exponen en el anexo 5, ahi
se pueden apreciar dichas variaciones y con ellas analizar el crecimiento y las
posibles causas. Dichas variaciones impactan directamente en los resultados de la

institucion.

Para poder analizar y entender las diferencias que hay mes a mes hay que
analizar cada variable, no se puede analizar solo las diferencias por aislado, sino
gue hay que realizar un estudio de los cambios que interactian en la pérdida

esperada.

4.3. DIFERENCIAS ENTRE LA PERDIDA ESPERADA DE LA CARTERA DE
CREDITOS SEGUN BASILEA Il Y NIIF 9

En este punto se presentan los resultados obtenidos de la investigacion
relacionados con las diferencias encontradas entre la pérdida esperada segun
Basilea Il y la NIIF 9; los elementos que intervienen en ella y la forma de calcular
cada variante. Esto con el fin de darle solucién al objetivo general, se analizaran

los calculos realizados de cada normativa y sus principales diferencias.
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En los puntos anteriores se identificaron uno a uno los elementos que inciden en
los célculos de la pérdida esperada calculada en ambas normativas. Estas
normativas coinciden con 3 variables en especial, la probabilidad de
incumplimiento (PD), la tasa de severidad (LGD) y por ultimo la exposicion dada el
incumplimiento (EAD). Adicional a estas tres variables hay introduccion de algunas
nuevas por parte de la NIIF 9, que incorpora nuevas y modifica las tres anteriores.
A continuacién, se realizard& una comparacion entre las variables que son

parecidas y que sufrieron alguna modificacién en la norma NIIF 9.
4.3.1. Probabilidad de incumplimiento (PD)

Para ambas normas se utiliza la probabilidad de incumplimiento, sin embargo, no
se utilizan de la misma manera. En Basilea Il se tiene una PD calculada a una
matriz que representa la probabilidad que tiene un crédito en caer en default en el

horizonte a un afo.

Para la NIIF 9 se ve un cambio en esta variable, ahora se introducen las
probabilidades de incumplimiento a 12 meses y al tiempo de vida del crédito. Esta
es una diferencia que diferencia de gran manera a la NIIF 9, con esta medida el
crédito esta cubierto durante la vida en que el crédito este en la cartera de

créditos.

Estas nuevas incorporaciones en la norma no aplican para todos los créditos, por
ejemplo, si un crédito esta en stage 2 se aplica la probabilidad de incumplimiento
para toda la vida o Lifetime, mientras que si el crédito esta en stage 1 se aplica
solo la PD a 12 meses, por ser considerado de bajo riesgo. Por ultimo, cuando el
crédito entra en default en ambas normas la probabilidad de incumplimiento es del
100%.
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GRAFICO NO. 3 TENDENCIA PD EN CREDITOS DE 0 HASTA 30 DIAS MORA "NIIF 9 VS BASILEA II"
PRODUCTO NO. 1 SIN GARANTIA
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Fuente: Elaboracion propia con infomracion proporcionada

Como se puede apreciar en la grafica No. 3, se visualizan las probabilidades de
incumplimiento promedio tanto para Basilea Il como para NIIF 9, asignadas a los
créditos de 0 dias de mora hasta 30 dias de mora, del producto No. 1 sin garantia.

La linea roja representa las probabilidades de incumplimiento que se utilizaron en
Basilea Il, se observa una tendencia muy estable sin dirigirse ni a la baja ni al alza,
caso contrario con las probabilidades NIIF 9, se ve un crecimiento en lo que va del
afno 2020.

El aumento se debe a que la cartera se esta deteriorando, en las probabilidades
de incumplimiento utilizada en NIIF 9 se toma en cuenta los reestructurados y los
créditos castigados contra reserva, a los cuales se les da un tratado distinto,
adicional en esta matriz a 12 meses, solo se toman en cuenta los créditos con
vencimiento a un afio, lo cual los créditos que daban la estabilidad en Basilea se
toman en cuenta en otras matrices, como las matrices de 18 o 24 meses, es por
ello que se distribuyen mas los créditos y las probabilidades son mas altas y

sensibles a los cambios.
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GRAFICO NO. 4 PD EN CREDITOS DE 31 HASTA 90 DIAS MORA "NIIF 9 VS BASILEA II"
PRODUCTO NO. 1 SIN GARANTIA
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Fuente: Elaboracion propia con infomracion proporcionada

En el grafico No. 4 se visualiza la tendencia que ha tenido las probabilidades de
incumplimiento promedio de los créditos de 31 a 90 dias de mora, que conforman
el producto No. 1 sin garantia, con respecto a Basilea Il y la NIIF 9.

De nuevo se puede observar una tendencia bastante estable en cuanto a Basilea
se refiere, caso contrario de la NIIF 9, en este producto de nuevo se ve un mayor
deterioro por lo que se prevé una probabilidad mas alta de incumplimiento. De
igual forma que con los créditos con 0 a 30 dias de mora, se ve una tendencia al
deterioro, esto por las mismas razones, por las matrices de migracién a 12 meses,
donde solo se incluyen créditos con fecha de vencimiento a un afio, por lo cual los

créditos que pasan a incumplimiento poseen mas peso.

Como se observa en el producto No. 1 sin garantia, se puede inferir que todos los
productos pasan por lo mismo, un aumento en las probabilidades de
incumplimiento. Esto se debe a que las matrices de migracion estan mas
distribuidas, y un incumplimiento pesa mas por lo que incrementa las pérdidas, de
igual forma se da un enfoque diferente a los créditos reestructurados y a los

castigados contra reserva.
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Adicional a las diferencias antes mencionadas se suma una nueva y de suma
importancia, la probabilidad Lifetime. Esta probabilidad es parte de un nuevo
sistema para el calculo de la PD, se calculan matrices a periodos mas largo que
un afio y luego se calcula la nueva probabilidad de incumplimiento, a los casos

que aplique.
4.3.2. Tasa de severidad (LGD)

La tasa de severidad es la porcibn méaxima que el banco esta dispuesto a perder.
Entre los célculos realizadas en las normativas NIIF 9 y Basilea Il existen varias

diferencias.

La primera diferencia y de mucha importancia es el valor de la garantia, la NIIF 9
se incorpora la metodologia LTV, la cual segun sea el valor de la garantia asi sera
la tasa de severidad que se asigne. Caso contrario con Basilea Il, que la instituciéon
le ha otorgado un valor fijo de LGD por producto, sin tomar en cuenta el valor de la

Garantia.

CUADRO NO. 16 LGD BASILEA VS LGD NIIF 9
Valor de Saldo del LGD LGD

Deudor Producto Garantia Préstamo  BASILEA LVT NIIE 9

Deudor 1 |Producto 1 | 6,000,000.00| 5,000,000.00| 20% 120%| 30%
Deudor 2 |Producto 2 | 5,000,000.00| 5,000,000.00| 20% 100%| 35%
Deudor 3 |Producto 3 | 4,000,000.00|5,000,000.00| 30% 80% | 40%
Fuente: Elaboracion propia con informacién proporcionada

En el cuadro 16 se observa la diferencia entre el calculo de la NIIF 9 y Basilea Il,
se visualiza que para Basilea Il segun sea el tipo de producto asi sera la LGD que
se ponga, en este caso para los productos 1 y 2 se les coloco la misma LGD, lo
cual no sucedié con el deudor 3 que posee otro tipo de producto. Sin embargo,
dichos deudores poseen una garantia con su respectivo valor, lo cual sin importar
el producto que tenga, si influye en el valor de la LGD segun NIIF 9, debido a que

para esta normativa si se toma el valor de la garantia en cuenta con el LTV.



70

Como se observa, en la metodologia NIIF 9 se requieren muchos mas esfuerzos
para recabar la informacion necesaria en cuanto a esta variable, por lo que dichos
esfuerzos llevan implicitas horas hombre, lo que se traduce en méas gasto para la

institucion
4.3.3. Otras Variables

Entre las diferencias encontradas entre ambos modelos se pueden identificar 3
variables que interceden directamente en el calculo de la pérdida esperada, estas
son la PD, la LGD y por ultimo el saldo del crédito. Estas variables son

comparables entre si, sin embargo, no son las Unicas que interceden.

Para la metodologia NIIF 9 intervienen mas variables que las antes mencionadas,
estas variables fueron explicadas en el capitulo 4 inciso 2. Las variables que
inciden en la pérdida esperada NIIF 9 y que no son tomadas en cuenta para el
calculo de Basilea Il, por lo que le agregan valor al modelo. Estas variables son:
Factor de conversion del crédito (CCF), la tasa de interés efectiva anual, esta
dltima no se muestra en los resultados debido a que va implicita en el calculo final
de la pérdida esperada, y por dultimo el factor de ajuste a cambios

macroecondémicos, el Forward Looking.

Las variables antes mencionadas no se pueden calcular por aparte, sino que son
parte de un calculo integral en la pérdida esperada, las cuales se interrelacionan
entre si, por lo que la pérdida esperada se comparara no con los datos absolutos,
sino que se utilizara una tasa de cobertura, en la cual se estima con relacioén al

saldo del crédito y se ve cuanto puede cubrir dicha pérdida.
4.3.4. Pérdida Esperada

En este apartado se presentan las diferencias encontradas en cuanto a los
resultados de la pérdida esperada Basilea Il y la NIIF 9. No obstante, se mediran a

través de diferencias y de tasas de cobertura para un mejor entendimiento.
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La pérdida esperada calculada en Basilea Il, es la simple multiplicacion de las tres
variables que estan involucradas en la misma, la PD, LGD y EAD. En dicho calculo
no se hace ninguna distincion y sus variables son constantes en el tiempo, por lo

gue las variaciones o la tasa de pérdida no cambian mucho a través del tiempo.

Caso contrario con la pérdida esperada NIIF 9, en la cual intervienen mas
variables que las tres antes mencionadas, adicional a ello el calculo de esta

depende directamente en la fase que se encuentren, es decir, si estan en Stage 1,
Stage 2 o Stage 3.

Desde el comienzo de la implementacion de la NIIF 9 se prevé un aumento en la
pérdida esperada, debido a las nuevas incorporaciones de variables. Dichas
variables hacen que la perdida esperada aumente ligeramente.

GRAFICO NO.5BASILEA I VS NIIF 9
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Fuente: Elaboracion propia

En la grafica No. 5 se observa claramente el aumento que tiene el uso de la
pérdida esperada NIIF 9 con relacion a la pérdida esperada Basilea Il, la cual para

el mes de mayo del afio 2020 se materializa en 222.36 millones de unidades
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monetarias, como ya se hizo la mencion es debido a la utilizacion de variables que

toman en consideracion factores tanto internos como externos.

Para los meses de enero a marzo 2018 no hay mucha diferencia, porque para

esas fechas se estimé la pérdida con la normativa que estaba en vigencia, la NIC
39.

Otra forma de poder comparar ambas normativas es a través del porcentaje que
cubre con relacion al saldo del activo crediticio, no hay un indicador que diga cuél
es la tasa de pérdida que mejor desempefia la funcion de las provisiones, sin

embargo, se puede inferir qgue mientras mas cubierto este un banco mas seguro
sera.

GRAFICO NO. 6 TASA DE PERDIDA BASILEA II VS NIIF 9

1.60%
1.40%
1.20%
1.00%

0.80% —_/_’-V \\_

0.60%

0.40%
0.20%

0.00%

00 00 00 0 0 0 0 6 0 0 0 0 O O O O d o O o O o O O O O O O O

AL r s T N A U A NN r B ST W P S IR L

\ A ] \ \ \ )

v Q = 3 > c = o Q > Q v QO = = > c© 5 o Qo+ > o v QO = = >

c 9o ® 9 ® 5 2 mwo 8§ o0ogpg c 0 28532 w0 8 o5 c 0l 2k

o - g © ¢ = © ©u c o - E © ¢ = T u c T - S < S
e Pérdida Esperada NIl 9 e P E. BASILEA I

Fuente: Elaboracién propia

En el grafico No. 6 se visualiza la tasa de pérdida que fue efectuada con relacion
al saldo de Basilea Il y la NIIF 9, encontrando siempre un aumento de cobertura
bajo la NIIF 9 por 0.5221%, por lo que se infiere que es mas conservadora. Se
observa que para los meses de diciembre en ambas pérdidas hay una

disminucién, esto es debido a que para esos meses se limpia la cartera contra la
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reserva, dicho de otra forma, es el mes en donde se realizan la mayor parte de

castigos.

Las diferencias encontradas en ambas normativas estan presentadas en este
trabajo de investigacion, las variables que afectan a cada una y cdmo interacttian
entre si son importantes de conocer para el calculo de ambas normativas. Se
observa que las nuevas disposiciones para el calculo de la NIIF 9 proporcionan
herramientas para estar mejor cubiertos, que solo aplicando las variables de
Basilea II, sin tomar consideraciones como factores macroecondmicos o saldos

fuera de balance.

Para cumplir con los objetivos tanto el general como el especifico se estudiaron las
por aparte los factores por separado de las pérdidas segun Basilea Il y NIIF 9,
luego se determinaron diferencias entre ambas. Los factores que afectan a la
estimacion de las perdidas esperadas segun Basilea Il son la PD, la LGD y la
EAD, las cuales la forma de estimar la pérdida es una multiplicacion entre ellas.
Los factores que afectan la NIIF 9 son varios, entre ellos estan las probabilidades
de incumplimiento a 12 meses y el resto de la vida del crédito, la tasa efectiva
anual utilizada como una tasa de descuento, el CCF, el Forward Looking, la
estimacion de la pérdida esperada por etapas y la pérdida esperada calculada a
12 meses y a la calcula al tiempo de vida de los préstamos. En las principales
diferencias entre ambas normativas esta el factor Forward Looking, el cual es un
factor de ajuste calculado mediante variables macroecondmicas para poder afiadir
al célculo ese riesgo de mercado que siempre existe. Otra diferencia es el CCF, la
incorporacion de una tasa de descuento (TEA), la PD y perdida esperada por el
tiempo de vida del crédito. Estas diferencias se materializan en el célculo de la
pérdida esperada, puesto que la NIIF 9 muestra una mayor tasa de cobertura, por

lo que todas sus variables hacen que sea una norma muy completa.
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CONCLUSIONES

Las diferencias entre la pérdida esperada de la cartera de créditos segun
Basilea Il y NIIF 9 en un banco privado de Guatemala, se encuentran
principalmente en la NIIF 9, debido a que en dicha normativa se utilizan
mas factores en el célculo, lo cual hace que la estimacion de pérdida

esperada sea mayor que la de Basilea Il.

Los factores que influyen en la pérdida esperada de la cartera de créditos
segun Basilea Il en un banco privado de Guatemala son: La probabilidad de
incumplimiento (PD), la tasa de severidad (Loss Given Default, LDG) y la
exposicion al momento del default (EAD).

Los factores influyen en la pérdida esperada de la cartera de créditos segun
NIIF 9 en un banco privado de Guatemala son: La probabilidad de
incumplimiento (PD); esta se separa en PD a 12 meses y Life time. La LGD,
la tasa efectiva anual, el factor de conversién del crédito (CCF), el factor de
ajuste o Forward Looking, el saldo NIIF y la incorporacion del calculo de la
pérdida esperada por etapas.

Se determiné la metodologia para el calculo de la pérdida esperada de la
cartera de créditos segun Basilea Il en un banco privado de Guatemala, la
cual requiere para dicho calculo la aplicacion de la siguiente formula:
PD (x) LGD (x) EAD = PE

Se determiné la metodologia para el calculo de la pérdida esperada de la
cartera de créditos segun NIIF 9 en un banco privado de Guatemala. Dicha
metodologia esta estipulada por la incorporacion de etapas, para cada
etapa existe una formula de calculo, quedando de la siguiente manera:

Para el primer Stage se utiliza la pérdida esperada a un afio. Para el
segundo Stage se utiliza la pérdida esperada a Life time. Para el tercer
Stage se le coloca el 100% de probabilidad de incumplimiento, esto debido

a que se toma en cuenta como incumplimiento.
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La normativa con la metodologia mas completa para el calculo de la pérdida
esperada en un banco privado de Guatemala es la estimada bajo la
normativa NIIF9, esto debido a que incorpora variables macroeconémicas,
toma en cuenta el saldo que no aparece en los balances (saldo indirecto),
toma en cuenta el tiempo de vida del activo crediticio y les da un
tratamiento diferente a los créditos segun sea la etapa en la que se
encuentre.

En las principales diferencias entre ambas normativas esta el factor
Forward Looking, el cual es un factor de ajuste calculado mediante
variables macroeconémicas para poder afadir al calculo ese riesgo de
mercado que siempre existe. Otra diferencia es el CCF, la incorporacion de
una tasa de descuento (TEA), la PD y perdida esperada por el tiempo de

vida del crédito.

Las diferencias entre ambas normativas se materializan en el célculo de la
pérdida esperada, puesto que la NIIF 9 muestra una mayor tasa de
cobertura (+0.5221% para el mes de mayo 2020), por lo que todas sus
variables hacen que sea una norma muy completa, tomando en cuenta

consideraciones que no se hacen en la normativa Basilea Il.

Entre las variables que utilizan ambas normativas se encuentran: la
probabilidad de incumplimiento, la tasa de severidad y el saldo al momento
de default. En dichas variables hay diferencias que se deben de resaltar, la
primera es en la probabilidad de incumplimiento, puesto que en Basilea Il
se utilizan probabilidades de 12 meses y en NIIF 9 se dividen en PD a 12
meses y PD por el resto de vida del activo crediticio. La LGD también se
calcula de una forma distinta, debido a que en Basilea Il se utilizan los
mismos porcentajes dados por expertos hace algunos afios y en la NIIF 9
se toman en cuenta mas variables que solo el juicio experto, adicional se

evaltan dichas variables por lo menos una vez al afio.
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RECOMENDACIONES

Para la estimacion de la pérdida esperada segun Basilea Il y NIIF 9, se
debe de contar con amplio conocimiento de cada una de las variables que
interceden en dichas normas, cada una de ellas posee caracteristicas
Unicas y esenciales, por lo que se deben estudiar a fondo para establecer
los pardmetros de acuerdo con el modelo utilizado.

Para la estimacion de la pérdida esperada segun Basilea I, se debe de
contar con controles para el céalculo de cada uno de los factores que
interceden en la normativa, la probabilidad de incumplimiento, la tasa de

severidad y la exposicion al momento del default.

Para la estimacion de la pérdida esperada segun NIIF 9, se recomienda
contar con controles para el calculo de cada uno de los factores que
interceden en la normativa, la probabilidad de incumplimiento (PD); esta se
separa en PD a 12 meses Yy Life time. La LGD, la tasa efectiva anual, el
factor de conversion del crédito (CCF), el factor de ajuste o Forward
Looking, el saldo NIIF y la incorporacion del calculo de la pérdida esperada

por etapas.

Para estimar la pérdida esperada segun Basilea I, se recomienda utilizar la
metodologia propuesta por Basilea Il, debido a que es de facil aplicacién y

con ello cumplir con las buenas practicas que propone dicho comité.

Para estimar la pérdida esperada segun NIIF 9, se sugiere que se cologuen
los créditos en las etapas que sugiere la norma, esto debido a que segun
sea la etapa en la que se encuentre el crédito asi sera la pérdida esperada

gue se le estime.

Se sugiere la utilizacién de la normativa NIIF 9, por la razén de que la

normativa mas completa para la estimacion de pérdidas esperadas, esta
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normativa incorpora datos macroeconomicos, saldos fuera de balance, vida

del activo crediticio, entre otras.

Se sugiere estimar el Forward Looking de una forma especializada,
tomando en cuenta las variables macroecondémicas disponibles, esto debido
a que es una variable indispensable en el calculo de la pérdida esperada
segun NIIF 9, también permite una mayor cobertura ante las situaciones

gue pueda presentar el mercado.

Se recomienda tomar en cuenta el impacto que cada una de las normativas
tendrd en las carteras, la pérdida esperada segun NIIF 9 es mayor que la
estimada bajo Basilea Il, por consiguiente, tendra una mayor influencia en

la cartera de créditos neta.

Entre las variables que utilizan ambas normativas se encuentran: la
probabilidad de incumplimiento, la tasa de severidad y el saldo al momento
de default. Dichas variables se deben de actualizar mensualmente con la
excepcién de la LGD, esta variable se sugiere actualizar por lo menos una
vez al afio. Las variables que aplican Unicamente a la NIIF 9, se deben de

actualizar por lo menos una vez al afio.
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ANEXO 1
Probabilidades de Incumplimiento (PD)
Afio 2020

Deudores empresariales sin garantia (Productos del 1 al 5)

31/05/2020 30/04/2020 31/03/2020 29/02/2020 31/01/2020

CATEGORIA PRODUCTO No.1
A 0.62% 0.59% 0.58% 0.57% 0.57%
B 14.14% 13.50% 13.50% 12.91% 13.50%
C 22.77% 21.78% 20.79% 19.80% 17.82%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.2
A 0.78% 0.77% 0.80% 0.82% 0.84%
B 17.16% 16.46% 17.70% 17.55% 17.64%
C 47.76% 44.26% 45.50% 44.40% 44.11%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.3
A 0.78% 0.77% 0.80% 0.82% 0.84%
B 17.16% 16.46% 17.70% 17.55% 17.64%
C 47.76% 44.26% 45.50% 44.40% 44.11%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.4
A 0.78% 0.77% 0.80% 0.82% 0.84%
B 17.16% 16.46% 17.70% 17.55% 17.64%
C 47.76% 44.26% 45.50% 44.40% 44.11%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.5
A 2.47% 2.50% 2.38% 2.38% 2.35%
B 17.57% 17.88% 16.96% 16.59% 16.24%
C 53.04% 52.80% 53.31% 58.83% 59.40%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%




Deudores empresariales sin garantia (Productos del 6 al 10)

31/05/2020 30/04/2020 31/03/2020 29/02/2020 31/01/2020

CATEGORIA PRODUCTO No.6
A 1.60% 1.66% 1.69% 1.73% 1.68%
B 35.61% 34.96% 32.01% 31.75% 34.65%
C 75.93% 78.21% 79.00% 79.20% 78.80%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.7
A 0.82% 0.89% 0.92% 0.91% 0.91%
B 24.36% 23.57% 24.75% 25.17% 24.75%
C 43.04% 44.23% 45.20% 43.31% 41.58%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.8
A 0.88% 0.87% 0.84% 0.82% 0.81%
B 16.57% 16.47% 15.86% 16.53% 16.27%
C 66.22% 67.56% 68.44% 67.77% 66.87%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.9
A 1.02% 1.03% 1.04% 1.03% 1.01%
B 19.99% 19.16% 19.61% 19.70% 19.89%
C 44.68% 45.08% 49.05% 50.38% 53.59%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No. 10
A 8.01% 7.94% 7.80% 7.72% 7.62%
B 59.74% 59.56% 59.03% 59.17% 59.57%
C 87.32% 87.14% 87.13% 87.40% 87.73%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%




Empresariales garantizados (Productos del 1 al 5)

31/05/2020 30/04/2020 31/03/2020 29/02/2020 31/01/2020

CATEGORIA PRODUCTO No.1
A 0.46% 0.46% 0.49% 0.55% 0.64%
B 14.42% 15.13% 16.27% 16.72% 16.97%
C 63.64% 66.00% 63.64% 61.29% 58.50%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.2
A 0.60% 0.56% 0.55% 0.58% 0.57%
B 14.81% 14.78% 15.14% 15.14% 15.27%
C 50.67% 50.65% 50.29% 49.10% 49.50%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.3
A 0.60% 0.56% 0.55% 0.58% 0.57%
B 14.81% 14.78% 15.14% 15.14% 15.27%
C 50.67% 50.65% 50.29% 49.10% 49.50%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.4
A 0.61% 0.57% 0.55% 0.58% 0.58%
B 14.96% 14.93% 15.29% 15.29% 15.42%
C 51.18% 51.16% 50.79% 49.59% 50.00%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.5
A 0.88% 0.86% 0.82% 0.84% 0.82%
B 16.10% 16.56% 17.64% 17.43% 17.43%
C 46.05% 45.28% 44.51% 43.74% 42.98%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
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Empresariales garantizados (Productos del 6 al 10)

31/05/2020 30/04/2020 31/03/2020 29/02/2020 31/01/2020

CATEGORIA PRODUCTO No.6
A 0.53% 0.53% 0.55% 0.56% 0.57%
B 10.83% 11.21% 11.56% 11.60% 11.68%
C 37.96% 39.15% 40.67% 40.12% 40.46%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.7
A 0.97% 0.98% 0.99% 0.98% 0.96%
B 15.99% 16.05% 17.01% 16.80% 17.13%
C 64.28% 63.44% 63.36% 60.35% 59.66%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.8
A 0.82% 0.81% 0.79% 0.79% 0.78%
B 13.42% 12.96% 12.51% 12.47% 12.78%
C 39.91% 40.10% 39.69% 38.55% 37.91%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.9
A 0.69% 0.68% 0.69% 0.68% 0.67%
B 13.75% 13.59% 12.96% 12.42% 12.13%
C 35.42% 33.92% 36.09% 35.43% 35.51%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.10
A 0.29% 0.29% 0.27% 0.26% 0.29%
B 8.84% 8.53% 8.68% 8.53% 9.34%
C 16.05% 16.05% 15.63% 17.77% 24.75%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
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Productos de consumo (Del 1 al 5)

31/05/2020 30/04/2020 31/03/2020 29/02/2020 31/01/2020

CATEGORIA PRODUCTO No.1
A 0.80% 0.79% 0.79% 0.79% 0.79%
B 17.27% 17.16% 17.15% 17.12% 17.08%
C 48.38% 48.22% 48.34% 48.08% 48.29%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.2
A 0.40% 0.40% 0.41% 0.41% 0.41%
B 8.78% 8.68% 8.58% 8.51% 8.46%
C 33.85% 33.42% 32.62% 32.17% 32.18%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.3
A 0.01% 0.01% 0.02% 0.02% 0.03%
B 0.97% 0.96% 1.10% 1.05% 1.05%
C 2.48% 2.48% 6.19% 2.91% 3.41%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.4
A 5.66% 5.53% 5.25% 5.13% 4.98%
B 63.18% 62.01% 60.59% 60.11% 61.50%
C 87.23% 86.14% 84.69% 84.21% 85.24%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.5
A 4.96% 4.90% 4.81% 4.80% 4.76%
B 34.48% 34.18% 33.89% 33.82% 33.80%
C 70.19% 69.85% 69.79% 69.64% 69.57%
D 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
E 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
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Productos de consumo (Del 6 al 10)

31/05/2020 30/04/2020 31/03/2020 29/02/2020 31/01/2020
CATEGORIA PRODUCTO No.6
A 3.06% 3.04% 3.04% 3.04% 3.05%
B 39.42% 39.40% 39.46% 39.44% 39.42%
C 66.41% 66.22% 66.17% 66.09% 66.19%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.7
A 0.02% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01%
B 1.38% 0.68% 0.85% 0.83% 1.05%
C 6.50% 3.91% 5.21% 6.30% 6.47%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.8
A 1.23% 1.17% 1.15% 1.12% 1.16%
B 6.58% 6.44% 6.46% 6.53% 6.27%
C 15.79% 15.63% 15.79% 13.74% 13.56%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.9
A 3.35% 3.35% 3.35% 3.35% 3.35%
B 38.75% 38.75% 38.75% 38.75% 38.75%
C 72.67% 72.67% 72.67% 72.67% 72.67%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.10
A 8.59% 8.59% 8.59% 8.59% 8.59%
B 68.70% 68.70% 68.70% 68.70% 68.70%
C 87.93% 87.93% 87.93% 87.93% 87.93%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
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PROMEDIO ANUAL DE LAS PROBABILIDADES DE INCUMPLIMIENTO (PD)

Deudores empresariales sin garantia

2020 2019 2018 2020 2019 2018
CATEGORIA PRODUCTO No.1 PRODUCTO No.6
A 0.58% 0.55% 0.58% 1.67% 1.75% 1.74%
B 13.51% 12.73% 10.43% 33.80% 30.24% 26.76%
C 20.59% 23.73% 41.59% 78.23% 79.91% 77.76%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.2 PRODUCTO No.7
A 0.80% 0.83% 0.69% 0.89% 0.87% 0.79%
B 17.30% 17.36% 16.32% 24.52% 22.97% 14.59%
c 45.21% 42.91% 51.96% 43.47% 39.56% 41.58%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.3 PRODUCTO No.8
A 0.80% 0.83% 0.69% 0.84% 0.72% 0.51%
B 17.30% 17.36% 16.32% 16.34% 15.07% 14.09%
Cc 45.21% 42.91% 51.96% 67.37% 70.49% 60.74%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.4 PRODUCTO No.9
A 0.80% 0.83% 0.69% 1.03% 0.95% 0.86%
B 17.30% 17.36% 16.32% 19.67% 25.62% 21.40%
Cc 45.21% 42.91% 51.96% 48.56% 58.61% 50.04%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.5 PRODUCTO No. 10
A 2.42% 2.45% 2.31% 7.82% 6.68% 5.99%
B 17.05% 17.93% 16.90% 59.41% 58.22% 57.15%
c 55.47% 58.29% 61.55% 87.34% 87.53% 86.14%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%




Deudores empresariales garantizados
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2020 2019 2018 2020 2019 2018
CATEGORIA PRODUCTO No.1 PRODUCTO No.6
A 0.52% 0.80% 0.63% 0.55% 0.51% 0.55%
B 15.90% 12.50% 5.91% 11.37% 11.97% 10.54%
Cc 62.61% 53.58% 45.21% 39.67% 41.65% 36.39%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.2 PRODUCTO No.7
A 0.57% 0.67% 0.81% 0.97% 0.95% 0.85%
B 15.03% 14.24% 14.72% 16.60% 18.18% 16.92%
Cc 50.04% 50.07% 55.24% 62.22% 63.47% 61.95%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.3 PRODUCTO No.8
A 0.57% 0.67% 0.81% 0.80% 0.78% 0.70%
B 15.03% 14.24% 14.72% 12.83% 13.60% 14.60%
c 50.04% 50.07% 55.24% 39.23% 42.93% 40.37%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.4 PRODUCTO No.9
A 0.58% 0.67% 0.82% 0.68% 0.59% 0.46%
B 15.18% 14.39% 14.87% 12.97% 11.69% 9.90%
c 50.55% 50.57% 55.80% 35.27% 37.38% 37.35%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.5 PRODUCTO No.10
A 0.84% 0.76% 0.70% 0.28% 0.44% 0.65%
B 17.03% 14.64% 15.43% 8.79% 12.51% 22.05%
Cc 44.51% 46.11% 38.71% 18.05% 21.05% 23.68%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%




Productos de consumo
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2020 2019 2018 2020 2019 2018
CATEGORIA PRODUCTO No.1 PRODUCTO No.6
A 0.79% 0.75% 0.72% 3.05% 3.41% 3.23%
B 17.16% 17.03% 17.97% 39.43% 41.95% 40.89%
Cc 48.26% 48.93% 51.48% 66.21% 67.68% 68.22%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.2 PRODUCTO No.7
A 0.41% 0.42% 0.45% 0.01% 0.02% 0.02%
B 8.60% 8.51% 8.97% 0.96% 1.17% 1.27%
Cc 32.85% 32.70% 35.11% 5.68% 9.04% 9.97%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.3 PRODUCTO No.8
A 0.02% 0.03% 0.04% 1.16% 1.10% 1.00%
B 1.03% 0.97% 1.24% 6.46% 5.78% 4.90%
c 3.49% 7.31% 14.19% 14.90% 12.60% 14.86%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.4 PRODUCTO No.9
A 5.31% 4.23% 3.47% 3.35% 3.06% 2.35%
B 61.48% 58.63% 51.42% 38.75% 37.51% 34.45%
c 85.50% 82.20% 83.35% 72.67% 72.42% 71.43%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CATEGORIA PRODUCTO No.5 PRODUCTO No.10
A 4.84% 4.40% 3.92% 8.59% 4.87% 3.47%
B 34.03% 32.19% 32.05% 68.70% 60.00% 51.42%
Cc 69.81% 68.73% 69.58% 87.93% 82.71% 83.35%
D 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
E 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%




ANEXO 3

VARIACIONES DEL SALDO CAPITAL

CAT.  31/05/2020 30/04/2020 31/03/2020 29/02/2020 31/01/2020 31/12/2019
A 19,490,988.23| 1,305,286,102.43] 1,409,165,668.06| 119,589,673.11| -8,787,673.64|446,882,924.22
B -8,535,107.30] -31,749,032.41| -110,692,913.46| 86,391,364.91| -33,108,004.50| -49,408,199.47
C |-33,040,882.98| 52,752,847.11 9,057,999.53| -37,285,593.17 9,815,908.91( -14,113,932.48
D 13,574,219.52| -15,586,830.04] 34,466,348.58| -39,153,499.59| 12,043,865.75| 13,548,687.46
E 16,931,943.69 1,078,609.10 1,960,786.53| 18,958,162.11 6,191.02| -47,923,726.22
TOTAL| 8,421,161.17|1,311,781,696.18| 1,343,957,889.25( 148,500,107.38| -20,029,712.46| 348,985,753.51
CAT. 30/11/2019 31/10/2019 30/09/2019 31/08/2019 31/07/2019 30/06/2019
A [210,301,941.17| 261,143,799.28| 370,872,627.88|-431,151,672.96|-162,960,544.74| -1,912,709.05
B 11,503,142.01| -27,569,408.90| 56,536,053.88| -22,866,593.96| -37,863,158.01| 16,238,667.84
C |-13,672,702.53 18,454,919.89| -10,562,395.77| -14,770,307.25| 18,007,012.82| -18,319,065.32
D -5,670,880.61 973,137.97 943,632.45( 29,512,907.02| -7,120,099.94| 19,646,350.65
E -13,366,674.95| -10,158,861.13 6,823,056.16| -2,185,037.36 7,108,001.23| -1,028,239.49
TOTAL| 189,094,825.08| 242,843,587.10| 424,612,974.60(-441,460,704.51|-182,828,788.63| 14,625,004.63
CAT.  31/05/2019 30/04/2019 31/03/2019 28/02/2019 31/01/2019 31/12/2018
A [ -44,500,161.87| 599,228,089.93| -467,558,972.13| 292,382,679.29|-206,468,298.98| 352,003,355.58
B |-97,381,293.16 7,034,321.01] 71,159,865.50| 80,270,775.22| -59,456,294.76| -31,640,294.52
C 36,723,529.23 19,634,393.83 14,108,083.50| -45,265,535.81| 47,780,828.88 -17,881,754.70
D 65,972.38 6,868,986.17 -5,186,496.49 -5,056,300.20| -8,421,351.23| -40,913,362.12
E 6,161,341.23 -791,772.13 12,194,170.76 -616,648.00| 21,229,070.74| -76,442,866.10
TOTAL| -98,930,612.19| 631,974,018.81| -375,283,348.86( 321,714,970.50| -205,336,045.36| 185,125,078.15
CAT. 30/11/2018 30/10/2018 30/09/2018 31/08/2018 31/07/2018 30/06/2018
A 51,486,810.88| 551,719,383.02| 1,246,263,566.51| 117,860,373.44|-173,938,171.61| 124,762,698.40
B |-30,669,529.79 -2,138,296.44 -1,103,933.82| 46,194,791.81|-123,799,834.84| 35,042,619.10
C |-23,576,567.73| -32,420,348.99| -10,052,578.70( 21,544,812.70| 19,971,080.99]| -32,322,240.72
D |-14,694,030.26] 10,380,780.98| 11,653,046.36 -266,627.52| 24,753,368.34| -5,332,147.89
E 7,381,278.68 8,301,004.68 6,165,188.11| -4,421,616.81| 14,198,955.07| 7,723,398.40
TOTAL| -10,072,038.22| 535,842,523.26| 1,252,925,288.47| 180,911,733.61| -238,814,602.04| 129,874,327.30
CAT. 31/05/2018 30/04/2018 31/03/2018 28/02/2018
A [426,432,607.55[ 269,239,964.74| 529,360,754.46] 48,044,771.90
B 3,832,909.90| 20,164,109.55 -1,485,118.25| 126,713,177.80
C 75,150,686.54 -2,423,143.77 -28,439.66| -11,361,623.96
D |-41,898,210.56 -2,104,035.28 5,303,361.84| -7,319,720.83
E 65,948,958.43 3,510,876.71 -1,043,989.25 1,971,763.11
TOTAL | 529,466,951.87| 288,387,771.95| 532,106,569.14| 158,048,368.01
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VARIACIONES DE LA PERDIDA ESPERADA SEGUN BASILEA I

CAT.  31/05/2020 30/04/2020 31/03/2020 29/02/2020 31/01/2020 31/12/2019
A 2,711,507.45 3,877,992.46 4,809,960.37 1,954,660.35 2,894,382.00 296,372.36
B 29,849.58 -2,619,613.18| -12,117,664.38 7,877,524.11| -5,585,613.13| -3,467,685.14
C -9,564,406.41 3,058,868.57 1,302,308.80| -8,457,782.39 5,901,815.85 -1,980,239.35
D 5,979,005.79 -6,651,449.16 12,364,576.16| -16,450,438.62 4,166,789.04| 2,609,744.63
E 4,100,356.52 444,898.48 790,528.55 4,567,521.35 -802,615.99| -26,223,613.34
TOTAL| 3,256,312.94 -1,889,302.83 7,149,709.50| -10,508,515.19 6,574,757.76| -28,765,420.84
. 30/11/2019 31/10/2019 30/09/2019 31/08/2019 31/07/2019 30/06/2019
A 2,645,566.29 3,469,274.52 3,281,855.06 -234,441.39| -3,436,773.20|] 4,279,909.16
B 959,306.40 -1,200,057.22 6,712,150.05| -4,183,047.98| -3,581,125.26 -210,508.43
C -2,884,144.70 3,258,260.57 -6,812,971.17 1,672,797.84 71,572.28| -5,224,913.59
D -2,779,151.50 592,853.32 -105,802.50 7,403,599.44| -3,953,638.70( 9,872,761.93
E -8,062,278.43 -4,710,122.74 3,915,394.85 3,117,235.40 6,005,047.54| 1,358,502.82
TOTAL| -10,120,701.94 1,410,208.46 6,990,626.29 7,776,143.31| -4,894,917.33| 10,075,751.90
. 31/05/2019 30/04/2019 31/03/2019 28/02/2019 31/01/2019 31/12/2018
A 2,484,375.52 5,096,401.52 -375,519.32 3,163,784.17 1,884,800.63| 1,525,366.13
B -4,214,837.37 2,245,634.14 1,983,743.88 7,295,439.35| -5,081,917.22( -3,237,525.11
C 5,608,455.64 3,694,920.84 3,194,726.01| -7,477,226.95 9,455,624.20( -1,089,131.73
D 629,843.17 2,802,205.76 -3,018,820.20( -1,540,426.40| -2,670,425.33| -11,897,567.07
E 4,813,960.59 -361,180.48 6,293,902.51 14,752.00 7,973,367.64| -40,355,983.40
TOTAL| 9,321,797.55 13,477,981.78 8,078,032.88 1,456,322.17| 11,561,449.93| -55,054,841.16
. 30/11/2018 30/10/2018 30/09/2018 31/08/2018 31/07/2018 30/06/2018
A 3,273,873.11 -295,742.22 7,668,293.43 6,037,776.26| -7,222,178.79| 7,890,651.87
B -1,143,651.57 1,540,488.05 1,314,668.46 2,545,785.48| -6,284,420.10 462,521.47
C -3,550,979.56 -4,519,543.84 -1,757,417.92 4,188,537.90 -817,555.87| -4,391,422.33
D -1,671,416.10 -180,757.47 5,656,432.66 -933,256.92 6,289,571.54 -491,777.73
E 4,278,649.03 4,649,706.41 2,927,838.85 -177,001.51| 10,107,896.27| 4,139,910.66
TOTAL| 1,186,474.91 1,194,150.93 15,809,815.47| 11,661,841.21 2,073,313.05| 7,609,883.95
CAT. 31/05/2018 30/04/2018 31/03/2018 28/02/2018
A 1,473,930.31 3,243,842.75 3,331,802.57 1,073,506.99
B 417,905.15 2,299,501.34 -1,614,803.08 6,525,900.29
C 10,446,710.28 -809,595.03 2,895,972.85| -1,485,672.09
D |-10,906,715.05 -1,626,236.19 1,439,049.45| -2,027,161.33
E 20,437,040.23 2,056,876.54 -1,403,865.85 345,664.06
TOTAL| 21,868,870.93 5,164,389.43 4,648,155.94| 4,432,237.92
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VARIACIONES DE LA PERDIDA ESPERADA SEGUN NIIF 9

31/05/2020 30/04/2020 31/03/2020 29/02/2020 31/01/2020 31/12/2019

28,789,967.69| 29,986,619.98 -4,948,840.36 1,972,369.27| 16,654,407.36| -58,173,385.53

30/11/2019 31/10/2019 30/09/2019 31/08/2019 31/07/2019 30/06/2019

-13,771,324.49| 18,474,775.11| 21,923,265.63| -6,269,200.18| 14,938,916.19| 20,928,769.76

31/05/2019 30/04/2019 31/03/2019 28/02/2019 31/01/2019 31/12/2018

5651,399.79] 37,912,317.14| 15,166,973.91] 20,375,159.34| 28,000,921.01( -88,846,221.71

30/11/2018 30/10/2018 30/09/2018 31/08/2018 31/07/2018 30/06/2018

10,091,779.42 14,949,774.16|  43,284,876.71| 23,323,840.97| 10,959,751.24| 7,194,359.82

31/05/2018 30/04/2018 31/03/2018 28/02/2018
51,330,541.06] 32,393,056.52 3,605,504.97] §,293,364.73
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