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RESUMEN

El Presidente de Guatemala, cuenta con la potestad que le otorga la constitucion, de
exonerar multas y recargos a los contribuyentes que hubieren incurrido en ellas por no
pagar los impuestos dentro de los términos legales o por actos u omisiones en el orden
administrativo, segun el articulo 183 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala, en su inciso r).

La problematica detectada que tiene el pais en el tema tratado, es la falta de un
procedimiento legalmente establecido, para estandarizar la accion de exoneracion de
multas y recargos que otorga el Presidente a los contribuyentes, por lo cual también fue
creada una propuesta a la problemética planteada para determinar con esto un normativo
gue guie la actuacion de los contribuyentes y del Presidente de Guatemala, para que se
trate cada uno de las solicitudes de forma uniforme, con base no solo a criterios sino, con

un fundamento legal.

El desarrollo del presente se desenvuelve, en torno a tal interrogante y circunstancia, por
lo cual se presenta el tema “Impacto de las exoneraciones de multas y recargos
realizadas por el Presidente de la Republica de Guatemala, en la recaudacion de la
Administracion Tributaria y su efecto para el pais”, se procede al desarrollo de una
investigacion no experimental transversal-causal, en donde el alcance es de tipo
descriptivo, que permite alcanzar los objetivos planteados, tanto generales como

especificos.

Las técnicas de investigacion documental y de campo aplicadas fueron: consultas
bibliograficas en libros de texto, leyes, reglamentos, revistas, periédicos y consultas
electronicas en sitios web oficiales, que sirvieron como fundamento para la creacion del
marco teorico de la investigacion. Asi también en las técnicas de investigacion de campo
se procedio con la solicitud de informacién a la Unidad de Acceso a la Informacion Pablica
de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) y a la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica de la Secretaria de la Presidencia, de igual manera se trasladaron

boletas de encuestas a treinta y dos profesionales de la rama tributaria.



Los resultados mas relevantes obtenidos en la investigacion sobre el impacto de las
exoneraciones de multas y recargos que otorga el Presidente de Guatemala a los
contribuyentes, en la recaudacion de la Administracion Tributaria, se determinan los

siguientes los siguientes:

El 78.10% de los profesionales en la rama tributaria encuestados, sefialan que el impacto
que sufre la recaudacion de la Administracion Tributaria por la exoneracion de multas y
recargos a ciertos contribuyentes, es negativo, y de igual forma impacta al pais, esto
debido a que la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) deja de percibir
ingresos que corresponden a recursos con los que no contara el Estado para sufragar el

gasto publico.

Segun informacion recabada de la Unidad de Informacion Publica, de la Intendencia de
Asuntos Juridicos de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), vy
posteriormente a trabajar dicha informacion se determina, que en el periodo comprendido
de febrero a diciembre del afio 2019, el Presidente de la Republica de Guatemala,
beneficio con la exoneracidon en concepto de multas y recargos a 595 contribuyentes,
equivalente a un monto de setenta y siete millones ciento setenta y nueve mil quinientos
noventa y ocho quetzales, con noventa y cuatro centavos (Q.77,179,598.94) siendo el
86.25%, sobre el 100% de las solicitudes hechas al mandatario por parte de los
contribuyentes y que efectivamente fueron aprobadas.

Por lo anteriormente expresado se concluye que tanto para la meta de recaudacion de la
Administracion Tributaria, como para el pais, el impacto es negativo, derivado de las
acciones gque toma el Presidente de Guatemala, de exonerar multas y recargos a ciertos
contribuyentes, esto se concluye luego del andlisis de los rubros dejados de percibir por
la Administracion Tributaria en el periodo de 2019 y los cuestionamientos realizados a los
profesionales en materia tributaria, cabe mencionar que existe una correlacién vinculante,
entre la meta de la recaudacion como para el bienestar del pais, ya que los ingresos que

son percibidos por la SAT son utilizados para sufragar el gasto publico del pais.



i
INTRODUCCION

El presente informe profesional de graduacion pretende brindar un aporte analitico por
medio de un desarrollo de trabajo documentar y de campo, sobre el costo beneficio que
implica, la exoneracion de multas y recargos que realiza el presidente de la Republica de
Guatemala, a los contribuyentes, utilizando la facultad que le otorga la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala y para la meta de recaudacion de la Administracion

Tributaria.

El informe se identifica con el nombre de “Impacto de las exoneraciones de multas y
recargos realizadas por el Presidente de la Republica de Guatemala en la recaudacion
de la Administracion Tributaria y su efecto para el pais”, en donde se presentaran los

resultados concluidos por medio de gréficas y su respectivo analisis.

Durante varios periodos presidenciales los mandatarios guatemaltecos, cada uno en sus
diferentes afos, brindaron exoneraciones de multas y recargos a contribuyentes, sin
embargo, no existe un normativo que regule dicha practica, a lo cual algunos funcionarios
y dirigentes brindan su opinién, y se pretende analizar el impacto que tiene en la

recaudacion de la Administracion Tributaria, tanto cuantitativo como cualitativo.

El primer apartado esta compuestos por los antecedentes, en donde se encuentra la
recopilacion de varias investigaciones realizadas por profesionales e investigadores, y
que fueron publicados por algun medio como tesis, libros, periddicos, articulos
electrénicos, y dichos trabajos proporcionaron un punto de partida y de referencia, para
poder abordar la problemética planteada, asi como evidencia para evaluar la situacion
actual, sobre las exoneraciones de multas y recargos que otorga el Presidente de

Guatemala, a ciertos contribuyentes.

El segundo apartado esta integrado por el marco teérico, mismo que esta conformado
por temas y subtemas que serviran para la comprension de la investigacion, desde un

punto



de vista bibliogréafico y este apartado servira como fundamento teorico para la respectiva
investigacion realizada, en donde nos sefiala los procedentes de la problematica

abordada, asi mismo es utilizado para sustentar la investigacion.

El tercer apartado define la metodologia utilizada e implementada, para el desarrollo del
proceso de investigacion, aqui se puede encontrar la definicion del problema, los
objetivos tanto el general y los especificos que persigue el trabajo profesional, entre los
gue se encuentra analizar el impacto de las exoneraciones de multas y recargos que
otorga el Presidente a los contribuyentes, para la meta de recaudacion de la
Administracion Tributaria, cuantificar el impacto que la Administracion Tributaria sufre en

su meta de recaudacion fiscal.

En este mismo apartado se puede encontrar el disefio que se utilizé para la investigacion,
el cual se destaca que se utilizd una investigacion no experimental, del tipo transeccional
o transversal-causal, a lo cual el alcance comprendido en la investigacion es de caracter
explicativo, asi como la unidad de analisis, periodo historico, el universo, el tamafio de la

muestra y los instrumentos de medicién utilizados.

En el cuarto apartado, se procede con el andlisis de los resultados obtenidos con base a
la informacion recopilada de la muestra tomada del trabajo de campo, misma informacién
recabada, que persigue el cumplimiento de los objetivos, tanto el general como los
especificos, dichos resultados son expresados y representado por medio de gréaficas y
tablas, para su facil comprension, con base a la informacion recopilada, en esta seccién
se discuten los resultados, sobre la problemética y se proporciona una propuesta de
aporte para la implementacion sobre el tema de las exoneraciones de multas y recargos

gue otorga el Presidente a los contribuyentes.

Finalmente, se exponen las conclusiones y recomendaciones que durante el estudio se

prepararon y consolidaron, asimismo se presenta la seccion de anexos.



1. ANTECEDENTES

Los antecedentes, constituyen el origen del trabajo de investigacion. Exponen el marco
tedrico y empirico de la investigacion, la cual se encuentra enfocada al impacto que tienen
las exoneraciones de multas y recargos que otorga el presidente de la Republica de
Guatemala, en la recaudacion de la Administracion Tributaria, asi como el efecto que esto

tiene para nuestro pais.

1.1 Origen de los tributos

En la época antigua en los estados de Egipto y Babilonia, se encuentra la mayoria de los
antecedentes de los impuestos. Los mismos se pagaban en servicio 0 en especie. En
Grecia por ejemplo cuando se comenzé a regular la tributacién, en la polis, los griegos se
opusieron, pues decian que era un acto en contra de su voluntad, mas tarde
comprendieron que era necesario hacerlo, pues habia que invertir esos recursos en la

poblacion.

En Roma al inicio no se pagaban impuestos, pues eran los pueblos vencidos en la guerra
los que tenian que pagar a los pueblos que resultaran vencedores. (Botin de guerra).

En esta época naci6 la palabra Tributum o Stipendium, que era el impuesto pagado por
el concusionario, el Tributum Capitis, impuesto directo y personal pagado por las
provincias, Tributum Soli impuesto pagado por tierras, luego se originé la frase: “dar al

César lo que es del César y a Dios lo que es de Dios.” (Lizett)

En la Edad Moderna, cae el feudalismo, pues existia una concepcion autoritaria en el
cobro de los tributos, y se da entre el Siglo XVI al Siglo XVIII, en esa época se recupera

el poder de los reyes y los emperadores.

Es en la época contemporanea, cuando surge el desarrollo de las disciplinas tributarias,
y se ve la necesidad de cubrir los gastos de un estado y las necesidades de la poblacién
a través del pago de tributos, con la finalidad de cubrir los diferentes gastos publicos y

cubrir las necesidades basicas de la poblacion.



A través de la historia se puede constatar que los impuestos o los tributos surgieron como
una contribucion voluntaria de los ciudadanos para poder sostener al Estado, y que este

a su vez pudiera prestarles todos los servicios basicos y necesarios que ellos necesitaran.

La existencia de los impuestos esta relacionada a la existencia de los gobiernos, por lo
que se puede decir que su origen, asi como su historia es la historia de los gobiernos o
estados, pues a través de la recaudacion de impuestos, el Estado ejerce su poder de

imperio para poder satisfacer las necesidades de sus habitantes.

1.2 Trabajos de investigacion previos

Se puede encontrar que en la tesis de la Licenciada Sonia Eugenia Calderdn Contreras
“Exoneracion tributaria como beneficio fiscal y su regulacion legal” (Contreras,
Exoneracion tributaria como beneficio fiscal y su regulacion legal, 2006), plantea la
problematica del por qué la administracion publica exonera del pago de multas o recargos

a los sujetos pasivos de la obligacion tributaria.

Por medio de su hipotesis, comprobd que la administracion publica exonera del pago de
multas a los sujetos pasivos de la obligacion tributaria con la finalidad de que estos, a su
vez hagan efectivo el pago del tributo principal, permitiéndole al Estado sufragar los
gastos publicos. La investigacion tomd como base supuestos claros contenidos en la

legislacion, y al finalizar la misma, se cumplieron con los objetivos planteados.

Realizando la investigacion, se consultaron los medios de comunicacion nacional, como
lo constituyen las investigaciones de los articulos de los diarios y periodicos. En la
declaracion otorgada a El Periddico, el ex Superintendente de Administracién Tributaria,
Miguel Gutiérrez, manifestd que las exoneraciones de multas y recargos puede llegar a
tener un impacto de Q.500 millones en la recaudacion. Todo depende de la decisiéon del

presidente. “Es una practica de la cual se puede abusar” (Gutiérrez, 2016).

Se encuentra en el Diario La Hora el articulo de Jorge Mario Andrino Grotewold “Exonerar

multas y recargos, ¢Un bien o un mal para el Estado?” (Grotewold, 2017), en donde se



enfoca en la facultad que tiene el Presidente de la Republica de Guatemala, la cual le fue
otorgada por la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, para exonerar de

multas y recargos, realizando los siguientes sefialamientos:

“El presidente de la Republica, con la facultad que le otorga el articulo 183 letra “r’ de la
Constitucion Politica, ha publicado el Acuerdo Gubernativo que permite a los
contribuyentes que no estuvieran al dia en sus obligaciones tributarias, hacerlo mediante

la exoneracion de multas y recargos. ¢ Favorece esto al Estado?

La posicion inicial es que el Estado, dandose cuenta de la enorme deuda morosa de los
contribuyentes, decide para efectos de alcanzar liquidez en su presupuesto, otorgar un
beneficio para incentivarles a pagar el impuesto adeudado, a cambio de no realizar el

cobro de multas y recargos que serian parte de ese cobro, si decidieren ponerse al dia.

Para el contribuyente que adeuda al fisco, es oxigeno la exoneracion dada, porque les
permite ponerse al dia en sus obligaciones tributarias, sin el recargo. Para el Estado es
un proceso que mejora su nivel de recaudacion, de liquidez y disminuye su gasto, puesto
que no utiliza los mecanismos administrativos o judiciales de cobro. Es una solucién

integral, que solo tiene ganadores, aparentemente.

Pero para el contribuyente que siempre ha estado al dia en sus obligaciones fiscales, que
conserva una responsabilidad ciudadana del pago fiscal a tiempo y con el cumplimiento
de ley, pareciera un balde de agua fria, al considerar que el Estado no valora su esfuerzo
constante como contribuyente, y por ende genera un efecto negativo en la moral y la

cultura tributaria.

También constituye un aspecto interesante al ojo de la SAT, que ha estado realizando
una labor importante para la recuperacion de los vacios tributarios, y aunque para ciertos
contribuyentes, lo radical de sus intervenciones administrativas y judiciales perjudica la
economia, pareciera que el impulso de la nueva administracién ha hecho cuidarse mas a
los grandes y medianos contribuyentes y por ende la cultura tributaria, un poco a la fuerza,
se logra cumplir. Esta exoneracion facilita la labor de recaudacion, pero pone en

circunstancia desigual a los contribuyentes cumplidores, con aquellos que cada cierto



tiempo esperan la exoneracion de multas y recargos que otorga el presidente, ya como

una costumbre recurrente y periddica.

Sin importar el criterio, el Estado recibe un flujo de liquidez para cumplir con sus politicas
publicas, y la SAT puede reorientar sus recursos y tiempos, a aquellos casos mas
profundos a investigar o a formular procesos de orientacion a los contribuyentes. La
peticion es quiza, que no se convierta en algo recurrente, que esperen los contribuyentes
afio tras afo, porque eso hace que la cartera morosa crezca, mediante un incentivo

perverso.” (Grotewold, 2017)

Se puede encontrar en el articulo de Oscar Chile Monroy “Exoneracion de multas y
recargos” (Monroy, 2018) en donde conduce en la determinacion de la facultad del
presidente de la Republica de dispensar a los contribuyentes que asi lo soliciten las

multas y recargos que genera el pago de impuestos fuera de los plazos legales.

Los contribuyentes que tienen tributos atrasados y que al efectuar el pago para ponerse
al dia estaran siendo objeto de imposicidon de multas e intereses pueden solicitar la

exoneracion de las sanciones al jefe del Ejecutivo.

Para el efecto deben elaborar el correspondiente memorial de solicitud, el cual debe ser
firmado por el contribuyente o el representante legal. En el recién pasado mes de mayo
llamo la atenciéon de la ciudadania la noticia publicada por los medios de comunicacién
divulgando el nombre de una empresa que fue exonerada de multas y recargos. Esa y
otras exoneraciones otorgadas nos dan a entender que la politica del presidente respecto
de los pagos de impuestos atrasados es otorgar la condonacién contemplada en la
Constitucion, por lo que se interpreta que cualquier contribuyente que la solicite se le
estaria otorgando, a efecto de recibir el mismo tratamiento, porque la aplicacion de la
exoneracion deberia ser de manera general; es decir, aplicable a cada contribuyente que

asi lo pidiese.

Otra de las formas que se ha utilizado en nuestro pais para aplicar la exoneracién

contemplada en la CPRG es la que se ha concedido a través de acuerdos que ha emitido



el Ejecutivo y que contempla exoneracion de multas, intereses y otros recargos, mediante
disminucién gradual de la rebaja, conforme transcurre el plazo de vigencia de la
exoneracion. El gobierno anterior fue el que mas exoneraciones otorgd. En la actual
administracion solamente se ha emitido un acuerdo gubernativo que exonerdé multas y
recargos, el cual estuvo vigente en los meses de mayo a agosto 2017. Desde el punto de
vista de imparcialidad y de aplicacion general de ese beneficio tributario, esos acuerdos
tienen ese efecto y ademas libran la discrecionalidad y/o parcialidad, como si puede

suceder en el caso de la exoneracion individual que cada contribuyente solicite.

También es importante comprender que la funcién que la CPRG le otorga al Presidente
es la exoneracién Uunicamente de multas y recargos, no asi del impuesto propiamente
dicho, ya que la exoneracion del tributo le corresponde exclusivamente al Congreso de
la Republica, tal y como sucedio con la emision del decreto 1-2013, que estuvo vigente
por tres meses, de junio a agosto del 2013, en el cual el Legislativo otorgé una
condonacion parcial del diez y cinco por ciento sobre el monto del impuesto que
correspondia pagar. En la era democratica del pais, solamente han existido dos

exoneraciones de impuestos, en 1991 y esa del 2013.

Los contribuyentes que por cualquier razon estan atrasados en el pago de algunos
impuestos, tienen el derecho de solicitar al presidente de la Republica la exoneracion de

multas, intereses y recargos.

En la publicacion de uno de sus articulos en el diario El Periédico, Ricardo Barrientos,
economista sénior del Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales (ICEFI), indico:
Que la potestad que tiene el presidente de exonerar las multas, intereses y recargos por
los incumplimientos tributarios es criticable debido a que en todos los casos se

desconocen las justificaciones para otorgarlos.

Agregd que, en el caso de las entidades publicas, la SAT o el Presidente deberian
explicar en cuales impuestos tenian incumplimientos, ya que en algunos casos se puede

justificar debido la reduccion de los ingresos que se les trasladan.



En el listado que proporciond la SAT hay empresas de construccion, suministro de
insumos, alimentos, combustibles y de seguridad que han suscrito contratos con
entidades del Estado. Por ejemplo, la empresa Promotora Internacional de Asfaltos, S.A.
en abril del afio pasado recibié contratos por Q2.1 millones y Q4.3 millones con la
Municipalidad de Chisec para el proyecto de mejora de la carretera de las aldeas Tierra

Linda y El Sauce.

Asi también aparecen empresas y particulares con procesos econdémicos coactivos por
adeudos tributarios, compafias textileras y de aire acondicionado. Otros beneficiarios
son: el exfutbolista Selvin Padilla Ruano; el exgobernador de Solola Luis Florencio Garcia

Chuta y el alcalde de Totonicapan, Luis Alfredo Herrera Amado. (Barrientos, 2019).

En el articulo de El Periédico, realizado por Lorena Alvarez “Presidente beneficid con
exoneracion fiscal a empresa sefialada por la SAT” (Alvarez, 2019) se encentra el reporte
a cerca de 130 empresas, entre ellas la empresa de seguridad Elite, fueron beneficiadas

el afio pasado por el presidente Morales con exoneraciones.

En el reporte de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) con respecto al
pago de impuestos de las personas individuales o juridicas beneficiadas por la
exoneracion presidencial se incluye a mas de 130 contribuyentes, entre ellos la empresa
de Seguridad Particular Elite, S.A., exonerada en mayo de 2018 del 95 por ciento de las
multas y recargos por un monto de Q7.9 millones, con lo que la compafiia pag6 solamente
Q397 mil.

La exoneracion para esta empresa fue mayor al pago total que recibid la SAT de los

contribuyentes beneficiados la cual asciende a Q7.5 millones.

En abril del afio pasado la compaiiia de seguridad fue intervenida por la SAT por un caso
especial de defraudacion tributaria. Segun Guatecompras, los representantes legales son
César Augusto Cabrera Mejia y Juan Carlos Pérez Sicaja. Desde 2005 ha facturado
Q36.7 millones, de los que en 2018 suman cerca de Q225 mil, por servicios contratados
por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.



El mandatario exoner6 ademas a entidades publicas como la Empresa Guatemalteca de
Telecomunicaciones (Guatel), el Registro de Informacion Catastral (RIC), la Secretaria
de Obras Sociales de la Esposa del Presidente (SOSEP), el Crédito Hipotecario Nacional,

el Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas (FHA) y el Ministerio de la Defensa.

La SAT percibio durante 2018 el pago de mas de Q7.5 millones en impuestos
provenientes de los contribuyentes juridicos y personas que pagaron los impuestos
correspondientes, pero exonerados de multas, recargos e intereses que les otorgé el

presidente Jimmy Morales.

Abel Cruz, jefe de la SAT, dijo que se trata de un mandato constitucional del Presidente
para exonerar las multas, recargos e intereses, y solo se recaudan los impuestos que

adeudan. Al fisco en este caso solo le corresponde cobrar los tributos.



2 MARCO TEORICO

El marco tedrico contiene la exposicion y analisis de las teorias y enfoques tedricos y
conceptuales utilizados para fundamentar la investigacion relacionada con el impacto de
las exoneraciones de multas y recargos que realizadas por el Presidente de la Republica

de Guatemala en la recaudaciéon de la Administracion Tributaria y su efecto para el pais.

2.1 El Estado

Guatemala es un Estado libre, independiente y soberano, organizado para garantizar a
sus habitantes el goce de sus derechos y de sus libertades. Su sistema de Gobierno es

Republicano, democrético y representativo.

El Estado mantendra relaciones de amistad, solidaridad y cooperacion con aquellos
Estados, cuyo desarrollo econémico, social y cultural, sea analogo al de Guatemala, con
el propésito de encontrar soluciones apropiadas a sus problemas comunes y de formular
conjuntamente, politicas tendientes al progreso de las naciones respectivas. Arts.140 y
157 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala (CPRG) (Congreso de la
Republica de Guatemala, 1988)

2.1.1 Los tres Poderes del Estado

La soberania de Guatemala radica en el pueblo quien la delega, para su ejercicio, en los
Organismo del Estado, segun lo establecido en el Art. 141 de la Constitucién Politica de
la Republica de Guatemala, los cuales son: Organismo Legislativo, Organismo Ejecutivo,
y el Organismo Judicial, el Estado ejerce su soberania a través de los 6rganos del

gobierno.

2.1.1.1 El Poder Legislativo

Es el encargado de formular las leyes que regulan el accionar del gobierno y de los
ciudadanos dentro del Estado.



La potestad legislativa corresponde al Congreso de la Republica, compuesto, por
diputados electos directamente por el pueblo en sufragio universal y secreto, por el
sistema de distritos electorales y lista hacional, para un periodo de cuatro afios, pudiendo
ser reelectos, segun lo establece el articulo 157, de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala.

El articulo 171, de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, no sefiala que,
entre las muchas atribuciones del Congreso, encontramos que este puede decretar,
reformar y derogar las leyes, decretar impuestos ordinarios y extraordinarios conforme a

las necesidades del Estado y determinar las bases de su recaudacion.

El Unico 6rgano del Estado que puede determinar las exenciones, es el Organismo
Legislativo y como lo sefiala el articulo 239 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala: Corresponde con exclusividad al Congreso de la Republica, decretar
impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones especiales, conforme a
las necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad y justicia tributaria, asi como
determinar las bases de recaudacion y especialmente las siguientes: literal b) las

exenciones.

2.1.1.2 El Poder Ejecutivo

El Presidente de la Republica es el Jefe del Estado de Guatemala y ejerce las funciones

del Organismo Ejecutivo por mandato del pueblo.

El Presidente, actuara siempre con los Ministros, en Consejo o0 separadamente con uno
o mas de ellos; es el Comandante General del Ejército, representa la unidad nacional y
debera velar por los intereses de toda la poblacion de la Republica, segun lo establece el

articulo 182, de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

2.1.1.2.1 Funciones del Presidente de la Republica de Guatemala

Podemos encontrar en el articulo 183 de la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, cuales son las funciones que se le atribuyen al Presidente guatemalteco, en
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donde se observa la facultad que posee el mandatario, para poder exonerar de multas y

recargos a los contribuyentes, ya que establece lo siguiente:

Inciso r) “Exonerar de multas y recargos a los contribuyentes que hubieren incurrido en
ellas por no cubrir los impuestos dentro de los términos legales o por actos u omisiones

en el orden administrativo.”

Asi como en dicho articulo nos menciona en su numeral a) Cumplir y hacer cumplir la

Constitucion y las leyes, entre sus muchas facultades como mandatario.

2.1.1.2.2 Autorizacién que confiere el Presidente ala Administracion Tributaria para

exonerar multas y recargos

El Cédigo Tributario en su articulo 97. Exoneracidon de multas, recargos, e intereses. Hace
mencidn sobre la autorizacion que el presidente puede conceder a la Administracion
Tributaria por medio del siguiente sefialamiento: “La exoneracién de recargos y multas
corresponde al Presidente de la Republica, quien puede autorizar a la Administracion

Tributaria para ejercitar esta facultad, los intereses constituyen recargos.

El Acuerdo Gubernativo niumero 257-2013, sefiala un precedente en dicha autorizacion
que otorga el Presidente de la Republica de Guatemala a la Administracion Tributaria

para poder exonerar multas y recargos, dictando los siguientes considerandos:

“‘Que de conformidad con la Constitucion Politica de la Republica, es funcién del
Presidente de la Republica, exonerar de multas y recargos a los contribuyentes que
hubieren incurrido en ellas por no cubrir los impuestos dentro de los plazos legales, o por

actos u omisiones formales (...)"

Y considerando “Que el articulo 97 del Cdédigo Tributario desarrolla la funcién
constitucional que tiene el Presidente de la Republica en cuanto a la exoneracion de
multas y recargos — comprendiéndose dentro de éstos los intereses-, en el sentido que

puede autorizar a la Administracion Tributaria para ejercitar tal funcion (...)”
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Por medio del Acuerdo Gubernativo numero 257-2013, acuerda, en su articulo 1. De la
exoneracion parcial de multas y recargos. “Se autoriza a la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT), para que, aplique lo establecido en este Acuerdo, y
proceda a exonerar parcialmente multas y recargos, en las que hayan incurrido los
contribuyentes por el incumplimiento de sus obligaciones tributarias sustanciales o

formales dentro de los plazos legales (...)"

2.1.1.3 El Poder Judicial

Es el érgano encargado de sancionar a aquellos que no hayan cumplido las leyes, la
justicia se imparte de conformidad con la Constitucion y las leyes de la Republica de

Guatemala.

Corresponde a los tribunales de justicia la potestad de juzgar y promover la ejecucion de
lo juzgado. Los otros organismos del Estado deberan prestar a los tribunales el auxilio

gue requieran para el cumplimiento de sus resoluciones.

Los magistrados y jueces son independientes en el ejercicio de sus funciones y
Unicamente estan sujetos a la Constitucion de la Republica y a las leyes, segun el articulo

203 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

2.1.2 Actividad financiera del Estado

El estado cumple funciones complejas para la realizacion de los fines que persigue, ya
gue selecciona sus objetos, sus gastos, la obtencion de los medios para atender esos
gastos, ya sean esos medios pecuniarios o de otra especie, la gestion y la administracion

0 manejo de estos, todo esto constituye la actividad financiera. (Fonrouge, 1987)

El Estado realiza diversas actividades para la ejecucion de sus finalidades y a través del
Poder Ejecutivo desarrolla una actividad “que se encamina a la realizacion de los

servicios publicos y a la satisfaccién de las necesidades generales. Siendo esto asi la
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Administracion de un Estado como la de cualquier otra entidad publica o privada, tiene
que utilizar medios personales, materiales y juridicos para lograr el cumplimiento de sus
fines, de donde resulta que uno de los sectores mas importantes de la actividad

administrativa esta constituido precisamente por la gestion de intereses econdémicos”.

La actividad financiera del Estado, son todas aquellas acciones que realiza, para la
obtencion o recaudacion de recursos, la administracion y erogaciones de gasto, que
realiza para el cumplimiento de su fin supremo, el cual es el bien comun, garantizando a
sus habitantes la vida, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona, como lo sefiala el articulo 2, de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala (CPRG) (Congreso de la Republica de Guatemala, 1988)

2.1.3 Fines del Estado

El fin del Estado guatemalteco, no es mas que la realizacion y cumplimiento del bien
comun, como lo destaca la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en los

siguientes articulos:

“Articulo 1. Proteccidn a la Persona. El Estado de Guatemala se organiza para proteger

a la personay a la familia; su fin supremo es la realizacién del bien coman.

Articulo 2. Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizarles a los habitantes de la
Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la

persona.”

Por lo anterior mencionado, se determina que el Estado tiene como finalidad el bienestar
de la comunidad, promoviendo la prosperidad, garantizandole sus derechos

constitucionales, principios y derechos civicos.



13

2.1.4 Funciones del Estado

El estado desempenia varias funciones en el cumplimiento de sus deberes ya que es el
ente en cargado de velar por el bienestar de la poblacion, el estado esta conformado por
varios ministerios cada uno dirigido por un ministro como lo son; el Ministerio de
Educacién, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ministerio de Infraestructura
y Vivienda, ministerio de agricultura ganaderia y alimentacion, ministerio de relaciones
exteriores, ministerio de desarrollo social, ministerio de la defensa Nacional, entre otros.
Cada uno de estos ministerios tiene funciones diferentes que contribuyen al desarrollo de

la nacion, alguna de las funciones importantes que desempefia son:

Garantizar la soberania del Estado.
Proporcionar justicia y seguridad a todos los habitantes de la Nacion.
Aplicacion de las leyes.

AR NERNERN

Garantizar en todo ambito de la vida de los ciudadanos; recreacion, salud,

educacion, vivienda, transporte, infraestructura, y economia.

\

Promover el turismo a nivel nacional y en el extranjero.

v Desarrollar estrategias de aprovechamiento adecuado de tierras e incremento de
la productividad agricola, apicola y ganadera; a través de asistencia técnica,
cientifica y econémica.

v' Garantizar la libre locomocion de sus ciudadanos. (Orozco, El Estado sus fines y

funciones, 2019)

2.1.5 Deber civico de los guatemaltecos

La palabra deber proviene del latin “dehiebere”, y su significado es simple “obligacién”,
de acuerdo a esto el término deberes aplicado para identificar a aquellas acciones que
nos corresponde cumplir; con relacién a lo mencionado entonces los deberes civicos, son
todas aquellas obligaciones que debemos cumplir como ciudadanos, habitantes de una

nacion en especifico.
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Debemos reflexionar sobre la naturaleza juridica y el valor ético del deber civico de
contribuir al gasto publico. El caracter fundamental del deber de contribuir, pues se haya
vinculado al valor de solidaridad. Por otra parte, el deber de contribuir se exige de acuerdo
a principios juridicos. A tal efecto se estudia la exigencia ética de tal derecho y en
concreto los riesgos de las medidas preventivas del fraude. (Orozco, El Estado sus fines

y funciones, 2019)

Ademas, podemos encontrar que se nos sefiala la obligacién de contribuir al gasto

publico, segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala:

“‘Articulo 135. Deberes y derechos civicos. Son derechos y deberes de los
guatemaltecos, ademas de los consignados en otras normas de la Constitucion y leyes

de la Republica, los siguientes:

d) Contribuir a los gastos publicos, en la forma prescrita por la ley (...) (Congreso de la

Republica de Guatemala, 1988)

2.2Derecho tributario

El Derecho Tributario es una rama autbnoma que se ubica dentro del Derecho Publico y
especificamente en la rama del Derecho Financiero que establece y fundamenta los
principios que sustentan el sistema normativo tributario; entendiéndolo como el conjunto
de normas juridicas y no juridicas, jurisprudencia, doctrina, principios y costumbres
relacionadas a la existencia del tributo a la relacion obligacional de caracter juridica que
genera este instituto econémico. (GIANNINI, 1957)

Podemos encontrar distintas definiciones, como el sefialado por Sergio De La Garza “El
conjunto de normas juridicas que se refieren al establecimiento de los tributos, esto es, a
los impuestos, derecho y contribuciones especiales, a las relaciones juridicas principales

y accesorias que se establecen de su nacimiento, cumplimiento o incumplimiento, a los
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procedimientos contenciosos y oficiosos que pueden surgir y a las sanciones

establecidas por su violacién” (Garza, 1981)

Para Jarach Dino: “Es el conjunto de normas y principios juridicos que se refieren a los
tributos. La ciencia del Derecho Tributario tiene por objeto el conocimiento de esas

normas y principios” (Dino)

En si, el Derecho Tributario es el conjunto de normas legales que procuran los medios
financieros para que el Estado pueda atender a los gastos publicos. En si es un

reconocimiento de una obligacion de parte del particular a favor del Estado.

Tomado como el conjunto de normas que regulan una pluralidad de relaciones juridicas,
derechos, obligaciones y deberes en torno a lo que se ha llamado la relacion juridica
tributaria, existente entre los ciudadanos y el Estado, en virtud de la cual ésta hace
efectivo su derecho al cobro de las cargas y obligaciones. Dicha obligacion tributaria nace
de la ley, de modo que es reconocido en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, como principio para la imposicién de los tributos, garantizando asi la
obligatoriedad y exigibilidad del contribuyente. (Contreras, Exoneracion tributaria como

beneficio fiscal y su regulacién legal, 2006)

“El Derecho Tributario o Derecho Fiscal es la rama del Derecho Financiero que se
propone estudiar el aspecto juridico de la tributacién en sus diversas manifestaciones:
como actividad del Estado en las relaciones con éste con los particulares y en las que se

generen entre estos ultimos”

El mismo tratadista define al derecho financiero como “El conjunto de normas juridicas
gue regulan la actividad financiera del Estado en sus diferentes aspectos: 6rganos que la
ejercen, medios en que se exterioriza y contenido de las relaciones que origina.”
(Fonrouge, 1987)
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“El tributo es un instituto juridico que consiste en una prestacién pecuniaria exigida por
una Administracion publica como consecuencia de la realizacion del supuesto de hecho
al que la Ley vincula el deber de contribuir, con el fin primordial de obtener los ingresos

para el sostenimiento de los gastos publicos”. (Queralt)

2.3Potestad tributaria

Es la facultad que tiene el Estado de crear unilateralmente tributos, cuyo pago sea exigido
a las personas sometidas a su competencia tributaria especial siendo su destino es el de

cubrir las erogaciones que implica el atender necesidades publicas.

Se puede precisar las siguientes caracteristicas de la potestad tributaria:

Es inherente o connatural al estado.

Emana de la norma suprema.

Es ejercida por el poder legislativo.

Faculta para imponer contribuciones mediante la ley.

AU NEE N NERN

Fundamenta la actuacion de las autoridades. (Orozco, 2019)

Torres explica que “Potestad Tributaria”, “Potestad Impositiva”, “Soberania Tributaria”
“‘Poder Fiscal’, “Poder de Imposicion”, “Poder Tributario”, todas ellas han sido
expresiones que los distintos autores han utilizado, para aludir al poder del Estado en
ejercicio del cual aquél crea tributos, esto es, prestaciones obligatorias que le son
exigidas a los particulares en virtud de una ley y cuya recaudacion se destina a la

satisfaccion de los fines del propio Estado. (Torres B., 2005)

Por otra parte, Moya sefiala que la potestad tributaria o poder tributario es la facultad que
tiene el Estado de crear unilateralmente tributos, cuyo pago sera exigido a las personas
sometidas a su competencia tributaria espacial. Esto, en otras palabras, importa el poder
coactivo estatal de compeler a las personas para que le entreguen una porcion de sus
rentas o patrimonios, cuyo destino es el de cubrir las erogaciones que implica el

cumplimiento de su finalidad de atender las necesidades publicas. (Moya Millan, 2009)
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El licenciado Raul Chicas define el Poder Tributario como:

“Poder fiscal, potestad tributaria o poder de imposiciéon, en los Estados modernos, que
rigen su vida por sus Constituciones y conforme al sistema de la division de poderes, es
atribuido exclusivamente al poder Legislativo, el cual lo ejerce en el momento en que
expide las leyes que determina qué hechos o situaciones son los que al producirse en la
realidad generan para los particulares la obligacién del pago de contribuciones. En el
caso concreto de nuestro pais, la potestad tributaria se ejerce por el organismo

Legislativo, cuando expide las leyes tributarias”

2.3.3 Caracteristicas de la potestad tributaria

El autor Moya Millan, E.J. (2009) sefiala, que los caracteres esenciales de la potestad

tributaria son los siguientes:

2.3.3.1 Abstracto

Para que exista un verdadero poder tributario, es necesario que el mandato del Estado
se materialice en un sujeto y se haga efectivo mediante un acto de la administracion. Se
considera que puede hablarse de poder tributario abstracto y poder tributario concreto,
siendo este, complementario del abstracto. La Potestad Tributaria, al igual que las leyes,

es abstracta, pero se deben aplicar en concreto.

2.3.3.2 Permanente

La potestad tributaria perdura con el transcurso del tiempo y no se extingue. Sélo se
extinguira cuando perezca el Estado. Siempre que exista, ineludiblemente habra poder

de gravar.
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2.3.3.3 Irrenunciable

El Estado no puede desprenderse ni delegar la potestad tributaria. EI Estado puede
delegar la facultad de recaudar y administrar los tributos. No puede renunciar a su poder

de imposicion.

2.3.3.4 Indelegable

Esta caracteristica es sinbnima de la anterior, ya que el Estado no puede renunciar o
desprenderse en forma total y absoluta de su potestad tributaria o facultad de imposicion
tributaria. (Moya Millan, 2009)

2.3.4 Limitaciones a la potestad tributaria

La potestad tributaria no es ilimitada, ella se encuentra limitada por la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala. Existen varios principios Constitucionales que limitan la
Potestad Tributaria, entre ellos estan:

Principio de Legalidad

Principio de Capacidad Contributiva o capacidad de pago;
Principio de Equidad y Justicia;

Principio de Igualdad;

Principio de No Confiscacion;

AN NN N NN

Principio de Prohibicién a la doble o multiple tributacion. (Orozco, El

Estado sus fines y funciones, 2019)

2.3.4.1 Principios constitucionales de la tributacion en Guatemala

Es la base del ordenamiento juridico, la parte eterna y permanente del derecho, y
también, el factor cambiante y mutable que determina la evolucion juridica; son las ideas

fundamentales informadoras de la organizacion juridica de la Nacion. (Ochoa, 2010)
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“Un principio es un axioma que plasma una determinada valoracion de justicia de una
sociedad, sobre la que se construye las instituciones de Derecho y que en un momento
histérico determinado informa del contenido de las normas juridicas de un Estado”
(Quisbert, 2006)

Una de las funciones de los Principios, es la de condicionar el poder publico para proteger
al ciudadano contra las arbitrariedades del Estado. En ese sentido la doctrina tributaria
moderna divulga que, la idea de libertad debe estar presente en la relacion tributaria,
pues siendo ésta una relacion juridica en la que ambas partes se encuentran en una
misma posicidon, existen principios que la regulan y que establecen el limite al poder
tributario del Estado, protegiendo al contribuyente, y garantizando la distribucién justa y
equitativa de la carga tributaria y el gasto publico. (Orozco, 2019)

2.3.4.1.1 Principio de Legalidad

El principio de legalidad es el principio basico del Estado de Derecho. Es su formulacion
mMas genérica constituye la plasmacion juridica del principio politico del imperio o primacia
de la Ley, expresién de la voluntad general a través del 6rgano titular de la soberania, el

pueblo representado en el Parlamento” segun el autor Alvaro Rodriguez Bereijo.

Este principio se encuentra fundamentado en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en su articulo 239. “Corresponde con exclusividad al Congreso de la
Republica, decretar impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones
especiales, conforme a las necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad y justicia
tributaria, asi como determinar las bases de recaudacion (...)"

En dicho articulo también se encuentran contemplados los principios de: equidad, justicia

tributaria e igualdad tributaria.

El principio de legalidad cabe resaltar que lucha contra la incertidumbre y falta de certeza

juridica. Nuestra Constitucion Politica regula el principio de legalidad en materia tributaria
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con el objeto de evitar arbitrariedades y abusos de poder y normar adecuadamente las
relaciones entre el fisco y los contribuyentes. El articulo 239 constitucional determina la
potestad del Congreso de la Republica de determinar las bases de recaudacion de los
tributos y lo relativo a la fijacion de la base imponible y el tipo impositivo. La norma citada
incluye en forma desarrollada el principio de legalidad, las bases sobre las que descansa
el sistema tributario y otras normas sujetas antes a la competencia de leyes ordinarias,

especialmente el Codigo Tributario. (Orozco, 2019)

2.3.2.1.2 Principio de Justiciay Equidad

Este principio tiene su fundamento legal en el articulo 135 literal d) y el articulo 243 de la
Constitucion de Guatemala, el cual norma que los impuestos deben ser justos y
equitativos, entendiendo por justicia, dar a cada quien lo suyo y equidad en forma

proporcional.

Los articulos 135 literal d) y 243, ambos de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala hacen mencion de dicho principio: “Son derechos y deberes de los
guatemaltecos, ademas de los consignados en otras normas de la Constitucion y leyes
de la Republica, los siguientes: Literal d) Contribuir a los gastos publicos, en la forma

prescrita por la ley”.

El principio de justicia tributaria, expresado en la horma constitucional, fija como objeto
normativo la construccion de un “sistema tributario justo, inspirado en los principios de
igualdad y progresividad que, en ningun caso, tendra alcance confiscatorio”, sujeto a la

obligacion de que “todos” contribuyan segun su capacidad contributiva o capacidad de

pago.

El principio de equidad tributaria, la equidad del sistema tributario “es un criterio con base
en el cual se pondera la distribucion de las cargas y de los beneficios o la imposicion de
gravamenes entre los contribuyentes para evitar que haya cargas excesivas o beneficios

exagerados. (Orozco Velasquez, 2019)



21

Postulado: En Guatemala debe existir una justa distribucién de las cargas tributarias,
porque no todos los contribuyentes tienen las mismas condiciones para soportar las
mismas y responder por el pago del tributo; sino debe atenderse siempre esa condicion
particular econémica del sujeto pasivo. (Ochoa, 2010)

2.3.4.1.3 Principio de Igualdad y Generalidad

Este principio ordena el tratamiento igual entre iguales, y faculta el tratamiento desigual
entre desiguales; siempre y cuando las diferencias establecidas estén debidamente
fundamentadas. Ello impide que se puedan instaurar situaciones de privilegio o

discriminacion en materia fiscal, esto es, intuito personae.

El principio de la igualdad es un valor supremo de todo el ordenamiento juridico, y que,
por lo tanto, resulta de aplicacion en la materia tributaria. En nuestro ordenamiento
juridico deriva del contenido del articulo 4 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala.

Postulado: El Principio de Igualdad ante las cargas tributarias va intimamente relacionado
con la concepcion democratica de Estado y recibié su primera formulacién legal en el
Derecho surgido de la Revolucion francesa, en rechazo al régimen de privilegios
existentes ante de dicha gesta. Visto desde otra perspectiva, conforme los postulados de
este Principio, la obligacion de contribuir con los gastos del Estado debe alcanzar a todos
aquellos sujetos que pongan de manifiesto su capacidad econémica para afrontar su
obligacion; no es correcto que determinadas personas que estando en la cobertura de

una figura impositiva, por causas justificadas, gocen de la concesién de exenciones,

minorizaciones u otras formas de beneficios individualizados. (Ochoa, 2010)

En Guatemala, el desarrollo jurisprudencial de los principios tributarios es evidente,

especialmente el de igualdad tributaria, debido a que para la justa distribucion de las
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cargas tributarias se debe respetar el citado principio, porque no todos los contribuyentes

tienen las mismas condiciones para soportarlas y responder por el pago del tributo.

Justicia tributaria y capacidad de pago, estan relacionadas y vinculadas al principio de
igualdad tributaria, y se persigue que quien posee mas pague mas, el que posee menos

pague menos Yy el que nada posee no pague nada. (Orozco Velasquez, 2019)

El principio de la igualdad consiste, por consiguiente, en el derecho de cada uno de
nosotros a que no se establezcan excepciones o privilegios que excluyan a unos de lo
gue se concede a otros en iguales circunstancias. En suma, no se trata de una igualdad
absoluta, sino de una igualdad relativa, la cual, segun el acertado criterio de nuestra Corte
Suprema, se alcanza cuando en condiciones analogas se imponen tributos iguales a los
contribuyentes” (Usé, 1986)

2.3.4.1.4 Principio de Capacidad Econdémica Contributiva o de Pago

Sobresale el principio de capacidad econdmica, de amplia tradicion en los ordenamientos
constitucionales en el Derecho comparado. Se puede sefialar como la regla basica en la
distribucion de la carga tributaria.

Se refiere a la tributacién segun la capacidad econémica como objetivo al cual sirven de
manera instrumental los restantes principios o criterios de justicia del sistema tributario;
de lo anterior se colige que otros criterios o reglas constituyen derivaciones del principio

fundamental de la tributacién, segun la capacidad econémica del contribuyente.

Es relevante afirmar que el principio de capacidad econdmica tiene intima relacion con el
principio de igualdad, porque es logico que, de acuerdo a este Ultimo principio, la medida
de la tributacion sea la capacidad economica del contribuyente.

Es importante sefialar que, en el caso de Guatemala, el articulo 243 constitucional regula
el principio de capacidad de pago, indicando que: “El sistema tributario debe ser justo y

equitativo. Para el efecto las leyes tributarias seran estructuradas conforme al principio
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de capacidad de pago”, es decir quien goza de mayor riqueza debe pagar mas impuestos

gue aquellos que tienen menos. (Orozco Velasquez, 2019)

El tributo que se establezca, esté intimamente ligado con los rendimientos que perciba el
contribuyente, evitando con ello que se grave la mayor parte de las rentas de los
contribuyentes, perjudicandoles de esa forma al reducir significativamente, sus margenes
de ganancia, asi como la disponibilidad de recursos para inversion en actividades
productivas, evitando con ello desmotivar la inversion que permite el buen desarrollo del
pais. (Ochoa, 2010)

2.3.4.1.5 Principio de no confiscacion

Este principio se encuentra definido en el articulo 243 de la Constituciéon de Guatemala,

gue regula lo siguiente:

“Se prohiben los tributos confiscatorios y la doble o mdltiple tributacion interna. Hay doble
o multiple tributacién, cuando un mismo hecho generador atribuido al mismo sujeto
pasivo, es gravado dos 0 mas veces, por uno o mas sujetos con poder tributario y por el

mismo evento o periodo de imposicion.”

En ese mismo sentido, el articulo 41 de la Constitucion de Guatemala, también regula lo

siguiente:

“Proteccion al derecho de propiedad. Por causa de actividad o delito politico no puede
limitarse el derecho de propiedad en forma alguna. Se prohibe la confiscacién de bienes
y la imposicién de multas confiscatorias. Las multas en ningun caso podran exceder del

valor del impuesto omitido.”

“Conviene advertir, en cualquier caso, que en aquellos supuestos en que una ley
configure de tal manera un tributo que llegase a producir tal efecto confiscatorio o de

anulaciéon del derecho de propiedad, el precepto seria tachado de anticonstitucional sin
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necesidad de recurrir al principio estudiado, por el simple juego de la regla de capacidad

econdmica” (Royo, 2019)
2.3.4.1.6 Principio de la no doble o multiple tributacién

El mismo se fundamenta en que dentro de un Estado no puede permitirse que un mismo
hecho generador, sea gravado dos 0 mas veces por una misma obligacién tributaria, por
dos 0 mas sujetos activos de la relacion tributaria. Se trata de evitar con este principio,
castigar doblemente a los sujetos pasivos que intervienen en la realizacion de un acto.

(Orozco Velasquez, 2019)

Queda prohibido al sujeto con potestad tributaria, establecer tributos cuyos hechos
generadores den nacimiento a mas de una obligacion tributaria. Se trata de evitar con
este Principio, castigar doblemente a los sujetos pasivos que intervienen en la realizacion
de un acto. (Ochoa, 2010)

2.3.4.1.7 Principio de la no retroactividad de la ley tributaria

La ley no tiene efecto retroactivo o sea que la misma no se puede aplicar dentro del
ambito temporal hacia el pasado; la prohibicion consiste en que no puede retrotraerse la

aplicacion de la ley, a hechos o supuestos establecidos o no por otra ley anterior.

El articulo 15 de la Constitucion Politica de Guatemala, regula que la ley no tiene efecto

retroactivo, salvo en materia penal cuando favorezca al reo.

2.40bligacién tributaria

El articulo 14 del Cédigo Tributario guatemalteco, proporciona el siguiente concepto: “La
obligacion tributaria constituye un vinculo juridico, de caracter personal, entre la
Administracion Tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo y los sujetos
pasivos de ella. Tiene por objeto la prestacion de un tributo, surge al realizarse el

presupuesto del hecho generador previsto en la ley y conserva su caracter personal a
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menos que su cumplimiento se asegure mediante garantia real o fiduciaria, sobre
determinados bienes o con privilegios especiales. La obligacion tributaria pertenece al

derecho publico y es exigible coactivamente.”

El articulo 15 del mencionado codigo, nos sefiala lo siguiente: “Privilegios y garantia del
crédito tributario. Los convenios referentes a materia tributaria celebrados entre
particulares no son oponibles al fisco ni tendran eficacia para alterar la calidad del sujeto
pasivo, salvo en los casos en que la ley expresamente los autorice o les reconozca

efectos y sin perjuicio de la validez que pudiera tener entre las partes.

Los tributos, cuales quiera que sea su naturaleza, los recargos, los intereses y las multas,
en materia tributaria, gozan del derecho general de privilegio sobre todos los bienes del
deudor y tendran, aun en caso de quiebra o liquidacién, prelacion para el pago sobre los
demas créditos. Constituyen una excepcién a esta norma los créditos hipotecarios y
prendarios inscritos en el Registro General de la Propiedad, con anterioridad a la fecha
en que se le haya notificado al contribuyente la accion del sujeto

activo de la obligacion tributaria, y los indicados en los numerales 1o0. y 20. del Articulo

392 del Codigo Procesal Civil y Mercantil.”

Carlos M. Giuliani Fonrouge al citar a otros autores, hace referencia a la obligacion
tributaria como: "Vinculo obligacional en virtud del cual el Estado tiene el derecho de
exigir la prestacion juridica llamada impuesto, cuyo origen radica en la realizacion del
presupuesto de hecho previsto por la ley, de modo tal que ésta vendria a constituir el

soplo vital de esa obligacion de dar que es la obligacion tributaria.” (Fonrouge, 1987)
Para Mario Pugliese: “La obligacion tributaria:
a) Es una obligacion de derecho publico.

b) Tiene por sujeto activo al Estado, unico titular originario de la soberania

financiera.
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c) Es una pretension que el Estado de fine a través de sus o6rganos
administrativos.

d) Es una pretension que se dirige a los sujetos pasivos de la obligacion, ya sean
deudores directos, ya estén sefialados por la ley como responsables hacia el
Estado en lugar de los deudores directos o conjunta o solidariamente con éstos.
e) Tiene por objeto una prestacion pecuniaria.

f) Tiene su fuente juridica en la ley.

g) Tiene su causa ético-juridica en los servicios generales y particulares que el
Estado presta a los contribuyentes y en la capacidad individual de estos ultimos
para contribuir a los gastos publicos” (Pugliese, Instituciones de Derecho
Financiero, 1976)

2.4.3 Elementos de larelacion juridica tributaria

Fernandez Martinez nos proporciona la siguiente conceptualizacion: “De la definicion de
la obligacién contributiva o tributaria se desprenden los siguientes elementos:

v Un sujeto pasivo, que es el contribuyente.

v" Un sujeto activo, que siempre es el Estado.

v El objeto de la obligacion, que consiste en una prestacién pecuniaria,

excepcionalmente en especie.” (Martinez, 1999)

“Los elementos de la relacion juridica tributaria sustancial son los siguientes: el sujeto
activo, titular de la pretension, es decir, del crédito tributario, en otras palabras el acreedor
del tributo; el sujeto pasivo principal o deudor principal del tributo, a quien se puede dar
el nombre de "contribuyente" y los otros sujetos pasivos codeudores o responsables del
tributo por causa originaria (solidaridad, sustitucion), o derivada (sucesion en la deuda
tributaria); el objeto, es decir, la prestacién pecuniaria, o sea el tributo el hecho juridico
tributario, es decir, el presupuesto de hecho al cual la ley vincula el nacimiento de la

relacion tributaria.” (Jarach)
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2.4.3.1 Sujeto pasivo

El sujeto pasivo del tributo es el sujeto que ha dado nacimiento a la obligacion, pero en
ciertos casos patrticulares, la ley tributaria atribuye la condicién de sujeto pasivo obligado
al pago de la prestacion a persona distinta del primero y que por esa circunstancia se

suma a éste o actian paralelamente a él, o puede sustituirle integramente.

Se encuentra que el articulo 18 del Codigo Tributario guatemalteco brinda una definicion:
“Sujeto pasivo de la obligacion tributaria, es el obligado al cumplimiento de las
prestaciones tributarias sea en calidad de contribuyentes o de responsable”. (Congreso

de la Republica de Guatemala, 1991)

El articulo 21 del Cdédigo Tributario guatemalteco, sefiala quienes son contribuyentes:
“Son contribuyentes las personas individuales, prescindiendo de su capacidad legal,
segun el derecho privado y las personas juridicas, que realicen o respecto de las cuales
se verifica el hecho generador de la obligacién tributaria”. (Congreso de la Republica de
Guatemala, 1991)

El articulo 23 del Cddigo Tributario guatemalteco, indica que “Los contribuyentes o
responsables, estan obligados al pago de los tributos y al cumplimiento de los deberes
formales impuestos por este cddigo o por normas legales especiales; asimismo, al pago
de intereses y sanciones pecuniarias, en su caso.

La exencién del pago de un tributo, no libera al beneficiario del cumplimiento de las demas
obligaciones que de acuerdo con la ley le correspondan.” (Congreso de la Republica de
Guatemala, 1991)

2.4.3.2 Sujeto activo

El sujeto activo puede ser cualquier institucion del Estado, centralizada, descentralizada,
autbnoma o semiautdnoma, quiere decir cualquier ente de caracter publico que se

encuentre facultado conforme la ley, para cobrar tributos.
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El Cédigo Tributario en el Articulo 17 nos sefala el concepto de sujeto activo. “Sujeto
Activo de la relacién tributaria es el Estado o el ente publico acreedor del tributo”.

(Congreso de la Republica de Guatemala, 1991)

El Articulo 1 del Decreto 1-98 del Congreso de la Republica, Ley Orgénica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, sefala: “Se crea la Superintendencia de
Administracion Tributaria, como una entidad estatal descentralizada, que tiene
competencia y jurisdiccion en todo el territorio nacional para el cumplimiento de sus
objetivos, tendréd las atribuciones y funciones que le asigna la presente ley. Gozara de
autonomia funcional, econdmica, financiera, técnica y administrativa, asi como
personalidad juridica, patrimonio y recursos propios”. (Congreso de la Republica de
Guatemala, 1998)

Se encuentra en el articulo 3 de la Ley Organica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, “Es objeto de la SAT, ejercer con exclusividad las funciones de
Administracion Tributaria contenidas en la legislacion de la materia y ejercer las funciones
especificas siguientes: a) Ejercer la administracion del régimen tributario, aplicar la
legislacioén tributaria, la recaudacion, control y fiscalizacién de todos los tributos internos
y todos los tributos que gravan el comercio exterior, que debe percibir el Estado, con
excepcion de los que por la ley administren y recauden las Municipalidades”. (Congreso

de la Republica de Guatemala, 1998)

2.4.3.3 Objeto de la obligacion tributaria

El autor Pugliese se enfoca en establecer concretamente el objeto de la obligacion
tributaria: “Por objeto de la obligacion tributaria se entiende la prestacion pecuniaria- ya
gue no existen hoy tributos en especie- debida al Estado por el sujeto pasivo de la
obligacion misma (el contribuyente) por medio de la cual la obligacion tributaria se
extingue. Esta es la significacion técnico- juridica que el derecho italiano atribuye siempre
a la expresion “objeto de la obligacion”. (Pugliese, Instituciones de Derecho Financiero.,
1976)
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Hugo Carrasco Iriarte, define el objeto de la obligacion “como la circunstancia en razén
de la cual, da lugar al pago del impuesto”. Esta circunstancia puede ser la percepcion de
utilidades o de una herencia, o de intereses o la elaboracion de determinados productos,

o la realizacién de un acto, o la celebracion de un contrato, etc. (Iriarte, 2000)

2.5Tributos

Los tributos son ingresos de derecho publico que consisten en prestaciones pecuniarias
obligatorias, impuestas unilateralmente por el Estado, exigidas por una administracion
publica como con secuencia de la realizacion del hecho imponible al que la ley vincule en
el deber de contribuir. Su fin primordial es el de obtener los ingresos necesarios para el
sostenimiento del gasto publico, sin perjuicio de su posibilidad de vinculacién a otros

fines. (Orozco, El Estado sus fines y funciones, 2019)

Los tributos dentro del territorio guatemalteco han tenido lugar desde sus ancestros, es
decir desde la época primitiva de los mayas, civilizacion que a criterios de muchos
historiadores tuvo su apogeo gracias a su organizacion social. Entre las caracteristicas a
destacar de esta civilizacion esta que surge el comercio y el intercambio entre los distintos

grupos y junto con ello surgen los tributos. (L6pez, 1977)

Los tributos son las prestaciones comunmente en dinero que el Estado exige en ejercicio
de su poder tributario, con el objeto de obtener recursos para el cumplimiento de sus
fines, segun el Cddigo Tributario Guatemalteco, Decreto No0.6-91 del Congreso de la
Republica, articulo 9. (Congreso de la Republica de Guatemala, 1991)

Para Héctor Villegas, “Tributos son las prestaciones comunmente en dinero que el Estado
exige en ejercicio de su poder de imperio a los particulares, segun su capacidad
contributiva, en virtud de una ley y para cubrir los gastos que le demanda el cumplimiento
de sus fines.” (Villegas, 1994)

Segun Calvo Ortega los tributos, “son las aportaciones en dinero que el Estado como
ente soberano, exige con el objeto de hacerse de recursos para el cumplimiento de sus

fines”. (Ortega).
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Giuliani Fonrouge, también cita al autor Blumenstein, para definir los Tributos asi:
“Tributos son las prestaciones pecuniarias que el Estado, o un ente publico autorizado
al efecto por aquel, en virtud de su soberania territorial, exige de sujetos econdémicos

sometidos a la misma.”

El incumplimiento de las obligaciones tributarias por algunos sujetos pasivos es una
situacion recurrente en cada periodo fiscal; pero ademas los infractores tienen el derecho
de plantear solicitudes personales de exoneracion de las sanciones que se le han
impuesto (multas y recargos), sin ninguna restriccion. Es en este contexto donde han
surgido diversas criticas sobre esta figura, asociada principalmente a los privilegios
concedidos sobre el incumplimiento de las responsabilidades tributarias. El otorgamiento
de exoneraciones seguramente esta asociado a politicas de la administraciéon publica de
turno. (Morataya, 2013).

El tributo es un instituto juridico que consiste en una prestacion pecuniaria exigida por
una Administracién publica como consecuencia de la realizacion del supuesto de hecho
al que la Ley vincula el deber de contribuir, con el fin primordial de obtener los ingresos

para el sostenimiento de los gastos publicos. (Queralt)

2.5.1 Division de los tributos

Segun el articulo 10 del Codigo Tributario Guatemalteco (Congreso de la Republica de
Guatemala, 1991), son tributos los siguientes:

e Impuestos

e Arbitriosy

e Contribuciones especiales y contribuciones por mejoras.

2.5.1.1 Impuestos

Impuesto es el tributo que tiene como hecho generador, una actividad estatal general no
relacionada concretamente con el contribuyente, segun el Cdédigo Tributario

Guatemalteco, articulo 11. (Congreso de la Republica de Guatemala, 1991)
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Un impuesto no es mas que un tributo que se paga al estado para soportar los gastos
publicos. Estos pagos obligatorios son exigidos tantos a personas fisicas, como a

personas juridicas.

Los impuestos para Emilio Margain Mannautou, citado por Jaime Humberto Chicas
Hernandez en el libro, Apuntes de Derecho Tributario y Legislacion Fiscal, “Son la
cantidad de dinero o parte de la riqueza que el Estado exige obligatoriamente al

contribuyente, con el objeto de costear los gastos publicos” (Hernandez, 2000)

2.5.1.2 Arbitrios

Podemos encontrar en el articulo 12, del Cddigo Tributario Guatemalteco, que los Arbitrio

es el impuesto decretado por ley a favor de una o varias municipalidades.

Los arbitrios son las tasas que se paga por la prestacidbn o mantenimiento de un servicio
publico de Limpieza Publica, Areas Verdes, y Seguridad Ciudadana. El costo de las tasas
dependera del servicio publico involucrado, entre otros criterios que resulten validos para

la distribucidn: el uso, tamafio y ubicacién del predio del contribuyente. (Pino, 2015)

2.5.1.3 Contribuciones especiales y contribuciones por mejoras

Contribucion especial es el tributo que tiene como determinante del hecho generador,
beneficios directos para el contribuyente, derivados de la realizacién de obras publicas o
de servicios estatales.

Contribucién especial por mejoras, es la establecida para costear la obra publica que
produce una plusvalia inmobiliaria y tiene como limite para su recaudacion, el gasto total
realizado y como limite individual para el contribuyente, el incremento de valor del

inmueble beneficiado. Articulo 13 del Cédigo Tributario Guatemalteco.
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2.6 Ente fiscalizador de los tributos en Guatemala

El Gobierno de Guatemala, por medio del Ministerio de Finanzas Publicas, inici6 a
principios de 1997 un conjunto de acciones orientadas a transformar y fortalecer el

sistema tributario del pais.

Dentro de estas acciones se incluyé la creacion de la Superintendencia de
Administracién Tributaria —SAT-, con el propdésito de modernizar la administracion
tributaria y dar cumplimiento a los compromisos fiscales contenidos en los Acuerdos de

Paz y el Programa de Modernizacion del Sector Publico.

El proyecto de la creacion y puesta en operacion de la SAT, se inicid en septiembre de
1997 con la integracién de un equipo de trabajo responsable de administrarlo. El objetivo
general del proyecto consistio en crear, disefiar y poner en funcionamiento una institucion
autonoma y descentralizada, moderna, eficiente y eficaz, que se hiciera cargo de la
administracion tributaria y aduanera, y que fuera capaz de incrementar los ingresos
tributarios en forma sostenida, honesta y transparente. La creacion de la SAT fue
aprobada por el Congreso de la Republica, segun Decreto Numero 1-98, el cual entr6 en
vigencia a partir del 21 de febrero de 1998.

2.6.3 Superintendencia de Administracion Tributara (SAT)

La Superintendencia de Administracion Tributaria es una entidad estatal descentralizada,
con competencia y jurisdiccion en todo el territorio nacional, para ejercer con exclusividad
las funciones de administracion tributaria, contenidas en la legislacion. La Institucion
goza de autonomia funcional, econdmica, financiera, técnica y administrativa y cuenta

con personalidad juridica, patrimonio y recursos propios

Fundamento legal para la creacion de SAT, lo podemos encontrar en la Ley Organica de

la Superintendencia de Administracion Tributaria:

Articulo 1. Creacion. Se crea la Superintendencia de Administracion Tributaria, como una
entidad estatal descentralizada, que tiene competencia y jurisdiccion en todo el territorio



33

nacional para el cumplimiento de sus objetivos, tendra las atribuciones y funciones que
le asigna la presente ley. Gozara de autonomia funcional, econémica, financiera, técnica
y administrativa, asi como personalidad juridica, patrimonio y recursos propios.
(Guatemala, 1998)

2.6.3.1 Objetivos estratégicos

Es objeto de la SAT, ejercer con exclusividad las funciones de Administracion Tributaria
contenidas en el Decreto Numero 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley

Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria. ((SAT), s.f.)

Podemos encontrar los siguientes objetivos estratégicos extraidos de la plataforma virtual
de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT):

2.6.1.1.1 Aumentar larecaudacién de manera sostenida

El area primordial de trabajo deben ser las acciones y actividades que propicien el
aumento de la recaudacion a fin de lograr la modificacion de la tendencia mostrada por
la carga tributaria en los Gltimos ejercicios para llegar a su crecimiento sostenido a través

de acciones implementadas, evaluadas e institucionalizadas.

2.6.1.1.2 Reducir las brechas de cumplimiento tributario

Fundamental para incrementar el desempefio de la administracion tributaria, es el
cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes, lo cual
dependera de la implementacion de acciones para la facilitacion del cumplimiento,
reduccion del costo de cumplimiento tributario, mejora de la cultura tributaria y, sobre
todo, del incremento de la percepcion de riesgo por parte de los contribuyentes respecto
de la eficacia del control tributario.
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2.6.1.1.3 Incrementar la eficiencia del servicio aduanero

El funcionamiento aduanero adecuado es crucial para aumentar la competitividad del pais
a través de la facilitacion del comercio, factores determinantes para el desarrollo
econémico y social. Asimismo, contar con procesos estructurados y un sistema bien
definido permitiran incrementar los controles para disminuir la defraudacion aduanera, la
discrecionalidad por parte de los funcionarios de SAT vy, por tanto, la corrupcion, un

problema que no se ha logrado erradicar del area de aduanas.

2.6.1.1.4 Fortalecer las capacidades de gestion Institucional

Para alcanzar la vision planteada es imprescindible aumentar la eficiencia y eficacia de
la Institucion, para lo cual es necesario la revisibn de procesos en las é&reas de
planificacion, administracién, gestion financiera, recursos humanos y formacion. Esto con
el fin de generar un sistema integrado de gestidon institucional que garantice una
operacion institucional eficiente. A esto se sumara el fortalecimiento de las acciones de
combate a la corrupcion dentro de la SAT y la gestién adecuada de los recursos para

brindar las condiciones dignas y necesarias para que los empleados realicen su trabajo.

2.6.1.2 Funciones de la Administraciéon Tributaria

Encontramos en el Cédigo Tributario guatemalteco, en su articulo 19. Funciones de la
administracién tributaria. “Son funciones de la administracion tributaria: Planificar,
programar, organizar, dirigir, ejecutar, supervisar y controlar todas las actividades que
tengan vinculacién con las relaciones juridico tributarias, que surjan como consecuencia

de la aplicacion, recaudacién y fiscalizacion de los tributos.”

También podemos encontrar que la Ley Organica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria nos sefala sus funciones, ya que las mismas estan
establecidas en su Articulo 3. Objeto y funciones de la SAT. “Es objeto de la SAT, ejercer
con exclusividad las funciones de Administracion Tributaria contenidas en la legislacion

de la materia y ejercer las funciones especificas (...)"
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Entre las muchas funciones especificas reguladas por el referido articulo 3 de la Ley

Organica de la SAT, podemos mencionar algunas como las siguientes:

a)

b)

d)

“Ejercer la administracion del régimen tributario, aplicar la legislacion tributaria, la
recaudacion, control y fiscalizacion de todos los tributos internos y todos los
tributos que gravan el comercio exterior, que debe percibir el Estado, con
excepcion de los que por ley administran y recaudan las municipalidades. Como
parte de esta funcion, debe procurar altos niveles de cumplimiento tributario,
mediante la reduccion de la evasion, actuar de conformidad a la ley contra los

delitos tributarios y aduaneros y facilitar el cumplimiento a los contribuyentes;

Administrar el sistema aduanero de la Republica y facilitar el comercio exterior de
conformidad con la ley y con los convenios y tratados internacionales ratificados
por Guatemala, y ejercer las funciones de control de naturaleza paratributaria o no

arancelaria, vinculadas con el régimen aduanero;

Establecer mecanismos de verificacion del valor en aduana, origen de mercancias,
cantidad y clasificacion arancelaria, a efecto de evitar la sobrefacturacion o la
subfacturacion y lograr la correcta y oportuna tributacion. Tales mecanismos
podran incluir, pero no limitarse, a la contratacion de empresas internacionales de
verificacion y supervision, contratacion de servicios internacionales de informacion

de precios y otros servicios afines o complementarios;

Organizar y administrar el sistema de recaudacion, cobro, fiscalizacién y control

de los tributos a su cargo;

Mantener y controlar los registros, promover Yy ejecutar las acciones
administrativas y promover las acciones judiciales, que sean necesarias para
cobrar a los contribuyentes y responsables los tributos que adeuden, sus intereses

y, Si corresponde, sus recargos y multas;
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f) Sancionar a los sujetos pasivos tributarios de conformidad con lo establecido en

el Cddigo Tributario y en las demas leyes tributarias y aduaneras; (...)”

2.7 Exoneracion

Es una figura juridica tributaria, en virtud de la cual el Poder Ejecutivo, libera al sujeto
pasivo del tributo del pago de la multa, cargos o recargo causado por el incumplimiento
de la obligacion tributaria, con el fin de que se cumpla con el pago del tributo principal y
se inicie una nueva obligacion juridica tributaria. (Cruz, 2016)

Jorge M. Puches y Max F. Viana en el Diccionario Tributario y de Temas Afines, nos
define el termino exoneracion: “Es la dispensa de la obligacion tributaria, contenida en

una ley diferente a la que se creo el tributo”.

El Cddigo Tributario en su articulo 97, nos sefiala al igual que la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala lo siguiente: “La exoneracion de recargos y multas
corresponde al Presidente de la Republica, quien puede autorizar a la Administracion

Tributaria para ejercitar esta facultad, los intereses constituyen recargos.”

El referido Cddigo Tributario en su articulo 46, Condonacién. Sefiala que: “Las multas y
los recargos pueden ser condonados o remitidos por el Presidente de la Republica, de
conformidad con lo establecido por el articulo 183, inciso r), de la Constitucion Politica,
sin perjuicio de las atribuciones propias del Congreso de la Republica y lo establecido

en el articulo 97 de este cddigo.”

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en su articulo 183 inciso r), indica
que dentro de las funciones del presidente de la Republica, se encuentran el poder de:
“Exonerar de multas y recargos a los contribuyentes que hubieren incurrido en ellas por
no cubrir los impuestos dentro de los términos legales o por actos u omisiones en el orden

administrativo.” (Congreso de la Republica de Guatemala, 1988)

Por lo antes mencionado concluimos que la exoneracion, se refiere a la dispensa del

pago de las multas y de los recargos o intereses moratorios, pero nunca del impuesto y
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es otorgado de conformidad con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

por el Presidente de la Republica.

También debemos considerar que las exoneraciones de multas y recargos en Guatemala
suman exorbitantes cantidades de dinero que el Estado ha dejado de percibir, lo cual
significa una considerable disminucion en la recaudacion tributaria. Asimismo, los
porcentajes y montos perdonados varian de un periodo presidencial a otro, quedando en
evidencia la inconsistencia y la falta de una politica administrativa en el otorgamiento de
exoneraciones por multas y recargos, lo cuales traduce en inestabilidad fiscal para

Guatemala.

2.7.1 Procedimiento ante la Administraciéon Tributaria previo a solicitar
exoneracion de multas y recargos al Presidente de Guatemala

La Secretaria General de la Presidencia, por medio de su plataforma virtual, proporciona
los requisitos e informa del procedimiento para presentar solicitudes de exoneracion de

multas, ante la Administracion Tributaria, como se detalla a continuacion:
Persona individual:

v" Memorial dirigido al Sefior Presidente, el cual debe contener: Nombres y apellidos
completos del solicitante, direccién para recibir notificaciones, nimero telefénico,
y/o correo electronico, numero de identificacion tributaria —NIT- y firma de la
persona interesada.

v Documento emitido e impreso por la Superintendencia de Administracion
Tributaria -SAT-, en donde conste la cantidad de multas y/o recargos; y el o los
impuestos de cuales se genera.

v' Cuando el interesado no puede realizar en forma personal su solicitud, podra
auxiliarse de un abogado.

v’ Certificacion juridica, la cual puede obtener en el portal de DECLARAGUATE
mediante formulario 8401, o bien acudir a las oficinas de la Superintendencia de

Administracion Tributaria -SAT-; para establecer como lo puede adquirir.
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Persona juridica:

v" Memorial dirigido al Sefior Presidente, el cual debe contener: Nombres y apellidos
completos del solicitante, direccion para recibir notificaciones, numero telefonico
y/o correo electrénico, numero de identificacion tributaria -NIT— de la empresa y
firma del Representante Legal.

v Adjunto fotocopia del nombramiento como representante legal.

v Documento emitido e impreso por la Superintendencia de Administracion
Tributaria -SAT-, en donde conste la cantidad de multas y/o recargos; y el o los
impuestos de cuales se genera.

v’ Certificacién juridica, la cual puede obtener en el portal de DECLARAGUATE
mediante formulario 8401, o bien acudir a las oficinas de la Superintendencia de

Administracion Tributaria -SAT-; para establecer como lo puede adquirir.
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3 METODOLOGIA

Este apartado contempla la metodologia utilizada en el analisis del impacto de las
exoneraciones de multas y recargos que otorga el Presidente de la Republica de
Guatemala a los contribuyentes, en la recaudaciéon de la Administracion Tributaria y su

efecto para el pais.

3.1 Definicion del problemay delimitacion del problema

La recaudaciéon del Estado de Guatemala, se realiza por medio de la Administracion
Tributaria, misma que es la encargada de la recaudacion de los impuestos en territorio
guatemalteco, mismos que son ingresados a las arcas de la nacion para poder sufragar
los gastos publicos y velar por el cumplimiento de los deberes del Estado, segun la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, persiguiendo el bien comun.

El Presidente de la Republica, es el Unico que puede otorgar la exoneracion de las multas
y recargos sobre los tributos de los contribuyentes, segun lo establece la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala; al realizar esta accion de exoneracion, provoca
un impacto que se ve reflejado directamente en la recaudacion de la Administracion

Tributaria.

La problemética que tiene el pais en el tema tratado, es la falta de un procedimiento
legalmente establecido, para estandarizar la accién de exoneracion de multas y recargos
gue otorga el Presidente a los contribuyentes, para que se trate cada uno de las

solicitudes de forma uniforme, con base no solo a criterios sino, con un fundamento legal.

Se debe considerar, que las multas y recargos de los contribuyentes, se derivan por no
cubrir los impuestos dentro de los términos legales, o por actos u omisiones en el orden
administrativo; y su fin es, resarcir al Estado por incumplir lo pactado en la legislacion, los
sujetos pasivos pueden adeudar grandes cantidades de dinero por concepto de multas y
recargos ya que no cumplieron con sus obligaciones tributarias, asi como muchas veces

por no cumplir con los plazos establecidos en la ley.
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3.2 Objetivos

Los objetivos, son los resultados o la finalidad, que se pretenden alcanzar con la
investigacion relacionada, por tal razon se define el objetivo y general y los objetivos

especificos.

3.2.1 Objetivo general

Analizar el impacto que tienen las exoneraciones de multas y recargos que otorga el
Presidente de la Republica de Guatemala a los contribuyentes, en la recaudacion de la

Administracion Tributaria.

3.2.2 Objetivos especificos

v Cuantificar el impacto econémico de las exoneraciones de multas y recargos que
otorga el Presidente, para la recaudacion de la Administracion Tributaria.

v' Analizar el impacto de las exoneraciones de multas y recargos que otorga el
Presidente a los contribuyentes, para la recaudaciéon de la Administracion
Tributaria.

v' Analizar la existencia de una violacién a algin principio constitucional, por la
exoneracion de multas y recargo que otorga el Presidente de Guatemala, a ciertos
contribuyentes.

v Evidenciar la necesidad de un normativo que regule las exoneraciones de multas

y recargos que otorga el Presidente a los contribuyentes.

3.3 Diseiio utilizado

En primera instancia se establece que se desarroll6 una investigacion no experimental,
del tipo transeccional o transversal-causal, derivado a que se tomd en consideracion un
periodo para el analisis, en el cual se analizaron de forma cuantitativa y cualitativa,
basado en la opinidn de expertos profesionales en materia tributaria, de las variables
estudiadas y las cifras cuantitativas proporcionadas por la Administracion Tributaria,

aplicando un alcance explicativo.
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El alcance comprendido en esta investigacion es de caracter explicativo, ya que, por
medio de una boleta de encuesta, en donde se tomo el criterio de los profesionales en la
materia tributaria, se analiza la variable y se relaciona contra las cifras recabadas de la
Administracion Tributaria, para comprobar los efectos y el impacto para la recaudacion
de la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT).

El enfoque para en el presente informe profesional de graduacion es mixto, debido a que
se abarco de esta manera tanto el método cualitativo y cuantitativo, derivado a los analisis
desarrollados tanto de las cualidades como de las cifras obtenidas para su respectivo
andlisis e interpretacion, del impacto que sufre la recaudacion de la Administracién
Tributaria, derivado de las exoneraciones sobre multas y recargos que otorga el
Presidente guatemalteco a los contribuyentes, mismos que han incurrido en recargos por
no cubrir los impuestos dentro de los términos legales o por actos u omisiones en el orden

administrativo.

3.4 Unidad de analisis

La unidad de analisis, fueron las personas naturales y juridicas que gozaron del beneficio
brindado por el Presidente de la Republica de Guatemala, en concepto de la exoneracion
de multas y recargos, asi como también esta conformada por la Unidad de Acceso a la
informacion Publica de la Secretaria General de la Presidencia y la Unidad de Acceso a
la Informacién Publica de la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT), asi
como profesionales y especialistas en materia tributaria.

3.5 Periodo histérico

El desarrollo de la investigacion y su analisis, se desarroll6 contemplando la informacién
recopilada del periodo comprendido en el afio 2019, mismo que brindé la base para el

analisis cuantitativo y cualitativo.
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3.6 Ambito geogréfico de la investigacion

Se estudiaron las exoneraciones de multas y recargos otorgadas por el Presidente de la
Republica de Guatemala, realizadas a personas naturales y juridicas en el territorio

nacional guatemalteco.

3.7 Universo y tamafio de la muestra

Se tomo6 como universo, a los contribuyentes que fueron beneficiados por parte del
Presidente de la Republica de Guatemala, con la exoneracion de multas y recargos, los
cuales incurrieron en dichos recargos por no haber cubierto dentro de los términos legales
0 por actos u omision en el orden administrativo su responsabilidad como sujetos pasivos
en el periodo comprendido de febrero a diciembre del afio 2019, con la informacién
proporcionada por la Unidad de Informacion Publica de la Intendencia de Asuntos
Juridicos de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) para poder
cuantificar el impacto a dicho ente recaudador. Asi mismo también se tomé a

profesionales en la rama tributaria del pais.

La muestra utilizada esta conformada por treinta y dos profesionales de las ciencias
econdmicas, los cuales son profesionales en la rama tributaria, con vasta experiencia y
gran recorrido profesional, los cuales cumplen con las cualidades necesarias, para

conformar la muestra.

3.8 Instrumento de medicion aplicados

Se utilizd para la presente investigacion, varios instrumentos, para la recopilaciéon de la

informacion tanto documental, como de campo.
3.8.1 Fichas bibliograficas

Fueron utilizadas para recabar, archivar, clasificar y ordenar toda la informacion
encontrada en medios litogréficos, libros, periddicos, tesis, paginas web y otros medios
tanto impresos como digitales. Este instrumento fue de suma importancia para el

desarrollo y creacion del marco teérico y para fundamentar la investigacion.
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3.8.2 Boletade encuesta

Se utilizé para recabar informacion, una boleta de encuesta, para obtener la informacién
necesaria para el analisis respectivo. Dicha boleta fue proporcionada a profesionales de

las ciencias econdmicas y expertos en la rama tributaria.

3.9 Resumen del procedimiento

Se recab6 informacion tanto documental como de campo, en donde nos valimos de los
instrumentos descritos anteriormente para recopilar informacién, tanto de fuentes de
informaciéon primaria, como de fuentes de informacion secundaria, interpretando,
analizando y representando graficamente los resultados obtenidos, tanto
cualitativamente como cuantitativamente, para lo cual se presentan los resultados
obtenidos en un ultimo apartado del trabajo profesional de graduacion. La finalidad en
cada uno de los procedimientos es alcanzar los objetivos planteados, tanto el general,

como los objetivos especificos.
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4 DISCUSION DE RESULTADOS

En este apartado se analizan, evaltan y presentan los resultados obtenidos, de forma
gréfica, con relacion al planteamiento del problema, sobre el impacto de las
exoneraciones de multas y recargos que otorga el Presidente de la Republica de

Guatemala en la recaudacion de la Administracion Tributaria.

El presente apartado fue orientado para alcanzar los objetivos planteados, para lo cual
se utilizd informacién obtenida por medio de la implementacion de una boleta de
encuesta, la cual fue preparada para la obtencién de informacion orientada al desarrollo
del presente informe profesional, en el cual se tuvo como objetivo conocer el punto de
vista de treinta y dos profesionales de las ciencias econémicas con conocimientos
tributarios, adicional cuenta con una vasta experiencia, un gran recorrido profesional y

con un grado académico a nivel superior.

Para el analisis también fue utilizada la informacion recabada de la Unidad de Informacién
Publica, de la Intendencia de Asuntos Juridicos, de la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT), misma que fue utilizada y orientada para alcanzar los

objetivos planteados, para el desarrollo de la investigacion.

4.1lmpacto econdmico de las exoneraciones de multa y recargos que otorga el
Presidente, para la recaudacion de la Administraciéon Tributaria

Es de suma importancia, el poder determinar el impacto que representa para la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), la accion que toma el Presidente
de la Republica de Guatemala, de exonerar de multas y recargos a los contribuyentes,
por lo cual se procedio a recabar informacion, para poder cuantificar y exponer los rubros

en una unidad monetaria.

Surge la necesidad de evidenciar de forma cuantitativa, las cantidades que la

Administracion Tributaria dejar de percibir en consecuencia de las acciones tomadas por



45

el Ejecutivo, al exonerar de multas y recargos a los contribuyentes, que se encuentran

con inconvenientes con la legislacion tributaria nacional.

Se debe considerar que los rubros que son exonerados a los contribuyentes por parte del
mandatario, por concepto de multas y recargos son ingresos que la Administracion
Tributaria, dejara de percibir, los cuales fungen y tienen naturaleza de resarcir al Estado
por concepto de incumplir con lo establecido en la legislacion fiscal y/o por no cumplir con

las formalidades o tiempos establecidos en la hormativa.

Se procedio o solicitar informacién a la Unidad de Informacion Publica de la Secretaria
General de la Presidencia de la Republica de Guatemala, la cual nos brinda una negativa
al requerimiento de informacién, por medio de la Resolucion UIPSGP 66-2020,
amparandose en el articulo 24. Inviolabilidad de correspondencia, documentos y libros.
De la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. “La correspondencia de toda
persona, sus documentos y libros son inviolables. Sélo podran revisarse o incautarse, en
virtud de resolucidn firme dictada por juez competente y con las formalidades legales. Se
garantiza el secreto de la correspondencia y de las comunicaciones telefénicas,
radiofénicas, cablegréficas y otros productos de la tecnologia moderna. Los libros,
documentos y archivos que se relacionan con el pago de impuestos, tasa, arbitrios y

contribuciones, podran ser revisados por la autoridad competente de conformidad con la

ley (...)

Por tal situacion se realizo6 una nueva solicitud a la Secretaria General de la Presidencia,
pero su respuesta nuevamente fue negativa, al requerimiento de informacion, por tal
situacion no se pudo accederse a la informacion cuantitativa por medio de esta entidad

gubernamental.

Con el fin de evidencia y cuantificar, se procedid a solicitdé informacién a la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), la cual respondi6 de forma
favorable, por medio de la Resolucion No. R-SAT-IAJ-DC-UIP-1344-2020, del Expediente
UIPSAT No. 1263-2020 por parte de la Intendencia de Asuntos Juridicos, de la Unidad

de Informacién Publica.
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Por medio de resolucion la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), resuelve
proporcionarnos informacién de forma parcial, ya que solamente proporciona informacion

de febrero a diciembre del afio 2019 y parcial del afio 2020, argumentando lo siguiente:

“‘La informacién que solicitan desde el afio 2012 en concepto de cobros por
Exoneraciones Presidenciales no se cuenta, ya que en ese entonces no se realizaba
REGISTRO DE GESTIONES, el mismo se empezé a elaborar a partir de febrero del afio

2019 por tal razon es la Unica informacién que podemos brindar.

En el momento que se empezo6 a trabajar en dicho registro no se tomé en cuenta el
numero de Providencia emitida por la Secretaria General de la Presidencia, ya que la
misma no se requeria en el reporte de Gestiones por tal razon no se tabulo dicha

informacion”

4.1.1 Analisis de las cifras del periodo comprendido de febrero a diciembre de
2019

Cumpliendo con uno de los objetivos del informe profesional, se detalla por medio de
tablas, de forma detallada por mes, desde febrero hasta diciembre del afio 2019, los
montos que adeudaban los contribuyentes netamente en concepto de multas y recargos
tributarios, asi como los montos autorizados para su exoneracion y el monto final que los
contribuyentes debieron pagar en concepto de dichos recargos, asi también se detalla la
cantidad de contribuyentes fueron beneficiados por parte del Presidente de Guatemala.

La Administracion Tributaria, proporciona la materia prima, para la elaboracion de la tabla
gue a continuacién se muestra y evidencia las cifras fidedignas, para conocer el impacto
econdmico que sufre la meta de recaudacion de la entidad en mencion, y como deja de
percibir altas cantidades dinerarias, por las acciones tomadas por parte del Presidente

de exonerar de multas y recargos a ciertos contribuyentes.
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Tabla 1
Exoneracion de multas y recargos concedidos por el Presidente guatemalteco a los
contribuyentes
Periodo comprendido de febrero a diciembre de 2019
(Cifras expresadas en Quetzales)

Exoneracion
otorgada por el
Presidente**

Adeudo de los
contribuyentes*

Monto pagado por

los contribuyentes***

FEBRERO Q 346,897.30 Q 312,207.57 Q 34,689.73
MARZO Q 344179650 Q  3,097,616.85 Q 344,179.65
ABRIL Q 834097620 Q  7,506,878.58 Q 834,097.62
MAYO Q 206384830 Q  1,857,463.47 Q 206,384.83
JUNIO Q 871,024.50 Q 783,922.05 Q 87,102.45
JULIO Q  5946,730.68 Q  5351,143.62 Q 595,587.06
AGOSTO Q 827455980 Q  7,447,103.82 Q 827,455.98
SEPTIEMBRE Q  6,477,97220 Q  5830,17498 Q 647,797.22
OCTUBRE Q  16,929,919.38 Q  11,884,952.07 Q  5,044,967.31
NOVIEMBRE Q  27,43457420 Q  24,691,116.78 Q  2,743,457.42
DICIEMBRE Q 935224350 Q  8,417,019.15 Q 935,224.35
TOTAL Q 89,480,542.56 Q  77,179,598.94 Q  12,300,943.62
PORCENTAJES 100% 86.25%° 13.75%°

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos recabados de la Unidad de Informacion
Plblica, Intendencia de Asuntos Juridicos de la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT).

Nota:

*  Montos integrados solamente por intereses y recargos de los contribuyentes.

**  Montos exonerados por el Presidente de la Republica de Guatemala, por concepto de
intereses y recargos a los contribuyentes.

*** Monto neto pagado por los contribuyentes a la Administracion Tributaria.

° Puede existir diferencias por redondeo en decimales de porcentajes.
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Comprendido en el periodo de febrero a diciembre del afio 2019 segun se pueden
observar, los rubros expresados en quetzales, que eran adeudados por parte del
contribuyente, con referencia solamente a multas y recargos, sin estar incluido dentro de
los mismo el impuesto como tal, ya que para el andlisis necesitamos manejar los rubros

netamente de las multas y recargos de los contribuyentes.

El adeudo de los contribuyentes hacia la Administracion Tributaria, ascienden a un valor
neto de multas y recargos de ochenta y nueve millones cuatrocientos ochenta mil
quinientos cuarenta quetzales, con cincuenta y seis centavos. (Q.89,480,542.56), el cual
representa el 100% del rubro que se solicitdé al Ejecutivo para su exoneracion y cuenta

con un beneficio por parte del mandatario guatemalteco.

En la columna denominada Exoneracién otorgada por el Presidente, se puede evidenciar
que del 100% que se solicitd y beneficio, se otorga una exoneracion unificada por valor
de setenta y siete millones ciento setenta y nueve mil quinientos noventa y ocho
quetzales, con noventa y cuatro centavos (Q.77,179,598.94) equivalente al 86.25%
dejado de percibir a favor de la Administracién Tributaria, un porcentaje elevado de los

recargos.

Es importante evidenciar que, durante el analisis de cada uno de los meses, del periodo
del cual se tiene informacion en el afio 2019, se puede comprobar que existen algunos
meses en los cuales no se autorizé el mismo porcentaje, es decir no se cuenta con un
criterio definido, o dado a conocer al publico en general, y esto queda solamente a
discrecion del Presidente.

Se determinar que, en el transcurso de febrero a diciembre de 2019, los contribuyentes
solamente debieron pagar el valor de doce millones trescientos trescientos mil
novecientos cuarenta y tres quetzales con sesenta y dos centavos, equivalente al

13.75%, sobre el monto que adeudaban los contribuyentes a la Administracion Tributaria.

La recopilacion de informacion, nos proporciona un panorama mas claro, en cuanto a
evidenciar los rubros que fueron exonerados y el monto final del adeudo pagado por parte
de los contribuyentes hacia la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), por
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tal situacion se determina que se autorizé un gran porcentaje y vinculantemente un gran
rubro, de la exoneracién sobre multas y recargos, beneficiando a cierto grupo de

contribuyentes que poseian adeudos por recargos.

A continuacién, se presenta de forma grafica la informacion recabada, para contar con
una representacion de la situacion, del periodo comprendido de febrero a diciembre del
afio 2019, sobre los montos exonerados de multas y recargos, por parte del Ejecutivo, a
favor de ciertos contribuyentes, que contaban con inconvenientes ante la Administracion

Tributaria.

Gréfica l

Montos exonerados en concepto de multas y recargos por parte del Presidente a
los contribuyentes, periodo comprendido de febrero a diciembre de 2019
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Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos recabados de la Unidad de Informacion
Pudblica, Intendencia de Asuntos Juridicos de la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT).
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Para poder contar con una mejor apreciacion, se procede con la elaboracion de la gréfica,
en donde se puede apreciar que el monto pagado por los contribuyentes (representado
de color amarillo) esta muy por debajo del adeudo original de los contribuyentes
(representado de color verde) que poseian al inicio de hacer la solicitud, dando como
resultado la exoneracién de un alto porcentaje de la deuda original, mismo porcentaje
gue se ve reflejado en la exoneracion otorgada por el Presidente (representado de color

rojo).

El Ejecutivo autoriza, un gran porcentaje de exoneracion de las multas y recargos, a los
contribuyentes, se realiza el promedio correspondiente, el cual equivale a un 86.25% de
exoneracion sobre el monto de febrero a diciembre del afio 2019, lo cual equivale a una
cifra muy elevada, brindando un enorme beneficio sobre ciertos contribuyentes, los
cuales abrian incumplido los términos tributarios legales o por actos u omisiones en el

orden administrativo.

Existe una ambigliedad en lo estipulado en la Constitucién de la Republica de Guatemala,
sobre la funcion que se le otorga al Presidente, sobre la exoneracion de multas y recargos
a los contribuyentes, ya que no sefala una ley, norma y/o reglamento que guie el actuar
y la formacion de un criterio de aplicacion en dicho tema.

Continuando con la exposicion de la informacion recabada, se presenta la necesidad de
evidenciar y cuantificar la cantidad de contribuyentes que fueron beneficiados con la
exoneracion de multas y recargos por parte del Presidente de la RepuUblica de Guatemala,
por tal situacion se presenta la siguiente tabla de informacién, misma que se encuentra

detallada por mes, del periodo comprendido de febrero a diciembre del afio 2019.
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Tabla 2

Cantidad de contribuyentes beneficiados por el Presidente
guatemalteco con la exoneracion de multas y recargos

Periodo comprendido de febrero a diciembre de 2019

Mes Contribuyentes exonerados*

FEBRERO 20
MARZO 60
ABRIL 44
MAYO 28
JUNIO 22
JULIO 68
AGOSTO 75
SEPTIEMBRE 89
OCTUBRE 64
NOVIEMBRE 71
DICIEMBRE 54

TOTAL 595

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos recabados de la Unidad de Informacion
Publica, Intendencia de Asuntos Juridicos de la Superintendencia de Administraciéon
Tributaria (SAT).

Nota:
* Contribuyentes beneficiados con la exoneracion de intereses y recargos de forma

parcial o total, por parte del Presidente de la Republica de Guatemala.

La cantidad total de contribuyentes beneficiados por parte del Presidente, con la
exoneracion de multas y recargos asciende a un total de quinientos noventa y cinco (595),
del periodo comprendido de febrero a diciembre del afio 2019, por tal situacion podemos
evidenciar que contaron con una exoneracion global de setenta y siete millones ciento

setenta y nueve mil quinientos noventa y ocho quetzales con noventa y cuatro centavos
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(Q.77,179,598.94), situaciébn en la cual se determina que un pequefio grupo de
contribuyentes conto con un gran beneficio, quedando exentos del pago de recargos,
mismos que dejaron de ser percibidos, por el gobierno, por medio de su ente recaudador,
impactando en la recaudacion, asi como en los ingresos de la nacion, mismos que son

utilizados para sufragar el gasto publico.

4.1.2 Anélisis del periodo comprendido de enero a marzo de 2020

Es de mucha relevancia, el poder evidenciar los rubos del periodo comprendido de enero
a marzo del presente afio (2020), por tal situacion se elabora la tabla con la informacion
mas relevante, como se puede ver a continuacion, cumpliendo con uno de los objetivos

del informe profesional:

Tabla 3

Exoneracion de multas y recargos concedidos por el Presidente guatemalteco a los
contribuyentes

Periodo comprendido de enero a marzo de 2020
Cifras expresadas en Quetzales

Exoneracion Monto pagado por
otorgada por el los
Presidente**  contribuyentes****

Contribuyentes Adeudo de los

exonerados* contribuyentes**

ENERO /
48 Q 11,361,737.00 Q 10,209,192.30 Q  1,152,544.70
MARZO
TOTAL 48 Q 11,361,737.00 Q 10,209,192.30 Q  1,152,544.70
PORCENTAJES 100% 89.86%° 10.14%°

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos recabados de la Unidad de Informacion Puablica,

Intendencia de Asuntos Juridicos de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT).

Nota:
* Contribuyentes beneficiados con la exoneracion de intereses y recargos de forma parcial o
total, por parte del Presidente de la Republica de Guatemala.

**  Montos integrados solamente por intereses y recargos de los contribuyentes.
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***  Montos exonerados por el Presidente de la Republica de Guatemala, por concepto de

intereses y recargos a los contribuyentes.
***+* Monto neto pagado por los contribuyentes a la Administracion Tributaria.

° Puede existir diferencias por redondeo en decimales de porcentajes.

La tabla muestra que en el transcurso de tres meses, comprendido de enero a marzo del
afio en curso (2020), ya existen 48 contribuyentes beneficiados con la exoneracion de
multas y recargos por parte del Ejecutivo, equivalente a un monto de diez millones
doscientos nueve mil ciento noventa y dos quetzales con treinta centavos
(Q.10,209,192.30), a lo cual podemos agregar que este monto equivale al 89.86% sobre
el adeudo total de los contribuyentes en concepto netamente de recargos adicionales a

los impuestos de los contribuyentes.

Tan solo el 10.14%, equivalente a un millén ciento cincuenta y dos mil quinientos cuarenta
y cuatro quetzales con setenta centavos (Q.1,152,544.70), fueron pagado a la
Administracion Tributaria, por la decision tomada por el Ejecutivo, de los once millones
trescientos sesenta y un mil setecientos treinta y siente quetzales (Q.11,361,737.00)
correspondiente al monto inicial que le adeudaban los contribuyentes a la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT).

4.2 Impacto de las exoneraciones de multas y recargos que otorga el Presidente a
los contribuyentes, para larecaudaciéon de la Administracion Tributaria

Determinar el impacto de las exoneraciones de multas y recargos es de gran relevancia
por tal situacion se procedio a realizar la recopilacién para determinar la situaciéon que se
vive en la realidad de nuestro pais, por consiguiente, se procedio a exponery a desarrollar
con la informacion obtenida de la Superintendencia de Administracién Tributaria, los

puntos cuantitativos y cualitativos.
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4.2.1 Ejecucion de ingresos tributario

Por medio de la informacion disponible en el portal de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, se procedio con la elaboracién de un comparativo entre la meta
de recaudacion y la recaudacion efectivamente obtenida por la Administracion Tributaria

del periodo comprendido de enero a diciembre del afio 2019.

Tabla 4

Ejecucion de Ingresos Tributarios
Millones de Quetzales en términos netos

Afio 2019

Recaudacion | Recaudacion Diferencia

DESCRIPCION 2019 Programada | Absoluta

% Ejecucion

IMPUESTOS COMERCIO

EXTERIOR 18,020.4 18,446.6 -426.2 97.7%
Al Valor Agregado Importaciones 15,308.9 15,728.0 -419.1 97.3%
Derechos Arancelarios 2,711.5 2,718.6 -7.1 99.7%

IMPUESTOS INTERNOS 44,056.9 45,022.3 -965.4 97.9%
Sobre la Renta 17,098.4 17,157.1 -58.8 99.7%
De Solidaridad 4,831.4 5,029.3 -197.9 96.1%
Impuestos Sobre el Patrimonio 42.2 27.9 14.3 151.1%
Al Valor Agregado Domeéstico 14,611.2 15,441.9 -830.7 94.6%
Sobre Distribucion de Bebidas 869.6 830.4 39.3 104.7%
Sobre el Tabaco y sus productos 362.5 366.9 -4.4 98.8%
[S)‘;g;zzz"ib“dé” de Petroleo y 3,743.4 3,534.6 208.8 105.9%
Sobre Distribucion de Cemento 131.4 134.6 -3.2 97.6%
Timbres Fiscales y Papel Sellado 451.5 508.3 -56.8 88.8%
Sobre Circulaciéon de Vehiculos 909.3 924.8 -15.5 98.3%
Especifico @ la Primera Matrica de ggg.5 1,058.0 59.1 94.4%
Otros 7.1 8.5 -1.4 83.9%

INGRESOS TRIBUTARIOS NETOS 62,077.3 63,468.9 -1,391.6 97.8%
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Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos recabados de la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT).

La tabla muestra un comparativo, entre la recaudacion efectivamente obtenida por la
Administracion Tributaria por medio de la columna denominada Recaudacion 2019, la
cual fue por un valor total de sesenta y dos mil setenta y siete coma tres millones de
quetzales (Q.62,077.3), contra la meta de recaudacion programada para el periodo antes
mencionado, por medio de su columna Recaudacion programada, en donde se tenia
programada una recaudacion por valor de sesenta y tres mil cuatrocientos sesenta y ocho
coma nueve millones de quetzales (Q.63,468.9), en el periodo correspondiente del afio
2019.

Al realizar el comparativo se determind que existe una diferencia entre recaudacion
efectivamente obtenida por la Administracion Tributaria y la meta programada de
recaudacion para el periodo del afio 2019, lo cual da como resultado una diferencia
absoluta por un total de un mil trescientos noventa y uno coma seis millones de quetzales
(Q.1,391.6) como resultado nace una brecha fiscal, debido a que la Superintendencia de
Administracion Tributaria no alcanzé su meta programada, en comparaciéon con su
recaudacion efectivamente obtenida, en donde se incluyeron tanto los impuestos

correspondientes, asi como las respectivas multas y recargos.

La Administracién Tributaria dentro de su meta de recaudacion tributaria no proyecta el
rubro de multas y recargos, sin embargo, si son tomados dichos recargos en la
recaudacion efectivamente cobrada por dicho ente recaudador. Las multas y recargos
son un aporte que contribuye a disminuir la brecha fiscal, funcionando estos como un
ingreso extraordinario, ya que los mimos no se encuentran programados en la proyeccion

de la meta de recaudacion.
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4.2.2 Comparativo de las exoneraciones de multas y recargos contra la meta de

recaudacion de la Administracion Tributaria

Sobre la base de la informacion recabada por parte del trabajo de campo, se procedio
con la elaboracion de un comparativo de los rubros exonerados a los contribuyentes en
concepto de multas y recargos por parte del Presidente de Guatemala, contra la meta de
recaudacion tributaria neta de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) del

periodo comprendido de enero a diciembre del afio 2019.

Tabla s

Comparativo de la meta de recaudacion de la Administracion Tributaria, con las exoneraciones de multas y recargos
otorgadas por el Presidente

Afio 2019
(Cifras expresadas en millones de Quetzales)

DESCRIPCION

Meta de recaudacion tributaria ¢ 5 o 4 0918 53231 63107 4,738.7 45665 7,148.2 44643 4,327.4 69943 4,722.5 45545 63468.9

neta SAT
Exoneracion de multas y
recargos otorgadas por el N.D.* 0.31 3.10 7.51 1.86 0.78 5.35 7.45 5.83 11.88  24.69 8.42 77.18
Presidente
PORCENTAJES 0.00% 0.01% 0.06% 0.12% 0.04% 0.02% 0.07% 0.17% 0.13% 0.17% 0.52% 0.18% 0.1216%

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos recabados de la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT).

Nota:
* Informacién no disponible.

Puede existir diferencias por redondeo.

La tabla muestra un comparativo, entre la meta neta planteada por la Administracion
Tributaria, y respectivamente los rubros exonerados de multas y recargos por parte del
mandatario del afio 2019, desglosado de forma mensual, considerando que en el mes de
enero no se cuenta con informacion sobre el rubro con el que fueron beneficiados los

contribuyentes con la exoneracion.

La meta de recaudacion neta de la Administracion Tributaria del afio 2019, asciende a un

monto total de sesenta y tres mil cuatrocientos sesenta y ocho coma nueve millones de
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guetzales (Q.63,468.9 millones), a lo cual las exoneraciones de multas y recargos que
fueron otorgadas a los contribuyentes por el Ejecutivo, del periodo de febrero a diciembre
del 2019, es de setenta y siete millones ciento setenta y nueve mil quinientos noventa y
ocho quetzales, con noventa y cuatro centavos (Q.77,179,598.94) equivalente al
0.1216% del total de ingresos que presupuesto recaudar la Administracion Tributaria para
el afio 2019.

Por lo anterior sefialado se determina que el porcentaje es relativamente considerable,
pero en esta situacion se debe considerar que el monto total dejado de percibir en
concepto de multas y recargos es considerable, a lo cual se debe tomar en cuenta
también que el rubro asciende a setenta y siete millones ciento setenta y nueve mil
quinientos noventa y ocho quetzales, con noventa y cuatro centavos (Q.77,179,598.94),
en tan solo once meses del afio 2019, beneficiando Unicamente a un grupo pequefo de

quinientos noventa y cinco (595) contribuyentes.

4.2.3 Brechafiscal de la Administracion Tributaria

La Administracion Tributaria, cuenta con una meta de recaudacion tributaria anual, en
algunas situaciones dicha meta no es alcanzada, dando como resultado una brecha

fiscal, como sucedi6 en el afio 2019, como se muestra a continuacion:

Tabla 6
Ejecucién de Ingresos Tributarios de la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT)
Afio 2019
(Cifras expresadas en millones de Quetzales)
Brecha Fiscal

(Diferencia
negativa)

Recaudacién Recaudacién
Programada Real

DESCRIPCION

Ingresos Tributarios Netos 63,468.9 62,077.3 1,391.6

PORCENTAJES 100% 97.81% 2.19%
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Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos recabados de la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT).

Nota: Puede existir diferencias por redondeo.

En el caso de Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), se observé que no
logro alcanzar la meta de recaudacion tributaria, que tenia plasmada para el afio 2019,
guedando una brecha fiscal de un mil trescientos noventa y uno como seis millones de
quetzales (Q.1,391.6 millones), lo cual es equivalente al 2.19% del total de la meta

estimada para dicho periodo.

Los resultados de recaudacién de los ingresos del Gobierno Central de la Republica de
Guatemala por parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria, acumulados al
mes de diciembre 2019, alcanzé un total de sesenta y dos mil setenta y siete comas tres
millones de quetzales (Q 62,077.3 millones), presentando un crecimiento interanual de
6.7%, comparado con la recaudacion acumulada al mes de diciembre 2018, equivalente
a Q3,876.5 millones.

4.2.4 Comparativo de las exoneraciones de multas y recargos contra la brecha de

recaudacion de la Administracion Tributaria

Es importante el poder establecer y determinar con base a la informacién recopilada, que
porcentaje representa el rubro exonerado de multas y recargos a los contribuyentes, por
parte del Presiente de Guatemala, para poder establecer un comparativo entre dicho
robro y que porcentaje representa en comparacion con la brecha de recaudaciéon de la
Superintendencia de Administraciéon Tributaria (SAT), del periodo comprendido de enero

a diciembre del afno 2019.

Por lo cual se procedié con la preparacion de la siguiente informacion, en donde se
muestra dicha comparacion, expresado en millones de quetzales, para poder establecer
un porcentaje e identificar la importancia de las cifras dejadas de percibir por la

Administraciéon Tributaria, como se muestra a continuacion:
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Tabla 7
Comparativo de la brecha fiscal de la Administracion Tributaria, con las
exoneraciones de multas y recargos otorgadas por el Presidente
Afio 2019

(Cifras expresadas en millones de Quetzales)

MILLONES DE
QUETZALES

DESCRIPCION

Brecha Fiscal afio 2019 1,391.6

Exoneracion de multas y recargos otorgadas por 7718
el Presidente '

PORCENTAJES 5.55%

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos recabados de la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT).

La tabla muestra un comparativo, de la brecha fiscal del afio 2019 que surgio por existir
una diferencia entre la meta de recaudaciéon tributaria programada y la meta de
recaudacion efectivamente alcanzada, contra el rubro de las exoneraciones de multas y
recargos otorgados por el Presidente, a los contribuyentes, de febrero a diciembre del

afio en mencion.

Al realizar la respectiva comparacion del rubro exonerado de multas y recargos por el
Ejecutivo, se establece que los setenta y siete millones ciento setenta y nueve mil
guinientos noventa y ocho quetzales, con noventa y cuatro centavos (Q.77,179,598.94)
equivalente al 5.55% de la brecha fiscal del afio 2019, lo cual es un porcentaje y un monto
altamente considerable, ya que este rubro fue dejado de percibir por la Superintendencia
de Administracion Tributaria (SAT), por orden constitucional del Presidente de la

Republica de Guatemala.
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El porcentaje es relativamente considerable ya que el mismo representa una cantidad
qgue la Administracion Tributaria deja de percibir, a lo cual el mismo Estado deja de contar

con este dinero para sufragar el gasto publico.

4.2.5 Impacto de las exoneraciones de multas y recargos para la Administracion

Tributaria

Para la investigacion es de importancia exponer el criterio y punto de vista objetivo de
varios profesionales en materia tributaria, sobre la situacion de las exoneraciones de
multas y recargos que otorga el Presidente de Guatemala a los contribuyentes y definir

su criterio sobre el impacto que esto tiene para la Administracién Tributaria.

Tabla 8
Impacto de las exoneraciones de multas y recargos que otorga
El Presidente de Guatemala a los contribuyentes, para la meta de
recaudacion de la Administracion Tributaria y para el pais

Impacto
Muestra tomada TOTAL

Negativo Positivo

Profesionales en materia
25 7 32

tributaria

PORCENTAJES 78.12% 21.88% 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de investigacion realizada.

La tabla sefiala la situacion y punto de vista critico de varios profesionales en materia
tributaria, los cuales cuentan con un alto grado académico y vasto conocimiento en la
rama tributaria, para poder tener una mejor perspectiva de la situacion se procedio a

realizar una representacion grafica que se muestra a continuacion:
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Gréafica 2

Impacto de las exoneraciones de multas y recargos
parala Administraciéon Tributaria

BNEGATIVO

aPOSITIVO

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de investigacion realizada.

La grafica demuestra que el 78.12% de la muestra de profesionales sefial6 que el impacto
hacia la Administraciéon Tributaria, por concepto de las exoneraciones de multas y
recargos que otorga el Presidente de Guatemala, es negativo, algunos sefalando incluso

que esta accion violenta por lo menos algun principio constitucional.

El 21.90% de la muestra observada, sefialan que dicha accién de exoneracion a los
contribuyentes, por parte del Ejecutivo impacta de forma positiva para la recaudacion
tributaria, ya que la Administracion Tributaria puede contar con ingresos de forma mas
rapida y sin incurrir en gastos operativos en la ejecucién del cobro por cualquiera de las

vias legales.

Los resultados reflejados fueron producto directo del criterio objetivo de la muestra
directamente tomada en el trabajo de campo, en donde brindan cada uno su punto de
vista aplicando los conocimientos en la rama tributaria que poseen, dentro de la muestra
figuran grandes profesionales de las ciencias econémicas, con gran trayectoria dentro de

la profesion.



62

4.3 Violacion de algun principio constitucional por parte del Presidente por las

acciones de exoneracion de multas y recargos a ciertos contribuyentes

Considerando la accién de exonerar multas y recargos a ciertos contribuyentes por parte
del Ejecutivo, se procedié con el analisis y verificacion a la muestra de profesionales

tomada, estableciendo lo siguiente:

Tabla 9
Considera que existe algun tipo de violacién a algun(os) principio(s)
constitucional(es) por las acciones que toma el Presidente de

exoneracion de multas y recargos a ciertos contribuyentes

Muestra tomada

Profesionales en materia tributaria 20 12 32

PORCENTAJES 62.50% 37.50% 100%

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de investigacion realizada.

Los resultados expresados en la tabla anterior, sefialan que el 62.50% de la muestra de
profesionales en materia tributaria, consideran a criterio que existe una violacién de por
lo menos un principio constitucional, derivado del beneficio que otorga el mandatario a
cierto grupo de contribuyentes, los cuales son dotados con un gran beneficio, ya que, si
bien ellos tienen multas y recargos, debido a que incumplieron con los términos legales

0 por actos u omisiones en el orden administrativo.

También sefialan que esta accion, que toma el Presidente guatemalteco, es una justicia
selectiva y discrecional, lo que puede constituir una esfera de actos de corrupcion, los
guatemaltecos debemos ser iguales ante la ley, tanto en nuestros derechos, como

nuestras obligaciones.
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El 37.50% de la muestra considera que no existe ninguna violacion a los Principios
Constitucionales, ya que el Presidente cuenta con un mandato constitucional para poder
ejecutar las exoneraciones de multas y recargos a los contribuyentes que el considere

convenientes, a lo cual él se reserva esta funcion segun criterio del mandatario.

4.3.1 Principios constitucionales violentados el Presidente al exonerar multas y

recargos a ciertos contribuyentes.

Con respecto al 62.50% de la muestra que efectivamente sefiala que existe una violacion
de al menos un principio constitucional, se procedi6é con la determinacion detallada, de
cual o cuales principios constitucionales son violentados, por las acciones tomadas del
Presidente de exonerar de recargos a ciertos contribuyentes, por lo cual se desarroll6 la

siguiente determinacion:

Gréafica 3

Principios constitucionales violentados
Otro principio [ 4.88%

Principio de no confiscatoriedad [l 2.44%

Principio de la no doble o multiple tributacion [l 2.44%
Principio de capacidad de pago [ 7.32%
Principio de igualdad y generalidad I 43.90%
Principio de justicia y equidad [N 29.27%
Principio de legalidad [ 9.76%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00%

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de investigacion realizada.

Podemos ver que el 43.90%, de los profesionales indico6 que se viola el principio de
igualdad y generalidad, debido a que las exoneraciones de multas y recargos que otorga

el Presidente, beneficia Unicamente cierto sector, adicional no se maneja un criterio



64

general y estandarizado para determinar qué porcentaje serd exonerado de las multas y
recargos a que contribuyente y todo queda a criterio del mandatario. Por lo cual sefialan
que debe existir igualdad entre los iguales, segun lo expresa el articulo 4 de la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

El segundo porcentaje que mas destaco fue de 29.27% correspondiente al principio de
justicia y equidad tributaria, el cual se encuentra inspirado y vinculado con el principio de
igualdad y generalidad, en donde los encuestados sefialan, lo referente a los beneficios
exagerados que otorga el Presidente guatemalteco, a cierto grupo de contribuyentes, que

se encuentran con problemas tributarios y por tal razén cuentan con recargos tributarios.

4.4 Necesidad de un normativo que regule las exoneraciones de multas y recargos

gue otorga el Presidente a los contribuyentes

Derivado del proceso de investigacion realizado se determin6 que existe una necesidad
latente para la implementacion de un normativo que regule las actuaciones del Presidente
de la Republica de Guatemala, sobre las exoneraciones de multas y recargos que otorga

a los contribuyentes.

El andlisis de los datos tanto cuantitativos como cualitativos, refleja una necesidad para
el Estado y contribuyentes en general de implementar un manual, reglamento, normativo
y/o acuerdo gubernativo, para estandarizar y plasmar un procedimiento y actuar sobre el
tema de exoneracion de multas y recargos, para aquellos que no se encuentren alineados

por diversas causas con la legislacion tributaria de Guatemala.

Las actuaciones con respecto a las exoneraciones de multas y recargos, no es
conveniente que queden a criterio y consideracion del Presidente, por lo cual como
podemos concluir, todos y cada uno de los mandatarios que ha contado Guatemala,
posee un criterio persona diferente, a lo cual, incluso el criterio del Presidente puede que
no sea estandarizado y que varié dependiendo de la existencia de algun interés en

particular.
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Las decisiones de exoneraciones de multas y recargos puede ser una situacion de la cual
se puede abusar y/o ser susceptible de alguna practica de corrupcion, o perseguir algin
interés en particular, tanto por los contribuyentes, asi como por el jefe del Ejecutivo, por
lo cual la implementacion de un normativo, que guie y fundamente las acciones de

exoneracion de multas y recargos es de suma importancia.

4.5 Propuesta de solucion sobre el tratamiento de las exoneraciones de multas y
recargos que otorga el Presidente y la aplicacion de un procedimiento
legalmente establecido

Surge la necesidad de la creacion de una propuesta de solucion al problema, con el
objetivo de mejorar la situacion actual, en donde se determind previamente que el
Presidente de la Republica de Guatemala, no cuenta con un procedimiento legalmente
establecido que regule su actuar en la accién que toma sobre la exoneracién de multas
y recargos que otorga a discrecidn sobre cada solicitud de los contribuyentes o

responsables.

Es indispensable contar con un procedimiento legalmente establecido, el cual defina y
estandarice las acciones a tomar, tanto para los contribuyentes, asi como para el
Presidente de la Republica de Guatemala, el Estado cuenta con la necesidad de tener un

normativo, que guie las actuaciones de los sujetos pasivos y el sujeto activo.

Derivado de tal situacion, se crea una propuesta de acuerdo gubernativo, en donde se
propone la implementacion de doce (12) articulos, con lo cual se crea una normativa y
guia para el tratamiento de las exoneraciones de multas y recargos, sefialando entre ellos
la determinacion de porcentajes maximos aplicables, sobre las exoneraciones a los
contribuyentes, y contempla una previa autorizacion por parte de la Superintendencia de
Administracion Tributaria segun lo contempla el Cédigo Tributario en su articulo 97, en
donde el Presidente cuenta con la facultad para delegar cierta participacién a la
Administracion Tributaria, es conveniente la elaboracion de la propuesta de un normativo

legalmente establecido, por lo cual se desarrolla a continuacion:
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SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA

GUATEMALA, C.A.

EXONERACION DE MULTAS Y RECARGOS DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA A LOS CONTRIBUYENTES

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO:

Que es funcion constitucional del Presidente de la Republica de Guatemala exonerar
multas y recargos a los contribuyentes que hubieran incurrido en ellas por no cubrir los
impuestos dentro de los términos legales o por actos u omisiones en el orden
administrativo, de conformidad con el articulo 183 literal r) de la Constitucién Politica de

la Republica de Guatemala.
CONSIDERANDO:

Que para garantizar el deber constitucional de cumplir con las obligaciones y
responsabilidades tributarias y lograr que se haga de forma voluntaria ante la
Administracién Tributaria, es conveniente dictar disposiciones temporales que permitan
a los contribuyentes o responsables solventar sus obligaciones pendientes de pago,
otorgandoles exoneracion total o parcial de las multas y recargos, incluyendo intereses,

en que hayan incurrido por el incumplimiento de sus obligaciones fiscales.

CONSIDERANDO:

Que debe existir una guia de aplicacion de las exoneraciones de multas y recargos, para

su ejecucion, cuando el contribuyente se encuentre en cumplimiento de la legislacion
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tributaria, en donde se debe aplicar un criterio y normativa de aplicacién a las solicitudes

de los contribuyentes en el marco de la legislacion.

POR TANTO:

En ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 154 y 183, inciso a), q) e) y r) de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, y con fundamento en los articulos
3 numeral 2 y 97 del Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo

Tributario.
ACUERDA:

ARTICULO 1. Creacién y reconocimiento de una guia de aplicacion. Se establece un
normativo de aplicaciéon y cumplimiento, sobre los actos de exoneraciéon de multas y
recargos a los contribuyentes en los que haya incurrido por violacion o incumplimiento de
la normativa tributaria sustantivas o formales previstas por el Cédigo Tributario o leyes
tributarias especificas, para guiar el proceder de las actuaciones de los interesados,

segun sea su situacion.

ARTICULO 2. Objetivo. Se decreta el presente acuerdo gubernativo, con la finalidad de
normar las exoneraciones de multas y recargos que otorga el Presidente de la Republica
de Guatemala, sefialando a los contribuyentes los procesos e implicaciones en el proceso

de aplicacién a dicho beneficio, asi como ser una guia para el Presidente de Guatemala.

ARTICULO 3. Comprobante. Los contribuyentes deben contar con autorizacion, por
medio de un comprobante de autorizacibn por parte de la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT) para poder iniciar el tramite de solicitud de exoneracion

de multas y recargos ante el Presidente de la Republica de Guatemala.

ARTICULO 4. Sujetos de la exoneracion. Podran acogerse a la exoneracion de multas
y recargos, los interesados que voluntariamente se presenten ante la Secretaria General

de la Presidencia a regularizar su situacion y previa autorizacion por parte de la
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Administracion Tributaria, y continuar asi con su solicitud, debiendo cumplir lo dispuesto

en el articulo 3.

ARTICULO 5. Reincidencia. Se prohibe la reincidencia en la aplicacion de exoneracion
de multas y recargos a los contribuyentes que ya hicieron su solicitud y hayan contado
con la aprobacién ya sea de forma parcial o total de dicho beneficio de exoneracion, con
anterioridad en un periodo de seis (6) meses anteriores a su nueva solicitud, contado a

partir de la fecha de pago del contribuyente.

ARTICULO 6. Exoneracion de multas y recargos. Los contribuyentes o responsables,
que hayan incurrido en infracciones tributarias, actos u omisiones que impliquen violacién
o incumplimiento de normas tributarias sustantivas o formales previstas en el Codigo
Tributario o leyes tributarias especificas, por periodos impositivos posteriores a la
publicacién del presente acuerdo gubernativo, siempre que paguen el cien por ciento
(100%) de los impuestos que se adeuden a la Administracion Tributaria, o que cumplas
con sus obligaciones formales, segun corresponda, y que cumpla con lo requerido
expresado en el presente acuerdo gobernativo, quedaran exonerados de multas, moras,

intereses o recargos de la forma siguiente:

1. El sesenta por ciento (60%) de los rubros en concepto de multas, mora,
intereses o recargos, si el pago del impuesto o cumplimiento de las obligaciones
formales, se realiza durante el primer mes, posterior a la notificacion de aprobada

la solicitud de exoneracion por parte del Presidente de Guatemala.

2. El cincuenta y cinco por ciento (55%) de los rubros en concepto de multas, mora,
intereses o recargos, si el pago del impuesto o cumplimiento de las obligaciones
formales, se realiza durante el segundo mes, posterior a la notificacion de

aprobada la solicitud de exoneracion por parte del Presidente de Guatemala.

3. El cincuenta por ciento (50%) de los rubros en concepto de multas, mora,
intereses o recargos, si el pago del impuesto o cumplimiento de las obligaciones
formales, se realiza durante el tercer mes, posterior a la notificacién de aprobada

la solicitud de exoneracion por parte del Presidente de Guatemala.
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Se exceptian de los numerales anteriores, aquellos casos especiales en donde el
Presidente de la Republica de Guatemala, considere prudente y a criterio profesional, en
donde puede aplicar la exoneracion de hasta el setenta por ciento (70%) de los rubros en
concepto de multas, mora, intereses o recargos, si el pago del impuesto o cumplimiento
de las obligaciones formales, se realiza durante el primer mes, posterior a la notificacion

de aprobada la solicitud de exoneracion por parte del Presidente de Guatemala.

ARTICULO 7. Alcances de la exoneracién de multas y recargos. La exoneracion
otorgada de conformidad con el presente Acuerdo Gubernativo, se aplicara a todas las
multas, moras, intereses y/o recargos que se imponen por aplicacion del Codigo
Tributario u otras leyes tributarias o aduaneras, por obligaciones tributarias sustantivas o
formales, que los contribuyentes o responsables hayan dejado de cumplir, se haya o no
promovido el procedimiento administrativo o el proceso judicial correspondiente y sin
importar la instancia en la que se encuentre, siempre que correspondan a periodos

impositivos posteriores a la publicacion del presente acuerdo gubernativo.

Las exoneraciones también podran aplicarse en los casos en que el contribuyente o
responsable solicite facilidades de pago de conformidad con el Cdodigo Tributario sobre
obligaciones tributarias de periodos impositivos posteriores a la emisién del presente

acuerdo gubernativo.

Para el caso de las facilidades de pago otorgadas después de la vigencia del presente
acuerdo gubernativo y que correspondan a periodos impositivos terminados antes del 1
de enero de 2020, la exoneracioén se aplicara de conformidad con los numerales 1,2 Y 3
del articulo anterior, siempre y cuando se realice el pago de la totalidad del impuesto
adeudado o bien el contribuyente solicite continuar con las facilidades de pago por el
plazo otorgado originalmente, determinando la obligacion tributaria que corresponda
segun lo dispuesto en el presente Acuerdo Gubernativo. Las exoneraciones a que se
refiere este parrafo, no tienen aplicacion a las multas, mora, intereses o recargos que ya

hubiere pagado el contribuyente o responsable.

ARTICULO 8. Incumplimiento de pago. En el caso que los interesados no paguen el

porcentaje de la multa imputado, asi como el impuesto correspondiente, en las fechas
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acordadas segun el articulo 7, la exoneracion quedara sin efecto, y no podria aplicar a
una nueva solicitud, debiendo esperar segun lo contemplado el articulo 5 e iniciar el

proceso nuevamente, si asi lo desea luego transcurridos el tiempo antes sefialado.

ARTICULO 9. De las solicitudes. Las solicitudes presentadas o que se presenten,
tendran por ser resueltas en un plazo no mayor de treinta dias habiles, posteriores a su

recepcion ante la Secretaria General de la Presidencia.

ARTICULO 10. Aplicabilidad. El presente acuerdo gubernativo, no es aplicable sobre
las multas y recargos que ya hubieran sido pagados por el interesado, por lo cual no
existird opciéon de devolucién y/o acreditamiento.

ARTICULO 11. Aplicacion. La Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT)
podra emitir las disposiciones administrativas necesarias para la debida aplicacion de lo

establecido en el presente acuerdo gubernativo.

ARTICULO 12. Vigencia. El presente acuerdo gubernativo entrara en vigencia el dia

siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de Centro América.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacion realizada, se extraen las principales conclusiones a
las cuales se llegd, por medio del trabajo bibliografico y de campo, tomando en

consideracion los resultados obtenidos, que a continuacién se detallan:

1. Con base a la informacion recopilada, se determiné que, en el periodo comprendido
de febrero a diciembre del afio 2019, el Presidente autorizo la exoneracion de multas
y recargos por un valor de setenta y siete millones ciento setenta y nueve mil
quinientos noventa y ocho quetzales, con noventa y cuatro centavos
(Q.77,179,598.94) representando el 86.26% del 100% del total solicitado y
autorizado, lo cual equivale al 0.1216% de la meta de recaudacién tributaria neta de
la Administracion Tributaria del mis afio en cuestion, siendo un monto
considerablemente elevado que dejo de percibir la Superintendencia de
Administracion Tributaria, beneficiando a quinientos noventa y cinco (595)
contribuyentes, mismos que no cumplieron con los términos legales establecidos o

por actos u omisiones en el orden administrativo.

2. Se concluye que tanto para la recaudacion de la Administracion Tributaria, como
para el pais, el impacto es negativo, derivado a las acciones que toma el Presidente
de Guatemala sin contar con un procedimiento legalmente establecido que guie y
estandaricé sus decisiones de exonerar multas y recargos a ciertos contribuyentes,
esto se determina luego del analisis del trabajo bibliografico y de campo realizado,
interpretando los datos cuantitativos y conociendo el punto de vista de los
profesionales de la rama tributaria, cabe mencionar que existe una correlacion
vinculante, entre la recaudacion como para el bienestar del pais, ya que los ingresos

gue son percibidos por la SAT son utilizados para sufragar el gasto publico del pais.

3. La funcién de exoneracion de multas y recargos que corresponde estrictamente al
Presidente, contemplado en el articulo 183, inciso r) de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, lo faculta para tomar las consideraciones a criterio personal

que el considere prudente, beneficiando a ciertos contribuyentes, segun el asi lo
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decida, por lo cual desde un punto de vista legal no constituye ningin acto de
inconstitucionalidad o violacion a principios constitucionales, las actuaciones en el

tema en mencion ya que la misma Constitucion le faculta.

Evaluando los datos cuantitativos y cualitativos observados, como lo es la
informacion sobre los rubros que fueron exonerados en el periodo comprendido de
febrero a diciembre del afio 2019, en comparacion directa con la meta de recaudacion
de la Administracién Tributaria, considerando adicional el criterio objetivo de los
profesionales tributarios, que constituyen la muestra, se puede concluir que existe
una evidente necesidad de la creacion de un normativo legalmente establecido que
guie la actuacién de las exoneraciones de multas y recargos tanto para los

contribuyentes y el Presidente.

La facultad con la que cuenta el Presidente de Guatemala, segun lo establece la
Constitucion guatemalteca, en su articulo 183 inciso r) y el respectivo Codigo
Tributario, especificamente de dar el tratamiento de la exoneracion a contribuyentes,
sin necesidad de contar con una segunda opinion por alguna entidad, organizacién
y/u organismo previo, es una funcion de la cual se puede abusar, o caer en
inconsistencias por criterio del mandatario, sin embargo la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala le brinda al mandatario dicha funcién ya que es la maxima

autoridad del Ejecutivo.



73

RECOMENDACIONES

Con base a las conclusiones a las cuales se llegd, con base a fundamentos teoricos y de

la investigacion de campo, se fundamentan las respectivas recomendaciones para el

problema planteado, a continuacion:

1.

3.

Elaboracion y promulgacion de las directrices correspondientes, en donde se sefialen
los porcentajes de aplicacion del beneficio de forma razonable y de forma
estandarizada para la aplicacion de la exoneracion de multas y recargos a los
contribuyentes, con disminucién o aumento del porcentaje, segun corresponda de
acuerdo con su fecha de pago del impuesto, estableciendo los requisitos previos que
debe de cumplir para poder ser analizada su solicitud ante el Presidente.

La implementacién de una guia que pueda regular y normar el tratamiento de las
exoneraciones de multas y recargos por parte del Presidente de Guatemala, hacia los
contribuyentes, en la cual se apliquen ciertos criterios, asi como pardmetros para
poder otorgar el beneficio a los contribuyentes, siempre que cumplas con los

requisitos estipulados en el normativo.

Analizar las respectivas reformas constitucionales, que correspondan por parte de las
autoridades pertinentes, considerando que contamos con una Constitucion Politica
desactualizada, ya que la misma estd vigente desde 1985, sin sufrir ninguna
modificacion, existiendo muchas ambigiedades dentro de nuestra ley superior, dentro
de las reformas se debe considerar la funcién otorgada al Mandatario y jefe del
Ejecutivo, en donde se sefiale una referencia de los requisitos, circunstancias y

analisis previo a su solicitud de exoneracion de multas y recargos.

Implementar la creacidon de un normativo legalmente establecido para guiar las
actuaciones tanto de los contribuyentes como del Presidente guatemalteco, con
respecto al tratamiento, en forma y sustancia de las exoneraciones de multas y
recargos, para poder delimitar y estandarizar los parametros, sirviendo de esta forma

como fundamento juridico legal, sobre la evaluacion de las solicitudes que ingresen
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los contribuyentes a la Secretaria General de la Presidencia, con respecto las

exoneraciones que otorga el Ejecutivo.

Que la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) funja como un organismo
que realice el primer filtro y analisis a las solicitudes de exoneracion de multas y
recargos de los contribuyentes, y contando con previa autorizacion, se pueda
continuar con el proceso ante el Presidente de la Republica de Guatemala,

presentando su solicitud en la Secretaria General de la Presidencia.
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ANEXO |
BOLETA DE ENCUESTA DIGITAL

USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Boleta de Encuesta

La presente encuesta esta desarollada para recopilar informacion para el trabajo
profesional de graduacién, denominado: "IMPACTO DE LAS EXONERACIONES DE MULTAS Y
RECARGOS REALIZADAS POR EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA EN LA
RECAUDACION DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y SU EFECTO PARA EL PAIS", en la
Maestria de Gestidn Tributaria. La informacion recopilada sera administrada de forma
confidencial y sera exclusivamente para fines académicos.

*Obligatorio

1. ; Sabe en qué consiste la facultad que tiene el Presidente de Guatemala, segun
mandato Constitucional, para exonerar multas y recargos a los contribuyentes
que hubieren incurrido en ellas, por no cubrir los impuestos dentro de los
términos legales o por actos u omisiones en el orden administrativo? *

Q s
O no

QO wmuy Poco

2. ;Cual considera que es el impacto que tienen las exoneraciones de multas y
recargos que otorga el Presidente de Guatemala a los contribuyentes, para la
meta de recaudacidn de la Administracion Tributaria (SAT)? *

(O PosiTIvO

(O NEGATIVO
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3. En general, ;Considera que la practica de exoneracion de multas y recargos
que otorga el Presidente a ciertos contribuyentes, viola algun principio
constitucional? *

O s
(O no

Si tu respuesta a la interrogante es: "SlI", ; Cual(es) principio(s) constitucional(es)
viola?

Selecciona los principios Constitucionales gue segun tu criterio viola y/o quebranta, |a exoneracion de
multas y recargos que otorga el Presidente, a cliertos contribuyentes:

Principio de legalidad

Principio de justicia y equidad

Principio de igualdad y generalidad

Principio de capacidad de pago

Principio de la no doble o mdltiple tributacidn
Principio de no confiscatoriedad

Otros principios

0000000

4. A criterio personal, ; Considera que existen beneficios para el pais, cuando se
exonera a un contribuyente del pago de multas y recargos por parte del
Presidente? *

QO si
O no

(O TALVEZ



5. En su opinion ;Qué efectos tienen las exoneraciones de multas y recargos gue
otorga el Presidente de la Republica de Guatemala para el pais? *

(O pPosiTivo

(O NEGATIVO

6. ;Considera prudente que el Presidente pueda exonerar a los contribuyentes de
multas v recargos, total o parcialmente, sin previa autorizacion de otra
dependencia yo institucion? Tomando en cuenta que la Constitucion lo permite.

W

QO si
O nNo

Si su respuesta es Negativa, indique brevemente porque motivo.

Tu respuesta

7. A criterio persconal, jConsidera que existe un costo-beneficio para la
Administracion Tributaria, con respecto a las exoneraciones de multas y recargos
que otorga el Presidente de Guatemala, a los contribuyentes que han incurrido
en incumplimiento de términos legales o por actos u omisiones en el orden
administrativo? *

O sl
O No

i Por que?

Tu respuesta

80



8. En su opinion jCree que la exoneracion de multas y recargos que brinda el
Presidente a los contribuyentes, puede ser una practica de la cual se puede

abusar y/o ser susceptible de corrupcion? *

O sl
O No
O Otros:

81
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ANEXO Il
RESOLUCION EMITIDA POR LA UNIDAD DE INFORMACION PL:JBLICA DE LA
SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE
GUATEMALA

SECRETARIA GENERAL
DE LA

PRESIDEMNCIA DE LA REPUBLICA

GUATEMALA, C.A.

RESOLUCION UIPSGP 66-2020, UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA DE LA SECRETARIA

GENERAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA: GUATEMALA, VEINTITRES DE JUNIO DE DOS
MIL VEINTE.

Se tiene a la vista para resolver la solicitud de informacion publica No. 66-2020 presentada por el sefior

MARCO ANTONIO OVANDO MONZON. CONSIDERANDO: Que el sefior MARCO ANTONIO

OVANDO MONZON solicité informacién con respecto a las exoneraciones de multas y recargos que

otorga el Presidente de la Republica de Guatemala, a los contribuyentes. Por lo cual se le brinde
informacién de exoneracién de multas y recargos que otorga el Presidente de la Republica de Guatemala,
periodos del 2012 hasta 2020. El valor estimado global que se ha exonerado por mes y afio, desde el
ano 2012 hasta el presente afio 2020, por el tema antes mencionado. Cuéntos contribuyentes se han visto
beneficiados por mes y afio, desde el afio 2012 hasta el presente afio 2020, por el tema antes mencionado.
Listado de los contribuyentes beneficiados, por mes y afio. Montos detallados de los rubros que se han

exonerado. Criterio utilizado por el Presidente y la Secretaria, para aprobar las exoneraciones.
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CONSIDERANDO: Que el articulo 4 del Decreto 57-2008 del Congreso de la Republica Ley de Acceso a
la Informacion Publica, dispone que toda la informacién relacionada al derecho de acceso a la libre
informacion contenida en registros, archivos, fichas, bancos, o cualquier otra forma de almacenamiento
de informacién publica, en custodia, depésito o administracion de los sujetos obligados, se regira por lo
que establece la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y la presente ley. El articulo 38,
primer parrafo, establece que el procedimiento para el acceso a la informacion publica se inicia mediante
solicitud verbal, escrita o via electrénica que debera formular el interesado al sujeto obligado a través de
la Unidad de Informacion. CONSIDERANDO: Que el articulo 15 del mismo decreto 57-2008 del Congreso
de la Republica, estipula, Los interesados tendran responsabilidad penal y civil por el uso, manejo o
difusion de la informacion publica a la que tengan acceso, de conformidad con esta ley y demés leyes
aplicables. CONSIDERANDO: Que el articulo 42 del mismo cuerpo normativo, establece que presentada
y admitida la solicitud, la Unidad de Informacion donde se presento, debe emitir resolucion dentro de los
diez dias siguientes en el alguno de los sentidos que a continuacion se expresan: 1. Entregando la
informacién solicitada; 2) Notificando la negativa de la informacién cuando el interesado, dentro del plazo
concedido no haya hecho las aclaraciones solicitadas o subsanado las omisiones a que se refiere el
articulo 41 de la ley. 3) Notificando la negativa de la informacion total o parcialmente......; 4. Expresando
la Inexistencia. POR TANTO, con fundamento en lo considerado, leyes citadas y lo que para el efecto
establecen los articulos 24, 28, 29, 30, 31, 44, 152, 153, 154 183 literal a) y x) de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala 1,2,3,4,5,6, 8,9, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 38, 41, 42, 45, 67 de la Ley
de Acceso a la Informacién Publica; 3, 5, 10, 11, y 13 de la Ley del Organismo Judicial; 66, 67, 70, 72,
73 y 79 del Caodigo Procesal Civil y Mercantil; 1y 2 del Acuerdo Interno numero 21-2009 de fecha 15
de abril de 2009; 1, 2, 3y 4 de la Ley de lo Contencioso Administrativo; Esta Unidad de Informacién
Publica RESUELVE: I) Tener por presentada y admitida para su tramite la solicitud de informacion publica,
formulada via electrénica a la Unidad de Informacion Publica de esta Secretaria General de la Presidencia
de la Republica, por el seior MARCO ANTONIO OVANDO MONZON. Il) Se le haga saber al

interesado que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, preceptua en su “Articulo 24,
Inviolabilidad de correspondencia, documentos y libros. La correspondencia de toda persona, sus
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SECRETARIA GENERAL
DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

GUATEMALA, C.A.

documentos y libros son inviolables. Sélo podran revisarse o incautarse, en virtud de resolucién firme
dictada por juez competente y con las formalidades legales... Los libros, documentos y archivos que se
relacionan con el pago de impuestos, tasas, arbitrios y contribuciones, podran ser revisados por la
autoridad competente de conformidad con la ley. Es punible revelar el monto de los impuestos pagados,
utilidades, pérdidas, costos y cualquier otro dato referente a las contabilidades revisadas a personas
individuales o juridicas, con excepcién de los balances generales, cuya publicaciéon ordene la ley ...". En
lo que respecta a la Ley de Acceso a la Informacién Publica, “. Articulo 4. Ambito de aplicacién. Toda
la informacién relacionada al derecho de acceso libre a la informacion contenida en registros, archivos
fichas, bancos, o cualquier otra forma de almacenamiento de informacién publica, en custodia, depésito o
administracién de los sujetos obligados, se regira por lo que establece la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala y la presente ley.”; el “Articulo 8°. INTERPRETACION. La interpretacién de la
presente ley se hara con estricto apego a lo previsto en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, ..." por lo que, no es posible acceder a lo solicitado en virtud de que, al tenor de la norma
constitucional y ley ordinaria referida, el espiritu de la norma es proteger a la persona individual o juridica,
no solo en el ambito personal sino también en el patrimonial, circunstancia que se veria afectada y seria
contradictoria a la ley. Asimismo, el criterio para otorgar exoneracién de multas y recargos, es facultad

discrecional del Presidente de la Republica. 11I) Notifiquése, o hagase saber lo resuelto al interesado (a).

berto Alvaradd 05

o OE-ADMINISTRA s
?c‘?ggs i;e?c DENCIA DE LA REPUBLICA 04 pe O~
s / =g

UIP SGP 66-2020
DEA/pvhch



RESOLUCION EMITIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA, INTENDENCIA DE ASUNTOS JURIDICOS, DEPARTAMENTO DE
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ANEXO I
CONSULTAS, UNIDAD DE INFORMACION

e

SUPERINTENDENCIA DE ADMIMIS TRACION TRIBUTARLA

Expediente UIPSAT No. 1263-2020
Resoluciéon No. R-SAT-IAJ-DC-UIP-1344-2020

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIEUTARIA, INTENDENCIA DE
ASUNTOS JURIDICOS, DEPARTAMENTO DE CONSULTAS., UNIDAD DE
INFORMACION PUBLICA. Guatemala, siete de julio de dos mil veinte.

ASUNTO: MARCO ANTONIO OVANDO MONZGN, el dia 19 de junio de 2020,
solicito via correo electronico a la Unidad de Informacion Publica, se
le proporcione informacién relacionada a las Exoneraciones y multas|
otorgadas por el Presidente de la replblica de Guatemala del periodo
del afio 2012 al 2020.

Se tiene a la vista para resolver el expediente UIPSAT No. 1263-2020, que
contiene la solicitud formulada via correo elecironico a la Unidad de Informacion
Publica, por el sefior Marco Antonio Ovando Monzén, acerca de la informacion
indicada en el asunto.

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 24 de la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, en su parte conducente regula que los libros, documentos vy
archivos gue se relacionan con el pago de impuestos, tasas, arbitrios vy
contribuciones, podran ser revisados por la autoridad competente de conformidad
con la ley. Es punible revelar el monto de los impuestos pagados, utilidades,
perdidas, costos y cualquier otro dato referente a las contabilidades revisadas a
personas individuales o juridicas, con excepcion de los balances generales, cuya
publicacidn ordene la ley.

CONSIDERANDO:

Que los articulos 101 “A" del Decreto ndmero 6-91 y 44 del Decreto 1-98 ambos
del Congreso de la Republica de Guatemala, regulan la confidencialidad en
materia tributaria, la que determina la prohibicion de revelar cualguier dato
referente a las contabilidades revisadas a personas individuales o juridicas, los
documentos o informes obtenidos con violacion a lo regulado en dicho articulo no
producen fe, ni hacen plena prueba en juicio. Pudiendo los funcionarios vy
empleados pdblicos que intervengan en la aplicacion, recaudacion, fiscalizacion vy
control de tributos, revelar dichas informaciones a sus superiores jerarquicos o a
requerimiento de los tribunales de justicia, siempre que en ambos casos se trate

Pagina 1de 5

Unidad de Informacion Pablica
R-SATAAJ-DC-UIP-1344-2020
LNOVEKORMipa
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SUPERINTERDENCIA DE ADMIMIETRACION TRIBUTARIA

de problemas vinculados con la administracion, fiscalizacion y percepcion de los
tributos.

CONSIDERANDO:

' Que el Decreto ndmero 57-2008 del Congreso de la Repuablica de Guatemala en el

articulo 1 numeral 1, garantiza a toda persona interesada, sin discriminacion
alguna, el derecho a solicitar y a tener acceso a la informacion pablica en posesion
de las autoridades y los sujetos obligados, en los témminos y condiciones
establecidas. Asimismo, el articulo 4 regula que el ambito de aplicacidn lo
constituye la informacién contenida en registros, archivos, fichas, bancos o
cualquier otra forma de almacenamiento de informacion publica, en custodia,
deposito o administracion de los sujetos obligados.

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 9 numeral 5 del Decreto referido en el
considerando anterior, la informacion confidencial es aquella en poder de los
sujetos obligados que por mandato constitucional, o disposicion expresa de una
ley tenga acceso restringido o haya sido entregada por personas individuales o
juridicas bajo garantia de confidencialidad, asimismo el articulo 21 del mismo
cuerpo legal establece que el acceso a la informacion pablica sera limitado de
acuerdo a lo establecido en la Consfitucion Politica de la Repiblica de Guatemala,
la que por disposicion expresa de una ley sea considerada confidencial, la
informacién clasificada como reservada de conformidad con la presente ley y las
que de acuerdo a tratados o convenios internacionales ratificados por el Estado de
Guatemala tengan clausula de reserva, y el articulo 22 numeral 1 de la misma ley,
regula que es informacion confidencial la expresamente definida en el articulo 24
de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 19 del Decreto relacionado, regula que el titular de cada sujeto
obligado debe designar al servidor publico, empleado u érgano interno que fungira
como Unidad de Informacion, debiendo tener un enlace en todas las oficinas o
dependencias que el sujeto obligado tenga ubicadas a nivel nacional; por su parte
el articulo 2 de la Resolucion SAT-5-639-2011 del Superintendente de
Administracion Tributaria establece que el enlace de cada una de las
dependencias de la SAT coadyuvara en el adecuado cumplimiento de lo dispuesto
en la Ley de Acceso a la Informacion Publica y demas disposiciones aplicables.

PaginaZde 5
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SUPERINTENDENCIA DE ADMIMISTRACION TRIBUTARIA
CONSIDERANDOQ:

Que el articulo 42 del Decreto en referencia, establece que presentada y admitida
la solicitud, la Unidad de Informacion donde se presentd, debe emitir resolucion,
entre otros, notificando la negativa de la informacion total o parcialmente cuando
se tratare de informacion considerada como reservada o confidencial.

CONSIDERANDO:

Que conforme el articulo 45 del Decreto en referencia, la informacion se
proporcionara en el estado en que se encuentre en posesion de los sujetos
obligados. La obligacion no comprendera el procesamiento de la misma, ni
presentarla conforme al interés del solicitante.

POR TANTO:

La Unidad de Informacion Publica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, conforme a lo anteriormente considerado y con fundamento en los
articulos 24 y 30 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; 101
“A" 41 literal d), y 44 del Decreto nimero 1-98; 1,2, 3,4, 5 6, 8,9, 15, 16, 18, 19,
20, 21, 22, 33, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42 y 45 del Decretoc numero 57-2008 todos
los Decretos del Congresc de la Republica de Guatemala; 3 del Acuerdo de
Directoric de la Superintendencia de Administracion Tributaria 11-2001 y sus
modificaciones; Resolucion numero SAT-5-639-2011 del Superintendente de
Administracion Tributaria.

RESUELVE:

Tener por presentada y admitida para su tramite la solicitud formulada por escrito,
a la Unidad de Informacién Puablica, por Marco Antonio Ovando Monzoén.

Formar el expediente respectivo.

Se traslada parcialmente lo requerido, al solicitante atendiendo a las disposiciones
reguladas en el articulo 45 del Decreto 57-2008 del Congreso de la Republica de
Guatemala, el cual establece que la informacién se le proporcionara en el
estado en que se encuentra, la obligacion no comprendera el procesamiento
de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante, consistente
en listado de confribuyentes que fueron exonerados del pago de Intereses vy
recargos, por el Presidente de la Republica, comprendido del periodo del afio 2109
y 2020, asi como, sus montos totales, informacion que fue remitida a esta Unidad

Paginalide s
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARLA

por la Gerencia Regional Central de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, el cual se encuentra contenida en formato EXCEL.

Asimismo, se le hace de su conocimiento que, de conformidad a lo requerido en
su solicitud v con fundamento en el principio de confidencialidad en materia
tributaria consagrado en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, y
desarrollado en las distintas leyes de la materia, no es posible proporcionar lo
solicitado en lo relacionado a: El valor estimado global que se ha exonerados
por mes y ano, desde el ano 2012 hasta el presente ano 2020, por el tema
antes mencionado; Montos detallados de los rubros que se han exonerado,
toda vez que dicha informacion es considerada confidencial atendiendo a lo
regulado en el articulo 24 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
y el articulo 101 *A” del Cddigo Tributario Decreto 6-91, articulos 22 numeral 1y
33 del Decreto 57-2008 todos del Congreso de la Republica de Guatemala,
unicamente al titular de la informacion o sus representantes legales le corresponde
solicitarla;, asi como aquellos folios que contienen  informacion
considerada confidencial, segun las consideraciones ya citadas anteriormente,
las cuales establecen la confidencialidad en materia tributaria y determina que es
punible revelar el monto de los impuestos pagados, utilidades, costos y cualquier
otro dato referente a las contabilidades revisadas a personas individuales o
juridicas; los documentos o informes obtenidos con violacion a lo regulado en
dicho articule no producen fe, ni hacen prueba en juicio, pudiendo los funcionarios
y empleados publicos que intervengan en la aplicacion, recaudacion, fiscalizacion
y control de los tributos, revelar dichas informaciones a sus superiores jerarquicos
0 a requerimiento de los tribunales de justicia, siempre que se trate de problemas
vinculados con la administracion, fiscalizacion y percepcion de los tributos.

Por otra parte se traslada de forma literal lo indicado a esta Unidad por la referida
dependencia, “/a informacion gue solicitan desde el afio 2012 en concepto de
cobros por Exoneraciones Presidenciales no se cuenta, ya queen ese
entonces no se realizaba REGISTRO DE GESTIONES, el mismo se empezo a
elaborar a partir de febrero del afio 2019 por tal razon es la unica informacion que
podemas brindar.

En el momento que se empezo a trabajar en dicho registro no se fomo en cuenta
el nimero de Providencia emitida por la Secretaria General de ia Presidencia, ya
que la misma no se requeria en el reporte de Gestiones por tal razdn no se tabulo
dicha informacion”

Comunicar al requirente que sera responsable penal y civilmente por el uso,
manejo o difusién de la informacion publica que por parte de la Superintendencia
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| de Administracion Tributaria se le entrega, conforme lo regulado en el articulo 15
o | del Decreto numero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala.

V.| Remitir para conocimiento del solicitante copia de la presente resolucion a la
| direccién de correo electrdnico maanovmo@amail.com, proporcionada para el
!l efecto, misma que se adjunta en formato PDF.

V1. Archivar las presentes actuaciones, una vez diligenciado lo anterior.

(.x_ A _ g*_‘ -
: : -+ = Y= & A Tgghid
imencanciA de Asunios Jutidhcas
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INSTITUTO GUATEM
DE MIGRACION

PERSONA INTERESADA:

. Memorial dirigido al Sefior Presidente,
cual debe contener: Nombres y apellido
completos del solicitante, direccion para
recibir notificaciones, nimero telefénico, y/o
correo eléctronico, firma de la persona inte-
resada, nacionalidad del solicitante.

2 Fotocopia de la orden de pago emitida e
impresa por el Instituto Guatemalteco de
Migracién (monto de multas).

@) Fotocopia del pasaporte, donde estan
ubicados los datos generales de la persona
solicitante.

Cuando se trate de un menor de edad, la
solicitud debe presentarla el padre o la
madre (adjuntar fotocopia del documento
que lo acredite realizarlo en ejercicio de la
patria potestad).

ANEXO IV
REQUISITOS PARA PRESENTAR SOLICITUDES DE EXONERACION DE MULTAS

EN ESTA INSTITUCION
TENEMOS “CERO"
TOLERANCIA A LA

CORRUPCION Y

A

NO ACEPTAMOS
EL SOBORNO

www.sgp.gob.gt

calidadymejora@sgp.gob.gt

(502) 2318-4600

6a. Avenida 5-34 zona 1
Guatemala, Guatemala
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REQUISITOS PARA
PRESENTAR SOLICITUDES
DE EXONERACION DE MULTAS

SUPERINTENDENCIA
DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA -SAT-

DIRECCION DE CATASTRO Y
AVALUO DE BIENES
INMUEBLES - DICABI -

INSTITUTO GUATEMALTECO
DE MIGRACION
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SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA
-SAT-

PERSONA INDIVIDUAL:

1: Memorial dirigide al Senor Presidente,
el cual debe contener: Nombres y
apellidos completos del solicitante,
direccién para recibir notificaciones,
nimero telefénico, y/o correo eléctronico,
niimero de identificacion tributaria
-NIT-y firma de |la persona interesada.

2} Documento emitido e impreso por la
Superintendencia de  Administracion
Tributaria -SAT-, en donde conste la
cantidad de multas y/o recargos; y el o los
impuestos de cuales se genera.

3! Cuando el interesado no puede realizar
en forma personal su solicitud, podra
auxiliarse de un abogado.

4, Certificacion jurldica, la cual puede
obtener en el portal de DECLARAGUATE
mediante formulario 8401, o bien acudir a
las oficinas de la
Superintendencia de  Administracion
Tributaria -SAT-; para establecer cémo lo
puede adquirir.

SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA
-SAT-

PERSONA JURIDICA:

1. Memorial dirigido al Sefior Presidente,
el cual debe contener: Nombres vy
apellidos completos del solicitante,
direccién para recibir notificaciones,
nlimero telefénico y/o correo eléctronico,
nimero de identificacién tributaria -NIT-
de la empresa y firma del Representante
Legal.

2. Adjunto fotocopia del nombramiento
como representante legal.

3! Documento emitido e impreso por la
Superintendencia de  Administracion
Tributaria -SAT-, en donde conste la
cantidad de multas y/o recargos; y €l o los
impuestos de cuales se genera.

4. Certificacién juridica, la cual puede
obtener en el portal de DECLARAGUATE
mediante formulario 8401, o bien acudir a
las oficinas de la
Superintendencia de  Administracién
Tributaria -SAT-; para establecer cémo lo
puede adquirir.

“CON'CALIDAD Y TRANSPARENCIA ENEL

SERVICIO, INCREMENTAMOS LA EFICIENCIA EN LA GESTION.”
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DIRECCION DE CATASTRO Y
AVALUO DE BIENES
INMUEBLES - DICABI -

PERSONA INTERESADA:

1) Memorial dirigido al Sefior Presidente, el
cual debe contener: Nombres y apellidos
completos del solicitante, nimero telefénico
y/o correo eléctronico, direccion para recibir
notificaciones y firma de la persona
interesada.

2! La solicitud podra presentarla cualquiera
de las  siguientes personas: Un
Representante o Administrador de la
Mortual; Heredero; Albacea; Abogado en
Auxilio de los comparecientes; y una
persona con un Mandato debidamente
inscrito.

3! Fotocopia de la liquidacion fiscal emitida
por la Seccién de Herencias, Legados y
Donaciones de la Direccion de Catastro y
Avalio de Bienes Inmuebles -DICABI- del
Ministerio de Finanzas Publicas.

4, Fotocopia de la resolucion de la
Contraloria General de Cuentas que
aprueba la liquidacién fiscal emitida por la
Seccion de  Herencias, Legados vy
Donaciones de la Direccion de Catastro y
Avaluo de Bienes Inmuebles -DICABI- del
Ministerio de Finanzas Pablicas.
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REQUISITOS PARA PRESENTAR SOLICITUDES DE EXONERACION DE MULTAS

SECRETARIA GENERAL DE LA

PRESIDENCIA EXPEDIENTE No.

6 AVENIDA 5-34 ZONA 1
TEL: 2318-4600

¢

Guatemala, 22 de agosto de 2019

Scior:

Preaidente de la Repiblica de Guatemala
Licenciado Jimmy Morales

Su Despacho.

Presidente Morales, deseandole éxitos en sus labores que tiene a bien
desempefiar en nuestra querida Guatemala, Yo MXXMOOOMXMXXXX
representants 42 la entidad  contribuysnts  XXXXXXXXX 6 AUMare de
Identificaciéon Tributaria No. XXXXXXX DPI XXXXXXX con residencia XXXXXXXX,
Guatemala Celular XXXXXXX

SOLICITO

Sus buenes oficios para que me sea exenerada sl 100% de la multa per un
monts de (Q. XXXXX) generada por &l incumplimients 1a no prasentacion dal

Impuésto al Valor agregado de los periodos enero, tebrero, marzo, abril, mayo,
junivy juline 20189, Anke b KRoperintedeneia de Adminielresion Tribolais (SAT),

Fata enlieinid 13 hags an bass 2] ARaUIS 183 Ieral R 48 |a Constitusion de la
Republiza y AMEuId 97 88l Codigs Tributarie,

Agradeciende su atencién y apoye, quede a la espera de una pronta respuesta a
mi solicitud.

Atentamente;

XXXXXXXXXXXXXXXX
NIT XXXXXXXRXXXXX
CE, Xouououauon
CORREO: XXXXXXX
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REQUISITOS PARA PRESENTAR EXPEDIENTES Y SOLICITUDES A
DE EXONERACION UE MULTAS

SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA
-SAT-

PERSONA INDIVIDUAL:

1.

. Documento | emitido e

Memorial dirgido al Sefor Presidente,
el cual cebd contener: Nombres y apellidos
completos dél solicitante, direccién para recibir

notificaciones, numero de Identificacion
tributaria IT-. y fima de la persona
interesada.

| impresa por la
Superintendencia de Administracién Tributaria
-SAT-, en dande conste la cantidad de multas
y/o recargos; y el o los impuestos de cuéles
se genera.

. Cuando el interesado no puede realizar en

forma personal su solicitud, podré auxiliarse
de un abogado.

. Certificacion juridica, la cual puede obtener

en el pcrtal de DECLARAGUATE mediante
formulario 8401, o bien acudir a las oficinas
de la Superintendencia de Administracion
Tributaria -SAT-, para establecer como
lo puede adquirir.

SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA
-SAT-

PERSONA JURIDICA:

1.

. Documento emitido e

Memorial dirigido al  Sefior Presidente,
el cual debe contener: Nombres y apellidos
completos del Representante Legal, direccién
para recibir notificaciones, numero de
identificacion tributaria -NIT- de la empresa y
firma.

. Adjuntar fotocopia del nombramiento como

representante legal.

impreso por la
Superintendencia de Administracion Tributaria
-SAT-, en donde conste la cantidad de
multas y/o recargos; y el o los impuestos
de cuales se genera.

. Certificacion juridica, la cual puede obtener

en el portal de DECLARAGUATE mediante
formulario 8401, o bien acudir a las oficinas
de la Superintendencia de Administracion
Tributaria -SAT-, para establecer cémo
lo puede adquirir.

DIRECCION DE CATASTRO Y
AVALUO DE BIENES
INMUEBLES - DICABI -

PERSONA INTERESADA:

1

Memorial dirigido al Seior Presidente,
el cual debe contener: Nombres y apellidos
completos del solicitante, direccion para recibir
notificaciones y firma de |a persona interesada.

La solicitud podréa presentaria cualquiera de

las siguientes personas: Un Representante o
Administrador de la Mortual; Heredero;
Albacea; Abogado en Auxiio de los
comparecientes; y una persona con un
Mandato debidamente inscrito.

Fotocopia de la liquidacién fiscal emitida por
la Seccibn de H i Legad y
Donaciones de la Direccion de Catastro y
Avallo de Bienes Inmuebles -DICABI-del
Ministerio de Finanzas Publicas.

. Fotocopia de la resolucion de la Contraloria

General de Cuentas que aprueba la liquidacién
fiscal emitida por la Seccién de Herencias,
Legados y Donaciones de la Direccion de
Catastro y Avalio de Bienes Inmuebles
-DICABI- del Ministerio de Finanzas Publicas.

. Fotocopia de la orden de pago emitida por

la Direccion de Catastro y Avallo de Bienes
Inmuebles -DICABI-del Ministerio de Finanzas
Pablicas. (monto de multas y recargos).

SECRETARIA GENERAL DE L'A PRESIDENCIA
WWW.SGP.GOB.GT




DIREC*ON GENERAL DE
IGRACION

PERSONA INTERESADA:

Memorial dirigido al Sefior Presidente,
el cugl debe contener:
Nombres ¥ apellidos completos del
solicitante,| direccibn para recibir
notificaciones, firma de la persona

interesada,| nacionalidad del solicitante

. Fotocopia ¢e la orden de pago emitida
en la Diregcién General de Migracion
(monto de multas).

. Fotocopia fel pasaporte, donde estan
ubicados |[los datos generales de
la persona golicitante.

. Cuando se|trate de un menor de edad,
la solicitud [debe de presentarla el padre
o la m (adjuntar fotocopia del
documento que lo acredite realizarlo en
ejercicio de la patria potestad)

(]

Secretaria General de la Presidencia de
la Repiblica, trabajando con Calidad y
Transparencia, para la Mejora Continua!

G www.sgp.gob.gt

(=) calidadymejora@sgp.gob.gt
® (502) 2318-4600

@ 6" avenida 5-34 zona 1

Guatemala, Guatemala
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GOBIERNO DF LA REPUBLICA DE

(GUATEMALA

SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA

Requisitos Para Presentar
Solicitud de Exoneracion
de Multas de:

e  Superintendencia
de Administracion
Tributaria. -SAT-

® Direccion de
Catastro y Avaltio de
Bienes Inmuebles.
-DICABI-

® Direccion General
de Migracion.
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