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RESUMEN

El tema en el cual se enfoco el presente trabajo es el Analisis e interpretacion de estados
financieros y su importancia en la rentabilidad. El problema planteado se refiere a la falta
de una herramienta de andlisis financiero para la toma de decisiones que permita realizar
una correcta evaluacion de los estados financieros y explicar la situacién financiera de
una empresa productora y comercializadora de miel, ubicada en el departamento de

Guatemala. La informacion analizada corresponde al periodo de 2017 a 2018.

Para contar con una base que permita evaluar de mejor forma el funcionamiento
financiero y emitir una opinién informada de las condiciones de la empresa se reviso la
informacion financiera histérica de los afios 2017 y 2018. Esta informacion fue la base
para elaborar una serie de analisis y evaluaciones financieras que se consideraron
pertinentes. Asimismo, se elaboro el estado de flujo de efectivo para reflejar de manera
clara y concisa la fuente y aplicacién del efectivo en las actividades de explotacion,

inversion y financiamiento.

El trabajo profesional de graduacion incluye el analisis de estados financieros a traves
del método vertical y horizontal, un estudio cuantitativo de los indices financieros
aplicados a la informacién que maneja la empresa, el cual revel6 que la organizacion
cuenta con una liquidez apropiada para hacer frente a sus obligaciones de corto plazo.
El analisis de la rotacion de los activos revelo que las estrategias aplicadas de un afio a
otro produjeron incrementos en los inventarios, asi como de las ventas de la empresa. El
analisis se centré en la rentabilidad que genera la empresa la cual indica que para el
periodo 2018 la empresa tuvo una rentabilidad del 25.15% sobre sus inversiones, del
cual, obtiene utilidad neta del 24%, la inversién en activos se ve reflejada en el 71% de
las ventas totales y por cada quetzal invertido en el patrimonio se tiene 1.48 quetzales en

activos.

El valor econémico agregado EVA, Segun el dato obtenido en el afio 2017 se ha destruyé
valor en 28.18% o0 expresado en cifras -Q130,629.53 lo que indica que los rendimientos
son menores a lo que cuesta generarlos, por lo que se destruye la riqueza de los socios
de la empresa, Para el afilo 2018 la empresa genero rigueza de Q 5,291.57 por lo que

esto representa valor para los accionistas, es decir que la empresa genera mayores



rendimientos a los accionistas de lo que cuesta el capital. Para generar mayores
rendimientos, se puede reducir el coste promedio de la financiacion, o bien aumentar el

rendimiento de los activos sin invertir méas.

Para el desarrollo de la investigacion se utilizo el método cientifico haciendo uso de sus
tres frases. Se aplicé el método deductivo partiendo de lo general a lo particular, haciendo
uso de procedimientos como el andlisis y la sintesis, con el objeto de explicar el origen,
razones o causas del problema. Se utiliz6 como instrumentos de recoleccion de
informacion, boleta de observacion y un cuestionario de entrevista, los cuales fueron

sustento de los analisis realizados.



INTRODUCCION

El objeto de estudio en el presente trabajo es el sector apicola, especificamente una
empresa que se dedica a la produccion y comercializacion de miel en el departamento
de Guatemala. El problema que ha enfrentado la empresa es la falta de herramientas
analiticas para la medicion y control de los resultados, especialmente en lo que se refiere
a la rentabilidad de sus operaciones.

La propuesta de solucion que se ha planteado consiste en dar un soporte financiero que
sustente la toma de decisiones y permita generar estrategias competitivas que ayuden al

mejoramiento de la rentabilidad de la empresa.

La justificacién que demuestra la importancia y necesidad del presente informe se explica
en que, si de existir un sistema o modelo que respalde la toma de decisiones en la
empresa, se podra evaluar la rentabilidad obtenida en las inversiones que realice la
empresa, por consiguiente, resultara beneficioso establecer y realizar controles de

evaluacion financiera en la organizacion.

El objetivo general de la investigacion en relacién directa con el problema principal se

plantea de la siguiente manera:

Crear un modelo financiero, mediante el andlisis de los estados financieros, a fin de lograr
que se fortalezca la toma de decisiones y se alcancen niveles de rentabilidad
significativos, en una empresa productora y comercializadora de miel en el departamento

de Guatemala.

Los objetivos especificos de la investigacion son los siguientes: Estructurar los estados
financieros basicos que serviran de base para la interpretacion y analisis en la toma de
decisiones de la empresa; Determinar los métodos que utilizara la empresa para la toma
de decisiones financieras; Formular estrategias competitivas que mejoren la rentabilidad

de las decisiones financieras tomadas por la organizacion.

El presente informe de trabajo consta de cuatro capitulos. EIl capitulo uno, titulado
Antecedentes, expone el marco referencial tedrico y empirico de la investigacion. El

marco tedrico y conceptual de la investigacion se desarrolla en el capitulo dos. El capitulo



tres define el problema de investigacion relacionado con el impacto que tiene la
interpretacion y analisis de estados financieros en la rentabilidad de la empresa. Plantea
los objetivos del presente informe, describe el método y técnicas a utilizadas en el
desarrollo de la investigacion,

El Capitulo Cuatro se detallan los principales procesos, operativos, administrativos y
financieros de la empresa, asi como un analisis financiero que resalta la importancia de
tomar como referencia los indicadores financieros para la toma de decisiones en la
empresa. Por dltimo, se presentan las conclusiones, recomendaciones y bibliografia del

presente informe.



ANTECEDENTES

1.1. Antecedentes del sector comercial

La empresa comercializadora de miel surgié en el mercado en el afio 2004 como una
compainiia dedicada a la produccion de miel por medio de un método totalmente natural.
La materia prima llega de distintos apiarios certificados de todo el pais en barriles o
canecas para luego pasar a un proceso de purificacién al que debe ser sometida la miel
para eliminar impurezas. Esto se realiza para cumplir con las normas de seguridad e
higiene necesarias y hacer de este producto una opcion totalmente sana y adecuada para

el consumo, tanto de manera directa como indirecta.

La empresa esta enfocada en tres ejes principales: La primera, la produccion de miel,
mediante métodos 100% naturales, la segunda esta enfocada en proveer de miel 100%
natural a empresas panificadoras, las cuales utilizan dicho ingrediente para endulzar una
gran cantidad de productos de consumo diario. El tercero, estd enfocado en proveer de
energia a deportistas, los cuales en un momento dado necesitan de un medio natural y
saludable para recuperar energias que han perdido al ejercitar. Para tal efecto, la
empresa ided una presentacion portatil de pajillas selladas, con las cuales se puede
transportar raciones personales de miel sin ningun tipo de riesgo. Las cuales han tenido
una muy buena aceptacion en diversos puntos de comercio de productos apicolas,

colegios de la ciudad y gimnasios.

Con el objetivo de beneficiar a la poblacién guatemalteca, la empresa dedica sus
esfuerzos a la compra, envasado y la comercializacion de productos apicolas, poniendo
especial esfuerzo en el envasado de miel pura. Desde su inicio el proveedor principal ha
sido del &rea de Santa Rosa, Barberena. Esta comprobado que la miel de este sector de
Guatemala posee determinadas cualidades como sabor y color y son de mejor calidad
que otras debido a la ubicacion geografica del lugar, esto determinado por la boca costa

y el tipo de flores y plantaciones de las fincas.

Mercado objetivo de la empresa

La empresa tiene participacion en el mercado de productos comestibles del departamento

de Guatemala con una poblacion de 3,103,685 habitantes pertenecientes al area rural y



urbana con un mercado objetivo compuesto por gimnasios, colegios y supermercados. El
grupo objetivo es flexible por ser un producto 100% natural, lo que le permite incluir desde

nifos, jovenes y adultos.

Estructura de Precios.

La empresa Comercializadora y Productora de Miel, incrementa la participacion de su
producto de miel 100% natural en el mercado departamental. EI comprender las
tendencias y patrones de gasto del consumidor, le brindara la oportunidad de
participacion en el mercado a traves del precio. La empresa ofrece al mercado el producto
segun los siguientes precios los cuales permiten que la empresa esté tanto al alcance del

consumidor minorista como mayorista.:

Tabla 1

Precios promedio

Producto Precio

Litro de Miel Q60.00

Medio Litro de Miel Q35.00
Galon de Miel Q225.00
Caneca de 55 libras de miel Q935.00
50 pajillas de Miel Q75.00

5 pajillas de Miel Q7.75

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada

La escala de precios varia segun el volumen de compra.

¢, Qué hace la empresa?

La compafia La Gotita, S.A produce y distribuye sus productos en diferentes
presentaciones tales como: Medio litro, un litro, un galén, caneca de 55 libras, paquete
de pajillas de miel de 5 y 50 unidades. La empresa tiene un manejo de proceso de
envasado con maquinas especiales como hornos y recipientes que permiten el
procesamiento adecuado de la materia primay da como resultado un producto de calidad
como es la miel 100% natural. A continuacion, se diagrama el proceso de desde el dia

compra de la materia prima, hasta el dia de pago a proveedores:



llustracion 1

Diagrama de Procesos Empresa Productoray Comercializadora de Miel

Compra de materia Entrega de
prima Facturas

(Dia 1) (Dia 6)

Cobro a Clientes
(Dia 36)

Primer Filtrado y Ventay
Calentamiento de distribucioén del
la Miel Producto

(Dia 2) (Dia 6)

Pago a
Proveedores

(Dia 45)

Envasado del
Producto

(Dia 5)

Segundo Filtrado
(Dia 3)

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de investigacion realizada

Politicas Empresariales.

e Se compra Unicamente materia prima (miel de abeja, polen, cera), en
apiarios registrados en el Ministerio de Agricultura ganaderia y
alimentacion MAGA.

e Se otorgard crédito maximo de 30 dias a los clientes por compras
mayores a Q.1000.00 cuando ya sean clientes frecuentes.

e Unicamente aplica servicio a domicilio a compras mayores a Q.200.00
en los diferentes productos y sus presentaciones.

e Se compra Unicay preferentemente envase fabricado con material virgen
para la elaboracion de pajillas de miel.



Tabla 2

Cantidad de Colaboradores.

NUMETE 6lE Puesto Responsable
colaboradores
3 Junta Directiva Miembros de la Junta Directiva
1 Presidente Encargado del Are_a de Compras 'y
Operaciones
. . Encargado del Area de
1 Vicepresidente Administrativa y Aspectos Legales
1 Representgnte Encargado de la Comercializacion
Comercial
4 Operarios Encargados dgl Proceso
Productivo

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada

El recurso humano es parte importante y responsable del crecimiento empresarial, y la
diferenciacion que se puede tener. La distribucion de puestos y responsabilidades de las

personas que integran la empresa.

1.2. Antecedentes referenciales del informe

Ahondando en el tema y como sustento del punto de investigacién se realizé la busqueda
de tesis realizadas en universidades locales y del resto del mundo que han profundizado
en el tema de analisis de estados financieros y la toma de decisiones, y con fines de

referencia se citan las siguientes tesis.

El autor Pérez Flores, Sandra Lissette, egresada de la universidad de san Carlos De
Guatemala, realizo la tesis titulada: andlisis e interpretacién de estados financieros en
una empresa de servicios de investigacion de mercado. ¢Qué papel tiene los estados
financieros en la toma de decisiones de la empresa? Y define que Los estados financieros
son importantes porque sirven para la toma de decisiones y porque son un reflejo de los
movimientos en los cuales la empresa ha incurrido durante un periodo de tiempo. El
inversionista y otros usuarios de la informacion se convierten en tomadores de decisiones

respecto de donde obtener los recursos, en qué invertir, cuales son los beneficios o



utilidades de las empresas cuando se debe pagar a las fuentes de financiamiento y
cuando se deben reinvertir las utilidades. Es por ello, importante que en toda empresa se
preparen estados financieros y que las operaciones que en ellos se revelen, sean
independientes a la de los duefios. En Guatemala, existen propietarios de empresas que
operan considerando que su ganancia es su disponible en efectivo sin darle importancia
a los estados financieros y otros Unicamente solicitan servicios contables para la
presentacion de declaraciones fiscales sin requerir informacion financiera. (Perez Flores,
2009)

El autor Perez Lopez, Juan Carlos, egresado de la universidad de san Carlos De
Guatemala, realizo la tesis titulada: analisis financiero para la toma de decisiones, en una
empresa maquiladora dedicada a la confeccion de prendas de vestir, en el periodo de
2007 a 2009 e indic6 que El problema de investigacion relativo a la empresa en mencion,
esta relacionado a la carencia de una herramienta de andlisis financiero para la toma de
decisiones, que permita realizar una correcta evaluacién a los estados financieros, y
explicar la situacion financiera, por lo que se dificulta la optimizacién de los recursos de
la empresa, para lo cual se plante6 la hipétesis siguiente: Proveer herramientas de
andlisis financiero que incluya indicadores financieros de liquidez, solvencia y
rentabilidad; entre otros, que ayuden a realizar un adecuado andlisis de la informacién
proporcionada de los estados financieros de la empresa maquiladora; y que, sirvan a los
administradores y usuarios de la informacién financiera, como un instrumento en la toma

de decisiones financieras y administrativas. (Perez Lopez, 2010)

La autora Terry Manchego, Nina egresada de la universidad privada de Tacna realizo la
tesis titulada: andlisis financiero y la toma de decisiones en la empresa Clinica promedic
s.civil.r.l, Tacna, periodo 2011 — 2013 consideré la problematica de la investigacién, en
conocer la situacion real en la que se encuentran la empresa Clinica Promedic S.Civil.R.L
con respecto al andlisis financieros y la toma de decisiones; debido a que la toma de
decisiones es una parte del proceso de solucion de problemas: la parte que trata de
seleccionar el mejor camino entre dos 0 mas opciones, la respuesta dada a un problema
determinado, la solucion adoptada ante un hecho o fenémeno, la accién de resolver o

solucionar una indeterminacion. (Terry Manchego, 2014)
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La autora Ordofiez Corado Paola Maritza egresada de la universidad de San Carlos de
Guatemala realizo la tesis titulada: analisis e interpretacion de estados financieros de una
empresa que presta servicios de externalizacion de procesos de negocio Las finanzas es
una division de la economia que se encarga de estudiar el funcionamiento de los
capitales, la obtencion y gestion efectiva del dinero, es un tema complejo valioso y de

mucha utilidad, otorga las pautas para administrar el dinero de forma eficiente.

El crecimiento de las empresas a nivel nacional, mundial y las diversas operaciones que
cada vez son mas complejas ha hecho indispensable fortalecer y diversificar los métodos
para evaluar las cifras financieras, lo cual requiere que el trabajo sea realizado de forma

metodica sistematica y exacta.

Analizar los estados financieros es un proceso critico conducido a evaluar la posicion
financiera pasada y actual con el objetivo de presentar la situacién general de la empresa,
esto permite a la administraciéon y a los usuarios de la informacién contar con las
herramientas necesarias y los resultados oportunos para la toma de decisiones; estas
decisiones pueden enfocarse al fortalecimiento de las estrategias comerciales al tomar
como basé la informacion provista, por tal motivo las conclusiones a las que se llegue es

de vital importancia. (Ordofiez Corado, 2018)

La autora Mendoza Gomez, Tania Alexandra, egresada de la Universidad de Guayaquil
realizo la tesis titulada: el andlisis financiero como herramienta bésica en la toma de
decisiones gerenciales, caso: empresa HDP representaciones, planteé la posibilidad de
desarrollar un sistema de gestion financiera para la alta gerencia de la empresa. Estos
tendrian el objetivo de facilitar el acceso a la informacion de la gerencia y, sobre todo,

agilitar la toma de decisiones cruciales.

Esta tesis es el resultado de la necesidad de llevar un control mas exacto sobre las
actividades financieras, de la compafia, ya que la gerencia se ha visto en la necesidad
de encontrar una nueva manera de adoptar el control de esta importante area. (Mendoza
Gomez, 2010)
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1.3. Antecedentes de conceptos financieros

Las empresas modernas se definen como entes generadores de oportunidades para sus
colaboradores, de productos y servicios a las exigencias de los mercados tributos para el
mantenimiento de los estados a los que pertenecen, relaciones comerciales e industrias
para empresas afines, pero fundamentalmente son generadores de utilidades y
beneficios para los inversionistas y para los sectores productivos en los que pertenecen.
(Koontz, Weihrich, & Cannice, 2008)

Al mencionar que una empresa es generadora de rendimientos para los capitales
invertidos en ella, surge entonces el campo de accion en la que debe enfocarse todo
administrador, para ello, existen diversos aspectos que requieren la intervencion de
profesionales en la administracién, aspectos de revision desde el punto de vista de control
y analisis contenido en los resultados que informar a los accionistas, como
administradores representando los intereses de los accionistas o inversionistas en todas
las transacciones de que la empresa realice, como salvaguarda de los activos invertidos
en empresa mediante la implementacion y cumplimiento de un adecuado sistema de
control interno que no soélo permite generar informacion confiable y oportuna para los
usuarios responsables de la toma de decisiones, sino presentar diversas formas de
analizar esta informacion, basados en que los administradores deben analizar el rumbo
gue tomara las decisiones tomadas y la repercusion que esta tendra sobre las utilidades

de los accionistas. (Mijangos Abadillo, 2007)

Los estados financieros presentaran razonablemente, la situacién financiera, el
rendimiento financiero y los flujos de efectivo de una entidad. La presentacion razonable
requiere la representacion fiel de los efectos de las transacciones, otros sucesos Yy
condiciones, de acuerdo con las definiciones y criterios de reconocimiento de activos,
pasivos, ingresos y gastos, los estados financieros son elaborados con el fin de informar
sobre la situacién financiera de la empresa, institucion o entidad permitiendo la toma de
decisiones, en términos sencillos significa que, los estados financieros resumen todas las

operaciones efectuadas durante un periodo establecido. (NewPYME, 2019)

El objetivo de la elaboracion y presentacion de los estados financieros se encamina a

suministrar informacion vital para la continuidad de operaciones de una institucion pues
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esa informacion puede indicar la eficacia de las negociaciones comerciales, los
resultados a nivel de estrategias gerenciales y el éxito o fracaso de la venta o prestacion

de servicios. (Nava Rosillén, 2009)

Los estados financieros son la representacion de la situacién de una empresa y los
resultados obtenidos como consecuencia de las transacciones mercantiles efectuadas
en cada periodo, por consiguiente, son documentos que muestran cuantitativamente ya
sea total o parcialmente el origen y la aplicacion de los recursos empleados para la
realizacion del negocio o cumplir determinado objetivo y el resultado obtenido en la
empresa su desarrollo de la situacién que guarda dicho negocio. (INSIGNIA, 2017)

Los estados financieros deben de llenar los requisitos de universalidad, continuidad
periodicidad y oportunidad ademés estos deben de contener un encabezamiento que
indique la clase de documento el nombre de la empresa y la fecha de su formulacion o
periodo al que se refiere o sea el que, quién y cuando en la parte principal del documento
estara su contenido y datos medulares este contenido debe ser descriptivo numeérico.
(CorporacionBl, 2018)

Por dltimo, debe estar firmado por quien formulé materialmente, por el que lo revisé para
cerciorarse de su correccion, como lo enuncia su definicion la importancia de los estados

financieros radican mostrar la situacién de la empresa con tres propdsitos:

Para informarles a los administradores y dirigentes de la empresa el resultado de su
gestion en estos casos debe acompafiarse los estados financieros datos estadisticos e

informes detallados de las operaciones.

Para informarles a los propietarios y accionistas el grado de seguridad de sus inversiones
y su productividad se le debe hacer resaltar la capacidad de ganancia del negocio.

Para facilitarles el crédito depositos fiscales en virtud de que los acreedores les interesa
primordialmente la solvencia de la empresa naturaleza y suficiencia de su capital de
trabajo y al gobierno como socio de la empresa coparticipe de las utilidades que obtenga

esta y el cual recibe en forma de impuestos. (NewPYME, 2019)
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MARCO TEORICO

El Marco Teorico contiene la exposicion y andlisis de las teorias y enfoques tedricos y
conceptuales utilizados para fundamentar la investigacion relacionada con el analisis
financiero enfocado en la rentabilidad y liquidez en una empresa productora y

comercializadora de miel.

2.1. Anélisis financiero

Un analisis financiero permite identificar las principales fortalezas y debilidades de una
empresa. Ademas, indica si una compaiiia tiene efectivo suficiente para cumplir con sus
obligaciones, si tiene un periodo razonable de recuperacién de cuentas por cobrar, una
politica eficaz de administracidon de inventarios, tamafio adecuado de planta, propiedades
y equipo, y una estructura de capital adecuada, lo cual es necesario si pretende alcanzar
la meta de maximizar la riqueza de los accionistas. El andlisis financiero también puede
utilizarse para evaluar la viabilidad de una empresa en marcha y determinar si recibe un

rendimiento satisfactorio a cambio de los riesgos que asume. (Gitman, 2012)

El andlisis financiero es la utilizacion de los estados financieros para analizar la posicion
y el desempefio financieros de una compafiia, asi como para evaluar el desempefio
financiero futuro. Varias preguntas facilitan enfocar el analisis financiero. Una serie de
preguntas esta orientada al futuro. Por ejemplo, ¢cuenta una compafia con los recursos
para ser exitosa y crecer? ¢Cuenta con recursos para invertir en nuevos proyectos?
¢, Cudles son sus fuentes de rentabilidad? ¢Cual es su capacidad futura de producir
utilidades? Una segunda serie incluye preguntas que evallan el récord del desempefio
de una compaifiia y su capacidad para alcanzar el desempefio financiero esperado. Por
ejemplo, ¢ qué tan firme es la posicion financiera de la compafia? ¢Qué tan rentable es

la compafiia? ¢ Cumplieron las utilidades con los prondsticos del analista? (Wild, 2007)

2.1.1. Método vertical.

El método vertical se refiere a la utilizacion de los estados financieros de un periodo para
conocer su situacion o resultados. El analisis vertical es de gran importancia a la hora de
establecer si una empresa tiene una distribucién de sus activos equitativa y de acuerdo

con las necesidades financieras y operativas. Como el objetivo del analisis vertical es
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determinar que tanto representa cada cuenta del activo dentro del total del activo, se debe
dividir la cuenta que se quiere determinar, por el total del activo y luego se procede a
multiplicar por 100. El andlisis vertical de un estado financiero permite identificar con

claridad como esta compuesto.

Una vez determinada la estructura y composicion del estado financiero, se procede a
interpretar dicha informacion. Para esto, cada empresa es un caso particular que se debe
evaluar individualmente, puesto que no existen reglas que se puedan generalizar, aunque
si existen pautas que permiten vislumbrar si una determinada situacion puede ser
negativa o positiva. Respecto a los pasivos, es importante que los pasivos corrientes sean
poco representativos, y necesariamente deben ser mucho menor que los activos

corrientes, de lo contrario, el capital de trabajo de la empresa se ve comprometido.

Analizar el balance general, se puede también analizar el estado de resultados, para lo
cual se sigue exactamente el mismo procedimiento, y el valor de referencia seran las
ventas, puesto que se debe determinar cuanto representa un determinado concepto
(costo de venta, gastos operacionales, gastos no operacionales, impuestos y utilidad
neta) respecto a la totalidad de las ventas. (Gerencie, 2018)

2.1.2. Método horizontal.

En el método horizontal se comparan entre si los dos Ultimos periodos, ya que en el

periodo que esta sucediendo.

En el analisis horizontal, lo que se busca es determinar la variacion absoluta o relativa
que haya sufrido cada partida de los estados financieros en un periodo respecto a otro.
Determina cual fuel el crecimiento o decrecimiento de una cuenta en un periodo
determinado. Es el analisis que permite determinar si el comportamiento de la empresa

si fue bueno, regular o malo. (Marcial, 2014)

Para determinar la variacion absoluta (en niameros) sufrida por cada partida o cuenta de
un estado financiero en un periodo 2 respecto a un periodo 1, se procede a determinar la

diferencia (restar) al valor 2 — el valor 1.
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La formula seria P2-P1. Para determinar la variacion relativa (en porcentaje) de un
periodo respecto a otro, se debe aplicar una regla de tres. Para esto se divide el periodo
2 por el periodo 1, se le resta 1, y ese resultado se multiplica por 100 para convertirlo a
porcentaje, quedando la férmula de la siguiente manera:

((P2/P1)-1) *100.

Quiere decir que el activo obtuvo un crecimiento de tanto por ciento respecto al periodo
anterior. De lo anterior se concluye que para realizar el andlisis horizontal se requiere
disponer de estados financieros de dos periodos diferentes, es decir, que deben ser
comparativos, toda vez lo que busca el analisis horizontal, es precisamente comparar un
periodo con otro para observar el comportamiento de los estados financieros objeto de
andlisis. Los datos anteriores nos permiten identificar claramente cuales han sido las

variaciones de cada una de las partidas del balance. (Marcial, 2014)

2.2. Las Razones Financieras

Las razones financieras dan indicadores para conocer si la entidad sujeta a evaluacion
es solvente, productiva, si tiene liquidez. Los indicadores financieros agrupan relaciones
gue permiten estandarizar e interpretar adecuadamente el comportamiento operativo de
una empresa, de acuerdo con diferentes circunstancias. Son instrumentos usados para
realizar el andlisis financiero de una entidad miden en un alto grado la eficiencia y el
comportamiento de la empresa, precisando el grado de liquidez, de rentabilidad, el
apalancamiento financiero, la cobertura y todo lo que tenga que ver con la actividad del

negocio como tal. (Gitman, 2012)

Matematicamente, un ratio es una razon, es decir, la relacidbn entre dos numeros, son
indices que resultan de relacionar dos o mas cuentas del balance o del estado de

resultados. Los ratios proveen informacion que permiten tomar decisiones acertadas.

Antes de estudiar razones especificas, vienen al caso tres advertencias. Primero, una
sola razon generalmente no ofrece suficiente informacién para juzgar el funcionamiento
total de la empresa; solamente cuando se utiliza un grupo de razones puede formarse un

juicio razonable referente a la situacion financiera total de la empresa. Si el analista no
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se ocupa de la situacion financiera total de la empresa, sino solamente con aspectos
especificos de esta, puede que una o dos razones sean suficientes. Segundo, al
comparar estados financieros el analista debe verificar si las fechas de los estados que
se comparan son las mismas. En caso contrario, los afectos estacionales pueden
provocar conclusiones y decisiones erroneas. Finalmente, asegurarse de que los datos
en los estados financieros que se comparan hayan sido elaborados de la misma manera.
(Gitman, 2012)

2.2.1. Razones de liquidez.

Un andlisis de razones que ofrece una medicion rapida y facil de utilizar para determinar
la liquidez y que relacione la cantidad de efectivo y otros activos circulantes con las
obligaciones circulantes de la empresa, un activo liquido es el que se puede convertir
facilmente en efectivo sin una perdida significativa de su valor original. Convertir activos
en efectivo, en especial activo circulante como inventarios y cuentas por cobrar, es el
medio primario por el cual una empresa obtiene los fondos que necesita para pagar sus
deudas. (Besley & Brigham, 2017)

Liquidez o prueba del &cido.

Es el indicador que al descartar del activo corriente las cuentas que no son facilmente
realizables, proporciona una medida mas exigente de la capacidad de pago de una
empresa en el corto plazo, es muy usada para evaluar la capacidad inmediata de pago
gue tienen las empresas. Se obtiene de dividir el activo disponible (es decir, el efectivo

en caja y bancos y valores de facil realizacion) entre el pasivo circulante (a corto plazo).

(Activo Circulante — Inventario)

Pasivo Circulante

Al no incluir el valor de los inventarios poseidos por la empresa, sefiala con mayor
precision la disponibilidad inmediata para el pago de deudas a corto plazo. Su
aceptabilidad es de uno, es decir que, por cada quetzal de pasivo corriente, se tiene un

quetzal del activo corriente mas liquido. (Arcoraci, 2013)
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Razdén corriente

La razén corriente indica la capacidad que tiene la empresa para cumplir con sus

obligaciones financieras, deudas o pasivos a corto plazo.

Este ratio es la principal medida de liquidez, muestra qué proporcién de deudas de corto
plazo son cubiertas por elementos del activo cuya conversion en dinero corresponde

aproximadamente al vencimiento de las deudas. (Aching, 2005)

Activo Circulante

Pasivo Circulante

Indica como la empresa dispone de determinado valor de dinero de activos circulantes
por cada valor de dinero de pasivo circulante, o bien cada valor de dinero de pasivo
circulante se encuentra garantizado con determinado valor de dinero de activo circulante.
Su aceptabilidad es de un quetzal de activo corriente por cada quetzal de pasivo corriente.
La interpretacion de esta razon financiera debe realizarse conjuntamente con otros

resultados de comportamiento, tales como los indices de rotacion y prueba acida.

2.2.2. Razones de Administracién de deuda.

El grado al cual una empresa utiliza el financiamiento de deuda tiene tres implicaciones

importantes

- Al recabar fondos mediante deuda, la empresa evita diluir la propiedad de los
accionistas.

- Los acreedores examinan el capital, o los fondos proporcionados por los duefios,
ya que estos ofrecen un margen de seguridad.

- Sila empresa gana mas sobre las inversiones financiadas con fondos prestados
de lo que paga de intereses, el rendimiento sobre el capital de los duefios se

magnifica o apalanca.

Endeudamiento o solidez.

La razén de endeudamiento mide el porcentaje de activos de la empresa financiados por

los acreedores (prestamos). Se calcula al dividir el total de los pasivos entre los activos
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totales. Las razones de deuda con respecto a activos (D/A) y de deuda con respecto al
capital (D/C) son simplemente transformaciones reciprocas, debido a que la suma de la
deuda total més el capital total debe ser igual al total de los activos. (Besley & Brigham,
2017)

Indica la razon o porcentaje que representa el total de las deudas de la empresa con

relacion a los recursos de que dispone para satisfacerlos.

Pasivo Total

Activo Total

Mide la proporcion de los activos totales financiados por los acreedores de la empresa,
cuanto mas alta sea esta razon, mayor sera la cantidad de dinero prestado por terceros
para generar utilidades. Su aplicacion determina la importancia de los acreedores en la

empresa y determina la calidad y resistencia de la situacion financiera. (Gitman, 2012)

Nivel de apalancamiento.

Es la relacién entre capital propio y crédito invertido en una operacién financiera. Al
reducir el capital inicial que es necesario aportar, se produce un aumento de la
rentabilidad obtenida. El incremento del apalancamiento también aumenta los riesgos de
la operacion, dado que provoca menor flexibilidad o mayor exposicion a la insolvencia o

incapacidad de atender los pagos. (Nvindi, 2017)

Pasivo Total

Patrimonio

El cociente de este ratio muestra el grado de endeudamiento con relacion al capital
contable o patrimonio, esto quiere decir que por cada valor de dinero aportado por los
accionistas hay una aportacion en numero de porcentaje aportado por los acreedores. Su
significado mide la relacion entre el pasivo total y el capital contable. Si este es mayor a
1 indique que la empresa se encuentra apalancada en mas del 50%.
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2.2.3. Razones de Rentabilidad.

La administracion se encarga del manejo de todos esos factores y tienen recursos que
aportaron. Una medida que ayude a entender los resultados es la rentabilidad, la cual es
un parametro que muestra la relacion que existe entre las utilidades y las inversiones
necesarias para lograrlas, y puede considerarse como el resultado que resume todas las
relaciones interrelacionadas antes mencionadas. Pero ademas esa rentabilidad puede
traducirse en un indicador de la eficiencia de como la administracion esta haciendo su
trabajo. Si la administracibn maneja con eficiencia estas inversiones la rentabilidad
crecera 'y como resultado los accionistas aumentaran sus beneficios. (Rodriguez Morales,
2012)

La rentabilidad es el resultado neto de las diferencias politicas y decisiones de la
empresa. Las razones proporcionan cierta informacion acerca de la forma de operar de
la empresa; pero las razones de rentabilidad muestran los efectos combinados de la
administracion de liquidez, activos y deuda sobre los resultados operativos. (Besley &
Brigham, 2017)

La rentabilidad constituye el resultado de las acciones gerenciales, decisiones financieras
y las politicas implementadas en una organizacion. Fundamentalmente, la rentabilidad
esta reflejada en la proporcion de utilidad o beneficio que aporta un activo, dada su
utilizaciéon en el proceso productivo, durante un periodo de tiempo determinado; aunado
a que es un valor porcentual que mide la eficiencia en las operaciones e inversiones que

se realizan en las empresas.

Entre estos indicadores se encuentran el rendimiento sobre las ventas, el rendimiento

sobre los activos y el rendimiento sobre el capital aportado por los propietarios,

El rendimiento sobre las ventas es un indicador financiero que expresa la utilidad que
obtiene la organizacion en relacion con sus ventas e indica el costo de las operaciones y
las fluctuaciones que pueda sufrir tanto el precio como el volumen de los productos. (Nava
Rosillén, 2009)
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Por su parte, el rendimiento sobre los activos esta enfocado en medir la efectividad con
gue se utilizan los activos necesarios para el proceso de produccion; esto se traduce en
la proporcién de las ganancias obtenidas por la empresa dada su inversién en activos
totales (activos circulantes + activos fijos). En tanto, el rendimiento sobre el capital
muestra, en términos porcentuales, las ganancias generadas dado el capital aportado por

los accionistas o propietarios del negocio.

Asi, los indicadores de rentabilidad muestran los retornos netos obtenidos por las ventas
y los activos disponibles, midiendo la efectividad del desempefio gerencial llevado a cabo

en una empresa.

Relacion de las ventas y activos totales.

Sefalan cuéan eficiente es la empresa en el uso de sus activos.

Ventas

Activos Totales

Ratio que tiene por objeto medir la actividad en ventas de la empresa. O sea, cuantas
veces la empresa puede colocar entre sus clientes un valor igual a la inversion realizada,
esta relacion indica que tan productivos son los activos para generar ventas, es decir,

cuanto se genera de ventas por cada valor de dinero invertido.

Por lo general, cuanto mayor es la rotacion de activos totales de una empresa mayor sera
la eficiencia de utilizacién de estos. Esta medida es quiza la mas importante para la
gerencia, porgue indica si las operaciones de la empresa han sido eficientes en el aspecto
financiero. (Aching, 2005)

Margen de utilidad neta.

Mide la utilidad por cada unidad monetaria de ventas y se calcula al dividir la utilidad neta

entre las ventas.

Margen de utilidad neta = Utilidad neta / Ventas
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Rentabilidad de los activos (ROA).

Indica el porcentaje de rendimiento obtenido a través de la utilizacion de los activos de la
empresa. Es una medida de la rentabilidad del negocio como proyecto independiente de

los accionistas.

Utilidad
Activos Totales

Muestra como la empresa gana o pierde un numero en porcentaje sobre sus activos
totales promedio. Su significado da a conocer sobre la eficiencia de la empresa para
generar utilidades con la inversiébn que posee de sus activos totales promedios. Su

aplicacion mide el éxito financiero de los activos totales promedios.

Rentabilidad del patrimonio (ROE).

Mide el rendimiento percibido de la inversidn de los propietarios de la empresa. Muestra
en porcentaje, los rendimientos o pérdidas que la empresa origino en el periodo contable

sobre su capital promedio.

Utilidad / Patrimonio

Este indicador, como su nombre lo indica, proporciona la tasa de rendimiento que
obtienen los propietarios de la empresa, respecto de su inversion representada en el
patrimonio registrado contablemente. Su significado muestra la eficacia de la empresa

para generar utilidades a los accionistas de la empresa. (Ferrer, 2008)

Rendimiento del capital contable comun (RCC).

Es la tasa de rendimiento de la inversion de los accionistas se calcula al dividir la utilidad

neta disponible para los accionistas comunes entre el capital contable comun

RCC = Utilidad neta disponible para los accionistas comunes / Capital contable comun
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EBITDA.

Se obtiene a partir del estado de resultados o estado de pérdidas y ganancias de una
empresa. Representa el margen o resultado bruto de explotacion de la empresa antes de

deducir intereses (carga financiera), las amortizaciones, depreciaciones e impuestos.

El EBITDA nos dice si un proyecto en principio puede ser o no rentable, una vez el
resultado sea positivo. El que el proyecto sea rentable o no depende de la gestién que
cada uno realice respecto a las politicas de financiamiento de tributacion, de amortizacion

y depreciacién
Utilidad operativa + Depreciacion + Amortizacién + provisiones.

Un proyecto que nos dé un EBITDA negativo, evidentemente el resultado final sera
negativo, por tanto, esto seria suficiente para descartar un proyecto. No es una medida
suficiente cuando se trata de un proyecto que, por estar altamente financiado por recursos
externos, resulta en altos costos financieros, de modo que el éxito del proyecto estara en
buscar una solucion a los costos financieros, pues que el EBITDA es positivo, pero los
altos costos de financiacion pueden afectar seriamente los resultados finales del
proyecto. lgual sucede con la parte impositiva, la depreciaciéon y la amortizacién. (Diaz,
2013)

Sistema Dupont.

El sistema Dupont es una de las razones financieras de rentabilidad mas importantes en
el andlisis del desempefio econdmico y operativo de una empresa. El sistema Dupont
integra o combina los principales indicadores financieros con el fin de determinar la
eficiencia con que la empresa esta utilizando sus activos, su capital de trabajo y el
multiplicador de capital.

En principio, el sistema Dupont reane el margen neto de utilidades, la rotacién de los
activos totales de la empresa y de su apalancamiento financiero, estas tres variables son
las responsables del crecimiento econdmico de una empresa, la cual obtiene sus
recursos o bien de un buen margen de utilidad en las ventas, o de un uso eficiente de sus

activos fijos lo que supone una buena rotacion de estos, lo mismo que el efecto sobre la
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rentabilidad que tienen los costos financieros por el uso de capital financiado para

desarrollar sus operaciones. (Baena Toro, 2014)

Partiendo de la premisa que la rentabilidad de la empresa depende de dos factores como
lo es el margen de utilidad en ventas, la rotacion de los activos y del apalancamiento
financiero, se puede entender que el sistema Dupont lo que hace es identificar la forma
como la empresa esta obteniendo su rentabilidad, lo cual le permite identificar sus puntos

fuertes o débiles.
(Utilidad neta/Ventas) * (Ventas/Activo total) * (Multiplicador del capital)

Como se puede ver el primer factor corresponde a la primera variable el margen de
utilidad en ventas, el segundo factor corresponde a la rotacion de activos totales es decir
la eficiencia en la operacion de los activos y el tercer factor corresponde al
apalancamiento financiero. Los indicadores involucrados en el calculo se pueden
descomponer, si se quiere ver con mayor claridad de dénde surgen los aciertos o las
deficiencias. (Gitman, 2012)

Valor Econémico Agregado (EVA).

se basa en el concepto de que los ingresos resultantes de las acciones de la empresa
deben ser suficientes para compensar a los proveedores de fondos, tanto a los titulares
de bonos como a los accionistas, para determinar el EVA de una empresa, se ajusta el
ingreso operativo reportado en el estado de resultados para reflejar los costos asociados

con la deuda y el capital que la empresa tiene pendiente. (Besley & Brigham, 2017)
La ecuacion para el EVA es la siguiente:

EVA: NOI (1-tasa tributaria) — [(capital invertido) x (costo de capital después de impuestos

como porcentaje)]
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2.2.4. ELEMENTOS QUE INTEGRAN LA TREMA

Tasa Libre de Riesgo

También se le llama “tasa lider” y es la tasa que ofrece el Banco Central a las entidades
financieras por la colocacion de dinero a corto plazo. Esta oferta suele motivar a los
bancos a dirigir dinero al Estado en vez de prestarlo al publico y se utiliza como
herramienta de politica monetaria. Cuando sube esta tasa lo que el Banco de Guatemala
pretende es contener la inflacion, mediante el retiro de dinero de circulacion a través de
la captacion de depdsitos a plazo, pero esto no es facil lograrlo. Los bancos invierten sus

excedentes de liquidez en titulos en el Banco Central, a corto plazo.

Tasa de Inflacién Interanual

Es la variacion del indice de precios experimentada entre un mes determinado del afio y

el mismo mes del afio precedente.

Tasa de Interés Promedio Ponderada de la Cartera de Créditos del Sistema
Bancario

Considera la participacién de cada institucion bancaria, por tipo de operacion activa, por
plazo, dentro del sistema bancario.

Tasa de Riesgo Pais (0 medida de estimacién de riesgo)

Se toma como referencia lo que corresponde a los Bonos Estatales (como los Bonos Paz,
por ejemplo, emitidos hace varios afos). Es decir, se toma como referencia la Deuda
Soberana. Lo que se interpreta es que dependiendo qué tan alta sea la tasa de interés
que el Estado paga por dichos bonos, asi sera la estimacion del riesgo existente en el
pais para poder invertir. Las tesorerias de los gobiernos necesitan dinero para financiar
sus gastos y/o inversiones, por lo tanto, emiten “Bonos del Tesoro”. Mientras mas alta
sea la tasa, mas atractiva quiere presentar el Estado dicha inversion y se deduce
muchisima necesidad de captar fondos, y entonces mas alto se considera el riesgo en la

inversion en dicho pais.
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2.2.5. Ejemplo de calculo de TREMA:

Tasa de Lider (www.banguat.gob.gt). Esta informacion se ve en la portada principal.

Tasa de Inflacién Interanual (www.banguat.gob.gt) consultar informe del indice de precios
al consumidor (IPC) Republica, especificamente en donde dice “Ritmo” o variacidon

interanual, altimo mes publicado.

Tasa de Interés Promedio Ponderada de la Cartera de Créditos del Sistema Bancario
(www.sib.gob.gt), para encontrarla se debe buscar en la pestafia de “informacion del
sistema financiero”, “Tasa de Interés Promedio Ponderada de Cartera de Créditos”,
“Monto y tasa de interés promedio ponderada por actividad econdémica”, carpeta: “Montos
y tasas de interés afio de interés”, (el ultimo mes publicado), dltima columna, cuadro de

moneda nacional.

Tasa de Riesgo Pais o Tasa de Bonos del Tesoro http://www.minfin.gob.gt Al entrar a
esta pagina del Ministerio de Finanzas, se encontrard lo siguiente: pagina de Inicio, Sala
de Prensa, Comunicados de Prensa, Comunicado “Ministerio de Finanzas Bonos del

Tesoro”, (Ultima publicacion). Tasa al Corte.
2.3. Tomade decisiones.

Actualmente, las necesidades de las empresas son definidas por el ambiente global en
gue estas existen, constituyendo un entorno muy competitivo que exige una continua
toma de decisiones importantes y con minimas posibilidades de errores si no se quiere

situar en riesgo la viabilidad de una organizacion u empresa

Esta creciente competitividad en que se enfrentan los mercados hoy ha provocado que
se origine un ambiente dinAmico en donde la optimizacion de recursos ya sean tanto
materiales como inmateriales sea una alternativa para otorgarle valor agregado o “plus”

y supremacia a quienes lo utilicen de manera eficaz y eficiente.

La toma de decisiones es muy habitual en la vida diaria de todas las personas, y al estar

tan en contacto con ella desde que tenemos conciencia, pasamos a realizarla casi
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inadvertidamente, vislumbrandola como parte de nuestro aprendizaje vital. (Villanueva
Flores, 2015)

La toma de decisiones se define como la seleccion de un proyecto de accién de entre
varias alternativas; se encuentra en el centro de la planeacion. No puede decirse que un
plan existe a menos que una decision —un compromiso de recursos, direccion o
reputacion— haya sido tomada. Hasta ese momento, sélo hay estudios de planeacion y
analisis. (Koontz, Weihrich, & Cannice, 2008)

Las decisiones no son acciones meramente institucionales, las mismas estan presentes
en la vida cotidiana de las personas y se toman en condiciones de al menos cierto grado
de inseguridad, por lo que implica ciertos riesgos. Todo proceso de toma de decisiones
debe considerar el uso eficaz y eficiente de los recursos de la institucion, veamos algunos
aspectos basicos en el manejo de los recursos financieros materiales y administrativos.
(Chiavenato, 2017)

Forma como el hombre se comporta y actia conforme a maximizar u optimizar cierto
resultado, las decisiones se toman como reaccién ante un problema. Existe una
discrepancia entre el estado corriente de las cosas y el estado deseando la cual requiere

gue se considere otros cursos de accion. (Robbins S. P., 2012)

2.3.1. Latoma de decisiones en administracion.

Suele afirmarse que el verdadero trabajo de los gerentes esta en la toma de decisiones.
Las decisiones le corresponden a cada situacion e individuo, es decir, son casuisticas y

situacionales, por lo que no hay ninguna féormula méagica para tomar las correctas.

La toma de decisiones es la llave final de todo el proceso administrativo: ningun plan,
ningun control, ningan sistema de organizacién tiene efecto mientras no se da una
decision. Es tan importante que una corriente del estudio de la administracién ha reducido

a esta al aprendizaje de una técnica para tomar decisiones.

La dificultad de tomar decisiones radica en que en cada una hay que combinar elementos
tangibles con intangibles, conocidos con desconocidos, emociones con razones,

realidades con posibilidades, etc. (Robbins & Coulter, 2005)
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Estilos en latoma de decisiones

El estilo de pensamiento lineal, que se caracteriza por la preferencia de una persona por
utilizar datos externos y hechos, y por procesar esta informacién a través de un

pensamiento racional y l6gico que guia sus decisiones y acciones.

El estilo de pensamiento no lineal, que se caracteriza por una preferencia por fuentes de
informacion internas (sensaciones e intuicion) y por procesar esta informacion con
intuiciones internas, sensaciones y corazonadas que guian sus decisiones y acciones.
(Anonimo, 2015)

2.3.2. Tres perspectivas de cOmo los gerentes toman decisiones.

El proceso de toma de decisiones no consiste so6lo en detectar lo correcto y lo incorrecto
para fijar el objetivo, es decir, qué debe hacerse, sino también cémo y cuando hacerlo.

Cada fase implica factores mentales, administrativos y/o politicos. (Echeverria, 2013)

Racionalidad.

Nosotros asumimos que la toma de decisiones de los gerentes serd racional; es decir,
asumimos que haran elecciones logicas y consistentes para maximizar su valor. Después
de todo, los gerentes tienen toda clase de informacion, de herramientas y técnicas que
les ayudan a ser tomadores de decisiones racionales. Pero el ejemplo de HP ilustra que

los gerentes no siempre son racionales.
Supuestos de racionalidad.

Un tomador de decisiones racional seria totalmente objetivo y l6gico, el problema
enfrentado seria evidente e inequivoco. el tomador de decisiones tendria un objetivo claro
y especifico y conoceria todas las alternativas y consecuencias posibles., tomar
decisiones racionalmente daria pie de manera consistente a seleccionar la alternativa

gue maximiza la probabilidad de lograr ese objetivo.

Racionalidad limitada.

A pesar de las suposiciones no realistas, se espera que los gerentes sean racionales

cuando toman decisiones. Que tengan el comportamiento de alguien que toma buenas
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decisiones cuando identifiquen problemas, consideren alternativas, reanan informacion y
actuen con decision, pero con prudencia. Que muestran a otros que son competentes y
que sus decisiones son el resultado de una deliberacién inteligente. Sin embargo, un
enfoque mas realista para describir como los gerentes toman decisiones es el concepto
de racionalidad limitada, el cual dice que los gerentes toman decisiones racionalmente,

pero estan limitados (acotados) por su capacidad de procesar informacion.

La intuicion.

La toma de decisiones intuitiva puede complementar tanto la toma racional como la
limitada. Antes que todo, un gerente que ha tenido experiencia con un tipo similar de
problema o situacion frecuentemente puede actuar con rapidez con lo que parece ser
informacion limitada gracias a la experiencia anterior. Ademas, los individuos que
experimentaron sensaciones y emociones intensas al tomar decisiones, en realidad
lograban un mejor desempefio, en especial cuando comprendian sus corazonadas al
momento de tomar esas decisiones. La antigua creencia de que los gerentes deben

ignorar las emociones cuando toman decisiones, puede no ser el mejor consejo.
(Echeverria, 2013)

2.4. Apicultura

La nocién de apicultura hace referencia a las actividades, los procesos y las técnicas
vinculadas a la cria de los insectos conocidos como abejas. La apicultura se lleva a cabo
con el objetivo de que las abejas se desarrollen y se reproduzcan para luego recolectar

los productos que elaboran, como la miel. (Pérez Porto & Gardey, 2017)
2.5. Miel de abejas.

La miel de abejas es el producto principal, aunque no el Unico, de la apicultura. Para
producir la miel, las abejas (Apis mellifera), recolectan el néctar de las flores o de las
secreciones procedentes de partes vivas de las plantas, lo transforman y combinan con
sustancias propias, lo almacenan y lo dejan madurar en los panales de cera construidos

por ellas en las colmenas.


https://definicion.de/abeja/
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La miel esta identificada bajo la subpartida arancelaria 040900. Existen varias formas de
clasificar las mieles, probablemente la mas conocida es segun su origen botanico, se
clasifican en miel de flores, las cuales pueden ser uniflorales o multiflorales, o en miel de
mielada, la cual es obtenida principalmente a partir de secreciones dulces de las partes
vivas de las plantas. También se pueden clasificar segun su procedimiento de cosecha,

segun su presentacion, segun su forma de produccién o segun su destino.

La miel se compone principalmente de azlcares, predominantemente glucosa y fructosa,
ademas de pequefias concentraciones de otros azlcares. Contiene proteinas,
aminoéacidos, enzimas, sustancias minerales, polen, etc. todo lo cual le confiere una serie
de propiedades como alimento y como desinfectante, que hacen que sea un apreciado
producto en todo el mundo, por lo que su mercado esta siempre en crecimiento. (MAGA,
2014)

2.6. Mercado de la miel en Centroamérica

En los ultimos afos, las exportaciones de miel desde Guatemala a los paises de la regién
se presentan en los graficos debajo de estas lineas. Puede apreciarse una caida de los
volimenes de exportacion regional, la cual puede deberse al incremento de las
exportaciones hacia la UE, asi como al incremento que en todos los paises de la zona ha
tenido la produccion de miel. (MAGA, 2014)

2.7. Distribucién de la miel en laregién

El mecanismo comercial y de distribucion es mas o menos similar para todos los
productos provenientes del agro en la region, se trabaja a partir de la demanda que
realizan los mayoristas del pais de destino, quienes fijan las condiciones de calidad y
precio del producto. Una vez acordadas las condiciones, se envia el producto para que
el mayorista del pais importador coloque el producto en los mercados, de acuerdo con

sus pedidos.

De forma excepcional, algunos productores de Guatemala contactan directamente con
los comercializadores, o envasadores, de forma que exportan el producto para ser

comercializado bajo su riesgo en los paises donde se exporta. (MAGA, 2014)
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METODOLOGIA

El normativo hace referencia del método y se refiere a criterios y procedimientos
generales que guian al Trabajo Profesional de Graduacion; en tanto que las técnicas son
reglas y operaciones para el manejo de los instrumentos en la aplicacion del método o
métodos de investigacion empleados. El método y las técnicas son herramientas
metodoldgicas del trabajo profesional, que deben exponerse en forma logica y objetiva
para la consecucion de los objetivos. la investigacion cumple con las caracteristicas del

método cientifico.

3.1. Definicion del problema

La falta de andlisis e interpretacion de los estados financieros para medir el impacto en
la rentabilidad provoca que la empresa se encuentre expuesta a diversos riesgos
generados por el inadecuado uso de la informacion financiera para la toma de decisiones,
La falta de un proceso adecuado para la evaluacién del desempefio, hace que la empresa

presente a futuro problemas de control y evaluacion financiera de sus decisiones.

3.2.  Preguntas de investigacion
¢, Cudl es el impacto que tiene en la rentabilidad de la empresa el analisis e interpretacion

de estados financieros?

¢, Cuales son los estados financieros necesarios para llevar a cabo la interpretacion y

analisis financiero en la empresa?
¢, Qué base o método financiero emplea la empresa para la toma de decisiones?

¢, Cuadles estrategias competitivas mejoraran la rentabilidad derivado de las decisiones

financieras tomadas por la organizacion?
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3.3. Objetivos

La problematica del presente Informe esta enfocada hacia un fin determinado, el cual se

define con los siguientes objetivos:

3.3.1. Objetivo General.

Crear un modelo financiero, mediante el andlisis de los estados financieros, a fin de lograr
que se fortalezca la toma de decisiones y se alcancen niveles de rentabilidad
significativos, en una empresa productora y comercializadora de miel en el departamento

de Guatemala.

3.3.2. Objetivos Especificos.
1. Estructurar los estados financieros basicos que servirAn de base para la
interpretacion y analisis en la toma de decisiones de la empresa.
2. Determinar los métodos que utilizara la empresa para la toma de decisiones
financieras.
3. Formular estrategias competitivas que mejoren la rentabilidad de las decisiones

financieras tomadas por la organizacion.

3.4. El método cientifico
Es un procedimiento racional e inteligente de dar respuesta a una serie de incégnitas,
entendiendo su origen, su esencia y su relacion con uno o varios efectos”. Se utilizaron

las tres fases del método cientifico:

3.4.1. Fase indagadora
Esta fase se inici6 con la recopilacion y lectura de los textos relacionados a los conceptos
mas generales del tema de rentabilidad y liquidez en una empresa productora y

comercializadora de miel.

3.4.2. Fase demostrativa
En esta fase se realizo el analisis financiero de la empresa, al tener esta informacion se
analizaron los resultados obtenidos y se establecio la relacion entre la rentabilidad y

liquidez con la toma de decisiones mediante la aplicacion de razones financieras.
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3.4.3. Fase expositiva

es la ultima etapa donde los resultados deben de ser divulgados y expuestos a la
sociedad. La exposicion permite a otros investigadores profundizar mas en el tema,
reforzandolo; comprobandolo bajo otras condiciones o ambientes; permite, ademas,
servir de base para redisefiar investigaciones orientadas hacia el conocimiento o
descubrimiento de fendmenos conexos (Pilofia 2011). Los resultados son divulgados en

el presente informe de investigacion.

3.5. Técnicas de investigacion
Las técnicas son reglas y operaciones para el manejo de los instrumentos en la aplicacién
del método de investigacion cientifico. La investigacion se fundamenta en la utilizacion

de técnicas de investigacion documental y de campo.

3.5.1. Técnicas de investigacién documental

Se utilizaron las siguientes técnicas para el correcto desarrollo de la investigacion:

e Lectura: informacion que se obtuvo a través de fuentes secundarias, que fueron
libros, tesis, decretos, leyes, investigaciones previamente realizadas para la
construccion del marco teérico de investigacion

e Se utilizé el Instructivo de elaboracion de trabajo profesional de graduacién como
guia.

e Normas APA: rige los lineamientos a seguir para la correcta citaciéon de fuentes

correspondientes.

3.5.2. Técnicas de investigacién de campo

Para el registro de informacion y organizacion de datos para la investigacion se utilizaron

las siguientes técnicas e instrumentos.

Observacion
Se visitaron las instalaciones de la empresa y se recolect6 informacion general sobre la

forma de operar y tomar decisiones.
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Entrevista
Se realizaron entrevistas al personal encargado de la toma de decisiones en la empresa,
para entender con mayor certeza el proceso que se sigue para la toma de decisiones en

la empresa y el seguimiento que se le da a las mismas.

Andlisis financiero
Un analisis financiero permite identificar las principales fortalezas y debilidades de una
empresa. Ademas, indica si una compafiia tiene efectivo suficiente para cumplir con sus

obligaciones.

3.5.3. Instrumentos
Entre los distintos instrumentos para identificacion de acciones que contribuyeron al

desarrollo de un portafolio diversificado se encuentran las siguientes:

Boleta de observacion.

Se elaboré una boleta de observacién para registrar los principales procesos de la
empresa, ver anexo 1.

Cuestionario de entrevistas.

Por medio de un cuestionario de entrevista se obtuvo informacion relevante por parte de
los encargados de la empresa acerca del modelo de gestion de la empresa, enfocandose
en el area financiera. Ver anexo 2.

Graficas.
Instrumentos graficos que se encuentran en las distintas paginas web a través de internet,
que ayudan a comprender de forma rapida y simple el comportamiento del rendimiento

histérico de la empresa.

Estados financieros.
Informacién que fue proporcionada por los encargados de la empresa objeto de estudio.
Ayuda a identificar los aspectos financieros de la empresa, tales como la liquidez,

solvencia y otros términos de interés.

Indicadores financieros.

Provenientes del analisis de los estados financieros, nos auxilian en el analisis de la

situacion financiera actual de la empresa.
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DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Informaciény estado actual de la Empresa
A continuacion, se detallan los hallazgos de la investigacion en la empresa productora y

comercializadora de Miel.

4.2. Situacion financiera actual de la empresa
A continuacion, se detallan los aspectos financieros mas relevantes que se encontraron

en la empresa productora y comercializadora de miel

Tabla 3

Saldos de la empresa Productoray Comercializadora de Miel.

Cuenta Saldo diciembre 2018 ‘
Proveedores Q. 41,845.00
Deudas en el Largo Plazo Q. 317,797.00

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada

La empresa productora y comercializadora de miel a la fecha posee compromisos en el
corto y largo plazo, todo ello derivado de la ampliacion de los inventarios de su materia
prima, la compra de maquinaria, mobiliario y equipo, asi como la ampliacion de la

propiedad en donde actualmente opera

Tabla 4

Depreciacion de Activos fijos.

Activo Fijo 2017 2018
Magquinaria y Equipo Q 250,500.00 Q 250,500.00
Depreciacion acumulada @Q 125,250.00 Q 187,875.00
Saldo Neto Q 125,250.00 Q 62,625.00
Mobiliario y Equipo Q 20,000.00 Q 20,000.00
Depreciacion acumulada @ 12,000.00 Q 16,000.00
Saldo Neto Q 8,000.00 Q 4,000.00
Vehiculos Q 150,000.00 Q 150,000.00
Depreciacion acumulada @Q 60,000.00 Q 90,000.00
Saldo Neto Q 90,000.00 Q 60,000.00
Equipo de Computacion Q 7,500.00 Q 7,500.00
Depreciacion acumulada Q 2,499.75 Q  4,999.50
Saldo Neto Q 5,000.25 Q 2,500.50

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada
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Las inversiones en activos fijos se registran a su costo de adquisicion y se deprecian por
el método lineal de acuerdo con los porcentajes maximos establecidos por la Ley del

Impuesto Sobre la Renta Dt0.26-92

4.2.1. Efectivo y sus equivalentes.

La empresa considera como efectivo y equivalentes de efectivo, los montos en caja y
bancos, asi como los instrumentos financieros a la vista y otros valores de alta liquidez,
con un vencimiento original, de tres meses o menos, que son facilmente convertibles en

efectivo y que no tienen restricciones para su utilizacion.

4.2.2. Politica de crédito.
La empresa tiene la politica de otorgar 30 dias de crédito a partir de la fecha de emisién

de la factura.

Tabla b

Régimen tributario.

ISR 2017 PAONRS
Ventas Netas 0Q0729,000.00 Q 826,500.00
5% sobre los primeros Q 30,000.00 Q 30,000.00 Q 30,000.00

ISR Q 1,500.00 Q 1,500.00
7% de ISR arriba de Q 30,000.00 Q699,000.00 Q 796,500.00

ISR Q 48,930.00 Q 55,755.00
Total de ISR a pagar Q 50,430.00 Q 57,255.00

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada

El Impuesto Sobre la Renta se calcula y cancela de acuerdo con las estipulaciones de
las leyes vigentes en el pais de Guatemala. La empresa se encuentra afecta a pagos en
el regimen general del 5% sobre los ingresos segun lo establece el articulo 44 y 44 A de
la Ley del Impuesto Sobre la Renta Dt0.26-92
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4.2.3. Estados financieros actuales.

Los estados financieros de la empresa han sido preparados sobre la base contable de
acumulacion o del devengo, que reconoce las transacciones y demas sucesos
econdmicos cuando ocurren y no cuando se recibe o paga efectivo u otro medio
equivalente.

A continuacidén, se presenta los estos financieros proporcionados por la empresa

correspondientes a los afios 2017 y 2018, se encuentran expresados en quetzales.

Tabla 6
Estado de resultados

Estado de resultados
Empresa "LA GOTITAS A"
Cifras en Quetzales

2017 2018

Ventas Netas Q  729,000.00 Q  826,500.00
Gastos Proporcionales

Materia Prima Q 273,000.00 Q 300,000.00

Mano de Obra Directa Q 38,500.00 Q 38,500.00

Gastos Indirectos de fabricacion Q 29,000.00 Q 23,125.00
Total gastos proporcionales Q  340,500.00 Q  361,625.00
MARGEN BRUTO Q 388,500.00 Q 464,875.00
GASTOS DE ESTRUCTURA
Gastos de administracion Q 15,000.00 Q 21,600.00
Gastos de Ventas Q 19,600.00 Q 19,600.00
Gastos Externos y de Explotacion
Pago de Linea Telefonica Q 3,000.00 Q 4,800.00
Deterioros Q 146,624.75 Q 146,624.75
Ingresos Excepcionales Q 18,500.00
Cuentas Incobrables Q 1,188.00 Q 504.90
TOTAL GASTOS DE ESTRUCTURA Q 18541275 Q  174,629.65
BENEFICIO ANTES DE INTERES E
IMPUESTOS (BAIl) Q 203,087.25 Q  290,245.35
Gastos Financieros Q 46,728.00 Q 46,728.00
Ingresos Financieros Q - Q 6,500.00
Productos Intgreses de inversion y saldo 0 2,040.00 Q 2.040.00
cuenta bancaria
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS (BAl) Q 158,399.25 Q = 252,057.35
Impuestos Q 50,430.00 Q 57,255.00
UTILIDAD NETA Q 107,969.25 Q  194,802.35

Fuente: Estado de resultados elaborado por el contador de la empresa la Gotita afios 2017-2018



Tabla 7

Balance General

Fuente: Balance General elaborado por el contador de la empresa la Gotita afios 2017-2018

Balance General
Empresa”"LA GOTITASA™
Cifras en Quetzales

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
Tesoreria

Existencias

Clientes

Inversiones Financieras
ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
Maquinaria

Mobiliario y Equipo
Vehiculos

Equipo de Computacion
Edificios

Deterioro acumulado
ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
Proveedores

Reserva de Indemnizaciones
PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO
Capital
Resultado

Utilidades Retenidas
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

NETO

2017 2018
Q 56,000.00 Q 125,000.00
Q 25100.00 Q  98,000.00
Q 3841200 Q 16,325.10
Q 42,840.00 Q 42,840.00
Q 162,352.00 Q 282,165.10
Q 250,500.00 Q 250,500.00
Q 20,000.00 Q 20,000.00
Q 150,000.00 Q 150,000.00
Q 7,500.00 Q  7,500.00
Q 950,000.00 Q 950,000.00
Q 342,249.75 Q 488,874.50
Q1,035,750.25 Q 889,125.50

Q1,198,102.25

Q1,171,290.60

95,000.00
12,000.00

41,845.00
18,000.00

107,000.00

492,256.58

59,845.00

317,797.57

O O

599,256.58

O O

377,642.57

417,976.67
107,969.25
72,899.75

417,976.67
194,802.35
180,869.01

O O O

598,845.67

O O O

793,648.03

Q1,198,102.25

Q1,171,290.60

37



38

4.3. Propuesta de analisis e interpretacion de estados financieros y su
importancia en la rentabilidad de la empresa productoray comercializadora
de miel en el departamento de Guatemala.

Con base en la informacion obtenida en la investigacion realizada en la empresa
comercializadora y productora de miel, se realizaron andlisis verticales, horizontales, de
razones financieras todo esto orientado a proporcionar una base de andlisis efectiva y

objetiva que permita respaldar la toma de decisiones en el futuro.

4.3.1. Analisis vertical Estados financieros afios 2017 — 2018

El método vertical se refiere a la utilizacidon de los estados financieros de un periodo para
conocer su situacién o resultados. El andlisis vertical es de gran importancia a la hora de
establecer si una empresa tiene una distribucion de sus activos equitativa y de acuerdo

con las necesidades financieras y operativas
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Tabla 8
Analisis Vertical Estado de Resultados

Estado de resultados
Empresa "LA GOTITASA™
Cifras en Quetzales

e Lo

Ventas Netas Q  729,000.00 100.00% Q 826,500.00 100.00%
Gastos Proporcionales

Materia Prima Q  273,000.00 37.45% Q  300,000.00 41.15%

Mano de Obra Directa Q 38,500.00 5.28% Q 38,500.00 5.28%

Gastos Indirectos de fabricacion Q 29,000.00 3.98% Q 23,125.00  3.17%
Total gastos proporcionales Q 340,500.00 46.71% Q 361,625.00 49.61%
MARGEN BRUTO Q  388,500.00 53.29% Q  464,875.00 56.25%
GASTOS DE ESTRUCTURA
Gastos de administracion Q 15,000.00 2.06% Q 21,600.00 2.96%
Gastos de Ventas Q 19,600.00 2.69% Q 19,600.00 2.69%
Gastos Externos y de Explotacion
Pago de Linea Telefonica Q 3,000.00 0.41% Q 4,800.00 0.66%
Deterioros Q 146,624.75 20.11% Q 146,624.75  20.11%
Ingresos Excepcionales Q 18,500.00
Cuentas Incobrables Q 1,188.00 0.16% Q 504.90 0.07%
TOTAL GASTOS DE ESTRUCTURA Q 185,412.75 25.43% Q 174,629.65 26.49%
BENEFICIO ANTES DE INTERES E
IMPUESTOS (BAIl) Q  203,087.25 27.86% Q 290,245.35  29.75%
Gastos Financieros Q 46,728.00 6.41% Q 46,728.00 6.41%
Ingresos Financieros Q - Q 6,500.00
Productos Intgreses de inversion y saldo 0 2.040.00 0.28% 0 2.040.00 0.28%
cuenta bancaria
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS (BAl) Q 158,399.25 21.73% Q 252,057.35  23.62%
Impuestos Q 50,430.00 6.92% Q 57,255.00 7.85%
UTILIDAD NETA Q 107,969.25 14.81% Q 194,802.35 23.57%

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada

En el analisis realizado se encontro un crecimiento organico en el periodo de tiempo del
afio 2017 y 2018 y se determino que el total de costos de produccion representan en
promedio un 50% y la mayor parte de este costo es la materia prima debido a que la miel
es el principal elemento en la operacion de la empresa, gastos de administracion y ventas
representan en promedio un 27% de las ventas totates y aunque no es una salida real de

dinero el deterioro de las maquinas representa el mayor gasto de este rubro, la empresa
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esta afecta al regimen del 7% de pago de isr sobre ventas y por ultimo la utilidad neta de

la empresa representa un 16% del total de las ventas.

Tabla 9

Analisis Vertical Balance General

Balance General
Empresa "LA GOTITASA"
Cifras en Quetzales

ANALISIS

2017 VERTICAL 2018 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Tesoreria Q 56,000.00 4.67% Q 125,000.00 10.67%
Existencias Q 25,100.00 2.09% Q 98,000.00 8.37%
Clientes Q 38,412.00 3.21% Q 16,325.10 1.39%
Inversiones Financieras Q 42,840.00 3.58% Q 42,840.00 3.66%
ACTIVO CORRIENTE Q 162,352.00 13.55% Q 282,165.10 24.09%
ACTIVO NO CORRIENTE
Magquinaria Q 250,500.00 20.91% Q 250,500.00 21.39%
Mobiliario y Equipo Q 20,000.00 1.67% Q 20,000.00 1.71%
Vehiculos Q 150,000.00 12.52% Q 150,000.00 12.81%
Equipo de Computacion Q 7,500.00 0.63% Q 7,500.00 0.64%
Edificios Q 950,000.00 79.29% Q 950,000.00 81.11%
Deterioro acumulado Q 342,249.75 28.57% Q 488,874.50 41.74%
ACTIVO NO CORRIENTE Q1,035,750.25 86.45% Q 889,125.50 75.91%
TOTAL ACTIVO Q1,198,102.25 100.00% Q1,171,290.60 100.00%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Proveedores Q 95,000.00 7.93% Q 41,845.00 3.57%
Reserva de Indemnizaciones Q 12,000.00 1.00% Q 18,000.00 1.54%
PASIVO CORRIENTE Q 107,000.00 8.93% Q 59,845.00 5.11%
PASIVO NO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE Q 492,256.58 41.09% Q 317,797.57 27.13%
TOTAL PASIVO Q 599,256.58 50.02% Q 377,642.57 32.24%
PATRIMONIO NETO
Capital Q 417,976.67 34.89% Q 417,976.67 35.69%
Resultado Q 107,969.25 9.01% Q 194,802.35 16.63%
Utilidades Retenidas Q 72,899.75 6.08% Q 180,869.01 15.44%
TOTAL PATRIMONIO Q 598,845.67 49.98% Q 793,648.03 67.76%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
NETO Q1,198,102.25 100% Q1,171,290.60 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de investigacion realizada

La empresa productora y comercializadora de miel tiene una estructura de capital en la

cual el activo total esta conformado en un 24% de activos corrientes y el restante 76%

por activos fijos en el cual la maquinaria y equipo, los vehiculos y los edificios suman el

rubro mas grande del activo total, por otra parte la empresa se encuentra financiada por

pasivos de corto y largo plazo en un 32% mientras que el patrimonio total de la empresa
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representa un 67% de los activos totales de la empresa, de una afio a otro la empresa no

muestra cambios significativos entre cuentas.

4.3.2. Analisis horizontal estados financieros anos 2017 — 2018

En el analisis horizontal, lo que se busca es determinar la variacion absoluta o relativa
que haya sufrido cada partida de los estados financieros en un periodo respecto a otro.
Determina cual fuel el crecimiento o decrecimiento de una cuenta en un periodo
determinado. Es el analisis que permite determinar si el comportamiento de la empresa

si fue bueno, regular o malo.

Tabla 10

Analisis Horizontal Estado de resultados

Estado de resultados
Empresa "LA GOTITA S, A"
Cifras en Quetzales

ANALISIS
2017 2018 HORIZONTAL

Ventas Netas Q 729,000.00 Q 826,500.00 13.37%
Gastos Proporcionales

Materia Prima Q 273,000.00 Q 300,000.00 9.89%

Mano de Obra Directa Q 38,500.00 Q 38,500.00 0.00%

Gastos Indirectos de fabricacion Q 29,000.00 Q 23,125.00 -20.26%
Total gastos proporcionales Q 340,500.00 Q 361,625.00 6.20%
MARGEN BRUTO Q 388,500.00 Q 464,875.00 19.66%
GASTOS DE ESTRUCTURA
Gastos de administracion Q 15,000.00 Q 21,600.00 44.00%
Gastos de Ventas Q 19,600.00 Q 19,600.00
Gastos Externos y de Explotacion
Pago de Linea Telefonica Q 3,000.00 Q 4,800.00 60.00%
Deterioros Q 146,624.75 Q 146,624.75 0.00%
Ingresos Excepcionales Q 18,500.00
Cuentas Incobrables Q 1,188.00 Q 504.90 -57.50%
TOTAL GASTOS DE ESTRUCTURA Q 185,412.75 Q 174,629.65 -5.82%
BENEFICIO ANTES DE INTERES E
IMPUESTOS (BAIl) Q 203,087.25 Q 290,245.35 42.92%
Gastos Financieros Q 46,728.00 Q 46,728.00 0.00%
Ingresos Financieros Q - Q 6,500.00
Productos Intereses de inversion y saldo
cuenta bancaria Y Q 2,040.00 Q 2,040.00 0.00%
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS (BAI) Q 158,399.25 Q 252,057.35 59.13%
Impuestos Q 50,430.00 Q 57,255.00 13.53%
UTILIDAD NETA Q 107,969.25 Q 194,802.35 80.42%

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de investigacion realizada

Los utilidad neta de la empresa crecieron del afio 2017 al 2018 al pasar de Q.107,969.25
a Q.194,802.35, por lo que la empresa tuvo un crecimiento de Q.86,833.10; este

crecimiento se debe al aumento de la demanda de la miel, debido a que el mejor cliente
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gue posee la empresa expandid sus operaciones a otros paises de Centroamérica, entre
otros factores que influyeron en el incremento de los beneficios registrados por la
compafiia, se encuentra una leve reduccion en los gastos de administracion, y un ingreso

financiero, dichas cuentas sufrieron cambios para el afio 2018.
Tabla 11

Andlisis Horizontal Balance General

Balance General
Empresa "LA GOTITA S,A "
Cifras en Quetzales

ANALISIS
2017 2018 HORIZONTAL

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Tesoreria Q 56,000.00 Q 125,000.00 123.21%
Existencias Q 25,100.00 Q 98,000.00 290.44%
Clientes Q 38,412.00 Q 16,325.10 -57.50%
Inversiones Financieras Q 42,840.00 Q 42,840.00 0.00%
ACTIVO CORRIENTE Q 162,352.00 Q 282,165.10 73.80%
ACTIVO NO CORRIENTE
Maquinaria Q 250,500.00 Q 250,500.00 0.00%
Mobiliario y Equipo Q 20,000.00 Q 20,000.00 0.00%
Vehiculos Q 150,000.00 Q 150,000.00 0.00%
Equipo de Computacion Q 7,500.00 Q 7,500.00 0%
Edificios Q 950,000.00 Q 950,000.00 0%
Deterioro acumulado Q 342,249.75 Q 488,874.50 42.84%
ACTIVO NO CORRIENTE Q1,035,750.25 Q 889,125.50 -14.16%
TOTAL ACTIVO Q1,198,102.25 Q1,171,290.60 -2.24%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Proveedores Q 95,000.00 Q 41,845.00 -55.95%
Reserva de Indemnizaciones Q 12,000.00 Q 18,000.00 50.00%
PASIVO CORRIENTE Q 107,000.00 Q 59,845.00 -44.07%
PASIVO NO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE Q 492,256.58 Q 317,797.57 -35.44%
TOTAL PASIVO Q 599,256.58 Q 377,642.57 -36.98%
PATRIMONIO NETO
Capital Q 417,976.67 Q 417,976.67 0.00%
Resultado Q 107,969.25 Q 194,802.35 80.42%
Utilidades Retenidas Q 72,899.75 Q 180,869.01 148.11%
TOTAL PATRIMONIO Q 598,845.67 Q 793,648.03 32.53%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
NETO Q1,198,102.25 Q1,171,290.60 -2.24%

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada

Con respecto a los cambios registrados en el balance general, se puede considerar que
el activo no corriente presentd una disminucién de Q. 146,624.75, en cuanto al activo
corriente, se origina un aumento en el manejo del efectivo, y un incremento de inventarios,

esto debido al incremento en la demanda de los productos. El patrimonio neto presento
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variaciones, ya que aumento en Q. 194,802.36 este incremento se debe a la retencion
de utilidades, ya que la empresa actualmente no paga dividendos a sus accionistas, por
lo tanto, se reinvierten. Luego encontramos cambios en el pasivo no corriente, se efectu6
una disminucién en la deuda a largo plazo, ya que el saldo de las cuotas correspondientes
al edificio adquirido anteriormente va disminuyendo. Asi mismo el pasivo corriente tuvo

modificaciones ya que se dio una disminucién en los proveedores de Q. 53,155.00.

Tabla 12

Estado de Flujo de Efectivo

Estado de flujo de efectivo
Empresa"LA GOTITAS,A"

Explotacion Inversion Financiamiento
Resultado Neto Q194,802.35
Depreciaciones Q146,624.75
FLUJO DE CAJA Q341,427.10
Existencias -Q72,900.00
Clientes Q22,770.00
Proveedores -Q53,155.00
Resevervas 0Q6,000.00
Total Flujos de Explotacion Q244,142.10
Gastos de Organizacion
Maquinaria Q0.00
Total Flujos de Inversion Q0.00
Capital Q0.00
Deuda a Largo Plazo -Q174,459.01
Deuda a Corto Plazo QO0.00
Estimacion de Cuentas Incobrables -0Q689.09
Total Flujos de Financiamiento -Q175,148.10
Variacion de Caja Q69,000.00
Saldo Inicial 0Q56,000.00
Saldo Final Q125,000.00

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de investigacion realizada

Luego de analizar la informacion recabada se elabor6 el estado de flujo de efectivo y se
determind que por concepto de flujos de explotacién la empresa tiene un total de
Q244,142.10, en el periodo analizado no existieron entradas ni salidas de dinero por
concepto de actividades de inversion, la empresa mantuvo los mismos activos fijos y por
ultimo por concepto de flujos de financiamiento el total fue de Q175,148.10 debido a que
la empresa decidié amortizar la deuda a largo plazo, el saldo final de la caja tras haber
desglosado las actividades de la empresa dio un gran total de Q125,000.00, disponibles

para el siguiente periodo.
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Tabla 13
Analisis de Razones Financieras

SOLVENCIA

Liquidez

Formula 2017 | 2018 Analisis

Los resultados para ambos afios demuestran

liquidez suficiente para las deudas a corto plazo.

Activo corriente / _
1.52 | 4.72 | Es decir que por cada quetzal de deuda a corto

Pasivo corriente .
plazo la empresa cuenta con 4.72 para cumplir

con sus obligaciones.

Prueba de acido

Para ambos afios se encuentran por encima del

(Activo Circulante intervalo del valor éptimo, en este caso es

— Inventario) / 128 | 3.09 | suficiente para afrontar las deudas a corto plazo,

Pasivo Circulante pero muestra una infrautilizaciéon de los activos

corrientes a pesar de haber restado a las

existencias.

ROTACION DE LOS ACTIVOS

Rotacion de cuentas por cobrar

Los periodos analizados indican un notable
incremento de la rotaciébn de las cuentas por
Ventas / Cuentas cobrar esto fue ocasionado debido a que se
18.98 | 49.11 . _ o
por Cobrar. redujo la cantidad de ventas al crédito. El
promedio de rotacién de cuentas por cobrar en

dias para el afio 2018 fue de cada 8 dias.

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada



Rotacion de Inventarios

Inventarios

Ventas /
Activos Fijos

Pasivo Total /
Activo Total

Formula 2017 | 2018 Andlisis
Para el afio 2017 la empresa presentaba en
promedio 14 rotaciones de inventario al
afio, este numero de rotacion fue reducido
Costo de Ventas / drasticamente debido a que por una
13.57 | 3.69

estrategia de ampliacion de mercado se
aumento la disponibilidad de producto en la
empresa y en promedio los inventarios

rotaron cada 97 dias.

Rotacion de Activos Fijos

Con el incremento en ventas que se tuvo en
el afio 2018 la empresa mejoré su
capacidad de generar ventas mediante la
correcta utilizacién de sus activos fijos y
para el afio 2018 por cada quetzal invertido
en activos fijos se generaron 93 centavos
en ventas, lo cual es un 32% mas que el

afno anterior

Razones de Administracion de deuda

Endeudamiento o solidez

0.50

0.32

Para el afio 2018 la porcion de los activos
totales que estaban siendo financiados por
los acreedores se redujo un 35% con
relacion al afio anterior, debido a ser
amortizo una parte de la deuda a largo
plazo, en la actualidad por cada quetzal
invertido en activos, 32 centavos estan

siendo financiados por pasivos.

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada

45
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Nivel de apalancamiento

Formula 2017 2018 Andlisis

para el afo 2017 la empresa tenia un
equilibrio entre sus pasivos y el patrimonio
de la empresa, en promedio se tenia la
_ misma porcién de ambos rubros, pero para
Pasivo Total / . ) )
_ _ 1.00 0.48 | el aflo 2018 hubo un cambio considerable
Patrimonio i .
de mas del 50% que fue ocasionado por la
reduccion de los pasivos y el aumento del
patrimonio, es decir que el 48% del

patrimonio esta comprometido en pasivos.

Rentabilidad

Relacion de las ventas y activos totales

con relaciéon a la capacidad de la empresa
para generar ventas por medio de sus
activos totales para el afio 2018 present6
un incremento del 16% con relacion al afio
Ventas / _ _
_ 0.61 0.71 | anterior esto debido a que, aunque hubo
Activos Totales L )
una disminucion en los activos totales, hubo
mayor venta, es decir que por cada quetzal
invertido en activos la empresa genero 71
centavos.
Margen de utilidad neta
En el afio 2018 la empresa por cada quetzal
generado en ventas obtuvo 24 centavos de
N utilidad presentando un aumento del 60%
Utilidad neta / . . _
0.15 0.24 | con relacion al afio anterior, este aumento
Ventas . . .
en la utilidad se dia a causa de ingresos
excepcionales que la empresa tuvo a lo

largo del ultimo afio analizado

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada



Rentabilidad de los activos (ROA)

Activos Totales

Utilidad neta /

Patrimonio

Utilidad neta
disponible para los
accionistas
comunes / Capital

contable comUn

Utilidad en
Operacion / Gastos

Financieros

Rentabilidad d

0.18

0.26

0.25

Rendimiento del capi

0.47

Formula 2017 | 2018 Andlisis
la utilidad generada por medio de los
activos totales para el afio 2018 en la
Utilidad neta / empresa fue de 17 centavos por cada
0.09 0.17

guetzal invertido en la empresa, hubo un

aumento del 85% con relacion al afo

anterior

el patrimonio (ROE)

Para el afio 2018 la rentabilidad generada
con patrimonio con relacion a la utilidad
neta fue del 25%, esto representa un
aumento con respecto al afio anterior

tal contable comun (RCC)

el rendimiento de la inversion de los duefios

de la empresa para el afio 2018 fue de 47%,
es decir que por cada quetzal invertido se
generaron 47 centavos en utilidades, hubo
un aumento del 80% con relacion al afio
anterior y esto fue debido al aumento en las

utilidades presentado en el Gltimo afio.

Razones de Cobertura

Cobertura de Gastos Financieros

4.35

6.21

Si la empresa tuviese la necesidad de
pagar sus gastos financieros solo con
utilidades, se podra pagar en promedio
hasta 6 veces, esto quiere decir que la
empresa puede hacer frente a sus

obligaciones de gastos financieros.

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de investigacion realizada

a7
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Tabla 14
Analisis DUPONT

Analisis Dupont

2017 2018
(Utilidad neta/Ventas) 0.15 0.24
(Ventas/Activo total) 0.61 0.71
Multlp!lcador de! cap[tal = 200 148
(activos / patrimonio)
FORMULA DUPONT
(Utilidad neta/Ventas) * 0 0
(Ventas/Activo total) * 18.31% 25.15%
(Multiplicador del capital)

Fuente: Elaboracién propia con base en informaciéon de investigacion realizada

El resultado obtenido nos indica que para el periodo 2018 la empresa tuvo una
rentabilidad del 25.15% sobre sus inversiones, dicha rentabilidad esta siendo generada
de la siguiente manera: del total de ventas se obtiene un 24% de utilidades, la inversion
en activos se ve reflejada en el 71% de las ventas totales y por ultimo por cada quetzal
invertido en el patrimonio por parte de los inversionistas se tiene 1.48 quetzales en
activos. es este manejo de ventas, utilidades y activos lo que da el resultado de
rentabilidad, comparado con el afio anterior la empresa ha mejorado en un 37% su

rentabilidad pues de un 18.31% paso a un 25.15%



Tabla 15
Ciclo de conversion del Efectivo.

Rotacion de Inventarios

2017 2018

Costo de Ventas / Inventarios 14 4 veces

Periodo de conversion de inventario

360/Rotacion de inventarios 27 98 Dias

Periodo Promedio de Cobro PPC

Cuentas por cobrar a clientes / Ventas diarias 19 7 Dias

Periodo Promedio de Pago PPP

|

Proveedores por pagar / Costo de ventas diario 100 |42 Dias

Ciclo de Conversion del Efectivo

PCI + PPC - PPP -55 63 Dias

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de investigacion realizada

Luego de realizar los calculos necesarios para determinar el periodo de conversion del
efectivo en la empresa productora y comercializadora de miel presenta dos escenarios
completamente diferentes para los periodos analizados, en el 2017 se tuvo que ciclo de
conversion del efectivo era de menos 55 dias esto indico que la operaciéon de la empresa
fue financiada por su proveedores, pero para el afio 2018 y seguin comentarios de los
duefios de la empresa se tuvo un cambio en el ciclo de conversion el cual fue de 63 dias
desde la venta hasta el pago a proveedores, el primer cambio sustancial fue la estrategia
de ampliar el inventario lo que provocé un mayor stock de la mercancia pero tuvo un
efecto positivo en las ventas de la empresa, debido a que se contaba con disponibilidad
para negociar ventas incrementales, otro factor a considerar es que para el afio 2018
disminuyo la deuda con los proveedores y el plazo que se tenia para pagar fue modificado
de 60 a 45 dias, el cual la empresa acatd para aprovechar los descuentos por pronto
pago que le fueron ofrecidos.
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4.3.3. Costo de Capital Promedio Ponderado
Tabla 16

Costo Capital Promedio Ponderado

Costo del % Costo del % Costo

Fuente de Financiamiento Valores ; .
capital capital ponderado
Financiamiento interno Q 417,976.67 | 38.40% 56.81% 21.81%
Préstamo bancario Q 317,797.57 | 14.74% 43.19% 6.37%
Total Q 735,774.24
Costo Capital Promedio Ponderado CCPP 28.18%

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de investigacion realizada

Se determino que el costo de capital promedio ponderado para la empresa sera del
28.18%, tomando como base las fuentes de financiamiento interno y externo, asi como,
el costo de cada una.

Tabla 17

Valor econémico agregado EVA

Concepto 2017 2018
BAIl Q 292,250.25 Q 465,571.02
(-) Impuestos Q 85,254.56 Q 130,209.76

Total Q 206,995.69 O 335,361.26

Costo promedio de la financiacion

Total de Activo Q 1,198,102.25 Q 1,171,290.60
CCPP 28.18% 28.18%
Total Q 337,625.21 O 330,069.69
(@£=11e10] [o e (Yl SAV/N
Concepto 2017 2018
BAIl - impuestos Q 206,995.69 Q 335,361.27
Activo*CCPP Q 337,625.21 Q 330,069.69
EVA -Q 130,629.52 Q 5,291.58

Fuente: Elaboracién propia con base en informaciéon de investigacion realizada

Segun el dato obtenido en el afio 2017 se ha destruido valor en 28.18% agregando el
déficit de -Q130,629.53 lo que indica que los rendimientos son menores a lo que cuesta
generarlos, por lo que se destruye la riqueza de los socios de la Empresa Productora y
Comercializadora de Miel esto quiere decir que para el afio 2017 los socios tendrian que
haber elegido otras alternativas de inversiébn de igual riesgo, pero con mayores
rendimientos. Para el afio 2018 la empresa genero riqueza del 28.18% mas Q 5,291.57

por lo que esto representa valor para los accionistas, es decir que la empresa genera
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mayores rendimientos a los accionistas de lo que cuesta el capital. Para generar mayores
rendimientos, se puede reducir el coste promedio de la financiacion, o bien aumentar el

rendimiento de los activos sin invertir mas.

4.3.4. Estrategias financieras

Flexibilidad Financiera.

Actualmente la empresa cuenta con el financiamiento necesario para ejecutar sus
operaciones, esto se puede evidenciar a través de los estados y las herramientas
financieros empleadas, sin embargo, si en algin momento se llegar4d a necesitar
financiamiento adicional, se puede recurrir a financiamiento a través de capital, ya que
los socios se encuentran con la disposicion de operar por medio de esta alternativa. Se
descarta la opcion de venta de activos, puesto que en la actualidad no existe ninguno en

desuso.

Contingencias.

La empresa se encuentra sujeta a ciertos riesgos, tal es el caso de las cuentas
incobrables, en caso de que los clientes no se acercaran a la empresa para cancelar su
deuda generaria perdidas, aunque este factor no tendria un impacto elevado, ya que la
organizacion cuenta con una cartera de clientes sana, y con el porcentaje establecido por
la ley, el cual es del 3% sobre clientes. Por lo mismo esta variable no repercutiria en

grandes magnitudes en el desempefio de las operaciones

Tabla 18

Tasa de rendimiento minima aceptada para evaluacion de inversiones

Tasa libre de riesgo

Tasa lider 3%

Tasa de inflacion interanual 4.56%
Tasa libre de riesgo 7.56%

Costo de capital
Tasa ponderada activa del sistema Financiero Nacional 13.12%
Costo de Capital 13.12%
Estimacién de riesqo

Tasa de interés de bonos del tesoro Estado de Guatemala 7.50%
Estimacioén de riesgo 7.50%
Tasa de Retorno minima esperada TREMA 28.18%

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de investigacion realizada
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Se proporcionod el calculo y estimacion de la tasa de rendimiento minima aceptada para
las fututas inversiones que se decidan realizar en la empresa, al aplicar esta tasa a los
flujos que se generaran en un fututo la junta directiva de la empresa podra establecer la

conveniencia de invertir o no en los proyectos que se le presenten.

En la culminacion del andlisis financiero realizado se logro establecer un vinculo cercano
entre lo que indica la teoria de grandes mentes financiares y la realidad de una empresa
al momento de operar y registrar su labor diaria, son sin lugar a duda los estados
financieros la mayor fuente de informacién acerca de cémo han ido las cosas en una
empresa, pero por si solos no son mas que simples datos que si no se analizan no
expresan mayor cosa a aquellos quienes necesitan informarse de la empresa, hablemos
de clientes internos y externos, es por ello que resultdé fundamental realizar analisis
verticales y horizontales que arrojar informacién sobre los crecimientos que la empresa
ha tenido en los periodos analizados asi mismo también se logré determinar el peso que
tiene que elemento del activo, pasivo y patrimonio dentro de la estructura de la empresa,
al iniciar el analisis no se tenia una base establecida que diera informacién acerca de la
liquidez, los rendimientos, los niveles de endeudamiento, la rotacién del efectivo entre
otros y luego de poner en practica todo lo que la teoria sugiere se dejé una base confiable
acerca de todos estos ratios que le permitirdn a las personas encargadas de tomar las

decisiones dentro de la organizacion, tener un respaldo que guie el rumbo de la empresa,
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CONCLUSIONES

1. Las personas que forman parte de la empresa son las responsables de crear valor y
de aumentar la produccion, asi como la rentabilidad para la empresa, por medio de
actividades operativas y financieras que sean eficientes y ayudan a la innovacion de
productos que se producen y comercializan en dicho lugar, es por ello que es de vital
importancia llevar controles especificos de la rentabilidad en la empresa puesto que

seran el fundamento para la toma de decisiones.

2. Durante el proceso de la recoleccion de datos para calcular y analizar la situacion
financiera de la empresa, se obtuvieron resultados algunos negativos y otros
positivos; resultados que muestran la liquidez y la solvencia financiera que se tiene
para cubrir sus obligaciones a corto y largo plazo, las ventas aumentan en una buena
medida cada afio, lo que genera rentabilidad sobre algunos ratios en relacion con la
capacidad que la empresa tiene para generar dichas ventas. Otro de los aspectos
favorables propios de la empresa es el capital con el que se cuenta, la financiacion en
Su mayor porcentaje es interna. Sin embargo, se detectaron ratios en los que la
empresa no esta administrando de manera eficiente sus recursos, como lo son sus

activos fijos, gestion de cobros.

3. Se definié que los estados financieros vitales con los cuales debe de contar la
empresa son el estado de resultados por medio del cual se registraran de manera
clara y ordenada los ingresos por ventas, asi como los egresos por costos y gastos
necesarios para el funcionamiento de la empresa, el segundo estado financiero
necesario para la empresa y para realizar el analisis financiero es el Balance General
el cual muestra un panorama amplio de cémo estan constituidos los activos, pasivos
y patrimonio de la empresa, por medio de estos dos estados financieros se
fundamentaron los analisis, también se definié que el estado de flujo de efectivo es
otro estado financiero imprescindible para la organizacion pues por medio de este se

detalla en que se esté utilizando el efectivo y sus equivalentes.
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La empresa productora y comercializadora de miel carecia de herramientas y
respaldos analiticos financieros que le permitieran fijar o establecer un parametro al
momento de la toma de decisiones financieras, esto no limitaba que se realizaran
inversiones de capital en la empresa, pero se desconocia el rendimiento que estas

tenia en el corto, mediano y largo plazo.

Se proporcion6 un modelo de tasa de rendimiento minimo aceptada que serd utilizado
para medir el rendimiento que tendran futuras inversiones de la empresa, asi mismo,
se dio a conocer el valor econdmico agregado que genera la empresa por medio de
todas sus actividades, dicho indicador podra funcionar como una estrategia para

atraer a nuevos inversores a la empresa.

La obtencion de los resultados obtenidos en los analisis realizados apoya la teoria
mencionada al inicio de este trabajo con la cual no solo concordamos sino también
verificamos cientificamente, ya que al aplicar formulas de ratios financieros pudimos
determinar la liquidez, rentabilidad y niveles de rotacién de las cuentas de la empresa,
asi mismo se pudo establecer herramientas financieras para llevar el control de las

operaciones de la empresa.

Se logro determinar que para el periodo 2018 la empresa tuvo una rentabilidad del
25.15% sobre sus inversiones, dicha rentabilidad esta siendo generada de la
siguientes manera: del total de ventas se obtiene un 24% de utilidades, la inversion
en activos se ve reflejada en el 71% de las ventas totales y por ultimo por cada quetzal
invertido en el patrimonio por parte de los inversionistas se tiene 1.48 quetzales en
activos. es este manejo de ventas, utilidades y activos lo que da el resultado de
rentabilidad, comparado con el afio anterior la empresa ha mejorado en un 37% su

rentabilidad pues de un 18.31% paso a un 25.15%

En el 2017 se tuvo que ciclo de conversion del efectivo era de menos 55 dias esto
indico que la operacion de la empresa fue financiada por su proveedores, pero para

el afio 2018 y seguin comentarios de los duefios de la empresa se tuvo un cambio en



55

el ciclo de conversion el cual fue de 63 dias desde la venta hasta el pago a
proveedores, el primer cambio sustancial fue la estrategia de ampliar el inventario lo
que provocd un mayor stock de la mercancia, pero tuvo un efecto positivo en las
ventas de la empresa, debido a que se contaba con disponibilidad para negociar
ventas incrementales, otro factor a considerar es que para el afio 2018 disminuyo la
deuda con los proveedores y el plazo que se tenia para pagar fue modificado de 60 a
45 dias, el cual la empresa acat6é para aprovechar los descuentos por pronto pago
que le fueron ofrecidos.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo con el andlisis aplicado en los ratios financieros calculados para la empresa

productora y comercializadora de miel se presentan las siguientes recomendaciones

1. Resulta de vital importancia que los altos mandos de la organizacion a partir de la
informacion planteada en este trabajo profesional continden valorando la informacion
y los analisis financieros para la toma de decisiones que impactaran directamente en

la rentabilidad de la empresa.

2. El analisis financiero realizado pretende dar opciones para utilizar el exceso de
liquidez que la empresa posee, a modo de invertir el dinero en activos que generen
mayor rentabilidad, debido a que se cuenta con el efectivo necesario para afrontar sus
responsabilidades, se esta teniendo una subutilizacion del efectivo, se recomienda
continuar con las normas y politicas empresariales que se han establecido para los
cobros y pagos con clientes y proveedores, asi mismo continuar con la Optima
utilizacidén de sus activos puesto que es por medio de estos que se genera lucro para

la empresa.

3. Es necesario que la empresa continde con la realizacidon y registro de los estados
financieros ya que por medio de la informacién que estos contienen se puede tener
un panorama claro de los resultados que se estan obteniendo y también se pueden
disefiar estrategias financieras para que los resultados econ6micos sigan en
constante crecimiento. Esto con el propdsito de mantener estados financieros sélidos
y actualizados que, al momento de ser evaluados por una institucion financiera, esta

pueda emitir una opinion favorable de los procesos contables que la empresa lleva.

4. Continuar aplicando los analisis financieros de ratios financieros que este informe
proporciona en aflos posteriores, permitirA mantener una registro historico de los
resultados que la empresa esta obteniendo y asi validar que las estrategias
financieras que se formulan y ponen en marcha sean de utilidad para la empresa. La

correcta aplicacién de estos indices financieros constituira los parametros sobre los
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cuales se analizaran y evaluaran las futuras tomas de decisiones de inversion que la

junta directica de la empresa realice.

Para que la empresa tenga como respaldo herramientas financieras que le permitan
la evaluacion de sus inversiones a futuro debera de actualizar la tasa de interés
minima aceptada que se presenta en este informe, es por ello que se adjunta la guia
de actualizacion de esta tasa y si la empresa desea atraer inversion que le permita
expandir sus operaciones debera de tomar en cuenta el analisis del valor econémico
agregado que se detalla para utilizarlo como fundamento con sus posibles

inversionistas.

Es necesario continuar apoyando a la tecnificacién, profesionalizacion y
modernizacién del sector apicola en Guatemala, por ello la empresa objeto de estudio
debe de respaldar sus procesos mediante las teorias contenidas en este documento,
las cuales son solo la base de lo necesario en el dia a dia de la empresa productora
y comercializadora, se recomienda consultar mas fuentes bibliogréficas si se desea
continuar elaborado reportes y analisis financieros que arrojen informacion vital para

la toma de decisiones en la organizacion.

Las actividades, politicas y estrategias que la organizacion esta poniendo en marcha
han generado buenos rendimientos para los inversiones, por lo cual resulta necesario
continuar invirtiendo en todas aquellas actividades que generen valor para la empresa
y sobre todo que antes de tomar la decisibn por algun proyecto realizar las

evaluaciones y proyecciones necesarias para obtener la rentabilidad deseada.

Se recomienda a las personas encargadas de la relacién comercial de la empresa
continuar negociado con clientes y proveedores por todos aquellos plazos que
beneficien al ciclo de conversion del efectivo de la organizacion y sobre todo que se
respete el principio financiero de cobrar los mas pronto posible sin dafar la relacion
comercial con los clientes y pagar a los proveedores lo mas prolongado posible sin

caer en recargos por mora ni desaprovechar los beneficios ofrecidos.
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