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RESUMEN

Existe un gran niumero de empresas que se dedican a la comercializacion de productos,
estas empresas cuentan con grandes stocks de bienes, al pasar el tiempo estos se van
guedando obsoletos lo que genera que se enlisten para ser destruidos. Para poder
presentar las solicitudes de destrucciones de estos inventarios ante la Administracion
Tributaria se debe de seguir una secuencia de pasos que no estdn enumerados en
conjunto en la Ley, lo que provoca un desconocimiento de la integridad de todos los
requisitos fiscales que son necesarios e indispensables al momento de presentar la
solicitud de destrucciones de estos inventarios; esto conlleva al incumplimiento tributario
ante la Administracion Tributaria y al carecer de un procedimiento adecuado provoca
demoras en su oportuna presentacion, estas actuaciones generan interés para realizar

una posible fiscalizacion en su totalidad por parte de la Administracion Tributaria.

En las solicitudes de destrucciones de inventarios existen diversos panoramas, siendo
estos el presentar 0 no presentar las solicitudes de destrucciones de inventario ante la
Administracion Tributaria, que el Auditor Tributario intervenga o no intervenga de forma
presencial en las destrucciones de inventarios que solicité la empresa, cada uno de estos
escenarios tienen ventajas y desventajas que las empresas desconocen. El informe esta
enfocado en la presentacion de solicitudes de destrucciones de inventario ante la
Administracion Tributaria de las empresas que se dedican a la venta de equipo periférico

en el municipio de Guatemala.

En el presente informe se utilizé el método analitico-sintético a través de la consulta
bibliografica de los libros que se detallan el area de bibliografia, todas estas fuentes de
conocimiento primario hicieron posible que se realizara una recopilacion de datos para
poder documentar el marco tedrico a través de leyes y libros doctrinales. Asimismo, se
utilizé el método inductivo-deductivo para poder desarrollar el titulo cuatro de este informe
al momento de brindar las conclusiones generales a partir de las condiciones que se

fueron presentando en el desarrollo del trabajo.



En las leyes tributarias no se encuentra unificado el procedimiento de como realizar la
solicitud de destruccion de inventario ante la Administracion Tributaria, lo que provoca
gue no exista un disefio o esquema de cdmo se deberia de presentar en si la solicitud de
destrucciones de inventario, tampoco hace mencion de que de qué datos debe de llevar
el listado que se debe de adjuntar de los productos a destruir y cuales son los anexos
gue deberian de respaldar esta solicitud, por tal motivo se propuso el brindar un listado
de destruccion de inventario que contenga todos los datos que solicita el Requerimiento
de Informacion que solicita la Institucion al momento de nombrar a un Auditor para

intervenir en la destruccién de inventario solicitada.



INTRODUCCION

El presente informe de trabajo profesional esta contenido en cuatro secciones las cuales
estan enfocadas en la presentacion de solicitudes de destruccion de inventario ante la
Superintendencia de Administracién Tributaria de las empresas que se dedican a la
comercializacién de equipo periférico en la ciudad de Guatemala.

La seccion uno abarca los antecedentes relacionados a las destrucciones de inventarios
donde se reflejan que toda la mercaderia que se reporte en las solicitudes de
destrucciones de inventarios que deben de estar debidamente respaldas para poder
aprovechar la misma como un gasto deducible. Asimismo, explica cual es el
procedimiento por parte de la Superintendencia de la Administracion Tributaria al

momento de presentar la solicitud de destruccién de inventario.

La seccién dos estd compuesta por el marco teorico, es decir por todos aquellos
conceptos que se encuentran establecidos en una fuente primaria, los cuales le dan el
soporte legal y doctrinario al presente informe, se definen cuales son los procedimientos
de la solicitud de destruccion de inventario ante la Administracion Tributaria, cual es la
normativa para las destrucciones de inventarios, el por qué se destruye un inventario y
cudles son las sanciones por parte de la Administracién Tributaria y cuéles son las
obligaciones tributarias que debe de cumplir una empresa que realiza una destruccion de

inventarios.

La seccion tres contiene la metodologia que se utilizé para el desarrollo del presente
informe, define cual es la probleméatica de las destrucciones de inventarios y cual es la
justificacion para abordar este tema, expone cual es el objetivo general y los objetivos
especificos, asimismo, indicando cual es el objeto y sujeto del presente informe, ambito
geografico, delimitacion del problema, métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

utilizados y recursos empleados.



En la seccion cuatro denominada resultados es donde se dan a conocer todos aquellos
escenarios que presentan las solicitudes de destrucciones de inventarios, cuales son los
procesos y operatividad, cual es su ambito y situacion actual, quienes son los actores
principales del sector privado y publico, cuales son las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas del proceso de las solicitudes de destrucciones de inventarios,
cudles son las propuestas de mejoras y cuales son los principales aportes que se

brindaran.

Como resultado de la investigacion se proponen los siguientes aportes: una propuesta
de formato de listado de Inventario destinados para destruccion de inventario que cumpla
con todos los requisitos que solicita la Administracion Tributaria, asimismo, una propuesta
de una lista de documentos que deben de ser anexados al momento de presentar la
solicitud de destruccién de inventario; un flujograma del procedimiento de la presentacion
de solicitud de destruccién de inventario ante la Superintendencia de la Administraciéon
Tributaria y una propuesta del orden de los documentos que conforma la solicitud de

destruccion de inventario.



1. Antecedentes

“Como parte del giro comercial de las empresas, es comun que el inventario de bienes
con los que se cuentan, sufra deterioro, descomposicién, dafio, rotura, o bien sean objeto
de delitos. Ante estas situaciones, por lo general, la administracion de las companias
implementa controles que les permitan mitigar a un nivel razonable el riesgo de sufrir
pérdidas por bajas de inventario de bienes, que no les generaran la renta que se
estimaba. No obstante, lo anterior, para que dichas pérdidas puedan ser deducibles de
la renta imponible del Impuesto Sobre la Renta de las actividades lucrativas, deben
encontrarse debidamente soportadas. Con el objetivo de poder resumir de manera
general los requisitos con los que debe contar el contribuyente, y de esta manera evitar
gue la Administraciéon Tributaria objete la deduccion de las pérdidas generadas por estos
conceptos. se puede concluir que el hecho de que suceda un incidente o situacion que
conlleve a pérdidas a la compariia en el rubro de inventarios de bienes, por lo general,
escapa del alcance del contribuyente. Sin embargo, la Administracion debe tomar en
cuenta que la pérdida de inventario, debe estar debidamente documentada para poder
aprovechar la misma como gasto deducible cumpliendo con lo que indican las

disposiciones del Impuesto sobre la Renta. (Deloitte, 2017)

El Servicio de Administracion Tributaria -SAT- México dio a conocer en su portal de
Internet: www.sat.gob.mx, la nueva herramienta informética de acceso publico que
permite de manera eficiente, agil y sobre todo transparente en cada etapa de su
procedimiento la consulta, registro, y seguimiento sobre la deduccién por destruccién o
donacién de mercancias que perdieron valor. Cabe sefialar que los contribuyentes antes
de destruir la mercancia que perdié valor deben ofrecerla en donacion a donatarias
autorizadas asistenciales, de lo contrario no sera deducible de sus inventarios. (Instituto

Mexicano de Contadores Publicos, 2013)

La Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT- Guatemala actualmente cuenta
con un centralizador destinado para las solicitudes de destrucciones de inventarios

presentadas por parte de las diferentes empresas, estas solicitudes son recibidas por el



personal de Atencion al Contribuyente, posteriormente son analizadas para determinar a
gué Gerencia corresponden y luego estas son trasladadas al Técnico de Auditoria
Tributaria, quien debe de llevar un registro detallado de cada solicitud presentada y a la

vez debe realizar el resguardo correspondiente.

En el tema destruccion de inventario en la biblioteca de la Universidad de San Carlos de
Guatemala unicamente se ubicaron tres tesis siendo las siguientes: “Auditoria interna al
proceso de destruccion de inventario en una empresa dedicada a la importacion y
comercializacion de alimentos perecederos” del autor Mario Alejandro Lemus Samayoa,
guatemalteco, en esta detalla los efectos del incumplimiento de un eficiente control y
eficacia en las operaciones en un proceso de destruccion de inventario en una empresa
dedicada a la importacién y comercializacion de alimentos perecederos esto deriva a
causar pérdidas de dinero para la empresa por falta de controles fiables de los productos
designados para la destruccidén, asi como las multas que provoquen erogaciones
innecesarias por la falta de documentacion de soporte ante los organismos legislativos
por dicha destruccion y presentacion de cifras contables que no reflejan fiablemente las
operaciones de destruccion de inventario al final del periodo contable. (Samayoa, 2018)

“Auditoria tributaria del impuesto al valor agregado a un supermercado propiedad de una
persona individual, por destrucciéon de inventario no perecedero, y su efecto en el
Impuesto Sobre la Renta” del autor Cinthya Pamela Lépez Girdn, guatemalteca, donde
da a conocer que existen efectos financieros que se generan por el incumplimiento de los
procedimientos establecidos en la Ley del Impuesto al Valor Agregado y su Reglamento,
en la destruccion de mercaderia en mal estado dentro de un inventario no perecedero y
de su efecto en el Impuesto Sobre la Renta en un Supermercado propiedad de una
persona individual, donde por no haber facturado la mercaderia en mal estado dentro de
un inventario no perecedero la Superintendencia de Administracion Tributaria realizé
ajustes, y recomienda que la destruccion de inventario no perecedero debe de ser
facturada al costo de la mercaderia y generar el débito fiscal correspondiente para

compensar el crédito reclamado al momento de la compra de la mercaderia. (Girén, 2012)



“Destruccion de inventario vencido en una empresa importadora y exportadora, calificada
como usuario de Zona Franca, el impacto en el Impuesto Sobre la Renta” del autor Sergio
Polanco, guatemalteco, indica que es necesario que el Contador Publico y Auditor
conozca el proceso que conlleva la destruccién de inventarios vencidos con el fin de
analizar el impacto fiscal y financiero que el gasto por esta operacion genera en una
empresa calificada como usuario comercial de zona franca, asi como el andlisis que es
de importancia para la determinacion correcta del Impuesto Sobre la Renta y que reflejara
el impacto financiero al momento del pago del impuesto determinado de acuerdo al
aprovechamiento del gasto por las destrucciones de inventario vencido. Deben de
contratar a un profesional capacitado que tenga conocimiento en materia tributaria y
financiera para aprovechar de mejor manera los beneficios fiscales que proporciona la

legislacion fiscal guatemalteca. (Yaque, 2015)

Por otro lado, en la Universidad Panamericana se ubico el tema: “Tratamiento fiscal y
contable, sobre las bajas de inventario, deterioros, mermas, destruccién y autoconsumo
en empresas distribuidoras de materia prima para productos de reposteria y panaderia
de acuerdo al Impuesto al Valor Agregado e Impuesto Sobre la Renta”, donde indica que
la Superintendencia de Administracion Tributaria con su sistema de modernizaciéon puede
hacer cruces y fiscalizar mas de cerca a las empresas. También indican que al momento
de contratar al personal este debe de identificar, cuantificar, medir y valorar el inventario,
se debe tomar en consideracion realizar compras contra pedidos previamente analizados

y definidos de acuerdo al consumo y necesidades de los clientes. (Herrera, 2016)



2. Marco Tebrico

2.1. Procedimiento de la solicitud de destruccion de inventario ante la
Superintendencia de la Administracion Tributaria.
Se crea la Superintendencia de Administracion Tributaria, como una entidad estatal
descentralizada, que tiene competencia y jurisdiccién en todo el territorio nacional para
el cumplimiento de sus objetivos, tendra las atribuciones y funciones que le asigna la
presente Ley. Gozard de autonomia funcional, econémica, financiera, técnica y
administrativa, asi como personalidad juridica, patrimonio y recursos propios. Articulo 1.

(Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria, 2019)

2.1.1. Requisitos de la solicitud inicial.

“La primera solicitud que se presente ante la Administracién Tributaria debera contener:
1. Designacion de la autoridad, funcionario o dependencias que se dirija. Si la solicitud
se dirigi6 a funcionario, autoridad o dependencia que no tiene competencia para conocer
del asunto planteado, de oficio y a la mayor brevedad posible la cursar4d a donde
corresponda, bajo su responsabilidad.

2. Nombres y apellidos completos del solicitante, indicacién de ser mayor de edad, estado
civil, nacionalidad, profesiéon u oficio y lugar para recibir notificaciones. Cuando el
solicitante no actie en nombre propio debera acreditar su personeria.

3. Relacién de los hechos a que se refiere la peticion.

4. Peticiones que se formulen.

5. Lugar y fecha.

6. Firma del solicitante.

Si el solicitante no sabe o no puede firmar, lo hard otra persona a su ruego.

En las solicitudes posteriores, no es necesario consignar los datos de identidad del

solicitante, salvo sus nombres y apellidos completos.



La omisién de uno o varios de los requisitos antes enumerados, no sera motivo para
rechazar la solicitud.

La Administracion Tributaria no podra negarse a recibir ninguna gestion formulada por
escrito. Luego de recibida, podré rechazar las que sean contrarias a la decencia, a la
respetabilidad de las leyes y de las autoridades o que contengan palabras o frases
injuriosas, aunque aparezcan tachadas. Todo rechazo debera ser debidamente razonado
y fundamentado en Ley”. Articulo 122. (Codigo Tributario, Decreto 6-91, 2019)

2.1.2. Atribucion de la Administraciéon Tributaria.

‘La Administracion Tributaria esta obligada a verificar el correcto cumplimiento de las
leyes tributarias. Para los efectos de este Codigo se entendera por Administracion
Tributaria a la Superintendencia de Administracion Tributaria u otra dependencia o
entidad del Estado a la que por Ley se le asignen funciones de administracion,
recaudacion, control y fiscalizacion de tributos. En el ejercicio de sus funciones la
Administracion Tributaria actuara conforme a las normas de este Cdédigo, las de su Ley
Organica, y las leyes especificas de cada impuesto y las de sus reglamentos respectivos,

en cuanto a la aplicacion, fiscalizacion, recaudacion y el control de los tributos.

Numeral 10. Verificar los inventarios de bienes o mercancias y valores. Asi como verificar
bienes o mercancias objeto de transporte. Para tal efecto, las personas individuales o
juridicas que presten el servicio de transporte, incluyendo al conductor del respectivo
vehiculo, estan obligadas a exigir del remitente los comprobantes de propiedad y otros
documentos aprobados conforme el régimen aduanero, que amparan los bienes o
mercancias transportadas; igualmente estan obligados a portar dichos documentos
mientras dure el traslado y, al igual que el propietario de los bienes o mercancias, a
presentar los mismos a los funcionarios designados por la Administracion Tributaria,
cuando estos asi lo requieran. Para el cumplimiento de esta atribucion, las fuerzas de
seguridad publica deberan proporcionar de inmediato el apoyo que la Administracion

Tributaria les solicite.



Las solicitudes de destruccidon de mercancias se deben presentar en memorial de
solicitud”. Articulo 98, numeral 10. (Cédigo Tributario, Decreto 6-91, 2019)

2.1.3. Objetos y funciones de la SAT.

“Es objeto de la SAT, ejercer con exclusividad las funciones de Administracion Tributaria
contenidas en la legislacion de la materia y ejercer las funciones especificas siguientes:

a) Ejercer la administracion del régimen tributario, aplicar la legislacion tributaria, la
recaudacion, control y fiscalizacion de todos los tributos internos y todos los tributos que
gravan el comercio exterior, que debe percibir el Estado, con excepcién de los que por
Ley administran y recaudan las municipalidades. Como parte de esta funcién, debe
procurar altos niveles de cumplimiento tributario, mediante la reduccion de la evasion,
actuar de conformidad a la Ley contra los delitos tributarios y aduaneros vy facilitar el
cumplimiento a los contribuyentes;

f) Sancionar a los sujetos pasivos tributarios de conformidad con lo establecido en el
Cadigo Tributario y en las demas leyes tributarias y aduaneras;

h) Establecer y operar los procedimientos y sistemas que faciliten a los contribuyentes el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias.” Articulo 3, incisos a, f y h. (Ley Organica

de la Superintendencia de Administracion Tributaria, 2019)

2.1.4. Obligacién Tributaria.

“La obligacion tributaria constituye un vinculo juridico, de caracter personal, entre la
Administracion Tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo y los sujetos
pasivos de ella. Tiene por objeto la prestacion de un tributo, surge al realizarse el
presupuesto del hecho generador previsto en la Ley y conserva su carécter personal a
menos que su cumplimiento se asegure mediante garantia real o fiduciaria, sobre
determinados bienes o con privilegios especiales. La obligacion tributaria pertenece al
derecho publico y es exigible coactivamente”. Articulo 14. (Cédigo Tributario, Decreto 6-
91, 2019)



2.2. Normativa para las destrucciones de inventario.
La destrucciéon de mercaderias o productos que, por su deterioro u otras causas ajenas,
es una practica muy comun efectuada por cualquier tipo de empresa, puede definirse
como el fendémeno por el que un producto no puede venderse o desplazarse normalmente
por situaciones como, vencimiento del producto, dafios al mismo, baja rotacion, o roturas.
(Alejandro, 2018)

2.2.1. Destrucciones de inventario segun la Ley del IVA.
2.2.1.1. Hecho generador.

“La destruccion, pérdida o cualquier hecho que implique faltante de inventario, salvo
cuando se trate de bienes perecederos, casos fortuitos, de fuerza mayor o delitos contra
el patrimonio. Cuando se trate de casos fortuitos o de fuerza mayor, debe hacerse constar
lo ocurrido en acta notarial. Si se trata de casos de delitos contra el patrimonio, se debera
comprobar mediante certificacion de la denuncia presentada ante las autoridades
policiales y que hayan sido ratificadas en el juzgado correspondiente. En cualquier caso,
deberan registrarse estos hechos en la contabilidad fidedigna en forma cronolégica”.

Articulo 3, numeral 7. (Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92, 2019)

2.2.1.2. Fechade pago del impuesto.

“El impuesto de esta Ley debe pagarse: En los faltantes de inventarios a que se refiere
el numeral 7) del Articulo 3, en el momento de descubrir el faltante”. Articulo 4, numeral

6. (Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92, 2019)

2.2.1.3. Base Imponible.

“En los siguientes casos se entendera por base imponible. 4) En los retiros de bienes
muebles previstos en el Articulo 3, numeral 6): El precio de adquisicion o el costo de

fabricacion de los bienes muebles. De igual manera se determinara para los faltantes de



inventarios y donaciones a que se refiere el Articulo 3 numerales 7 y 9, respectivamente”.
Articulo 13. (Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92, 2019)

2.2.1.4. Documentos obligatorios.

‘Los contribuyentes afectos al impuesto de esta Ley estan obligados a emitir con
caracteres legibles y permanentes o por medio electrénico, para entregar al adquiriente
y, a su vez es obligacion del adquiriente exigir y retirar, los siguientes documentos: a)
Facturas, por las ventas, permutas, arrendamientos, retiros, destruccién, pérdida, o
cualquier hecho que impligue faltante de inventario cuando constituya hecho generador
de este impuesto, y por los servicios que presten los contribuyentes afectos, incluso
respecto de las operaciones exentas o con personas exentas. En este Ultimo caso, debe
indicarse en la factura que la venta o prestacion de servicio es exenta y la base legal
correspondiente”. Articulo 29, literal a). (Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-
92, 2019)

2.2.1.5. Faltantes de inventario.

“En los casos a que se refiere el articulo 3, numeral 7 de la Ley del Impuesto al Valor
Agregado, el contribuyente deberd documentar la destruccion, pérdida o faltante de
inventario de bienes perecederos, casos fortuitos, fuerza mayor o delitos contra el
patrimonio, de la forma siguiente:
1. Si se trata de bienes perecederos, mediante acta suscrita por un auditor de la
Administracion Tributaria y el contribuyente, o en su defecto, mediante acta notarial en la
gue se haga constar el hecho.
2. Para los casos fortuitos o de fuerza mayor, se debe hacer constar en acta notarial el
hecho ocurrido.
3. En los delitos contra el patrimonio, se deben adjuntar los documentos siguientes:
a) Certificaciones de la denuncia y ratificacion de la misma, extendidas por la
autoridad competente.
b) Documentacion fehaciente de las liquidaciones de seguros, cuando los bienes

de gue se trate estén asegurados, extendida por la aseguradora.



Los hechos descritos en los numerales anteriores, ademas deberan quedar
oportunamente revelados en los registros contables.

En caso de destruccién, pérdida o cualquier hecho que implique faltante de inventario de
bienes no perecederos, debera emitirse la factura correspondiente. Para el efecto, la base
imponible no podra ser inferior al precio de adquisicién o costo de fabricacion de los
bienes”. Articulo 5, numeral 3. (Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado,
Acuerdo Gubernativo 5-2013, 2018)

2.2.1.6. Notas de abono.

‘Las notas de abono, deberan cumplir como minimo con los requisitos, datos y
caracteristicas siguientes:

1) Identificacion del documento.

2) Serie y numero correlativo del documento. La serie sera distinta para cada
establecimiento del contribuyente.

3) Nombres y apellidos completos y nhombre comercial del contribuyente emisor, si lo
tuviere, si es persona individual; razon o denominacion social y nombre comercial, si es
persona juridica.

4) Namero de Identificacion Tributaria del contribuyente emisor.

5) Domicilio fiscal del emisor.

6) Fecha de emision del documento.

7) Nombres y apellidos completos del proveedor, si es persona individual; razén o
denominacién social, si es persona juridica.

8) NIT del proveedor. Si este no lo tiene o no lo proporciona, debe consignar el nimero
de documento de identificacion personal.

9) Detalle o descripcion de la operacion.

10)Precio total de la operacion, con inclusién del impuesto cuando corresponda.

Los datos a que se refieren los numerales del 1) al 5) deben estar impresos en los

documentos elaborados por la imprenta. En cuanto a los datos sefialados que deberan
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contener los documentos autorizados, los mismos se imprimiran de conformidad con las
especificaciones que autorice la Administracion Tributaria.

La nota de abono podra utilizarse previa autorizacion de la Administracion Tributaria para
rebaja de inventarios, cuando el plazo para emitir la nota de crédito o la nota de débito
haya transcurrido, por cualquier razén”. Articulo 31. (Reglamento de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado, Acuerdo Gubernativo 5-2013, 2018)

2.2.2. Destrucciones de Inventario segun lo dispuesto en el Libro |
(Impuesto Sobre la Renta), de la Ley de Actualizacion Tributaria.

2.2.2.1. Costos y gastos deducibles.

“Se consideran costos y gastos deducibles, siempre que sean utiles, necesarios,
pertinentes o indispensables para producir o conservar la fuente productora de rentas
gravadas, los siguientes:

Numeral 1. El costo de produccién y de venta de bienes.

Numeral 17. Las pérdidas por extravio, rotura, dafio, evaporacion, descomposicion o
destruccion de los bienes, debidamente comprobados y las producidas por delitos contra
el patrimonio cometidos en perjuicio del contribuyente.

Cuando existan seguros contratados o la pérdida sea indemnizada, lo recibido por este
concepto se considerara ingreso, mientras que la pérdida sufrida constituira gasto
deducible.

En el caso de dafios por fuerza mayor o caso fortuito, para aceptar la deduccién, el
contribuyente debe documentar los mismos, por medio de dictamen de expertos, actas

notariales y otros documentos en los cuales conste el hecho.

En el caso de delitos contra el patrimonio, para aceptar la deducibilidad del gasto, se
requiere que el contribuyente haya denunciado, ofrecido y presentado las pruebas del
hecho ante autoridad competente. En todos los casos, deben estar registradas en la
contabilidad en la fecha en que ocurrid el evento”. Articulo 21, numeral 1 y numeral 17.
(Ley de Actualizacién Tributaria, Decreto 10-2012, 2018)
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2.2.2.2. Pérdidas por extravio, roturas y mermas.

De conformidad con lo regulado en el articulo 21 numeral 17) de la Ley de Actualizacion
Tributaria, y el articulo 14 del Reglamento del Libro | (Impuesto Sobre la Renta), de la
Ley citada, para los efectos de las pérdidas por extravio, roturas y mermas, debera

observarse el procedimiento siguiente:

1. En los casos de rotura o dafio de bienes, estos se deberdn comprobar mediante
dictamen de experto emitido con alcance general y con acta notarial; en el caso de
extravio Unicamente con acta notarial. El acta notarial a que se refiere este numeral
debera ser firmada por el contribuyente o su representante legal y la persona responsable

del control y guarda de los bienes, en la fecha en que se descubra el hecho.

2. Las mermas por evaporacion o deshidratacion y otras causas naturales a que estan
expuestos ciertos bienes seran deducibles, siempre que no excedan los margenes
técnicos aceptables, debiendo contar para el efecto con dictamen emitido por experto
profesional e independiente o por institucidbn competente, en el cual se haga constar las
mermas que se produzcan, para que la Administraciéon Tributaria pueda verificar tal

informacion en cualquier momento conforme la Ley.

3. En los casos de descomposicion o destruccion de bienes, para ser aceptados como
pérdidas deducibles, deberan ser comprobados mediante la intervencion de un auditor
de la Administracion Tributaria, quien juntamente con el contribuyente o su
Representante Legal suscribirén el acta en la que se haré constar el detalle de los bienes
afectados que se daran de baja en el inventario. Si dentro del plazo de treinta (30) dias
hébiles, contados a partir de la recepcién de la solicitud correspondiente, no se produce
la intervencion de auditor de la Administracion Tributaria, la deduccion sera valida si se
suscribe acta notarial del hecho y se presenta declaracion jurada ante la Administracion

Tributaria informando lo ocurrido.
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4. En caso de dafio por fuerza mayor o caso fortuito, el contribuyente debe documentar
los mismos por medio de dictamen de expertos cuando proceda, actas notariales y otros

documentos en los cuales conste el hecho.

5. En los casos de delitos contra el patrimonio, la comprobaciéon se hara mediante
certificacion de la denuncia o la querella presentada, extendida por la fiscalia o el tribunal

correspondiente, con copia de las pruebas aportadas si las hubiere.

Los documentos exigidos en los numerales anteriores respaldaran las operaciones
contables, que deberan registrarse en la fecha en que se produzcan los hechos y no al

final del ejercicio.

El dictamen de experto en los casos de dafio, rotura o merma, se utilizara el mismo

cuando la pérdida por estos conceptos sea por las mismas razones y circunstancias.

No es aceptable como gasto deducible, la formacion de reservas o provisiones para cubrir
posibles pérdidas por los conceptos indicados en los numerales anteriores”. Articulo 14.
(Reglamento del Libro | de la Ley de Actualizacién Tributari, Acuerdo Gubernativo 213-
2013, 2018)

2.2.2.3. Obsolescencia.

“Este valor corresponde a la pérdida de la mercancia cuando el tiempo de vida del

producto ha caducado”. (Ruiz, 2007)

“‘Se llama obsolescencia programada: los fabricantes de todo tipo de aparatos
electrénicos los programan para que duren un tiempo determinado. Y ya tenian
controlado todo el ciclo de vida del producto. Pero querian mas y decidieron acortar la
vida de los productos. Asi llegamos a los afios setenta, en que el 80% de la riqueza del

mundo se concentraba en el 20% de la poblacién, esos que controlaban”. (Rueda, 2013)
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2.2.3. Normativa de Inventarios.

Un inventario representa la existencia, de bienes muebles e inmuebles que tiene la
empresa para comerciar con ellos, comprandolos y vendiéndolos tal cual o procesandolos
primero antes de venderlos, en un periodo econémico determinado. Deben aparecer en

el grupo de activos corrientes. (Gestién de la Produccién , 2014)

2.2.3.1. Valuacion de inventarios.

“La valuacion de la existencia de mercancias al cerrar el periodo de liquidaciéon anual
debe establecerse en forma consistente con alguno de los métodos siguientes:

1. Costo de produccion.

2. Primero en entrar primero en salir (PEPS).

3. Promedio ponderado.

4. Precio historico del bien.

Para la actividad pecuaria puede utilizarse los métodos indicados anteriormente y

ademas el método de costo estimativo o precio fijo.

Los contribuyentes pueden solicitar a la Administracion Tributaria que les autorice otro
método de valuacion distinto de los anteriores, cuando demuestren que no les resulta

adecuado ninguno de los métodos indicados.

Al adoptar uno de estos métodos de valuacion, no puede ser variado sin autorizacion
previa de la Administracion Tributaria y en este caso deben efectuarse los ajustes
pertinentes, de acuerdo con los procedimientos que disponga el reglamento, segun las
normas técnicas de la contabilidad.

Para hacer frente a fluctuaciones de precios, contingencias del mercado o de cualquier
otro orden no se permite el uso de reservas generales”. Articulo 41. (Ley de Actualizacion
Tributaria, Decreto 10-2012, 2018)
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“Para efectos de autorizar un cambio de sistema de valuacion de inventarios, conforme
al articulo 41 de la Ley del Libro | (Impuesto Sobre la Renta, de la Ley de Actualizacion
Tributaria el contribuyente debe proporcionar la informacién siguiente:

1. La clase de bienes del inventario respecto de la cual se solicita el cambio de sistema
de valuacion.

2. El sistema de valuacion utilizado.

3. Las razones para solicitar el cambio.

4. Los ajustes contables que se efectien con motivo del cambio solicitado y sus efectos
fiscales.

La Administracion Tributaria, previo a resolver, verificara la informacion indicada en los
numerales anteriores y podra requerir cualquier otra que sea necesaria. La resolucion de
autorizacion regira a partir del ejercicio inmediato siguiente a aquel en que se autorice el
cambio”. Articulo 31. (Reglamento del Libro | de la Ley de Actualizacion Tributari, Acuerdo
Gubernativo 213-2013, 2018)

2.2.3.2. Registro de Inventario.

“El registro contable del inventario de bienes disponibles para la venta debera contener
el detalle de cada uno de los mismos que lo integran, y de esa manera reportarlo
conforme lo establece el articulo 42 numeral 3 del Libro | (Impuesto Sobre la Renta), de
la Ley de Actualizacién Tributaria. Dicho detalle incluira la indicacion clara del codigo del
bien si lo tuviere, su nombre o denominacién, la cantidad total, unidad que se toma como
medida, precio de cada unidad y valor total.

En ningun caso todo o parte del inventario de bienes disponibles para la venta debera
incluirse en el inventario de otro tipo de bienes del contribuyente, o viceversa.

Para los efectos de establecer la existencia de bienes al principio y al final de cada
periodo de liquidacién definitiva anual, el inventario a la fecha de cierre de un periodo
debe coincidir con el de la iniciacion del siguiente”. Articulo 32. (Reglamento del Libro |
de la Ley de Actualizacién Tributari, Acuerdo Gubernativo 213-2013, 2018)
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2.2.3.3. Contabilidad y registros indispensables.

‘Los comerciantes estan obligados a llevar su contabilidad en forma organizada, de
acuerdo con el sistema de partida doble y usando principios de contabilidad generalmente
aceptados. Para ese efecto deberan llevar, los siguientes libros o registros:

1. Inventarios;

2. De primera entrada o diario;

3. Mayor o centralizador;

4. De Estados Financieros.

Ademas, podran utilizar los otros que estimen necesarios por exigencias contables o
administrativas o en virtud de otras leyes especiales. También podran llevar la
contabilidad por procedimientos mecanizados, en hojas sueltas, fichas o por cualquier
otro sistema, siempre que permita su analisis y fiscalizacién. Los comerciantes que
tengan un activo total que no exceda de veinticinco mil quetzales (Q. 25,000.00), pueden
omitir en su contabilidad los libros o registros enumerados anteriormente, a excepcion de
aquellos que obliguen las leyes especiales”. Articulo 368. (Cédigo de Comercio, Decreto
2-70, 2018)

2.2.3.4. Autorizacién de libros o registros.

“Los libros de inventarios y de primera entrada o diario, el mayor o centralizador y el de
estados financieros, deberan ser autorizados por el Registro Mercantil”. Articulo 372.
(Cdédigo de Comercio, Decreto 2-70, 2018)

2.2.3.5. Sancion.

“La infraccion a lo dispuesto en el articulo 368 de este Cédigo, hara incurrir al empresario
en una multa no menor de cien quetzales, ni mayor de mil, en cada caso. El Registro
Mercantil impondra las multas anteriores y deberéd exigir el cumplimiento de este articulo,
pudiendo compeler judicialmente a la traduccion, conversién y correccion en su caso, a
costa del infractor”. Articulo 370. (Cédigo de Comercio, Decreto 2-70, 2018)
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2.2.3.6. Otras obligaciones.

“Los contribuyentes deben cumplir con lo siguiente: numeral 3. Elaborar inventarios al
treinta y uno (31) de diciembre de cada afio y asentarlos en el libro correspondiente,
debiendo reportar a la Administracion Tributaria por los medios que ponga a disposicion,
en los meses de enero y julio de cada afo, las existencias en inventarios al treinta (30)
de junio y al treinta y uno (31) de diciembre de cada afio”. Articulo 42, numeral 3. (Ley de
Actualizacién Tributaria, Decreto 10-2012, 2018)

2.3. Formalidades que deben cumplir los inventarios.

2.3.1. Inventario.

“‘Es un activo y se define como el volumen del material disponible en un almacén:
insumos, producto elaborado o producto semielaborado. Cuando la demanda es mayor
gue el volumen disponible y los tiempos de aprovisionamiento no permiten cubrir el déficit,
se considera “inventario agotado”; es decir, es el articulo que normalmente se tiene en
inventario pero que no esta disponible para satisfacer la demanda en el momento justo.

Una situacion inversa, seria un “inventario en exceso” o “sobre stock™. (Cortes, 2014)

2.3.2. Clasificacién de inventario.

“Los productos tecnoldgicos se clasifican en Bienes o Servicios. Los Bienes son objetos
materiales tangibles, es decir, se pueden tocar. Tienen la caracteristica que primero se
producen y luego se usan. Los Servicios son acciones o prestaciones inmateriales que
se brindan para satisfacer una necesidad. Son intangibles, es decir, no se pueden tocar.
Tienen la caracteristica que se producen y se usan al mismo tiempo”. (Punta, 2019)

2.3.3. Control de inventario.

“El control de inventarios busca mantener disponible los productos que se requieren para

la empresay para los clientes, por lo que implica la coordinacién de las areas de compras,
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manufactura distribucion. Existen diferentes productos que son mantenidos en las

empresas de manera que se asegure el funcionamiento de la misma”. (Cortes, 2014)

2.3.4. Almacenamiento de inventario.

“Se requiere conocer con la mayor precision posible cuanta cantidad de cada referencia
debe mantenerse en la empresa, de tal manera que los costos de almacenamiento sean
los menores posibles, pero también debe conocerse el momento en que las
organizaciones deben adquirir (comprar los materiales) de manera que no haya
desabastecimiento en la organizacion”. (Ruiz, 2007)

“La aplicacion de las tecnologias de la informacion en el manejo de los inventarios ha
hecho posible que se pueda conocer la disponibilidad de los materiales en las diferentes
locaciones de la red logistica, o que ha permitido desarrollar un proceso de control de
inventarios de manera virtual, que busca hacer disponible todas las existencias de
materiales en la red, mejorar su asignacion para satisfacer la necesidad de los clientes,
responder de manera mas eficiente a las variaciones de la demanda, con lo que es
posible alcanzar niveles de inventario mas bajos y mejorar los niveles de servicio al
cliente. Lo anterior se conoce como el nombre de manejo de inventarios virtuales, lo cual
es una tendencia marcada gracias al desarrollo y facil implementacion de las Tecnologias
de la informacion y las comunicaciones (TIC a los procesos logisticos y administrativos

de las empresas”. (Ruiz, 2007)

2.3.5. Politicas de inventario.

“La politica de inventario se refiere a la filosofia (lineamientos) de como la organizacién
da respuesta a las preguntas de cuanta cantidad ordenar y en qué momento se realiza
una orden e incluye el posicionamiento geografico de los stocks. Esta decision depende

del comportamiento de la demanda y de la estrategia de la compafiia”. (Cortes, 2014)

2.3.6. Politicas de manejo de inventario.
“Son los lineamientos con los cuales se administra el inventario en las organizaciones, y

son las encargadas de definir la cantidad de mercancia a ordenar, en qué momento se



18

deben realizar dichas ordenes, cuales son los productos a ordenar y donde deben
ubicarse (en términos de locaciones) dichos materiales. Los principales tipos de
inventario se listan a continuacién: Revision continua o perpetua del inventario; Revision

periddica del inventario y Sustitucion de ventas”. (Cortes, 2014)

2.3.7. Forma de calcular la depreciacion.

“En general, el calculo de la depreciacion se hara usando el método de linea recta, que
consiste en aplicar sobre el valor de adquisicién, instalacién y montaje, de produccién o
de revaluacion del bien a depreciar, un porcentaje anual, fijo y constante conforme las
normas de este articulo y el siguiente. A solicitud de los contribuyentes, cuando éstos
demuestren documentalmente que no resulta adecuado el método de linea recta, debido
a las caracteristicas, intensidad de uso y otras condiciones especiales de los bienes
depreciables empleados en la actividad, la Administracion Tributaria puede autorizar
otros métodos. Una vez adoptado o autorizado un método de depreciacion para
determinada categoria o grupo de bienes, rige para el futuro y no puede cambiarse sin
autorizacion previa de la Administracion Tributaria”. Articulo 27. (Ley de Actualizacion
Tributaria, Decreto 10-2012, 2018)

2.3.8. Porcentaje de depreciacion.

“Equipo de computacidn, treinta y tres puntos treinta y tres por ciento (33.33%)”. Articulo
28, numeral 5. (Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto 10-2012, 2018)

2.4. Definicion y caracteristicas de Equipo Periférico.

Segun el autor José Carlos Gallego, Laura Folgado, en el Libro Mantenimiento de
Periféricos (Montaje y mantenimiento de equipos indica lo siguiente: “Se designa
“periférico” a cualquier accesorio 0 equipo que se conecta al CPU de una computadora,
a traveés de los cuales existe una transmision entre la computadora y el exterior. Por
ejemplo: teclado, monitor, altavoz, mouse, etc. Los periféricos se dividen en cuatro

secciones las cuales son:
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Periféricos de entrada: son aquellos que permiten introducir informacion en la
computadora, entre estos tenemos el teclado, raton (mouse),
micréfono, scanner, cdmara, lapiz éptico, lector de CD y DVD.
Periféricos de salidas: estos se utilizan para reproducir u observar la informacion que
esta adentro del computador, los cuales pueden ser monitor,

altavoz, impresora, auriculares, proyector digital.

Periféricos mixtos: son los que permiten introducir informacion y a la vez se
utilizan para reproducir y observar informacién que se
encuentre contenida en la computadora, ejemplo de esto son
las impresoras multifuncionales, pantalla sensible al tacto,
modem, adaptador de red y tarjeta Wireless.

Periféricos de

almacenamiento: estos son aquellos que permiten guardar informacién fuera de
la computadora, pero a la vez cuando esta sea necesaria se
puede compartir; por ejemplo: el disco duro externo, memoria
USB, CD y DVD.” (José Carlos Gallego, 2011)

3. Metodologia

3.1. Descripcion del problema
Existe un gran numero de empresas que se dedican a la comercializacion de variedad de
productos en el departamento de Guatemala, estas empresas cuentan con grandes
stocks de productos, al pasar el tiempo estos se van quedando obsoletos lo que genera
gue se enlisten para ser destruidos. Para poder presentar las solicitudes de
destrucciones de estos inventarios ante la Administracién Tributaria se debe de seguir
una secuencia de pasos que no estadn enumerados en conjunto en la Ley, lo que provoca
un desconocimiento de la integridad de todos los requisitos fiscales que son necesarios

e indispensables al momento de presentar la solicitud de destrucciones de estos
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inventarios; esto conlleva al incumplimiento tributario ante la Administracién Tributaria y
al carecer de un procedimiento adecuado provoca demoras en su oportuna presentacion,
estas actuaciones generan interés para realizar una posible fiscalizacion en su totalidad

por parte de la Administracion Tributaria.

Al mismo tiempo sino se tiene un registro detallado de todos los requisitos que estan en
la Ley se pueden perder los beneficios que otorga la Ley al momento de presentar ante
la Administracion Tributaria las solicitudes de destrucciones de inventarios, en el caso en
gue los costos y gastos que se habian colocado como gasto o costos deducibles no
tengan el respaldo suficiente o no se haya presentado en si la solicitud de destrucciéon de

inventario y no se haya levantado el acta correspondiente para rebajar el inventario.

3.2. Justificacion del trabajo profesional

En la Ley no se encuentra unificado el procedimiento de como realizar la solicitud de
destruccion de inventario ante la Administracion Tributaria, lo que provoca que no exista
un disefio o0 esquema de codmo se deberia de presentar en si la solicitud de destrucciones
de inventario, tampoco hace mencion de qué datos debe de llevar el listado que se debe
de adjuntar de los productos a destruir y cuéles son los anexos que deberian de respaldar
esta solicitud. Las empresas donde no se ha presentado un Auditor Tributario con el tema
relacionado a destrucciones de inventario perjudica a las empresas que presentan sus
solicitudes de destrucciones de inventario porque las empresas carecen de la informacion
y los requisitos que solicita la Administracion Tributaria para poder presentar una
adecuada solicitud ante la Institucion.

En las solicitudes de destrucciones de inventarios existen diversos panoramas, siendo
estos el presentar o no presentar las solicitudes de destrucciones de inventario ante la
Administracién Tributaria, que el Auditor Tributario intervenga o no intervenga de forma
presencial en las destrucciones de inventarios que solicité la empresa, cada uno de estos
escenarios tienen ventajas y desventajas que las empresas desconocen y en este

informe se pretenden dar a conocer.
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Ciertamente la Administracion Tributaria es la encargada de recibir las solicitudes de
destrucciones de inventario que presentan las diferentes empresas, sin embargo hay
varios aspectos que las empresas deben de considerar al momento que un Auditor
Tributario de la Administracion Tributario se presente para intervenir en la destruccion de
inventario, este Auditor debe de llenar ciertos requisitos, asimismo la empresa debe de
presentar ciertos documentos que seran solicitados por el Auditor Tributario, es
importante tener el conocimiento de lo que es permitido departe del Auditor Tributario asi
como de la empresa que presentd la solicitud de destruccién de inventario ante la

Institucion.

Cuando las empresas presentan sus solicitudes de destrucciones de inventario ante la
Administracién Tributaria deben de esperar un tiempo para poder destruir este y si la
Institucién no se hace presente en el lapso que indica la Ley, la empresa debe de realizar
la debida destruccién por medio de suscribir un acta notarial, es importante saber que
efectos tendria si no se cumple con el tiempo establecido que indica la Ley, asimismo Si
el acta que se suscribe no coincide con el monto que reportd la empresa en la solicitud

inicial que presento ante la Administracion Tributaria.

3.3. Delimitacién del trabajo profesional
Presentacion de solicitudes de destrucciones de inventario ante la Administracion
Tributaria de las empresas que se dedican a la venta de equipo periférico en el municipio

de Guatemala.

La comercializacién de productos tecnoldgicos se ha extendido a diferentes areas de
negocios, dando lugar a la diversidad de productos, entre ellos se encuentran las laptops,
los celulares, las tabletas, los auriculares, los cables, las USB, las impresoras, los
cargadores, etc., que tienen un nivel alto de demanda. Las empresas que se dedican a
la comercializacién de productos tecnoldgicos se encuentran con una gran variedad de
productos periféricos a destruir debido a que la tecnologia avanza a pasos acelerados y
la competencia en este campo cada dia crece sorprendentemente lo que provoca que

estos vayan quedando en stock como mercaderia obsoleta.
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Es indispensable que las empresas posean un adecuado control de sus inventarios, pero
sobre todo de aquella mercaderia que va quedando rezagada en las bodegas debido a
gue por la actualizacion constante y continua ya no se usen en la actualidad, los motivos
son diversos; entre ellos se encuentran los que estan desactualizados y anticuados o
estan con algun desperfecto y ya no se pueden exhibir para ser vendidos y los productos
gue por su perfil de tecnologia son actualizados a gran velocidad y rapidamente quedan
fuera de las compras debido a que quedaron obsoletos; en la solicitud de destruccion de
inventarios que se debe de presentar ante la Superintendencia de la Administracion
Tributaria -SAT- debe de adjuntarse un listado de los productos que seran destruidos,
este listado brindard informacién veridica y confiable al momento que el personal de

Fiscalizacion de la Institucion analice y registre los datos reportados en dicho listado.

Derivado de esta situacién es indispensable que el registro que se lleve de los inventarios
sea el adecuado en las empresas que se dedican a la venta de equipo periférico; el
enfoque del presente informe es dar a conocer el correcto procedimiento para la
presentacion de solicitud de destruccion de inventario ante la Superintendencia de la
Administracion Tributaria -SAT- en la ciudad de Guatemala; asi como dar a conocer
cudles son las ventajas de presentar estas solicitudes ante dicha Institucién, lo cual
favorecera a las empresas a presentar sus solicitudes de una manera eficaz y confiable,
asimismo, con la certeza que estan cumpliendo con todos los requisitos que establecen

las diferentes leyes para su correcta y oportuna aplicacion.

Los problemas que actualmente presentan las empresas comercializadoras de equipo
periférico en el municipio de Guatemala, por no contar con un disefio de solicitud
destruccion de inventarios de forma eficiente y oportuna para el cumplimiento tributario

son los siguientes:

1. Incurrir en el incumplimiento de los requisitos fiscales ante la administracion
tributaria derivado de la inexistencia de un disefio de solicitud de destruccion de

inventario de equipo periférico.
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2. El desconocimiento de los requisitos fiscales de la presentacion de la solicitud,

provoca interés a la Administracion Tributaria para realizar una fiscalizacion.

3. La carencia de un procedimiento de preparacién de informacién fiscal para su
presentacion ante la Administracion Tributaria de la destruccion de inventarios de

equipo periférico, provoca demoras en su adecuada presentacion.

3.4. Objetivos del trabajo profesional

3.4.1. Objetivo general:

Elaborar un disefio para la presentacion de solicitud de destruccion de inventario que
sirva de direccién para las empresas que venden equipo periférico en el municipio de
Guatemala, con la finalidad de facilitar el oportuno cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

3.4.2. Objetivos especificos:

1. Facilitar el cumplimiento de la obligacién tributaria de las solicitudes de
destrucciones de inventario brindandoles los requisitos fiscales en conjunto a las

empresas que se dedican a la venta de equipo periférico.

2. Elaborar un disefio de solicitud de destruccion de inventario que sirva de
orientacion a la empresa; que este disefio se encuentre de acuerdo a lo que indica
la Ley y asi evitar cualquier interés por parte de la Administracion Tributaria para

realizar una posible fiscalizacién en el futuro.

3. Proporcionar una lista de la informacion que debe de llevarla la solicitud de
destruccion de inventarios para facilitar la presentacion de informacion ante la

Administracion Tributaria y asi optimizar el tiempo.
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3.5. Sujeto y Objeto del trabajo profesional

3.5.1. Sujeto del trabajo profesional

La empresa que fue tema de estudio se dedica a la venta de equipo tecnologico en
general, pero en el presente trabajo se hizo el estudio Unicamente con respecto al area
de venta de equipo periférico, esta empresa se encuentra localizada en la ciudad de
Guatemala, siendo una empresa que se encuentra a la vanguardia al momento de ofrecer
sus productos a sus clientes. La empresa cuenta con personal altamente calificado para

brindar cada una de sus mercancias.

Su estructura organizacional esta conformada de la siguiente manera:

Tabla No. 1
Trabajo Profesional de Graduacion |
Estructura Organizacional
2020

1
| 1 1 1
TECNICOS | VENDEDORES |

SECRETARIA
ADMINISTRATIVA |

HELPDESK |

Fuente: elaboracion con informacion proporcionada por la empresa 2020.
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3.5.2. Periodo de larealizacion del trabajo profesional

El analisis del sujeto y objeto de estudio se realizé del 01 de abril al 30 de junio de 2020,
derivado que en este periodo se realizaron las encuestas y analisis para desarrollar el

titulo 4 denominado Resultados.

3.5.3. Objeto del trabajo profesional

Solicitudes de destruccién de inventario e interpretacion del Decreto Numero 27-92, Ley
del Impuesto al Valor Agregado y el Libro | (Impuesto Sobre la Renta), del Decreto

Numero 10-2012, de la Ley de Actualizacion Tributaria.

3.5.4. Periodo histérico

El trabajo profesional se realizé de los meses comprendidos de enero a septiembre del
ano 2020.

3.5.5. Ambito geograéfico

El presente informe se desarrollé en el municipio de Guatemala

3.6. Disefio, métodos, técnicas e instrumentos utilizados en la

investigacion

La participacion de los catedraticos de la Universidad de San Carlos de Guatemala ha
sido un pilar fundamental, porque han transmitido de sus conocimientos para que se
llevara a cabo este informe, asi como la colaboracién de los alumnos del salén 307,
seccion C, de la Maestria en Gestién Tributaria, realizando grandes aportes de sus
conocimientos y experiencias obtenidas, asimismo, en la revision de documentos como
encuestas, las cuales fueron trasladadas a dos personas que pertenecen a la empresa
de ventas de productos periféricos, una de ellas se dedica al area de contabilidad y la

otra persona encargada del area de ventas.
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Asi como la participacion de dos empleados publicos de la Administracion Tributaria, una
de ellas encargada de recibir las solicitudes de destrucciones de inventario que llegan a
la Superintendencia de la Administracion Tributaria y a la otra persona un Auditor
Tributario que ha participado en la presentacion fisica al momento de realizarse las
destrucciones de inventario. Asi como de la estudiante que esta elaborando el presente
informe, ha obtenido diferentes puntos de vistas y criterios acerca de la Ley para poder
proporcionar un conocimiento integral de lo que implica el presentar las solicitudes de

destrucciones de inventarios ante la Administracion Tributaria.

3.6.1. Recursos empleados pararealizar el trabajo profesional

Para llevar a cabo este informe se requirio el recurso humano, fisico, tecnoldgico, material

y financiero, los cuales se describen a continuacion:

3.6.1.1. Humano

Para la realizacion del informe, fue necesaria la participacion de:

X/

A5

Dos docentes supervisores del curso de Trabajo Profesional de Graduacion I.

X/
°e

Una estudiante del curso de Trabajo Profesional de Graduacion |.

>

R/
*

Dos personas que trabajan en una empresa que vende equipo periférico.
% Una persona que se dedique a la recepcion de solicitudes de destruccion de

inventarios en la Administracién Tributaria.

X/
°

Un Auditor Tributario de la Administracién Tributaria que ha participado
fisicamente en las solicitudes de destrucciones de inventarios presentadas ante

la Institucion.

3.6.1.2. Fisico, tecnoldgico y material

Consistié en las instalaciones fisicas, mobiliario, utiles y equipo tecnologico que se

utilizaron durante el desarrollo de la investigacion, éstos fueron:



Cantidad TECNOLOGICOS

Tabla No. 2
Trabajo Profesional de Graduacién |
Recursos Tecnologicos
2019-2020

n/a Servicio de internet
1 USB
1 Computadora
1 Teléfono celular

Fuente: elaboracion propia 2020.

Tabla No. 3
Trabajo Profesional de Graduacién |
Recursos Fisicos
2019-2020

1 Silla
1 Mesa de estudio
1 Habitacion adecuada

Fuente: elaboracion propia 2020.

Cantidad MATERIALES

Tabla No. 4
Trabajo Profesional de Graduacion |
Recursos Materiales
2019-2020

1 Cuaderno, libreta, boligrafos, lapices y resaltadores
30 Fotocopias

2 Impresion Plan de Trabajo Final

2 Encuadernado (Plan de Trabajo Final, aprobado)
100 Hojas de papel bond

4 Folders y fastenes

Fuente: elaboracion propia 2020.
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3.6.1.3. Financieros

Los recursos monetarios indispensables para financiar el presente informe, sirvieron para

la adquisicion de los recursos materiales, a continuacion, se enlistan:

Tabla No. 5
Trabajo Profesional de Graduacion |
Recursos Financieros

2019-2020
Cant. Descripcion Costo Unitario Costo Total
TECNOLOGICOS
1 |USB Q 95.00 |Q 95.00
MATERIALES
e e @™ o wcole a0
30 |Fotocopias Q 0.20 |Q 6.00
60 |Impresiones Plan de Trabajo Final Q 0.20 [Q 12.00
5 Eirr]](;l:’a:srrgsggo()Plan de Trabajo 0 20.00 |0 40.00
12 | Cursos maestria Q 600.00 |Q 10,800.00
2 Matriculas Estudiantiles Q 1,031.00 [Q 2,062.00
1 |[Examen Trabajo Profesional Q. 1,200.00 Q. 1,200.00
Total Presupuesto H Q 14,261.00

Fuente: elaboracion propia 2020.

3.6.2. Métodos

En el presente informe se utilizé el método analitico-sintético a través de la consulta
bibliografica de los libros que se detallan el area de bibliografia, todas estas fuentes de
conocimiento primario hicieron posible que se realizara una recopilacion de datos para
poder documentar el marco tedrico a través de leyes vy libros doctrinales. Asimismo, se

utilizé el método inductivo-deductivo para poder desarrollar el titulo cuatro de este informe
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al momento de brindar las conclusiones generales a partir de las condiciones que se

fueron presentando en el desarrollo del trabajo.

Se utilizé la fase indagadora en la recoleccion ordenada de informacion, proveniente de
las fuentes primarias y fuentes secundarias como lo son los libros, documentos vy sitios
web que se encuentran detallados en el area de bibliografia. La fase demostrativa se
utilizé en comprobar las variantes que componian la posibilidad planteada acerca de
verificar la presentacion de las solicitudes de destrucciones, confrontada con la realidad,
mediante la aplicacion del andlisis, sintesis, y concentracion. La fase expositiva fue
utilizada en los procesos de conceptualizacion y generalizacion al realizar el marco
tedrico, antecedentes y parte de la metodologia, los cuales han sido expuestos en el

desarrollo del presente informe.

3.6.3. Técnicas

La recoleccion y analisis de datos se obtuvieron a través de la investigacion cualitativa
en las formas de anotaciones, observaciones y los cuestionarios, las técnicas se detallan

a continuacion:

3.6.3.1. Anotaciones

En el presente informe fueron de bastante utilidad las anotaciones para poder definir los
diferentes conceptos que se pretendian abordar, asi como las reestructuraciones a que
fue sometido el presente informe, asimismo, todas las correcciones a las que fue

expuesto el presente trabajo.

3.6.3.2. Laobservacion

Es una técnica que consistié en observar atentamente cada uno de los documentos que
se analizaron para que las diferentes informaciones que fueron leidas formaran parte del
marco tedrico, asi como revisar cuales eran los fendmenos que causan que la

Administracion Tributaria realizara fiscalizaciones a las empresas que presentaban
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solicitudes de destrucciones de inventario. La observacion permitié analizar toda la
informacion que fue recaba para después registrar inicamente la informacioén que seria
necesaria para desarrollar el presente informe. Fue un elemento fundamental en todo el
proceso investigativo porque en ella se apoyo6 el investigador para obtener el mayor
namero de datos para poder producir la discusion de resultados.

Se observaron las diferentes circunstancias y documentos que fueron las bases
fundamentales para poder llegar a las conclusiones que se obtuvieron, ya que de ella
partio el aporte de poder brindar un listado que comprendiera todo lo que la Ley solicita,
asi como los requisitos de informacién que son solicitados por parte de la Administracion
Tributaria. Otro aspecto importante de esta técnica fue el momento de elaborar las
encuestas, se debia de observar que fueran preguntas con respecto al temay al momento
de revisar las respuestas de los encuestados, se debia de observar que estas hayan sido
respondidas en su totalidad; con base a las respuestas se podia empezar a tomar los
datos para comenzar a realizar la parte de los resultados, los cuales estaban respaldados

con objetivos claros, definidos y precisos.

3.6.3.3. Encuesta

Fue la técnica mediante la cual se adquirié informacion importante y personal de la
empresa objeto de estudio. Consistié en indagar o interrogar a la persona a cargo del
area de contabilidad y a la persona encargada del area de ventas de la empresa que se
dedica a la comercializacién de equipo periférico, asimismo, a dos colaboradores de la
Administraciéon Tributaria, una encargada de las solicitudes de destrucciones de
inventario y un auditor que ha participado en la presentacion fisica de las destrucciones
de inventario a través de cuestionamientos previamente preparados, calificados y
sometidos a prueba con los compafieros de la Maestria en Gestion Tributaria, segun los
objetivos que fueron establecidos. El instrumento de la encuesta es el cuestionario, en
este informe se presentaron cuatro encuestas que corresponden a cada uno de las

personas mencionadas anteriormente.
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3.6.4. Instrumentos de la investigacion documental

Fueron todas aquellas herramientas que se utilizaron para reunir, consolidar e incorporar

informacion acerca del tema que se investigo, las cuales se detallan a continuacion:

3.6.4.1. Fichas bibliogréficas

Este instrumento fue utilizado al momento de ir recopilando informacién, se hacian
anotaciones acerca del tema, asi como de las fuentes documentales, debido a que fueron
de diferente naturaleza, los datos no fueron uniformes, estos incluyeron los nombres y
apellidos del autor, el titulo del documento, editorial y lugar de publicacién, para luego

realizar la bibliografia que contiene el presente informe.

3.6.4.2. Libretade apuntes

En este instrumento se anotaron datos relevantes y necesarios que ayudaron a
desarrollar el trabajo de investigacion, fueron todos aquellos conceptos que eran
indispensables, los articulos de las diferentes leyes que luego sirvieron para documentar
toda la informacion de una manera eficiente, rdpida y segura. Se hace la observacién que
se usan dos tipos de libreta de apuntes, una que consistié en manera fisica de papel y la

otra fue virtual a través de hojas electronicas.

3.6.4.3. Cuestionario

Consisti6 en un sistema ordenado de preguntas previamente planificadas para la
recoleccion de informacién acerca de datos generales de la empresa, en estas preguntas
se obtuvieron detalles de como es el procedimiento que llevan a cabo al momento de que
presentan sus solicitudes de destrucciones de inventario, cuales son los las atribuciones
que tiene el Auditor Tributario y el Técnico de Auditoria Tributaria por parte de la
Administracion Tributaria, esta informaciéon era de suma importancia e interés conocer
para poder desarrollar el titulo cuatro de este informe. Se basé en un formato de

preguntas, estructurado y codificado para facilitar su tabulacion, sintesis, y analisis de los
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resultados. Se realizaron cuatro cuestionarios diferentes para obtener informacion de las
distintas areas que eran parte del objeto de estudio. Estas encuestas se pueden observar

con detalle en los anexos del nimero 7 al 10.

4. Resultados

El presente capitulo expone los resultados acerca de la investigacion relacionado con el
procedimiento al momento de presentar las solicitudes de destrucciones de inventarios
ante la Superintendencia de la Administracion Tributaria -SAT-. La empresa que se
dedica a la venta de equipo periférico, presenta dos escenarios, uno de ellos es cuando
las ventas de este equipo periférico tienen una mayor demanda y se venden los productos
en su totalidad, lo que provoca que no tengan productos a dar de baja en el inventario; el
otro escenario es cuando los productos que tienen no se logran vender y quedan
rezagados en sus tiendas, lo que provoca que pasen a convertirse en equipo obsoleto y
estos son los productos que se deben de presentar con una solicitud de destruccion de

inventario ante el Fisco.

4.1. Ambito
En este informe se tomo el escenario que corresponde cuando la empresa cuenta con
mercaderia o inventario que ha quedado obsoleto y debe de ser destruido, esta empresa
presenta solicitudes de destrucciones de inventario ante la Administracién Tributaria, sin
embargo, se dan a conocer varios escenarios que se irdn desarrollando en el transcurso

del informe, siendo los siguientes:

+ Cuando la empresa presenta las solicitudes de destrucciones de inventario, pero
la Administracién Tributaria no se hace presente por medio de un Auditor

Tributario.
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+« Cuando la empresa presenta las solicitudes de destrucciones de inventario y se
presenta el Auditor Tributario a sus instalaciones para levantar el acta
correspondiente.

% Cuando la empresa no presenta las solicitudes de destrucciones de inventarios
ante la Administracion Tributaria y la Administracion Tributaria no fiscaliza.

+ Cuando la empresa no presenta las solicitudes de destrucciones de inventarios

ante la Administracion Tributaria y la Administracion Tributaria los fiscaliza.

4.2. Situacién actual de la empresa que se dedica a la venta de equipo

periférico

4.2.1. Giro de laempresa

La empresa ha incursionado en diferentes areas de negocios complementando su
portafolio de productos, vendiendo equipos de computo, impresoras, UPS, de las marcas
mundialmente reconocidas: Hewlett Packard, Dell, Lenovo, APC, etc., asi como licencias
de software Microsoft, Eset, Kaspersky y otras marcas reconocidas a nivel mundial. Parte
del portafolio de servicios incluye contratos de soporte técnico por mes, contratos por
hora, bajo llamada y otras modalidades. Han agregado a sus productos soluciones de
infraestructura en nube y soluciones de colaboracién corporativa para habilitar servicios
de trabajo en forma remota, apoyando a los clientes para atravesar la fase de aislamiento

actual.

4.2.2. Misiéon

La misién de la empresa es proporcionar soluciones tecnoldgicas que incrementen la
rentabilidad de sus clientes y socios, por medio del compromiso de dar resultados
excepcionales en productos y servicios. Desarrollar relaciones permanentes con sus
“socio/clientes”, basados en intereses comunes como lo son: la economia, puntualidad,

eficiencia, resultados positivos, es su objetivo comun. Su estrategia se basa en el servicio
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de venta. Si se conocen los proyectos y problemas particulares podran anticiparse con la

solucion.

4.2.3. Vision

Promover el uso de la tecnologia de Informatica, como la solucion mas econémica y
eficiente para elevar la productividad corporativa. Innovar en el mercado de las soluciones
tecnoldgicas, apoyados en su personal altamente calificado y orientado a dar resultados
excepcionales, respaldados con los mejores precios, marcas de alto prestigio y calidad
mundial, comprometidos con los valores que guian a su organizacion. Distribuir las
mejores marcas de productos para computacién, que garanticen el desarrollo continuo

de sus proyectos. Especialmente, conservando disponibilidad de suministros.

4.3. Proceso y operatividad

Se delimitd en este informe a una empresa que se dedica a la venta de productos
tecnoldgicos, la cual al momento de presentar las solicitudes de destrucciones de
inventarios lo hace de acuerdo a los conocimientos impuestos que tienen, al momento de
revisar sus solicitudes de destrucciones de inventarios se observo que no cumplen con
todos los requisitos que solicita la Ley y no cumple con los pardmetros que la
Administracion Tributaria requiere, siendo esta el ente que por Ley esta facultada para
recibir las solicitudes de destrucciones de inventarios, en el transcurso del informe se iran

detallando cada uno de esos requisitos que solicita el Fisco.

4.3.1. Proceso actual de la empresa

La empresa que se dedica a la venta de equipo periférico, es una empresa que tiene
grandes conocimientos acerca de las funciones de sus productos y servicios; la persona
encargada de llevar la contabilidad indica que su inventario se encuentra al dia, la
mercaderia que tienen en stock, es mercaderia que tiene bastante movimiento y se vende

facilmente. Menciona que la mercaderia que tiene para destrucciones de inventario se
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debe a que se encuentra obsoleta debido a que la tecnologia va a pasos acelerados y
cuando sale un nuevo producto al mercado ya se encuentran fabricando el que

reemplazara a este y asi sucesivamente.

La empresa que se dedica a la venta de equipo periférico indicd que para dar de baja el

inventario que se encuentra obsoleto utilizan la siguiente partida:

Tabla No. 6
Trabajo Profesional de Graduacion |
Registro de partida por deterioro por inventario

2020
PARTIDA DESCRIPCION DEBE HABER
1 O B0 MK
Pérdida por deterioro de Inventario de mercaderias K
A: Inventario de mercaderias FROK
Registro de Pérdidas por deterioro de Inventario HHHX KX

Fuente: elaboracién propia. 2020

Las pérdidas las registraron en una partida contable en los libros de contabilidad y las
registraron directamente en una subcuenta del costo, derivado que ya se cumplié con lo
estipulado en el Articulo 17 del numeral 21 de la Ley de Actualizacion Tributaria ya se

tiene la certeza de lo que ser& costo deducible.
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El esquema del Estado de Resultado queda de la siguiente manera:

Tabla No. 7
Trabajo Profesional de Graduacion |
Esquema del Estado de Resultados
2020

MOMBRE DE LA EMPRESA
Estado de Resultados
Del 1 de junio al 30 de junio de 2020
Cifras expresadas en Quetzales

INGRESOS
{+) Ventas netas
{-] CO5TO DE VENTAS
{=) Utilidad bruta en ventas

e

GASTOS DE OPERACION, OTROS
GASTOS DE INGRESOS
{+) Gastos de operacidn no deducibles
{-] tros gastos deducibles
{=] Total gastos/Otros gastos e ingresos

88 8

GANAMCIA ANTES DEL IMPUESTO
{=) SOBRE LA RENTA[Renta imponible)

:

{*) IMPUESTO SOBRE LA RENTA

g |8

{=) UTILUDAD NETA

Fuente: elaboracién propia. 2020

La empresa siempre ha presentado ante la Administracion Tributaria solicitudes de
destrucciones de inventario, pero la empresa ha sido la encargada de realizar sus propias
actas donde hacen constar que se destruyé el material que se encontraba obsoleto.
Indicando en el acta que se detallan los datos de los productos que fueron destruidos. La
partida de contabilidad quedaria registrada de la misma forma como lo indica la tabla
namero 6 donde al inventario de mercaderia se le restaria la pérdida por deterioro al
inventario. Y el Estado de Resultado quedaria con la misma estructura que muestra la

tabla nimero 7.

A continuacién, una comparacion del Estado de Resultados cuando se aplican los gastos

deducibles y cuando se aplican los gastos no deducibles:
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Tabla No. 8
Trabajo Profesional de Graduacién |
Comparacion entre gastos deducibles y no deducibles
2020

NOMBRE DE LA EMPRESA
Estado de Resultados
Del 1 de junic al 30 de junio de 2020
Cifras expresadas en Quetzales

Gastos no Gastos
deducibles deducibles
INGRESOS
(#) Ventas nefas Q500,000.00 Q500.000.00
[-} COSTO DE VENTAS Q120,000.00 Q120,000.00
(=) Utilidad bruta en ventas Q380,000.00 Q380,000.00

GASTOS DE OPERACION, OTROS

GASTOS DE INGRESOS
{+) Gastos de operacidn no deducibles Q100,000.00 100,000.00
[-) Otros gastos deducibles 030,000.00
(=) Total gastos'Otros gaslos e ingresos Q100,000.00 Q70,000.00

GAMAMCIA ANTES DEL IMPUESTO

(=) S0BRE LA RENTA(Renta imponible) Qi280,000.00 Q310,000.00
(*) IMPUESTO S0BRE LA RENTA 70,000.00 Q77.500.00
(=) UTILIDAD NETA Q210,000.00 Q232.500.00

Fuente: elaboracién propia. 2020

En esta tabla quedan reflejados los efectos de los gastos deducibles y no deducibles,
gueda expresado el beneficio de aplicar los gastos deducibles en el Estado de Resultado,
debido a que la utilidad neta sera mayor cuando se resten los gastos deducibles, lo que
provoca que la empresa tenga mayor rentabilidad. Se debe de tomar como gasto
deducible si la empresa presentd la solicitud de destruccion de inventario ante la
Administracion Tributaria, en caso contrario no se haya realizado la solicitud de
destruccion de inventario esta pérdida no podra ser registrada como un gasto deducible,
sino que sera registrada como un gasto no deducible y se vera reflejado en la ganancia

antes del impuesto y cambiaria el monto en la utilidad neta.
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4.3.2. Fases del proceso de la solicitud de destruccion de inventario por
parte de la empresa

Imagen No. 1
Trabajo Profesional de Graduacion |
Proceso de la empresa en las presentaciones de destrucciones de inventario
Afio 2020

Realizar memorial

Hacer una lista de lo
que se destruira

Entregar solicitud
Administracion
Tributaria

Fuente: elaboracién propia. 2020

La empresa que se dedica a la venta de equipo periférico, actualmente inicia con realizar
el memorial, después realiza el listado de los productos que destruyd, anexa informacion

gue respalde y lo entrega a la Superintendencia de la Administracion Tributaria.
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4.3.3. Fases del proceso de la solicitud de destruccion de inventario
segun la Administracion Tributaria

Imagen No. 2
Trabajo Profesional de Graduacion |
Proceso segun la Administracion Tributaria al momento de presentar las solicitudes de
destrucciones de inventario
Afo 2020

Llenar el listado de
inventario que se
destruira

Realizar memorial

Adjuntar documentos de
soporte

Entregar solicitud a
Administracion
Tributaria

Fuente: elaboracién propia. 2020

Segun la Administracion Tributaria se deberia de iniciar con llenar un listado con todo el
inventario que sera objeto de destruccion, después realizar el memorial donde se indica
gue se solicita la presencia de un Auditor Tributario, asimismo indicar en qué fecha se
realizard la destruccion del inventario, adjuntar todos los documentos de soporte, todos
los esquemas de estos documentos se encuentran en los Anexos 4, asimismo como el

orden correspondiente, estos documentos deben de ser entregados a la Administracion
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Tributaria en la ventanilla de Recepcion de Documentos, donde recibiran la solicitud de

destruccién de inventario, le sellaran y la firmaran de recibido.

4.3.4. Proceso de la Administracion Tributaria

La Administracion Tributaria esta compuesta por varios departamentos que atienden
diferentes necesidades para lograr sus objetivos, entre estos departamentos se
encuentra la Divisién de Fiscalizacion, quienes son los encargados de revisar de forma
personal mediante un Nombramiento que brinda la Institucion para revisar la forma en

como las empresas determinan los impuestos que deben de pagar.

La Division de Fiscalizacion se dedica a recibir, revisar, analizar, registrar, documentar e
informar si existe alguna anomalia en las solicitudes de destrucciones de inventarios a la
Intendencia de Fiscalizacién. La persona que se encarga de revisar estas solicitudes es
un Técnico de Auditoria Tributaria quien indicoé que si bien la mayoria de las solicitudes
gue se presentan contienen la informacioén necesaria, pero hay otras solicitudes que no
cuentan con la informacién minima para realizar dicho registro, como por ejemplo, no
indican el monto total de las destrucciones de inventario, no indican cuantas unidades
seran las que destruirdn, los precios por unidad y en casos extremos consiste en solo

una lista indicando los nombres de los articulos.

Para realizar la presencia fisica en las empresas se nombra a un Auditor Tributario que
indica que todas las veces que ha realizado este procedimiento se ha encontrado con
diferentes panoramas, desde donde la destruccién se ha realizado como lo indico la
empresa en la solicitud que brindo, otros donde el monto que mencionaron esta por
debajo de lo indicado y en otros casos el monto esta por arriba de lo que se habia
presentado en la solicitud inicial.

Para cada uno de estos casos no importando cual sea, se debe de tener los documentos
de respaldo como lo indica la Ley en el articulo 29 del Impuesto al Valor Agregado,
también hay empresas que han destruido posteriormente el inventario a los 30 dias como
lo indica la Ley, pero hay otros casos en que lo han destruido antes de los 30 dias como
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lo menciona la Ley. En este Ultimo caso lo que procede es pedirle a la empresa la factura
donde se da de baja al inventario y el acta que levantaron, y se les indica que este monto
no sera tomado como deducible como lo indica el articulo 14 numeral 3 del reglamento
por no haber esperado el tiempo que indica la Ley, no se le puede colocar una multa o
sancion porque en el articulo 94 del Cadigo Tributario entre sus sanciones no lo especifica
en detalle, ni el articulo 88 y 89 de la misma Ley que indica Unicamente la omision de
tributos y su sancion, pero no va de acuerdo con la destruccion de inventario antes de los

30 dias establecidos en la Ley.

4.4, Actores principales

Para realizar este informe se conté con la participacion de dos personas que pertenecen
a la empresa de ventas de productos periféricos, una de ellas se dedica al area de
contabilidad y la otra persona encargada del area de ventas; asi como la participacién de
dos empleados publicos de la Administracion Tributaria, una de ellas es el Técnico de
Auditoria Tributaria quien es el encargado de recibir las solicitudes de destrucciones de
inventario que llegan a la Superintendencia de la Administracion Tributaria y a la otra
persona es un Auditor Tributario que ha participado en la presentacion fisica al momento

de realizarse las destrucciones de inventario.

4.4.1. Actores del sector privado

En las encuestas realizadas al personal de la empresa que se dedica a la venta de
productos periféricos, se obtuvieron datos acerca del procedimiento de la organizacion
del inventario, indicando que la clasifican en la bodega y el control es mediante
codificacion de productos por departamentos y luego por usuarios. En relaciéon al manejo
gue les dan a los productos periféricos que ya se encuentran obsoletos mencionaron que
estos se dan de baja mediante la separacion de los productos en buen estado, estos les

cambian el usuario y se ingresan a bodega obsoleto.
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El método que ellos utilizan para saber que ya necesitan nueva mercaderia es
dependiendo de la necesidad de los usuarios, el stock que ellos manejan se basa en base
a la demanda de sus clientes. Cuando se les hizo mencién de ofrecerles un disefio que
indigue como se deberia de presentar el memorial ante la SAT para solicitar destruccion
de inventario, indicaron que si les seria de bastante utilidad, derivado que en la actualidad

no cuentan con un disefio como tal.

4.4.2. Actores del sector publico

Al pasar la encuesta al Auditor Tributario de la Administracion Tributaria indicé que la Ley
del Impuesto al Valor Agregado no establece el procedimiento para la destruccién de
bienes, el procedimiento lo establece el articulo 14 numeral 3 del Acuerdo Gubernativo
No. 213-2013 Reglamento del Libro | de la Ley de Actualizacion Tributaria; sin embargo,
la Ley del Impuesto al Valor Agregado establece en el articulo 3 del hecho generador lo
siguiente: 7) La destruccion, pérdida o cualquier hecho que impligue faltante de
inventario, salvo cuando se trate de bienes perecederos, casos fortuitos, de fuerza mayor
o delitos contra el patrimonio. Cuando se trate de casos fortuitos o de fuerza mayor, debe
hacerse constar lo ocurrido en acta notarial. Si se trata de casos de delitos contra el
patrimonio, se deberd comprobar mediante certificacion de la denuncia presentada ante
las autoridades policiales y que hayan sido ratificadas en el juzgado correspondiente. En
cualquier caso, deberan registrarse estos hechos en la contabilidad fidedigna en forma
cronoldgica. (Reglamento del Libro | de la Ley de Actualizacion Tributari, Acuerdo
Gubernativo 213-2013, 2018)

El Auditor Tributario también indic6 que La Ley del Impuesto al Valor Agregado no
establece ninguna sancion ya que el procedimiento para destruccion de bienes lo
establece el articulo 14 numeral 3 del Acuerdo Gubernativo No. 213-2013, sino se
cumple con lo que indica el articulo mencionado con anterioridad la destruccion de bienes
debe de reportarse como gastos no deducibles, ya que el articulo 21 de la Ley de
Actualizacién Tributaria en el numeral 17 establece los costos y gasto deducibles y en

ellos entran las destrucciones de inventarios debidamente comprobados.
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Menciond que al momento de presentarse fisicamente a las destrucciones de bienes no
se puede realizar ningun tipo de ajuste, el objeto de hacerse presente a una destruccion
de inventarios como auditor de la Administracion Tributaria es comprobar la veracidad de

la destruccién de bienes.

Asimismo, indica que el procedimiento que se da al presentarse a una empresa que se
dedica a la venta de equipo periférico que solicité destruccion de inventario es para
verificar la destruccién de inventario, pero previamente debe de emitirse un

nombramiento que lo faculta para hacer dicha verificacion.

Posteriormente debe notificarse un requerimiento de informacion para que el
contribuyente tenga conocimiento que el auditor de la SAT participara en la destruccion
y cuales son los documentos que deben de tener listos, normalmente en la solicitud que
presenta un contribuyente indica la fecha en que tiene programada hacer la destruccion,
pero debe considerarse el plazo de treinta (30) dias habiles, contados a partir de la
recepcion de la solicitud correspondiente ya que si el Auditor Tributario no se presenta se
puede suscribir acta notarial.
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A continuacién, un ejemplar del Nombramiento que debe de presentar el Auditor

Tributario a la empresa donde participara en la destruccion de inventario:

Imagen No. 3
Trabajo Profesional de Graduacion |
Nombramiento
Afio 2020

ij rencla: CONTRIBUYENTES [Frederts: 20%-03- 301
— [ ]
- B 090NN -1F2- LN NOmere: 200 %-N=" %7

Suremute e A aou T

NOMERAMIENTO

Guatemala, 10 de febrero de | ]

| | (defe de Seccidn)
1 | (Supervisor y Naotificador Tributario)
il | i {Auditor y Notificador Tributario)

Con base en los articulos 19, 98, 100 numerales 1 y 2, y 146 del Deceto Nimero 6-91 del
Caongreso de la Repiblica, Codigo Tributario v sus reformas; las literales a), F), g), e i} del articulo
3, de la Ley Orodnica de |2 Superintendencla de Adminlstraclén Tributaria, Deoreto Nimero 1-98
del misma Organismo; articulo 5 del Acuerdo de Directorio Nimero 007-2007 vy, o 62 numeral 4)
de la Resolucidn Mimero 467-2007 de la Superintendencia de Administracién Tributaria, se les
nombra para que, conforme el alcance y los procedémientos del respectivo programa de
figcalizacién, en forma individual o conjunta, werifiquen el adecuade cumplmiento de las
obligaciones tributarlas del contribuyente [ | {GUATEMALA), SOCIEDAD ANONIMA,
con Mumere de Identificacién Tributarie T | correspondientes alflos) nerfode{s) de
imposicidn iniciada(s) en cualguier fecha comprendida entre o 1 da | | v el 30 da
.

Para tal efecto podri{n) toemar como base entre otros, los elementos de flscallzacidn a que se
refieren bos articulos 100 y 112 del Codigo Tributario v sus reformas. Igualmente podrén efectuar
notificaciones personales de  documentos tales como, requerimientos  de  informaciin,
conferimientos de audiencia, resoluciones, providencias, etc,

De kb actuade deberdn rendir informe, acompafiands la documentacidn refativa a los ajustes,
sanciones e infraccones sobre el régimen tributario y aduanero que correspondan, incluyends las
gue constltuyan resistencia a la accion fiscallzadora, conforme lo establece el articulo 93 del Cédigo
Tributaric v sus reformas. De la misma forma deberdn denunclar ante autoridad competente
hechos que pudieran constituir faltas o delitos.

Atentamente,

e Te
mﬁa%

.

ESTIMADO CONTRIBUYENTE! EN CASO DE DUDA FAVOR COMUNEQUESE AL TELEFONOD
23291000 EXTENSION 2112 vy 2113. b .

Pigina 1
OEREMCIA CONTRIBUYENTES 3000000000
NOM-SAT-

XHCXK S NN

Fuente: Formato de la Superintendencia de Administracién Tributaria. 2020
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A continuacion, un ejemplar del Requerimiento de Informacién que solicita el
Auditor Tributario a la empresa donde fue nombrado para presentarse a la
destruccion de inventario:

Imagen No. 4
Trabajo Profesional de Graduacion |
Requerimiento de Informacion
Afo 2020

[Gerencla: CONTRIBUYENTES Expediente; 20X-22-01-11-000XXXX

‘I(- f [ |
CGAqAT s i wmamo

SuremuTERCERCL DE ADEMETIACIH TomUTAILY

REQUERIMIENTO DE INFORMACION A:

Contribuyanta: (GUATEMALA), SOCTEDAD ANGNIMA NIT:

Con base en el contenide de los articulos 98, 100 numerales 1 '1' 2, 112 y 146 del Codigo Tributaris Decrets numero &-
91 y sus reformas; articulo 32 de las Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de |a Administracion Tributaria, Decreto
numeros 20-2006 que adidona el articulo 112 "A” al Decreto numero 6-91, ambos del Congreso de la Republica de
Guaternala y en las facultades conferidas a la Superntendencla de Administracion Tributaria por medio de los Inclsos a)
e |} del articulo 3 de su Le:[urga'nlca, Decreto numero 1-96 del mismo Crganismo, articule 5 del Acuerdo de Directorio
numero 007-2007 y articuks 62 numeral 8 de la Resoluckin numero 467-2007 de la E.l-rfuennhem:leru:ia de Administracion
Tributaria, el auditor nombrade para verfficar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, por este medio le requiers
la documentacion siguiente:

1. Original de la Constanda de Inscripcion y Modificacion al Registro Tributarie Unificade ante la Administracion

Tributara debidamente actualizada.

2. original de la Escritura de Constitucian.
3. Original del Nombramiento del Representante Legal.
4. Original y Fotocopla de las Patenbes de Comerdlo de Empresa y de Socledad.

5. Copla de la Dedlaracion Jurada del Impuesto al Valor Agregado correspondiente al periodo en que se realiza La
destruccian de inventario, de acuerda a solicitud Ingresada a la Administracion Tributaria con fecha X0¢ de X000( de
20x% con el documento nimern 2000K-0- DO000000 0000,

6. Libro de Ventas y Senvicios Prestados operado 2l dia, adjunkande copla de su habilitacion; adickonalmente, el archiva
de esta misma informacion en medios magneticos y,o eledronicos en formato Excel.

7. Original y Fotocopla certificada de la(s) factura(s) emitida(s) por la destruccian de Inventarios.

8. Lbro de Compras y Sereickos Reclbidos, operado al dia, adjuntando copla de su habilitacion; adicionzimente, el
archivo de esta misma informackon en medios magneticos yfo electronicos en formiato Excel,

4. Eabﬁs de Contabilidad (Dlario y Mayor) y sus auxillares, adjuntando copla de su respectiva autorizacion y
lftacion.

10. Listado de los productos a destruir, certificada por el contador del contribuyente con las siguientes especificaciones:
codige, I'I:I'I‘El'l del producto, presentacion, unidades, costo unitario y costo total, identificando si
corresponden a uso humano o consumo humano y acceso a presenclar la destruccion de dichas productos.

11. Fotocopla certificada por el contador del contribuyente, registrado ante la Admintstracion Tributaria de los folios del
libra Diario Mayor General, donde se encuentran registradas las partidas contables por la destruccion de Inventarios,
asi coma los registros de kardex o listados de producdon, donde se evidancie que los Inventarios destruldes fusron
previamente adquiridos o producidos.

12. Cualquier okra documentacion e Informacion relacionada que los auditores actuantes requieran durante el desamolla
de |a auditoria y fotocoplas que en el desarmollo de la revision se considere necesarla para sustentar el trabajo de
auditoria.

Dicha Informacion deberd referirse al{kos) pericdo(s) de imposicion inidado(s) en cualquier fecha comprendida entre el
01 de enero de 2015 y el 28 de XOXXXXNX de’ 20KX, y presentarse al{los) auditor{es) tributariofs) designado(s) en
Boulevard los Proceres 18-29 Zona 10, Edificic Empresarial Proceres Tome IT 6to N Gerencia de
tnnﬁhﬂ.utﬁ_x:lnmn_:xmm municiple de GUATEMALA del departamento de GUATEMALA, dentro de
los tres dias habiles contados a partir del dia siguiente al e la notificacion del presente requerimiento. Sy
incumplimients CONSTITUIRA RESISTENCIA A LA ACCION FISCALIZADORA DE LA ADMINISTRACION
TRIBUTARIA y derivard la aplicackan de Io establecido en el artioulo 93 y 170 del Codigo Tributark, Decreto nimero

6-91 del Congreso de la Republica; y en los articulos 358 "0 y 409 del Codigo Penal y sus reformas, Decreto ndmero
17-73 del mismo organisma.

Guatenala, xXx de XX de TOHK

Fuente: Formato de la Superintendencia de Administracién Tributaria. 2020
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Con base a este Requerimiento de Informacién en su numeral 10, se realizé la propuesta
de un formato de listado de inventario destinado para destruccion, ver anexo 1; asimismo
la propuesta de documentos que deben de ser anexados al momento de presentar la

solicitud de destruccion de inventario, ver anexo 3.

Un ejemplo que brindé el auditor acerca del plazo de los 30 dias que indica la Ley fue el
siguiente: si el contribuyente realizo la destruccion antes de los 30 dias habiles contados
a partir de la recepcion de la solicitud correspondiente y documenta la destruccién con
acta notarial suscrita antes de los 30 dias que indica la Ley, se debe declarar como gasto
no deducible y de resultar impuesto a pagar en el periodo de liquidacion anual se debe

pagar el 25% de Impuesto Sobre la Renta.

Al pasar la encuesta al Técnico de Auditoria Tributaria quien es la persona encargada de
recibir las solicitudes de destrucciones de inventario en la Administracion Tributaria
indicaba que el proceso consiste en que llega el contribuyente a dejar su solicitud y la
recibe personal de Atencion al Contribuyente, este lo recibe, lo analiza y dependiendo del
tipo de solicitud lo ingresa al sistema.

La Divisién de Atencion al Contribuyente genera un sticker que se imprime y se le coloca
a la solicitud, ver anexo 4, este sticker tiene un namero que lo diferencia de los demas,
el famoso numero de expediente, luego lo traslada al Técnico de Auditoria Tributario
encargado de recibir las destrucciones quien lo analizarda y lo registrard en una base de

datos que verifica si cumple con todos los requisitos que solicita la Ley.

El Técnico de Auditoria Tributaria indicO que todas las solicitudes que recibe de
destrucciones de inventario son diferentes, y que al momento de ingresarlas al sistema
hay solicitudes que no cuentan con la informacion minima para registrarlas. Esto ya es
una alerta para la Administracion Tributaria, porque indica que tienen debilidad tributaria.
Después que ingresan las solicitudes, estan deben de resguardarse y se envia la

informacion de las solicitudes a la Intendencia de Fiscalizacion para que sean
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programadas las visitas de los Auditores Tributarios o programar auditorias dependiendo

de los hallazgos reportados.

X/
°e

X/
°

X/
°e

4.5. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas (FODA) del

proceso de las solicitudes de destrucciones de inventarios

45.1. Fortalezas

Se tiene un control adecuado de los inventarios que se daran de baja en el
almacén o bodega a través del listado que se presenta en la solicitud de

destrucciones de inventarios.

Se tiene el conocimiento oportuno de lo que se debe comprar o solicitar para

mantener en stock por medio del listado de mercaderia que se destruira.

4.5.2. Oportunidades

Si se presenta el Auditor Tributario por parte de la Administracion Tributaria se

ahorra el gasto de pagar al notario para levantar el acta correspondiente.

Si se presenta la solicitud de destrucciones de inventario ante la Administracion
Tributaria se tiene el beneficio de poder colocar este costo como un gasto
deducible.

4.5.3. Debilidades

La Ley no establece en conjunto la manera en cOmo se debe de entregar la

solicitud de destrucciones de inventario ante la Administracién Tributaria.

De no presentar la solicitud de destrucciones de inventario ante la Administracion

Tributaria los costos no podran ser deducibles.
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% Al no presentarse un Auditor Tributario de la Administracién Tributaria, quien

solicita la destruccién de inventarios, la empresa debe de absorber este gasto.

4.54. Amenazas

% La Administracion Tributaria puede realizar una auditoria y determinar ajustes por

no haber presentado la solicitud de destruccion de inventario.

4.6. Propuestas de mejoras

4.6.1. Listado de inventario a destruir

Debido a que la empresa que se dedica a la venta de productos periféricos ha presentado
solicitudes de destrucciones de inventario ante la Administracién Tributaria, y la empresa
no ha recibido visita de parte de la Institucion, al momento de presentar su solicitud de
destruccion de inventario el listado que anexa no contiene los datos que solicita el
Requerimiento que notifica la Administracién Tributaria, por tal motivo se pretende
orientar con informacién puntual e integra con todos los requisitos que se deben de

presentar al momento de realizar dicha solicitud de destruccién de inventario.

A continuacién, se presenta la imagen del documento de como presenta la empresa que

se dedica a la venta de productos periféricos su listado de destrucciones de inventarios:
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Tabla No. 9
Trabajo Profesional de Graduacién |
Listado de inventario a destruir de la empresa actualmente
Afio 2020

LISTADO DE INVENTARIO A DESTRUIR
[ | (GUATEMALA), S.A.

o PR

[No. Descripcion del Producto No. Descripcion del Producto

1| Teclado 11|Auriculares

2lussB 12|Proyector digital

3| Microfono 13|Impresoras multifuncionales

4{ Lector de CD 14 |Pantalla sensible al tacto

S|Lapiz optco 1§ Modem

6| Mouse 16|Adaptador de red

7 Altavoz 17| Tarjeta Wireless
N

8 [Monitor 18 |Disco duro externo

9|Scanner 19Memoria DV

10| L ector de DV

Guatemala, 17 de Febrero ce 2020

=~ ‘.'v'IAN’],”«"A._RLGESPECh‘-\L CON REPRESENTACION

[ (GUATEMALA,), S.A

Fuente: informacion proporcionada de la empresa que se dedica a la venta de equipo periférico. 2020

En esta imagen se observa que la informacion que brinda la empresa a la Administracion
Tributaria es bésica, indica que productos se destruirdn, pero no detalla cudl es la
cantidad de cada producto a destruir, asimismo no indica a que modelo o marca
pertenece el producto, no se observa el cédigo de cada uno de los productos que seran
destruidos, asi como la cantidad monetaria de cada uno de los productos y por ende no
brinda el total de la destruccion de inventario en términos monetarios. Este formato
confirma lo que mencionaba el Técnico de Auditoria Tributaria acerca de que las
solicitudes de destrucciones de inventario que recibia eran diversas al momento que las

revisaba y analizaba para registrarlas en la base de datos que debia de llenar en la

Institucion.
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A continuacién, se presenta el listado de inventario a destruir que se propone como
mejora, ver Anexo 1, para que la empresa que se dedica a la venta de equipo periférico
anexe junto a la solicitud de destrucciones de inventario que presenta ante la
Administracién Tributaria, esta contiene los requisitos que solicita el Requerimiento de

informacion que hace el Fisco por medio de un Auditor Tributario:

Tabla No. 10
Trabajo Profesional de Graduacion |
Propuesta de listado de inventario a destruir
2020

REPORTE DE MERCADERLA TRASLADADA PARA DESTRUCCION FISICA
TRASLADO DE FECHA: ME M BRETE
BODEGA:

COSTO

VALOR NETOD VALOR A

CODIGO MARCA DESCRIPCHIN UNIDAD UNITARNDY va

MERCADERLS FACTURAR

NETDH

TOTAL

Fuente: elaboracién propia. 2020

En este listado de destruccion de inventario ver Anexo 1, se puede observar que la
informacion que se presente a la Administracion Tributaria se encuentra completa y
cumple con los requisitos que indica el Requerimiento de Informacion ver Anexo 6, que
solicita el Auditor Tributario cuando éste es nombrado para realizar presencia en el
procedimiento de destruccion de inventario. Este listado de destruccién de inventario
cuenta con el codigo el producto, la marca a la que pertenece, el modelo del mismo, la
descripcion de la mercaderia, indica cuantas unidades son del mismo producto, asi como
el costo unitario neto de cada producto, al multiplicar la unidad por el costo unitario neto

se obtendra el valor neto de la mercaderia, también cuenta con la casilla correspondiente
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para el IVA y la suma del valor neto de la mercaderia mas el IVA daran como resultado

el valor a facturar, ver Anexo 1.

Los documentos que se deben de entregar junto con el memorial son, ver Anexo 3:

% Memorial que indica las bases legales

+ Resumen de las mercaderias que seran destruidas.

+ El acta notarial de nombramiento de Representacion Legal.
% Copia de inscripcion en el Registro Mercantil

¢ Fotocopia de DPIy sino del Pasaporte

Tabla No. 11
Trabajo Profesional de Graduacion |
Lista de documentos que se deben de anexar en la solicitud de destruccion de inventario
2020

Lista de documentos que se deben anexar en la solicitud de
destruecion de inventario

Memorial que indica las bases legales

Resumen de las mercaderias que seran destruidas

El acta notarial de nombramiento de Representacion Legal

Copia de inscripcion en el Registro Mercantil

Fotocopia de DPI o del Pasaporte

Fuente: elaboracion propia. 2020

4.6.2. Ventajay desventaja de presentar solicitudes de destrucciones
de inventario ante la Administracion Tributaria

Asimismo, indicarle cuales son las ventajas y desventajas que proporciona la Ley al
presentar las solicitudes de destrucciones de inventarios ante la Administracion

Tributaria.
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Una ventaja es tener la certeza de la deducibilidad en el Impuesto Sobre la Renta del
monto destruido, ya que este se realizé en el tiempo oportuno y son productos que son
necesarios, imprescindibles para la empresa, recordando que deben de estar
correctamente justificados. Estos deben de documentarse en una factura, la cual da la
confiabilidad que acredita su existencia y pueden ser perfectamente demostrables, asi

también estos deben de quedar asentados en los registrados contables de la empresa.

Una desventaja es que el Auditor Tributario no asista fisicamente a la destruccion de
inventario, y la empresa deba de pagar por este servicio a un notario quien levantara el
acta correspondiente. Aunque esta desventaja econOmica es favorable para aquellas
empresas que ocultan o eluden a la Administracion Tributaria impuestos debido a que

pueden incrementar su gasto y asi pagaran menos impuestos.

4.6.3. Ajustes de la Administracion Tributaria

Otra propuesta de mejora es el de exponer que pasaria si el Fisco realiza una auditoria
y no tiene documentado las solicitudes de destrucciones de inventario y si solo las
direccionan en sus Estados Financieros al Gasto. Para ser aceptado como gasto
deducible la destruccion de inventario, es obligatorio presentar la solicitud de destruccion
de inventario ya que si no se cumple con lo establecido en el articulo 14 numeral 3 del
Acuerdo Gubernativo No. 213-2013, la destruccion de bienes debe reportarse como
Gasto no deducible, ya que el articulo 21 del Decreto No. 10-2012 Ley de Actualizacion
Tributaria, establece los Costos y Gastos deducibles: 17. “Las pérdidas por extravio,
rotura, dafio, evaporacion, descomposicion o destruccion de los bienes, debidamente
comprobados y las producidas por delitos contra el patrimonio cometidos en perjuicio del

contribuyente”. (Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto 10-2012, 2018)

4.7. Supuestos basicos

Las condiciones que deben de darse para que las propuestas de mejoras funcionen

serian que se debe de capacitar al personal del area de contabilidad para que
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comprendan las ventajas y desventajas que traeria el presentar las solicitudes de
destrucciones de inventario como lo indica este informe. Al momento de entregar este
disefio a través de un flujograma, ver anexo 2, debiera de haber disposicién por parte de
la gerencia para leerlo y darle esta informacion al area de contabilidad para que se
enteren de las ventajas y desventajas que contrae el presentar las solicitudes de
destrucciones de inventario, asi como los anexos que se deben de presentar, pero
principalmente aplicar el listado de destrucciones de inventario que se menciona en el
anexo numero 1, donde se detalla todo lo que solicitaria un Requerimiento de Informacion
por parte de la Administracion Tributaria. Se debe de tener una actitud adecuada por
parte del personal de contabilidad al momento de leer el presente informe para que se
den cuenta que sera un beneficio el presentarlo de una manera correcta y completa y asi

evitar posibles ajustes por parte de la Administracién Tributaria.

4.8. Gestion del trabajo de campo

En la presente investigacion no se realizé trabajo de campo, debido a que durante la
elaboracién del informe el pais se encuentra en estado de calamidad por el virus
denominado Covid-19. Sin embargo, se realizé trabajo documental, el cual estuvo
desarrollado en encuestas y formularios electrénicos dirigidos a los actores principales
mencionados con anterioridad los cuales sirvieron para desarrollar los resultados de este

informe con un gran éxito.

4.9. Tiempo paralaimplementacién

El presente trabajo tiene la ventaja que puede implementarse a partir de que la empresa
pueda leer el informe y seguir la secuencia del flujograma, ver anexo 2, y respaldarla con
los documentos que se mencionan en el anexo 3; asimismo, el realizar la solicitud de

destruccion de inventario en el orden del anexo 4.
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4.10. Costos de laimplementacién

Los costos para la implementacion del disefio de solicitud de destruccion de inventario
no tienen costo alguno, ya que es conocimiento de procesos y de ejecutarlos con la
informacion que proporciona la empresa, en si el costo seria la inversion del tiempo para
leer y el de seguir los pasos que indica el flujograma seguido de los anexos indicados,

ver Anexos 1, 2, 3y 4.

4.11. Discusion de resultados

Si una empresa necesita realizar destruccion de su inventario, la empresa debe de
realizar una solicitud de destruccion de inventario ante la Administracion Tributaria, la
cual debe de contener en el memorial las especificaciones que indica la Ley, esta solicitud
se basa en el articulo 28 de la Constitucion de la Republica de Guatemala, donde indica
el derecho de peticion y la Ley del Cédigo Tributario en el articulo 122 que indica cuales
son los requisitos de la solicitud inicial. Estos articulos le dan fundamento legal a la
presentacion de solicitud de la destruccion de inventario, en la actualidad no existe un
modelo que la Administracién Tributaria haya proporcionado, asi como tampoco en la
gestion contable, que indique usted debe de cumplir con este modelo o de lo contrario no
se lo acepto, lo importante es realizar la solicitud que indique cual es la peticion, hay que
indicar los hechos, dirigiendo esta solicitud al Superintendente o a la Superintendencia
de la Administracién Tributaria que es a la entidad que se le est& solicitando, asimismo
las siguientes bases legales deben de ir dentro del cuerpo del memorial como lo

ejemplifica el anexo 4.

% Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria. Libro I. Impuesto Sobre la Renta,
Articulo 21 Numeral 17.

s Acuerdo Gubernativo No. 213-2013. Reglamento del Libro | de la Ley de
Actualizacion Tributaria, Articulo 14 Numeral 3.

% Decreto 27-92 Ley del Impuesto al Valor Agregado. Articulo 3 Numeral 7. Articulo
29 Literal A
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% Acuerdo Gubernativo No. 5-2013. Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor

Agregado, Articulo 5.

Derivado de lo que indica el Reglamento en el articulo 14 de la Ley de Actualizacion
Tributaria, que hace la mencion que “si dentro de los 30 dias habiles contados a partir de
la recepcion de la solicitud correspondiente...” pero no indica como se debe de presentar
dicha solicitud. Entonces se toma como base lo que indica el articulo122 del Cédigo
Tributario que menciona cuales son los requisitos de la solicitud inicial. Se puede tomar
un ejemplo de un memorial de solicitud de destruccion de inventario en los anexos 4y
4.1.

Se debe de tomar en cuenta que para que un Auditor Tributario de la Administracién
Tributaria verifique o levante el acta que menciona la Ley en el articulo 14 del Reglamento
de la Ley de Actualizacion Tributaria, este debe de ser Nombrado por dicha Institucion;
en este caso quien gira la instruccion es la Intendencia de Fiscalizacion a la Division de
Fiscalizacion. El Auditor Tributario localizara a la persona que se indico en la solicitud de
destruccion de inventario como contacto, para reunirse en la fecha que menciona la
solicitud presentada por la empresa, ver anexo 4.1; asimismo el Auditor Tributario hara
un Requerimiento de Informacion el cual esta respaldado en las siguientes bases legales:
articulos 98, 100 numeral 1y 2, 112, 112 “A” y 146 del Cédigo Tributario, Decreto numero
6-91 y sus reformas e inciso a) e i) del articulo 3 Ley Organica de la Superintendencia de

Administracion Tributaria, Decreto 1-98.

Es en este Requerimiento de Informacidn, ver anexo 6, donde se establecen los requisitos
o el formato a establecer para presentar la solicitud de destrucciones de inventario, esta
debe de cumplirse a cabalidad para que cuando se presente el Auditor Tributario pueda
levantar el acta correspondiente, verificando que todos los documentos se encuentren
legalmente respaldados y se pueda proceder a levantar dicha acta, para que estas

destrucciones de inventario puedan ser tomadas como gastos deducibles.
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El Auditor Tributario no puede caer de sorpresa y decir que hara la presencia fisica para
la destruccidon de inventario sin que exhiba el debido nombramiento que le faculta para
realizar la gestién correspondiente, otro punto es que debe de ponerse en contacto con
la empresa para indicarle de acuerdo a la fecha que colocoé en la solicitud de destruccion
de inventario a qué hora realizara su presencia fisica, precisamente en ese momento en
gue el Auditor Tributario se pone de acuerdo con la empresa del dia y la fecha le
proporciona el Requerimiento de Informacion de lo que necesitara para levantar el acta

correspondiente.

Al Auditor Tributario lo que le interesa es ver el costo que le van a imputar a esos bienes
destruidos, que no los vayan a sobrevalorar, que se emita la factura correspondiente, con
la presencia del Auditor Tributario se hace la comprobacién que si se destruyd la
mercaderia que se presento en la solicitud y que no fue Unicamente una destruccion de

papeles.

Solamente cuando la Administracion Tributaria nombra a un Auditor Tributario para
realizar una auditoria a una empresa especifica se puede verificar que tomé la empresa
como gasto no deducible y gasto deducible, si la empresa report6 como un gasto
deducible pero no present6 la solicitud de destruccion de inventario que indica la Ley a la

Administracion Tributaria ajustara este gasto deducible.

Cuando la empresa presenta la solicitud de destrucciones de inventario y el auditor de la
Administracion Tributaria no se presenta, la empresa tiene todo el derecho de levantar
por ellos mismos el acta y reportarlo como gasto deducible, pero si sélo registran esta
destrucciéon como un gasto deducible sin la presentacion de solicitud de destruccion de

inventario ese monto sera objeto de ajuste para la empresa.

Una desventaja es que el Auditor Tributario no asista fisicamente a la destruccion de

inventario, y la empresa deba de pagar por este servicio a un notario quien levantara el
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acta correspondiente. Aunque esta desventaja econdémica es favorable debido a que el

costo sera deducible y desde otro punto de vista para aquellas empresas que ocultan o

eluden impuestos a la Administracion Tributaria debido a que pueden incrementar su

gasto y asi pagar menos impuestos.

b)

d)

4.11.1. Principales aportes

Propuesta de un formato de listado de Inventario destinados para destruccion. Ver

anexo numero 1.

Flujograma del procedimiento de la presentacion de solicitud de destruccion de
inventario ante la Superintendencia de la Administracion Tributaria. Ver anexo

ndmero 2.

Propuesta de una lista de documentos que deben de ser anexados al momento de

presentar la solicitud de destruccién de inventario. Ver anexo 3.

Propuesta del orden de los documentos que conforman la solicitud de destruccién
de inventario. Ver anexos 4, 4.1, 4.2, 4.3, 4.4y 4.5.
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CONCLUSIONES

En el tema de las solicitudes de destrucciones de inventarios existen diferentes
escenarios siendo los siguientes: cuando la empresa presenta las solicitudes de
destrucciones de inventario, pero la Administracion Tributaria no se hace presente por
medio de un Auditor Tributario; cuando la empresa presenta las solicitudes de
destrucciones de inventario y se presenta el Auditor Tributario a sus instalaciones para
levantar el acta correspondiente; cuando la empresa no presenta las solicitudes de
destrucciones de inventarios ante la Administracion Tributaria y la Administracién
Tributaria no fiscaliza y cuando la empresa no presenta las solicitudes de destrucciones
de inventarios ante la Administracion Tributaria y la Administracion Tributaria realiza una

fiscalizacion.

Existen empresas que no realizan las solicitudes de destrucciones de inventarios ante la
Administracion Tributaria, otras empresas no conocen los beneficios que menciona la Ley
al momento que se presentan las solicitudes de destrucciones y otras empresas que no
cuentan con la informacion que deberia de llevar el listado de inventario a destruir que
presentan, las empresas conocen esta informacion hasta que el Auditor Tributario les
realiza un Requerimiento de Informacién al momento de que la empresa fue seleccionada

de parte de la Administracion Tributaria para ir a realizar la presencia fiscal.

Para que un Auditor Tributario de la Administracion Tributaria pueda verificar una
destruccién de inventario previamente debe de emitirse un Nombramiento que faculta al
Auditor Tributario para hacer dicha verificacién, posteriormente debe notificarse un
requerimiento de informacion para que el contribuyente tenga conocimiento que el Auditor

Tributario participara en la destruccién y que documentos debe de presentar.

La Ley del Impuesto al Valor Agregado no establece ninguna sancién para la destruccion
de inventario ya que el procedimiento para destruccién de inventarios lo establece el
articulo 14 numeral 3 del Acuerdo Gubernativo No. 213-2013, de no cumplir con lo que

indica el articulo mencionado con anterioridad la destruccion de bienes debe de
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reportarse como gastos no deducibles, ya que el articulo 21 de la Ley de Actualizaciéon
Tributaria en el numeral 17 establece los costos y gasto deducibles y en ellos entran las

destrucciones de inventarios debidamente comprobados.

Cuando un Auditor Tributario es nombrado por parte de la Administracion Tributaria para
realizar una presencia fisica de destrucciones de inventario observa que existen
diferentes panoramas, una de ellas es donde la destruccion de inventario se ha realizado
como lo indic6 la empresa en la solicitud que presentd, otro escenario es cuando el monto
gue reportaron en la solitud se encuentra por debajo de lo indicado de lo que se habia
reportado y en otros casos el monto esta por arriba de lo que se habia presentado en la
solicitud inicial. Para cada uno de estos panoramas no importando cual sea, se deben de
tener los documentos de respaldo como lo indica la Ley en el articulo 29 del Impuesto al
Valor Agregado.

Las empresas que presentan solicitudes de destrucciones de inventarios deben de
destruir este inventario posteriormente a los 30 dias como lo indica la Ley, pero hay casos
en que las empresas lo han destruido antes de los 30 dias; en este ultimo caso lo que
procede es pedirle a la empresa la factura donde se da de baja al inventario y el acta que
levantaron, y se les indica que este monto no sera tomado como deducible como lo indica
el articulo 14 numeral 3 del reglamento por no haber esperado el tiempo que indica la
Ley, no se le puede colocar una multa o sancién porque en el articulo 94 del Cédigo
Tributario entre sus sanciones no lo especifica en detalle, ni el articulo 88 y 89 de la
misma Ley que indica Gnicamente la omision de tributos y su sancién, pero estos articulos
no se pueden aplicar para la destruccion de inventario antes de los 30 dias establecidos

en la Ley.

Cuando el Auditor Tributario de la Administracién Tributaria realiza una auditoria y se da
cuenta que la empresa no presento la solicitud de destruccién de inventario y la empresa
tomo ese monto como un gasto deducible, el Auditor Tributario ajustara ese monto para
que sea reclasificado como un gasto no deducible y aplicarle el tipo impositivo
correspondiente.
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Al momento que se presenta fisicamente un Auditor Tributario a las destrucciones de
inventarios no puede realizar ningun tipo de ajuste, el objetivo de hacerse presente es
comprobar la veracidad de las destrucciones de inventarios y verificar los precios de los
productos contra facturas, asi como comprobar que si se destruyé la mercaderia que se
presento en la solicitud y que no fue Unicamente una destruccién de papel.

En la Ley no se encuentra unificado el procedimiento de cémo realizar la solicitud de
destruccion de inventario ante la Administracion Tributaria, lo que provoca que no exista
un disefio o0 esquema de como se deberia de presentar en si la solicitud de destrucciones
de inventario, tampoco hace mencién de que de qué datos debe de llevar el listado que
se debe de adjuntar de los productos a destruir y cuales son los anexos que deberian de

respaldar esta solicitud.

La empresa gue no ha recibido la presencia fisica de un Auditor Tributario para realizar
las destrucciones de inventario, no sabe qué informacién se debe de presentar con
precision al momento de que presente su solicitud de destruccion de inventario ante la

Administracion Tributaria.
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RECOMENDACIONES

Se debe de capacitar al personal de contabilidad para que realicen las solicitudes de
destrucciones de inventario ante la Administracion Tributaria, que conozcan que
escenarios se pueden presentar al momento de realizar o no realizar la solicitud, que
efectos trae consigo el que el Auditor Tributario de la Institucién se presente fisicamente
a las instalaciones de la empresa y que repercusiones podria traer consigo si no se realizé

la solicitud como lo indica la Ley.

Se debe de instruir a aquellas empresas que no realizan solicitudes de destrucciones de
inventario ante la Administracion Tributaria para que las realicen, ya que estas solicitudes
proporcionan el beneficio de poder colocar el monto de estas destrucciones como gastos
deducibles siempre y cuando se encuentren en el Régimen sobre las Utilidades de
Actividades Lucrativas. Si la empresa no ha recibido ningin Requerimiento de
Informacién con respecto a solicitudes de destrucciones de inventarios deberia de
entregar su solicitud con todos los datos y documentos de soporte necesarios para que
la Administracion Tributaria no tenga dudas con respecto a la informacion que se debe

de analizar y registrar.

El Auditor Tributario de la Administracién Tributario debe de presentar un Nombramiento
gue le autorice y le dé la potestad para poder verificar la destruccion de inventario que la
empresa solicitdé con anterioridad a la Institucién, no puede presentarse solo por asi sin

llevar este Nombramiento y su respectivo carné que lo identifica como empleado publico.

Al momento de realizar una solicitud de destruccidén de inventario ante la Administracion
Tributaria se debe de ser lo mas exacto posible, para que al momento de llevar a cabo
esa destruccion de inventario el monto a facturar no varie con el monto que se destruyo
fisicamente, si el monto es menor o mayor al reportado se debe de tener toda la
documentacion de respaldo para sustentar el por qué cambio el monto que se mencioné
al inicio de la solicitud de destruccién de inventario presentada ante la Administracion

Tributaria.



62

Se debe de destruir el inventario que se reporté en la solicitud de destrucciones de
inventario 30 dias habiles después de que la solicitud fue recibida por la Institucion, no
debe de destruirse antes de los 30 dias de haber presentado la solicitud, porque el efecto
ser& contraproducente, debido a que el monto reportado no seré posible registrarlo como
un gasto deducible para la empresa, sino que tendra que ser registrado como un gasto

no deducible por no haber esperado los 30 dias que indica la Ley.

Tener presente que, si un Auditor Tributario realiza intervencién en la empresa
relacionada con la solicitud de destruccion de inventario, este no puede realizar ningin
ajuste en ese momento, €l esté alli para comprobar la veracidad de que se haya destruido
el inventario fisicamente, asi como para verificar los precios de los productos contra

facturas.

Es importante que el listado de destrucciones de inventario que debe de llevar la solicitud
de destrucciones de inventario que se presenta ante la Administracion Tributaria
contenga todos los datos que solicita el Requisito de Informacion que solicita la
Institucién, con ello se logran varios aspectos que favorecen a la empresa siendo uno de
estos el que la Administracion Tributaria tendra todos los datos que necesita para
analizarlos y registrarlos en su base de datos y no causara alguna duda para que la
Administracion Tributaria realice un nombramiento para ir a verificar la destruccion de
inventario, ahora bien si la Intendencia de Fiscalizacion decide realizar un Nombramiento
para que el Auditor Tributario realice intervencion, la empresa ya tendria los datos que

solicita el Requerimiento de Informacién que solicita la Institucién.
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ANEXO 1 Propuesta de un formato para destruccién de inventario

REPORTE DE MERCADERLA TRASLADADA PARA DESTRUCCION FISICA
TRASLADO DE FECHA: M E M B R ET E
BODEGA:

CO5STO

VALOR NETO . VALOR &
MERCADERIA ' FACTURAR

CODIGO MODELD DESCRIPCION UNIDAD  UNITARIOD
NETD
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Flujograma del procedimiento de la presentacion de solicitud
de destruccion de inventario ante la Superintendencia de la

Administracion Tributaria

ANEXO 2

Inizio
Administracion
) Tributaria
Y ——=]| recibe Solicitud
Memaorial de Destruccion
de Inventario

Elaboracion de _!_>
Documentos

\

Colocar los
documentos
elaborados en
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»| inventario gue

ferd destruido

e
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Documento
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ANEXD
4.8

Reporte de las
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Destrucciones de
Inventarios a la
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Fiscalizacion

Decisitn

v

\

Si Auditor de
SAT nose
presenta en los
siguientes 30
dias la empresa
realizara la
destruccion de
inventario

Nor:h“;a_r; aun Mombra
. T Audito
No realiza Tributario para reaji;alr’:;l:
ningun B la s
o bronsente participar en Auditoria
Desh'uccu’:p de Tributaria
Inventario
S
L /
Auditor Tributario T:::tr::i[ﬂ
e presenta a la ealizard
empresa con =E
. posibles
Nombramiento y iustes
Requerimiento de er?:peza.‘r&yel
Informacién y Acto

redliza su trabajo

Administrativo
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ANEXO 3 Propuesta de lista de documentos que deben de ser anexados al

momento de presentar la solicitud de destruccion de inventario

Lista de documentos que se deben anexar en la solicitud de
destruccion de inventario

Memorial que indica las bases legales

Resumen de las mercaderias que seran destruidas

El acta notarial de nombramiento de Representacion Legal

Copia de inscripcion en el Registro Mercantil

Fotocopia de DP1 o del Pasaporte
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ANEXO 4 Documentos que se deben de presentar para realizar la destruccion de

inventario: Memorial

£ 64 | —

Wine

| | SITEMD ACHIRS MEMBRETE
0N S Usuario: BULUN DE LA
EMPRESA
Guaterals, 15 de Mxo & 2019 UPINOBOGON I ACMAETIA W TR

Sedores:
Superintendencia de Administracide Tributaria

Gerencia de Contribuyentes Especiales Grandes \W 4t
'I‘Iﬂ 55

- ™
Estimado Sedlor Superintendente:
Por este medso solicito 3¢ sirva enviar personal de Auditoria Fiscal a nuestris instalaciones
para que participen en ks destruccifn de peoductos que mi representada, de
Guatersala, SA. NIT Hevard a cabo.
De acwerdo en la base legak

v Decreto 10-2012 Ley de Actualizacide Tributara  Libeo | Impucsto Sobre ks Renta
Art.2] Numeral 17

¥ Acuerdo Gubemasivo No.213-2013.  Reglamento del Libro [ de ko Ley de
Actunlizacida Tributaria, Decreto 10.2012 dd Congreso de la Repiblica de
Guatemala, que establece o Impuesto Sobre ka Renta Art, 14 Numeral 3.

v Decreto 27-92 Ley del Impuesto al Valor Agregado. Ast3 Numeral 7, An29
Literad A

v Acverdo Gubemative No, 5-2013. Reglamonto do la Loy del lmpuesto al Valor
Agregado, AntS

Basado en o anterior o proceso de destruccidn s cstaria realizando de ln ugwente forma;

Caw Fecha Hhors Lugar
W;monuonﬁ
" dias habales, para ef oo de
De confi nmar s peecencia O
% pecscaal dentzo de ws 30 w.h!%!“ 240 e
dias Kibiles posterior s la F ’ ”
pressunacian e exta solicid | SOMderar que dich
proceso puede realizarse a
pactic ded 280172019

De No reciter conflrmanda
de b presencis de w persona)
8 | decero de jos 30 dias habiles | Jueves 0293209 900 b,

postetior 3 la preseniacdn de
stz soleltud




ANEXO 4.1 Memorial donde se solicita la presencia fisica de un Auditor
Tributario

02/17

1. El tiempo estimado del proceso de Destruccion es de | semana (5 dias habiles).

2. El proceso de Destruccion se realizara por desnaturalizacion e incineracion de los
productos.

Para dicho proceso favor contactar a las siguientes personas:
* Nombre Loneoslectrénico - Teléfono
e Nombre Lomeaelecttonico— - Teléfono
e Nombre Copmelectrapico———— - Teléfono

Agradeciendo de antemano su atencion 2 la presenle, y en espera de su amable
confirmacién a nuestra solicitud.
Atentamente,

FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE DE LA EMPRESA

CC File




ANEXO 4.2

Listado de inventario que sera destruido
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ANEXO 4.3

Acta notarial de nombramiento de la empresa

Cuatsesthy, of dieciochs () ds & doamil (20X siendo s X000
epon, YO, . Nowri, constmide ol
o AXX-XX), @0 ' zome XX{(N) & , Sy requerida par

o selflor e oem e persona do i aatenior cOmACiMisato, Y
me deged entonirerse @ el thee sjereiclo do s derschos civiles, con o objelo de hacer
cooslar Su pombramiento como GERENTE D
Y REFRESENTANTE LEGAL & & _

scoleded  meroantil  deaominada . = .
Wmmm;»odpm&hw-mMI
requirenie e pose = kb vista ks sigeicates documeatos (s) B) primer testicmonio do b
Eacriturs Publica ousmero ciemo {xxx), eaorizady en b Cluded' do Guatemale, o

0 & s do o] (200, pur o Monrio
que zontieee b modificacida soodl y refiendiciin e un sclo insrumento de ks pacess

sociales do s ] SA; (b b purente de comencic

de sociedad & SA, exrodds pie o Regswo Mercaand
Genera! de la Repoblics, ez k aml o hace comtar gue dicha sociedad s encozate inscris

0 focwa defimstiva bejo o tumero dos mil (2553, folio reean

00y, del libro Lxx) de Sosledades Mescantiles, SRGUNDO: B requiremis mo
solcke que tasscribs Bs claussles SEGUNDA, DECIMA cuwgh  DECIMA
NOVENA y VIGESIMA cuanrs, del msoramento piblico idettificado es i literal (a)

del peaito primero que v las que copindas Nteralments, y m lo condicente, dicen
wi; "SECUNDA: OBJETC: Lo sociedod vew por objete: o La finbeicscion

proceramenso, jemd,

AR IEL ST
FIRMA
ABOGADO Y NOTARIO

06/10
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ANEXO 4.4

Registro mercantil de la empresa

RESPONSASBLE: L

REGISTRO MERCANTIL
MINISTERIO DE ECONOMIA

Guatemala, C. A

Razonamiento de Acta . de fecha: XXixx20xx
Autorizada por ¢l Notario .
NOMBRE

Quedo inscrito en el Registro Mercantik
NOMBRE

Registro No. . Folto.___. Libro.__. DE AuxRiares de Comercio,
Como:. GERENTE GENERAL Y REPRESENTANTE LEGAL.

De la Sociedad Denominada:
DOOOOKXXXXXXXXXX . SOCIEDAD ANONBIA

Inscrita en Registro No.XXXX. Follo.XXX. Libro.XX deSociedades Mercantiles.

Con vigencia  Indefinido
Expediente No XX 0-XXXX
Articulo 339. del Codigo de Comercio (Efectos) Los actos y documentos que conforme

ley deben registrarse, solo surtirdn efecto contra terceros desde la fecha de su inscripe

en el Registro Mercantil. Ninguna inscription podra hacerse alterando el orden de
presentacion.

Rggstro de la presente acta Notarlal, no prejuzga sobre el contenido ni validez de
misma, ni del original que reproduce y no convalida hechos o actos nules o ilicitos.

GUATEMALA, XX XXX XXXX .

A ez eﬁ\‘

Registy,
ELT SR Wb

7a. Avenids 7-61, Zona 4, Guatemalp, C. A,
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Fotocopia del documento personal de Identificacién -DPI-

10/10
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«
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e
st | e— MAG . _ { .
m,% ~— |

IDX M25% 90X X 000X 1¢0101<<<189 |
70403 %% 22031X X% M<<90XXX 06
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ANEXO 5 Nombramiento para realizar presencia fiscal a una empresa que
presento solicitud de destruccion de inventario
ng m rencia; CONTRIBUYENTES Ifxmmr; 20N-03- 1501
_= : Brﬂ!—.‘i.‘i%.‘i.‘i-lﬂ-."lii Humrt: SN N-K-NNF
SUPERINTENCENGA DE ADMSTRACON TRIBUTARY
NOMBRAMIENTO
Guatemala, 10 de febrero de | ]
Sefores:
| | (efe de Seccitn)

L I (Supervisor y Motificador Tributario)
I | i {auditor y Motificador Tributarlo)

Con base en los articulos 19, 98, 100 numerales 1 y 2, y 146 del Deoeto Nimers 6-51 del
Congreso de la Repdblica, Codige Tributarie y sus reformas; las literales a), ), o), e i} del artigulo
3, de la Ley Orpdnica de |3 Superintendencla de Adminlstracidn Tributaria, Deoreto Nimerp 1-98
del misme Organisma; articule 5 del Acuerdo de Directorie NOmero 007-2007 v, & 62 numeral 4}
de la Resolucidn Mimerc 467-2007 de la Superintendenda de Administracién Tributaria, se les
nombra para que, conforme e alcance vy los procedémientos del respectlve programa de
flscalizactén, en forma individual o conjunta, werifiquen el adecuade cumplimiento de las
obligaciones trlutarias del contribuyente [ | (GUATEMALA), SOCIEDAD ANONIMA,
con Mumers de Identiflcacién Tributaria | correspordientes alflas) serfodo{s) de
imposicién iniciade(s) en tualguier fecha comprendida entre o 1 de | | vel 30 da
l.

Para tal efecto podré{n} tomar como base entre ctros, los elementos de fiscallzacidn a que se
refieren los articulos 100 v 112 gel Cadigo Tributarlo v sus reformas. Igualmente podran efectuar
notificaciones personales de documentos tales como, requerimientos  de  informacin,
conferimientos de audiencia, resoluciones, providencias, etc

De b actuade deberdn rendir informe, acompafiando la dotumentacibn relativa a los ajustes,
sanciones e nfragdones sobre el régimen tributario y aduanero gue correspondan, incluyends las
gue constltuyan resistencia a la accion fiscalizadora, conforme lo establece el articulo 93 del Cédigo
Tributarip y sus reformas. Be la misma forma deberdn denunclar ante autoridad competente
hechos que pudieran constituir faltas o delitos.

Atentamente,

o O
— AL

pt—=1

ESTIMADPD CONTRIBUYENTE: EN CASO DE DUDA FAVOR COMUNIQUESE AL TELEFOND
23291000 EXTENSION 2112 y 2113, .

Piigina 1
AEREMCIA CONTRIBUYENTES 300000000000
MIOA-SAT-

MO A XN




ANEXO 6
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Requerimiento de informacion de solicitud de destruccién de

inventario

[Gerencla: CONTRIBUYENTES Expedients: 200X-22-01-11-000X0XX

C'SAT oo [ mmen:

SuremTEncencls pe A sTricoy Temumaa

REQUERIMIENTO DE INFORMACION A:

Contribuyents: | [GUATEMALA), SOCIEDAD ANONIMA NIT:

Con base en el contenddo de los articulos 96, 100 numerales 1 '1' 2, 112 y 146 del Codigo Tributariy Decreto numero &-

91 y sus reformas; articulo 32 de las qu:nad-:lnes Legales para el Fortalecimiento de la ministracion Tributana, Decreto
numern 20-2006 que adiciona el articulo 112 "A” al Decreto ndmero 6-91, ambos del Congreso de la Republica de
Guatemala y en las facultades confenidas a la Supenntendencia de Administracion Tributaria por media de los Incisas a)
e |) del articulo 3 de su Le;ﬂrganlca Decreto numero 1-98 del mismo Organisme, articulo 5 del Acwerdo de Directorio
numero 007-2007 y artll:u &2 numeral 8 de la Resoluckin ndmero 467-2007 de la ﬁ.l-rl:-enntem:lenda de Administracion
Tributaria, el auditor nombrado para werfficar el cumplimiento de sus obligaciones tributaras, por este medio le requiens

documentacion sigulente:

1. Orginal de la Constancla de Inscripcion y Modificacion al Registro Tributario Unificade ante la Administracion
Tributara debidamente actualizada.

original de la Escritura de Constrtucion,
Original del Nombramiento del Representante Legal.
original y Fotocopla de las Patentes de Comerdo de Empresa v de Socledad.

R

Copla de |a Dedaracion Jurada del Impuesto al Valor Ag m':lla o cormespondiente al periodo en que se realiza la
destruccian de inventario, de acuerdo a solicitud Ingresada a la Administracion Tributaria con fecha ¥ de X000 de
20x¥ con el documento ndmers 2000 -0X-000000000XX0000.

6. Libro de Ventas y Servickos Prestados operedo al dia, adjuntando copla de su habilitacion; adicknalmente, el archive
de esta misma informacion en medics magnetioos *,lﬁ:l eledtronicos en formato Excel.

7. Original y Fotocopla certificada de la(s) facturals) emitidals) por la destrucckan de Inventarios.

8 LUbro de Compras y Serviclos Reclbidos, operado al dia, adjuntando copla de su habilitacion; adicionaimente, el
archivo de esta misma informaciin en medios magnetlms yo electranicos en formate Excel.

o Hal:;'nls de Contabilidad (Diano y Mayor) y sus auxiliares, adjuntando copla de su respectiva autorizacidn y
llita

10. IJsta:Iu de los Emductus a destruir, certificado por el contador del contribuyente con las siguientes especificaciones:
codig cto, presentacion, unidades, costo unitario y costo total, identificando si
nﬂrrmpuldm uso humaneo o consuma humano y acceso a presenclar la destruccion de dichas productos.

11. Fotocopla certficada por el contador del contribuyente, registrado ante la Administracion Tribukaria de los folios del
libro Diarie Mayor General, donde se encuentran registradas las partidas contables por la destruccion de Imeentanios,
asi coma bos registros de kardex o listados de producadn, donde se evidencie que los Inventarios destruldos fueron
preyiamente adquiridos o producidos.

12. Cualguler otra documentacion e Informacion relacionada gue los audibores actuantes requieran durante el desarrolla
dEJa auditoria y fotnooplas que en &l desarrolio de la revisian s2 conskders necesaria para sustentar el trabajo de
auditoria.

Dicha Informacian debera refenrse al{los) perieda(s) de impasicion iniciado(s) en cualquier fecha comprendida entre el
01 de enero de 2015 v & 28 de MNXNMXX de' 20MX, ',' presentarse al(los) audrlmr[s}l IJ"I:luIarh[ﬁ] dEJgna:In_[s] En
Boulevard los Proceres 18-29 Zona 10, Edificio E Proceres T II 6to N Gerencia de

municipie de GUATEMALA del de; rtamentn- de GUATEMALA, dentro de
los tres dias habiles contados a partir del dia siguiente al de | notificacicn del presente requerimiento. Sy
incumplimients COMSTITUIRA RESISTEMCIA A LA ACCION FISCALIZADORA DE LA ADMINISTRACION
TRIBUTARIA y dervard la aplicackdn de Io establecido en el articulo Q:LJ' 170 del Codigo Tributark, Decreto ndmero
6-91 del Congreso de la Republica; y en los articulos 358 "0" y 409 del Codigo Peral y sus reformas, Decretn nimero
17-73 del mismo arganisma.

Guaternala, XX de ¥ de TOEE




Anexo 7 Encuesta de informacion general de la empresa

Informacidn general de la empresa

& continuacion, se ke presenta una sene de preguitas que serindn para llevar a cabo una investigackn
scerca de la presendackdn de solicitud de destrucciones de rantarkn anie ke Adminisiracidn Tibutais de
Smpreaas que a8 dedican a la comenciaizacadn de producios periféricos La présente encuesta Tiers fines
ediriclamente académicos por e que 1ods la nlormacian recibids estd bajo conlidencialidad

£Cudl e la mision de la empresa?

iCual ex |a visidn de la empresa?

iCuil &5 su FODA? {fortalezas, opertunidades, debilidades amanzas)

Descrip=itn de la scihvidad de la amprosa

2Cul &8 5 eslruclurs erganizacional, slo puesios?

[Emier ]

Nunca envies contrasefias a través de Fomulanos de Google
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Anexo 8 Encuesta de informacion contable de la empresa

Una guia para la solicitud de destruccion de inventario ante la
Administracién Tributaria de empresas que se dedican a la
comercializacion de equipo periférico en el municipio de Guatemala®
A continuacion, se le presenta una serle de preguntas que servirdn para llevar a cabo una investigacian
acerca de la presentacian de salicitud de destrucciones de inventaric anle |a Admanistracion Tributaria de

efmpresas que d& dedican & kb comercializacion de produclos perilénicos La presente encuesta liene fines
estrictamente académicos por lo que toda la informacidn recibida estd bajo confidencialidad

Come organizan su inventario de productos periféricos?

iCome manejan los productos periféricos que ya se encuenlran ohealelos?

iCoéme manejan los productos periférices que ya no pueden ser vendidos debido a dafos o roturas?

iAlguna vez su inventario ha sufride con alguna de las siguientes caracteristicas?

[ Obsolescencia

[ Raturas

[JFaltante de inventaria

| Dafios

[ pérdidas

[ oiros

L0ue metode utilizan para saber que ya necesilan nueva mercadesia?




ANEXO 8.1

Encuesta de informacion contable de la empresa

iLe seria de utilidad una guia que indique como se deberia de presentar el memorial ante [a SAT para
solicitar destruccion de inventario?

Osi
OnNo

vez ha presentado solicitud de d ion de § io ante la Admini

Si la respuesta es no, explique el por qué

Si su respuesta es si, [COmo le ha parecido el proceso de solicitar a la Administracion Tributaria la
solicitud de destrucciones de inventario?

Detalle como fue realizado el p para pr tar el p de destruccion de inventario ante la SAT
iConoce todos los requisitos fiscales al dep tar una solicitud de d ) de
inventario ante la SAT?

Osi

OnNo

iCuenta con alguna guia para |a solicitud de destruccion de inventarios?
Osi
OnNo
 Enviar |
Nunca anvies contrasefias 3 traves de Formularios de Google

80



ANEXO 9 Encuesta al Auditor Tributario de la Administracion Tributaria

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econdmicas
Maestria en Gestion Tributaria
Trabajo Profesional de Graduacion |

"Una guia para la solicitud de destruccion de inventario ante la
Administraciéon Tributaria de empresas que se dedican a la comercializacion
de equipo periférico en el municipio de Guatemala"

Instrucciones:
La presente encuesta tiene fines estrictamente académicos por lo que toda la informacion
recibida esta bajo confidencialidad.

Responder cada una de las preguntas a continuacion.

1. ¢Cual es el procedimiento de Ia destruccion de inventario en base al IVA?
2. ¢Cuales con las sanciones al no cumplir la destruccion de inventarios segun la Ley del IVA?
3. ¢Cual es el procedimiento de la destruccion de inventario en base al ISR?
4. ¢Cudles con las sanciones al no cumplir |a destruccion de inventarios segun la Ley del ISR?

5. ¢Qué ajustes se pueden hacer al momento de presentarse fisicamente a las destrucciones
de inventarios como auditor de la SAT?

6. Como auditor de la SAT cual es el procedimiento que se da al presentarse ante una empresa
que solicito destruccion de inventario, esta indicaba que vencian los 30 dias el 15 de julio, y
usted se presento el dia 14 de julio. Cuando se presenta el 14 de julio se da cuenta que ellos
ya habian realizado la destruccion de inventarios el dia anterior, el tipo de destruccién era
equipo de computo por estar obsoletos.

a) Usted como auditor que sancion, multa o infraccion le impondria a la empresa y sobre
qué base legal.

b) éAl encontrarse en esa situacion |a destruccion de inventario alin se considera como
gasto deducibie?

7. ¢Qué ventajas y desventajas tiene |la presentacion ante la A. T. |a solicitud de destruccién
de inventario?

8. ¢Qué sucede si la empresa que se dedica a la venta de productos tecnoldgicos, no destruye
dicho equipo, sino que este lo manda a reciclar?




ANEXO 10

Encuesta al Técnico de Auditoria Tributaria

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econémicas
Maestria en Gestion Tributaria
Trabajo Profesional de Graduacion |

"Una guia para la solicitud de destruccion de inventario ante la
Administracion Tributaria de empresas que se dedican a la comercializacién
de equipo periférico en el municipio de Guatemala"

Instrucciones:
La presente encuesta tiene fines estrictamente académicos por lo que toda la informacion
recibida esta bajo confidencialidad.

Responder cada una de las preguntas a continuacion.

1. ¢Cual es el procedimiento cuando se reciben solicitudes de destrucciones de inventario?

2. ¢Qué le ha llamado |la atencion cuando recibe las destrucciones de inventario?

3. ¢En base a qué criterio registran las solicitudes de destrucciones de inventarios?

4. (Se puede denegar recibir alguna solicitud de destruccion de inventario?

5. ¢Con qué frecuencia reciben las solicitudes de destrucciones de inventario?
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ANEXO 11 Flujograma

i Simbolo Significado 1 ¢Para qué se utiliza?
| Indica o principio o el fin del fiujo,
puede ser accidn o luger, ademis se
C] Inicio o Final | usa para indicar una  unidad
| administrative o persona que recibe o

| loria inlarmaacia

| Describe  las  funciones  que
Actividad . desempefan las personas
| involucradas an &l procedimiento.

| Representa un documento en genaral
Documento qnom‘u‘:ﬁco.ummoulp

| del procedmionto.

y | Indca un punto dentro del Bujo &n
Decision o Alternativa | goiie se debe lomar una Gecision
| entre 308 © mas alemativas.

Inspeccion, revision o  Tiene lugar una nspecocdn cuando un
| objeto L) Sxaminado para
verificacion | KemICEGOn o se vedlica su caldad

Indca qua 56 guarda un dooumento
on forma temporal o parmanentsa

Ropresenta una conexion o enlace
Conector de Pégina | con otrn hoja difersnte. en la que
| contnua ol diagrama de flujp

| Representa una conexacn o erface do
Conector | una parto dol diagrama do fhuo con
| otra parte lejpna del mismo.

00l
%




