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RESUMEN

La unidad de anadlisis que ha sido abordada en la presente investigacion
corresponde a una empresa de venta de comida preparada, ubicada en el Municipio

de Sanarate, Departamento de EIl Progreso.

Al momento de la creacién de la empresa, el propietario no se enfocé en
implementar y desarrollar analisis financieros como herramientas de control y
soporte de ejecucion, por lo cual, ésta se enfrenta a los pocos meses de su creacion
con problemas de funcionamiento, administracion de flujos de efectivo, problemas
de endeudamiento y otros. También, afronta problemas para generar beneficios o
ganancias, que se traducen en una baja o nula rentabilidad. La existencia de estos
factores repercute en el desarrollo y mantenimiento de las operaciones del negocio,
los cuales, si no son abordados y administrados adecuadamente pueden llevar a la

empresa a un posible cierre definitivo.

En tal sentido, la importancia de elaborar un modelo de administracion financiera,
radica en la necesidad de desarrollar habilidades empresariales que permitan definir
un sistema de administracion financiera, que le proporcione las herramientas para
poder incrementar la rentabilidad y liquidez necesarias para el funcionamiento de la
operacion de la empresa. Por el crecimiento de este tipo de empresas la importancia
radica en poder brindar un modelo de herramientas financieras, las cuales podran
servir de guia para las nuevas empresas y de esta manera desde su creacién
desarrollar los analisis financieros para evitar afrontar problemas de rentabilidad y

liquidez en el futuro.

Derivado de lo anterior, para abordar y desarrollar la investigacién surgen las
siguientes interrogantes: jLa administracion financiera es una herramienta para
incrementar la rentabilidad y liquidez de una empresa que vende comida preparada

ubicada en el Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso?, ;Analizar el



comportamiento financiero de la empresa de venta de comida preparada, con base
a los resultados financieros obtenidos desde el ano 2018 hasta el ano 2019,
determina las causas por las cuales se han evidenciado problemas de rentabilidad
y liquidez?, ; Como desarrollar las herramientas financieras necesarias para realizar
los estudios de rentabilidad y liquidez, con base a las deficiencias financieras
identificadas, para determinar las opciones financieras a considerar en la adecuada
toma de decisiones, para mejorar la rentabilidad y liquidez de las empresas que
venden comida preparada? y ¢Un modelo de administracién financiera, por medio
de la elaboracion de herramientas y estudios basicos, proporciona una guia de
administraciéon financiera inicial para uso de las empresas de venta de comida
preparada, que reduzca los riesgos de enfrentar problemas de rentabilidad y

liquidez?

En consecuencia a las interrogantes planteadas anteriormente, se establece el
objetivo general que es proponer un modelo de administracion financiera como
herramienta para incrementar la rentabilidad y liquidez en una empresa que vende
comida preparada ubicada en el Municipio de Sanarate, Departamento de El
Progreso; y para el logro de este se establecen los siguientes objetivos especificos:
el primer objetivo corresponde a analizar el comportamiento financiero de la
empresa de venta de comida preparada, desde el afio 2018 hasta el afio 2019 por
medio de analisis de estados financieros vertical y horizontal, razones financieras
de rentabilidad, liquidez y endeudamiento, analisis de presupuestos y analisis de
ejecucion presupuestal, para determinar las causas por las cuales se han
evidenciado problemas de rentabilidad y liquidez;, el segundo desarrollar las
herramientas financieras, tales como, ficha técnica del costo del producto, ficha
técnica de determinacion de precio de venta, flujos de efectivo presupuestados,
comparativo de flujos de efectivo historicos — ejecutados y analisis de sensibilidad
de préstamos bancarios; necesarias para realizar los estudios de rentabilidad y
liquidez. Con base a las deficiencias financieras identificadas, determinar las

herramientas financieras a considerar en la adecuada toma de decisiones para



mejorar la rentabilidad y liquidez de las empresas que venden comida preparada y
el tercero definir un modelo de administraciéon financiera, por medio de la
elaboracién de herramientas y estudios financieros basicos, tales como, analisis de
estados financieros vertical y horizontal, determinacién y analisis de razones
financieras de rentabilidad, liquidez y endeudamiento, presupuestos anuales,
ejecuciones presupuestales, hoja técnica de costos, hoja técnica de precio de venta,
flujos de efectivo proyectados y sensibilidad de préstamos bancarios, para
proporcionar una guia de administracion financiera inicial de uso de las empresas
de venta de comida preparada, que reduzca los riesgos de enfrentar problemas de

rentabilidad y liquidez.

Para el logro de los objetivos establecidos se desarrollé una investigacién aplicada,
con un enfoque mixto con predominancia cuantitativa, con un disefio no
experimental y un alcance descriptivo y explicativo, para lo cual se aplico analisis
vertical y horizontal de estados financieros, interpretacion de razones financieras,
analisis de herramientas de rentabilidad, analisis de presupuestos, flujos de efectivo

y sensibilidad de endeudamiento bancario.

Al analizar la situacion financiera de la empresa de venta de comida preparada se
determiné que el rubro de mayor relevancia e importancia es el efectivo, el cual
representa un 53% del activo total y refleja una variacién del afio 2018 al afo 2019
de (Q. 1,672); asi como también lo reflejan las razones corriente y rapida obtenidas
de poseer la capacidad de pagar 4 veces las obligaciones a corto plazo, esto
derivado de la estrategia de concentracion de efectivo para su utilizaciéon en las
operaciones de la empresa, a lo cual también hace referencia la variacion
identificada en las cuentas por pagar que aumentaron del afo 2018 al ano 2019 en
una proporcion de 438% por la utilizacion del plazo de crédito para mejor
aprovechamiento del efectivo. Adicionalmente, se identificd que la empresa posee
un costo de ventas alto correspondiente a 63% que deriva en un margen de utilidad

bruta de 37% el cual es aceptable en las operaciones comerciales, pero posee un



margen de gastos de operacion del 40% que convierte la utilidad bruta en pérdida

en operacion que genera problemas de rentabilidad para la empresa.

Al analizar la rentabilidad de la empresa se determin6 que el costo de produccion
de un pollo asado fluctu6 de Q. 37.40 en el afno 2018 a Q. 39.02 en el afio 2019
correspondiente a un 4% derivado del aumento del costo de las materias primas y
materiales, esta variaciéon en el costo de ventas no se vio reflejada en los precios de

venta debido a que para el afio 2018 y 2019 el mismo fue determinado en Q. 61.75.

Con base al analisis de los flujos de efectivo se identific6 que las proyecciones
realizadas presentaban variaciones relevantes con relacién a las reales, para el flujo
de efectivo del afio 2018 se determiné una variacion de (Q. 11,583) correspondiente

al 38% y para el ano 2019 una variacion de (Q. 34,209) correspondiente al 82%.

En el analisis de la sensibilidad de los préstamos bancarios se determind que la
mejor propuesta presentada a la empresa reflejé un valor actual neto de los costos
financieros de (Q. 5,363) favorable en 28% y 21% respecto a las otras propuestas

recibidas de las instituciones bancarias.

Finalmente se defini6 un modelo de administracidon financiera, el cual contiene
herramientas y estudios basicos para analisis financieros, los cuales orientan y
guian al usuario del modelo en la generacion de informacion financiera de referencia

en la oportuna y adecuada toma de decisiones.

Derivado de los analisis efectuados se concluyd que las causas por las cuales se
ha evidenciado problemas de rentabilidad y liquidez es debido a una deficiente
administracion del flujo de efectivo, en donde el mismo representa un 53% del activo
total de la empresa, asi como también, por un inadecuado proceso de determinacion
de los costos de produccion, que representan entre 61% y 63% del total de ventas

y finalmente por una inexistente metodologia de elaboracién de presupuestos.



INTRODUCCION

El principal objetivo de una empresa es la realizacién de actividades comerciales y
derivado de las mismas obtener rentabilidad para el correcto funcionamiento y
beneficio de sus propietarios. El control y administracion financiera es un elemento
de importancia para el adecuado funcionamiento de la misma, pero cuando el
propietario no se enfoca en determinar y desarrollar analisis financieros como
herramientas de control y soporte de ejecucion, en el corto plazo enfrenta problemas
de funcionamiento, administracion de flujos de efectivo, problemas de
endeudamiento, asi como también, problemas para obtener ganancias, que
repercuten en una baja o nula rentabilidad. Si estos problemas no son atendidos y
administrados adecuadamente pueden llevar a la empresa a un posible cierre

definitivo.

Derivado de lo anterior, la relevancia de elaborar un modelo de administracion
financiera como herramienta para incrementar la rentabilidad y liquidez, se debe a
que la empresa debe desarrollar la habilidad de definir un sistema de administracion
financiera necesario para el funcionamiento de la operaciéon de la empresa. Para
ello fue necesario partir de la busqueda de antecedentes que brindaran una
referencia historica del tema, un marco teérico que contuviera los conceptos teoéricos
que fundamentan la investigacién, una metodologia que sistematizara el trabajo
efectuado y una exposicion de los resultados obtenidos. El desarrollo de estos
elementos fue estructurado en cuatro capitulos, los cuales se detallan a

continuacion:

En el capitulo I, se presentan los antecedentes generales de la unidad de analisis,
detallando la estructura organizativa y legal, ubicacién geografica, nicho de
mercado, principales actividades comerciales, asi como también, los antecedentes
de administracién financiera y los conocimientos de investigaciones previas del

tema realizadas.
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El capitulo Il, contiene el marco tedrico que respalda conceptual y tedricamente la
investigacion, el mismo es abordado bajo un desarrollo que va de lo general a lo
especifico, desde el concepto general de empresa, definicion de finanzas,
administracion financiera y analisis financiero, a manera de cubrir todo el contexto

relacionado al tema a desarrollar.

El capitulo Il aborda la metodologia utilizada, la cual detalla los métodos y técnicas
que se aplicaron desde el inicio hasta el final de la investigacion, en donde se
obtuvieron los resultados de la misma, en la cual se definid la problematica: ¢La
administracién financiera es una herramienta para incrementar la rentabilidad y
liquidez de una empresa que vende comida preparada ubicada en el Municipio de
Sanarate, Departamento de El Progreso?, ¢Analizar el comportamiento financiero
de la empresa de venta de comida preparada, con base a los resultados financieros
obtenidos desde el afio 2018 hasta el afio 2019, determina las causas por las cuales
se han evidenciado problemas de rentabilidad y liquidez?, ; Cémo desarrollar las
herramientas financieras necesarias para realizar los estudios de rentabilidad y
liquidez, con base a las deficiencias financieras identificadas, para determinar las
opciones financieras a considerar en la adecuada toma de decisiones, para mejorar
la rentabilidad y liquidez de las empresas que venden comida preparada? y ¢Un
modelo de administracion financiera, por medio de la elaboracion de herramientas
y estudios basicos, proporciona una guia de administracion financiera inicial para
uso de las empresas de venta de comida preparada, que reduzca los riesgos de

enfrentar problemas de rentabilidad y liquidez?

Derivado de la problematica se establecidé un objetivo general que es proponer un
modelo de administracién financiera como herramienta para incrementar la
rentabilidad y liquidez en una empresa que vende comida preparada ubicada en el

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso.
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Para el logro del objetivo general se establecieron tres objetivos especificos los
cuales fueron: primero, corresponde a analizar el comportamiento financiero de la
empresa de venta de comida preparada, desde el afio 2018 hasta el afio 2019; por
medio de analisis de estados financieros vertical y horizontal, razones financieras
de rentabilidad, liquidez y endeudamiento, analisis de presupuestos y analisis de
ejecucion presupuestal, para determinar las causas por las cuales se han
evidenciado problemas de rentabilidad y liquidez; segundo, desarrollar las
herramientas financieras, tales como, ficha técnica del costo del producto, ficha
técnica de determinacion de precio de venta, flujos de efectivo presupuestados,
comparativo de flujos de efectivo histéricos — ejecutados y analisis de sensibilidad
de préstamos bancarios para realizar los estudios de rentabilidad y liquidez. Con
base a las deficiencias financieras identificadas, determinar las herramientas
financieras a considerar en la adecuada toma de decisiones para mejorar la
rentabilidad y liquidez de las empresas que venden comida preparada y tercero,
definir un modelo de administracion financiera, por medio de la elaboracién de
herramientas y estudios financieros basicos, tales como, analisis de estados
financieros vertical y horizontal, determinacion y analisis de razones financieras de
rentabilidad, liquidez y endeudamiento, presupuestos anuales, ejecuciones
presupuestales, hoja técnica de costos, hoja técnica de precio de venta, flujos de
efectivo proyectados y sensibilidad de préstamos bancarios, para proporcionar una
guia de administracion financiera inicial de uso de las empresas de venta de comida
preparada, que reduzca los riesgos de enfrentar problemas de rentabilidad y

liquidez.

Para cumplir con los objetivos determinados, se establecié una metodologia, la cual
consistid en una investigacién aplicada, con enfoque mixto, con un disefio no
experimental debido a que se basoé en la aplicacion de conocimiento existente para
dar respuesta a la problematica identificada, con un alcance descriptivo y explicativo

que sirvié de guia para orientar el proceso de forma sistematica, clara y precisa.
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El capitulo IV presenta los resultados de la investigacidn, los cuales se desarrollaron
en secuencia a los objetivos especificos, en donde inicialmente se analiza el
comportamiento financiero de una empresa de venta de comida preparada, por
medio del analisis de estados financieros, razones financieras y presupuestos para
determinar su situacion financiera; posteriormente, se efectuaron analisis de
herramientas financieras para realizar estudios de rentabilidad y liquidez, con el
objetivo de determinar las herramientas necesarias para la oportuna y adecuada
toma de decisiones financieras. Finalmente, el capitulo aborda el desarrollo y disefio
de un modelo de administracion financiera, el cual contiene herramientas y estudios
basicos para el adecuado control y administracidon de la rentabilidad y liquidez, que
servira de guia en los estudios y analisis financiero de las empresas de venta de
comida preparada o micro empresa similar desde su etapa de creacion o en la

ejecucion de sus actividades empresariales.

Para finalizar, se plantean conclusiones y recomendaciones derivadas de los

resultados obtenidos en la presente investigacion.



1. ANTECEDENTES

Los antecedentes constituyen el origen del trabajo realizado. Exponen los
acontecimientos que antecedieron, asi como las acciones, trabajos y documentos
que permitieron la comprension y analisis de los hechos relacionados con los
problemas financieros que puede enfrentar una empresa que vende comida
preparada, asi como también, la funcion de la administracion financiera como
modelo de diagndstico y analisis para desarrollar herramientas que permitan
incrementar los margenes de rentabilidad y liquidez de una empresa que vende

comida preparada.
1.1 Antecedentes de la unidad de analisis

La empresa fue creada bajo la modalidad de propiedad individual con caracteristicas
de micro empresa, ya que esta solamente ocupa a dos personas para la realizacion
de las actividades comerciales, su capital de trabajo es limitado a las aportaciones
del propietario y el financiamiento que se pueda obtener. La empresa fue creada en
el mes de mayo de 2017 bajo las leyes y regulaciones vigentes en la Republica de
Guatemala, la creacion de la misma fue derivada de estudios empiricos en el
Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, para tratar de identificar
necesidades de la poblacion no satisfechas o mejorar la oferta de opciones
existentes relacionadas a la venta de comida preparada. Derivado de esto surgié la

idea de apertura de una empresa de venta de comida preparada de pollos asados.

La empresa se establecio en la primera calle y zona 1 del Municipio de Sanarate,
Departamento de El Progreso, dentro de la zona de desarrollo de comercio debido
a su cercania al parque y al mercado municipal, lugares en los cuales se tiene la
mayor afluencia de personas durante los dias de mercado y durante el desarrollo
de actividades municipales destinadas al bienestar de la poblacién del Municipio y

Departamento.



Se incursiond en el mercado de pollos asados derivado que es un nicho de mercado
en desarrollo y proceso de solidificacion, el cual surgié como innovacion a causa de
la oferta de pollo frito en el mercado, la cual es alta debido a que existen empresas
que satisfacen la demanda de los consumidores de capacidad econédmica media en
restaurantes y la demanda de los consumidores de capacidad media-baja en las
colonias, barrios, mercados cantonales, municipales y locales comerciales con

acceso a los consumidores objeto.

El bloque de mercado al que se dirige la empresa esta conformado por la poblacion
de clase baja y media, derivado que el producto elaborado y comercializado se
vende a precios bajos, acorde al nivel econémico y su capacidad de pago para un

menu de comida

El desarrollo de las actividades comerciales de la empresa se enfoca en
proporcionar un menu de pollo asado a las brasas de lefia en piezas o entero, mini
papas sazonadas y asadas, arroz cocido con vegetales, salsa de tomates asados

con condimentos y picante a base de chile chiltepe, condimentos y citricos.

1.2 Antecedentes de administracion financiera

La historia de la administracion financiera se remonta a Roma en el afio 200, se
cree que las primeras nociones sobre administracion financiera tuvieron lugar
derivado al desarrollo de sistemas de armamento, ceramicas, textiles, construccion
de carreteras y el empleo de una estructura de organizacién autoritaria basada en

funciones y controles.

Posteriormente, en el afio 300 la administracion financiera tuvo influencia de la
iglesia catdlica, basada en una estructura jerarquica descentralizada con control
estratégico y politicas centralizadas enfocadas a la administracion de los bienes que

poseian.



Con el paso del tiempo, en la década del 1940 se inici6 el desarrollo de la
administracién financiera, la cual tuvo como principal objetivo administrar los
recursos, de forma que se buscaba reducir los desperdicios 0 mermas en los
primeros indicios de la industria, adicionalmente, no se administraban las fuentes

de financiamiento existentes en la época.

En el afo 1970, la administracion financiera se desarroll6 como ciencia, con el
objetivo de maximizar el valor de mercado de las empresas y desarrollar

herramientas y mecanismos de estudio.

En el afio 1990 las finanzas tuvieron una funcién vital y estratégica en las empresas,
el gerente de finanzas se convirtié en parte activa de la administracion financiera y
se enfocd en su actividad principal; la generacién de riqueza. Derivado de los
estudios realizados, se determind que la estructura financiera optima esta

conectada con el valor de la deuda, el endeudamiento y el riesgo de la empresa.

Los principales exponentes y autores de la administracion financiera fueron Bierman

y Smidt, Robichek, Mao, Beranek, Weston y Brigham, Pike y Dobbins y Suarez.

En la administracién financiera y el estudio de las finanzas, existen herramientas y
mecanismos funcionales para la empresa, los cuales tienen dentro de su principal
funcidon mejorar la rentabilidad y la liquidez, ya que el desarrollo de estas
herramientas debe de guiar a las personas para la generacion de estos analisis, los
cuales proporcionan informacion de utilidad para los usuarios, y con la
determinacion de esta, prever los acontecimientos futuros que se puedan originar

en las compainiias en las cuales se hacen los analisis y estudios.

A continuacion, se menciona algunas de las tesis relacionadas con el tema de
investigacién, las cuales pueden ayudar al entendimiento del problema vy
proporcionar una perspectiva de cuales fueron las principales conclusiones y

aportes realizados:



Cuadro No. 1.1

Investigaciones previas del tema objeto de investigacion

No. Tesis Fecha Abordaje Aporte
1 | Propuesta de un | Noviembre | EI modelo planteado | Al definir y plantear un
modelo de gestion 2014 pretende obtener | modelo de gestion
financiera para la mejores resultados | financiera, se mejoray
empresa Bioagro bajo la optimizacién de | logra optimizar el area
ubicada en la los procesos en el |financiera de una
ciudad de Cuenca. area financiera, ya que | empresa Bioagro.
Universidad un capital de trabajo
salesiana, Cuenca, insuficiente o) la
Espana. incorrecta
administracion del
mismo pueden ser una
causa mas importante
para el fracaso de un
negocio
2 | Administracion Marzo Implementar en la | La implementacion de
financiera 2012 industria  de artes | una adecuada

presupuestaria en
la industria de artes
graficas dedicada a
la impresion de
diarios en
Guatemala.

Universidad de San
Carlos de
Guatemala.

Guatemala.

graficas dedicada a la
impresion de diarios
en Guatemala, una
adecuada
administracion
financiera
presupuestaria mejora
el andlisis de la
informacion 'y  se
cuenta con una mejor
base para la toma de

decisiones.

administracion

financiera
presupuestaria
proporciona
beneficios a la

empresa estudiada al
nivel de andlisis e
informacion para la

toma decisiones.




No. Tesis Fecha Abordaje Aporte

3 | Andlisis de la Abril La falta de planeacion | Las pymes no
aplicacion de financiera a corto y | implementan

herramientas de 2016 largo plazo en las | herramientas que
Administracién Pymes, las limita a | permitan planear
Financiera en que operen en | correctamente su ciclo
empresas pymes. mercados contraidos, | de efectivo, por lo que
Universidad de El lo cual repercute ensu | se  ven en la
Salvador, El poca o] nula | necesidad de adquirir
Salvador participacion en el | deuda para cubrir su
mercado. capital de trabajo y en
algunos casos hasta
los gastos corrientes.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de: Erraez (2014), Rivas (2012) y Villeda (2016).

Derivado del analisis de los estudios realizados previamente con relacion al tema
de investigacion, definir e implementar un modelo de administracion financiera para
el control y administracion de los recursos financieros de las empresas, proporciona
ventajas y beneficios, ya que por medio de estos se puede lograr una mejor
eficiencia de los recursos econdmicos y financieros, asi como también, la
implementacion de herramientas necesarias para el analisis financiero de la
informacion y proporcionar los instrumentos a los inversionistas para la adecuada

toma de decisiones en el desempeio de los negocios y operaciones de la empresa.



2. MARCO TEORICO

El marco tedrico constituye la exposicién y analisis de las teorias, enfoques y
conceptualizaciones utilizadas para fundamentar la investigacion relacionada a una
empresa que vende comida preparada y los problemas financieros que enfrenta, asi
como también, las herramientas de administracién financiera como modelo de

diagndstico y analisis para incrementar los margenes de rentabilidad y liquidez.

2.1 Empresa

La empresa es un conjunto de elementos humanos, monetarios, mecanicos y
tecnoldgicos, entrelazados entre si, con el objetivo de generar beneficios

economicos 0 monetarios a su propietario.

“La empresa como unidad de beneficio es la institucion donde el unico sentido es la
obtencién de un excedente econdémico. En este sentido solo se consideran como
empresas aquellas unidades econdmicas que dan un superavit a los empresarios
privados, quedando excluidas las empresas publicas, cooperativas, etc.” (Gil, 2007,
p. 27).

Una empresa es creada con el objetivo de obtener beneficios econdmicos y
utilidades, esta caracteristica es aplicable generalmente a las empresas de
propiedad privada y algunas bajo una estructura mixta de propiedad privada y
estatal; las empresas estatales se exceptuan debido a que su objetivo es distinto al

indicado.

La empresa también se define desde un punto de vista econémico, en la cual, se
hace uso de los participantes de la economia para la generacion de beneficios y
utilidades.

El autor Vélaz (1996) expone que “la economia ha considerado tradicionalmente a

la empresa como la unidad econdmica dedicada a actividades industriales,



mercantiles o de prestacion de servicios, que coordinan los factores de produccion

(capital y trabajo) con propdsitos lucrativos” (p. 16).

Considerando el enfoque anterior, la empresa para poder funcionar y generar
beneficios y utilidades, debe de realizar actividades comerciales, las cuales
determinan si esta se desempefia en un ambiente comercial, mercantil o de

servicios.
21.1 Pequenay mediana empresa (pymes)

Las empresas se han clasificado segun su tamafio con base al total de

colaboradores y el monto total de facturacién en un afio.
Segun la definicion de Gonzalez (2004):

Las pequefas y medianas empresas se consideran como una persona
natural o juridica que opera en el mercado produciendo y/o comercializando
bienes o servicios por riesgo propio, a través de una unidad organizativa, con
un establecimiento fijo, un nivel de ventas brutas anuales de hasta US$ 1,0

millén y hasta 50 trabajadores remunerados (p.13).

La definicion anterior hace referencia a una pequefia y mediana empresa en
términos globales, considerando esta definicion, en Guatemala se ha determinado
una micro, pequefa y mediana empresa que realizan actividades comerciales y de
servicios con numero menor de colaboradores y volumen de ventas en escalas
menores de acuerdo al ambiente econdmico del pais, las actividades a las cuales
se dedican este tipo de empresas estan enfocadas a satisfacer necesidades
primarias de la poblacion, las cuales surgen de las actividades diarias que realizan
para subsistir.

A continuacion, se presentan los lineamientos que establece el Ministerio de

Economia de Guatemala, para definir una micro, pequena y mediana empresa:



Cuadro No. 2.1

Clasificacion de la empresa por tamaio en Guatemala

~ Numero de Ventas anuales en salarios minimos
Tamano de . . .
mensuales de actividades no agricolas
la empresa
Empleados
Micro 1-10 1-190
Pequena 11 -80 191 - 3,700
Mediana 81 -200 3,701 — 15,420

Fuente: Obtenido de (Ministerio de Economia de Guatemala, s. f., p. 2)

Atendiendo la clasificacion y definicidn anterior, en Guatemala los factores para
catalogar como micro, pequeia y mediana empresa, estan determinados con base
a las métricas que proporciona la economia en relacion a los promedios de ventas

anuales y el total de personas laboralmente activas.
2.1.2 Empresa de venta de comida

Una empresa se puede desenvolver en el ambito comercial ofreciendo una variedad
de articulos para consumo y uso de los consumidores, dentro de los cuales se

encuentran comida y alimentos.

‘Las empresas de alimentos o empresas alimenticias son aquellas que buscan
abastecer a los clientes con productos de consumo de buena calidad. Este tipo de
empresas también se encargan de implementar procesos de calidad en sus lineas
de produccion, ademas de la elaboracion, transformacion, preparacion,
conservacion y envasado de los alimentos para consumo humano e incluso animal”

(Informacién y negocios segundo a segundo, 2012, parrafo 1).

Una empresa de venta de comida se dedica exclusivamente a la fabricacion,

conservacion y comercializacion de la misma. Los alimentos que son preparados



tienen como objetivo satisfacer la necesidad de hambre de los usuarios que

demandan los productos elaborados y producidos.
2.2 Finanzas

Para la adecuada administracion de una empresa, las finanzas son un elemento de

relevancia para la adecuada administracion de los recursos economicos y el capital.
Segun los autores Gitman y Zutter (2012) definen las finanzas como:

El arte y la ciencia de administrar el dinero. A nivel personal, las finanzas
afectan las decisiones individuales de cuanto dinero gastar de los ingresos,
cuanto ahorrar y cdémo invertir los ahorros. En el contexto de una empresa,
las finanzas implican el mismo tipo de decisiones: cdmo incrementar el dinero
de los inversionistas, cdmo invertir el dinero para obtener una utilidad, de qué
modo conviene reinvertir las ganancias de la empresa o distribuirlas dentro

de los accionistas (p. 3).

Las finanzas en una empresa son el elemento principal de administracién de los
fondos y recursos monetarios. Por medio de la correcta aplicacion de las finanzas
se logra obtener beneficios para los accionistas, asi como también, la correcta
administracidon de los recursos econdmicos disponibles para el capital de trabajo e

inversion en la empresa.
2.2.1 Servicios financieros

Dentro del campo de aplicacion de las finanzas se derivan los servicios financieros,

los cuales se definen a continuacion:

El concepto de servicios financieros definido por Gitman y Zutter (2012) indica que
“los servicios financieros constituyen la parte de las finanzas que se ocupa del
disefio y la entrega de productos financieros a individuos, empresas y gobiernos,
asi como de brindarles asesoria. Implica varias oportunidades interesantes de
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carrera en las areas de banca, planeacion financiera personal, inversiones, bienes

raices y seguros” (p. 3).

Los servicios financieros son la herramienta por medio de la cual se pone en practica
los objetivos de las finanzas. En el desarrollo de estos, se determinan los estudios
y herramientas que se necesitan para el analisis y administracion financiera de las

empresas.

2.2.2 Administracion financiera

La administracion financiera se refiere a las acciones por medio de las cuales las

finanzas se ponen en practica.

“La administracion financiera se refiere a las tareas del gerente financiero de la
empresa. Los gerentes financieros administran los asuntos financieros de todo tipo
de organizaciones: privadas y publicas, grandes y pequefias, lucrativas y sin fines
de lucro” (Gitman y Zutter, 2012, p. 3).

Abordando la definicion anterior, la administracion financiera se refiere a las
actividades que son realizadas por los especialistas en finanzas, por medio de las
cuales se realiza la adecuada administracion de los recursos econdmicos, asi como
también, se busca aumentar los beneficios monetarios y obtener utilidades. Por
medio de la administracion financiera las empresas y los gerentes financieros
desarrollan analisis y estudios que proporciona la situacion en la cual se encuentra
la misma y con base a esto realizar una adecuada toma de decisiones que
repercuten en el desenvolvimiento adecuado de las operaciones comerciales y

operativas.

La administracion financiera para lograr el objetivo de administrar adecuadamente
los recursos financieros, se auxilia y coordina con ciertos ambitos y disciplinas que
proveen informacién y soporte en sus actividades, a continuacion se detallan las

mismas:



Cuadro No. 2.2
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Ambitos y disciplinas de la administracién financiera

Disciplina Actividad Practicas
Finanzas y Proceso de reportes y Resultados financieros;
contabilidad transacciones financieras. informacion historica y

perspectivas.
Tesoreria Administracion de caja 'y Procedimientos histéricos y

obtencién de fondos.

estandarizados.

Contribuciones

Planeacion y cumplimiento

Cobros y proceso de

administrativo

fiscal. informacion financiera interna.
Auditorias Medicion y control de Supervision de reglas,
internas riesgos financieros y prevencion.

contables.
Control Administracion de

informacion, sociedad de

negocios.

Fuente: obtenido de (Robles, 2012, p. 11).

La administracion financiera se puede aplicar en distintos campos y areas dentro de

la empresa, cada una de estas areas son especificas en su campo de aplicacién y

accion, pero todas usan o involucran recursos monetarios y capital de la empresa.

2.2.3 Administrador financiero

El administrador financiero es el profesional de las finanzas, que desarrolla y ejecuta

las actividades financieras para la correcta administracion de los recursos

monetarios.
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Los autores Gitman y Zutter (2012) describen a un administrador financiero como:

Los gerentes financieros administran los asuntos financieros de todo tipo de
organizaciones: privadas y publicas, grandes y pequenas, lucrativas o sin
fines de lucro. Realizan tareas financieras tan diversas como el desarrollo de
un plan financiero o presupuesto, el otorgamiento de crédito a clientes, la
evaluacion de gastos mayores de presupuestos, y la recaudacion de dinero

para financiar las operaciones de la Compaiiia (p. 3).

El administrador financiero es la persona que con base a sus estudios y
especializaciones en finanzas, puede desarrollar las funciones de gerente
financiero, quien es el ejecutivo encargado de desempefar y realizar las funciones
de administracion de los recursos monetarios, planes para la generacion de

utilidades, creacién y control de presupuestos.
2.2.4 Informacién financiera

Una adecuada toma de decisiones en el ambito empresarial, dependera de la

informacion financiera que es generada para su analisis y estudio.

Segun la definicion de Guajardo (2014) “la informacion financiera tiene como
objetivo generar y comunicar informacién util de tipo cuantitativo para la oportuna
toma de decisiones de los diferentes usuarios externos de una organizacion

economica” (p. 34).

La funcionalidad de la informacién financiera es proporcionar las herramientas
necesarias para realizar el analisis y estudio de las situaciones econdémicas y
monetarias de la empresa y con base a esto realizar una adecuada toma de

decisiones por parte de los usuarios de la misma.
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La informacidn financiera desempefia una funcion importante y de relevancia en la
administracién financiera de la empresa, por lo cual debe de poseer ciertas

caracteristicas.

“La caracteristica fundamental de la informacion financiera es la utilidad,
entendiendo por ésta la adecuacion a las necesidades de los usuarios. Ahora bien,
para que dicha caracteristica se dé, la informacion financiera debe tener a su vez,
al menos las siguientes cuatro caracteristicas: confiabilidad, relevancia,

comprensibilidad y comparabilidad” (Guajardo, 2014, p. 35).

La toma de decisiones es efectiva si se realiza con base a la informacién financiera
adecuada proporcionada al usuario. Derivado de lo anterior, la importancia de la
utilidad que puede tener la informacion financiera para los usuarios, ya que
adicionalmente, debe de ser confiable y relevante al momento de tomar una
decision, debe de ser comprensible y comparable para no distorsionar al usuario de

esta.
2.2.5 Analisis financiero

La capacidad de procesar la informacion generada por la empresa, para convertirla

en informacion util para la toma de decisiones, se define a continuacion:
El analisis financiero segun el autor Ortiz (2015) corresponde al:

Proceso que comprende la recopilacion, interpretacion, comparacion y
estudio de los estados financieros y datos operacionales de un negocio. Esto
implica el calculo e interpretacibn de porcentajes, tasas, tendencias,
indicadores y estados financieros complementarios o auxiliares, los cuales
sirven para evaluar el desempefo financiero y operacional ayudando a los
administradores, inversionistas y acreedores a tomar sus respectivas

decisiones (p. 9).
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Adicionalmente, “el analisis financiero consiste en estudiar la informacién que
contienen los estados financieros basicos por medio de indicadores y metodologias
plenamente aceptados por la comunidad financiera, con el objetivo de tener una

base mas sdlida y analitica para la toma de decisiones” (Guajardo, 2014, p. 158).

Con base a las definiciones anteriores, se concluye que el analisis financiero es la
actividad por medio de la cual un experto en finanzas, evalua los resultados y el
desempenio financiero de una empresa, este proceso es realizado por medio del
analisis e interpretacion de estados financieros, indicadores de mercado,
indicadores financieros e informacion complementaria, esto con el objetivo de crear
informacion financiera para la toma de decisiones de inversionistas, instituciones

bancarias y los administradores de la empresa.
a. Analisis horizontal de estados financieros

Una herramienta de importancia en el analisis de la informacién financiera, es

estudiar los estados financieros por medio del analisis horizontal.
De acuerdo a los autores Warren et al. (2010) corresponde:

Al analisis del porcentaje de aumentos y disminuciones en los conceptos
relacionados en los estados financieros comparativos. Cada uno de los
conceptos del estado financiero mas reciente se compara con el concepto
correspondiente de los estados financieros anteriores con base en la
cantidad de aumento o disminucion y el porcentaje de aumento o disminucion
(p. 585).

El analisis horizontal de estados financieros se enfoca en evaluar los incrementos y
disminuciones de dos periodos comparables, asi como también, los porcentajes de
los aumentos y disminuciones determinados. El objetivo es determinar la existencia
de transacciones importantes o representativas que afectaron significativamente los

saldos contables de los periodos comparables, es una herramienta que proporciona
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una idea de la mejora o retraccion de los resultados y la situacion financiera de una

empresa.
b. Analisis vertical de estados financieros

El analisis vertical de los estados financieros es una herramienta relevante en el

analisis financiero de una empresa.

Los autores Warren et al. (2010) lo definen como “el analisis porcentual de la
relacion que existe entre cada componente en un estado financiero a un total dentro
del mismo estado. Aunque el analisis vertical se aplica a un solo estado, éste puede
aplicarse al mismo estado a través del tiempo, lo cual hace el analisis mas atractivo,
ya que ahora muestra de qué manera han cambiado con el tiempo los porcentajes

de cada concepto” (p. 587).

El analisis vertical de estados financieros se enfoca en evaluar los cambios
porcentuales que sufren los rubros de un estado financiero, con relacién a un saldo
total incluido dentro del mismo estado financiero. Este analisis determina y estudia
el cambio favorable o desfavorable que sufre un componente estrechamente
relacionado con el total, con el objetivo de determinar si ha sufrido los cambios
identificados en la misma sintonia o sinergia, que el rubro total de referencia ha

mostrado en el analisis financiero.
c. Analisis de razones financieras y ratios financieros

Una herramienta de importancia en el analisis financiero son las razones
financieras, que proporcionan métricas relativas al desempeno financiero de la

empresa.

Los autores Gitman y Zutter (2012) definen que “el analisis de razones financieras
incluye métodos de calculo e interpretacion de las razones financieras para analizar

y supervisar el desempefo de la empresa. Las entradas basicas para el analisis de
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las razones son el estado de pérdidas y ganancias y el balance general de la

empresa” (p. 61).

También dentro de la exposicion del tema, los autores Gitman y Zutter (2012)

definen los siguientes aspectos a considerar para el analisis:

e Las razones que revelan desviaciones importantes de la norma
simplemente indican la posibilidad de que exista un problema. Por lo
regular, se requiere un analisis adicional para determinar si existe o no un
problema y para aislar las causas del mismo.

e Por lo general, una sola razéon no ofrece suficiente informacion para
evaluar el desempeno general de la empresa. Sin embargo, cuando el
analisis se centra solo en ciertos aspectos especificos de la posicion
financiera de una empresa, una o dos razones pueden ser suficientes.

e Las razones que se comparan deben calcularse usando estados
financieros fechados en el mismo periodo del afo. Si no lo estan, los
efectos de la estacionalidad pueden generar conclusiones y decisiones
erréneas.

e Los datos financieros que se comparan deben generarse de la misma
forma. El uso de tratamientos contables diferentes, puede distorsionar los
resultados de las comparaciones de razones, a pesar de haber usado el

analisis de una muestra representativa y el analisis de series temporales
(p. 64).

El estudio y andlisis de las razones y ratios financieros proporciona a los usuarios
una métrica y panorama, a la fecha de analisis, de la situacion financiera en la cual
se encuentra la empresa. Para la determinacion de estas razones se utilizan los
estados financieros de la empresa objeto de analisis, razén por la cual, los
resultados de estos ratios proporciona al usuario un panorama y situacién de la
compainia en la obtencidn de liquidez, generar rentabilidad, administrar el

endeudamiento y la forma en la cual es invertido el capital de trabajo.
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i. Razones financieras de rentabilidad

La generacién de rentabilidad en una empresa es uno de los objetivos principales
de la misma, por lo cual, ésta debe de ser medida y analizada para la adecuada

toma de decisiones por los usuarios de la informacién financiera.

El analisis de rentabilidad se enfoca en la capacidad de una empresa para generar
utilidades. Se refleja en los resultados de operacién de la empresa que se reportan
en sus estados financieros. La capacidad para generar utilidades también depende
de los activos que la empresa tenga disponibles para su uso en las operaciones, los
cuales se reportan en su balance general. Por lo tanto, se usa la relacion que existe
entre el estado de resultados y el balance general para evaluar qué tan rentable es

un negocio (Gitman y Zutter, 2012, p.73).

Considerando lo expuesto anteriormente, los ratios de rentabilidad se enfocan en
determinar y analizar la situacion de la empresa con relacién a la generacion de
utilidades, asi como el estado a la fecha de revisién, de la utilidad bruta, la utilidad
operativa y la utilidad neta por mencionar algunos de los ratios. En el analisis de
estos ratios se determina la capacidad que tiene la empresa para generar utilidades

o rentabilidad con base a los recursos que posee.

Las principales razones financieras de rentabilidad son las que se listan a

continuacion:

a. Margen de utilidad bruta

Los autores Gitman y Zutter (2012) definen la razén como la que “mide el porcentaje
que queda de cada dodlar de ventas después de que la empresa pagod sus bienes.
Cuanto mas alto es el margen de utilidad bruta, mejor (ya que es menor el costo

relativo de la mercancia vendida)” (p. 74).

La razon financiera mide el porcentaje de beneficio que se obtiene posterior a la

realizacion de las actividades comerciales a las que se dedica la empresa.
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La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

Ventas — Costo de los bienes vendidos

Margen de utilidad bruta =
Ventas

b. Margen EBIT

La razén del margen EBIT “es la utilidad Antes de Intereses e Impuestos (UAIl), o
en inglés, Earnings Before Interest and Taxes (EBIT). Es la utilidad antes de
descontar los gastos financieros y los impuestos, y se reconoce como el resultado

operacional o de explotacion del periodo” (Diaz y Cornejo, 2006, s.n.).

La razén financiera mide el margen de utilidad que la empresa pueda generar con
la realizacion de sus actividades operacionales incluyendo costos y gastos que no

son realizados monetariamente.
La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

Utilidad después de impuesto + gasto de intereses +

Margen EBIT = impuestos

Ventas

c. Margen EBITDA

El margen EBITDA segun los autores Dias y Cornejo (2006):

“Es la utilidad antes de intereses, impuestos, depreciacion y amortizacion, o
en inglés, Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization
(EBITDA), suele ser utii como medida de los beneficios econdémicos
generados por una compafiia a partir de sus actividades operacionales
durante un periodo determinado, ya que prescinde de gastos contables que
no implican pagos efectivos de dinero” (s.n.).
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La razon financiera mide el margen de utilidad generado por la realizacion de las
actividades operacionales sin la consideracion de gastos o partidas no monetarias,

proporciona el beneficio obtenido por las operaciones especificas de la empresa.
La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

Utilidad después de impuesto + gasto de intereses +

Margen EBITDA = impuestos + depreciaciones + amortizaciones

Ventas

d. Margen de utilidad neta

La razon financiera del margen de utilidad neta los autores Gitman y Zutter (2012)
definen que “mide el porcentaje que queda de cada doélar de ventas después de que
se dedujeron todos los costos y gastos, incluyendo intereses, impuestos y
dividendos de acciones preferentes. Cuanto mas alto es el margen de utilidad neta

de la empresa, mejor” (p. 75).

El margen de utilidad neta proporciona el porcentaje de beneficio que se determina
de la ejecucion de todas las operaciones de la empresa, es el beneficio que se
obtiene luego de realizar el pago de los costos y gastos, las obligaciones de costos
financieros, el pago de las cargas tributarias y el pago de beneficios a los

accionistas.
La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

Ganancia disponible para los

Margen de utilidad neta = accionistas comunes

Ventas
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e. Rendimiento sobre los activos

El rendimiento sobre los activos totales es la razon “mide la eficacia integral de la
administracion para generar utilidades con sus activos disponibles. Cuanto mas alto
es el rendimiento sobre los activos totales de la empresa, mejor” (Gitman y Zutter,
2012, p. 76).

La razén mide la capacidad de la empresa para generar utilidades haciendo uso de
los activos totales que posee, por medio de la misma se evalua la capacidad

instalada de activos fijos que contribuyen a la generacion de beneficios.
La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

Ganancia disponible para los

Rendimiento sobre los activos = accionistas comunes

Total de activos

ii. Razones financieras de liquidez

Una empresa para responder a sus obligaciones, asi como también, para continuar
con sus actividades operativas, necesita de una adecuada liquidez, por lo cual el

analisis de estos ratios es de suma importancia en un analisis financiero.

Segun lo expresado por el autor Guajardo (2014) define “que con los indicadores de
liquidez se analiza si el negocio tiene la capacidad suficiente para cumplir con las
obligaciones contraidas. Entiéndase por obligaciones las deudas con acreedores,

proveedores, empleados y otras” (p. 158).

Adicionalmente, “Debido a que un precursor comun de los problemas financieros y
la bancarrota es una liquidez baja o decreciente, estas razones dan sefales
tempranas de problemas de flujo de efectivo y fracasos empresariales inminentes
(Gitman y Zutter, 2012, p.65).
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Las razones financieras de liquidez de una empresa, proporcionan al usuario de la
informacion financiera, la situacion y capacidad de la empresa para poder generar
efectivo o poseer activos liquidos, necesarios para poder solventar las obligaciones
contraidas y poder contribuir con el capital de trabajo necesario para el desarrollo
de las actividades comerciales. Obtener resultados desfavorables en las razones
financieras de liquidez, proporciona evidencia que la empresa puede estar
enfrentando problemas de flujo de efectivo y un panorama incierto para la

continuidad de la empresa.

Las principales razones financieras de liquidez son las que se listan a continuacion:

a. Razén de liquidez corriente

Los autores Gitman y Zuttter (2012) definen la liquidez corriente como “una de las
razones financieras con mayor frecuencia, mide la capacidad de la empresa para

cumplir con sus obligaciones de corto plazo” (p. 65).

La liquidez corriente proporciona la capacidad de pago de las obligaciones con

todos los activos corrientes que posee la empresa.

La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

Activos corrientes

Razoén de liquidez corriente =
Pasivos corrientes

b. Razén rapida (prueba del acido)
La razon rapida o prueba del acido es definida como “una similar a la liquidez

corriente, con la excepcion de que excluye el inventario, que es comunmente el

activo corriente menos liquido” (Gitman y Zutter, 2012, p.67).
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La prueba acida mide la capacidad de pago de las obligaciones a corto plazo con
los activos corrientes altamente liquidos o de facil conversion en efectivo al

momento de su realizacion.
La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

Activos corrientes - inventario

Razén rapida =

Pasivos corrientes

c. Razén financiera del efectivo

Los autores Dias y Cornejo (2006) la definen como “un indicador financiero que
mide la capacidad de la empresa para hacer frente rapidamente a sus obligaciones

a corto plazo. Esto sin la necesidad de vender ningun activo” (s.n.)

La razoén del efectivo proporciona la capacidad de la empresa para pagar sus
obligaciones a corto plazo solamente con el efectivo disponible y los equivalentes,

sin la necesidad de otros activos.

La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

Efectivo y equivalentes

Razén del efectivo =

Pasivos corrientes

d. indice de capital de trabajo

El indice de capital de trabajo es definido como “el que indica y mide la cantidad con
la que cuenta la empresa para realizar sus operaciones normales, después de haber

cubierto sus obligaciones a corto plazo” (Diaz y Cornejo, 2006, s.n.).

La razon financiera proporciona la capacidad de pago de la empresa, posterior a la
liquidacion de las obligaciones a corto plazo. Proporciona el capital de trabajo
disponible para la realizacion de las actividades comerciales posterior al

cumplimiento de las obligaciones.
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La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

Activo circulante — pasivo circulante

indice de capital de trabajo =

Total del activo

iii. Razones financieras de endeudamiento

El nivel de endeudamiento de una empresa se mide segun las obligaciones que
posee con terceros, las cuales pueden ser representativas y determinar el grado de

responsabilidad de la empresa y los inversionistas.
Los autores Gitman y Zutter (2012) definen que:

La posicién de endeudamiento de una empresa indica el monto del dinero de
otras personas que se usa para generar utilidades. En general, un analista
financiero se interesa mas en las deudas a largo plazo porque estas
comprometen a la empresa con un flujo de pagos contractuales a largo plazo.
Cuanto mayor es la deuda de una empresa, mayor es el riesgo de que no
cumpla con los pagos contractuales de sus pasivos. Debido a que los
compromisos con los acreedores se deben cumplir antes de distribuir las
ganancias entre los accionistas, tanto los accionistas actuales como los
futuros deben prestar mucha atencién a la capacidad de la empresa de saldar
sus deudas. Los prestamistas también se interesan en el endeudamiento de

las empresas (p. 68).

Considerando la definicion anterior, las razones financieras de endeudamiento en
el analisis financiero, proporcionan la situacion y nivel de endeudamiento que posee
la empresa con terceros por actividades comerciales o de financiamiento con
instituciones financieras. La importancia de las razones de endeudamiento radica
en que proporcionan un panorama del compromiso de flujo de efectivo a mediano y

largo plazo que se posee con los deudores.
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Las principales razones financieras de endeudamiento son las que se listan a

continuacion:

a. Razon de indice de endeudamiento

Los autores Gitman y Zutter (2012) definen que “El indice de endeudamiento mide
la proporcion de los activos totales que financian los acreedores de la empresa.
Cuanto mayor es el indice, mayor es el monto del dinero de otras personas que se

usa para generar utilidades” (p. 72).

Al determinar este indice se mide el grado de endeudamiento que posee la empresa

por sus obligaciones con relacion a los activos disponibles para poder liquidarlos.

La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

) Total de pasivos
Indice de endeudamiento =

Total de activos

b. Razén de cargo de interés fijo

La razon de cargo de interés fijos es “denominada en ocasiones razon de cobertura
de intereses, mide la capacidad de la empresa para realizar pagos de intereses
contractuales. Cuanto mas alto es su valor, mayor es la capacidad de la empresa

para cumplir con sus obligaciones de intereses” (Gitman y Zutter, 2012, p.72).

La razén financiera mide la capacidad de pago de intereses por parte de la empresa,

mide el grado de cobertura del pago de intereses.
La razon financiera es calculada con base a la siguiente formula:

Utilidad antes de intereses e impuestos

Razoén de cargo de interés fijo =

Intereses
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d. Presupuestos

Los presupuestos son una herramienta de administracion financiera de caracter
universal, por medio de la elaboracion de estos, se determinan controles y analisis

financieros para las personas como para las empresas.

“Los presupuestos juegan un papel importante para las organizaciones de todos
tamafios y formas. Por ejemplo, se utilizan para administrar las operaciones de
agencias gubernamentales, iglesias, hospitales y otras organizaciones sin fines de
lucro. Los individuos y las familias también hacen uso de la presupuestaciéon en la

administraciéon de sus asuntos financieros” (Warren et al., 2010, p. 228).

También dentro del analisis de presupuestos, los autores Warren et al. (2010)
definen que “la presupuestacion involucra el establecimiento de objetivos
especificos, la ejecucion de los planes para alcanzar los objetivos y la comparacion
periodica de los resultados reales con respecto a los objetivos. Al hacer esto, la
presupuestacion afecta a las funciones administrativas de: planificacion, direccion y
control” (p. 229).

La administracion de los recursos financieros personales como también los
empresariales es uno de los principales objetivos de las finanzas, este se logra por
medio de la elaboracion de presupuestos. Segun las definiciones anteriores, los
presupuestos cumplen la funcion de administrar las operaciones financieras, para
lograr su funciéon deben de completar tres procesos que van desde la definicion de
los objetivos esperados, realizar las actividades o acciones para ejecutarlos vy
finalmente realizar el proceso comparativo de los objetivos esperados contra los

objetivos reales finales.
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e. Determinacién y prondsticos de ventas

Las ventas son un elemento relevante en la determinacion de los presupuestos de
las empresas. La correcta determinacion y prondstico de este rubro proporciona una

herramienta de analisis financiero.

“El presupuesto de ventas comienza estimando la cantidad de las mismas.
Como punto de partida, a menudo se utiliza la informacion de las ventas del afio
anterior. Entonces, esta informacion de las ventas se revisa en elementos como
ordenes de ventas atrasadas, publicidad y promocion presupuestados,
capacidad de produccion, cambios en la fijacion de precios proyectados,
hallazgos en los estudios de investigacion de mercado y condiciones esperadas
de la industria y econdmicas en general. Una vez que se hace la estimacion de
la informaciéon de las ventas, pueden determinarse los ingresos por ventas
esperados al multiplicar el volumen por el precio de venta por unidad esperado”
(Warren et al., 2010, p. 236).

La determinacion y prondstico de las ventas se realiza con base a informacién
histérica de la empresa, asi como también, de eventos, acontecimientos y estudios
internos y externos de la empresa que impactan en la estimacion de las unidades a
ser vendidas. La determinacion de las ventas involucra elementos de analisis del
entorno econdmico en el cual se desenvuelve la empresa, los cuales son de
importancia y relevancia, ya que del correcto anadlisis de estos se determina un
pronéstico adecuado; en conjunto con los elementos internos de la empresa

identificados plenamente.
f. Determinacién y pronésticos de costos

Los costos de una empresa son el elemento importe en la determinacion y obtencién
de utilidades. Su determinacion adecuada proporciona a la empresa los margenes

de utilidad esperados.
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“La técnica que se usa para elaborar el estado de resultados pro forma supone que
todos los costos y gastos de la empresa son variables; es decir, supone que para
un aumento porcentual determinado en las ventas, se generara el mismo aumento
porcentual del costo de los bienes vendidos, los gastos operativos y los gastos por
intereses” (Gitman y Zutter, 2012, p. 130).

La determinacion y pronostico de los costos de la empresa esta estrechamente
ligado al total de unidades de ventas determinadas. Derivado que los costos se
desempefian en la misma sintonia de las ventas, su determinacion se realiza con
base a los porcentajes de aumento o disminucion experimentados en las ventas de

la empresa.
2.2.6 Control financiero

Una gestion y administracidon financiera eficiente, se apoya y depende de un

adecuado control financiero, el cual se define a continuacion:

“El control financiero puede entenderse como el estudio y analisis de los resultados
reales de una empresa, enfocados desde distintas perspectivas y momentos,
comparados con los objetivos, planes y programas empresariales, tanto a corto

como en el mediano y largo plazo” ( Gonzalez, s.f., parrafo 1).

Segun la definicion anterior, el control financiero son técnica de la administracién
financiera que tiene por objeto asegurarse que se lleven a cabo todas las
operaciones planteadas inicialmente de manera eficiente, evaluando de forma
conjunta todas las cifras preestablecidas con las reales, para encontrar las
desviaciones, deficiencias o fortalezas que ayuden al logro de los objetivos

planteados.
2.2.7 Riesgo

La existencia de riesgos en las empresas es inherente y latente, el cual puede

afectar las actividades y desempeno de la empresa.
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Los autores Gitman y Zutter (2012) definen “el riesgo como la posibilidad de que los

resultados reales difieran de los esperados” (p. 11).

Adicionalmente, Gitman y Zutter (2012) explican que el riesgo es “en un sentido mas
formal, el grado de variacion de los rendimientos relacionados con un activo

especifico” (p. 287).

Los riesgos en las empresas son inherentes en todas las actividades comerciales,
operativas y financieras. La esencia de estos radica en la posibilidad que puedan
ocurrir y generen efectos en el capital de trabajo, la obtencion de utilidades -

rentabilidad y en la continuidad de operaciones de la empresa.
2.2.8 Rentabilidad

Uno de los objetivos principales de una empresa es la generacion u obtencion de

rentabilidad en la realizacion de sus operaciones comerciales.

El autor Faga (2006) define que “rentabilidad es sinbnimo de ganancia, utilidad,
beneficio. Se trata de un objetivo valido para cualquier empresa, ya que a partir de
la obtencion de resultados positivos, ella puede mirar con optimismo no sélo su
presente, que implica la supervivencia, sino también su futuro; es decir, el desarrollo

de la organizacién en el tiempo” (p. 12).

La empresa se organiza, crea y realiza sus operaciones con el objetivo de crear
utilidades y rentabilidad a los propietarios, accionistas o inversionistas. La
rentabilidad se enfoca en maximizar los recursos y generar resultados positivos para

lograr un crecimiento de la empresa y de la inversion de los inversionistas.
229 Liquidez

Una adecuada funcion de la administracion financiera de una empresa radica en la

liquidez que pueda obtener o generar en el desarrollo de sus actividades.
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“‘La liquidez de una empresa se mide por su capacidad para cumplir con sus
obligaciones de corto plazo a medida que estas llegan a su vencimiento. La liquidez
se refiere a la solvencia de la posicion financiera general de la empresa, es decir, la

facilidad con la que puede pagar sus cuentas” (Gitman y Zutter, 2012, p. 65).

De la definicién anterior, se concluye que la liquidez es la capacidad que tiene una
entidad para obtener dinero en efectivo y asi hacer frente a sus obligaciones a corto
plazo. Una adecuada liquidez proporciona a la empresa un panorama adecuado
operativamente, ya que se contara con el flujo de efectivo necesario para enfrentar

las obligaciones contraidas y los gastos operativos necesarios en las operaciones.
2.2.10 Analisis de sensibilidad

En el campo financiero la definicién de un escenario en diferentes circunstancias,
proporciona al usuario de la informacion financiera un panorama adecuado y

concreto para la toma de decisiones.

“El analisis de sensibilidad considera varias alternativas posibles (o escenarios) para
obtener una percepcion del grado de variaciéon de los rendimientos. Un método
comun implica realizar calculos pesimistas (peores escenarios), calculos mas
probables (esperados) y calculos optimistas (mejores escenarios) del rendimiento

relacionado con un activo especifico” (Gitman y Zutter, 2012, p. 290).

Al momento de realizar las herramientas financieras de andlisis, el analisis de
sensibilidad proporciona los escenarios posibles de una determinada operacion.
Los resultados son analizados desde un punto de vista idoneo para la ejecucion del
proyecto, también, se analiza desde un punto de vista pesimista en donde los
resultados son adversos o no cumplen con los objetivos definidos y analisis de un
punto de vista optimista en donde las condiciones son superiores a las idoneas y
los resultados son superiores a los esperados; este analisis proporciona una idea

del riesgo de los diferentes escenarios o alternativas.
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2.2.11 Flujos de efectivo

Los flujos de efectivo son el elemento de mayor importancia en la administracion
financiera. La adecuada administracién del mismo, proporciona el cumplimiento de

los objetivos definidos por la empresa.

“El efectivo, la parte vital de la empresa, es el ingrediente principal en cualquier
modelo de valuacion financiera. Ya sea que el analista desee evaluar una inversion
que la empresa esta considerando, o valuar la empresa misma, el calculo del flujo

de efectivo es el meollo en el proceso de valuacion (Gitman y Zutter, 2012, p. 108).

Una empresa que posee flujos de efectivo deficientes o negativos, se enfrenta a un
panorama adverso o negativo. No contar con un adecuado nivel de efectivo,
ocasiona a la empresa no poder solventar sus compromisos y obligaciones, asi
como también, no poder cubrir el pago de los bienes y servicios necesarios para la
adecuada operacion de la misma, lo cual proporciona un panorama adverso para

su continuidad.

a. Presupuesto de efectivo

El presupuesto de efectivo en una empresa determina las necesidades de efectivo
derivado de las actividades comerciales, para poder solventar las obligaciones y

compromisos adquiridos.

Segun los autores Gitman y Zutter (2012) definen que “el presupuesto de caja es un
estado de entradas y salidas de efectivo planeadas de la empresa. Se utiliza para
calcular sus requerimientos de efectivo a corto plazo, dedicando especial atencién

a la planeacion de los excedentes y faltantes de efectivo” (p. 119).

Atendiendo la definicion anterior, por medio del presupuesto de efectivo el
administrador financiero determina, el flujo de efectivo por ingresos derivado de las
actividades de venta y otras actividades realizadas por la empresa, asi como
también, el flujo de efectivo por egresos para solventar las obligaciones contraidas
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y los gastos operativos. Como resultado del presupuesto de efectivo, se determina

el excedente, punto de equilibrio y faltante de efectivo en la operacion.
b. Ingresos de efectivo

Los ingresos de efectivo son el componente de mayor relevancia en el presupuesto,
la adecuada determinacion e integracion de los mismos, genera un flujo de efectivo

adecuado para la empresa.

“Las entradas de efectivo incluyen todas las entradas de efectivo de una empresa
durante un periodo financiero especifico. Los componentes mas comunes de las
entradas de efectivo son las ventas en efectivo, la recaudacion de las cuentas por

cobrar y otras entradas en efectivo” (Gitman y Zutter, 2012, p. 120).

Los ingresos de efectivo son el elemento mas relevante en la administracion de los
flujos de efectivo, la necesidad de ingresos de efectivo para la empresa es
primordial, ya que estos son generados por las actividades comerciales y de venta.
Si la empresa no genera ingresos de efectivo, el ciclo de pagos y generacion de

efectivo nuevamente no se cumple adecuadamente.
c. Desembolsos de efectivo

Los desembolsos de efectivo corresponden al total de obligaciones y gastos que

debe de realizar la empresa con terceros en un periodo de tiempo determinado.

Segun los autores Gitman y Zutter (2012) “los desembolsos de efectivo incluyen
todos los desembolsos de efectivo que realiza la empresa durante un periodo
financiero determinado. Los desembolsos de efectivo mas comunes son compras
en efectivo, desembolsos en activos fijos, pagos de cuentas por pagar, pagos de
intereses, pagos de renta (y arrendamiento), sueldos, salarios y pagos del principal

(préstamos)” (p. 121).
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El total de los desembolsos de efectivo corresponde al total de obligaciones de pago
que posee la empresa durante un periodo como minimo de un afio. En la
determinacién de los desembolsos de efectivo, se deben de considerar todas las
obligaciones y gastos estimados y presupuestados por la empresa. Su adecuada
determinacion e inclusién en el presupuesto de efectivo determina si el flujo de
efectivo resultante es suficiente e insuficiente para las operaciones de la empresa y
no se enfrente la empresa a una situacion donde los ingresos generados no son

suficientes y se evidencia problemas de liquidez.
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3. METODOLOGIA

La metodologia contiene la explicacién en detalle de qué y cémo se hizo para
resolver el problema de la investigacion relacionada con los problemas financieros
que puede enfrentar una empresa que vende comida preparada, asi como también,
la funcion de la administracién financiera como modelo de diagndstico y analisis
para desarrollar herramientas enfocadas a incrementar los margenes de

rentabilidad y liquidez de una empresa.
3.1 Definicién del Problema

Al momento de la creacidn de la empresa, el propietario no se enfoca en determinar
y desarrollar analisis financieros como herramientas de control y soporte de
ejecucion, por lo cual, se enfrenta a los pocos meses de su creacioén con problemas
de funcionamiento, administracion de flujos de efectivo, problemas de
endeudamiento y otros. También, afronta problemas para generar beneficios o
ganancias, que se traducen en una baja o nula rentabilidad. La existencia de estos
factores repercute en el desarrollo y mantenimiento de las operaciones del negocio,
los cuales, si no son abordados y administrados adecuadamente pueden llevar a la

empresa a un posible cierre definitivo.

Derivado del analisis y planteamiento de la problematica, se derivan las siguientes

interrogantes para el desarrollo de la investigacion:

¢La administracion financiera es una herramienta para incrementar la rentabilidad y
liquidez de una empresa que vende comida preparada ubicada en el Municipio de

Sanarate, Departamento de El Progreso?

¢Analizar el comportamiento financiero de la empresa de venta de comida
preparada, con base a los resultados financieros obtenidos desde el afio 2018 hasta
el afno 2019, determina las causas por las cuales se han evidenciado problemas de

rentabilidad y liquidez?
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¢, Como desarrollar las herramientas financieras necesarias para realizar los
estudios de rentabilidad y liquidez, con base a las deficiencias financieras
identificadas, para determinar las opciones financieras a considerar en la adecuada
toma de decisiones, para mejorar la rentabilidad y liquidez de las empresas que

venden comida preparada?

¢Un modelo de administracion financiera, por medio de la elaboracién de
herramientas y estudios basicos, proporciona una guia de administracion financiera
inicial para uso de las empresas de venta de comida preparada, que reduzca los

riesgos de enfrentar problemas de rentabilidad y liquidez?

3.2 Objetivos

Los obijetivos se refieren a los propdsitos o fines que se pretenden alcanzar en la
presente investigacion relacionada con la administracion financiera como
herramienta para incrementar la rentabilidad y liquidez de una empresa que vende

comida preparada.
3.21 Objetivo General

El objetivo general que se pretende alcanzar con el desarrollo de la investigacion y

solucién de la problematica planteada es:

Proponer un modelo de administracion financiera como herramienta para
incrementar la rentabilidad y liquidez en una empresa que vende comida preparada

ubicada en el Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso.

3.2.2 Objetivos Especificos

Los objetivos especificos planteados para alcanzar el objetivo general son los que

se detallan a continuacion:
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Analizar el comportamiento financiero de la empresa de venta de comida
preparada, desde el aino 2018 hasta el afno 2019; por medio de analisis de
estados financieros vertical y horizontal, razones financieras de rentabilidad,
liquidez y endeudamiento, analisis de presupuestos y analisis de ejecucion
presupuestal, para determinar las causas por las cuales se han evidenciado
problemas de rentabilidad y liquidez.

Desarrollar las herramientas financieras, tales como, ficha técnica del costo del
producto, ficha técnica de determinacion de precio de venta, flujos de efectivo
presupuestados, comparativo de flujos de efectivo histéricos — ejecutados y
analisis de sensibilidad de préstamos bancarios; necesarias para realizar los
estudios de rentabilidad y liquidez. Con base a las deficiencias financieras
identificadas, determinar las herramientas financieras a considerar en la
adecuada toma de decisiones para mejorar la rentabilidad y liquidez de las
empresas que venden comida preparada.

Definir un modelo de administracién financiera, por medio de la elaboracion de
herramientas y estudios financieros basicos, tales como, analisis de estados
financieros vertical y horizontal, determinacién y analisis de razones financieras
de rentabilidad, liquidez y endeudamiento, presupuestos anuales, ejecuciones
presupuestales, hoja técnica de costos, hoja técnica de precio de venta, flujos
de efectivo proyectados y sensibilidad de préstamos bancarios, para
proporcionar una guia de administracion financiera inicial de uso de las
empresas de venta de comida preparada, que reduzca los riesgos de enfrentar

problemas de rentabilidad y liquidez.

3.3 Diseno de la investigacion

El desarrollo de la investigacion se realiza bajo el esquema de un disefio de

investigacién no experimental, en el cual para obtener la informacion, los fenomenos

objeto de andlisis son estudiados en su entorno, también, el disefio de la

investigacién aplica el método descriptivo, debido a que se mide y recolecta

informacion especifica del objeto de estudio.
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3.3.1 Unidad de analisis

La unidad de analisis corresponde a una empresa constituida como micro empresa,
con establecimiento comercial bajo todas las obligaciones y regulaciones a las que
esta afecta, la cual, se enfoca en vender comida preparada, que consiste en
proporcionar un menu de pollo asado a las brasas de lefia en piezas o entero, mini
papas sazonadas y asadas, arroz cocido con vegetales, salsa de tomates asados

con condimentos y picante a base de chile chiltepe, condimentos y citricos
3.4 Periodo histérico

El periodo histérico sobre el que se realiza el analisis financiero y desarrollo de
herramientas financieras en la empresa que vende comida preparada corresponde
a los anos 2018 y 2019.

3.5 Ambito geografico

El trabajo de investigacion se limita al territorio geografico que comprende el

municipio de Sanarate, departamento de El Progreso.
3.6 Universo y muestra

El universo corresponde a la unidad de analisis de la investigacion, que comprende
la empresa constituida como un establecimiento comercial bajo la catalogacion de
micro empresa, que incursioné en el mercado de venta de comida preparada,

especificamente, pollos asados a las brasas por piezas o enteros.

Con relacion a la determinacion de la muestra, por tratarse de una micro empresa
que unicamente emplea dos personas (el propietario y un colaborador) en la
realizacién de las actividades comerciales, la muestra se determina como no
probabilistica debido a que se realizé al propietario, bajo el criterio que es el experto
en el conocimiento y administracion de las actividades comerciales, de

funcionamiento y financieras, por lo cual, es la persona a la cual se aplicé la



37

entrevista estructurada para la obtencion de la informacion necesaria en el

desarrollo de la investigacion.
3.7 Técnicas e instrumentos aplicados

Para el desarrollo de la investigacion se emplearon técnicas e instrumentos, los
cuales, se utilizaron para recabar, generar, analizar y presentar la informacién

derivada de la investigacion.
3.7.1 Técnicas e instrumentos documentales

En el desarrollo de la investigacién, las técnicas documentales empleadas
corresponden a consultas y revisiones bibliograficas en libros de texto, paginas web,
trabajos de tesis de graduacion publicados y fichas bibliograficas; relacionados con
la administracion financiera y herramientas financieras, en las cuales fueron
utilizados instrumentos como el subrayado, resumen vy fichaje. Estas técnicas e
instrumentos fueron empleados para la construccion y definicion del marco teérico

y marco historico de antecedentes de la investigacion planteada.
3.7.2 Técnicas e instrumentos de campo

Las técnicas e instrumentos de campo son las empleadas para la observacion y
contacto directo con el objeto de estudio de la investigacion, estas fueron empleadas

como se detalla a continuacion:
a) Técnica de entrevista

Esta técnica fue utilizada en el desarrollo de la investigacion con el objetivo de
obtener informacion de primera fuente con relacion al conocimiento de la unidad de
analisis, asi como, de su funcionamiento y desempeno comercial — financiero. La
entrevista fue aplicada a una sola persona de muestra; determinada por medio de
muestreo no probabilistico, la cual corresponde al propietario quien es experto en la

unidad de analisis.
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El instrumento aplicado corresponde a una entrevista estructurada de 15 reactivos
delimitados por secciones, de las cuales, la seccion uno — Funcionamiento -, esta
compuesta por 5 preguntas dicotomicas enfocadas a determinar la forma en la cual
funciona comercial y financieramente la unidad de analisis. La seccion dos —
financiero - estd compuesta por 10 preguntas dicotomicas enfocadas en la
determinacion de la gestion y administracion financiera, asi como también, la
identificacion de las herramientas financieras empleadas en la empresa objeto de la

investigacion.

b) Técnica de analisis de documentos

Para el uso de esta técnica en el desarrollo de la investigacién, fueron empleados
diversos documentos con el objetivo de analizar y comprender el contenido de los
mismos en relacion al objeto de la investigacion, los instrumentos utilizados para

dicho proposito fueron:

a) Estados financieros —balance general y estado de resultados-, para la aplicacion
del analisis vertical y horizontal de estados financieros, asi como también,
analisis de razones financieras de rentabilidad, liquidez y endeudamiento.

b) Presupuestos realizados, los cuales fueron empleados para el analisis de
presupuestos proyectados y reales.

c) Hoja técnica del costo de produccion, la cual fue utilizada para la aplicacién del
analisis en la determinacion del costo de produccion de un pollo asado.

d) Hoja técnica de determinacion del precio de venta, la cual fue utilizada para el
analisis de los factores utilizados en la determinacion del precio de venta.

e) Flujos de efectivo determinados, los cuales fueron empleados para el analisis de
los flujos de efectivo historicos y ejecutados.

f) Integracién y estado de cuenta de préstamo bancario, los cuales fueron
utilizados para la determinacién y analisis de sensibilizacion de préstamo

bancario y carga financiera.
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3.8 Resumen del procedimiento aplicado

La investigacion ha sido desarrollada sobre un enfoque mixto con predominancia
cuantitativa, la misma responde a una investigacion de caracter aplicada, la cual
segun el autor Behar (2008) este tipo de investigacién también recibe el nombre de
practica, activa y dinamica. Se caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacion
de los conocimientos que se adquieren. Busca confrontar la teoria con la realidad.
Es el estudio y aplicacion de la investigacion a problemas concretos, en

circunstancias y caracteristicas concretas (p. 20).

La investigacién aplicada se deriva de la investigacion dogmatica o basica, por lo
cual se aplicaron las tres fases del proceso de investigacion las cuales segun PiloAa

(2016) son la fase indagadora, fase demostrativa y fase expositiva.

En el desarrollo de la investigacion en la fase indagadora se realizo la entrevista al
propietario de la empresa de venta de comida preparada, para la obtencién de la
informacion correspondiente al funcionamiento operativo y comercial de la empresa,

asi como también, de su desempeno financiero y uso de herramientas financieras.

En la fase demostrativa de la investigacion se realiz6 el analisis de los documentos
derivados de la investigacion, por medio de los cuales se analizé y determind la
situacion financiera de la empresa en la rentabilidad y liquidez, asi como también,
el uso de herramientas financieras para los analisis correspondientes del

propietario.

Finalmente en la fase expositiva se presentan los resultados de la investigacion, en
la misma se presenta el modelo de administracion financiera con la inclusion de las
herramientas y estudios financieros basicos, el cual da solucién a la problematica

planteada en la investigacion.
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Los analisis en el desarrollo de la investigacion se realizaron en la aplicacion de las
técnicas documentales por medio de lectura extractiva y analitica, asi como
también, en las técnicas de campo por medio del analisis vertical y horizontal de
estados financieros y analisis de razones financieras en los estados financieros,
también, en el analisis de presupuestos proyectados y reales aplicado en los
presupuestos realizados, analisis en la determinacion del costo de produccion de
un pollo asado en la hoja correspondiente, analisis de los factores utilizados en la
determinacion del precio de venta realizado en la hoja correspondiente, analisis de
los flujos de efectivo histéricos y ejecutados en los flujos de efectivo determinados
y finalmente analisis de sensibilizacidn de préstamo bancario y carga financiera en

la integracién de préstamo y estado de cuenta de préstamo bancario.
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4. DISCUSION DE RESULTADOS

Este capitulo presenta los productos de la investigacion y analisis relacionados con
el estudio de la administracion financiera como herramienta para incrementar la

rentabilidad y liquidez en una empresa que vende comida preparada.

En los apartados siguientes que componen este capitulo, se presentan los analisis
y herramientas financieras que fueron empleados y utilizados para analizar y
diagnosticar los problemas que enfrentd la empresa objeto de estudio, los cuales,
la llevaron a deficiencias financieras por no definir y usar herramientas financieras
como instrumentos de control, y principalmente, usarlas para la adecuada toma de

decisiones por parte del propietario con relacion a su empresa.

4.1 Analisis del comportamiento financiero de una empresa de venta de
comida preparada por medio del uso de un modelo de administraciéon

financiera

Los resultados de la investigacion que se presentan a continuacion, corresponden
a la respuesta de los objetivos especificos uno y tres, el cual por medio del modelo
de administracion financiera desarrollado analizé el comportamiento financiero de
la empresa de venta de comida preparada, desde el afio 2018 hasta el aino 2019;
por medio de analisis de estados financieros vertical y horizontal, razones
financieras de rentabilidad, liquidez y endeudamiento, analisis de presupuestos y
analisis de ejecucion presupuestal, para determinar las causas por las cuales se

han evidenciado problemas de rentabilidad y liquidez.

41.1 Modelo de analisis horizontal y vertical de estados financieros

i. Modelo de analisis horizontal de estados financieros

Un modelo de analisis horizontal de estados financieros proporciona la variacion
numérica en cada uno de los elementos del estado financiero analizado de un

periodo a otro, con el objetivo de evaluar y analizar el cambio visualizado, si
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corresponde a un cambio normal y caracteristico del elemento o si el

comportamiento es anormal.

Al utilizar el modelo de analisis horizontal de estados financieros, el propietario de
la empresa o administrador puede identificar las variaciones de saldo que han
sufrido los elementos del activo, pasivo, capital y resultados. Estas variaciones que
son determinadas brindan el panorama de cual ha sido el comportamiento financiero
de la empresa analizada, cuales elementos han fluctuado favorable o
desfavorablemente, evidenciando cual ha sido el desempefio de los derechos,

obligaciones y resultados.

El uso de esta herramienta del modelo beneficia a la empresa desde la perspectiva
de proporcionarles una vision de los estados financieros, en la cual se aprecia que
elementos evidenciaron cambios significativos que repercuten en las operaciones
comerciales y sobre los cuales se deben de realizar acciones de control y

seguimiento.

La forma de utilizar este modelo de analisis horizontal de estados financieros
consiste en comparar el balance general y estado de resultados de dos periodos
anuales, los cuales son ingresados de forma alineada y comparativa por cada uno
de los rubros de los mismos, posteriormente se determina la variacion numérica la
cual se obtiene restando al saldo del periodo anterior el saldo del periodo actual o
mas reciente, luego es determinada la variacion porcentual dividiendo la variacion

numeérica obtenida entre el saldo contable del periodo anterior.

La interpretacion de los resultados del analisis se debe enfocar tanto en la
relevancia de las variaciones numéricas, como en la de las variaciones porcentuales

que proporcionan el desempefio de los rubros de los estados financieros.

A continuacion, por medio del modelo propuesto se presenta el analisis de estados
financieros horizontal realizado en la empresa objeto de estudio para determinar su

situacion actual:
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Tabla No. 4.1

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,
S.A., Modelo de analisis horizontal del balance general — activo, Al 31 de
diciembre de 2019 y 2018

2019 2018 Variacién Variacion
(Q.) (Q.) (Q.) %
ACTIVO
Corriente:
Efectivo y bancos 13,807 15,479 (1,672) (11%)
Cuentas por cobrar 620 435 185 43%
Otras cuentas por
cobrar 105 175 (70) (40%)
Inventario 865 2,170 (1,305) (60%)
Rentas anticipadas 3,500 7,000 (3,500) (50%)
Total activo corriente 18,897 25,259 (6,362) (25%)
No corriente:
Construcciones,
mobiliario y equipo 7,250 6,975 275 4%
Total activo no
corriente 7,250 6,975 275 4%
TOTAL ACTIVO 26,147 32,234 (6,087) (19%)

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

Derivado del analisis anterior, se determiné que en la seccion de activo corriente la
empresa reflejé una disminucién en efectivo y bancos de Q. 1,672 correspondiente
a un (11%), la variacion no es de efecto relevante en el analisis ya que refleja que
se ha mantenido un adecuado flujo de efectivo, pero es de importancia debido a que
este tipo de empresas fundamenta el desarrollo de sus actividades comerciales con

base al efectivo disponible.
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Otro rubro de interés en el analisis fue el inventario, el cual para el afio 2019 reflejo
una disminucion de Q. 1,305 correspondiente a una baja del inventario de (60%)
con relacion al ano 2018, lo que refleja que la empresa disminuyé su capacidad de
poder adquirir materias primas para mantenerlas listas para su uso, ya que realizd
las operaciones con base al desempefio diario de las mismas, debido a que las
compras de materias primas se realizan conforme las necesidades de venta diaria

y conforme al procedimiento de compras al contado.

Adicionalmente, en el rubro de rentas anticipadas se determiné que para el afo
2019, hubo una disminucién del (50%) que corresponde a Q. 3,500, lo cual refleja
una baja en la capacidad de la empresa para poder anticipar sus obligaciones
relacionadas con el pago del gasto fijo por renta del local en donde se encuentran
las instalaciones y desarrollo de las actividades comerciales, ya que la empresa
contaba con la capacidad para poder anticipar el valor correspondiente a dos meses
de renta, pero derivado de los resultados de sus operaciones y la administracion del

efectivo disponible su capacidad disminuyo a solamente anticiparse un mes.

En la seccion de activo no corriente, se analizé el rubro de construcciones, mobiliario
y equipo el cual para el afio 2019 refleja un aumento de Q. 275 correspondiente a
4%, que refleja una baja inversion en activos fijos por parte propietario, donde no se
ha visualizado que la inversion en este rubro potencia la generacion de ventas por

medio de los mismos.

El analisis horizontal de estados financieros en el pasivo y patrimonio, se enfoca en
determinar cual ha sido la variacion de las obligaciones a corto y largo plazo, asi
como también, la variacion de las aportaciones de capital y las utilidades retenidas
que posee la empresa. El analisis de estas variaciones proporciona un panorama
de cual ha sido el desempefio de la empresa con relacion a las obligaciones que se
poseen o se adquieren para el funcionamiento de la misma y con relacion al capital,
cual ha sido el comportamiento de las aportaciones del propietario y de los

resultados del periodo por la realizacién de las actividades comerciales.
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Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de analisis horizontal del balance general — pasivo y patrimonio,
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018

PASIVO

Corriente:
Cuentas por pagar
comerciales

Otras cuentas por

pagar

Total pasivo
corriente

No corriente:
Acreedores
Préstamo bancario a
largo plazo

Total pasivo no
corriente

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Capital social
Utilidades retenidas

Total patrimonio

TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO

2019 2018 Variacion Variacion
(Q.) (Q.) (Q.) %
3,500 650 2,850 438%
950 1,150 (200) (17%)
4,450 1,800 2,650 147%
7,200 3,563 3,637 102%
4. 800 8,937 (4,137) (25%)
12,000 12,500 (500) (4%)
16,450 14,300 2,150 15%
7,000 5,000 2,000 40%
2,697 12,934 (10,237) (79%)
9,697 17,934 (8,237) (46%)
26,147 32,234 (6,087) (19%)

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.
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En el analisis horizontal de balance general — pasivo y patrimonio, el cual en la
seccion de pasivo corriente reveld que las cuentas por pagar comerciales para el
afio 2019 presentaron un aumento que corresponde a Q. 2,850 que representa un
aumento del 438% con relacién al afo anterior, o que evidencia que la empresa
optd por la estrategia de usar el financiamiento de los proveedores comerciales,

derivado que el flujo de capital de trabajo disminuyo con relacion al afio anterior.

El analisis en la seccion de pasivo no corriente determiné variacion positiva en los
acreedores de la compafia para el ano 2019 por un monto de Q. 7,200 que
representa el 102%, variacion que corresponde a las estrategias de financiamiento
de la empresa, debido a que corresponde a préstamos realizados a terceras
personas para poder proveer capital de trabajo a la empresa. Adicionalmente, se
determind la variacién en préstamo bancario a largo plazo, la cual corresponde a
una disminucién de (25%) equivalente a Q. 4,137, la variacién refleja la estructura
de pagos del préstamo bancario definida por la instituciéon bancaria al momento de

la contratacion del mismo.

En el rubro de capital, el analisis se enfoco en la variaciéon de aumento determinada
en el capital social, la cual para el afio 2019 fue de Q. 2,000 correspondiente a 40%
con relacion al afo anterior, variacion que corresponde a las aportaciones de capital
realizadas por el propietario durante el afo indicado. Finalmente, se analizé el
comportamiento que mostré el ano 2019 con relacion al aino 2018 en utilidades
retenidas, en la cual se determiné que el rubro disminuyd (79%) que corresponde a
Q. 10,237, monto que representa las pérdidas operativas ocasionadas durante el
periodo 2019.

El analisis horizontal de estados financieros en los resultados, se enfoca en
determinar cual ha sido la variacion de las ventas, costos, gastos y utilidad neta. El
analisis de estas variaciones proporciona un panorama de cual ha sido el
desempefio de la empresa con relacion a la realizacion de las actividades

comerciales y la obtencion de ganancias o pérdidas derivado de las mismas.
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Tabla No. 4.3

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,
S.A., Modelo de analisis horizontal del estado de resultados, Aios terminados
el 31 de diciembre de 2019 y 2018

2019 2018 Variacién Variacién
(Q.) (Q.) (Q.) %
Ventas netas 328,819 386,864 (58,045) (15%)
Costos de ventas (207,808) (234,311) (26,503) (11%)
Utilidad Bruta 121,011 152,553 (31,542) (21%)
Operacion:
Gastos de operacion (130,237) (133,797) (3,560) (6%)
Financieros:
Otros gastos (1,064) (1,636) (572) (35%)
Otros ingresos 53 125 (72) (58%)
Utilidad antes de
impuesto (10,237) 17,245 (27,482) (199%)
Impuesto sobre la
renta - (4,311) 4,311 (100%)
UTILIDAD NETA
DEL ANO (10,237) 12,934 (23,171) (179%)

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el analisis horizontal de estado de resultados, el rubro de ventas netas demostré
una variacion desfavorable por Q. 58,045 que representa (15%) de reduccion de
ventas que corresponde a la baja de ventas experimentada en el afio 2019, en
donde se vendieron menos unidades de pollos asados. También en el analisis
realizado, se aprecia que el costo de ventas en el aino 2019 tuvo una disminucion
de Q. 26,503 correspondiente a un (11%), la cual es reflejo de la disminucion en la

venta de unidades de pollos asados, pero la misma no refleja una variacion
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reciproca con la determinada en las ventas; lo que corresponde a que el costo de

ventas para el ano 2019 fue mas elevado y afectd los resultados de la empresa.

Los gastos de administracion muestran una variacion favorable de Q. 3,560 que
representa un (6%) con relacién al afio anterior, la variacion demuestra que para el
afio 2019 fueron ejecutados menos gastos por este concepto, o que beneficio
directamente al resultado, derivado del analisis, los gastos de operacion son uno de
los rubros mas importantes de la empresa, ya que estos reflejan la composicion de
los gastos incurridos como lo son renta de local, energia eléctrica, agua, teléfono,
extraccidn de basura y los gastos del propietario, los cuales contablemente no
deben ser considerados, debido a que los mismos no se originan de las operaciones
de la empresa y estos tienen implicacién en la determinacién del Impuesto Sobre la

Renta anual.

Adicionalmente, se identificd que los otros gastos financieros correspondientes a los
intereses bancarios en el afio 2019 disminuyeron en Q. 572 que representa un
(35%) menos que el afio anterior, variacidon que esta asociada a la disminucion del
capital del préstamo bancario que fue evidenciada en el mismo afo, reflejando una

disminucion favorable con relacién a los costos por financiamiento.

El analisis realizado también demostré que en el afio 2019 el rubro correspondiente
al impuesto sobre la renta disminuyd en Q. 4,311 correspondiente al (100%) con
relacion al afio anterior, variacién que es favorable para el resultado del periodo, ya

gue no se cargo un gasto por este concepto.

Finalmente, en el analisis se determind que la utilidad neta en el afio 2019 disminuy6
en Q. 23,171 que corresponde al (179%) con relacién al afio 2018, lo cual refleja la
situacion financiera de la empresa, en donde incurrié en pérdidas representativas

de un ano a otro.



49

ii. Modelo de analisis vertical de estados financieros

Un analisis de estados financieros vertical proporciona la participacion porcentual
de los elementos del estado financiero analizado con relacion a un elemento total o
de mayor relevancia, por medio de la ejecucidn de este analisis se verifica la
situacion financiera y los resultados en un periodo determinado, con base al analisis
de los porcentajes representados en cada elemento del estado financiero,
determinando si los mismos son razonables o presentan comportamientos no
razonables. El propietario de la empresa o administrador por medio del mismo,
visualiza un panorama de los elementos que son mas representativos, en donde se
concentran los derechos, obligaciones y resultados de la misma, cuales son los

puntos de concentracion del capital de trabajo y las operaciones.

Utilizar el modelo de analisis vertical de estados financieros proporciona beneficio a
la empresa, con los resultados generados del mismo, se visualiza el panorama de
la concentracion financiera de la empresa, con base a esta informacién, se deben
de tomar decisiones relacionadas a la administracién de los recursos e identificar
los elementos del estado financiero en los cuales la empresa enfoca el control y

seguimiento.

La forma de utilizar este modelo de andlisis vertical de estados financieros consiste
en determinar la representacion de cada uno de los elementos del balance general
y estado de resultados con relacién a un elemento total o de importancia de los
mismos, estos son ingresados de forma alineada y comparativa por cada uno de los
elementos, posteriormente se determina la representaciéon porcentual la cual se
obtiene de dividir el saldo del elemento entre el saldo del activo total, pasivo y capital

total y ventas totales, respectivamente.

La interpretacion de los resultados del analisis se debe de enfocar en las
representaciones porcentuales de mayor relevancia, las cuales proporcionan los
elementos de los estados financieros de mayor relevancia e importancia en la

composicidon de los derechos, obligaciones y operaciones de la empresa.
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El analisis vertical de estados financieros en el activo, se enfoca en determinar
cuales son los elementos de mayor relevancia e importancia, con base a la
representacion porcentual de los mismos. Esto refleja cual es la concentracion de
los recursos monetarios, derechos y bienes que posee la empresa, cuales son los
elementos mas importantes y sobre los cuales se centralizan los recursos que posee

la empresa para la realizacion de sus operaciones comerciales.

Tabla No. 4.4

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,
S.A., Modelo de analisis vertical del balance general — activo, Al 31 de
diciembre de 2019 y 2018

2019 2018

(Q.) % (Q.) %
ACTIVO
Corriente:
Efectivo y bancos 13,807 53% 15,479 48%
Cuentas por cobrar 620 2% 435 1%
Otras cuentas por cobrar 105 0.40% 175 1%
Inventario 865 3% 2,170 7%
Rentas anticipadas 3,500 13% 7,000 22%
Total activo corriente 18,897 72% 25,259 78%
No corriente:
Construcciones, mobiliario y
equipo 7,250 28% 6,975 22%
Total activo no corriente 7,250 28% 6,975 22%
TOTAL ACTIVO 26,147 100% 32,234 100%

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el analisis vertical de balance general realizado, se ha determinado que para los

activos corrientes el rubro de mayor importancia y relevancia es efectivo y bancos,
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rubro que representa para los afios 2019 y 2018 un 53% y un 48% del total del
activo, respectivamente. La representacion que tiene este rubro se deriva y
corresponde a la forma de administracién y ejecucion de las operaciones de la
empresa, debido a que las operaciones comerciales se van originando de forma
diaria, razon por la cual, se debe de poseer un nivel alto y adecuado de efectivo
disponible para sufragar los gastos. Adicionalmente, las rentas anticipadas poseen
una representacion relevante en la composicion financiera de la empresa, ya que
para el afio 2019 representan un 13% y para el aino 2018 un 22% del activo total,
elemento que corresponde a la administracion de los gastos y operaciones de la
empresa, para asegurar operaciones continuas, el propietario de la empresa realiza
pagos anticipados de renta y no enfrentar problemas de solvencia en el pago de

este gasto.

Finalmente, derivado del analisis se determind que en el rubro de activos no
corrientes; las construcciones, mobiliario y equipo poseen una representacion del
28% en el ano 2019 y un 22% para el ano 2018, este elemento se considera de
representacion en la composicion del activo total, el mismo se encuentra integrado
por los activos fijos que posee la empresa, los cuales son utilizados para generar
las ventas e ingresos necesarios para la operacion de la empresa, la variacidon
evidenciada corresponde a la compra de activos fijos necesarios para realizar las

operaciones de la empresa.

El analisis vertical de estados financieros en el pasivo y patrimonio, se enfoca en
determinar cuales son los elementos de mayor relevancia e importancia, con base
a la representacion porcentual de los mismos. Esto refleja cual es la concentracién
de las obligaciones a corto y largo plazo que posee la empresa tanto desde la
perspectiva comercial como desde la perspectiva de financiamiento con
instituciones financieras, asi como también, cual es la relevancia de las
aportaciones de capital realizadas por el propietario y de las utilidades retenidas o

déficit resultado de las operaciones de la empresa.
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Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de analisis vertical del balance general — pasivo y patrimonio, Al

31 de diciembre de 2019 y 2018

PASIVO
Corriente:
Cuentas por pagar

comerciales
Otras cuentas por pagar

Total pasivo corriente

No corriente:

Acreedores

Préstamo bancario a largo
plazo

Total pasivo no corriente

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Capital social
Utilidades retenidas

Total patrimonio

TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO

2019 2018
Q. % Q.) %
3500  13% 650 2%
950 4% 1,150 4%
4,450  17% 1,800 6%
7200  28% 3563  11%
4,800  18% 8,037  28%
12,000  46% 12,500  39%
16,450  63% 14,300  44%
7000  27% 5000  16%
2697  10% 12,934  40%
9697  37% 17,934  56%
26,147  100% 32,234 100%

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

Derivado del analisis vertical realizado en el balance general, se determin6 que el

rubro de pasivos corrientes, posee las cuentas por pagar comerciales, las cuales
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han demostrado un incremento en el porcentaje de representacion del pasivo y
patrimonio, el cual es de 13% en el ano 2019 y 2% para el ano 2018, elemento en
el cual se posee la concentracion de las obligaciones por pagar derivado de las
operaciones comerciales, el aumento visualizado corresponde a la utilizacién del
crédito proporcionado por los proveedores de materias primas y los arrendadores
del local comercial, derivado que para el afio 2019 se enfocé el uso del capital de

trabajo en la ejecucion de las actividades comerciales diarias.

Al nivel de pasivo no corriente en el analisis se ha identificado que los acreedores
son un elemento financiero relevante, para el afio 2019 representa un 28% y para
el ano 2018 un 11% con relacién al pasivo y patrimonio, evidenciando un incremento
en el ano 2019 que corresponde a las estrategias de financiamiento tomadas por el
propietario, ya que se recurrio a préstamos con terceras personas para obtencion
de flujos de efectivo. También, se analizé los préstamos bancarios a largo plazo que
poseen una participacion; en el afio 2019 de 18% y en el afio 2018 de 28% del total
de pasivo y patrimonio, visualizando una disminucion la cual corresponde a los

pagos a capital del préstamo bancario que posee la empresa.

El rubro de patrimonio posee una concentracion representativa dentro del balance
general, el capital para el afio 2019 representa un 27% y en el ano 2018
representaba un 16% del total de pasivo y patrimonio, el aumento en el porcentaje
de participacion corresponde a las aportaciones realizadas por el propietario de la
empresa, derivado de la necesidad de capital de trabajo para continuar con las

operaciones comerciales y financieras.

Finalmente, en el analisis vertical del balance general las utilidades retenidas, las
cuales representan un 10% para el afo 2019 y un 40% para el afo 2018,
disminuyeron en su participacion derivado de las pérdidas afrontadas durante el afo
2019.

El analisis vertical de estados financieros en resultados, se enfoca en determinar

cudles son los elementos de mayor relevancia e importancia, con base a la
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representacion porcentual de los mismos. Esto refleja cual es la representacion de
las ventas, los costos asociados a las mismas, los gastos de las operaciones y el

porcentaje de utilidad neta del periodo.
Tabla No. 4.6

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,
S.A., Modelo de analisis vertical del estado de resultados, Ahnos terminados el
31 de diciembre de 2019 y 2018

2019 2018

(Q.) % (Q.) %
Ventas netas 328,819 100% 386,864 100%
Costos de ventas (207,808) 63% (234,311) 61%
Utilidad Bruta 121,011 37% 152,553 39%
Operacién:
Gastos de operacién (130,237) 40% (133,797) 35%
Financieros:
Otros gastos (1,064) 0.32% (1,636) 0.42%
Otros ingresos 53 0.02% 125 0.03%
Utilidad antes de impuesto (10,237)  (3%) 17,245 4%
Impuesto sobre la renta - 0% (4,311) 1%
UTILIDAD NETA DEL ANO (10,237) (3%) 12,934 3%

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

Dentro del analisis vertical del estado de resultados, se identifico el costo de ventas
como elemento relevante de la empresa, ya que el mismo para el afno 2019
representa un 63% y para el aflo anterior representé un 61% del total de las ventas,
el cual estaba por arriba del porcentaje determinado por el propietario, el cual se

proyecté en un 50% de costo de ventas con base al conocimiento empirico y
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experiencia en negocios similares en donde este porcentaje era el determinado en
las operaciones, lo cual generé efectos en la determinacién de la utilidad del periodo

de la empresa en los dos afos analizados.

Los gastos de operacion de la empresa son un elemento relevante segun el analisis
realizado, estos para el afio 2019 representaron un 40% y para el afio 2018
representaban un 35% del total de las ventas, este rubro integra los gastos en los
que la empresa incurre para realizar sus operaciones comerciales, estos gastos se
determind que representan un porcentaje alto de las ventas, adicionalmente, que la
ejecucion de estos gastos incluye los gastos que son realizados por el propietario

del negocio, los cuales son cargados directamente a los resultados de la empresa.

Adicionalmente, en el analisis vertical del estado de resultados, se visualizo la
representacion de los otros gastos que corresponden a los intereses pagados por
el préstamo bancario, los cuales para el afio 2019 representan 0.32% y en el aino
2018 representaron 0.42%, reflejando una menor participacion derivado del pago

de capital del préstamo bancario durante el afo 2019.

Con relacién al analisis del impuesto sobre la renta, este para el afno 2019
representa 0% y en el afio 2018 representd 1% del total de las ventas, la disminucién
visualizada corresponde a la no generaciéon de carga tributaria derivado de la

pérdida en operacion determinada en el afio 2019.

4.1.2 Modelo de analisis de razones financieras de rentabilidad, liquidez y

endeudamiento

Un modelo de razones financieras permite obtener la situacion financiera desde el
punto de vista del desempefo para la generacion de rentabilidad, obtener liquidez,
asi como también, para la adecuada administracion del endeudamiento y
generacion de capital de trabajo. Realizar un analisis de este tipo proporciona una
métrica y un panorama de la situacion financiera en la cual se encuentra la empresa,

ya que a determinada fecha se puede obtener una imagen del estado en que se
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encuentra la misma, desde la perspectiva de los resultados con relacion a la
rentabilidad de las operaciones, asi como también, de la situacion en la que se
encuentra con relacién a la disponibilidad de liquidez para poder afrontar las
obligaciones contraidas a corto-mediano plazo y el estado en que se encuentra con
relacion al financiamiento de instituciones financieras para la obtencion de capital
de trabajo y recursos para la realizacion de las operaciones comerciales y de

funcionamiento de la empresa.

a. Modelo de razones financieras de rentabilidad

Partiendo desde la perspectiva que las razones financieras de rentabilidad
proporcionan una evaluacion de la capacidad de la empresa para generar utilidades
o rentabilidad en un periodo determinado, se considerd funcional realizar este
analisis con base al modelo desarrollado, para conocer la situacion y capacidad en

la generacion de utilidades o rentabilidad al propietario de la empresa.

A continuacion, con base al modelo de propuestos se realiza el analisis de las
principales razones financieras de rentabilidad aplicables a la empresa de venta de

comida preparada:

i. Modelo de margen de utilidad bruta

La razon financiera se analizoé con el objetivo de medir la capacidad de la empresa
para controlar los costos asociados a las ventas, asi como también, reflejar los

incrementos en los precios de venta y cambios en las condiciones comerciales.

Realizar un analisis utilizando de base el modelo desarrollado de esta razdn
financiera, proporciona a la empresa la herramienta para medir si el margen de
utilidad en las operaciones de elaboracion y comercializacion del producto, bien o
servicios es acorde al determinado por el propietario de la empresa. Esta
herramienta le beneficia en proporcionar una herramienta de monitoreo y control de

sus ingresos y costos operativos.
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Tabla No. 4.7

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,
S.A., Modelo de razén financiera del margen de utilidad bruta, Ahos 2019 y
2018

Margen de utilidad
bruta 2019 2018 Variacién

Q.) % Q.) % %

Ventas- costo de los
bienes vendidos 121,011 = 37% 152,553 = 39% (2%)
Ventas 328,819 386,864

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En la empresa de venta de comida preparada el margen de utilidad bruta para el
afno 2019 fue de 37% y para el afio 2018 fue de 39%, reflejando una variacion de
(2%), variacion que no se considera de relevancia para el desempeno financiero,
pero determina que la empresa durante el afio 2019 enfrenté un incremento en los
costos de ventas por la elaboraciéon de pollos asados. En los afios analizados el
margen de utilidad mantiene un promedio aceptable, en donde derivado de las
operaciones comerciales se obtuvo un margen favorable y se determiné que la
empresa genera utilidad por la realizacion de sus actividades comerciales de venta

de pollos asados.
ii. Modelo de margen EBIT

La razén financiera de margen EBIT se abordd en el analisis, con el objetivo de
medir la capacidad de la empresa para generar utilidades o rentabilidad antes de
considerar el pago de intereses por financiamiento bancario y por el pago de

impuestos.

Realizar un modelo de razon financiera del margen EBIT proporciona al propietario

de la empresa o administrador, la herramienta para medir la capacidad que se posee
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de generar utilidades antes de cumplir con los compromisos de intereses del
financiamiento bancario y la carga de impuestos a la que esta afecta. La empresa
se beneficia con este tipo de analisis, ya que proporciona una métrica de cuanta
utilidad es capaz de generar la empresa si no existieran costos de financiamiento o

de imposicion de impuestos.
Tabla No. 4.8

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de razén financiera del margen EBIT, Aihos 2019 y 2018

Margen EBIT 2019 2018 Variacion

Q.) % Q.) % %

Utilidad después de
impuesto + gasto de
intereses + impuesto
a la utilidad = (9173) = (3%) 18,881 = 5% (8%)
Ventas 328,819 386,864

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el analisis realizado en la empresa, se determin6 que el margen EBIT en el afio
2019 fue de (3%) y para el ano 2018 era de 5%, evidenciando una variacién
desfavorable del (8%), lo cual representa que para el afio 2019 la empresa tuvo
dificultades para generar utilidades y beneficios econdmicos a los propietarios,
revelando que en la ejecuciéon de los gastos de operacion se consumio la utilidad

obtenida de las operaciones comerciales.

iii. Modelo de margen EBITDA

La razén financiera de margen EBITDA fue analizada con el objetivo de determinar
la capacidad de la empresa para generar utilidades o rentabilidad antes de
considerar el pago de intereses por financiamiento bancario, pago de impuestos y

aplicacién de depreciaciones y amortizaciones. Este margen proporciond la
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capacidad de la empresa en generar utilidades o beneficios considerando

solamente sus operaciones productivas, la esencia del negocio de la empresa.

El modelo de razon financiera del margen EBITDA beneficia a la empresa en su
analisis financiero, derivado que proporciona al propietario de la empresa o
administrador el margen de contribucién o ganancia derivado de las operaciones
comerciales propias del negocio, este resultado no se ve influenciado por gastos
monetario y no monetarios que no estan relacionados con las operaciones

comerciales, pero son necesarios para la operacion de la empresa.

Tabla No. 4.9

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,
S.A., Modelo de razén financiera del margen EBITDA, Afios 2019 y 2018

Margen EBITDA 2019 2018 Variacion

Q.) % Q.) % %

Utilidad después de
impuesto + gasto de
intereses + impuesto
a la utilidad +
depreciaciones +
amortizaciones = (9,173) = (3%) 18,881 = 5% (8%)
Ventas 328,819 386,864

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el analisis realizado se identificd que para el afio 2019 el margen EBITDA fue de
(3%) y en el afo 2018 era de 5%, evidenciando una variacion desfavorable de (8%),
durante el afno 2019 se determind que la empresa enfrentdé problemas operativos y
reflejo pérdidas en el periodo, la ejecucion de un exceso de gastos operativos
consumié la utilidad bruta determinada y proporcion6 un margen desfavorable en la
realizacién de las operaciones productivas, adicionalmente, la empresa no calcula

y reconoce depreciaciones correspondientes a los activos fijos en uso, derivado que
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los mismos estan considerados como baja inversién y no generan depreciacion,

segun el criterio del propietario de la empresa.

iv. Modelo de margen utilidad neta

Se analiz6 el margen de utilidad neta, con el objetivo de determinar la rentabilidad
que generd la empresa, la misma proporcioné el resultado final de las operaciones
ejecutadas, asi como el margen de utilidad o rentabilidad disponible para el

propietario de la empresa derivado de las operaciones.

Al desarrollar el modelo de razén financiera de utilidad neta el propietario de la
empresa o administrador obtiene el ratio correspondiente a la utilidad neta obtenida
de las operaciones comerciales de la empresa, con la misma se determina si la
utilidad obtenida era la determinada o esperada por el propietario de la empresa,
con base en la misma se pueden tomar decisiones y corregir deficiencias en la

ejecucion de las actividades comerciales.

Tabla No. 4.10

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de razén financiera del margen de utilidad neta, Ahos 2019y 2018

Margen utilidad neta 2019 2018 Variaciéon

Q.) % Q.) % %

Utilidad después de
impuesto = (10,237) = (3%) 12,934 = 3% (6%)
Ventas 328,819 386,864

Fuente: Elaboracién propia con base a informaciéon y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el analisis realizado en la empresa, se determind que para en el afo 2019 el
margen de utilidad neta fue de (3%) y en el afio 2018 el margen fue de 3%,

evidenciando una disminucién del (6%) de un periodo a otro, en donde la situacion
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financiera de la empresa de venta de comida preparada paso de generar utilidades,
a enfrentar problemas operativos y determinar pérdidas operativas que se traducen
en la disminucién de la rentabilidad en un (200%) y evidencias problemas para la

generacion de rentabilidad para el propietario.
V. Modelo de rendimiento sobre los activos

La razon financiera del rendimiento sobre los activos se determin6 en el analisis,
con el objetivo de medir las utilidades generadas o ganadas con relacion al nivel de
inversion en los activos totales, proporcioné la eficiencia de la empresa para

administrar los activos y generar utilidades o rentabilidad.

Utilizar el modelo de razén financiera del rendimiento sobre los activos proporciona
a la empresa, a la fecha de analisis la capacidad que poseen los activos para la
generacion de ganancia, es decir el propietario o administrador puede saber el
volumen de ventas con las que contribuyen sus activos en el desarrollo de las
actividades comerciales. Esto beneficia en el analisis financiero a la empresa, ya
que se pueden tomar decisiones de ampliar la capacidad instalada en activos fijos

con el objetivo de incrementar las ventas.
Tabla No. 4.11

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,
S.A., Modelo de razén financiera del rendimiento sobre los activos, Ainos 2019
y 2018

Rendimiento

sobre los activos 2019 2018 Variacion
(Q.) % (Q.) % %
Utilidad después de
impuesto = (10,237) = (39%) 12,934 = 40% (79%)
Total activos 26,147 32,234

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.
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En el analisis de razones financieras realizado, se determin6é que el rendimiento
sobre los activos para el ano 2019 fue de (39%), mientras que en el afio 2018 fue
de 40%, determinando una variacion interanual desfavorable de (79%). Durante el
afo 2019 los activos totales que poseia la empresa no generaron beneficio o
utilidades, no se determiné una adecuada administracion de los activos para darle
seguimiento a los resultados obtenidos en el afio 2018 los cuales fueron favorables

y aceptables.

b. Modelo de razones financieras de liquidez

Las razones financieras de liquidez se abordaron con el objetivo de analizar si la
empresa posee la capacidad suficiente para generar efectivo y cumplir con las
obligaciones contraidas a corto plazo. El analisis de estas razones financieras
proporciond una vision de si la empresa enfrenta problemas de flujo de efectivo que

afectan el desarrollo operativo.

A continuacion, con base al modelo propuesto se realiza el analisis de las
principales razones financieras de rentabilidad aplicables a la empresa de venta de

comida preparada:

i Modelo de razdén financiera corriente

La razdn circulante fue analizada, con el objetivo de determinar la capacidad de la
empresa para cumplir con los pasivos y obligaciones a corto plazo contraidos. La
obtencién de una medida 6ptima de esta razon financiera es determinar una razén
superior a > 2, es aceptable si es > 1 pero < 2 y la razén corriente es desfavorable

sies<1.

Al desarrollar un modelo de razén corriente la empresa obtiene la situacion
financiera en la cual se encuentra, para la liquidacion de sus obligaciones a corto
plazo contraidas. La empresa se beneficia de esta informacién, ya que la misma le

indica cuantos quetzales posee en sus activos corrientes para poder liquidar las



63

obligaciones en los pasivos corrientes, proporciona una vision de si el capital de

trabajo corriente es suficiente para solventar los compromisos adquiridos.
Tabla No. 4.12

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de razén financiera corriente, Ahos 2019 y 2018

Razdn corriente 2019 2018 Variacion
(Q.) (Q.) Q) (Q.) (Q.)
Activo circulante = 18,897 = 4 25259 = 14 (10)
Pasivo circulante 4,450 1,800

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el analisis realizado se determiné que la razén corriente para el ano 2019 fue de
4, mientras que para el afio 2018 era de 14, sufriendo una disminucion de (10). La
razon determinada para el afo 2018 presento6 un resultado 6ptimo, la empresa tenia
la capacidad de poder liquidar 14 veces sus obligaciones contraidas, posteriormente
en 2019 la razon fue determinada en un nivel de poder liquidar 4 veces sus
obligaciones contraidas. Para el afio 2019 la disminucion de (10) en la razén
correspondio a la decision de la entidad de no mantener inventario en existencia,
asi como también, de la decision de administrar cuentas por pagar para el

aprovechamiento del efectivo disponible en la operacién.

La razén corriente analizada en la empresa, proporciona valores altos y 6ptimos,
esto es debido a la estrategia de administracion y desempefio del negocio, el cual
se desarrolla bajo una dinamica de operacion diaria, en donde las compras de
materia prima se hacen diariamente o con un maximo de dos dias de operacion y
se pagan de contado, razon por la cual se concentra y administra el efectivo de esta

forma.



64

ii. Modelo de razén rapida o acida

La razén rapida fue analizada con el objetivo de medir la liquidez a corto plazo,
solamente incluyendo los activos de facil realizacion (exclusion de inventario), esta
razon midio la capacidad liquida inmediata de la empresa para cumplir con los
pasivos y obligaciones a corto plazo contraidos. La medida 6ptima de esta razén
financiera fue determinar una razén superior a > 2, fue aceptable si era > 1 pero

< 2 y era desfavorable si era < 1.

El modelo de la razén rapida proporciona a la empresa informacion financiera de
beneficio, ya que al determinarla se posee la situacion de la empresa con relacion
a la disponibilidad para la liquidacién de sus obligaciones por medio de los activos
altamente liquidos, en donde se excluye el inventario por su proceso de conversion

en efectivo que es mas lento que las otras categorias de activos corrientes.
Tabla No. 4.13

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de razén financiera rapida o acida, Ahos 2019 y 2018

Razén rapida o acida 2019 2018 Variacién
Q) Q) (Q) Q) Q)
Activo circulante —
inventario = 18,032 = 4 23,089 = 13 (9)
Pasivo corriente 4,450 1,800

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

La razén rapida o acida para el ano 2019 fue de 4, mientras que para el ano 2018
era de 13, sufriendo una disminucion de (9). La razén determinada para el afo 2018
presentd un resultado 6ptimo, excluyendo los inventarios que poseia, con una
capacidad de poder liquidar 13 veces sus obligaciones contraidas, en el afio 2019
la razon fue determinada en 4, la empresa poseia la capacidad liquida de pagar 4
veces sus obligaciones contraidas, la disminucion de (9) evidencia que para el ano
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2019 la empresa disminuyo sus activos corrientes; a excepcion del efectivo y se
registré un incremento en las cuentas por pagar derivado de la administracion del

efectivo para la operacion.

iii. Modelo de razéon de efectivo

En el analisis realizado la razon de efectivo fue determinada para medir la capacidad
y alcance de la empresa para poder liquidar rapidamente sus activos y cubrir pasivo
y obligaciones a corto plazo. Una medida éptima de esta razén financiera fue

determinarla superior a >2, aceptable si era > 1 pero < 2 y desfavorable si era < 1.

La empresa al momento de realizar el modelo de razén de efectivo, determina la
cobertura de las obligaciones a corto plazo solamente con el efectivo que se posee
disponible en las cuentas bancarias y la caja general. El propietario de la empresa
o el administrador, tiene a su alcance el analisis que le determina si el efectivo que

se posee le brinda cobertura inmediata ante sus obligaciones contraidas.
Tabla No. 4.14

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de razén financiera de efectivo, Aiios 2019 y 2018

Razdén de efectivo 2019 2018 Variacion
(Q.) (Q) (Q.) (Q.) (Q.)
Efectivo = 13,807 = 3 15479 = 9 (6)
Pasivo corriente 4,450 1,800

Fuente: Elaboracién propia con base a informacién y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

El analisis realizado determiné que la empresa, posee una razon de efectivo para el
ano 2019 de 3yenelano 2018 erade 9, la cual es favorable. La empresa administra
la disponibilidad de efectivo necesaria para liquidar sus obligaciones corrientes en

los dos afos, a pesar de la disminucién de (6) experimentada en el afio 2019.
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iv. Modelo de indice de capital de trabajo

El indice de capital de trabajo se determiné en el analisis, para medir la capacidad
que posee la empresa en sus activos liquidos disponibles, para poder sufragar y
realizar negocios relacionados con el desarrollo de las actividades comerciales de

la empresa.

El modelo de razdn financiera del indice de capital de trabajo es de beneficio para
la empresa, ya que al momento de realizar un analisis financiero, este indice le
proporcionar al propietario o administrador de la empresa la situacion del capital de
trabajo en la que se encuentra, si luego de haber liquidado las obligaciones
corrientes aun se posee con recursos disponibles para cubrir los gastos

relacionados a la operacion de la compaifiia.
Tabla No. 4.15

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,
S.A., Modelo de razén financiera de indice de capital de trabajo, Aiios 2019 y
2018

indice de capital de
trabajo 2019 2018 Variaciéon

Q.) % Q.) % %

Activo Circulante -
pasivo circulante 14,447 = 55% 23459 = 73% (18%)
Total activo 26,147 32,234

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el andlisis realizado en la empresa, se determind un indice de capital de trabajo
para el afno 2019 de 55% y para el afio 2018 de 73%, los cuales resultan 6ptimos
en el analisis financiero, ya que posterior a liquidar sus obligaciones a corto plazo,
la empresa posee la capacidad de contar con el 50% o mas de capital de trabajo

para la realizacién y ejecucidn de las actividades comerciales de la empresa.
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Aunque se determind una disminucién del (18%) para el afio 2019 la empresa aun

conto con la capacidad de contar con capital de trabajo.
c. Modelo de razones financieras de endeudamiento

Miden el nivel de endeudamiento de una empresa, determinan la relacion de las
obligaciones que se posee con terceros, las cuales pueden ser representativas y
determinar el grado de responsabilidad de la empresa. Se determinan para analizar
la posicion de endeudamiento de una empresa, determinan el analisis del efectivo
de otras personas que se usa en la realizacion de las operaciones comerciales para
generar utilidades, asi como también, en las operaciones de funcionamiento de la

empresa.

A continuacion, con base al modelo propuesto se realiza el analisis de las
principales razones financieras de endeudamiento aplicables a la empresa de venta

de comida preparada:
i. Modelo de indice de endeudamiento

El indice de endeudamiento se determind para mostrar la proporcion de los activos
de la empresa que son financiados con obligaciones a favor de terceros.
Corresponde a la exposicidon que posee la empresa con relacion a las obligaciones

con terceros.

Al utilizar el modelo de razén financiera del indice de endeudamiento, la empresa
se beneficia al obtener la situacién en la cual se encuentra con relacion a las
obligaciones contraidas tanto por las operaciones comerciales, como por las
actividades de financiamiento que realiza. La informacion del modelo proporciona
al propietario o administrador de la empresa el grado de endeudamiento a corto y
largo plazo que se posee y puede ser perjudicial en la continuidad de las

operaciones de la empresa.
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Tabla No. 4.16

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,
S.A., Modelo de razén financiera de indice de endeudamiento, Aios 2019 y
2018

indice de
endeudamiento 2019 2018 Variacion

(Q.) % (Q.) % %

44% 19%

Total de pasivos 16,450 = 63% 14,300
Total de activos 26,147 32,234

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el analisis realizado en la empresa, se determind que el indice de endeudamiento
en el ano 2019 era de 63% y para el ano 2018 era de 44%, reflejando un aumento
del 19% para el afio 2019. La empresa posee una exposicion de endeudamiento
representativa, las obligaciones contraidas superan al 50% de los activos, si fuera
necesario o requerido el pago de estas obligaciones, la empresa quedaria
desprotegida y en una posicidn que pondria en riesgo la continuidad de operaciones

comerciales, por afectar directamente los activos que posee.
ii. Modelo de razén de cargo de interés fijo

La razdn de cargo de interés en el analisis determino el numero de veces en que el
gasto por intereses de financiamiento es cubierto por la ganancia operativa, como

medicién de liquidez para cubrir las obligaciones contraidas.

Realizar el modelo de razén financiera de cargo de interés fijo proporciona a la
empresa una herramienta para la medicion de su capacidad de pago de los
intereses derivados de los financiamientos que se poseen. Por medio de la misma

el propietario o administrador de la empresa puede evaluar si las utilidades que se
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generan de las actividades comerciales cubren los compromisos de costos

financieros derivados de las obligaciones que se posean.
Tabla No. 4.17

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de razén financiera de cargo de interés fijo, Ahos 2019 y 2018

Razén de cargo de

interés fijo 2019 2018 Variacion
(Q.) (Q.) (Q.) (Q.) (Q.)
ganancia antes de
intereses e impuesto = (10,237) = (10) 12934 = 8 (18)
Intereses 1,064 1,636

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

El analisis realizado determind que la razén de cargo de interés fijo para el afio 2019
fue de (10) y para el afio 2018 era de 8, reflejando para el afio 2019 una disminucién
de (18) con relacion al afo anterior. Para el ano 2018 la empresa poseia una
posicion de poder generar utilidades o efectivo para cubrir hasta por 8 veces la carga
de intereses financieros, pero en el afno 2019 el resultado de esta razéon fue
desfavorable para la empresa, debido a que se determinaron pérdidas operativas y
la capacidad de liquidacién de los intereses por obligaciones contraidas fue de 0 o
menos 10 veces el monto de intereses con relacion a la pérdida determinada en el
afo 2019.

4.1.3 Modelo de analisis de presupuestos

Los presupuestos son una herramienta de administracion financiera de caracter
universal, por medio de su elaboraciéon, se determinan controles y analisis

financieros para el logro de objetivos y cumplimiento de metas de las empresas.
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En la empresa de venta de comida preparada, con base al modelo propuesto se
determind realizar un analisis de presupuestos, debido a que en el analisis del
entorno y desempefo de la empresa por medio de los comentarios obtenidos del
propietario en la entrevista estructurada, se identificé que la causa por la cual se
han afrontado problemas de generacién de rentabilidad y administracién de liquidez,
es por la baja en ventas e incremento de costos, debido a que la empresa realiza
un tipo de presupuesto empirico, el cual, se determin¢ al inicio del afio 2018 con la
apertura de la empresa, con el objetivo de plasmar la visidn y direccion que debian
de tomar las operaciones de la empresa, pero éste durante el afno 2018 no fue
actualizado y comparado con la ejecucion real para su analisis y determinacion de

conclusiones y mejoras.

Adicionalmente, con base al presupuesto empirico realizado en el afio 2018, se
realizo la actualizacion para el afio 2019 por parte del propietario, pero durante el
afio 2019 nuevamente no fue actualizado y comparado con la ejecucion real, por lo

que no se analizé y determind conclusiones del mismo.

La empresa se beneficia con la utilizacion del modelo de esta herramienta, debido
a que por medio del mismo, el propietario o administrador de la empresa con base
al conocimiento del negocio y la ejecucion de las actividades comerciales, define
mensualmente las ventas que se proyectan a ser obtenidas en las actividades de
comercializacion de los bienes, productos o servicios, asi como también, permite
proyectar los costos, compras, gastos operativos y gastos financieros de
financiamiento. Adicionalmente, desarrollar un modelo de ejecucion presupuestal
proyectado-real brinda beneficios de seguimiento y medicion, ya que en su
estructura se ingresa la ejecucion real anual de las ventas, costos y gastos, para
finalmente compararlo contra lo presupuestado y proporcionar las eficiencias o

deficiencias en la ejecucion, las cuales deben de ser corregidas adecuadamente.

Derivado de lo anterior, se determiné el analisis de presupuestos de los afios 2019

y 2018, los cuales se presentan de la siguiente forma:
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Tabla No. 4.18

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito, S.A., Modelo de presupuestos, Aiho
2019

Febre- Agos- Septi- Octu- Novi- Dici- Total

Concepto Enero ro Marzo Abril Mayo Junio Julio to embre bre embre embre 2019
Presupuesto de ventas

Producto: Pollos asados

Unidades
de pollos 475 460 490 465 465 465 500 470 465 465 465 515 5,700
Precio por
unidad 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75
Ventas

presupuest
adas 29,331 28,405 30,258 28,714 28,714 28,714 30,875 29,023 28,714 28,714 28,714 31,801 351,975
Menos:
Presupuesto de gastos
Costo de ventas
Margen de
costo de
ventas 55% 55% 55% 55% 55% 55% 55% 55% 55% 55% 55% 55% 55%
Costo de
ventas por
unidad 33.96 33.96 33.96 33.96 33.96 33.96 33.96 33.96 33.96 33.96 33.96 33.96 33.96
Costo de
ventas 16,132 15,623 16,642 15,793 15,793 15,793 16,981 15,962 15,793 15,793 15,793 17,491 193,586
Ganancia
bruta 13,199 12,782 13,616 12,921 12,921 12,921 13,894 13,060 12,921 12,921 12,921 14,311 158,389
Gastos de

operacion 11,280 11,230 11,375 11,490 11,290 11,290 12,490 11,290 11,500 11,305 11,305 12,580 138,425

Renta 3,300 3,300 3,300 3,500 3,300 3,300 3,300 3,300 3,500 3,300 3,300 3,300 40,000
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Febre- Agos- Septi- Octu- Novi- Dici- Total

Concepto Enero ro Marzo Abril Mayo Junio Julio to embre bre embre embre 2019
Luz 815 790 850 815 815 815 815 815 820 825 825 875 9,875
Agua 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1,200
Basura 40 40 75 40 40 40 75 40 45 45 45 75 600
Teléfono 125 100 150 135 135 135 200 135 135 135 135 230 1,750
Gastos
varios 400 400 400 400 400 400 500 400 400 400 400 500 5,000
Gastos
propietario 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 7,500 6,500 6,500 6,500 6,500 7,500 80,000
Ganancia
operativa 1,919 1,552 2,241 1,431 1,631 1,631 1,404 1,770 1,421 1,616 1,616 1,731 19,964
Mas (menos):
Gastos e ingresos financieros
Intereses
bancarios (142) (142) (142) (142) (142) (142) (142) (142) (142) (142) (142) (142) (1,700)
Cambios de
clientes - - - - - - - - - - - - -
Ganancia
antes de
Impuestos 1,777 1,411 2,099 1,290 1,490 1,490 1,262 1,628 1,280 1,475 1,475 1,589 18,264
Impuesto
sobre la
renta 444 353 525 322 372 372 316 407 320 369 369 397 4,566
% de
impuesto
sobre la
renta 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25%
Ganancia
neta 1,333 1,058 1,574 967 1,117 1,117 947 1,221 960 1,106 1,106 1,192 13,698
% ganancia
neta 4.54% 3.72% 5.20% 3.37% 3.89% 3.89% 3.07% 4.21% 3.34% 3.85% 3.85% 3.75% 3.89%

Fuente: Elaboracion propia con base a informacién y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.
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Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito, S.A., Modelo de presupuestos, Aiho

2018

Febre-
Concepto Enero ro

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agos-
to

Septi-
embre

Octu-
bre

Novi-
embre

Dici-
embre

Total
2018

Presupuesto de ventas

Producto: Pollos asados
Unidades

de pollos 475 490
Precio por

unidad 61.75 61.75

525

61.75

500

61.75

495

61.75

495

61.75

540

61.75

505

61.75

503

61.75

512

61.75

515

61.75

545

61.75

6,100

61.75

Ventas
presupuest
adas 29,331 30,258

Menos:
Presupuesto de gastos

Costo de ventas

Margen de

costo de

ventas 50% 50%
Costo de

ventas por

unidad 30.88 30.88
Costo de

ventas 14,666 15,129

32,419

50%

30.88

16,209

30,875

50%

30.88

15,438

30,566

50%

30.88

15,283

30,566

50%

30.88

15,283

33,345

50%

30.88

16,673

31,184

50%

30.88

15,592

31,060

50%

30.88

15,530

31,616

50%

30.88

15,808

31,801

50%

30.88

15,901

33,654

50%

30.88

16,827

376,675

50%

30.88

188,338

Ganancia
bruta 14,666 15,129

Gastos de
operacion 12,435 12,635

Renta 3,100 3,300

16,209

12,470

3,100

15,438

12,635

3,300

15,283

12,635

3,300

15,283

12,635

3,300

16,673

14,585

3,100

15,592

12,435

3,100

15,530

12,935

3,100

15,808

12,940

3,100

15,901

12,940

3,100

16,827

13,020

3,100

188,338

154,300

38,000



Febre- Agos- Septi-
Concepto Enero ro Marzo Abril Mayo Junio Julio to embre

Octu-
bre

Novi-
embre

Dici-
embre

74

Total
2018

Luz 700 700 700 700 700 700 800 700 700
Agua 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Basura 35 35 70 35 35 35 35 35 35

Teléfono 125 125 125 125 125 125 175 125 125
Gastos

varios 375 375 375 375 375 375 375 375 375
Gastos

propietario 8,000 8,000 8,000 8,000 8,000 8,000 10,000 8,000 8,500

700
100
40

125
375

8,500

700
100
40

125
375

8,500

700
100
70

175
375

8,500

8,500
1,200
500

1,600

4,500

100,000

Ganancia
operativa 2,231 2,494 3,739 2,803 2,648 2,648 2,088 3,157 2,595

Mas (menos):

Gastos e ingresos financieros

Intereses

bancarios (167) (167) (167) (167) (167) (167) (167) (167) (167)
Cambios de

clientes - - - - - - - - -

2,868

(167)

2,961

(167)

3,807

(167)

34,038

(2,000)

Ganancia
antes de
Impuestos 2,064 2,327 3,573 2,636 2,481 2,481 1,921 2,990 2,428

Impuesto

sobre la

renta 516 582 893 659 620 620 480 748 607
% de

impuesto

sobre la

renta 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25%

2,701

675

25%

2,794

698

25%

3,640

910

25%

32,038

8,009

2

5%

Ganancia
neta 1,548 1,745 2,680 1,977 1,861 1,861 1,441 2,243 1,821

2,026

2,095

2,730

24,028

% ganancia
neta 5.28% 5.77% 8.27% 6.40% 6.09% 6.09% 4.32% 7.19% 5.86%

6.41%

6.59%

8.11%

6%

Fuente: Elaboracion propia con base a informacién y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.
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a) Modelo de analisis de ejecucién presupuestal proyectado - real afio 2019

A continuacién con base al modelo desarrollado se presenta el analisis de ejecucion
presupuestal proyectado para el afno 2019 contra el presupuesto real ejecutado

durante el ano:
Tabla No. 4.20

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de analisis de ejecucion presupuestal proyectado - real, Aiio 2019

2019
(Q.) (Q.) (Q.) %
Proyectado Real Variacion Varllatc_:lon
Integracién de ventas absoluta relativa
Unidades de pollos
vendidos 5,700 5,325 (375) (7%)
Precio por unidad 61.75 61.75 - 0%
Ventas 351,975 328,819 (23,156) (7%)
Menos:
Margen de costo de
ventas 55% 63% 8% 15%
Costo de ventas por
unidad 33.96 39.02 5.06 15%
Costo de ventas 193,586 207,808 14,222 7%
Ganancia bruta 158,389 121,011 (37,378) (24%)
% de ganancia bruta 45% 37% (8%) (18%)
Menos:
Gastos de operacion 138,425 130,237 (8,188) (6%)
Renta 40,000 44,100 4,100 10%
Luz 9,875 10,500 625 6%
Agua 1,200 1,620 420 35%
Basura 600 600 - 0%

Teléfono 1,750 1,740 (10) (1%)



Gastos varios
Gastos propietario

Ganancia operativa

% de ganancia
operativa

Mas (menos):
Gastos e ingresos
financieros

Intereses bancarios
Cambios de clientes

Ganancia antes de
Impuestos

% de ganancia antes
de impuesto
Impuesto sobre la
renta

% de impuesto sobre
la renta

Ganancia neta

% ganancia neta

76

2019
(Q.) Q) Q) %

5,000 4,500 (500) (10%)
80,000 67,177 (12,823) (16%)
19,964 (9,226) (29,190)  (146%)
6% (3%) (8%) (133%)
(1,700) (1,064) 636 (37%)

. 53 53 100%
18,264 (10,237) (29,826)  (163%)
5% (3%) (8%) (160%)
4,566 - (4,566)  (100%)
25% 0% (25%)  (100%)
13,698 (10,237) (23,935)  (175%)
4% (3%) (7%) (180%)

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el presupuesto analizado del ano 2019, se determind el rubro de ventas

proyectadas y reales como relevante, ya que se identific6 una variacién

desfavorable en la presupuestacion y la ejecucion real de las ventas del periodo

evaluado. Considerando la experiencia que posee el propietario de la empresa, las

ventas fueron determinadas en 5,700 unidades y la ejecucion real de ventas fue de

5,325 unidades, originando una variacion desfavorable de (375) unidades, el efecto

de esta variacion no fue identificado de forma mensual y consecuentemente no se

tomaron las acciones necesarias para ajustar o lograr las unidades presupuestadas.
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En el analisis se determind que el precio de venta proyectado y real no sufrieron
variaciones, debido a que por el nicho de mercado y clientes objetivo, el precio no

puede sufrir variaciones considerables, ya que origina una disminucién de ventas.

En el analisis de presupuestos el costo de ventas presenté variaciones
considerables, para el afio 2019 se estimé un costo de ventas de 55%, en el cual el
propietario de la empresa, estimo un incremento en relacion a los aumentos de los
costos de materias primas esperados. La ejecucion real del costo de ventas
representd un 63%, determinando una variacion de 8%, la existencia de esta
variacion determind que el procedimiento por medio del cual son estimados los
costos no es lo suficientemente adecuado a la realidad, no se han considerado
todos los elementos relacionados al costo y por consiguiente no se ha determinado

un adecuado presupuesto de este rubro.

El rubro de gastos de operacién fue proyectado con base a la experiencia del
propietario, asi como también, con base a los aumentos estimados de costos y las
estimaciones del volumen de consumo de gastos fijos basicos, asi como también,
por las rentas fijas mensuales, al momento de realizar el comparativo con los gastos
reales se han determinado variaciones de aumento, en donde el gasto real
ejecutado fue superior al presupuestado, los factores a los que se atribuyen las
variaciones corresponden a cambios y mayor ejecucion en la renta determinada
registrando un aumento de Q. 4,100 correspondiente a 10% de los presupuestado,
asi como también, aumento del consumo de energia eléctrica en Q. 625 equivalente
a 6% del valor presupuestado, adicionalmente, aumenté el consumo de agua
potable por Q. 420 relativos a un incremento del 35%, estos incrementos se
atribuyen a que la proyeccién de los mismos no fue realizada considerando todos
los factores asociados, los cuales no fueron identificados oportunamente vy

contribuyeron a que los margenes de utilidad esperados y estimados disminuyeran.

También, en el rubro de gastos de operacion se identifico que fueron

presupuestados y proyectados gastos personales del propietario, los cuales fueron
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incluidos para cubrir los gastos realizados por el propietario durante todo el periodo
analizado. Estos presentaron una disminucion con base a la del afio anterior,
presentando un monto de Q. 80,000 para todo el periodo, dando como resultado
una ejecucion real de Q. 67,177 con una disminucion de (Q. 12,823)
correspondiente al (16%) del monto presupuestado. Para el aiio 2019 este rubro fue
incluido en el presupuesto realizado debido a que para el afno anterior aun
considerando estos gastos, la empresa genero utilidades. En el ano 2019 la
inclusién y ejecucion de este rubro en las operaciones y compromisos de la
empresa, origin0 que el margen de \utlidad esperado disminuyera
considerablemente y fuera menor al esperado o al que la empresa tiene capacidad
de generar con el desarrollo de sus operaciones comerciales, para el afio 2019 la
ejecucion de estos gastos fue uno de los principales elementos que originaron la

pérdida determinada y efecto en la generacién de rentabilidad para la empresa.

En el analisis realizado se identificé que el rubro de gastos por intereses bancarios
presentd una variacion representativa, inicialmente se estimé un monto de Q. 1,700,
la ejecucion del gasto fue menor por Q. 1,064 con una variacién favorable de
Q. 636, la proyeccion fue realizada con base a los términos y condiciones del
préstamo contratado, pero no fueron considerados en su determinacion los pagos

a capital que fueron realizados durante el periodo anterior.

El rubro de la ganancia neta presenté una variacion desfavorable en la ejecucién de
(Q. 23,935) correspondiente al (175%) de la utilidad neta presupuestada, esta
variacién se determind por la disminucion en las ventas y el aumento de los costos,
los cuales no son monitoreados debido a no implementar controles del presupuesto
durante el periodo analizado, al no existir un seguimiento oportuno y adecuado en
cada uno de los rubros que forman parte del presupuesto, existen gastos que no se
ejecutan en la sintonia de lo proyectado, las cuales al momento de ser identificadas
oportunamente, permiten al propietario realizar correcciones o mejoras para lograr

las proyecciones financieras determinadas.
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b) Modelo de analisis de ejecucién presupuestal proyectado - real aino 2018

A continuacién con base al modelo desarrollado se presenta el analisis de ejecucion
presupuestal proyectado para el ano 2018 contra el presupuesto real ejecutado

durante el ano:

Tabla No. 4.21

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de analisis de ejecucion presupuestal proyectado - real, Aiio 2018

2018
Q) Q) Q) %
Proyectado Real Variacion Varllatt_:lon
Integracién de ventas absoluta refativa
Unidades de pollos
vendidos 6,100 6,265 165 3%
Precio por unidad 61.75 61.75 - 0%
Ventas 376,675 386,864 10,189 3%
Menos:
Margen de costo de
ventas 50% 61% 11% 21%
Costo de ventas por
unidad 30.88 37.40 6.53 21%
Costo de ventas 188,338 234,311 45,974 24%
Ganancia bruta 188,338 152,553 (35,785) (19%)
% de ganancia bruta 50% 39% (11%) (21%)
Menos:
Gastos de operacion 154,300 133,797 (20,503) (13%)
Renta 38,000 42,000 4,000 11%
Luz 8,500 10,200 1,700 20%
Agua 1,200 1,500 300 25%

Basura 500 600 100 20%
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2018

Q) Q) Q) %
Teléfono 1,600 1,500 (100) (6%)
Gastos varios 4,500 5,064 564 13%
Gastos propietario 100,000 72,933 (27,067) (27%)
Ganancia operativa 34,038 18,756 (15,281) (45%)
% de ganancia
operativa 9% 5% (4%) (46%)
Mas (menos):
Gastos e ingresos
financieros
Intereses bancarios (2,000) (1,636) 364 (18%)
Cambios de clientes - 125 125 (100%)
Ganancia antes de
Impuestos 32,038 17,245 (15,645) (49%)
% de ganancia antes
de impuesto 9% 4% (5%) (48%)
Impuesto sobre la
renta 8,009 4,311 (3,698) (46%)
% de impuesto sobre
la renta 25% 25% 0% 0%
Ganancia neta 24,028 12,934 (11,094) (46%)
% ganancia neta 6% 3% (3%) (48%)

Fuente: Elaboracién propia, con base al presupuesto proporcionado por el propietario de la empresa.

En el analisis realizado del presupuesto correspondiente al ano 2018, se evalué el
rubro de ventas proyectadas y reales, en el cual se determind que la estimacién
realizada por el propietario fue adecuada y apegada al comportamiento de las
actividades comerciales de la empresa. El propietario de la empresa posee
experiencia previa en un negocio de la misma categoria, razén por la cual la

estimacion de ventas en unidades fue determinada adecuadamente, existiendo una
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pequeia de variacion de 165 unidades a favor que representa un 3% del monto

proyectado.

La excepcidn identificada es el precio de venta, en el analisis se determind que el
precio de venta proyectado y real no sufrieron variaciones, debido a que por el nicho
de mercado y clientes objetivo, el precio no puede sufrir variaciones considerables,

ya que origina una disminucién de ventas por factor de precio de venta del producto.

Otro elemento de relevancia en el analisis realizado al presupuesto es el costo de
ventas, en la proyeccion realizada por el propietario se determiné una contribucion
correspondiente al 50%, la cual al compararla con la ejecucion real de costo de
ventas que fue de 61%, se determind que el mismo sufrié una variacion positiva del
11%, la cual, derivado de no realizar una revision mensual de ejecucion de
presupuesto no fue identificada y corregida oportunamente, ocasionando que el
costo de ventas fuera mayor al presupuestado, disminuyendo el margen de utilidad

bruta en 11%.

El rubro de gastos de operacién fue proyectado con base a la experiencia del
propietario, asi como también, acorde a las estimaciones del volumen de consumo
de gastos fijos basicos y por las rentas fijas mensuales, al momento de realizar el
comparativo con los gastos reales se han determinado variaciones positivas, en
donde el gasto real ejecutado fue superior al presupuestado, los factores a los que
se atribuyen las variaciones corresponden a cambios en la renta determinada
registrando un aumento de Q. 4,000 correspondiente a 11%, asi como también,
aumento del consumo de energia eléctrica en Q. 1,700 correspondiente a 20% del
presupuestado, los cuales, no fueron identificados oportunamente y contribuyeron

a que los margenes de utilidad esperados y estimados disminuyeran.

Adicionalmente, en el rubro de gastos de operacion se identifico que fueron
presupuestados y proyectados gastos personales del propietario, los cuales fueron
incluidos para justificar las ejecuciones de gastos personales realizados durante

todo el periodo analizado. El rubro fue proyectado con un monto de Q. 100,000 para
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todo el periodo, dando como resultado una ejecucion real de Q. 72,933 con una
disminucion de (Q. 27,067) correspondiente al (27%) del monto presupuestado. La
inclusion y ejecucion de este rubro en las operaciones y compromisos de la
empresa, origin0 que el margen de utlidad esperado disminuyera
considerablemente y fuera menor al esperado o al que la empresa tiene capacidad

de generar con el desarrollo de sus operaciones comerciales.

En el rubro de gastos e ingresos financieros en el analisis del presupuesto, se
identific6 que el rubro de gastos por intereses bancarios fue proyectado
adecuadamente; estimando un monto de Q. 2,000, la ejecucion del gasto fue menor
siendo ésta de Q. 1,636 con una variacion favorable de 364, la proyeccion realizada
con base a los términos y condiciones del préstamo contratado, propicié que la

estimacion de ese rubro fuera adecuada y apegada a los valores reales ejecutados.

El rubro de la ganancia neta presento una variacion desfavorable en la ejecucion de
(Q. 11,094) correspondiente al (46%) de la utilidad neta presupuestada, esta
variacion se determiné que tuvo su origen por la no implementacion de control del
presupuesto durante el periodo analizado, al no existir un seguimiento oportuno y
adecuado en cada uno de los rubros que forman parte del presupuesto, existen
ejecuciones que no se ejecutan en la sintonia de lo proyectado, las cuales al
momento de ser identificadas oportunamente, permiten al propietario realizar

correcciones o mejoras para lograr las proyecciones financieras determinadas.

Luego de haber realizado el andlisis correspondiente utilizando el modelo de
administracién financiera propuesto en la empresa de venta de comida preparada,
con el objetivo de determinar y evaluar el comportamiento financiero por medio de
analisis de estados financieros vertical y horizontal, determinacién y analisis de
razones financieras de rentabilidad, liquidez y endeudamiento, asi como también,
analisis de presupuestos, los resultados fueron que la empresa unidad de analisis
posee una concentracion y representacion alta de efectivo, el cual segun informo el

propietario de la empresa, es indispensable para la realizacion y ejecucién de las
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operaciones comerciales, adicionalmente, la empresa ha enfrentado problemas
para la administracion de un inventario de materias primas e insumos. Las
obligaciones de la empresa son representativas, corresponden a los saldos a favor
de los acreedores y del préstamo bancario, para la creacién y mantenimiento de la
empresa. También, se determind y confirmé con el propietario de la empresa, que
las necesidades de capital de trabajo, asi como la disminucién identificada en las
utilidades retenidas, propiciaron que se hicieran aportaciones de capital por parte

del propietario para su continuidad en operaciones.

Se determindé que la rentabilidad de la empresa fue decadente debido a la
sobrevaluaciéon del costo de ventas; y efecto de este en el precio de venta, el
propietario de la empresa confirmdé que aunque los costos de las materias primas e
insumos generen cambios o fluctuaciones, esto no se reflejé o derivo en el precio
de ventas, debido a que un aumento en estos, originaria una contraccion de los

clientes por considerar el producto mas costoso.

Se determind que la empresa unidad de analisis no posee una metodologia
adecuada de presupuestos y ejecucion de los mismos, ya que por parte del
propietario se realizé un presupuesto de ingresos y egresos operativos, el cual, fue
realizado con base a experiencia y datos empiricos, pero no se desarrollaron las
mediciones y analisis de ejecuciones mensuales o anuales para verificar su

cumplimiento.

Finalmente, se determind que ante la ausencia de herramientas y estudios
financieros basicos para el analisis financiero de la empresa, el modelo de
administracién financiera desarrollado y propuesto brinda una guia y soporte
adecuado como herramienta de control y analisis de las operaciones comerciales y
de funcionamiento de la empresa, los cuales son necesarios para la adecuada y

oportuna toma de decisiones del propietario.
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4.2 Herramientas financieras para realizar estudios de rentabilidad y liquidez

por medio del uso de un modelo de administracion financiera

Analizar y estudiar la rentabilidad y liquidez de una empresa proporciona una vision
de la situacion financiera. El propdsito de la empresa de venta de comida preparada
es generar rentabilidad y utilidades para el propietario con base al desarrollo de las
actividades comerciales, asi como también, la administracion de la liquidez de la
empresa proporciona un adecuado desarrollo y continuidad de las operaciones
comerciales y la liquidacién de las obligaciones contraidas. Derivado de lo anterior,
la necesidad de utilizar e implementar un modelo de herramientas financieras para
estudiar la rentabilidad y liquidez de una empresa de venta de comida preparada,
con el objeto de establecer un procedimiento de control y administracion que ayuden

al desarrollo y desempeiio 6ptimo y adecuado de las operaciones de la empresa.

Los resultados de investigacion que se presentan atienden a lo establecido en los
objetivos especificos dos y tres, con base a definicion de un modelo de
administracion financiera desarrollar las herramientas financieras, tales como, ficha
técnica del costo del producto, ficha técnica de determinacion de precio de venta,
flujos de efectivo histéricos ejecutados y analisis de sensibilidad de préstamos
bancarios; necesarias para realizar los estudios de rentabilidad y liquidez. Con base
a las deficiencias financieras identificadas, determinar las herramientas financieras
a considerar en la adecuada toma de decisiones para mejorar la rentabilidad y

liquidez de las empresas que venden comida preparada.

A continuacion, se desarrollan los modelos de herramientas financieras para el

estudio de la rentabilidad y liquidez.

421 Modelo de analisis y determinacion del costo de produccion de un

pollo asado

Para lograr un adecuado margen de utilidad o rentabilidad, la empresa de venta de

comida preparada debe de analizar e implementar un sistema de determinacién de
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costos de produccion, si la empresa de venta de comida preparada determina un
costo de produccion acorde a los insumos y materias primas necesarias para la
elaboracion de su producto, se posee el control y administracion sobre estos, los
cuales impactan directamente en la determinacion y obtencion del margen de

utilidad bruta y por consiguiente el margen de utilidad neta de la empresa.

Al definir y utilizar un modelo de hoja técnica de costos para la determinacion del
costo de un bien, producto o servicio, la empresa obtiene beneficios al nivel de la
administracién financiera de los costos, ya que por medio del mismo se ejecutan
controles en la incorporacién de ingredientes y materiales necesarios en las recetas
0 composicion del producto, asi como la determinacion de la mano de obra que se
incorpora al valor del producto y los costos de fabricacion que se realizan para la
elaboraciéon del mismo. El propietario o administrador de la empresa por medio de
la utilizacién del modelo posee el detalle de la composicidén del costo de produccion,
tanto en unidades como en precios de los materiales, los cuales al momento de
sufrir cambios o variaciones son modificados para la redefinicion del costo del

producto elaborado como tal.

En el desarrollo de la investigacion, se aplicd el instrumento de entrevista
estructurada al propietario de la empresa, quien proporcioné los comentarios con
relacion a la determinacion del costo de produccion de un pollo asado para los afios
2019y 2018, asi como también, fue solicitada la hoja de determinacién del costo de
produccion, la cual no esta definida y desarrollada, ya que el mismo es determinado
de forma empirica, no se lleva un registro adecuado para la determinacién y control,
esta se realiz6 en hojas méviles de control utilizado por el propietario, de las cuales
se tuvo acceso y se obtuvieron los datos utilizados en la produccion de pollos
asados.

Con los datos obtenidos y con base al modelo de administracién financiera
desarrollado, se elabor¢ la siguiente hoja técnica de costo de un pollo asado para
el afo 2019:
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Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de hoja técnica del costo de produccion para la elaboracion de

un pollo asado con acompaihamientos, Aiio 2019

acompainamiento

Unidad | Cantidad de |Costo unidad Costo total
Descripcion de_ Ma?eria de medida Q)
medida Prima (Q.) .
Materia prima:
Pollo crudo criollo Lb 2.75 11.50 31.63
Especias Lb 0.125 10.00 1.25
Papas criollas Lb 0.50 3.80 1.90
Arroz entero Lb 0.20 5.00 1.00
Tomate criollo Lb 0.10 3.50 0.35
cebolla criolla Lb 0.15 3.00 0.45
Cilantro Lb 0.04 4.00 0.16
Sal Lb 0.025 1.50 0.04
Chile Jalapefio Lb 0.2 5.00 1.00
Plato desechable Paquete 0.02 12.50 0.25
Mano de obra: ‘ ‘ ‘
Gastos de produccion:
Lena de encino \ pieza \ 2 \ 0.5 1.00
Costo de elaboracion de un pollo asado con 39.02

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

Con base a la hoja de determinacion del costo de produccion de un pollo asado con

acompanamientos, desarrollada en el analisis, se integré cada una de las materias

primas e insumos necesarios para producir una presentacion del producto

comercializado.
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En el analisis se definié que el método de determinacidn del costo de produccion
actual considera solamente los elementos de materia prima y gastos de produccion,
sin considerar la mano de obra necesaria para la produccion. El costo de produccion
en las materias primas, seccién en la cual se han agregado cada uno de los
ingredientes necesarios con las cantidades y pesos correspondientes, asi como
también, con los costos para adquirir cada uno de los elementos, no han sido
actualizados o equiparados desde la determinacion y actualizacion al inicio del aio,
no se determina y analiza el efecto que origina que los costos de las materias primas

aumente y por consiguiente aumente el costo de ventas de la operacion.

Los gastos de produccion asociados han sido determinados solamente por la lefia
que se utiliza para asar los pollos, segun los criterios y experiencia del propietario,
se comunicé que por cada pollo que es asado se consumen dos piezas de lefia de
encino, la cual luego de consumirse genera brasa para concluir el proceso de
coccion de los pollos adecuadamente. Se identificd que en la determinacion de
estos gastos no son considerados gastos directos como energia eléctrica y

depreciacion de los activos fijos utilizados para la produccion de los pollos asados.

Finalmente en el analisis se estableci6 que en la determinacion del costo de
produccion no se incluyen costos correspondientes a mano de obra, por la razén
que la actividad de asado de los pollos es realizada por el propietario de la empresa,
y en su criterio este costo no fue necesario incluirlo en el costo correspondiente. El
haberlo considerado de esta forma en la determinacion del costo de produccion,
origina que el margen de utilidad bruta no esté determinado correctamente, ya que
se han obviados costos directamente relacionados con la produccion, los cuales se

han incluido en los gastos de operacion.

También dentro del analisis de costos de produccién con base al modelo de
administraciéon financiera desarrollado, se elabord la hoja técnica de costo de
produccion 2018, para la elaboracion de un pollo asado con acompafamientos, la

cual se presenta a continuacion:
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Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de hoja técnica del costo de produccion para la elaboracion de

un pollo asado con acompaihamientos, Ao 2018

o Unidad Cantida(_i de |Costo un_idad Costo total
Descripcion d(-.j Ma?erla de medida Q)
medida Prima (Q.) .
Materia prima:
Pollo crudo criollo Lb 2.75 11.00 30.25
Especias Lb 0.125 10.00 1.25
Papas criollas Lb 0.50 3.50 1.75
Arroz entero Lb 0.20 4.50 0.90
Tomate criollo Lb 0.10 3.50 0.35
cebolla criolla Lb 0.15 3.00 0.45
Cilantro Lb 0.04 4.00 0.16
Sal Lb 0.025 1.50 0.04
Chile Jalapefio Lb 0.2 5.00 1.00
Plato desechable Paquete 0.02 12.50 0.25
Mano de obra: ‘ ‘ ‘
Gastos de produccion:
Lena de encino \ pieza \ 2 \ 0.5 1.00
Costo de elaboracion de un pollo asado con
acompanamiento 37.40

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el analisis se establecio que el método de determinacion del costo de produccion

en el afio 2018 considerd solamente los elementos de materia prima y gastos de

produccion, sin considerar la mano de obra necesaria para la produccion. Se analizé

que el costo de produccion en las materias primas, fueron agregados vy

considerados cada uno de los ingredientes necesarios con las cantidades y pesos

correspondientes, asi como también, los costos para adquirir cada uno de los

elementos, no han sido actualizados o equiparados desde la determinacién y
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actualizacion al inicio del afo, la postura del propietario de la empresa es determinar
el costo de produccion de los pollos asados al inicio del afio y el mismo actualiza

segun los cambios que se van enfrentando durante el periodo.

Los gastos de produccion asociados han sido determinados solamente por la lefia
que se utiliza para asar los pollos, segun los criterios y experiencia del propietario,
se comunicé que por cada pollo que es asado se consumen dos piezas de lefia de
encino, la cual luego de consumirse genera brasa para concluir el proceso de

coccion de los pollos adecuadamente.

Finalmente en el analisis se concluye que en la determinacién del costo de
produccion no se incluyen costos correspondientes a mano de obra, por la razon
que la actividad de asado de los pollos es realizada por el propietario de la empresa,
y en su criterio este costo no fue necesario incluirlo en el costo correspondiente.
Aun tratandose del propietario de la empresa, el costo de mano de obra se debid
determinar y ser incluido para afectar el gasto correspondiente segun la naturaleza

y funcion que cumple.

4.2.2 Modelo de analisis y determinacion del precio de venta de un pollo

asado

La determinacion del precio de venta del producto ofertado por la empresa de venta
de comida preparada es de importancia y relevancia en la generacion de
rentabilidad y creacion de liquidez, la correcta determinacién del precio de ventas
proporciona la seguridad que las ventas esperadas o proyectadas son percibidas
para la creacion de liquidez, asi como también, el determinar adecuadamente el
precio de venta , proporciona a la empresa la herramienta necesaria para determinar
el margen de utilidad bruta que se desea obtener con relacién a la realizacion de las

actividades comerciales.

La empresa al utilizar el modelo de hoja técnica de precio de venta en su proceso

de analisis financiero, incorpora una herramienta de relevancia en el mismo, debido
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a que la determinacion del precio de venta de los bienes, productos y servicios es
acorde a los costos incurridos en su fabricacién y elaboracién con base a los tres
elementos que son materia prima, mano de obra y costos de fabricacion, asi como

también, acorde al margen de ganancia definido por el propietario de la empresa.

Con el objetivo de determinar si la empresa objeto de estudio ha enfrentado
problemas de liquidez y rentabilidad derivado de un deficiente procedimiento de
determinacion de precios de venta, se definié realizar un analisis con base al modelo
de administracion financiera desarrollado, para lo cual, en la aplicacion del
instrumento de entrevista estructurada se obtuvo del propietario de la empresa, el
procedimiento por medio del cual fue determinado el precio de venta, segun la
informacion obtenida, este fue determinado con base a tres factores, los cuales son
estudio empirico de mercado, estudio empirico de clientes y determinacion de

margen de ganancia deseado por el propietario.

Segun la experiencia del propietario de la empresa en negocios de la misma
naturaleza, asi como también, del sondeo y analisis de empresas con actividades
comerciales similares, que realizd en la zona comercial en donde se ubica
fisicamente la empresa y con el estudio-sondeo empirico de los clientes objetivos a
los que se ofrece el producto, donde se obtuvo el precio promedio que estan
dispuestos a pagar por la compra de un menu de pollo asado. Adicionalmente, el
propietario de la empresa considero dentro de la determinacidn del precio de venta,
el margen de ganancia o utilidad deseado, el cual, fue establecido en funcién del
costo de ventas de un menu pollo asado, en donde el propietario indicé que el
margen de ganancia deseado era el 100% sobre el costo de venta de cada pollo

asado.

Con base a la informacién anterior obtenida, se analizaron los factores indicados y
se desarrollé una hoja técnica de determinacion del precio de venta considerando
tanto los factores externos como los factores internos de la empresa que influyen

en la determinacion del mismo:
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Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de hoja técnica del precio de venta de un pollo asado con

acompainamientos, Aiho 2018

Factores considerados para determinacién precio
de ventas
Si No
1.- Estudia los precios de venta en el mercado de pollos
asados. X
Si No
2.- Estudia los precios de venta dispuestos a pagar por
clientes. X
Si No
3.- Estudia los precios de venta de productos similares
0 equivalentes. X
Si No
4.- Estudia la capacidad y facilidad de pago por los
clientes. X
Si No
5.- El precio de venta es en funcion del margen de
costo de ventas X
Si No
6.- El precio de venta es en funcion del margen de
utilidad bruta X
7.- Determine el modelo de determinacién de precios de venta:
Precio de
venta = Costo variable = 30.88 = 3088 = 61.75
(1 - % margen
deseado) (1-50%) 50%

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

En el analisis del modelo de la hoja técnica del precio de venta se concluy6 que la

determinacion del precio de venta fue realizada adecuadamente, existen
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deficiencias en la utilizacion de fuentes empiricas para la determinacion de los
factores de mercado y clientes, pero las mismas fueron realizadas en el ambito
comercial en que se desempefa la empresa, lo que proporcioné una grado de
validez a los datos obtenidos. La estrategia de determinacion del margen de utilidad
esperado fue adecuada, el poder obtener el 100% de ganancia con base al costo
de ventas de un pollo, permitié que el precio de venta fuera razonable y con base a

los promedios de precios dispuestos a pagar por los clientes objeto.

Finalmente derivado del analisis se concluye que la empresa no ha actualizado o
estudiado el precio de venta determinado en el afio 2018, el cual aun fue el precio
de venta vigente en el afio 2019, no se han considerado los aumentos 0 cambios
visualizados al nivel del costo de ventas, esta postura ha sido implementada por el
propietario de la empresa, debido a que segun su experiencia y pruebas realizadas,
al momento de modificar o incrementar el precio de venta, el volumen de ventas
disminuye, por la razon que los clientes lo perciben mas caro y dejan de consumir

el producto ofertado.

La importancia de la utilizacién del modelo desarrollado radica en que la empresa
cuenta con una herramienta adecuada para la determinacion del precio de venta,
en la cual se ha definido un método de calculo tomando como base los costos
incurridos en la fabricacion y un margen de ganancia deseado por el propietario, en

donde se dejan de usar métodos empiricos para la determinacién del precio venta.

4.2.3 Modelo de analisis de flujos de efectivo

Para lograr una adecuada administracion y generacion de liquidez en la empresa
de venta de comida preparada, se debe de determinar y realizar flujos de efectivo,
con los ingresos estimados y esperados en la ejecucion de las operaciones
comerciales y otras actividades que generen efectivo a la empresa, adicionalmente
de la estimacién y definicién de los costos y gastos propios de la operacion, asi

como también de los proyectos de inversidn que determine el propietario de la
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empresa, en los cuales se ejecutara flujo de efectivo del que dispone u obtendra la

empresa.

Al desarrollar un modelo de flujos de efectivo la empresa posee una herramienta
que le proporciona los lineamientos para una adecuada administracion de los flujos
de efectivo. Desarrollar una metodologia de administracion de flujos de efectivo por
medio de la adopcion del modelo presentado, beneficia a la empresa desde el punto
de vista de generacion de informacion que puede ser usada en los analisis
financieros de flujos de efectivo que realice el propietario o administrador de la

empresa.

Implementar un modelo de flujos de efectivo beneficia a la empresa en los
prondsticos de flujos de efectivo a devengar, asi como también, en los flujos de
efectivo que son utilizados en las actividades comerciales, operativas y de
financiamiento necesarias para el adecuado funcionamiento de la misma.
Adicionalmente, el modelo proporciona la visualizacion del escenario que la
empresa pronostica en un periodo determinado, asi como también, la ejecucion real
del mismo, en donde se determinan variaciones que son objeto de analisis y toma
de decisiones por el propietario, correspondientes a la correccion o reasignacion del
flujo de efectivo necesario en las operaciones comerciales y operativas realizadas

por la empresa.

Adicionalmente, con base al modelo de administracién financiera de flujos de
efectivo se realiz6 un modelo de analisis comparativo de los flujos de efectivo
historicos determinados por el propietario de la empresa y la ejecucion real de los
mismos con base a las realizacion de las actividades comerciales y operativas, con
el objetivo analizar los supuestos utilizados en la generacién histérica del mismo,
asi como la forma en la cual fueron ejecutados los ingresos y egresos por flujo de
efectivo, también cuales actividades fueron las que mostraron las ejecuciones
favorables o desfavorables en la ejecucidon real, a continuacion se presenta el

modelo del flujo de efectivo mensual:
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Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito, S.A., Modelo de flujos de efectivo

presupuestados, Anos 2018

Febre- Agos- Septi- Octu- Novi- Dici- Total

Enero ro Marzo Abril Mayo Junio Julio to embre bre embre embre 2018
Flujo de
efectivo
inversion inicial  (6,975) - - - - - - - - - - - (6,975)
Ingresos de efectivo - contado:
Unidades de
pollos vendidos 475 490 525 500 495 495 540 505 503 512 515 545 6,100
Precio por
unidad 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75
Total ingresos
de efectivo 29,331 30,258 32,419 30,875 30,566 30,566 33,345 31,184 31,060 31,616 31,801 33,654 376,675
Egresos de efectivo - contado:
Compra de
materias primas
e insumos 14,666 15,129 16,209 15,438 15,283 15,283 16,673 15,592 15,530 15,808 15,901 16,827 188,338
Renta 3,100 3,300 3,100 3,300 3,300 3,300 3,100 3,100 3,100 3,100 3,100 3,100 38,000
Luz 700 700 700 700 700 700 800 700 700 700 700 700 8,500
Agua 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1,200
Basura 35 35 70 35 35 35 35 35 35 40 40 70 500
Teléfono 125 125 125 125 125 125 175 125 125 125 125 175 1,600
Gastos varios 375 375 375 375 375 375 375 375 375 375 375 375 4,500
Gastos
propietario 8,000 8,000 8,000 8,000 8,000 8,000 10,000 8,000 8,500 8,500 8,500 8,500 100,000
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Febre- Agos- Septi- Octu- Novi- Dici- Total

Enero ro Marzo Abril Mayo Junio Julio to embre bre embre  embre 2018
Total egresos
de efectivo 27,101 27,764 28,679 28,073 27,918 27,918 31,258 28,027 28,465 28,748 28,841 29,847 342,638
Impuesto sobre
la renta 516 582 893 659 620 620 480 748 607 675 698 910 8,009
Flujo de
efectivo
operativo 1,715 1,912 2,846 2,144 2,028 2,028 1,607 2,409 1,988 2,193 2,262 2,897 26,028
Otros ingresos de efectivo:
Préstamo
bancario 12,500 - - - - - - - - - - - 12,500
Acreedores - - 750 - - 750 - - 750 - - 1,313 3,563
Otros 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 15 125
Total otros
ingresos de
efectivo 12,510 10 760 10 10 760 10 10 760 10 10 1,328 16,188
Otros egresos de efectivo:
Compra activos
fijos - - - - - - - - - - - - -
Pagos a capital
préstamo 277.07 280.53 284.04 287.59 291.18 29482 298.51 302.24 306.02 309.84 313.71 317.64 3,563
Intereses sobre
préstamos 156.25  152.79 149.28  145.73 142.13  138.49 134.81 131.08  127.30 12348 119.60 115.38 1,636
Total otros
egresos de
efectivo 433.32 433.32 433.32 433.32 433.31 433.31 433.32 433.32 433.32 433.32 433.31 433.02 5,199
Flujo de
efectivo neto 6,816 1,489 3,173 1,720 1,604 2,354 1,184 1,986 2,315 1,769 1,839 3,792 30,042
Saldo inicial de
efectivo - 6,816 8,305 11,478 13,198 14,803 17,157 18,341 20,327 22,642 24,411 26,250 -
Saldo final de
efectivo 6,816 8,305 11,478 13,198 14,803 17,157 18,341 20,327 22,642 24,411 26,250 30,042 30,042

Fuente: Elaboracion propia con base a informacién y datos obtenidos de la unidad objeto de andlisis.
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Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito, S.A., Modelo de flujos de efectivo

presupuestados, Anos 2019

Febre- Agos- Septi- Octu- Novi- Dici- Total

Enero ro Marzo Abril Mayo Junio Julio to embre bre embre  embre 2019
Inversion inicial - - - - - - - - - - - - -
Ingresos de efectivo - contado:
Unidades de
pollos vendidos 475 460 490 465 465 465 500 470 465 465 465 515 5,700
Precio por
unidad 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75 61.75
Total ingresos
de efectivo 29,331 28,405 30,258 28,714 28,714 28,714 30,875 29,023 28,714 28,714 28,714 31,801 351,975
Egresos de efectivo - contado:
Compra de
materias primas
e insumos 16,132 15,623 16,642 15,793 15,793 15,793 16,981 15,962 15,793 15,793 15,793 17,491 193,586
Renta 3,300 3,300 3,300 3,500 3,300 3,300 3,300 3,300 3,500 3,300 3,300 3,300 40,000
Luz 815 790 850 815 815 815 815 815 820 825 825 875 9,875
Agua 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1,200
Basura 40 40 75 40 40 40 75 40 45 45 45 75 600
Teléfono 125 100 150 135 135 135 200 135 135 135 135 230 1,750
Gastos varios 400 400 400 400 400 400 500 400 400 400 400 500 5,000
Gastos
propietario 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 7,500 6,500 6,500 6,500 6,500 7,500 80,000
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Febre- Agos- Septi- Octu- Novi- Dici- Total

Enero ro Marzo Abril Mayo Junio Julio to embre bre embre  embre 2019
Total egresos
de efectivo 27,412 26,853 28,017 27,283 27,083 27,083 29,471 27,252 27,293 27,098 27,098 30,071 332,011
Impuesto sobre
la renta 444 353 525 322 372 372 316 407 320 369 369 397 4,566
Flujo de
efectivo
operativo 1,475 1,200 1,716 1,109 1,259 1,259 1,088 1,363 1,101 1,248 1,248 1,333 15,398
Otros ingresos de efectivo:
Préstamo
bancario - - - - - - - - - - - - -
Acreedores - 2,500 - - - - - - - - - - 2,500
Otros 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 15 125
Total otros
ingresos de
efectivo 10 2,510 10 10 10 10 10 10 10 10 10 15 2,625
Otros egresos de efectivo:
Compra activos
fijos 500.00 - - - - - - - - - - - 500.00
Pagos a capital
préstamo 321.61 32563 329.70 333.82 337.99 34222 346.49 350.82 355.21 359.65 364.15  368.70 4,136
Intereses sobre
préstamos 111.71 107.69 103.62 99.50 95.33 91.10 86.82 82.49 78.11 73.37 69.17  700.79 1,700
Total otros
egresos de
efectivo 933.32 433.32 433.32 433.32 433.32 433.32 433.31 433.31 433.32 433.02 433.32 1,069 6,336
Flujo de
efectivo neto 551 3,276 1,293 685 835 835 665 940 678 825 824 279 11,687
Saldo inicial de
efectivo 30,042 30,593 33,869 35162 35,848 36,683 37,518 38,183 39,123 39,801 40,626 41,450 30,042
Saldo final de
efectivo 30,5693 33,869 35,162 35848 36,683 37,518 38,183 39,123 39,801 40,626 41,450 41,729 41,729

Fuente: Elaboracion propia con base a informacién y datos obtenidos de la unidad objeto de andlisis.
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Con base al modelo de flujos de efectivo mensuales, a continuacion se presenta y

el modelo de analisis comparativo de los flujos de efectivo historicos y ejecutados

para los anos 2018 y 2019:

Tabla No. 4.24

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo comparativo de flujos de efectivo historicos — ejecutados, Aihos

2018 y 2019

Flujo de efectivo
Inversion inicial:

Ingresos de
efectivo-contado:

Unidades de pollos
vendidos - contado
Precio por unidad

Total ingresos de
efectivo

Egresos de
efectivo-contado:

Compras de
materias primas e
insumos - contado

Renta

Luz

Agua

Basura
Teléfono
Gastos varios

Gastos propietario

Total egresos de
efectivo

2018 2019
Q) Q) Q) (@) Q) Q)
Histérico Ejecutado Variacion Histérico Ejecutado Variacion
(6,975) (6,975) - - - -
6,100 6,265 165 5,700 5,325 (375)
61.75 61.75 - 61.75 61.75 -
376,675 386,864 10,189 351,975 328,819 (23,156)
188,338 234,311 45,974 193,586 207,808 14,222
38,000 42,000 4,000 40,000 44,100 4,100
8,500 10,200 1,700 9,875 10,500 625
1,200 1,500 300 1,200 1,620 420
500 600 100 600 600 -
1,600 1,500 (100) 1,750 1,740 (10)
4,500 5,064 564 5,000 4,500 (500)
100,000 72,933 (27,067) 80,000 67,177 (12,823)
342,638 368,108 25,470 332,011 338,045 6,034



Impuesto sobre la
renta

Flujo de efectivo
operativo

Otros ingresos
de efectivo:

Préstamo bancario
Acreedores

Otros

Total otros

ingresos de
efectivo

Otros egresos de
efectivo:

Compra activos
fijos

Pagos a capital
préstamo
Intereses sobre
préstamo

Total otros
egresos de
efectivo

Flujo de efectivo
neto

Saldo inicial de
efectivo

Saldo final de
efectivo
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2018 2019
(Q.) (Q) (Q) (Q) (Q) (Q)

Histérico Ejecutado Variacion Histérico Ejecutado Variacién
8,009 4,311 (3,698) 4,566 - (4,566)
26,028 14,445 (11,583) 15,398 (9,226) (24,624)

12,500 12,500 - - - -
3,563 3,563 - 2,500 3,637 1,137

125 125 - 125 125 -
16,188 16,188 - 2,625 3,762 1,137
- - - 500 275 (225)

3,563 3,563 - 4,136 4,136 -
1,636 1,636 - 1,700 1,064 (636)
5,199 5,199 - 6,336 5,475 (861)
30,042 18,459 (11,583) 11,687 (10,939) (22,626)
- - - 30,042 18,459 (11,583)
30,042 18,459 (11,583) 41,729 7,520 (34,209)

Fuente: Elaboracién propia con base a informacién y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.

Para abordar el analisis, se solicito al propietario de la empresa los flujos de efectivo

determinados para la administracién y control del capital de trabajo de la empresa;

los cuales no han sido desarrollados, la ejecucién y administracion del efectivo la
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realiza por medio de un control informal asociado al presupuesto elaborado
anualmente, no se tiene definida una actualizacién o revision mensual con base al
flujo de efectivo real ejecutado. La administracién del efectivo se realiza de forma
empirica e informal, por medio del control sobre la cuenta bancaria y el efectivo en
la caja de la empresa, asi como también, de anotaciones de control que se llevan
en un cuaderno administrado por el propietario de la empresa. En el analisis
realizado se comparo el flujo de efectivo historico y el flujo de efectivo real ejecutado
por los afos 2018 y 2019.

a. Analisis modelo comparativo de flujos de efectivo histéricos — reales 2018

Para el andlisis del ano 2018 la estimacion de ingresos fue ejecutada
adecuadamente, los ingresos realizados fueron superiores y se obtuvo un
excedente de Q. 10,189, con relacién al costo de ventas se identificé una variaciéon
desfavorable ya que se ejecutd un excedente en el egreso de efectivo de Q. 45,974
debido a que en la estimacién no se consideraron los cambios o aumentos de

precios en los insumos y materias primas.

En el analisis del flujo de efectivo del ano 2018, se verifico que los gastos de
operacion fueron estimados con base a la ejecucién presupuestal, al comparar la
ejecucion real de efectivo se determiné una variacion neta desfavorable con los
gastos de servicios basicos y renta de local en Q. 6.564 y con relacion a los gastos
del propietario se determind una variacién favorable en flujo de efectivo, ya que no

se ejecutaron Q. 27, 067 con relacidon al monto estimado a ejecutar.

Con relacion a los otros ingresos y egresos de flujo de efectivo, estos fueron
estimados con base a los ingresos de flujo de efectivo favorable proveniente de las
obligaciones contraidas las cuales fueron estimadas adecuadamente, asi como
también, los egresos asociados al pago de capital de las obligaciones contraidas y

los intereses reciprocos no determinaron variaciones en su ejecucion.
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Finalmente en el analisis realizado, se determiné que el flujo de efectivo final
ejecutado contra el proyectado, tuvo una variacion desfavorable de Q. 11,583,
derivado del flujo de efectivo negativo determinado en la ejecucién del costo de

ventas de la empresa de venta de comida preparada.
b. Analisis modelo comparativo de flujos de efectivo histéricos — reales 2019

Dentro del analisis realizado se verifico el flujo de efectivo estimado y real del afio
2019, en el cual se determin6 que los ingresos de flujo de efectivo derivado de las
operaciones, sufrieron una variacion desfavorable en Q. 23,819 ya que las ventas
realizadas disminuyeron en 375 unidades de venta de pollos asados. Con relacion
al costo de ventas, el flujo de efectivo real ejecutado origind una variacion
desfavorable, ya que fue ejecutado un monto de Q. 14,586 de mas con relacién al
estimado, la variacion se origind6 debido a que al momento de la estimacioén, el
propietario no consideré los efectos de aumento de precios y costos de materias

primas e insumos.

Los costos de operaciéon también fueron abordados en el analisis de los flujos de
efectivo estimados y reales, se verificO que los gastos de operacion fueron
estimados con base a la ejecucién presupuestal, al comparar la ejecucion real de
efectivo se determind una variacion neta desfavorable con los gastos de servicios
basicos y renta de local en Q. 4,634 y con relacion a los gastos del propietario se
determiné una variacion favorable en flujo de efectivo, ya que no se ejecutaron flujos

de efectivo por Q. 12, 823 con relacion al monto estimado a ejecutar.

Con relacion a los otros ingresos y egresos de flujo de efectivo, estos fueron
estimados con base a los ingresos favorables provenientes de las obligaciones
contraidas, en el rubro de acreedores se identificd una variacion favorable, debido
a que se determind una variacién de Q. 1,137, asi como también, los egresos
asociados a liquidacion de obligaciones sufrieron variaciones, en los egresos por

compras de activos fijos la variacion fue favorable en Q. 225, asi como también en
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los intereses sobre préstamo en donde la variacion de Q. 636 fue favorable para el

flujo de efectivo.

Finalmente en el analisis realizado, se determiné que el flujo de efectivo final
ejecutado contra el flujo de efectivo proyectado tuvo una variacién desfavorable de
Q. 22,626, derivado que el flujo de efectivo proveniente de ingresos no fue realizado
en su totalidad, adicionalmente, se visualizé un incremento en el flujo de efectivo
por la ejecucion del costo de ventas, lo que originé un efecto negativo en el flujo de

efectivo de la empresa de venta de comida preparada.

4.2.4 Modelo anadlisis de sensibilidad y administracion de préstamos

bancarios

Realizar analisis de sensibilidad de préstamos bancarios, proporciona a la empresa
de venta de comida preparada las alternativas o escenarios para obtener una
percepcion del grado de variacion de las obligaciones a contraer o que fueron
contraidas. Se determinan los calculos mas probables (esperados) en cada opcién

analizada, para determinar cual es la mejor desde la perspectiva financiera.

Con el desarrollo de un modelo de sensibilidad de préstamos bancarios se
proporciona al propietario o administrador de la empresa una herramienta que lo
ayuda a tomar la mejor decision en la contratacion de préstamos bancarios, en
donde la seleccidn se realiza con base al analisis e impacto financiero y no con base
a las condiciones de tasas y plazos que ofrecen las instituciones bancarias, las
cuales pueden parecer favorables, pero en su esencia resultan ser de alta carga

financiera para la empresa.

La elaboracién y desarrollo de un modelo de administracion financiera para la
rentabilidad y liquidez de una empresa de venta de comida preparada o micro
empresa similar, es una herramienta de apoyo y ayuda para los propietarios de las
empresas 0 micro empresa similar. Segun nuestra investigacion realizada, debido

a la magnitud y cantidad de operaciones que desarrollan este tipo de empresas,
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definir e implementar un procedimiento de analisis e interpretacion financiera resulta

complejo, debido a que no cuentan con las herramientas, estudios y entendimiento

basicos para la elaboracion e interpretacion de las mismas.

A continuacion se presentan los resultados del analisis realizado a la empresa:

Cuadro No. 4.4

Municipio de Sanarate, Departamento de El Progreso, Empresa Pollo Asadito,

S.A., Modelo de analisis de sensibilidad de préstamos bancarios, Aiios 2018,

2019 y 2020
Banco del Continente, S.A. - préstamo personal
Ano 2018 Ano 2019 Aino 2020
(Q.) Q. (Q.)
Principal 12,500 8,937 4,801
Tasa de Interés anual 15.00% 15.00% 15.00%
Comision de desembolso 0% - -
Gastos de Escrituracion 2,500 - -
Plazo del préstamo 3 afnos 3 afnos 3 afnos
Valoracion del préstamo
Tasa de Interés anual 1,637 1,064 399
Comision de desembolso - - -
Gastos de Escrituracion 2,500 - -
Total préstamo 4,137 1,064 399
Flujo de Fondos (4,137) (1,064) (399)
Banco del Continente, S.A. - préstamo mypyme
Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1
Ano 2018 Ano 2018 Aino 2019
Q. Q. (Q.)
Principal 12,500 8,914 4,776
Tiempo ’ 6 meses ’ 12 meses ’ 18 meses
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Tasa de Interés anual 29.00% 29.00% 29.00%
Comision de desembolso 0% - -
Gastos de Escrituracion 2,500 - -
Plazo del préstamo 18 meses 18 meses 18 meses
Valoracion del préstamo
Tasa de Interés anual 1,602 2,651 1,461
Comision de desembolso - - -
Gastos de Escrituracion 2,500 - -
Total préstamo 4,102 2,651 1,461
Flujo de Fondos (4,102) (2,651) (1,461)
Banco de Industria, S.A. - préstamo personal
Ano 2018 Ano 2019 Aino 2020
(Q.) Q. (Q.)
Principal 12,500 8,681 4,514
Tasa de Interés anual 20.00% 20.00% 20.00%
Comision de desembolso 2% - -
Gastos de Escrituracion 3,000 - -
Plazo del préstamo 3 afnos 3 afnos 3 afnos
Valoracion del préstamo
Tasa de Interés anual 2,115 1,283 451
Comision de desembolso 250 - -
Gastos de Escrituracion 3,000 - -
Total préstamo 5,365 1,283 451
Flujo de Fondos (5,365) (1,283) (451)
Analisis de sensibilidad de préstamo por Banco
Tasa de corte 15.00%
Del Del
Continente, Continente, | De Industria,
Resultado por banco SA. S.A. SA.
Personal Mypyme Personal
Valor actual neto (5,363) (7,512) (6,822)

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion y datos obtenidos de la unidad objeto de analisis.
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El analisis de sensibilidad de préstamo bancario con base al modelo de
administracién financiera desarrollado en la empresa de ventas de comida
preparada, fue realizado con base a las tres propuestas de préstamo bancario
recibidas por el propietario de la empresa, por parte de las instituciones financieras
con las cuales se cotizo el préstamo. En el analisis de cada una de las opciones de
préstamo, se determino el capital original y el capital a pagar en cada uno de los
vencimientos de los plazos determinados, también, se considero la tasa de interés
anual aplicable, el porcentaje de comisidon por desembolso y los gastos
administrativos asociados. Luego, se realiz6 la determinacién de la carga financiera
en cada uno de los bancos por los periodos propuestos en cada uno de los

préstamos cotizados.

Finalmente en el analisis realizado se procedié a calcular el valor actual neto de las
obligaciones a pagar en cada uno de los bancos que fueron cotizados., Se
determind una tasas de corte para el descuento de los flujos de efectivo de 15%, la
cual, corresponde a la mejor tasa de interés cotizada en los diferentes bancos que
cotizaron, adicionalmente, es la tasa de interés que el propietario de la empresa
estuvo dispuesto a pagar por el financiamiento. Derivado de esto, se concluyé que
la mejor opcion de préstamo bancario fue la del Banco del Continente, S.A. —
personal, ya que el Valor Actual Neto de los flujos de efectivo fue el que mejor
posicion financiera presentd con (Q. 5,363) para los tres préstamos bancarios. Al
realizar un comparativo del préstamo contratado por la empresa y el determinado
por el analisis de sensibilidad concluimos que fue la opcion seleccionada y

financieramente fue la adecuada.

Luego de haber realizado el analisis correspondiente en la empresa de venta de
comida preparada por medio del modelo de administracion financiera desarrollado,
con el objetivo de realizar estudios de rentabilidad y liquidez por medio del modelo
de ficha técnica del costo del producto, modelo de ficha técnica de determinacion
de precio de venta, modelo de flujos de efectivo histéricos ejecutados y modelo de
anadlisis de sensibilidad de préstamos bancarios, los resultados fueron que la
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empresa unidad de analisis realizdé una determinacion del costo de producciéon de
forma empirica, identificando los elementos que lo conforman, pero no se cuenta
con un documento de control o referencia, asi como también, no se consideraron
todos los elementos del costo de produccion, debido a que no se incluyd un costo

por mano de obra.

Adicionalmente, se obtuvo como resultado que el precio de venta también se
determiné por procedimientos empirico por medio de la consideracion de variables
del entorno y del mercado, asi como de la experiencia del propietario, pero no se
han considerado los efectos del aumento del costo de ventas en la determinacion
del precio y este no ha sido modificado desde su determinacion en el afio 2018 que
se iniciaron operaciones, factores que han sido los causantes de los problemas de

rentabilidad enfrentados por la empresa de venta de comida preparada.

Los resultados relacionados con el analisis de la liquidez se focalizan en la
determinaciéon y administracion del flujo de efectivo, la cual es deficiente, debido a
que es elaborado por parte del propietario informalmente y con base a la
experiencia, pero no se realiza un proceso de verificacion de la ejecucion durante el
ano, razon por la cual, no se toman las medidas correctivas para su administracion
adecuada, lo que repercute en la deficiencia de flujo de efectivo y posterior
necesidad de recurrir a fuentes de financiamiento bancario o de acreedores, las
cuales han sido administradas adecuadamente por el propietario con base a
experiencia y procedimientos empiricos, seleccionando la mejor opcion de

financiamiento bancario disponible.

4.3 Modelo de administracion financiera para la rentabilidad y liquidez de una

empresa de venta de comida preparada

Los resultados que se presentan a continuacion, corresponden a la respuesta al
objetivo especifico tres, definir un modelo de administracion financiera, por medio
de la elaboracién de herramientas y estudios financieros basicos, tales como,

analisis de estados financieros vertical y horizontal, determinacién y analisis de
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razones financieras de rentabilidad, liquidez y endeudamiento, presupuestos
anuales, ejecuciones presupuestales, hoja técnica de costos, hoja técnica de precio
de venta, flujos de efectivo proyectados y sensibilidad de préstamos bancarios, para
proporcionar una guia de administracion financiera inicial de uso de las empresas
de venta de comida preparada, que reduzca los riesgos de enfrentar problemas de

rentabilidad y liquidez.

Derivado del analisis realizado anteriormente, el cual en el numeral 4.1 - analisis del
comportamiento financiero de una empresa de venta de comida preparada por
medio del uso de un modelo de administracion financiera, se realizaron estudios
correspondientes a analisis vertical y horizontal de estados financieros,
determinacién e interpretacion de razones financieras de rentabilidad, liquidez y
endeudamiento y analisis de presupuestos, por medio de los cuales, se concluyo
que la implementacion y ejecucion de estos en una micro empresa, proporcionan
una herramienta de control, analisis y administracién financiera, con el objetivo de
monitorear y medir oportunamente el desempefio de la empresa, tomar decisiones

oportunamente y no enfrentar problemas financieros.

Adicionalmente, en el numeral 4.2 — herramientas financieras para realizar estudios
de rentabilidad y liquidez por medio del uso de un modelo de administracion
financiera, se desarrollaron estudios para el analisis del costo de produccion,
determinacion del precio de ventas, determinacion - ejecucion de presupuestos y
sensibilidad de préstamos bancarios, por medio de los cuales, se determin6é que
una empresa de venta de comida preparada controla y administra la rentabilidad por
medio de definir y utilizar instrumentos para la determinacion y medicion del costo
de produccion y los precios de venta, asi como también, la administracion de la
liquidez por medio de flujos de efectivo que midan oportunamente el exceso o

deficiencia de efectivo en la ejecucion de las operaciones.

Derivado de lo anteriormente expuesto, asi como también del uso del modelo de

administracion financiera que fue relevante y de importancia en el desarrollo de los
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analisis del numeral 4.1 y numeral 4.2, se presenta un modelo electronico
(desarrollado en hojas de calculo en formato Excel) de administracion financiera con
herramientas y estudios financieros basicos para uso en el control financiero de una
micro empresa que venda comida preparada o se dedique a actividades
comerciales similares en una micro empresa, el cual ha sido estructurado en tres
ejes de ejecucion y desarrollo, de los cuales el primero corresponde a la
presentacion del modelo de herramientas y estudios basicos para control y
administracidén de la situacioén financiera; el segundo esta enfocado al modelo de
herramientas y estudios basicos para control y administracion de la rentabilidad y el
tercero presenta el modelo de herramientas y estudios basicos para control y

administracion de la liquidez

En el anexo m —Instructivo del modelo de administracion financiera —, se hace la
presentacion del modelo electronico de administracion financieras, el cual incluye
una caratula de identificacion, una carta de presentacion del modelo y
adicionalmente, una breve explicacion con las instrucciones de uso de cada una de
las herramientas y estudios béasicos propuestos para el desarrollo de analisis

financieros de la empresa con base al mismo.
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CONCLUSIONES

Derivado del analisis del comportamiento financiero de la empresa de venta de
comida preparada con base a los resultados de la aplicacion de las
herramientas, se concluye que las causas por las cuales se ha evidenciado
problemas de rentabilidad y liquidez es debido a una deficiente administracion
del flujo de efectivo; la cual posee una concentracion y representacion alta con
relacion a la ejecucion de las operaciones comerciales, en donde el mismo
representa un 53% del activo total de la empresa, asi como también, por un
inadecuado proceso de determinaciéon de los costos de produccion, que
representan entre 61% y 63% del total de ingresos y finalmente por una
inexistente metodologia de elaboracion de presupuestos.

Luego del estudio de rentabilidad y liquidez realizado, se identificé que las
deficiencias de la empresa se derivan de la inexistencia de herramientas
financieras, por lo que se concluye que esta debe desarrollar e implementar
herramientas financieras que le permitan una oportuna y adecuada toma de
decisiones para mejorar la rentabilidad y liquidez, las cuales son ficha técnica
del costo de produccidn, ficha técnica de determinacion de precio de venta, flujos
de efectivo presupuestados - ejecutados y analisis de sensibilidad de préstamos
bancarios, las cuales en conjunto establecen un modelo financiero para controlar
y administrar el desarrollo de las operaciones de la empresa.

Posterior a la definicién de un modelo de administracion financiera que incluye
herramientas para el control y administracion, se concluye que las empresas de
venta de comida preparada con este tendra a su disposicion una guia de
administracién financiera, que proporciona los recursos y herramientas
necesarias para analizar financieramente las operaciones y con esto mejorar la
toma de decisiones enfocadas a reducir los riesgos de enfrentar problemas de
rentabilidad y liquidez o tomar las acciones necesarias para corregir los

existentes.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que en los proximos seis meses en la unidad objeto de analisis
se desarrollen procesos y procedimientos de analisis financiero por medio de la
implementacion de herramientas financieras, enfocadas en el control y
administracién del efectivo, el cual corresponde al elemento de relevancia para
desarrollar las actividades comerciales de la empresa, también, elaborar y
desarrollar herramientas especificas para el control, seguimiento vy
administraciéon de los costos de produccion incurridos en la elaboracion del
producto, ya que este factor es el elemento determinante en la adecuada
generacion de rentabilidad.

Durante los proximos tres meses con base al modelo de administracion
financiera presentado se recomienda implementar herramientas para la
administracién financiera de la rentabilidad y liquidez por parte del propietario,
con el objetivo de establecer un mecanismos de analisis financieros rutinarios
que son de utilidad y relevancia en la oportuna y adecuada toma de decisiones
en el desempefio de las operaciones diarias de la empresa.

Se recomienda a la empresa de venta de comida preparada implementar el
modelo de administracion financiera propuesto, debido a que actualmente no
existen herramientas y estudios de analisis, por lo que sera de guia durante el
proceso de analisis de operaciones, transacciones y situacion financiera de la
empresa, asi como también, proporcionara informacion necesaria para la
administraciéon de los riesgos que puedan existir con relacidn a las obtencion de
rentabilidad y liquidez necesarias para continuar con las operaciones de la

empresa.
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ANEXOS

Anexos correspondientes a la empresa unidad de analisis

a. Balance general 2019 y 2018

Empresa Pollo Asadito, S.A.
Balance general

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018
Expresados en Quetzales Q.
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ACTIVO 2019 2018
Corriente:

Efectivo y bancos 13,807 15,479
Cuentas por cobrar 620 435
Otras cuentas por cobrar 105 175
Inventario 865 2,170
Rentas anticipadas 3,500 7,000
Total activo corriente 18,897 25,259
No corriente:

Construcciones, mobiliario y equipo 7,250 6,975
Total activo no corriente 7,250 6,975
TOTAL ACTIVO 26,147 32,234
PASIVO

Corriente:

Cuentas por pagar comerciales 3,500 650
Otras cuentas por pagar 950 1,150
Total pasivo corriente 4,450 1,800
No corriente:

Acreedores 7,200 3,563
Préstamo bancario a largo plazo 4,800 8,937
Total pasivo no corriente 12,000 12,500
TOTAL PASIVO 16,450 14,300
PATRIMONIO

Capital 7,000 5,000
Utilidades retenidas 2,697 12,934
Total patrimonio 9,697 17,934
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 26,147 32,234




b. Estado de resultados 2019 y 2018

Empresa Pollo Asadito, S.A.

Estado de resultados

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019 y 2018
Expresados en Quetzales Q.

Ventas netas
Costos de ventas

Utilidad Bruta

Operacién:
Gastos de operacion

Financieros:
Otros gastos
Otros ingresos

Utilidad antes de impuesto
Impuesto sobre la renta - ISR -
UTILIDAD DEL ANO

115

2019 2018
328,819 386,864
(207,808) (234,311)
121,011 152,553
(130,237) (133,797)
(1,064) (1,636)

53 125
(10,237) 17,245
- (4,311)
(10,237) 12,934




c. Presupuesto - ejecutado 2019 y 2018

Empresa Pollo Asadito, S.A.
Presupuesto - ejecutado
Aio 2019 y 2018

Cifras expresadas en quetzales Q.

Ventas
Unidades de pollos vendidos
Precio por unidad

Ventas

Menos:

Margen de costo de ventas
Costo de ventas por unidad
Costo de ventas

Ganancia bruta
% de ganancia bruta

Menos:

Gastos de operacion
Renta

Luz

Agua

Basura

Telefono

Gastos varios

Gastos propietario

Ganancia operativa
% de ganancia operativa

Mis (menos):

Gastos e ingresos financieros
Intereses bancarios
Cambios de clientes

Ganancia antes de Impuestos
% de ganancia antes de impuesto

Impuesto sobre la renta

% de impuesto sobre la renta

Ganancia neta
% ganancia neta
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2019 2018
Presupuesto Ejecutado Presupuesto Ejecutado
5,700 5325 6,100 6,265
61.75 61.75 61.75 61.75
351,975 328,819 376,675 386,864
55% 63% 50% 61%
33.96 39.02 30.88 37.40
193,586 207,808 188,338 234311
158,389 121,011 188,338 152,553
45% 37% 50% 39%
138,425 130,237 154,300 133,797
40,000 44,100 38,000 42,000
9,875 10,500 8,500 10,200
1,200 1,620 1,200 1,500
600 600 500 600
1,750 1,740 1,600 1,500
5,000 4,500 4,500 5,064
80,000 67,177 100,000 72,933
19,964 (9,226) 34,038 18,756
6% (3%) 9% 5%
(1,700) (1,064) (2,000) (1,636)
- 53 ; 125
18,264 (10,237) 32,038 17,245
59 (3%) 9% 4%
4,566 8,009 431127
25% 0% 25% 25%
13,698 (10,237) 24,028 12,934
4% (3%) 6% 3%




d. Flujos de efectivo proyectados — reales 2019

Empresa Pollo Asadito, S.A.
Flujos de efectivo proyectados - reales

Ano 2019

cifras expresadas en quetzales Q.

Flujo de efectivo Inversién inicial:

Ingresos de efecfivo:

Unidades de pollos vendidos
Precio por unidad

Total ingresos de efectivo

Egresos de efectivo:

Compra de materias primas e
insumos

Renta

Luz

Agua

Basura

Telefono

Gastos varios

Gastos propietario

Total egresos de efectivo
Impuesto sobre la renta
Flujo de efectivo operativo

Otros ingresos de efectivo:

Préstamo bancario
Acreedores
Otros

Total otros ingresos de efectivo

Otros egresos de efectivo:

Compra activos fijos
Pagos a capital préstamo
Intereses sobre préstamos

Total otros egresos de efectivo
Flujo de efectivo neto
Saldo inicial de efectivo

Saldo final de efectivo
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Proyectados Reales Variacion
5,700 5,325 (375)
61.75 61.75 -

351,975 328,819 (23,156)
193,586 207,808 14,222
40,000 44,100 4,100
9,875 10,500 625
1,200 1,620 420
600 600 -
1,750 1,740 (10)
5,000 4,500 (500)
80,000 67,177 (12,823)
332,011 338,045 6,034
4,566 - (4,566)
15,398 (9,226) (24,624)
2,500 3,637 1,137
125 125 -
2,625 3,762 1,137
500 275 (225)
4,136 4,136 _
1,700 1,064 (636)
6,336 5,475 (861)
11,687 (10,939) (22,626)
30,042 18,459 (11,583)
41,729 7,520 (34,209)




e. Flujos de efectivo proyectados — reales 2018

Empresa Pollo Asadito, S.A.
Flujos de efectivo proyectados - reales

Ano 2018

cifras expresadas en quetzales Q.

Flujo de efectivo Inversién inicial:

Ingresos de efecfivo:

Unidades de pollos vendidos
Precio por unidad

Total ingresos de efectivo

Egresos de efectivo:

Compra de materias primas e
insumos

Renta

Luz

Agua

Basura

Telefono

Gastos varios

Gastos propietario

Total egresos de efectivo
Impuesto sobre la renta
Flujo de efectivo operativo

Otros ingresos de efectivo:

Préstamo bancario
Acreedores
Otros

Total otros ingresos de efectivo

Otros egresos de efectivo:

Compra activos fijos
Pagos a capital préstamo
Intereses sobre préstamos

Total otros egresos de efectivo
Flujo de efectivo neto
Saldo inicial de efectivo

Saldo final de efectivo
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Proyectados Reales Variacion
(6,975) (6,975) -
6,100 6,265 165
61.75 61.75 -
376,675 386,864 10,189
188,338 234311 45,974
38,000 42,000 4,000
8,500 10,200 1,700
1,200 1,500 300
500 600 100
1,600 1,500 (100)
4,500 5,064 564
100,000 72,933 (27,067)
342,638 368,108 25,470
8,009 4,311 (3,698)
26,028 14,445 (11,583)
12,500 12,500 -
3,563 3,563 -
125 125 -
16,188 16,188 -
3,563 3,563 -
1,636 1,636 -
5,199 5,199 -
30,042 18,459 (11,583)
30,042 18,459 (11,583)




f. Integracién préstamo bancario 2018 y 2019

Empresa Pollo Asadito, S.A.

Integracion de préstamo bancario
Banco del Continente, S.A. - préstamo personal

Aifios 2018 v 2019

cifras expresadas en quetzales Q.

Moneda Quetzales
Monto Solicitado
No. Capital
1 277.07
2 280.53
3 284.04
4 287.59
5 291.18
] 294.82
7 298.51
8 302.24
9 306.02
10 309.34
11 313.71
12 317.64
13 321.61
14 325.63
15 329.70
16 333.82
17 337.99
18 342.22
19 346.49
20 350.82
21 355.21
22 359.65
23 364.15
24 368.70
25 373.31
26 377.97
27 382.70
28 387.48
29 392.32
30 397.23
31 402.19
32 407.22
33 412.31
34 417.47
35 422.68
36 427.97

12,500.03

Q12,500.00
Interés

156.25
152.79
149.28
145.73
142.13
138.49
134.81
131.08
127.30
123.48
119.60
115.68
111.71
107.69
103.62

99.50
95.33
91.10
86.82
82.49
78.11
73.67
69.17
64.62
60.01
55.34
50.62
45.84
40.99
36.09
31.12
26.10
21.01
15.85
10.63
5.35
3,099.40

Cuota a pagar Saldo

433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
433.32
15,599.52

12,222.93
11,542.40
11,658.37
11,370.78
11,079.60
10,784.78
10,486.27
10,184.03
9,878.02
9,568.17
9,254.46
8,936.82
8,615.22
8,289.59
7,959.89
7,626.08
7,288.09
6,945.87
6,599.38
6,248.55
5,893.34
5,533.69
5,169.55
4,300.85
4,427.54
4,049.57
3,666.87
3,279.39
2,387.07
2,489.34
2,087.65
1,680.43
1,268.12
850.65
427.97
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g. Cotizacién préstamo bancario Mypymes 2018

Cotizacion préstamo bancario Mypymes
Banco del Continente, 5.A.

ano 2018
Moneda Quetzales
Monto Solicitado
MNo. Capital
1 362.55
2 576.14
3 5390.07
4 604.33
3 618.93
] 633.89
7 649.21
) 664.9
9 620.96
10 697.42
11 714.28
12 731.54
13 749.22
14 767.32
15 TB85.87
16 804.86
17 824.31
18 844.23

12,500.00
Interés

302.08
288.49
274.56
260.31
245.7
230.74
215.42
199.73
183.67
167.21
150.36
133.09
115.42
97.31
78.77
59.77
40.32
20.4

864.63
864.63
864.63
864.63
864.63
864.63
864.63
864.63
804,63
864.63
804,63
864.63
804,63
864.63
864.63
864.63
864.63
864.63

Cuota a pagar Saldo

11,937.45
11,361.31
10,771.24
10,166.92
9,547.99
8,914.10
8,264.89
7,600.00
6,919.03
6,221.61
5,507.33
4,775.80
4,026.58
3,259.26
2,473.39
1,668.54
844.23

0
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h. Cotizaciéon préstamo bancario personal 2018

Cotizacion préstamo bancario personal
Banco de la industria, S.A.

ano 2018

4
°

t33izaRanisceNoarwN -

WWWWWWWNNNNNNNNNN
OB WN_OOO0OONOOOPRAWN-=O0

Capital

347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22
347.22

Interés

208.08
202.3
196.52
190.74
184.96
179.18
173.4
167.62
161.84
156.06
150.28
144.5
138.72
132.94
127.16
121.38
115.6
109.82
104.04
98.26
92.48
86.7
80.92
75.14
69.36
63.58
57.8
52.02
46.24
40.46
34.68
28.9
23.12
17.34
11.56
5.78

Cuota a
pagar
555.3
549.52
543.74
537.96
532.18
526.4
520.62
514.84
509.06
503.28
497.5
491.72
485.94
480.16
474.38
468.6
462.82
457.04
451.26
445.48
439.7
433.92
428.14
422.36
416.58
410.8
405.02
399.24
393.46
387.68
381.9
376.12
370.34
364.56
358.78
353

Saldo

12,500.00
12,152.78
11,805.56
11,458.33
11,111.11
10,763.89
10,416.67
10,069.44
9,722.22
9,375.00
9,027.78
8,680.56
8,333.33
7,986.11
7,638.89
7,291.67
6,944.44
6,597.22
6,250.00
5,902.78
5,555.56
5,208.33
4,861.11
4,513.89
4,166.67
3,819.44
3,472.22
3,125.00
2,777.78
2,430.56
2,083.33
1,736.11
1,388.89
1,041.67
694.44
347.22
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i. Guia de entrevista estructurada

Universidad de San Carlos de Guatemala — USAC-
Facultad de Ciencias econémicas

Escuela de estudios de postgrado

Maestria en artes administracién financiera

Guia de entrevista — diagnéstico de empresa que vende comida preparada

Instrucciones

Como parte del Trabajo Profesional de Graduacién de la Maestria en Administraciéon
Financiera, se presenta esta guia de entrevista con el objetivo de obtener
informacion relacionada con el funcionamiento y desarrollo de las actividades de la

empresa, asi como también del desempefio financiero de la misma.

Por favor responda cada una de las preguntas incluidas en la misma, tendra dos
opciones de respuesta y una casilla para poder ampliar su respuesta si fuera
necesario, asi como también, podra proporcionar la informacion que considera

necesaria a la persona que realiza la entrevista.

No. Pregunta Si No Comentario

Seccion | — funcionamiento

1 ¢La empresa apertura todos los

dias de la semana?

2 iLos pollos asados se realizan
segun un estimado de produccion

diario?

3  ¢laafluencia de clientes en dias de

mercado es la esperada?




No.

Pregunta

¢iPosee un stock de inventario
suficiente para tres dias de

operacion?

iLos pollos asados que no se

venden son destruidos?

Seccion Il - financiero

6

10

11

12

¢Los estados financieros de la
empresa son revisados por usted,

por lo menos una vez al mes?

iSe realiza un analisis diario del

resultado de ventas del dia?

¢Existe un control de ingresos y

egresos de efectivo diario?

¢,Se posee un control de los costos
y precios asociados a las materias

primas e insumos?

¢El margen de ganancia es
determinado con base a estudios o

analisis?

¢ Se ha elaborado un presupuesto

de ingresos y gastos?

¢El flujo de efectivo de la empresa
es controlado por medio de una

herramienta?

Si

No

Comentario
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No.

13

14

15

Pregunta

¢ Posee un documento o formato en
el cual se encuentre la
determinacion  del costo de

produccién?

¢El margen de ganancia es
determinado con base a estudios o

analisis?

¢Ha elaborado un documento para
controlar y administrar el préstamo

bancario de la empresa?

Si

No

Comentario

124




125

Anexos correspondientes al modelo de administracion financiera

j- Instructivo de modelo de administracion financiera

INSTRUCTIVO DE UN MODELO DE ADMINISTRACION FINANCIERA
PARA UNA MICRO EMPRESA DEDICADA A LA VENTA DE

COMIDA PREPARADA O SIMILAR

| |

). ;“llh; '
=7 7w 7 :
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PRESENTACION INSTRUCTIVO MODELO DE ADMINISTRACION
FINANCIERA

El modelo financiero que se presenta a continuacién, tiene como obijetivo
proporcionar una herramienta de control y administracion financiera para los
propietarios de una micro empresa dedicada a la venta de comida preparada o
negocios similares, derivado de la necesidad de un documento que los pueda

auxiliar en la administracién y desarrollo comercial de las empresas.

El presente modelo proporciona herramientas y estudios basicos enfocados al
analisis y control de la situacion financiera de una empresa, por medio del estudio
e interpretacién de los estados financieros, asi como de los indices financieros
que proporcionan las métricas o posiciones en las cuales se encuentra la misma,
que son de herramienta para la toma de decisiones o mejora continua de los

proceso definidos.

Adicionalmente, se proporcionan herramientas enfocadas al estudio de la
rentabilidad, por medio de la determinaciény control de los costos de produccién
y los precios de venta de los productos, los cuales, proporcionan los lineamientos
adecuados para obtener margenes de utilidad deseados por el propietario de la

empresa.

En el modelo financiero, se pone a disposicion herramientas como flujos de
efectivo y anadlisis de sensibilidad de préstamos bancarios, los cuales,
proporcionan una guia al propietario de la empresa en la administracion de los
flujos de efectivo generados, asi como también, en el analisis de las decisiones

de financiamiento que sean mas favorables acorde al beneficio de los costos

financieros.

Autor modelo de administracién financiera
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INSTRUCTIVO DE MODELO DE ADMINISTRACION FINANCIERA
1. OBJETIVO

El presente instructivo tiene como propdsito establecer una guia de uso y
utilizacion del modelo de administracion financiera para una empresa que
venda comida preparada o micro empresa similar, el cual, es utilizado en

las actividades de evaluacion financiera realizadas.

2. NARRATIVA

Llenar cada una de las herramientas y estudios basicos proporcionados
en el modelo de administracion financiera, los cuales solicitan el ingreso
de valores que son obtenidos de los estados financieros, presupuestos,
flujos de efectivo, formato de costos, formato de ventas y cotizaciones
bancarias. (Estos son los documentos base propuestos para el desarrollo
del modelo, los mismos puedan estar o no estar disponibles en su

empresa).




128

3. PASOS PARA EL DESARROLLO

ADMINISTRACION FINANCIERA

3.1. Estados financieros base

DEL MODELO DE

Se genera o solicita al contador de la empresa los estados financieros

correspondientes al balance general y estados de resultados de dos afos

consecutivos.

Modelo de balance general base

Empresa Pollo Asadito, S.A.
DBalance general

Al 31 de diciembre de 2019
Expresados en Quetzales Q.

ACTIVO

Corriente:

Efectivo v bancos

Cuentas por cobrar

Otras cuentas por cobrar
Inventario

F.entas anticipadas

Total activo corriente

No cormriente:

Construcciones, mobiliario v equipo
Total activo no corriente

TOTAL ACTIVO

PASIVO

Corriente:
Cuentas por pagar comerciales
Otras cuentas por pagar

Total pasivo corriente

No corriente:
Acreedores
Prestamo bancario a largo plazo

Total pasivo no corriente

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Capital

Utilidades retenidas

Total patrimonio

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

7.000
2.697

9.697
26,147
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Modelo de estado de resultados base

Empresa Pollo Asadito, S.A.

Estado de resultados

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Expresados en Quetzales Q.

Ventas netas
Costos de ventas

Utilidad Bruta
Orperacion:

Gastos de operacion

Financieros:
Otros gastos
Otros ingresos

Utilidad antes de impuesto
Impuesto sobre la renta - ISE. -

UTILIDAD DEL ANO

328.819
(207.808)

121,011

(130.237)

(1.064)
53

(10.237)

(10,237)

3.2. Modelo de analisis horizontal y vertical de estados financieros

Con base a los estados financieros obtenidos, se proceder a realizar el
analisis horizontal y vertical de estados financieros, vaciando las cifras

contables en cada uno de los rubros del modelo que se presenta a

continuacion:
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Modelo de analisis horizontal del balance general

Empresa:
Modelo de analisis horizontal de balance general
Al 31 de diciembrede 20___ y20__
Expresados en Quetzales (Q.)

20 20
ACTIVO

Corriente:

Efectivo y bancos
Cuentas por cobrar
Otras cuentas por cobrar
Inventario

Rentas anticipadas

Variacion

%
variacion

Total activo corriente - -

No corriente:
Construcciones, mobiliario y
equipo

Total activo no corriente - -

TOTAL ACTIVO - -

PASIVO

Corriente:
Cuentas por pagar comerciales
Otras cuentas por pagar

Total pasivo corriente - -

No corriente:
Acreedores
Préstamo bancario a largo plazo

Total pasivo no corriente - -

TOTAL PASIVO - -
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Modelo de analisis horizontal del estado de resultados

Empresa:
Modelo de analisis horizontal de estado de resultados

Por los afios terminados el 31 de diciembrede 20___ y20__
Expresados en Quetzales (Q.)

20 20 Variacion

Ventas netas
Costos de ventas

%
variacion

Utilidad Bruta - - -

Operacion:
Gastos de operacion

Financieros:
Otros gastos
Otros ingresos

Utilidad antes de impuesto - - -

Impuesto sobre la renta - - -

UTILIDAD NETA DEL ANO - - -
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Modelo de analisis vertical del balance general

Empresa:
Modelo de analisis vertical de balance general
Al 31 de diciembre de 20 y 20
Expresados en Quetzales (Q.)

20 %
ACTIVO

Corriente:

Efectivo y bancos
Cuentas por cobrar
Otras cuentas por cobrar
Inventario

Rentas anticipadas

20

%

Total activo corriente - -

No corriente:
Construcciones, mobiliario y equipo

Total activo no corriente - -

TOTAL ACTIVO - 100%

100%

PASIVO

Corriente:
Cuentas por pagar comerciales
Otras cuentas por pagar

Total pasivo corriente - -

No corriente:
Acreedores
Préstamo bancario a largo plazo

Total pasivo no corriente - -

TOTAL PASIVO - -

PATRIMONIO
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Modelo de analisis vertical del estado de resultados

Empresa:

Modelo de analisis vertical de estado de resultados
Por los anos terminados el 31 de diciembre de 20 y 20
Expresados en Quetzales (Q.)

Ventas netas
Costos de ventas

Utilidad Bruta

Operacion:
Gastos de operacion

Financieros:
Otros gastos
Otros ingresos

20

%

100%

20 %

100%

Utilidad antes de impuesto

Impuesto sobre la renta

UTILIDAD NETA DEL ANO
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3.3. Modelo de razones financieras de rentabilidad

Con base a los estados financieros obtenidos, se proceder a realizar la
determinacion y analisis de razones financieras de rentabilidad, vaciando las
cifras contables en cada uno de los apartados del modelo de razén financiera
presentada a continuacion:

Razones de

rentabilidad

Margen de utilidad
bruta 20 20 Variacion

Ventas- costo de
los bienes vendidos = XX = xx% XX = xx% xx%

Ventas XX XX

La razoén financiera del margen de utilidad bruta mide la capacidad de la empresa para
controlar los costos asociados a las ventas, asi como también, refleja los incrementos en
los precios de venta y la misma puede proporcionar cambios en las condiciones
comerciales.

Margen EBIT 20 20 Variacion

Utilidad después de
impuesto + gasto
de intereses +
impuesto a la
utilidad = XX = xx% XX = xx% xx%
Ventas XX XX

La razén financiera de margen EBIT mide la capacidad de la empresa para general
utilidades o rentabilidad antes de considerar el pago de intereses por financiamientc
bancario y por el pago de impuestos.

Margen EBITDA 20 20 Variacion

Utilidad después de
impuesto + gasto
de intereses +
impuesto a la

utilidad +
depreciaciones +
amortizaciones = XX = xx% XX = xx% xx%
Ventas XX XX

La razoén financiera de margen EBITDA mide la capacidad de la empresa para generai
utilidades o rentabilidad antes de considerar el pago de intereses por financiamiento
bancario, pago de impuestos y aplicacion de depreciaciones y amortizaciones. Esté margen
proporciona la capacidad de la empresa en generar utilidades o beneficios considerandc
solamente sus operaciones productivas, la esencia del negocio de la empresa.
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Margen de utilidad
neta 20 20 Variacion

Utilidad después de
impuesto = XX = xx% XX = xx% xx%
Ventas XX XX

El margen de utilidad neta determina la rentabilidad que generd la empresa, la misma
proporciona el resultado final de las operaciones ejecutadas por la compaiia, proporciona
el margen de utilidad o rentabilidad disponible para el propietario de la empresa derivadc
de las operaciones.

Rendimientos sobre
los activos 20 20 Variacion

Utilidad después de
impuesto XX =  xx% XX = xx% xx%

Total activos XX XX

La razén financiera del rendimiento sobre los activos mide las utilidades generadas o
ganadas con relacién al nivel de inversion en los activos totales, proporciona la eficiencia
de la empresa para administrar los activos y generar utilidades o rentabilidad.

34. Modelo de razones financieras de liquidez

Con base a los estados financieros obtenidos, se proceder a realizar la
determinacion y analisis de razones financieras de liquidez, vaciando las
cifras contables en cada uno de los apartados del modelo de razén financiera

presentada a continuacion:
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Razones de

liquidez

Razdén corriente 20 20 Variacion
Activo circulante = XX = XX XX = XX XX
Pasivo circulante XX XX

La razon circulante es una medicion de liquidez a corto plazo, esta mide la capacidad de lzg
empresa para cumplir con los pasivos y obligaciones a corto plazo contraidos. Una medidz
optima de esta razoén financiera es determinar una razén superior a > 2, la razén corriente
es aceptable si es > 1 pero <2 y una razon corriente es desfavorable si es < 1.

Razén rapida 20 20 Variacion
Activo circulante -
inventario = XX = XX XX = XX XX
Pasivo corriente XX XX

La razoén rapida o acida es una medicion de liquidez a corto plazo que solamente incluye
los activos de facil realizacion (exclusion de inventario), esta mide la capacidad liquida
inmediata de la empresa para cumplir con los pasivos y obligaciones a corto plazc
contraidos. Una medida 6ptima de esta razon financiera es determinar una razén superior
a > 2, larazdn rapida o acida es aceptable si es > 1 pero <2 y una razén rapida o acida
es desfavorable si es < 1.

Razoén de efectivo 20 20 Variacion
Efectivo = XX = XX XX = XX XX
Pasivo corriente XX XX

La razén de efectivo mide la capacidad y alcance de la empresa para poder liquidar
rapidamente sus activos y cubrir pasivo y obligaciones a corto plazo. Una medida 6ptims
de esta razén financiera es determinar una razon superior a >2, la razén de efectivo es
aceptable si es > 1 pero < 2 y una razén de efectivo es desfavorable sies < 1.

indice de capital de
trabajo 20 20 Variacion

Activo Circulante -
pasivo circulante = XX = xx% XX = xx% xx%

Total activo XX XX
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El indice de capital de trabajo determina y mide la capacidad que posee una empresa en
sus activos liquidos disponibles para poder sufragar y realizar negocios relacionados con el

desarrollo de las actividades comerciales de la empresa.

3.5. Modelo de razones financieras de rendimiento

Con base a los estados financieros obtenidos, se proceder a realizar la
determinacion y andlisis de razones financieras de rendimiento, vaciando las
cifras contables en cada uno de los apartados del modelo de razén financiera

presentada a continuacion:

Razones de
endeudamiento

indice de

endeudamiento 20 20 Variaciéon
Total de pasivos = XX = xx% XX = XX xx%
Total de activos XX XX

El indice de endeudamiento muestra la proporcién de los activos de la empresa
que son financiados con obligaciones a favor de terceros. El indice de
endeudamiento determina la exposicidn que posee la empresa con relacion a las
obligaciones con terceros.

Razoén de cargos
de interés fijo 20 20 Variacion

ganancia antes

de intereses e
impuesto XX = XX XX = XX XX
Intereses XX XX

La razén de cargo de interés fijo determina el numero de veces en que el gasto
por intereses de financiamiento es cubierto por la ganancia operativa, como
medicion de liquidez para cubrir las obligaciones contraidas.
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3.6. Presupuesto base

Obtener el presupuesto base de la empresa o los datos de referencia para la

determinacién del presupuesto de la compania.

Ejemplo de presupuesto base

Empresa Pollo Asadito, S.A.
Presupuesto - ejecutado

Aio 2019

Cifras expresadas en quetzales Q.

Ventas
Unidades de pollos vendidos
Precio por unidad

Ventas

Menos:

Margen de costo de ventas
Costo de ventas por unidad
Costo de ventas

Ganancia bruta
% de ganancia bruta

Menos:

Gastos de operacion
Renta

Luz

Agua

Basura

Telefono

Gastos varios

Gastos propietario

Ganancia operativa
% de ganancia operativa

Mas (menos):

Gastos e ingresos financieros
Intereses bancarios
Cambios de clientes

Ganancia antes de Impuestos
% de ganancia antes de impuesto

Impuesto sobre la renta

% de impuesto sobre la renta

Ganancia neta

% ganancia neta

Presupuesto Ejecutado
5,700 5,325
61.75 61.75
351,975 328,819
55% 63%
33.96 39.02
193,586 207,808
158,389 121,011
45 % 37%
138,425 130,237
40,000 44,100
9,875 10,500
1,200 1,620
600 600
1,750 1,740
5,000 4,500
80,000 67,177
19,964 (9,226)
6 % (3%)
(1,700) (1,064)
- 53
18,264 (10,237)
5% (3 %)
4,566 -
25% 0%
13,698 (10,237)
4% (3 %)
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3.7. Modelo de presupuesto mensual

Con base al presupuesto base obtenido se procede a realizar el vaciado de la informacién en cada uno de los meses

segun en rubro que corresponda.

Presupuesto de ventas
Producto: Pollos asados
Unidades de pollos

Precio por unidad

Ventas presupuestadas

Menos:

Presupuesto de gastos
Costo de ventas

Margen de costo de ventas
Costo de ventas por unidad
Costo de ventas

Ganancia bruta

Gastos de operacion
Renta

Luz

Agua

Basura

Telefono

Gastos varios

Gastos propietario

Ganancia operativa

Maés (menos):

Gastos e ingresos financieros
Intereses bancarios

Cambios de clientes

Ganancia antes de Impuestos

Impuesto sobre la renta
% de impuesto sobre la renta

Ganancia neta

% ganancia neta

Enero

Febrero Marzo

Abril

EMPRESA:

MODELO DE PRESUPUESTO MENSUAL
CORRESPONDIENTE AL PERIODO 20____
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES (Q.)

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total 20
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3.8. Modelo de ejecucion presupuestal proyectado - real

Con base al presupuesto base y al modelo de presupuesto mensual,
proceder a la ejecucion presupuestal de los rubros proyectados. Asi como
también, se ingresan las ejecuciones reales de cada una de las actividades

para realizar el comparativo de cifras.

Empresa:
Modelo de ejecucion presupuestal proyectado - real
Corrspondiente al periodo 20

Cifras expresadas en quetzales (Q.)

20

Variacion Variacion

Proyectado Real absoluta relativa

Integracion de ventas
Unidades de pollos vendidos
Precio por unidad

Ventas - - - -

Menos:

Margen de costo de ventas
Costo de ventas por unidad
Costo de ventas

Ganancia bruta - - - .
% de ganancia bruta - - - .

Menos:

Gastos de operacion - - . .
Renta

Luz

Agua

Basura

Telefono

Gastos varios

Gastos propietario

Ganancia operativa - - - .

% de ganancia operativa - - - .
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Més (menos):

Gastos e ingresos financieros
Intereses bancarios
Cambios de clientes

Ganancia antes de Impuestos - - - -

% de ganancia antes de impuesto - - - -

Impuesto sobre la renta
% de impuesto sobre la renta

Ganancia neta - - - -

% ganancia neta - - - -

3.9. Modelo de hoja técnica de costo

Con base a los datos de notas de apuntes o a hoja de acumulacion de
costos, proceder a realizar el vaciado de los datos en el modelo de hoja
técnica de costo.
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Empresa:

Modelo de hoja técnica de costos 20

Elaboracion de:

Cifras expresadas en quetzales (Q.)

Descripcion

Unidad
de
medida

Cantidad
de Materia
Prima

Costo
unidad de
medida

Costo total

Materia prima:

Mano de Obra:

Gastos de fabricacion:

Costo de elaboracion de:
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3.10. Modelo de hoja técnica de precio de venta

Con base a los datos de notas de apuntes o a hoja de determinacion de
precios de venta, proceder a realizar el vaciado de los datos en el modelo

de hoja técnica de precio de venta.

Empresa:
Modelo de hoja técnica de precio de venta
Venta de:

Cifras expresadas en quetzales (Q.)

Factores considerados para determinacién precio de ventas

Si No
1.- Estudia los precios de venta en el mercado de pollos asados. I:l

Si
2.- Estudia los precios de venta dispuesto a pagar por clientes. I:l

No
Si No
3.- Estudia los precios de venta de productos similares I:l I:l
0 equivalentes.

Si No
4.- Estudia la capacidad y facilidad de pago por los clientes. I:l I:l
No

Si
5.- El precio de venta es en funcion del margen de costo de ventas I:l

Si No
6.- El precio de venta es en funcion del margen de utilidad bruta I:l I:l

7.- Determinacion el modelo de determinacion de precios de venta:

Preciode venta = Costo variable = XX = XX = XX
(1 - % margen deseado) (1 - xx%) xx%
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3.11. Flujo de efectivo base

Obtener el flujo de efectivo base de la empresa o los datos de referencia

para la determinacion del flujo de efectivo de la compaiiia.

Empresa Pollo Asadito, S.A.
Flujos de efectivo proyectados - reales

Aiio 2019

cifras expresadas en quetzales Q.

Flujo de efectivo Inversién inicial:

Ingresos de efecfivo:

Unidades de pollos vendidos
Precio por unidad

Total ingresos de efectivo

Egresos de efectivo:

Compra de materias primas e
insumos

Renta

Luz

Agua

Basura

Telefono

Gastos varios

Gastos propietario

Total egresos de efectivo
Impuesto sobre la renta
Flujo de efectivo operativo

Otros ingresos de efectivo:

Préstamo bancario
Acreedores
Otros

Total otros ingresos de efectivo

Otros egresos de efectivo:

Compra activos fijos
Pagos a capital préstamo
Intereses sobre préstamos

Total otros egresos de efectivo
Flujo de efectivo neto
Saldo inicial de efectivo

Saldo final de efectivo

Proyectados Reales Variacion
5,700 5,325 (375)
61.75 61.75 -

351,975 328,819 (23,156)
193,586 207,808 14,222
40,000 44,100 4,100
9,875 10,500 625
1,200 1,620 420
600 600 -
1,750 1,740 (10)
5,000 4,500 (500)
80,000 67,177 (12,823)
332,011 338,045 6,034
4,566 - (4,566)
15,398 (9,226) (24,624)
2,500 3,637 1,137
125 125 -
2,625 3,762 1,137
500 275 (225)
4,136 4,136 -
1,700 1,064 (636)
6,336 5,475 (861)
11,687 (10,939) (22,626)
30,042 18,459 (11,583)
41,729 7,520 (34,209)
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3.12. Modelo de flujos de efectivo presupuestados

Con base a los flujos de efectivo base obtenidos, proceder a ingresar la informacion en cada una de las casillas de

los meses correspondientes a cada rubro de efectivo.

EMPRESA
MODELO DE FLUJOS DE EFECTIVO PRESUPUESTADOS
CORRESPONDIENTE AL PERIODO 20, -20,

CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES (Q.)

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Dici e Total 20

Flujo de efectivo inversién inicial
Ingresos de efectivo - contado:

Unidades de pollos vendidos
Precio por unidad

Total ingresos de efectivo - - - - - - - - - - - -

Egresos de efectivo - contado:

Compra de materias primas e
insumos

Renta

Luz

Agua

Basura

Telefono

Gastos varios

Gastos propietario

Total egresos de efectivo - - - - - - - - - - - -

Impuesto sobre la renta

Flujo de efectivo operativo - - - - - - - - - - - -

Otros ingresos de efectivo:

Préstamo bancario
Acreedores
Otros

Total otros ingresos de efectivo - - - - - - - - - - - -

Otros egresos de efectivo:
Compra activos fijos

Pagos a capital préstamo
Intereses sobre préstamos

Total otros egresos de efectivo - - - - - - - - - - - -

Flujo de efectivo neto - - - - - - - - - - - -

Saldo inicial de efectivo - - - - - - - - - - - -

Saldo final de efectivo - - - - - - - - - - - -
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3.13. Modelo comparativo flujos de efectivo histéricos - ejecutados

Con base a los datos del modelo de flujos de efectivo presupuestado proceder a
realizar el vaciado de los datos en el modelo comparativo de flujos de efectivo
histéricos — ejecutados — proyectados.

Empresa:
Modelo comparativo de flujos de efectivo histéricos - ejecutados

Correspondiente al periodo 20 Y 20
cifras expresadas en quetzales Q.

20 20
Histoérico Ejecutado Variacion Proyectado

Flujo de efectivo Inversion inicial:

Ingresos de efecfivo:

Unidades de pollos vendidos
Precio por unidad

Total ingresos de efectivo - . - -

Egresos de efectivo:

Compra de materias primas e
insumos

Renta

Luz

Agua

Basura

Telefono

Gastos varios

Gastos propietario

Total egresos de efectivo - - - -

Impuesto sobre la renta

Flujo de efectivo operativo - - - -

Otros ingresos de efectivo:

Préstamo bancario
Acreedores
Otros

Total otros ingresos de efectivo - - - -

Otros egresos de efectivo:

Compra activos fijos
Pagos a capital préstamo
Intereses sobre préstamos

Total otros egresos de efectivo - - - -

Flujo de efectivo neto - - - -

Saldo inicial de efectivo - - - -

Saldo final de efectivo - - - -
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3.14. Cotizacion de préstamo bancario base

Obtener las cotizaciones de préstamos bancarios que recibié la empresa o los

datos de referencia para la contratacién de préstamos bancarios.

Cotizacion préstamo bancario Mypymes
Banco del Continente, S.A.
ano 2018
Moneda Quetzales
Monto Solicitado 12,500.00
MNo. Capital Interés Cuota a pagar Saldo
1 562.55 302.08 204.63 11,937.45
2 576.14 288.49 264.63 11,261.21
3 590.07 274,56 204.63 10,771.24
4 604.33 260.31 264.63 10,166.92
4 B13.93 245.7 204.63 9,.547.99
& 633.89 230.74 264.63 &,914.10
7 649.21 215.42 204.63 8,264,839
2 664.9 199.73 264.63 7.600.00
9 aE0.96 183.67 204.63 @,919.03
10 697.42 167.21 264.63 6,221.61
11 71428 150.36 204.63 5,507.33
12 731.54 133.09 264.63 4,.775.80
13 749.22 115.42 204.63 4.026.58
14 J67.32 97.31 264.63 3,259.26
15 JB5.87 T8.717 204.63 2.473.39
16 204.86 59.77 264.63 1,.668.54
17 824.31 40.32 204.63 244,23
18 244 .23 204 264.63 0

3.15. Modelo de analisis de sensibilidad de préstamos bancarios

Con base a los datos de las cotizaciones de préstamos bancarios, proceder

a realizar el vaciado de los datos en el modelo de sensibilidad de préstamos

bancarios determinado.
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Empresa:

Periodo 20

Cifras expresadas en Quetzales (Q.)

Modelo de andlisis de sensibilidad de préstamos bancarios

| 20

20

20

Banco:

Monto o principal

Tasa de interés anual variable

xx%

Xx%

xx%

Comision de desembolso

x%

X%

X%

Gastos de escrituracion

Plazo del préstamo

x afio (s)

x afio (s)

Valoracion del préstamo

Tasa de Interés anual

Comision de desembolso

Gastos de escrituracion

Total préstamo

Flujo de fondos
(total préstamo Negativo)

Anadlisis de sensibilidad de préstamos por banco

Tasa de corte:

XX%

Banco:

Banco:

Banco:

Resultado por banco

Valor actual neto

3.16. Presentacién y uso de modelo de administracion financiera

Posterior al vaciado de la informacion en el formato Excel que contiene el

modelo de las herramientas y estudios basicos de administracion financiera,

se analizan e interpretan los resultados obtenidos.

*kkkkkkk
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