UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION FINANCIERA

INFORME DEL TRABAJO PROFESIONAL DE GRADUACION

“ANALISIS DE FLUJOS DE EFECTIVO EN LA ADMINISTRACION DE CUENTAS
CORRIENTES PARA LA MEJORA DEL CAPITAL DE TRABAJO EN EMPRESAS
AVICOLAS DISTRIBUIDORAS DE POLLOS DE ENGORDE EN EL DEPARTAMENTO
DE GUATEMALA”

LICENCIADO WALTER DAVID SALGUERO TRABANINO

GUATEMALA, SEPTIEMBRE DE 2020



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION FINANCIERA

.

s

INFORME DEL TRABAJO PROFESIONAL DE GRADUACION

“ANALISIS DE FLUJOS DE EFEGTIVO EN'TA-ADMINISTRACION DE CUENTAS
CORRIENTES PARA LA MEJORA DEL CAPITAL DE TRABAJO EN EMPRESAS
AVICOLAS DISTRIBUIDORAS DE POLLOS DE ENGORDE EN EL DEPARTAMENTO
DE GUATEMALA”

BASE NORMATIVA QUE SUSTENTA EL PLAN DE INVESTIGACION INSTRUCTIVO
PARA ELABORAR EL TRABAJO
PROEESIONAL DE GRADUACION PARA OPTAR AL
GRADQ ACADEMICO DE MAESTRO EN ARTES

ASESOR LIC. MSC..JUAN CARLOS GONZALEZ MENESES

AUTOR LICENCIADO WALTER DAVID SALGUERO TRABANINO

GUATEMALA, SEPTIEMBRE DE 2020



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
HONORABLE JUNTA DIRECTIVA

Decano: Lic. Luis Antonio Suarez Roldan
Secretario: Lic. Carlos Roberto Cabrera Morales
Vocal Primero: Lic. Carlos Alberto Hernandez Gélvez
Vocal Segundo: Doctor. Byron Giovanni Mejia Victorio
Vocal Tercero: Vacante

Vocal Cuarto: BR. CC.LL. Silvia Maria Oviedo Zacarias
Vocal Quinto: P.C. Omar Oswaldo Garcia Matzuy

TERNA QUE PRACTICO QUE PRACTICO LA EVALUACION DEL TRABAJO
PROFESIONAL DE GRADUACION

Coordinador: MSc. Efrain Romeo Marroquin Mufioz

Evaluador: MSc. Angel Antonio Rivas Rivera

Evaluador(a): Dra. Silvia Rocio Quiroa Rabanales



\
W

MA

_

\\\W‘"

\
Wl

am \

NN

I

A

NS
\>

W

ZAAN

»

il

SN 72
NI
Wiz,

_

.8

I
W

U
{\\umw

SN\

N
N

DO NN
S s

AN

7

\
/////////;

iz

\ii\ \\\\\“ﬁ‘ 977
\,\

N
AN

I\
»

1l

=

Z

i

\
1

W

Z.

\

SSNAVP77Z

=Z

7

2

777

_

\
2

\\\\\ii\‘(\“'
NN

N
M

=

NN

!

\
2

Z

Wi

SN\ 77
Do TAADESE URLAREE T SEPOS

A\

7

g ’,////::" <~,‘- \

A

1/

e
Y-

SN2

ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

o

Facultad de Ciencias E

SCURADEESTUDCSOEPOSTS

ACTA No. MAF-G-09-2020

De acuerdo al estado de emergencia nacional decretado por el Gobierno de la Republica de Guatemala y a las resoluciones del
Consejo Superior Universitario, que obligaron a la suspension de actividades académicas y administrativas presenciales en el
campus central de la Universidad, ante tal situacion la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, debid incorporar tecnologia virtual para atender la demanda de necesidades del sector esfudiantil, en esta
oportunidad nos reunimos de forma virtual los infrascritos miembros del Jurado Examinador, el 26 de septiembre de
2,020, alas 14:30 para practicar la PRESENTACION DEL TRABAJO PROFESIONAL DE GRADUACION del Licenciado Walter
David Salguero Trabanino, carné No. 201011193, estudiante de la Maestria en Administracién Financiera de la Escuela
de Estudios de Postgrado, como requisito para optar al grado de Maestro en Artes. El examen se realizd de acuerdo con el
Instructivo para Elaborar el Trabajo Profesional de Graduacion para optar al grado académico de Maestro en Artes, aprobado
por la Junta Directiva de la Facultad de Ciencias Econdmicas, el 15 de octubre de 2015, segiin Numeral 7.8 Punto SEPTIMO
del Acta No. 26-2015 y ratificado por el Consejo Directivo del Sistema de Estudios de Postgrado —SEP- de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, seglin Punto 4.2, subincisos 4.2.1 y 4.2.2 del Acta 14-2018 de fecha 14 de agosto de 2018-----------
Cada examinador evalué de manera oral los elementos técnico-formales y de contenido cientifico profesional del informe final
presentado por el sustentante, denominado “ANALISIS DE FLUJOS DE EFECTIVO EN LA ADMINISTRACION DE
CUENTAS CORRIENTES PARA LA MEJORA DEL CAPITAL DE TRABAJO EN EMPRESAS AVICOLAS
DISTRIBUIDORAS DE POLLOS DE ENGORDE EN EL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA”, dejando constancia de lo
actuado en las hojas de factores de evaluacion proporcionadas por la Escuela. El examen fue _APROBADO  con una nota
promedio de _68 puntos, obtenida de las calificaciones asignadas por cada integrante del jurado examinador. El Tribunal
hace las siguientes recomendaciones: __ Revisar el documento enviado con las observaciones realizadas v adicionalmente

considerar lo indicado por cada uno de los miembros de terna manifestado verbalmente durante la presentacion

En fe de lo cual firmamcs 12 nresente acta en la Ciudad de Guatemala, a los 26 dias del r< 4e septiembre del afio dos mil
veinte.

MSc. Angel Antonio Rivas Rivera
Evaluador

Lic. WalterDa

N e L i e L R S L e e D e

RS eSS

G

.....

UM IMTTTERIN IR

Coordinador

Salguero Trabanino
lante

-1 1SegundoN|vel Ciudad Unlver;nana Zona 12Gua“t.;mala“CentroamencauTeléfoBo;A]8-8524 sitio web www.postgrados-economicasusac.infow

NN NS TN

WF@OINEENINEENINEENWINEENN

Y
\ \ \
SN A b7 N ASSSSSSNN A b L AN NN A D)7 N N LB

SN UGG S EEERT T IS

conoémicas - Universidad de San Carlos de Guatemala

ACTA/EP No. 03480

S

.

Z

N

=R
N\

AN

23S

DD

-

2
\\

\

\l

NN

§§§j

R
AN

AANNSSS

_

Z

~

»2

2
}\} I\

&l

SSS

ZI5SS

7

A

Z

SN

_

=

I\

|

2
\

N

—

.

2

i
\

NSz
A\

N

NS

=

N

2

2211

N\

“BLOYGEYT NV - 0068-EZYZ XBd - V'S ‘GYVANVILS 3

AN\

Z

N\

N

V72,
1)

§

N

ZONNSSSSS

_

il

=

/

7

7

W

S

’

\

SSSS

I\

U
ZLNSS

IV

=

_

AN
A\

_

N

L

&2

AN

N

I\

I\

=
—

S0P S AN



UNIVERS]DAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
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Msc. Efrain Romeo Marroquin Mufioz
Coordinador
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RESUMEN

El presente informe manifiesta los resultados de la investigacion realizada sobre el tema
“Andlisis de flujos de efectivo en la administracion de cuentas corrientes para la mejora
del capital del trabajo en empresas avicolas distribuidoras de pollos de engorde en el
departamento de Guatemala”, por ser una empresa relativamente nueva y que
demostraba tener deficiencias en la administracion de las diferentes cuentas corrientes,
se determiné que era relevante evaluar la gestion financiera de las cuentas que integran

el capital de trabajo y su relacién con la rentabilidad para el periodo 2019.

En este sentido, la administracion del capital de trabajo es de vital importancia para
garantizar la sobrevivencia en los mercados, cada vez mas competitivos. Las empresas
del sector avicola deben esforzarse por presentar resultados financieros que sean
atractivos para sus inversionistas actuales e inversionistas potenciales, asi como prever
una gestion eficiente de los flujos de efectivo que presenta, que permita garantizar la

continuidad del negocio.

Esta investigacion se realizé con base en la utilizacion del método de investigacion no
experimental, en el que se observaron los fendmenos en su ambiente natural para luego
ser analizados, asi mismo, se utilizé el método de investigacion transversal descriptiva,
el cual consiste en indagar la incidencia de las modalidades o variables en uno o mas
niveles de la poblacion objeto de estudio. Se utilizé un enfoque financiero cuantitativo y

disefio historico documental explicativo.

Cabe mencionar que las decisiones adoptadas por la direccién de la industria repercuten
directamente en la rentabilidad esperada, siendo el capital de trabajo uno de los pilares
principales para la gestion empresarial. Por ello es de suma importancia evaluar y
conocer la gestion financiera que se aplica sobre cada uno de los componentes, logrando
asi identificar la influencia directa que existe sobre los resultados econdmicos y

financieros.

Los resultados mas importantes, determinan cémo la empresa avicola durante el

transcurso del afio 2019 ha demorado un promedio de 91 dias para recuperar el efectivo,
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en promedio la industria tarda alrededor de 30 dias en recuperar la inversion realizada
desde que inicia su ciclo operativo, al mismo tiempo que mantiene el pago de sus

obligaciones a corto plazo en un periodo de tiempo demasiado prolongado, dentro de

los parametros permitidos por los proveedores.

El diagnostico de situacion financiera de las cuentas corrientes de activo y pasivo
determind que la rotacion de cuentas por cobrar es de 4.01 veces equivale a un periodo
promedio de cobro de 91 dias que excede en 61 dias el promedio de la industria, que es
de 30 dias.

La rotacion de inventarios de 4.32 veces corresponde a un periodo promedio de
conversion de inventarios de 84 dias, sin embargo, al ser el primer afio de operaciones
de la empresa, cabe destacar que la empresa se abastecié de materia prima y pasé un
tiempo antes de iniciar actividades de produccion, lo que sin duda esta influenciando el
resultado. Las cuentas por pagar, con una rotacion de 4.04 veces, tienen un periodo
promedio de pago de 90 dias, por ser una empresa nueva en el mercado, adn se esta
estableciendo un récord crediticio y no deberia de exceder los limites permitidos por los
proveedores, y asi evitar posibles problemas futuros de desabastecimiento.

Se concluye que una gestion financiera eficiente del capital de trabajo incide de manera
positiva en la rentabilidad de la industria avicola de pollo de engorde. Se presentan
propuestas de lineamientos y politicas que conllevan a la creacion de estrategias para la
correcta gestion del capital de trabajo y mejores rendimientos financieros, siendo las mas
importantes las relacionadas con el manejo de los inventarios, manejo y control de las

cuentas por cobrar a clientes y cuentas por pagar a proveedores de corto plazo.



INTRODUCCION

La industria avicola en Guatemala es uno de los sectores mas importantes dentro de la
actividad agropecuaria en el pais, a partir de la década de los sesenta comenzé a
desarrollarse de manera acelerada, estimulando la inversién privada y dando origen al
establecimiento de granjas tecnificadas, esto origind que de inmediato los productos
avicolas formaran parte de la canasta basica de alimentos, asociado al bajo precio
(comparado con otras carnes), coloca el producto al alcance del bolsillo de las familias
guatemaltecas.

El problema en las empresas distribuidoras avicolas distribuidoras de pollo de engorde,
en la ciudad de Guatemala, se refiere a que varias de estas empresas se enfocan en
aspectos de logistica y comercializacion, descuidando la administracién de las cuentas
corrientes de activo y pasivo, lo cual no les permite manejar y controlar eficientemente

sus flujos de efectivo y capital de trabajo.

En vista de lo anterior, la investigacion se enfoca al diagndstico de la situacion financiera
de la liquidez y al disefio de estrategias para mejorar la situacion del capital de trabajo y
la administracién de los rubros de activos y pasivos corrientes, con el fin de ejercer una

sana y eficaz administracion de efectivo.

El objetivo general de la investigacion es, disefiar una propuesta para la administracion
de las cuentas corrientes de activo y pasivo, para mejorar la situacion del capital de
trabajo en empresas distribuidoras de productos agroquimicos en la ciudad de
Guatemala.

Los objetivos especificos, analizar la situacion financiera de las cuentas corrientes de
activo y pasivo, a través del analisis de flujos de liquidez, indicadores financieros y ciclo
de conversion de efectivo, para determinar la situacion de la liquidez, conversion del
efectivo, y la capacidad de pago de las obligaciones de corto plazo; formular estrategias
para la administracion de las cuentas corrientes o de corto plazo: cuentas por cobrar,

inventarios y cuentas por pagar; analizar los resultados financieros proyectados de las
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estrategias para la administracion de las cuentas por cobrar, inventarios y cuentas por

pagar, y su impacto en el capital de trabajo.

La implementacion de una propuesta basada en estrategias para la administracion de las
cuentas corrientes de activo y pasivo, para mejorar la situacion del capital de trabajo, en
las empresas distribuidoras de pollo de engorde en la ciudad de Guatemala, a través del

analisis financiero y la formulacion de estrategias.

El contenido del presente informe estd compuesto por cuatro capitulos, en donde se
exponen los diferentes temas para un mejor andlisis. El capitulo uno, antecedentes de
la industria avicola, generalidades de la industria, asi como la importancia econémica que
tiene para el pais, se incluyen antecedentes historicos de la administracion del capital de

trabajo.

El capitulo dos, contiene el marco teorico y conceptual que fundamenta el trabajo
realizado. EI capitulo tres, incluye la metodologia utilizada para el desarrollo de la
presente investigacion, el método de investigacion y las técnicas manejadas para la

realizacion de esta tesis.

A partir del capitulo cuatro, se presentan los resultados de la investigacion, iniciando con
el andlisis financiero de la gestion del capital de trabajo y su relacion con la rentabilidad
de la empresa avicola, por medio de la aplicaciéon de las herramientas de analisis de
estados financieros, uso de razones financieras y el ciclo de conversion de efectivo, se
analizan las politicas propuestas para una adecuada gestion financiera del capital de
trabajo, analiza e interpreta los resultados de la gestion del capital de trabajo y su relacion
con la rentabilidad. Se realiza una propuesta de politicas y estrategias para una gestion

eficiente del capital de trabajo.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones de la investigacion

realizada.



1. ANTECEDENTES

1.1 Antecedentes de la industria avicola dedicada al engorde de pollo

La Industria avicola forma parte de la produccién pecuaria que se ha caracterizado por
su constante desarrollo que alcanzo6 en los ultimos afios una elevada proporcion en el

mercado mundial con relacion al resto de las ramas de la produccién pecuaria.

“La avicultura tiene su origen hace unos 8,000 afios, cuando pobladores de ciertas
regiones de la India y China iniciaron la domesticacién del Gallus que habitaba en la
jungla. Desde los valles de la India, acompafiando a las tribus ndmadas que avanzaban
hacia el oeste, las gallinas cruzaron Mesopotamia hasta llegar a Grecia. Mas tarde serian
los celtas quienes, a lo largo de sus conquistas, fueron dejando nucleos de poblaciones
gue facilitaron la propagacion de las gallinas por toda Europa; se cree que el periodo de

mayor dispersion de estas aves tuvo lugar en la edad de hierro” (Pérez y Pratt, 2010, p.1).

1.2 Laavicultura en Guatemala

Segun Garcia, 2014., La avicultura guatemalteca tiene sus inicios en la década de los
50. En esta época no se contaba con los técnicos avicolas, la literatura era escasa, no
existian fabricas de concentrado, los elementos esenciales para formular alimento y las
aves no sexadas de un dia se importaban de los Estados Unidos. En el mercado local
no se contaba con el equipo adecuado para la produccion avicola y generalmente habia
gue improvisarlo. En esa época los avicultores iniciaron la produccién con la crianza de
pollitos de raza New Hampshire, para mantener un ambiente adecuado, el proceso de
calentamiento de la pollita se realizaba con candiles (mecheros de lata a base de
kerosén) debajo de una lamina que cargaba arena como camas. Mediante un tonel con
eje en el centro y una ciglefia para darle vuelta, se mezclaban los ingredientes para
hacer el concentrado a base de afrecho molido, harina de alfalfa, vitaminas de uso
humano, melaza, y las premezclas minerales que venian de los Estados Unidos. En
algunos casos los avicultores compraban el concentrado como producto terminado el

cual era importado de los Estados Unidos. Los huevos para la venta se conducian en



canastos o cajas de madera con pino fresco y las ventas eran al menudeo o por docena.
Los avicultores no contaban con lineas de crédito, quiza por el desconocimiento de la
efectividad productiva de esta actividad avicola o por considerarla riesgosa para efectos

del retorno del capital.

A pesar de todas estas contrariedades y con un futuro incierto comienzan a producirse
los primeros huevos de granja con gallinas New Hampshire en los afios de 1952 y 1953.
En la década de los 50 particularmente en los afios 1950 y 1959 se observaba el auge
gue estaba alcanzando la actividad avicola en el renglon de engorde, por las
prerrogativas personales que el gobernante otorgaba a ese sector, recordando que las
primeras camadas de pollo se engordaron en la finca presidencial Santo Tomas. El 18
de diciembre de 1959, se publicé la Ley de Fomento Avicola (Decreto Numero 1331)
sancionada por Ernesto Viteri Bertrand, presidente del congreso de la republica. Miguel
Idigoras Fuentes, presidente constitucional de la republica y Enrique Peralta Azurdia,
ministro de agricultura. Con la aplicacion de la ley y como un mandato implicito se formo
la comisién de fomento avicola, adscrita al ministerio de agricultura, conformada por los
avicultores y el sector gubernamental. La comision tenia como objetivo, sancionar toda
solicitud de exoneracion de impuestos por la importacién de cualquier insumo, equipo o
maquinaria para uso directo en la avicultura. Mas tarde surgieron los gremios de
avicultores, en su orden Avicultores de Mixco Asociados (AMA), Asociacion Nacional de
Avicultores (ANAVI) y la Cooperativa Madre y Maestra. Esta Ley fue derogada por el

Decreto Numero 59-90 Ley de Supresion de Privilegios Fiscales (Garcia, 2014).

1.2.1 Avicultura tradicional

Hoy como antes la avicultura tradicional con las gallinas de patio, pavos, patos o
palomas, se sigue observando en el interior de la Republica en fincas y viviendas. Para
el pequefio agricultor las aves son parte de su subsistencia y patrimonio, ya que es el

medio inmediato de obtener fondos o el recurso alimenticio.

Antes de las décadas 40 y 50, la gallina dorada o el caldo de gallina era el plato obligado

de los acontecimientos familiares o sociales en cualquier punto del pais, en la ciudad o



el campo. La gallina como el huevo marrén siguen teniendo la preferencia con una
valoracion mas alta en los mercados del pais, quiza tan solo por esa costumbre ancestral
de consumo o por el mito aparente de que son productos frescos y de mejor sabor
(Garcia, 2014).

1.2.2 Avicultura tecnificada

La produccién tecnificada, tanto para la reproduccién de aves como el engorde de estas,
surge debido al crecimiento de la poblacién y a la demanda de alimentos. En detalle se

puede especificar lo siguiente:

a) Eraevidente la escasez de alimentos cérnicos variados en virtud de una dependencia
casi exclusiva de la carne roja de bovino y cerdo, pues las carnes de otras especies
como la cabra y la oveja hunca han tenido su espacio de preferencia popular. La carne
de cerdo tenia las desventajas de que solo los sabados y domingos se destazaba (por
la costumbre de utilizarse para elaboracion de tamales) y que ya se conocia de sus
estragos a la salud humana por el alto contenido en grasas. En sintesis, la poblacion no
tenia otro recurso proteico, que obligaba a seguir consumiendo productos avicolas de

campo con las limitaciones de escasa disponibilidad y precios altos.

b) Era impactante en la economia del ama de casa el alza frecuente en los precios de
las carnes rojas existentes y la necesidad de buscar carnicerias retiradas, contra lo que
actualmente se da en la disponibilidad de pollo beneficiado en cualquier tienda de

vecindad.

c) Para Centroamérica era inaplazable la adopcion de tecnologia avicola pues los
vecinos del norte (México y Estados Unidos), practicaban ya una avicultura, aunque
incipiente, pero moderna utilizando por ejemplo la raza New Hampshire de color. Hoy
en dia la Industria Avicola en Guatemala, es uno de los sectores mas importantes dentro
de la actividad agropecuaria del pais, ya que, a partir de la década de los sesenta, la
industria avicola comenz6 a desarrollarse rapidamente debido a las exoneraciones
otorgadas por la Ley de Fomento Avicola, estimulando asi la inversion privada y dando

origen al establecimiento de granjas tecnificadas dedicadas al comercio. Todo esto



origind que los productos avicolas, se establecieran como parte integral de la dieta
basica de los guatemaltecos, por que provee la forma mas economica de proteina animal
para el consumo humano a través de la carne de pollo y los huevos de gallina. La
actividad avicola (engorde y postura) nacié en el area central del pais, pero en la
actualidad las granjas de pollo de engorde se han desplazado especialmente en los
departamentos de Escuintla, Suchitepéquez, Huehuetenango, Retalhuleu, Zacapa, El
Progreso, Peten, Jutiapa, Santa Rosa, Izabal y alrededor de Guatemala; por el
contrario, las granjas de ponedoras se encuentran concentradas en Chimaltenango y

Sacatepéquez (Garcia, 2014).

El futuro de la avicultura en Guatemala especialmente en el engorde es
prometedor, si se parte del crecimiento de la poblacidn (casi en un cinco por ciento anual)
y Si se toma en cuenta que en la actualidad la carne de pollo es ofrecida al consumidor,
por piezas, en diferentes presentaciones y sabores, lo que facilita, no sélo la compra,
pues esta se hace de acuerdo a las necesidades y recursos econémicos, Sino por

la ventaja de una facil y rapida preparacion.

1.3 Proceso productivo

El sistema productivo se clasifica en sistemas intensivos y extensivos, donde predomina
en la actualidad el sistema intensivo en el que los pollos en grandes cantidades son
destinados a vivir juntos. Los “broilers” o especies destinadas a produccion de carne
crecen rapidamente hasta alcanzar un peso de mercado y estan listos a las 6 a 8
semanas, pesando un promedio de 3.5 a 4 libras. El sistema es altamente tecnificado,

siendo todo muy mecanizado y exacto (Garcia, 2014).

Esto contrasta con los métodos de crianza tradicional de las granjas de antes, alterando
lo que era parte de un complejo sistema interactivo, bien balanceado y energéticamente
eficiente a un sistema industrializado que impacta con problemas que antes eran fuente
de aprovechamiento y hoy son fuente de contaminacion como en el caso de estiércol de

pollo.



En los métodos de crianza intensivo se albergan tipicamente los animales en galpones
de 8 x 25 mts que contienen 1000 unidades por galpon. Cada productor posee un
namero determinado de unidades y hace un contrato para vender los pollos cuando
alcanzan determinado peso en una fecha especifica. Sus pollitos de un dia, su proveedor
de alimento, el veterinario, el transporte al matadero o lugar de destino final, estan todos
programados para una fecha predeterminada de acuerdo con un itinerario de
produccion. Este método es intensivo y altamente programable, predecible y de costos
perfectamente calculados (Pérez y Pratt, 2010, p.5).

El método intensivo evita 0 minimiza el contacto con las condiciones climaticas naturales,
en cambio el sistema extensivo el animal esta libre, en contacto con los elementos
naturales, rebuscan su propio alimento y minimizan los efectos de estrés asociados con

las instalaciones reducidas en espacio y que altera su organizacién social.

1.4 Antecedentes del capital de trabajo

Se detallan algunas teorias que sustentan el capital de trabajo.

1.4.1 Capital de trabajo

El término capital de trabajo tiene su origen en el viejo mercader yanqui, que cargaba su
carreta con bienes y salia a los caminos a vender su mercancia. Se decia que su
mercancia era su capital de trabajo porque era lo que en realidad vendia o “movia” para

generar sus utilidades. (Besley & Brigham, 2016).

1.4.2 Antecedentes de las razones financieras

“Los primeros estudios referentes a los ratios financieros se hicieron hace s6lo méas de
ocho décadas. Fueron los banqueros norteamericanos quienes los utilizaron
originalmente como técnica de gestion, bajo la direccion de Alexander Wall, financiero
del "Federal Reserve Board" en Estados Unidos (Gremillet: 1989: p.11). Después de la
depresion de 1929, el analisis financiero llevado a cabo por los banqueros hacia los

clientes potenciales se desarrolld utilizando fundamentalmente los ratios. Aunque, ya



desde 1908 el ratio de circulante habia sido utilizado como medida de valor-crédito”.
(Ibarra 2011).

Desde finales del siglo XIX hasta los afios treinta, se mencionaba la posible capacidad
de los ratios para predecir un fracaso financiero a corto plazo (falta de liquidez).
Posteriormente, el enfoque se centré en determinar el fracaso financiero a largo plazo
(falta de rentabilidad, creacion de valor e insolvencia). Asi, el enfoque tradicional de
medida de liquidez crediticia pasé a segundo plano. Para ello los estudios se basaron
en evidencias empiricas, pasando de una etapa descriptiva a una etapa predictiva”.
(Ibarra 2011). En Guatemala, se han utilizado en las empresas como herramienta para
comparar las fortalezas y debilidades en los estados financieros de las mismas”. (Virtual,
2017)

1.4.3 Antecedentes de la administracién del capital de trabajo

La administracion del capital de trabajo se originé con el viejo mercader yanqui, que
pedia dinero prestado para comprar inventario, lo vendia para pagar el préstamo
bancario y, después, repetia el ciclo. Los resultados de la administracion del capital de
trabajo, ha permitido a las empresas determinar las necesidades de efectivo, el manejo

adecuado de las cuentas por cobrar, inventario y los proveedores. (Ibarra 2011).

“La administracion del efectivo, los valores comerciales, las cuentas por cobrar, las
obligaciones contraidas y otros medios de financiamiento a corto plazo son
responsabilidad directa del director financiero; solo la administracion de inventarios no
lo es. La administracion del capital de trabajo es importante, tan solo por la cantidad de
tiempo que el director financiero debe dedicarle. Pero mas fundamental es el efecto de
las decisiones de capital de trabajo sobre el riesgo, el rendimiento, y el precio de las

acciones de la compafia”. (Van Horne & Wachowicz, 2010)

1.5 Cuentas corrientes de activo y pasivo

Las cuentas corrientes de activo y pasivo son componentes que tienen rotacion durante

un periodo de un afio, como caja y bancos, cuentas por cobrar, y obligaciones corrientes.



Los activos corrientes son un factor importante en el capital de trabajo, por aportar
recursos necesarios en las actividades de las empresas; asimismo, el pasivo corriente
es esencial para toda empresa, por ser el que en repetidas ocasiones financia el capital

de trabajo para el desarrollo de las actividades de operacion.

1.5.1 Activo corriente

“Se hace referencia a los activos que se encuentran en forma de dinero en efectivo o
gue pueden convertirse con facilidad en dinero en efectivo dentro del plazo de un afo,

como por ejemplo las cuentas por cobrar, los titulos valor y el inventario.”

1.5.2 Pasivo corriente

Se entiende los pasivos adeudados y que deben pagarse dentro del plazo de un afio,
como son las cuentas por pagar, los titulos valor por pagar y la parte de corto plazo de

la deuda a largo plazo.” (Muller, 2004)

Debido a la naturaleza del negocio, en la mayoria de este tipo de empresas, los activos
circulantes son mayores que los pasivos circulantes, por lo que se ha requerido vital
atencion a la administracion de estos, para mantener un manejo adecuado y eficiente de

éstos.

1.6 Estudios previos realizados

Segun Garcia, (2014), en su trabajo de tesis de licenciatura, al implementar el uso del
sistema de costos estandar, en las empresas avicolas se logra establecer los costos
unitarios de sus productos antes del proceso productivo; con lo que se logra optimizar el
consumo de materias primas, utilizaciéon de los recursos humanos y gastos que se
generen en el proceso productivo.

Asi mismo afirma que los costos estandar son una valiosa herramienta para el analisis
financiero en la toma de decisiones, ya que proporcionan a la administracion las metas

por alcanzar y las bases de comparacién con los resultados reales.



Pineda, (2017), afirma que, para el disefio de un sistema de costos, es fundamental tener
amplia informacion de la empresa que lo va a implantar para que el mismo sea elaborado,
dando respuesta a las necesidades de informacion tanto administrativa como
financieramente. Por lo que recomienda que, para obtener los resultados deseados, al
disefiar un sistema de costos, se debe tomar en cuenta la magnitud de las operaciones,
el recurso humano necesario, sin dejar a un lado los materiales, de tal manera que haya
interrelacion entre estos y con todo el aparato administrativo.

Por otro lado, Argueta, Henriquez & Torres, (2013), plantean como objetivo en su trabajo
de graduacion, aplicar la contabilidad administrativa como herramienta estratégica para
mejorar el control de costos de la granja avicola objeto de estudio. Donde concluyen que
es totalmente indispensable la aplicacién de un modelo de contabilidad administrativa
gue permita comprender la estructura de los costos para tomar decisiones administrativas
de forma eficiente y acertada. Por consiguiente, recomiendan adoptar un modelo de
contabilidad administrativa, lo cual colaboraré para un mejor control de sus operaciones,
sin que esto dificulte de manera significativa el registro, de esta informacién. Por el
contrario, esta actividad facilitara una planificacion futura de los recursos requeridos, asi

como también de sus resultados esperados.

Caivinagua & Guerrero, (2014), en su tesis de licenciatura, donde uno de sus objetivos
era aplicar herramientas de analisis financiero para constatar la situacion econémica de
la empresa, concluyo que la correcta seleccion y aplicacion de los métodos y
herramientas financieras no termina en el célculo sino en una adecuada interpretacion de
sus resultados, y van mas alla aun, porgue es necesaria una comparacion, en relacion al
promedio de la industria a la cual pertenece, y de esta manera determinar si esta
alcanzando el mismo nivel de crecimiento financiero o esta por debajo de las empresas
gue conforman dicho sector.

Enfatizando, que todas las empresas sin importar a la actividad econdmica a la que se
dediquen, deben cada afio realizar un analisis a sus estados financieros, para de esta
manera evaluar si la empresa posee un nivel adecuado de liquidez y definir como es su
ciclo de conversion de efectivo, conocer si su inversion esta rindiendo, reflexionar sobre

su grado de endeudamiento, entre otros, ademas que permite identificar la tendencia en



cuanto a crecimiento o decrecimiento al comparar dos o mas periodos, e incluso un
analisis financiero también da la oportunidad de conocer la posicion de la empresa frente

a las de su competencia.
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2. MARCO TEORICO

2.1 Presupuesto de capital

El presupuesto de capital segun (Gitman, 2012). “Es el proceso de evaluacion y
seleccion de las inversiones a largo plazo consecuentes con el objetivo empresarial y la

maximizacion de la inversién de los propietarios”.

La importancia de la aplicacion del presupuesto de capital por parte de las
organizaciones para evaluar las inversiones a largo plazo radica en que, estas
representan desembolsos econémicos considerables que implican un compromiso por
parte de la empresa, por lo cual es necesario valerse de herramientas debidamente
estructuradas para analizar y seleccionar de manera adecuada dichas inversiones y no

valerse unicamente de la simple intuicion.

2.2 Técnicas de presupuesto de capital

Entre las técnicas de presupuesto de capital se encuentran el analisis de rendimiento, el
valor presente neto (VPN), la tasa interna de retorno (TIR), el flujo de caja descontado

(FCD) y la recuperacion de la inversion.

Tres técnicas son las mas populares para decidir qué proyectos deben recibir fondos de
inversibn al compararlos con otros proyectos. Estas técnicas son el andlisis de

rendimiento, el analisis FCD y el analisis de recuperacion de la inversion.

Las técnicas de evaluacion que se utilizaran en el presente estudio son:

2.2.1 Periodo de recuperacion de lainversion

“Es el numero de anos requeridos para que la empresa recupere su inversion inicial, de
acuerdo con las entradas de efectivo calculadas” (Gitman, 2012).
Su forma de célculo varia dependiendo del flujo de efectivo. En el caso de un flujo de

efectivo igual para cada afio, se determina al dividir la inversién inicial entre la entrada
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de efectivo anual. Cuando el flujo es mixto, las entradas de efectivo anuales deben

acumularse hasta que se recupere la inversion.

2.2.2 Valor actual neto

“Es un indicador de la rentabilidad de un proyecto, que sefiala cuanto se ganaria al
hacerlo por sobre la rentabilidad que se le exige al proyecto y después de recuperada la
inversion. O sea, si este resultado fuese 0, el proyecto es satisfactorio, porque da al
inversionista justo lo que quiere ganar y le permite recuperar todo lo invertido” (Chain,
2011).

Es una herramienta de andlisis que se utiliza para actualizar los beneficios que genera
un proyecto. Persigue determinar el valor del dinero en el tiempo, es decir establece lo
gue valdria el dia de hoy una suma de dinero a recibir en el futuro. Puesto que toma en
cuenta el valor del dinero en el tiempo, se considera una técnica elaborada de
presupuesto de capital. El valor presente neto se obtiene al restar la inversion inicial al
valor presente de las entradas de efectivo descontadas, a una tasa igual al costo de

capital de la organizacion.

2.2.3 Tasa interna de retorno

“La tasa interna de rendimiento (TIR), se define como la tasa de descuento que iguala el
valor presente neto de las entradas de efectivo con la inversion inicial relacionada con

un proyecto”. (Gitman, 2012).

Es decir, la TIR es la tasa de descuento que iguala el VPN de una oportunidad de
inversion a cero (ya que el valor presente de las entradas de efectivo es equivalente a la
inversion inicial), asi mismo nos permite saber si es viable invertir en un determinado
proyecto, considerando otras opciones de inversiébn de menor riesgo. La TIR otorga
parametros que nos permiten entender el valor y el riesgo de una inversion, para que,

de este modo, se pueda mitigar el clima de incertidumbre del mercado actual.
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2.3 Capital de trabajo

‘Inversion de una empresa en activos a corto plazo: efectivo, valores negociables,

cuentas por cobrar e inventarios.” (Venegas, 2011).

El capital de trabajo se integra por cuatro elementos financieros:
a) Efectivo y equivalentes,
b) Cuentas por cobrar,
c) Inventarios,

d) Cuentas por pagar.

Algunos analistas financieros definen como capital de trabajo neto a la diferencia

resultante de disminuir del activo circulante, el pasivo a corto plazo.

“Cuando los activos corrientes exceden a los pasivos corrientes, la empresa tiene un
capital de trabajo positivo. Cuando los activos corrientes son menores que los activos

corrientes, la empresa tiene un capital de trabajo negativo” (Gitman, L. y Zutter, C., 2012).

En consecuencia, la administracion de capital de trabajo esta directamente relacionada
con la eficiencia con que se maneje los activos circulantes y pasivos a corto plazo; esto
se hace con el fin de obtener un nivel satisfactorio de capital de trabajo, y no llegar a un
estado de insolvencia técnica y lo mas grave a declararse en quiebra.

“La conversion de los activos corrientes del inventario a cuentas por cobrar y, luego, a
efectivo da como resultado el efectivo que se usa para pagar los pasivos corrientes.”
(Gitman, L. y Zutter, C., 2012).

Los pasivos corrientes representan el financiamiento a corto plazo de la empresa
porque incluyen las deudas de la empresa que se vencen (es decir, que deben pagarse)
en un afo o menos. Estas deudas incluyen generalmente los montos que se deben a

los proveedores y que se representan por medio de las cuentas por pagar.
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2.3.1 Compensacioén entre rentabilidad y riesgo

Respecto al equilibrio entre la rentabilidad y el riesgo, se expone: “Existe un equilibrio
entre la rentabilidad de una empresa y su riesgo. En este contexto, la rentabilidad es la
relacion entre los ingresos y los costos generados por el uso de los activos de la
compafiia (tanto corrientes como fijos) en actividades productivas. Las utilidades de una
empresa pueden aumentar: 1. Al incrementar los ingresos, o 2. Al disminuir los costos”
(Gitman, L. y Zutter, C., 2012).

Toda inversion conlleva un componente de incertidumbre, cuanto mayor el riesgo de
una inversién, mayor tendra que ser su rentabilidad potencial para que sea atractiva a
los inversores. Cada inversor tiene que decidir el nivel de riesgo que esta dispuesto a

asumir en busca de rentabilidades mayores.

2.4 Politica de capital de trabajo

(Besley, S. y Brigham E., 2016) expone: “La politica de capital de trabajo se refiere a
las politicas basicas de la empresa en cuanto a a) los niveles que se requieren de cada
categoria de activos circulantes y b) la forma en que se financiaran los activos”. Cada
empresa utiliza sus propios recursos financieros para obtener beneficios econémicos,
estos pueden ser el capital que aportan los accionistas o el capital que aportan los
acreedores, en general, la rentabilidad mide la eficiencia con la cual las empresas
utilizan sus recursos financieros. Si una empresa utiliza recursos elevados y obtiene
beneficios minimos, se podria indicar que sus recursos se estan desperdiciando o no
estan siendo bien utilizados, por el contrario, si una empresa tiene grandes beneficios
con pocos recursos, se puede decir que sus recursos estan siendo bien aprovechados
o correctamente administrados que es lo que esta investigacion persigue analizar. Toda
empresa para poder operar de manera eficiente requiere de recursos para cubrir las
necesidades de insumos, materia prima, mano de obra y reposicion de activos fijos,
estos recursos deben estar disponibles a corto plazo para cubrir las necesidades de la
empresa en el tiempo necesario. En general, las decisiones referentes al manejo de

finanzas se dividen en administracién de activos (inversiones) y administracion de
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pasivos (fuentes de financiamiento); la presente investigacion se centrard en la
administracion financiera a corto plazo, denominada administracion de capital de trabajo
y su relacion rentabilidad, implica el analisis de activos y pasivos circulantes de la
industria avicola, conforme el presente estudio avance, se notard que una empresa no
puede maximizar su valor a largo plazo al no ser que sobreviva a corto plazo; por
consiguiente, la buena administracion del capital de trabajo es un requisito para la

supervivencia de la empresa.

Las politicas del capital de trabajo, dado su efecto en la rentabilidad de las empresas y
el riesgo asociado con ésta, finalmente tienen un importante impacto en la riqueza de
los accionistas. Las politicas del capital de trabajo eficaces son cruciales para el
crecimiento y la supervivencia a largo plazo de las empresas. Si, por ejemplo, una
organizacion carece del capital de trabajo necesario para ampliar su producciéon y

ventas, puede perder ingresos y utilidades.

2.5 Gestion financiera del capital de trabajo

Una adecuada administracion del capital de trabajo necesita la realizacion de una
inversion previa, pero que a veces esta se interrumpe por limitaciones de financiamiento
(Valencia Herrera, 2015). Por otra parte, Porlles, Quispe & Salas (2013) mencionan que
una correcta administracion del capital de trabajo dependerd de los prondsticos
financieros que se realicen en la empresa. Estos permiten conocer beneficios

econdémicos futuros y ademas ayudan a tomar acciones correctivas.

La gestion administrativa del capital de trabajo tiene como objetivo manejar de forma
idénea cada uno de los componentes de los activos y pasivos a corto plazo con que
cuenta la empresa, es asi como la presente investigacion se analiza bajo un enfoque
financiero de los activos y pasivos corrientes y como estos se relacionan con la
generacion de la rentabilidad para la industria avicola, utilizando como base un periodo

de un afio.
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2.6 Informacién financiera

“Los estados financieros ofrecen informacion, la cual es importante para las personas
interesadas en una empresa. Los directivos utilizan la informacion que se incluye en
estos informes para mejorar el desempefo de una empresa, y los inversionistas, ya sean
accionistas o acreedores, para evaluar la posiciéon financiera de la empresa cuando

toman decisiones de inversion” (Besley & Brigham, 2016).

“Los Estados Financieros constituyen una representacion estructurada de la situacién
financiera y el desempefio financiero de una entidad. El objetivo de los estados
financieros con propdsitos de informacion general es suministrar informacion acerca de
la situacion financiera, del desempefio financiero y de los flujos de efectivo de la entidad,
gue sea Util a una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones
econdmicas. Los estados financieros también muestran los resultados de la gestion
realizada por los administradores con los recursos que se les han confiado”. Esto de

acuerdo con el consejo de Normas internacionales de contabilidad (2013).

La importancia de las NIF se debe a que estructuran la teoria contable, de esta manera
establecen limites y condiciones de operacion del sistema de informacién contable;
ademds sirven de marco regulador para la emision de los Estados Financieros, haciendo
mas eficiente el proceso de elaboracién y presentacion de la informacion financiera
sobre las entidades econdmicas evitando las discrepancias de criterio que pueden

resultar.

2.7 Integracién de la informacién financiera

Segun el consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (2013). “Las partes que
componen los estados financieros estan interrelacionadas porque reflejan diferentes
aspectos de las mismas transacciones u otros sucesos acaecidos a la empresa. Aunque
cada uno de los estados suministra informacion que es diferente de los demas, no es
probable que ninguno sea suficiente para un propésito en particular o contenga toda la

informacion necesaria para alguna necesidad de los usuarios en particular.”
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Los estados financieros constituyen una representacion estructurada de la situacion
financiera y del rendimiento financiero de una entidad. El objetivo de los estados
financieros es suministrar informacién acerca de la situacion financiera, del rendimiento
financiero y de los flujos de efectivo de una entidad, que sea util a una amplia variedad
de usuarios a la hora de tomar sus decisiones economicas. Los estados financieros
también muestran los resultados de la gestion realizada por los administradores con los

recursos que les han sido confiados.

Cabe mencionar que al aplicar los lineamientos establecidos por las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) se estandarizan los principios de
contabilidad en los paises que las adopten, para facilitar la lectura y el analisis de los
estados financieros. Es una férmula que asegura la calidad de la informacién que
necesitan los inversores para la toma de decisiones y una alternativa para la atraccion
de inversiones. Para los profesionales de la contabilidad, el conocimiento y la aplicacion
de las normas también es un recurso para ampliar el mercado laboral, porque pueden

desempefiarse en cualquiera de los paises que haya adoptado las NIIF.

La implementacion de las normas es obligada, pero mas que una obligacién, es una
oportunidad para adoptar buenas practicas, propiciar nuevas negociaciones y participar
en un mercado emblematico de la globalizacion. Para un mejor desarrollo de la presente

investigacion se detalla la clasificacion de los estados financieros.

2.8.1 Balance general

“Presenta informacion util para la toma de decisiones en cuanto a la inversién y el
financiamiento. En él se muestra el monto del activo, pasivo y capital contable en una
fecha especifica, es decir, se presentan los recursos con que cuenta la empresa, lo que
debe a sus acreedores y el capital aportado por los duefios. En dicho estado financiero
existen secciones para activo, pasivo y capital. Las cuentas de activo se ordenan de
acuerdo con su liquidez, es decir, su facilidad para convertirse en efectivo, por tanto,
existen dos categorias: activo circulante y activo no circulante o fijo. En la seccién de

activo circulante se ubican las cuentas de efectivo en caja y bancos, inversiones
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temporales, cuentas por cobrar, inventarios, entre otras.

En el activo no circulante o fijo se incluyen las cuentas de terrenos, edificios,
depreciaciones, equipo de transporte, asi como mobiliario y equipo. Adicionalmente
estan los activos intangibles como marcas registradas, franquicias, derechos de autor y
otras. El pasivo se clasifica en: pasivo a corto plazo y pasivo a largo plazo. En el primero
se incluyen todas aquellas deudas que tenga un negocio cuyo vencimiento sea en un
plazo inferior a un afio. Por ejemplo, las cuentas por pagar a proveedores, intereses por
pagar, impuestos por pagar, entre otras. La seccion de pasivo a largo plazo incluye
deudas con vencimiento superior a un afio. Por ejemplo, préstamos bancarios y
obligaciones por pagar. En la seccion del capital contable se presentan las cuentas del
capital social comun y preferente, asi como las utilidades retenidas, entre otras” (Pineda,
2017).

El balance general, es un estado financiero que presenta la relacion existente entre los
activos, pasivos, y el patrimonio de una entidad a una fecha especifica. El balance general
también es conocido con el nombre de estado de situacion financiera. Los activos
comprenden aquellos bienes y derechos a favor de la empresa, estos son resultado de
sucesos pasados, de los que se espera que la empresa obtenga beneficios economicos

en el futuro.

Por otra parte, los pasivos representan aquellas obligaciones que la empresa tiene a favor
de terceros, y estos se dividen en corrientes y no corrientes. Los primeros comprenden
aquellos que se espera sean liquidados en un periodo menor a un afo, por ejemplo, los
pagos que se realizaran a los proveedores. Los pasivos no corrientes estan integrados por
aquellas obligaciones que la empresa debe cubrir en un periodo mayor a un afo, por

ejemplo, el pago de hipotecas.

Finalmente, la participacion de los socios se encuentra dentro del patrimonio que incluye
los aportes de los propietarios del negocio por medio del capital contable, mas las

ganancias acumuladas de los distintos ejercicios contables. En el caso de que la empresa
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haya obtenido pérdidas durante algun periodo determinado, estas pérdidas se deberan

restar en la seccion del patrimonio.

2.8.2 Estado de resultados

Es un estado financiero que presenta todas las partidas de ingreso y gasto reconocidas en
un periodo especifico, que por lo general es de un afio. Este estado muestra el resultado
de las operaciones de la empresa, cuando el resultado es positivo se llama ganancia y

cuando el mismo es negativo se le llama pérdida.

“El estado de pérdidas y ganancias o estado de resultados proporciona un resumen
financiero de los resultados de operacion de la empresa durante un periodo especifico.
Los mas comunes son los estados de pérdidas y ganancias que cubren un periodo de 8
un afio que termina en una fecha especifica, generalmente el 31 de diciembre del afio
calendario.” (Gitman & Zutter, 2012).

En general, el estado de resultados, como su nombre lo dice, resume los resultados de
las operaciones de la compafiia referentes a las cuentas de ingresos y gastos de un
determinado periodo.

2.8.3 Estado de flujo de efectivo

“Es un resumen de los flujos de efectivo en un periodo especifico. El estado permite
comprender mejor los flujos operativos, de inversion y financieros de la empresa, y los
reconcilia con los cambios en su efectivo y sus valores negociables durante el periodo”
(Gitman & Zutter, 2012).

La NIC 7 apremia que las empresas que suministran informaciéon acerca de los
movimientos historicos en el efectivo y equivalentes de efectivos a través de un estado
de flujo de efectivo del periodo en que se origind, se aplica a actividades de explotacion,
de inversion o de financiamiento.

Las actividades de inversion son las provenientes de la adquisicién y venta de activos a
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largo plazo, y otras inversiones no incluidas como equivalentes al efectivo; dentro de
estas actividades se encuentran los pagos por la adquisicion de propiedades, planta y
equipo, cobros por ventas de propiedades, planta y equipo, activos intangibles, entre

otros.

2.8.3.1 Actividades de operacion

“Las actividades de operacion son las actividades que constituyen la principal fuente de
ingresos de actividades ordinarias de la entidad.” (IASB 2013). Son ejemplos de flujos
de efectivo por actividades de operacion los cobros efectuados por la venta de bienes,

pagos a proveedores, pagos a los empleados, entre otros.

2.8.3.2 Actividades de inversion

Las actividades de inversidon son las de adquisicion y disposicion de activos a largo
plazo, asi como de otras inversiones no incluidas en los equivalentes al efectivo.
Consisten en (1) proporcionar y cobrar efectivo como prestamista y duefo de valores y

(2) adquirir y vender planta, propiedad, equipo y otros activos no circulantes.

La informacidn que se muestra por separado de los flujos de efectivo procedentes de las
actividades de inversion es importante, porque tales flujos de efectivo representan la
medida en la cual se han hecho desembolsos para recursos que se preve van a producir
ingresos y flujos de efectivo en el futuro. Solo los desembolsos que den lugar al
reconocimiento de un activo en el estado de situacion financiera cumplen las condiciones

para su clasificacion como actividades de inversion.

2.8.3.3 Actividades de financiamiento

“Las actividades de financiacién son las actividades que dan lugar a cambios en el
tamafno y composicion de los capitales aportados y de los préstamos tomados de una
entidad.” (IASB 2013).

Dentro de las actividades de financiacion se encuentran los cobros procedentes de la

emision de acciones, pagos a los propietarios por adquirir acciones de la entidad, cobros
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procedentes de la emision de obligaciones.

2.8.3.4 Estado de utilidades retenidas

“Es una forma abreviada del estado del patrimonio de los accionistas, que muestra todas
las transacciones de las cuentas patrimoniales que ocurren durante un afio especifico,
el estado de ganancias retenidas reconcilia el ingreso neto ganado durante un afno
especifico, y cualquier dividendo pagado en efectivo, con el cambio entre las ganancias

retenidas entre el inicio y el fin de ese afo” (Gitman & Zutter, 2012).

Al respecto es importante mencionar que las utilidades retenidas no estan conformadas
exclusivamente por efectivo disponible, sino estan distribuidas en el cambio de la
estructura de todo el activo. Esta situacidn pone en riesgo la administracion de la

liquidez y la suficiencia de recursos para cumplir con las obligaciones de corto plazo.

2.9 Andlisis de razones financieras

“El analisis de razones financieras incluye métodos de calculo e interpretacion de las
razones financieras para analizar y supervisar el desempefio de la empresa. Las
entradas basicas para el analisis de razones financieras son el estado de pérdidas y
ganancias y el balance general de la empresa. El analisis de las razones de los estados
financieros de una empresa es importante para los accionistas, acreedores y la propia

~s oy

administracion de la compafia” (Besley & Brigham, 2016).

Las razones financieras estan disefiadas para mostrar las relaciones entre los rubros
del estado financiero dentro de las empresas y entre las mismas. Traducir las cifras
contables en valores relativos, o razones, permite comparar la posicién financiera de una
empresa con la otra, a pesar de que difieran de forma significativa” (Besley & Brigham,
2016).

Los accionistas, actuales y potenciales, se interesan en los niveles presentes y futuros

del riesgo y rendimiento de la empresa, que afectan directamente el precio de las
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acciones. Los acreedores se interesan principalmente en la liquidez a corto plazo de la
empresa, asi como en su capacidad para realizar el pago de los intereses y el principal
(Gitman & Zutter, 2012).

Un interés secundario para los acreedores es la rentabilidad de la empresa, ya que
desea tener la seguridad de que ésta se encuentra sana. La administracion, al igual que
los accionistas, se interesa en todos los aspectos de la situacion financiera de la
compafiia y trata de generar razones financieras que sean favorables para los duefios y
acreedores. Ademas, la administracién usa las razones para supervisar el desempefio

de la empresa de un periodo a otro (Gitman & Zutter, 2012).

Analizar las razones financieras permite medir el desempefio de la empresa y mostrar
la relacion entre las cuentas de los estados financieros. Algunas razones financieras que

se utilizaran en la presente investigacion son:

2.9.1 Liquidez corriente

Esta razon “mide la capacidad que tiene una empresa para cumplir con sus obligaciones
de corto plazo.” (Gitman & Zutter, 2012). La medida de liquidez se calcula al dividir los
activos corrientes del balance general, entre los pasivos corrientes del mismo. Su

formula de calculo es:

Activo corriente / Pasivo corriente

“Por lo general, cuanto mayor es la liquidez corriente, mas liquida es la empresa. En

ocasiones, una liquidez corriente de 2 se considera aceptable.” (Gitman & Zutter, 2012).

“La forma de medicién es en unidad monetaria o veces, cualquiera de los dos.” (Ross
2012).

De esta forma, si una empresa tiene una liquidez corriente de 2.5, significa que la
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compafiia posee 2.5 quetzales en activos corrientes por cada quetzal en pasivos
corrientes, o bien se podria interpretar que la empresa cubre sus pasivos circulantes

2.5 veces en el afno.

2.9.2 Liquidez inmediata o prueba del acido

Es un indice mas exigente en la medida en que se excluyen los inventarios del activo
corriente, proporciona una medida mas exigente de la capacidad de pago de una
empresa en el corto plazo. Su aceptacion es de uno. “Por lo general, cuanto mas
alta es la liquidez, mayor liquidez tiene la empresa. La cantidad de liquidez que necesita
una compafiia depende de varios factores, incluyendo el tamafio de la organizacion, su
acceso a fuentes de financiamiento de corto plazo, como lineas de crédito bancario, y

la volatilidad de su negocio” (Gitman & Zutter, 2012).

(Activo corriente — Inventario) / Pasivo corriente

Su interpretacion indica que un resultado igual a 1 puede considerarse aceptable para
este indicador. El referido indice permite conocer cuantos activos corrientes estan
disponibles para cubrir los pasivos corrientes sin necesidad de realizar el inventario. Si
el resultado es menor que 1 puede existir el riesgo de insuficiencia de recursos para
hacer frente a los pagos a corto plazo. En el caso en que sea mayor a 1 la empresa
refleja exceso de recursos lo cual si no es utilizado de forma eficiente puede afectar su

rentabilidad.

2.9.3 Razones de administracion de activos o de rotacién

Miden con cuanta eficiencia la empresa administra sus activos (Gitman & Zutter, 2012).

Las empresas invierten en activos para generar ingresos tanto en el periodo actual
como en el futuro. Permite identificar si se requiere solicitar préstamos o capital de
otras fuentes para adquirir activos.

Las razones financieras de actividad permiten conocer en qué medida aprovecha sus
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recursos una empresa; cuando un analista quiere determinar qué tan bien asigna sus
recursos una empresa, compara estas razones con los estandares de la industria. Son
también llamadas ratios de administracién de activos porque indican qué tan bien
funciona una organizacion con relacibn a como administra sus activos a corto y largo

plazo.

2.9.3.1 Rotacién de cuentas por cobrar

Se le conoce también como periodo promedio, “es util para evaluar las politicas de
crédito y de cobro. El periodo promedio de cobro tiene significado sélo si se relaciona
con las condiciones de crédito de la empresa” (Gitman & Zutter, 2012). Se calcula

utilizando la siguiente férmula:

Cuentas por cobrar / (ventas anuales/365)

El indice de rotacion de las cuentas por cobrar indica la frecuencia, en promedio, con
gue las cuentas por cobrar cumplen un ciclo, es decir, la frecuencia con que se reciben

y cobran durante el afio.

2.9.3.2 Dias promedio de cuentas por cobrar

Comprende el “tiempo promedio que se requiere para cobrar las cuentas.” (Gitman &
Zutter, 2012). En otras palabras, permite calcular el nUmero de dias que una empresa
tarda en realizar el cobro a sus clientes. Este indice tiene significado solo cuando se
relaciona con las condiciones de crédito de la empresa. Por ejemplo, si una empresa
otorga a sus condiciones de crédito a 30 dias, un periodo promedio de cobro de 90 dias
indica la existencia de un departamento de cobros deficiente. Se obtiene al calcular la

siguiente férmula:

(Cuentas por cobrar *365) / Ventas

Indica cuantos dias demora una empresa para rotar las cuentas por cobrar, es decir, el

tiempo que necesita para recuperar la cartera. Es importante que las empresas agilicen
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la recuperacion de esta, para aprovechar los ingresos que se obtengan y administrar de
forma eficiente este rubro para aprovechar la liquidez que esto genera, considerando
que, si el resultado de esta raz6n es mayor al que se establecié en la politica de crédito,

existe el riesgo que surjan problemas de liquidez en la empresa.

2.9.3.3 Rotacion de inventarios
“El objetivo de administrar el inventario, es lograr la rotacion del inventario tan rapido

como sea posible, sin perder ventas debido a desabastos.” (Gitman 2012).

“La meta de la administracién del inventario es proporcionar los inventarios requeridos
para sostener las operaciones al costo mas bajo posible. Por tanto, el primer paso para
determinar el nivel 6ptimo de inventario es identificar los costos que implica comprar y
manejar el inventario y, después, es necesario determinar en qué punto se reducen al
minimo sus costos.” (Besley y Brigham 2016). La formula para calcular la rotacion es la

siguiente:

Costo de ventas / Inventario

En general, los costos del inventario incluyen los asociados al hecho de tener un
inventario y los asociados a ordenar y recibir el inventario. Los primeros comprenden
aguellos costos que estan relacionados al manejo del inventario, como el alquiler del
almacén en donde se guarda la mercaderia y el seguro de esta; “estos costos suelen
aumentar en proporcion directa a la cantidad promedio de inventario que se maneje.”

(Besley y Brigham 2016).

Los costos de ordenar son los que se relacionan con la colocacion y la recepcion de
una orden o pedido para comprar nuevo inventario. Estos incluyen los costos por
generar memorandos, transmisiones de fax y demas. En su mayor parte, los costos

asociados a cada orden son fijos, sin importar el tamafio de ésta.
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2.9.3.4 Dias promedio de inventarios
“‘Mide cuantos dias conserva la empresa el inventario. Este valor también puede
considerarse como el numero promedio de dias que se requieren para vender el

inventario” (Gitman & Zutter, 2012). Se determina a través de la siguiente férmula:

(Inventario *365) / Costo de ventas

Indica el nUmero de dias que la empresa necesita para vender sus inventarios o bien para
convertirlos en cuentas por cobrar o efectivo. Durante el ciclo de explotacién de una
empresa y dependiendo del sector, el inventario se agotara y renovara un determinado

numero de veces.

Las empresas tienen que hacer una buena gestion de su inventario para evitar una rotura
de stock o la obsolescencia de sus inventarios (entre otras). Atendiendo a la férmula de
célculo, el ratio del periodo medio de rotacién de inventario nos va a permitir saber la

frecuencia en dias con la que una empresa vacia y renueva completamente su almacén.

2.9.3.5 Dias promedio de cuentas por pagar
Mide la eficiencia en el uso del crédito de proveedores. Indica el nimero de dias que se
demora en pagar los créditos que los proveedores han otorgado por bienes o servicios.

Se calcula con la siguiente formula:

(Proveedores*365) / Costo de ventas

“‘Cuando el vendedor de bienes no cobra intereses ni ofrece un descuento al
comprador por pronto pago, la meta del comprador es pagar tan tarde como sea
posible sin perjudicar su calificacion crediticia. Esto significa que las cuentas deben
pagarse el ultimo dia posible, segun los términos de crédito que establece el
proveedor.” (Gitman & Zutter, 2012).

El indice de rotaciébn de cuentas por pagar es un indicador que debe medirse
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periddicamente y quedar registrado en el plan de negocios de la empresa para
comprobar, ante inversionistas o entidades financieras, cOmo esta operando la

liquidez.

La rotacion de cuentas por pagar es un indicador que mide que tan bien la empresa
paga sus facturas pendientes. Si este indice es demasiado bajo, puede interpretarse
en que la empresa esta teniendo problemas para pagar sus cuentas o que tiene plazos
de crédito muy atractivos. Por otro lado, cuando la rotacion se incrementa, significa
gue la empresa estd pagando a los proveedores a un ritmo mas rapido que en
periodos anteriores, esto significa que se tiene suficiente efectivo disponible para
pagar la deuda a corto plazo de manera oportuna, gestionando sus deudas de manera
efectiva, como también puede significar que la empresa puede estar pagando sus
cuentas muy rapido y no estar aprovechando al maximo los términos de crédito
ofrecido por sus proveedores, disminuyendo su flujo de caja disponible para reinvertir,

resultando en una menor tasa de crecimiento y menores ganancias a largo plazo.

2.9.3.6 Razones de rentabilidad

Solorzano (2017) indica que este tipo de indicador permite evaluar las utilidades de
una empresa respecto a las ventas, o a las inversiones o a los activos, de tal manera
gue permita analizar la capacidad de generar utilidades, mientras mayor sea su
resultado a traveés del tiempo significa que esta optimizando su capacidad operativa y

financiera en generacion de la rentabilidad.

Es decir, muestran los efectos combinados de la administracion de la liquidez, activos y

deuda sobre los resultados operativos.

2.9.3.7 Margen de utilidad

Mide la utilidad que se obtiene por cada unidad monetaria de ventas. “Cuanto mas alto
es el margen de utilidad neta de la empresa, mejor. Es una medida comunmente referida
gue indica el éxito de la empresa en cuanto a las ganancias obtenidas de las ventas.

Los margenes de utilidad neta “adecuados” difieren considerablemente entre las
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industrias” (Gitman & Zutter, 2012).

Utilidad neta/Ventas

Al hablar del margen de ganancia o de utilidad se hace referencia a la rentabilidad de un
producto o servicio, en otras palabras, el margen de ganancia indica el rendimiento de

un producto al ser vendido.

2.9.3.8 Rendimiento de los activos totales

“También conocido como rendimiento sobre la inversion (RSI), mide la eficiencia integral
de la administracion para generar utilidades con sus activos disponibles. Cuanto mas
alto es el rendimiento de los activos totales de la empresa, mejor” (Gitman & Zutter,
2012). Debido a que el alto rendimiento de los activos totales refleja la capacidad de

estos para generar rentas a la empresa. Se obtiene al dividir:

Utilidad neta / Activos totales.

La rentabilidad de los activos 0 ROA es un ratio financiero que mide la capacidad de
generar ganancias. Esto, tomando en cuenta dos factores: Los recursos propiedad de

la empresa y el beneficio neto obtenido en el Ultimo ejercicio.

2.10 Administraciéon del efectivo

Una de las principales areas en la gestion administrativa del capital de trabajo, es la
Administracion del Efectivo, de acuerdo con (Besley S. y Brigham E., 2016) expone: “los
flujos de efectivo sincronizados permiten a la empresa reducir sus saldos de efectivo,
préstamos bancarios y pagos de intereses, asi como aumentar las utilidades. Entre mas
predecible sea la programacion de los flujos de efectivo, tanto mayor sera la
sincronizacion que se pueda lograr”, se debe garantizar que se disponga del suficiente
efectivo para cancelar deudas a corto plazo, al mismo tiempo que se evitan saldos

excesivos innecesarios en las cuentas bancarias.


https://economipedia.com/definiciones/beneficio-neto.html

28

La administracién del efectivo es de gran importancia en las empresas para mantener
un nivel de liquidez adecuado y cumplir con sus obligaciones de pago. La generacion de
efectivo dependerd de las actividades que desarrolle la empresa, estas pueden ser,
convirtiendo su efectivo en activos circulantes, como inversiones temporales, compras
de inventarios para la venta y la generacion de cuentas por cobrar, de esto dependera
como afrontara los retos financieros que desarrolle en los procesos productivos, debido
a que se debe considerar la recuperacion del efectivo mas el margen de ganancia en un

tiempo corto para cubrir sus deudas, mantener sus operaciones y generar dividendos.

2.11 Ciclo de conversion del efectivo

“El ciclo de conversién de efectivo mide el tiempo que requiere una empresa para
convertir la inversion en efectivo, necesaria para sus operaciones, en efectivo recibido
como resultado de esas operaciones.” (Gitman & Zutter, 2012).

Se calcula con la siguiente formula:

CCE=PCIl + PCC - PCP

En donde:
PCI = Periodo de conversion de inventario.
PCC = Periodo de cobranza de cuentas por cobrar.

PCP = Periodo en que se difieren las cuentas por pagatr.

En otras palabras, el ciclo del efectivo de una empresa es el lapso entre el momento en
gque paga efectivo para comprar su inventario y aquel en que recibe efectivo por vender

los articulos adquiridos por concepto de inventario.

2.11.1 El periodo de conversién de inventario

Representa el tiempo promedio que se requiere para convertir la materia prima en
producto terminado listo para su distribucion y posterior venta. También conocido con el

nombre de edad promedio del inventario. Este comprende el “numero promedio de dias
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que se requieren para vender el inventario.” (Gitman & Zutter, 2012).

Se calcula en base de la siguiente formula:

Inventario / Costo de ventas diario

Por medio de este indice de actividad es posible medir cuantos dias conserva la

empresa el inventario.

2.11.2 Periodo de cobranza de las cuentas por cobrar

Equivale al tiempo promedio que se requiere para convertir las cuentas por cobrar
producto de las actividades normales de operacion y que se relacionan directamente
con el giro del negocio en dinero efectivo. Este indicador es también conocido como
“dias de venta pendientes de cobro” (Gitman & Zutter, 2012). Y se calcula en base de la

siguiente formula:

Cuentas por cobrar / Venta diaria a crédito

Este indice tiene significado solo cuando se relaciona con las condiciones de crédito de
la empresa. Por ejemplo, si una empresa otorga a sus condiciones de crédito a 30 dias,
un periodo promedio de cobro de 90 dias indica la existencia de un departamento de

cobros deficiente.

2.11.3 Periodo en que se difieren las cuentas por pagar

Es el tiempo promedio que transcurre entre la compra de la materia prima, contratacion
de mano de obra o adquisicion de bienes para la venta, y momento en que se ejecuta

el pago correspondiente.

“La dificultad para calcular esta razén se debe a la necesidad de calcular las compras
anuales, un valor que no estid disponible en los estados financieros publicados.

Normalmente, las compras se calculan como un porcentaje especifico del costo de los
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bienes vendidos.” (Gitman & Zutter, 2012).

Se calcula a través de la siguiente formula:

Cuentas por pagar / Compras diarias a crédito

Las cuentas por pagar son deudas a corto plazo que una empresa debe a sus
proveedores y acreedores. Estan plasmadas en el pasivo circulante del balance general.
El indicador de rotacidén de cuentas por pagar muestra cuan eficiente es una empresa en

pagar a sus proveedores y las deudas a corto plazo.

2.12 Método de anélisis vertical

“Consiste en calcular el peso proporcional (en porcentajes) que tiene cada cuenta dentro
de un estado financiero analizado. Esto permite determinar la composicion y la
estructura de los estados financieros. El analisis vertical es de gran importancia al
momento de determinar si una empresa tiene una distribucidén equitativa de sus activos
y si esa distribucién responde a las necesidades de la empresa, tanto desde el punto

de vista financiero como operativo” (Méndez & Ortiz, 2016).

El andlisis vertical se utiliza para analizar estados financieros como el estado de

situacion financiera y el estado de resultados, comparando las cifras en forma vertical.

El analisis vertical es de gran importancia a la hora de establecer si una empresa tiene
una distribucion de sus activos equitativa y de acuerdo con las necesidades financieras
y operativas. Por ejemplo, una empresa que tenga unos activos totales de 5.000 y su
cartera sea de 800, quiere decir que el 16% de sus activos esta representado en cartera,
lo cual puede significar que la empresa pueda tener problemas de liquidez, o también

puede significar unas equivocadas o deficientes Politicas de cartera.

2.13 Analisis horizontal

Mediante el analisis horizontal se busca determinar la variacion absoluta o relativa que
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ha sufrido cada partida de los estados financieros en un periodo con respecto a otro, es
decir, este analisis suministra informacion sobre cual fue el crecimiento o decrecimiento
de una cuenta en un periodo determinado. Es el andlisis que permite determinar cémo

ha sido el comportamiento de la empresa en un periodo determinado.

Para determinar la variacion absoluta sufrida por cada partida o cuenta de un estado
financiero en un periodo 2 respecto a un periodo 1, se procede a determinar la diferencia
entre los dos periodos” (Méndez & Ortiz, 2016).

El analisis horizontal determina cual fue el crecimiento o decrecimiento de una cuenta
en un periodo determinado. Es el andlisis que permite determinar si el comportamiento

de la empresa en un periodo fue bueno, regular o malo.

2.14 Formulacion de estrategias para la administracion de cuentas corrientes de

activo y pasivo

“‘Algunas empresas establecen metas para el ciclo de conversién de efectivo y luego
supervisan y controlan el ciclo real de conversion para obtener el valor deseado” (Gitman
& Zutter, 2012).

La administracion juega un papel importante en la gestion de los recursos de la entidad,
ya que esta tiene injerencia en toda la operacion. Esta es responsable de la elaboracion
de las estrategias a las que se encaminara la organizacion, asignacion de recursos,
decisiones de cambios y mejoras en procesos; incluso, es responsable de la emision de

informacion financiera por parte de la entidad.

2.14.1 Administracion de las cuentas por cobrar

Segun Gitman & Zutter (2012) “El objetivo de la administracién de las cuentas por cobrar,
es cobrarlas tan rapido como sea posible, sin perder ventas debido a técnicas de

cobranza muy agresivas. El logro de esta meta comprende tres temas:
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1. Estandares de crédito y seleccion para su otorgamiento: la seleccién para el
otorgamiento de crédito consiste en la aplicacion de técnicas con la finalidad de
determinar que clientes merecen recibir crédito. Este proceso implica evaluar la
capacidad crediticia del cliente y compararla con los estandares de crédito de la

compainiia, es decir, los requisitos minimos de ésta para otorgar crédito a un cliente.

2. Términos de crédito: Los términos de crédito son las condiciones de venta para
clientes a quienes la empresa otorga un crédito. Los términos de 30 netos significan que
el cliente tiene 30 dias desde el inicio del periodo del crédito (comunmente fin de mes o
fecha de factura) para pagar el costo total de la factura. Algunas empresas ofrecen
descuento por pronto pago de contado, es decir, deducciones porcentuales del precio

de compra por pagar en un tiempo especificado.

3. Supervision de crédito. Estrategia de financiamiento por medio de la cual la empresa
financia sus necesidades estacionales con deuda a corto plazo, y sus necesidades

permanentes con deuda a largo plazo”.

Los aspectos anteriores “aseguran que los clientes de crédito de la empresa pagaran,
sin tener que presionarlos, dentro de los términos y plazos establecidos.” (Gitman &
Zutter, 2012).

Por su parte, “los términos de crédito son las condiciones de venta para clientes a
quienes la empresa otorga un crédito.” Los términos de 30 netos significan que el cliente
tiene 30 dias desde del inicio del periodo de crédito para pagar el total de la factura.
Algunas empresas ofrecen descuentos por pago de contado, es decir, deducciones

porcentuales del precio de compra por pagar en un tiempo especificado.

“Incluir un descuento por pago de contado en los términos de crédito es una manera
comun de acelerar los pagos sin ejercer presion sobre los clientes. El descuento por
pago de contado ofrece un incentivo a los clientes para que paguen mas rapido.”
(Gitman & Zutter, 2012).
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Para conservar los clientes y atraer nuevos, la mayoria de las empresas encuentran
gue es necesario ofrecer crédito. Las condiciones de crédito pueden variar entre
campos industriales diferentes, pero las empresas dentro del mismo campo industrial

generalmente ofrecen condiciones de crédito similares.

Las ventas a crédito, que dan como resultado las cuentas por cobrar normalmente
incluyen condiciones de crédito que estipulan el pago en un niumero determinado de
dias. Aunque todas las cuentas por cobrar no se cobran dentro del periodo de crédito,
la mayoria de ellas se convierten en efectivo en un plazo inferior a un afio; en
consecuencia, las cuentas por cobrar se consideran como activos circulantes de la

empresa.

2.14.2 Administraciéon de inventarios

“El primer componente del ciclo de conversion del efectivo es la edad promedio del
inventario. El objetivo de administrar el inventario, como se comento antes, es lograr la
rotacion del inventario tan rdpido como sea posible, sin perder ventas debido a
desabastos. El gerente financiero tiende a actuar como consejero o “vigilante” en
los asuntos relacionados con el inventario; no tiene un control directo sobre el inventario,

pero si brinda asesoria para su proceso de administracion” (Gitman & Zutter, 2012).

La administracion de inventarios determina el manejo de las estrategias de una
empresa, en la presentacion de servicios y la produccion de bienes. Las actividades
correspondientes a este tipo de administracion estan relacionadas con la determinacion
de los métodos de registro y puntos de rotacion, el tipo de clasificacién y el modelo de
reinversion proporcionados por el método de control.

La base de la empresa comercial se relaciona directamente con la compra y venta de
bienes y servicios, es de alli que surge la importancia del manejo de inventarios de la
organizacion. Este manejo, facilita tanto el manejo fisico como el contable, y asi la
empresa pueda mantener un control favorable, al igual que el conocimiento de sus

actividades y el estado de su situacion economica al finalizar el periodo.
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2.14.3 Administracion de las cuentas por pagar

‘Las cuentas por pagar son la fuente principal de financiamiento a corto plazo sin
garantia para las empresas de negocios. Se derivan de transacciones en las que se
adquiere una mercancia, pero no se firma ningun documento formal que estipule la
responsabilidad del comprador ante el vendedor. De hecho, el comprador acuerda pagar
al proveedor el monto requerido segun las condiciones de crédito establecidas

normalmente en la factura (Gitman & Zutter, 2012).

El tercer componente del ciclo de conversion del efectivo, el periodo promedio de pago

también consta de dos partes:

1. El tiempo que transcurre desde la compra de bienes a cuenta hasta que la

empresa envia su pago por correo.

2. El tiempo de recepcion, procesamientoy cobro que requieren los proveedores
de la compafiia. El tiempo de recepcion, procesamiento y cobro de la empresa, tanto de
sus clientes como de sus proveedores, es el punto central de la administracion de

ingresos y egresos” (Gitman & Zutter, 2012).

Las cuentas por pagar representan en la mayoria de los casos el crédito que los
proveedores ofrecen a las empresas por compra de productos, el cual es aprovechado
porque no representa costo financiero para las mismas. Contar con una buena
administracion de las cuentas por pagar de la compafiia hara posible que ésta pueda:
Realizar los pagos de facturas en tiempo y forma, evitando asi la generacion de intereses
innecesarios; mantener un adecuado flujo de efectivo y tener una buena relacién con los
diversos proveedores de la empresa. Incluso, esta Ultima puede ayudar a obtener
mejores condiciones de pago, lo cual sin duda es de beneficio para la organizacion.

Por todo lo anterior, es muy relevante tener una buena gestion de cuentas por pagar, de
manera que se generen impactos positivos tanto en las finanzas de la empresa, como

en la operacion de la compafiia en general.


https://blog.corponet.com.mx/4-formas-de-ahorrar-tiempo-en-tu-empresa-en-crecimiento-con-un-software-erp
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3. METODOLOGIA

3.1 Definiciéon del problema

Se determiné cudles son los efectos financieros a los que esta expuesta la industria
avicola, derivado de la gestion financiera de activos y pasivos a corto plazo y cdmo estos

se relacionan con la generacion de la rentabilidad para la industria.

El problema de investigacion en la empresa avicola en la ciudad de Guatemala, objeto
de estudio, radica en que esta se enfoca en aspectos de logistica y comercializacion,
descuidando alternativas de ahorro en la compra de insumos, contribuyendo a una mala
administracion de las cuentas corrientes de activo y pasivo, lo cual no le permite manejar

y controlar eficientemente sus flujos de efectivo.

3.2 Temas y Subtemas

En Guatemala las empresas avicolas requieren una fuerte inversion en activos corrientes.
El problema de investigacion, en el ambito de las finanzas, que se ha identificado se
refiere a que en Guatemala existen empresas avicolas distribuidoras de pollos de
engorde que descuidan la administracion de las cuentas corrientes de activo y pasivo, lo
cual no les permite manejar y controlar eficientemente sus flujos de efectivo y capital de
trabajo. Esto puede poner el peligro las operaciones de la empresa al no contar con la

liquidez suficiente para la continuidad del negocio.

Las preguntas que surgieron en la definicion del problema fueron los siguientes:

¢,Cual es la razén principal por la que la empresa avicola, desconoce del impacto de una

correcta administracién de cuentas corrientes de activo y pasivo?

¢, Qué medidas puede tomar la empresa avicola, para determinar una correcta

administracion de las cuentas corrientes a corto plazo?
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¢,Como lograrda la empresa avicola tomar decisiones Optimas sobre el posible
aumento/disminucion de los flujos de efectivo del capital de trabajo, después de la nueva

implementacion?

3.3 Delimitacién del problema

La investigacion se centré en la administracion de cuentas corrientes para la mejora del
capital de trabajo en empresas avicolas distribuidoras de pollos de engorde en el

departamento de Guatemala

3.3.1 Unidad de anédlisis

La unidad de andlisis para la investigacion fue la siguiente:
o Empresa avicola ubicada en el municipio de Chinautla, departamento de

Guatemala.

3.3.2 Periodo Histoérico

J Afo 2019

3.3.3 Ambito geogréafico

Cumbre del Guayabo, municipio de Chinautla, departamento de Guatemala.

3.4 OBJETIVOS

Se plantean los siguientes objetivos relacionados con el tema de investigacion:
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3.4.1 Objetivo general

Realizar un analisis de impacto financiero en la administracion de cuentas corrientes de
activo y pasivo, para la mejora de la situacion financiera en el capital de trabajo, en

empresas avicolas distribuidoras de pollos de engorde.

3.4.2 Objetivos especificos

o Recopilar y analizar datos financieros de las cuentas corrientes de activo y
pasivo para el periodo 2019, a través del andlisis de flujos de liquidez, indicadores
financieros y ciclo de conversion de efectivo, para determinar la situacion de
liquidez, conversion de efectivo y capacidad de pago de las obligaciones a corto

plazo.

o Determinar estrategias para la administracion de cuentas corrientes o de

corto plazo: cuentas por cobrar, inventarios y cuentas por pagar.

o Analizar el resultado de las estrategias financieras proyectadas para la
administracion de cuentas por cobrar, inventarios y cuentas por pagar, asi como

su impacto en el capital de trabajo.

3.5 Métodos

Se utilizaran los siguientes métodos:

1. Investigacion no experimental:

“Estudios que se realizan sin la manipulacién deliberada de variables y en los que solo
se observan los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos”. (Hernandez,

Ferndndez y Baptista,2014)
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2. Investigacion transversal descriptiva:

“Tienen como objetivo indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o mas
variables en una poblacién. El procedimiento consiste en ubicar en una o diversas
variables a un grupo de personas y otros seres vivos, objetos, situaciones, contextos,

fendmenos, comunidades, etc. Y proporcionar su descripcion” (Hernandez, et al., 2014)

3.6 Teécnicas de investigacion aplicadas

Las técnicas de investigacién documental y de campo para la presente investigacion, se

refieren a lo siguiente.

3.6.1 Técnicas de investigacion documental

Se aplicara el uso de libros, leyes, revistas y periodicos.

3.6.2 Técnicas de investigacion de campo

Se obtuvo informacién financiera del sector objeto de estudio, a la que se le realizaron
calculos, analisis e interpretacion, para obtener los resultados de la situacion de los flujos
de liquidez, indicadores financieros y ciclo de conversion de efectivo, y fundamentar la
situacion en la que se encontraba la administracion de las cuentas corrientes de activo y

pasivo.

Para el desarrollo del presente informe se utilizaran las siguientes técnicas:

3.6.2.1 Observacion

Este método de recoleccion de datos consiste en el registro sistematico, valido y confiable
del comportamiento y situaciones observables, a través de categorias y subcategorias.
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

Para el presente informe estara dirigido a los procesos de compra y distribucion de los

insumos requeridos durante la crianza de aves.
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3.6.2.2 Entrevistas

Implican a una persona calificada se aplica el cuestionario a los participantes con el
objetivo de recolectar la informacidn necesaria para la investigacion. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014).

Para los efectos del informe esté dirigida a los encargados de compras, para evaluar las
técnicas utilizadas para determinar el nimero promedio de insumo adquiridos, asi como
la frecuencia con que se realizan, encargado de inventarios, para determinar como se
ejecutan las O6rdenes de nuevos insumos, asi como la utilizacion de los insumos,
encargado de créditos y tesoreria, para determinar la manera en que se otorgan los
créditos a sus clientes, asi como la implementacién de pagos a proveedores, por medio

de una guia de entrevista, la cual se adjunta como anexo.

3.7 Instrumentos de medicidn aplicados

Para tales efectos, se utilizara:
- Estados de Costo de Producciéon
- Estados Financieros

- Planes de Produccion
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4. DISCUSION DE RESULTADOS

El capitulo detalla la situacién financiera actual de la informacién objeto de estudio, al
momento de realizar el analisis relacionado con la administracion de las cuentas
corrientes de activo y pasivo, los flujos de liquidez, indicadores financieros y ciclo de

conversion de efectivo.

4.1 Analisis de flujos de liquidez

Los flujos de liquidez informan sobre el origen y la utilizacion de los activos monetarios
representativos de efectivo, asi como otros activos liquidos equivalentes y se evallan a
través del andlisis de la informacion historica, contenida en los estados financieros

siguientes:

Balance General
Estado de Resultados

Estado de Flujos de Efectivo

4.1.1 Balance general

El balance general muestra la situacion financiera de la empresa que se evalla, dentro
de los que se pueden mencionar los activos, reflejan los valores que se poseen, los
pasivos o deudas contraidas y por ultimo el patrimonio, representado por los accionistas
y los resultados no distribuidos.

La estructura y la informacion del estado de situacion financiera de los ultimos dos afios

se presentan en tabla no. 1.
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Tabla No. 1
Balance General
del 01 de enero al 31 de diciembre 2019
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcion Cuenta Monto %
ACTIVO

Corriente Q 115,188.15 23.26%
Caja y Bancos Q 41,285.64 8.34%
Cuentas por cobrar Q 48,500.00 9.79%
Mercaderias Q 2540251 5.13%
No Corriente Q 380,000.00 76.74%
Inversiones LP Q 210,000.00 42.41%
Vehiculos Q 120,000.00 24.23%
Planta y equipo Q 50,000.00 10.10%
Total Activo Q 495,188.15 100.00%
PASIVO Y CAPITAL

Corriente Q 56,833.40 11.48%
Proveedores Q 33,500.00 6.77%
Iva por pagar Q 12,500.00 2.52%
Impuesto sobre la renta por pagar Q 10,833.40 2.19%
No Corriente Q 150,000.00 30.29%
Préstamos bancarios Q 150,000.00 30.29%
Capital liquido Q 288,354.75 58.23%
Renta Bruta Q 495,188.15 100.00%

Fuente: Elaboracion propia en base a informacidén proporcionada por la empresa

En el balance general se muestra que su mayor rubro en activos esta representado por
las inversiones a largo plazo, con un 42%, el cual esta representado por inversiones en
el inmueble. El pasivo corriente integrado por los proveedores, cuentas por pagar e
impuesto sobre la renta representan un 11% sobre el total de pasivo y capital. No se
cuenta con informacion historica que permita realizar un comparativa de incrementos o
decrementos en las cuentas, por ser el primer aio de operaciones de la empresa. Se
reflejan pasivos o deudas contraidas, por concepto de deuda bancaria que representa un

30% del pasivo total y un capital propio, el cual esta representado con el 58%.
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4.1.2 Estado de resultados

El estado de resultados refleja los cambios importantes en los rendimientos econémicos

de la empresa, lo cual se muestra a continuacion en tabla no. 2.

Tabla No. 2
Estado de Resultados
del 01 de enero al 31 de diciembre 2019
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcion Participacion %

Concepto

Ventas Q 194,402.53 100%

Costo de Ventas

Inventario inicial Q -

Compras Q 135,243.14 70%
Disponible Q 135,243.14

Inventario final Q 25,402.51 13%
Costo de Ventas Q 109,840.63 57%
Renta Bruta Q 84,561.90 43%
Gastos de operacién

Gastos generales Q 32,908.44 17%
Resultado de operacion Q 51,653.46 27%
Gastos Financieros

Gastos Q 16,707.00 9%
Utilidad antes de impuestos Q 34,946.46 18%
Impuesto sobre la renta Q 10,833.40 6%
UTILIDAD NETA Q 24,113.06 12%

Fuente: Elaboracion propia en base a informaciéon proporcionada por la empresa

El costo de ventas del presente ejercicio esta representado por un 57% siendo este el
rubro mas sobresaliente, debido a que aca se registran las compras de pollo recién nacido
y alimento e insumos necesarios para la crianza, obteniendo al final del afio un 12% en

concepto de ganancia neta.
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Es importante comentar que las ventas guardan una estrecha relacion con el capital de
trabajo, en vista de que afectan dos de sus componentes: el rubro de efectivo y de las
cuentas por cobrar. Al realizar ventas al contado se percibe efectivo, lo cual aumenta el
flujo positivo de fondos, en tanto que en las ventas al crédito se incrementa el saldo de
las cuentas por cobrar. Actualmente no existe una politica que indique el porcentaje de

las ventas que podran ser otorgadas al crédito.

4.1.3 Estado de flujo de efectivo

El analisis del estado de flujos de efectivo es util para evaluar la capacidad de generacion
de efectivo, asi como para determinar las necesidades de liquidez. Tal situacién se

muestra a continuacién en tabla no. 3.

Tabla No. 3
Estado de Flujo de Efectivo
del 01 de enero al 31 de diciembre 2019
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcioén Monto
Ganancia neta Q 24,113.06
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDAD DE OPERACION -Q 17,069.11
Aumento / Disminucién de clientes -Q 48,500.00
Aumento / Disminucion de inventarios -Q 25,402.51
Aumento / Disminucién de cuentas por pagar Q 56,833.40
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION -Q 380,000.00
Aumento / Disminucion Inversién activo fijo

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO Q 414,241.69
Aumento / Disminucion Préstamos a largo plazo Q 150,000.00
Aumento / Disminucion Aportes a Capital Q 264,241.69
Aumento / Disminucion neto de efectivo y equivalentes de efectivo Q 41,285.64

(+) Efectivo y equivalentes al Inicio del periodo Q -

Efectivo y equivalentes al Final del periodo Q 41,285.64

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa



44

El anadlisis del estado de flujos de efectivo permite conocer la capacidad para generar
efectivo; asi como las variaciones y movimientos de efectivo. Asi mismo se observa que
el flujo por actividades de operacion fue negativo, con Q17,069.11 lo cual limita las
opciones de seguir invirtiendo, sin embargo, se registra un aumento de efectivo al final
del ejercicio con Q41,285.64, esto es equivalente al efectivo registrado en caja. El flujo
de efectivo por actividades de financiamiento se encuentra un tanto elevado de acuerdo
a las finanzas proporcionadas por la empresa, este se ve influenciado en buena parte por

los préstamos a largo plazo.

4.2 Analisis de razones financieras de liquidez

Las razones financieras de liquidez indican la capacidad de una empresa para cumplir

con las obligaciones que se aproximan a su vencimiento en el corto plazo.

4.2.1 Razo6n de liquidez corriente

La razon de liquidez corriente es una de las mas utilizadas, para conocer la liquidez con
la que se cuenta para el pago a proveedores. Para la empresa objeto de estudio se

presenta a continuacion su razon de liquidez en la tabla no. 4.

Tabla No. 4
Razén de Liquidez - Razdn Corriente
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcién 2019

Razén Corriente

Activo Corriente Q 115,188.15
Pasivo Corriente Q 56,833.40
Resultado razén corriente 2.03

Fuente: Elaboracion propia en base a informaciéon proporcionada por la empresa
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La razon de liquidez corriente para el afio 2019 de Q2.03, demuestra que existe
capacidad para el cumplimiento de obligaciones a corto plazo. Por cada quetzal de deuda
existen disponibles Q2.03 en activos corrientes, esto solo sera un buen indicador en la

medida que la empresa pueda convertir sus cuentas por cobrar e inventarios en efectivo.

4.2.2 Razdn de prueba acida

Se calcula deduciendo los inventarios de los activos corrientes. Para efectos de la
investigacion de la empresa objeto de estudio, dicho céalculo se presenta en la tabla no.
5.

Tabla No. 5
Razon de Liquidez - Prueba Acida
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcion 2019

Prueba Acida

Activo Corriente Q 89,785.64
Pasivo Corriente Q 56,833.40
Resultado prueba acida 1.58

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por la empresa

El resultado del indicador de prueba acida para el afio 2019 es de Q1.58 lo que significa
gue, por cada quetzal de deuda a corto plazo, se tienen disponibles Q1.58 para pago de
las obligaciones a corto plazo. La prueba de acido deduce el inventario del activo corriente

ya que este se considera de dificil conversion comparado con el resto.

4.3 Ciclo de conversion de efectivo

Para obtener el ciclo de conversién de efectivo, es necesario determinar el resultado de
los indicadores de actividad de cuentas por cobrar, inventarios y cuentas por pagar.
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4.3.1 Razones de actividad de rotacion de las cuentas por cobrar y periodo

promedio de cobro

Se utilizan para medir la rotacion de las cuentas por cobrar, en nimero de veces y
cantidad de dias para su conversion en efectivo. A continuacién, en tabla no. 6, el calculo

realizado a la empresa avicola objeto de estudio.

Tabla No. 6
Razén de Actividad y Rotacién de cuentas por cobrar
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcion 2019
Ventas anuales Q 194,402.53
Cuentas por cobrar Q 48,500.00
Rotacién de cuentas por cobrar 4.01

365
Rotacion de las cuentas por cobrar 4.01
Rotacién de cuentas por cobrar 91

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa

La rotacion de las cuentas por cobrar para el afio 2019 es de 4.01 veces y los dias
promedio que tardan los clientes en cancelar sus cuentas son de 91, no se cuenta con
una politica de crédito establecida, sin embargo, se considera por encima de los

estandares de la industria.

4.3.2 Razones de actividad de rotacion de inventarios y periodo promedio de

conversion de inventarios

Las razones de actividad de rotacion de inventario y conversion indican la rapidez para
convertir los inventarios en ventas, lo cual se expresa en numero de veces y dias
promedio.
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Tabla No. 7
Razones de actividad de inventarios
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcién 2019
Costo de ventas Q 109,840.63
Inventarios Q 25,402.51
Rotacién de inventarios 4.32

365
Rotacion de inventarios 4.32
Dias promedio de conversién de inventarios 84

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa

La rotacion de inventarios en funcion de los resultados obtenidos, indica que los mismos
tuvieron un movimiento relativamente lento durante el periodo en estudio, de 4.32 veces
por afio, equivalente a 84 dias, sin embargo, es de considerar que por ser el primer afio
de operaciones de la empresa este dato debe de ser reevaluado, debido a que pudieron

existir diferentes indicios que pudieron influir en el resultado.

4.3.3 Razones de actividad de rotacion de cuentas por pagar y periodo promedio
de pago
Las razones de actividades de rotacion de cuentas por pagar y periodo promedio de pago,

sirven para determinar el nimero de veces y la cantidad promedio de dias que se utilizan

para cumplir con el pago de proveedores.
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Tabla No. 8
Rotacion de la cuentas por pagar
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcién 2019
Compras Q 135,243.14
Proveedores Q 33,500.00
Rotacidon de cuentas por pagar 4.04

365
Rotacion de cuentas por pagar 4.04
Dias promedio de pago 90

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa

El andlisis da como resultado una rotacion de 4.04 veces y promedio de pago de 90 dias,
para el afio 2019, aungque no se cuenta con una politica de pago, el plazo es demasiado
extenso, este puede verse influenciado al hecho de que la empresa tarda en recuperar el

pago de sus clientes y a una incorrecta administracién de las cuentas corrientes.

4.4 Estrategias para la administracion de cuentas corrientes de activo y pasivo.

La generacion de efectivo es uno de los objetivos de las empresas. La mayoria de sus
actividades van encaminadas a provocar de una manera directa o indirecta, un flujo
adecuado de dinero que permita, entre otras cosas, financiar la operacion, invertir para
sostener el crecimiento de la empresa, pagar, en su caso, los pasivos en su vencimiento
y en general, a retribuir a los socios un rendimiento satisfactorio. Esto requiere la
formulacion de estrategias que permitan la mejora continua en la administracion de los

componentes de capital de trabajo, que se detallan a continuacion.

4.4.1 Estrategias en la administracion de cuentas por cobrar

El objetivo de la administracion de las cuentas por cobrar es realizar la gestion de cobro
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tan rapido como sea posible, sin incurrir en el riesgo de la pérdida de ventas, debido a
técnicas de cobranza inadecuadas. El logro de esta meta comprende: estandares para
otorgar crédito, términos de crédito, supervision de crédito, entre otros. Asi mismo es
requerido implementar estrategias que permitan una mejora en la administracién de las

cuentas por cobrar, entra las cuales se encuentran:

4.4.1.1 Actualizacion de la base de datos

Centralizar la informacion de los clientes es una tarea basica para establecer y mantener
una correcta gestion de tus cuentas por cobrar. El simple hecho de contar con datos de
contacto erréneos puede ocasionar desde envios de facturas y remisiones equivocadas,
hasta la recepcion tardia de pagos. Una correcta administracién de esta informacion
requiere auditar frecuentemente los procesos de recoleccién de datos, asi como la
informacion de las cuentas, para detectar anomalias y errores. Ademas, lleva un estricto
control y documentar todo cambio realizado en el registro maestro de los clientes.

Si la informacién se encuentra almacenada en algun software utilizado por usuarios de
multiples departamentos, es requerido asignar y administrar los permisos correctamente,

para prevenir accesos o edicion de datos sin autorizacion.

4.4.1.2 Procesos de aprobacion de crédito

En ocasiones, en el afan de impulsar las ventas, se puede caer en malos habitos de
concesion de créditos, lo que termina por afectar severamente las finanzas de la
empresa, por tal razon debe existir un proceso definido a seguir.

Se deben establecer lineamientos claros acerca de cuando y cémo otorgar estos
beneficios, ademas de los limites correspondientes, asi como definir los procesos de

solicitud. Las revisiones regulares de los procesos de aprobacion son requeridas.

4.4.1.3 Procesos efectivos de facturacion

Los errores en el ingreso de datos al capturar precios, nombres y conceptos pueden llegar

a costar muy caro a una empresa. Puede significar una mayor inversion de tiempo y, por
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ende, de dinero; ademas de molestias con los clientes. Por consiguiente, contar con un
sistema de facturacion eficaz es una necesidad prioritaria.

Esto ocurre frecuentemente debido a que la persona que reparte las aves realiza
actividades de cobro, sin registrar correctamente los montos percibidos o confundiendo
las localidades, creando confusién para el correcto registro de los pagos.

4.4.1.4 Correcta aplicacién de pagos

Es imperante la correcta aplicacion de un pago en cuanto se recibe, asi como descontarlo
de la cuenta del cliente y la correcta facturacién. Esto permitirA saber en todo
momento qué cuentas estan al corriente y cuales estan vencidas.

Una manera de optimizar este proceso es gestionando los métodos de pago y optar por
opciones tecnoldgicas que permitan registrar automéaticamente el pago en la cuenta y

cliente correspondientes.

4.4.1.5 Optimizacion del proceso de cobranza

Establecer indicadores a las variables del procesos de cobranza que sean consistentes
y metddicos, asi como establecer procesos para negociar planes de pago acordes a los

objetivos generales de la empresa seran requeridos para la optimizacién del proceso.

4.4.1.6 Politica de descuento por pronto pago

La aplicacion de esta politica busca obtener efectos en las utilidades, en virtud de que las
ventas deberian aumentar; asimismo, los clientes que tienen crédito aprovecharian el
descuento que se brinda, para beneficiarse en sus obligaciones. El fin principal del
descuento por pronto pago, es acelerar la rotacién de las cuentas por cobrar.

Las empresas distribuidoras de pollos de engorde deben implementar esta politica, para
estimular a los clientes a que realicen mas rapido el pago de las deudas contraidas por
concepto de compra de productos, en el tiempo estipulado; con el fin de recuperar las

cuentas por cobrar.


https://ayuda.bind.com.mx/hc/es/articles/360006944534-PayU
https://ayuda.bind.com.mx/hc/es/articles/360006944534-PayU
https://blog.bind.com.mx/como-definir-el-sistema-de-cobranza-de-tu-pyme
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Actualmente la empresa no cuenta con una politica que permita a los clientes obtener
este beneficio, la aplicacion de esta politica beneficia a este tipo de empresas al aumentar
la posibilidad de que el cliente pague con prontitud, aprovechar la recuperacion de la
cartera y las ventas a nuevos clientes, lo que incrementara el flujo de efectivo por

actividades de operacion.

4.4.1.7 Reduccion del periodo promedio de cobro

El resultado del promedio de cobro obtenido en el afio 2019 es de 91 dias, el cual es
recomendable reducir a 30 dias para acelerar la recuperacion de la cartera, lo que
representa una reduccion de 61 dias.

La reduccién propuesta se considera apropiada, tomando en cuenta que se requiere
realizar inversion de nuevas camadas de pollos aproximadamente cada cinco semanas.
El periodo promedio va a disminuir gradualmente al aplicar estrategias como el pronto
pago, que incrementa el volumen de ventas de productos, considerando que los clientes
tomen el descuento que se les ofrece, otro beneficio es que se reduce el costo del manejo

de cuentas por cobrar.

4.4.2 Estrategia para la administracion de inventarios

Un adecuado control en el manejo de las existencias del inventario, ayudan a reducir
exitosamente el costo total de los productos a producir, en una situacion normal los
niveles de inventario varian de acuerdo con las necesidades y proyecciones de la
industria. En el caso de las empresas avicolas existen inventarios de materias primas,
de productos en proceso y de productos terminados en las distintas fases de su cadena
de valor. Las politicas de planificacion y control para este rubro son flexibles, es decir
gue se definen en base a las variaciones internas presentadas en el proceso productivo
y en base a las exigencias externas de demanda por el mercado. Actualmente se
registran desabastos en el inventario de concentrado lo que ha generado retrasos en las
fechas estimadas de produccion de diferentes camadas. Se debe contar con informacion
de ventas proyectadas durante el afio, para establecer los requerimientos necesarios

para cubrir la demanda. Los inventarios fisicos se deben realizar por lo menos 1 vez por
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mes. No perder de vista que, sin inventarios, no hay ventas y la obtencion de utilidades
reside en gran parte de las ventas, si la funcion del inventario no opera con efectividad,
no existe material para poder trabajar, genera inconformidad en el cliente y con ello la

oportunidad de tener utilidades se desvanece.

4.4.3 Estrategia para la administracién de las cuentas por pagar

El area de tesoreria debe establecer un filtro entre la industria y los proveedores, de tal
manera que todas las obligaciones sean canceladas en tiempo. Es importante contar
con una metodologia que incluya los procesos de pago que generen confianza con los
pagos que se estan realizando, asi mismo se debe evaluar periédicamente los siguientes

puntos:

e Realizar negociaciones con los proveedores para extender el plazo de crédito
hasta donde sea posible para aprovechar el diferimiento en el pago de las

obligaciones de corto plazo, en beneficio de los flujos de efectivo.

e Monitorear constantemente la situacion del ciclo de pago a los proveedores para
cumplir con las condiciones de crédito establecidas, para no afectar la reputacion

comercial.

4.4.3.1 Negociar con proveedores condiciones y plazos de pago

Es necesario establecer una relacion de confianza con los proveedores que permitan
otorgar dias promedio mas prolongados a 30 dias, para el pago de las obligaciones.
Actualmente la empresa cuenta con una rotacion promedio de 90 dias, es recomendable
reducirlo a un plazo minimo de 30 a 45 dias y asi poder equiparar con los tiempos

promedio de produccién de cada camada de pollos de engorde.

4.4.3.2 Reducir los dias promedio de pago

El resultado del promedio de pago obtenido en el afio 2019 es de 90 dias, el cual es
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recomendable reducir a 30-45 dias para acelerar el pago a los proveedores y evitar el
riesgo de desabastecimiento de productos y no afectar el récord crediticio para este tipo

de empresas.

Para aplicar esta estrategia se puede hacer uso de los excedentes de efectivo que
pudieran existir, en estas empresas, como resultado de mejorar la administracién de las

cuentas corrientes.

4.5 Evaluaciéon financiera de los resultados proyectados para la correcta

administracion de cuentas corrientes de activo y pasivo

Para el analisis del presente informe se analizaron los datos proyectados, que reflejan

los lineamientos y estrategias propuestas para su implementacion.

4.5.1 Analisis de los flujos de liquidez proyectados

Para analizar los flujos de liquidez proyectados, se presenta el estado de flujos de efectivo

y los estados financieros, balance general y estado de resultados.

4.5.1.1 Estado de flujo de efectivo proyectado

Muestra los efectos proyectados del efectivo en las actividades de operacion, inversion y
financiamiento. El estado de flujos de efectivo, con base en los resultados proyectados
en el balance general y estado de resultados, permite evaluar la capacidad para generar

efectivo.

Se toma de base los resultados obtenidos en el afio 2019 y se aplican las estrategias,
para obtener una mejora en los flujos de efectivo, en funcién a los resultados de la

aplicacion de estas, en las ventas realizadas a los clientes.

Este estado financiero es de utilidad a los administradores, accionistas o duefios para la

toma de decisiones en el pago de deudas a corto plazo, nuevas inversiones, etc.
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El flujo de efectivo proyectado es una herramienta basica para el administrador financiero
e interesados, debido a que le sirve para planificar el uso eficiente del efectivo, para
mantener saldos razonables de efectivo. Para efectos de la presente investigacion, se
proyect6 el flujo de efectivo de la empresa avicola, la cual se muestra en la tabla no. 9 a

continuacion.

Tabla No. 9
Estado de Flujo de Efectivo proyectado, afio 2020
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcion 2019 Propuesta
Ganancia neta Q 24,113 Q 24,113
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDAD DE OPERACION -Q 17,069 Q 11,033
Aumento / Disminucién de clientes -Q 48,500 -Q 16,000
Aumento / Disminucién de inventarios -Q 25,403 -Q 10,000
Aumento / Disminucién de cuentas por pagar Q 56,833 Q 37,033
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION -Q 380,000 -Q 380,000
Aumento / Disminucion Inversion activo fijo

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO Q 414,242 Q 411,542
Aumento / Disminucién Prestamos a largo plazo Q 150,000 Q 150,000
Aumento / Disminucién Aportes a Capital Q 264,242 Q 261,542
Aumento / Disminucién neto de efectivo y equivalentes de efectivo Q 41,286 Q 66,688

(+) Efectivo y equivalentes al Inicio del periodo Q - Q -

Efectivo y equivalentes al Final del periodo Q 41,286 Q 66,688

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa

El estado de flujos de efectivo refleja un resultado proyectado positivo en el flujo neto por
actividades de operacion; si bien es cierto, que el resultado es menor al flujo neto por
actividades de operacién del afio 2019, es importante tomar en cuenta que en esta
proyeccion se ha corregido en cierta medida el periodo promedio de pago demasiado
extenso que se tenia con los proveedores, en vista del riesgo de desabastecimiento que
esto implicaba, rebajando en un 40% el monto de la deuda. Asimismo, se ha logrado
recuperar un 67% del total de la cartera de clientes que permanecia morosa, esto permitio

poder regularizar en gran parte las cuentas por pagar.
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En el flujo de actividades de financiamiento se refleja un resultado negativo, el cual se
origina por el pago de préstamos. El resultado del flujo de efectivo muestra la liquidez
gue tiene este tipo de empresas, lo cual evidencia que existe efectivo ocioso, que, al
utilizarlo de forma eficiente, puede mejorar la administracion de las cuentas corrientes de

activo y pasivo y mejorar la situacion del capital de trabajo en este tipo de empresas.

4.5.1.2 Balance general proyectado en base a estrategias propuestas

El balance general proyectado se elabora tomando en cuenta los cambios que impactan
en la situacién de los activos y pasivos corrientes.

Al proyectar los datos del balance general se observa el impacto financiero, de la mejora
esperada en la cartera de cuentas por cobrar, inventarios, cuentas por pagar y
proveedores. El estado financiero proyectado, se utiliza para analizar la estructura
economica en el siguiente afo, analizar si es requerido un financiamiento para solventar
las deudas o financiarse para hacer crecer la empresa, la base para proyectar resultados
es utilizar la informacién del periodo anterior. Dicha informacién se presenta en la tabla

No.10 a continuacion.
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Tabla No. 10
Balance General ejecutado vs proyectado
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcion Participacién 2019 Proyectado 2020
ACTIVO

Corriente Q 115,188 23.26%| Q 92,688 19.61%
Cajay Bancos Q 41,286 834%| Q 66,688 14.11%
Cuentas por cobrar Q 48,500 9.79%| Q 16,000 3.38%
Mercaderias Q 25,403 513%| Q 10,000 2.12%
No Corriente Q 380,000 76.74%| Q 380,000 80.39%
Inversiones LP Q 210,000 42.41% Q 210,000 44.43%
Vehiculos Q 120,000 24.23%| Q 120,000 25.39%
Planta y equipo Q 50,000 10.10%| Q 50,000 10.58%
Total Activo Q 495,188 |100.00%| Q 472,688 |100.00%
PASIVO Y CAPITAL

Corriente Q 56,833 11.48%| Q 37,033 7.83%
Proveedores Q 33,500 6.77%| Q 11,000 2.33%
Iva por pagar Q 12,500 252%| Q 15,200 3.22%
Impuesto sobre la renta por pagar Q 10,833 2.19%| Q 10,833 2.29%
No Corriente Q 150,000 30.29%| Q 150,000 31.73%
Préstamos bancarios Q 150,000 30.29%| Q 150,000 31.73%
Capital liquido Q 288,355 58.23%| Q 285,655 60.43%
Suma de pasivo y capital Q 495,188 |100.00%, Q 472,688 |100.00%

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa

En apariencia el cambio en los activos corrientes no es tan significativo (disminucién de
Q.22.5 miles; sin embargo, es importante analizar el aumento en el efectivo de caja y
bancos de Q.25,402.51, debido a la reduccion en los dias promedio de pago de los

clientes actuales, que benefician la liquidez.

La mejora en las cuentas por cobrar se deriva a la recuperacion de la cartera morosa,
adecuacion y cumplimiento de las politicas de crédito y los convenios de pago

establecidos con los clientes con cuentas morosas.
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En los inventarios se prevé una mejora en la rotacion y periodo promedio de conversion
en dias, estableciendo un control adecuado en el manejo de los productos y la

priorizacion en su utilizacion.

En el pasivo corriente se observa una disminucidon relevante en proveedores de
Q.22,500.00 debido a una mejora en el cumplimiento de las condiciones de pago, para

mejorar la relacién con los proveedores y evitar el riesgo de desabastecimiento.

Se espera que, al aplicar las estrategias propuestas en el trabajo de investigacion, los
rubros de las cuentas por cobrar, inventarios y cuentas por pagar, continlen
disminuyendo en forma gradual a través de varios periodos, hasta alcanzar niveles
optimos en la rotacidn de cuentas por cobrar, inventarios y cuentas por pagar, para

beneficio de la liquidez y una operacion eficiente de las actividades avicolas.

4.5.1.3 Estado de Resultados Proyectado

El estado de resultados proyectado se presenta en forma comparativa con el estado
financiero del afio 2019, en el cual se observa crecimiento en las ventas, costo de ventas,

gastos de operacién y la ganancia neta.
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Estado de Resultados ejecutado vs proyectado

(Cifras expresadas en quetzales)
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Concepto Participacién 2019 Proyeccion 2020
Ventas Q 194,403 100%| Q 194,403 100%
Costo de Ventas

Inventario inicial Q - Q -

Compras Q 135,243 70%| Q 119,841 62%
Disponible Q 135,243 Q 119,841

Inventario final Q 25,403 13% Q 10,000 5%
Costo de Ventas Q 109,841 57%| Q 109,841 57%
Renta Bruta Q 84,562 43%| Q 84,561 43%
Gastos de operacién

Gastos generales Q 32,908 17%| Q 32,908 17%
Resultado de operacion Q 51,653 27%| Q 51,653 27%
Gastos Financieros

Gastos Q 16,707 9%| Q 16,707 9%
Utilidad antes de impuestos Q 34,946 18%| Q 34,946 18%
Impuesto sobre la renta Q 10,833 6%| Q 10,833 6%
UTILIDAD NETA Q 24,113 12%| Q 24,113 12%

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa

En el andlisis vertical para el afio 2019, proyecta los porcentajes que se muestran en el

estado de resultados y se obtienen al dividir cada rubro entre las ventas, lo que demuestra

gue el comportamiento del costo de ventas respecto a las ventas es del 57%, el 17% para

gastos de operacion, lo que evidencia que, del total de ingresos por ventas, la empresa

genera en términos netos un 12% por concepto de utilidad.

En general, el resultado proyectado refleja que la utilidad se mantiene intacta con

Q.24,113 esto debido a que las estrategias implementadas estan enfocadas en la

adecuada administraciéon del flujo de efectivo, sin pronosticar un aumento en el nimero

de cantidades vendidas o una estrategia para la reduccién de costos. Sin embargo, es

necesario considerar que dependiendo de las estrategias que a futuro se deseen
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implementar tanto en la recoleccion de cuentas por cobrar o bien en el ahorro que se
pueda conseguir con pagos a tiempo, podria impactar relativamente los costos o la

rentabilidad de la empresa.

4.5.2 Anédlisis de la proyeccion de razones financieras de liquidez

El analisis de razones financieras de liquidez, aplicado a los datos proyectados de la

informacion analizada, se refleja en los siguientes cuadros:

4.5.2.1 Razo6n de liquidez corriente proyectada

El resultado de la razon de liquidez corriente proyectada se muestra a continuacion:

Tabla No. 12
Razones de Liquidez actual vs propuesta
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcién 2019 Propuesta 2020

Razén Corriente

Activo Corriente Q 115,188.15 Q 92,688.15
Pasivo Corriente Q 56,833.40 Q 37,033.40
Resultado razon corriente 2.03 2.50

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa

La liquidez corriente proyectada de 2.70 mejora significativamente, con respecto al afio
2019, derivado de la reduccion en las deudas a corto plazo.

4.5.2.2 Raz6n de prueba acida proyectada

El resultado de la razon de prueba acida proyectada se muestra a continuacion:
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Tabla No. 13
Razones de Liquidez actual vs propuesta
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcién 2019 Propuesta 2020

Prueba Acida

Activo Corriente Q 89,785.64 Q 82,688.15
Pasivo Corriente Q 56,833.40 Q 37,033.40
Resultado prueba acida 1.58 2.23

Fuente: Elaboracion propia en base a informacidon proporcionada por la empresa

El resultado proyectado de la prueba acida muestra el mismo impacto positivo que el
indicador de liquidez corriente, derivado de lo proyectado en caja y bancos por la

recuperacion de cuentas por cobrar.

4.5.3 Analisis del ciclo de conversidn de efectivo proyectado

El resultado del ciclo de conversion de efectivo proyectado se obtiene a través del calculo

de razones de actividad de cuentas por cobrar, inventarios y cuentas por pagar.

En otras palabras, el ciclo del efectivo proyectado de una empresa es el lapso entre el
momento en que pagara efectivo para comprar su inventario y aquel en que recibira

efectivo por vender los articulos adquiridos por concepto de inventario.

4.5.3.1 Analisis proyectado de razones de actividad de rotacion de las cuentas por

cobrar y periodo promedio de cobro.

El andlisis proyectado de la rotacion de las cuentas por cobrar y periodo promedio de

pago, refleja los siguientes resultados:
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Tabla No. 14
Rotacion de cuentas por cobrar actual vs propuesta
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcioén 2019 Propuesta 2020
Ventas anuales Q 194,402.53 Q 194,402.53
Cuentas por cobrar Q 48,500.00 Q 16,000.00
Rotacion de cuentas por cobrar 4.01 12.15

365 365
Rotacién de las cuentas por cobrar 4.01 12.15
Rotacion de cuentas por cobrar 91 30

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa

El resultado proyectado de la rotacion de cuentas por cobrar mejora a 12.15 veces, con
respecto al afio 2019 (4.01 veces). Este resultado impacta en el periodo promedio de
cobranza al reducirlo de 91 dias a 30 dias (disminucion de 61 dias), como lo previsto en

las estrategias de mejora de la gestion de cobro.

Los resultados anteriores son susceptibles de mejora en los siguientes periodos en la
medida en que se aumente la eficiencia en la gestion de las cuentas por cobrar y la
relacion con los clientes, al implementar lineamientos que establezcan el periodo
permitido de crédito, y se establezcan incentivos para la recuperacion de las cuentas por
cobrar, se podra estabilizar el flujo de efectivo en tiempos mucho mas cortos a los

actuales.

4.5.3.2 Analisis proyectado de razones de actividad de rotacion de inventarios y

periodo promedio de conversiéon de inventarios

El analisis proyectado de la rotacion de inventarios y periodo promedio de conversion de

inventarios muestra los siguientes resultados:
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Tabla No. 15
Razones de actividad de inventarios actual vs propuesta
(Cifras expresadas en quetzales)

Propuesta
Descripcion 2019 2020
Q
Costo de ventas 109,840.63 Q 109,841.14
Q
Inventarios 25,402.51 Q 10,000.00
Rotacion de inventarios 4.32 10.98
365 365
Rotacién de inventarios 4.32 10.98
Dias promedio de conversion de inventarios 84 33

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa

La proyeccién de la rotacion de inventarios muestra un resultado de 12.52 veces que
mejora en 8.2 veces con relacion al afio 2019 (4.32). El impacto proyectado en el periodo
promedio de conversion de inventarios es de 29 dias (reduccién de 55 dias con respecto
al afo 2019), lo cual demuestra un aumento de la eficiencia en la administracion de

inventarios, al implementarse las estrategias propuestas.

4.5.3.3 Analisis proyectado de razones de actividad de rotacién de cuentas por
pagar y periodo promedio de pago

El analisis de la rotacion de las cuentas por pagar refleja los siguientes resultados:
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Tabla No. 16
Rotacidon de la cuentas por pagar actual vs propuesta
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcioén 2019 Propuesta 2020
Compras Q 135,243.14 Q 119,841.14
Proveedores Q 33,500.00 Q 11,000.00
Rotacion de cuentas por pagar 4.04 10.89

365 365
Rotacién de cuentas por pagar 4.04 10.89
Dias promedio de pago 90 34

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la empresa

La rotacidon de cuentas por pagar proyectas aumenta a 12.29 veces, con respecto al afio
2019 (4.04 veces), es decir un aumento en la rotacion de 8.25 veces, que permite que
los dias promedio de pago se reduzcan de 90 a 30 dias (reduccion de 60 dias), lo cual
permite mejorar el cumplimiento de pago con los proveedores y reducir el riesgo de
desabastecimiento.

La disminucion de los dias promedio de pago es el resultado esperado de las estrategias
propuestas para la administracion eficiente de las cuentas por pagar, asi como un

correcto manejo en las cuentas por cobrar con la cartera de clientes.

El diferimiento en el pago de las obligaciones de corto plazo mejora la situacion del flujo
de efectivo y el resultado del ciclo de conversion de efectivo; sin embargo, existe el riesgo
de que haya problemas en la negociacion con los proveedores y puede perjudicar la

reputaciéon comercial.
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5. CONCLUSIONES

1. De acuerdo con la investigacion realizada se determiné que la implementacién de
una propuesta para la administracion de las cuentas corrientes de activo y pasivo
en empresas avicolas distribuidoras de pollos de engorde, en la ciudad de
Guatemala, a través del andlisis financiero y la aplicacién de estrategias, mejora
los resultados de la situacion del capital de trabajo. Para la presente investigacion
se demostré un aumento del 60% del efectivo en caja, asi como la reduccién en

un 40% en las obligaciones de corto plazo.

2. El resultado del andlisis de la situacion financiera de las cuentas corrientes de
activo y pasivo determiné que las empresas no tienen el conocimiento de sus
necesidades de efectivo, desaprovechando estrategias para el prolongamiento de
pago a proveedores, limitando la liquidez que puede ser aprovechada de manera

eficiente en el manejo del capital de trabajo e inversiones temporales.

3. Se formularon estrategias para la administracion de las cuentas corrientes de
activo y pasivo, con lo cual se espera mayor eficiencia de las operaciones a corto
plazo en la empresa avicola, las cuales, se aplicaron a la informacion historica del
afio 2019, para que en el afio 2020 se estime obtener como resultado una mejora
gradual, con un aumento proyectado de hasta un 60% en su efectivo en caja y

demas cuentas relacionadas con el capital de trabajo.

4. Los resultados de la evaluacién financiera proyectada derivada de las estrategias
propuestas para mejorar la administracion de cuentas por cobrar, inventarios y
cuentas por pagar, reflejan impactos positivos en la liquidez y el ciclo de conversiéon
de efectivo. La aplicacion de las estrategias propuestas, permiten que se realice
una gestion eficiente en cada uno de los componentes del capital de trabajo, lo
gue da como resultado una reduccion de 60 dias en ciclo de conversion del

efectivo.
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6. RECOMENDACIONES

1. Derivado los resultados obtenidos en la investigacion, se sugiere que la empresa
avicola distribuidora de pollo de engorde en la ciudad de Guatemala haga uso de
las herramientas de evaluacion financiera para apoyar la toma de decisiones y el

buen desempefio dentro de la industria.

2. Que las empresa avicola distribuidora de pollos de engorde efectiien una correcta
administracion de la liquidez para hacer eficiente el ciclo de conversién de efectivo
y el adecuado manejo del capital de trabajo; asimismo, que el correcto uso de
estrategias y adecuado manejo de las cuentas con proveedores, permitan realizar

inversiones temporales para mejorar la rentabilidad de las empresa.

3. Que la administracién financiera de la empresa avicolas distribuidora de pollos de
engorde en la ciudad de Guatemala, implemente las estrategias proporcionadas
en la presente investigacion, para la administracién eficiente de las cuentas
corrientes, para apoyar la adecuada toma de decisiones y el cumplimiento

oportuno del pago de las obligaciones a corto plazo.

4. Que se realicen evaluaciones periodicas de las estrategias propuestas y se
implementen mejoras constantes, con el fin de alcanzar politicas y lineamientos
definidos, que permitan resultados eficientes en el manejo del capital de trabajo y
el uso eficiente de los excesos de efectivo.
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8. ANEXOS

GUIA DE ENTREVISTA

EMPRESA AVICOLA

GUIA DE ENTREVISTA

Nombre de Entrevistado:
Cargo que desempeiia:

Fecha de entrevista:

Primera parte

1. ¢Manejala empresa avicola politica de inventarios?
Sl NO

2. ¢Maneja la empresa avicola politica de cuentas por cobrar?

Sl NO
3. ¢Manejala empresa avicola politica de cuentas por pagar?

Sl NO
4. ¢Posee la empresa inventarios para la venta?

Sl NO
5. ¢A cuantos dias asciende los dias de crédito para la venta?

30 dias 60 dias 90 dias
6. ¢Se considera que las politicas que maneja la empresa avicola influyen en la

gestion administrativa del capital de trabajo?

SI NO
7. ¢Qué herramientas financieras se utilizan para medir y analizar la liquidez?

Razones financieras Estado de flujo de efectivo
8. ¢Existe alguna herramienta que colabore con la cobranza a los clientes?

Sl NO
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Segunda parte

1.

¢,Como considera que se comporta el ciclo de conversion de efectivo para la industria?
INMEDIATO LENTO

¢ POR QUE?

¢, Cémo considera la manera mas oportuna de cancelar las facturas a proveedores?
DE CONTADO AL CREDITO

¢,POR QUE?

¢ Existe alguna investigacion o analisis previo a otorgar crédito para clientes nuevos,
se considera conveniente?
Sl NO

¢,POR QUE?

¢, Se analiza el rendimiento de capital de trabajo como un todo, en base a los resultados
obtenidos por la industria?
Sl NO

¢,POR QUE?

¢ Considera conveniente la implementacion de politicas que colaboren a una adecuada
gestidn sobre los rubros que integran el capital de trabajo?
Sl NO

¢,POR QUE?

¢ Qué estrategias financieras utiliza la empresa avicola para el manejo de inventarios,
cuentas por cobrar — clientes y cuentas por pagar a corto plazo?
RESPUESTA 1

RESPUESTA 2

¢ ESs conveniente analizar de manera conjunta o por separado los rubros de inventarios,
clientes y proveedores?

DE MANERA CONJUNTA POR SEPARADO

¢POR QUE?
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