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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

ADENDUM

El infrascrito Coordinador del Jurado Examinador CERTIFICA que el estudiante Edwin Ricardo Sotoj
Marroquin, incorporo los cambios y enmiendas sugeridas por cada miembro.

Guatemala, 31 de octubre de 2020.

Coordinador
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RESUMEN

En Guatemala dentro del sector industrial, se encuentra el sector que corresponde a las
panificadoras mismas que, por el consumo e importancia que tiene dentro de la sociedad
guatemalteca, pueden localizarse en diversos puntos del pais. Estas organizaciones
surgen como deseo de familias guatemaltecas emprendedoras, que encuentran la
elaboracién de diversos panes como fuente de ingresos, lamentablemente carecen de
adecuados procesos administrativos y de control financiero. Ante esta situacion, se
efectla la propuesta de la implementacion de una herramienta financiera con el disefio
de un presupuesto financiero, mismo que servird de base para implementar planes
administrativos y de operacién que permitan alcanzar las metas y objetivos trazados para

alcanzar la maximizacion del valor empresarial.

El proceso presupuestal debe iniciar con la definicion de planes y objetivos estratégicos,
es decir la medicion, planificacién y realizacion de un prondstico medible y comparativo
de utilidades, ventas, produccion y variacion de diversos rubros que puedan afectar el
resultado deseado. Asi mismo, la adecuacion de los principales rubros del estado de
situacién financiera, la maximizacion de fondos y recursos con los que se pueden

disponer.

La metodologia del presente trabajo profesional de graduacion se fundamenta en la
aplicacion de un método no experimental, a través de las etapas del proceso
metodolégico de investigacion que incluyen la definicion del problema, preguntas de
investigacion, justificacion, técnicas de investigacion documental y de campo, analisis

financiero y presentacién del informe de resultados.

Los resultados mas importantes y las principales conclusiones de la investigacion
realizada sobre la implementacion, analisis y desarrollo de un presupuesto determinan
gue una pequefia empresa que no ha implementado un presupuesto financiero como
herramienta de planificacion, asi como la aplicacion de procedimientos administrativos

adecuados, presenta que al efectuar una comparacion de estados de financieros reales



presentados y estados financieros presupuestados, se establece el comportamiento y las
variaciones existentes durante los periodos analizados. En las comparaciones, se utilizan
hasta cierto punto, porcentuales similares, conservando ciertas condiciones de operacién
que han sido adecuadas aplicando, ademas, cambios estratégicos con el objetivo de
obtener un crecimiento planificado tomando en cuenta los diversos efectos negativos que

pueden afectar a la empresa.

En dicha comparacion, observa que con un crecimiento organizado y planificado se
genera una mejor utilizacion de fondos y cancelacion de deudas a proveedores, asi como
el crecimiento de activos. Los costos mejoran de forma adecuada al solicitarse
negociaciones de compra de materia prima. Se tiene un control mayor de los gastos
administrativos que influyen en el resultado definitivo. Por ultimo, con la aplicacion de un
presupuesto y considerar los efectos adversos que puedan existir, la empresa puede

tomar decisiones adecuadas para la generacion de utilidades a largo plazo.

Al aplicarse un presupuesto financiero, para el periodo 2018 se percibe una mejora en
activos con un crecimiento en el presupuesto del 80% entre los resultados originales y el
presupuesto, con una mayor disponibilidad de fondos, se puede establecer la reinversién
de los fondos generados. De igual forma, con el descenso en los pasivos a largo plazo al
16%, permite que la empresa puede presentar estabilidad, que generara confianza a

terceros cuando sea requerido.

El crecimiento de ventas se incrementa anualmente en un 5% manteniendo gastos
administrativos constantes en promedio de Q. 29,000.00 y Q. 50,000.00. La carga
administrativa a pesar de que se incrementa el pago de sueldos, permite implementar

calculos de prestaciones laborales y el incremento gradual de los empleados.

Derivado de la investigacion, se determina que, al aplicarse un presupuesto de forma
adecuada, constituye una herramienta de planificacion y control, que ayudara a la toma
de decisiones, determinando ganancias esperadas y control en el manejo de los flujos de

efectivo.



INTRODUCCION

En Guatemala el sector industrial esta plenamente marcado, ya que es una actividad
principal que se desarrolla en la economia nacional. Dentro del sector industrial y
productivo, se encuentra la industria panificadora, misma que a pesar de no contar con
un alto despliegue, permite que en el pais existan pequefias y medianas empresas con
el fin de satisfacer las necesidades tanto de quienes crean las sociedades como quienes

compran los distintos productos que estas ofrecen.

Muchas panificadoras son familiares, por lo cual su organizacién en ocasiones no es tan
amplia como una empresa que se dedica a otras actividades comerciales. El presente
trabajo profesional de graduacion trata acerca de la implementacién de herramientas
financieras que sirvan para la evaluacion financiera y mejoramiento organizacional. El
papel de las panificadoras en Guatemala es importante y, por lo tanto, es necesario que
dichas empresas puedan contar con un presupuesto financiero para el crecimiento de

dichas sociedades.

El desarrollo de la presente investigacion tiene como objetivo otorgar al lector y usuario
una herramienta con la cual se pueda tener una base, ademas de la importancia en la
aplicacion de herramientas financieras con el fin de generar mejoras en procesos
administrativos e implementacion de controles. Ademas, se ha desarrollado un analisis
comparativo de la informacion contable presentada originalmente contra las proyecciones
realizadas con el objetivo de establecer las variaciones existentes entre ambos y

determinar el beneficio que conlleva la implementacién y aplicacién del presupuesto.

El presupuesto financiero es una herramienta fundamental en la administracién y
principalmente la toma de decisiones por parte de las altas autoridades de una
organizacion. A través de cada capitulo que se presenta, se desarrollan diversos
aspectos histéricos, tedricos y de analisis con el fin de que el lector y usuario puedan

recabar la informacién pertinente y necesaria.



En el capitulo | puede encontrar los antecedentes historicos que han generado la creacion
de la industria panificadora, asi como la utilizacion del presupuesto financiero, tal
informacion es de vital importancia para el lector ya que en este capitulo se muestra una
breve historia del surgimiento, apariciéon y desarrollo tanto de la industria panificadora
como el presupuesto financiero. En donde el presupuesto financiero surge de la

necesidad de la corona inglesa de generar y presentar métodos de control.

El capitulo Il presenta las diversas definiciones que pueden ser de utilidad para el usuario
del presente trabajo. En dicho capitulo se encuentran los términos necesarios y su breve
explicacion para poder orientar al lector en los diversos temas que, posiblemente no sean
de su dominio. La caracteristica de este capitulo es que va orientado para ir desde lo

general hasta lo especifico.

El capitulo Ill contiene la explicacion en detalle de los procesos desarrollados durante el
trabajo profesional de graduacion, que expone la definicion y delimitacion del problema
abordado; los objetivos que consisten en el establecimiento de las metas a alcanzar; las
diversas técnicas de investigacion documental y de campo para la obtencion de
informacion relevante para la formacion de un marco tedrico adecuado, asi como la

informacion financiera fuente de los diversos andlisis ejecutados.

El capitulo IV presenta la informacidn contable original en la cual, se efectian los calculos
financieros para determinar la situacion de la empresa, cuyo fin es analizar los principales
rubros que conformen cada estado financiero, analizando los indices financieros y
determinando los cambios y efectos negativos. Asi mimo, se presentan los estados
financieros en los cuales se realizan cambios para mostrar las sugerencias
administrativas y los cambios que pueden surgir con una planificacion adecuada y
ordenada, con sus respectivos indices financieros. Continuando con la comparacion entre
informacion contable original y la informacion contable afectada con la implementacion
del presupuesto. Afladiendo, una proyeccién financiera de cinco afios, que sera de guia

a la empresa para su implementacion y la meta que se desea alcanzar.



Como parte del estudio efectuado, se han seleccionado como variables importantes de
analisis los rubros de caja y bancos, las cuentas por pagar a largo plazo, los resultados
del ejercicio que al implementar un presupuesto aumentan considerablemente y, por lo
tanto, existen mayores indices de rentabilidad. Ademas, se tiene énfasis en el control de
los gastos que anualmente la empresa realiza con el objeto de disminuirlos y tener el
control completo. De igual forma, se analizan los indices financieros como rentabilidad,
estabilidad y liquidez, enfocandose en las razones de endeudamiento, capital de trabajo
y rentabilidad.

Se presentan las conclusiones obtenidas en el andlisis de la investigacion mismas a las
cuales el investigador llegé a través de los diversos andlisis, mediciones y técnicas
establecidas para generar informacion que pueda ser fiable, acorde a las necesidades y
pueda ser empleado el presupuesto financiero en la administracion, control y sobre todo

la toma de decisiones.

Finalmente, se presentan las recomendaciones para la implementacion de un
presupuesto financiero, como herramienta de planificacion, toma de decisiones y gestion
administrativa, las cuales buscan presentar a los usuarios los cambios significativos que
existen al comparar el presupuesto y la informacion financiera original con los beneficios
gue se alcanzan en la implementacion. Ademas, se presentan los argumentos con los
cuales se indica que tomar la decisiébn de aprobar la implementacion, utilizacion y los
respectivos controles que puedan surgen por implementar el presupuesto. Asi mismo,
presenta algunos resultados obtenidos con los cuales hace el énfasis en que pueda
implementarse y desarrollarse un presupuesto acorde a las necesidades de la gerencia

y los diversos usuarios.



1. ANTECEDENTES

1.1. Antecedentes de la industria

En la cultura global, existe la importancia de los alimentos que la poblacién consumira y
en la cual formara parte de su nutricion. Desde épocas antiguas, el pan producto de
granos producidos por los cultivos y transformado por las personas, ha tenido relevancia
para la humanidad. Chay Sanchez (2014), por su parte, aporta que el pan es un alimento

basico que forma parte de la dieta tradicional.

Fernandez Carretero (2018) comenta que el inicio y origen del pan estuvo situado en la
Epoca Neolitica, en donde un hombre prehistdrico tritura los granos de semillas y cereales
mezclados con agua, dejandolo por cierto tiempo, por olvido, al volver encuentra una torta

granulada, seca y aplastada.

Para Mundopan a domicilio (2015) agrega, que el trigo ha sido cultivado desde la misma
antigiiedad de la humanidad, en donde antropdlogos han encontrado registros desde
4,000 afos antes de Cristo. En CurioSfera (2020) se sefiala que en Egipto mentes
brillantes e inquietas aislaron levadura y se pudo afadir la pasta para hacer pan, refinado
la harina de trigo con lo cual se inicié con la elaboracién del pan blanco. Debido a las
excelentes condiciones que el rio Nilo ofrecia para el cultivo de cereales, obedecia a sus
constantes crecidas. Se comenta que los egipcios inventaron la costumbre gastronémica
de colocar un pequeiio pan a cada comensal. Los egipcios hicieron varios

descubrimientos en relacion al pan, entre ellos, la fermentacion.

CurioSfera (2020) afirma ademas que el pan fue trasladado con el transcurrir del tiempo
hacia la antigua Grecia, esto por las relaciones comerciales entre los griegos y los
egipcios, en donde perfeccionaron la elaboracion del pan. Para el siglo Il antes de Cristo,
desarrollaron la panaderia como un arte en la gastronomia, con la diversificacién de
panes. Asi como la creacion y diversificacion se fue ampliando, se fueron afiadiendo mas

especies y con ello, el cambio del sabor que se fue creando.



Para los griegos, en sus comienzos el pan fue un ritual de origen divino que pasoé luego
a convertirse en el sustento popular (Mundopan, 2015). La relacién existente entre
griegos y romanos hizo que se trasladara al imperio romano. Durante el avance de los
afos, al inicio se consideraba como un producto que no era alcanzable para todos. El
pan se estimd como un oficio profesional, creandose el primer colegio de panaderos, en
donde el oficio era trasladado de padres a hijos. Durante esta época, fueron mejoradas
como la implementaciéon de molinos, maquinas para amasar y hornos. Cobrando gran
importancia, incluso el pan fue considerado mas vital que la propia carne. El color del pan
indicaba en algunas ocasiones la clase social, siendo asi la clase social baja aquella que
consumian pan oscuro y el pan blanco, era exclusivo para la clase alta (Fernandez
Carretero, 2018).

El crecimiento que se fue dando hizo que en la Edad Media se produjeran progresos
notables en la panificacion. En Europa el cultivo de cereales disminuyd en donde se
obtuvo escasez del pan. Se considerd al pan como un producto preciado y signo de
prestigio social. Las ciudades en la Edad Media toman importancia surgiendo los

primeros gremios de artesanos, en el tema, profesionales del pan.

A finales del siglo XVIII se continda e inicia un crecimiento de la agricultura. El precio del
pan baja y, por ende, aumenta la oferta. Para el siglo XIX se inventa el molino a vapor,
evolucionando los sistemas de panificacion y afiadiendo fases a la elaboracién del pan

(Fernandez Carretero, 2018).

Chay Séanchez (2014), menciona que la industria panificadora fue introducida en

Guatemala a principios del siglo XX, popularizando el pan de tipo sandwich.

La industria panificadora se desarrolla en todos los niveles, teniendo en cuenta que las
pequefias industrias son numerosas, ya que la diversificacion de conocimientos y la
tecnificacion ha permitido que pueda ser establecida en cualquier sector. La

implementacion de varias técnicas, asi como la industrializacién permite que la industria



de las panificadoras sea una de las que mas crecimiento puede tener. Esto por el

consumo masivo y de primera necesidad como lo es el pan.

1.2. Antecedentes del marco aplicable (presupuestos)

El concepto de presupuesto proviene del latin pre que significa antes de o delante de y
supuesto que significa hecho, por lo tanto, su significado corresponde “antes de lo hecho”
(Universidad Nacional Autonoma de México, 2016). Este se ha encontrado dentro de las
actividades de la humanidad, desde sus inicios hasta nuestros dias. El fin primordial de
un presupuesto corresponde a tener previsto hechos que posiblemente pueden suceder

y, por lo tanto, tener una idea de que se puede esperar.

La humanidad con el fin de mantener su propia supervivencia ha aprovechado cada etapa
para establecer actividades previas y asi, obtener resultados éptimos y adecuados. Por
ejemplo, los antiguos pobladores realizaban estimaciones de alimentos, produccion de
diversos productos con los cuales prevenir hambrunas en tiempos de escasez
(Manjarres, 2018). Antiguas civilizaciones realizaban planeaciones para ejecutar ciertas
obras tanto artisticas como arquitectonicas, que hasta la actualidad aun prevalecen, tal
el caso de la construccion de las pirdmides egipcias. Elaboraban planes y organizaban el
material que podian requerir para llevar a cabo una labor que no seria de corto plazo.
Para elaborar las construcciones de las pirdmides era necesario determinar y estimar los

recursos que fuesen necesarios desde el inicio hasta la finalizacion de su construccion.

Asi como elaboraban estimaciones relacionadas a las construcciones, también
elaboraban estimaciones relacionadas con la cosecha de productos como el trigo con el

objeto de prevenir la escasez.

Los inicios del presupuesto se realizaron de manera empirica, teniendo en cuenta la
pregunta ¢ Qué podria pasar en el futuro? Esto fue transcurriendo, desde el antiguo Egipto

hasta la actualidad. En el caso del antiguo imperio romano, elaboraron presupuestos con



el objetivo de establecer los tributos que esperaban recibir por parte de los pueblos

conquistados.

Para la Edad Media el profesor Joseph Vlaemminck detalla en la obra Historia de
doctrinas de la contabilidad, registros en donde se localizan cuentas de presupuesto, asi
como la mencion del monje Angelo Pietra quien se inicia a preocupar por la prevision de
ingresos y gastos, esto ocurrido en el siglo XVI (Manjarres, 2018). Posteriormente en el
siglo XVIII se hace referencia al Parlamento Britanico quienes presentaban sus primeros
informes de gastos gubernamentales. En este punto de la historia es donde el
presupuesto inicia a tomar auge y es mas aceptado. Ya que las entidades
gubernamentales britanicas inician con la preparacion y analisis de estimaciones a futuro.
El inicio de la utilizacion del presupuesto en el Parlamento BritAnico nace a consecuencia
de someter al Ministro de Finanzas sus planes de gastos para el periodo fiscal del afio
siguiente, en donde incluye un resumen con los gastos del periodo que se esté finalizando
(Nuiiez, 2015).

Por lo tanto, el presupuesto inicia a partir de un ente gubernamental. Dicho informe
iniciado en Inglaterra es adoptado en otros paises de Europa, como el caso de Francia,
quienes en 1820 el sector publico lo adopta, posteriormente, en 1821 es trasladado a
América siendo Estados Unidos el primer pais continental que lo implementa en su sector
gubernamental (Nufiez, 2015). El fin, como en Inglaterra o Francia, es controlar y
asegurar la estabilidad de las actividades estatales.

A pocos afios de iniciado el siglo, se da un suceso de consecuencias globales, los
conflictos bélicos provocados por la Primera Guerra Mundial. Durante este periodo
oscuro, fue requerido aumentar los controles y estimaciones, principalmente por la crisis
econdmica en la que se sumergia el mundo. Al finalizar la guerra, Estados Unidos
implementa un control de gastos debido a los considerables dafios econémicos sufridos
durante ese primer conflicto bélico. Entre los afios 1912 a 1925 se implementa e inicia
con la maduracion del presupuesto, pues se inicia con su aplicacién ya no solamente en

el &rea gubernamental sino, se extiende hasta la iniciativa privada, esto por los resultados



positivos que se aprecian dentro del Estado. Al aplicarlos, se mejora el gasto y se da un

incremento a la economia (Salas, 2013).

Al adoptar métodos de planeacién empresarial se da el incremento del control, por lo que
surgen los primeros costos, como lo es el sistema de costeo estandar que resulta como
una parte fundamental para el posterior andlisis de los costos. Los margenes de
rendimiento inician a ser apropiados y el crecimiento empresarial es notorio. Por tal
crecimiento el gobierno estadounidense crea y autoriza la Ley del Presupuesto Nacional

mismo que sirve como un instrumento de la administracion oficial de aquella nacién.

Westinghouse Company adopta en 1928 el sistema de costo estandar, aprobado
posteriormente de acordar el tratamiento en la variacion de los volumenes de la actividad,
esta innovacién genera un periodo de andlisis y entendimiento profundo de los costos.
En 1930, se lleva a cabo la primera reunion en Ginebra denominada como Simposio
Internacional de Control Presupuestal, donde se puntualizan los principios basicos del

sistema presupuestal (Manjarres, 2018).

México es el primer pais latinoamericano que toca el tema respecto al presupuesto,
adaptandolo en el afio 1931 en donde empresas industrializadas como General Motors
Co. Y Ford Motors Co (Nufiez, 2015). Establecen la técnica presupuestal, al implementar
las técnicas presupuestarias, el resultado es positivo maximizando sus utilidades y

mejorando sus costos.

Durante la cuarta década del siglo, se da un nuevo conflicto global, la Segunda Guerra
Mundial, misma que trae consigo nuevamente crisis econdmica. Al finalizar esta, el
Departamento de Defensa de los Estados Unidos en 1948 presenta y modifica el sistema
presupuestario que hasta la fecha se conoce, esta vez, presentando dos nuevos sistemas
de clasificacion, el primero de ellos denominado como objeto de gastos y el otro por
programas, presentando aflos posteriores un presupuesto que incluye los gastos del

gobierno federal, proyectados y comparables. Para el afio de 1961 el Departamento de



Defensa elabora un Sistema de Planeacion por Programas y Presupuestos, para el afio

1965 crean el Departamento de Presupuesto (Salas, 2015).

Por altimo, en el afio 1970 se da a conocer un nuevo modelo de presupuesto, este basado
en el presupuesto de base cero, que, en la misma época, aparecen varios métodos como
la proyeccion estadistica de los estados financieros. El presupuesto de base cero se
puede definir como “una metodologia de planeacion y presupuestacion para revaluar

cada ano los ingresos y gastos de una entidad” (Recinos Herrera, 2005).

1.3. Antecedentes de investigacion

Moreno Obregon, (1997) desarrolla un estudio basado en el presupuesto y el analisis
financiero que se puede realizar al utilizar esta herramienta en una entidad. En dicho
informe, establece que “los presupuestos tanto publicos como privados se plantea el
problema del riesgo y la incertidumbre” (p 80). Esto con el objetivo de establecer aquellos
efectos negativos que pueden existir en una organizacion, ya que, al ser utilizado el
presupuesto, esto no genera una completa libertad lo que puede provocar inconvenientes
financieros. Agrega también que debe ser de vital importancia el conocer los efectos que
existen en los flujos de efectivo, para obtener una administracién 6ptima de la liquidez de
la sociedad, evitando problemas por la falta de fondos, asi también tomar las decisiones

adecuadas.

Por aparte, Recinos Herrera (2005) presenta en su estudio, una entidad de distribucion
de cosméticos en donde sus operaciones poseian problemas financieros, pues no
contaba con las herramientas que permitan ejercer controles de tipo financiero, entre
ellos, es el uso del presupuesto. Como consecuencia de no conocer la direccion a seguir
o bien, la meta que debe alcanzar. Asi mismo, expone que la creacion y cumplimiento de
politicas presupuestarias ayudaran a la empresa a sostener soluciones planteadas, pues
al implementar un control presupuestario las utilidades que se pretenden alcanzar, seran

mayores en comparacion cuando no se utiliza esta herramienta financiera.



A su vez, Félix Alvarado (2006) expone que el uso del presupuesto, asi como flujo de
fondos proyectados llegan a ser evidentes, ya que estos permiten ser medibles o
cuantificables con un margen de error reducido. Sin embargo, las empresas dedicadas a
la produccién o venta de productos, en este caso, de textiles no prestan importancia a la
administracion financiera, lo que conlleva a desconocer los resultados tanto a corto como
a largo plazo, mismos que pueden ser perjudiciales para una sociedad, pues afecta los
resultados esperados.

También Martinez Lépez (2007) toma como base el estudio de una organizacion publica,
especificamente el Ministerio del Gobierno de Guatemala, dentro del mismo, detecta que
existen deficiencias por la falta de asignacién de recursos financieros lo que conlleva a la
ineficiente ejecucion presupuestaria, a la vez refleja el desconocimiento de las
autoridades de las necesidades de la poblacién, causado por no generar una
actualizacion presupuestaria. En dicho estudio el rasgo fundamental detectado es el poco
interés por las autoridades de elaborar nuevos presupuestos que estén acorde a las

necesidades.

Asi mismo, Gancino Vega (2010) expone que en la entidad sujeta al estudio utilizan
presupuestos empiricos lo que no permite el desarrollo de actividades de una forma
eficaz, limitando en no satisfacer las necesidades de forma adecuada. La razén es que
no cuentan con los recursos econdmicos y humanos necesarios. Dentro de la entidad no
existe personal con la suficiente capacidad para la elaboracién de un presupuesto. Un
presupuesto elaborado por los criterios de los administradores sin el conocimiento de una

elaboracion adecuada, provoca que las necesidades no puedan ser satisfechas.

Al igual, Cac Leal (2011) realiz6 un estudio enfocado a presupuestos, desarrollando una
guia de utilidad para las entidades no lucrativas, entre los hallazgos que detecté en dicho
estudio, afirma que la planificacion de actividades es un proceso clave en la gestion
economico-financiera, dando a conocer los objetivos, asi como alternativas que una
entidad posee para alcanzar las metas trazadas. Afirma también, que el control

presupuestal es una herramienta utilizada para la evaluacién y la consecucion de las



metas propuestas por la administracion. El presupuesto debe ser aprobado, debido a que
al conocer la administracién las metas establecidas, se ejecutard un seguimiento
adecuado en la ejecucién presupuestaria y sus posibles variaciones que, durante el
proceso administrativo, iran surgiendo en la entidad. Asi mismo, por el tipo de trabajo
desarrollado comprueba la hipotesis planteada que, como menciona, la no elaboracion
de un plan de actividades y la falta de conocimientos técnicos de presupuesto conlleva a
la inexistencia de un presupuesto de ingresos y egresos, generando para la entidad

problemas financieros, principalmente de flujos de efectivos.

De igual forma, Chonay Pantzay (2011) analiza la ejecucion presupuestaria en una
entidad autébnoma perteneciente al Estado de Guatemala, en un organismo del Estado,
el presupuesto esta basado en los ingresos y egresos que este pueda llegar a tener, en
el caso que expone, establece que la ejecucion presupuestaria asignada llegé a alcanzar

un 60.13%, es decir no se lleg6 a concretar la totalidad de lo que se tenia previsto.

Por su parte, Pérez Contreras (2013) en su tema andlisis de estudio, toma como
referencia las entidades del Estado, su objetivo principal es establecer los efectos que
pueden tener dentro de un presupuesto los sucesos inesperados no contemplados, en
este caso el Estado, que no se tenian contemplados al elaborar el presupuesto general
de ingresos y egresos. Esto indica que, puede existir un presupuesto flexible para una
entidad, misma que orienta a poder solucionar diversos problemas que pueden existir al
no tenerse contemplados, como menciona en su obra, existen rubros orientados a las
emergencias que pueden existir por desastres naturales, sin embargo, el valor que ha
sido asignado o presupuestado, dependiendo la magnitud de la calamidad puede llegar
a ser insuficiente. Por tal razén, da la orientacién a las autoridades las opciones para
poder efectuar los ajustes presupuestarios que sean pertinentes para la solucion de los

conflictos no contemplados.

Asi mismo, Batres Garcia (2014) analiza el presupuesto que se utiliza dentro de una
entidad comercial, en ella tienen la prevision de la utilizacion de un presupuesto financiero

y operativo, con el que la entidad evita el uso irracional de recursos econémicos, fuentes



de financiamiento innecesarios. Esto ademas permite demostrar que el uso de un
presupuesto y al compararlo con los resultados obtenidos, establece previsiones
razonables de las distintas transacciones econdmicas mismas que tienen influencia en la
entidad, ya sea de forma positiva o0 negativa. Permite alcanzar los resultados esperados,
medir la produccion que se obtiene, asi también, tomar las decisiones oportunas para
implementar las acciones correctivas con el fin de que la entidad pueda mantener el
negocio en marcha. Menciona ademas que un profesional debe estar preparado para
poder disefiar y aplicar un presupuesto para que la administracion cuente con las
proyecciones necesarias para la toma de decisiones adecuadas. El andlisis de un
presupuesto ademas permite determinar la ruta a seguir con el fin de alcanzar metas y

objetivos.

Por dltimo, Gamarro Orellana (2017) comenta en su trabajo efectuado, comprueba la
hipotesis formulada, la cual consiste en demostrar que un presupuesto maestro es una
base adecuada para la planificacion y la administracion presupuestaria del sector
empresarial, principalmente, el sector de empresas lotificadoras. Esto permite que estas
entidades, elaboren los planes operativos y financieros, misma que se convierte en una

herramienta financiera de uso para la evaluacién de los resultados proyectados.



2. MARCO TEORICO

El marco tedrico contiene la exposicion y andlisis de las teorias, conceptos enfoques
tedricos y definiciones cuyo fin es fundamentar la investigacion relacionada a la industria,

la contabilidad, el analisis financiero y el presupuesto.

2.1. Industria

La industria es definida por la Real Academia de la Lengua Espafiola como “el conjunto
de operaciones materiales ejecutadas para la obtencién, transformacion o transporte de
uno o varios productos naturales” (s.f.), Caballero Ferrari por su parte explica que la
industria “es un sector cuya actividad es transformar materias primas en productos de
consumo final o intermedio.” (s.f.). Hernandez y Hernandez (2015) define a la industria
como “el conjunto de actividades que conllevan a la transformacién de materias primas y

por lo tanto a la creacion de la riqueza” (p. 8).

La industria, por lo tanto, puede denominarse como aquella actividad ejecutada por el
hombre, implementando los materiales necesarios como pueden ser herramientas,
materias primas y otros productos que puedan ser requeridos para un proceso productivo,
en el cual cada material utilizado sufre un proceso continuo de cambio, hasta obtener un
bien que posterior a sus procesos de revision, sera puesto a la comercializacién y venta

del producto para la utilizacion de la sociedad.

2.1.1. Industria panificadora

Pérez y Gardey (2019) indican que es “un recinto donde se produce y/o se comercializa
el pan. Son panaderias independientes que tienen su propio horno y que, por lo general,
se especializan en algunos panes en particular. Por otra parte, hay panaderias que
comercializan los productos que genera alguna fabrica”. Por lo tanto y en consecuencia
con la definicion de industria, las industrias panificadoras estaran orientadas a la

produccion, elaboracién, distribucién y venta de los diversos tipos de pan que se puedan
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ofrecer al publico que visite, a través de los distintos procesos productivos en los cuales,
materias primas como harinas, sal, bicarbonato, levaduras y otros que puedan incluirse

en el proceso productivo hasta desarrollar el pan que se busca distribuir.

Una industria panificadora corresponde a todas aquellas organizaciones que han sido
creadas que tienen como fin principal la elaboracién de diversos panes con el fin de
venderlos a diversas personas, en segmentos al por mayor y menor. Aplicando diversos
procedimientos de elaboracion, como coccion de masa, preparacion de materias. Entre
los principales productos que pueden elaborar, estdn panes dulces, panes salados,

pasteles, sandwich, etc.

2.2. Pequeias y medianas entidades (PYMES)

La constitucibn de empresas representa un papel importante para el desarrollo de la
economia, debido a la contribuciébn de empleos e ingresos. Las empresas se pueden
clasificar en pequefias, medianas y grandes, para el efecto de la investigacion, es
necesario especificar la definicion y caracteristicas de las pequefias y medianas

entidades.

2.2.1. Definicién

Para Pinda y Vega (2019) definen a las Pymes como “entidades independientes, con una
alta predominancia en el mercado de comercio, quedando practicamente excluidas del
mercado industrial por las grandes inversiones necesarias y por las limitaciones que

impone la legislacion en cuanto al volumen de negocio y de personal” (p. 74).

La Direccion General de Industria y de la Pequefia y Mediana Empresa (2014) define las
PYMES como toda entidad, independientemente de su forma juridica, que ejerza una
actividad econdmica, clasificada en tres categorias; microempresa en donde no se
superen los 10 empleados y un balance general que no supere los 2 millones de euros;

pequefia empresa en donde no superen los 50 empleados o balance mayor de 10



12

millones de euros y; pequefias y medianas empresas en donde no superen los 250

empleados y el volumen no exceda de los 50 millones de euros.

Por lo tanto, las pequefas y medianas entidades son aquellas organizaciones que se han
creado con fines de lucro cuyo capital no excede de mas de 2 millones de euros, a la
conversion en guetzales de Q. 18 millones de quetzales, ademas de que no supere a
mas de 250 empleados.

El Ministerio de Economia por su parte a través del Acuerdo Gubernativo 211-2015 define
a las Mipyme como un espacio de oportunidad de empleo y autoempleo, con el cual se

genere un desarrollo econémico.

La Organizacion Internacional del Trabajo (2016) toma la definicibn como aquellas
empresas en las cuales existen trabajadores entre diez a 250, formando division de estas
como micro empresas a quienes tienen trabajadores entre uno y diez. Las pequefas
empresas son clasificadas cuando las empresas tienen entre 10 a 100 empleados y, por

altimo, las medianas a aquellas empresas que tienen entre 100 y 250 trabajadores.

Por lo tanto, las pequefas y medianas entidades son todas aquellas organizaciones que
han sido constituidas mismas en las cuales no poseen una cantidad extensa de personal,
asi como las instalaciones que son una porcion pequefia. Muchas de estas
organizaciones estan constituidas con un capital minimo, mismo que es invertido en la
compra de mobiliario y equipo o bien, en el alquiler de las oficinas o instalaciones en las
cuales tendra su funcionamiento para el publico. La cantidad de personas contratadas
para el funcionamiento en ocasiones, cubren Unicamente puestos especificos y la
mayoria de ellos realizan varias actividades, asi como quien es contratado como gerente
de la organizacion se encarga de temas administrativos generales y no tiene personas a

Su cargo gue se encarguen de diversas actividades.
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2.2.2. Caracteristicas

EAE Business School (2018) determina como caracteristicas principales de las PYMES
la cantidad de empleados que esta puede poseer, asi también el volumen de ingresos
que esta puede generar o bien, el total acumulado dentro del estado de situacion

financiera.

Samaniego (2018) por su parte, agrega ademas de lo definido anteriormente, que las
PYMES estaran sujetas entre sus caracteristicas a la cantidad de propiedades o vinculos
gue estas puedan tener. Asi mismo agrega que uno de los elementos claves para la
definicion de una PYME correspondera a los recursos a los cuales podran tener acceso.

Las caracteristicas de las pequefias y medianas organizaciones son, principalmente la
cantidad de empleados contratados. Asi mismo la totalidad de las personas inversoras
que pueden existir principalmente los primeros que han constituido. Asi mismo, otra
caracteristica que se puede destacar en las PYMES es que muchas organizaciones no
tienen planes de ampliacion ya que, no buscan crear nuevas sucursales. Muchas PYMES
no tienen mas de dos sucursales. Algunas con el transcurrir del tiempo deciden

implementar nuevas sucursales, pero en menores dimensiones que la agencia principal.

Las nuevas sucursales creadas al tener una menor dimensién, no tienen contratacién de
una gran cantidad de empleados y en ocasiones poseen limitaciones en la organizacién

y administracion.

Las pequefias y medianas entidades son aquellas organizaciones con fines de lucro
cuyas caracteristicas se enmarcan en la cantidad de personal que ha sido contratado por
parte de la administracion de acuerdo a las necesidades que surgen durante su
funcionamiento. Ademas, de la cantidad de capital que ha sido acumulado o aportado por

parte de los accionistas.
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2.3. Contabilidad

Para Ayala y Fino (2015) definen la contabilidad como “el lenguaje de los negocios, o la
historia de los negocios ya que detalla lo que sucede en una empresa” (p. 20). Nobles,
Mattison y Matsumura (2016) mencionan que la contabilidad es un “sistema de
informacion que evalla las actividades de una empresa, presenta la informacion en
reportes y comunica los resultados a quienes toman decisiones” (p. 4). Por ultimo, Villalta
(2016) indica que la contabilidad puede definirse como “la técnica y ciencia que se
encarga de llevar el adecuado control y registro de las operaciones o eventos econémico-

financieros de una persona, empresa, entidad, etc.” (p. 5).

La contabilidad es un sistema de informacion historico en el cual se efectian todos los
registros de una empresa, con el cual se procesan datos para convertirlos en informes
generales y simplificados con el objetivo de identificar e interpretar la informacion para
analizar los datos obtenidos y por ultimo efectuar los analisis financieros necesarios para

la toma de decisiones.

La contabilidad puede ser utilizada en dos diversas formas, la primera es la contabilidad
administrativa y la segunda, la contabilidad financiera. Ambos temas seran desarrollados

a detalle en los siguientes parrafos.

2.3.1. Objetivos de la contabilidad

Ayala y Fino (2015) indica que el principal objetivo de la contabilidad “es suministrar la
informacion necesaria a los usuarios interesados en la situacion o posicion financiera de
una empresa, en el desarrollo de sus operaciones y en todas aquellas transacciones de
las cuales es conveniente tener todo el conocimiento necesario para tomar decisiones”
(p. 20). Romero (2012) hace mencion que el objetivo de la contabilidad es el de “asignar
razonablemente la cantidad o valor en unidades monetarias de los recursos, de las

transacciones, transformaciones internas y eventos de ellos derivados” (p. 37).
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Los objetivos de la contabilidad como son mencionados por los autores anteriores,
corresponden a suministrar a las personas interesadas de su utilizacién informacién
acerca de la posicion actual de la empresa, en donde se muestren todas las
transacciones que se han realizado histéricamente, asignando valores monetarios

especificos para efectuar la toma de decisiones adecuadas.

Lara Martinez (2020) por su parte, hace saber que la informacion contable es para
generar informacion util y oportuna para la toma de decisiones de los diferentes usuarios,
asi como informar sobre los efectos que las operaciones practicadas han producido a las
finanzas de la empresa. Pinda y Vega (2019) mencionan que el propdsito de la
contabilidad es “proporcionar informacién financiera sobre una entidad que posibilite

tomar decisiones” (p. 23).

Los objetivos de la contabilidad corresponden a la presentacion de informacion confiable
con datos recientes y actualizados, para efectuar diversos analisis y presentar las
decisiones pertinentes y necesarias que deben efectuarse administrativamente para
alcanzar los resultados, objetivos y la mejora empresarial. La contabilidad es fundamental
en una organizacion ya que esta presenta la informacién historica y reciente, al utilizar
los datos, separarlos y analizarlos, se determinan operaciones financieras adecuadas
inclusive a futuro. Asi mismo, son de utilidad para terceras personas quienes estaran
interesadas en tener relaciones comerciales con otras, ademas, dependen de la
informacion que se pueda generar, ya que la presentacién de estados financieros
actualizados permite a los interesados determinar si es riesgoso 0 no su participacion
como, por ejemplo, en los préstamos bancarios, en donde no querran arriesgar sus

fondos a una empresa insolvente.
2.3.2. Contabilidad administrativa
Nobles et al. (2016) explica que la contabilidad administrativa es una “4rea de la

contabilidad que se centra en el suministro de informacion para los tomadores internos

de decisiones” (p. 4). Horngren, Datar, & Rajan (2012) exponen que la contabilidad
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administrativa corresponde a aquella que “mide, analiza y reporta informacion financiera
y no financiera para ayudar a los gerentes a tomar decisiones encaminadas al logro de
los objetivos de una organizacion” (p. 4).

Para Arresis (2015) “la contabilidad administrativa es pues la contabilidad cuya
informacion econdmica se proporciona a porciones 0 sectores del negocio y sus

relaciones con el conjunto total y se destina principalmente a los gerentes de la empresa”
(p. 11).

La contabilidad administrativa es una pequefia divisiéon de la contabilidad, esta encargada
de presentar a los gerentes financieros aquella informacién que sea de utilidad en la toma
de decisiones. La diferencia entre la contabilidad financiera se da, precisamente en la
utilidad que le daran las distintas gerencias, ya que esta destinada en la medicion,
evaluacion, analisis e interpretacidn de la informacion financiera, ademas, la informacion

contable no es de uso obligatorio sino para la utilizacién de decisiones internas.

2.3.3. Contabilidad financiera

Rajadell, Trullas y Simo (2014) la contabilidad financiera “tiene por objetivo proporcionar
la informacion economico-financiera necesaria para la empresa” (p. 11), Nobles,
Mattison, & Matsumura (2016) en su caso, hacen referencia que la contabilidad financiera
es el “campo de la contabilidad que se centra en el suministro de informacion necesaria
para la adecuada toma de decisiones por parte de los usuarios externos a una compania”.
(p. 4). Horngren et al. (2012) expresan que la contabilidad financiera es la que “Mide y
registra las transacciones del negocio para proporcionar estados financieros elaborados
con base en los principios de contabilidad generalmente aceptados y/o normas de

informacion financiera (NIIF)” (p. 2).

Romero (2012) indica que la contabilidad financiera es “la técnica mediante la cual se
produce y comunica informacion financiera de los hechos econdmico-financieros que han

sido reconocidos, es decir, valuados, clasificados, registrados, presentados y revelados
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en estados financieros con objeto de que les sirva a los usuarios para tomar decisiones”
(p. 30).

La contabilidad administrativa se encarga de presentar la informacién con el objetivo de
la toma de decisiones, por su parte, la contabilidad administrativa esta orientada y
destinada para presentar la informacion, con el objetivo de analizar los numeros
reflejados, su fin es estrictamente informativo, asi mismo la informacion es elaborada
para ser utilizada por usuarios externos, es decir su enfoque no es para la toma de
decisiones sino por el contrario para la informacién que a terceros. Al presentar la
informacion a terceros, estos pueden tomar decisiones si es de beneficio o por el contrario

podria ser perjudicial el iniciar una relacion comercial.

2.3.4. Usuarios de la informacién contable

Ayala y Fino (2015) mencionan que la contabilidad es de uso para accionistas o
propietarios, los empleados, el gobierno, proveedores, acreedores, entidades crediticias
o potenciales inversionistas. Nobles, Mattison, & Matsumura (2016) agrupa a los usuarios
de la informacién contable en dos grupos, el primero, los decisores internos quienes usan
la informacion para tomar las decisiones operativas cotidianas y estratégicas, asi como
los decisores externos quienes seran los inversionistas, las autoridades gubernamentales

que utilizan la informacion para tomar decisiones acerca de la compafiia (p. 4).

Pinda y Vega (2019) hacen la clasificacion de los usuarios de la contabilidad entre varios
interesados, primero los clasifican en usuarios internos y usuarios externos. Los primeros
seran aquellos que participan en la actividad de la empresa y necesitan la informacién
contable para el control y la toma de decisiones. Para los usuarios externos, seran
aguellos interesados en dicha informacidn por temas financieros o comerciales pero que
no estan inmersos en la actividad de la empresa. Asi también, amplian los usuarios
afadiendo a la clasificacion anterior a: propietarios y directores, suministradores, clientes,
bancos, érganos de recaudacion de impuestos, érganos reguladores y los trabajadores

de la propia empresa.
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La contabilidad ya sea administrativa o financiera, siempre tiene un fin en especifico, la
informacion contable no es Unicamente elaborada y preparada para que se quede
archivada o sin utilidad, por el contrario, es para aprovechar los resultados obtenidos,
para tal efecto, la utilizacion puede ser en la solicitud de préstamos bancarios, analisis de
comportamiento de ventas, gastos, flujos de efectivo, previsiéon a futuro, de igual forma,
la informacién contable es de utilidad en la toma de decisiones, al mostrar la informacion
en lapsos cortos de tiempo, la alta gerencia puede establecer sugerencias, prevenir
efectos negativos y determinar los cambios positivos a largo plazo. La informacion
contable es presentada a diversas personas interesadas, la presentacion a gerentes o

administradores, asi como a terceros.

Al comunicar los estados financieros otras personas pueden conocer el estado en el cual
se encuentra la organizacion, lo que genera confianza y puede dar apertura a opciones
y mejorar la calidad. Generar confianza entre accionistas, inversores e incluso
empleados. En el caso de acreedores generan la confianza al momento de solicitar algin
crédito con instituciones financieras o para la compra de bienes que seran cancelados
utilizando créditos. En el caso de los accionistas, refleja la estabilidad y confianza que
pueden tener, asi como saber que sus inversiones estan siendo administradas

correctamente.

2.4. Estados financieros

La informacion contable que es almacenada y registrada por una organizacion debe ser
presentada a las partes interesadas en reportes sencillos, faciles y con los cuales se
puedan realizar los analisis correspondientes, Diaz Moreno (2006) explica que los
estados financieros “son el conjunto de informes preparados bajo la responsabilidad de
los administradores del negocio o empresa, con el fin de darles a conocer a los usuarios
la situacion financiera y los resultados operacionales del negocio en un periodo
determinado” (p. 330). Romero (2012) por otro lado comenta que los estados financieros

son “representaciones alfanumeéricas que, mediante titulos, clasifican y describen rubros,



19

conjuntos, cantidades y notas explicativas, las declaraciones de los administradores de
una entidad sobre su situacion financiera, sus resultados de operacioén, los cambios en

su capital o patrimonio contable” (p. 66).

Villarroya (2013) explica que los estados financieros “recogen de forma sistematica el
conjunto de las operaciones registradas a lo largo del ejercicio, presentando la

informacion contable de forma que resulte util para sus usuarios” (p. 6).

Los informes financieros o bien estados financieros son aquellos preparados por las
personas encargadas de la contabilidad con el objetivo de presentar un resumen general
de todas las operaciones efectuadas durante un periodo estipulado de tiempo, este
resumen es utilizado para presentar a los diversos usuarios de la contabilidad para la
toma respectiva de decisiones. Los estados financieros principales que son utilizados con
mayor frecuencia dentro de una empresa son el estado de situacion financiera y el estado

de resultados.

2.4.1. Estado de situacion financiera

El estado de situacion financiera es uno de los estados financieros principales, en este
estado financiero se presenta toda la informacion contable acumulada durante varios
periodos contables consecutivos, Ayala y Fino (2015) presenta este estado financiero
como Balance General en el cual se refleja la situacién financiera de una empresa con
los principales rubros que la componen, el activo, el pasivo y el patrimonio. (p. 27). Nobles
et al. (2016) identifica al estado de situacioén financiera como un “reporte financiero sobre
los activos, pasivos y el capital contable del propietario de una empresa en una fecha

especifica” (p. 18).

Esto indica que el estado de situacion financiera presenta la informacién principal que
debe tomar en cuenta un usuario de la contabilidad, Diaz Moreno (2006), lo define como
“el estado que presenta la situacion financiera de la empresa a una fecha determinada”

(p. 330). Al presentar un estado financiero en una fecha determinada se pueden tomar y
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determinar las decisiones en un momento adecuado. Esto para prevenir cualquier

sorpresa en un futuro cercano.

Puente, Vifian y Aguilar (2017) expresan que el balance general “representa la situacion
de los activos y pasivos de una empresa, asi como también el estado del patrimonio. En
otras palabras, presenta la situacion financiera o las condiciones de un negocio, en un
momento dado” (p. 7). En el balance general o estado de situacion financiera se
presentan los rubros principales y en los cuales se refleja la estabilidad financiera.
Muestra los activos y pasivos que posee una organizacion, asi mismo expresa una

imagen fiel de la compainiia.

2.4.2. Estado de resultados

El estado de resultados es el segundo documento en el cual se presenta la informacion
contable de una organizacién, Ayala y Fino (2015) indican que “es el documento
financiero en el cual se refleja el desemperio de la empresa” (p. 27). Nobles, et al. (2016)
por su parte lo denomina como pérdidas y ganancias, quien detalla que este “Informe de
la utilidad o pérdida neta de una empresa durante un periodo especifico” (p. 41). Al ser
un documento en el cual se refleja el desempeiio y proporcionar un resumen financiero
se pueden conocer de antemano informacion para la toma de decisiones, principalmente

si la informacién mostrada es durante el transcurso de un periodo corto de tiempo.

El estado de resultados, por lo tanto, es aquel informe financiero en el cual se presentan
todas aquellas transacciones que una organizacion ha realizado y corresponden a los
ingresos y egresos generados durante un periodo establecido. El fin principal, es
determinar si la organizacion ha generado resultados positivos o negativos, es decir, sSi
ha generado utilidades o déficit durante el ejercicio contable. Al establecer el resultado
final, las personas interesadas pueden recabar informacién necesaria con la cual puedan
tomar las decisiones pertinentes en un plazo corto de tiempo, mismas que seran medidas
correctivas 0 preventivas y evitar que en periodos inmediatos siguientes, sigan

generandose déficits en la organizacion.
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Villalta (2016) lo define como “aquel documento que muestra los movimientos generados
durante un periodo especifico registrando los ingresos y egresos durante el desarrollo de
sus operaciones” (p. 8). Aunque el estado de resultados no es un estado acumulativo
como el estado de situacion financiera, la relevancia que este tiene es superior porque
de primera mano se observan los resultados recientes de la compafiia, lo que permite
una toma de decisiones adecuada. Puente, et al. (2017) manifiestan que el estado de
resultados es “el principal instrumento que se utiliza para medir la rentabilidad de una
empresa a lo largo de un periodo” (p. 10.). Este documento contable estd conformado
por todos los ingresos que se han generado durante un periodo contable, estos ingresos
pueden provenir de las actividades ordinarias o bien actividades extraordinarias; los
costos y gastos que se han acumulado y son necesarios para el cumplimiento de todas

sus actividades y que, sin ellos no pueden continuar con su funcionamiento.

Con el estado de resultados se pueden efectuar andlisis financieros que no deben ser
ignorados, tales como el analisis vertical que muestra el peso porcentual de cada rubro
qgue lo integra; de igual forma el analisis horizontal que muestra los cambios que han
existido entre periodos anuales. En el caso de los indices financieros permiten establecer
el grado de beneficios que puede alcanzar una empresa, tal es el caso de los indices de
rentabilidad, de igual forma se puede establecer el grado en el cual una empresa genera
ingresos y convierte sus inventarios en ventas como se puede observar en la rotacion de
inventarios. La utilizacion de razones financieras genera confianza y un analisis profundo
de la situacion financiera de la empresa, lo cual determina el analisis y la planificacion a

futuro de las actividades de beneficio que se pueden generar.

2.4.3. Estado de cambios en el patrimonio

El estado de cambios en el patrimonio es el tercer documento contable que puede
prepararse a través de los estados financieros, este documento en algunas ocasiones no
es comunmente utilizado, sin embargo, para generar un juego de estados financieros

completos es de suma importancia. Ayala y Fino (2015) presenta este estado financiero
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como el que indica y detalla el movimiento del rubro del balance general reflejando los
saldos iniciales, aumentos o disminuciones y el saldo final de cada elemento que
conforma el patrimonio. En este sentido, se enfoca en una presentacion resumida del
balance general o estado de situacion financiera, principalmente los rubros de capital,

resultados y utilidades que no han sido distribuidas.

Nobles et al. (2016) lo define como aquel que resume los cambios en la cuenta de capital
de un propietario durante un periodo especifico. Como anteriormente fue mencionado,
este estado financiero contiene la informacion del capital, esto con el objetivo de
establecer si en un periodo contable han existido movimientos significativos, la variacion
del capital puede ser de beneficio o bien perjudicial en el sentido que un accionista puede
haber invertido capital y posterior a todos los movimientos generados, la empresa haya

utilizado los fondos de forma negativa.

Para Gonzélez Pascual (2016) es un documento de doble entrada, en el cual se recaban
las variaciones totales existentes en el patrimonio neto de la organizacion. El fin de este
documento, es presentar de forma ordenada los cambios suscitados en el capital y sera
el reflejo de cada movimiento de las cuentas que lo integran. La utilizacién del estado de
cambios de patrimonio es mostrar el estado actual en el que se encuentran las acciones
aportadas mismas que son determinantes para los accionistas si continuar con una

inversion de capital o bien retirarse.

El estado de cambios en el patrimonio, por lo tanto, es aquel documento preparado con
el fin de mostrar las variaciones positivas 0 negativas de forma resumida de la seccion
de capital, identificando las ganancias del periodo, mismas que incrementan a las
posibles utilidades retenidas de periodos anteriores, asi como el establecimiento del total
de utilidades que pueden distribuirse entre los socios como parte de las aportaciones que

han efectuado de capital a una organizacion.
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2.4.4. Estado de flujo de efectivo

Este estado financiero es utilizado para presentar a los interesados los movimientos de
efectivo que se han efectuado en un periodo de tiempo establecido, Nobleset al. (2016)
indican que es un “reporte de los ingresos y salidas de efectivo de un negocio en un
periodo especifico.” (p. 18). Ayala y Fino (2015) indican que “es un estado financiero que
refleja el movimiento del efectivo o sus equivalentes, es decir refleja el movimiento
disponible” (p. 28). Al utilizar dicho estado financiero los usuarios pueden determinar en

gué rubros han utilizado los fondos con los cuales dispone una organizacion.

Gonzélez Pascual (2016) indica que el estado de flujos de efectivos se define como
‘informa sobre el origen y la utilizacion de los activos monetarios representativos de
efectivo y otros activos liquidos equivalentes, clasificando los movimientos por
actividades e indicando la variacion neta de dicha magnitud en el ejercicio” (p. 183). Diaz
Robles (2012) detalla que es el que “muestra la procedencia de los recursos, ya sea que
la misma operacion normal los genere o se consigan mediante financiamientos; también
sefala el destino de esos recursos, ya sea a la inversion en activos o los observe la

misma operacion normal de la empresa”.

El estado de flujos de efectivo como los anteriores estados financieros presentados, son
base para los administradores, gerentes e incluso junta directiva y accionistas, con el
establecimiento de las operaciones de operacion ordinaria de la empresa, las inversiones
que en un futuro podran ser intercambiadas por fondos que la empresa pueda adquirir.
El flujo de efectivo a su vez, muestra el financiamiento que la empresa ha implementado
durante el periodo de tiempo que se estd analizando. Con ellos los accionistas,

inversionistas e inclusive empleados tienen formas para la toma especifica de decisiones.
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2.5. Andlisis de estados financieros

El analisis de estados financieros se efectla posterior a la elaboracion de los estados
financieros de la compafiia, Robles Roman (2012) indica que “es un método que se utiliza
para fijar los resultados en relacion con los datos financieros histéricos analizados y
determinar las decisiones de negocios” (p. 27) agregando que es utilizado por distintos
sectores interesados en la observancia para realizar un andlisis de los estados
financieros de la empresa, con la cual determinan la posicion de la empresa con relacion
a otras. Una evaluacién completa de la informacion permite observar que los planes que

se han tenido previamente han sido positivos o bien negativos.

Nobles, et al. (2016) expresa el analisis de estados financieros como las herramientas
utilizadas para trazar el progreso historico de una empresa a traves del tiempo, utilizadas
ademas para medir el desempefio por los analistas financieros para evaluar las
inversiones en acciones, conocer el estado de salud financiera, en el caso de los
prestamistas para determinar el riesgo de credito, etc. Las representaciones graficas son
las formas utilizadas por los gerentes financieros ya que en estas permiten tener una
visualizacion adecuada en la comparacion de los indices financieros que son sujetos de
analisis, donde la informacion resulta de utilidad al mostrar una tendencia positiva o
negativa, asi como los incrementos, disminuciones y los cambios estacionarios que se

pueden generar en un estado financiero, un grupo de cuentas o un rubro en especifico.

Gonzalez Pascual (2016) llama al analisis de estados financieros como una disciplina, en
donde se buscan varios objetivos a través de varios procedimientos e instrumentos. Estos
seran de utilidad para determinar la situacién patrimonial, econémica y financiera de una
empresa; las causas que han desarrollado el estado en donde se elabora el analisis;
establecer equilibrio y aconsejar a los directivos para tomar decisiones que puedan

generar desequilibrio.

Para tener un analisis financiero aceptable, la informacion con la cual se efectuara la

respectiva evaluacion, debe contener datos que, en lo posible sean veridicos y préximos
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a la realidad. Un analisis financiero que posea datos que no son veridicos puede ser
causado por la inclusion de diversos movimientos contables que no pertenezcan a la
organizacion, registros que pueden ser manipulados con el fin de presentar una
informacion distinta ante los propietarios o ante terceros. Esto puede ser perjudicial al no
mostrar datos reales y fidedignos pues la imagen que se esta retratando en los analisis
permite tener una perspectiva distinta; una empresa puede estar comprometida con
pasivos a largo plazo que no puede cancelar, rentabilidad que no se esta generando,
eficiencia en la inversion de capital, etc. La informacion adecuada permitira a la alta
gerencia tomar las decisiones importantes y asi guiar a la organizacion en forma

adecuada hasta alcanzar sus objetivos.

Para realizar un analisis de estados financieros adecuado, es necesario definir e indicar
los principales métodos con los cuales se deben realizar, es por ello, que a continuacion

se presentan los principales métodos existentes.

2.5.1. Andlisis horizontal

Corresponde a la verificacion y analisis de los estados financieros previamente
desarrollados, Nobles, et al. (2016) define al analisis horizontal como “Analisis de la
variacion porcentual de los estados financieros comparativos de un periodo respecto a
otro” (p. 585).

El andlisis horizontal se encarga de efectuar un estudio con la informacién que la empresa
ha generado en los ultimos periodos contables, dicho andlisis puede realizarse entre dos
0 mas periodos, asi como el andlisis es posible efectuarse de forma mensual,

dependiendo los usos que la gerencia solicite.

Robles Roman (2012) establece el analisis horizontal como una comparacion entre
periodos con variaciones de valores y porcentajes que determinan el grado de
crecimiento o decrecimiento por cada rubro que conforman los estados financieros

conforme a los ejercicios anteriores previamente determinados.
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Las variaciones en cantidad representan los valores que en un mismo rubro han
aumentado o disminuido entre periodos. En relacién al cambio porcentual corresponde

al valor que pudo haber aumentado o disminuido del periodo anterior.

2.5.2. Andlisis vertical

Nobles, et al. (2016) establece este analisis como “Andlisis de qué tanto por ciento
participa en un periodo cada una de las cuentas de un estado financiero respecto al total

del mismo, el cual representa el 100%” (p. 863).

Robles Roman (2012) lo establece como un “analisis estatico ya que corresponde a una
fecha o periodo determinado y se realiza Unicamente para el analisis de cada una de las
partidas que componen al estado financiero” (p. 29). Cada cuenta, tanto activo, pasivo,
capital se establece el total de cada apartado con un 100%, mientras que, en el estado

de resultados, la totalidad o el 100% es adjudicado al total de las ventas totales.

El analisis vertical corresponde al establecimiento del peso porcentual que tiene cada
rubro en especifico dentro de un estado financiero, permitiendo determinar los rubros
mas importantes y con mayor ponderacién dentro de la empresa. Este analisis tiene
varios objetivos y cada uno serd cambiante dependiendo el estado financiero que sea
analizado; en el caso del estado de resultados, este permite determinar en qué rubros se
ha incurrido en mayores desembolsos de efectivo durante el periodo estudiado, asi
mismo puede servir como comparativo entre periodos anteriores para valorar la tendencia
creciente o decreciente, con el objetivo de mostrar si se han tomado o no las decisiones
adecuadas por parte de la administracion. En el caso del estado de situacion financiera,
este andlisis es de utilidad para establecer la integracion de las cuentas de bienes,
derechos y obligaciones, determinando la conformacién del estado financiero
principalmente entre los rubros de derechos y obligaciones a largo plazo. En el caso del

area de pasivos, si la empresa posee deudas a largo plazo superiores a las de corto
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plazo, esto genera que la empresa tenga deudas acumuladas y dependiendo el nivel de

sus activos, asi sera el nivel de solidez y poder de cancelacion que presente.

2.5.3. Punto de equilibrio

Gonzalez Pascual (2016) define el punto de equilibrio como punto muerto, mismo que
consiste en aquella cifra donde las ventas con las que se realizan los pagos de todos los
gastos fijos y gastos variables, es decir en donde al realizar cobros y pagos, el resultado
es igual a cero, por lo tanto, no existen pérdidas o ganancias de efectivo y es posible

cubrir todas las obligaciones adquiridas (p. 456).

Horngren, et al. (2012) hacen referencia al punto de equilibrio como una es aquella
cantidad de produccién vendida a la cual los ingresos totales son iguales a los costos
totales (p. 196).

Gonzalez Pascual (2016) explica el punto de equilibrio como aquella cantidad que “se
alcanza con aquella cifra de ventas con cuyos cobros hacemos frente a los pagos de
todos los gastos fijos que impliquen desembolso del periodo més los gastos variables de
la cifra de venta que pretendemos hallar” (p. 421).

El punto de equilibrio es un analisis financiero utilizado por los gerentes financieros como
un método en donde pueden establecer el nivel que una organizacién o empresa requiere
efectuar ventas, que sean suficientes para cubrir todas las obligaciones contraidas por la
empresa durante un periodo de tiempo establecido y en donde no generen ningun
beneficio o efecto negativo para la empresa. Al llegar a un punto de equilibrio,
estableciéndose en cantidades o valores, se pueden tomar las decisiones para alcanzar
el objetivo, en primera instancia de no generar péerdidas y en consecuencia determinar la
cantidad de productos que se deberan comercializar para generar las utilidades

deseadas.
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2.6. Razones financieras

Puente, et at. (2017) establece las razones financieras con el nombre de indicadores
financieros, los cuales, “consisten en la aplicacién de herramientas y técnicas analiticas
a los estados financieros, con la finalidad de obtener de ellos medidas y relaciones
significativas, dirigidas a evaluar la situacion econdémica financiera de una empresa y
establecer estimaciones sobre su situacion y resultados futuros, Utiles para la toma de
decisiones” (p. 20). Nobles, et al. (2016) para medir una empresa frente a otras empresas
de la misma industria. Ya sea que usted sea un inversionista, un empleado, o un gerente
de una empresa, saber cdmo evaluar acertadamente el desempefio de una empresa le

ayudara a tomar decisiones empresariales inteligentes (p. 855).

Las razones financieras son aquellos elementos en los cuales se efectlan calculos
matematicos en donde los interesados conforme a los resultados obtenidos puedan
analizar y establecer propuestas de mejora con el objeto de que las operaciones y
actividades que se realizan sean para alcanzar metas previamente establecidas.
Permiten dar al usuario una imagen grafica o bien, simplificada de la informacién general
contable de la que se puede disponer. Su utilizacion e implementacién generan confianza
extraida de los estados financieros con la cual se efectlan planes estratégicos para la
mejora a corto, mediano y largo plazo. Las razones financieras son resultados
directamente de la informacién contable que ha sido previamente registrada, en donde si
la informacién que ha sido consignada no es fiable, veraz y adecuada puede generar
riesgos para la toma de decisiones, de igual forma, la presentacion de estados financieros
ante terceros con datos que no generen confianza tendrd como resultado adverso no
alcanzar acuerdos que pueden ser de apoyo, como ejemplo, al presentar estados

financieros y razones financieras ante la solicitud de un préstamo bancario.

La toma de decisiones a través de razones financieras constituye un grado importante,
pues estas permiten establecer el comportamiento organizacional en periodos anteriores,

y con los mismos se pueden establecer cambios a futuro.
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Gonzalez Pascual (2016) califica a estos como aquellos que “expresan el valor de una
magnitud en funcion de otra, dividiendo un valor por otro” (p. 473), asi mismo explica que
el objetivo de los ratios financieros, es el de conseguir informacién complementaria para
que estas puedan ser Utiles en los analisis que se tengan propuestos realizar, ya sean
patrimoniales, financieros o econémicos. Ademas de presentar informacion sirven como
toma de decisiones para enfrentar las diversas condiciones econdmicas que se puedan

avecinar dentro de la empresa.

Para Baena Toro (2014) los indices o razones financieras estan clasificadas en cinco
grupos o categorias basicas, las cuales son: a) razones de liquidez; b) razones de
actividad; c) razones de endeudamiento; d) razones de rentabilidad y; e) razones de

mercado.

Los indices financieros se agrupan de acuerdo a las necesidades de las personas que
deban tomar decisiones respecto a una organizacion las cuales se pueden considerar
externas a ella, como accionistas, acreedores, proveedores, diferentes instituciones
financieras. Su agrupacion se presenta de forma ordenada cuya finalidad es presentar la

informacion financiera para que los interesados puedan efectuar sus evaluaciones.

2.6.1. Razones de liquidez

Gitman & Zutter (2012) expresan que la liquidez es la que se mide por la capacidad con
la que cuenta una empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo hasta que
estas llegan a su vencimiento. Corresponde a la solvencia o bien, la posicién financiera
gue una empresa posee (p. 65). Gonzalez Pascual (2016) refieren estas razones como
“tratan de evidenciar una situacion estatica de capacidad empresarial para afrontar las
deudas que la empresa tiene a corto plazo, a sus vencimientos; situacion que determina
el equilibrio financiero a corto plazo”. Robles Roman, (2012) por parte, define estas
razones “Es la capacidad de pago que tiene la empresa para hacer frente a sus

obligaciones a corto plazo” (p. 33).



30

Estas razones estan encargadas de la evaluacion financiera de la empresa en la cual,

todos los compromisos a corto plazo pueden ser cancelados, cada una de las diversas

razones que se pueden incluir medirdn de distinta forma los aspectos del estado

financiero, en especifico el estado de situacion financiera. Los principales elementos con

los cuales se realizaran las evaluaciones financieras corresponden a los activos

corrientes y su contraparte, los pasivos corrientes.

A continuacion, se presentan las diversas razones que integran esta categoria de

razones.

a)

b)

Liquidez corriente o razon circulante: se utiliza para evaluar la capacidad de pago
entre los activos corrientes y pasivos corrientes. Baena Toro (2014) explica que
esta razon verifica las disponibilidades de la empresa a corto plazo. Agrega,
ademas, que las empresas financian su operacion en periodos cortos de tiempo
con pasivos a largo plazo. El resultado obtenido determina la totalidad de veces
que un activo corriente puede cubrir al pasivo corriente. (p. 138). Esta razén
enfatiza la habilidad que tiene una empresa de pagar sus deudas a corto plazo,
considerando la cantidad de activos corrientes disponibles para cancelar los
pasivos a corto plazo, el valor adecuado de este indice debe ser superior a la

unidad. Su féormula es:

Activo corriente
Pasivo corriente

Liquidez =

Razon rapida (prueba del acido): esta razén es similar a la anterior, la diferencia
es que en esta prueba no se toma en consideracién los inventarios que puede
tener una compafia. Para Baena Toro (2014) este indice es una evaluacion
estricta, pues este evalla la capacidad de pago de la empresa sus obligaciones a
corto plazo sin depender de la venta de sus inventarios. La razén por la cual en
esta prueba o analisis no se toma en consideracién los inventarios, corresponde a

que los inventarios no pueden llegar a ser tan 4giles para su rotacion. Para que
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esta razén pueda dar una orientacion positiva, el resultado debe de ser superior a
1, interpretando el resultado como una unidad monetaria, al tener un valor superior
a 1, se considera que, por cada unidad monetaria de activo, se puede cubrir una
unidad monetaria de pasivo. En la prueba acida no se consideran los inventarios
con el objeto de medir la capacidad de pago de una empresa sin depender de
activos que pueden sufrir pérdidas en su valor, de igual forma, en ocasiones la
rotacion y venta tiende a ser lenta, con lo cual, este rubro puede generar

inconsistencias en el calculo de la razén circulante. Su formula de calculo es:

Razon rapida o _ __Activo corriente - inventarios
prueba del acido Pasivo corriente

Capital de trabajo: Para Nobles, et al. (2016) el capital de trabajo es la razén que
Medida de la capacidad de una empresa para hacer frente a sus obligaciones de
corto plazo con sus activos circulantes. Baena Toro (2014) lo define como “la
diferencia entre activo corriente y pasivo corriente”. (p. 144). La funcidén que tiene
este indicador es la de establecer y medir la capacidad de pago de una empresa
en un plazo no mayor a un afno. Este indicador permite a la administracion y a sus
usuarios determinar la capacidad de funcionamiento de la empresa, en la cual, los
proveedores y acreedores soliciten el pago inmediato de las obligaciones
contraidas, dando como resultado la cantidad de efectivo disponible para continuar

con sus operaciones. Su formula de calculo es:

Capital de trabajo = activos corrientes - pasivos corrientes

Solvencia inmediata: Julio Castro (2018) define este indicador como el indicador
en el cual se consideraran unicamente los activos mas liquidos de una empresa
por lo cual, se pueden disponer por lo menos durante un afio. Esta formula se
considera como la mas conservadora y confiable, pero también representa riesgos
ya que los valores negociables pueden experimentar variaciones a lo largo del

tiempo. Este indicador es de utilidad para la administracion en donde se considera
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la cantidad de activos en efectivo disponibles para cancelar las obligaciones a
corto plazo, en donde no se consideran diversos activos que no pueden ser
realizables o convertibles en dinero, como las cuentas por cobrar, inventarios o
pagos anticipados, al utilizar Unicamente los valores en efectivo, se puede
considerar si es posible cancelar obligaciones cuando sean requeridas por los
acreedores o proveedores sin depender de alguna negociacion externa. Su

formula de calculo es:

Solvencia _ Equivalentes de efectivo + valores negociables

inmediata Pasivo corriente

Cada una de los cuatro indices precedentes, determinan los valores con los cuales una
empresa se encuentra laborando y si tiene disponibilidad para realizar pagos a corto
plazo. Una liquidez adecuada, permite la continuidad de operaciones, por el contrario,
una liquidez negativa no permite desarrollar las actividades y trae consigo riesgos

financieros a futuro.

2.6.2. Razones de actividad

Los indices de actividad para Gitman & Zutter (2012) “miden la rapidez con la que
diversas cuentas se convierten en ventas o efectivo” (p. 68). Baena Toro las define como
“las que miden la eficiencia con la cual una empresa utiliza sus activos para el desarrollo
de sus actividades de constitucion, segun la velocidad de recuperacion de los valores
aplicados en ellos” (p. 152). Esto indica que son aquellas en las cuales se evaluara la
velocidad, desarrollo y capacidad que tiene una compafia para poder ejecutar sus

actividades conforme al principio por el cual fue constituida.

Algunas de las razones de actividad que integran esta categoria, se muestran a

continuacion:
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a) Rotacion de inventarios: Gitman & Zutter (2012) la definen como el indicador que
mide la actividad o liquidez de un inventario; Baena Toro (2014) define esta como
“‘determina la eficiencia de las ventas para proyectar las compras en la empresa,
con el fin de evitar el almacenamiento de articulos de poca salida 0 movimiento”
(p. 162). Este indice financiero determina el movimiento que tienen los productos
gue han sido comprados para ser, posteriormente vendidos, mientras mas rotacion
de inventarios exista, mas aprovechamiento de fondos se tiene y la recuperacién

de fondos es adecuada. Su férmula de calculo es:

Rotacion del  _ Costo de los bienes vendidos
inventario Inventario promedio

b) Periodo promedio de cobro: Gitman & Zutter (2012) mencionan que este indicador
es util para evaluar las politicas de crédito y cobro analizando, ademas la
antigiedad de las cuentas por cobrar. Baena Toro (2014) la define como “el
namero de dias utilizados por la empresa para recaudar su cartera o en convertir
en efectivo su ultima cuenta de cobro” (p. 157). El periodo promedio de cobro
determina cuantos dias tarda una compafia en recuperar las ventas que han
otorgado al crédito y, por no disponer de los fondos inmediatos, la empresa
financia sus operaciones con deudas que cancelard al recuperar los fondos a

futuro. La férmula utilizada para efectuar el calculo es:

Periodo medio _ Cuentas por cobrar
de cobro Ventas diarias promedio

Cuentas por cobrar
Ventas anuales
365

Periodo medio _
de cobro

Este indice es utilizado para determinar cuanto tiempo estara la empresa
funcionando sin haber recibido el pago de un producto o servicio que hubiesen

vendido. Entre mas corto sea el periodo promedio de cobro, sera de beneficio.
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Rotacién de las cuentas por cobrar: Nobel et al. (2016) definen este indice como
“Razon del promedio de las cuentas por cobrar netas de un dia de ventas. Mide
cuantos dias gastamos en recuperar el promedio de las cuentas por cobrar” (p.
758). Baena Toro (2014) menciona que es un indicador financiero que establece
el numero de veces y el tiempo en que las cuentas por cobrar necesitan para poder
ser convertidas en efectivo. La rotacion de cuentas por cobrar mide la agilidad que
tiene una empresa para producir ventas, y establece la cantidad de veces que

genera ventas en el afo. El calculo se efectua de la siguiente forma:

Rotacion de _ Ventas netas al crédito
cuentas por cobrar Cuentas por cobrar promedio

Cuentas por _ Cuentas por cobrar aiio 1 + cuentas por cobrar afio 2
cobrar promedio 2

La rotacion de cuentas por cobrar establece un indice de apoyo para gerencia, con
el cual, se apoya en tomar decisiones para poder incrementar la cantidad de
rotacion de cuentas por cobrar, ya que obliga a generar cambios para la

recuperacion pronta de las ventas.

Periodo promedio de pago: Gitman & Zutter (2012) definen este indicador como la
antigiedad que tiene en promedio las obligaciones que debe cancelar una
empresa. Baena Toro (2014) refiere como el nimero de dias que deben de
transcurrir para que una empresa cumpla con sus obligaciones, asi como utilizarla
como financiamiento propio en la compra de productos. Este indice nos estipula
cuanto tiempo le toma a una empresa poder cancelar sus obligaciones. En este
indice, contrario a la rotacion de cuentas por cobrar, este indice entre mas extenso
sea, mejor sera para la empresa, la razén es que, se utiliza como financiamiento
propio por la compra de productos, que seran cancelados cuando haya sido

recuperado el crédito otorgado a los clientes. Su férmula de célculo es:
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Periodo promedio _ Cuentas por pagar
de pago Compras diarias promedio
Compras Cuentas por pagar
diarias = Compras anuales
promedio 365

El plazo promedio de pago determinara la agilidad que tiene la empresa para poder
autofinanciarse a través de las deudas a corto plazo, con el objetivo de generar
operaciones que puedan ser canceladas en semanas posteriores a las que fueron

ejecutados.

e) Rotacion de los activos totales: Gitman & Zutter (2012) expresan que este
corresponde a la “eficiencia con la cual la empresa utiliza sus activos para generar
ventas” (p. 70). Este indice indica cada cuanto una empresa puede sustituir sus
activos durante un afio. Muestra la eficiencia que tiene una empresa para generar
ventas a través de los activos que han invertido, si la rotacién de los activos es
positiva, quiere indicar que la empresa es eficiente, en caso contrario, si la
empresa tiene una rotaciébn negativa, no es eficiente y tendr4 problemas en

continuar con sus operaciones.

Rotacioén de los _ Ventas
activos totales Total de activos

La rotacion de activos totales esta determinada por las ventas y los activos totales,

ya que determina la valoracion y medicién adecuada de generacion de fondos.

2.6.3. Razones de endeudamiento

Las razones de endeudamiento corresponden a aquellos indices financieros cuya

finalidad es analizar la posicion en la que se encuentra una empresa respecto a sus
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deudas con terceros. Gitman & Zutter (2012) los definen como “el monto del dinero de

otras personas que se usa para generar utilidades” (p. 70). Baena Toro (2014) las define

como “el porcentaje de fondos totales que han sido proporcionados, ya sea a corto,

mediano o largo plazo” (p. 186).

Algunas de las razones de endeudamiento que corresponden a este grupo son:

a)

b)

indice de endeudamiento: esta razén presenta la proporcion de activos financiados
con deudas. Gitman & Zutter (2012) expresa que entre mayor es el valor de este
ratio, mayor es la cantidad que se debe a otras compafiias o personas. El indice
de endeudamiento determina el grado de compromiso que tiene los activos
respecto a los pasivos, al determinarse un valor positivo, igual o cercano a uno,
indica que la totalidad o casi la totalidad de activos se financia con deuda, al ser
un valor cercano a cero, quiere indicar que la empresa no se encuentra financiada

por deuda. La forma de calculo se efectia:

indice de _ Total de pasivos
endeudamiento Total de activos

El indice de endeudamiento es utilizado para la toma de decisiones relacionadas
a la efectividad con la que pagan sus deudas, si es cercano a un cien por ciento,
refleja que no es una empresa adecuada para el manejo de deuda, en caso sea
cercano a cero por ciento, se determina una estimacion positiva en relacion a los
pagos a largo plazo lo que permite la apertura de relaciones comerciales con

diversas entidades.

Indicadores de Leverage: segun Baena Toro (2014) “el apalancamiento es el
préstamo o la utilizacion de dinero que complementan los fondos existentes en la

empresa, para actividades de inversion proyectadas” (p. 201).
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Indicadores de Leverage _ Suma del pasivo
o deuda a capital B Patrimonio

Este indice determina el grado de compromiso del patrimonio de los accionistas
respecto a los pasivos, y puede ser de utilidad para establecer si los accionistas

deberan aportar mas capital para cumplir con las obligaciones.

indice de solidez: para Baena Toro (2014) mide la capacidad en la que una
empresa puede hacer frente a los diversos compromisos adquiridos. Su forma de

calculo es:

Suma del activo
Suma del pasivo

indice de solidez =

Este indice determina el grado que una empresa tiene comprometidos sus activos
frente a los pasivos, si una empresa tiene altas deudas, presentara problemas de
solidez, que seran los primeros avisos para la administracion que algo no marcha
bien, y que en el futuro tendr4 problemas para continuar y cancelar sus

obligaciones.

indice de estabilidad: para Gitman & Zutter (2012) mide la capacidad de pago que
una empresa tiene para hacer frente a sus obligaciones, para el célculo, se utilizan

Gnicamente los activos y pasivos no corrientes. Su forma de célculo es:

indice de _ Activo no corriente
estabilidad Pasivo no corriente

Este indice mide el grado de compromiso que tienen los activos fijos ante todos
los préstamos a largo plazo, si este indice es cercano o mayor a uno, quiere indicar
gue la empresa tiene sus activos completamente comprometidos, que demuestra

un mal manejo de los fondos y préstamos solicitados.
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2.6.4. Razones de rentabilidad

Los indices o razones de estabilidad permiten determinar a los usuarios el grado de
fortaleza que tiene la empresa por los rubros que integran los estados financieros, Gitman
& Zutter (2012) hace referencia a estos indices como “las medidas que permiten a los
analistas evaluar las utilidades de la empresa respecto a un nivel determinado de ventas,
cierto nivel de activos o la inversidn de los propietarios” (p. 73). Baena Toro (2014)
menciona que “es el rendimiento valorado en unidades monetarias que la empresa
obtiene a partir de la inversion de sus recursos” (p. 208) por ultimo, Nobles, et al. (2016)
indica que la principal actividad de un negocio es el obtener utilidades, por lo tanto, las

rentabilidades reportan el estado de los negocios.

Algunas razones de rentabilidad que pueden ser utilizadas son:

a) Margen de utilidad bruta: segun Gitman & Zutter (2012) este indice mide el
porcentaje que queda disponible para la empresa después del pago de sus costos.
Baena Toro (2014) por su parte, expresa que este indice “refleja la capacidad de
la empresa en la generacién de utilidades antes de los gastos de administracion y
ventas, otros ingresos y egresos e impuestos”. Este indice es utilizado para
establecer las primeras utilidades o bien pérdidas que se pueden tener en el
estado de resultados. Este indice determina el grado de ganancia que una
empresa tiene después de aplicar los costos y antes de determinar los gastos

administrativos que puedan surgir. Su célculo se realiza de la siguiente forma:

Margende  _ Utilidad bruta
utilidad bruta Ventas netas

Este indice se aplica para

establecer los beneficios resultantes de las ventas y si hay costos que pueden ser

perjudiciales para la empresa.
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b) Margen de utilidad neta: El margen de utilidad neta corresponde a la evaluacion

gue se realiza en los estados de resultados, Gitman & Zutter (2012) definen como
el porcentaje que queda por cada unidad monetaria que fue vendida, después de
haber aplicado los costos, gastos, intereses, impuestos y cualquier otro egreso
qgue haya tenido la empresa. Baena Toro (2014) por su parte, expresa como el
valor de rentabilidad que tuvo la empresa después de realizar la apropiacion de
impuestos, carga contributiva al estado y todas las demas actividades de la
empresa. El margen de utilidad neta determina el grado de efectividad que tiene
una empresa durante un periodo establecido, entre mayor sea este indice,
mayores beneficios ofreceran a los accionistas, asi como a los usuarios externos
permitird presentar qué tan confiable es una empresa. La forma de célculo de este

indice se efectlia asi:

Margende  _ Utilidad neta
utilidad neta Ventas netas

El grado positivo de utilidad neta, es el fin que todos los administradores y
propietarios deben buscar, si una empresa presenta un indice negativo, deben de
efectuarse con prontitud los cambios que sean necesarios, determinando y

estableciendo los rubros mas perjudiciales existan.

Rendimiento del patrimonio: este indicador “muestra la rentabilidad de la inversion
de los socios o accionistas” (Baena Toro, 2014, p. 219). Demuestra cuantas
unidades monetarias pueden recibir los accionistas como ganancia al haber
invertido en una empresa. Este ratio determina el grado de rendimiento que puede
generar el capital invertido por parte de los accionistas, entre mayor sea el
resultado, mayores beneficios tendran los accionistas por su participacion en el
capital, ademas, un indice positivo es llamativo para generar nuevas inversiones

de otras personas.
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Su método de calculo se efectua asi:

Rendimiento sobre _ Utilidad neta
el patrimonio Patrimonio

El rendimiento de capital sirve como herramienta financiera para establecer que el
capital invertido ha sido aprovechado de una forma adecuada, generando ingresos
adicionales a los accionistas, con lo cual se puede orientar para generar nuevas

inversiones que permitan el crecimiento de la organizacion.

Rendimiento sobre los activos totales: “mide la eficacia integral de la
administracion para generar utilidades con sus activos disponibles. Cuanto mas
alto es el rendimiento sobre los activos totales, mejor” (Gitman & Zutter, 2012, p.
76). Este indice evalla la proporcion que han generado las ganancias los activos
que se han adquirido para la empresa. Esta razon financiera es similar a la razén
de rendimiento sobre el patrimonio, en la cual, se establece que tan productivos
han sido los activos que posee la empresa. Si el factor es positivo, indica que han
tenido una excelente gestion administrativa, caso contrario al ser un factor
negativo, se determina que han tenido deficiencias en la ejecucion y no permite la

maximizacion de activos. Su forma de calculo es:

Rendimiento sobre _ Utilidad neta
los activos totales Activo total

El rendimiento sobre activos determina la eficacia con la que se manejan los
activos de la empresa determinando la proporcion de ganancia que se genera por
todos los activos que se han generado por parte de la empresa. Ademas, permite
ser fuente para toma de decisiones por la satisfaccién en el incremento en activos

y ventas.
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e) Rendimiento sobre el patrimonio: “mide el rendimiento ganado sobre la inversion
de los accionistas comunes en la empresa. Por lo general, cuanto mas alto es este
rendimiento, mas ganan los propietarios” (Gitman & Zutter, 2012, p. 76). Si este
indice es bajo, se puede tomar la determinacion de dejar de invertir, por el
contrario, al ser alto se pueden adquirir mas acciones. Este indice muestra el grado
de participacion que tiene un accionista dentro del resultado obtenido en un
periodo, principalmente ante la distribucion de utilidades. Para este calculo, no se
toma en consideracion las acciones emitidas como preferentes. Su calculo se

efectla de la siguiente forma:

Rendimiento sobre  _ Utilidad neta
el patrimonio Capital en acciones comunes

Al medir el rendimiento sobre el patrimonio ganado por la inversion de los
accionistas, permite definir las ganancias que se han tenido por cada accionista

generando beneficios y siendo fuente para atraer a nuevos accionistas.

2.7. Presupuesto

“‘Es un sistema de gestiébn que cuantifica los planes de una organizacion, unidad
estratégica u objeto presupuestal con el proposito de facilitar la toma de decisiones

inmediatas, correctivas y preventivas” (Villajuana, 2013, p. 550).

Asi mismo Fagilde (2009) cita a Rondon (2001) indicando que “el presupuesto es una
representacion en términos contabilisticos de las actividades a realizar en una
organizacion, para alcanzar determinadas metas, y que sirve como instrumento de

planificacion, de coordinacion y control de funciones”.

De igual forma el presupuesto es un conjunto de prondsticos que abarcan un lapso de
tiempo preciso con el que se obtienen recursos para una entidad. (Universidad Nacional

Autonoma de México, 2016).
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“El presupuesto es una herramienta de planificacién que, de una forma determinada,
integra y coordina las é&reas, actividades, departamentos y responsables de una
organizacion, y que expresa en términos monetarios los ingresos, gastos y recursos que
se generan en un periodo determinado para cumplir con los obijetivos fijados en la
estrategia” (Mufiz, 2009).

El presupuesto, por lo tanto, es una herramienta del proceso administrativo utilizada para
establecer, mejorar y planificar las actividades de una entidad para un lapso de tiempo
establecido, mejorando la utilizacion de fondos, tiempo, mano de obra y cualquier
actividad que exista dentro de una organizacion y asi establecer las decisiones
administrativas adecuadas para alcanzar un fin concreto y su empleo en futuras
oportunidades para mejorar el éxito obtenido en periodos anteriores analizando la
informacion disponible, aplicando las medidas correctivas en las deficiencias encontradas

y mejorando las actuales.

2.7.1. ;Qué se presupuesta?

Villajuana (2013) indica que: se presupuestan los requerimientos financieros y no
financieros de una organizacién, unidad estratégica u objeto presupuestal en general. El
presupuesto financiero mide en unidades monetarias los ingresos, los gastos, los
inventarios, los activos y las obligaciones derivadas de los planes, y el segundo, expresa
en unidades de medida particulares las necesidades de los recursos fisicos, tales como

espacio, maquina, equipo y trabajadores (p. 550).

Es indispensable que una organizacion pueda tener conocimiento de todas las
actividades que se llevaran a cabo para alcanzar un fin, por lo tanto, es necesario realizar
proyecciones precisas, tomando en consideracién todos los puntos de vista de las
personas involucradas, al ser el presupuesto una herramienta administrativa se
establecen valores monetarios estimados a futuro esto para determinar si la organizaciéon

contara con los suficientes fondos o bien, la forma de la obtencién de nuevos recursos.
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El presupuesto se establece ademés para la estimacion del capital humano, o recursos
fisicos necesarios por lo tanto al dar a conocer a las personas que estan encargadas de
realizar la planificacion empresarial surgiran las principales necesidades que pueden

tener.

2.7.2. Importancia del presupuesto

La implantacion de un sistema eficaz de presupuestos constituye hoy en dia una de las
claves del éxito de una empresa. Desde una perspectiva financiera, si no se cuenta con
un sistema de presupuestos debidamente coordinado, la administracion tendra solo una
idea muy vaga respecto a donde se dirige la compafiia. Los presupuestos ayudan a
determinar cuales son las areas fuertes y débiles de la compafia (Cardenas y Napoles,
2008, p. 2).

La Universidad Nacional Autonoma de México (2016) indica que es una de las
herramientas modernas utilizada para la planeacién y control de actividades, apoyandose
de los distintos indicadores econdmicos como las fluctuaciones en los indices de inflacién
o devaluacién. La implementacion de un sistema eficaz de presupuesto se convierte en
una de las principales claves del éxito para una empresa, ya que este presenta las areas
fuertes y débiles de una entidad, estableciendo el origen y la direccién que tendra para

conseguir sus objetivos.

Realizar un presupuesto tiene como fin la prevision de actividades en el futuro, esta
herramienta administrativa aporta informacion especial para la toma de decisiones, al
conocer posibles resultados le otorga a la direccién de la organizacién los planes
estratégicos, guias y técnicas para mejorar el ambiente administrativo, asi como tomar
las acciones pertinentes para su desarrollo. Si una organizacién no tiene un presupuesto
previamente establecido, desconoce si el rumbo y acciones que se efectian llevaran a

cabo el éxito de las decisiones administrativas.
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2.7.3. Objetivos del presupuesto

Cérdenas y Napoles (2008) establecen como objetivos de los presupuestos los

siguientes:

a)

b)

d)

Prevencion: en los que se estiman aquellos elementos necesarios a utilizar
durante la elaboracién y ejecucién de actividades.

Planeacién: donde sistematiza las actividades de una empresa atendiendo los
objetivos y organizacidon de la misma para establecer las metas que sean
alcanzables.

Organizacion: con el objeto de establecer una estructura técnica y humana, asi
como establecer los niveles y actividades que se desarrollaran con el objeto de
obtener la maxima eficiencia de actividades.

Coordinacion e integracion: determinando la forma en que se desarrollaran las
actividades de la empresa con el objeto de equilibrar cada una de ellas y los
departamentos que participan.

Direccion: para ejecutar los planes y los lineamientos establecidos.

Control: estableciendo las formas y registros que permitan comparar el

presupuesto con los resultados reales.

Cada uno de los objetivos anteriores son base para la administracion, precisamente para

establecer los controles necesarios y el correcto funcionamiento tanto en el presente

como en el futuro. Ademas, permite tomar las decisiones adecuadas para generar planes

estratégicos a futuro, evaluar las diversas posibilidades tanto positivas como negativas

gue pueden existir y sus puntos de mejora.

2.7.4. Tipos de presupuesto

Para Cardenas y Napoles (2008) presentan que el presupuesto tiene distintos tipos en

los cuales se puede desarrollar en una entidad, a continuacion, se presenta cada uno de

ellos.
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a) Presupuesto de operacion: Presupuesto mas utilizado, el cual debe ser
preparado en base a la estructura organizacional, debe estar involucrado todo
aquel personal que estara a cargo de la ejecucién del mismo. En este presupuesto
se toman en cuenta: Las ventas, compras, costos, gastos y utilidades a futuro.

b) Presupuesto financiero: En este presupuesto, se plantea la estructura financiera
de la empresa, los créditos otorgados a terceras personas y el capital propio de
los accionistas determinando el método en que funcionara la empresa, puede
clasificarse en: Capital de trabajo, origen y aplicacion de los fondos; Flujos de caja
y necesidades de créditos a corto, mediano y largo plazo y amortizaciones de
créditos o aportaciones de capital.

c) Presupuesto de inversiones permanentes o presupuesto de capital: Este
presupuesto se incorpora al presupuesto financiero y de operacion. Es utilizado
para brindar un analisis y evaluacion de los proyectos de inversion que existen o
seran elaborados a futuro.

d) Presupuesto base cero: Para elaborarlo se efectia una evaluacién de cada rubro
con valor a cero, considerando que no han existido operaciones de estas
anteriormente, se toman decisiones relacionadas al costo-beneficio al que se le
asignan los fondos disponibles. Se clasifica de forma descendente, para
establecer la importancia de las decisiones administrativas.

e) Presupuesto maestro: Este presupuesto tiene como objetivo establecer
proyecciones a futuro siendo estas: Proyecciones trimestrales, semestrales y
mensuales que es la proyeccion mas utilizada ya que se basa en el calendario
fiscal. Se le considera un presupuesto flexible ya que, durante el periodo

determinado, sus cifras seran sujetas a cambios y actualizaciones.

Para Villajuana (2013) los presupuestos estan clasificados en:

a) Presupuesto de operacion: Incluye los resultados y necesidades obtenidos en
las operaciones de una organizacion. Recibe el nombre de presupuesto de
“Estado de pérdidas y ganancias” tiene como punto de partida el prondstico de

ventas para un periodo establecido.
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b) Presupuesto de flujo de caja: Incluye todos los requerimientos de efectivo para

actividades operativas, de inversion o financiamiento.

c) Presupuesto de balance general: Incluye las variaciones que podran existir entre

los activos, pasivos y el patrimonio de una organizacion.

Para Fagilde (2009) los presupuestos se pueden clasificar de acuerdo con:

a) Segun laflexibilidad: Dependiendo su naturaleza rigida o flexible. Siendo rigidos

b)

se elaboran bajo un Unico nivel de actividad y no permiten realizar ajustes. Al ser

flexibles, se elaboran para diferentes niveles de actividades, adaptandose a las

circunstancias cambiantes del entorno.

Por el periodo de tiempo: Se dividen en presupuestos a corto y largo plazo. Los

presupuestos a corto plazo deben realizarse en un periodo de un afio 0 menos.

En el caso de los presupuestos a largo plazo, corresponden a establecer las metas

y objetivos que una entidad pretende alcanzar en periodos mayores a un afo (dos,

tres afios, un quinquenio o una década).

Segun el campo de aplicacién: para esta clasificacibn se encuentran los

presupuestos siguientes:

a.

De operaciones econdmicas: Tienen en cuenta la planeacion de las
actividades que se desarrollan en un periodo siguiente al que se elaboran.
De ventas: Son preparados en base a tiempo, areas geograficas y los
productos a comercializar.

Produccion: Estan expresados en unidades fisicas, con la informacion
necesaria de maquinar y unidades a producir.

Compras: Este presupuesto establece las compras y materiales que seran
necesarios para la realizacion de una actividad especifica.
Costo-produccion: Es utilizado para comparar el costo de produccién con
el precio de venta estableciendo si los margenes de utilidad son los
adecuados.

Flujo de efectivo: Es utilizado para establecer la disponibilidad que una

entidad puede tener referente al efectivo.
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g. Maestro: Incluye las principales actividades de una empresa, coordinando
las actividades de los otros presupuestos.
h. Financieros: Incluye aquellos movimientos contables que tienen incidencia
en el balance general, los cuales son:
i. Caja o tesoreria: Estima los fondos de caja, bancos y valores que
se pueden realizar.
li. Erogaciones de capital: Controla las inversiones en activos fijos y
permite evaluar las diferentes alternativas de inversion.
i. Segun el sector de la economia:
i. Sector publico: Todos aquellos presupuestos enfocados a los
planes, politicas, programas, proyectos y estrategias del Estado.
ii. Sector privado: Utilizados por las empresas particulares como

instrumento basico de su administracion.

2.7.5. Beneficios y limitaciones de los presupuestos

La Universidad Nacional Autbnoma de México (2016) hace referencia que un
presupuesto presenta ventajas, asi como limitaciones, es de importancia conocerlas,

estas son:

» Ventajas: a) Determina si los recursos estaran disponibles para ejecutar las
actividades. b) Seleccionar decisiones que aporten beneficios a la entidad. c)
Establece las politicas que se deberan seguir para alcanzar los objetivos. d) Ayuda
a la planeacion adecuada de los costos de produccion. e) Optimiza los recursos. f)
Advierte sobre el optimismo exagerado o irrealizable.

» Limitaciones: a) Esta basado en estimaciones o prondsticos que pueden ser
susceptibles de errores. b) Es una herramienta de la administracion ya que es una
guia a la administracion y no una suplantacion. ¢) Su implantacion y funcionamiento
necesita tiempo, por lo tanto, los resultados no son inmediatos. d) Se puede caer en
errores por el exceso de confianza al no realizar revisiones y supervisiones

periddicas.
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Horngren et al. (2006) proponen tres beneficios principales de los presupuestos como lo
son: Formalizacion de la planeacién, marco para juzgar el desempefio y comunicacion y

coordinacion.

2.7.6. Formalizacion de la planeacion

Uno de los beneficios principales de los presupuestos es que estimulan a los
administradores a pensar hacia adelante al formalizar sus responsabilidades en la
planificacion. Los administradores operan dia a dia intentando solucionar un problema
tras otro dejando a un lado la posibilidad de ver mas alla de los problemas del momento.
Debido a esto la planeacion queda en un segundo plano y no logran anticipar el futuro
(Horngren et al, 2006).

2.7.7. Marco para juzgar el desempeiio

La mejor base para juzgar los resultados reales contra el desempefio anterior son las
metas presupuestadas y la ejecucion actual. Se pueden tomar datos o resultados
historicos para juzgar la forma en que se estan llevando las cosas actualmente, pero
estos pueden no ser los mas eficientes ya que las ineficiencias podrian estar ocultas en

el desempenio del pasado (Horngren et al, 2006).

2.7.8. Comunicacion y coordinacion

Horngren, Datar & Rajan 2012 el presupuesto también ayuda a coordinar esfuerzos para
alcanzar los objetivos de la compafiia como un todo. Lo ideal en un presupuesto es que
logre comunicar de arriba hacia abajo y de abajo hacia arriba. También debe ser una

herramienta de ayuda para que los administradores logren coordinar sus objetivos.
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2.7.9. Caracteristicas del presupuesto

Un presupuesto debe contener como minimo las siguientes caracteristicas, basado en lo

expuesto por Cardenas y Napoles (2008):

1. De formulacién: Establece que debe dividirse en secciones segun la responsabilidad
existente en la compafia con el fin que cada area esté sujeta a un presupuesto
especifico.

2. De presentacion: Debe estar de acuerdo a las normas y principios contables, haciendo
referencia el periodo, mercado y otros factores que puedan influir en este.

3. De aplicacion: Debe adaptarse a las necesidades de la empresa sin importar las
variaciones que puedan existir en el mercado, por esta razén, el presupuesto debe

ser flexible.

2.7.10. El presupuesto y su relacion con la administracion

Diaz Cruz, Parra Hernandez, & Lopez Castafieda (2012) exponen que el presupuesto
esta ligado al proceso administrativo ya que este tiene bases en la fase de la planeacion,
donde se establecen los objetivos y metas a cumplir. Su importancia y relacion parte

como una de las herramientas principales para la toma de decisiones.

Asi mismo, indican que para que un presupuesto alcance el objetivo trazado, es de
importancia comunicar a cada persona que integra la entidad que conozca cual es el valor
que este representa para la entidad, que aprenda como debe ser utilizado. Se debe
indicar, ademas, que es un proceso que estard en constante variacion adaptandose a

cada fase para conseguir el objetivo empresarial.

2.7.11. El papel de la administracion

Welsch, Hilton, Gordon, & Rivera Noverola (2005) exponen que “la eficacia con la que se

administra una entidad se reconoce generalmente como el factor individual mas
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importante en el éxito a largo plazo de tal entidad. El éxito de la empresa se mide en
términos del logro de sus metas” (p. 3). La administracién en una empresa ejerce un papel
fundamental, en ella se llevan a cabo todos los procesos necesarios para el correcto
funcionamiento y sobrevivencia, de igual forma, la consecucion de los objetivos que han
sido establecidos por el consejo administrativo y los mismos accionistas quienes esperan

obtener beneficios al constituir una sociedad.

2.8. Planeacion financiera

Uno de los objetivos de la empresa es que se pueda establecer las rutas a seguir para la
consecucion de un objetivo, para ello, Puente Riofrio, Vifidn Villagran, & Aguilar
Poaquiza, (2017) hacen mencion de la utilidad de la planeacién financiera, ya que como
indican: “es una herramienta importante para las empresas porque es la base para que

estas surjan”.

La planeacién financiera, constituye “un proceso de andlisis de inversiones,
financiamiento, ingresos, gastos, utilidades y flujos de efectivo futuros de una empresa”
Puente Riofrio, et al. (2017).

La planeacion financiera tiene como objeto el estudio evaluacion y proyecciéon del futuro
de un organismo social, de esto se establece que son aquellas herramientas utilizadas
para la toma adecuada de decisiones. Parte del principio de una planeacion adecuada,
basada en la consecucion de sus objetivos preestablecidos. Serviran de orientacion a los

encargados y la guia a seguir.
2.8.1. Proceso de planeacion financiera
Gitman & Zutter (2012) exponen que “la planeacion financiera es un aspecto importante

de las operaciones de la empresa porque brinda rutas que guian, coordinan y controlan
las acciones de la empresa para lograr sus objetivos” (p. 117).
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2.8.2. Planes financieros a largo plazo (estratégicos)

Gitman & Zutter (2012) indican que los “planes financieros a largo plazo (estratégicos)
establecen las acciones financieras planeadas de una empresa y el efecto anticipado de
esas acciones durante periodos que van de 2 a 10 afnos” (p. 118). La elaboracion de
planes estratégicos define el futuro organizacional, estos permiten a los gerentes
determinar la direccion que tendra una organizacion. Planificar a largo plazo, genera la
confianza para establecer el grado de crecimiento al cual se puede llegar en una

inversion.

Es recomendable efectuar planes estratégicos a largo plazo para orientar las decisiones
a tomar y alcanzar los objetivos, sin un plan principalmente estratégico, no se tiene en
cuenta efectos posibles negativos que puedan surgir y serd mas dificil efectuar los

cambios correctivos en un tiempo corto.

2.8.3. Planes financieros de corto plazo (operativos)

Estos planes financieros que cominmente abarcan un periodo de uno o dos afos se
especifican aquellas acciones financieras pertinentes que debera ejecutar una entidad.
En este caso, la planeacién financiera se inicia con un pronéstico de ventas, a partir de
este, se desarrollan aquellos planes de producciéon tomando en cuenta los plazos de
entrega y el célculo de la materia prima a utilizar. Con estos, se toma en cuenta los
posibles gastos de mano de obra directa, gastos generales de fabrica y aquellos gastos

operativos que son necesarios para su funcionamiento.
2.9. Funciones de la administracién financieray el proceso administrativo
Welsch et al. (2005) expresan que “la administracion de una empresa requiere el

constante ejercicio de ciertas responsabilidades directivas” (p. 4). En este contexto, es

pertinente definir estas funciones, ya que estas dan las caracteristicas fundamentales en
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las que basaran y guiaran sus procesos. Para ello, Welsch et al. (2005) establecen los

siguientes términos:

2.9.1. Planificacion

Proceso para desarrollar los objetivos empresariales trazados para elegir un curso de
accion a futuro para lograrlos. Este término incluye: a) Establecer los objetivos de las
empresas. b) Desarrollar las premisas acerca del medio ambiente en el cual han de
cumplirse. c) Elegir un curso de accion para alcanzar los objetivos. d) Iniciar actividades
necesarias para traducir los planes en acciones. e€) Replantear sobre la marcha para

corregir deficiencias existentes.

2.9.2. Organizar

Proceso en el cual se relacionan los empleados en sus labores para cumplir con los
objetivos de la empresa. Divide el trabajo entre grupos e individuos y coordina las

actividades individuales del grupo.

2.9.3. Suministrar el personal y administrar los recursos humanos

Proceso de asegurar que se recluten empleados competentes, se desarrollen y
recompensen por lograr los objetivos empresariales. Una adecuada dotacién de personal
y de administracion de recursos humanos conlleva al establecimiento de un ambiente

laboral de satisfaccion para los empleados.
2.9.4. Dirigir y motivar
Proceso que esta enfocado a las personas, consiste en alentar a cada individuo para

alcanzar los objetivos y metas trazadas por la entidad. Este proceso se aplica a todos los

niveles de la empresa, tanto niveles superiores como subordinados.
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2.9.5. Controlar

Proceso encargado de asegurar el desempefio eficiente para alcanzar los objetivos
establecidos por la empresa. En este proceso, se implica lo siguiente: a) Establecer las
metas y normas. b) Comparar el desempefio medido contra las metas y normas

establecidas. c) Reforzar los aciertos y corregir las deficiencias.



3. METODOLOGIA

El presente capitulo contiene la metodologia de investigacion que explica en detalle de
qué y como se hizo para recabar la informacion, determinar el problema de la
investigacion relacionado con el analisis financiero en la utilizacién de un presupuesto
como comparativo en una empresa panificadora que en periodos anteriores no ha
utilizado esta herramienta como método de planificacién y evaluacion financiera, ubicada
en el departamento de Guatemala. El contenido comprende: la definicion del problema,

objetivos, método de investigacidn y las técnicas de investigacion aplicadas.

3.1. Definicion del problema

El estudio realizado tiene como finalidad presentar la utilidad, asi como los beneficios que
pueden alcanzarse con el desarrollo, inclusion y utilizacién de un presupuesto financiero

adaptado, en una pequefia entidad.

En la mayoria de casos, son creadas con el fin de obtener ganancias sin una asesoria
financiera adecuada. Al iniciar con su funcionamiento, se efectian Unicamente registros

contables basicos, en donde no se implementan los controles financieros necesarios.

La deficiencia en la asesoria solicitada, inicio de operaciones con el objetivo de compra-
venta de productos o servicios en un corto plazo, asi como el desconocimiento de
herramientas financieras, tienen como consecuencia que los propietarios no tomen en
consideracion la utilizacion de estas, y por ende el desarrollo comercial y contable se

ejecuta sin una direccion establecida.

El presupuesto constituye un importante elemento donde los propietarios pueden tomar
las decisiones pertinentes en beneficio de la empresa. Como anteriormente se ha
mencionado, en la actualidad las PYMES no lo utilizan. En el caso de la unidad de analisis
al no utilizar un presupuesto como parte de su administraciéon, no ha permitido generar

una planificacion estratégica a futuro, para determinar la factibilidad en apertura de
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sucursales, contratacion de personal o expansion de mercado, por lo tanto, los
propietarios o accionistas no tienen el conocimiento de los posibles resultados, positivos
0 negativos. Como consecuencia, se desconoce la rentabilidad y estabilidad del negocio,
asi mismo, se encuentra en el riesgo de que la empresa pueda tener problemas de

negocio en marcha, déficits financieros e incremento desmedido en gastos.

Este estudio consisti6 en la comparacién de los resultados obtenidos en periodos
anteriores y su respectivo analisis si el presupuesto se hubiese utilizado. Para tal efecto,
se utiliza la base de los estados financieros correspondientes a los periodos 2015 al 2018,
en donde se pudieron identificar como variables de mayores cambios las presentadas
por los sueldos, alquileres, prestaciones laborales y pagos a largo plazo. El impacto
presentado por estos rubros constituye el incremento en gastos administrativos y
presentar informacién de pasivos a largo plazo que se han acumulado y no se han podido

cancelar oportunamente.

3.1.1. Especificacion del problema

¢ Qué impactos financieros y administrativos existen en una pequefia empresa en donde
no se utiliza un presupuesto financiero como parte de su proceso administrativo y que

efectos negativos pueden surgir a causa de ello?

3.1.2. Temas y subtemas

a) ¢Qué variaciones financieras existen en el analisis financiero de los periodos
contables anteriores en una pequefia empresa que no ha utilizado un presupuesto
financiero y la aplicacion previa del presupuesto?

b) ¢Qué impacto financiero se puede determinar dentro de una pequefia empresa
con la aplicacion oportuna de un presupuesto financiero considerando los periodos

histéricos anteriores?
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c) ¢Qué beneficios a futuro puede alcanzar una pequefia empresa panificadora con
el desarrollo, implementacion y ejecucion de un presupuesto financiero para un
periodo a futuro de cinco afos?

d) ¢Por qué es recomendable implementar un presupuesto financiero dentro de una

pequefia empresa?

3.1.3. Delimitacion del problema

Para la elaboracion del estudio y analisis de estados financieros, fue necesario

determinar los siguientes puntos:

» Unidad de analisis: El estudio fue desarrollado con enfoque en una pequefia
entidad, dedicada a la elaboracion y venta de pan.

» Periodo historico: Utilizando los periodos histéricos reales de 2015 a 2018, y con
la informacién obtenida se elaboraron proyecciones para los periodos 2019 a
2023. A partir de estos periodos historicos, se elaboraron distintos analisis para
determinar las causas que pudieron generar efectos negativos para asi
implementar un presupuesto financiero y mejorar el aspecto econémico de la
industria.

> Ambito geogréafico: Se desarroll6 en los municipios de Guatemala y Mixco, del
departamento de Guatemala en donde se encuentran las distintas sucursales que

cuenta la empresa.
3.2. Objetivos
A continuacion, se describe el objetivo general y objetivos especificos de la investigacion,

mismos que buscan presentar una solucién a los impactos financieros por la falta de

utilizacién de un presupuesto financiero.
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3.2.1. Objetivo general

Determinar el impacto que existe en una pequefia entidad por la no utilizacién del

presupuesto como instrumento financiero previamente establecido.

3.2.2. Objetivos especificos

a) Comparar los resultados obtenidos contra los resultados que se hubiesen
generado, con el fin de analizar y determinar las variaciones que han existido, junto
a los efectos negativos, utilizando los instrumentos financieros adecuados.

b) Generar la proyeccion de estados financieros con los instrumentos adecuados,
para los proximos cinco periodos fiscales como guia de planificacion estratégica y
toma de decisiones.

c) Conocer la importancia de la utilizacion de un presupuesto en Pequefias y
Medianas Entidades (PYMES).

3.3. Método de investigacion

El desarrollo de una investigaciobn esta precedido por distintos elementos que el
investigador debe poseer, sin estos, el proceso investigativo no puede elaborarse para

obtener los resultados esperados.

En el desarrollo de los distintos analisis que se efectuaron, es pertinente delimitar el
alcance, enfoque y disefio que tendra la investigacion. Hernadndez Sampieri, Fernandez
Collado & Baptista Lucio (2014) hacen referencia que una investigacién debe emplear
“procesos cuidadosos, metddicos y empiricos en su esfuerzo para generar conocimiento”
(p. 4). por lo cual establece dos enfoques principales, que son el cuantitativo y el
cualitativo. El primero desarrolla la investigacion a través de etapas que no es posible

eludir y el segundo, se dedica a la recoleccion y analisis de datos.
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La labor del investigador consistié6 en la recoleccién de la informacidon pertinente y
necesaria a la cual pudo tener acceso como lo son libros de texto, revistas y otras fuentes
documentales. Asi también, utilizando la recoleccién de datos numéricos con los cuales

se efectuaron distintos analisis financieros y contables.

En relaciéon al alcance de la investigacion, el investigador toma como base los estudios
correlacionales, ya que estos establecen la relacion existente entre dos o mas variables,
para alcanzar un valor aproximado o estimado en la variable que sera tema de estudio.
En este caso, se pretende establecer cual es el efecto que tendra en los estados
financieros el uso del presupuesto, los efectos que se tendran partiendo de la no
utilizacion y la implementacion de este. La investigacion tendra un alcance explicativo,
pues pretende definir los conceptos que integran el presupuesto, asi como explicar los

efectos que tiene la utilizacién o no de un presupuesto.

Por ultimo, el investigador ha determinado que el disefio a implementar en la investigacion
corresponde a un disefio multiple, siendo este disefios experimentales y no
experimentales, como refieren Hernandez Sampieri et al. (2014) el investigador
observard los fendmenos sin manipular las variables efectos de estudio, estados
financieros reales, con los cuales analizé la informacién financiera obtenida, utilizando
esta informacién como premisa de la manipulacion de la variable para establecer los
efectos pasados y presentes de las entidades, elaborando un presupuesto con los datos
obtenidos en el periodo 2015, proyectando la informacion hasta el periodo 2018,
analizando las variaciones que en dichos periodos existieron, tanto en lo veridico como
en lo presupuestado, para luego implementar el presupuesto a futuro para los periodos
2019 al 2021.

3.4. Técnicas de investigacion aplicadas

Dentro del proceso investigativo realizado, es pertinente establecer las técnicas utilizadas

en el desarrollo, andlisis y presentacion de resultados:
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3.4.1. Técnicas de investigacion documental

La investigacion documental consistio en la revision bibliografica de libros, tesis,
documentos electronicos que estén estrechamente relacionados con el analisis y estudio
de la implementacion y desarrollo de un presupuesto financiero. Estas técnicas utilizadas
constituyen la informacién para la toma de decisiones, el estudio y andlisis respectivo. Al
obtener estudios previos de presupuestos y referencias electronicas, deteccién, consulta,
extraccion y recopilacion, se fundamenta la investigacion y se desarrolla la perspectiva
tedrica para la construccion de un marco tedrico idoneo en el desarrollo de la

investigacion.

Para el efecto, se enumeran algunos de las diversas fuentes de informacion consultadas:
bibliografias basadas en el &rea presupuestaria; estudios basados en analisis
presupuestario; referencias electronicas de presupuestos; revistas financieras en donde
se analizan los presupuestos financieros; otra documentacién financiera con aporte a los

presupuestos.

3.4.2. Técnicas de investigacion de campo

La informacion de campo en la que se basaron los distintos analisis presupuestarios y

comparativos, fueron obtenidos por medio de las siguientes técnicas de campo:

a) Entrevistas con administradores, gerentes operativos, gerentes financieros de
entidades de pequefias y medianas entidades que no han aplicado un
presupuesto, asi como gerentes, gerentes financieros de entidades que han
aplicado presupuestos.

b) Entrevistas a las areas presupuestarias.

c) Solicitud de acceso a la informacion necesaria relacionada a los presupuestos
empresariales.

d) Andlisis, comparacion y proyeccion financiera de los resultados con el objetivo de

comparar los resultados obtenidos.
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3.4.3. Instrumentos de medicién aplicados

El &mbito en el cual se efectud la investigacion, consiste en realizar distintos analisis
financieros tanto de periodos anuales anteriores como periodos futuros, por tal razén,
para llevar a cabo lo anteriormente expuesto, se utilizaron los siguientes instrumentos
para alcanzar los objetivos establecidos: proyeccidn de presupuestos; andlisis de estados
financieros reales sin el uso de presupuestos; comparacion de estados financieros
proyectados y estados financieros reales; proyeccion de estados financieros proyectados
implementando el presupuesto como herramienta financiera; analisis de estados
financieros reales basados en empresas que hayan utilizado el presupuesto como
herramienta financiera y desarrollo de material didactico para la implementacion practica

del presupuesto como herramienta financiera.

Para efectuar el desarrollo del trabajo profesional de graduacién, el investigador
desarrollo el plan de investigacion con los principales objetivos, justificacion, delimitacion
del problema marco tedrico. Posteriormente se realiz6 la busqueda de informacion tedrica
que serviria como marco del capitulo Il. Para la elaboracion del capitulo IV, se solicito la
informacion contable de los periodos sujetos de estudio, elaborando los diversos cuadros.
Entre ellos, comparacion de datos, elaboracion de indices financieros, formulacion
general de presupuesto en Excel en diversas hojas, con capacidad para modificar
porcentajes y evaluar diversas variables. Por ultimo, el traslado de la informacion al

presente informe, determinando los puntos mas importantes.



4. DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Estados financieros originales

La unidad de analisis que ha sido utilizada como corresponde a una panaderia que se
localiza en un centro comercial ubicado en la zona 12 capitalina, a su vez, cuenta con
una sucursal en el municipio de Mixco del departamento de Guatemala. Dicha
organizacion ha realizado operaciones desde el afio 2011. Su produccién esta enfocada
en la elaboracion de pan para consumo diario como lo es: pan blanco, dulce, tostados,
pasteles, pan integral, reposteria, asi como ocasionalmente venta de productos
enlatados, y bebidas preparadas. Durante los Ultimos periodos contables, dicha

organizacion ha sufrido varias expansiones, asi como contratacién de personal.

Derivado de la investigacion efectuada, se obtuvo informacion acerca de una industria
panificadora durante los aflos comprendidos entre 2015 y 2018, para lo cual, se han
seleccionado los estados de situacion financiera y estado de resultados para realizar el
analisis correspondiente y su respectiva evaluacion, dichos analisis serviran de base para
realizar la propuesta de la implementacion de un sistema de presupuesto con lo cual

pueda beneficiar a dicha empresa.

4.1.1. Estado de situacion financiera

El estado de situacion financiera presenta informacion contable con la cual, ha finalizado
una organizacion. Generalmente es presentado al 31 de diciembre de cada afio. Esta
integrado por los activos, pasivos y los movimientos que ha tenido el patrimonio invertido

por los accionistas.

La informacién contable presentada en el estado de situacién financiera, corresponde a
los activos no corrientes y corrientes. Los activos no corrientes son todos los bienes que
la organizacion ha adquirido desde el inicio de la operacion hasta la fecha en que se

obtiene la informacion contable, se encuentran rubros como: Mobiliario y equipo, que
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integra todo bien tangible que pueda ser utilizado para la atencion y venta de los
productos que se elaboran; La maquinaria, presenta los bienes que son utilizados para
la transformacién de la materia prima adquirida con la cual se fabrican los diversos panes
gue se ponen a la disposicidon de los consumidores; Los vehiculos, estan integrados por
los medios de transporte que son utilizados por accionistas o bien para el transporte y

distribucion de productos a las sucursales que pueda tener la compafiia.

Los activos corrientes estan conformados por las cuentas bancarias que la compaiiia
posee en distintas instituciones financieras que operan en el territorio nacional, en las que
disponen de efectivo resguardado. Asi mismo, lo conforman los inventarios, en los que

se destacan el almacén de productos para la produccion de pan, como lo es la harina.

Las cuentas por pagar a largo plazo, estan integradas por diversos gastos efectuados en

periodos anteriores y que, por la magnitud de los mismos, han quedado pendientes de

pago.

La unidad de andlisis durante el periodo de tiempo estudiado ha presentado resultados
variables, en la tabla 1, se presenta el estado de situacion financiera original
correspondiente a los periodos de 2015 a 2018. El estado de situacion financiera muestra
un activo total de Q. 365.83 miles de quetzales siendo los rubros que corresponden a los
activos no corrientes los predominantes, mientras los activos corrientes representan en
menor cantidad la totalidad del informe financiero. Durante los periodos siguientes, la
suma total de activos ha tenido variaciones crecientes como se observa en el 2016, con

disminuciones consecutivas para los periodos 2017 y 2018.

Los rubros de pasivos, se conforman por los pagos a largo plazo, constituyen el valor
mas alto y significativo, o que presenta que la organizacion no ha cancelado sus
obligaciones financieras en los tiempos establecidos. Contrario a los activos, los pasivos

a largo plazo han tenido incrementos durante los periodos 2016 y 2018.
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Tabla 1 Estado de situacion financiera

Cifras expresadas en miles de Quetzales

2018 2017 2016 2015

ACTIVO

NO CORRIENTE 184.72 263.61 247.88 302.52
Mob. Y equipo (Neto) 102.41 128.15 56.90 56.04
Vehiculos (Neto) 48.63 79.35 110.07 140.79
Maquinaria (Neto) 31.33 56.12 80.91 105.70
Instalaciones (Neto) 2.35 0.00 0.00 0.00
CORRIENTE 81.05 89.09 167.98 63.31
Caja y bancos 75.32 78.42 154.81 37.78
Inventarios 3.36 3.32 2.93 2.13
Impuestos por cobrar 2.38 7.35 10.24 23.40
SUMA DEL ACTIVO 265.78 352.70 415.86 365.83
PASIVO

NO CORRIENTE 224.92 168.32 235.08 273.14
Cuentas por pagar L. P. 224.92 168.32 235.08 273.14
CORRIENTE 20.67 11.37 31.84 13.22
Impuestos por pagar 6.47 11.37 31.84 13.22
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 4.32 0.00 0.00 0.00
Prestaciones por pagar 9.88 0.00 0.00 0.00
SUMA DEL PASIVO 245.59 179.69 266.92 286.36
CAPITAL 105.00 105.00 105.00 105.00
Capital autorizado 5.00 5.00 5.00 5.00
Aportes por capitalizar 100.00 100.00 100.00 100.00
RESULTADOS -84.81 68.02 43.94 -25.54
Resultado de ejercicios anteriores 60.73 37.86 -28.14 -60.19
Resultado del ejercicio -152.82 22.87 66.00 32.05
Reserva legal 7.28 7.28 6.08 2.60
PATRIMONIO 20.19 173.02 148.94 79.46
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 265.78 352.70 415.86 365.83

Fuente: Elaboracidon propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

En latabla 1 se puede apreciar que en los periodos 2017 y 2018, la empresa ha adquirido
nuevo mobiliario y equipo, mismos que sirvieron para la mejora de las instalaciones de
los locales en los cuales efectuaron sus actividades, en el caso de los vehiculos han
sufrido la depreciacion de ley, y no se han existido adquisiciones. Asi mismo, se puede
apreciar que la maquinaria, indispensable para la produccion de los productos que
distribuyen, estan préximos a concluir con su vida util, por lo cual, la empresa debe iniciar
con planificaciones para la adquisicibn de nueva maquinaria, misma que puede

incrementar la produccion. El rubro de instalaciones, corresponde a aquellas mejoras que
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la administracion ha determinado realizar en los locales en donde se prestan los servicios,

lo cual, viene a consecuencia de la adquisicién del nuevo mobiliario.

A su vez, es posible apreciar que, el rubro de inventarios ha sido constante y con valores
promedio de Q. 2.93 miles de Quetzales, asi como un decremento en los impuestos por
cobrar, esto como consecuencia a los pagos que se han realizado del impuesto sobre la
renta. Es de mencionar, que el rubro de cuentas por pagar a largo plazo ha sido variable,
teniendo su punto mas alto en 2015 y el mas bajo para el 2017, sin embargo, esta

disminucién en 2017, no fue permanente, ya que, para 2018 nuevamente se incremento.

En el caso de los impuestos por pagar, se ve una constante a la baja, en el periodo 2015
este rubro ascendio a Q. 13.22 miles de Quetzales mientras para el periodo 2018 este
rubro ascendié a Q. 6.47 miles de Quetzales, este valor incluye el IVA, ISR anual a pagar
y el Impuesto de Solidaridad. Por ultimo, se puede observar que en el periodo 2018 es
el primer afio en que se inician con el célculo de las cuotas patronales y las prestaciones
por pagar, aunque es de mencionar que en este rubro se cubrié Unicamente el aguinaldo

del periodo 2018 en un 50 por ciento.

En relacién al capital, los accionistas no han aportado capital durante el periodo en que
se efectud el estudio, por lo tanto, no existen cambios sustanciales. En el area de
resultados, se observa que la empresa durante varios periodos consecutivos tuvo
utilidades, sin embargo, para el periodo 2018 y en consecuencia de periodos anteriores,
los accionistas y propietarios no han tenido reuniones para elaborar una planificacion a
futuro, entre ellas, la contratacién de personal, pagos a corto y largo plazo, apertura de
sucursales, entre otros temas no contemplados, se incurrioé en pérdidas sustanciales para
la empresa, el principal rubro que sufre modificaciones entre de un incremento del 280%

en contratacion de personal, rubro con mayores cambios.

La tabla 2, hace referencia a los porcentajes con los cuales se establece la importancia
de cada rubro dentro de los estados financieros, para lo cual, se efectia un analisis

vertical, en el mismo, se determinan los rubros mas significativos que integran el estado
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de situacion financiera para cada periodo fiscal estudiado. Este andlisis permite
determinar cuales son los puntos fuertes y débiles de la compafiia, asi como la

distribucion e integracién de los estados financieros.

Tabla 2 Analisis vertical estado de situacion financiera

2018 2017 2016 2015

ACTIVO

NO CORRIENTE 69.50% 74.74% 59.61% 82.69%
Mob. Y equipo (Neto) 55.44% 48.61% 22.96% 18.52%
Vehiculos (Neto) 26.33% 30.10% 44.40% 46.54%
Maquinaria (Neto) 16.96% 21.29% 32.64% 34.94%
Instalaciones (Neto) 1.27% 0.00% 0.00% 0.00%
CORRIENTE 30.50% 25.26% 40.39% 17.31%
Caja y bancos 92.92% 88.02% 92.16% 59.68%
Inventarios 4.14% 3.73% 1.74% 3.36%
Impuestos por cobrar 2.94% 8.25% 6.10% 36.96%
SUMA DEL ACTIVO 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
PASIVO

NO CORRIENTE 91.58% 93.67% 88.07% 95.38%
Cuentas por pagar L. P. 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
CORRIENTE 8.42% 6.33% 11.93% 4.62%
Impuestos por pagar 31.30% 100.00% 100.00% 100.00%
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 20.90% 0.00% 0.00% 0.00%
Prestaciones por pagar 47.80% 0.00% 0.00% 0.00%
SUMA DEL PASIVO 92.40% 50.95% 64.19% 78.28%
CAPITAL 520.03% 60.69% 70.50% 132.13%
Capital autorizado 4.76% 4.76% 4.76% 4.76%
Aportes por capitalizar 95.24% 95.24% 95.24% 95.24%
RESULTADOS -420.03% 39.31% 29.50% -32.13%
Resultado de ejercicios anteriores -71.61% 55.66% -64.05% 235.72%
Resultado del ejercicio 180.20% 33.63% 150.21% -125.52%
Reserva legal -8.59% 10.71% 13.83% -10.20%
PATRIMONIO 7.60% 49.05% 35.81% 21.72%
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Del analisis anteriormente presentado, se puede observar que cuenta con un mayor valor
los activos fijos respecto a los activos corrientes. En el caso de los activos fijos el rubro
gue se destaca, corresponde al mobiliario y equipo el cual, por la adquisicion efectuada
en 2018, representa un 55.44 por ciento de los activos no corrientes. Los rubros de
vehiculos, maquinaria han sufrido el desgaste y por ende la depreciacion respectiva, por

tal razon, estos rubros se encuentran en descenso.
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En el caso de los activos corrientes, se observa que la organizaciéon ha mantenido flujos
de efectivo altos, ya que en los periodos analizados ha tenido disponibles arriba del 70%
al final de cada periodo dinero en efectivo o cuentas bancarias. Los inventarios han sido
constantes y no han sufrido variaciones extraordinarias, mientras los impuestos por

cobrar, como anteriormente fue mencionado, se han encontrado a la baja.

Respecto al pasivo, se observa que el pasivo a largo plazo es el que conforma arriba del
80 por de los pasivos reportados por la organizacion. Se pudo observar, ademas, que
para el periodo 2018 el pasivo corriente tiene diversificacién de su integracién, para los
periodos de 2015 a 2017 el pasivo corriente Unicamente era conformado por el pago de
impuestos, mientras para 2018, se afiaden las cuotas IGSS por pagar por la

implementacion de la planilla y las prestaciones por pagar.

El capital se habia mantenido sin variaciones, pues no han existido aportaciones de
socios. En el caso de los resultados, previo al afio 2018 se han notado diversas
variaciones, durante los periodos 2015 y 2016 se observa una recuperacion por las
pérdidas acumuladas que existian, durante estos afios la empresa genera utilidades. En
el periodo 2017 la empresa tiene Unicamente utilidades, sin embargo, para el periodo
2018 se observa una caida sustancial, afectando la recuperacién econémica que en afios

anteriores se habia registrado.

En la tabla 3 se efectia el andlisis horizontal como comparacion entre periodos
anteriores, con el fin de establecer los cambios que ha presentado la organizacién y asi
poder hacer las sugerencias con las cuales se pueda orientar a sus usuarios. El propésito
de esta evaluacion, es identificar cuéles han sido los rubros que mas cambios han
registrado. En dicha tabla se puede observar que el activo corriente ha presentado
diminucion negativa del 18.06% mientras los activos corrientes han tenido un incremento
de 165.33%, en el caso de los pasivos a largo plazo, han sufrido un decremento del

13.94% y los pasivos corrientes un incremento del 140.83%. En el caso de los resultados,
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se observa un incremento en unidades de Q. 33.95 miles de quetzales, lo que permite

observar un incremento en sus ventas, una mejora en sus ingresos.

Sin embargo, entre el periodo 2016 y 2017, los cambios han sido negativos,
observandose resultados negativos que llegan al 15.19%. Los activos no corrientes se
incrementan por la adquisicion de mobiliarios, sin embargo, el resto de activos no
corrientes sufren disminucién por el desgaste del tiempo por las depreciaciones
acumuladas, de igual forma, los activos corrientes sufren una disminucion del 46.96%,
esto a consecuencia de los saldos reflejados durante el periodo 2016, la unidad de
andlisis registraba efectivo por Q. 154.81 miles de quetzales, mientras para el periodo
2017, este rubro disminuye a Q. 78.42, una disminucién de 76.39 miles de quetzales.
Esta disminucion puede considerarse por el pago de cuentas a largo plazo, pero también
como consecuencia en el descenso de las ventas. Durante el afio 2016, se alcanz6 un
total en ingresos en ventas de Q. 1,058.13 mientras para 2017, las ventas disminuyen a
Q. 953.06, en este sentido, no tuvieron planificacion en donde cancelaron pasivos a largo

plazo, con una clara disminucion en los ingresos.

Para el periodo 2017 y 2018, el descenso en los activos, continua, esto como
consecuencia de un decremento en activos del 24.65%, las causas principales, se deben
a la aplicacion de las depreciaciones de acuerdo a los porcentajes de ley, sin embargo,
han existido disminuciones en los fondos de caja de 9.02%, incrementandose ademas
las pérdidas del ejercicio. Durante los periodos 2016 a 2018, la empresa ha sufrido
disminuciones en utilidades del 65.34% y 768.09%.

Asi mismo, los rubros que corresponden a los impuestos por cobrar, los cuales estan
integrados por Impuesto al Valor Agregado que ha quedado como remanente para
utilizarlo en periodos futuros, asi como el Impuesto Sobre la Renta trimestral, que, de
acuerdo a la politica de la empresa, se deja contabilizado como un activo por cobrar,
mismo que se regula al presentar la declaracion jurada anual, han sufrido disminuciones

significativas.



Tabla 3 Analisis horizontal variaciones estado de situacién financiera

Cifras en miles de Quetzales y porcentajes

2018-2017

2017-2016

2016-2015

%

%

%

ACTIVO VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION
NO CORRIENTE -78.89 -29.93% 15.74 6.35% -54.64 -18.06%
Mob. Y equipo (Neto) -25.73 -20.08% 71.24 125.20% 0.87 1.55%
Vehiculos (Neto) -30.72 -38.71% -30.72 -27.91% -30.72 -21.82%
Magquinaria (Neto) -24.79 -44.17% -24.79 -30.64% -24.79 -23.45%
Instalaciones (Neto) 2.35 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
CORRIENTE -8.04 -9.02% -78.89 -46.96% 104.67 165.33%
Caja y bancos -3.10 -3.95% -76.39 -49.35% 117.03 309.73%
Inventarios 0.03 0.98% 0.39 13.48% 0.80 37.46%
Impuestos por cobrar -4.97 -67.59% -2.89 -28.23% -13.15 -56.22%
SUMA DEL ACTIVO -86.93 -24.65% -63.15 -15.19% 50.03 13.68%
PASIVO

NO CORRIENTE 56.60 33.63% -66.76 -28.40% -38.06 -13.94%
Cuentas por pagar L. P. 56.60 33.63% -66.76 -28.40% -38.06 -13.94%
CORRIENTE 9.30 81.73% -20.47 -64.28% 18.62 140.83%
Impuestos por pagar -4.90 -43.12% -20.47 -64.28% 18.62 140.83%
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 4.32 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Prestaciones por pagar 9.88 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
SUMA DEL PASIVO 65.90 36.67% -87.23 -32.68% -19.44 -6.79%
CAPITAL 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Capital autorizado 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Aportes por capitalizar 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
RESULTADOS -152.82 -224.69% 24.08 54.80% 69.47 -272.07%
Resultado de ejercicios anteriores 22.87 60.42% 66.00 -234.54% 32.05 -53.25%
Resultado del ejercicio -175.70 -768.09% -43.12 -65.34% 33.95 105.91%
Reserva legal 0.00 0.00% 1.20 19.81% 3.47 133.37%
PATRIMONIO -152.82 -88.33% 24.08 16.17% 69.47 87.43%
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO -86.93 -24.65% -63.15 -15.19% 50.03 13.68%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

68
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Las principales variables que han sufrido mayor impacto en el estado de situacion

financiera corresponden a las siguientes:

Tabla 4 Rubros con mayor impacto en estado de situacion financiera
Cifras en porcentajes y miles de Quetzales

VARIACION EN MONTO Y PORCENTAJE

2018-2017 2017-2016 2016-2015

Caja y bancos -3.10 -3.95%  -76.39 -49.35% 117.03 309.73%
NO CORRIENTE 56.60 33.63% -66.76 -28.40% -38.06 -13.94%
Cuentas por pagar L. P. 56.60 33.63% -66.76 -28.40% -38.06 -13.94%
RESULTADOS -152.82 -224.69% 24.08 54.80% 69.47 272.07%
Resultado de ejercicios -

anteriores 22.87 60.42% 66.00 234.54% 32.05 -53.25%
Resultado del ejercicio -175.70 -768.09% -43.12 -65.34% 33.95 105.91%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Estos cambios negativos corresponden a la disminucidn en ventas, el incremento en
gastos como han sido la contratacion de personal, pagos en ciertos periodos de cuentas
a largo plazo, y el aumento de cuentas por pagar a largo plazo. En el caso de caja y
bancos, estas variaciones corresponden a diversos desembolsos durante los periodos
estudiados, asi como, gastos en incremento en costos de materia prima. Los resultados
de ejercicios anteriores como los resultados del ejercicio traen consigo el riesgo que
conforme transcurran los periodos, no puedan recuperarse las perdidas y poner el peligro

la continuidad del negocio.

4.1.2. Estado de resultados

El estado de resultados es el documento en el cual se presentan los movimientos que ha
sufrido una entidad durante un periodo determinado, para la aplicacion de la legislacion
fiscal de Guatemala, este corresponde al aiilo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de

diciembre de cada afio.

En la tabla 4 se presenta la informacion relacionada a los resultados obtenidos por la
entidad efecto de estudio, los registros de ingresos, costos y gastos en los que incurrié

durante los ultimos cuatro periodos contables.
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Tabla 5 Estado de resultados
Cifras expresadas en miles de Quetzales

2018 2017 2016 2015
INGRESOS
Ventas netas 1,090.95 953.06 1,058.13 682.28
TOTAL DE INGRESOS 1,090.95 953.06 1,058.13 682.28
COSTO DE VENTAS
Costos de produccion 297.49 310.47 405.26 313.20
Utilidad bruta en ventas 793.46 642.59 652.87 369.08
GASTOS DE OPERACION
Gastos de administracion 710.94 367.62 437.51 250.58
Gastos de operacién 147.32 173.42 57.99 33.55
Depreciaciones y amortizaciones 81.76 68.74 63.50 39.45
Total Gastos de Operacion 940.03 609.78 559.00 323.59
Utilidad antes del I.S.R. -146.57 32.81 93.87 45.49
Impuesto sobre la renta anual 6.26 8.73 24.39 11.75
Reserva legal 0.00 1.20 3.47 1.69
Ganancia / Pérdida anual -152.82 22.87 66.00 32.05

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Con la informacion obtenida, se determina que las ventas de la organizacion han sido
variables entre periodos, el incremento de las ventas entre los periodos 2015 a 2016, se
incrementan en un 55%, en el periodo 2016 a 2017 las ventas disminuyen un 9.93%
aumentando a un 14.47%. En valores porcentuales entre los tres periodos la disminucion
del 2015 al 2018 es del 6.52%, es decir un incremento del 4.54%. EIl costo de costo de
produccion ha tenido un promedio de Q. 331.61 miles de Quetzales. Los gastos de
administracion se han encontrado en constante crecimiento en el cual, para el periodo
2018, se observa un incremento del 93.39% respecto al 2017, mismo porcentaje que
puede observarse en la tabla 6, dicho incremento provoca una pérdida considerable para
tal periodo. En relacion a los otros rubros, se observan incrementos, mismos que
corresponden a las variaciones existentes en las ventas, es decir, a mas ventas, mas
costos y gastos se generan. En relacion a la utilidad, por la variacion existente entre
ventas y costos y gastos, han existido periodos en los cuales hay utilidad alta y en un
periodo, existen pérdidas considerables que pueden afectar al funcionamiento de la
organizacion, esto ultimo como consecuencia de la contratacion de personal, generando

el pago de planillas IGSS.
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En la tabla 6, se observa el andlisis vertical del estado de resultados, en el cual se
establece que los rubros principales en los cuales se han tenido mayores gastos, en
donde se observa que los gastos administrativos han tenido mayor participacion, en el
periodo 2016 ascienden a 36.73%; para el periodo 2017 ascienden al 41.35% durante el
2017 ascienden a 38.57% y en el periodo 2019, ascienden a 65.17%. Los sueldos que
integran estos gastos administrativos corresponde a 8.42% en 2015, 9.92% en 2016,
6.66% para 2017 y en 2018 se incrementan a 22.11%. Los costos de produccion de los
productos y los gastos de operacion. Estos habian permitido generar un margen de
utilidad entre el 2.40% y 6.24%, mismo que fue afectado con el periodo 2018, en el cual
se incrementaron varios gastos que fueron surgiendo debido al crecimiento que poseia

en los ultimos periodos.

Tabla 6 Analisis vertical estado de resultados

Cifras expresadas en miles de Quetzales

2018 2017 2016 2015
INGRESOS
Ventas netas 1,090.95 953.06 1,058.13 682.28
TOTAL DE INGRESOS 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
COSTO DE VENTAS
Costos de produccion 27.27% 32.58% 38.30% 45.91%
Utilidad bruta en ventas 72.73% 67.42% 61.70% 54.09%
GASTOS DE OPERACION
Gastos de administracion 65.17% 38.57% 41.35% 36.73%
Gastos de operacién 13.50% 18.20% 5.48% 4.92%
Depreciaciones y amortizaciones 7.49% 7.21% 6.00% 5.78%
Total Gastos de Operacion 86.17% 63.98% 52.83% 47.43%
Utilidad antes del I.S.R. -13.44% 3.44% 8.87% 6.67%
Impuesto sobre la renta anual 0.57% 0.92% 2.31% 1.72%
Reserva legal 0.00% 0.13% 0.33% 0.25%
Ganancia / Pérdida anual -14.01% 2.40% 6.24% 4.70%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Los margenes de utilidades presentados entre los periodos 2015 a 2018, se observan en
descenso, a pesar de la estabilidad en las ventas que se generan afio con afo, existen
incrementos en los gastos que conforman la informacion financiera. Con cada periodo

que transcurre, los costos de produccion tienden a descender. A continuacion, se
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presentan la tabla 7 con la conformacion de los principales gastos que se encuentran en

cada periodo, en el estado de resultados.

Tabla 7 Rubros con mayor impacto en estado de resultados
Cifras en porcentajes

2015 2016
Cuenta Porcentaje Cuenta Porcentaje
Materia prima 46% Materia prima 38%
Alquileres 15% Alquileres 19%
Sueldos y salarios 8% Sueldos y salarios 10%
Depreciaciones 6% Depreciaciones 6%
Reparacién y mantenimiento 4% Reparacion y mantenimiento 3%
TOTALES 79% TOTALES 7%

2017 2018
Cuenta Porcentaje Cuenta Porcentaje
Materia prima 33% Materia prima 27%
Alquileres 18% Alquileres 23%
Depreciaciones 7% Sueldos y salarios 22%
Sueldos y salarios 7% Depreciaciones 7%
Reparacién y mantenimiento 6% Productos enlatados 5%
TOTALES 71% TOTALES 85%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Como se observa, el principal costo en que incurre la empresa, corresponde a la materia
prima, sin embargo, es de destacar que, durante los periodos analizados, se encuentran
los sueldos con una ponderacion entre 8% y 22%, siendo el periodo 2018 con mayor
incremento. Es de destacar, que los porcentajes en alquileres, han incrementado entre

un 4% y 5% entre cada periodo.

En la tabla 8, se presenta el analisis horizontal con los cambios que han existido entre

periodos.

Los costos de produccién de la panaderia, se han encontrado en descenso sin embargo,

se ha dado el incremento en el area de gastos de administracion y operacion,



Tabla 8 Anédlisis horizontal

estado de resultados

2018-2017 2017-2016 2016-2015
INGRESOS Monto Porcentaje Monto Porcentaje Monto Porcentaje
Ventas netas 137.90 14.47% -105.07 -9.93% 375.84 55.09%
TOTAL DE INGRESOS 137.90 14.47% -105.07 -9.93% 375.84 55.09%
COSTO DE VENTAS
Costos de produccién -12.98 -4.18% -94.79 -23.39% 92.05 29.39%
Utilidad bruta en ventas 150.88 23.48% -10.28 -1.58% 283.79 76.89%
GASTOS DE OPERACION
Gastos de administracion 343.32 93.39% -69.89 -15.97% 186.93 74.60%
Gastos de operacién -26.10 -15.05% 115.43 199.04% 24.44 72.83%
Depreciaciones y amortizaciones 13.03 18.95% 5.24 8.25% 24.04 60.94%
Total Gastos de Operacion 330.25 54.16% 50.78 9.08% 235.41 72.75%
Utilidad antes del I.S.R. -179.38 -546.77% -61.06 -65.05% 48.38 106.35%
Impuesto sobre la renta anual -2.47 -28.33% -15.67 -64.22% 12.64 107.61%
Reserva legal -1.20 -100.00% -2.27 -65.34% 1.79 105.91%
Ganancia / Pérdida anual -175.70 -768.09% -43.12 -65.34% 33.95 105.91%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Al efectuar el respectivo analisis horizontal con el que se realiza la comparacion de afios
anteriores, se establece un crecimiento en ventas del 55.09 por ciento entre los periodos
2015 al 2016 lo que permite establecer que la empresa es capaz de generar un
incremento en ventas similar. Para el periodo 2016-2017 existio una disminucién entre
ambos periodos del 9.93% que es una disminucion de Q. 105.07 miles de Quetzales. Por
altimo, en el periodo 2017-2018 existié6 un aumento del 14.47% que corresponde a Q.
137.90 miles de Quetzales. Este crecimiento es positivo para la empresa, ya que se
generan mayores ventas, sin embargo, el incremento en ventas no satisface las
obligaciones que la empresa contrae, principalmente, por el crecimiento desmedido en

gastos de administracion.

En el caso de los costos de produccion han existido variaciones tanto positivas como
negativas. En 2015-2016 se observé un incremento del 29.39 por ciento, mientras para
2016-2017 una disminucion del 23.39 por ciento. En el caso de los gastos de
administracion para 2015-2016 existi6 un aumento del 74.60 por ciento, en 2016-2017
una disminucion del 15.97% y el aumento mas significativo, se dio durante los periodos
2017-2018. Este incremento en porcentajes repercute principalmente en la disminucién
de la rentabilidad que genera la empresa, es decir, existen menos ganancias para los

accionistas y conlleva el riesgo de la quiebra del negocio.

En el caso de las utilidades es donde mas se puede observar cambios, principalmente
negativos en los cuales, por el aumento de los costos, las utilidades han sido menores

entre cada periodo evaluado.

4.1.3. indices financieros

Los indices financieros son herramientas utilizadas para determinar distintas variaciones
gue puedan existir dentro de los estados financieros. En la tabla 9, se presentan diversos
analisis realizados para establecer los cambios existentes y sus respectivos efectos en

los estados financieros.
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Tabla 9 indices financieros de liquidez

2018 2017 2016 2015
Solvencia (razén corriente) 3.92 7.83 5.28 4.79
Liquidez 3.76 7.54 5.18 4.63
Solvencia inmediata 3.64 6.89 4.86 2.86
Capital de trabajo 60.39 77.72 136.14 50.09

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

En relacion a los indices de liquidez, la organizacién efecto de estudio, presenta que es
una organizacion que no presenta problemas de fondos de efectivo, ya que se establece
que, por cada quetzal con deuda corriente, tiene una capacidad entre Q. 3.92 y Q. 7.83,

tomando en cuenta los estados financieros previamente presentados.

Asi mismo, poseen un capital de trabajo arriba de Q. 50,000.00 durante los periodos

analizados con lo cual, no se observa un problema de falta de fondos.

Sin embargo, la liqguidez de una organizacion no determina si los resultados obtenidos
son los que los inversionistas requieren. La tabla 10 es utilizada para presentar los
analisis efectuados a la rentabilidad, mismo que intentan explicar los factores de riesgo

qgue puede existir.

Tabla 10 indices financieros de rentabilidad

2018 2017 2016 2015
ROE -756.89% 13.22% 44.31% 40.34%
ROA -57.50% 6.49% 15.87% 8.76%
Crecimiento en ventas 14.47% -9.93% 55.09% 66.15%
Margen Bruto 72.73% 67.42% 61.70% 54.09%
Rendimiento de capital -145.55% 21.79% 62.86% 30.53%
Rendimiento sobre activo -57.50% 6.49% 15.87% 8.76%
Carga administrativa 30.22% 8.40% 13.02% 10.71%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

La rentabilidad de la organizacién poseia un adecuado retorno para los inversionistas,
misma que con el transcurrir de los periodos fiscales, fue disminuyendo. Iniciando en el
periodo 2015 con un retorno de capital del 40.34% hasta llegar a tener una pérdida

estimada en 756.89% para el afio 2018, esto como consecuencia que en dicho periodo
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se obtuvo una pérdida de Q. 152.82 miles de quetzales. El crecimiento en ventas fue
decreciente, esto iniciando con ventas estimadas en un 65.15% hasta caer a un 14.47%

entre periodos analizados.

El rendimiento de capital, ha registrado un 62.86% para el periodo 2016 y valores
negativos para el 2018, llegando hasta un 145.55%, lo que indica que la empresa no ha
logrado generar la rentabilidad esperada por los accionistas. La carga administrativa a
inicios del estudio se encontraba entre un 8% y un 13% como consecuencia de la
existencia de dos empleados hasta finales del afio 2017, mientras que en el periodo 2018
se incrementa hasta 30.22% como consecuencia de la contratacion de siete personas

adicionales.

Para comprender la carga administrativa, se presenta en la tabla 11 las cuentas utilizadas

por la empresa para el registro de los sueldos y bonificaciones que se otorgan a sus

empleados.
Tabla 11 Carga administrativa
Cifras expresadas en miles de Quetzales
2018 2017 2016 2015
Sueldos y salarios 241.24 63.44 104.93 57.46
Bonificacién incentivo 22.21 6.00 15.30 6.00
Bonificacién efectividad 25.92 0.00 0.00 0.00
Bono 14 17.24 5.29 8.74 4.79
Aguinaldo 21.81 5.29 8.74 4.79
Vacaciones 1.22 0.00 0.00 0.00
TOTALES 329.63 80.01 137.72 73.04

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Con la informacién anterior, se observa el aumento considerable en gastos relacionados
a la contratacion de personal, que constituye uno de los rubros que mas cambios sufrio.
Al establecer los gastos en los cuales se estan efectuando mas egresos de fondos, debe
establecerse una toma adecuada de decisiones para que, en periodos futuros, este rubro
no condicione la marcha del negocio. El funcionamiento de la empresa estaba a cargo de

dos empleados, quienes se encargaban de la elaboracion del pan, mientras que los
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propietarios por lo tanto, no era requisito de acuerdo a las leyes guatemaltecas el pago
de las cuotas IGSS; sin embargo, a partir del afio 2018, se efectud la contratacion de
personal, alcanzando la cantidad de nueve empleados, con lo cual, se generan gastos
adicionales para la empresa, como el aumento en rubros como sueldos, bonificaciones,
aguinaldo, bono 14, cuotas patronales de IGSS, etc. En el caso del bono de efectividad,
se suma a los gastos del periodo que incrementan la pérdida sufrida, por lo cual, se

considera un gasto que afecta al negocio.

Asi mismo, en la tabla 12 se presentan los indices financieros de endeudamiento, estos
serviran para establecer la capacidad de proteccidn que los inversionistas han efectuado,
determinando cual puede ser un factor de riesgo y, sugiriendo medidas de contencion y

control.
Tabla 12 indices financieros de endeudamiento
2018 2017 2016 2015

Solidez 108.22% 196.29% 155.80% 127.75%
Endeudamiento 92.40% 50.95% 64.19% 78.28%
Fondos propios / terceros 8.22% 96.29% 55.80% 27.75%
Capital a activos 7.60% 49.05% 35.81% 21.72%
Apalancamiento 13.16 2.04 2.79 4.60
Deuda total a capital 12.16 1.04 1.79 3.60
Estabilidad 82.13% 156.62% 105.44% 110.76%
Inversion en activos fijos 56.84% 39.83% 42.36% 34.71%
Propiedad 39.51% 29.77% 25.25% 28.70%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Para los indices financieros de endeudamiento, el indice de solidez permite observar que
es una empresa solida, sin embargo, el grado de solidez se ha encontrado en descenso,
esto por los pasivos adquiridos en los periodos recientes. En el caso del endeudamiento,
se puede observar inicialmente una tendencia a la baja, sin embargo, en el periodo 2018,
este porcentaje se incrementa hasta quedar la empresa completamente comprometida.
En el caso de los fondos propios frente a terceros, se observa que el capital esta
comprometido frente al pasivo, es decir, no cuentan con el suficiente capital para poder
cubrir con todas las obligaciones a largo plazo, por lo tanto, al tener el capital

comprometido, se puede establecer un riesgo en la continuidad de la operacion.
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El grado de apalancamiento y la deuda total a capital se ve afectada en los ultimos
periodos, en donde el aumento es considerable, es aconsejable tener un grado adecuado
de apalancamiento, sin embargo, este no debe superar valores que puedan poner en
riesgo a la empresa. Al estar constantemente con pasivos altos, se puede perder

confianza y por ende dejar de cumplir obligaciones.

El grado de estabilidad, a su vez se ve afectado, en donde no poseen valores estables,
con alzas y bajas, esto no permite la constancia de la empresa, este grado esta
principalmente afectado por los activo y pasivos a largo plazo. Es decir, que se
encuentran comprometidos conforme transcurren los periodos fiscales. La inversion en
activos fijos se ve incrementada por la adquisicion de mobiliario y equipo en el ultimo
periodo, lo cual puede traer beneficio, sin embargo, es adquisicién de mobiliario y no de

maquinaria, lo ideal hubiese sido la adquisicion de maquinaria para elevar la produccion.

En la tabla 13, se presenta un breve esquema y calculo del sistema DuPont, el cual

determina el rendimiento de la empresa por los recursos que estan involucrados en ella.

Tabla 13 Sistema DuPont

2018 2017 2016 2015
Utilidad neta / ventas -14.01% 2.40% 6.24% 4.70%
Ventas / activo total 4.10 2.70 2.54 1.87
Tasa de rentabilidad (ROI) -57.50% 6.49% 15.87% 8.76%
Amplificador de capital 13.16 2.04 2.79 4.60
DuPont -756.89% 13.22% 44.31% 40.34%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Este sistema permite efectuar las decisiones correspondientes y como poder mejorar la
situacion organizacional. Con la presentacién de este sistema, se observa que, los
cambios que sufrié la organizacion en el afio 2018, fueron de suma importancia, ya que
han dejado de tener una tasa de ganancia respecto al capital contable, que en periodos
anteriores si disponian. El incremento en DuPont de forma negativa, se considera como
una pérdida significativa en las acciones que la empresa ha realizado, por lo cual, los
accionistas no tienen una estabilidad y una toma de decisiones adecuada.
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Durante los periodos estudiados, se observa que el margen de utilidad se encuentra entre
un 2 y un 6 por ciento, sin embargo, debe considerarse que en el periodo 2018 este
margen disminuye hasta 14 porciento negativo. En el caso de las ventas respecto al
activo, se puede observar que se tiene una eficiencia en la generacién de ingresos
respecto a los activos. Ambos indices descritos anteriormente, permiten determinar que
la organizacion es capaz de generar una tasa positiva de rentabilidad, no obstante, debe
considerarse los efectos negativos que pueden surgir por la falta de planificacion y
utilizacién de presupuestos, como se observa en el afio 2018, en el cual la tasa de
rentabilidad negativa es superior al promedio generado durante los periodos historicos

anteriores.

En el caso del amplificador del capital, se observa que la empresa tiene la capacidad de
generar un incremento del capital invertido, sin embargo, en el periodo 2018, este valor
aumenta considerablemente, pero se debe a las pérdidas que se generaron en dicho afio,
lo cual, ocasiond que el capital disminuyera y los activos se mantuvieron en un margen

similar a periodos anteriores.

4.2. Aplicaciéon de presupuesto financiero

Al ejecutar una planeacion y una proyeccion de un presupuesto financiero, se obtienen
los resultados que en su oportunidad se pudieron obtener al haberse contemplado dicha
herramienta financiera, lo cual, habria significado una mejora tanto en la toma de
decisiones como en una orientacién financiera técnica practica. A continuacion, se

presentan las proyecciones del presupuesto.
4.2.1. Estado de situacion financiera presupuestado
La tabla 14 presenta el estado de situacion financiera proyectado para los periodos 2015

al 2018, cuyo calculo fue elaborado de acuerdo a los promedios en ingresos de los ultimos

periodos, considerando un aumento del 15 al 35% considerando que la empresa ha sido
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capaz de incrementar las ventas en un 65% para el 2015 y un 55% durante el periodo
2016. El afio base para la planificacion ha sido el 2015. En el periodo 2016 se observa
un incremento en el valor total de activos respecto al anterior, los activos no corrientes
contintan con el proceso de depreciacion establecido. Respecto a los activos corrientes
se puede observar un aprovechamiento adecuado de los fondos que la empresa puede
obtener por las ventas. Se puede observar un promedio en efectivo y cuentas bancarias
de Q. 165.35 miles de Quetzales a finales de cada periodo contable, este cambio habria

permitido a la empresa disponer de fondos.

Tabla 14 Estado de situacién financiera presupuestado
Cifras expresadas en miles de Quetzales

2018 2017 2016 2015

ACTIVO

NO CORRIENTE 162.72 249.30 240.38 302.52
Mob. Y equipo (Neto) 88.05 118.92 51.95 56.04
Vehiculos (Neto) 48.64 79.35 110.07 140.79
Maquinaria (Neto) 23.69 51.02 78.36 105.70
Instalaciones (Neto) 2.35 0.00 0.00 0.00
CORRIENTE 316.77 171.62 168.82 63.31
Caja y bancos 303.40 158.29 161.93 37.78
Inventarios 1.95 2.30 2.01 2.13
Impuestos por cobrar 11.42 11.02 4.88 23.40
SUMA DEL ACTIVO 479.49 420.92 409.20 365.83
PASIVO

NO CORRIENTE 196.22 227.13 265.37 273.14
Prestaciones por pagar 118.82 58.87 25.00 0.00
Cuentas por pagar L. P. 77.40 168.26 240.37 273.14
CORRIENTE 59.37 39.60 30.57 13.22
Impuestos por pagar 37.90 21.03 18.24 13.22
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 6.37 4.38 2.18 0.00
Cuentas por pagar 15.10 14.20 10.14 0.00
SUMA DEL PASIVO 255.58 266.73 295.94 286.36
CAPITAL 105.00 105.00 105.00 105.00
Capital autorizado 5.00 5.00 5.00 5.00
Aportes por capitalizar 100.00 100.00 100.00 100.00
RESULTADOS 118.90 49.18 8.26 -25.54
Resultado de ejercicios anteriores 42.84 3.97 -28.14 -60.19
Resultado del ejercicio 66.23 38.88 32.11 32.05
Reserva legal 9.83 6.34 4.29 2.60
PATRIMONIO 223.90 154.18 113.26 79.46
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 479.49 420.92 409.20 365.83

Fuente: Elaboracidon propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Los inventarios mantienen valores en los cuales no existen variaciones de consideracion,
con lo cual, se busca que no existan mayores productos sin venta. Los impuestos por
cobrar se tornan en descenso, a pesar del aumento del periodo 2017, esto por la
adquisiciéon de mobiliario y equipo. Cabe destacar que se respetaron los montos de

compra que originalmente se tuvieron.

Tabla 15 Analisis vertical estado de situacion financiera presupuestado

2018 2017 2016 2015

ACTIVO

NO CORRIENTE 33.94% 59.23% 58.74% 82.69%
Mob. Y equipo (Neto) 54.11% 47.70% 21.61% 18.52%
Vehiculos (Neto) 29.89% 31.83% 45.79% 46.54%
Magquinaria (Neto) 14.56% 20.47% 32.60% 34.94%
Instalaciones (Neto) 1.44% 0.00% 0.00% 0.00%
CORRIENTE 66.06% 40.77% 41.26% 17.31%
Caja y bancos 95.78% 92.24% 95.92% 59.68%
Inventarios 0.62% 1.34% 1.19% 3.36%
Impuestos por cobrar 3.60% 6.42% 2.89% 36.96%
SUMA DEL ACTIVO 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
PASIVO

NO CORRIENTE 76.77% 85.15% 89.67% 95.38%
Prestaciones por pagar 60.55% 25.92% 9.42% 0.00%
Cuentas por pagar L. P. 39.45% 74.08% 90.58% 100.00%
CORRIENTE 23.23% 14.85% 10.33% 4.62%
Impuestos por pagar 63.84% 53.09% 59.67% 100.00%
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 10.73% 11.05% 7.15% 0.00%
Cuentas por pagar 25.44% 35.86% 33.19% 0.00%
SUMA DEL PASIVO 53.30% 63.37% 72.32% 78.28%
CAPITAL 46.90% 68.10% 92.71% 132.13%
Capital autorizado 4.76% 4.76% 4.76% 4.76%
Aportes por capitalizar 95.24% 95.24% 95.24% 95.24%
RESULTADOS 53.10% 31.90% 7.29% -32.13%
Resultado de ejercicios anteriores 36.03% 8.06% -340.66% 235.72%
Resultado del ejercicio 55.70% 79.05% 388.67% -125.52%
Reserva legal 8.26% 12.89% 51.99% -10.20%
PATRIMONIO 46.70% 36.63% 27.68% 21.72%
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Se inicia con el calculo de prestaciones laborales con lo cual, se pretende que en el
momento menos esperado existan bajas de personal, estos gastos no afecten al
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resultado mensual, sino que, de las prestaciones laborales se puedan efectuar los pagos

de ley correspondientes.

Ademas, se inicia con un proceso de pago de las cuentas a largo plazo esto con el objeto
de eliminar aquellos gastos efectuados en periodos anteriores y no causen problemas de
financiamiento o bien de liquidez para a la empresa en el futuro. Los impuestos por pagar,
por su parte, sufren incrementos sustanciales, esto por el aumento de las utilidades, sin
embargo, para la administracion, no debe ser preocupacion, ya que pudieron haber
contado con los fondos suficientes para la cancelacion de dichos pasivos. Por ultimo, se
observa un constante crecimiento de las utilidades entre periodos, iniciando con valores
de Q. 32.05 miles de Quetzales para 2015 hasta llegar a utilidades de Q. 66.23 miles de
Quetzales en 2018.

Latabla 15 se encarga de la presentacion del analisis vertical presupuestado y determinar
las integraciones de cada rubro, es decir, el margen que representa dentro del estado de

situacion financiera.

El andlisis vertical presenta la conformacién de los activos y pasivos. En los estados
financieros originales los rubros que integran el activo y pasivo no corriente tienen mayor
participacion, respecto a los rubros del activo y pasivo corriente con un porcentaje menor.
Al aplicarse el presupuesto, los rubros correspondientes a los activos fijos tienden a
descender, permitiendo el aumento de los activos corrientes. Esto como consecuencia
del aprovechamiento de los fondos y decisiones adecuadas por parte de la
administracion. En el caso de los pasivos a largo plazo, a pesar que el porcentaje se
observa con valores altos, estos corresponden a la creacion de las prestaciones
laborales, con una disminucién del rubro de cuentas por pagar a largo plazo, en la cual
para el periodo 2015 representaba el 100 por ciento del pasivo no corriente hasta finalizar

en el periodo 2018 con un 39.45 por ciento del total del pasivo no corriente.

En el pasivo corriente se observa el aumento de impuestos por pagar, esto como

consecuencia del incremento del Impuesto Sobre la Renta anual a pagar, asi como el
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Impuesto al Valor Agregado. Se establece desde el 2016 el pago de cuotas IGSS,
contrario a los estados financieros originales quienes, inician el pago de este rubro hasta
el afio 2018. De igual forma, las cuentas por pagar a corto plazo, se mantienen en un

margen menor al 40 por ciento.

Los accionistas e inversores no efectuaran ninguna aportacion de capital, esto es con el
objetivo de tener una mejora en el manejo de los fondos con los cuales la organizacion

busque nuevas y mejores opciones para poder invertir.

La tabla 16 presenta las variaciones generadas entre los periodos analizados, en la
misma se observa la mejora significativa de los recursos, asi mismo, se utilizan los fondos
propios para efectuar cancelaciones de saldos que previamente se han acumulado en el
area del pasivo. Los resultados obtenidos pueden generar una mejora toma de decisiones
y orientar a la gerencia para ejecutar los diversos planes y estrategias que puedan ser
utilizadas. Al evaluar periodos histéricos pasados, dichos cambios no pueden verse
reflejados en el presente estudio, sin embargo, puede tomarse de base para

implementarlo y que, en periodos futuros, mejoren la condicion econémica de la empresa.



Tabla 16 Analisis horizontal variaciones estado de situacién financiera presupuestado

2018-2017 2017-2016 2016-2015

ACTIVO VARIACION % VARIACION VARIACION % VARIACION VARIACION % VARIACION
NO CORRIENTE -86.58 -34.73% 8.92 3.71% -62.14 -20.54%
Mob. Y equipo (Neto) -30.87 -25.96% 66.97 128.92% -4.09 -7.29%
Vehiculos (Neto) -30.72 -38.71% -30.72 -27.91% -30.72 -21.82%
Maguinaria (Neto) -27.34 -53.58% -27.34 -34.89% -27.34 -25.86%
Instalaciones (Neto) 2.35 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
CORRIENTE 145.15 84.58% 2.80 1.66% 105.51 166.65%
Caja y bancos 145.10 91.67% -3.64 -2.25% 124.15 328.59%
Inventarios -0.35 -15.05% 0.29 14.44% -0.12 -5.68%
Impuestos por cobrar 0.39 3.56% 6.15 126.10% -18.52 -79.16%
SUMA DEL ACTIVO 58.57 13.91% 11.72 2.86% 43.37 11.85%
PASIVO

NO CORRIENTE -30.91 -13.61% -38.24 -14.41% -1.77 -2.85%
Prestaciones por pagar 59.94 101.82% 33.87 135.45% 25.00 0.00%
Cuentas por pagar L. P. -90.86 -54.00% -72.11 -30.00% -32.78 -12.00%
CORRIENTE 19.76 49.91% 9.04 29.57% 17.34 131.18%
Impuestos por pagar 16.87 80.25% 2.79 15.29% 5.02 37.94%
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 1.99 45.52% 2.19 100.26% 2.18 0.00%
Cuentas por pagar 0.90 6.33% 4.06 40.00% 10.14 0.00%
SUMA DEL PASIVO -11.15 -4.18% -29.20 -9.87% 9.57 3.34%
CAPITAL 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Capital autorizado 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Aportes por capitalizar 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
RESULTADOS 69.72 141.75% 40.92 495.43% 33.80 -132.35%
Resultado de ejercicios anteriores 38.88 980.26% 32.11 -114.09% 32.05 -53.25%
Resultado del ejercicio 27.35 70.36% 6.77 21.09% 0.05 0.17%
Reserva legal 3.49 54.98% 2.05 47.65% 1.69 64.88%
PATRIMONIO 69.72 45.22% 40.92 36.13% 33.80 42.53%
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 58.57 13.91% 11.72 2.86% 43.37 11.85%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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4.2.2. Estado de resultados presupuestado

El estado de resultados, es el principal factor a considerar para alcanzar los objetivos y
metas que la administracion pueda trazar. La tabla 17 presenta el presupuesto financiero
en donde se puede destacar que las variables utilizadas han sido principalmente las
ventas, la materia prima utilizada y los sueldos administrativos y de operacion y ventas,

mismos que en la informacion original, no han sido tomados en cuenta.

Asi mismo, se inicia con la presentacion de prestaciones laborales, dicho célculo es
efectuado con el objetivo de generar provisiones, en el momento que la organizacién
efectle un despido o bien, pague las prestaciones contempladas en el cédigo de trabajo
y leyes afines, la empresa no aplique un gasto en el periodo, mismo que puede perjudicar

el resultado. En la politica original, la organizacion no efectla provision de prestaciones

laborales.
Tabla 17 Estado de resultados presupuestado
Cifras expresadas en miles de Quetzales
2018 2017 2016 2015
INGRESOS
Ventas netas 1,869.79 1,289.51 921.08 682.28
TOTAL DE INGRESOS 1,869.79 1,289.51 921.08 682.28
COSTO DE VENTAS
Costos de produccion 411.70 386.56 276.45 313.20
Utilidad bruta en ventas 1,458.09 902.95 644.64 369.08
GASTOS DE OPERACION
Gastos de administracion 598.44 492.38 359.81 250.58
Gastos de operacién 677.24 280.45 168.77 33.55
Depreciaciones y amortizaciones 89.45 75.55 71.00 39.45
Total Gastos de Operacion 1,365.14 848.38 599.57 323.59
Utilidad antes del I.S.R. 92.96 54.57 45.06 45.49
Impuesto sobre la renta anual 23.24 13.64 11.27 11.75
Reserva legal 3.49 2.05 1.69 1.69
Ganancia / Pérdida anual 66.23 38.88 32.11 32.05

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

La tabla 18 se encarga de la presentacion del andlisis vertical, en donde se determina el

peso que tiene cada rubro dentro del resultado del ejercicio.
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Tabla 18 Analisis vertical estado de resultados presupuestado

2018 2017 2016 2015
INGRESOS
Ventas netas 1,869.79 1,289.51 921.08 682.28
TOTAL DE INGRESOS 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
COSTO DE VENTAS
Costos de produccién 22.02% 29.98% 30.01% 45.91%
Utilidad bruta en ventas 77.98% 70.02% 69.99% 54.09%
GASTOS DE OPERACION
Gastos de administracion 32.01% 38.18% 39.06% 36.73%
Gastos de operacion 36.22% 21.75% 18.32% 4.92%
Depreciaciones y amortizaciones 4.78% 5.86% 7.71% 5.78%
Total Gastos de Operacién 73.01% 65.79% 65.09% 47.43%
Utilidad antes del I.S.R. 4.97% 4.23% 4.89% 6.67%
Impuesto sobre la renta anual 1.24% 1.06% 1.22% 1.72%
Reserva legal 0.19% 0.16% 0.18% 0.25%
Ganancia / Pérdida anual 3.54% 3.01% 3.49% 4.70.%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

El analisis vertical, resultado de la implementacion de un presupuesto, presenta que, a
diferencia de los datos originales, se genera una ganancia promedio anual del 3.35% y
una ganancia total de 10.04%, contrario al dato original que presenta una pérdida
porcentual de -5.37%. para determinar el valor de ambos porcentajes, se efectué una
suma de los periodos 2016 al 2018, asi como el promedio resultante entre dichos

periodos.

Otro aspecto a considerar, es la reduccion de costos, principalmente en la produccion,
sin embargo, se toma de referencia los costos originales, con los cuales se busca
presentar el mismo porcentaje o similar entre costos de periodo. Se diversifica, ademas,
los costos y gastos efectuados, incrementando en algunos casos, gastos considerables
que pueden permitir un mejor desarrollo de los objetivos trazados. Para los presupuestos
presentados anteriormente, se ha considerado la contratacion gradual de personal, asi
como la apertura de nuevas sucursales, o la mejora en los recursos adquiridos y su

respectivo aprovechamiento.

La tabla 19 presenta los cambios que existieron entre afios, es decir que rubros pudieron

aumentar o disminuir y cudl fue el beneficio que estos otorgan.



Tabla 19 Analisis horizontal estado de resultados presupuestado

2018-2017

2017-2016

2016-2015

INGRESOS VARIACION % VARIACION VARIACION % VARIACION VARIACION % VARIACION
Ventas netas 580.28 45.00% 368.43 40.00% 238.80 35.00%
TOTAL DE INGRESOS 580.28 45.00% 368.43 40.00% 238.80 35.00%
COSTO DE VENTAS

Costos de produccion 25.14 6.50% 110.12 39.83% -36.76 -11.74%
Utilidad bruta en ventas 555.14 61.48% 258.31 40.07% 275.56 74.66%
GASTOS DE OPERACION

Gastos de administracion 106.06 21.54% 132.57 36.85% 109.23 43.59%
Gastos de operacion 396.79 141.48% 111.68 66.17% 135.21 402.96%
Depreciaciones y amortizaciones 13.90 18.40% 4.55 6.41% 31.55 79.95%
Total Gastos de Operacion 516.75 60.91% 248.81 41.50% 275.99 85.29%
Utilidad antes del I.S.R. 38.39 70.36% 9.51 21.09% -0.43 -0.94%
Impuesto sobre la renta anual 9.60 70.36% 2.38 21.09% -0.48 -4.12%
Reserva legal 1.44 70.36% 0.36 21.09% 0.00 0.17%
Ganancia / Pérdida anual 27.35 70.36% 6.77 21.09% 0.05 0.17%

Fuente: Elaboracidon propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Se considera un crecimiento gradual de 5% anual de las ventas, asi como el incremento
de personal para una ejecucién adecuada de los planes a presentar. Asi mismo, la
contratacion de personal para atender las diversas sucursales que existan, un control

administrativo adecuado y la adquisicion de servicios que pueden ser necesarios.

4.2.3. Indices financieros presupuestados

Con laimplementacion del presupuesto, se observan cambios significativos en los indices
presentados. En la tabla 20 se observan los cambios positivos en el indice de solvencia
el cual registra incrementos consecutivos; con la disminucion de los pasivos que la
empresa posee, lo que permite tener un mejor aprovechamiento de los fondos, esto
conlleva a crear una planificacion de pagos con el objetivo de extender el periodo medio

de pago.
El capital de trabajo, al existir menos pasivos, se incrementa, como anteriormente se ha
mencionado, los pagos efectuados de acuerdo a una programacion especifica, han

permitido la maximizacion del uso de los fondos.

Tabla 20 indices financieros de liquidez presupuestados

2018 2017 2016 2015
Solvencia (razén corriente) 5.34 4.33 5.52 4.79
Liquidez 5.30 4.28 5.46 4.63
Solvencia inmediata 5.11 4.00 5.30 2.86
Capital de trabajo 257.40 132.02 138.25 50.09

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

La tabla 21 permite observar la rentabilidad de la empresa la cual, genera cambios
positivos, que permitirian a los gerentes o inversionistas el poder realizar planes y
estrategias para alcanzar mayores y mejores resultados. Asi mismo, ofrece la tranquilidad
para determinar que la empresa puede continuar con el desarrollo efectivo de sus labores,
evitando la generacion de riesgos que anteriormente se podian presentar. La tasa de
rentabilidad ROE presenta valores estables entre el 25 y el 29 por ciento, mismo

porcentaje podria aumentar para los periodos siguientes. El rendimiento sobre capital
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tiene un aumento de un 30 por ciento hasta un 63 por ciento para el periodo 2018. En el
caso de la carga administrativa presenta valores constantes en crecimiento. Es decir, se

pueden generar contrataciones de personal para ampliar la atencion de los clientes.

Tabla 21 indices financieros de rentabilidad presupuestados

2018 2017 2016 2015
ROE 29.58% 25.22% 28.35% 40.34%
ROA 13.81% 9.24% 7.85% 8.76%
Crecimiento en ventas 45.00% 40.00% 35.00% 66.15%
Margen Bruto 77.98% 70.02% 69.99% 54.09%
Rendimiento de capital 63.08% 37.03% 30.58% 30.53%
Rendimiento sobre activo 13.81% 9.24% 7.85% 8.76%
Carga administrativa 28.75% 22.71% 21.10% 10.71%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

La rentabilidad original de la empresa en el indice de ROE, presentaba una pérdida de
756.89%, contraria a una rentabilidad de 29.58% que se hubiese obtenido con un
presupuesto adecuado. El rendimiento de capital es mejorado considerablemente, asi

como un rendimiento sobre activos.

La tabla 22 se encarga de la presentacion y distribuciébn de los sueldos para los

empleados durante los periodos de estudio.

Tabla 22 Carga administrativa presupuestada

2018 2017 2016 2015
Sueldos y salarios administracion 96.00 78.00 59.93 57.46
Bonificacién incentivo administracién 6.00 6.00 6.00 6.00
Bono 14 administracién 8.00 6.50 7.39 4,79
Aguinaldo administracion 8.00 6.50 4.99 4.79
Vacaciones administracion 4.00 3.25 2.50 0.00
Indemnizacion administracion 9.33 7.58 5.83 0.00
Sueldos Ventas 293.30 132.16 74.91 0.00
Bonificacién incentivo Ventas 23.25 12.50 7.50 0.00
Indemnizacion Ventas 28.51 12.85 7.28 0.00
Aguinaldo Ventas 24.44 11.01 6.24 0.00
Bono 14 Ventas 24.44 11.01 8.64 0.00
Vacaciones Ventas 12.22 5.51 3.12 0.00
TOTALES 537.50 292.88 194.33 73.04

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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En la carga administrativa se han efectuado los diversos cambios, en el dato original para
el periodo 2018 el total cancelado era de Q. 329.63 miles de quetzales, mientras que, en
la actual carga presentada, aumenta a Q. 537.50 miles de quetzales, esto corresponde a
un aumento del 63%, considerando el incremento en ventas de forma controlada, asi
como la contratacion de personal de acuerdo a las necesidades, se puede considerar
positiva pues la empresa constituye una generacion de empleo, por lo tanto, en ocasiones
la mejor opcion no es el despido de personal, sino como poder aprovechar al maximo lo

que en el momento se posee.

La tabla 23 se encarga de la presentacion de los indices financieros de endeudamiento,
estos reflejan el grado en el cual la empresa puede estar utilizando el dinero de terceros

como apalancamiento.

Tabla 23 indices financieros de endeudamiento presupuestado

2018 2017 2016 2015
Solidez 187.61% 157.81% 138.27% 127.75%
Endeudamiento 53.30% 63.37% 72.32% 78.28%
Fondos propios / terceros 87.61% 57.81% 38.27% 27.75%
Capital a activos 46.70% 36.63% 27.68% 21.72%
Apalancamiento 2.14 2.73 3.61 4.60
Deuda total a capital 1.14 1.73 2.61 3.60
Estabilidad 82.93% 109.76% 90.58% 110.76%
Inversion en activos fijos 64.53% 42.12% 43.68% 34.71%
Propiedad 21.90% 24.95% 25.66% 28.70%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Al observar los indices financieros presupuestados, se puede observar que el indice de
solidez se encuentra en un incremento con el transcurrir de los periodos iniciando para
el periodo 2016 con 138.27 por ciento y alcanzado un grado de solidez de 187.61 por
ciento para 2018. El endeudamiento por su parte, al efectuar mensualmente pagos
estructurados, disminuye, en donde el endeudamiento original es de un 92.40% para
2018 mientras que aplicando el presupuesto este porcentaje disminuye a 53.30%. En el
caso de los fondos propios frente a terceros, se observa que en los estados financieros

originales este valor va en decremento, como consecuencia de la disminucion de
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utilidades, mismas que afectan al patrimonio, mientras para los estados financieros
proyectados, este se encuentra en incremento, como consecuencia de la creaciéon de
provisiones laborales, asi como una mejora en las utilidades que genera la empresa.
Esto genera un aumento en la solidez y genera estabilidad para la empresa. Ademas, en
el caso del capital a activos se observa que se encuentran en aumento como
consecuencia de la generacion de mayores utilidades con la aplicacion de un
presupuesto, iniciando en un margen de 27.68% en 2016, alcanzando en 2018 un
46.70%. En el caso de la deuda a capital, se puede observar una disminucion
considerable entre periodos, esta deuda es recomendable sea menor, ya que refleja el
grado de compromiso que se tiene el capital de la empresa ante las deudas adquiridas.
En el periodo 2015 este alcanzaba un 3.60, mientras para el 2018 se logra una

disminucién a 1.14, es decir el capital ya no se encuentra comprometido.

El grado de estabilidad es otro de los cambios que se encuentran con la aplicaciéon del
presupuesto financiero, al observar este indice, tiene similitudes respecto a los valores
originales, sin embargo, la conformacion de este es diferente. Ya que, en los estados
financieros originales, estos valores corresponden a deuda por compras anteriores, en el
caso de los presupuestados, corresponde a las prestaciones laborales, es decir una
deuda no adquirida. La utilizaciéon adecuada de los fondos, el incremento en ciertas areas

y la restriccion en otras, permite obtener una mejora de estos indices.

Tabla 24 Sistema DuPont presupuestado

2018 2017 2016 2015
Utilidad neta / ventas 3.54% 3.01% 3.49% 4.70%
Ventas / activo total 3.90 3.06 2.25 1.87
Tasa de rentabilidad (ROI) 13.81% 9.24% 7.85% 8.76%
Amplificador de capital 2.14 2.73 3.61 4.60
DuPont 29.58% 25.22% 28.35% 40.34%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Por ultimo, el sistema DuPont presenta que la inversion de capital original de los socios
e inversionistas, podria generar un incremento de capital de un 29.58%, es decir, se

genera una mejor rentabilidad e incremento en las inversiones de los accionistas, lo que,
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a su vez, representa confianza para la continuacion de la operacion. Al generar confianza,
los accionistas pueden elaborar y tomar nuevas decisiones con las cuales se pueden
buscar opciones inclusive de expansién, como la apertura de nuevas sucursales,
ampliacion de los locales existentes y nuevas opciones que surjan para la generacion de

valor.

4.3. Comparacién de resultados

Con los datos previamente registrados, es necesario efectuar estudiar las variaciones
existentes con la aplicacibn de un sistema presupuestario respecto a los estados
financieros reales, mismo que no llevaron su respectivo proceso presupuestario. Para el

efecto, se analizan los periodos sujetos al estudio correspondiente.

El fin de la implementacion de un presupuesto consiste en guiar a la organizacién a la
toma adecuada de decisiones. Por tal razon, se ha iniciado con valores inferiores a los
originales para que, durante el periodo de analisis de cada estado financiero, se vean las

modificaciones que se efectlian y su respectivo beneficio.

4.3.1. Periodo fiscal 2016

El andlisis de la implementacion de un presupuesto financiero inicia con el periodo fiscal
2016, al ejecutar la elaboracion de la herramienta sugerida, se obtienen resultados
diferentes. En la tabla 25 se observan las primeras variaciones existentes corresponden
a la totalidad de las ventas. Al ser esta una herramienta de evaluacion, se considero para
el primer periodo un incremento en ventas del 35% respecto al periodo fiscal inmediato
anterior, en donde se puede obtener que las ventas registradas tuvieron una disminucion
de Q. 137.4 miles de Quetzales respecto al estado financiero real, lo que se considera
una disminucion del 12.95%, este efecto tuvo como resultados el presentar un margen
de utilidad en ventas del 3.49% frente a un 6.24% que corresponde al valor real. A pesar
de esta disminucion, se puede establecer que las variaciones existentes corresponden a

la adquisicion de productos respecto a la totalidad de las ventas. El presente analisis se
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efectlia con base a la informacién porcentual que representaba cada gasto, es decir se
mantiene un margen similar entre porcentajes. Asi mismo, se hace la sugerencia de
iniciar el registro de provisiones laborales, que en el estado financiero original no se

registran.

Tabla 25 Comparacién estado de resultados entre datos reales y presupuestados
2016
Cifras expresadas en miles de Quetzales

REAL PRESUPUESTADO VARIACION %

VARIACION
INGRESOS
Ventas netas 1,058.13 921.08 -137.04 -12.95%
TOTAL DE INGRESOS 1,058.13 921.08
COSTO DE VENTAS
Costos de produccion 405.26 276.45 -128.81 -31.79%
Utilidad bruta en ventas 652.87 644.64 -8.23 -1.26%
GASTOS DE OPERACION
Gastos de administracion 437.51 359.81 -77.70 -17.76%
Gastos de operacién 57.99 168.77 110.77 191.01%
Depreciaciones y amortizaciones 63.50 71.00 7.50 11.81%
Total Gastos de Operacién 559.00 599.57 40.57 7.26%
Utilidad antes del I.S.R. 93.87 45.06 -48.81 -51.99%
Impuesto sobre la renta anual 24.39 11.27 -13.13 -53.82%
Reserva legal 3.47 1.69 -1.78 -51.35%
Ganancia / Pérdida anual 66.00 32.11 -33.89 -51.35%
Margen de Utilidad 6.24% 3.49%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Los gastos de operacion, por el contrario, presentan aumentos esto principalmente
porque se efectuaron reclasificaciones de cuentas, en las cuales se crea el departamento
de ventas, asi mismo, se efectuaron diversas consideraciones en las cuales se eleva el

monto de publicidad y la restauracion y aplicacion de mejoras a los locales de venta.

La tabla 26 presenta las variaciones del estado de situacién financiera. Inicialmente en el
activo corriente se puede observar un aumento de Q. 7.12 miles de Quetzales en el
proyecto de presupuesto respecto al valor original. Esto es como resultado de una

sugerencia en la cual, todas las compras que se efectlen, ya sea que correspondan a
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costos o gastos, pueda llegarse a acuerdos con los proveedores de efectuar los pagos
en los siguientes meses. Esta sugerencia principalmente se efectud en las compras de
materia prima. La sugerencia es que por lo menos el 23% de las compras que se efectian

de materia prima, sean canceladas en los meses siguientes a la fecha de compra.

Tabla 26 Comparacién estado de situacion financiera 2016
Cifras expresadas en miles de Quetzales

%
REAL PRESUPUESTADO VARIACION VARIACION

ACTIVO

NO CORRIENTE 247.88 240.38 -7.50 -3.03%
Mob. Y equipo (Neto) 56.90 51.95 -4.95 -8.70%
Vehiculos (Neto) 110.07 110.07 0.00 0.00%
Maquinaria (Neto) 80.91 78.36 -2.55 -3.15%
Instalaciones (Neto) 0.00 0.00 0.00 0.00%
CORRIENTE 167.98 168.82 0.84 0.50%
Caja y bancos 154.81 161.93 7.12 4.60%
Inventarios 2.93 2.01 -0.92 -31.39%
Impuestos por cobrar 10.24 4.88 -5.37 -52.40%
SUMA DEL ACTIVO 415.86 409.20 -6.66 -1.60%
PASIVO

NO CORRIENTE 235.08 265.37 30.29 12.89%
Prestaciones por pagar 0.00 25.00 25.00 0.00%
Cuentas por pagar L. P. 235.08 240.37 5.29 2.25%
CORRIENTE 31.84 30.57 -1.28 -4.01%
Impuestos por pagar 31.84 18.24 -13.60 -42.72%
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 0.00 2.18 2.18 0.00%
Cuentas por pagar 10.14 10.14 0.00%
SUMA DEL PASIVO 266.92 295.94 29.02 10.87%
CAPITAL 105.00 105.00 0.00 0.00%
Capital autorizado 5.00 5.00 0.00 0.00%
Aportes por capitalizar 100.00 100.00 0.00 0.00%
RESULTADOS 43.94 8.26 -35.68 -81.20%
Resultado de ejercicios anteriores -28.14 -28.14 0.00 0.00%
Resultado del ejercicio 66.00 32.11 -33.89 -51.35%
Reserva legal 6.08 4.29 -1.78 -29.35%
PATRIMONIO 148.94 113.26 -35.68 -23.95%
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 415.86 409.20 -6.66 -1.60%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Estas sugerencias permiten el aprovechamiento de los fondos a corto plazo, se elabora
un plan de cancelacién de cuentas que durante periodos anteriores se han acumulado.
Al inicio del periodo 2016, las cuentas por pagar a largo plazo se encontraban registradas
por un valor de Q. 273.14 miles de Quetzales, al utilizar el presupuesto, estos pasivos
aumentan un 2.25% respecto a los estados financieros originales. En el caso de los
impuestos por pagar, estos sufren un descenso considerable, principalmente por el
impuesto sobre la renta anual, al tener menores utilidades, debido a la implementacion
de prestaciones laborales mismas que se consideran a largo plazo, la empresa puede

mejorar en el ambito fiscal sin incurrir en inconsistencias legales.

La tabla 27, presenta las variaciones existentes en el sistema DuPont, esta comparacion
efectuada al afio 2016 entre el real y el presupuesto. Mientras en el real se observa una
utilidad del 6.24 por ciento, en el presupuestado este disminuye a un 3.49 por ciento,
aunque puede tomarse como un dato no aceptable, este tendré sus efectos positivos en
los periodos siguientes. En relaciébn a las ventas contra el activo, sus valores son

similares, esto indica que no hay variacion negativa o positiva de consideracion.

La tasa de rentabilidad disminuye de 15.87 por ciento a 7.85 por ciento, es decir en ambos
casos, se mantiene una rentabilidad aceptable. En el caso del amplificador del capital,
tiene un aumento respecto a los datos originales, en el real se observa un amplificador
de 2.79 mientras que en el presupuestado este aumenta a un 3.61, es decir se mejora la

forma en que la empresa realiza el uso de los bienes para generar mas ingresos.

Tabla 27 Comparacion Sistema DuPont 2016

REAL PRESUPUESTADO
Utilidad neta / ventas 6.24% 3.49%
Ventas / activo total 2.54 2.25
Tasa de rentabilidad (ROI) 15.87% 7.85%
Amplificador de capital 2.79 3.61
DuPont 44.31% 28.35%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Por altimo, el valor acumulado de DuPont en el presupuesto es de 28.35% mientras en
el real, es de 44.31%. Esto se debe a las variaciones existentes en los rubros anteriores
que conforman el sistema DuPont. En los periodos 2017 y 2018 existen mayores

diferencias.

4.3.2. Periodo fiscal 2017

Para el segundo afio en que se efectud la evaluacion financiera de presupuesto, los
resultados obtenidos varian de forma positiva. Mientras en el periodo 2016 se pierden Q.
137.04 miles de gquetzales, estos se recuperan para el periodo 2017 en el cual, el
aumento presupuestado corresponde a Q. 336.46 miles de Quetzales respecto al valor

real.
Tabla 28 Comparacién estado de resultados 2017
Cifras expresadas en miles de Quetzales
- %

REAL PRESUPUESTADO VARIACION VARIACION
INGRESOS
Ventas netas 953.06 1,289.51 336.46 35.30%
TOTAL DE INGRESOS 953.06 1,289.51
COSTO DE VENTAS
Costos de produccion 310.47 386.56 76.09 24.51%
Utilidad bruta en ventas 642.59 902.95 260.36 40.52%
GASTOS DE OPERACION
Gastos de administracion 367.62 492.38 124.76 33.94%
Gastos de operacion 173.42 280.45 107.03 61.71%
Depreciaciones y amortizaciones 68.74 75.55 6.82 9.92%
Total Gastos de Operacién 609.78 848.38 238.60 39.13%
Utilidad antes del I.S.R. 32.81 54.57 21.76 66.33%
Impuesto sobre la renta anual 8.73 13.64 491 56.30%
Reserva legal 1.20 2.05 0.84 69.96%
Ganancia / Pérdida anual 22.87 38.88 16.00 69.96%
Margen de Utilidad 2.40% 3.01%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

En el periodo 2017 se obtienen ingresos de Q. 188.42 miles de Quetzales si se efectla

una compensacion entre el resultado del periodo anterior.
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Asi mismo los gastos implementados para la generacion de utilidad crecen con respecto
a las ventas. Esto considerando las variaciones que pueden existir en la adquisicién de

productos.

El costo de produccién de los productos se incrementa un 24.51% respecto al periodo
anterior, es decir, se generan mas compras de materias primas para la elaboracion de
productos a producir y vender. Los gastos administrativos sufren nuevamente un cambio,
la razon es el cambio que se va efectuando lentamente en el &rea de toma de decisiones.
Durante el periodo 1 se establece el pago del salario minimo para todo el personal, para
el periodo 2 se incrementa dicho sueldo a Q. 3,250.00 para encargados de panaderia y
quedando el salario minimo con la contratacién de una tercera persona para el area

operativa.

En el caso de los gastos de operacion, continlan con los parametros efectuando las
cancelaciones por mantenimientos que mensualmente se cancelan por el uso del local,
asi mismo diversas actividades que se efectian con el personal para la integracion del
personal. La publicidad sugiere que continle en aumento para dar a conocer la marca.
Contando ademas con el registro de las respectivas prestaciones laborales, en las cuales
estas no tengan efectos negativos al momento en que una persona sea despedida o
renuncie. Este cambio permite que la empresa genere utilidades a pesar de los pagos no
presupuestados que pueda tener relacionados al personal.

Al generarse mayores ingresos, las ganancias se incrementan al mismo tiempo que los
impuestos aumentan. Esto es con el objeto que la empresa cumpla con sus obligaciones

fiscales a la vez que se generen las ganancias correspondientes y esperadas.

El margen de utilidad se puede tomar de referencia, en donde en la informacion original
se alcanza un margen de 2.40% mientras que en el presupuesto el margen se eleva a un
3.01%.
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En el caso del estado de situacion financiera, los cambios que se siguen presentando
corresponden principalmente al activo corriente, en el cual caja y bancos se incrementa
en un 101.87% respecto a los valores originales. Esto es como consecuencia del
aprovechamiento de los fondos y el apalancamiento interno utilizado. En el caso de los
impuestos por cobrar aumentan ya que la empresa tiene la politica contable de que los
pagos trimestrales de impuesto sobre la renta se acumulen en el activo corriente y sean

liquidados hasta el periodo en el cual se efectia el pago.

En el caso de las cuentas por pagar a largo plazo, se alcanza un equilibrio entre ambos
valores, en este periodo se sugiere al tener mas disponibilidad de fondos cancelar un
2.5% mensual respecto al valor inicial de la deuda.

Para los pasivos a corto plazo, se observa un incremento del 84.88% en los impuestos a
pagar, esto como consecuencia del aumento de ventas que afecta principalmente el
impuesto al valor agregado y en consecuencia el impuesto sobre la renta anual. Esto
quiere indicar que la empresa ademas de iniciar a tener estabilidad econdmica, genera

el pago de los tributos correspondientes.

El &rea de resultados de ejercicios anteriores se puede observar es menor al resultado
real, esto como consecuencia de que en el periodo 2016 las utilidades han cubierto
pérdidas acumuladas de periodos anteriores. En el caso del resultado del ejercicio se
puede observar que los resultados son positivos. A pesar del incremento en gastos, los
estados financieros presentan valores distintos en los cuales se han controlado la forma
en como se utilizan los fondos, la implementacion de pagos y el control de gastos. Asi
mismo la implementacion de politicas fiscales con las cuales se puede disminuir el pago

de impuestos.

Se observa el crecimiento del valor del estado financiero en donde el valor original es de
Q. 352.70 miles de Quetzales y el valor presupuestado es de Q. 420.92 miles de

Quetzales.
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Tabla 29 Comparacion estado de situacion financiera 2017
Cifras expresadas en miles de Quetzales

%
REAL PRESUPUESTADO VARIACION VARIACION

ACTIVO

NO CORRIENTE 263.61 249.30 -14.32 -5.43%
Mob. Y equipo (Neto) 128.15 118.92 -9.22 -7.20%
Vehiculos (Neto) 79.35 79.35 0.00 0.00%
Maguinaria (Neto) 56.12 51.02 -5.09 -9.08%
Instalaciones (Neto) 0.00 0.00 0.00 0.00%
CORRIENTE 89.09 171.62 82.53 92.64%
Caja y bancos 78.42 158.29 79.88 101.87%
Inventarios 3.32 2.30 -1.02 -30.81%
Impuestos por cobrar 7.35 11.02 3.67 49.97%
SUMA DEL ACTIVO 352.70 420.92 68.21 19.34%
PASIVO

NO CORRIENTE 168.32 227.13 58.81 34.94%
Prestaciones por pagar 0.00 58.87 58.87 0.00%
Cuentas por pagar L. P. 168.32 168.26 -0.06 -0.04%
CORRIENTE 11.37 39.60 28.23 248.21%
Impuestos por pagar 11.37 21.03 9.65 84.88%
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 0.00 4.38 4.38 0.00%
Cuentas por pagar 14.20 14.20 0.00%
SUMA DEL PASIVO 179.69 266.73 87.04 48.44%
CAPITAL 105.00 105.00 0.00 0.00%
Capital autorizado 5.00 5.00 0.00 0.00%
Aportes por capitalizar 100.00 100.00 0.00 0.00%
RESULTADOS 68.02 49.18 -18.83 -27.69%
Resultado de ejercicios anteriores 37.86 3.97 -33.89 -89.52%
Resultado del ejercicio 22.87 38.88 16.00 69.96%
Reserva legal 7.28 6.34 -0.94 -12.93%
PATRIMONIO 173.02 154.18 -18.83 -10.88%
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 352.70 420.92 68.21 19.34%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

La tabla 30 presenta las comparaciones y diferencias del sistema DuPont que se han
observado al analizar y ejecutar el presupuesto respecto a los estados financieros reales.
En esta se encuentra que el margen de utilidad es mayor en el presupuestado respecto
al real, esto como consecuencia que se han aumentado los ingresos y utilidades para la

empresa, asi mismo, se hace una mejor distribucion en los gastos que se efectian a
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pesar del incremento de los gastos, estos van de acuerdo a las necesidades de la

empresa.

En el caso de las ventas respecto al activo, se puede observar que hay mejoria en la
administracion de activos, este incremento se debe a que existe mejor aprovechamiento
de los activos con los cuales la empresa genera mayores ventas. La tasa de rentabilidad
en los datos originales es menor a la presupuestada, esto corresponde a la mejoria del

margen de utilidad y las ventas respecto a los activos.

En el caso del amplificador del capital, aumenta el presupuestado respecto al real, esto
es por el incremento de activos, asi como el capital, principalmente por los resultados de

ejercicios anteriores.

Estos datos anteriores, permiten generar un DuPont de 25.22% en el caso del
presupuesto, mientras el real es de 13.22%, esto es como resultado de una aplicacion
adecuada del presupuesto, el incremento de ventas, y la administracion adecuada de los

costos y gastos que se han utilizado.

Tabla 30 Comparacién Sistema DuPont 2017

REAL PRESUPUESTADO
Utilidad neta / ventas 2.40% 3.01%
Ventas / activo total 2.70 3.06
Tasa de rentabilidad (ROI) 6.49% 9.24%
Amplificador de capital 2.04 2.73
DuPont 13.22% 25.22%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

4.3.3. Periodo fiscal 2018

En el tercer periodo fiscal analizado se obtuvieron resultados mas significativos que en
los periodos anteriores, esto puede observarse en la tabla 31. El aumento de las ventas
considerado a las presentadas en la informacion original aumenté un 71.39% lo cual

genera mayor cantidad de ingresos y estabilidad en la empresa. El costo de ventas con
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respecto al anterior aument6 un 13.88%, la generacion e incremento de ventas permite
gue se incremente la adquisicion de materia prima. Esto para poder abastecer de los
materiales necesarios que necesite el area productiva de la empresa. En el caso de los
gastos administrativos se reducen un 15.82% respecto a la informacion original, esta
variacion tiene un efecto positivo al efectuar pagos de forma adecuada a quienes estan
a cargo de cada sucursal. En el caso de los sueldos administrativos el valor a cancelar
es de Q. 4,000.00 por cada persona contratada para esta area, para el periodo 2018 se

tiene contemplado tener contratadas a dos personas.

Tabla 31 Comparacién estado de resultados 2018
Cifras expresadas en miles de Quetzales

. 0
REAL PRESUPUESTADO VARIACION s

VARIACION
INGRESOS
Ventas netas 1,090.95 1,869.79 778.84 71.39%
TOTAL DE INGRESOS 1,090.95 1,869.79
COSTO DE VENTAS
Costos de produccion 297.49 411.70 114.21 38.39%
Utilidad bruta en ventas 793.46 1,458.09 664.63 83.76%
GASTOS DE OPERACION
Gastos de administracion 710.94 598.44 -112.50 -15.82%
Gastos de operacion 147.32 677.24 529.91 359.69%
Depreciaciones y amortizaciones 81.76 89.45 7.69 9.41%
Total Gastos de Operacién 940.03 1,365.14 425.10 45.22%
Utilidad antes del I.S.R. -146.57 92.96 239.53 -163.42%
Impuesto sobre la renta anual 6.26 23.24 16.98 271.53%
Reserva legal 3.49 3.49 0.00%
Ganancia / Pérdida anual -152.82 66.23 219.06 -143.34%
Margen de Utilidad -14.01% 3.54%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

En el caso de los gastos de operacién, su incremento corresponde a la continua
contratacion de personal para atender las diversas areas de la panaderia. En el periodo
2016 se tenia presupuestado el contar con dos personas para labores operativas
mientras para el periodo 2018 se tienen presupuestadas nueve personas cada una con
Sus respectivas prestaciones laborales. El sueldo que se les cancela a cada empleado

en areas operativas corresponde al sueldo minimo mas un adicional de 15%.
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Los gastos de mantenimiento se han presupuestado para continuar al alza, estos gastos
se consideran con un porcentaje del 3.50% sobre las ventas. Ademas, se gestionan las
compras de productos que puedan ser utilizados en el proceso productivo o bien, en la

distribucion de productos.

Por tercer periodo consecutivo se presentan utilidades mismas que se han mostrado al
alza, contrario a la informacion original en la cual existieron incrementos y disminuciones
entre periodos. De igual forma, el margen de utilidad neta se presenta en valores estables

y en crecimiento, contrario a la disminucion hasta un -14.01% en la informacion original.

En el caso del estado de situacion financiera, los cambios contindan siendo drasticos
entre el real y la propuesta de presupuesto. Inicialmente se aprecia un incremento del
302.84% en el &rea de caja y bancos, esto por la utilizacién adecuada de los fondos, lo
que permite a la empresa disponer y tener la capacidad de pago sin depender de créditos
o financiamientos. El plan sugerido de pagos se mantiene, cancelandose un 75% de las
cuentas del mes presente y el mes siguiente el restante 25%. Asi mismo, se aprecia la
disminucion de los pasivos a largo plazo que inicialmente estaban en Q. 273.14 miles de
Quetzales en el periodo 2015 y al periodo 2018 presupuestado el valor de pasivos a largo
plazo es de Q. 77.40 miles de Quetzales. Una disminucion del 65.59% respecto a la

informacion original.

El registro de las prestaciones laborales aumenta considerablemente entre el real y el
presupuesto, por lo cual el financiamiento propio y la cobertura de gastos a futuro, no

tendra inconvenientes, al tomar de un pasivo el pago de prestaciones.

Los impuestos por pagar aumentan, esto como efecto de las utilidades y ventas que se
pueden obtener, el aumento es de un 485.84%, a pesar de que es un aumento en pago
de impuestos, esto es de acuerdo a los ingresos que se han generado. El capital no sufre

cambios ya que se busca que la empresa funcione con las aportaciones originales. El
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cambio en utilidades es de beneficio lo que aumenta la calidad de la empresa y la

aceptacion para los inversores.

Tabla 32 Comparacion estado de situacion financiera 2018
Cifras expresadas en miles de Quetzales

%
REAL PRESUPUESTADO VARIACION VARIACION

ACTIVO

NO CORRIENTE 184.72 162.72 -22.01 -11.91%
Mob. Y equipo (Neto) 102.41 88.05 -14.36 -14.03%
Vehiculos (Neto) 48.63 48.64 0.00 0.00%
Maquinaria (Neto) 31.33 23.69 -7.64 -24.39%
Instalaciones (Neto) 2.35 2.35 -0.00 0.00%
CORRIENTE 81.05 316.77 235.72 290.82%
Caja y bancos 75.32 303.40 228.08 302.84%
Inventarios 3.36 1.95 -1.40 -41.79%
Impuestos por cobrar 2.38 11.42 9.03 379.19%
SUMA DEL ACTIVO 265.78 479.49 213.71 80.41%
PASIVO

NO CORRIENTE 234.80 196.22 -38.58 -16.43%
Prestaciones por pagar 9.88 118.82 108.94 1102.65%
Cuentas por pagar L. P. 224.92 77.40 -147.52 -65.59%
CORRIENTE 10.79 59.37 48.58 450.28%
Impuestos por pagar 6.47 37.90 31.43 485.84%
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 4.32 6.37 2.05 47.41%
Cuentas por pagar 15.10 15.10 0.00%
SUMA DEL PASIVO 245,59 255.58 10.00 4.07%
CAPITAL 105.00 105.00 0.00 0.00%
Capital autorizado 5.00 5.00 0.00 0.00%
Aportes por capitalizar 100.00 100.00 0.00 0.00%
RESULTADOS -84.81 118.90 203.71 -240.20%
Resultado de ejercicios anteriores 60.73 42.84 -17.89 -29.46%
Resultado del ejercicio -152.82 66.23 219.06 -143.34%
Reserva legal 7.28 9.83 2.54 34.94%
PATRIMONIO 20.19 223.90 203.71 1008.92%
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 265.78 479.49 213.71 80.41%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Por ultimo, a pesar de que las utilidades de ejercicios anteriores son menores, han

mantenido un crecimiento constante, fortaleciendo ademas el valor empresarial. Como
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se observa, en las sumas de activo y pasivo reales es de Q. 265.78 miles de Quetzales,
mientras que el presupuestado es de Q. 479.49 miles de Quetzales. Un aumento del
80.41%.

La tabla 33 presenta el sistema DuPont correspondiente al periodo 2018 en donde los
cambios son notorios y aceptables. Inicialmente, el margen de utilidad presupuestado es
positivo, mientras el real es negativo, en los periodos anteriores, se observa el
crecimiento de dicho margen, hasta llegar a un 3.54%. Las ventas respecto al activo, es
menor al real, sin embargo, no es amplia la variacién existente. Al determinar la tasa de
rentabilidad, se observa que en el presupuesto alcanza el 13.81% mientras en el real,
esta es negativa lo cual genera una pérdida de rentabilidad de 57.50%. El amplificador
de capital a pesar de disminuir respecto de afios anteriores en el presupuesto, sigue
generando un retorno positivo lo cual puede ser de aceptacion para los inversores. El

DuPont final es positivo en el presupuesto mientras que el real es negativo.

Tabla 33 Comparacion Sistema DuPont 2018

REAL PRESUPUESTADO
Utilidad neta / ventas -14.01% 3.54%
Ventas / activo total 4.10 3.90
Tasa de rentabilidad (ROI) -57.50% 13.81%
Amplificador de capital 13.16 2.14
DuPont -756.89% 29.58%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Al utilizar el presupuesto financiero el sistema DuPont y los estados financieros presentan
mejoras, para determinar el grado de eficiencia con la que ha manejado la empresa sus
activos y su capital, ha mantenido porcentajes positivos y estables, mientras que, en el
dato real, ha tenido porcentajes en descenso, esto es contrario a los intereses de la
administracion. En el caso de los estados financieros, se observa estabilidad vy
crecimiento, que es precisamente los objetivos que han trazado en la administracion. El
incremento en ventas, la generacion de empleo y sobre todo la mejora continua en los

procesos administrativos generan confianza en la implementacién de un presupuesto.
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4.3.4. Indices financieros

En el caso de los indices financieros, se aprecian variaciones positivas al utilizar un
presupuesto. Como se observa en la grafica 1, el indice de solvencia mostrado sin la
utilizacién de un presupuesto posee alzas y bajas considerables, esto se debe a la
inestabilidad que poseen en los fondos, asi como la adquisicion de deudas en diferentes
periodos. En el caso del presupuesto sugerido, el valor de este indice es mas estable,
sus variaciones no son considerables por lo cual el aprovechamiento de los fondos es
adecuado.
Graéfico 1 indice de solvencia
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

En la grafica 2 se presenta solvencia inmediata con los efectos positivos en el
presupuesto, el comportamiento de este indice es ascendente, asi como estable en el
caso de los indices originales, a pesar de que tiene efectos crecientes, en el Ultimo
periodo analizado se observa una caida drastica. Esta caida esta respaldada por la
contratacion de personal sin elaborar previamente un andlisis para la contratacion de los
mismos, de igual forma, la cancelacion de bienes y servicios inmediatamente, mismos

gue en el presupuesto estan contemplados.
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Grafico 2 indice de solvencia inmediata
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

En el caso del capital de trabajo mostrado en la gréfica 3, se puede apreciar que la
implementacion del presupuesto como herramienta financiera es beneficiosa, ya que el
valor es incrementado, en contraparte a los estados financieros reales, en los cuales se
nota que durante los tres periodos fiscales este va en descenso. Al acumular demasiados

pasivos, deja a la empresa sin una calidad de control y ejecucién de activos.

Grafico 3 Capital de trabajo
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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En el caso de la rentabilidad de la empresa representada en la grafica 4, se puede
observar que, para los periodos estudiados, la unidad objeto de estudio muestra que sin
la aplicacion de un presupuesto los primeros afios mantienen un valor estable, sin
embargo, el periodo 2018 ha sido el que mas ha castigado a la rentabilidad empresarial,
en la cual las pérdidas registradas son significativas. En el caso de la aplicacion del
presupuesto, este indice mantiene valores estables ya que, en el promedio de los tres
afnos evaluados, la tasa de rentabilidad es del 27.71%, contrario al -164.76% en el caso
de los datos originales. Esto muestra que el rendimiento del capital, no es el adecuado.
A pesar de que se ha encontrado estable, este puede ser el inicio de la generacion de

mayores pérdidas a futuro.
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

La rentabilidad sobre activos se muestra en la grafica 5 en donde se observa que, en el
caso de los datos originales, esta no es constante y tiene variaciones alcistas y bajistas.
Asi como al final del dltimo afio, se encuentra una pérdida sustancial, en el caso de la
aplicacion de los presupuestos, este indice es constante positiva y en crecimiento, lo cual
genera que la empresa puede generar sus propias ganancias, de igual forma la empresa

se torna mas viable de poder continuar con sus labores en futuros periodos fiscales.
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Gréafico 5 ROA
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

En el &mbito de los indices de endeudamiento, se puede notar una diferencia sustancial
entre un presupuesto y no utilizarlo. A pesar que durante los primeros afios el indice se
encuentra a la baja, se pueden notar aumentos en el Ultimo periodo, contrario a la

utilizacién de un presupuesto en el cual dicho indice se encuentra a la baja afio tras afo.
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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En el caso del margen bruto de ventas se observan tendencias variables entre los datos
originales y el presupuesto, sin embargo, la tendencia presupuestal es estable frente a
los datos originales, en los cuales existen variaciones alcistas al inicio y bajistas conforme
transcurren los periodos. Esto se debe a la falta de planificacion en contrataciones, la

incrementaciéon de gastos y pagos de diversos servicios.

Gréafico 7 Margen bruto en ventas
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

4.4. Proyeccion de estados financieros 2019 a 2023

Para finalizar el andlisis en la implementacion de un presupuesto financiero como una
herramienta de utilidad para los gerentes y propietarios de negocios, se presentan los
estados financieros proyectados para el periodo 2019 a 2023, con el objeto de mostrar
las variaciones positivas que se pueden generar al utilizar el presupuesto en la toma de
decisiones y evaluacion financiera empresarial. Con la implementacién del presupuesto
financiero, los usuarios pueden ejercer una planificacion estratégica para la adecuada
toma de decisiones, es recomendable poder efectuar esta planificacion hasta por lo

menos cinco afnos consecutivos.
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4.4.1. Estado de resultados proyectado 2019 a 2023

Al elaborar una proyeccion a futuro en el estado de resultados, se tomaron como
indicadores la disminucion de gastos que en su oportunidad se pudieron efectuar, mismos
gue no eran representativos para la empresa, asi mismo se inicia con una adecuacion de
los gastos que sean mas importantes para su aplicacion. Para lograr alcanzar los
objetivos trazados se estima que para el afio 2019 las ventas se incrementaran en un
35% respecto al periodo original anterior, ya que la organizacion es capaz de alcanzar
estos valores. En la tabla 32 se muestran los resultados de la planeacion a cinco afios en
donde se estima que los materiales utilizados, principalmente materia prima sea el 30%
sobre el total de las ventas, se requiere que laboren dos personas administrativas y tres
personas operativas, considerando que cada sucursal conserve a un encargado de tienda
y a tres personas dedicadas a la fabricacion del pan. Se inicia con el plan de
implementacion de prestaciones laborales. En el periodo 2020 se tiene estimado un
incremento del 15% respecto al periodo anterior, sin embargo, por el acontecimiento
mundial como es la pandemia, estas ventas no se lograran alcanzar, por lo cual, se
obtiene Unicamente el 85% de ventas, generando una pérdida esperada de Q. 31.00
miles de Quetzales. Sin embargo, se hace la sugerencia de la adquisicion de maquinaria
durante el segundo semestre del afio, para incrementar la produccion y recuperar las
pérdidas. Ademas, se debe considerar estrategias de ventas por redes sociales, asi como

ofrecer nuevos canales de distribucion del producto.

Para el periodo 2021, se estiman que las ventas puedan incrementarse un 21% respecto
al periodo anterior. Lo que permitiria generar una ganancia de Q. 23.33 miles de
Quetzales. En este periodo se hace la sugerencia de la contratacién de dos personas
adicionales con lo cual, se estaria generando el incremento de personal y de ventas de

la empresa al producir mas productos.

Para el periodo 2022 se espera un crecimiento del 15% respecto al periodo anterior y la
generacion de una utilidad de Q. 100.46 miles de Quetzales. En el periodo 2023 se

espera un incremento del 20% y utilidades de Q. 190.12 miles de Quetzales.



Tabla 34 Estado de resultados proyectado 2019-2023
Cifras expresadas en miles de Quetzales
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2018 2019* 2020* 2021* 2022* 2023*
INGRESOS
Ventas netas 1,090.95 1,472.79 1,431.18 1,731.73 1,991.49 2,389.79
TOTAL DE INGRESOS 1,090.95 1,472.79 1,431.18 1,731.73 1,991.49 2,389.79
COSTO DE VENTAS
Costos de produccion 297.49 443.18 429.06 433.28 477.96 525.75
Utilidad bruta en ventas 793.46 1,029.61 1,002.12 1,298.45 1,513.53 1,864.03
GASTOS DE OPERACION
Gastos de administracion 710.94 584.21 507.77 540.58 567.11 613.69
Gastos de operacion 147.32 355.87 451.98 653.67 755.06 943.46
Depreciaciones y amortizaciones 81.76 89.50 73.36 71.45 50.37 40.05
Total Gastos de Operacion 940.03 1,029.58 1,033.12 1,265.70 1,372.54 1,597.19
Utilidad antes del I.S.R. -146.57 0.03 -31.00 32.75 141.00 266.84
Impuesto sobre la renta anual 6.26 0.01 0.00 8.19 35.25 66.71
Reserva legal 0.00 0.00 0.00 1.23 5.29 10.01
Ganancia / Pérdida anual -152.82 0.02 -31.00 23.33 100.46 190.12

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

* Basado en proyecciones de ventas del afio 2018.
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Cabe destacar que se tiene esperado un crecimiento marginal del 2.44% anualmente, lo
gue permite la generacién y utilizacion de fondos. El periodo 2019 no obtiene ganancia
marginal, la razon es el de estabilizar la empresa y que pueda alcanzar su punto de
equilibrio. Para el periodo 2020, se espera una pérdida marginal del 2.17% a causa de la
pandemia. Retomando el crecimiento en utilidades a partir del periodo 2021 en el cual,
se espera generar una ganancia marginal del 1.35%, para el 2022 se espera una
ganancia marginal de 5.04% y para el 2023 una ganancia marginal del 7.96%. Es decir,

la tendencia se encuentra en ascenso.

4.4.2. Estado de situacion financiera proyectado 2019 a 2023

En el caso del estado de situacion financiera, al implementarse el presupuesto financiero,
se puede establecer que es posible la adquisicion de nueva maquinaria con el fin de
incrementar la produccién y alcanzar la planificacion de incremento en ventas. Ademas,
una utilizaciéon adecuada de los fondos, en donde se puede determinar que la empresa
puede mantener sus gastos y poder cancelarlos sin necesidad de adquirir nueva deuda.
El rubro de inventarios se mantiene en un margen similar, al comprar y producir
materiales. Los impuestos por cobrar, por ejemplo, el ISR, se incrementan, pero como se
ha mencionado, la politica de la empresa es dejarlo contabilizado como activo para
regularizar en el siguiente periodo fiscal. Se cuenta con las prestaciones a pagar a largo
plazo como apalancamiento propio para que cuando sea requerido por la baja de
personal, no afecte el resultado de la empresa.

En el caso de los pasivos a largo plazo, se puede observar que dichos pasivos pueden
reducirse hasta llegar a no tener deuda de dicho tipo, lo cual permite la estabilidad de la
empresa. Los impuestos por pagar, como consecuencia del incremento de utilidades,
aumentan, sin embargo, no deberian tener inconvenientes con el pago, pues se
determina que pueden contar con los fondos suficientes para el pago. Se consideran los
efectos que pudiera tener la empresa por la recesién econémica originada a causa de la
pandemia por el virus SARS-COV-2. Pero que, en los siguientes periodos fiscales se

pueden llegar a recuperar.



Tabla 35 Estado de situacién financiera proyectado 2019-2023
Cifras expresadas en miles de Quetzales
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2018 2019 2020 2021 2022 2023

ACTIVO

NO CORRIENTE 184.72 95.22 221.86 150.41 100.05 60.00
Mob. Y equipo (Neto) 102.41 71.54 40.67 9.79 0.00 0.00
Vehiculos (Neto) 48.63 17.92 67.50 52.50 37.50 22.50
Maquinaria (Neto) 31.33 3.99 112.50 87.50 62.50 37.50
Instalaciones (Neto) 2.35 1.77 1.20 0.62 0.05 0.00
CORRIENTE 81.05 179.31 92.08 93.81 299.47 601.86
Caja y bancos 75.32 177.30 88.60 90.44 279.12 553.74
Inventarios 3.36 2.01 2.30 1.95 1.95 1.95
Impuestos por cobrar 2.38 0.00 1.18 1.42 18.40 46.17
SUMA DEL ACTIVO 265.78 274.53 313.94 244.22 399.52 661.86
PASIVO

NO CORRIENTE 234.80 227.64 206.72 186.80 204.95 230.92
Prestaciones por pagar 9.88 29.71 66.26 122.18 175.22 230.92
Cuentas por pagar L. P. 224.92 197.93 140.46 64.61 29.72 0.00
CORRIENTE 10.79 26.69 118.01 43.65 75.05 111.29
Impuestos por pagar 6.47 8.07 10.96 22.54 52.03 86.24
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 4.32 2.40 3.46 5.22 5.48 5.75
Cuentas por pagar 0.00 16.22 103.59 15.89 17.54 19.30
SUMA DEL PASIVO 245.59 254.32 324.73 230.45 280.00 342.21
CAPITAL 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00
Capital autorizado 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
Aportes por capitalizar 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
RESULTADOS -84.81 -84.79 -115.79 -91.23 14.52 214.65
Resultado de ejercicios anteriores 60.73 -92.09 -92.07 -123.07 -99.74 0.72
Resultado del ejercicio -152.82 0.02 -31.00 23.33 100.46 190.12
Resenva legal 7.28 7.28 7.28 8.51 13.80 23.81
PATRIMONIO 20.19 20.21 -10.79 13.77 119.52 319.65
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 265.78 274.53 313.94 244.22 399.52 661.86

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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4.4.3. Series cronoldgicas de estados financieros

Al considerarse un presupuesto a través de series de tiempo, utilizando el método
estadistico de series cronoldgicas, en el cual se considera para el efecto el célculo a
través del método abreviado segun Reyes Donis (2013) y para su desarrollo, se presenta
la tabla 36, en la cual, se puede observar que se determina que ecuacion de regresion
se establece en Yc =946.10 + 56.05 (x), en donde x se considera el afio que se buscara

desarrollar.
Tabla 36 Célculo de series de tiempo
Cifras expresadas en miles de Quetzales
ANOS VENTAS Y X XY X2
2015 682.28 -3 -2,046.85
2016 1,058.13 -1 -1,058.13 1
0 0
2017 953.06 1 953.06 1
2018 1,090.95 3 3,272.86 9
3,784.42 0.00 1,120.95 20.00

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacién

Utilizando el calculo de series cronolégicas, se estiman las ventas para los periodos del
2019 al 2023 de acuerdo a la tabla 37.

Tabla 37 Estimacién de ventas 2019 a 2023
Cifras en miles de Quetzales

ANOS VENTAS
2019 1,226.34
2020 1,282.39
2021 1,338.44
2022 1,394.48
2023 1,450.53

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion

Utilizando los valores en ventas de acuerdo a las series cronoldgicas, se establecen los

siguientes estados financieros.



Tabla 38 Estado de resultados proyectado con series cronoldgicas
Cifras expresadas en miles de Quetzales
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2018 2019 2020 2021 2022 2023
INGRESOS
Ventas netas 1,090.95 1,226.34 1,282.39 1,338.44 1,394.48 1,450.53
TOTAL DE INGRESOS 1,090.95 1,226.34 1,282.39 1,338.44 1,394.48 1,450.53
COSTO DE VENTAS
Costos de produccion 297.49 369.25 384.43 308.19 306.79 304.61
Utilidad bruta en ventas 793.46 857.09 897.96 1,030.25 1,087.70 1,145.92
GASTOS DE OPERACION
Gastos de administracion 710.94 470.73 466.02 446.82 430.61 409.63
Gastos de operacion 147.32 296.13 367.35 466.55 513.49 586.72
Depreciaciones y amortizaciones 81.76 89.50 73.36 71.45 50.37 40.05
Total Gastos de Operacion 940.03 856.37 906.72 984.82 994.46 1,036.40
Utilidad antes del I.S.R. -146.57 0.72 -8.76 45.43 93.23 109.52
Impuesto sobre la renta anual 6.26 0.18 0.00 11.36 23.31 27.38
Reserva legal 0.00 0.03 0.00 1.70 3.50 4.11
Ganancia / Perdida anual -152.82 0.52 -8.76 32.37 66.43 78.04

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion
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Considerando la implementacion de estados financieros a través de series cronoldgicas,
se puede establecer el crecimiento en ventas tiende a ser en alza, con lo cual, la
administracion de la empresa puede tomar decisiones apegadas a célculos estadisticos,
considerando el crecimiento en ventas del 4% interanual. Al efectuar presupuestos a
través de datos estadisticos, se debe considerar que las decisiones a tomar por parte
dela empresa, deben ser mas cautelosas, pues el incremento en ventas no se espera por

cambios significativos, lo cual, seria el reflejo de actividades fluctuantes de la economia.

Ademas, se debe destacar la muestra de afios para efectuar el célculo respectivo, se ha
realizado a través del periodo historico de 2015 a 2018, periodos en los cuales, las ventas
tuvieron fluctuaciones en alzas y bajas. Sin embargo, al efectuar un célculo estadistico,
no se consideran las diversas variaciones que puede tomar la empresa, como la apertura

de sucursales, ya que la medicion se efectla a través de ventas historicas.

Sin embargo, los cambios observados en los costos de produccion, gastos de
administracion y gastos de operacion, continan enmarcados en las sugerencias previas,
como la contratacibn de personal de forma paulatina, negociacion de compra de
materiales con proveedores, negociacion con los arrendatarios de local, consideracion
de reestructuracion de gastos que no sean necesarios y determinantes para la empresa.
La rentabilidad presentada a través de series cronoldgicas, muestra un crecimiento del

1% entre periodos.

La tabla 39, muestra el comportamiento del estado de situacion financiera presupuestado
a través de las series de tiempo, mismo que depende de la cantidad de efectivo recibida
por las ventas y sus respectivos costos y gastos. Para tal efecto, se establece que los
activos del periodo analizado, presentan cambios de igual forma positivos. Para el efecto,
se considera la adquisicion de maquinaria con la cual la empresa pueda aumentar su
produccion; se establece que es necesario contar con una planificacion de pagos con el
objetivo de minimizar las deudas a largo plazo. Con la contratacion paulatina de personal,
se hace necesario, ademas, el calculo de la provision de prestaciones laborales, que, en

consecuencia, se efectla para evitar incrementar gastos en periodos futuros.



Tabla 39 Estado de situacién financiera proyectado con series cronoldgicas
Cifras expresadas en miles de Quetzales
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2018 2019 2020 2021 2022 2023

ACTIVO

NO CORRIENTE 184.72 95.22 221.86 150.41 100.05 60.00
Mob. Y equipo (Neto) 102.41 71.54 40.67 9.79 0.00 0.00
Vehiculos (Neto) 48.63 17.92 67.50 52.50 37.50 22.50
Magquinaria (Neto) 31.33 3.99 112.50 87.50 62.50 37.50
Instalaciones (Neto) 2.35 1.77 1.20 0.62 0.05 0.00
CORRIENTE 81.05 174.75 93.38 96.56 241.96 393.67
Caja y bancos 75.32 172.74 89.69 92.10 226.97 377.25
Inventarios 3.36 2.01 2.30 1.95 1.95 1.95
Impuestos por cobrar 2.38 0.00 1.39 2.51 13.03 14.47
SUMA DEL ACTIVO 265.78 269.97 315.24 246.97 342.01 453.67
PASIVO

NO CORRIENTE 234.80 225.48 197.69 163.07 174.16 197.42
Prestaciones por pagar 9.88 27.55 57.23 98.45 144.44 197.42
Cuentas por pagar L. P. 224.92 197.93 140.46 64.61 29.72 0.00
CORRIENTE 10.79 23.76 105.59 37.86 51.88 58.14
Impuestos por pagar 6.47 7.86 3.07 22.53 35.76 41.20
Cuotas Pat. Y Lab. IGSS por pagar 4.32 2.40 3.46 4.02 4.85 5.75
Cuentas por pagar 0.00 13.50 99.06 11.30 11.26 11.18
SUMA DEL PASIVO 245.59 249.24 303.27 200.92 226.03 255.55
CAPITAL 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00
Capital autorizado 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
Aportes por capitalizar 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
RESULTADOS -84.81 -84.27 -93.03 -58.95 10.97 93.11
Resultado de ejercicios anteriores 60.73 -92.09 -91.57 -100.34 -67.97 -1.54
Resultado del ejercicio -152.82 0.52 -8.76 32.37 66.43 78.04
Resena legal 7.28 7.31 7.31 9.01 12.51 16.62
PATRIMONIO 20.19 20.73 11.97 46.05 115.97 198.11
SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 265.78 269.97 315.24 246.97 342.01 453.67

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion
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En el caso de los rubros de pasivo, la predominancia continua con los pasivos a largo
plazo, sin embargo, se evita que las cuentas por pagar a largo plazo que sean generadas
a través de compras de materiales, inversion en mejoras, promociones o publicidad,
queden de forma perenne, es decir, sin efectuar cancelaciones, lo cual genera mala

imagen al efectuar la presentaciéon de estados financieros.

La planificacibn administrativa siempre sera adecuada, independientemente la forma en
que se efectué el calculo, ya sea por estimaciones estadisticas o por estimaciones
propias de los propietarios, siempre y cuando sea ejecutada en consecuencia y
determinacién de la busqueda de objetivos especificos, principalmente el de generar
utilidades, estabilidad, crecimiento en el tiempo y, sobre todo, expansion.

Si una empresa, como el caso de la unidad sujeta de estudio no sigue una direccion, un
control y un orden, los resultados presentados seran perjudiciales y dafiinos, lo que pone
en riesgo la ampliacion continuidad y, sobre todo, la inversion que han efectuado los

socios fundadores.
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CONCLUSIONES

1. Los resultados de la investigacion realizada, permitieron obtener la evaluacion
financiera de una organizacion en la cual no se ha empleado un presupuesto
financiero, ya que se ha demostrado que la implementacion de un presupuesto
financiero constituye una base adecuada para la planificacién y la administraciéon
de una entidad clasificada como Pequeiia y Mediana PYME, utilizado para el caso
en el sector de las industrias panificadoras del departamento de Guatemala. Con
lo cual se logra elaborar un presupuesto financiero para la determinacién de los
planes operativos y financieros, conocer el presupuesto del Estado de Situacion
Financiera y Estado de Resultados, ademas se cuenta con herramientas
financieras para la evaluacion de los resultados proyectados de la administracion
a través de los diversos indices financieros utilizados, como indices de liquidez,
rentabilidad, endeudamiento y el sistema DuPont.

2. La elaboracién del presupuesto de ventas para los periodos 2016 a 2018 se basoé
en la planificacidén de ingresos estimados por ventas mensuales promedio en miles
de quetzales se consideran en Q. 76.08 para el afio 1, Q. 107.45 para el afio 2, y
Q. 155.81 para el afio 3. Las ventas han sido contempladas que todas sean al
contado, esto al ser una industria panificadora, cada cliente de la empresa paga
inmediatamente por el producto adquirido. En el caso del afio 1, se contempla el
incremento del 35% de ventas respecto al afilo anterior, en el caso del afio 2 se
contempla un aumento del 40%, y en el afio 3 se contempla un aumento del 45%.
Cada aumento considerado, corresponde a la apertura de nuevas sucursales, asi
como la generacion de publicidad.

3. El presupuesto de costos de produccion se considera de acuerdo a un porcentaje
estimado del 30% y 35% del total de las ventas, esto considerando los porcentajes
originales obtenidos de los estados financieros. Al aplicarse dicho célculo, se
establece que para el afio 1 (2016) los costos ascienden a Q. 23,027.00
mensuales, para el afio 2 el costo es de Q. 32,237.00 mensual y para el afo 3 el
costo asciende a Q. 34,279.00 mensual. Los gastos administrativos se han

contemplado en Q. 29,984.00 mensual para el afio 1, Q. 41,031.00 mensual para
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el afo 2 y Q. 49,870.00 mensual para el afio 3. En el caso de los gastos de
operacion, se han estimado en Q. 14,063.00 para el afio 1, Q. 23,370.00 para el
afo 2y Q. 56,436.39 para el afio 3.

. Al aplicar un presupuesto financiero, los indices financieros mejoran respecto a la
presentacion original, en capital de trabajo el promedio durante los tres afios
evaluados el promedio es de Q. 91.41, mientras que en el proyectado su valor es
de Q.108.32. La rentabilidad de la empresa cambia de tener un 233.12% negativo
a un 27.71% en promedio durante los tres afios evaluados. El rendimiento de
capital cambia de tener un promedio de 20.30% negativo a un 43.56%. en el caso
del crecimiento de ventas, la variacion es de un 19.88% en lo real a un 40% en lo
proyectado.

En el caso del estado de situacion financiera se observa una mejora en la
administracion de los activos y los pasivos al aplicar el presupuesto como
herramienta financiera, esto se puede observar en los cambios que existen en el
analisis vertical. En los estados originales, el activo y el pasivo corriente representa
arriba del 50% de la integracion tanto del activo como del pasivo. En el caso de
los estados proyectados, los activos y pasivos corrientes disminuyen a menos del
40% esto debido al aprovechamiento que se da a los fondos y recursos de la
empresa. La estabilidad de la empresa cambia de tener un 114.73% a un 152.80%.
Los resultados obtenidos originalmente son poco favorables en la situacién de una
empresa, esto si se pretende continuar sin la utilizacion de un presupuesto
financiero. Por lo tanto, las principales deficiencias detectadas, se encuentran en
la contratacion de personal sin planificacion, expansion de personal que afecta al
resultado de la empresa, falta de proyeccién a futuro, asi como falta de preparacion
ante eventuales situaciones a futuro que pueden comprometer la estabilidad y
continuidad de la empresa. La comprobacion del andlisis de estados financieros
en los cuales no han sido aplicados los presupuestos, es posible, asi como la
implementacion y comparacion de resultados entre periodos reales y una
planificacion previa. La implementacion de un presupuesto financiero a una PYME

es posible e incluso puede mejorar los resultados planificados y esperados.
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RECOMENDACIONES

Los resultados obtenidos de la investigacion realizada, permiten sugerir la
implementacion de los presupuestos financieros a una pequefia entidad dedicada
a la elaboracion de pan ubicada en el departamento de Guatemala. Esta
implementacion se realiza como base para la planificacion, administracion y toma
de decisiones con el fin de establecer controles en los costos de ventas, gastos de
administracion, gastos de operacion y su respectiva proyeccion de estados
financieros para los periodos contables futuros, con el objetivo de mejorar la
organizacion.

El uso adecuado de un presupuesto financiero es una herramienta que todo
administrador, gerente o accionista tiene en consideracion con el objeto de
aprovechar y tomar las decisiones adecuadas en su oportunidad, determinar en
qué momento puede ser el mejor para generar una nueva inversion, ampliacion de
negocio. Es factible, la evaluacién de los resultados e indices financieros para
maximizar las utilidades, el crecimiento y desarrollo empresarial, asi como el
crecimiento de la organizacion.

La ejecucion de un presupuesto financiero genera el crecimiento de una
organizacion empleando en su oportunidad, al implementarse y verificarse
constantemente puede permitir el crecimiento empresarial, ademas no permite que
se acumulen rubros a pagar durante periodos amplios de tiempo.

Al ejecutarse el presupuesto se pueden controlar cada rubro, es de mencionar que
el presupuesto no debe tomarse como estatico o que no pueda variar, sin
embargo, si su utilizacion es apegada a lo presupuestado puede permitir alcanzar
resultados interesantes para los accionistas e inversores.

Es conveniente realizar evaluaciones mensuales de los estados financieros, asi
como la cancelacion de cuentas, incremento de personal y evaluacion de los
costos. Asi mismo, implementar un procedimiento de pago establecido, con el fin
de obtener un apalancamiento financiero adicional.

Con la implementacién de presupuestos financieros se obtienen mejoras

significativas que son de beneficio para el desarrollo organizacional. Estas mejoras
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pueden consistir en establecimiento de margenes de rentabilidad deseados;
control de los recursos financieros generados; incrementos y maximizacion de
capital y resultados; control financiero por cada rubro; toma de decisiones
relacionadas a la expansion como apertura de nuevas sucursales, contratacion de
personal; mejora en la administracion de la deuda a corto, mediano y largo plazo.
Es por ello que la evaluacion, implementacion y constante desarrollo de
presupuestos genera confianza y credibilidad a los accionistas y personas

interesadas.
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Anexo 1 Cuestionario de entrevista
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EMPRESAS PANIFICADORAS
CUESTIONARIO DE ENTREVISTA

Empresa:

Nombre del
entrevistado:

Puesto:

Lugar y fecha:

Instrucciones:
A continuacion, se presentan una serie de preguntas, marque con una x la respuesta que més represente a

INFORMACION GENERAL

1. ¢Cual es el tipo de empresa?

Persona individual |:| Sociedad Anénima |:|
Empresa familiar |:| Otro |:|

2. Tiempo promedio de llevar en el mercado

De 1 a 2 afios |:| De 3 a 5 afios |:|Mayor de 5 afios

3. ¢Qué cantidad de clientes atienden al mes?

De 1 a 50 clientes |:| De 51 a 100 clientes |:|Més de 100 clientes

4. ¢Cuéntas sucursales poseen?

Solo una |:| De dos a cinco |:|Més de cinco

5. ¢Han pensado en ampliar a méas sucursales?

Si [ 1 no [ ]

6. Sila respuesta anterior es si, que les ha impedido realizarlo

imini

7. Laempresa ha utilizado el presupuesto financiero como herramienta de planificacion.

si I

8. Laempresa ha presentado problemas de liquidez
si [ 1 o [ 1

Hoja 1/3
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EMPRESAS PANIFICADORAS
CUESTIONARIO DE ENTREVISTA

9. ¢ Qué tipo de financiamiento ha utilizado la empresa?

Propio |:| Bancario |:| Otro |:|

10. ¢Han operado ventas al crédito?

Si [ 1 nNo [ ]

11. ¢Cuél es el plazo que perduran sus cuentas por cobrar?

De 5 a 10 dias |:| De 10 a 25 dias |:|Més de 25 dias |:|

12. ¢Han realizado compras al crédito?

si [ 1 o [ ]

13. ¢ Cuédl es el plazo que perduran las cuentas por pagar?

De 15 a 30 dias [ ] Desoasodias [ |Mas de 60 dias [ ]

INFORMACION FINANCIERA

1. ¢Enqué rango de ventas anuales se encuentra la empresa?

De Q. 15,000.00 a De Q. 300,000.00 a Mas de Q.
Q. 300,000.00 Q. 750,000.00 750,000.00

2. ¢Qué porcentaje sobre los ingresos representa los costos de fabricacion del pan?

Del 8% al 15% [ ] Dpeliswal2s% [ |Mas del 25% [ ]

3. ¢Qué porcentaje sobre ingresos representa los gastos de administracion de la empresa?

Del 20% al 35% [ ] Del3swala0% [ |Mas del 40% [ ]

4. ¢ Qué porcentaje sobre ingresos representa los gastos de operacion y ventas de la empresa?

Del 10% al 18% [ ] Dpeligwal2zn [ |Mas del 23% [ ]

5. ¢Cudl es el estimado de la carga administrativa (sueldos, bonificaciones, etc.) en la empresa?

De Q. 85,000.00 a De Q. 100,000.00 a Més de Q.
Q. 100,000.00 Q. 150,000.00 150,000.00

6. ¢Laempresa efectlia gastos de publicidad?

si [ 1 o [ 1
7. ¢Laempresa utiliza financiamiento a largo plazo?

si [ 1 o

Hoja 2/3
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EMPRESAS PANIFICADORAS
CUESTIONARIO DE ENTREVISTA

8. ¢Cada cuanto presenta contabilidad estados financieros de la empresa?

Mensualmente |:| Semestralmente |:|Anualmente

9. ¢Elaboran andlisis de estados financieros para determinar la situacién de la empresa?

Si [ 1 nNo [ ]

10. ¢Qué indices financieros utilizan con regularidad?
Liquidez [ 1 Actiidad [ ]
Endeudamiento |:| Rentabilidad |:|

11. 4 Elaboran algun presupuesto para realizar actividades durante el afio’

i I [ ]

12. ¢Para cuantos periodos a futuro han elaborado presupuestos?

Ninguno |:| De 1 a 3 afios |:|Més de 3 afios

13. ¢Consideran implementar un presupuesto financiero?

Si [ 1 no [ ]

14. ¢Por qué razones no han implementado presupuestos financieros?

Hoja 3/3

Fuente: Elaboracidon propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.



Anexo 2 Sueldos asignados presupuestos originales

Sueldo asignado

ARO Sueldo Bonificqcién Administracién Ventas y

base Incentivo operarios

2015 2,394.36 250.00 2,394.36  2,394.36
2016 2,497.04 250.00 2,497.04 2,497.04
2017 2,643.21 250.00 3,250.00 2,643.21
2018 2,742.37 250.00 4,000.00 3,153.73

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Calculo de sueldos por afio

. Sueldo
ANO base* Empleados Meses TOTAL*
2015 2.39 2.00 12.00 57.46
2016 2.50 2.00 12.00 59.93
2017 2.64 2.00 12.00 63.44
2018 2.51 8.00** 12.00 241.24

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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*Durante el periodo 2018 existe un promedio de 8 empleados, entre altas y bajas entre

meses.

** Cifras en miles de Quetzales



Anexo 3 Determinacion de sueldos

TOTAL 2016 TOTAL 2017 TOTAL 2017

No. Empleados promedio Admaén.
No. Empleados promedio Prod. y ventas

Sueldos Admoén.
Bon Admoén.
Cuota patronal IGSS
Cuota patronal INTECAP
Cuota patronal IRTRA
Indemnizacion Admon.
Aguinaldo Admon.
Bono 14 Admoén.
Vacaciones Admon.
Sueldos Ventas
Bon Ventas
Cuota patronal IGSS
Cuota patronal INTECAP
Cuota patronal IRTRA
Indemnizacién Ventas
Aguinaldo Ventas
Bono 14 Ventas
Vacaciones Ventas
Prestaciones Laborales
IGSS Pat Por Pagar
IGSS Lab Por Pagar
Bancos

TOTAL

2

3
59,928.96
6,000.00
6,394.42
599.29
599.29
5,826.43
4,994.08
4,994.08
2,497.04
74,911.20
7,500.00
7,993.03
749.11
749.11
7,283.03
6,242.60
6,242.60
3,121.30
-41,201.16
-17,084.25
-6,512.78
-141,827.38
0.00

2

4
78,000.00
6,000.00
8,322.60
780.00
780.00
7,583.33
6,500.00
6,500.00
3,250.00
132,160.50
12,500.00
14,101.53
1,321.61
1,321.61
12,848.94
11,013.38
11,013.38
5,506.69
-64,215.71
-26,627.34
-10,150.75
-218,509.75
0.00

2

8
96,000.00
6,000.00
10,243.20
960.00
960.00
9,333.33
8,000.00
8,000.00
4,000.00
293,296.47
23,250.00
31,294.73
2,932.96
2,932.96
28,514.93
24,441.37
24,441.37
12,220.69
-118,951.70
-49,323.86
-18,803.02
-399,743.45
0.00

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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ROA
8.76%

ROE
40.34%

Apalancamiento

4.60

Anexo 4 Sistema DuPont 2015 real

Utilidad
4.70%

Rotacion de
activos

1.87

(Utilidad Antes de )
Impuesto

6.67%

f ISRy Reserva )
legal

1.97

Margen Bruto
54.09%

Salarios
-10.71%

134

\

Ventas
100%

-

Depreciacion
-5.78%

Activos
365.83

Patrimonio
79.46

Otros gastos
-30.94%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Costo de ventas
-45.91%

-




ROA
15.87%

ROE
44.31%

Apalancamiento

279

Anexo 5 Sistema DuPont 2016 real

Utilidad
6.24%

Rotacion de
activos

2.54

(Utilidad Antes de )
Impuesto

8.87%

f ISRy Reserva )
legal

2.63

Margen Bruto
61.70%

Salarios
-13.02%
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\

Ventas
100%

-

Depreciacion
-6.00%

Activos
415.86

Patrimonio
148.94

Otros gastos
-33.81%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Costo de ventas
-38.30%

-




ROA
6.49%

ROE
13.22%

Apalancamiento

2.04

Anexo 6 Sistema DuPont 2017 real

Utilidad
2.40%

Rotacion de
activos

2.70

(Utilidad Antes de )
Impuesto

3.44%

f ISRy Reserva )
legal

1.04%

Margen Bruto
67.42%

Salarios
-8.40%
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\

Ventas
100%

-

Depreciacion
-7.21%

Activos
352.70

Patrimonio
173.02

Otros gastos
-48.37%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.

Costo de ventas
-32.58%

-




Anexo 7 Sistema DuPont 2018 real

Margen Bruto

137

\

Ventas
100%

-

72.73%
Salarios
(Utilidad Antes de | -30.22%
Impuesto \
Utilidad -13.44% Depreciacion
ROA -14.01% - ISRy Reserva < 7 49%
57.50% ) . legal \ )
- . (1] ' . ~ p g
Rotac_lon de | 0.57% Otros gastos
activos pogions
ROE | 4.10 ) | ede%
-756.89% - <
Activos
Apalancamiento 265.78
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Anexo 8 Sistema DuPont 2016 presupuestado
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Anexo 9 Sistema DuPont 2017 presupuestado
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Anexo 10 Sistema DuPont 2018 presupuestado
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Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Anexo 11 Sueldos asignados 2019 a 2023

Sueldos asignados

ARIO Sueldo Bonifica_cién Administracién Ventag y

base Incentivo operarios
2018 2,742.37 250.00 2,742.37 2,742.37
2019 2,742.37 250.00 2,742.37 2,742.37
2020 2,825.10 250.00 2,825.10 2,825.10
2021 2,966.36 250.00 2,966.36 3,411.31
2022 3,114.67 250.00 3,114.67 3,5681.87
2023 3270.41 250.00 3270.41 3760.97

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Anexo 12 Determinacién de sueldos presupuesto 2019 a 2023

Total 2019  Total 2020 Total 2021  Total 2022  Total 2023

No. Empleados promedio Admén. 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
No. Empleados promedio Prod. y
ventas 3.00 5.00 7.00 7.00 7.00
Sueldos Admon. 65,816.88 67,802.40 71,192.52 74,752.15 78,489.75
Bon Admoén. 6,000.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00
Cuota patronal IGSS 7,022.66 7,234.52 7,596.24 7,976.05 8,374.86
Cuota patronal INTECAP 658.17 678.02 711.93 747.52 784.90
Cuota patronal IRTRA 658.17 678.02 711.93 747.52 784.90
Indemnizacion Admon. 6,398.86 6,591.90 6,921.50 7,267.57 7,630.95
Aguinaldo Admoén. 5,484.74 5,650.20 5,932.71 6,229.35 6,540.81
Bono 14 Admoén. 5,484.74 5,650.20 5,932.71 6,229.35 6,540.81
Vacaciones Admon. 2,742.37 2,825.10 2,966.36 3,114.67 3,270.41
Sueldos Ventas 98,725.32  169,506.00 286,549.89 300,877.39  315,921.26
Bon Ventas 9,000.00 15,000.00 21,000.00 21,000.00 21,000.00
Cuota patronal IGSS 10,533.99 18,086.29  30,574.87 32,103.62 33,708.80
Cuota patronal INTECAP 987.25 1,695.06 2,865.50 3,008.77 3,159.21
Cuota patronal IRTRA 987.25 1,695.06 2,865.50 3,008.77 3,159.21
Indemnizacion Ventas 9,598.30 16,479.75  27,859.02 29,251.97 30,714.57
Aguinaldo Ventas 8,227.11 14,125.50 23,879.16 25,073.12 26,326.77
Bono 14 Ventas 8,227.11 14,125.50 23,879.16 25,073.12 26,326.77
Vacaciones Ventas 4,113.56 7,062.75  11,939.58 12,536.56 13,163.39
Prestaciones Laborales -50,276.78 -72,510.90 -109,310.18 -114,775.69 -120,514.48
IGSS Pat Por Pagar -20,847.50  -30,066.97 -45,325.96 -47,592.26 -49,971.88
IGSS Lab Por Pagar -7,947.39  -11,462.00 -17,278.96 -18,142.91 -19,050.05
Bancos -171,594.81 -246,846.40 -367,463.45 -384,486.63 -402,360.96

TOTALES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacién obtenida de la investigacion.
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