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INTRODUCCION

Derivado de distintas situaciones que afectan el territorio guatemalteco, cada
dia es mas comun que una persona que no ha logrado conseguir un empleo
tome la decision de abrir una pequefia empresa, la cual inicia con pocos
recursos econdmicos, con el fin de subsistir junto a su familia, en algunos
casos estas empresas han logrado tomar una parte importante en el sistema
econdmico nacional, tanto por los productos o servicios que pueden ofrecer

como por el empleo que generan para terceras personas.

Por lo anterior, es necesario que estas pequefias empresas tengan el
conocimiento preciso sobre los distintos sistemas de costos, utilizando el que

MAas se apegue a sus necesidades y forma de trabajar.

Es por ello que debe contar con el apoyo de un profesional graduado de
Contador Publico y Auditor, quien debera llevar un correcto y detallado sistema
de costos que permita tomar las decisiones correctas para el funcionamiento
de la empresa, derivado de esto, el presente trabajo de tesis presenta una
descripcion detallada sobre el sistema de costos estandar de produccién, asi

como las partes que lo integran.

El presente trabajo de tesis fue elaborado como una guia que detalla los
conceptos, procedimientos y formas correctas de realizar los célculos
necesarios de costos estandar de produccion, los cuales pueden ser aplicables
a distintos tipos de empresas, considerando que las pequefias empresas
inician labores con un conocimiento limitado, el presente trabajo de tesis se

divide en cuatro capitulos.



En el capitulo | Empresa Productora de Dulces, se toca el tema de la empresa
que produce dulces, el cual estéa subdividido en conceptos de la empresa, el
mercado local donde se desenvuelve y el marco legal, este ultimo establece
los lineamientos legales que una empresa individual debe seguir para su
funcionamiento en la republica de Guatemala, asi como los impuestos a los

gue son afectas.

El capitulo Il Contabilidad de Costos, detalla una de las ramas de la
contabilidad mas importantes para toda empresa, la contabilidad de costos, en
este capitulo se menciona su importancia, sus objetivos, los elementos del
costo, la clasificacion de los sistemas de costos, asi mismo se mencionan las
areas donde puede desempefiarse un Contador Publico y Auditor, sus
caracteristicas y habilidades, lo que lo definen como un profesional idéneo

para llevar un sistema de costos.

En el capitulo 1ll, se realiza un detalle de todo lo pertinente a un sistema de
costos estandar de produccion, definiciones, importancia, objetivos, materia
prima directa, mano de obra directa, gastos indirectos de fabricacion, la hoja
técnica de costos estandar y los beneficios que son alcanzados por dicho

sistema.

El capitulo 1V se trata de un caso practico de la empresa Dulce Feliz, S. A., en

este caso practico se cumple con lo investigado en los primeros tres capitulos.

Al finalizar se encuentran las conclusiones y recomendaciones
correspondientes, al igual que las referencias bibliograficas utilizadas como

medio de consulta en la realizacion de la presente tesis.



CAPITULO |

EMPRESA PRODUCTORA DE DULCES

1.1 Generalidades

El origen de los dulces artesanales en Guatemala es incierto, existen indicios
que fue en el siglo XVI, con la llegada de los espafioles a América, con lo cual
se cre6 una mezcla de culturas. La mezcla de la cultura espafiola con la
cultura local y sus recursos naturales, dieron la pauta para la creacion de una
gran variedad de dulces artesanales en Guatemala, los cuales se disfrutan

principalmente en las ferias y mercados.

Desde los inicios de los dulces artesanales, han existido familias
guatemaltecas que adoptaron la produccién de estos como sustento de vida,
mediante su comercializacién han logrado subsistir a lo largo del tiempo,
guardando celosamente todas y cada una de las recetas que utilizan, lo cual

ha llevado a que varias de estas desaparezcan con el pasar del tiempo.

Actualmente, la produccion de estos dulces ha decaido y se ha vuelto muy
escasa, debido a que en el mercado se han encontrado con una gran variedad
de dulces producidos en forma industrializada, en su mayoria importados, los
cuales cuentan con distintas texturas, formas, colores y sabores, que en

algunos casos son preferidos por el consumidor final.

Debido a esta preferencia, los productores locales que venden dulces
artesanales directamente al consumidor, han optado por los dulces producidos
en forma industrializada o que son importados, reduciendo considerablemente

la oferta de los dulces artesanales en el pais.



1.2 Empresa mercantil

Una empresa puede contar con un unico duefio, siendo una empresa individual
o bien puede ser una empresa mercantil, basada en una sociedad con mas de
dos socios. En Guatemala; las sociedades pueden ser Sociedad Anonima,
Sociedad en Comandita Simple, Sociedad en Comandita por Acciones,
Sociedad Colectiva, Sociedad de Responsabilidad Limitada, Sociedad de
Emprendimiento y Sociedad en Copropiedad. En el articulo 334.- del Cdodigo
de Comercio indica “Obligados a Registro, Es obligatoria la inscripcién en el
Registro Mercantil jurisdiccional: 1. De los comerciantes que tengan un capital

de dos mil quetzales o mas. 2. De todas las sociedades Mercantiles”. (8:82)

Una de las mas comunes en Guatemala es la “sociedad anénima, es la que
tiene el capital dividido y representado en acciones. La responsabilidad de los

accionistas esta limitada al pago de las acciones que hubiere suscrito”. (8:18)

Toda empresa comerciante tiene como finalidad el generar ingresos, por ello
el Cdédigo de Comercio de Guatemala, indica en su articulo 2.- “Son
comerciantes, quienes ejercer en nombre propio y con finalidades de lucro,
cualesquiera actividades que se refiera a lo siguiente: 1. La industria dirigida
a la produccion o transformacion de bienes y a la prestacion de servicios.
2. La intermediacion en la circulacion de bienes y a la prestacion de
servicios. 3. La banca, seguros y seguros de caucion. 4. Las auxiliares de

las anteriores”.

1.2.1 Ventajas de una sociedad mercantil

a. La responsabilidad de los socios se limita a la aportacion de sus

acciones



b. La cantidad invertida para formar la empresa es proporcionada por
todos los socios, no por una sola persona.
c. Las decisiones complejas pueden ser tomadas por todos los accionistas

d. Puede brindar trabajo a sus familiares y amigos

1.2.2 Desventajas de una sociedad mercantil

Las ganancias deben ser distribuidas entre todos los socios
b. Las decisiones pueden ser manejadas, en su mayoria, por una persona
gue cuente con la mayoria de acciones

c. Los socios no perciben prestaciones de ley

1.2.3 Capacidad del comerciante

El Codigo de Comercio de Guatemala indica en el Articulo 6.- “Tienen
capacidad para ser comerciantes las personas individuales vy juridicas que,

conforme el Cddigo Civil son habiles para contratar y obligarse”. (8:8)

Esto nos refiere a lo estipulado en el Cédigo Civil guatemalteco, el cual indica
en el Articulo 8.- “La capacidad para el ejercicio de los derechos civiles se
adquiere por la mayoria de edad. Son mayores de edad los que han cumplido
diez y ocho afios. Los menores que han cumplido catorce afios son capaces

para algunos actos determinados por la ley”. (20:3)

Los articulos indicados anteriormente, tanto del Cédigo de Comercio como del
Cddigo Civil, dejan claro que, para que una o0 varias personas puedan
dedicarse al comercio dentro del territorio nacional guatemalteco, deben ser
mayores de edad, en este caso mayores de dieciocho afios (18 afios), lo que

les da la facultad para poder contratar a terceras personas, o bien, para ser



contratados, para cualquier actividad comercial que deseen llevar a cabo, con
el fin de obtener una ganancia de ello.

1.2.4 No son comerciantes

El Codigo de Comercio de Guatemala, establece qué personas no podran

ejercer como comerciantes en el territorio nacional:

“Articulo 9.- No son Comerciantes

No son comerciantes:

1. Los que ejercen una profesion liberal.

2. Los que desarrollan actividades agricolas, pecuarias o similares, en cuanto
se refiere al cultivo y transformacién de los productos de su propia empresa.
3. Los artesanos que solo trabajen por encargo o que no tengan almacén o

tienda para el expendio de sus productos”. (8:9)

Esto se une a las incapacidades indicadas en los articulos del 9 al 14 del
Cddigo Civil, el cual declara incapaces a personas con retraso mental,
personas que abusan del alcohol o de estupefacientes, personas con ceguera
congénita o adquirida en la infancia, sordera, entre otras, que de ser necesario
podran ejercer sus derechos y contraer obligaciones mediante un

representante legal.

Esto viene a resolver en medida, los casos de empresas que son heredadas a
familiares que de alguna manera sufren alguna de estas incapacidades, o bien
empresas creadas cuyos propietarios sufren con el paso del tiempo una de

estas incapacidades.



1.25 Obligaciones del comerciante

Toda empresa mercantil esta obligada a registrarse ante la Superintendencia
de Administracion Tributaria -SAT-, para poder cumplir con el pago de tributos
segun la actividad econémica a la que se dediquen, y el Registro Mercantil, tal

como lo indica el Codigo de Comercio de Guatemala:

“Articulo 334.- Obligaciones al Registro: Es obligatoria la inscripcion en el
Registro Mercantil Jurisdiccional: 1. De los comerciantes individuales que
tengan un capital de dos mil quetzales o mas, ... la inscripcién de comerciantes
individuales, auxiliares de comercio y de las empresas y establecimientos
mercantiles, debera solicitarse dentro de un mes de haberse constituido como
tales o de haberse abierto la empresa o el establecimiento”. (8:82)

La inscripcién de una empresa debe realizarse segun lo establece el Cddigo

de Comercio de Guatemala, decreto 2-70:

“‘“ARTICULO 337. Sociedades Mercantiles. La inscripcion de las sociedades

mercantiles se hara con base en el testimonio respectivo, que comprendera:

. Forma de organizacion.

. Denominacion o razén social y nombre comercial si lo hubiere.

. Domicilio y el de sus sucursales.

Objeto.

. Plazo de duracion.

. Capital social.

. Notario autorizante de la escritura de constitucién, lugar y fecha.

. Organos de administracion, facultades de los administradores.

. Organos de vigilancia si los tuviere.



Siempre que se trate de sociedades cuyo objeto requiera concesion o licencia
estatal, sera indispensable adjuntar el acuerdo gubernativo o la autorizacion
correspondiente y el término de inscripcion principiara a contar a partir de la

fecha del acuerdo o autorizacion”. (8:4)

1.3 Tipos de mercados nacionales

Un mercado es un espacio fisico o virtual, el cual es movido por la oferta 'y la
demanda, dando como resultado las actividades de compra y venta, es decir,
un mercado es el lugar donde varias personas se presentan con el objetivo de
vender distintos tipos de productos o servicios, los cuales son adquiridos por
un grupo de personas que acuden a un mercado con el objetivo de comprar

dichos productos o servicios.

El mercado local se refiere al tipo de mercado que encierra las actividades de
comercio que se presentan en un determinado punto geografico, el cual cuenta
con sus propias ofertas y demandas, incluye cualquier otro tipo de mercado,
los cuales son utilizados segun las necesidades que se tengan, entre estos
estan los mercados de consumo, mercado monetario, mercado de servicios,

entre otros.

1.3.1 Mercados municipales y cantonales

Estos son los mercados fisicos que se encuentra en los departamentos,
municipios, comunidades, zonas, colonias, entre otros, en los cuales se
realizan actividades de comercio como la compra y venta de mercaderias de

consumo diario.



En Guatemala existen los mercados Municipales y Cantonales los cuales

estan a cargo de la Municipalidad de cada municipio, los mercados

municipales cuentan con una ubicacién fija donde ejercen sus actividades de

comercio todos los dias, mientras que en los mercados cantonales la ubicacion

no es fija, estos pueden formarse Unicamente los dias que la municipalidad

autorice.

1.4 Dulces artesanales y tipicos en Guatemala

Dulces Artesanales: al indicar dulces artesanales, se refiera a dulces
gue son elaborados a mano por una o varias personas, utilizando
Gnicamente sus manos y equipo minimo rudimentario, como paletas,
palos, cucharones, ollas, entre otros, pero en ningin momento se hace

la utilizacion de infraestructura o equipo industrializado.

El proceso de fabricacion, el uso de los distintos ingredientes y los
sabores empleados, en la produccién de este tipo de dulces en su
mayoria, han sido heredados de generacion en generacién. Es por ello
que cada productor de dulces cuenta con su receta personal, aunque
en la mayoria los ingredientes son los mismos, estos muestran
variaciones en las cantidades y calidad de los productos que se utilizan,
asi como en la forma de su preparacién. Estos pequefios cambios
representan una variacion notable en el producto final, esto provocando
gue la produccién realizada por determinada persona lleve un estilo
distinto al de otra persona y que ninguna de las unidades producidas
sea idéntica a la anterior. La base de muchos de los dulces artesanales
es el azlcar, la cual es modificada con los distintos procesos e

ingredientes que le son aplicados.



Guatemala cuenta con una gran variedad de dulces artesanales, debido
su diversidad de sabores, formas e ingredientes. El sabor y costo de
cada dulce es de suma importancia para el productor, ya que de este
depende que el producto pueda tomar un buen lugar en el gusto de los

consumidores y por ende poder colocarse en el mercado local.

Existen algunas empresas guatemaltecas que se dedican a la
produccion de estos tipos de dulces, pero incurren en la industrializacion
de su producto, perdiendo con ello el valor artesanal. Asi mismo utilizan
preservantes quimicos con el propdésito mantener su produccion y asi,

poder exportarla a paises del todo el mundo.

e Dulces tipicos: este es un tipo de dulce que se elabora en Guatemala
aproximadamente desde tiempos de la colonia, contienen influencias de
paises asiaticos y europeos principalmente. Estos dulces son
elaborados a base de una fruta o semilla, adicionales al azucar y
colorantes, estos dulces también pueden ser elaborados por un

artesano en forma manual.

Debido a sus ingredientes es necesario que lleven incluidos
preservantes naturales y potenciadores de sabor, lo cual les permite
gue duren mucho mas tiempo, mientras que un dulce artesanal carece

de ellos por lo que su vida util es mas corta.

1.5 Tipos de dulces artesanales

Los dulces artesanales pueden tener una gran variedad de formas y sabores,

pero también pueden clasificarse de esta manera:



e Por su textura:

Los dulces artesanales pueden ser clasificados por su textura en:

o Suaves

o Semiduros
o Duros

o Chiclosos

o Esponjosos

o Gelatinosos

e Por su forma:
Estos pueden tener distintas formas segun lo desee el fabricante, aca
se incluyen los dulces tipo bombén, los cuales cuentan con un palo de

madera o plastico que sirven para poder sostenerlo como, por ejemplo:

o Sombrillas

o Caballitos de mar
o Corazones

o Conicos

o Redondos

o Cuadrados

o Triangulares

1.6 Caracteristicas de dulces artesanales

Los dulces artesanales cuentan con algunas caracteristicas muy simples, pero

en conjunto, brindan el concepto de artesanales, estas son:



No contienen ningun proceso 0 paso industrializado
No se utiliza ningun tipo de maquinaria o herramienta industrial durante

todo el proceso de produccion, incluyendo el empacado.

Son elaborados a mano por un artesano

Se refiere a que todo el proceso de produccién es elaborado en forma
manual, utilizando herramientas manuales o rudimentarias, las cuales
ha aprendido a utilizar desde hace mucho tiempo atras, transmitiendo a
las nuevas generaciones lo aprendido, en algunos casos esto se ha ido

mejorando, pero sin perder el sentido del artesano.

No contienen ningun preservante elaborado en forma quimica
Durante toda la produccion, no se utiliza ningan tipo de producto

quimico, como preservantes, Unicamente productos naturales.

Su tiempo de vencimiento es bajo
Al no utilizar productos quimicos como preservantes, este tipo de

productos cuentan con un tiempo Mmuy corto para su consumo.

Cada uno es unico e irrepetible
Sin importar que sean elaborados por la misma persona, con la misma
receta y en el mismo tiempo, cada uno de los dulces producidos es

distinto a los demas ya sea en tamafio o en forma.

Se elaboran con materiales del sector
Cada dulce es elaborado con materia prima del sector donde se
produce, es decir materia prima que se obtiene cerca de la region donde

se encuentra el centro productivo.
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e Se utilizan técnicas de antepasados.
Derivado a que el sistema de produccion artesanal ha sido heredado de
generacion en generacion, se siguen utilizando técnicas antiguas, en
algunos casos sufren de modificaciones, pero en esencia son las

mismas técnicas.

e Los colorantes son naturales
Debido a que no cuentan con productos quimicos elaborados por el

hombre, los colorantes utilizados son naturales.

1.7 Qué es el proceso productivo

El proceso de produccion es toda aquella actividad en la cual un ser humano
puede transformar distintos materiales naturales en articulos u objetos que
serviran para satisfacer una necesidad especifica. También se puede decir
gue un proceso productivo es una serie de pasos u operaciones que se deben

realizar para poder concretar la produccion de un bien o servicio.

En el caso de los dulces artesanales, se puede decir que el proceso de
produccion es la actividad que realiza un artesano en la cual manipula los
azucares junto con saborizantes naturales para crear caramelos de distintos

colores y sabores.

1.8 Tipos de procesos productivos

Para poder llevar a cabo un proceso productivo, es necesario que toda
empresa pueda planificar qué es lo que desea producir y disefiar el producto

final, con base a esto, debe tomar el proceso productivo que mejor se acomode
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a sus intenciones productivas, en Guatemala se cuenta con cinco procesos

productivos, los cuales son:

a)

b)

Produccion por proyectos

Este tipo de produccién requiere altos costos y tiempos largos de
produccion, pero al finalizar se obtienen productos exclusivos e
individualizados, como se puede observar en los proyectos de las
grandes lotificaciones en residenciales, en la elaboracién de edificios,
en la produccion de barcos, entre otros. Al ser una produccion en

proyectos, se tiene establecida la cantidad y forma de bienes a elaborar.

Produccion por lotes

La produccion por lotes es la que conlleva la produccion de pequeiias
cantidades de distintos productos, los cuales requieren de actividades
iguales o similares para su produccion. Un ejemplo de esto lo es la
produccion de papel, todo se elabora de la misma forma con pequefias
variantes, obteniendo al final lotes de hojas en blanco, hojas con lineas,
hojas con cuadricula, asi como pueden existir variaciones en tamafios,

grosor, color, entre otros.

Produccion artesanal

La produccion artesanal, es similar en cierto punto a la produccién por
lotes, con la diferencia que la cantidad producida es mucho menory es
elaborada a mano por un artesano, como ejemplo tenemos los talleres
mecanicos pequefios, la produccion de dulces, sastrerias, panaderias,

entre otros.
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d)

Toda
disposiciones legales vigentes que le competan, entre las principales se

Producciéon en masa

Es la produccion que se realiza en grandes cantidades, empleando
maquinaria y mecanismos automatizados, que producen articulos
similares entre si, debido a las grandes cantidades de produccion estas
representan un costo muy bajo y permiten cubrir el costo de la
maquinaria utilizada. Entre los ejemplos de este tipo de produccion esta
la produccion de cuadernos, de lapiceros, aparatos electronicos, entre

otros.

Produccién continua

Este tipo de produccion es similar a la produccion por masa, pero en
este caso la cantidad de produccién es mucho mayor, en este proceso
las etapas de produccion estan demasiado estrechas lo que es clave
para poder generar las producciones esperadas. En este tipo de
produccion esta la produccién de aceros, produccion de quimicos,

produccion de medicamentos, entre otros.

1.9 Marco legal

empresa que ejerce sus actividades, debe estar sujeta a las

encuentran:

Asamblea Nacional Constituyente, Constitucion Politica de la Republica

de Guatemala.

Esta es la norma de mayor jerarquia en la republica de Guatemala, se debe
respetar los derechos y obligaciones que se indican en la Constitucion Politica

de la Republica de Guatemala, principalmente los derechos individuales y
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sociales. El articulo 43 indica “Se conoce la libertad de industria, de comercio
y de trabajo, salvo las limitaciones que por motivos sociales o de interés

nacional impongan las leyes”. (3:12)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto numero 2-70 Codigo

de Comercio de Guatemala y sus reformas

Decreto niumero 18-2017 Articulo 11, se reforma el articulo 341 del Cédigo de
Comercio de Guatemala, el cual queda: “Inscripcion, Solicitada la inscripcién

de una sociedad o de cualquier modificacion a su escritura social”. (8:3)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto numero 295 Ley

Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-

En el articulo 27 del capitulo Ill, se establece “todos los guatemaltecos que
sean parte activa del proceso de produccién de articulos o servicios, estan
obligados a contribuir al sostenimiento del régimen del Seguro Social, en
proporcion a sus ingresos y tienen el derecho de recibir beneficios para si

mismos o para sus familiares que dependen econémicamente de ellos”.(10:44)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto numero 6-91 Codigo
Tributario y sus reformas, Congreso de la Republica de Guatemala,
decreto numero 19-2013, reformas el codigo tributario decreto nimero
6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas; ala
Ley de Actualizacion tributaria, decreto numero 10-2012 del Congreso

de la Republica de Guatemala; y, a la Ley del Impuesto de Timbres
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Fiscales y papel Sellado Especial para Protocolos, decreto nimero 37-
92 del Congreso de la Republica de Guatemala

Segun indica el Articulo 6 Conflicto de Leyes. “En caso de conflicto entre leyes
tributarias y las de cualquiera otra indole, predominaran en su orden, las
normas de este Cddigo o las leyes tributarias relativas a la materia especifica
de que se trate”. (14:3)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto nUmero 27-92 Ley de

Impuesto al Valor Agregado -IVA-

Segun lo estipula el articulo 27 de esta ley, Informacion del Registro Mercantil,
este indica que “El Registro Mercantil debe proporcionar a la direccion, dentro
de los primeros diez (10) dias habiles de cada mes, una némina de los
comerciantes individuales y sociales que se hayan inscrito en el mes

calendario anterior”. (9:35)

“Las personas individuales y juridicas cuyo monto de venta de bienes o
prestacion de servicios no exceda de ciento cincuenta mil quetzales
(Q.150,000.00) en un afio calendario, podra solicitar su inscripcion como
pequeiio contribuyente, al realizar esto el comerciante individual obtiene la
obligacion de realizar el pago del 5% sobre sus ingresos brutos por la venta
de bienes o prestacién de servicios, esto segun lo establece el articulo 47,
reformado por el articulo 15 del decreto 4-2012 del congreso de la
republica”. (9:40)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto nimero 10-2012 Ley
de Actualizacién Tributaria, libro 1 Impuesto Sobre la Renta y sus
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reformas, Congreso de la Republica de Guatemala, decreto numero 19-
2013, reformas el cédigo tributario decreto nimero 6-91 del Congreso
de la Republica de Guatemala y sus reformas; a la Ley de
Actualizacion tributaria, decreto nimero 10-2012 del Congreso de la
Republica de Guatemala; y, a la Ley del Impuesto de Timbres Fiscales
y papel Sellado Especial para Protocolos, decreto nimero 37-92 del

Congreso de la Republica de Guatemala

Esta ley fija el porcentaje que debe pagar un comerciante individual o una
empresa juridica, sobre los ingresos percibidos durante la ejecuciéon de su
actividad comercial. El articulo 4 namero 1, indica “Rentas de Actividades
Lucrativas, el cual indica que se incluye las rentas provenientes de: a) La

produccion, venta y comercializacion de bienes en Guatemala”. (6:11)

Dentro de la misma ley de actualizacion tributaria en su capitulo IV, regimenes
de actividades lucrativas, seccion |, establece el articulo 14, el cual indica
Regimenes para las ventas de actividades lucrativas. “Se establecen los

siguientes regimenes para las rentas de actividades lucrativas:
1. Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas.
2. Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades

Lucrativas”. (6:21)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto numero 90-97 Codigo
de Salud

Dentro del Cédigo de Salud de Guatemala, se establece en el capitulo 1V,

“‘Alimentos, Establecimientos y Expendio de Alimentos, seccion I, de la
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proteccion de la salud en relacion con los alimentos, en el articulo 124,
Definicién. Alimento es todo producto natural, artificial, simple o compuesto,
procesado o0 no, que se ingiere con el fin de nutrirse 0 mejorar la nutricion, y
los que se ingieran por habito o placer, aun cuando no sea con fines nutritivos”.
(16:19)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto niumero 37-2001

Bonificacidon Incentivo.

Segun el decreto 37-2001 del Congreso de la Republica de Guatemala,
establece en el articulo 1, “se debe pagar a cada colaborador de la empresa
una bonificacién incentivo mensual junto con su sueldo de doscientos

cincuenta quetzales exactos -Q. 250.00-". (11:1)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto nimero 42-92 Ley de

Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y Publico.

Conocido como Bono 14, se establece “un pago anual del 100% de un salario
mensual del trabajador, que hubiera laborado un afo ininterrumpido en la
empresa, si el tiempo fuera menor dicho pago puede hacerse proporcional al
tiempo laborado, el pago debera ser cancelado antes de la primera quincena

del mes de julio de cada afo”. (13:1)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto niumero 76-78 Ley
Reguladora del Aguinaldo

Establece que “se debe realizar un pago anual a los trabajadores como

aguinaldo, el cual debera pagarse 50% en la primera quincena de diciembre y

17



el 50% restante en la segunda quincena del mes de enero siguiente. La
empresa puede realizar el pago del 100% en diciembre segin sean sus
politicas, convenios, costumbres u otros, pero no tiene obligacién de pagar

algun complemento en enero”. (15:2)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto numero 1441 Codigo
de Trabajo de Guatemala.

Este codigo establece lo concerniente a los derechos del trabajador,
incluyendo el pago de salarios y anticipo de los mismos, pero también
establece el tiempo de trabajo de cada jornada, segun lo indica el articulo 116,
“La jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no puede ser mayor de ocho
horas diarias, ni exceder de un total de cuarenta y ocho horas a la semana”.
(7:83)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto numero 37-92
Reformas a Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado
Especial para Protocolo y sus reformas, Congreso de la Republica de
Guatemala, decreto numero 19-2013, reformas el cddigo tributario
decreto numero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus
reformas; ala Ley de Actualizacion tributaria, decreto nimero 10-2012
del Congreso de la Republica de Guatemala; y, a la Ley del Impuesto
de Timbres Fiscales y papel Sellado Especial para Protocolos, decreto

namero 37-92 del Congreso de la Republica de Guatemala
Este decreto establece el pago en cuanto al concepto de timbres fiscales, en

su actualizacién al decreto 80-2000, articulo 13, adiciona al nUmero 8 del

articulo 2 del decreto 37-92, el texto siguiente: “Los recibos, nbminas u otro
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documento que respalde el pago de dividendos o utilidades, tanto en efectivo
como en especie. Los pagos o acreditamientos en cuentas contables y
bancarias de dividendos, mediante operaciones contables o electronicas, se
emitan o no documentos de pago. Los dividendos que se paguen o acrediten
mediante cupones en las acciones, también estan afectos al pago del

impuesto”. (12:2)

e Congreso de la Republica de Guatemala, decreto niumero 19-2013,
reformas el cddigo tributario decreto numero 6-91 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas; a la Ley de Actualizacion
tributaria, decreto nimero 10-2012 del Congreso de la Republica de
Guatemala; y, a la Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y papel
Sellado Especial para Protocolos, decreto niumero 37-92 del Congreso

de la Republica de Guatemala

Este decreto establece una serie de reformas a distintas leyes, en el capitulo
I, establece reformas para el decret6 nimero 6-91 Cdédigo Tributario, en el
capitulo 1l establece reformas al decreto nimero 10-2012 ley de actualizacion
tributaria y en el capitulo Il se establecen reformas al decreto numero 37-92,
Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y papel Sellado Especial para

Protocolos.

1.10 Efectos del COVID-19

Los efectos que el COVID-19 ha dejado en las empresas productoras de
dulces en Guatemala son de gran magnitud, debido a que las medidas
sanitarias necesarias contra la pandemia, les afecta directamente desde varios

puntos de vista.
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Esto debido a que algunos productos se escasearon o subieron de precio,
afectando de manera directa el costo de la produccién, en los procesos
productivos ha sido necesaria la implementacibn de medidas sanitarias
adicionales, que le permitan seguir trabajando segun lo establecido por el
Gobierno de la Republica de Guatemala y el Ministerio de Salud Publica de
Guatemala, finalmente han sido afectadas en la venta de sus productos,
debido a que la medida sanitaria impide que se realicen reuniones, fiestas,
excursiones, se den clases en escuelas y colegios, entre otro tipo actividades,
que es donde los principales consumidores finales de estos productos, los

nifios, los pueden adquirir.

Estos efectos han provocado que muchas de las pequefias y medianas
empresas que se dedican a la produccion de dulces en Guatemala, reportaran
pérdidas durante el periodo del 2020, provocando en muchos de los casos la
baja considerable en ventas, despidos de personal en las empresas,
endeudamiento de empresas, en algunos casos se ha dado el cierre de las

mismas.

Las empresas que han logrado subsistir durante esta pandemia del COVID-
19, lo han hecho de maneras innovadoras, como lo es la venta de productos
por medio de redes sociales o paginas web, realizando ventas con envios a
domicilio, ofreciendo combos o bolsas con diversos productos que realizan,

con el fin de ser mas atractivos para sus clientes.
El Gobierno de la Republica de Guatemala, ha ofrecido préstamos para las

pequefias y medianas empresas que funcionan en el pais, asi como ha

fomentado el consumo de productos nacionales dentro y fuera del pais.
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CAPITULO I
CONTABILIDAD DE COSTOS

2.1 Definicién

La contabilidad de costos es la encargada de llevar un correcto y detallado
control de los costos en que incurre una empresa durante su proceso
productivo, lo cual es de suma importancia para la empresa, ya que por medio

de esta se toman las decisiones sobre el futuro de la misma.

Para poder comprender de forma sencilla y clara la operatoria que conlleva un
sistema de costos, se realiza una breve explicacion sobre los conceptos

importantes:

a. Produccion: es la actividad mediante la cual una empresa puede crear
productos o servicios que puedan cumplir con la satisfaccion de una
necesidad, por medio de esto la empresa productora puede cumplir con

su actividad comercial.

b. Costo: este representa todos los desembolsos relacionados con la
produccion de un bien, esto incluye todos los gastos de materia prima,

mano de obra y gastos de fabricacion.

c. Gasto: el gasto corresponde a todas las inversiones que se realizan en
una empresa, que no pueden ser incluidos en el costo de produccion,
debido a que no van incluidos en el proceso productivo, pero que sirven
para que una empresa pueda funcionar correctamente, como lo es un
servicio de fletes, este es un gasto que no se recuperara en el costo del

producto.



Costo unitario: este costo representa el valor que lleva inmerso una
unidad producida de X producto, en otras palabras, el costo unitario es

la representacion del costo de produccién por cada unidad producida.

Costos directos: los costos directos son todos los valores que
intervienen de manera directa e inmediata en el proceso productivo de
una empresa, por ejemplo, la materia prima directa y mano de obra

directa.

Costos indirectos: estos son los costos que afectan un proceso
productivo en que incurre una empresa, pero que no afectan
directamente el proceso productivo, no pueden ser distribuidos dentro
de cada producto, pero son cargados en su totalidad segun el periodo
de tiempo en que se usan por ejemplo mano de obra indirecta, gastos

indirectos de fabricacion.
Costos primos: los costos primos no es mas que la suma de la materia
prima directa y la mano de obra directa, ambos se relacionan en forma

directa en el proceso productivo.

Materia prima: este costo se refiere a la materia prima, procesada o no,

que utiliza una empresa para realizar su proceso productivo.

Materia Prima Directa: es toda la materia prima que es utilizada directa

y exclusivamente en la realizacién de un producto.

Materia Prima Indirecta: es toda materia prima que es utilizada para el

proceso productivo, pero no estan inmersos en el producto terminado.
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Mano de obra: es la parte del costo que incluye todos los gastos o
desembolsos en que incurre una empresa, por concepto de pago de
sueldos, salarios, bonificaciones, horas extras, comisiones, entre otros,

gue son percibidos por los obreros o empleados que en ella laboran.

Mano de obra directa: son los costos en que se incurren por conceptos
de sueldos, salarios, bonificaciones, horas extras, comisiones entre
otros, que reciben los colaboradores de una empresa, que intervienen

directamente en cualquier parte del proceso productivo.

. Mano de obra indirecta: al contrario del concepto anterior, este se
refiere a los gastos por concepto de sueldos, bonificaciones, horas
extras, comisiones entre otros que son percibidos por los colaboradores
de una empresa, que no intervienen en ninguna parte del proceso
productivo, pero que si laboran en la empresa, por ejemplo, el area

administracion, sala de ventas, contabilidad, mensajeria.

Gastos indirectos de fabricacion: esto se refiere a los gastos que se
realizan durante y después del proceso de produccion, que por su

naturaleza no son incluidos en el costo directo de un producto.

Gastos fijos: Este tipo de gasto se mantiene constante mes a mes, no
depende de la cantidad de produccién de la empresa, inclusive si la
empresa no produce, este costo se sigue reflejando. Un ejemplo de
esto puede ser el pago de alquileres, pago de parqueos, pago del

Impuesto Unico Sobre Inmuebles, entre otros.

Gastos variables: este es el tipo de gasto que depende de su consumo,

puede variar o incluso puede no generarse en determinado momento.
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2.2 Importancia

La importancia de un sistema de costo, radica en que es una herramienta
fundamental en la actualidad, debido a que por medio de ella es posible llevar
un control detallado de todos los costos generados en un proceso de

produccion determinado.

Este sistema permite llevar el detalle de los costos por producto, por centro
productivo, por los distintos elementos del costo de produccién (materia prima
directa, mano de obra directa y gastos indirectos de fabricacién), tiempo
0cioso, es decir por cualquier tipo de detalle que sea de importancia para una

empresa.

Mediante el detalle determinado por un sistema de costos, una empresa puede
tomar decisiones importantes sobre el sistema de produccidon que maneja,
sobre las compras que se realizan, sobre el personal involucrado e incluso
sobre darle continuidad al producto o retirarlo del mercado, todo esto va
dirigido a lograr la incrementacién de ganancias percibidas, lo cual es de suma
importancia para los accionistas o comerciantes individuales que se dedican a

la produccién de bienes o servicios para la venta.

“La Contabilidad de Costos es un sistema de informacion disefiado para
suministrar informacién a los administradores de los entes econdmicos,
comerciales, industriales y de servicios que les brinda la oportunidad de
planear, clasificar, controlar, analizar e interpretar el costo de bienes y

servicios que produce o comercializa”. (18:2)

En los diferentes textos es posible encontrar opiniones diversas en cuanto a la

importancia de un sistema de costos, por ejemplo, el siguiente:
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“Los costos forman parte de las necesidades que tiene el empresario de
informacion para la toma de decisiones. Cuanto mejor realizados estén los
estudios atinentes, mas util serd la herramienta, y por tanto habra mayores

posibilidades de tomar la mejor decisién”. (18:107)

“La Contabilidad de costos permite conocer el valor de todos los elementos del
costo de produccién de un bien y/o servicio, por tanto, calcular el costo unitario
del mismo con miras a fijar el precio de venta y el manejo de las utilidades

empresariales”. (26:16)

Es por ello que la elaboracion del costo debe ser efectuado por personal
calificado para ello, preferentemente un profesional que estudie o bien sea
graduado como Contador Publico y Auditor, debido a que dicho profesional
contara con el conocimiento previo sobre cualquier sistema y método de
costos que se desee realizar, por lo que podra solventar cualquier duda,
equivocacion y correccion que pueda darse al momento de registrar los costos,
e incluso si fuera necesario, podra solicitar el cambio del sistema de costos

que se esta utilizando por uno que cumpla con las necesidades de la empresa.

2.3 Objetivos

Un sistema de costos tiene como objetivo mantener en todo momento un
detalle cuantitativo y actualizado del costo de determinada produccion, debido
a que puede ser requerido en cualquier momento por los altos mandos de la
empresa, o por cualquier interesado que lo requiera, con el objetivo de tomar
decisiones inmediatas sobre el proceso productivo.
“Objetivos principales de la contabilidad de costos:

e Calcular el costo unitario del producto terminado

e Evaluacién de inventarios y célculo de utilidades
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Conocer la importancia de cada uno de los elementos del costo, lo que
permitird tomar decisiones acertadas.
Fijacion de politicas y planeacién a largo plazo

Aumentar o disminuir la linea de fabricacion.” (26:17)

Entre otros objetivos considerados por el sistema se encuentran:

a.

“Facilitar el proceso de planificacion, para que la gerencia pueda
proyectar sus planes econdémicos a corto y largo plazo y asi pueda
asignar valor monetario a productos o servicios, definir la optimizacion
de los costos; con la finalidad de obtener un beneficio econémico y que

pueda promover la habilidad de generar utilidades a la empresa.

Suministrar informacién para ejercer el control administrativo de las
operaciones y actividades de la compaiiia, que le permitan tomar las

medidas correctivas que garanticen el éptimo uso de los recursos.

Entregar informacién que sirva de base a la gerencia para direccionar y

tomar decisiones en el area de produccion.

Ofrecer informacién que le permita a la gerencia decidir una estructura
funcional donde exista una claridad de las funciones, autoridad y costo

de cada area o centro de costo en la organizacion”. (18:7)

2.4 Elementos del costo

El costo cuenta con tres elementos importantes, los cuales estan incluidos en

todo sistema de costos, estos son Materia Prima Directa, Mano de Obra

Directa y Gastos Indirectos de Fabricacion.
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24.1 Materia prima directa

La Materia Prima Directa, representa el costo mas alto que conlleva la creacion
de determinado producto, sin la materia prima no es posible realizar el proceso
productivo ya que es la base esencial de la produccion. En su mayoria la
materia prima es obtenida en los mercados locales, pero también puede ser

comprada en el extranjero.

“‘Algunos autores utilizan los términos materia prima y materiales
indistintamente, pero es mas aceptado el termino materia prima para la que
interviene directamente en un producto y materiales para la materia prima
indirecta”. (5:16)

La Materia Prima Directa también es llamada primera materia, otros de los

conceptos que se utilizan son:

“‘Es el elemento tangible susceptible de ser transformado, ensamblado o
afiadido a otro u otros hasta convertirse en un bien distinto; su principal
caracteristica es que puede medirse facilmente, consecuentemente, su valor
puede cargarse directamente al producto que se elabora. La identificacion

plena con el producto es otra de sus caracteristicas”. (4:236)

“Es uno de los elementos que forma parte del costo de produccion. Para llevar
un buen aprovechamiento de éstos se debe realizar una estricta
administracion, sobre todo en lo que respecta a planificacion y control. Si el
inventario de materiales es alto el costo por llevarlo aumenta
considerablemente, pues habra egresos adicionales ya sea por hurto,

deterioro, area de almacenamiento, uso improductivo de fondos,
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obsolescencia, etc. si el inventario es pequefio, existe el riesgo de interrumpir

el proceso productivo”. (22:68)

“Las compras de materia prima deben responder a una planificacion factible y
practica”. (17:18)

“Material necesario e inventariable en la elaboracion de un producto o un

servicio”. (1:66)

“La materia prima es el punto de partida de cualquier actividad manufacturera,
ya gue agrupa los bienes sujetos a la transformacién. Incluyendo todos los
materiales en estado natural o fabricados por otras empresas, pero que, al
hacerles alguna mejora o modificacion, dan lugar a un producto nuevo o
diferente”. (2:24)

Una de sus caracteristicas principales es que puede distribuirse
cuantitativamente sobre la produccidén terminada, esto se refiere a que es
posible indicar la cantidad de cada materia prima que se utiliza para la
fabricacion de un determinado producto, lo cual a su vez permite distribuir el

costo de dicha materia prima dentro de la misma produccion.

2.4.2 Mano de obra directa

El costo por Mano de Obra Directa, es todo aquel costo en que incurre un
comerciante o empresa para poder realizar un producto determinado, esto
incluyen los sueldos, bonificaciones, horas extra, comisiones, entre otros
costos que son generados directa y especificamente por el personal que

interviene en dicho proceso.
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La mano de obra directa, es uno de los costos mas importantes durante el
proceso de produccion, ya que puede elevar o disminuir en forma importante
el costo del producto realizado, debido a que lleva implicito el conocimiento
gue tiene el obrero sobre el proceso productivo, él determina el tiempo de la
produccion, la cual, a pesar de tener un promedio en tiempo, este puede variar

segun las situaciones que se presenten.

“Simplemente mano de obra, sueldos y/o salarios pagados al hombre por la
tarea desarrollada en la transformacion o ensamble de las materias. También
como su principal caracteristica su identificacion con el producto final.
También se le define como la fuerza del hombre empleada en la

transformacion de las materias primas”. (4:236)

Otra definicion sobre Mano de Obra Directa;

“Toda la mano de obra involucrada en la fabricacién de un producto que va
directamente a dicho producto y que representa el valor del trabajo realizado
por los operarios que contribuyen al proceso productivo y son valores

representativos en el costo del producto”. (18:56)

“‘Representa al trabajador que es asignado a tareas que tiene relacion directa
con la fabricacién de un articulo, por lo general prevalece el esfuerzo fisico,

antes que el intelecto”. (22:74)

“En esta ocasion se refiere a que, inicialmente, el cerebro evoca a personas,
como carpinteros, albafiles ingenieros, obreros en general, pero a lo que
realmente nos referimos al emplear el término mano de obra es al trabajo; es
decir, a la labor desempefiada por estas personas, la accion de transformar el

material de un estado a otro. Este elemento es indispensable para el proceso
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en si, ya que el material no se transforma solo. Este costo es facilmente

identificable al producto y facil de cuantificar”. (19:17)

“Esfuerzo humano necesario para transformar la materia prima en un producto

0 servicio”. (1:66)

“‘Representa el personal que interviene en el proceso productivo, sin el cual,
por muy automatizada que pudiera estar una industria, seria imposible la

transformacion de la materia prima”. (2:24)

2.4.3 Gastos indirectos de fabricaciéon

Este representa el tercer elemento que conforma el proceso productivo,
también es llamado gastos generales de produccién, carga fabril, o carga de
fabrica, aca se incluyen todos los elementos que no intervienen directamente
en el proceso productivo como lo hace la materia prima directa y la mano de
obra directa, pero estan incluidos en el costo total de la produccion, debido a
gue en ellos se encuentran distintos elementos que propician las condiciones

para poder realizar el proceso productivo.

En otras palabras, se puede decir que estos gastos son necesarios para
realizar el proceso productivo, intervienen en el proceso productivo de una
forma indirecta, por lo que no estan implicitos en el producto realizado, por lo

cual es necesario sumarlos al costo del proceso productivo que se realiza.

Para una mejor comprension sobre el tema de Gastos Indirectos de

Fabricacion, se muestran algunos conceptos de autores diversos:
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“Son todas las erogaciones estrictamente necesarias para realizar el proceso
de produccién, excepto la materia prima directa y la mano de obra directa.
Contiene una gran variedad de concepto que resulta complejo determinar el
consumo de este elemento del costo consumido por cada uno de los productos

0 servicios prestados”. (21:27)

“Son todos aquellos conceptos que son comunes a los diferentes productos

fabricados y que no se pueden identificar plenamente en ellos”. (25:7)

2.5 Clasificacion de los sistemas y métodos de costos

El sistema de costos cuenta con una clasificacibn que permite utilizar el

método y sistema adecuado para una empresa, esta clasificacion es:

2.5.1 Por la época en que se determinan

La forma de determinar de los costos segun la época en que se determinan,
puede subdividiese en dos sistemas importantes, costos historicos o reales y

costos predeterminados.

e Costos historicos o reales
En este sistema los costos se realizan segln como se vayan
utilizando, se puede tener un total idnicamente al finalizar el proceso

de produccién.

e Costos predeterminados
En este sistema los costos son determinados, calculados antes de
gue se inicie el proceso productivo, tomando como base la

capacidad de produccién que tenga la empresa entre otros factores,
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esta es tomada de periodos anteriores, este sistema se subdivide en
costos estimados, costos estandar y costos directos.

o Costos estimados

Este es un sistema de costos no cientifico, ya que el calculo de los
costos 0 su aproximacion es con base a calculos basados en las
experiencias pasadas u opiniones personales, no cuentan con

ningun registro que los respalde.

o Costos estandar

Este es un sistema de costos cientifico, el cual se basa en la actual
capacidad productiva de una empresa o0 en la capacidad de
produccion que se espera en un futuro, en sus bases esta
determinado el costo de la materia prima, mano de obra y gastos
indirectos de fabricacion que se llevan durante todo el proceso

productivo.

o Costos directos

Este sistema de costos aplica directamente el total de los costos
directos o variables (materia prima directa, mano de obra directa y
gastos variables de fabricacién) incurridos en el proceso de
produccion, sobre los ingresos recibidos, para determinar la
ganancia del periodo, cargando los gastos fijos de fabricacion

directamente al resultado del periodo.
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2.5.2 Por el método de determinarlos

Segun el método en que se determinan los costos, existen dos métodos
distintos los cuales son por érdenes especificas de fabricacion y por medio del

proceso continuo de produccion.

e Ordenes especificas de fabricacion
En este método se realiza la produccién contra pedido, es decir se
realiza la produccion en forma separada segun las solicitudes u
ordenes de produccién recibida, este método permite tener un costo
detallado del valor real utilizado en la produccién de una orden de

fabricacion.

e Proceso continuo de produccion
En este método los costos de produccion pueden ser determinados
por producto, por proceso u operacion realizada durante la
produccion, en este caso la produccién no se detiene lo que permite

tener los costos incurridos en cada una de las etapas de produccion.

2.6 El contador publico y auditor

El Contador Publico y Auditor, este titulo es otorgado a un profesional
graduado de la universidad a nivel de licenciatura, experto en contabilidad y
auditoria, es la persona idonea para poder ejecutar el puesto de Gerente
Financiero, asi como de llevar un sistema de costos de produccion, ya que
dentro de su formacién ha sido capacitado en los distintos sistemas y métodos

de costos que se pueden utilizar en una empresa.
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Es de gran importancia que un Contador Publico y Auditor pueda desempefiar
el puesto de Gerente Financiero, ya que esto permite garantizar que los datos
contables son realizados en forma correcta, exacta, clara y efectiva,
permitiendo tomar decisiones, presentar propuestas, reducir costos, presentar
informes gerenciales con informacion puntual y cualquier otra actividad que
permita a la empresa obtener una mejor rentabilidad con base a sus funciones
principales. De la misma forma un Contador Publico y Auditor, tiene entre
otras funciones, la de servir como auxiliar eficaz ante un abogado o juez en
temas contables, prestar asesoria en la deteccion de operaciones
fraudulentas, costos, auditorias internas, registros contables, interpretacion de
estados financieros entre otros, con el fin de evitar que se realicen algun tipo

de malversacion de bienes de una empresa.

En Guatemala un Contador Publico y Auditor, tiene la obligacion de estar
colegiado para poder ejercer su profesion correctamente, es por ello que debe
estar inscrito en el Colegio de Contadores Publicos y Auditores De Guatemala,

conocido por sus siglas como -CPA-.

2.7 Areas de desempefio profesional del contador publico y auditor

El Contador Publico y Auditor puede desempefiar su profesion en cualquier

ambito contable que se le requiera, como lo son:

2.7.1 Contabilidad

Esta area, se refiere a que el Contador Publico y Auditor trabaja como
asalariado de una empresa determinada, donde desempefa el puesto de
contador, €l debe llevar todo registro contable de la institucién con informacion

de primera mano. Esto incluye la generacion de estados financieros, pago de
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impuestos, pagos a proveedores, pago a acreedores, manejo de los
presupuestos establecidos por la empresa, arqueos de caja, entre otras
actividades contables que sean necesarias de realizar para que la empresa

pueda continuar funcionando.

2.7.2 Contabilidad externa

Esta area es similar a la contabilidad interna, ya que su funcién es exactamente
la misma, que es llevar todo registro contable que sea necesario para que la
empresa pueda continuar con sus funciones. La diferencia radica en que el
Contador Publico y Auditor no es un asalariado de la empresa, sino, una
empresa distinta que presta servicios contables, para lo cual se firma un

contrato de servicios.

2.7.3 Contabilidad de inventarios

Este tipo de contabilidad esta dedicada especificamente al control de los
inventarios de una empresa, esto incluye inventarios de materia prima,
inventarios de materia prima en proceso, inventario de productos terminados.
Esto permite tener un control de los inventarios disponibles de una empresa
para poder cumplir con sus obligaciones, de la misma forma permite contar
con un inventario de materia prima suficiente para que no se detenga la

produccién en ninglin momento.

2.7.4 Contabilidad de costos

Este tipo de contabilidad es la especializada en el registro y control de todos
los costos en que se incurren en un proceso productivo, como se indico
anteriormente, la contabilidad de costos cuenta con distintos métodos y

sistemas, los cuales se adaptan a cualquier tipo de sistema productivo que se
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realice. Esta contabilidad es esencial para la correcta toma de decisiones en

cuanto a la produccién que se realiza en una empresa.

2.8 Caracteristicas del contador publico y auditor

Las caracteristicas que puede tener un Contador Publico y Auditor, varian

dependiendo de la personalidad de cada profesional, pero es importante que

cuenten con las siguientes caracteristicas personales y profesionales:

a.

- 0o 2 o T

= «Q
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Escepticismo profesional
Actitud positiva
Objetividad

Honradez

Mente analitica

Claridad en expresion verbal y escrita
Capacidad de observacion
Iniciativa

Discrecion

Etica profesional

Valores propios

Trabajo en equipo

. Creativo

Entregado al trabajo
Organizacion de oficinas
Direccion de personal

Ademas de las caracteristicas indicadas es necesario que todo Contador

Publico y Auditor, maneje con prudencia la informacién confidencial que le sea

entregada, con la cual rendira informes que seran de utilidad en la toma de

decisiones.
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2.9 Etica profesional del contador publico y auditor

Todo Contador Publico y Auditor debe tener ética profesional para poder
ejercer su profesiébn de una forma adecuada, es por ello que al ser un
profesional debe estar colegiado, en el caso de Guatemala, debe colegiarse
en el Colegio de Contadores Publicos y Auditores De Guatemala -CPA-,
quienes cuentan con el Manual del Codigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad, edicion 2014, emitido por IESBA y IFAC, este fue implementado

en el colegio a partir del afio 2018.

2.10 El contador publico y auditor como gerente financiero

Es la gerencia financiera, la encargada de velar por los bienes e intereses de
la empresa, por lo que se debe realizar una administracién eficiente de todo el
capital de trabajo, considerado los riesgos que puedan darse, asi como
buscando la mejor rentabilidad en lo invertido para que la empresa pueda

alcanzar sus metas.

Con base a lo anterior, el gerente financiero, a través de sus areas como
contabilidad, presupuestos, tesoreria, pago a proveedores, entre otras que
pueda tener, es el encargado de velar por la correcta documentacion contable
y control financiero adecuado, para poder emitir estados financieros
adecuados para realizar la toma de decisiones, asi mismo, el gerente

financiero puede brindar propuestas para el mejoramiento de la empresa.

El puesto de Gerente Financiero, es un puesto que debe ser desempafnado
por un Contador Publico y Auditor, debido a que las tareas que alli se
desempefan son la parte vital de los estudios de dicho profesional, quien

ademas de sus conocimientos debe contar con habilidades profesionales.
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2.11 Habilidades de un contador publico y auditor como gerente financiero

Un profesional graduado como Contador Publico y Auditor, debe contar con

las siguientes habilidades:

a.

De adaptacion: el Contador Publico y Auditor puede adaptarse a

cualquier situacion real que se le presente.

De comunicacion: tener la capacidad de poder comunicarse tanto en
forma verbal como corporal, con las personas que lo rodean, asi como
con personas de diversas culturas, para poder transmitir sus ideas y

compartir sus conocimientos.

De negociacion: debe tener la habilidad de poder negociar, con el
objetivo primordial de obtener el maximo beneficio para los intereses de

la empresa.

Intelectual: habilidad de poder investigar, con pensamientos inductivos,
deductivos, l6gicos y razonamiento analitico, para resolver problemas,
anticipar resultados, proponer soluciones y para estar capacitado ante
las eventualidades que le aparezcan.

Interpersonales: esta habilidad servira para poder trabajar en equipo,
motivar a su personal, evitar y resolver conflictos, interactuar con

personas de distintas culturas y niveles educativos.
Personales: el Contador Publico y Auditor debe contar con

pensamientos creativos, conducta ética, habilidades de investigacion,
persistente y comprometido a aprender en todo momento.
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CAPITULO llI
SISTEMA DE COSTO ESTANDAR

3.1 Conceptos basicos

“Un sistema de costos estandar es el conjunto de procedimientos y normas
que permiten determinar el costo estandar y ademas ayudar en el control y la
toma de decisiones. Cuando los estandares se involucran formalmente al
sistema contable de la empresa se dice que hay un sistema de contabilidad de
costos estandar. Un costo estandar es entonces un patrén de medida que nos
indica cuanto deberia costar la elaboracidon de un producto o la prestacion de

un servicio si se dan ciertas condiciones”. (17:128)

El costo estandar representa la base que una empresa establece como lo que
se debe invertir durante un proceso productivo, esto tomando en cuenta

procesos productivos anteriores.

3.2 Importancia

La importancia de un sistema de costos estandar de produccién, es demasiado
alta para una empresa, ya que de este saldran los costos de su produccion, lo
cual les permite tomar distintas decisiones sobre su produccién, asi como
poder determinar el porcentaje de ganancia que pueden obtener en la venta

de la misma produccion realizada.

Este sistema también permite que se puedan realizar calculos comparativos
de producciones anteriores o histdricas contra los costos reales de su Ultima

produccion realizada, pudiendo determinar las variaciones en precios de



mercaderias, tiempos de produccion, tiempo trabajado o tiempo efectivo, asi

como tiempo de ocio.

“La importancia del costo estandar la encontramos al momento de querer
planear y controlar las operaciones futuras de un taller o una industria,

fundamentalmente del ramo productivo transformador.

a) El costo estandar es de gran relevancia para el buen control e implantacién
presupuestaria, ya que la administracion de la empresa se basa en este para
fijar los objetivos econdmicos a alcanzar y las estrategias para lograr los

mismos.

b) Otro de los puntos relevantes del costo estandar es que la administracion
se apoya en el mismo para tomar decisiones de caracter interno como de
caracter externo, es decir si la empresa acepta o rechaza determinadas

alternativas.

c) En funcion al costo estandar los ejecutivos deciden si la empresa puede
vender o no vender, comprar o producir, eliminar lineas productivas, aumentar
o disminuir sectores de la empresa, y todas aquellas decisiones que dependen
del costo de produccion”. (17:129-130)

3.3 Objetivos

El principal objetivo de un sistema de costos estandar de produccion, es ser
una herramienta eficaz y oportuna, que permita a una empresa obtener el
mejor rendimiento de un proceso productivo, obteniendo asi el mejor

aprovechamiento de los recursos de la empresa.
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3.4 Beneficios del costo estandar de produccion

Los beneficios que se obtienen al trabajar con un sistema de costos estandar

de produccion, son:

a. Contar con informacion detallada y oportuna sobre el proceso de
produccion, lo que permite realizar una mejor toma de decisiones.

b. El proceso de produccién esta controlado hasta cierto punto, desde
antes de iniciar, ya que se cuenta con informacién estandar recabada
con base de informacion historica.

c. Permite la elaboracion de un presupuesto mas real sobre el proceso
productivo.

d. Se cuenta con un dato estandar sobre la cantidad de produccién que se
puede obtener en cada proceso productivo.

e. Es posible contar, de forma anticipada, con la materia prima necesaria
para el proceso de produccion, asi como establecer o programar fechas
claves para abastecer los inventarios.

f. Permite verificar costos o incrementos no previstos.

g. Es posible tener un dato oportuno sobre la cantidad de produccion
diaria, por hora, por empleado, por centro productivo, entre otros, segun
sea requerido por la empresa.

h. Permite la mejora continua dentro del proceso de produccion, dando pie
al incremento de la produccion.

i. Con base ala cantidad de materia prima prevista para su uso, es posible
obtener contratos con proveedores a precios mas bajos de los del
mercado local.

j. Es de gran ayuda al momento de determinar el costo unitario de un

producto determinado.
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k. Es posible realizar una reduccion de costos, lo cual permitira realizar
una baja en el precio de mercado, incrementar las ventas y como

consecuencia aumentar las ganancias de la empresa.

3.5 Costo de materia prima directa

La materia prima directa es la parte principal de todo proceso productivo, la
determinacion de su costo es de suma importancia para la determinacion de

los costos de un determinado producto.

Para determinar el costo de la materia prima real o actual es primordial contar
con una base o costos estandar contra el cual se pueda comparar el costo
real, debido a que si el costo real es mayor que el costo estandar, afectara el
costo total del producto, el costo de la produccién y la ganancia esperada, en
el caso que el costo real sea menor que el costo estandar, esto es una
ganancia adicional para la empresa, ya que bajarian los costos del producto y

de su produccion total.

3.6 Costo de mano de obra directa

La mano de obra directa en el sistema de costos estandar de produccion,
representa el total de mano de obra que fue utilizada en todo el proceso
productivo realizado, este costo incluye sueldos, bonificaciones, horas extra,
prestaciones laborales y cualquier costo que resulte por este segmento del

personal.

El costo de este elemento dentro de la produccién total, se puede calcular al

dividir el total del costo incurrido en mano de obra, entre el tiempo laborado.
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3.7 Gastos indirectos de fabricacion

Este gasto es el tercer elemento del proceso productivo, pero antes de iniciar
el proceso productivo se debe contar con un presupuesto que contenga todos

los gastos directos e indirectos en los cuales se planea incurrir.

3.8 Cédulas de elementos estandar y reales

Estas dos cédulas son de gran importancia para poder realizar el sistema de
costos estandar de produccién, ya que en ellas se establecen elementos

primordiales, que ayudaran a que los calculos del costo sean correctos.

La hoja de elementos estandar, facilita la informacién proyectada de forma
anual, que es tomada de ejercicios o producciones anteriores, mientras que
en la cédula de elementos reales se toman datos reales del mes que se esta

trabajando.

3.8.1 Horas fabrica -HF-

Representa la cantidad de horas que esta en funcionamiento una fébrica, es

decir las horas que esta estuvo abierta realizando el proceso productivo.

Estas se determinan multiplicando los dias trabajados, por las horas

trabajadas y por las jornadas trabajadas.

Si la empresa cuenta con dos 0 mas jornadas, se pueden realizar los céalculos
por jornada y sumar los resultados, también se puede realizar el calculo
unificando las jornadas mediante la suma de las horas trabajadas, para que
guede solamente una jornada, pero la forma mas recomendable de realizar el

calculo es por cada jornada separada y luego sumar los resultados.
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3.8.2 Horas hombre -HH-

Este dato representa el total de horas hombre trabajadas en la fabrica durante
un periodo de tiempo determinado. Este calculo se establece multiplicando
los dias trabajados, por las horas trabajadas, por la cantidad de jornadas

existentes y por la cantidad de empleados existentes por jornada.

Como se puede observar, la mayor parte del calculo es el mismo que se realiza
al calcular las horas fabrica, por lo que se puede realizar el célculo tomando

las horas fabrica por la cantidad de trabajadores que se tienen.

3.8.3 Horas maquina -HM-

Las horas maquina, no es mas que las horas que trabaja una o varias
magquinas de produccion, esta se determina multiplicando los dias trabajados,
por las horas trabajadas por jornada, por la cantidad de maquinas que

trabajan.

3.8.4 Capacidad de produccion por HF, HH, por dia, segun politicas de

la empresa

Acda se establece de manera anticipada, la capacidad que tiene la empresa
para producir, realizando el calculo de dicha produccién por hora hombre, por
hora fabrica, por hora maquina, por dia, por semana, por mes, por cualquier
forma requerida para poder llevar un correcto calculo de los costos, este dato

se toma basandose en procesos productivos anteriores.

3.85 Produccién

La produccion a diferencia de la capacidad de produccion, que es de manera

anticipada, la produccion no es mas que la produccion real que se realizd en
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el proceso productivo en un tiempo establecido, es invariable ya que al
terminar el tiempo no se pueden agregar mas unidades producidas.

3.8.6 Tiempo necesario de produccion -TNP-

Este no es mas que el tiempo en horas hombre que se utilizan para realizar un
producto o cantidad de estos, este calculo es indispensable para una empresa,
ya que por medio de este se puede calcular el tiempo en que se realizara una
cantidad de produccién, con este calculo es posible tomar decisiones
pertinentes para reducir el tiempo utilizado y poder aumentar la produccion de

la empresa.

Este dato se obtiene al tomar el total de horas hombre y dividirlas entre la

produccion terminada del periodo evaluado.

3.8.7 Costo horas hombre mano de obra -CHHMO-

Este calculo determina la cantidad de dinero pagado en sueldos, salarios,
bonificaciones, comisiones entre otros, que son pagados a los empleados que

intervienen directamente en el proceso productivo.

Este dato se obtiene al tomar la suma de sueldos, mas bonificaciones mas

comisiones y dividirlo entre las horas hombre del periodo.

3.8.8 Costo hora hombre gastos indirectos de fabricacion -CHHGF-

El calculo de costo horas hombre gastos indirectos de fabricacion, es el calculo
qgue se realiza siempre por hora trabajada, pero se distribuyen los gastos

indirectos de fabricacion que se tuvieron durante el proceso productivo. Es
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decir que se toma el total de gastos de fabricacion y se dividen dentro de las
horas hombre.

3.9 Hoja técnica del costo estandar de produccion

La hoja técnica del costo estandar de produccion, es una parte fundamental
de dicho proceso, ya que gracias a ella se establece el costo unitario de un
producto, permitiendo realizar de manera facil la toma de decisiones en cuanto
al proceso productivo, esto permite establecer o verificar el porcentaje de
ganancia que se obtiene al vender los productos terminados, permitiendo

modificar los precios en que salen al mercado.

Por otra parte, esta hoja permite analizar detalladamente y en todo momento
los costos y cantidades de las materias primas utilizadas durante todo el
proceso de produccion, permitiendo a los lectores realizar un analisis sobre
ello, asi como realizar cualquier cambio que consideren correcto sobre el

proceso productivo en marcha.

La hoja técnica de costo estandar de produccion, contiene informacion sobre
la materia prima que se utiliza, su unidad de medida, cantidad estandar
utilizada y su costo estandar, también contiene informacion sobre la mano de

obra y gastos indirectos de fabricacion que se utilizan.

3.10 Cédula de variaciones

Esta cédula brinda las variaciones que se obtienen al comparar los costos
reales contra los costos estandar o historicos en que se incurrié al momento
de realizar el proceso productivo, estas variaciones se dividen en dos tipos,

variaciones en cantidad y variaciones en costo.

46



3.10.1 Variaciones en cantidad

Se refiere a las variaciones en cantidad utilizadas de materia prima directa, de
mano de obra directa y de gastos indirectos de fabricacién, en que se
incurrieron durante todo el proceso productivo, este se obtiene al restar las
cantidades reales utilizadas menos las cantidades estandar, es decir, la
cantidad real que se utilizé en dicho proceso productivo en los tres costos que
lo integran, menos la cantidad estandar, que es la cantidad que se debid utilizar
para efectuar el proceso productivo, esto es similar a decir lo presupuestado,

tomando como base la cantidad de produccion alcanzada.

Al realizar la resta se pueden obtener tres distintos escenarios, los cuales
pueden ser de andlisis en el efecto de los estados financieros, el primer caso
seria que los costos reales como los costos estandar sean iguales dando un
resultado de cero, esto indica que la cantidad estandar o presupuestada para

realizar la produccion fue la esperada.

El segundo escenario seria que la cantidad real sea mayor a la cantidad
estandar, esto significa que la cantidad real utilizada durante el proceso
productivo es mayor a la esperada, por lo cual este gasto es desfavorable para
la empresa o fabrica, esto le permite realizar un andlisis sobre las cantidades
utilizadas, merma obtenida, desperdicios del dia o cualquier otro factor que

pueda respaldar el monto utilizado de méas.

Tercer caso, aca podria darse la variante que la cantidad real utilizada en el
proceso productivo, sea menor a la cantidad estdndar esperada, esto seria
favorable para la empresa o fabrica, debido a que de alguna manera se esta
utilizando menos materiales de los esperados durante el proceso productivo,

brindando un ahorro para la empresa en los gastos estimados.
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Al igual que el segundo caso, puede ser analizado para determinar la causa

del ahorro en el material.

3.10.2 Variaciones en costo

Las variaciones en costo, se refiere a las cantidades monetarias que se utilizan
durante el proceso productivo, esto sobre los tres tipos de costos que lo
integran materia prima directa, mano de obra directa y gastos indirectos de
fabricacion.

Al igual que las variaciones por cantidad, en las variaciones por costos se
pueden presentar cualquiera de los tres escenarios, el primero, que los costos
reales utilizados durante el proceso productivo sean iguales a los indicados en

los costos estandar.

Segundo caso, que los costos reales utilizados sean mayores a los costos
estandar indicados, esto seria desfavorable para la empresa o fabrica, debido

a gue se esta gastando mas en comparacion de periodos anteriores.

Tercer caso, que los costos reales utilizados sean menores que los costos

estandar, lo cual es un beneficio para la empresa.

3.11 Métodos de control interno

Los métodos de control interno sirven para evaluar si se estd cumpliendo con
los procedimientos establecidos por la empresa, asi mismo, para poder
detectar fallas u oportunidades de mejora en los procesos establecidos, estos

métodos pueden ser:
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e Método descriptivo o de narrativa: en este método se le pide a la
persona que describa o narre como realiza sus actividades, esto sirve

para dejar plasmado el procedimiento que se esta realizando.

e Meétodo de cuestionario: este método es preparado anticipadamente,
pueden ser preguntas cerradas o abiertas, pero se debe tener cuidado
gue no sean de acceso a personal no calificado antes de su aplicacion,
este muestra el conocimiento que tiene el personal en cuanto a los

procedimientos establecidos.

e Meétodo de diagrama de flujo o flujograma: este método es mas facil de
entender a simple vista, ya que se detalla cada una de las funciones

gue se realizan incluyendo sus posibles variaciones o decisiones.

3.12 Control interno administrativo

Este control interno esta dirigido principalmente a la guarda y custodia de los
recursos de la empresa, se manifiesta en los controles y procedimientos que

se aplican en cada una de las areas.

3.13 Control interno contable

Este se especializa en el tema de registro, analisis y procedimientos aplicados.

En el caso de la presente tesis se enfoca en todos los correspondientes al
proceso productivo, desde la compra de la materia prima, como el pago de
sueldos y gastos, hasta la venta de la producciéon terminada, tomando en

cuenta la ganancia obtenida durante todo el proceso.
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3.14 Formatos

En el proceso productivo es necesario llevar un control de cada uno de los
costos en que se incurren, con el fin de tener un dato exacto en todo momento,

estos controles se aplican a los tres elementos del costo.

3.14.1 Orden de compra

Esta es utilizada para poder hacer el pedido al proveedor correspondiente, lo
realiza el encargado de compras, se debe realizar en fechas claves, tomando
en cuenta la existencia en el almacén, esta forma puede constar de tres copias,

original proveedor, azul almacén y verde contabilidad.

3.14.2 Ingreso y egreso de materia prima

En este documento se deben registrar los ingresos y egresos de materia prima
del almacén, debe corroborarse contra la orden de compra emitida
previamente cada uno de los ingresos. Este puede constar de dos copias las

cuales son original almacén y verde contabilidad.

3.14.3 Solicitud a almacén

En esta forma se registran todas las solicitudes de materia prima que hacen
los centros productivos al almacén, esta puede constar de tres copias, original

almacén, azul centro productivo y amarillo contabilidad.

3.14.4 Devolucidon a almacén

Esta forma se utiliza para la devolucion de materia prima al almacén por
cualquier motivo, esta puede constar de tres copias, original centro productivo,

amarillo almaceén y celeste contabilidad.
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3.14.5 Planilla de sueldos

Esta sirve para registrar cada pago realizado a los colaboradores de la

empresa, este documento se encuentra en el &rea de contabilidad.

3.14.6 Control de produccién terminada por dia

Este formato registra la produccién terminada y lista para la venta por dia,
luego de haber pasado por los distintos centros productivos y finalizando por
el centro de empaque. Este centro la traslada hacia el almacén para que esté
disponible para su venta, puede constar de una Unica copia la cual esta a cargo

el centro de empaque.
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CAPITULO IV

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO GERENTE FINANCIERO,
EN LA DETERMINACION DE UN SISTEMA DE COSTOS ESTANDAR DE
PRODUCCION EN UNA EMPRESA PRODUCTORA DE DULCES
ARTESANALES, EN LAS VARIACIONES DE SOMBRILLA DE AZUCAR,
CONFITE Y ANGELITO

(CASO PRACTICO)

4.1 Generalidades de la empresa

La empresa Dulce Feliz, S. A., se constituy6é en el afio 1985 bajo las leyes
vigentes en el pais, esta se dedica a la produccion de dulces artesanales de
azucar, en las variaciones de sombrilla de azucar, confite y angelitos, durante
méas de 30 afios ha logrado posicionarse en la mayoria de mercados
municipales y cantonales de la ciudad de Guatemala, Quetzaltenango y San
Marcos, actualmente se encuentra ubicada en el municipio de Mixco, del

departamento de Guatemala.

A lo largo de su funcionamiento, ha logrado crear una cartera de clientes que
le permite mantener un funcionamiento productivo continuo, garantizando el

funcionamiento de la empresa.

La empresa trabaja segun la Norma Internacional de Informacion Financiera
para Pequefas y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), como marco de
informacion financiera, cuenta con una amplia nomenclatura contable, para
sus clientes maneja un crédito de 8 dias calendario, mismo tiempo que maneja

con sus proveedores y acreedores.



4.1.1 Estructura organizacional

La empresa Dulce Feliz, S. A. actualmente posee la siguiente estructura

organizacional.

Figura 1

Estructura Organizacional de la empresa

Dulce Feliz, S. A.

Asamblea
General de
Accionistas

Auditoria Externa --------- ~|

Consejo de
Administracion

Gerente General

Auditoria Interna

Gerente de Gerente
Produccién Administrativo
|
L) L]
Produccion Almaceén Sala de Ventas

Gerente Financiero

Mezclado
LSRR AR Administracion

Preparado

Empaque

l

Contabilidad

Auxiliar |

Auxihar Il

Fuente: Elaboracion propia, con base a la investigacion de campo realizada

en la empresa.

53



4.1.2 Productos que elaboran

Durante sus inicios la empresa Dulce Feliz, S. A. ha elaborado distintos tipos
y estilos de dulces de azucar en forma artesanal, pero en los ultimos afios
tomé la decision de elaborar Unicamente los tres productos que le son mas
rentables, siendo estos el dulce de sombrilla de azlcar, el dulce de confite y el
dulce de angelito. Estos son los productos que se evaluaran en el sistema de

costos, cada producto cuenta con un cddigo el cual es el siguiente:

Caodigo / Producto

2001 Sombrilla de AzUcar
302 Confite
103 Angelito
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4.2 Nombramiento al gerente financiero

Guatemala, 17 de septiembre de 2021

Sefior

Andrés Pivaral
Gerente Financiero
Dulce Feliz, S. A.

Presente

Estimado sefior Pivaral, por este medio y segln resolucion de la sesion
extraordinaria de la Asamblea General de Accionistas, de fecha 16 de septiembre
2021, en Acta AA-09-2021 se le nombra para realizar la evaluacion y verificacion
del sistema de costos estandar de produccion de esta empresa, evaluar su correcto
funcionamiento sobre los tres productos de dulces que se realizan: Sombrilla de

azucar, Confite y Angelitos.

Debe evaluar y analizar el sistema de costo estandar aplicado, con el objetivo de
verificar que este se realice de la mejor forma segun los intereses de la empresa,
establecer las fallas y puntos de riesgos que pudiera tener dicho sistema, asi como
sus debilidades. Dicha evaluacién debe ser realizada al mes de octubre 2021,
debiendo presentar los resultados de su evaluacion el dia 15 de noviembre de 2021
en informe a la Asamblea General de Accionistas.

Atentamente,
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4.2.1 Planificacion del trabajo a realizar

Guatemala, 20 de septiembre de 2021

Sefior

Saul Ramirez

Auxiliar Contabilidad Gerencia Financiera
Dulce Feliz, S. A.

Presente

Estimado sefior Ramirez, segin nombramiento indicado en la nota de fecha 17 de
septiembre del presente, donde se hacer referencia al acta AA-09-2021 de la
Asamblea General de Accionistas, sobre la realizacion de un trabajo de verificacion

sobre los sistemas de costos de la empresa, se contemplan los siguientes puntos:

¢ Metodologia del trabajo

El trabajo de verificacion se realizara en conformidad con la Norma Internacional de
Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las
PYMES).

e Objetivo del trabajo
Realizar la evaluacion y verificacion del sistema de costos estandar de produccion,

que es utilizado actualmente por la empresa Dulce Feliz, S. A., con el fin de

determinar si este se realiza de la mejor manera segun los intereses de la empresa.
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e Evaluacion

Para la evaluacién del sistema de costos estandar de produccién, se tomara del 01
de enero al 31 de diciembre de 2020, para los costos estandar, siendo los datos

reales a evaluar los de octubre del 2021.

¢ Fechas claves del trabajo

Las principales fechas para la realizacion del trabajo de verificacion del sistema de

costos, son:

Inicio del trabajo 25 de septiembre
Entrevistas con personal clave del 25 de octubre al 06 de noviembre

Entrega del informe 13 de noviembre

e Personal clave

El personal clave que se entrevistara para realizar la evaluacion solicita, es:

Gerente General Lic. Esteban del Cid 25 de octubre
Contador General Lic. Juan Caravantes 26 al 30 de octubre
Gerente de Produccién  Raul Paiz 01 al 06 de noviembre

e Personal clave

El trabajo se realizara teniendo la premisa que la Gerencia General facilitara el
acceso a toda la informacién que sea relevante y necesaria para realizar la
evaluacion del sistema de costos estandar de la empresa, de igual forma con todo
el personal involucrado en las Gerencias de Produccion y Gerencia Financiera.
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e Entrega de informe

Se entregard el informe solicitado sobre la evaluacion del sistema de costos el 13
de noviembre de presente afo, con la finalidad de poder ser presentado en sesion

de la Asamblea General de Accionistas de fecha 15 de noviembre.

Sin otro particular me suscribo.

Atentamente

Andrés Pivaral

Gerente General
Dulce Feliz, S. A.
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4.3 Narrativas

Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces
Gerente de Produccién

Raul Paiz

Objetivo: Documentar y familiarizarse con el proceso productivo de dulces
artesanales que la empresa practica, asi como conocer las actividades de
cada centro productivo.

Se realiz6 un recorrido por las instalaciones de produccion de la empresa
Dulce Feliz, S. A. esta se dedica a la produccion de tres tipos de dulce
artesanales, los cuales son sombrilla de azucar con cddigo 2001, confite con

codigo 302 y angelitos con codigo 103.

Para cumplir con el proceso productivo, la gerencia de produccion utiliza tres
centros productivos los cuales son, centro de mezclado, centro de preparado
y centro de empaque, los tres centros laboran de lunes a sabado de 8:00 a
17:00 horas, con una hora de almuerzo, cada centro cuenta con un cédigo
interno, asi como con la siguiente cantidad de colaboradores:

Tabla 1

Cadigos y colaboradores por centro productivo.

Centro Codigo del Centro Colaboradores por
Centro
Mezclado CPO1 2
Preparado CP02 3
Empaque CPO3 2
Total: 7

Fuente: Elaboracion propia con base a investigacién de campo.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Asi mismo, la empresa mantiene en almacén materia prima en reserva para
iniciar el proceso productivo, la materia prima es comprada en forma mensual
para evitar algun deterioro y uso de espacio innecesario, para ello se utilizan
ordenes de compra, el &rea de almacén cuenta con un control de ingresos y

egresos para llevar un registro del movimiento de mercaderia.

La produccion es realizada con base a la solicitud de los distintos clientes y
tomando en cuenta la existencia de produccién terminada que se encuentra
en el almacén, la cual es minima, debido a que algunos clientes solicitan mas
productos al momento de la entrega. Al iniciar al proceso productivo el gerente
de produccion traslada la solicitud a cada centro productivo, determinando las
libras de mezcla para el centro de mezclado, la cantidad de unidades para el
centro de preparado y la cantidad de fardos para el centro de empaque,

considerando las siguientes tablas:

Tabla 2
Cantidad de dulces producidos con una libra o dieciséis onzas de mezcla
Unidades
Producto Libras por libra |% deun (1) Fardo
Sombrillas de azlcar 1 18.181818 3.030%
Confite 1 130.95238 6.614%
Angelitos 1 86.210598 3.991%

Fuente: Elaboracién propia con base a investigacion de campo.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz
--------------------------------------------- Narrativa ----------=-==-=mmmm oo
Tabla 3
Cantidad de unidades y libras de mezcla utilizadas para un fardo
Producto Fardos | Unidades Mezcla en libra
Sombrillas de azicar 1 600 33
Confite 1 1,980 15.12
Angelitos 1 2,160 25.055

Fuente: Elaboracién propia con base a investigacion de campo.

e Centro de mezclado

El centro de mezclado, es el primer centro productivo, este centro es el
encargado de realizar la mezcla para la produccion de cada dulce, segun las
cantidades de la receta de la empresa, para realizar su trabajo, solicita la
materia prima al area de almacén, donde al tenerla en su lugar de trabajo esta
es mezclada Unicamente, sin aplicar ningun tipo de temperatura o liquido que
modifique la mezcla, esto lo realizan en unos calderos de gran tamario, para
revolver la mezcla se utilizan paletas de madera. Para la elaboracion de una

libra de mezcla de cada producto se utilizan:
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Tabla 4
Cantidad de materia prima utilizada en la elaboracion

de una libra o dieciséis onzas de mezcla de cada producto

Cantidades en libras Cantidades en onzas
Materia Prima Somb,nlla de Confite Angelitos Somb{nlla de Confite Angelitos
azucar azucar

Az(car 0.712121 0.992063 0.483832 11.393939 15.873016 7.741317
Preservante 0.227273 0.483832 3.636364 7.741317
Sabory Color |  0.030303 0.007937 0.484848 0.126984
Anicillo 0.030303 0.484848
Gelatina 0.032335 0.517365

Total libras 1.000000 1.000000 1.000000 16.000000 16.000000 16.000000

Fuente: Elaboracion propia con base a investigacion de campo.

Al tener la materia prima primaria perfectamente mezclada esta es colocada
sobre unas mesas, a la espera que personal del centro de preparado las recoja
para continuar la produccion. El centro de Mezclado se asegura de no dejar
mezcla lista sin pasarla al siguiente centro, ya que, de ser asi la materia prima
puede descomponerse, provocando perdida para la empresa, por lo que en

las ultimas horas de la tarde su labor es limpiar su area de trabajo.
e Centro de preparado
La mezcla realizada en el centro de mezclado, es cocinada en este centro,

primero, para la elaboracién de sombrillas de azucar, la mezcla es colocada

dentro de un caldero, el cual es puesto al fuego con un poco de agua y con la
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

ayuda de una paleta de madera se cuida que no se queme.

Mientras la mezcla se derrite en su totalidad, se preparan con un poco de
moldaje los moldes de madera con forma de sombrillitas, esto es para que los
dulces no se peguen al molde, luego cuando la mezcla es derretida en su
totalidad, se toma un pichel de plastico y se llena cada uno de los moldes de
madera, seguido de llenar los moldes, se les coloca un palito de plastico, el

cual servir4 para poder comerlo, luego se deja enfriar.

En este proceso, para la produccion de 600 dulces que conforma un fardo, se

utilizan 600 palitos plasticos y 0.05 libras o una cucharada grande de moldaje.

La mezcla para confite, es puesta al fuego pero con poca intensidad, mientras
se mueve con una paleta de madera en forma circular, al estar derretida y con
una apariencia de masa, se coloca sobre una mesa, donde con ayuda de un
rodillo es estirada, al tener esto, la masa es enrollada en pequefios rollos y
cortada en pedazos, lo que le da la forma del dulce final, al finalizar se coloca
nuevamente al fuego con menor intensidad que al principio, para que la masa
pueda secarse y tomar la consistencia del dulce, mientras esto sucede, el
caldero es sacudido de modo que los dulces no se peguen entre si y que todos
puedan secar.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Para preparar los angelitos, se coloca al fuego la mezcla recibida del centro
de mezclado, con una porcion de agua, esta se revuelve hasta que se derrita
y Se cree una masa viscosa, parecida a la consistencia del turrén, luego se
coloca en una manga plastica, donde se le da la forma redonda, la cual se
aplica en tiras sobre una mesa previamente rociada con harina para evitar que
la mezcla se pegue, se deja enfriar y por Ultimo se corta la tira en porciones de
igual tamafio, las cuales se cubren con mas harina para evitar que se pegue

uno con otro.

El centro de preparado cuenta con un tiempo maximo para poder realizar su
produccion, debido a que todo dulce que es creado debe ser empacado, por
lo que en las ultimas horas del dia su labor es limpiar su area de trabajo al

igual que el centro de mezclado.

Luego que los distintos dulces se enfrian, son retirados de sus moldes y
colocados sobre unos azafates, los cuales son trasladados al centro de
empaque.

¢ Centro de empaque

Su funcion es empacar la produccion segun la forma en que corresponda cada

una de ellas, hasta completar cada uno de los fardos.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Para el dulce de sombrilla de azucar, se coloca un empaque individual a cada
dulce, luego se hacen bolsas medianas de 24 unidades, de estas bolsas se
colocan 25 bolsas en una bolsa mas grande para hacer un fardo. Cada fardo

posee 600 unidades.

Para el empaque de los dulces confite, estos se colocan en bolsas de 33
unidades, primero en una bolsa plastica la cual es sellada al calor, luego dicha
bolsa se coloca dentro de una segunda bolsa tipo celofan, la cual cuenta con
una parte con pegamento que sirve para sellarla, se toman 60 bolsas de 33
unidades y se colocan en una bolsa mas grande para formar un fardo. Cada

fardo contiene 1,980 unidades.

En el empaque de los dulces angelito, estos se colocan en bolsas de plastico
cada bolsa contiene 72 unidades cada una, estas bolsas Unicamente son
amarradas por medio de un nudo, se colocan 30 bolsas dentro de una bolsa

mas grande para formar un fardo. Cada fardo contiene 2,160 unidades.

A cada bolsa de dulces se le coloca con una maquina etiquetadora la fecha de
produccion y la fecha de vencimiento. Al completar el ciclo de empaque, los
fardos son trasladados a almacenamiento, para su distribucion y venta, siendo

anotados en el control de produccion terminada por dia.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Este centro es el que mayor pérdida de materia prima reporta, debido a que
algunas bolsas se rompen al momento de abrirlas, la materia prima que pueda

sobrar es devuelta a almaceén utilizando la forma correspondiente.

Debido a que en los distintos centros productivos se utilizan herramientas
rudimentarias, se realizd la verificacidon de los instrumentos que utilizan,

estableciendo la existencia del siguiente inventario:

Tabla 5

Activos fijos de la empresa Dulce Feliz, S. A.

Cantidad Descripcion Cantidad Descripcién

1 Terreno 12 Picheles plasticos

1 Edificio 5 Rodillos

12 Azafates de metal 2 Selladora manual

12 Cucharas y cucharones 15 Sillas

4 Estanterias de metal 10 Tambos de gas propano
3 Estufas industriales 1 Herramientas

3 Mesas de madera 3 Computadoras gerenciales
6 Mesas de metal 4 Computadoras

1 Mob. Y equipo administracién 1 Vehiculo
20 Paletas de madera

Fuente: Elaboracién propia con base a investigacion de campo.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

e Diagrama de flujo

Para representar graficamente el proceso productivo que se realiza en la
empresa, se utiliza el diagrama de flujo, para brindar una mejor comprension

de las actividades que realiza cada centro productivo.

A continuacion, se presentan tres diagramas de flujo, correspondientes a la

elaboracion de los tres productos de la empresa, en el siguiente orden:
1. Sombrilla de azucar 2. Confite 3. Angelitos

La elaboracion del flujograma es por medio del programa Visio, utilizando las

siguientes formas o figuras:

e Muestra el inicio o el final de un flujo. @

e Esta forma indica la entrada de materiales desde
afuera del flujo

e Esta forma representa un paso o actividad que se

realiza en el proceso productivo

e Esta forma indica que el flujo continta o bien que Q

proviene en otra pagina
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Flujograma

Diagrama de flujo para la produccion de
dulces sombrilla de azdcar - codigo 2001

Mezclado Preparado Empaque

Recibe materia
prima de almacén

Mezclals mataris
prima que requigre
el producto

I

Traslads s mezclaal
centro de
preparado

Recibe Iz mezcls del
" | centro de Mezdado

Recibe materia
prima de almacén
[Palitosy maoldaje)

Cocina lamezcla

L 4

Prepara los moldes
con moldaje

r
Pagina 2 I

Fuente: Elaboracion propia con base a visita de campo y narrativas.

Fase
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces
Gerente de Produccion
Raul Paiz

Flujograma

Diagrama de flujo para la produccion de
dulces sombrilla de azicar - cadigo 2001

Mezclado Preparado Empague

Llenalos moldes
con lamezclz
cocinada

r

Coloca palitos de
plastico en los
moldes con mezcla

¥

Espera que enfrie
para retirar el dulce

del molde
L 4
Traslada losdulces Recibe los dulces
2l centro de L del centro de
empagque preparado

Recibe materia
prima de almacén
[bolsas plasticas)

Fase

Fuente: Elaboracion propia con base a visita de campo y narrativas.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces
Gerente de Produccion
Raul Paiz

Flujograma

Diagrama de flujo para la produccién de
dulces sombrilla de azdcar - codigo 2001

Mezclado Preparado Empaque

Colocafechade
vencimiento a las
bolsas individuales

!

Coloca bolsas
individuales 2 cada
dulce

.

Coloca 24 unidades
en unz bolsa
mediana

A J
Coloca 25 bolsas
medianasen una
bols= grande pars

crear un fardo

4

Traslada losfardos
terminados y
zellados al almacen

‘ Final del proceso F

Fuente: Elaboracion propia con base a visita de campo y narrativas.

Fase
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Flujograma

Diagrama de flujo para la produccidn de
dulce confite - codigo 302

Mezclado Preparado Empaque

Inicio

Recibe materia
prima de almacén

Mezclala materia
prima que requiere
el producto

I

Traslads |z mezdaal
centro de
preparado

Recibelamezcla del
" | centro de Mezdado

Recibe materia
prima de almacén
[Colorantes)

) 4

Cocina lamezcla

I

Amasa la mezcla
cocinada v la aplana

Fuente: Elaboracion propia con base a visita de campo y narrativas.

Fase
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Flujograma

Diagrama de flujo para la produccion de
dulce confite - cadigo 302

Mezclado Preparado Empaque

Coloca colorante y
enrolla la maza de
meztla

|

Cortael rollo de
masa en pequefias
porciones

}

Coloca las porciones
en elcalderoa
fuego lento

A

Sacude el caldero
para que no se
peguen losdulees

A

Ezperaqueenfrie
para retiraros del

caldero
Traslada losdules. Recibe los dulces
al centro de L del centro de
Empague preparado

r
Pagina3 I

Fuente: Elaboracién propia con base a visita de cambo y narrativas.

Fase
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Proceso productivo de dulces
Gerente de Produccion
Raul Paiz

Flujograma

Diagrama de flujo para la produccion de
dulce confite - codigo 302

Mezclado Preparado Empaque

Recibe materia
prima de almacen
[bolsas plasticas)

b

Colocafechade
vencmiento a las
bolszz medianas

k.

Coloca 33 unidades
en una bolsa
mediana

3
Coloca 80 bolsas
medianas en una
bolsa grande pars
crear un fardo

k

Traslada losfardos
terminados v
sellados al almacén

Final del proceso

Fuente: Elaboracién propia con base a visita de cambo y narrativas.

Fase
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Flujograma

Diagrama de flujo para la produccion de
dulce angelito - cédigo 103

Mezclado Preparado Empaque

Inicio
1

Recibe materiz
prima de almacén

h

Mezdzla materia
prima gue reguisre
el producto

h 4

Traslada Iz mezdaal
centro de
preparado

Recibelz mezcla del
" | centro de Mezdado

r

Recibe materia
prima de almacén
[Harina)

Cocina la mezcla

Pagina 2

Fase

Fuente: Elaboracién propia con base a visita de cambo y narrativas.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Flujograma

Diagrama de flujo para la produccidn de
dulce angelito - codigo 103

Mezclado Preparado Empagque

Prepara lamesa con
harina

'

Realiza olloscon |3
mezclacocinada
sobre |z mesa

}

Esperaqueenfriey
corta porcones del
mismao tamafio

r

Agrega mas harina
para gue no se
peguen y espera
que s& enfrien

I

Traslada losdulces Recibe los dulees
al centro de * del centro de
empague preparado

3

Recibe materia
prima de almacén
|bolsas plasticas)

3
Pagina 3

Fuente: Elaboracion propia con base a visita de cambo y narrativas.

Fase
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Proceso productivo de dulces
Gerente de Produccion
Raul Paiz

Flujograma

Diagrama de flujo para la produccion de
dulce angelito - codigo 103

Mezclado Preparado Empague

Colocafechade
vencimiento alas
bolza= medianas

¥

Coloca 72 unidades
en una bolsa
mediana

k
Coloca 30 bolsas
medianas en una
bolsa grande para
crear un fardo

b

Traslada losfardos
terminados y
selladozal almacen

k
: Final del proceso

Fase

Fuente: Elaboracion propia con base a visita de cambo y narrativas.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Procedimientos
e Se observaron los procedimientos productivos de la empresa.
e Se realizaron entrevistas con el personal de produccién.
e Serealiz6 el inventario del equipo de produccion.
e Se realizaron diagramas de flujo sobre los procesos productivos de la

empresa.

Con base a los resultados obtenidos en el proceso productivo, se concluyo que
este depende en su totalidad de los empleados de cada centro, debido a la
experiencia que estos han adquirido en el paso de los afios, asi mismo se
verificd que no existen controles sobre la buena utilizacion de las materias

primas y mano de obra.

La empresa Dulce feliz, S. A. utiliza el sistema de costos estandar, el cual es
el adecuado para su centro productivo, ya que este integra cada uno de los
costos incurridos de materia prima, mano de obra y gastos indirectos de

fabricacion.
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacion de materia prima
Costos Estandar
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Gerente de Produccion

Raul Paiz
Objetivo:
Verificar la materia prima utilizada y las cantidades estandar requeridas en el

proceso productivo de la empresa.

Durante el recorrido realizado en el area de produccién y cada uno de sus
centros productivos, fue posible obtener las cantidades de materia prima que
son utilizadas para la elaboracién de la produccién, asimismo con ayuda del
area de contabilidad se logrdé obtener los costos de produccion manejados
durante el afio 2020, los cuales son de gran ayuda para poder calcular los

costos de los meses futuros.

A continuacion, se detallan los costos estandar de materia prima que se
utilizan en cada uno de los centros productivos para la creacion de un fardo de
cada producto, para ello se toma en cuenta la materia prima requerida e
indicada en las paginas de la 62 a la 65, las cuales detallan la materia prima

utilizada en cada centro productivo.

78



Dulce Feliz, S. A.
Determinacion de materia prima
Costos Estandar
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020
Gerente de Produccion
Raul Paiz

--------------------------------------------- Narrativa ----------=-==-=--mmmmm oo

Tabla 6

Materia prima utilizada en la elaboracion de un fardo de productos sombrilla

de azucar, confite y angelitos, en el centro de mezclado

CENTRO DE MEZCLADO

DESCRIPCION UNIDAD DE| COSTO CANTIDAD ESTD. 1 LIBRA CANTIDAD ESTD. 1 FARDO
MEDIDA ESTD. C6d. 2001 | C6d. 302 | C6d. 103 | Cod. 2001 | CoHd. 302 | Cod. 103
Azlcar Libra 2.34821 0.71 0.99 0.48 235 15 12.12
Preservantes Libra 2.27679 0.23 0.48 75 12.12
Sabor y color Libra 17.85714 0.03 0.01 1 0.12
Anicillo Libra 7.14286 0.03 1
Gelatina Libra 29.46429 0.0324 0.8125

Fuente: Elaboracién propia con base a investigacion de campo.

Tabla 7

Materia prima utilizada en la elaboracion de un fardo de productos sombrilla

de azucar, confite y angelitos, en el centro de preparado

CENTRO DE PREPARADO

DESCRIPCION UNIDAD DE| COSTO CANTIDAD ESTD. 1 Unidad CANTIDAD ESTD. 1 FARDO
MEDIDA ESTD. C6d. 2001 | C6d. 302 | Cod. 103 | Cod. 2001 | Cod. 302 | Chd. 103
Harina Libra 1.94805 0.00185 0.046389
Palitos plasticos Unidades 0.00725| 1.00000 33
Moldaje Libra 17.85714 | 0.00009 0.003025

Fuente: Elaboracion propia con base a investigacion de campo.
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacion de materia prima

Costos Estandar

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Gerente de Produccion

Narrativa

Tabla 8
Materia prima utilizada en la elaboracion de un fardo de productos sombrilla

Raul Paiz

de azucar, confite y angelitos, en el centro de empaque

CENTRO DE EMPAQUE
DESCRIPCION UNIDAD DE| COSTO CANTIDAD ESTD. 1 Unidad CANTIDAD ESTD. 1 FARDO
MEDIDA ESTD. |Céd.2001 | Céd.302 | Céd. 103 | Cod. 2001 | Cod. 302 | Cod. 103
Bolsa individual Unidades 0.01607 1 600
Bolsa mediana Unidades 0.16071| 0.04167 25
Bolsa grande Unidades 0.06071| 0.00167 | 0.00051 | 0.00046 1 1 1
Bolsa confite Unidades 0.01964 0.03030 60
Bolsa confite externa | Unidades 0.08036 0.03030 60
Bolsa para angelitos | Unidades 0.01786 0.01389 30

Fuente: Elaboracion propia con base a investigacién de campo.

Cada centro productivo cuenta con pérdidas de materia prima, las cuales son

parte de la naturaleza del proceso productivo, estas cantidades ya se

encuentran incluidas en el costo estandar.

Procedimiento realizado

e Se realiz6 entrevista con el gerente de produccion.

e Se realizaron los céalculos correspondientes para poder determinar las

cantidades estandar de materia prima.
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacion de materia prima
Costos Estandar
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Gerente de Produccion
Raul Paiz

--------------------------------------------- Narrativa

e Se revisaron los costos del afio 2020, para verificar los célculos
matematicos para el costo estandar de la materia prima y verificacion

de los costos de la misma.
Con base a los procedimientos realizados, se establecen los costos y

cantidades estandar de materia prima utilizados en el proceso productivo de

la empresa Dulce Feliz, S. A.
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacién de la mano de obra directa y
Capacidad de produccién
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020
Costos Estandar

Gerente de Produccion
Raul Paiz
Objetivo:
Determinar el costo estandar que se utiliza en la mano de obra directa de los
tres centros productivos, asi como la capacidad de produccion de cada centro.

--------------------------------------------- Narrativa ----------=--=-=--mmm oo

e Mano de obra

Entre las politicas de la empresa Dulce Feliz, S. A. se incluye el pago de
sueldos en forma quincenal, estos pagos se realizan considerando que se
haya cumplido con la produccion solicitada en cada dia. Los sueldos se pagan
a los colaboradores de cada centro productivo, segun la cantidad de
colaboradores indicada en la pagina 59, debido a politicas de la empresa Dulce
Feliz, S. A., la empresa brinda algunos dias de descanso adicionales, los
cuales no son descontados al trabajador, ya que son una forma de

incentivarlos en su trabajo.
e Dias laborados durante el 2020
En la empresa Dulce Feliz, S. A. los trabajadores realizan una Unica jornada

de 8 horas diarias, de lunes a sabado. Durante el afio 2020 se laboraron 299

dias, segun el calendario siguiente:
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Dulce Feliz, S. A.

Determinacién de la mano de obra directa y

Capacidad de produccién

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020
Costos Estandar

Gerente de Produccion

Radul Paiz

--------------------------------------------- Narrativa ---------=-=-====msmmmm oo
Tabla 9
Dias laborados durante el afio 2020
DIAS POR DESCANSOS TOTAL DIAS
MESES MES DOMINGOS| ASUETOS / TOTAL LABORADOS
POR MES | FERIADOS | DESCANSOS POR MES
Enero 31 4 2 6 25
Febrero 28 4 4 24
Marzo 31 5 5 26
Abril 30 4 4 8 22
Mayo 31 4 1 5 26
Junio 30 4 4 26
Julio 31 4 4 27
Agosto 31 5 1 6 25
Septiembre 30 4 1 5 25
Octubre 31 4 2 6 25
Noviembre 30 5 1 6 24
Diciembre 31 4 3 7 24
TOTAL 365 51 15 66 299

Fuente: Elaboracion propia con base a investigacion de campo.

En los descansos adicionales, conocidos como puentes, la empresa evalla el

rendimiento de su produccién para poder otorgarlos, por ello no se reflejan en

el calendario anual.
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacién de la mano de obra directa y
Capacidad de produccién
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Costos Estandar

Gerente de Produccion

Radul Paiz

e Capacidad de produccion

Para poder contar con una capacidad de produccién correcta, se solicito la
ayuda de un ingeniero industrial, el cual basandose en distintos métodos de
medicion logro determinar la capacidad de produccién de cada uno de los

centros, estos son:

Tabla 10
Capacidad de produccién de la empresa Dulce Feliz, S. A.
CENTRO SOMBRILLA DE O
PRODUCTIVO AZUCAR CONFITE ANGELITO
185 libras de mezcla |50 libras de mezcla 105 libras de mezcla
Mezclado
por HF por HF por HF
Preparado 3,350 unidades por 6,000 unidades por 6,000 unidades por
P HE HE HE
Empaque 5.5 fardos por HF 3 fardos por HF 2.75 fardos por HF

Fuente: Elaboracidn propia con base a investigacion de campo.
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacién de la mano de obra directa y
Capacidad de produccién
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Costos Estandar

Gerente de Produccion

Radul Paiz

--------------------------------------------- Narrativa

Procedimientos realizados

e Se entrevisto al gerente de produccion.

Con base a los procedimientos realizados se determiné el costo de la mano

de obra directa y la capacidad de produccion de cada centro productivo.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Costo Estandar

Contador General
Lic. Juan Caravantes
Objetivo
Determinar los costos de las propiedades, planta y equipo que posee la
empresa, el cual utiliza para la realizacion de su proceso productivo.

--------------------------------------------- Narrativa ------=-=-=-==msmmmme oo

La empresa pose las siguientes propiedades, planta y equipo:

Tabla 11
Propiedades, planta y equipo de la empresa Dulce Feliz, S. A.
Cantidad Descripcion Precio unitario Precio total

1 Terreno Q 175,000.00 | Q 175,000.00
1 Edificio Q 85,000.00 | @ 85,000.00
12 Azafates de metal Q 45.00 | Q 540.00
12 Cucharas y cucharones Q 7.00 | Q 84.00
4 Estanterias de metal Q 226.00 | Q 904.00
3 Estufas industriales Q 1,650.00 | Q 4,950.00
3 Mesas de madera Q 460.00 | Q 1,380.00
6 Mesas de metal Q 1,250.00 | Q 7,500.00
1 Mob. Y equipo administracion | Q 3,900.00 | Q 3,900.00
20 Paletas de madera Q 24.00 | Q 480.00
12 Picheles plasticos Q 11.00 | Q 132.00
5 Rodillos Q 36.00 | Q 180.00
2 Selladora manual Q 625.00 | Q 1,250.00
15 Sillas Q 150.00 | Q 2,250.00
10 Tambos de gas propano Q 155.00 | Q 1,550.00
1 Herramientas Q 1,250.00 | Q 1,250.00
3 Computadoras gerenciales Q 4,500.00 | Q 13,500.00
4 Computadoras Q 2,275.00 | Q 9,100.00
1 Vehiculo Q 54,600.00 | Q 54,600.00

Totales Q 331,164.00 Q 363,550.00

Fuente: Elaboracién propia con base a investigacion de campo.
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Dulce Feliz, S. A.
Proceso productivo de dulces

Costo Estandar

Contador General

Lic. Juan Caravantes

Narrativa

Procedimientos realizados

e Se entrevist6 al contador general.

e Serealiz6 la verificacion de las propiedades, planta y equipo que posee

la empresa.

e Se determiné el saldo total de las propiedades, planta y equipo.
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacion de la mano de obra directa
Costo Estandar
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020
Contador General

Lic. Juan Caravantes
Objetivo
Determinar los costos de la mano de obra directa que se utilizan para la
realizacion de su proceso productivo.

--------------------------------------------- Narrativa ----------=-==-=m-mmm oo

La empresa posee un total de 7 obreros que laboran en los distintos centros
productivos, devengando los siguientes salarios anuales:

Tabla 12

Sueldos por centro productivo para el ailo 2020
CENTRO CANTIDAD SUELDO BONIFICACION | TOTAL ANUAL
PRODUCTIVO DE ANUAL INCENTIVO DEVENGADO
OBREROS ANUAL POR CENTRO
Mezclado 2 Q 70,800.00 | Q 6,000.00 | Q 76,800.00
Preparado 3 Q 110,700.00 | Q 9,000.00 | Q@ 119,700.00
Empagque 2 Q 68,400.00 | Q 6,000.00 | @  74,400.00
Totales 7 Q 249,900.00 | Q 21,000.00 | Q 270,900.00

Fuente: Elaboracion propia con base a investigacion de campo.

Procedimientos realizados

e Se entrevisto al contador general.

e Se determin6 el monto total anual de mano de obra directa, por cada

centro productivo.
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacion de los gastos indirectos de
fabricacion — Costos Estandar
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Contador General

Lic. Juan Caravantes
Objetivo
Determinar los gastos indirectos de fabricacion que son necesarios para
cumplir con el proceso productivo de la empresa.

--------------------------------------------- Narrativa ----------=-==-=mmmm oo

Para determinar los gastos indirectos de fabricacion, se realizé la verificacion
de todos los gastos en que incurre la empresa Dulce Feliz, S. A. para poder

funcionar de forma normal. Los gastos son:

e Laempresa utiliza guantes plasticos, los cuales se distribuyen entre los
tres centros productivos segun la cantidad de personal que posean. El
costo de cada caja de guantes es de Q.10.50 y se utiliza una caja por
dia, de los cuales se distribuyen 29% para mezclado, 42% para

preparado y el 29% restante para empaque.
e El Unico centro que utiliza gas propano es el centro de preparado, utiliza
un cilindro de 25 libras al dia. Para el afio 2020 se gastaron en gas

propano Q. 31,395.00.

e El jefe de produccion devengo Q. 34,200.00 mas bonificacion en el afio
2020, esto se distribuye segun el tiempo que, invertido en cada centro
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacion de los gastos indirectos de
fabricacion — Costos Estandar
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Contador General

Lic. Juan Caravantes

productivo, siendo 30% para mezclado, 45% para preparado y 25%

para empaque.

e Las prestaciones laborares, representan el 42% de los sueldos.

e Laenergia eléctrica en la empresa es medida por un contador individual
gue posee cada uno de los centros productivos de la fabrica y el area
administrativa, el centro de Mezclado gast6 Q.201.60, el centro de
Preparado Q.252.00 y en el centro de Mezclado Q.266.40 para un total
en consumido en el area de produccion de Q.720.00 para el afio 2020,
el area administrativa realiz6 un consumo de energia eléctrica de

Q.535.00 en el mismo afio.

e El area de administracion deveng6 en concepto de sueldos la suma de
Q.103,108.44 mas bonificacién incentivo por Q.9,000.00 en forma

anual.
e El vehiculo de la empresa estd a cargo del area de administracion y

utiliza combustible diésel, se gastaron Q. 3,750.00 en el afio, con un

precio por galén de Q.21.03.
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacion de los gastos indirectos de
fabricacion — Costos Estandar
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Contador General
Lic. Juan Caravantes

e En concepto de agua potable se gastaron en total Q.2,160.00 para el
area de produccion, segun las facturas recibidas por los contadores de
las distintas areas, correspondiendo Q.604.80 para el centro de
Mezclado, Q.756.00 para el centro de Preparado, Q.799.20 para el

centro de Empaque y Q.1,805.00 para el area administrativa.

e En servicio telefonico se gastaron Q.1,260.00 correspondientes a

administracion.

e Se reparo el vehiculo de la empresa, por un total de Q.4,875.00.

e La empresa realiza las depreciaciones con los porcentajes que la ley
establece, sus activos depreciables son:

Tabla 13
Porcentajes de depreciaciones aplicados
ACTIVO COSTO HISTORICO % ASIGNACION
Mobiliario y equipo Q 1,625.00 20% [Preparado
Equipo de computaciéon | Q 3,300.00 33% |Administracion
Vehiculos Q 16,000.00 20% [Administracion

Fuente: Elaboracidn propia con base a investigacion de campo.
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Dulce Feliz, S. A.

Determinacion de los gastos indirectos de fabricacion

Costos Estandar
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Contador General

Lic. Juan Caravantes

-------------------------------------------------------------- Narrativa ----------==--===-------
Tabla 14
Distribucion de gastos indirectos de fabricacion
. CENTRO PRODUCTIVO .
DESCRIPCION MEZCLADO PREPARADO EMPAQUE ADMINISTRACION TOTAL

Sueldos mano de obra indirecta 10,260.00 15,390.00 8,550.00 34,200.00
Bonificacién incentivo mano de obra indirecta 900.00 1,350.00 750.00 3,000.00
Total 11,160.00 16,740.00 9,300.00 37,200.00
Sueldos administracién 103,108.44 103,108.44
Bonificacién incentivo administracion 9,000.00 9,000.00
Prestaciones laborales 4,309.20 6,463.80 3,591.00 14,364.00
Energia eléctrica 201.60 252.00 266.40 535.00 1,255.00
Guantes plasticos desechables 897.00 1,345.50 897.00 3,139.50
Gas propano 31,395.00 31,395.00
Combustible 3,750.00 3,750.00
Teléfono e internet 1,260.00 1,260.00
Agua potable 604.80 756.00 799.20 1,805.00 3,965.00
Reparacion vehiculo administracion 4,875.00 4,875.00
Depreciaciones 325.00 4,299.89 4,624.89

Total gastos Q 17,172.60 | Q 57,277.30 14,853.60 | Q 128,633.33 [ Q 217,936.83

Fuente: Elaboracion propia con base a investigacion de campo.
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Dulce Feliz, S. A.
Determinacion de los gastos indirectos de
fabricacion — Costos Estandar
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Contador General

Lic. Juan Caravantes

Procedimientos realizados

e Se entrevisto al contador general.

e Se realiz6 la verificacion de los gastos indirectos de la empresa.

e Se realiz6 la distribucion de los gastos indirectos, con base a célculos

matematicos, segun los criterios que la empresa utiliza.
Con base a la informacion recabada, se realiz6 el calculo correspondiente para

la distribucion de los gastos indirectos de fabricacion de la empresa Dulce
Feliz, S. A. para el afio 2020.
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Dulce Feliz, S. A.
Operaciones reales del mes
Del 01 al 31 de octubre 2021

Gerente de Produccion

Raul Paiz
Objetivo
Determinar los datos reales de los costos incurridos en materia prima, mano
de obra y gastos indirectos de fabricacion para el mes de octubre 2021

--------------------------------------------- Narrativa ------=-=-=-==msmmmme oo

En octubre 2021 la empresa Dulce Feliz, S. A., labor6é por 23 dias, con el
horario y personal establecido, debido a que se decidié no laborar los dias
sdbados 2, 16, y 30, debido al aniversario de la empresa y trabajos de limpieza
y pintura en todas las instalaciones, por lo que el tiempo productivo utilizado

para este mes fue de un 88.46%.

Segun el informe de produccién para octubre 2021, se logré la siguiente

produccion:
Tabla 15
Produccion Real octubre 2021
Mezclado Preparado Empaque
Producto ) i

(Libras de mezcla) (Unidades) (Fardos)
Sombrillas de azlcar 10,032.00 182,400 304
Confite 2,585.52 338,580 171
Angelitos 3,131.87 270,000 125

Fuente: Elaboracién propia con base a investigacion de campo.
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Dulce Feliz, S. A.

Operaciones reales del mes
Del 01 al 31 de octubre 2021

Gerente de Produccion

Raul Paiz

La materia prima directa comprada y consumida durante el mes fue la

siguiente, en cada centro productivo:

Tabla 16

Materia prima comprada y consumida durante el mes en el

Centro de Mezclado

CENTRO DE MEZCLADO

DESCRIPCION UNIDAD DE| COSTO CANTIDAD POR PRODUCTO Total MP | Total costo
MEDIDA REAL C6d. 2001 | C6d. 302 | Cod. 103 usada MP
Azlcar Libra 2.375 7,145 2,565 1,520 11,230 26,671.25
Preservantes Libra 2.27679 2,280 1,520 3,800 8,651.79
Sabory color Libra 19.64286 304 20 324 6,364.29
Anicillo Libra 6.69643 300 300 2,008.93
Gelatina Libra 29.46429 102 102 3,005.36
Total Costo 46,701.61
Fuente: Elaboracién propia con base a investigacién de campo.
Tabla 17
Materia prima comprada y consumida durante el mes en el
Centro de Preparado
CENTRO DE PREPARADO
DESCRIPCION UNIDAD DE| COSTO C,:ANTIDAD PQR PRODUFTO Total MP | Total costo
MEDIDA REAL C6d. 2001 | C6d.302 | Cod. 103 usada MP
Harina Libra 1.94805 500 500 974.02
Palitos plasticos [ Unidades 0.00781 182,425 182,425 1,424.69
Moldaje Libra 19.64286 17 17 333.93
Total Costo 2,732.64

Fuente: Elaboracion propia con base a investigacion de campo.
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Dulce Feliz, S. A.
Operaciones reales del mes
Del 01 al 31 de octubre 2021

Gerente de Produccion

Raul Paiz

Tabla 18
Materia prima comprada y consumida durante el mes en el
Centro de Empaque

CENTRO DE EMPAQUE

DESCRIPCION UNIDAD DE| COSTO CANTIDAD POR PRODUCTO Total MP | Total costo
MEDIDA REAL C6d. 2001 | Cb6d.302 | Cod. 103 usada MP

Bolsa individual Unidades 0.01786 182,475 182,475 3,259.00
Bolsa mediana Unidades 0.16071 7,620 7,620 1,224.61
Bolsa grande Unidades 0.06250 308 173 127 608 38.00
Bolsa confite Unidades 0.01964 10,260 10,260 201.51
Bolsa confite Unidades 0.08036 10,275 10,275 825.70
Bolsa para Unidades 0.01786 3,750 3,750 66.98
angelitos

Total Costo 5,615.79

El total de la materia prima directa comprada y consumida durante el mes fue
el siguiente:
Tabla 19

Total de materia prima comprada y consumida durante el mes

Cetro Productivo Monto por centro
Centro de Mezclado Q 46,701.61
Centro de Preparado Q 2,732.64
Centro de Empaque Q 5,615.79

Total Q 55,050.05
Fuente: Elaboracién propia con base a investigacion de

campo.
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Dulce Feliz, S. A.
Operaciones reales del mes
Del 01 al 31 de octubre 2021

Contador General

Lic. Juan Caravantes

Durante octubre, se pagaron sueldos en el area de produccion segun detalle:

Tabla 20
Sueldos del mes por centro productivo
] TOTAL
CENTRO CANDTIIEDAD SUELDO B?l\ll\'c':';ﬁ'%(\:/'gl\' MENSUAL
PRODUCTIVO OBREROS MENSUAL MENSUAL DEVENGADO
POR CENTRO
Mezclado 2 Q 5,900.00 | Q 500.00 | Q 6,400.00
Preparado 3 Q 922500 | Q 750.00 | Q 9,975.00
Empaque 2 Q 5,700.00 | Q 500.00 | Q 6,200.00
Totales 7 Q 20,825.00 | Q 1,750.00 | Q 22,575.00

Fuente: Elaboracion propia con base a investigacion de campo.

Durante el mes se realizaron los siguientes gastos indirectos:

e Se utilizaron 23 cajas de guantes por un total de Q. 241.50

e Se compré gas propano por Q. 2,461.00.

e La energia eléctrica fue facturada por Q. 55.38 para el area de

produccion y Q. 45.60 para administracion.
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Dulce Feliz, S. A.
Operaciones reales del mes
Del 01 al 31 de octubre 2021

Contador General

Lic. Juan Caravantes

e Se pago al jefe de produccién Q. 2,850.00 en concepto de sueldo més

bonificacién incentivo.

e Sueldos administracion Q. 8,592.37 mas Q.750.00 de bonificacion

e Se compré combustible por Q. 305.00 para el vehiculo

e Las facturas del servicio de agua fueron de Q. 175.00 de produccién y
Q. 135.00 para administracion.

¢ En servicio telefénico fue por Q. 105.00

e La empresa realiza las depreciaciones con los porcentajes que la ley

establece, sus activos depreciables son los indicados en la tabla

namero 13, en pagina 91.
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Dulce Feliz, S. A.
Operaciones reales del mes
Del 01 al 31 de octubre 2021

Contador General

Lic. Juan Caravantes

-------------------------------------------------------------- Narrativa -------=-==mmm oo
Tabla 21
Distribucion de gastos indirectos de fabricacion de octubre 2021
’ CENTRO PRODUCTIVO ;
DESCRIPCION MEZCLADO PREPARADO EMPAQUE ADMINISTRACION TOTAL

Sueldos mano de obra indirecta 855.00 1,282.50 712.50 2,850.00
Bonificacién incentivo mano de obra indirecta 75.00 112.50 62.50 250.00
Total 930.00 1,395.00 775.00 3,100.00
Sueldos administracion 8,592.37 8,592.37
Bonificacién incentivo administracion - - - 750.00 750.00
Prestaciones laborales 359.10 538.65 299.25 1,197.00
Energia eléctrica 15.51 19.38 20.49 45.60 100.98
Guantes plasticos desechables 69.00 103.50 69.00 241.50
Gas propano - 2,461.00 - 2,461.00
Combustible - - - 305.00 305.00
Teléfono e internet - - - 105.00 105.00
Agua potable 49.00 61.25 64.75 135.00 310.00
Depreciaciones 27.08 358.32 385.40

Total gastos Q 1422611 Q 4,605.87 | Q 122849 | Q 10,291.29 | Q 17,548.25

Fuente: Elaboracion propia con base a investigacion de campo.
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Dulce Feliz, S. A.
Operaciones reales del mes
Del 01 al 31 de octubre 2021

Contador General

Lic. Juan Caravantes

La empresa realizé la venta de la totalidad de los fardos producidos durante el

mes, de cada tipo de producto, siendo estos:

1. Sombrilla de Azucar 304 fardos a Q. 185.00 ¢/f =Q. 56,240.00

2. Confite 171 fardos a Q. 130.00 cada fardo =Q. 22,230.00
3. Angelitos 125 fardos a Q. 185.00 cada fardo =Q. 23,125.00
Total Q. 101,595.00

Los gastos de administracién ascienden a Q. 10,291.29

Procedimientos realizados

e Se revisaron las facturas que respaldan los gastos realizados en

materia prima y gastos indirectos de fabricacion.
e Se revisaron los gastos directos realizados durante el mes.

Se logro obtener toda la informacion necesaria para realizar una comparacion
con los costos estdndar de la empresa, con el fin de poder establecer la

eficiencia del sistema de costos que la empresa maneja.
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4.4 Cédula de elementos estandar

Cédula de elementos estandar

Dulce Feliz, S. A.

Cédula de Elementos Estandar de Produccion
del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Centros de Produccion

Mezclado Preparado Empaque

Referencia
pagina/parrafo/tabla

1) Horas Féabrica: (H.F.)
299 dias * 8 Horas

2) Horas Hombre: (H.H.)

299 dias * 8 Horas * 2 obreros
299 dias * 8 Horas * 3 obreros
299 dias * 8 Horas * 2 obreros

3) Capacidad de Produccién o Capacidad
Instalada:

Sombrilla de azicar

185 libras de mezcla * 2,392 HF
Confite

50 libras de mezcla * 2,392 HF
Angelitos

105 libras de mezcla * 2,392 HF
Sombrilla de azicar

3,350 unidades * 2,392 HF
Confite

6,000 unidades por HF * 2,392 HF
Angelitos

6,000 unidades * 2,392 HF
Sombrilla de azicar

5.50 fardos * 2,392 HF

Confite

3 fardos * 2,392 HF

Angelitos

2.75 fardos * 2,392 HF

4.1) Producciéon Homogénea en Fardos
Sombrilla de azicar en Fardos

(442,520 lib. Mezcla * 16 onzas / 0.88 onzas por
unidad) / 600 Unidades por fardo

Confite en Fardos

(119,600 lib. * 16 onzas /0.12218182 onzas por
unidad )/ 1,980 Unidades por fardo

Angelitos en Fardos

(251,160 lib. * 16 onzas / 0.185592031 onzas por
unidad) / 2,160 Unidades por fardo

Sombrilla de azicar en Fardos

(8,013,200 unidades / 600 Unidades por fardo
Confite en Fardos

(14,352,000 unidades / 1,980 Unidades por fardo
Angelitos en Fardos

(14,352,000 unidades / 2,160 Unidades por fardo
Sombrilla de azicar en Fardos

Confite en Fardos

Angelitos en Fardos

2,392 2,392 2,392

4,784
7,176
4,784

442,520
119,600
251,160

8,013,200
14,352,000
14,352,000
13,156

7,176

6,578

13,409.70

7,910.05

10,024.38
13,355.33
7,248.48
6,644.44
13,156

7,176
6,578

Pag. 82 par. 2,
Pag. 83 Tabla 9

Péag. 59 Tabla 1

Pag. 84 Tabla 10
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Cédula de elementos estandar

Dulce Feliz, S. A.

Cédula de Elementos Estandar de Produccién
del 01 de enero al 31 de diciembre 2020

Centros de Produccion

Mezclado Preparado

Empaque

Referencia
pagina/parrafo/tabla

4.2) Produccion Estandarizada en Fardos
Sombrilla de azicar

Confite

Angelitos

4.3) Produccion Normal Instalada

Sombrilla de azlcar en libras de mezcla

(13,156 fardos * 600 unid.) * 0.88 onzas c/u/ 16 onzas
por libra

Confite en libras de mezcla

(7,176 fardos * 1,980 unid.) * 0.12218182 onzas c/u/
16 onzas por libra

Angelitos en libras de mezcla

(6,578 fardos * 2,160 unid.) * 0.185592031 onzas c/u/
16 onzas por libra

Sombrilla de azicar en unidades

13,156 fardos * 600 unidades

Confite en unidades

7,176 fardos * 1,980 unidades

Angelitos en unidades

6,578 fardos * 2,160 unidades

Sombrilla de azlcar en fardos

Confite en fardos

Angelitos en fardos

5) Tiempo Necesario de Produciéon (TNP)
Sombrilla de azicar

4,784 HH / 434,148 libras de mezcla
Confite

4,784 HH /108,501.12 libras de mezcla
Angelitos

4,784 HH /164,811.29 libras de mezcla
Sombrilla de azicar

7,176 HH /7,893,600 unidades

Confite

7,176 HH /14,208,480 unidades
Angelitos

7,176 HH /14,208,480 unidades
Sombrilla de azicar

4,784 HH / 13,156 fardos

Confite

4,784 HH / 7,176 fardos

Angelitos

4,784 HH / 6,578 fardos

6) C.H.H. M.O.
76,800.00 / 4,784
119,700.00 / 7,176
74,400.00/ 4,784

7) C.H.H. G.I.F.
17,172.60/4,784
57,277.30 / 7,176
14,853.60/4,784

13,156
7,176
6,578

13,156
7,176
6,578

434,148.00

108,501.12

164,811.29

7,893,600

14,208,480

14,208,480

0.011019

0.044092

0.029027

0.000909

0.000505

0.000505

16.05351
16.68060

3.58959
7.98179

13,156
7,176
6,578

13,156
7,176
6,578

0.363636
0.666667

0.727273

15.55184

3.10485

Péag. 88 Tabla 12

Pag. 92 Tabla 14
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4.5 Hojas técnicas del costo estandar de produccion

4.5.1 Hoja técnica de una libra de mezcla de cada producto

Dulce Feliz, S. A.

HOJA TECNICA DEL COSTO DE PRODUCCION ESTANDAR DE UNA LIBRA DE MEZCLA PARA CADA PRODUCTO
(Una (1) libra es igual a dieciséis (16) onzas)
CENTRO DE MEZCLADO

Unidad de Cantidad Estandar Costo Estandar .
Descripcion Medida | Sombrillas Sombrillas . _Refe,renua
Estandar | de azlcar Confite Angelitos Unitario de azucar Confite Angelitos pagina/parrafo/tabla
Mezclado
Materia Prima
Azlcar Libra 0.71 0.99 0.48 2.34821 1.67 2.33 114 Péag. 79 Tabla 6
Preservantes Libra 0.23 0.48 2.27679 0.52 - 1.10 Pé&g. 79 Tabla 6
Sabor y color Libra 0.03 0.01 17.85714 0.54 0.14 - Pag. 79 Tabla 6
Anicillo Libra 0.03 7.14286 0.22 - - Pag. 79 Tabla 6
Gelatina Libra 0.0324  29.46429 - - 0.96 Pag. 79 Tabla 6
Suma Materia Prima 2.95 247 3.19
Mano de Obra H.H. 0.01101928 0.04409171 0.02902714 16.05351 0.17690 0.70783 0.46599 Péag. 102 - TNP
Gastos de Fabricacion H.H. 0.01101928 0.04409171 0.02902714 3.58959 0.03955 0.15827 0.10420 Péag. 102 - TNP
Total Costo de Produccion Estandar del Centro de Mezclado en Una Libras (16 Onzas) de Mezcla 3.16369 3.33740 3.76359
Costo por una (1) Onza de Cada Producto 0.19773 0.20859 0.23522
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4.5.2 Hoja técnica de una unidad de cada producto

Dulce Feliz, S. A.

HOJA TECNICA DEL COSTO DE PRODUCCION ESTANDAR POR UNA UNIDAD DE CADA PRODUCTO
CENTRO DE PREPARADO

Unidad de Cantidad Estandar Costo Estandar Referencia
Descripcion Medida Sombrillas Sombrillas - .
Estandar | de azlcar Confite Angelitos Unitario de azucar Confite Angelitos pagina/parrafo/tabla
Preparado
Materia Prima
Mezcla para sombrillas de azlcar Onzas 0.88 0.19773 0.17400 - - Pag. 103 Cos.1lonz
Mezcla para confite Onzas 0.1221818 0.20859 - 0.02549 - P&g. 103 Cos.1lonz
Mezcla para angelitos Onzas 0.1855920 0.23522 - - 0.04366 P&g. 103 Cos.1lonz
Harina Libra 0.00185 1.94805 - 0.00361 Pag. 79 Tabla 7
Palitos para sombrilla de azucar Unidades 1 0.00725 0.00725 - - Péag. 79 Tabla 7
Moldaje Libra 0.00009 17.85714 0.00164 - - Pag. 79 Tabla 7
Suma Materia Prima 0.18289 0.02549 0.04726
Mano de Obra H.H. 0.0009091 0.0005051 0.0005051  16.68060 0.01516 0.00842 0.00842 Pag. 102 - TNP
Gastos de Fabricacion H.H. 0.0009091 0.0005051 0.0005051 7.98179 0.00726 0.00403 0.00403 Péag. 102 - TNP
Total Costo de Produccion Estandar del Centro de Preparado por Una Unidad 0.20531 0.03794 0.05972
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4.5.3 Hoja técnica de un fardo de cada producto

Dulce Feliz, S. A.

HOJA TECNICA DEL COSTO DE PRODUCCION ESTANDAR DE UN FARDO DE CADA PRODUCTO

CENTRO DE EMPAQUE

Unidad de Cantidad Estandar Costo Estandar .
Descripcion Medida | Sombrillas Sombrillas . .Refe'renma
Estandar | de azlcar Confite Angelitos Unitario de azucar Confite Angelitos pagina/parrafo/tabla
Empaque

Materia Prima

Sombrillas de azlicar Unidades 600 0.20531 123.19 - - P4ag. 104 Total cost.
Confite Unidades 1,980 0.03794 - 75.12 - Pag. 104 Total cost.
Angelitos Unidades 2,160 0.05972 - - 128.99 Pag. 104 Total cost.
Bolsa individual Unidades 600 0.01607 9.64286 - - Péag. 80 Tabla 8
Bolsa mediana Unidades 25 0.16071 4.01786 - - Péag. 80 Tabla 8
Bolsa grande Unidades 1 1 1 0.06071 0.06071 0.06071 0.06071 Péag. 80 Tabla 8
Bolsa confite Unidades 60 0.01964 - 1.17857 - Péag. 80 Tabla 8
Bolsa confite externa Unidades 60 0.08036 - 4.82143 - Péag. 80 Tabla 8
Bolsa para angelitos Unidades 30 0.01786 - - 0.53571 Péag. 80 Tabla 8

Suma Materia Prima 136.91 81.18 129.59
Mano de Obra H.H. 0.3636364 0.6666667 0.7272727  15.55184 565521 10.36789  11.31043 Pag. 102 - TNP
Gastos de Fabricacion H.H. 0.3636364 0.6666667 0.7272727 3.10485 1.12904 2.06990 2.25807 Pag. 102 - TNP
Total Costo de Produccién Estandar del Centro de Empaque por un Fardo 143.69 93.62 143.16

Costo de Produccién por bolsa 25 60 30 5.75 1.56 4.77 P&g. 65 par. 1 al 3
Costo de Produccién por unidad 24 33 72 0.24 0.05 0.07 P&g. 65 par.1al 3

105




4.6 Cédula de elementos reales

Cédula de elementos reales

Dulce Feliz, S. A.

Cédula de Elementos Reales de Produccion

Mes de octubre 2021

Centros de Produccion

Mezclado

Preparado

Empaque

Referencia
paginal/parrafo/
tabla

1) Horas Fabrica: (H.F.)
23 dias del mes * 8 Horas

2) Horas Hombre: (H.H.)

23 dias del mes * 8 Horas * 2 empleados
23 dias del mes * 8 Horas * 3 empleados
23 dias del mes * 8 Horas * 2 empleados
Tiempo Efectivo al 88.46%

Tiempo de ocio 11.54%

3) Produccién Real

Sombrilla de azlcar, libras de mezcla
Confite, libras de mezcla

Angelitos, libras de mezcla

Sombirilla de azicar, unidades
Confite, unidades

Angelitos, unidades

Sombrilla de azucar, fardos

Confite, fardos

Angelitos, fardos

6) C.H.H. M.O.
Sueldos / HH
6,400.00 / 368 HH
9,975.00 / 552 HH
6,200.00 / 368 HH

7) C.CH.H. G.I.LF.
Gastos de Fab / HH
1,422.61 / 368 HH
4,605.87 / 552 HH
1,228.49 / 368 HH

184

368

184

552

184

368

325.53

488.30

325.53

42.47

10,032.00
2,585.52
3,131.87

17.39

3.87

63.70

182,400
338,580
270,000

18.07

8.34

42.47

304
171
125

16.85

3.34

P&g. 82 par. 2
pag, 94 par. 1

Pag. 59 Tabla 1

Pag. 94 Tabla 15

Péag. 97 Tabla 20

Pag. 99 Tabla 21
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4.7 Cédulas de variaciones

4.7.1 Cédula de variaciones centro de mezclado

Cédula de variaciones centro de mezclado

Dulce Feliz, S. A.
Cédula de Variaciones al Costo Estandar - Mes de octubre 2021
Centro de Mezclado

Producciéon Estandar Cantidad | Cantidad . . Costo Compra variaciones Variaciones Referencia
Elementos del costo o . Diferencia . Consumo Desfavorables Favorables o .
Base Unitario Estandar Real Estandar ) pagina/parrafo/tabla
Tiempo Real (+) (-)
Produccion Pé&g. 106 Prod. Real
Sombrillas de aztcar 10,032.00
Confite 2,585.52
Angelitos 3,131.87
Pag. 95 Tabla 16
Materia Prima en Cantidad P4&g. 103 Cost Est.
Azicar
Sombrillas de azdcar 10,032.00 0.71 7,144.00 7,145.00 1 2.34821 16,777.99 2.34821
Confite 2,5685.52 0.99 2,565.00 2,565.00 - 2.34821 6,023.17
Angelitos 3,131.87 0.48 1,515.30 1,520.00 4.70 2.34821 3,569.29 11.03666
Preservantes
Sombrillas de azlicar 10,032.00 0.23 2,280.00 2,280.00 - 2.27679 5,191.07
Confite 2,585.52 - - - - 2.27679
Angelitos 3,131.87 0.48 1,515.30 1,520.00 4.70 2.27679 3,460.71 10.70095
Sabor y color
Sombrillas de azdcar 10,032.00 0.03 304.00 304.00 - 17.85714 5,428.57
Confite 2,585.52 0.01 20.52 20.00 -0.52 17.85714 357.14 9.28571
Angelitos 3,131.87 - - - - 17.85714
Anicillo
Sombrillas de aztcar 10,032.00 0.03 304.00 300.00 -4 7.14286 2,142.86 2857
Confite 2,585.52 - - - - 7.14286
Angelitos 3,131.87 - - - - 7.14286
Gelatina
Sombrillas de azdcar 10,032.00 - - - - 29.46429
Confite 2,585.52 - - - - 29.46429
Angelitos 3,131.87 0.0324 101.58 102.00 0.42 29.46429 3,005.36 12.29810
Variacién Materia Prima Cantidad 45,956.16 36.38 37.86
Pag. 95 Tabla 16
Materia Prima en Costo P&g. 103 Cost Est.
Azlcar 2.34821 2.375| 0.02679 11,230 300.80
Preservantes 2.27679 2.27679 - 3,800
Sabor y color 17.85714 19.64286| 1.78572 324 578.57
Anicillo 7.14286 6.69643| -0.44643 300 133.93
Gelatina 29.46429 29.46429 - 102.00
Variacion Materia Prima Costo 879.38 133.93
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Cédula de variaciones centro de mezclado

Dulce Feliz, S. A.
Cédula de Variaciones al Costo Estandar - Mes de octubre 2021
Centro de Mezclado

Produccién Estandar Cantidad | Cantidad . . Costo Compra variaciones Variaciones Referencia
Elementos del costo . . Diferencia i Consumo Desfavorables Favorables - )
Base Unitario Estandar Real Estandar ) péagina/parrafo/tabla
Tiempo Real (+) (-)
Pé&g.102 TNP/CHHMO
Mano de Obra Cantidad Pag. 106 Tpo. Efec.
Sombrillas de azticar 10,032.00 0.011019 110.55
Confite 2,585.52 0.044092 114.00
Angelitos 3,131.87 0.029027 90.91
315.45 325.53 10.08 16.05351 161.79
Péag. 102 CHHMO
Mano de Obra Costo 16.05351 17.39| 1.33779 368 492.31 Pag. 106 CHHMO
Péag. 102 CHHMO
Mano de Obra Capacidad Ociosa 0 42.47| 4247 16.05351 681.75 Pag. 106 HH
Gastos Indirectos de Fabricacion Pag. 102 TNP
Cantidad Péag. 106 HH
Sombrillas de azticar 10,032.00 0.011019 110.55
Confite 2,585.52 0.044092 114.00
Angelitos 3,131.87 0.029027 90.91
31545 325.53 10.08 3.58959 36.18
Gastos Indirectos de Fabricacion Péag. 102 CHHGIF
Costo 3.58959 3.87| 0.27620 368 101.64 Pag. 106 CHHGIF
Gastos Indirectos de Fabricacion P&g. 102 CHHGIF
Capacidad Ociosa 0 42.47 42.47 3.58959 152.44 Péag. 106 HH
Subtotal en variaciones 2,541.86 171.79
Variaciones Desfavorables centro de
mezclado 0.00 2,370.08
Sumas iguales 2,541.86 2,541.86
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4.7.2 Cédula de variaciones centro de preparado

Cédula de variaciones centro de preparado

Dulce Feliz, S. A.
Cédula de Variaciones al Costo Estandar - Mes de octubre 2021
Centro de Preparado

Produccién Estandar Cantidad | Cantidad . . Costo Compra Variaciones Variaciones Referencia
Elementos del costo . . Diferencia . Consumo Desfavorables Favorables - )
Base Unitario Estandar Real Estandar ) péagina/parrafo/tabla
Tiempo Real (+) (-)
Produccién Péag. 106 Prod. Real
Sombrillas de azticar 182,400
Confite 338,580
Angelitos 270,000 974.03
Pag. 95 Tabla 17

Materia Prima en Cantidad P&g. 104 Cant. Est.
Harina
Sombrillas de azticar 182,400 - - - - 1.94805 1,323.40
Confite 338,580 - - - - 1.94805
Angelitos 270,000 0.00185 500 500 - 1.94805

Subtotal:
Palitos para sombrilla de azticar
Sombrillas de azdcar 182,400 1 182,400 182,425 25 0.00725 303.57 0.18136
Confite 338,580 - - - - 0.00725
Angelitos 270,000 - - - - 0.00725

Subtotal:
Moldaje
Sombrillas de azlcar 182,400 0.00009 16.72 17.00 0.28000 17.85714 5.00000
Confite 338,580 - - - - 17.85714
Angelitos 270,000 - - - - 17.85714

Subtotal:
Variacién Materia Prima Cantidad 2,600.99 5.18 0.00

P&g. 95 Tabla 17

Materia Prima en Costo Pag. 104 Cost. Est.
Harina 1.94805 1.94805 - 500
Palitos para sombrilla de azicar 0.00725 0.00781| 0.00056 182,425 101.80
Moldaje 17.85714 19.64286| 1.78571 17 30.36
Variaciéon Materia Prima Costo 132.16 0.00
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Cédula de variaciones centro de preparado

Dulce Feliz, S. A.
Cédula de Variaciones al Costo Estandar - Mes de octubre 2021
Centro de Preparado

Produccién Estandar Cantidad | Cantidad . . Costo Compra Variaciones Variaciones Referencia
Elementos del costo - . Diferencia A Consumo Desfavorables Favorables P .
Base Unitario Estandar Real Estandar ) péagina/parrafo/tabla
Tiempo Real (+) (-)
P&g.102 TNP/CHHMO
Mano de Obra Cantidad P&g. 106 HH/CHHMO
Sombirillas de azicar 182,400 0.000909 | 165.81818
Confite 338,580 0.000505 | 171.00000
Angelitos 270,000 0.000505 | 136.36364
473.18182 488.30 15 16.68060 252.17
Péag. 102 CHHMO
Mano de Obra Costo 16.68060 18.07| 1.3894 552 766.95 Pag. 106 CHHMO
Péag. 102 CHHMO
Mano de Obra Capacidad Ociosa 0 63.70| 63.7008 16.68060 1,062.57 Pag. 106 HH
Gastos Indirectos de Fabricacion Péag. 102 CHHGIF
Cantidad P&g. 106 HH
Sombirillas de aztcar 182,400 0.000909 | 165.81818
Confite 338,580 0.000505 | 171.00000
Angelitos 270,000 0.000505 | 136.36364
473.18182 488.30 15 7.98179 120.66
PAag. 102 CHHGIF
Gastos Indirectos de Fabricacién Costo 7.98179 8.34| 0.36218 552 199.92 Pag. 106 CHHGIF
Gastos Indirectos de Fabricacion Péag. 102 CHHGIF
Capacidad Ociosa 0 63.70 63.7008 7.98179 508.45 Pag. 106 HH
Subtotal en variaciones 3,048.05 0.00
Variaciones Desfavorables centro de
preparado 0.00 3,048.05
Sumas iguales 3,048.05 3,048.05
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4.7.3 Cédula de variaciones centro de empaque

Cédula de variaciones centro de empaque

Dulce Feliz, S. A.

Cédula de Variaciones al Costo Estandar - Mes de octubre 2021

Centro de Empaque

Produccién Estandar Cantidad | Cantidad . . Costo Compra Variaciones Variaciones Referencia
Elementos del costo - . Diferencia i Consumo Desfavorables Favorables . .
Base Unitario Estandar Real Estandar ) péagina/parrafo/tabla
Tiempo Real (+) ()
Produccién Pé&g. 106 Prod. Real
Sombrillas de azticar 304
Confite 171
Angelitos 125
Pag. 96 Tabla 18

Materia Prima en Cantidad P&g. 105 Cant. Est.
Bolsa individual
Sombrillas de azdcar 304 600.00 182,400 182,475 75 0.01607 2,932.63 1.20536
Confite 171 - - - - 0.01607
Angelitos 125 - - - - 0.01607

Subtotal:
Bolsa mediana
Sombrillas de azicar 304 25.00 7,600 7,620 20 0.16071 1,224.64 3.21429
Confite 171 - - - - 0.16071
Angelitos 125 - - - - 0.16071

Subtotal:
Bolsa grande
Sombrillas de aztcar 304 1.00 304 308 4 0.06071 18.70 0.24286
Confite 171 1.00 171 173 2 0.06071 10.50 0.12143
Angelitos 125 1.00 125 127 2 0.06071 7.71 0.12143

Subtotal:
Bolsa confite
Sombrillas de azticar 304 - - - - 0.01964
Confite 171 60.00 10,260 10,260 - 0.01964 201.54
Angelitos 125 - - - - 0.01964

Subtotal:
Bolsa confite externa
Sombrillas de azticar 304 - - - - 0.08036
Confite 171 60.00 10,260 10,275 15 0.08036 825.67 1.20536
Angelitos 125 - - - - 0.08036

Subtotal:
Bolsa para angelitos
Sombirillas de aztcar 304 - - - - 0.01786
Confite 171 - - - - 0.01786
Angelitos 125 30.00 3,750 3,750 - 0.01786 66.96

Subtotal:
Variacion Materia Prima Cantidad 5,288.36 6.11 0.00
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Cédula de variaciones centro de empaque

Dulce Feliz, S. A.
Cédula de Variaciones al Costo Estandar - Mes de octubre 2021
Centro de Empaque

Produccién Estandar Cantidad | Cantidad . . Costo Compra variaciones Variaciones Referencia
Elementos del costo - - Diferencia i Consumo Desfavorables Favorables o .
Base Unitario Estandar Real Estandar ) pagina/parrafo/tabla
Tiempo Real (+) (-)
P4ag. 96 Tabla 18
Materia Prima en Costo Pag. 105 Cost. Est.
Bolsa individual 0.01607 0.01786| 0.001786 182,475 325.84821
Bolsa mediana 0.16071 0.16071 - 7,620
Bolsa grande 0.06071 0.06250( 0.001786 608 1.08571
Bolsa confite 0.01964 0.01964 - 10,260
Bolsa confite externa 0.08036 0.08036 - 10,275
Bolsa para angelitos 0.01786 0.01786 - 3,750
Variacién Materia Prima Costo 326.93 0.00
P&g.102 TNP/CHHMO
Mano de Obra Cantidad Péag. 106 HH
Sombirillas de aztcar 304 0.363636 | 110.54545
Confite 171 0.666667 | 114.00000
Angelitos 125 0.727273 90.90909
315.45455 325.53 10 15.55184 156.74
Péag. 102 CHHMO
Mano de Obra Costo 15.55184 16.85 1 368 476.92 Pag 106 CHHMO
Péag. 102 CHHMO
Mano de Obra Capacidad Ociosa 0 42.47| 4247 15.55184 660.44 Pag 106 HH
Gastos Indirectos de Fabricacion Péag. 102 CHHGIF
Cantidad Pag. 106 HH
Sombrillas de azicar 304 0.363636 | 110.54545
Confite 171 0.666667 | 114.00000
Angelitos 125 0.727273 | 90.90909
315.45455 325.53 10 3.10485 31.29
Péag. 102 CHHGIF
Gastos Indirectos de Fabricacion Costo 3.10485 3.34| 0.23344 368 85.91 Pag. 106 CHHGIF
Gastos Indirectos de Fabricacion P&g. 102 CHHGIF
Capacidad Ociosa 0 42.47 42.47 3.10485 131.85 P&g. 106 HH
Subtotal en variaciones 1,876.20 0.00
Variaciones Desfavorables centro de
empaque 0.00 1,876.20
Sumas iguales 1,876.20 1,876.20
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4.8 Jornalizaciéon

Dulce Feliz, S. A.
Jornalizacién
del 01 al 31de octubre 2021
(Cifras expresadas en Quetzales)

No. ) Referencia
A Concepto Parcial Debe Haber L. B
Partida pagina/parrafo/tabla
001 31 de octubre 2021
11.004.1 [Inventario de materia prima 55,050.05 Pag. 96 Tabla 19
11.006 IVA por cobrar 6,606.01
70.002 Variacion materia prima costo 1,204.54
CPO1 Centro de mezclado 745.45 Pag. 107
CP02 Centro de preparado 132.16 Pag. 109
CP03 Centro de empaque 326.93 pag. 112
11.001.2 Banco Industrial 62,860.60
Valor registrado por compra de Materia Prima del
mes de octubre, se pagd con cheque no. 165. 62,860.60 62,860.60
002 31 de octubre 2021
11.004.2 |Inventario de materia prima en proceso 45,956.16 Pag. 107 Var. MP Can.
11.007 Mano de obra en proceso 6,400.00 Pag. 106 CHHMO
11.005.1 [Gastos indirectos de fabricacién en proceso 1,422.61 Pag. 106 CHHGIF
11.004.1 Inventario de materia prima 45,956.16
11.001.2 Banco Industrial 6,400.00
21.002 Cuentas por pagar 1,422.61
Valor por registro de consumo real del mes, pago de
mano de obra directa y gastos indirectos de
fabricacion, del centro de mezclado. 53,778.77 53,778.77
003 31 de octubre 2021
11.004.2 |Inventario de materia prima en proceso 1.47 Pdag. 107 Var. MP Can.
70.004  |Variaciéon mano de obra cantidad 161.79 P4g. 108 MO Cantidad
70.005 |Variacién mano de obra costo 492.31 P&g. 108 MO Costo
70.006 [Capacidad ociosa mano de obra 681.75 P&g. 108 MO Ociosa
70.007  |Variacidn gastos indirectos de fabricacién cantidad 36.18 P&g. 108 GIF Cantidad
70.008 [Variacion gastos indirectos de fabricacion costo 101.64 P4g. 108 GIF Costo
70.009 |Capacidad ociosa gastos indirectos de fabricacion 152.44 P&g. 108 GIF Ociosa
70.001 Variacién materia prima cantidad 1.47
11.007 Mano de obra en proceso 1,335.85
11.005.1 Gastos indirectos de fabricacion en proceso 290.26
Registro de variaciones del mes correspondientes
al centro de mezclado. 1,627.58 1,627.58
004 31 de octubre 2021 Partidas 2y 3
CP02 Centro de preparado
11.004.2 |Inventario de materia prima en proceso 52,154.13
CPO1 Centro de mezclado
11.004.2 Inventario de materia prima en proceso 45,957.63
11.007 Mano de obra en proceso 5,064.15
11.005.1 Gastos indirectos de fabricacién en proceso 1,132.35
Valor por registro del traslado de la produccién
terminada en el centro de mezclado hacia el
centro de preparado, a octubre 2021. 52,154.13 52,154.13
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Dulce Feliz, S. A.
Jornalizacion
del 01 al 31 de octubre 2021
(Cifras expresadas en Quetzales)

No. . Referencia
Partida Concepto Parcial Debe Haber pégina/pérrafo/tabla
005 31 de octubre 2021
11.004.2 |Inventario de materia prima en proceso 2,600.99 P&g. 109 Var. MP Cant.
11.007 Mano de obra en proceso 9,975.00 Pé4g. 106 CHHMO
11.005.1 |Gastos indirectos de fabricacion en proceso 4,605.87 Pé4g. 106 CHHGIF
11.004.1 Inventario de materia prima 2,600.99
11.001.2 Banco Industrial 9,975.00
21.002 Cuentas por pagar 4,605.87

Valor por registro de consumo real del mes, pago
de mano de obra directa y gastos indirectos de
fabricacion, correspondientes al centro de

preparado. 17,181.86 17,181.86
006 31 de octubre 2021
70.001 |Variacidon materia prima cantidad 5.18 P&g. 109 Var. MP Cant.
70.004 |Variacién mano de obra cantidad 252.17 P&g. 110 Var. MO Cant.
70.005  [Variacion mano de obra costo 766.95 P&g. 110 Var. MO Cost.
70.006 Capacidad ociosa mano de obra 1,062.57 P&g. 110 Var. MO Ociosa
70.007  [Variacion gastos indirectos de fabricacion cantidad 120.66 Pag. 110 Var. GIF Cant.
70.008 |Variacion gastos indirectos de fabricacion costo 199.92 P&g. 110 Var.GIF Cost.
70.009 |Capacidad ociosa gastos indirectos de fabricacion 508.45 P&g. 110 Var. GIF Ociosa
11.004.2 Inventario de materia prima en proceso 5.18
11.007 Mano de obra en proceso 2,081.69
11.005.1 Gastos indirectos de fabricacidn en proceso 829.03
Registro de variaciones del mes correspondientes
al centro de preparado. 2,915.90 2,915.90
007 31 de octubre 2021 Partidasde 4,5y 6
CP03 Centro de empaque
11.004.2 |Inventario de materia prima en proceso 66,420.09
CP02 Centro de preparado
11.004.2 Inventario de materia prima en proceso 54,749.94
11.007 Mano de obra en proceso 7,893.31
11.005.1 Gastos indirectos de fabricacidn en proceso 3,776.84

Valor por registro del traslado de la produccién
terminada en el centro de preparado hacia el

centro de empaque, en octubre 2021. 66,420.09 66,420.09
008 31 de octubre 2021
11.004.2 |Inventario de materia prima en proceso 5,288.36 Pdg. 111 Var. MP Cant.
11.007 Mano de obra en proceso 6,200.00 Pé4g. 106 CHHMO
11.005.1 |Gastos indirectos de fabricacion en proceso 1,228.49 Pé4g. 106 CHHGIF
11.004.1 Inventario de materia prima 5,288.36
11.001.2 Banco Industrial 6,200.00
21.002 Cuentas por pagar 1,228.49

Valor por registro de consumo real del mes, pago
de mano de obra directa y gastos indirectos de
fabricacion, correspondientes al centro de
empaque. 12,716.85 12,716.85
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Dulce Feliz, S. A.
Jornalizacién
del 01 al 31 de octubre 2021
(Cifras expresadas en Quetzales)

No. . Referencia
Partida Concepto Parcial Debe Haber pégina/pérrafo/tabla
009 31 de octubre 2021
70.001  [Variacién materia prima cantidad 6.11 Pag. 111 Var. MP Cant.
70.004 |Variacién mano de obra cantidad 156.74 P&g. 112 Var. MO Cant.
70.005 |Variacién mano de obra costo 476.92 P&g. 112 Var. MO Cost.
70.006  [Capacidad ociosa mano de obra 660.44 Pag. 112 Var. MO Ociosa
70.007  [Variacion gastos indirectos de fabricacion cantidad 31.29 Pag. 112 Var. GIF Cant.
70.008 |Variacion gastos indirectos de fabricacion costo 85.91 P&g. 112 Var. GIF Cost.
70.009 [Capacidad ociosa gastos indirectos de fabricacion 131.85 Pag. 112 Var. GIF Ociosa
11.004.2 Inventario de materia prima en proceso 6.11
11.007 Mano de obra en proceso 1,294.10
11.005.1 Gastos indirectos de fabricacién en proceso 249.05
Registro de variaciones del mes correspondientes
al centro de empaque. 1,549.26 1,549.26
010 31 de octubre 2021 Partidas de 7,8y 9
11.004.3 |Inventario de productos terminados 77,587.68
CPO3 Centro de empaque
11.004.2 Inventario de materia prima en proceso 71,702.34
11.007 Mano de obra en proceso 4,905.90
11.005.1 Gastos indirectos de fabricacién en proceso 979.44
Valor por registro del traslado de la produccién
terminada en el centro de empaque hacia el
almacen, correspondientes a octubre 2021. 77,587.68 77,587.68
011 31 de octubre 2021 Pag. 99 Tabla 21
61 Gastos de administracion 10,291.29
11.001.2 Banco Industrial 10,291.29
Valor por registro del pago de gastos incurridos en
el area de administracion. 10,291.29 10,291.29
012 31 de octubre 2021 Partida 10
51.001 Costo de ventas 77,587.68
11.004.3 Inventario de productos terminados 77,587.68
valor por registro del costo de ventas de la
produccidn terminada en el mes. 77,587.68 77,587.68
013 31 de octubre 2021 Pég. 100 parrafo 1y 2
11.001.2 [Banco Industrial 113,786.40
41.001 Ventas 101,595.00
21.006 IVA por pagar 12,191.40
Valor por registro de las ventas realizadas durante
el mes. 113,786.40 113,786.40
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4.9 Estado de costo de produccion estandar

Dulce Feliz, S. A.

Estado de Costo de Produccién Estandar
del 01 al 31 de octubre 2021
(Cifras expresadas en Quetzales)

Descripcion

Referencia
pagina/parrafo/tabla

52.001
CPO1
CP02
CPO3

CPO1

CPO1
CP02
CPO3

52.002
CPO1
CP02
CPO3

71.04
CPO1
CP02
CPO03

71.06
CPO1
CP02
CPO3

71.05
CPO1
CP02
CPO3

Materia prima directa
Centro de mezclado
Centro de preparado
Centro de empaque
Variacion materia prima favorable
Centro de mezclado
Variacion materia prima desfavorable
Centro de mezclado
Centro de preparado
Centro de empaque
Total materia prima consumida
Mano de obra directa
Centro de mezclado
Centro de preparado
Centro de empaque
Variacion Mano de Obra
Desfavorable Costo
Centro de mezclado
Centro de preparado
Centro de empaque
Capacidad ociosa mano de obra
desfavorable
Centro de mezclado
Centro de preparado
Centro de empaque
Variacion Mano de Obra
Desfavorable Cantidad
Centro de mezclado
Centro de preparado
Centro de empaque
Total Mano de obra
Van

45,956.16
2,600.98
5,288.36

147

-5.18
-6.11

6,400.00
9,975.00
6,200.00

53,845.50

1.47

-11.29

-161.79
-252.17
-156.74

-681.75
-1,062.57
-660.44

-492.31
-766.95
-476.92

22,575.00

-570.69

-2,404.76

-1,736.18

53,835.68

17,863.37

71,699.05

Péag. 113 Partida 2
Pag. 114 Partida 5
Péag. 114 Partida 8

Pé&g. 113 Partida 3

Péag. 114 Partida 6
Péag. 115 Partida 9

Péag. 113 Partida 2
Pég. 114 Partida 5
Péag. 114 Partida 8

Péag. 113 Partida 3
Pag. 114 Partida 6
Pé&g. 115 Partida 9

Péag. 113 Partida 3
Pag. 114 Partida 6
Pé&g. 115 Partida 9

Pé&g. 113 Partida 3
Péag. 114 Partida 6
Pé&g. 115 Partida 9
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Dulce Feliz, S. A.
Estado de Costo de Produccién Estandar
del 01 al 31 de octubre 2021
(Cifras expresadas en Quetzales)

Vienen 71,699.05 Referencia
de Pégina
11.005 | (+) |Gastos Indirectos de Fabricacion 7,256.97
CPO1 Centro de mezclado 1,422.61 Péag. 113 Partida 2
CP02 Centro de preparado 4,605.87 Péag. 114 Partida 5
CPO3 Centro de empaque 1,228.49 Péag. 114 Partida 8
71.07 | () |Variaci6n Gastos Indirectos de Fabricacion -188.13
CPO1 Centro de mezclado -36.18 P&g. 113 Partida 3
CP02 Centro de preparado -120.66 Péag. 114 Partida 6
CPO3 Centro de empaque -31.29 Péag. 115 Partida 9
71.09 (-) |Capacidad Ociosa Gastos Indirectos de -792.74
CPO1 Centro de mezclado -152.44 Péag. 113 Partida 3
CP02 Centro de preparado -508.45 P&g. 114 Partida 6
CPO03 Centro de empaque -131.85 Pé&g. 115 Partida 9
71.08 | () |Variaci6n Gastos Indirectos de Fabricacion -387.47
CPO1 Centro de mezclado -101.64 Pag. 113 Partida 3
CP02 Centro de preparado -199.92 Péag. 114 Partida 6
CPO3 Centro de empaque -85.91 Péag. 115 Partida 9
Total Gastos Indirectos de Fabricacion 5,888.63
Costo de produccion estandar 77,587.68| |Péag. 115 Partida 10

El costo de produccién estandar de la empresa Dulce Feliz, Sociedad Anénima asciende al valor de setenta 'y
siete mil quinientos ochenta y siete quetzales con sesenta y ocho centavos. (Q. 77,587.68)
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. J 7/ _//
Juan Caravantes Esteban del Cid Andrés Pivaral
Contador General Representante Legal Vo Bo Gerente Financiero
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4.10 Estado del resultado en funcion del gasto

Dulce Feliz, S. A.
Estado del Resultado en Funcién del Gasto
del 01 al 31 de octubre de 2021
(Cifras expresadas en Quetzales)

Referencia
de Pagina

41 Ingresos de actividades ordinarias 101,595.00
Productos Catidad Precio Venta
P2001 Sombrilla de aztcar 304 185.00 56,240.00
P302 Confite 171 130.00 22,230.00
P103 Angelitos 125 185.00 23,125.00
Costo de produccion estandar 77,587.68
Productos Catidad Costo de Venta
P2001 Sombrilla de aztcar 304 143.69 43,682.39
P302 Confite 171 93.62 16,009.65
P103 Angelitos 125 143.16 17,895.64
Margen bruto en ventas 24,007.32
6 Gastos de Operacion -17,548.26
63 Gastos de Distribucion -7,256.97
61 Gastos de Administracion -10,291.29
Utilidad del periodo antes del ISR 6,459.06

Pag. 115 Partida 13

Pag. 117

Péag. 99 Tabla 21
Pag. 99 Tabla 21

El estado de resultados en funcién del gasto, presenta razonablemente el rendimiento financiero de acuerdo con
la Norma Internacional de Informacén Financiera para Pequefias y Medianas Entidades.
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Andrés Pivaral
Vo Bo Gerente Financiero

Esteban del Cid
Representante Legal

Juan Caravantes
Contador General
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4.11 Estado de situacion financiera

Dulce Feliz, S. A.
Estado de situacion financiera
al 31 de octubre 2021
(Cifras expresadas en Quetzales)

Referencia
de Pagina

1 Activo
11 Activo corriente 58,075.00
11.001 Efectivo y equivalentes al efectivo 45,500.00
11.002 Cuentas por cobrar 6,000.00
11.003 Clientes 4,075.00
11.004 inventarios 2,500.00
12 Activo no corriente 201,100.00
12.001 Propiedades, planta y equipo
12.001.1 Terrenos 175,000.00
12.001.2 Edificios 85,000.00
13.002.1 | (-) [Dep. acumulada edificios 80,000.00 5,000.00
12.001.4 Mobiliario y equipo 25,100.00
13.002.3 | (-) [Dep. acumulada mobiliario y equipo 20,300.00 4,800.00
12.001.5 Herramienta 1,250.00
13.002.4 | (-) |Dep. acumulada herramientas 950.00 300.00
12.001.6 Equipo de computacién 22,600.00
13.002.5 | (-) |Dep. acumulada equipo de computacion 18,600.00 4,000.00
12.001.7 Vehiculos 54,600.00
13.002.6 | (-) |Dep. acumulada vehiculos 42,600.00 12,000.00
TOTAL DE ACTIVO 259,175.00
Patrimonio y pasivo
3 Patrimonio 69,479.06
30.001 Capital autorizado, suscrito y pagado 50,000.00
30.002 Reserva legal 4,500.00
30.003 Utilidad del periodo antes del ISR 6,459.06
30.004 Utilidades retenidas 8,520.00
2 Pasivo
21 Pasivo corriente 5,450.00
21.002 Cuentas por pagar 5,450.00
22 Pasivo no corriente 148,537.72
22.001 Préstamos bancarios a largo plazo 148,537.72
22.002 Indemnizaciones por pagar 35,708.22
TOTAL DE PATRIMONIO Y PASIVO 259,175.00

Péag. 86 Tabla 11
Péag. 86 Tabla 11

Péag. 86 Tabla 11
Péag. 86 Tabla 11
Pag. 86 Tabla 11

Péag. 86 Tabla 11

Pag. 118

El estado de situacion financiera presenta razonablemente la situacion financiera, de acuerdo con la Norma
Internacional de Informacén Financiera para Pequefias y Medianas Entidades.
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4.12 Informe del gerente financiero

Sefiores

Guatemala, 13 de noviembre de 2021

Asamblea General de Accionistas

Dulce Feliz, S. A.

Presente

Segun nombramiento de fecha 17 de septiembre de 2021, sobre la evaluacion

y verificacion del sistema de costos de produccion estandar, utilizado por la

empresa Dulce Feliz, S. A. durante el mes de octubre, a continuacion se

detallan los hallazgos detectados derivados de lo anterior:

Debilidades

e Tiempo de ocio / tiempo mal asignado

Segun entrevista con el Gerenta de Produccién, se brindaron 3 dias de

descanso adicionales a los trabajadores, lo que generd un tiempo efectivo
de trabajo del 88.46%, dejando de laborar 148.64 Horas Hombre en el mes,

equivalentes a Q. 2,404.76, adicional a ello el personal dedica las ultimas

horas a realizar actividades de limpieza.

Horas Hombre Total Depto.
por Centro de Produccién de

Tiempo en % Mezclado | Preparado | Empaque | Produccion

Tiempo total 100% 368.00 552.00 368.00 1,288.00
Tiempo Efectivo al 88.46% 325.53 488.30 325.53 1,139.36
Tiempo de ocio 11.54% 42 .47 63.70 42 .47 148.64
CHHMO Estandar 16.05351 |  16.68060 |  15.55184 H

Total tiempo ocioso Q 681.75|Q 1,06257 | Q 660.44 | Q 2,404.76
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Inventario de materia prima

Debido a la falta de espacio en almacén, la empresa compra la materia

prima que utilizara durante el mes, lo que puede provocar problemas en la

produccion, por cada centro productivo se realizaron compras por los

siguientes montos:

Cetro Productivo Monto por centro
Centro de Mezclado Q 46,701.61
Centro de Preparado Q 2,732.64
Centro de Empaque Q 5,615.79

Total Q 55,050.05

Durante el mes Unicamente se obtuvo una variacion favorable en los

precios de la materia prima, la mayoria subié de precio, lo que generé un

pago en excedente de Q. 1,204.54 en relacion al afio 2020.

Producto Centro de mezclado Centro de preparado Centro de empaque
Desfavorable | Favorable | Desfavorable | Favorable | Desfavorable | Favorable
Azlcar 300.80
Sabor y color 578.57
Anicillo 133.93
Palitos para sombrilla de azlicar 101.80
Moldaje 30.36
Bolsa individual 325.85
Bolsa grande 1.09
Sub totales por centro productivo 879.38 133.93 132.16 0.00 326.93 0.00
Total por centro productivo 745.45 132.16 326.93
Total costos desfavorables: 1,204.54

Costos estimados

Durante el periodo 2019 la empresa utilizaba costos estimados, en enero

del periodo 2020 se actualizaron a costos estandar, por ello se tomaron

como base para el célculo del periodo 2021.

121

Se muestra un cuadro



comparativo entre los costos del periodo 2019 y del periodo 2020,
observando que los costos estandar es la mejor opcion para la empresa.

Costos estandar afio 2020 Costos estimados afio 2019
Centro productivo: Desfavorable ] Favorable Desfavorable | Favorable

Centro de mezclado

Materia prima cantidad 148 2.00
Materia prima costo 745.45 826.00
Mano de obra cantidad 161.79 215.88
Mano de obra costo 492.31 513.67
Mano de obra ociosa 681.75 645.34
Gastos indirectos de fabricacién cantidad 36.18 25.20
Gastos indirectos de fabricacién costo 101.64 107.92
Gastos indirectos de fabricacién ocioso 152.44 131.57
Centro de preparado

Materia prima cantidad 5.18 6.30
Materia prima costo 132.16 119.70
Mano de obra cantidad 252.17 215.71
Mano de obra costo 766.95 659.99
Mano de obra ociosa 1,062.57 800.55
Gastos indirectos de fabricacién cantidad 120.66 137.70
Gastos indirectos de fabricacién costo 199.92 166.34
Gastos indirectos de fabricacion ocioso 508.44 350.00
Centro de empaque

Materia prima cantidad 6.11 7.59
Materia prima costo 326.93 375.00
Mano de obra cantidad 156.74 176.84
Mano de obra costo 476.92 525.80
Mano de obra ociosa 660.44 350.26
Gastos indirectos de fabricacion cantidad 31.29 30.02
Gastos indirectos de fabricacién costo 85.91 88.48
Gastos indirectos de fabricacién ocioso 131.86 73.82

Asi mismo se muestra un cuadro comparativo sobre la materia prima para

los mismos periodos:

Producto Afo 2020 Arfio 2019
Costos Estandar Costos
AzUcar 2.34821 2.300
Preservantes 2.27679 2.250
Sabor y color 17.85714 17.900
Anicillo 7.14286 7.150
Gelatina 29.46429 29.500
Harina 1.94805 1.900
Palitos para sombrilla de azdcar 0.00725 0.007
Moldaje 17.85714 17.830
Bolsa individual 0.01607 0.002
Bolsa mediana 0.16071 0.151
Bolsa grande 0.06071 0.015
Bolsa confite 0.01964 0.019
Bolsa confite externa 0.08036 0.880
Bolsa para angelitos 0.01786 0.018

122



Oportunidades de mejora

Incremento de la produccion

Al eliminar los dias de descanso adicionales y contratar a una persona
de limpieza para el area de produccion, estos cambios permitiran bajar
el porcentaje de tiempo ocioso del 11.54%, mismo porcentaje que

subiria el tiempo efectivo, incrementando la produccion.

Ampliaciéon del area de almacén

Se establecié un método de compras, con base a la cantidad de materia
prima capaz de almacenar en el almaceén, este método permite realizar
compras semanales en lugar de una mensual, adicionalmente es
recomendable a un mediano plazo aumentar el tamafio del almacén,
con la finalidad de realizar compras a mayor escala y obtener mejores
precios y asi reducir las brechas en las variaciones de los costos de

materia prima.

Costos estandar actualizados

Se determiné que los costos estandar que maneja el sistema de
produccion son correctos, acordes a los datos recabados para el afio
2020, por lo que se establecen lineamientos para que estos datos sean
actualizados periodicamente, con la finalidad de continuar recabando

informacion correcta y oportuna.

Andlisis de variaciones

Durante la ejecucién del sistema de costos estandar para el periodo de octubre

2021, se obtuvieron las siguientes variaciones:
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Variaciones en cantidad

Tipo de variacién Centro de mezclado Centro de preparado Centro de empaque Porcentaje
Desfavorable | Favorable | Desfavorable | Favorable | Desfavorable | Favorable
Materia prima cantidad 36.38 37.86 5.18 6.11 121%
Mano de obra cantidad 161.79 252.17 156.74 74.25%
Gas.tos indirectos de fabricacion 3618 12066 3129 20.18%
cantidad
Totales 234.35 37.86 378.01 194.14 100%

En las variaciones resalta la mano de obra cantidad, con un 74.25% como la

de mayor variacion.

Variaciones en costo

Tioo de variacién Centro de mezclado Centro de preparado Centro de empaque Porcentaie

P Desfavorable | Favorable | Desfavorable | Favorable | Desfavorable | Favorable J
Materia prima costo 879.38 133.93 132.16 326.93 36.19%
Mano de obra costo 492.31 766.95 476.92 52.17%
CG;sst?s indirectos de fabricacion 10164 199.92 8591 1164%
Totales 147333 133.93 1,099.03 889.76 100%

En las variaciones en costo persiste la mano de obra como una de las mas

altas con un 52.17%.

Variaciones tiempo ocioso

Tipo de varacion Centro de mezclado Centro de preparado Centro de empaque Porcentaje
Desfavorable | Favorable | Desfavorable | Favorable | Desfavorable | Favorable

Mano de obra ociosa 681.75 1,062.57 660.44 75.21%

oG:llztsoos indirectos de fabricacion 15044 508.44 13185 24790

Totales 834.19 1571.01 792.30 100%

En las variaciones de tiempo ocioso, el monto mas alto esta en la mano de

obra ociosa, que cubre un 75.21%.

124



Total de variaciones del ejercicio

Centro de mezclado

Centro de preparado

Centro de empaque

Tipo de variacion Desfavorable Favorable Desfavorable Favorable Desfavorable Favorable
Materia prima cantidad 36.38 37.86 5.18 6.11
Materia prima costo 879.38 133.93 132.16 326.93
Mano de obra cantidad 161.79 252.17 156.74
Mano de obra costo 49231 766.95 476.92
Mano de obra ociosa 681.75 1,062.57 660.44
Gastos indirectos de fabricacion
cantidad 36.18 120.66 31.29
Gastos indirectos de fabricacion
costo 101.64 199.92 85.91
Gastos indirectos de fabricacion
0Cioso 152.44 508.44 131.86

El centro de preparado es el que mas variaciones desfavorables presenta,

principalmente en las variaciones en mano de obra tanto costo como cantidad.

La empresa logré una ganancia antes del pago de impuesto de Q. 6,459.06,

obteniendo las siguientes ganancias por cada fardo vendido:

Ganancia obtenida por un fardo de cada producto

Centro de costo Costo de Venta Precio Venta Ganancia %
Sombrilla de azlcar Q 143.69 | Q 185.00 | Q 41.31 28.75%
Confite Q 93.62 | Q 130.00 | Q 36.38 38.86%
Angelitos Q 143.16 | Q 185.00 | Q 41.84 29.23%

Al llevar a cabo cada una de las recomendaciones realizadas, se cerraran las

brechas en cada una de las variaciones que el sistema brind6, con el objetivo

de poder obtener un mejor rendimiento para la empresa.

Sin mas por el momento me despido, atentamente,

Andrés Pivaral

Gerente Financiero
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CONCLUSIONES

1. Segun lo indica el Cédigo de Comercio y el Cédigo Civil, toda empresa
mercantil debe ser creada por personas aptas para contratar y ser
contratadas, asi mismo las empresas deben registrarse en el Registro

Mercantil y cumplir con todas las leyes vigentes en el pais.

2. La contabilidad de costos, brinda informacion sobre los costos de
produccion de una empresa, es necesario que sean calculados por un
Contador Publico y Auditor, quien debe estar debidamente colegiado y
debe cumplir con el cddigo de ética establecido por su colegio profesional,
lo que permitird que la informacion que resulte del sistemas o método de

costos que se emplee, sea correcta, confiable y oportuna.

3. Elsistema de costos de produccion estandar brinda informacion detallada
y oportuna sobre el proceso productivo actual, con base a informacion de
periodos anteriores, que son la base para fijar los objetivos y estrategias
de la empresa para el siguiente periodo, manejando el porcentaje de
ganancia esperada; por medio de las hojas técnicas permite tener un costo
estandar de los productos que se realizan, asi como el detalle de

variaciones en los tres elementos del costo.

4. LaempresaDulce Feliz, S. A. seguira trabajando con costos de produccién
estandar, debido a que ha demostrado ser una herramienta indispensable
en la toma de decisiones, permitiendo detectar incrementos en sus costos
en tiempo oportuno y brindando la posibilidad de tomar acciones sobre

ellas.
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RECOMENDACIONES

1. Las empresas mercantiles que trabajan en forma artesanal, deben
mantener el concepto de artesanales en sus productos, evitando caer en
un proceso de industrializacién, asi mismo deben regirse con las leyes

vigentes en el pais.

2. La contabilidad de costos debe ser realizada por un contador publico y
auditor, independientemente de la época o del método en que se
determinen, ya que es el personal calificado académicamente para esta
funcion, lo cual, complementado con sus caracteristicas y su ética
profesional, brindan a la empresay a sus socios informacién veridica, clara

y oportuna para la correcta toma de decisiones.

3. Es necesario que el sistema de costos estandar sea actualizado
periddicamente, para que este pueda continuar brindando informacion
correcta y oportuna, lo cual permitird a la alta direccion la toma de

decisiones que favorezcan a la empresa.

4. La empresa Dulce Feliz, S. A. debe continuar utilizando costos estandar,
ya que ha demostrado que brinda informacion correcta y oportuna para los
intereses de la empresa, de la misma manera debera realizar las medidas
pertinentes en el cierre de brechas detectadas en las variaciones que el

sistema pueda brindar.
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