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RESUMEN

El gas licuado de petréleo, “en adelante GLP” en la actualidad es una alternativa para
utilizarse como combustible en vehiculos livianos, debido a que es menos contaminante
y su precio con relacion a otros derivados es bajo. En el Municipio de Guatemala existen
tres empresas que se dedican a la comercializacion y abastecimiento de dicho
combustible, con un adecuado analisis de costos y rentabilidad, se dara a las empresas
un aporte importante para considerar si quieren migrar a utilizar el GLP, como insumo
principal para su flotilla de vehiculos.

La unidad de andlisis se conforma por dos empresas que se dedican a comercializar
GLP, el periodo a investigar fueron los afios 2017, 2018 y 2019, en el Municipio de

Guatemala, y se abordara desde el punto de vista de la Administracién Financiera.

La metodologia utilizada en el desarrollo de la presente investigacion se basa en la
utilizacion del método cientifico a través de sus distintas etapas, el disefio de la
investigacion es no experimental, es decir, sin la manipulacion previa deliberada de las

variables.

La investigacion bajo el enfoque no experimental se llevara a cabo por medio del disefio
transversal o transeccional con enfoque cuantitativo y alcance correlacional, es decir se
analizard la informacién obtenida de los afios 2017, 2018 y 2019 para determinar la
relacion sobre el uso de GLP, otros combustibles que consumen los vehiculos que
abastecen al sector que comercializa el GLP en el Municipio de Guatemala.

Mediante el enfoque cuantitativo, por lo tanto, en busca de la evidencia empirica se utilizo
el método hipotético deductivo, con la medicién y operacionalizacion de las variables

objeto de investigacion. (Matriz de consistencia)



En el desarrollo de la investigacion se determind que un vehiculo puede ser hibrido, sin
embargo, la empresa propietaria de éste tiene que hacer la inversion de setecientos
dolares estadounidenses, que es lo que vale el kit de conversion que se le instalara al

automotor.

Es de suma importancia el analisis de los costos y rentabilidad del consumo de GLP, en
vehiculos livianos, en el Municipio de Guatemala, porque permitié determinar a través de
la medicién de las variables objeto de estudio las razones por las cuales es un tipo de
combustible capaz de funcionar de igual manera que otros derivados y menos

contaminante que los tradicionales.

Valdra la pena que los consumidores finales que poseen un vehiculo puedan evaluar la
razon de cambiarse y utilizar este tipo de combustible GLP, de manera que contribuyan
al medio ambiente en reducir la contaminacién, asi como un ahorro en el costo operativo,
al considerar que gastarian mas cantidad de combustible con la diferencia que erogarian

menos cantidad de dinero, por ser esto mas barato.



INTRODUCCION
El término GLP, describe a las mezclas de hidrocarburos en la que los componentes
principales son el propano, butano, isobutano, propileno y butenos. Mas comunmente
este término se aplica a mezclas de propano y butano.
Estos componentes y mezclas de estos son gaseosos a temperatura y presion normal,
pero pueden ser licuados por enfriamiento, compresion, o una combinacion de ambos
procesos. El GLP, se produce a partir de dos fuentes distintas.
Para el tema objeto de estudio se hizo un comparativo del uso de GLP, en relacion con
otros derivados y se determiné con una opcién de ahorro de hasta un treinta por ciento
en el presupuesto de gastos de los propietarios de vehiculos automotores, y
adicionalmente que contamine menos y ayude a purificar el aire.
Para la presente tesis, el tema a estudiar fue, costos y rentabilidad derivados del
consumo de GLP, que es la unidad de andlisis, el periodo a investigar sera de los afios
2017, 2018 y 2019, el ambito geografico sera el Municipio de Guatemala y el enfoque es
desde el punto de vista de la Administracion Financiera.
Para este efecto se realiz6 una investigacién con enfoque cuantitativo, no experimental
de disefio transversal con alcance correlacional, basado en una perspectiva teérica sobre
los costos y rentabilidad del uso de GLP, que contribuya a un ahorro en el costo operativo
a los propietarios de los vehiculos donde se encuentre instalado el tanque de
almacenamiento del combustible.
Al aplicar un criterio que cita Hernandez Sampieri, R., Collado, C.R., Baptista Lucio, P.

(2014). El mas adecuado segun el tema problema es el siguiente:



Relevancia social: porque si aportara informacion valiosa para conocer si el costo y
rentabilidad contribuye como herramienta hacia la administracion financiera, para una
adecuada toma de decisiones.

Para esto, se establecio la hipotesis: Hi: “Los costos y rentabilidad sobre el consumo de
GLP, en vehiculos livianos que se abastecen en dicho sector son menores con relacion
al consumo de gasolina”

Para el efecto se establecieron los objetivos generales y especificos que se pretenden
alcanzar en relacion con la planeacién de la investigacion.

El objetivo general de la investigacion es: Analizar los costos y rentabilidad del consumo
de GLP, en vehiculos livianos, en el Municipio de Guatemala.

Los objetivos en los cuales se basa la investigacion son citados a continuacion
Determinar si los costos en relacion con el consumo de GLP, son menores relacionados
a otros derivados del petroleo.

Analizar la frecuencia del abastecimiento del vehiculo con combustible (G.L.P.), que
permita tener un consumo menor y disminuya el costo operativo, relacionado a gasolina.
Determinar la rentabilidad (Margen Bruto) que tiene el uso de GLP, en los vehiculos
livianos.

La investigacion consta de los capitulos siguientes: El capitulo uno, los antecedentes
expone el marco referencial teérico y empirico de la investigacién a realizar; El capitulo
dos, se define el marco tedrico y conceptual donde se sitla el problema es decir dentro
del conocimiento y el estado del arte que contribuye a la resolucion del problema; El
capitulo tres, se describen los métodos y técnicas, criterios y procedimientos que guiaran

el trabajo cientifico de la investigacion.



El capitulo cuatro, contiene la discusion de los resultados de la investigacion con lo cual
se establecieron los siguientes hallazgos:

Se determind que, al analizar los costos y rentabilidad de la utilizacién de GLP, en
vehiculos livianos el duefio del automévil obtiene un mayor beneficio econdmico en
relacion con la gasolina, por lo consiguiente, contribuye en un ahorro en el presupuesto
del sector, mediante la conversion a sistema hibrido, el cual permite desplazarse de igual
forma, la salvedad que el consumo de combustible es un 30% mayor con respecto a la
gasolina y ademas ayuda y no es un contaminante del ambiente.

Por lo tanto, se confirma la hipétesis planteada en el desarrollo de la investigacion,
porque los costos y rentabilidad sobre el consumo de GLP, en vehiculos livianos es
menor en relacion con la gasolina.

Finalmente se exponen las conclusiones que llegé el investigador al considerar las
variables objeto de estudio, y se plantean las recomendaciones en correspondencia con
las preguntas realizadas en el progreso del tema problema, finalmente se cita la

bibliografia que sirvié de soporte para realizar la tesis.



1. ANTECEDENTES

Los antecedentes exponen el marco referencial tedrico y practico de la investigacion
sobre los costos y rentabilidad derivados del consumo de GLP, en vehiculos livianos que
abastecen al sector que comercializa el GLP en el Municipio de Guatemala, en orden
I6gico de lo ocurrido en el desarrollo tedrico y practico, hasta llegar al momento espacial

y temporal del tema objeto de estudio.

1.1 El origen del petréleo y como lo usaba el ser humano

Desde tiempos inmemoriales, hubo paises del medio oriente. Hace un aproximado de
seis mil aflos principalmente en Asiria y Babilonia usaban el petréleo como pegamento
en las uniones de ladrillos y piedras, también incursionaron en la medicina, en Egipto
para engrasar pieles, es decir ya los ancestros tenian ideas de como utilizar este material.
Sin embargo, en México la cultura precolombina ya pintaba esculturas con él, y més
adelantados a su época los chinos que lo trabajaban como un combustible.

La primera evaporacion del petroleo destilado se atribuye al sabio arabe de origen persa
Al-Razi en el siglo IX, inventor del alambique, con el cual obtenia queroseno y otros
derivados para usos médicos y militares.

Los arabes mediante el califa de Cérdoba actualmente Espafia, ensefiaban varias
técnicas por los paises europeos.

Sin embargo, en el transcurso de la Edad Media simplemente se usé con fines curativos.
Para el siglo dieciocho por las aportaciones que hizo G.A. Him, se perfecciono el método
de refinado, al obtener algunos productos que después se usaron para engrasar

maquinas.



1.2 Reservas de petrdleo

Esta estadistica muestra las reservas de petréleo crudo de los paises de la Organizacién
de Paises Exportadores de Petréleo (OPEP) de 2018 a 2020. En el afio 2020, las

reservas de Venezuela ascendian a cerca de 303.600 millones de barriles de crudo.

Hay entre 6,8 y 7,2 barriles de petréleo por tonelada métrica, en dependencia de la
densidad del petréleo. Por tanto, las reservas de crudo se calculan entre 0,97 y

1,003 billones de barriles de petroleo.

OPEP es la abreviatura de "Organizacién de Paises Exportadores de Petréleo”. Los
siguientes paises son miembros de esta organizacion: Arabia Saudita, Argelia, Angola,
Republica del Congo, Emiratos Arabes Unidos, Gabon, Guinea Ecuatorial, Irak, Iran,
Kuwait, Libia, Nigeria y Venezuela. El objetivo de la OPEP es coordinar las politicas

petroleras de sus estados miembros. La OPEP fue fundada en 1960 en Bagdad, Irak.

El precio del petroleo crudo de la OPEP se define por la canasta de precios de referencia.
Esta canasta es un promedio de los precios de las diversas mezclas de petréleo que
producen los miembros de la organizacion. Al aumentar y disminuir la producciéon de
petroleo, la OPEP trata de mantener el equilibro entre los precios maximos y minimos

establecidos.

La cesta de la OPEP es uno de los puntos de referencia mas importantes para los precios
del petréleo crudo en todo el mundo. Debido a que existen muchos tipos y calidades de
petréleo, estos puntos de referencia son indispensables en el mercado mundial del

petroleo.


https://es.wikipedia.org/wiki/Barril_de_petr%C3%B3leo
https://es.wikipedia.org/wiki/Bill%C3%B3n

(wikipedia, 2020) Segun la Teoria del pico de Hubbert, geofisico que creo el modelo
matematico que predice el nivel de extraccion del petréleo a lo largo del tiempo
actualizada con datos recientes por la Asociacion para el Estudio del Pico del Petréleo,

el inicio de dicho declive se habria producido en torno a 2007 aproximadamente.

1.2.1 Agencia Internacional de Energia

La Agencia Internacional de la Energia es una organizacion internacional, creada en
1974 por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) tras la
crisis del petréleo de 1973.

La AIE busca coordinar las politicas energéticas de sus estados miembros, con la
finalidad de asegurar energia confiable, adquirible y limpia a sus respectivos habitantes.
La Agencia Internacional de la Energia (AIE) tiene 26 estados asociados:
Alemania, Australia, Austria, Bélgica, Canada, Corea del Sur, Dinamarca, Espafia,
Estado Unidos, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria, Irlanda, Italia, Japén, Luxemburgo,
Nueva Zelanda, Noruega, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido, Republica Checa,

Suecia, Suiza, y Turquia.

La Agencia Internacional de la Energia reconocio en 2010 que el cénit de la extraccién

mundial de petréleo convencional se habia producido en 2006.

Existen otros tipos de reservas de hidrocarburos, conocidos como bitimenes, que es
petréleo extra pesado, cuyas reservas mas conocidas son las de bitumen de las arenas
de alquitran de Athabasca en Canada, y la faja petrolifera del Orinoco en Venezuela.

Segun calculos de la estatal venezolana PDVSA, la union de estas reservas no


https://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADa_del_pico_de_Hubbert
https://es.wikipedia.org/wiki/Agencia_Internacional_de_la_Energ%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Arenas_de_alquitr%C3%A1n_de_Athabasca
https://es.wikipedia.org/wiki/Arenas_de_alquitr%C3%A1n_de_Athabasca
https://es.wikipedia.org/wiki/Canad%C3%A1
https://es.wikipedia.org/wiki/Faja_petrol%C3%ADfera_del_Orinoco
https://es.wikipedia.org/wiki/Venezuela
https://es.wikipedia.org/wiki/PDVSA

convencionales con reservas convencionales le da a Venezuela el primer puesto como

el pais con mayores reservas de hidrocarburos en el planeta.

En la figura 1 a continuacidon se muestra una imagen con derivados del petréleo, los
cuales son fundamentales traerlos a colacién para el tema problema desarrollado en la
tesis, la gasolina y el GLP que en el capitulo de discusion de resultados se registraron
cifras por separado sobre el comportamiento del costo y rentabilidad al utilizar ambos,

ademas el respectivo analisis financiero.

Figura 1

Derivados del petréleo

gasolina motor
polietileno
gas propano
A CP.M.
disolventes
queroseno
betun
veneno

. caucho
10._detergente
11_parafina
12_lubricantes

CONONAWNS

Nota: Los principales elementos y derivados del petrdleo y sus diferentes usos, item 4
significa: Aceite combustible para motores, ejemplo tomado y adaptado de la pagina
https://geoinnova.org/blog-territorio/objetos-derivados-del-petroleo/



https://geoinnova.org/blog-territorio/objetos-derivados-del-petroleo/

1.3 Fuentes energéticas a nivel mundial

El suministro de energia son los recursos existentes naturalmente de los que la
humanidad puede obtener energia utilizable en sus actividades. El origen de casi todo el
suministro es el Sol, que “recarga los depoésitos de energia”. En la tabla 1 se visualiza
que el petrdleo a nivel mundial representa un 32.89%, por consiguiente, el GLP, por ser
derivado, estd inmerso en ese porcentaje por dicha razén se decidié abordar el estudio

en la investigacion del tema problema.

Tabla 1

Fuentes de energia mundial

Energia %

Solar 0.43
Resto de fuentes energias de uso minoritario 0.89
Petréleo 32.89
Nuclear 4.43
Hidroeléctrica 6.78
Gas natural 23.40
Eodlica 1.45
Carboén 29.16
Biocarburantes o biocomestibles 0.57
Total 100

Nota: La principal fuente energética, con 32.89% es el petrdleo, relacionado directamente
al trabajo de investigacion por ser un derivado el GLP, datos tomados en base a consulta

en: https://www.ecologiaverde.com/cuales-son-las-fuentes-de-energia-mas-utilizadas-

en-el-mundo-1426.html

1.4  Situacién actual del gas propano en Guatemala
El GLP o comunmente llamado gas propano, es comercializado en Guatemala por

empresas provenientes de México.


https://www.ecologiaverde.com/cuales-son-las-fuentes-de-energia-

En Guatemala, existe un mercado con respecto al gas, denominado en economia como
oligopolio, debido a la concurrencia de pocas empresas que se dedican a esta accion
comercial. El Grupo Zeta Gas y Grupo Tomza controlan las adquisiciones de gas
doméstico y dominan las etapas de produccién, desde el almacenamiento hasta la

distribucién y venta al publico.

1.5 Origen del GLP

El GLP, tiene dos origenes: el 60% de la produccion se obtiene mediante la extraccion
de gas natural y petrdleo del suelo. El 40% restante se produce durante el refinado de
crudo de petroleo. GLP, es por tanto, un producto secundario que existe de forma natural.
En el pasado, el GLP, se distribuia por venteo o quema en antorcha (era un producto
indeseable y se quemaba). Con ello, se desperdiciaba por no tener alcances tecnolégicos
el enorme potencial de esta fuente de energia excepcional.

Aunque el GLP, esta asociado a la produccion de gas natural y crudo de petréleo, lo
cierto es que tiene sus ventajas caracteristicas y puede desempefiar practicamente
cualquiera de las funciones de los combustibles primarios de los que se deriva.
Actualmente existen tres empresas de origen mexicano que se dedican a la manufactura

del gas propano en Guatemala, las cuales se describen a continuacion:

1.5.1Extraccion de petréleo y gas natural Grupo Zeta Gas
Esta compuesto por un conglomerado de empresas que fue fundado en México en 1946,
y desde 1970 esta operando en los mercados internacionales. Es un equipo lider en la

comercializacion de GLP, con mas del 14% del mercado mexicano y con operaciones en



diversos paises de América, entre los que se encuentran Belice, Guatemala, Nicaragua,
El Salvador, Costa Rica y Peru.

El Grupo Zeta Gas cuenta con mas de 80 empresas en los diferentes paises en que
opera; sus servicios de propano llegan a méas de 4 millones de hogares en forma directa,
es un importante proveedor del sector y el comercio.

Posee almacenes subterrdneos de GLP en Estados Unidos de América y genera
productos que son exportados a diferentes paises; también ofrece servicios de apoyo en
la distribucién de GLP en México y el extranjero.

El Grupo Zeta Gas es un cliente importante de Petroleos Mexicanos (PEMEX), asimismo,

es un inseparable distribuidor de GLP mas soélidos en el mercado latinoamericano.

1.5.2 Refinado de crudo de petroleo Grupo Tomza

Es una agrupacion empresarial dedicada desde hace méas de 50 afios a la
comercializacién, importacién, distribucién, almacenamiento y transporte de GLP por
medio de 90 plantas de almacenamiento, 5 terminales terrestres y 3 terminales maritimas
para gas de importacion; distribuidas en 15 estados de la Republica Mexicana y 6 paises
centroamericanos.

El Grupo Tomza es lider en la transportacién, reparto, uso y venta de GLP en México,
Guatemala, El Salvador, Honduras y Costa Rica. Cuenta con una fabrica productora de
recipientes portatiles (cilindros), tanques estacionarios, auto tanques y cilindreras para
suministro exclusivo a las plantas del grupo.

Entre las sociedades que conforman Grupo Tomza Guatemala se encuentran Tropigas

de Guatemala, S.A., Gas Metropolitano, S.A., Transportadora de Gas, S.A. (Transgas),



Gas del Pacifico, S.A., Gas vehicular Tropigas, Servicios integrales Tomza y Gas del

Istmo, S.A., entre otras.

1.5.3 Grupo Edza

Es una corporacion integrada por varias compafias que trabajan en diferentes sectores
de la industria y comercio a nivel internacional, entre las que se encuentran Da-gas, Tipic,
S.A., Cilindros de Centroamérica, S.A. (Cilcasa), Certificaciones Industriales, S.A.
(Certinsa), entre otras.

La empresa DA-GAS, S.A., cuenta con mas de 70 afios de experiencia en el
almacenamiento, envasado, comercializacién y reparto de GLP a nivel centroamericano.
En Guatemala, inicié sus operaciones el 12 de enero de 2004.

Es una compafia responsable, que garantiza seguridad y un constante mantenimiento
de los cilindros y tanques. También cuenta con abastecimiento continuo de los mismos
gue permite prestar un servicio de alta calidad a sus clientes. Actualmente cuenta con

cinco plantas y cuatro bodegas, con las cuales cubre todo el territorio guatemalteco.

1.6 Automocion Uso del GLP

El GLP, es el combustible alternativo de automocion mas empleado. Actualmente, el auto
gas es el carburante alternativo mas extendido en el sector de automocion, con mas de
13 millones de vehiculos en todo el mundo. Sin embargo, segun expertos en el mundo
circulan aproximadamente un mil cuatrocientos mil millones de vehiculos que utilizan
gasolina. El valor afiadido del GLP, como carburante de automovil reside en que genera

considerablemente menos emisiones que otros combustibles fosiles, lo cual ayuda a



proteger el medio ambiente y la salud humanay, a la vez, contribuye a mitigar la amenaza

del cambio climético.

1.7 El propano como combustible alternativo
El propano se surte a un promedio de entre 40 a 70 litros por minuto. Mas rapido que

la nafta y el diésel. Para el propano todas las cargas son rapidas.

El propano tiene la eficiencia volumétrica mas alta de todos los combustibles alternativos
por lo que ofrece tanques de menores medidas para alcanzar mayor rango de recorrido

permitiendo mas carga Util que cualquier otro combustible.

1.7.1 Comercializacion del gas propano en Guatemala

El GLP, o comunmente llamado gas propano, es comercializado en el pais por empresas
provenientes de México. Las cuales son propietarias de Grupo Zeta Gas, Grupo Tomza
y Grupo Edza, las que se describiran a continuacion.

En Guatemala, existe un mercado con respecto al gas, denominado en economia como
oligopolio, debido a la existencia de pocas empresas que se dedican a esta actividad
comercial. El Grupo Zeta Gas y Grupo Tomza controlan las importaciones de gas
doméstico y dominan la cadena productiva, desde el almacenamiento hasta la
distribucién y venta al publico.

En la década de los afios sesenta, las empresas norteamericanas dominaban el mercado
de gas propano, combustible que fue introducido a Guatemala por Shell y Texaco, a las
gue siguieron las empresas Tropical Gas y Digas, de origen estadounidense.

Durante ese periodo, cada empresa envasaba unicamente los cilindros que introducia

en el mercado, respetando la marca, sin embargo, a finales de los afios sesenta


https://www.ecured.cu/index.php?title=Nafta&action=edit&redlink=1
https://www.ecured.cu/Gas%C3%B3leo
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incursiond la empresa Hidro gas, de capital mexicano, con la politica de envasar todo
tipo de cilindros, sin importar la marca, lo cual modificé la competencia en el mercado

nacional.

1.7.2 Descripcién de la ventay distribucion de gas propano

El GLP, se obtiene como subproducto del procesamiento del gas natural y refinacion del
petroleo. Una vez que es extraido, debe ser tratado para ser enviado en tanques adonde
se requiera.

Cuando el GLP, llega a su destino, la actividad continda con la recepcion por via
maritima, normalmente de importacién; posteriormente se procede a llenar las pipas o
cisternas para poder transportarlo a las plantas del pais. Por dltimo, se vende y distribuye
a la poblacién en cilindros metalicos de diferentes denominaciones o bien a granel para
la industria.

La venta y distribucion de gas propano combina la prestacién de un servicio, con la
entrega de un producto. En el caso de la venta de gas propano, éste se ofrece al publico
en recipientes portatiles conocidos también como cilindros de diferentes capacidades,
para efecto de la investigacion se enfocara hacia los equipos de GLP, que se instalaran
a los vehiculos, ya convertidos a hibridos, las mas comunes son tanques de 15 galones

toroidales o cilindricos.
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1.8 Estudios anivel internacional

Dentro de la literatura revisada que posee una relacion directa con la investigacion, se
consideraron tres estudios referentes al tema problema objeto de estudio, los cuales se
describen a continuacion.

(Ballena, 2016) Realizdé un estudio del tema “Costo de servicio y su influencia en la
rentabilidad de la empresa de transportes turismo sefior de huamantanga SRL, Chiclayo
2016”. Universidad César Vallejo Pera. La investigacion tuvo por objetivo general
determinar el nivel de influencia del costo de servicio en la rentabilidad de la empresa de
transportes y turismo sefior de huamantanga SRL, 2016. La importancia que tiene este
trabajo de investigacion es que a través de esta propuesta la institucion obtuvo el costo
real de sus servicios prestados y asi tomar las decisiones necesarias para lograr una
mayor rentabilidad a la empresa en estudio. En el desarrollo del tema objeto de estudio,
se aplicaron tres tipos de investigacion, descriptivo, explicativo y aplicativo, para
comprobar la hipétesis en la investigacion se realizé un disefio de tipo pre experimental,
transversal y descriptivo. La muestra poblacién la constituyé la documentacion de
situacién de Estados Financieros, y el Estado de Resultados, de la compafia sefior de
huamantanga S.R.L., porque es de la misma empresa de donde se recabl la
informacion. Las técnicas utilizadas en la investigacion fueron la observacion, entrevista
y analisis documental. Quienes lograron mediante de los instrumentos que fueron guia
de observacion, guia de entrevista y ficha documental. El objetivo general fundamentado
en la investigacion fue determinar el nivel de influencia del costo de servicio en la

rentabilidad de la empresa de transportes turismo sefior de huamantanga S.R.L.,
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Chiclayo 2016. Los objetivos especificos fue medir como la empresa objeto de estudio

calcula el costo de servicio, analizar la rentabilidad y determinar el costo real.

La hipotesis fue: El costo del servicio influye directamente en la rentabilidad de la

empresa de transportes turismo sefior de huamantanga S.R.L. Chiclayo 2016.

En su investigacion concluyo: que al efectuar un andlisis de la determinacién del costo
del servicio se hace de manera empirica lo cual no muestra un dato real y propuso una
modificacion para que se aplique y de esta forma sea apegado a la venta. Para medir la
rentabilidad se basé en el ratio margen de utilidad bruta lo que afirma que los costos

disminuyeron si existe influencia sobre la ganancia.

Las recomendaciones fueron seguir con la estructura del costo del servicio, se
recomienda trabajar con el sistema del costo real del servicio. Y aplicar este sistema

porque favorece a la disminucion del costo del servicio y a tener una mayor rentabilidad.

(Lozano, 2018) Realiz6 un estudio del tema “Costo de servicio y rentabilidad en las
empresas de transporte de carga pesada del Callao 2018”. Universidad César Vallejo
Perd. Tuvo como objetivo determinar la relacion entre los costos de servicio y rentabilidad
en las empresas de transporte de carga pesada del callao, 2018. Segun el desarrollo de
la investigacion, se considera que fue un disefio no experimental, esta investigaciéon no
permite las manipulaciones intencionadas de las variables porque, solo se observaran
para poder analizarlas. Esta compuesta por una poblacién de 46 personas que trabajan
en las empresas de transporte de carga pesada del callao, para la muestra, en vista de
gue la poblacién es pequefia se capt6 toda para el estudio y esta se designa muestreo

censal, lo que determina como muestra censal es aquella parte que representa toda la
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poblacion. Para la recoleccion de datos se utilizd la encuesta, el cual fue validado por

jueces expertos de la Universidad Cesar Vallejo y por el coeficiente de Alfa de Cron Bach.

Para la validacion de la hipotesis se procedio a utilizar la prueba del Rho Spearman, cuya
hipotesis planteada fue aceptada, es decir, a mayores costos de servicio, habra un
decremento de rentabilidad, segun la formula aplicada, muestra la relacion entre la
variable 1 y 2. El objetivo general de la investigacion se basé en determinar la relacion
entre costo de servicio y rentabilidad en las empresas de transporte. Los objetivos
especificos fueron determinar la relacion entre los costos de servicio y rentabilidad
financiera, rentabilidad econémica y suministros directos en las empresas de transporte

de carga pesada del callao.

Como parte final de la investigacion se concluy6 que los costos de servicio se relacionan
con la rentabilidad, por los resultados obtenidos, otorgara a las empresas de transporte
de carga pesada a tener en claro que se debe llevar un eficiente control de costos, para
asi evitar diferencias en nuestros costos y gastos y asi se pueda determinar nuestros
costos reales del servicio. Se recomienda implementar medidas de control y estrategias
gue ayuden a determinar los costos, prevenir los riesgos del servicio, hacer
mensualmente un resumen de todos los gastos que han hecho, para obtener una

informacion real de nuestros costos.

(Guevara, 2018) Realiz0 un estudio del tema “Propuesta de mejora del area de
mantenimiento de motores de vehiculos convertidos a GLP, y su incremento en la
rentabilidad de la empresa visa gas E.I.R.L. 2018”. Universidad privada del norte Peru.

Mediante la propuesta de mejora en el area de mantenimiento de los motores de los
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vehiculos convertidos a GLP, se logr6 obtener una rentabilidad positiva. Se logré
minimizar y/o eliminar las diferentes pérdidas potenciales, generando un mejor beneficio
para la empresa automotriz de conversiones a gas. El autor aplicé ratios financieros
como; el valor actual neto, tasa interna de retorno y beneficio costo, lo cual dio como
resultado el costo promedio de inversion muy por arriba de lo estandarizado antes del
andlisis efectuado. El objetivo general fue incrementar la rentabilidad a través de la
mejora en el &rea de mantenimiento de motores de vehiculos convertidos a GLP. Los
objetivos especificos se basaron en diagnosticar la situacion actual del area de
mantenimiento de motores, analizar la rentabilidad que generaria la propuesta de mejora,
hacer una comparacién de rentabilidad antes y después de la propuesta finalmente
elaborar un programa de actividades para el mantenimiento de los vehiculos y capacitar
a los colaboradores para incrementar las unidades atendidas y mejorar la rentabilidad

del mantenimiento.

La metodologia utilizada fueron recoleccion de datos, recopilacion y resultados
esperados, es decir, mediante la fase indagadora, demostrativa y expositiva, las fuentes
consultadas fueron revision bibliogréafica de libros, consulta de tesis, internet y legislacion

aplicable al pais de origen.

Mediante la hipétesis planteada al inicio de la investigacion el autor comprob6 que la
mejora en el &rea de mantenimiento de motores de vehiculos convertidos a GLP,
incrementa la rentabilidad de la empresa Visa Gas E.I.LR.L. Se recomienda implementar
un mantenimiento productivo total con la finalidad de mejorar la gestion de
mantenimiento, aplicar nuevos programas de ventas, marketing, servicio post ventas,

control historico de clientes para aumentar la rentabilidad. Mantener o mejorar el
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programa de capacitacion de los colaboradores con el fin de valorarlos y no tener

reprocesos.

1.9 Estudios a nivel nacional

Para la presente investigacion se consideraron dos trabajos profesionales de graduacion
los cuales abarcaron temas de costos y rentabilidad relacionados a la presente tesis.
(Albizu, 2011) Realizé un estudio del tema “Instalacion de un sistema de combustible
GLP, en los vehiculos para la mejora del rendimiento y minimizacién de costos para la
distribucion de la empresa SIESA” Universidad de san Carlos de Guatemala. La
investigacion fue desarrollada a través del ejercicio profesional supervisado (EPS) en la
empresa SIESA, en donde se analizé y dio solucion a la problematica de costos por
mantenimiento y distribucién de sus productos por medio de su flotilla de vehiculos de
reparto. Al paso del alza en los precios de la gasolina y el diésel, cada dia hay mas gente
gue considera la conversion de sus motores que utilizan gasolina al combustible GNC
(gas natural comprimido) GNC y GLP son combustibles utilizados en varias partes del
mundo hace mas de 60 afios. Hoy existen miles y miles de autos convertidos de gasolina
a GNC o GLP en los EE. UU., Canada, Italia, Rusia, Argentina, Venezuela, India y otros
paises. La conversion es simple, pero las preocupaciones generadas por los usuarios y
mecanicos desactualizados causa miedo al momento de tomar la decision. Mientras es
verdad que hay una pequefia pérdida de fuerza, esta pérdida es similar a la pérdida de
fuerza por operar el aire acondicionado o abrir una ventana a 80 kildbmetros por hora en
la carretera. Se analiz6 cada aspecto para determinar la total falsedad y miedo que puede

ocasionar el cambio de sistema, teniendo en consideracibn todo su entorno de
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preinstalacion y post instalacion a los vehiculos de una empresa dispuesta a minimizar
los costos de operacién por implementacion del sistema GLP.

El objetivo general consistid en determinar la viabilidad de utilizar un sistema de GLP, en
una flotilla de vehiculos con sistema gasolina. Los objetivos especificos fueron describir
las generalidades de la utilizacion de GLP, asimismo determinar posibles efectos al
utilizar GLP, en vehiculos gasolina. Analizar la viabilidad de implementar un sistema de
GLP, mediante la aplicacion del valor actual neto. Utilizé el método cientifico para la
recopilacion de los datos a traves de las fases indagadora, demostrativa y expositiva, la
investigacion de campo tuvo como soporte la revision de la bibliografia libros, tesis,
revistas indexadas, leyes, reglamentos, manuales, etc. Concluy6 que los vehiculos con
sistemas hibridos de combustién es una de las alternativas que puede utilizar una
empresa para la disminucion de costos de hasta un 16% en tema de combustibles, con
las propiedades fisicoquimicas que posee el GLP, genera menores gastos de
mantenimiento aun cuando se utilizard un 10% mas combustible en comparacién con la
gasolina. Como recomendacion si la empresa desea tener un incentivo para realizar la
conversion, debe tomar en consideracién el andlisis realizado en el presente trabajo, se
determind un ahorro del 31% en costos de combustibles y un incremento en el tiempo de
vida de sus vehiculos, el mismo es sostenible al disminuir los mantenimientos correctivos
gue se pueden dar por problemas ocasionados por el uso de la gasolina, haciendo de
esta manera la obtencion de una ventaja competitiva ante otras empresas del ramo.
Implementar politicas que previo a ser incorporada una unidad a la flotilla, permita
corroborar la viabilidad de tener los dos sistemas, con esto se podra garantizar que la

inversion no se haga en un vehiculo que no cumpla con las caracteristicas solicitadas.
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(Machic, 2013) Realizé un estudio del tema “Comparacién de eficiencia de motores
diésel contra motores a GLP, utilizados para riego por aspersion cafidn, diagndéstico y
servicios realizados en la finca Verapaz, Tiquisate, Escuintla, Guatemala, C.A.
Universidad de San Carlos de Guatemala. El estudio fue realizado en la corporacion
Pantaledn en el area de riegos con el fin de economizar en los costos de operacion,
alrededor del 35-40% del presupuesto agricola tiene su valor en riego, debido a esto se
ha optado por mecanismos de monitoreo y control de gastos en los equipos de riego,
tanto riego mecanizado como riego aspersion, un ejemplo es el seguimiento de tiempo
de operaciéon de los equipos y como resultados de estos monitoreos se han trazado
metas por equipo de riego y la cuantificacion de tiempo perdido y cuales son sus
principales sistemas de riego: Gravedad, por aspersion, mecanizados, motobomba,
infiltracion. La transformacion de equipos de cuatro a seis aspersores y de seis a nueve
aspersores tiene como fin aumentar la eficiencia y desempefio de los equipos en un area
determinada y siempre teniendo las metas trazadas de los otros equipos, siempre
llevando los monitoreos de tiempos de operacion y de tiempos perdidos para poder
determinar si en realidad se tiene un impacto en la totalidad de area regada y consumo
de combustible en comparaciéon con los sistemas convencionales como lo son los de
cuatro y seis aspersores. El objetivo general fue diagnosticar el estado actual del
departamento de ingenieria agricola en el area especifica de riegos del Ingenio
Pantaleon. Dentro de los objetivos especificos se analizaron los diferentes sistemas de
riego existentes en la Corporacion Pantaledn S.A, detallar cada una de las actividades
gue se llevan a cabo en el area de riegos en el Ingenio Pantaledn y detectar los

problemas existentes en el area de riegos y jerarquizarlos utilizé. El método cientifico
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para la recopilacion de datos a través de las fases indagadora, demostrativa y expositiva,
las técnicas de investigacion y campo fueron, revision bibliogréafica, internet, tesis, leyes
y reglamentos del sector de estudio. Las recomendaciones fueron seguir evaluando la
operacion de gas y buscar los nichos dentro de la empresa segun: puntos de bombeo
con baja demanda de energia y zonas rojas con riesgo de pérdidas de combustible por
robo y evaluar el impacto ambiental que puedan repercutir en el uso de las dos distintas

fuentes de combustible.



2. MARCO TEORICO

El marco tedrico contiene la exposicion y analisis de las teorias y enfoques tedricos y
conceptuales utilizados para fundamentar la investigacion relacionada con costos y
rentabilidad derivados del consumo de GLP, en vehiculos livianos que abastecen al

sector que comercializa el GLP en el Municipio de Guatemala.

2.1 Aspectos generales del combustible
En la ciudad de Guatemala, los vehiculos livianos utilizan en su mayoria diésel y gasolina
super o regular, sin embargo, para el desenvolvimiento del tema problema se analizara

sobre los beneficios del uso de GLP, como una alternativa viable y menos contaminante.

2.1.1 Definicion de combustible

Es cualquier material capaz de liberar energia cuando se oxida de forma violenta con
desprendimiento de calor. Supone la liberacion de una de su forma potencial (energia
de enlace) a una forma utilizable sea directamente (energia térmica) o energia mecanica
(motores térmicos) dejando como residuo calor (energia térmica), dioxido de carbono y

algun otro compuesto quimico.

2.1.2 Tipos de combustible
Los derivados del petroleo més utilizados para la locomocién de vehiculos en el Municipio
de Guatemala son: Diésel, gasolina superior, gasolina regular y como nueva alternativa

el GLP, los cuales se describen a continuacion.


https://es.wikipedia.org/wiki/Energ%C3%ADa_de_enlace
https://es.wikipedia.org/wiki/Energ%C3%ADa_de_enlace
https://es.wikipedia.org/wiki/Energ%C3%ADa_t%C3%A9rmica
https://es.wikipedia.org/wiki/Motor_t%C3%A9rmico
https://es.wikipedia.org/wiki/Di%C3%B3xido_de_carbono
https://es.wikipedia.org/wiki/Compuesto_qu%C3%ADmico
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a. Diésel:

El término diésel procede de Rudolf Diésel, un ingeniero aleman nacido en 1858 y
fallecido en 1913 que quedo en la historia por el desarrollo de un tipo de motor y de un
carburante que llevan su apellido. La idea de diésel, por consiguiente, puede aludir a

dicho motor y carburante o al automovil que lo emplea.

El carburante o combustible diésel, es decir gaséleo o gasoil, es un producto que se

obtiene a partir de la destilacion y la purificacion del petréleo crudo.

b. Gasolina superior:

La gasolina es una composicién de hidrocarburos obtenida del petréleo por destilacién
fraccionada, compuesta por 95 Octanos que su principal uso es como combustible para
todo tipo de moviles que tengan motores de combustidn interna, estufas, lamparas y

para limpieza con disolventes, entre otras aplicaciones

c. Gasolinaregular:

Gasolina que entre otras caracteristicas el numero de Octanos por el Método Pesquisa
(RON) es 87/88 como minimo y ademas no contiene plomo como aditivo para aumentar
esta propiedad, pero contiene cantidades inherentes de plomo en un maximo de 0,013 g
Pb/L de combustible.

d. GLP:

El GLP, es un combustible gaseoso ampliamente utilizado a nivel mundial y el
combustible residencial mas usado en paises de Sudamérica. Consiste en una mezcla

de hidrocarburos livianos constituidos principalmente por propano y butano.


https://es.wikipedia.org/wiki/Petr%C3%B3leo
https://es.wikipedia.org/wiki/Destilaci%C3%B3n_fraccionada
https://es.wikipedia.org/wiki/Destilaci%C3%B3n_fraccionada
https://es.wikipedia.org/wiki/Combustible
https://es.wikipedia.org/wiki/Combustible
https://es.wikipedia.org/wiki/Motores_de_combusti%C3%B3n_interna
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22 GLP

El GLP, es una fuente de energia excepcional por su origen, ventajas, aplicaciones e
industria. Es una energia limpia, baja en carbono, eficiente e innovadora, que ofrece
beneficios a los consumidores, la industria y el medio ambiente. Por su disponibilidad
inmediata a nivel global, por sus beneficios medioambientales, por tratarse de un
producto secundario de origen natural, por su flexibilidad de transporte y por sus variadas
aplicaciones, el GLP puede desempefiar un papel capital en la transicion hacia un
modelo energético mas seguro, sostenible y competitivo.

Actualmente, el GLP es un combustible eficiente y sostenible, con una combustion limpia,
y una fuente de energia vital para cientos de millones de a nivel mundial. Se trata de una
energia polivalente con -literalmente— miles de aplicaciones. Es portatil, puede
transportarse, almacenarse y utilizarse practicamente en cualquier lugar del mundo, y
existen reservas para muchas décadas. Ademas, el GLP produce menores emisiones de
gases de efecto invernadero que la gasolina, el gasoéleo y la electricidad, en términos de
equivalencia energética.

El GLP es uno de los derivados del petréleo mas atractivos para calentar agua. En
Sudamérica, un calentador instantaneo de GLP con encendido eléctrico produce un 14%
menos de emisiones de gases de efecto invernadero que un termo eléctrico. En Japon,
cambiar de fueloil a GLP puede reducir las emisiones de gases de invernadero en un
15%. En Norteamérica, cambiar un termo eléctrico por un sistema de GLP puede reducir
las emanaciones de gases de invernadero en mas de un 35%. En la India, el uso de un
calentador instantdneo de GLP en lugar de un equipo eléctrico comparable puede reducir

las emisiones de gases de invernadero en un 50% mas.
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El GLP resulta extremadamente versétil y transportable. Puede transportarse por mar,
por ferrocarril o por carretera. Se encuentra disponible en una variada gama de opciones
de envasado y almacenamiento, desde bombonas reutilizables hasta tanques
enterrados.

Es un combustible que puede suministrarse incluso a los lugares méas remotos,
mejorando las condiciones de vida de poblaciones de todo el mundo al facilitar el
desarrollo regional. Si pensamos que hay relativamente pocas zonas rurales o remotas
gue puedan beneficiarse del metano canalizado, resulta evidente que el GLP es una
fuente de energia ideal para este tipo de comunidades, como fuente primaria o en

combinacién con combustibles renovables.

2.2.1 Ventajas del GLP:
Los vehiculos impulsados con GLP, cuentan con prestaciones, seguridad y fiabilidad
equivalentes a las de los vehiculos que usan gasolina o diésel y tienen las siguientes

ventajas.

1. Una mezcla homogénea, controlada y bien distribuida en los cilindros con el aire
comburente, facilitando una ignicion mas limpia y completa

2. Mayor duracién del motor por un menor desgaste de este.

3. Un mantenimiento mas econémico debido a un menor nimero de averias y a unos
periodos de cambios de aceite mas largos por la ausencia de depdsitos

carbonosos que ensucian el aceite lubricante.

2.2.2 Desventajas del GLP:

1 a pesar de que el precio del GLP es mucho menor, el consumo es mayor.
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2 la utilizacién del GLP representa una pérdida de potencia del motor, asi como
problemas mecanicos a largo plazo.

3 la instalacién de los tanques de almacenamiento para GLP requiere de un espacio
especial, lo que implica una pérdida de espacio Gtil y un incremento de peso del

vehiculo.

2.3 Cambio de combustible
Derivado de la conversion de un vehiculo de gasolina o diésel y transformarlo a GLP, es
necesaria una inversion inicial de setecientos délares estadounidenses., el cual incluye

todos los accesorios necesarios para optar al cambio de combustible del automotor.

2.3.1 Inversion inicial:

La inversion inicial para convertir un vehiculo de gasolina a GLP, es de USD$700.00
equivalente a Q5,388.76 con una tasa de cambio Q7.69823 x USD$1.00 lo que incluye
tanque de almacenaje, conmutador, multivalvulas, lineas de conduccion, electrovalvulas,

gasificado y mezclador, la mano de obra corre por cuenta de la empresa proveedora.

2.3.2 Esquemas de modificacién del vehiculo:
A continuacion, en la figura 2 se muestra el esquema de modificacion en un vehiculo
sedan al instalar un tanque con tamafo de 15 galones, que se convertira de gasolina a

utilizar GLP, como combustible.
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Figura 2

Esquema de modificacién de un vehiculo

Valvula de tanque GNC cilindro ‘.onmutadores
; > *

>
-

-
« Valvula.de carga GNC

-

Variador de avance

Electrovalvula gasolina.

~“manémetro___ réductores GNC 3

Nota: Componentes necesarios y utilizados en la conversién de un vehiculo impulsado
con GLP, imagen adaptada y consultada en la pagina

https://rayofugaz.com/2020/09/07/el-exitoso-curso-conversion-de-motor-de-gasolinaa-

gas-gnc-gnv-y-glp/

La figura 2 muestra todos los elementos necesarios para la adecuada adaptacién de un
sistema de GLP, en un vehiculo sedan, el cual lleva el tanque de almacenamiento de

combustible en la cajuela o baul como cominmente se conoce y demas aditamentos.


https://rayofugaz.com/2020/09/07/el-exitoso-curso-conversion-de-motor-de-gasolinaa-gas-gnc-gnv-y-glp/
https://rayofugaz.com/2020/09/07/el-exitoso-curso-conversion-de-motor-de-gasolinaa-gas-gnc-gnv-y-glp/
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Figura 3

Colocacion tanque de combustible exterior

Nota: Tanque toroidal que almacena GLP, colocado en la parte baja del automovil,

imagen tomada de: www.autocasion.com/actualidad/reportajes/te-compensa-convertir-

tu-motor-de-gasolina-en-uno-de-gas-glp

En la figura 3 se aprecia como el tanque de GLP, denominado tipo dona, es colocado
debajo del vehiculo, esto para ahorrar espacio en el baul o maletero, como alternativa,

porque si se coloca como en la figura 2 se desaprovecha lugar en el guarda equipaje.

2.3.3 Seccion Costos y Rendimiento

En esta seccion se especificaran temas a considerar en el desarrollo de la tesis en
capitulos posteriores y que tienen que ver directamente con el desarrollo del informe.
Incluye descripciéon de los vehiculos, referencia al consumo, potencia, costos y

rendimiento de los automotores objeto de la investigacion.
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Tipo de vehiculos
Se describen a continuacion tres tipos de vehiculos que seran relacionados con el tema

investigado y serviran para efectos de comparacion posteriormente.

Vehiculos hibridos

Es el que combina un motor de combustion interna y uno o varios motores eléctricos, son
los que funcionan con dos tipos de combustible, para el desarrollo de la tesis se
presentaran definiciones de dos tipos de vehiculos: Gasolina — GLP y Gasolina —

eléctricos, pero por el enfoque se dara prioridad al primero en mencion.

Vehiculo gasolina - GLP
Un carro convertido a gas tiene la posibilidad de alternar dos tipos de combustibles,
cambiando de gas a gasolina con so6lo oprimir un interruptor. Esto permite que el

conductor use un combustible u otro segun su presupuesto.

Vehiculo eléctrico

Entendemos por carro eléctrico todo aquel vehiculo que esta impulsado por uno o varios
motores alimentados por una fuente de energia eléctrica posteriormente transformada

en energia cinética, sea recargada o no a través de la red.

Menor consumo de combustible
En los motores con carburador, el combustible se vierte en el aire que circula por él, en

funcién de sus medidas y grado de aceleracion, por lo que no existe un control directo
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del mismo. Ademas, la dosificacion no se adapta con exactitud a los distintos estados de

servicio del motor, ya que no controla ninguno de sus parametros de funcionamiento

Mayor potencia para el motor

Los sistemas de inyeccion permiten la dosificacion exacta e inyeccion individualizada,
realizando la optimizacion del colector de admision con un disefio que favorezca las
corrientes de aire hacia el interior del cilindro, mejorando su llenado. El resultado es que
se obtiene una mayor potencia especifica, asi como un valor y una evolucion del par

mejorados.

Costos de mantenimiento del sistema
El mantenimiento de los vehiculos de GLP es mas econdémico debido a que la combustién
del GLP no produce residuos carbonosos, reduciendo el desgaste del motor y

prolongando la vida util del aceite.

Los componentes adicionales necesarios para el uso del GLP son poco susceptibles de
averiarse; en caso de que esto suceda, reemplazarlos resulta sencillo y barato.

Se puede afirmar que el uso de GLP no so6lo implica un menor gasto de mantenimiento,
sino que ademas prolonga la vida util del motor.

Rendimiento

El rendimiento es la relacion que hay entre la distancia que un auto puede recorrer y la
cantidad de litros de combustible consumidos para recorrer dicha distancia; se expresa

en kildmetros por litro (km/l) y por galén (km/gl).



28

Tabla 2

Rendimiento de los vehiculos

Rendimiento (Km / Galén)

Marca Modelo Ciudad Carretera Combinado Combustible
Nissan NP300 CABINA SENCILLA 38.42 54.47 44.29 Gasolina

NP300 CABINA DOBLE 39.29 56.71 45.42

FRONTIER 4 x 2 29.15 44 55 34.45

FRONTIER 4 x 4 28.81 42.96 33.69

NP300 CABINA SENCILLA 26.90 38.13 31.00 GLP

NP300 CABINA DOBLE 27.50 39.69 31.80

FRONTIER 4 x 2 20.40 31.19 2411

FRONTIER 4 x4 20.16 30.08 23.58

Nota: EI comparativo indica que el vehiculo NP300 cabina sencilla en carretera consume
38 gls. Aproximadamente, por cuestiones de rendimiento tomado de
https://www.conuee.gob.mx/transparencia/boletines/transporte/Rendimiento_vehicular/

Catalogo_de_Rendimientos 2020 v20.03_2.pdf

Para la tesis se considera como ejemplo un vehiculo Nissan NP300 cabina sencilla que
utiliza gasolina, lo cual sirvidé de base para aplicar un factor de conversiéon a GLP, para

posteriormente hacer los comparativos en el capitulo 4.

Manipulacion de precios

Tiene como finalidad que el consumidor perciba que da una mayor o menor cantidad de
dinero, segun el caso, por la misma cantidad de bienes. En esta manipulacion se ven
afectados el comprador o vendedor, segun la variacion del precio. Es un sistema muy

utilizado en bienes de conveniencia.


https://www.conuee.gob.mx/transparencia/boletines/transporte/Rendimiento_vehicular/Catalogo_de_Rendimientos_2020_v20.03_2.pdf
https://www.conuee.gob.mx/transparencia/boletines/transporte/Rendimiento_vehicular/Catalogo_de_Rendimientos_2020_v20.03_2.pdf
https://www.conuee.gob.mx/transparencia/boletines/transporte/Rendimiento_vehicular/Catalogo_de_Rendimientos_2020_v20.03_2.pdf
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La manipulacién del mercado describe un intento deliberado de interferir con el
funcionamiento libre y justo del mercado y de crear apariencias artificiales, falsas o
engafnosas con respecto al precio de, o en el mercado de, valores, materias primas o

divisas.

Especulaciéon de precios

La especulacion es el conjunto de operaciones de compra de mercancias 0 acciones
para venderlas a posteriori a un precio superior con el fin de lograr beneficios. La
especulacion es llevada a cabo por inversores, con respecto a los combustibles el

consumidor final se ve afectado en su bolsillo, derivado de esta incertidumbre.

2.4  El costoy sus elementos

La contabilidad de costos es una herramienta de la administracion que consiste en
determinar cuanto vale la produccion de un articulo o prestar un servicio
en sus tres elementos: materia prima, mano de obra directa, costos indirectos de
fabricacion El fin primordial de la contabilidad de costos es servir de herramienta de

control a la administracion.

2.4.1 Contabilidad de costos:

(Sanchez, 2015) Contabilidad de costos es la técnica especializada de la contabilidad
gue utiliza métodos y procedimientos apropiados para registrar, resumir e interpretar las
operaciones relacionadas con los costos que se requieren para elaborar un articulo,

prestar un servicio, o los procesos y actividades que fueran inherentes a su produccion.
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Elementos del costo:

Los elementos del costo de un producto o sus componentes son: la materia prima, la
mano de obra y los gastos indirectos de fabricacion. Esta clasificacion suministra la
informacion necesaria para la medicién del ingreso vy la fijacién del valor del producto. A

continuacion, se realizard la definicion conceptual de cada elemento.
a) Materia Prima:

Se sintetiza como materia prima a todos los elementos que van inmersos en la
elaboraciéon de un bien. La materia prima es todo aquel elemento que se transforma e
incorpora en un producto final. Un producto terminado tiene incluido una serie de
elementos y subproductos que mediante un proceso de transformacion permiten la

confeccion del producto final.

La materia prima es utilizada principalmente en las empresas industriales que son las
que fabrican un producto. Las empresas comerciales manejan mercancias y son las

encargadas de comercializar los productos que las empresas industriales fabrican.

Los elementos que intervienen en la elaboracion de los productos pueden ser
clasificados en directos e indirectos. Los directos son todos aquellos que pueden
identificarse en la fabricacién de un producto terminado, facilmente se asocian con éste
y representan el principal costo de materiales en la elaboracion del producto, mientras
gue los indirectos son los que estan involucrados en la elaboracion del producto, pero

tienen una menor relevancia frente a los directos.
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b) Mano de obra

La mano de obra se define como el esfuerzo fisico o mental gastado en la fabricacion de
un producto o servicio. Su costo se puede dividir en mano de obra directa y mano de

obra indirecta.

La mano de obra directa se define como la mano de obra que estad directamente
involucrada en la produccién de un articulo terminado, la cual puede ser facilmente
rastreada en el producto y representa un costo de mano de obra importante en su
produccion, la mano de obra indirecta es la que no se vincula directamente en el proceso

productivo.

c) Costos indirectos de fabricacion

A ciertos suministros utilizados en la fabricacion del producto sintético, a los lubricantes
necesarios para el mantenimiento de la linea de produccién, a los servicios basicos y
costos de supervision se les llama costos indirectos de fabricacién, porque no es factible

seguirles la pista de manera fisica o econémica hasta el objeto del costo.

2.4.2 Identificacion de Costos

Los costos para efectos de identificacion se dividen en: costos directos e indirectos,

costos fijos, variables y mixtos.

24.2.1 Costos directos e indirectos
Un costo puede considerarse directo o indirecto segun la capacidad que tenga la

gerencia para asociarlo en forma especifica a 6rdenes o departamentos, asi:



32

a) Costos directos:

Son aquellos que la gerencia es capaz de asociar con los articulos o areas especificas.

Los materiales y la mano de obra directa son los ejemplos mas claros.

b) Costos indirectos:

Son aquellos comunes a muchos articulos y por tanto no son directamente asociables a
ningun articulo o &rea. Usualmente, los costos indirectos se cargan a los articulos o areas

con base en técnicas de asignacion.

2.4.2.2 Costos fijos, variables y mixtos:
(Medina, 2007) “Los costos fijos son aquellos que permanecen constantes dentro de un

periodo determinado, sin importar si cambia el volumen de produccion”.

Los costos varian de acuerdo con los cambios en el volumen de produccion, estos se

enmarcan en casi todos los aspectos del costeo de un producto, y se clasifican en:

a) Costos variables:

Son aquellos en los que el costo total cambia en proporcion directa a los cambios en el

volumen, en tanto que el costo unitario permanece constante.

b) Costos fijos:

Son aquellos en los que el costo fijo total permanece constante, mientras que el costo

fijo unitario varia con la produccién.
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c) Costos mixtos:

Estos tienen la caracteristica de ser fijos y variables, existen dos tipos: Semivariables y

escalonados y se describen a continuacion:

Semivariables:

la parte del costo semivariable representa un cargo minimo, siendo la parte variable la

gue adquiere un mayor peso dentro del costeo del producto.

Escalonados: la parte de los costos escalonados cambia a diferentes niveles de

produccion, puesto que estos son adquiridos en su totalidad por el volumen.

2.5 Estados financieros basicos

(Westerfield, 2012) “Una cosa muy obvia que se podria querer hacer con los estados
financieros de una compafia es compararlos con los de otras empresas similares. Sin
embargo, de inmediato surgiria un problema. Es casi imposible comparar directamente
los estados financieros de dos firmas”.

La NIC 1 indica que los Estados Financieros con propdésito general son aquellos que
pretenden cubrir las necesidades de usuarios que no estan en condiciones de exigir
informes a la medida de sus necesidades especificas de informacién. Un juego completo
de estados financieros comprende: a) estado de situacion financiera al final del periodo;
b) estado de resultado y otro resultado integral del periodo; c) estado de cambios en el
patrimonio del periodo; d) estado de flujos de efectivo e) notas, que incluyen un resumen
de las politicas contables significativas, otra informacién explicativa, informacion
comparativa con respecto al periodo inmediato anterior; f) estado de situacion financiera

al principio del primer periodo inmediato anterior cuando una entidad aplique una politica
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contable de forma retroactiva o haga una Re expresion retroactiva de partidas en sus

estados financieros, o cuando reclasifique partidas en sus estados financieros.

2.5.1 Estado de situacion financiera

En el estado de situacién financiera se presenta la informacion de los siguientes rubros:
a) propiedad planta y equipo; b) propiedades de inversion; c) activos intangibles; d)
activos financieros; e) participacion en inversiones; f) activos biolégicos; g) inventarios;
h) cuentas por cobrar; i) efectivo y sus equivalentes; j) activos no corrientes mantenidos
para la venta; k) cuentas por pagar; |) provisiones; m) pasivos financieros; n) impuestos
a las ganancias; 0) pasivos y activos por impuestos diferidos; p) pasivos incluidos en los

activos mantenidos para la venta; q) capital y reservas.

2.5.2 Estado de resultados integral

El estado de resultado integral es en el que se presentan los resultados del periodo y
otro resultado integral, este comprende los rubros de ingresos, costos, gastos, otros
ingresos y gastos, asi como las ganancias o pérdidas obtenidas en las actividades

ordinarias y extraordinarias de la empresa.

2.5.3 Estado de cambios en el patrimonio del periodo
Muestra el comportamiento del capital con relacibn a aumentos y disminuciones, los
dividendos y el resultado integral del patrimonio, si hubo algin cambio en politicas y

correccioén de errores.

2.5.4 Estado de flujos de efectivo
La informaciéon sobre los flujos de efectivo proporciona a los usuarios de los estados

financieros una base para evaluar la capacidad de la entidad para generar efectivo y
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equivalentes al efectivo y las necesidades de la entidad para utilizar esos flujos de
efectivo. La NIC 7 establece los requerimientos especificos para la presentacion y

revelacion de informacion sobre flujos de efectivo.

2.5.5 Notas a los estados financieros

Representan todas aquellas aclaraciones que sean necesarias para que los estados
financieros cumplan con el principio basico de revelacion suficiente; y con los
pronunciamientos sobre: divulgaciones a los estados financieros y politicas contables,
asi como las declaraciones que cada rubro especifico de los estados financieros requiera
ser divulgada. La divulgacion de politicas de contabilidad debe identificar y describir los
principios de contabilidad utilizados por la entidad y los métodos de aplicacion de
aquellos principios que afectan materialmente la determinaciébn de su situacién

financiera, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo.

2.6 Andlisis Financiero

Este andlisis permite interpretar los hechos financieros en base a un conjunto de técnicas
gue conducen a la toma de decisiones, ademas estudia la capacidad de financiacion e
inversion de una empresa a partir de los estados financieros.

Definicion

El andlisis financiero se puede definir como el grupo de principios y procedimientos
empleados en la recopilacion de informacion basica sobre aspectos contables,
economicos y financieros, utiles para la toma de decisiones economicas, tales como

inversiones, créditos y la administracion de los activos y pasivos de la empresa.
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2.6 Tipos de analisis financiero vertical o estatico y horizontal

Para la evaluacion del desemperio financiero se emplea una serie de técnicas que se
utilizan para identificar las fortalezas y debilidades de la empresa, siendo para este caso
por medio de los siguientes analisis:

1. Analisis vertical

2. Andlisis horizontal

2.6.1 Analisis vertical o estatico

Es en el fondo, la evaluacion de la estructura interna de los estados financieros, por
cuanto los resultados se expresan como la proporcion o porcentaje de un grupo o
subgrupo de cuentas dentro de un total, que sea representativo de lo que se pretenda
analizar.

Esta técnica permite evaluar el cambio de los distintos componentes que conforman los
grandes grupos de cuentas de la empresa: activos, pasivos, patrimonio, resultados y
otras categorias que se conforman de acuerdo con las necesidades de cada ente
econémico.

Esta técnica de analisis vertical o porcentual corresponde, a la evaluacién de la
estructura interna de los estados financieros y su utilidad radica en que facilita la
comparabilidad de cifras entre empresas porque pierde importancia la magnitud de los
valores expresados en términos absolutos, los cuales, para efectos de evaluacion, son
reemplazados por magnitudes porcentuales.

Aunque esta herramienta de diagnostico y evaluacion es aplicable a cualquier estado

financiero, cobra especial importancia en el andlisis del estado de resultados, por cuanto
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cada uno de los rubros que lo conforman puede relacionarse con una variable Unica,
siendo ésta las ventas.

También es muy util para el andlisis de la estructura de capital, por cuanto directamente
puede revelarse la forma como esta siendo financiada la empresa, entre sus dos
componentes basicos: recursos propios 0 patrimonio y recursos externos o
endeudamiento, y sobre este Ultimo concepto, entre deuda a corto o largo plazo.

Es una herramienta del andlisis financiero que toma como base los estados financieros
al final de un periodo determinado y compara los elementos que lo integran, siempre
dentro del mismo afio. Este analisis se divide en los métodos de porcentajes integrales

e indices financieros.

a) Método de porcentajes integrales: permite comparar un rubro especifico con
respecto del total al que pertenece y se expresa como porcentaje. Esto muestra
rapidamente la importancia relativa de cada tipo de activo, asi como el monto relativo del
financiamiento obtenido de los acreedores y los accionistas. Al efectuar el andlisis para
diversos periodos se puede ver que renglones aumentan en importancia y cuales se

vuelven menos significativos.

b) Iindices financieros: es el cociente que relaciona en forma directa una variable con
otra dentro o entre los estados financieros, bajo el supuesto de que esa relacion tenga
importancia para poder evaluar la situacion financiera de una empresa, con lo que se
pretende eliminar el efecto del tamafio de sus operaciones y hacerla comparable con otra

de su misma rama de actividad, asi como permitir la comparaciéon de sus estados
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financieros a través del tiempo. Los indices financieros también se conocen como
razones o ratios.

2.6.2 Andlisis horizontal

Esta técnica de analisis consiste en comparar los estados financieros de dos o tres
ejercicios contables y determinar los cambios que se hayan presentado en los diferentes
periodos, tanto de manera porcentual como absoluta, con el objetivo de detectar aquellas
variaciones que puedan ser relevantes o significativas para la empresa.

La comparacion de estados financieros en una serie larga de periodos permitira evaluar
la direccion, velocidad y amplitud de la tendencia, asi como utilizar sus resultados para
predecir y proyectar cifras de una o mas partidas significativas.

Una tendencia es la propension o direccion seguida por alguna variable, de especial
interés y para el procedimiento de calculo de las tendencias financieras, se selecciona
un afo representativo en la actividad comercial del ente econémico, el cual constituira la
base para el calculo de las propensiones. Luego se divide el valor registrado en cada
una de las cuentas de los diferentes periodos que se van a estudiar, entre el monto
informado en los saldos del afio base.

El resultado es la tendencia, que puede tomar valores superiores a uno, si se ha
presentado crecimiento, 0 menores a uno, si, por el contrario, ha habido aumento o
disminucién.

2.7 Punto de equilibrio en unidades y valores

El punto de equilibrio en unidades tiene como objetivo principal determinar el nimero de

unidades que se necesita producir y vender para cubrir los costos y gastos.
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a) Analisis del punto de equilibrio en unidades

El punto de equilibrio es el nivel de ventas necesario para cubrir todos los costos
operativos, el cual se puede determinar mediante el uso de una formula sencilla, en la
cual se dividen los costos fijos por el margen de contribucioén sobre cada unidad vendida,
con el margen de contribucion definido como el precio menos el costo variable por
unidad. La formula se muestra a continuacion.

P.E.V.

P.E.U. -
Precio de venta

b) Punto de equilibrio en valores

Son las ventas necesarias para cubrir los costos y gastos incurridos en la produccion, es
decir donde no gana ni se pierde. El punto de equilibrio en valores tiene como objetivo
principal determinar el valor de las ventas necesario para que la unidad productiva se
mantenga.

Gastos fijos

P.EV - -
% ganancia marginal

2.8 Razones financieras

El analisis de las razones es el méas difundido, su utilizacién comenzé a desarrollarse en
la primera década del siglo XX, al ser uno de los instrumentos mas usados para realizar
analisis financiero de entidades, porque estas pueden medir en un alto grado la eficacia
y comportamiento de la empresa. Estas presentan una perspectiva amplia de la situacién
financiera, puede precisar el grado de liquidez, de rentabilidad, el apalancamiento

financiero, la cobertura y todo lo que tenga que ver con su actividad.
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2.9 Razones de rentabilidad

(Brigham, 2016) “..., las razones de rentabilidad muestran los efectos combinados de la
administracion de liquidez, activos y deuda sobre los resultados operativos. El margen
de utilidad neta mide la utilidad que se obtiene de cada unidad monetaria de ventas y se

calcula al dividir la utilidad neta dentro de las ventas”.

a) Clases de rentabilidad

(Zutter, 2012) “Existen muchas medidas de rentabilidad. En conjunto, estas medidas
permiten a los analistas evaluar las utilidades de la empresa respecto a un nivel
determinado de ventas, cierto nivel de activos o la inversion de los propietarios. Sin
utilidades, una compafiia no podria atraer capital externo. Los duefios, los acreedores y
la administracion prestan mucha atencion al incremento de las utilidades debido a la gran
importancia que el mercado otorga a las ganancias”.

A continuacion, se enumeran las razones de rentabilidad mas utilizadas:

1. Margen de utilidad bruta:

Ventas - Costo de ventas
Ventas netas

Margen de utilidad bruta =

Indica la rentabilidad relativa de las ventas de la empresa después de deducir el costo
de ventas, lo cual revela con que eficacia la gerencia de la empresa toma las decisiones
relativas al precio y al control de los costos de produccion.

2. Margen de utilidad neta

Utilidad despues del impto.
Ventas netas

Margen de utilidad neta =
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Expresa el monto de las utilidades que se obtienen por cada unidad monetaria de ventas.
Este indicador mide la eficiencia operativa de la empresa, por cuanto todo incremento en
su resultado sefiala la capacidad de la empresa para aumentar su rendimiento, dado un

nivel estable de ventas.

2.10 Razones de liquidez y solvencia

El énfasis principal se desplaza hacia la capacidad de la empresa para liquidar las
obligaciones a corto plazo a medida que se vuelven pagaderas.

a. Razédn circulante o indice de liquidez: Mide la capacidad de la entidad para pagar
sus obligaciones a corto plazo, se menciona que una razén superior a uno es satisfactoria
y puede llegarse a elevar hasta dos y significa que por cada unidad monetaria que se
tiene comprometida a pagar a corto plazo, se posee 1.5, 1.6, etc. como respaldo. No es
aconsejable que se exceda mucho, pues indica que existen recursos inmovilizados. La
formula es la siguiente:

Activo corriente
Pasivo corriente

Indice de liquidez =

b. Prueba del &cido (razén réapida): Es una medida del grado en que el efectivo y los
activos mas liquidos cubren los pasivos circulantes. Mide la capacidad inmediata de la

empresa para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo. La férmula es la siguiente:

_ Activo corriente - Inventario
Pasivo corriente

Prueba del &cido
c. indice de solvencia: Este indice mide la relacion que existe entre el total de los activos
reales, es decir, el total de los activos fijos y circulantes deduciéndole los gastos de

depreciacion y amortizacion y aquellas partidas compensatorias de elementos del activo,

con relacion a las deudas totales, es decir los recursos ajenos o total del pasivo.
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indice de solvencia = Activo total - Pasivo total

2.11 Andélisis Dupont

(Zutter, 2012) “Es una técnica que se puede utilizar para analizar la rentabilidad de la
empresa, que usa las herramientas tradicionales de gestion del desempefio. Para
permitir esto, el modelo Du Pont integra los elementos del estado de resultados con los

del balance general”.

Figura 4

Modelo grafico del analisis por el sistema Du Pont

Utilidad neta
Margen neto de Estado de
Utilidades (/ ) resu'tados
Ventas
Rendimiento sobre
activos (ROA) (1)
Ventas
Rotacién de
activos totales (/1)
Activos totales
Rendimiento sobre (X)
capital (ROE)
Pasivo total Balance
Activos totales General
(+)
Patrimonio
Multiplicador de

capital (1

Capital contable

Nota: Gitman Lawrence J., Principios de Administracion Financiera.

Se puede observar en la figura 4, que el sistema Du Pont se puede descomponer el ROA

y el ROE en el producto de una serie de ratios mas basicos. Estos ayudan a separar las
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influencias en la rentabilidad. También puede dar pistas sobre la estrategia empresarial.
La descomposicién de las medidas de rentabilidad en razones se le suele denominar
sistema Du Pont, en alusion a la empresa de productos quimicos que popularizé esta

medida.

2.12 Marco Legal
El marco legal para considerar en la comercializacién y distribucion de GLP, en

Guatemala se cita a continuacion.

Legislacion aplicable en Guatemala
Es importante que una empresa que se dedica a la vender y distribuir de gas propano

conozca las leyes que debe cumplir, entre las cuales se encuentran los siguientes:

Ley de Comercializaciéon de Hidrocarburos y su reglamento, Decreto 109-97 del
Congreso de la Republica de Guatemala

El articulo 1 establece que el objeto de esta Ley es propiciar el establecimiento de un
mercado de libre competencia en materia de petréleo y productos petroleros, que
provea beneficios maximos a los consumidores y a la economia nacional.

En el articulo 3 se encuentran algunas definiciones importantes tales como:

a. Cilindro para GLP, es un “recipiente hermético, portatil, apto para envasar hasta 45
kilogramos (100 libras) de peso de GLP, bajo ciertas condiciones de presion y
temperatura; y que cumple con especificaciones de normas nacionales e
internacionales”.

b. Expendedor “es toda persona individual o juridica autorizada para operar una o mas

estaciones de servicio o expendios de GLP”.



44

c. Expendio de GLP, “es toda instalacion que posee condiciones de seguridad y donde

se vende al consumidor final, GLP, para uso doméstico o automotriz”. En el articulo 26

del reglamento de esta Ley, se especifica que los expendios de GLP, envasado en

cilindros metalicos portatiles se clasifican en siguientes:

e. Categoria 1, aquellas instalaciones para almacenar hasta veinte (20) cilindros
portatiles de diferentes capacidades.

f. Categoria 2, aquellas instalaciones para almacenar de veintiuno (21) hasta cien (100)
cilindros portétiles de diferentes capacidades.

g. Categoria 3, aquellas instalaciones para almacenar mas de cien (100) cilindros
portatiles de diferentes capacidades.

h. Marchamo es el “tapdn de seguridad que garantiza la cantidad de producto contenido
en el cilindro”.

i. Venta al por menor “es toda venta que se efectua al detalle de productos petroleros
en estaciones de servicio y expendios de GLP”.

Ademas, en los articulos 39 y 40, se estipulan las infracciones y sanciones aplicables a

las personas que efectlen actividades de refinacion, transformacion y de la cadena de

comercializacién de petréleo y productos petroleros.

Dentro del marco legal, se consideran leyes aplicables a la comercializacion de GLP,

del tema objeto de estudio y son citados a continuacion.

Ley de Impuesto ala Distribucion de Petréleo Crudo y Combustibles Derivados del
Petroleo, Decreto 38-92 del Congreso de la Republica de Guatemalay sus reformas
Segun el articulo 1, esta Ley tiene por objeto establecer “un impuesto sobre el petréleo

crudo y los combustibles derivados del petréleo tanto de origen importado como de
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produccién nacional, procesados en el pais, que sean distribuidos dentro del territorio
nacional.”

El articulo 12 define la base de célculo, la cual se fijard de conformidad con el galon
americano de 3.785 litros, a la temperatura ambiente. En el caso del GLP, (conocido
como gas propano) es de Q. 0.50 por galon.

En el articulo 15 se estipula que este impuesto sera aplicado a importadores,
distribuidores o transformadores, quienes lo recuperaran cuando efectlen la entrega del
producto a los consumidores o a cualquier adquirente. El monto del Impuesto a la
Distribucion de Petroleo Crudo y Combustibles Derivados del Petroleo no formara parte

de la base imponible del Impuesto al Valor Agregado.

Ley de Circulacion de Vehiculos. Decreto namero 40-95 del Congreso de la
Republica de Guatemala.

La envasadora hace uso del transporte terrestre par la distribucion de GLP, en los
diferentes puntos del pais, los cuales cuentan con una placa distintiva y pagan el
impuesto para poder circular anual segun la tabla que estipula la superintendencia
administracion tributaria (S.A.T.), deberan portar un titulo de propiedad en el que
contengan todas las caracteristicas del transporte o vehiculo, una tarjeta de circulacion

extendida por la S.A.T., (Art. No. 02,03, 24).



3. METODOLOGIA

La metodologia contiene la explicacion en detalle de las etapas especificas realizadas
para resolver el problema de investigacion sobre costos y rentabilidad derivados del
consumo de GLP, en vehiculos livianos que abastecen al sector que comercializa el GLP
en el Municipio de Guatemala. En sintesis, se detalla el procedimiento utilizado y aplicado

en el desarrollo de la investigacion.

3.1 Definicién del problema

En el Municipio de Guatemala segun el Observatorio Nacional de Seguridad del Transito
(ONSET), el parque vehicular esta compuesto por 1, 847,261 automotores de diferentes
estilos, modelos, capacidades y usos; lo cual hace densa la movilidad por las diferentes
calles y avenidas principalmente de la ciudad capital (Ver Anexo 9).

Los derivados del petrdleo estan en constante aumento, por los precios que rige el
mercado internacional, el consumo de combustible es cada vez mayor esto en
concordancia al numero de vehiculos que utiliza estos aditamentos para su

funcionamiento.

La muestra se determiné porque en el Municipio de Guatemala existen tres empresas de
origen mexicano que se dedican a la comercializacion y abastecimiento de GLP. De las
cuales unicamente dos prestan el servicio de instalar sistema de combustion para que el
vehiculo funcione de manera hibrida, el cual tiene un costo de conversion de
aproximadamente setecientos délares estadounidenses.

Con un adecuado uso al emplear herramientas financieras se realizara el analisis de

costos y rentabilidad, y se dara al sector GLP, un aporte importante para aumentar el
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numero de vehiculos a los cuales abastezcan, al considerar una disminucién en el costo

operativo por consumo de combustible, el cual aumentaria la ganancia neta del ejercicio.

El problema principal radica en que el costo por consumo de gasolina es elevado y
representa un porcentaje alto, por lo tanto, con el andlisis previamente de los elementos
gue componen el costo operativo se presenta la opcion de cambio y utilizar GLP en los
vehiculos del mismo sector, para minimizar el costo y aumentar la rentabilidad; como se

dar& a conocer en el capitulo 4 de esta tesis.

En la actualidad el uso de GLP es una alternativa para utilizarse como combustible en

vehiculos livianos, debido a su bajo costo con respecto a la gasolina.

La unidad de analisis son dos tres empresas que se dedican a comercializar GLP, el
periodo a investigar sera los afios 2017 al 2019, en el Municipio de Guatemala, y se

abordara desde el punto de vista de la administracién financiera.
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3.1.1 Especificacion del problema

Como una alternativa viable para las empresas que comercializan GLP, se realizara el
estudio de los costos y rentabilidad que tienen para los vehiculos livianos el consumo de
GLP, pardmetro que permitira ser una herramienta para la adecuada toma de decisiones
a nivel gerencial, sobre una posible expansion de abastecimiento hacia otros lugares. De
manera tal que se pueda contribuir con el medio ambiente por el tema de disminuir las

emanaciones de gases contaminantes.

3.2 Objetivos

Los objetivos son los propositos que se pretenden alcanzar con la investigacion
relacionada con el estudio de los costos y rentabilidad derivados del consumo de GLP,
en vehiculos livianos que abastecen el sector que comercializa el GLP en el Municipio
de Guatemala. Los objetivos que se plantean son los siguientes y se clasifican en:

objetivo general y objetivos especificos.

3.2.1 Objetivo general
Analizar los costos y rentabilidad derivados del consumo de (GLP), en vehiculos livianos

gue abastecen el sector que comercializa GLP, en el Municipio de Guatemala.

A través de un estudio que implica la utilizacién de herramientas financieras como

analisis horizontal y vertical, ratios de rentabilidad, operacion y sistema DuPont.

3.2.2 Objetivos especificos
Determinar si los costos en relacion con el consumo de GLP, son menores relacionados

a otros derivados del petroleo. (Gasolina superior).
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Determinar la rentabilidad (margen bruto) que tiene el uso de GLP, en los vehiculos

livianos, que transportan el producto.

Proporcionar informacién confiable sobre el consumo de combustible GLP que sirva de

base a la gerencia para la adecuada toma de decisiones financieras y administrativas.

3.3 Hipotesis
Hi: “Los costos por el consumo de GLP, como combustible en los vehiculos livianos que
abastecen al sector que comercializa GLP son menores en relacion con el uso de otro

combustible y por lo tanto aumenta la rentabilidad del sector objeto de estudio”

3.3.1 Especificacion de las variables

La especificacion de las variables se detalla a continuacion.

Variable Independiente:

Costos y rentabilidad para determinar la viabilidad de la opcién del consumo de

combustibles en el Municipio de Guatemala.

Variable Dependiente:

Consumo de combustibles, para medir los costos y rentabilidad y mostrar un panorama

comparativo para la adecuada toma de decisiones en relacion con la flotilla de vehiculos.

3.4 Disefio Utilizado
Para el disefio de la investigacion se utilizd el primer paso del método cientifico la
observacion, para el efecto se realiz6 una matriz de operacionalizacion de variables, se

desarrollo el enfoque, alcance y dimensiones.
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3.4.1 Método Cientifico
El método cientifico es el fundamento de la presente investigacion relacionada con la
definicion de los costos y rentabilidad sobre el uso de GLP, en vehiculos livianos que

abastecen al sector que comercializa el GLP en el Municipio de Guatemala.

3.4.2 Disefio de lainvestigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, sin la manipulacion previa deliberada
de las variables, si no que parte de la observacion que es el primer paso del método
cientifico, en este caso enfocado en la unidad de anélisis.

La investigacion bajo el enfoque no experimental se llevo a cabo a través del disefio
transversal o transeccional con enfoque cuantitativo y alcance correlacional, es decir, se
analizo la informacién obtenida de los afios 2017 al 2019 para determinar la relacién
sobre el uso de GLP, otros combustibles que consumen los vehiculos que abastecen al
sector que comercializa GLP en el Municipio de Guatemala.

3.4.3 Enfoque:

Es un enfoque cuantitativo, por lo tanto, en busca de la evidencia empirica se utilizo el

método hipotético deductivo.

3.4.4 Alcance:
El alcance es correlacional debido a que las variables objeto de estudio se asociaron

mediante un patron predecible debido a la unidad de analisis estudiada.
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3.4.5 Dimension temporal:
Para la investigacion se tiene un disefio transversal, debido a que se estudio en los afios
2017 al 2019. EIl disefio es no experimental porque las variables fueron sujetas a

medicion.

3.5 Objeto de investigacion
La investigacion recae sobre el consumo de GLP, en vehiculos livianos, se demostrara
gue existe un ahorro en el precio, con relacién a otros derivados del petréleo, por lo tanto,

se determin6 una herramienta importante, que se aplicé a la unidad de analisis.

3.6 Universo o muestra

Por tratarse de un oligopolio el cual est4d formado por tres empresas que comercializan y
distribuyen el GLP, sin embargo, se consideraron Unicamente dos; porque son las que
actualmente se dedican a realizar la instalacion y cambio de sistema de combustible a

vehiculos. El instrumento de medicion que se utilizo fue la entrevista. (Ver Anexo 1).

3.7 Instrumentos de medicion

El instrumento de medicion seleccionado fue una entrevista estructurada con preguntas
de acuerdo con las variables que se plantearon, y en concordancia con la hipétesis. Se
tuvo que realizar la operacionalizacion de las variables, tanto de forma descriptiva, asi
como operativa, lo cual va relacionado con las preguntas que se plantearon para
desarrollar el tema problema. Se realiz6 el andlisis si al medir la variable existe evidencia

empirica con la investigacion.
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3.8 Resumen del procedimiento utilizado en el desarrollo de la investigacion

La investigacion surgié con la necesidad de mostrar que el consumo de GLP, es una
alternativa distinta a utilizarse en vehiculos livianos, porque contribuye al medio ambiente
por ser menos contaminante, en relacion con otros derivados del petrdleo como la
gasolina, diésel, etc.

Para recolectar informacién se procedio a revisar varias fuentes bibliogréaficas, libros,
revistas cientificas indexadas, tesis a nivel internacional y nacional, informes de prensa,
audios, etc.

Para el efecto se procedié a realizar una matriz de consistencia que es la guia de la
investigacion porque abarca los problemas planteados, los objetivos, la hipotesis y las

variables que lo conforman, a continuacion, se puede visualizar en la Tabla 3.



Tabla 3

Matriz de consistencia
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PROBLEMAS

OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE

Problema general

Costos Y rentabilidad derivados
del consumo de gas licuado de
petroleo (GLP) en vehiculos

livianos que abastecen al sector

gue comercializa el GLP en el
municipio de Guatemala.

Problemas Especificos

El adecuado analisis de los
costos incrementan el margen
bruto

EL margen bruto es Ila
diferencia que existe restando
los costos de los ingresos

El gas licuado de petroleo
(GLP) es menos contaminante
gue la gasolina o diesel.

Obijetivo general Hipotesis general V. Independiente

Analizar los costos y rentabilidad derivados del

consumo de gas licuado de petroleo (GLP), en Hi: “Los costos por el consumo de gas

vehiculos livianos que abastecen el sector que licuado de petréleo (GLP) como

comercializa GLP, en el municipio de combustible en los vehiculos livianos que

Guatemala. A través de un estudio que implica abastecen al sector que comercializa GLP Costos y Rentabilidad
la utilizacion de herramientas financieras como son menores en relacion con el uso de otro

analisis horizontal y vertical, ratios de liquidez y combustible y por lo tanto aumenta la

operacion, punto de equilibrio en valores y rentabilidad del sector objeto de estudio”

unidades.

Obijetivos Especificos Hipétesis Especificas V. Dependiente

Determinar si los costos en relacién al consumo
de gas licuado de petréleo (GLP), son menores
relacionados a otros derivados del petréleo.
(gasolina y diésel).

Los costos en los cuales se incurre al
utilizar gas licuado de petroleo (GLP) son
menores en relacion a la gasolina

Determinar la rentabilidad (margen bruto) que
tiene el uso de gas licuado de petrdleo (GLP) en
los vehiculos livianos, que transportan el
producto.

La rentabilidad obtenida mediante el
analisis del margen bruto es mayor a otros Consumo de combustible GLP
derivados del petroleo

Proporcionar informacion confiable sobre el
consumo de combustible GLP que sirva de base
a la gerencia para la adecuada toma de
decisiones financieras y administrativas.

La adecuada administraciéon del
combustible en las unidades abastecidas
genera menores costos

Nota: Detalle los elementos que componen la metodologia aplicada para el desarrollo de la investigacion.



4. DISCUSION DE RESULTADOS

En Guatemala el consumo de GLP, tiene mucho auge, principalmente en los hogares,
hoteles, restaurantes, lavanderias, etc. El mismo se vende en cilindros de diferentes
capacidades en libras y tanques estacionarios en galones, sin embargo, para el tema
objeto de estudio se analizara el costo y rentabilidad del uso de este producto de la
empresa que transporta y distribuye el GLP en el Municipio de Guatemala.

En el mercado guatemalteco se tiene la oferta de equipos para convertir los vehiculos a
GLP, por lo tanto, se muestra en la tabla 4, el tipo de vehiculo, la clase de equipo, la
capacidad del motor y el precio al tener un kit instalado.

Tabla 4

Precios de venta de equipos de instalacién GLP a vehiculos

. Capacidad Kit
Vehiculo Clase GLP Motor CC Instalado
Sedan Toroidal 9 1,500 Q 4,859.00
Camioneta Toroidal 12 2,400 Q 5,108.00
Sedan Cilindrico 13 1,500 Q 4,843.00
Pick-Up Cilindrico 15 2,500 Q 5,388.76

Nota: Para la investigacion llevada a cabo se tomara como base el kit de 15 galones, que

es un estandar que utilizan los vehiculos a los cuales se determiné el costo y rentabilidad.

Dentro del sector tiene la oferta de instalacion de 2 tipos de tanques: Toroidal y Cilindrico,

el cual incluye todos los accesorios necesarios para equiparar los vehiculos.
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4.1 Datos del sector vehicular

En el Municipio de Guatemala circulan mas de un millén ochocientos cuarenta y siete mil
vehiculos de diferentes tipos, por lo tanto, es necesario tener esta informacion debido al
alcance del trabajo de investigacion. Ademas, analizar otros factores que tienen que ver

con el uso del GLP en automotores.

4.1.1 Parque vehicular en el Municipio de Guatemala

El parque vehicular se muestra a continuacion en la tabla 5.

Tabla 5

Tipo de vehiculos que circulan en el Municipio de Guatemala

Tipo de Vehiculo Cantidad Porcentaje Sector Porcentaje
Motocicletas 795,985 43.09%
Particulares 358,369 19.40%
Pick-Ups 286,510 1551% 40,000 0.22%
Camionetas, camionetillas y tipo panel 243,838 13.20%
Camiones, cabezales y transporte de carga 77,770 4.21%
Autobuses, buses y microbuses 50,984 2.76%
Furgones y plataformas 12,931 0.70%
Jeeps 9,236 0.50%
Carretas, carretones y remolques 4,803 0.26%
Gruas 739 0.04%
Tractores y minitractores 369 0.02%
Otros 5,726 0.32%
Totales 1,847,261 100.0%

Nota: Los vehiculos que han sido convertidos a GLP, segun datos del sector son

aproximadamente 40,000. Esto enfocado principalmente a particulares y pick-ups.

En la tabla 5 se especifica la estadistica de los vehiculos que segun el departamento de

transito circulan en el Municipio de Guatemala.
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Cifras sumamente importantes que permiten analizar de una manera adecuada el
potencial que tiene el sector a la hora de intensificar el servicio para convertir mas

vehiculos hibridos.

Figura 5

Tipo de vehiculos que circulan en el Municipio de Guatemala
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Nota: La conversion de vehiculos hibridos es mas sensible en particulares y pick-ups.

En la figura 5, se visualiza que del total de vehiculos que circulan en el Municipio de
Guatemala, el 19.40% son pick-ups, y el 15.51% son particulares. Y que el sector GLP
ha convertido aproximadamente unos 40,000 automotores a sistema hibrido es decir que
utilizan ambos combustibles para funcionar; esta demanda por el tema de que el GLP;

es de menor costo en relacidon a otros derivados del petrdleo.
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4.1.2 Principales importadores de GLP

El consumo de GLP, durante el afio 2019 alcanzé los 2, 376,043.63 barriles, de los cuales
el 54.38% corresponden al consumo distribuido por la empresa Zeta Gas de
Centroamérica, seguida de las empresas Tropigas de Guatemala con un 24.29%, Gas
Metropolitano, S.A. (propiedad de Grupo Tomza) con un 11.46% y Global Gas (propiedad
de Grupo Edza) con un 8.75% del consumo y por ultimo otras empresas con un 1.12%.
(De propietarios independientes).

A continuacién, en la figura 6 se visualiza de una mejor forma lo descrito en el parrafo

anterior.

Figura 6

Importadores de GLP
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Nota: Grupo Zeta Gas se posiciona con el principal importador de GLP
Las empresas que tienen mayor volumen de importacion de GLP, son las que cubren un

noventa por ciento del consumo nacional al vender en la presentacion en cilindros en sus



58

diferentes capacidades. A continuacion, se citara en cifras la importacion anual de

productos petroleros, para tener un mejor panorama de lo descrito anteriormente.

4.1.3 Importacién anual de productos petroleros

Guatemala es un pais netamente importador de productos petroleros, esto porque la
produccion nacional no es suficiente para abastecer el mercado local, el Ministerio de
Energia y Minas (MEM), a través de su seccidn de estadistica, realizada por el
departamento de analisis econdmico en concordancia con la Direccion General de
licencias de

Hidrocarburos (DGH) con base a los informes de titulares de

comercializacién, tiene los siguientes registros que se muestran en la tabla nimero 6.

Tabla 6

Importacién anual de productos petroleros

Concepto 2017 2018 2019
Diesel bajo azufre 11,687,749.79 13,534,589.97
Gasolina regular 6,221,673.94  6,657,778.43  8,208,983.66
Gasolina superior 7,381,421.78 7,118,390.94 7,633,772.98
GLP 6,764,868.92 6,331,879.91 6,706,637.54
PetCoke 1,881,283.48  3,046,732.73  2,744,964.24
Bunker 1,873,889.56 1,455,491.27 1,745,909.43
Combustible Turbo Jet 1,065,466.17 760,462.78 820,783.01
Asfalto 39,348.07 53,682.38 94,661.42
Diesel ultra bajo azufre 147,139.10 82,423.54
Kerosina 1,040.00 1,000.00 39,972.88
Gasolina aviacion 41,741.25 82,173.55 23,690.30
Butano 722.89 689.53 780.81
Diesel 12,185,095.42 - -
Totales 37,456,551.48 37,343,170.41 42,001,022.90

Nota: El GLP, se posiciona en cuarto lugar con relacion a la importacion anual de 2019

segun estadistica elaborada por el Ministerio de Energia y Minas.
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Para efectos de la presente tesis Unicamente se van a considerar el dato del GLP, y la
gasolina superior, esto debido a que posteriormente servira para hacer comparativos de
acuerdo con la unidad de analisis estudiada en conjunto con las deméas variables.

Por lo tanto, se pueden apreciar que en la tabla 6 se citan muchos mas derivados del
petréleo que se utilizan para otros fines como por ejemplo el bunker que lo utilizan los
barcos como abastecimiento para realizar sus diferentes rutas trazadas y llevar los
productos a los diferentes destinos. Por otra parte, la gasolina de aviacién que consumen
las aeronaves que se desplazan en el territorio nacional e internacional.

Figura 7

Importacién productos petroleros
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Nota: El consumo de GLP, ocupa la cuarta posicion en la figura

En la figura 7 se hace el comparativo de los afios 2017 al 2019 con relacion a la

importacion de GLP y gasolina superior, en un comportamiento simétrico con relacion a
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la demanda. Lo que representa que para el afio 2019 se importaron 6,706, 637.54 barriles

de GLP y 7, 633,772.98 de gasolina superior.

4.1.4 Rendimiento precios y composicion de combustible

Para efectos financieros, el costo de un galén de GLP, la relacion indica que se necesita
1.30 galones de GLP para tener similar capacidad energética que un galén de gasolina.
Si 1 galon de combustible = 1.30 galones de GLP.

El calculo de consumo de GLP tiene en cuenta automaticamente una diferencia de
kilometros por unidad de producto considerando un 30% de consumo adicional por litro
galdn respecto de la gasolina.

Quimicamente, para obtener el mismo rendimiento de un galén de gasolina en
prestaciones de potencia y kilometraje seria necesario el consumo de 1.30 galones de
GLP, con una relacibn 70% propano 30% butano en el tanque. A continuacioén, se
muestra el comportamiento de los precios de gasolina superior, asi como GLP, en los

afnos 2017 al 2019.
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Figura 8

Comportamiento del precio de gasolina superior afios 2017 — 2019
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Nota: En promedio la gasolina superior oscila en Q25.00 precio por galon.

En la figura 8 se visualiza para los afios 2017 — 2019 un comportamiento estable
simétrico en el precio de la gasolina superior. Que fluctia entre Q22.51por galén en enero

y un promedio de Q25.20 a finales de diciembre 2019.
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Figura 9

Comportamiento del precio del GLP, afios 2017 - 2019
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Nota: En promedio el GLP, oscila en Q13.00 precio por galdn.

En la figura 9 se visualiza para los afios 2017 — 2019 un comportamiento estable
simétrico en el precio del GLP. Se mantiene un precio mas estable de Q13.40 por galén

en promedio durante el afio 2019.

4.1.5 Consumo de combustible en el sector
Los productos mas consumidos en el Municipio de Guatemala durante el afio 2019

fueron: el combustible diésel, gasolina superior, gasolina regular y GLP.



Tabla 7

Consumo anual de productos derivados del petroleo afios 2017 — 2019

Concepto 2017 2018 2019
Diesel bajo azufre 12,381,737.26  13,206,895.81
Gasolina regular 6,076,267.04 6,605,303.12 7,719,627.47
Gasolina superior 6,889,609.98 6,978,068.50 7,366,075.05
GLP 4,595,740.70  4,792,380.02  5,018,719.01
PetCoke 1,998,938.71  2,639,611.95  2,881,953.50
Bunker Co Fuel Oil 1,879,137.46 1,676,114.68 1,622,951.77
Crudo nacional 631,881.55 971,036.12 1,370,579.00
Combustible Turbo Jet 748,980.12 805,034.35 780,223.31
Asfalto 193,793.88 446,152.89 662,265.01
Diesel ultra bajo azufre 125,576.22 104,935.20
Kerosina 6,979.86 4,480.32 33,831.71
Gasolina aviacion 11,829.86 11,219.79 11,628.28
Butano 586.28 725.71 784.62
Diesel 12,189,165.39 - -

Totales

35,222,910.83 37,437,440.93

41,150,466.49

Nota: El consumo de GLP, se sitla en cuarto lugar segun datos estadisticos.
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Los datos que se incluyen en el informe estadistico que elabora el departamento de

analisis econémico de la Direccién General de Hidrocarburos para efectos didacticos la

informacion de la tabla 7 es un extracto para visualizar de mejor forma el comportamiento

del consumo del GLP, y la gasolina superior, lo cual a nivel de consumo es simétrico en

relacion con otros derivados.

La figura 10, es mas explicita en relacién con que se puede visualizar de manera mas

clara los barriles de combustible de GLP y gasolina superior que consumen los diferentes

vehiculos a los cuales se abastecen en los distintos puntos de servicio.
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Figura 10

Consumo anual de combustible afios 2017 al 2019
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Nota: La importacion de GLP, en el afio 2019 fue de mas de 5 millones de gls.

El GLP, se convierte cada vez en una alternativa viable para los vehiculos que abastecen
el sector que comercializa el producto, aventajado Unicamente por la tradicional gasolina
superior, para el afio 2019 se consumieron mas de 5 millones de GLP, sin embargo, para

combustible gasolina fueron siete millones, trescientos mil barriles.

4.1.6 Relacién reciproca de precios y volumen

Para analizar la relacibn que existe de precios y volumen es necesario conocer la
estructura de los elementos que conforman el GLP y la gasolina superior. La cual se
detalla en la tabla numero 8.

La informacion fue extraida del portal de internet del Ministerio de Energia y Minas los

resultados se visualizan a continuacion.
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Tabla 8

Estructura del precio de los combustibles gasolina superior y GLP

Elemento Gasolina % GLP %
Precio Cif Q 16.49 60% Q 781 54%
Otros gastos Q 0.62 2% Q 051 4%
Impuesto a la distribucion Q 470 17% Q 050 3%
Margen importador Q 173 6% Q 268 18%
Margen expendedor Q 152 6% Q 145 10%
Impuesto al valor agregado (IVA) Q 2.44 9% Q 155 11%
Total Q 2750 100% Q 1450 100%

Nota: La diferencia es notable en relacion a la gasolina, segun base a datos de la DGH

En la tabla 8 se puede visualizar los valores absolutos el precio en dinero y porcentaje
de como la Direccion General de Hidrocarburos, presenta la composicion de la estructura
del precio del galén de la gasolina superior, este aspecto es de suma importancia porque
el 60% es destinado para impuestos cif y por cada galon servido el consumidor paga en
la factura Q4.70 que es para el mejoramiento de carreteras.

Para el combustible GLP, se puede visualizar el precio en dinero y porcentaje de como
la Direccion General de Hidrocarburos, desglosa la estructura del precio del galén de
GLP, este aspecto es de suma importancia porque mas adelante en el desarrollo del
capitulo de la tesis se tomara en cuenta los cincuenta centavos que se pagan en la
facturacién por concepto de Impuesto a la Distribucidon del Petréleo, que es lo pagado en
la venta a granel del producto. Para el efecto en la tabla 8 se muestran las tasas de

impuestos vigentes por galén facturado.
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Tabla 9

Tasas de impuestos vigentes por galén facturado

Combustible Impuesto
Gasolina superior Q 470
Gasolina regular Q 460
Gasolina de aviacion Q 470
Diesel y gas oil Q 130
Kerosina Q 050
Kerosina para motores de A reacciéon (Turbo Fuel) Q 050
Nafta Q 050
Gas licuado de petroleo (gas propano, butano, metano y

similares) a granel y en carburacién Q 0.50

Nota: Impuestos establecidos en el decreto 38-92 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

En la tabla 9 hay una distribucion por tipo de combustible en la cual se visualiza cuanto
es lo que paga el consumidor final por cada galén que utiliza para su vehiculo, los
porcentajes estan establecidos de acuerdo con el decreto 38-92 ley del impuesto a la
distribucién de petréleo.

El Impuesto de distribucién gravaba cada galébn americano vendido en el territorio
nacional, el cual equivale a 3.785 litros y se aplicaba al momento de la emision de la
factura indistintamente de que ésta fuera al contado o al crédito, y el agente retenedor
debia liquidar dicho impuesto en los primeros cinco dias hébiles de la semana siguiente

de la aplicacion mediante una declaracion jurada.

4.2 Combustible diagnostico actual
Para el analisis de los costos y rentabilidad se tomara en consideracion informacion

sobre una flotilla compuesta por 110 vehiculos que actualmente distribuyen el GLP, a los
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diferentes clientes para uso residencial, en el Municipio de Guatemala; sin embargo, el
combustible que utilizan es la gasolina superior.

Para llevar el producto al consumidor final, la compafiia utiliza una flotilla de 110
vehiculos los cuales son modificados en el taller de disefio e imagen y se les instala una
plataforma de metal, ajustada con puertas a una altura de un metro por medida de
seguridad para evitar que los cilindros queden expuestos en las diferentes rutas que
estas unidades transitan. Ademas, tienen instalado un altoparlante para anunciar la venta
casa por casa o para publicitar el producto.

El objetivo de esta investigacién, como lo muestra los antecedentes del sector el GLP,
tiene un precio menor en relacién con la gasolina superior. La propuesta incluye (costos
directos, costos indirectos y otros costos de operacién). Los cuales se detallardn en
cuadros posteriores, sobre como actualmente trabajan con combustible gasolina y los
costos totales en que se incurren.

4.2.1 Costo del gasto de combustible por vehiculo

Para el efecto se analiz6 el desempefio de 110 vehiculos los cuales consumen
actualmente gasolina superior. En la tabla 9 se describe lo que consumen semanal,
mensual y anual, informacion util que se condensara en los costos operativos finales.
Tabla 10

Consumo anual de combustible en galones por vehiculo, Afio 2019

Tipo de combustible  Precio galbn Semanal Mensual Anual
Cantidad de galones 3,320 13,279 159,354
Importe en quetzales Q 25.25 083,830.00 O 335,294.75 04,023,688.50

Nota: El consumo de combustible anual representa un gasto elevado por el nimero de

vehiculos que conforman la flotilla.
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En la tabla 10 se visualiza que al consumir gasolina superior representaria una erogacion
anual de méas de cuatro millones de quetzales para toda la flotilla de vehiculos, a cubrir
todas las rutas establecidas para distribuir de una manera adecuada el producto y este

llegue hacia los consumidores finales que lo emplean para sus diferentes usos.

4.2.2 Detalle de los costos por mantenimiento preventivo

El mantenimiento preventivo es de suma importancia para cualquier flotilla que se dedica
a transportar productos de consumo masivo como en este caso, es por ello por lo que a
continuacion se muestran tablas con el valor del costo y los elementos que implican el
servicio menor y mayor a los vehiculos.

El cambio oportuno de aceite, filtro de aceite y filtro de aire es de suma importancia para
los vehiculos debido a las estacionalidades que enfrenta y se necesita estar en
condiciones adecuadas para el 6ptimo funcionamiento.

Tabla 11

Detalle de los costos por mantenimiento preventivo de 110 vehiculos

Descripcion Importe Q.

Servicio menor Q 20,360.20
Servicio mayor Q 47,245.88
Reparaciones menores Q 34,623.65
Reparaciones mayores Q336,386.36
Lubricantes Q 15,717.25
Repuestos Q359,402.75
Llantas Q 17,755.72
Total Q831,491.81

Nota: Las reparaciones mayores y repuestos para los vehiculos

son rubros donde mas se hacen erogaciones de efectivo.
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En el mundo actual, que se encuentra en constante cambio la reduccion del costo en uno
o varios de los rubros que interactian para la generacion de un producto (bien o servicio)
es de vital importancia.

El fin primordial de un gerente financiero es reducir el costo y maximizar la utilidad de los
accionistas al seguir este precepto se visualiza en el mercado, en donde se desea una
mejor calidad a un precio mas reducido, hace que se analice como disminuir algunos de
estos costos, mismos que pueden ser aprovechados en incrementar los activos no
corrientes y sanear obligaciones en breve plazo o en una inversion a corta duracion para

que el sector genere mas valor.

4.2.3 Detalle de otros gastos de operativos

Los costos operativos estan compuestos por una gama de variables que son necesarias
para llevar a cabo las tareas cotidianas, pero para fines practicos se toman aquellos que
generan valor dentro de la cadena y en concordancia los que se realizan de forma
regular. Estos costos son generados al considerar las siguientes variables:

Que forman parte indirectamente del costo operativo (celular que utilizan los pilotos,

seguros de vehiculos, impuesto de circulacion y otros gastos).
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Tabla 12

Detalle de otros gastos de operacion de 110 vehiculos

Descripcion Importe Q.

Celular Q291,729.62
Mant. Planta Q 213.99
Publicidad Q 1,102.40
Papeleria y Utiles Q 280.00
Seguro vehiculo Q 46,164.59

Impuesto de circulacion de vehiculo Q 66,352.92
Total otros costos operativos Q405,843.52

Nota: El rubro de celular ocupa el primer lugar como gasto

operativo, debido al tipo de trabajo asi lo amerita.

Para hacer un andlisis mas profundo se establecio el costo operativo de ciento diez
unidades que utilizan gasolina superior como combustible y se visualiza una diferencia
notable en relacién con el uso de GLP, en tablas posteriores se visualizara mas adelante
el comparativo y se aprecia el ahorro en migrar y utilizar un combustible menos
contaminante. El detalle de los rubros se incluye el costo de conversion de los vehiculos,
ademas otros costos operativos como, por ejemplo: Costo de linea fija de teléfono,
mantenimiento de planta, publicidad, papeleria y utiles, seguro de vehiculo, impuesto de

circulacion de vehiculo etc.

4.2.4 Detalle de los gastos administrativos

En la tabla 13 se describen cada uno de los elementos que componen los gastos
administrativos los cuales se necesita para que operen 110 unidades al consumir
gasolina superior, a continuacién, se proporciona una tabla para apreciar de mejor forma

el impacto que esto tiene.
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Tabla 13

Gastos administrativos de 110 vehiculos

Rubro de gasto Importe Q.

Salario de pilotos Q 3,960,000.00
Salario de supervisorde ventas Q  42,000.00
Salario de Mecéanico Q 48,000.00
Bonificacion dto. 37-2001 Q 336,000.00

Cuotas patronales Igss 12.67% Q 513,135.00
Prestaciones laborales 30.55% Q 1,237,275.00
Total gastos administrativos Q6,136,410.00

Nota: Derivado del numero de pilotos el rubro de salarios

es el mas elevado, y luego la provision laboral.

La erogacion en que incurre actualmente el sector al afio es de Q6,136,410.00 gran parte
es para cubrir el salario de los pilotos, por ende, las prestaciones laborales, cuotas

patronales, y la bonificacion decreto 37-2001, y el salario del supervisor y del mecéanico.

4.2.5 Detalle de los costos del combustible (Gasolina)

Estos costos totales se componen de: Costo de combustible, mantenimiento preventivo,
otros costos operativos y gastos administrativos, los cuales se detallan en la siguiente
tabla.

Tabla 14

Resumen costos del combustible con gasolina de 110 vehiculos

Descripcion Importe Q.

Costo de combustible Q 4,023,688.50
Mantenimiento preventivo Q 831,49181
Otros gastos de operaciéon Q 405,843.52
Gastos administrativos Q 6,136,410.00
Total Q11,397,433.83

Nota: Por el volumen de unidades el costo es elevado.
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4.3 Costos al utilizar GLP
Para el efecto se analiz6 el comportamiento de 110 vehiculos los cuales consumen
actualmente gasolina superior. En la tabla 15 se describe lo que consumen semanal,

mensual y anual, informacion util que se condensara en los costos operativos finales.

Tabla 15

Consumo anual de combustible en galones por vehiculo con GLP, Afio 2019

Tipo de combustible Precio galon Semanal Mensual Anual
Cantidad de galones 4,316 17,263 207,159
Importe en quetzales Q 13.23 Q57,100.68 0Q228,389.49 0Q2,740,713.57

Nota: Con el consumo de GLP, se refleja una baja sensible en el gasto de combustible.

Al migrar la flotilla y utilizar GLP, le costara a la empresa Q2,740,713.57 en el rubro méas
fuerte que es el combustible. Se reduce significativamente el gasto en este rubro al hacer

una comparacion con el consumo de gasolina superior.

4.3.1 Determinacion de la relacién promedio por consumo de combustible
Quimicamente, para obtener el mismo rendimiento de un galén de gasolina en
prestaciones de potencia y kilometraje seria necesario el consumo de 1.30 galones de
GLP, con una relacion 70% propano y 30% butano en el tanque., por ende, esto
determina el consumo necesario para GLP.

4.3.2 Calculo de galones por factor de conversion

Al considerar como base los galones de gasolina superior que se consumieron durante
el afio 2019, se determinaron los galones de GLP, dato que sirvi6é para integrar el costo

de operacién total; al migrar a otro tipo de combustible distinto al gue normalmente utiliza.
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Y al aplicar el factor de 1.30 eso significa que se consumiran mas galones de GLP, sin
embargo, por el precio promedio de este combustible todavia se reflejard mas adelante
un ahorro considerable anual en el costo operativo final.

Tabla 16

Célculo de galones de consumo de GLP, Afio 2019

Mes Gls. Gasolina Factor Galones GLP Importe Q. GLP
Enero 13,470.31 1.30 17,511.40 Q 231,674.87
Febrero 12,796.79 1.30 16,635.83 Q 220,091.08
Marzo 13,739.72 1.30 17,861.63 Q 236,308.39
Abril 13,200.90 1.30 17,161.17 Q 227,041.35
Mayo 12,931.50 1.30 16,810.95 Q 222,407.84
Junio 13,335.61 1.30 17,336.29 Q 229,358.11
Julio 13,066.20 1.30 16,986.06 Q 224,724.60
Agosto 13,605.01 1.30 17,686.52 Q 233,991.63
Septiembre 12,662.09 1.30 16,460.72 Q 217,774.32
Octubre 12,864.15 1.30 16,723.39 Q 221,249.46
Noviembre 13,807.07 1.30 17,949.19 Q 237,466.77
Diciembre 13,874.42 1.30 18,036.75 Q 238,625.15
Total 159,353.77 207,159.90 Q2,740,713.57

Nota: Por la capacidad energética se consumirdn mas galones de GLP.

La flotilla consume anualmente al utilizar gasolina superior 159,354 gls, sin embargo, al
aplicarle el factor de 1.30 y migrar a GLP, se consumiran 175,289.14 gls
Increment6 el consumo, pero por el precio promedio la erogaciéon en el costo de

operacion final se ve beneficiado como se mostrara posteriormente en el comparativo.

4.3.3 Costo de combustible por galéon
Segun lo explicado en el inciso anterior, por cuestiones de rendimiento se aplico el factor
de 1.30 lo cual sirvi6 de base para el calculo de la tabla 17, donde se detalla el costo

monetario del consumo de galones de GLP.
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El precio promedio del GLP, mantuvo una tendencia creciente durante el afio 2019 al no
superar los Q13.40 por galén, ademas de mantener un rendimiento similar a la gasolina
superior, la flotilla de vehiculos se adaptaria muy bien al efectuarse la migracion y usar
este combustible y se tendria un ahorro anual muy considerable.

Tabla 17

Costo de combustible de galones de GLP, Afio 2019

Mes Galones GLP Precio x Gl. GLP Q. Gasolina Q. Variacion

Enero 17,511.40 13.23 231,674.87 340,125.83 108,450.96
Febrero 16,635.83 13.23 220,091.08 323,119.45 103,028.37
Marzo 17,861.63 13.23 236,308.39 346,928.18 110,619.79
Abril 17,161.17 13.23 227,041.35 333,323.23 106,281.88
Mayo 16,810.95 13.23 222,407.84 326,520.82 104,112.98
Junio 17,336.29 13.23 229,358.11 336,724.41 107,366.29
Julio 16,986.06 13.23 224,724.60 329,922.06 105,197.46
Agosto 17,686.52 13.23 233,991.63 343,527.01 109,535.38
Septiembre 16,460.72 13.23 217,774.32 319,718.28 101,943.96
Octubre 16,723.39 13.23 221,249.46 324,820.04 103,570.58
Noviembre 17,949.19 13.23 237,466.77 348,628.85 111,162.08
Diciembre 18,036.75 13.23 238,625.15 350,330.35 111,705.20
Total 207,159.90 2,740,713.57 4,023,688.50 1,282,974.93

Nota: La variacidbn monetaria es importante, porque el galén de GLP es de menor costo

Los galones anules que se consumiran seran 207,159.90 por las 110 unidades lo que
representa un importe de Q2,740,713.57 lo cual significa una baja sensible en su

presupuesto para el primer afio de Q.1, 282,974.93 posteriores.

4.3.4 Costo de conversion del vehiculo

Para realizar el cambio al utilizar GLP, es necesario incurrir durante el inicio en el costo
de conversion, porque se necesita un kit completo que incluye: tanque de
almacenamiento por lo regular, con una capacidad de 15 gls. Llenado al 80% por temas

de vaporizacion, que representa un peso de aproximadamente dos quintales (200 libras);
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adicionalmente se necesita: conmutador, valvulas, lineas de conduccién, electrovalvulas,
gasificador y por ultimo un mezclador.

El costo de conversion de un vehiculo de gasolina superior a GLP, se describe en la tabla
18, lleva implicito el costo de cada elemento necesario para que el automotor quede en
Optimas condiciones de utilizar el GLP, como combustible base.

Tabla 18

Conversion del vehiculo de gasolina superior a GLP

Componente Dolares Quetzales Vehiculos Costo total

Tanque de almacenamiento Glp $ 225.00 Q1,732.10 110 Q190,531.19
Comnutador $ 1000 Q 76.98 110 Q 8,468.05
Multivalvulas Glp $ 9500 Q 731.33 110 Q 80,446.50
Lineas de conduccién de Glp $ 65.00 Q 500.38 110 Q 55,042.34
Electrovalvulas de Glp $ 80.00 Q 61586 110 Q 67,744.42
Gasificador $ 160.00 Q1,231.72 110 Q135,488.85
Mezclador $ 65.00 Q 500.38 110 Q 55,042.34
Costo total $ 700.00 Q5,388.76 Q592,763.71

Nota: El tanque cilindrico es el de mayor cuantia segun datos recolectados en la
entrevista con el jefe de Taller. T.C. Banco de Guatemala Q7.69823 x $1.00 al 25 de
agosto 2020.

El costo de conversion para un vehiculo que utiliza gasolina superior y se migra a GLP,
es de Q5,388.76 gue incluye todos los componentes necesarios y que el mismo pueda
abastecerse y circular de manera habitual en la entrega del producto.

Para el efecto es necesario incurrir en un préstamo con una tasa del 15% anual, que sea
amortizado mensualmente, debido a que los equipos formaran parte de un activo no
corriente y la recuperacion de la inversién sera en un plazo de 12 meses por el ahorro

gue representara el consumo de GLP, en la flotilla (ver anexo 10).
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4.3.5 Costos de operaciéon del GLP

Los costos de operacion al utilizar GLP, son iguales que los indicados en la seccién de
gasolina superior.

El mantenimiento preventivo, es el que necesitan las unidades de la flotilla para funcionar
en condiciones de buen rendimiento, esto incluye los servicios reparaciones menores y
mayores, como el adecuado consumo de lubricantes, llantas, etc.

Las llantas tendrdn mayor peso esto debido a la instalacion del tanque cilindrico, sin
embargo, para los fines de la tesis no es significativo y que se tomaré el mismo dato.
Esto representa un costo anual de Q. 831,491.81 otros gastos operativos necesarios
debido al trabajo desempefiado son: linea fija de teléfono celular, mantenimiento de
planta, publicidad, papeleria y utiles, seguro de vehiculo, impuesto de circulacion de
vehiculo. Lo cual durante un afio calendario representa la cantidad de Q. 405,843.52
finalmente, no pueden pasar inadvertidos los gastos administrativos mismos que incluyen
los salarios de los pilotos principalmente y salario del supervisor, asi como el salario del
mecanico que se encarga del mantenimiento de los vehiculos, ademas las prestaciones
de ley como la bonificacién mensual de Q. 250.00., cuotas patronales Igss y prestaciones
laborales lo cual representa un valor anual de Q. 6,136,410 para la flotilla de ciento diez
unidades.

4.3.6 Resumen de los gastos de operacion con GLP

Los costos totales para incurrir en consumo de GLP, se muestran en la tabla 19, lo cual
esta conformado por el costo de combustible, el mantenimiento preventivo, el nuevo
elemento seria el costo de gasolina para el encendido de los vehiculos, otros gastos

operativos y administrativos.
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Tabla 19

Resumen costos del combustible GLP, Ao 2019

Descripcion Importe Q.

Costo de combustible Q 2,740,713.57
1/4 tanque de gasolina Q 141,652.50
Mantenimiento preventivo Q 831,491.81
Otros gastos de operacion Q 405,843.52
Gastos administrativos Q 6,136,410.00
Total Q10,256,111.40

Nota: Se muestra una baja sensible en el rubro de combustible.

Como se visualiza en la tabla 19, la baja en el costo de combustible es la més

significativa, lo cual se analizaré a detalle en el punto 4.4 a continuacion.

4.4 Comparacion de gasolinay GLP

Para apreciar el cambio en la utilizaciébn de gasolina superior y GLP, es necesario
analizar el comportamiento de los diferentes componentes que lo integran de esta
manera se explico en parrafos y puntos anteriores cada inciso. Se analizaron los costos
totales principales necesarios para que los vehiculos funcionen adecuadamente, el
objetivo de la administracion se propone mantener un costo bajo y un aumento en los

ingresos.
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Tabla 20

Comparativo de costos gasolina superior y GLP, Afio 2019

Descripcion Gasolina GLP Diferencia
Costo de combustible Q 4,023,688.50 Q 2,740,713.57 Q1,282,974.93
1/4 tanque de gasolina Q - Q 141,652.50 -Q 141,652.50

Mantenimiento preventivo Q 831,491.81 Q 831,491.81 Q -
Otros gastos de operacion Q  405,843.52 Q 405,843.52 Q -
Gastos administrativos Q 6,136,410.00 Q 6,136,410.00 Q -
Total Q11,397,433.83 Q10,256,111.40 Q1,141,322.43
Ahorro Ao 2019 10%

Nota: El ahorro en la migracién por cambio de combustible reduce el costo operativo.

Al migrar a utilizar GLP, en lugar de utilizar gasolina superior, tendria un ahorro en el
primer afio en combustible de Q.1,141,322.43., sin embargo, tendria que incurrir en un
costo de conversion para cada unidad de su flotilla, Io cual como se indico en parrafos
anteriores representa setecientos dolares estadounidenses a un tipo de cambio de Q7.65
lo cual representaria a la compafiia durante el primer afio Q. 592,763.71., en resumen,

el costo total de operacion disminuiria el primer afio en Q1,141,322.43. (Ver Anexo 2).

4.5 Analisis financiero al utilizar gasolina superior

A continuacién, se realizara un analisis financiero sobre la situacién actual de la flotilla
de 110 vehiculos que utilizan gasolina superior, para lo cual se mostrara los analisis:
Vertical, horizontal, razones de rentabilidad y sistema DuPont. Herramientas sumamente

importantes que se aplican para ver los niveles de rendimiento que tiene una empresa.

45.1 Analisis vertical

La informacion contable que proporciono el sector a través los Estados Financieros de
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los afios 2017, 2018 y 2019, mismos que sirvieron de base para realizar el analisis
vertical que se mostrara en la tabla 21 y 22 que incluye los ingresos, el costo operativo,
los gastos de operacion, los intereses, el impuesto sobre la renta y la utilidad neta, lo

cual se detallan a continuacion:



Tabla 21

Andlisis vertical del estado de resultados al utilizar gasolina superior. Afios 2017 — 2019 Cifras en quetzales
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Analisis Vertical

2017 2018 2019
Descripcion 2017 2,018 2,019 Parcial Total Parcial Total Parcial Total
Ventas Netas 25,452,000 26,510,400 27,568,800 100% 100% 100%
() Costos operativos 11,189,196 11,200,600 11,397,434 43.96% 42.25% 41.34%
Utilidad en operacién 14,262,804 15,309,800 16,171,366 56.04% 57.75% 58.66%
() Gastos de operacion 4,032,000 4,429,600 4,840,000 15.84% 16.71% 17.56%
UAII 10,230,804 10,880,200 11,331,366 40.20% 41.04% 41.10%
(-) Intereses 432,000 483,840 604,800 1.70% 1.83% 2.19%
UAI 9,798,804 10,396,360 10,726,566 38.50% 39.22% 38.91%
(-) Impuestos (25%) 2,449,701 2,599,090 2,681,642 9.62% 9.80% 9.73%
Utilidad Neta 7,349,103 7,797,270 8,044,925 28.87% 29.41% 29.18%

Nota: El costo operativo tiene un comportamiento simétrico en los afios analizados para el desarrollo del tema problema.
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El andlisis vertical del Estado de Resultados indicado en la tabla 21, muestra que el
sector, tiene ingresos producto de la venta y distribucién de GLP, en cilindros en sus
diferentes capacidades, las ventas se manifiestan uniformes en los afios analizados, al
ser estos 2017, 2018 y 2019. Por ser un producto de consumo masivo y de primera
necesidad, la tendencia siempre es en alza, al ser un producto necesario que conforma
la canasta basica, asi como un producto sumamente necesario para el consumo en los
hogares guatemaltecos, industria hotelera, restaurantes y de servicios y publico en
general.

El rubro de los costos y gastos manifiesta que ronda el 43.96%, 42.25% y 41.34%
respectivamente, lo que hace que sea un producto sumamente rentable, inmerso en los
costos incurridos estan: EI combustible que utiliza la flotilla de vehiculos, mantenimiento
preventivo, otros gastos operativos y el rubro mas elevado lo constituye los gastos de
administracion que incluye los salarios de los pilotos y prestaciones laborales monto que

asciende para el afio 2019 a Q11,397,434.00

Los gastos de operacion se mantienen uniformes con relacion a los afios estudiados, sin
embargo, tuvo una variacion y se increment6 para el afio 2019 en 17.56% esto derivado
a que se rentod un terreno para guardar provisionalmente unos vehiculos de la flotilla, por
haberse ampliado el parque vehicular, esto fue de manera provisional mientras se
realizaba un acondicionamiento en las instalaciones donde normalmente se guardan los
vehiculos.

La utilidad antes de impuestos sigue representando un porcentaje que ronda el treinta y
nueve por ciento, esto basicamente por el pago de intereses que se tiene por la

adquisicion de pasivos bancarios que ha servido para que la empresa se capitalice.
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Analisis vertical del balance general al utilizar gasolina superior. Afios 2017 — 2019 Cifras en quetzales

Andlisis Vertical

2017 2018 2019
Descripcién 2017 2,018 2,019 Parcial Total Parcial Total Parcial Total
ACTIVO
Caja y bancos 1,344,000 1,544,250 1,922,251 16.05% 11.11% 10.14%
Cuentas por cobrar 3,755,216 6,383,797 8,079,813 44.84% 45.93% 42.61%
Inventarios 3,131,216 5,826,037 8,731,550 37.39% 41.91% 46.05%
Gastos anticipados 144,000 146,080 227,657 1.72% 1.05% 1.20%
Total Activo Corriente 8,374,432 13,900,164 18,961,271 100.00% 38.99% 100.00% 46.91% 100.00% 50.67%
Activos no corrientes 13,608,743 16,424,928 19,139,441 103.85% 104.39% 103.68%
Depreciacion acumulada 780,000 - 969,440 - 1,305,029 -5.95% -6.16% -7.07%
Cargos diferidos (neto) 276,000 278,880 626,057 2.11% 1.77% 3.39%
Total Activo No Corriente 13,104,743 15,734,368 18,460,469 100.00% 61.01% 100.00% 53.09% 100.00% 49.33%
Total Activo 21,479,175 29,634,532 37,421,740 100.00% 100.00% 100.00%
PASIVO
Obligaciones bancarias 1,240,000 1,274,880 1,108,914 36.79% 36.98% 41.06%
Proveedores 1,140,000 1,100,880 480,771 33.83% 31.93% 17.80%
Impuesto sobre la renta por pagar 990,222 1,071,642 1,110,862 29.38% 31.09% 41.13%
Total Pasivo Corriente 3,370,222 3,447,402 2,700,548 100.00% 71.13% 100.00% 71.79% 100.00% 63.72%
Obligaciones a largo plazo 852,000 756,960 900,250 62.28% 55.88% 58.54%
Pasivos estimados y provisiones 516,000 597,600 637,486 37.72% 44.12% 41.46%
Total Pasivo No Corriente 1,368,000 1,354,560 1,537,736 100.00% 28.87% 100.00% 28.21% 100.00% 36.28%
Total Pasivo 4,738,222 4,801,962 4,238,284 100.00% 100.00% 100.00%
PATRIMONIO
Capital social 2,100,000 2,324,000 2,402,348 12.54% 9.36% 7.24%
Reservas 310,202 380,548 608,163 1.85% 1.53% 1.83%
Utilidades acumuladas 6,981,648 14,330,751 22,128,021 41.70% 57.71% 66.68%
Utilidad del ejercicio 7,349,103 7,797,270 8,044,925 43.90% 31.40% 24.24%
Total Patrimonio 16,740,953 24,832,569 33,183,457 100.00% 77.94% 100.00% 83.80% 100.00% 88.67%
Total Pasivo y Patrimonio 21,479,175 29,634,531 37,421,740 100.00% 100.00% 100.00%

Nota:

La utilidad del ejercicio fiscal en los afios analizados disminuye debido a las ganancias acumuladas.
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En el balance general, mediante el andlisis vertical que se muestra en la tabla 21, se
determind las comparaciones proporcionales de las cuentas de activos, pasivos y
patrimonio para los afos 2017, 2018 y 2019, obteniendo los siguientes resultados:
Permite visualizar que el activo corriente representa para el ultimo afio el 50.67% en
promedio del activo total, que demuestra estabilidad del sector.

Para el activo no corriente el incremento para el afio 2019 obedece a que se comprd un
automotor, para uso del supervisor de ventas, quien cubre las rutas de la flotilla de
vehiculos.

Por el lado de las obligaciones que integra el pasivo corriente en el rubro de proveedores
se mantiene estable, con excepcion del afio 2019 en donde se observa que existe un
incremento del 2% con relacion al afio 2018, derivado a que se utilizé una linea de crédito
para importaciones. En el caso del pasivo no corriente muestra un decremento del 3%
del total del pasivo y patrimonio neto, lo cual se explica por una errénea clasificacion
contable, entre pasivos corrientes y no corrientes, se hizo un ajuste por sugerencia de
auditoria externa en su informe final.

Las variaciones en el apartado del patrimonio obedecen basicamente a la reparticion de
utilidades, debido a que el capital contable autorizado ha sufrido pocas modificaciones
durante los afios estudiados.

Los activos no corrientes y corrientes, asi como los pasivos se visualizan de manera
uniforme un comportamiento simétrico con relacion a sus inventarios y cuentas y

documentos por cobrar.
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4.5.2 Analisis horizontal

En seguida, se realizara el analisis horizontal de los Estados Financieros (Resultados y
Balance General), Mismos donde se puede visualizar el comportamiento de los ingresos,
costos y gastos, intereses, impuesto sobre la renta y por ultimo de la utilidad neta del

ejercicio.



Tabla 23

Andlisis horizontal del estado de resultados al utilizar gasolina superior. Cifras en quetzales
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Anaslisis Horizontal
Variaciones

Variaciones

Descripcion 2017 2,018 2,019 2018-2017 % 2019 - 2018 %
Ventas Netas 25,452,000 26,510,400 27,568,800 1,058,400 4.16 1,058,400 3.84
() Costos operativos 11,189,196 11,200,600 11,397,434 11,404 0.10 196,834 1.73
Utilidad en operaciéon 14,262,804 15,309,800 16,171,366 1,046,996 7.34 861,566 5.33
() Gastos de operacion 4,032,000 4,429,600 4,840,000 397,600 9.86 410,400 8.48
UAII 10,230,804 10,880,200 11,331,366 649,396 6.35 451,166 3.98
(-) Intereses 432,000 483,840 604,800 51,840 12.00 120,960 20.00
UAI 9,798,804 10,396,360 10,726,566 597,556 6.10 330,206 3.08
(-) Impuestos (25%) 2,449,701 2,599,090 2,681,642 149,389 6.10 82,552 3.08
Utilidad Neta 7,349,103 7,797,270 8,044,925 448,167 6.10 247,655 3.08

Nota: El sector manifiesta un equilibrio en el rubro de ingresos, costo operativo y la utilidad del ejercicio.
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Los ingresos comparados con el ailo 2018, muestra un crecimiento sostenido del orden
del 4.16% para los tres afios analizados, no obstante que en el periodo 2019-2018 existe
un decremento del 3.84%.

El proceder de los ingresos muestra un crecimiento sostenido del orden del 40% de los
tres afios analizados.

Los ingresos se ven impactados positivamente en un 4%, y esto como reflejo del
crecimiento de la empresa en el mercado guatemalteco, este beneficio también los
obtiene por tratarse de un monopolio y eso hace que se refleje un crecimiento que radica
en una buena administracion por parte de junta directiva al optimizar los recursos de la
compafiia para generar renta que mantenga una perspectiva ascendente en afios
futuros.

La tendencia de los ingresos versus la tendencia del margen bruto, como se puede
apreciar el ingreso en los ultimos tres afios se mantiene en alza y el Margen Bruto estable
en los ultimos dos afios, esto como reflejo del control de Costos y Gastos que la
administracion ha realizado para mejoria de los resultados de la empresa.

El rubro de costos y gastos se incrementa en un 1.73%, este crecimiento obedece al
costo asociado al incremento en ventas; los impactos principales corresponden a la linea
de servicios y Gastos Generales dicho incremento se debe a la contratacién de servicio
de seguridad para soportar el incremento en volumen de traslado de valores, asi como
asesorias contratadas por la empresa para mejorar los resultados operacionales.

El presente aflo a pesar del crecimiento operacional obtenido se han realizado
reestructuras a todo nivel esto con el fin de optimizar la eficiencia y que contribuya con

la estrategia planteada por la Direccion General Corporativa.
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Andlisis Horizontal
Variaciones

Variaciones

Descripcion 2017 2,018 2,019 2018 -2017 % 2019 - 2018 %
ACTIVO
Caja y bancos 1,344,000 1,544,250 1,922,251 200,250 14.90 378,001 19.66
Cuentas por cobrar 3,755,216 6,383,797 8,079,813 2,628,581 70.00 1,696,016 20.99
Inventarios 3,131,216 5,826,037 8,731,550 2,694,821 86.06 2,905,513 33.28
Gastos anticipados 144,000 146,080 227,657 2,080 1.44 81,577 35.83
Total Activo Corriente 8,374,432 13,900,164 18,961,271 5,525,732 65.98 5,061,107 26.69
Activos no corrientes 13,608,743 16,424,928 19,139,441 2,816,185 20.69 2,714,513 14.18
Depreciacion acumulada 780,000 969,440 1,305,029 - 189,440 2429 - 335,589 25.72
Cargos diferidos (neto) 276,000 278,880 626,057 2,880 1.04 347,177 55.45
Total Activo No Corriente 13,104,743 15,734,368 18,460,469 2,629,625 20.07 2,726,101 14.77
Total Activo 21,479,175 29,634,532 37,421,740 8,155,357 37.97 7,787,209 20.81
PASIVO
Obligaciones bancarias 1,240,000 1,274,880 1,108,914 34,880 281 - 165,966 - 14.97
Proveedores 1,140,000 1,100,880 480,771 - 39,120 - 343 - 620,109 - 128.98
Impuesto sobre la renta por pagar 990,222 1,071,642 1,110,862 81,420 8.22 39,220 3.53
Total Pasivo Corriente 3,370,222 3,447,402 2,700,548 77,180 229 - 746,854 - 27.66
Obligaciones a largo plazo 852,000 756,960 900,250 - 95,040 - 11.15 143,290 15.92
Pasivos estimados y provisiones 516,000 597,600 637,486 81,600 15.81 39,886 6.26
Total Pasivo No Corriente 1,368,000 1,354,560 1,537,736 - 13,440 - 0.98 183,176 11.91
Total Pasivo 4,738,222 4,801,962 4,238,284 63,740 135 - 563,678 - 13.30
PATRIMONIO
Capital social 2,100,000 2,324,000 2,402,857 224,000 10.67 78,857 3.28
Reservas 310,202 380,548 608,163 70,346 22.68 227,615 37.43
Utilidades acumuladas 6,981,648 14,330,751 22,128,021 7,349,103 105.26 7,797,270 35.24
Utilidad del ejercicio 7,349,103 7,797,270 8,044,415 448,167 6.10 247,145 3.07
Total Patrimonio 16,740,953 24,832,569 33,183,456 8,091,616 48.33 8,350,887 25.17
Total Pasivo y Patrimonio 21,479,175 29,634,531 37,421,740 8,155,356 37.97 7,787,209 20.81

Nota:

Existe liquidez en relacién al activo corriente y no corriente, en el Balance General.



88

Todos los rubros en términos generales se observa que existen crecimientos, excepto
en el periodo 2018-2019 en los segmentos de gastos de distribucién y otros gastos y
productos, lo cual es positivo para efectos del resultado del ejercicio.

En el activo no corriente las variaciones negativas interanuales se basan al aplicar las
depreciaciones de este rubro, ahora para el incremento que se establece, corresponde
a la que compraron activos.

Para el caso de los activos corrientes se observa que los inventarios mantienen un saldo
consistente en el transcurso del periodo de estudio, las cuentas por cobrar muestran un
incremento ligado al aumento en las ventas y el manejo de la cobranza. El rubro de caja
y bancos muestra variaciones atipicas como resultado de las inversiones temporales en
cuentas a plazo.

Las variaciones que muestra la seccion de patrimonio corresponden a las ganancias de
cada periodo y al decreto de dividendos por parte del consejo de administracion.

El pasivo no corriente mantiene un saldo estable exceptuando del afio 2019 en donde la
empresa adquirié un vehiculo para el supervisor de ventas. Relacionado a las variaciones
mostradas en el pasivo corriente muestran similitud en el saldo, a excepcion de las
fluctuaciones 2017 — 2018 en el rubro de cuentas por pagar donde fue registrada una
aportacion temporal extraordinaria por parte de los socios.

El rubro del Activo tiende a crecer, y esto basicamente a dos cuentas, propiedad planta
y equipo por la compra de activos para producir renta y el segundo por las inversiones a

corto plazo y esto obedece a la disponibilidad de efectivo con el que cuenta el sector.
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El rubro de pasivo se mantiene estatico sin mayor impacto con relacion al afio anterior,
el rubro de patrimonio beneficiado por los resultados del afio corriente. En resumen, el

balance general muestra cifras razonables simétricas en cada uno de sus rubros.

4.5.3 Razones financieras de rentabilidad
En seguida, se mostraran los resultados de las razones aplicadas a los Estados
Financieros indicados anteriormente, que servirdn al consejo de administracién para la

adecuada gestion administrativa.

Margen de utilidad bruta

Ventas - Costo de ventas 2017 = 14,262,804 = 0.56
Ventas netas 25,452,000
2018+= 15,309,800 = 0.58
26,510,400
2019-= 16,171,366 = 0.59
27,568,800

La comparacion relativa de la rentabilidad de las ventas del sector, después de restar el
costo de venta reveldé que hay 59% de eficacia en el ultimo afio; esto se debid a la
direccién de la empresa en tomar las decisiones relativas al precio y al control de los

costos de operacion.
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Margen de utilidad neta

Utilidad después de impuesto 2017 = 7,349,103 = 0.29
Ventas 25,452,000

2018 = 7,797,270 = 0.29
26,510,400

2019-= 8,044,925 = 0.29
27,568,800

De cada Q. 100.00 que la empresa vende, obtuvo ganancias netas de Q. 29.00 en el afio
2019. Para determinar si esta proporcion es positiva 0 negativa es necesario compararla
con otras empresas que pertenezcan a la misma industria. También es importante
destacar entonces que estos rendimientos sobre ventas han ido decreciendo desde el
afio 2017, segun se evidencia en los resultados anteriores, derivado a que los costos y

gastos de operacién se han incremento durante los afios analizados.

Rendimiento sobre lainversion (ROA)

Utilidad después de impuesto = Utilidad después de impuesto X Ventas =
Activos totales Ventas Activos totales

2017 7,349,103 = 7,349,103 X 25452,000 = 34.22%
21,479,175 25,452,000 21,479,175

2018 7,797,270 = 7,797,270 X 26,510,400 = 26.31%
29,634,532 26,510,400 29,634,532

2019 8,044,925 = 8,044,925 X 27,568,800 = 21.50%
37,421,740 27,568,800 37,421,740

De cada Q.100.00 que la empresa invierte en sus activos totales, obtuvo Q.21.50 de

utilidades en el aiflo 2019. Un aumento de esta razon indicaria una mejor utilizacion de



91

los activos de la empresa; sin embargo, no ha sido este el caso del sector, pues sus

indicadores han disminuido en comparacion al afio 2017 y 2018, demostrandose con ello

que es necesario una mejor utilizacion de sus recursos disponibles.

Rendimiento sobre el capital (ROE)

El rendimiento sobre el capital es un indice sumamente importante debido a que muestra

si la administracion de la empresa esta utilizando bien los recursos para aumentar la

utilidad de los accionistas y generar mas valor econémico para el sector.

Margen de utilidad
neta

Utilidad después de impuesto

Ventas

2017 7,349,103

25,452,000

2018 7,797,270

26,510,400

2019 8,044,925

27,568,800

X

Rotacion de activos X Multiplicador
de capital
Activos
Ventas X totales
Activos totales Capital
contable
25,452,000 X 21,479,175
21,479,175 16,740,953
26,510,400 X 29,634,532
29,634,532 24,832,569
27,568,800 X 37,421,740
37,421,740 33,183,457

43.90%

31.40%

24.24%

De cada Q. 100.00 de venta del sector, tiene invertidos en su patrimonio, obtuvo Q. 24.24

de utilidades en el afio 2019. Un aumento en esta razon indicaria una mejor utilizacion

del patrimonio de la empresa; sin embargo, no ha sido el caso de la compaiiia, pues sus

indicadores han decrecido y manifestaron deseos de mejorar los recursos patrimoniales.
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Figura 11

Razones financieras de rentabilidad

Razones de rentabilidad
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Nota: Elaboracion propia con base a razones financieras calculadas

En la figura 11, se puede observar como el rendimiento sobre el capital (ROE) ha tenido
un comportamiento de disminucién para los afios 2017 al 2019, caso contrario que el
rendimiento sobre la inversion (ROA) se ha estabilizado casi uniforme en sus resultados;
derivado a la tendencia decreciente en el rendimiento sobre el capital (ROE) el sector

debe de implementar politicas para mejorar el manejo de los activos y pasivos.

4.5.4 DUPONT
El andlisis a los Estados financieros al aplicar el sistema Dupont se visualizan en la

Figura 12 a continuacion.



Figura 12

Andlisis Du Pont al utilizar gasolina superior
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(X) Q 37,421,740
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Activos totales Q 4,238,284
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Q 33,183,457
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93

Estado de
resultados

Balance
General

Nota: Elaboracion propia en base a esquema de Gitman Lawrence y razones calculadas

Como se muestra en la figura 12, se realiza un analisis utilizando el Modelo Du Pont, el

cual determina el rendimiento de un sector, usando las herramientas tradicionales de

gestion del desempeiio y que para esto integra los elementos del Estado de Resultados

con los del Balance General, obteniendo para el sector durante el afio 2019 los siguientes

resultados: Una razdn 29.18% utilidad en relacion al porcentaje total de las ventas netas,
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lo que significa que por cada Q. 100.00 que la empresa vende, obtuvo ganancias netas
de Q. 29.18 en el afio 2019.

Un indice 1.13 en rotacion del activo, lo cual indica que la empresa utiliza 13 centavos
de quetzal de todos sus recursos para generar un quetzal ventas.

El rendimiento sobre activos (ROA), se obtiene multiplicando el margen de utilidad neta
con la rotacion del activo total, lo que significa que el rendimiento sobre activos del sector
es de 21.50%. Si al rendimiento sobre activos se le multiplica por el multiplicador de
capital se obtiene el rendimiento sobre capital (ROE) que para este caso es de 24.24%,
lo que significa que de cada Q. 100.00 que el sector, tiene invertidos en su patrimonio,

obtuvo Q. 29.18 de utilidades en el afio 2019.

4.6 Analisis financiero al utilizar GLP

A continuacion, se realizara un analisis financiero sobre la situacion actual del sector,
con la variante en sus costos de utilizar para su flotilla GLP, para el efecto se mostrara
un analisis vertical, horizontal; razones de rentabilidad y sistema DuPont. Herramientas
sumamente importantes que se aplican para ver los niveles de rentabilidad que tienen

los automotores.

4.6.1 Proyeccion de estados financieros
Para presentar un adecuado andlisis sobre las variantes de utilizar GLP, como
combustible para la flotilla compuesta por 110 vehiculos, A continuacion, se describe

como se proyectaron los Estados Financieros.
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Para realizar la proyeccion de los Estados de Resultados fue necesario utilizar como
base el afio 2019. (Con gasolina superior). A través de la formula de porcentajes se
determind el incremento para los afios 2020 y 2021, el rubro de cada gasto se dividié
dentro de las ventas, y para ese afio representd el costo operativo un 40%, los gastos
operativos un 21%, intereses 1% y el I.S.R. un 9% y 10%.

Para el afio 2019 (con GLP), el costo operativo representa un 37%, esto baja se debi6 a
gue se migro a otro tipo de combustible, los gastos operativos se mantienen iguales en
un 18%, disminuyo a 1% el pago de intereses y aumento el pago del impuesto sobre la
renta en 11%.

Para los afios 2020 y 2021 (proyectados), la venta se tiene estimado que aumente en
4% con relacién al afio base., los costos operativos se mantienen en 40%, los gastos de
operacion en un 21%, los intereses representaran el 1% y finalmente el impuesto sobre
la renta se pagara el 9% y 10% segun la proyeccion al final de cada trimestre vencido.
(Ver Anexo 7).

Para el andlisis del Balance General se considerd de base el afio 2019, en el rubro de
los activos corrientes, especificamente en caja y bancos se tiene proyectado que se
incremente un 15% y 18% para los afios 2020 y 2021, esto se debe a que la empresa
podra disponer de mayor efectivo en circulacion porque una parte es por el ahorro en la
migracion de combustible.

Para los activos no corrientes se tiene proyectado un incremento para los afios 2020 y
2021 de 58% y 54% porque la empresa puede incurrir en la adquisicion de inmuebles, lo
cual a su vez incrementara el rubro de las depreciaciones por tratarse de la adquisicion

de un activo fijo.
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Para el rubro del pasivo en el afio base 2019, las obligaciones bancarias representan un
41% con relacion al pasivo corriente, sin embargo, el cambio del combustible y utilizar
GLP, representaria para ese mismo afio que la deuda quedaria liquidada
completamente.

Y para los afios 2020 y 2021 aumentaria un 6% y 9% respectivamente, en el caso de los
proveedores incrementaria en un 3% y 4% en relacion con los afios proyectados.

Los rubros del pasivo no corriente se mantendran en crecimiento y representara para
obligaciones a largo plazo 59% 62% y 58% para los afios 2019, 2020 y 2021.

Los pasivos estimados y provisiones manifestaran los siguientes porcentajes 41%, 44%
y 47% respectivamente en relacion con el afio base y los dos proyectados.

Para el blogue del patrimonio, el capital social y las reservas mantendran la tendencia de
7% y 2% respectivamente. (Ver Anexo 8).

Las utilidades acumuladas del afio base 2019, representan un 67%, sin embargo,
aumentaran en 94% y 118% porque a esta utilidad va sumada la ganancia del ejercicio,
finalmente el resultado del ejercicio del afio fiscal 2019, 2020 y 2021 sera de: 27%, 24%

y 26% respectivamente.

4.6.2 Analisis vertical

Para el sector se analizaran los Estados Financieros de los afios 2017, 2018 y 2019, los
cuales se detallan a continuacion., mismos que fueron la base para realizar un adecuado
analisis sobre los componentes del Estado de Resultados y Balance General.

El cambio de combustible para la flotilla de los vehiculos mostrara resultados distintos

relacionados con el analisis que se realiz6 al utilizar gasolina superior.



Tabla 25

Andlisis vertical del Estado de Resultados al utilizar GLP. Afos 2019 — 2021 Cifras en quetzales
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Analisis Vertical

2019 2020 2021
Descripcion 2019 2,020 2,021 Parcial Total Parcial Total Parcial Total
Ventas Netas 27,568,800 28,627,200 29,685,600 100% 100% 100%
() Costos operativos 10,256,111 11,450,880 11,874,240 37.20% 40.00% 40.00%
Utilidad en operacion 17,312,689 17,176,320 17,811,360 62.80% 60.00% 60.00%
() Gastos de operacion 4,899,276 6,116,650 6,194,851 17.77% 21.37% 20.87%
UAII 12,413,412 11,059,670 11,616,509 45.03% 38.63% 39.13%
(-) Intereses 277,350 277,350 277,221 1.01% 0.97% 0.93%
UAI 12,136,062 10,782,320 11,339,288 44.02% 37.66% 38.20%
(-) Impuestos (25%) 3,034,016 2,695,580 2,834,822 11.01% 9.42% 9.55%
Utilidad Neta 9,102,047 8,086,740 8,504,466 33.02% 28.25% 28.65%

Nota: En el cambio de combustible para las unidades el costo operativo aumenta la utilidad del ejercicio.
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El andlisis vertical del Estado de Resultados indicado en la tabla 24, muestra que el
sector, tiene ingresos simétricos derivado de sus ventas muy uniformes en los periodos
proyectados, al ser éstos 2019, 2020 y 2021. Por ser un producto de consumo masivo y
de primera necesidad, su comercializacion es mas difusa y forma parte esencial en los
domicilios guatemaltecos, en la industria hotelera, turismo, restaurantera y servicios.

La seccion de los costos operativos manifiesta que ronda el 37.20%, 40% y 40%
respectivamente, lo que hace que sea un producto sumamente rentable, dentro de los
costos ocasionados esta: el combustible que utiliza la flotilla de vehiculos, asi como el
mantenimiento preventivo, otros gastos operativos, y el rubro mas elevado los gastos
administrativos que incluye los salarios de los pilotos y prestaciones laborales monto que

asciende para el afio 2019 a Q6, 136,410.00

Los gastos de operacion se mantienen uniformes en relacion con los afios estudiados,
sin embargo, tuvo una variacién y se incrementd para el afio 2019 en 17.77% esto
derivado a que se rentd un terreno para guardar provisionalmente unos vehiculos de la
flotilla, por haberse ampliado el parque vehicular, esto fue de manera provisional
mientras se realizaba un acondicionamiento en las instalaciones donde normalmente se
guardan los vehiculos.

La utilidad antes de impuestos sigue representando un porcentaje que ronda el 62.80%,
esto basicamente por el pago de intereses que se tiene por la compra de pasivos
bancarios que ha servido para que el sector se capitalice y obtenga mayor plusvalia.
Unicamente cuenta con cuarenta y seis centavos por cada quetzal de ingresos, después

de pagar el impuesto sobre la renta. Al hacer el calculo de este impuesto.



Tabla 26

Andlisis vertical del Balance General al utilizar GLP. Afios 2019 — 2021 Cifras en quetzales

Andlisis Vertical

2019 2020 2021
Descripcién 2019 2,020 2,021 Parcial Total Parcial Total Parcial Total
ACTIVO
Caja y bancos 1,925,189 2,938,314 3,471,892 10.15% 14.68% 16.38%
Cuentas por cobrar 8,079,813 8,588,160 8,905,680 42.61% 42.91% 42.02%
Inventarios 8,731,550 8,301,888 8,608,824 46.04% 41.48% 40.62%
Gastos anticipados 227,657 186,868 205,555 1.20% 0.93% 0.97%
Total Activo Corriente 18,964,208 20,015,230 21,191,951 100.00% 50.27% 100.00%  42.25% 100.00%  37.76%
Activos no corrientes 19,496,361 29,133,898 37,648,326 103.94% 106.49% 107.77%
Depreciacion acumulada - 1,364,305 - 2,328,059 - 3,179,501 -71.27% -8.51% -9.10%
Cargos diferidos (neto) 626,057 552,469 465,675 3.34% 2.02% 1.33%
Total Activo No Corriente 18,758,113 27,358,308 34,934,500 100.00% 49.73% 100.00% 57.75% 100.00%  62.24%
Total Activo 37,722,322 47,373,538 56,126,451 100.00% 100.00% 100.00%
PASIVO
Obligaciones bancarias - 150,419 250,500 4.40% 6.81%
Proveedores 480,771 572,544 593,712 24.73% 16.75% 16.14%
Impuesto sobre la renta por pagar 1,463,236 2,695,580 2,834,822 75.27% 78.85% 77.05%
Total Pasivo Corriente 1,944,008 3,418,543 3,679,034 100.00% 55.83% 100.00% 67.74% 100.00% 69.49%
Obligaciones a largo plazo 900,250 949,831 898,314 58.54% 58.36% 55.60%
Pasivos estimados y provisiones 637,486 677,846 717,318 41.46% 41.64% 44.40%
Total Pasivo No Corriente 1,537,736 1,627,677 1,615,632 100.00% 44.17% 100.00%  32.26% 100.00% 30.51%
Total Pasivo 3,481,744 5,046,220 5,294,666 100.00% 100.00% 100.00%
PATRIMONIO
Capital social 2,402,348 2,402,348 2,402,348 7.02% 5.68% 4.73%
Reservas 608,163 608,163 608,163 1.78% 1.44% 1.20%
Utilidades acumuladas 22,128,021 31,230,068 39,316,808 64.63% 73.78% 77.35%
Utilidad del ejercicio 9,102,047 8,086,740 8,504,466 26.58% 19.11% 16.73%
Total Patrimonio 34,240,579 42,327,319 50,831,785 100.00% 90.77% 100.00%  89.35% 100.00%  90.57%
Total Pasivo y Patrimonio 37,722,322 47,373,539 56,126,451 100.00% 100.00% 100.00%

Nota: El rubro de inventario se incrementaria y los equipos de GLP formarian parte del activo no corriente.
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Al aplicar un esquema técnico y comparativo con afios anteriores. Se registraron los
indicadores que se visualizan en la tabla que antecede, los que se abordaron de manera
independiente.

Del andlisis vertical en el balance general, que se muestra en la tabla 26.

En el activo no corriente las variaciones negativas interanuales se fundamentan en la
aplicacion de las depreciaciones de este rubro, ahora para el aumento que se establece
y corresponde a la compra de activos.

En caso de los activos corrientes se pudo verificar los inventarios mantienen un saldo
consistente en el transcurso del periodo de estudio, las cuentas por cobrar muestran un
incremento ligado al aumento en las ventas y la gestion de la cobranza. El rubro de caja
y bancos muestra variaciones atipicas como resultado de las inversiones temporales en
cuentas a plazo.

Las variaciones que muestra la seccion de patrimonio corresponden a las ganancias de
cada periodo y al decreto de dividendos por parte del consejo de administracion.

El pasivo no corriente mantiene un saldo estable al exceptuar el afio 2019 en donde la
empresa adquiri6 un vehiculo para el supervisor de ventas. Con respecto a las
fluctuaciones mostradas en el pasivo corriente muestran similitud en el saldo, a
excepcion de las variaciones 2019 — 2020 en el rubro de proveedores donde fue

registrada una aportacion temporal extraordinaria a través de los socios.

4.6.3 Analisis horizontal
A continuacién, se analizara el Estado de Resultados y el Balance General del sector,

esto mediante la propuesta de utilizar como combustible para su flotilla de vehiculos.



Tabla 27

Analisis horizontal del Estado de Resultados al utilizar GLP. Afios 2019 — 2021 Cifras en quetzales
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Anaslisis Horizontal
Variaciones

Variaciones

Descripcion 2019 2,020 2,021 2020 -2019 % 2021 -2020 %
Ventas Netas 27,568,800 28,627,200 29,685,600 1,058,400 3.84 1,058,400 3.70
(-) Costos operativos 10,256,111 11,450,880 11,874,240 1,194,769 11.65 423,360 3.70
Utilidad en operacion 17,312,689 17,176,320 17,811,360 - 136,369 - 0.79 635,040 3.70
() Gastos de operacion 4,899,276 6,116,650 6,194,851 1,217,373 24.85 78,201 1.28
UAII 12,413,412 11,059,670 11,616,509 - 1,353,742 - 1091 556,839 5.03
(-) Intereses 277,350 277,350 277,221 - - - 129 0.05
UAI 12,136,062 10,782,320 11,339,288 - 1,353,742 - 11.15 556,968 5.17
(-) Impuestos (25%) 3,034,016 2,695,580 2,834,822 - 338,435 - 11.15 139,242 5.17
Utilidad Neta 9,102,047 8,086,740 8,504,466 - 1,015,306 - 11.15 417,726 5.17

Nota: El costo operativo proyectado disminuye en mas de once puntos porcentuales en el afio 2019.
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El proceder de los ingresos comparado con el afilo 2019, muestra un crecimiento
sostenido del orden del 3.84% para los tres afios analizados, no obstante que en el
periodo 2021-2020 se mantiene en un 3.70%.

La conducta de los ingresos muestra un crecimiento sostenido del orden del 4% con
relacion al afio base 2019 y los proyectados 2020 y 2021.

Los ingresos se ven impactados positivamente, esto como reflejo del crecimiento del
sector en el mercado guatemalteco, este beneficio también los obtiene por tratarse de un
monopolio y eso hace que se refleje un crecimiento que radica en una buena
administracion por parte de junta directiva al optimizar los recursos de la compafia para
generar renta que mantenga una perspectiva ascendente en afos futuros.

En términos generales se observa que en todos los rubros existen crecimientos, excepto
en el periodo 2018-2019 en los rubros de gastos de distribucion y otros gastos y
productos, lo cual es positivo para efectos del resultado del ejercicio.

La tendencia de los ingresos versus la tendencia del margen bruto, como se puede
apreciar el ingreso en los Ultimos tres afios se mantiene en alza y el margen bruto estable
en los ultimos dos afios, esto como reflejo del control de Costos y Gastos que la
administracion ha realizado para mejoria de los resultados del sector.

El rubro de costos y gastos disminuye debido al impacto que manifiesta el cambio de
combustible. Esto obedece al costo asociado al incremento en ventas; los impactos
principales corresponden a la linea de servicios y gastos generales dicho incremento se
debe a la contratacion de servicio de seguridad para soportar el incremento en volumen
de traslado de valores, asi como asesorias contratadas por la empresa para mejorar los

resultados operacionales.



Tabla 28

Andlisis horizontal del Balance General al utilizar GLP. Afios 2019 — 2021 Cifras en quetzales
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Analisis Horizontal
Variaciones

Variaciones

Descripcion 2019 2,020 2,021 2020 - 2019 % 2021 - 2020 %

ACTIVO
Caja y bancos 1,925,189 2,938,314 3,471,892 1,013,125 52.62 533,578 15.37
Cuentas por cobrar 8,079,813 8,588,160 8,905,680 508,347 6.29 317,520 3.57
Inventarios 8,731,550 8,301,888 8,608,824 - 429,662 - 4.92 306,936 3.57
Gastos anticipados 227,657 186,868 205,555 - 40,789 -17.92 18,687 9.09
Total Activo Corriente 18,964,208 20,015,230 21,191,951 1,051,022 5.54 1,176,721 5.55
Activos no corrientes 19,496,361 29,133,898 37,648,326 9,637,537 49.43 8,514,428 22.62
Depreciacion acumulada 1,364,305 2,328,059 - 3,179,501 - 963,754 70.64 - 851,443 26.78
Cargos diferidos (neto) 626,057 552,469 465,675 - 73,588 -11.75 - 86,794 -18.64
Total Activo No Corriente 18,758,113 27,358,308 34,934,500 8,600,195 45.85 7,576,191 21.69
Total Activo 37,722,322 47,373,538 56,126,451 9,651,217 25.58 8,752,912 15.59

PASIVO
Obligaciones bancarias - 150,419 250,500 150,419 100,081 39.95
Proveedores 480,771 572,544 593,712 91,773 19.09 21,168 3.57
Impuesto sobre la renta por pagar 1,463,236 2,695,580 2,834,822 1,232,344 84.22 139,242 4.91
Total Pasivo Corriente 1,944,008 3,418,543 3,679,034 1,474,535 75.85 260,491 7.08
Obligaciones a largo plazo 900,250 949,831 898,314 49,581 551 - 51,517 - 5.73
Pasivos estimados y provisiones 637,486 677,846 717,318 40,360 6.33 39,472 5.50
Total Pasivo No Corriente 1,537,736 1,627,677 1,615,632 89,941 5.85 - 12,045 - 0.75
Total Pasivo 3,481,744 5,046,220 5,294,666 1,564,476 44.93 248,446 4.69
PATRIMONIO

Capital social 2,402,348 2,402,348 2,402,348 - - - -
Reservas 608,163 608,163 608,163 - - - -
Utilidades acumuladas 22,128,021 31,230,068 39,316,808 9,102,047 41.13 8,086,740 20.57
Utilidad del ejercicio 9,102,047 8,086,740 8,504,466 - 1,015,306 -11.15 417,726 4.91
Total Patrimonio 34,240,579 42,327,319 50,831,785 8,086,740 23.62 8,504,466 16.73
Total Pasivo y Patrimonio 37,722,322 47,373,539 56,126,451 9,651,217 25.58 8,752,912 15.59

Nota: El balance general representa que la utilidad del ejercicio proyecta un crecimiento en los afios siguientes.
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En el activo no corriente las variaciones negativas interanuales se fundamentan al aplicar
las depreciaciones de este rubro, ahora para el aumento que se establece, corresponde
a la adquisicion de activos.

En caso de los activos corrientes se observa que los inventarios mantienen un saldo
consistente durante el periodo de estudio, las cuentas por cobrar muestran un incremento
ligado al aumento en las ventas y el manejo de la cobranza. El rubro de caja y bancos
muestra variaciones atipicas como consecuencia de las inversiones temporales en
cuentas a plazo.

Las variaciones que muestra la seccién de patrimonio corresponden a las utilidades de
cada periodo y al decreto de dividendos por parte del consejo de administracion.

El pasivo no corriente mantiene un saldo cero en el afio 2019 en donde la empresa no
tuvo esa obligacion que pagar porque debido al ahorro en el combustible las obligaciones
bancarias fueron canceladas en su totalidad. Con relacion a las variaciones mostradas

en el pasivo no corriente muestran similitud en el saldo.

4.6.4 Razones financieras de rentabilidad

A continuacion, se mostrara el contenido de las razones financieras, como resultados al
aplicarlas en los Estados Financieros del sector, mismas que servirdn a la alta gerencia
para la adecuada toma de decisiones con respecto al migrar de gasolina superior a

utilizar GLP, en su flotilla de vehiculos.
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Margen de utilidad bruta

El margen de utilidad bruta representa un porcentaje por encima del 60% al considerar
que se trabajé una proyeccion para los afios 2020 y 2021, sin embargo, por el tipo de

producto considera que la tendencia de venta no sufrira mayores modificaciones.

Ventas - Costo de ventas 2019 = 17,312,689 = 0.63
Ventas netas 27,568,800

2020 = 17,176,320 = 0.60
28,627,200

2021 = 17,811,360 = 0.60
29,685,600

La comparacion relativa de la rentabilidad de las ventas del sector, después de deducir
el costo de ventas revel6 que hay 63% de eficacia en el afio 2019; esto se debio6 a la
direccién de la empresa en tomar las decisiones relativas al precio y al control de los

costos de operacion.

Margen de utilidad neta

Utilidad después de impuesto 2019 = 9,102,047 = 0.33
Ventas 27,568,800

2020 = 8,097,302 = 0.28
28,627,200

2021 = 8,504,730 = 0.29
29,685,600

De cada Q. 100.00 que la empresa vende, obtuvo ganancias netas de Q. 33.00 en el afio
2019. Para determinar si esta proporcion es positiva 0 negativa es necesario compararla
con otras empresas que pertenezcan a la misma industria. También es importante

destacar entonces que estos rendimientos sobre ventas han ido decreciendo, segun se
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evidencia en los resultados anteriores, derivado a que los costos y gastos de operacién
se han incremento durante los afios analizados.

Rendimiento sobre lainversion (ROA)

Utilidad después de impuesto = Utilidad después de impuesto X Ventas =

Activos totales Ventas Activos totales

2019 9,102,047 = 9,102,047 X 27,568,800 = 24.13%
37,722,322 27,568,800 37,722,322

2020 8,086,740 = 8,086,740 X 28,627,200 = 17.07%
47,373,538 28,627,200 47,373,538

2021 8,504,466 = 8,504,466 X 29,685,600 = 15.15%
56,126,451 29,685,600 56,126,451

De cada Q. 100.00 que la empresa invierte en sus activos totales, obtuvo Q. 24.13 de
utilidades en el afio 2019. Un incremento de esta razén indicaria una mejor utilizacion de
los activos de la empresa; sin embargo, no ha sido este el caso del sector, pues sus
indicadores han disminuido en comparacion al afio 2020 y 2021, demostrandose con ello

gue es necesario una mejor utilizacion de sus recursos disponibles.
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Rendimiento sobre el capital (ROE)

Margen de utilidad X Rotacion de activos X Multiplicador =
neta de capital
Activos
Utilidad después de impuesto X Ventas X totales =
Ventas Activos totales Capital
contable
2019 9,102,047 X 27,568,800 X 37,722,322 = 26.58%
27,568,800 37,722,322 34,240,579
2020 8,086,740 X 28,627,200 X 47,373,538 = 19.11%
28,627,200 47,373,538 42,327,319
2021 8,504,466 X 29,685,600 X 56,126,451 = 16.73%
29,685,600 56,126,451 50,831,785

De cada Q. 100.00 que el sector tiene invertidos en su patrimonio, obtuvo Q. 26.58 de
utilidades en el afio 2019. Un incremento en esta razon indicaria una mejor utilizacion
del patrimonio de la empresa; sin embargo, no ha sido el caso del sector, pues sus
indicadores han decrecido y manifestaron la necesidad de mejorar el manejo de su

patrimonio.
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Figura 13

Razones financieras de rentabilidad
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Nota: Las razones muestran una tendencia al alza en afios posteriores.

El andlisis de la figura 13 es claro donde se indica que el rendimiento sobre la inversion
y rendimiento sobre el capital para el afio 2019, muestra un aumento considerable, sin
embargo, para los afios 2020 y 2021 que fueron proyectados estadisticamente en base
al afio dos mil diecinueve, se visualiza un decremento en ambos indicadores, esto como

consecuencia que los activos corrientes fueron al alza.



4.6.5 Analisis Dupont

Figura 14

Analisis Du Pont al utilizar GLP
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Estado de
resultados

Balance
General

Como se muestra en la figura 14, se realiza un analisis utilizando el Modelo Du Pont, el

cual determina la rentabilidad del sector, al utilizar las herramientas tradicionales de

gestion del desempeiio y que para esto integra los elementos del Estado de Resultados

con los del Balance General, obteniendo para el sector durante el afio 2019 los siguientes
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resultados: Una razon 33.02% utilidad en relacién al porcentaje total de las ventas netas,
lo que significa que por cada Q. 100.00 que la empresa vende, obtuvo ganancias netas
de Q. 33.02 en el afio 2019.

Un indice 1.10 en rotacion del activo, lo cual indica que la empresa utiliza 10 centavos
de quetzal de todos sus recursos para generar un quetzal ventas.

El rendimiento sobre activos (ROA), se obtiene multiplicando el margen de utilidad neta
con la rotacion del activo total, lo que significa que el rendimiento sobre activos en el
sector es de 24.13%. Si al rendimiento sobre activos se le multiplica por el multiplicador
de capital se obtiene el rendimiento sobre capital (ROE) que para este caso es de
26.58%, lo que significa que de cada Q. 100.00 que Gas, S.A,, tiene invertidos en su

patrimonio, obtuvo Q. 33.02 de utilidades para 2019.

4.7  Analisis financiero comparativo
El andlisis comparativo se realizara para demostrar y confrontar el uso de gasolina
superior y GLP, para verificar el comportamiento financiero de las clases de combustible,

como se citara a continuacion.

4.7.1 Anélisis vertical

A continuacion, se mostrara un comparativo al utilizar ambos combustibles.
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Tabla 29

Andlisis vertical del estado de resultados al utilizar gasolina superior y GLP

Analisis Vertical

Descripcion Gasolina superior 2019 (Q.) GLP 2019 (Q.)
Ventas Netas 27,568,800 100% 27,568,800 100%
(-) Costos operativos 11,397,434 41% 10,256,111 37%
Utilidad en operacion 16,171,366 59% 17,312,689 63%
(-) Gastos de operacion 4,840,000 18% 4,899,276 18%
UAII 11,331,366 41% 12,413,412 45%
(-) Intereses 604,800 2% 277,350 1%
UAI 10,726,566 39% 12,136,062 44%
(-) Impuestos (25%) 2,681,642 10% 3,034,016 11%
Utilidad Neta 8,044,925 29% 9,102,047 33%

Nota: Se refleja un incremento de cuatro puntos porcentuales en la utilidad neta.

La mayor relevancia es en el consumo de combustible, debido a que el GLP, es mas
barato que la gasolina superior, en la tabla 29 se puede visualizar un decremento de 4
puntos porcentuales en los costos operativos, lo cual significa un ahorro importante para

la flotilla de vehiculos y abastecerse de otro combustible al que actualmente utiliza.



Tabla 30

Andlisis vertical del balance general al utilizar gasolina superior y GLP
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Andlisis Vertical

Descripcion Gasolina Superior 2019 (Q.) GLP 2019 (Q.)
ACTIVO
Caja Y bancos 1,922,251 5% 1,925,189 5%
Cuentas por cobrar 8,079,813 22% 8,079,813 21%
Inventarios 8,731,550 23% 8,731,550 23%
Gastos anticipados 227,657 1% 227,657 1%
Total Activo Corriente 18,961,271 51% 18,964,208 50%
Activos nos corrientes 19,139,441 51% 19,496,361 52%
Depreciacion acumulada 1,305,029  -3% - 1,364,305 -4%
Cargos diferidos (neto) 626,057 2% 626,057 2%
Total Activo No Corriente 18,460,469  49% 18,758,113 50%
Total Activos 37,421,740 100% 37,722,322  100%
PASIVO
Obligaciones bancarias 1,108,914 26% - 0%
Proveedores 480,771  11% 480,771 14%
Impuesto sobre la renta por pagar 1,110,862 26% 1,463,236 42%
Total Pasivo Corriente 2,700,548 64% 1,944,008 56%
Obligaciones a largo plazo 900,250 21% 900,250 26%
Pasivos estimados y provisiones 637,486  15% 637,486 18%
Total Pasivo No Corriente 1,537,736  36% 1,537,736 44%
Total Pasivo 4,238,284 100% 3,481,744  100%
PATRIMONIO

Capital social 2,402,348 7% 2,402,348 7%
Reservas 608,163 2% 608,163 2%
Utilidades acumuladas 22,128,021  59% 22,128,021 59%
Utilidad del ejercicio 8,044,925 24% 9,102,047 27%
Total Patrimonio 33,183,457 89% 34,240,579 91%
Total Pasivo y Patrimonio 37,421,740 100% 37,722,322  100%

Nota: Las obligaciones bancarias con GLP disminuirian por el cambio de combustible.

Todos los elementos que integran el balance general permanecen iguales en el analisis

vertical, sin embargo, en el rubro de la utilidad del ejercicio se da la diferencia de tres

puntos porcentuales, porque la ganancia aumenta al utilizar GLP, debido a que es mas

barato que la gasolina superior, en la tabla 30 se puede visualizar lo descrito
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anteriormente, por lo que la hipdtesis se comprueba, al existir un ahorro importante en el

gasto del combustible para la flotilla de unidades.

4.7.2 Analisis horizontal
Este analisis servira para comparar los beneficios que tiene el consumir GLP, en la

flotilla de ciento diez vehiculos, reflejado principalmente en la tabla 30.

Tabla 31

Analisis horizontal del estado de resultados al utilizar gasolina superior y GLP

Anélisis Horizontal
Gasolina superior (Q.) GLP (Q.)

Descripcion 2019 - 2018 % 2019-2018 %
Ventas Netas 1,058,400 3.84 1,058,400 3.84
(-) Costos operativos 196,834 1.73 456,111  4.45
Utilidad en operacion 861,566  5.33 602,289 3.48
() Gastos de operacion 410,400 8.8 469,676  9.59
UAII 451,166  3.98 132,612 1.07
(-) Intereses 120,960 20.00 - 206,490 -74.45
UAI 330,206  3.08 339,102 2.79
(-) Impuestos (25%) 82,552 3.08 84,776  2.79

Nota: El porcentaje del costo operativo con GLP es menor con el afio 2018.

La principal diferencia se da en el aumento en la utilidad, derivado a que el GLP,
mantiene un precio mas bajo en relacion con la gasolina donde se puede ahorrar
anualmente un promedio de cuarenta por ciento en su costo de operacion.

A continuacién, se presentara el analisis horizontal del Balance General al comparar la
utilizacién de gasolina superior versus GLP, para la flotilla de vehiculos, sumamente

importante hacer estas indicaciones porque se puede visualizar de una mejor forma el
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comportamiento en cada uno de los rubros del Estado Financiero, por ende, las cifras se

utilizaran a la direccion financiera para una adecuada toma de decisiones en un futuro

para el sector que comercializa GLP.

Tabla 32

Andlisis horizontal del balance general al utilizar gasolina superior y GLP

Analisis Horizontal

Gasolina superior (Q.) GLP (Q.)
Descripcion 2019 - 2018 % 2019 - 2018 %
ACTIVO
Caja y bancos 378,001 19.66 380,939 19.79
Cuentas por cobrar 1,696,016 20.99 - 275,205 - 341
Inventarios 2,905,513 33.28 934,291 10.70
Gastos anticipados 81,577 35.83 81,577 35.83
Total Activo Corriente 5,061,107 109.76 1,121,601 591
Activos no corrientes 2,714,513 14.18 - -
Depreciacion acumulada 335,589 25.72 8,411,644 41.93
Cargos diferidos (neto) 347,177 5545 - 394,865 28.94
Total Activo No Corriente 2,726,101 14.77 8,363,956 43.29
Total Activo 7,787,209 20.81 9,485,557 24.78
PASIVO -
Obligaciones bancarias 165,966 - 1497 - 1,274,880
Proveedores 620,109 -128.98 - 620,109 -128.98
Impuesto sobre la renta por pagar 39,220 3.53 532,417 33.19
Total Pasivo Corriente 746,854 - 27.66 - 1,362,571 - 65.36
Obligaciones a largo plazo 143,290 15.92 143,290 15.92
Pasivos estimados y provisiones 39,886 6.26 39,886 6.26
Total Pasivo No Corriente 183,176 11.91 183,176 11.91
Total Pasivo 563,678 - 13.30 - 1,179,395 - 32.56
PATRIMONIO -
Capital social 78,857 3.28 78,348 3.26
Reservas 227,615 37.43 227,615 37.43
Utilidades acumuladas 7,797,270 35.24 9,682,194 43.76
Utilidad del ejercicio 247,145 3.07 676,796 7.11
Total Patrimonio 8,350,887 25.17 10,664,953 30.77
Total Pasivo y Patrimonio 7,787,209 20.81 9,485,557 24.78

Nota: La cuenta por cobrar disminuyé mas de tres puntos porcentuales.
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El mayor impacto se puede visualizar en el rubro de la ganancia donde existe un
aumento, porque al utilizar el GLP, existe mayor utilidad como se ha indicado en incisos
anteriores, el precio de un combustible a otro representa una baja sensible en los costos
de operacion. Sin embargo, la utilidad general ha sido utilizada para generar saldar

obligaciones bancarias que la empresa se habia adjudicado.

4.7.3 Razones financieras de rentabilidad
A continuacién, se muestra un comparativo de las razones de rentabilidad al utilizar
ambos combustibles esto con el fin de establecer diferencias importantes en costos

operativos y la utilidad.

Tabla 33

Andlisis horizontal del balance general al utilizar gasolina superior y GLP, Afio 2019

Indicador Gasolina superior GLP Diferencia
Margen de utilidad bruta= 59% 63% 4%
Margen de utilidad neta= 29% 33% 4%
Rendimiento sobre la inversion (ROA)= 21% 24% 3%
Rendimiento sobre el capital (ROE)= 24% 27% 2%

Nota: Las utilidades se ven incrementadas en cuatro puntos porcentuales.

Se visualiza en la tabla 33, un incremento en la utilidad bruta, asi como la utilidad neta,
esto derivado de la baja en los costos de operacion al migrar y usar GLP, para su flotilla,

compuesta por un total de 110 vehiculos.
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Analisis del comparativo de razones de ambos combustibles

Comparativo razones de rentabilidad
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Nota: El uso del GLP aumenta las razones de rentabilidad.

4.7.4 DUPONT

En seguida se mostraran los resultados de aplicar el andlisis Du Pont a los Estados

Financieros al utilizar para su flotilla de vehiculos gasolina superior y GLP.

Tabla 34

Analisis comparativo Du Pont al utilizar ambos combustibles. Afio 2019 Cifras en
quetzales

Indicador Gasolina superior GLP Diferencia
Ventas 27,568,800 27,568,800 -
Utilidad neta 8,044,925 9,102,047 1,057,122.05
Activos totales 37,421,740 37,722,322 300,581.58
Pasivos totales 4,238,284 3,481,744 - 756,540.27
Capital contable 33,183,457 34,633,048 1,449,591.35
Rotacion activos totales 73.67 7201 - 1.66
Multiplicador de capital 1.13 1.10 - 0.03

Nota: La utilidad neta es ostensible por el cambio de combustible.
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El andlisis Dupont refleja un aumento en la utilidad neta, esto debido a que el combustible
GLP, es mas barato que la gasolina superior, la disminucién es mas notoria en el costo
operativo en el rubro de combustible, lo que ocasiona un efecto positivo en los activos
totales, esto como parte que incrementaron los activos no corrientes porque los equipos
gue se instalaron en los vehiculos (costo de conversion) formaran parte de los activos
fijos de la compaiiia, lo cual también aumenté la depreciacion acumulada por tratarse de
un activo fijo (no corriente), por lo tanto, también afecta positivamente la seccion del

capital contable.



CONCLUSIONES
El GLP, es una mezcla de dos elementos los cuales son: Propano y butano,
guimicamente se convierte en un liquido color azul. El uso que se le dé dependera
principalmente en el area domestica para cocinar, generar energia eléctrica, en la
industria para calentamiento y en el campo para el secado de productos como el
cardamomo, y como combustible para vehiculos, aviones o barcos. Como fuente
energética el petréleo representa un 32.89% de la produccion mundial. Como
combustible alternativo y de automocion mas empleado aproximadamente en el
mundo cuenta con 13 millones de vehiculos; a nivel local el sector que ofrece este

servicio tiene en su estadistica mas de 40,000 automotores convertidos a hibridos.

La inversion inicial que tendrd que hacerse en la flotilla compuesta por 110
vehiculos es de Q592, 763.71 la cual se recuperara en un plazo de 12 meses para
ello se realiz6 un préstamo con una tasa de interés de 18% anual. Sin embargo,
estos equipos instalados formaran parte de los activos no corrientes del sector y
de esta forma se incrementara este rubro en el Balance General, y esto se
convierte en un valor agregado por cuestiones de rendimiento y erogacion de

menor cantidad de dinero en el consumo de combustible.

Para analizar la frecuencia del abastecimiento del vehiculo con combustible GLP.,
se determin® que, si existe un ahorro en el presupuesto de la flotilla, esto debido
a informacion obtenida en la pagina del Ministerio de Energia y Minas donde

establecen la estructura de los precios.
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Al analizar los gastos en que incurre la flotilla y utilizar gasolina versus GLP, se
determiné que existe un ahorro de Q1,141,322.43 lo que representa un 10% en el
costo operativo. Se consideraron todos los elementos necesarios que componen
El costo operativo, por lo tanto, se comprueba uno de los objetivos especificos
planteados en el capitulo 3, esto relacionado con los precios determinados por el

mercado internacional en el tema de los derivados del petroleo.

Cuando se elaboro6 el Estado de Resultados se pudo determinar las razones de
rentabilidad, las cuales el margen de utilidad bruta y utilidad neta representan un
4%, es decir que se incrementa sensiblemente la ganancia del ejercicio fiscal al
utilizar, el rendimiento sobre la inversion (ROA) sube un 3% de igual manera el
rendimiento sobre el capital (ROE) al alza en un 2%. Lo cual confirma que

aumenta la rentabilidad del sector objeto de estudio.

Por lo tanto, se confirma la hip6tesis planteada en el desarrollo de la investigacion,
porque los costos y rentabilidad sobre el consumo de GLP, en vehiculos livianos
es menor con relacién a la gasolina. Al considerar también los precios que son
determinados por el mercado internacional, un vehiculo hibrido es una opcion
distinta para producir un ahorro en el costo operativo, asi como un incremento en
la rentabilidad del sector; por la falta de informacion hace que se desconozca de
los beneficios que brinda el combustible GLP, porque un automotor en

condiciones optimas tiene un rendimiento considerable.



RECOMENDACIONES
Mediante el analisis del uso del GLP, al considerar los antecedentes a nivel
mundial y los que proporciona el sector y después de tomar en cuenta varios
factores que intervienen durante el proceso de conversion, se recomienda
considerar como alternativa el migrar los vehiculos y que utilicen este combustible
base, por las propiedades que posee de precio y funcionamiento que permitid
determinar a través de la medicion de las variables, que el utilizar este tipo de
combustible contribuye al medio ambiente por la expulsibn de gases menos

contaminantes.

Derivado de la medicion de las variables se determind que los costos son menores
del consumo de G.L.P., en relacién con otros derivados, Se recomienda hacer el
andlisis de realizar la inversion inicial para implementar y asi convertir el vehiculo
a hibrido en un taller especializado, lo cual se recupera en un plazo maximo de
doce meses.

Debido a que por la modificacién que hay que realizar a los vehiculos, se
recomienda hacer la inversién inicial en la compra e instalacién de equipos de
instalaciéon de sistema GLP, a los automotores; esto porque la recuperacion de la
inversion sera de un afio y en segundo lugar pasaran a formar parte de los activos

no corrientes del sector y se vera reflejado en el Estado Financiero.

El andlisis del abastecimiento del vehiculo con G.L.P. se determind que, si existe

un ahorro en el presupuesto de la flotilla, por lo tanto, se puede optar por realizar
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el cambio y migrar a este tipo de combustible. Porque lo permite la estructura de
los precios.

Por el ahorro que se tendra en el primer afio de operacion ya cuando la flotilla
tenga los equipos instalados, es recomendable utilizar el ahorro en el consumo de
combustible en amortizar deudas a largo plazo o generar mas valor para el sector,
a través de incrementar los activos no corrientes Por ende el costo operativo se
ve impactado positivamente a la baja en relacion a la gasolina de esta manera el

proyecto es auto sostenible.

Se recomienda al departamento contable pormenorizar los gastos mas detallados,
para que se visualice de una mejor forma la ganancia marginal que se obtiene y
en consecuencia determinar el margen bruto que tiene el uso de G.L.P., porque
el porcentaje de utilidad es sumamente rentable.

Las razones de rentabilidad en la operacion y en el capital se ve un incremento a
la hora de realizar la comparacién de un combustible con otro. Por lo tanto, se
recomienda al sector que comercializa el GLP, seguir en esa linea, de igual forma
se deben de pormenorizar los gastos mas detallados y adquirir un software
contable que permita controlar mejor estos registros, para que se visualice de una
mejor forma la ganancia marginal que se obtiene y en consecuencia determinar el
margen bruto que tiene el uso de GLP, porque el porcentaje de utilidad es
sumamente rentable.

Por el estudio y andlisis realizado del tema se recomienda que el sector haga mas

difusion sobre los diferentes talleres especializados que realizan la instalacion de
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los equipos, asi también de los lugares de abastecimiento de combustible GLP,
para que los propietarios de vehiculos puedan acudir a los mismos y de esta
manera puedan comenzar a notar la diferencia en su costo relacionado al cambio
de combustible, asi como incrementar la rentabilidad, como lo han indicado
duefios de flotillas que se dedican a prestar el servicio de traslado de pasajeros.

Por lo tanto, se confirma la hipotesis planteada en el desarrollo de la investigacion,
se recomienda evaluar la opcion de poner migrar a utilizar este tipo de combustible

G.L.P.
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Anexo 1

Requerimientos técnicos para la instalacion de GLP

BOLETA DE ENTREVISTA

1. ¢En qué términos son medidos los costos?

2. ¢, Cudl es el costo del galén de GLP?

3. ¢Utilizan dentro de la empresa un costo ecoldgico?

4. ¢, Cudl es el costo inicial en que se tendria que incurrir para utilizar GLP, en

un vehiculo liviano?

5. ¢En cuanto tiempo se recupera ese costo inicial?

6. ¢Existen talleres especializados donde se realice la instalacion del equipo

de conversiéon de GLP?

7. ¢Hay cobertura en la ciudad capital de Guatemala, para abastecerse de GLP?



8. ¢ Existe rentabilidad en el uso de GLP, en vehiculos livianos?

9. ¢Previamente serealizé un estudio de impacto ambiental, antes de inaugurar

el uso de GLP?

10. ¢Hay margen bruto aceptable en la comercializacion de GLP, en vehiculos

livianos?

Anexo 2

Destino del ahorro al utilizar GLP, cifras en quetzales, afio 2019

Descripcién Monto Q. Total
Obligaciones bancarias (Préstamos) -Q 1,141,322.43
Activos Fijos (no corrientes) Q 592,763.71

Total -Q1,141,322.43 Q 592,763.71 -Q1,141,322.43




Anexo 3

Especificaciones técnicas del motor Nissan NP300

Caracteristica

Especificacion

Motor estandar
Caballos de fuerza
Capacidad de carga
Capacidad tanque gls
Ciudad (km/galon)
Carretera (km/galon)

25L
161
3,000 Ibs
15.85
40
44




Anexo 4

Comparativo de razones financieras

RAZONES FINANCIERAS Gasolina GLP Diferencia
LIQUIDEZ

Liquidez corriente 7.02 9.76 - 2.73
Prueba de 4cido 3.79 526 - 1.48
Maniobra sobre activo totales 0.43 0.31 0.12
ADMINISTRACION DE ACTIVOS -
Periodo promedio de cobranza 107 107 -
Rotacion de inventarios 1.31 1.17 0.13
Ventas diarias de inventario (dias) 280 311 - 31
Rotacion de activos fijos 1.39 1.37 0.02
Rotacion de activos totales 0.74 0.73 0.01
APALANCAMIENTO -
Deuda 0.11 0.09 0.02
Endeudamiento a largo plazo 0.04 0.04 0.00
Deuda a capital 0.13 0.10 0.03
Cobertura de intereses 18.74 44.76 - 26.02
RENTABILIDAD -
Margen de utiidad bruta 0.59 0.63 - 0.04
Margen de utiidad neta 0.29 0.33 - 0.04
Rendimiento sobre activos (ROA) 21% 0.24 - 0.03
Rendimiento de capital (ROE) 24% 0.27 - 0.02
ANALISIS DUPONT -
Margen de ganancia neta 0.29 0.35 - 0.05
Rotacion 73.67 72.01 1.66
Rendimiento sobre activos (ROA) 21.50 24.88 - 3.38
Multiplicador de apalancamiento 1.13 1.10 0.03

Rendimiento de capital (ROE) 24.24 27.48 - 3.24




Anexo 5

Estado de Resultados proyectado, afio base 2019, cifras en quetzales

[ GASOLINA | GLP
Descripcion 2,019 2,019 2,020 2,021
Ventas Netas 27,568,800 27,568,800 28,627,200 29,685,600
(-) Costos operativos 11,397,434 10,256,111 11,450,880 11,874,240
Utilidad en operacion 16,171,366 17,312,689 17,176,320 17,811,360
(-) Gastos de operacién 4,840,000 4,899,276 6,116,650 6,194,851
UAII 11,331,366 12,413,412 11,059,670 11,616,509
(-) Intereses 604,800 277,350 277,350 277,221
UAI 10,726,566 12,136,062 10,782,320 11,339,288
(-) Impuestos (25%) 2,681,642 3,034,016 2,695580 2,834,822
Utilidad Neta 8,044,925 9,102,047 8,086,740 8,504,466




Anexo 6

Balance General proyectado, afio base 2019. Cifras en quetzales

| GASOLINA] GLP |
Descripcior 2,019 2019 2020 2021
ACTIVO
Caja y bancos 1,922,251 1,925,189 2,938,314 3,471,892
Cuentas por cobrar 8,079,813 8,079,813 8,588,160 8,905,680
Inventarios 8,731,550 8,731,550 8,301,888 8,608,824
Gastos anticipados 227,657 227,657 186,868 205,555
Total Activo Corriente 18,961,271 18,964,208 20,015,230 21,191,951
Activos no corrientes 19,139,441 20,059,654 29,556,368 38,067,275
Depreciacion acumulada - 1,305,029 - 1,364,305 - 2,313,976 - 3,165,067
Cargos diferidos (neto) 626,057 626,057 552,469 465,675
Total Activo No Corriente 18,460,469 19,321,406 27,794,861 35,367,883
Total Activo 37,421,740 38,285,615 47,810,091 56,559,834
PASIVO
Obligaciones bancarias 1,108,914 - 150,419 250,500
Proveedores 480,771 480,771 572,544 593,712
Impuesto sobre la renta por pagar 1,110,862 1,604,060 2,699,101 2,834,910
Total Pasivo Corriente 2,700,548 2,084,831 3,422,064 3,679,122
Obligaciones a largo plazo 900,250 900,250 949,831 898,314
Pasivos estimados y provisiones 637,486 637,486 677,846 717,318
Total Pasivo No Corriente 1,537,736 1,537,736 1,627,677 1,615,632
Total Pasivo 4,238,284 3,622,567 5,049,741 5,294,754
PATRIMONIO
Capital social 2,402,348 2,402,348 2,402,348 2,402,348
Reservas 608,163 608,163 608,163 608,163
Utilidades acumuladas 22,128,021 22,128,021 31,652,537 39,749,839
Utilidad del ejercicio 8,044,925 9,524,516 8,097,302 8,504,730
Total Patrimonio 33,183,456 34,663,048 42,760,350 51,265,080

Total Pasivo y Patrimonio 37,421,740 38,285,615 47,810,091 56,559,834




Anexo 7

Estado de Resultado, con GLP (Proyeccion)

[cAsoLINA|] GLP
Descripcion 2,019 2,019 2,020 2,021
Ventas Netas
Costos operativos 41% 37% 40% 40%
Utilidad en operacion
Gastos de operacion 18% 18% 21% 21%
UAII
Intereses 2% 1% 1% 1%
UAI
Impuestos (25%) 10% 11% 9% 10%

Utilidad Neta




Anexo 8

Balance General, con GLP (Proyeccién)

lcAsoLINA] GLP
2,019 2019 2020 2021
ACTIVO
Caja y bancos 10% 10% 15% 18%
Cuentas por cobrar 43% 43% 45% 47%
Inventarios 46% 46% 44% 45%
Gastos anticipados 1% 1% 1% 1%
Total Activo Corriente
Activos no corrientes 104% 106% 158% 204%
Depreciacién acumulada -7% -7% -13% -17%
Cargos diferidos (neto) 3% 3% 3% 3%
Total Activo No Corriente
Total Activo
PASIVO
Obligaciones bancarias 41% 0% 6% 9%
Proveedores 18% 18% 21% 22%
Impuesto sobre la renta por p: 41% 54% 100% 105%
Total Pasivo Corriente
Obligaciones a largo plazo 59% 59% 62% 58%
Pasivos estimados y provision 41% 41% 44% 47%
Total Pasivo No Corriente
Total Pasivo
PATRIMONIO

Capital social 7% 7% 7% 7%
Reservas 2% 2% 2% 2%
Utilidades acumuladas 67% 67% 94% 118%
Utilidad del ejercicio 24% 27% 24% 26%

Total Patrimonio
Total Pasivo y Patrimonio




Anexo 9

Parque Vehicular en Guatemala

No Municipio Vehiculos Porcentaje
1 Guatemala 1,847,261 43.06
2 Quetzaltenango 295,063 6.88
3 Escuintla 256,483 5.98
4 San Marcos 194,714 4.54
5 Huehuetenango 157,234 3.67
6 Chimaltenango 150,800 3.52
7 Jutiapa 130,646 3.05
8 Izabal 126,613 2.95
9 Peten 124,621 291

10 Suchitepequez 114,435 2.67

11 Chiguimula 99,626 2.32

12 Santo Rosa 97,600 2.28

13 Quiche 97,526 2.27

14 Zacapa 96,596 2.25

15 Retalhuleu 91,693 2.14

16 Alta Verapaz 79,635 1.86

17 Sacatepequez 79,179 1.85

18 Jalapa 60,794 1.42

19 Baja Verapaz 52,842 1.23

20 Totonicapan 49,812 1.16

21 El Progreso 48,615 1.13

22 Solola 37,921 0.88

Total 4,289,709 100




Anexo 10

Préstamo para cubrir inversion inicial equipos GLP

Periodo Pago Intereses Capital Saldo Final
0 663,895.36
1 (Q59,922.07) 8,298.69 - 51,623.38 612,271.97
2 (Q59,922.07) 7,653.40 - 52,268.67  560,003.30
3 (Q59,922.07) 7,000.04 - 52,922.03 507,081.27
4 (Q59,922.07) 6,338.52 - 53,583.56  453,497.71
5 (Q59,922.07) 5,668.72 - 54,253.35  399,244.35
6 (Q59,922.07) 4,990.55 - 54,931.52  344,312.83
7 (Q59,922.07) 4,303.91 - 55,618.16  288,694.67
8 (Q59,922.07) 3,608.68 - 56,313.39  232,381.28
9 (Q59,922.07) 2,904.77 - 57,017.31  175,363.97
10 (Q59,922.07) 2,192.05 - 57,730.02 117,633.95
11 (Q59,922.07) 1,470.42 58,451.65 59,182.30
12 (@59,922.07) 739.78 - 59,182.30 - 0.00




