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RESUMEN

Las empresas dedicadas a la distribucion de pruebas de diagndstico rapido han tenido
un crecimiento considerable en el mercado guatemalteco porque son productos de ultima
generacion, altamente confiables y acreditados bajo estandares internacionales.
Asimismo, porque facilitan el diagnostico inmediato de enfermedades infectocontagiosas,
bacterianas, degenerativas y abusos de sustancias ilicitas. Por lo anterior, resulta

necesario establecer una herramienta que ayude a la planificacién y control financiero.

En ese sentido, el problema de investigacion financiero identificado para la entidad objeto
de este estudio se enfoca en la falta de una planificacion financiera. Esto porque la
empresa carece de presupuestos de gastos e ingresos lo cual provoca dificultades y falta
de eficiencia en la ejecucion de los fondos, reduce la maximizacion de las utilidades, y
limita el crecimiento y desarrollo en el sector. Ante este contexto, la propuesta de este
estudio se enfoca en disefiar un sistema de presupuesto maestro, como base para
implementar planes de operacion que permitan alcanzar las metas y objetivos

estratégicos que maximicen el valor empresarial.

La metodologia utilizada se basa en utilizar el método cientifico en sus tres fases:
indagatoria, demostrativa y expositiva. De esa cuenta, las principales técnicas de
investigacion documental aplicadas en este analisis consistieron en revisar la bibliografia
pertinente, deteccion, obtencion, consulta, extraccion y recopilacion de la informacién
para fundamentar la investigacion. Entre las técnicas de investigacion de campo se
utilizaron: la observacién directa, el analisis financiero, la aplicacion de herramientas
financieras y entrevistas dirigidas a los jefes de areas con el propésito de extraer la

informacion necesaria para desarrollar este trabajo.

Con este fin, este trabajo profesional de graduacion pretende ser un aporte para que los
administradores de la empresa que distribuye pruebas de diagnostico rapido adquieran
una base que les permita conocer la situacion actual de la empresa, asi como la forma
de mejorar sus resultados mediante el disefio de un sistema de presupuesto maestro.
Dentro de los principales resultados de la investigacion, se identifico que en 2019 la

empresa no conto con ventas porque se encontraba en espera de obtener los registros



sanitarios de las pruebas de diagndstico y que para el 2020 las ventas fueron reducidas
cuya afectacion se debio a la pandemia. Como consecuencia los indices de liquidez
corriente en 2019 y 2020 se determinaron en 0.51 y 0.46 respectivamente. Asi mismo,
los indices de endeudamiento demostraron un crecimiento en 2019y 2020 de 1.77 y 2.01

en el orden dado evidenciando un alto endeudamiento de la empresa.

Para el disefio del presupuesto maestro se tom6é como base la venta de 40 mil 454
pruebas de diagnadstico rapido, 24 mil 272 al contado y 16 mil 182 al crédito por lo que se
estimaron ingresos por un total de Q. 2,623,013.00; un costo de ventas de Q. 239,356; y
gastos de operacion por Q. 1,108,414.00. El resultado del margen de utilidad de
operacion fue de Q. 1,243,768.00 y el margen de utilidad neta que se obtiene es de Q.
1,013,989.00, equivalente al 38.66% del total de los ingresos.

Paralelamente, el estado de situacion financiera presupuestado proyecta activos
corrientes por valor de Q. 1,418,631.00 que equivalen al 99.29% de los activos totales;
mientras que las cuentas por cobrar son de Q. 93,114.00 y los inventarios son de Q.
353,139.00. En ese sentido, los pasivos totales de Q. 542,401.00 equivalen al 37.96% de

la suma del pasivo y del patrimonio total.

Finalmente, el estudio presenta como la aplicacién del sistema de presupuesto maestro
mejora la situacién financiera de la empresa reflejando en 2021 un indice de liquidez
corriente de 2.62 y un indice de endeudamiento de 0.38, por lo tanto utilizar la herramienta
propuesta permitird a la empresa objeto de este andlisis que se dedica a la distribucién
de pruebas de diagnéstico rapido, ubicada en el municipio de Guatemala, una adecuada
planificacion y control de actividades financieras y de operacién, la maximizacion de

utilidades, asi como el crecimiento y desarrollo empresarial.



INTRODUCCION

La objetividad de este trabajo de graduacion es implementar el sistema de presupuesto
maestro como herramienta de planificacion y control financiero en una empresa dedicada
a la distribucion de pruebas de diagndstico rapido ubicada en el Municipio de Guatemala,

del Departamento de Guatemala.

El problema de investigacion que ha enfrentado la empresa objeto de estudio es la falta
de planificacion financiera, derivado de no tener presupuestos de gastos e ingresos. Tal
situacién provoca dificultades y falta de eficiencia en la ejecucion de los fondos, reduccion

en la maximizacion de las utilidades, menor crecimiento y desarrollo en el sector.

Por tal motivo, esta investigacion plantea la siguiente pregunta ¢, cuales son los resultados
de la implementaciéon de un presupuesto maestro en una entidad que se dedica a la
distribucion de pruebas de diagndstico rapido? la propuesta de solucién planteada
consiste en disefiar un sistema de presupuesto maestro para facilitar la administracion
por objetivos, el establecimiento de metas empresariales y la adecuada administracion
de la liquidez, el nivel de endeudamiento y rentabilidad, para mejorar la planificacion y

control financiero de sus operaciones.

De tal manera, que el objetivo general de la presente investigacion es: disefiar un
presupuesto maestro como herramienta de planificacion y control financiero en una
entidad dedicada a la distribucion de pruebas de diagnéstico rapido en el municipio de

Guatemala.

Por aparte, los objetivos especificos son: definir la situacion financiera de la entidad;
establecer la proyeccion de ventas; determinar los presupuestos de caja, de capital
financiero y de inversién, balance general y proyeccion de estado de resultados.
Asimismo, evaluar los resultados financieros proyectados de la planificacion a través de
la propuesta de presupuesto maestro e implementar el presupuesto maestro como una

herramienta de planificacion y control financiero.

En este aspecto, este trabajo profesional de graduacion estd compuesto por los

siguientes capitulos: capitulo uno, antecedentes, exposicion del marco referencial tedrico



y empirico de la investigacion; capitulo dos: marco tedrico, el cual muestra la exposicion
y analisis de las teorias y enfoques teoricos y conceptuales utilizados para fundamentar
la investigacion y la propuesta de solucion al problema. En el capitulo tres se presenta la
metodologia, la cual precisa la explicacion en detalle del proceso realizado para resolver

el problema de investigacion.

El capitulo cuatro presenta la discusion de los resultados; se elabora el sistema de
presupuesto maestro en las areas operativa y financiera para la proyeccion de ingresos
por ventas al contado y al crédito, costo de ventas, gastos de venta y administracion,

gastos financieros, estado de resultados y balance general presupuestados.

Asi mismo se analizan los resultados financieros proyectados del presupuesto maestro a
través de herramientas financieras para evaluar el desempefio en la liquidez,

endeudamiento, margenes de ganancia y rentabilidad.

Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones y anexos de la investigacion

realizada.



1. ANTECEDENTES

Los antecedentes constituyen el origen del trabajo realizado. Exponen el marco
referencial tedrico y empirico de la investigacion, con respecto al sistema de presupuesto
maestro como herramienta de planificacion y control financiero. Asi mismo se detalla una

descripcion del estado actual del tema objeto de estudio.
1.1. Sector de pruebas de diagnostico en Guatemala

En Guatemala las pruebas rapidas de diagndstico han tenido una gran aceptacion ya que
no solamente permiten detectar enfermedades, sino que también se utilizan para detectar
el abuso de sustancias o embarazos. Recientemente con la Pandemia Covid-19 se han
popularizado aun mas, con lo cual se siguen abriendo oportunidades para ampliar el

segmento de mercado al que se puede optar en el pais.

Para (Bazan, 2003), "La medicina es una ciencia de probabilidades y un arte de manejar
la incertidumbre. Dicha incertidumbre se extiende no soélo a las actividades preventivas,

terapéuticas y prondsticas sino también a las diagnosticas”. (p.5).

Como menciona el autor Bazan (2003), "A su vez, es conveniente que el test sea sencillo
de aplicar, aceptado por los pacientes o la poblacion general, que tenga los minimos

efectos adversos y que econdmicamente sea soportable". (p. 10).

La importancia de las pruebas diagndésticas es muy grande para cualquiera que se
desempefie en el &mbito de la medicina, por lo que es importante que su calidad y
exactitud sea incuestionable. A lo largo de los afios estas pruebas han evolucionado
hasta contar en la actualidad con pruebas rapidas que permiten tener un resultado

confiable y agil, ademas de tener costos accesibles para los usuarios.
De acuerdo con Ruiz (2013):

En el ejercicio de la medicina se hace necesario cuantificar la incertidumbre que
rodea al acto médico. Esto se hace mediante pruebas diagnosticas que tienen

caracteristicas operativas que permiten calificar su precision/exactitud, como la



sensibilidad (capacidad para detectar al enfermo como enfermo), la especificidad
(capacidad para identificar al sano como sano) y los valores predictivos (porcentaje
de los valores positivos que corresponden a presencia de enfermedad, o de los
valores negativos que corresponden a una verdadera ausencia de la condicion
estudiada). (p. 22).

1.2. Los presupuestos

Para (Burbano, 2011) “el presupuesto es una expresion cuantitativa formal de los
objetivos que se propone alcanzar la empresa en un periodo, en desarrollo de las
estrategias adaptadas, que permite organizar l0os recursos y procesos necesarios para
lograrlos y evaluar su ejecucion”. (p. 10). En ese sentido, el presupuesto es un plan que
sirve para adquirir y utilizar recursos financieros durante un periodo establecido que

representa un plan para el futuro expresado en términos cuantitativos.

Por lo tanto, los presupuestos se caracterizan por ser estimaciones pensadas en el futuro,
pero con informacion del presente, dado que uno de los objetivos principales de los
presupuestos es influir en la toma de decisiones de la empresa; permitiendo de esta
manera, proyectar los gastos en los que se presume incurrir en un periodo de tiempo

determinado, asi como el ingreso que podra ser generado.
De acuerdo con (Diaz y otros, 2012):

El presupuesto constituye una herramienta util para la administracién, ya que a
través de él se establecen metas alcanzables que ponen de manifiesto, el
liderazgo de los directivos y el compromiso de todos los miembros de la
organizacion, todo ello en procura de un objetivo comun: incrementar el valor de

la empresa. (p. 6).
1.3. Investigaciones relacionadas

El estudio con el objeto de desarrollar las bases de asignacién de costos indirectos dentro
de los centros de responsabilidad y disefar el sistema de presupuesto maestro para el

control de los recursos financieros en las empresas proveedoras de la industria del



mueble, fue realizado por (Montenegro, 2011). Para lo cual utilizé el método cientifico, un
muestreo no probabilistico, para escoger a tres empresas proveedoras de la industria del
mueble, para alcanzar su objetivo. También utilizé datos histéricos, elaboré el prondstico
de ventas, asi como el presupuesto de ingresos por las ventas. Al finalizar el estudio
plante6 como conclusiones que: el presupuesto maestro genera herramientas de
planificacion y control de los recursos en las empresas proveedoras de la industria del
mueble, entre las principales se pueden nombrar determinacion de la ganancia esperada
y gastos futuros, mejora en el control del manejo de efectivo, mejora en la toma de
decisiones y evaluacién de la capacidad de cubrir obligaciones. Ante los resultados
obtenidos recomendoé la aplicacién del presupuesto maestro, asi como su disefio en
periodos mas cortos para este tipo de empresas. También elaborar un estudio para
profundizar en los gastos indirectos y su correcta asignacion es necesario para

desarrollar mejoras en la competitividad de todo el sector.

En la investigacion de (Lalvay, 2015) tuvo como objetivo realizar un presupuesto maestro
como parte del plan estratégico, para mejorar la atencion al cliente en cada uno de los
segmentos que forman parte del mercado potencial. En concreto, la finalidad del estudio
fue demostrar como los presupuestos permiten tomar decisiones encaminadas al logro
de los objetivos, contrario a simplemente ir resolviendo los problemas conforme se van
presentando. El estudio se realizé en una fébrica de cerdmica que ha estado en el
mercado durante 21 afios. Para recolectar la informacion se llevo a cabo la técnica de
observacion y la aplicacion de cuestionarios a gerencia, jefes de cada area y personal
administrativo de la empresa. Con respecto a los resultados obtenidos se concluyé que:
al operar sin un presupuesto maestro, no es posible determinar si se cumplen o no los
objetivos y metas trazadas para el periodo, dado que mediante el presupuesto se puede
controlar, comparar y verificar los gastos de operacién y costos de produccion del
periodo. Por otra parte, es mediante el presupuesto que la empresa planificara el
disponible necesario para la operacion y que valor debe de obtener de terceros para
determinar su liquidez durante el periodo. En tal sentido la autora recomienda que es
necesario utilizar los diferentes presupuestos realizados en su estudio, de manera que
los proyectos de crecimiento, generen resultados al final de cada periodo contable. De

este modo se eliminan o minimizan los desvios de fondos, la gestion administrativa



ineficiente, las irregularidades en la produccion, y todo aquello que no permita el

crecimiento de la actividad de la empresa.

En Guayaquil Ecuador, (Vite & Zufiiga, 2015) realizaron una investigacion con la finalidad
de disefiar un presupuesto maestro que sirva como herramienta para la toma de
decisiones. El enfoque de la investigacion fue cualitativo de tipo descriptiva, documental,
bibliografica y de campo. Tuvo como objeto de estudio la empresa Lagosbooks S.A. El
giro de la empresa es la venta al por mayor y menor de libros, revistas y publicaciones
periodicas ademas de la venta de alimentos y bebidas. La metodologia del trabajo se
consider6 en dos etapas: la primera la recoleccion de datos, se aplicaron encuestas a
una muestra de 4 personas, jefes departamentales. La segunda, el procesamiento y el
analisis mediante la utilizacion de recursos informéticos que permitieron un adecuado
procesamiento de datos. En base a los hallazgos se concluyé que: a través del
presupuesto maestro los administradores pueden tomar decisiones correctas, asi como
conocer las falencias existentes en politicas de la empresa en cuanto a ventas, cobros y
pagos. La investigadora recomendd elaborar anualmente el presupuesto los primeros
dias del afio, con la finalidad de pronosticar los niveles de venta que van a ser base para
poder coordinar los pagos y reconocer si la compafia va a tener un flujo de liquidez o de
endeudamiento, tomando asi las medidas correctivas en el caso que sea necesario.
También se sugirid que se efectle un analisis minucioso con la finalidad de corregir las

politicas de la empresa.

La investigacion de (Gamarro, 2017) con el objetivo de disefiar un modelo de
administracion presupuestaria aplicado al sector de empresas lotificadoras, con base al
presupuesto maestro, para apoyar la planificacion y control de actividades financieras y
de operacién. La metodologia utilizada se fundamenté en la aplicacion del método
cientifico, y para la recoleccion de informacion, se llevo a cabo la técnica documental, de
campo y de observacion. De los resultados obtenidos, se concluyo que el sistema de
presupuesto maestro es una base adecuada para la planificacién y la administracion
presupuestaria del sector de empresas lotificadoras permitiendo la determinacién de los
planes operativos y financieros, asi como la presupuestacion del Estado de Resultados

y el Balance General. Adicionalmente, se cuenta con herramientas financieras para la



evaluacion de los resultados proyectados de la administracion de la liquidez,
endeudamiento, resultados de operacion e impacto en la rentabilidad. Entre las
recomendaciones relevantes, la autora sugiri6 la implementacién del sistema de
presupuesto maestro tanto de las actividades operativas, como financieras, de
presupuesto de ventas, produccién, operacion, administracion, proyeccion de estados de
resultados, flujo de caja y balance general proyectado. De esta manera se aprovecha el
proceso de planificacibn y control financiero, toma de decisiones de inversion, la
ejecucion de proyectos y la medicién de resultados de operacién, para la maximizacién

de las utilidades de los inversionistas, el crecimiento y el desarrollo empresarial.

Por ultimo, se presenta un estudio realizado por (Pari, 2017), de tipo descriptivo, el cual
determina la necesidad de contar con informacion que integra el proceso de formulacion
de un presupuesto maestro con un enfoque basado en actividades en la empresa
concretera Ecocret S.A. Para alcanzar su objetivo, se utiliz6 un instrumento tipo
cuestionario, fichas de encuesta, observacion y analisis documental. Dicho instrumento
fue aplicado a 15 personas clave dentro de la empresa; gerencia, jefes de cada area y
personal administrativo de la empresa. Se concluy6é que el modelo de un presupuesto
basado en actividades es el mas idoneo debido a que cubre las necesidades requeridas
por el personal debido a que brinda informacién amplia y detallada de las operaciones
que se llevara a cabo a través de la estructuracion del presupuesto de operacion y el
presupuesto financiero, el detalle de las operaciones y sus costos asociados. Por ello, la
autora recomendd: tomar en consideracion la propuesta de la formulacién del
presupuesto maestro basado en actividades ya que se adecua a las necesidades, y
permite que la empresa pueda accionar a planes especificos para obtener mejoras en su
rendimiento. También recomendé disgregar la informacion presupuestada anual en la
informacion mensual para realizar un seguimiento minucioso en el transcurso del afio a
los indicadores financieros y verificar si se estd cumpliendo con los objetivos

presupuestados.

De los antecedentes planteados, en sintesis, todos con diversos objetivos llegaron a la
conclusion de que el presupuesto maestro genera herramientas de planificacion y control

de los recursos en las empresas, tanto autores nacionales como extranjeros aplicando



distintos tipos de métodos y técnicas de investigacion en distintos sectores de la
economia, llegaron a la misma conclusion; los presupuestos son una base adecuada para
la planificacion y la administracion presupuestaria permitiendo la determinacion de los

planes operativos y financieros.



2. MARCO TEORICO

Este apartado contiene la exposicion y andlisis de las teorias, enfoques tedricos y
conceptuales utilizados para fundamentar la investigacion relacionada con el sistema de
presupuesto maestro como herramienta de planificacion y control financiero en entidades
que se dedican a la distribucién de pruebas de diagnéstico rapido en la ciudad de

Guatemala.
2.1. Presupuesto

Este término hace referencia a la herramienta que permite saber cuéles son los ingresos
y gastos realizados en un tiempo determinado, conocer cuanto puede destinarse al
ahorro para cumplir metas planteadas, identificar en qué gasta el dinero, cuanto se
necesita para cubrir necesidades especificas, determinar en qué se gastando de mas y
tomar medidas cuando se requiera hacer un recorte de gastos.

Segun (Burbano, 2011), “Presupuesto es una expresion cuantitativa formal de los
objetivos que se propone alcanzar la empresa en un periodo, en desarrollo de las
estrategias adaptadas, que permite organizar l0os recursos y procesos necesarios para

lograrlos y evaluar su ejecuciéon”. (p. 10).

En consecuencia, el presupuesto es la prevision que la direccion y/o gerencia de una
empresa toma en cuenta para determinar a dénde se dirige en términos financieros para
un periodo futuro determinado. Paralelamente, la definicién de presupuesto se orienta a
la medicion y evaluacion de determinadas estrategias y su cumplimiento de acuerdo a lo
planificado; de esa cuenta, encontrar desviaciones y establecer planes de accién que
permitan mantener el curso que la direccion ha establecido, permite tener un estimado

de los ingresos y gastos, asi como el rendimiento esperado.
2.1.1. Objetivos del presupuesto
Segun Diaz et al. (2012), los objetivos del presupuesto son los siguientes:

1. Planear las actividades de la empresa segun los objetivos propuestos.



2. Recolectar informacion financiera y operativa que permita consolidar una base de
datos que posteriormente, al organizarse y sistematizarse, proporcionen los elementos

necesarios para disefiar el presupuesto.

3. Obtener resultados con base en la coordinacién de las actividades de la empresa,
mediante la asignacion de responsabilidades, funciones y tareas a los diferentes

departamentos o secciones, en cuanto al proceso presupuestal.

4. Evaluar los resultados obtenidos mediante un proceso de control que permita verificar
y comparar los datos presupuestados con los datos reales en la etapa de ejecucion,
detectando errores y aciertos, con los cuales se implementardn medidas de control

correctivas o preventivas. (p. 7).

Cabe destacar que dentro de los objetivos del presupuesto se encuentra el tener de una
manera anticipada todos los recursos necesarios para la elaboracién y ejecucién de los
mismos, asi como orientar a que estos persigan los objetivos de la empresa y guiar al
cumplimiento de los mismos para la toma de decisiones comparando lo presupuestado

versus lo real y de existir una variacion adoptar las medidas correctivas.

2.1.2. Ventajas de los presupuestos

Definir presupuestos permite facilitar la adecuada utilizacion de los recursos, asi como
proporcionar eficiencia en las operaciones, contribuir a lograr una buena planeacion de
las empresas y exponer los resultados a obtener, producto de poner en préactica los

planes.

Para Horngren et al. (2012), “los presupuestos forman parte integral de los sistemas de
control administrativo. Cuando los gerentes los aplican de manera razonable los

presupuestos logran lo siguiente:” (p. 185).
2.1.2.1. Coordinacién y comunicacion

En la busqueda de unir esfuerzos para la consecucion de metas, la coordinacion equilibra

todos los aspectos de una produccion o servicio particular, asi como los departamentos



de una compaiiia en la mejor forma posible. Segun los autores Horngren et al. (2012), la
comunicacion es el hecho de asegurar que todos los empleados conozcan y coincidan
en alcanzar los objetivos trazados. De tal manera que la coordinacion impulsa a los
ejecutivos a establecer la combinacion de las relaciones entre los departamentos
individuales de la compafiia, asi como entre la compafiia y los asociados de su cadena

de suministro. (p. 185).

La comunicacién es sindnimo de eficiencia ya que logra la coordinacion en todas las
actividades y tareas para alcanzar los objetivos trazados por la gerencia, integra al

personal en procura de la mejora continua.

2.1.2.2. Marco de referencia para evaluar el desempefio y para facilitar el

aprendizaje
Retomando a Horngren et al. (2012):

Los presupuestos permiten que los gerentes de una compafila midan el
desempeiio real contra el desempefio que se predijo. Los presupuestos pueden
superar dos limitaciones que resultan del hecho de usar el desempefio histérico
como base para evaluar los resultados reales. Una limitacidn es que los resultados

histdricos incorporan, con frecuencia, errores pasados y un desempefio inferior.

Es importante recordar que el presupuesto de una compafiia no deberia ser el
anico estandar de comparacion que se utilice para evaluar el desempefio. Muchas
organizaciones también consideran el desempefio en relacibn a empresas

similares, asi como el mejoramiento a lo largo de los afios anteriores.

Uno de los beneficios mas valiosos de los presupuestos es que ayudan a los
gerentes a recabar informacion relevante para mejorar el desempeiio futuro.
Cuando los resultados reales son inferiores a los resultados presupuestados o
planeados, ello motiva a la alta gerencia reflexiva se ve motivada para plantear
preguntas sobre lo que sucedid y por qué, asi como la manera en que se puede

usar este conocimiento para asegurar que tales deficiencias no reincidan. Estas
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investigaciones y aprendizajes son una de las razones mas importantes por las

cuales los presupuestos ayudan a mejorar el desempefio. (p.186).
2.1.2.3. Motivacién de los gerentes y de otros empleados

La investigacion ha demostrado que los presupuestos desafiantes mejoran el desempefio
de los empleados, porque los trabajadores conciben como un fracaso el hecho de
alcanzar cifras inferiores a las presupuestadas. La mayoria de los empleados estan
motivados para trabajar de una forma mas intensa con la intencién de evitar el fracaso,

que con el propoésito de lograr el éxito.

Para Horngren et al. (2012) a medida que los empleados se acercan a una meta, trabajan
con mayor intensidad para alcanzarla. Por esa razon, a muchos ejecutivos les gusta
establecer metas exigentes, pero alcanzables para sus gerentes y subalternos. La
creacion de un poco de ansiedad mejora el desempefo; no obstante, la existencia de
presupuestos demasiado ambiciosos e inalcanzables aumenta la ansiedad sin que haya

motivacion, pues los empleados ven escasas probabilidades de evitar el fracaso. (p. 187).

2.2. Planeacion financiera

Una empresa que no tiene planificacion y objetivos carecera de éxito en el largo plazo.
De esa cuenta, los negocios deben identificar ddnde se ve la empresa en el corto, medio
y largo plazo, teniendo presente los recursos existentes, enfocados a garantizar su
viabilidad econémica y la consecucién de los objetivos financieros de rentabilidad a largo

plazo, establecidos de antemanao.

Para Puente, Vifian, & Aguilar, (2017) definen la planeacion financiera de la siguiente

manera:

Una herramienta muy importante para las empresas, porque es la base para que
estas surjan. En muchas empresas este tema se deja a un lado y se enfoca en
diferentes aspectos del dia a dia. Algo relevante en las empresas es la fijacién de
objetivos primordiales en el incremento de sus utilidades y la subsistencia en el

sector econdmico en el que se desarrolla cada entidad.
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La planeacion financiera constituye un proceso de andlisis de inversiones,
financiamiento, ingresos, gastos, utilidades y flujos de efectivo futuros de una

empresa. Crea un croquis para el futuro de la empresa. (p.1).
2.2.1. Planeacion financiera a corto plazo
De acuerdo con Puente et al. (2017):

La planeacion financiera a corto plazo se encarga directamente de los activos y
pasivos menores a un afio. Tanto activos como pasivos a corto plazo representan
el fondo de maniobra (CNT). El presupuesto anual es la herramienta mas
importante para la planeacion a corto plazo, desde los prondsticos de ventas,

gastos de operacion, analisis de escenarios financieros, entre otros.

Los prondsticos claves del plan muestran los presupuestos de ingresos,
presupuestos de egresos, presupuesto de ventas, presupuestos de otros ingresos,

presupuestos de efectivo y presupuestos financieros. (p. 2).

En resumen, se puede conceptualizar la planeacién financiera como un proceso de
analisis de un conjunto de decisiones financieras, que permiten realizar una proyeccion
sobre los resultados deseados a alcanzar por la empresa, en donde sus insumos mas
importantes son el prondstico de ventas y diversa informacion acerca de las operaciones
de la empresa dado que las decisiones financieras a corto plazo comprenden flujos de

entrada y salida de efectivo.
2.3. Etapas en la elaboracién de presupuestos

El ciclo presupuestario es el conjunto de etapas que se desarrollan en un periodo
determinando. Una adecuada preparacion de presupuestos implica seguir un orden
cronoldgico en su elaboracion, independientemente si la empresa ya hace uso de la
herramienta o se trata de una empresa que apenas lo estd implementando. Dada la
importancia de los presupuestos en una empresa es necesario prestar atencion a cada

una de las etapas.
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De acuerdo con (Burbano, 2011). Estas etapas son:
2.3.1. Primera etapa: preiniciacion

En esta etapa se evalGan los resultados obtenidos en periodos anteriores, se analizan
las tendencias de los principales indicadores empleados para calificar la gestién gerencial
(ventas, costos, precios de las acciones en el mercado, méargenes de utilidad,
rentabilidad, participacion en el mercado, y otros), se efectla la evaluacion de los factores
ambientales no controlados por la direccion y se estudia el comportamiento de la
empresa. Este diagndstico contribuye a sentar los fundamentos de la planeacion
estratégica y tactica, de manera que exista objetividad al tomar decisiones. (p. 39).

En este marco, se deben seleccionar las estrategias competitivas en cuanto liderazgo en
costos y/o diferenciacion, seleccion de las opciones de crecimiento ya sea intensivo,
integrado o diversificado, y de la escogencia de las estrategias deberé interpretarse la
naturaleza de los objetivos generales y especificos determinados por la direccién. Toda
vez definidos se deben asignar los recursos y establecer las estrategias y politicas que

contribuiran con el logro de los objetivos propuestos.
De acuerdo a Burbano (2011):

Los objetivos, las estrategias y las politicas propuestas por la gerencia y su comité
asesor se dan a conocer al personal administrativo y operativo. Las jefaturas, una
vez enteradas, elaboran sus propios planes. Debido a que los diversos niveles
organizacionales hacen parte de un engranaje, es indispensable que los planes se
articulen entre las diferentes areas de un mismo departamento y entre los
diferentes departamentos. Posteriormente, una version depurada de todos los

planes se somete a la aprobacion de la gerencia. (p. 42).
2.3.2. Segunda etapa: elaboracién del presupuesto

Conforme a Burbano (2011), con base en los planes aprobados para cada nivel
organizacional por la parte de la gerencia, prosigue con la etapa en la que los planes

adquieren dimensidn monetaria en términos presupuestales, tomando en cuenta las
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pautas que se detallan a continuacion:

e En el campo de las ventas su valor dependera de las perspectivas de los
voliumenes a comercializar previstos y de los precios. En esta etapa se debe tomar
decisiones inherentes a los medios de distribucion, los canales promocionales y la
politica crediticia.

e En el area de produccién se programan las cantidades a fabricar, ensamblar,
segun los estimativos de ventas y las politicas sobre inventarios de produccién
terminados.

e En las compras se calculan en términos cuantitativos y monetarios, con base en
los programas de produccion y en las politicas que regulan los niveles de inventarios
de materias primas, insumos 0 componentes.

e En el area de recursos humanos se debe preparar el presupuesto de némina en
todos los 6rganos administrativos y operativos, el cual se lleva a cabo con base a los
requerimientos de personal planteados por cada jefatura y de acuerdo con los criterios
de remuneracion y las disposiciones gubernamentales sobre ésta.

e Escompetencia de los encargados de la funcion presupuestal reunir la informacion
de la operacién normal y de los programas que ameriten inversiones adicionales. El
presupuesto consolidado se entrega a gerencia o presidencia con los comentarios y
las recomendaciones pertinentes. Analizado el presupuesto y discutida su
conveniencia financiera, se procede a ajustarlo, aprobarlo, publicarlo y difundirlo.

(p.42).

La elaboracion del presupuesto permite a la empresa administrar adecuadamente sus
ingresos y egresos, de tal manera que estas cuenten con los instrumentos necesarios
para alcanzar sus metas a corto, mediano y largo plazo. El departamento de ventas ofrece
las estimaciones de los niveles de venta de igual manera todos los departamentos de la
empresa tienen la responsabilidad de realizar su lista de egresos mensuales, para ser
entregados a los encargados de reunir la informacion, para su consolidacion y entrega a
la gerencia para que sea aprobado o que se realicen cambios acordes a los objetivos de

la empresa.
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2.3.3. Tercera etapa: ejecucion

Para Burbano (2011), la ejecuciéon es la puesta en marcha de los planes, con el
consecuente interés de alcanzar los objetivos trazados. El administrador financiero sera
el principal impulsor para inducir a las empresas a no escatimar esfuerzos cuando se

busca el empleo eficiente de los recursos fisicos, financieros y humanos.

Esta etapa consiste en la movilizacion de los recursos humanos, materiales y financieros
mediante la utilizacibn de una serie de técnicas, procedimientos administrativos

contables, de productividad, de control, de manejo financiero, entre otros.
2.3.4. Cuarta etapa: control

El presupuesto es una especie de termdémetro para medir la ejecucion de todas y cada
una de las actividades empresariales. Sin embargo, su concurso seria incompleto si no
se incorpora esta etapa de control, en la cual, mediante el monitoreo, seguimiento y
acompafamiento en tiempo real, se puede determinar hasta qué punto puede marchar
con el presupuesto como patrén de medida. De esta forma, mediante el ejercicio
cotidiano del control, se comparan los prondsticos con la realidad. (Burbano, 2011).

Las actividades mas importantes para realizar en esta etapa, son:

e Preparar informes de ejecucion del presupuesto, por areas y acumulados, que
comparen numérica y porcentualmente lo real y lo presupuestado.

e Analizar y explicar las razones de las desviaciones ocurridas entre lo previsto y lo
ocurrido.

¢ Implementar correctivos o modificar el presupuesto cuando sea necesario.

El control presupuestario es de vital importancia en cualquier empresa. Ya que sirve como
seguimiento y para verificar que todas las actividades estén encaminadas a que los
gastos no superen a los ingresos, mediante el monitoreo de lo presupuestado versus lo
real y de haber desviaciones tomar medidas correctivas. Asi mismo sirve para verificar si

se esta cumpliendo con los objetivos planteados.
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2.3.5. Quinta etapa: evaluacion
Segun Diaz et al. (2012):

Este proceso de retroalimentacién abarca todas las etapas del proceso, es decir,
desde los andlisis del entorno, el procedimiento para recolectar la informacién, hasta
el seguimiento continuo que se ejerce a través del control. Se deben conocer cuéles
fueron los aciertos y fallas para determinar si es necesario mejorar procesos, técnicas
o si definitivamente es mejor cambiar los actuales, incorporando innovacion
tecnoldgica; en otras palabras, debe hacerse una evaluacion del costo de tener un
proceso presupuestal contra el beneficio obtenido del mismo. (p. 23).

La evaluacion presupuestaria es el conjunto de procesos en donde se analizan los
avances fisicos y financieros en un momento dado proporcionando una retroalimentaciéon
y, con base a esto, mejorar la planeacion de tal manera que las fallas detectadas puedan

ser superadas.
2.4. Clasificacion del presupuesto

Para Burbano (2011), “los presupuestos pueden clasificarse desde varios puntos de vista.
El orden de prioridades que se les dé depende de las necesidades del usuario”. (p. 18).
Para los autores Diaz et al. (2012), el presupuesto esta tan intimamente relacionado con
la administracién, que debe considerarse como una herramienta fundamental en la
empresa mismay no como una funcién contable por lo presentan una sintesis acerca de

la clasificacion del presupuesto que se detalla a continuacion.

Los presupuestos pueden clasificarse desde varios puntos de vista y segun sus diferentes
caracteristicas estas son: dependiendo el tipo de empresa, segun el sector de la
economia, el periodo que cubren, el limite que expresan y de las decisiones ejecutadas

por parte de la direccion.
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Figura 1

Clasificacion del presupuesto

1. Segin la flexibilidad:

= Rigidos, estiticos, fijos o asignados

* Flexibles o variables

2. Segun el periodo de tiempo que cubran:

= A corto plazo

= A largo plazo

3. Segun el campo de aplicabilidad en la empresa:
* De operacidn o econdmicos
= Financieros (tesoreria y capital)
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Nota: El grafico muestra la clasificacién de los presupuestos segun varios autores.
Tomado de Presupuestos. Enfoque para la planeacion financiera (p. 9), por Diaz, Parra,

& Lépez, 2012, Pearson Educacion.
2.4.1. Segun la flexibilidad
Retomando a Diaz et al. por su flexibilidad los presupuestos pueden ser:

Rigidos o estaticos, fijos o asignados, estos presupuestos no permiten realizar
ajustes, es decir, no se considera el entorno empresarial que puede afectar
positiva 0 negativamente las cifras presupuestadas. Y también pueden ser
flexibles o variables estos permiten ajustes en su ejecucion por las diferencias
presentadas, precisamente por imprevistos que se puedan dar; pero es importante
aclarar que el grado de flexibilidad depende de los objetivos del presupuesto, ya

gue cuantos menos ajustes se realicen mejor es el proceso de planeacion. (p. 9).
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Los presupuestos rigidos no pueden ajustarse facilmente, para poder realizar un ajuste
se requiere reunir a los directivos de la empresa para estudiar la factibilidad del ajuste.
Caso contrario en los presupuestos flexibles se pueden realizar modificaciones o ajustes

en este caso debe llevarse un alto control para reducir riesgos.
2.4.2. Segun el periodo

A corto plazo se realizan para un periodo de un afio, atendiendo basicamente a los
continuos cambios en la economia, en la politica y en otros aspectos externos que
pueden llegar a afectar los datos presupuestales. A largo plazo generalmente son
utilizados por las empresas del sector privado cuando se hacen proyectos de inversion,
estudios de prefactibilidad, proyectos de ampliacion de plantas, apertura de nuevas

sedes, entre otras. Se aconseja elaborar presupuestos a largo plazo de hasta tres afos.
(p. 10).

2.4.3. Segun el campo de aplicabilidad en la empresa

Los presupuestos pueden ser de operacién o econémicos, se relacionan con la parte
operativa de la empresa, es decir, ingresos operacionales, ingresos no operacionales,
costos (produccion, ventas y servicios) y gastos operacionales y no operacionales. Asi
mismo pueden ser financieros estos se relacionan con el presupuesto de las partidas del
balance general, principalmente por el presupuesto de tesoreria que es el que genera

movimiento de gran niumero de cuentas. (p. 10).

Segun el campo de aplicabilidad dentro de la empresa los presupuestos pueden
clasificarse de acuerdo con el area que los elabore, estos pueden ser los financieros y
los de operacion.

2.4.4. Segun el sector

Esta clasificacion es por la persona o entidad que realiza el presupuesto que se divide en
presupuesto publico, lo elabora, estima y autoriza el Estado y el presupuesto privado que

es realizado en empresas del sector privado, el cual estima los ingresos operacionales
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producto de la venta de bienes y servicios, asi como los ingresos no operacionales

obtenidos de diversas fuentes. (p.10).

2.4.5. Segun su importancia

Para Diaz et al. (2012), los presupuestos se pueden clasificar:

En principales o sumarios, los cuales hacen referencia a los estados financieros
presupuestados, presupuestos de ventas, gastos operacionales, efectivo. Y
secundarios y analiticos entre estos pueden estar los analisis de ventas por linea,
costo de ventas por linea, presupuesto de inversiones en activos fijos, ventas por

zonas, ventas por vendedores, entre otros. (p.11).
2.4.6. Segun el limite que expresan

De igual manera los presupuestos pueden clasificarse por el limite que expresan se
llaman maximos cuando se pretende sefialar el tope maximo alcanzado en el
presupuesto. Minimos cuando se hace referencia a la cifra minima por cubrir en el

presupuesto. Y mixtos son aquellos que contienen limites maximos y minimos. (p.11).

2.4.7. Segun las unidades

La clasificacion de los impuestos segun las unidades puede dividirse en monetarios, son
aguellos que se expresan en cifras dinerarias. Y en unidades son aquellos que presentan

las unidades por vender, comprar, usar o producir, mediante representaciones graficas.
(p-11).

2.4.8. Presupuesto base cero
De acuerdo con Diaz et al. 2012:

El presupuesto base cero como su nombre lo indica, cada afio que se efectua no
se tienen en cuenta los resultados o presupuestos de afios anteriores, es decir,

como si se hiciera por primera vez. indican que en esta clase de presupuestos se
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olvida el pasado para planear el futuro, pero teniendo la certeza de que cada rubro

es importante para su elaboracion. (p. 12).

El presupuesto base cero es un método usado por las empresas para poner mayor
atencion a cada gasto. Al inicio de cada periodo financiero o contable parte de cero.
Ademas, tambien tiene un mayor enfoque en el valor, ya que todos los involucrados en
la elaboracién del presupuesto deben justificar cada gasto evaluando de como agrega

valor a la empresa.
2.5. Presupuesto maestro

En relacion al tema, (Ramirez, 2013), definié el presupuesto maestro como “conjunto de
presupuestos que buscan, por un lado, la determinaciéon de la utilidad o pérdida que se
espera tener en el futuro y, por el otro, formular estados financieros presupuestados que

permitan al administrador tomar decisiones sobre un periodo futuro”. (p. 229).
Por su parte, Garrison et al. (2007), indican que el presupuesto maestro:

Es un resumen de los planes de una compafiia, que establece objetivos
especificos para las ventas, la produccién, la distribucién y las actividades
financieras (...) representa una expresion global de los planes de la administracion

para el futuro y de la forma de llevarlos a cabo. (p. 290).

Para (Horngren y otros, Contabilidad administrativa, 2006, pags. 299-308), el punto de
partida de un presupuesto maestro es la formulacién de metas a largo plazo por parte de
la gerencia, a este proceso se le conoce como planeacion estratégica. El presupuesto se
usa como un medio para orientar en la direccibn deseada, una vez elaborado el

presupuesto, este sirve como una herramienta util en el control de los costos.

El primer paso en el desarrollo del presupuesto maestro es el pronostico de ventas, el
proceso termina con la elaboracion del Estado de Resultados y el Balance General

presupuestado.
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La elaboracion del presupuesto maestro presenta dos enfoques el primero, es el de la
alta gerencia, en la cual los ejecutivos de venta, produccion, finanzas y administracion

deben pronosticar las ventas sobre la base de experiencia y conocimiento del mercado.

El segundo enfoque sobre la base de la organizacion, en el cual el prondstico se inicia
desde abajo con cada uno de los vendedores, la ventaja radica en que todos los niveles

participan de alguna manera en el desarrollo de la estimacion presupuestal.

En sintesis, el presupuesto maestro representa una expresion global de los planes de la
administracion para el futuro y de la forma de llevarlos a cabo. Sintetiza las actividades
planeadas de todos los departamentos de una organizacion. Es un plan de negocios
periodico que incluye un conjunto coordinado de programaciones operativas detalladas y
de estados financieros; incluye prondsticos de ventas, de gastos, de recibos y
desembolsos de efectivo y hojas de balance. Los presupuestos maestros también reciben
el nombre de estados financieros pro forma. Pueden consistir en 12 presupuestos
mensuales para el afio o tal vez en presupuestos mensuales soélo del primer trimestre y

en presupuestos trimestrales para el resto del afio.
2.5.1. Componentes del presupuesto maestro

La mayoria de los presupuestos maestros tienen elementos comunes. El presupuesto
maestro habitual para una compafiia no manufacturera de acuerdo con (Horngren y otros,

Contabilidad administrativa, 2006), tiene los siguientes componentes:
A. Presupuesto operativo

. Presupuesto de ventas.
. Presupuesto de compras.
. Presupuesto de costo de ventas.

. Presupuesto de gastos operativos.

a b~ W N P

. Estado de resultados presupuestados.

B. Presupuesto financiero
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1. Presupuesto de capital.
2. Presupuesto de efectivo.

3. Balance general presupuestado.

Las dos partes principales de un presupuesto maestro son el presupuesto operativo y el
financiero. El presupuesto operativo se enfoca en el estado de resultados y las cédulas
de apoyo. Aunque algunas veces se le llama plan de utilidades ya que se enfoca en el
estado de resultados y sus programaciones de apoyo, un presupuesto operativo puede
mostrar una pérdida presupuestada, o incluso se podria usar para presupuestar gastos
en una organizacion o agencia sin ingresos por ventas. Por el contrario, el presupuesto
financiero se enfoca en los efectos que el presupuesto operativo y otros planes tendran

en el efectivo.

Figura 2

Estructura del presupuesto maestro

Presupuesto de ventas

Presupuesto de .
T — Presupuesio de compras

Presupuesto del costo
de ventas

Presupuesto operativo

Presupuesio de gastos
operativos

Estado de resultados
presupuestacdo

Y

Presupuesto financliern Presupuestos
de capital

Nota. El grafico muestra los pasos a seguir para la preparacion de un presupuesto
maestro para una compafiia no manufacturera. Tomado de Contabilidad administrativa

(p. 300), por Horngren et al. 2006, Pearson Educacion.
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2.5.1.1. Presupuesto operativo

Continuando con el mismo autor el presupuesto operativo forma la primera parte en la
realizacion del presupuesto maestro, en el cual se presentan los presupuestos que estan
relacionados con las utilidades de la empresa, la realizacion de todos los presupuestos

que lo integran y finaliza con la formulacion del Estado de Resultados Presupuestado.

“El presupuesto operativo se enfoca en el Estado de Resultados y las cédulas de apoyo,
aunque algunas veces se le llama plan de utilidades”. (Horngren et al. 2006, p. 300). Los
administradores preparan el presupuesto de efectivo a partir de las cédulas de
presupuesto de ventas, presupuesto de compras y gastos operativos.

2.5.1.1.1. Presupuesto de ventas

Este tema y subtemas se desarrollan en base a la informacion de acuerdo con (Rincon,
2010) para quien el presupuesto de ventas es un parametro inicial y el punto de partida
para la elaboracion del presupuesto operativo, es la prevision de los ingresos, ya que
confirma el nivel de actividad durante el periodo establecido. El presupuestar las ventas
significa estimar el nivel de ingresos que se puede alcanzar en funcion de los medios a

utilizar.

El responsable de determinar la previsién de ventas es el director comercial o gerente de
ventas. Los factores a considerar al momento de elaborar este presupuesto son los

siguientes:

¢ Volumen de ventas alcanzado en el pasado.

e Politica de precios.

e Publicidad y promocion.

e Margen de contribucion de cada uno de los productos.

e Estudio de mercado: tendencia y habitos del consumidor.

e Calidad del equipo de ventas.

e Tendencia a largo plazo, de las ventas y el mercado con distintos indicadores de la

economia (PIB, renta per céapita, nivel de empleo, inflacién, entre otros).
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e Condiciones econdmicas generales de la industria.

e Productos complementarios y sustitutos.

Para llevar a cabo una adecuada prevision de ventas existe un conjunto de métodos que

pueden ser utilizados. Dentro de las técnicas de prevision de ventas esta:

2.5.1.1.1.1. Método Delphi

Segun Rincén (2010) “Es uno de los métodos comunmente utilizado, el cual consiste en
llegar a una prevision de ventas a través de obtener el consenso de los expertos. Esta
técnica se usa cuando los datos son escasos, y existe incertidumbre sobre la participacion
de mercado que puedan alcanzar”. (p. 37).

Este método se relne a una serie de expertos o personas con experiencia en el tema a
tratar se les entrega un cuestionario y tras ello deben llegar a un consenso en sus

respuestas.
2.5.1.1.2. Presupuesto de gastos de ventas

En este presupuesto se recogen todos aquellos gastos necesarios para colocar los
productos en manos del consumidor. Incluye el presupuesto del departamento de ventas
y de sus subdivisiones, en él se detallan: los sueldos y salarios de vendedores, gastos
de propaganda y publicidad, gastos de viaje y representacién, otros gastos de personal

y generales relacionados al area comercial.

Burbano (2011) afirma que “Son un grupo de gastos mas bien discrecionales que se
centran en el consumo de recursos para generar ingresos operacionales por ventas o por

prestacion de servicios.” (p. 224)
2.5.1.1.3. Presupuesto de gastos de administracion

Esta parte del presupuesto recoge los gastos realizados por las unidades administrativas
tales como: Gerencia general, finanzas, administracion, recursos humanos y el personal

de apoyo administrativo. Dentro de los gastos administrativos a presupuestar se pueden
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mencionar: sueldos, pagos de servicios, seguros administrativos, papeleria y Utiles,

gastos de viaje y representacion, entre otros.

Para Burbano (2011), “los gastos administrativos a menudo el control es menor pues las

areas no estan sujetas a mediciones especificas.” (p. 231).
2.5.1.1.4. El estado de resultados presupuestado

Para Garrison et al. (2007), “Es una cédula clave en el proceso del presupuesto; muestra
las utilidades planificadas de la compafiia para el periodo del presupuesto venidero y
funciona como un punto de referencia con el cual medir el desempefio posterior de la

companfia”. (p. 411).

El estado de resultados presupuestado incluye las proyecciones de todas las fases de la
operacion, con el fin de obtener un estimado de los ingresos, costos y gastos con el fin

de determinar una utilidad presupuestada.
2.5.1.2. Presupuesto financiero

Retomando a Horngren et al. (2006), el segundo componente del presupuesto maestro
lo conforma el presupuesto financiero, que consiste en el presupuesto de efectivo o de

capital y el Balance General Presupuestado. (p. 307).

El presupuesto de caja se realiza a partir de las programaciones de apoyo, como cobros
en efectivo, desembolsos de efectivo para compras y desembolsos por gastos operativos.
El presupuesto financiero se enfoca en los efectos que el presupuesto operativo y otros
planes como los de presupuestos de capital y los compromisos de deuda que tendra en

el periodo.
A juicio de Ramirez (2013):

La esencia del presupuesto financiero nace de la informacion generada por el
presupuesto de operacion. Una vez que el presupuesto de operacion ha sido

integrado, se utiliza como referencia para construir el presupuesto financiero que,



25

junto con el de operacion, constituye la herramienta por excelencia para traducir,
en términos monetarios, el disefio de acciones que habran de realizarse de

acuerdo con la ultima etapa del modelo de planeacién estratégica. (p. 263).
2.5.1.2.1. Presupuesto de efectivo

Es un plan detallado que muestra como se adquirirdn y usaran los recursos de efectivo
durante un periodo especifico. El presupuesto de efectivo es multifacético: tiene mucho
que ofrecer a la administracion de una empresa para el desarrollo de la tarea de
coordinacion y conduccion hacia la posicion en que logre alcanzar su maximo valor. Este
presupuesto lo desarrolla normalmente el tesorero de la empresa, quien depende del

director de finanzas y tiene a su cargo la administracion de la liquidez de la compaifiia.

El presupuesto de efectivo se puede definir como un prondstico de las entradas y
salidas de efectivo que diagnostica los faltantes o sobrantes futuros y, en
consecuencia, obliga a planear la inversion de los sobrantes y la recuperacion-

obtencion de los faltantes.

Para una empresa es vital tener informacion oportuna acerca del comportamiento
de sus flujos de efectivo, ya que le permite una administracién éptima de su
liquidez y evitar problemas serios por falta de ella. La insolvencia podria ocasionar
la quiebra y la intervencion de los acreedores, sobre todo en una época en la que

el recurso méas escaso y caro es el efectivo. (Ramirez, 2013, p. 264).

Los objetivos del presupuesto de efectivo se describen en base a lo planteado por
(Ramirez, 2013, p 265).

1. Diagnosticar cudl sera el comportamiento del flujo de efectivo a través del periodo o

periodos de que se trate.

2. Detectar en qué periodos habra faltantes y sobrantes de efectivo y a cuanto

ascenderan.
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3. Determinar si las politicas de cobro y de pago son las 6ptimas, efectuando una revision

que libere recursos que se canalizaran para financiar los faltantes detectados.

4. Determinar si es 6ptimo el monto de recursos invertidos en efectivo a fin de detectar si

existe sobre o subinversion.

5. Fijar politicas de dividendos en la empresa.

6. Determinar si los proyectos de inversion son rentables.

Asi mismo, ayuda a evitar que se presenten excedentes improductivos, o por el contrario
déficit de liquidez, ya que permiten detectar los posibles problemas que puedan aparecer

en épocas de alza y anticipar su financiacion.

2.5.1.2.2. Balance general presupuestado

Muestra la situacién financiera proyectada una vez desarrollado todos los presupuestos
de la empresa a una determinada fecha, detallando los bienes y derechos, obligaciones

con terceros y el patrimonio de la misma.

El balance general es el paso final en la preparacion del presupuesto maestro, ya que
proyecta cada elemento del balance general de acuerdo con el plan de negocios.
(Horngren et al., 2006, p. 307).

2.6. Presupuesto maestro como herramienta de planificacion y control

El presupuesto maestro provee herramientas de planificacion y control, entre ellas:
Determinacion de ganancia y gastos esperados, control en el manejo del efectivo, mejora

en la toma de decisiones, evaluacion de capacidad de cubrir obligaciones.

Un estudio planificado permite establecer de forma anticipada y de manera cuantitativa
las actividades de las empresas que generan costos y el margen de utilidad. Las
utilidades son el resultado financiero de un periodo dado, calculado de la diferencia entre

los ingresos netos reales pertenecientes a este periodo y los costos y gastos realizados
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o por realizar que correspondan al mismo periodo.

“El presupuesto maestro permite el logro de los objetivos con el cumplimiento de
indicadores que llevan al logro de utilidad y al retorno de la inversion.” (Horngren et al.,
2006, p. 316).

Los costos, representan la cantidad desembolsada para comprar o producir un bien, la
importancia de la cuantificacion de los costos es que sirve de base para fijar precios de

venta.

La elaboracién del presupuesto de caja, permite llevar a cabo una adecuada planificacién
del efectivo. El presupuesto de caja, también conocido como flujo de caja proyectado, es
el presupuesto que muestra el pronostico de las futuras entradas y salidas de dinero
(efectivo) para un periodo de tiempo determinado, el cual es un informe de las entradas
y salidas de efectivo planeadas que se utiliza para calcular los requerimientos de efectivo
a corto plazo, con particular atencion a la planeacién en vista de excedentes y faltantes
de efectivo. “El presupuesto de efectivo es el estado de ingresos y desembolsos de

efectivo que se planean efectuar”. (Horngren et al., 2006, p. 307).

Dentro de las ventajas de una adecuada planificacion financiera se encuentran la mejora

en la toma de decisiones y la evaluacion de capacidad de cubrir obligaciones.
2.7. Estados financieros

Con base al criterio de (La fundacién de Estandares Internacionales de Reportes
Financieros , 2018), contenida en la Norma Internacional de Contabilidad 1 definen a los

Estados Financieros como:

Una representacion estructurada de la situacion financiera y del rendimiento
financiero de una entidad. El objetivo de los estados financieros es suministrar
informacion acerca de la situacion financiera, del rendimiento financiero y de los
flujos de efectivo de una entidad, que sea util a una amplia variedad de usuarios a
la hora de tomar sus decisiones economicas. Los estados financieros también

muestran los resultados de la gestion realizada por los administradores con los
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recursos que les han sido confiados. Para cumplir este objetivo, los estados
financieros suministraran informacion acerca de los siguientes elementos de una

entidad:

(a) activos;

(b) pasivos;

(c) patrimonio;

(d) ingresos y gastos, en los que se incluyen las ganancias y pérdidas;
(e) aportaciones de los propietarios y distribuciones a los mismos en su
condicion de tales; y

(f) flujos de efectivo.

Esta informacion, junto con la contenida en las notas a los Estados Financieros,
ayuda a los usuarios a predecir los flujos de efectivo futuros de la entidad y, en
particular, su distribucion temporal y su grado de certeza.

2.7.1. Estado de resultados

La estructura del estado de resultados permite saber de dénde vinieron los ingresos y
donde se gasto para con ello saber como se llego a los resultados obtenidos. De acuerdo
con (Rodriguez, 2012), “Este estado financiero presenta informacion sobre los resultados
de una empresa en un periodo determinado, enfrentando a los ingresos, los costos y
gastos en que se incurrieron para poder obtenerlos y calcular una utilidad o pérdida para

ese periodo”.
2.7.2. Balance general

De acuerdo al criterio de Ross et al. (2012), definen al balance general como:
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Una fotografia instantanea (tomada por un contador) del valor contable de una
empresa en una fecha especial, como si la empresa se quedara

momentaneamente inmovil.

Se presenta un signo de igualdad de tres lineas en la ecuacion del balance para
indicar que, por definicién, siempre es valida. En realidad, el capital contable se
define como la diferencia entre los activos y los pasivos de la empresa. En
principio, el capital contable es lo que queda para los accionistas después de que

la empresa cumple con sus obligaciones. (p. 20).
2.8. Analisis financiero

El analisis financiero implica el conocimiento de las partidas que integran cada renglén

de los estados financieros. De acuerdo con (Rodriguez, 2012):

El analisis y la interpretacion de la informacién financiera se debe considerar como
un proceso que busca tener evidencias que apoyen la toma de decisiones en las
empresas y mediante el cual el analista financiero puede conocer cdmo se ha

desarrollado una empresa. (p. 16).

Al analisis financiero es proceso en donde se evalla la estabilidad y rentabilidad de la
empresa en donde se utlizan indices de la informacién obtenida en los estados

financieros.
2.8.1. Andlisis vertical

En relacion al tema, (Rodriguez, 2012), también le llama de porcentajes integrales e

indica que:

Esta herramienta ayuda a conocer la participacion interna de las partidas dentro
de los estados financieros. En el balance general permite saber como estan
formados los activos, cuantos son activos circulantes y cuantos son activos fijos;
en la otra parte del balance general, como se distribuyen las fuentes de

financiamiento, cuanto es de pasivos y cuanto representa el capital. También,
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dentro de estos rubros, cuales son las partidas mas importantes de acuerdo con

sus cantidades monetarias. (p. 149).

Esta herramienta sirve de apoyo para determinar como han cambiado las estructuras de
los activos en el balance general; si los activos son proporcionalmente mayores en
relacion con los activos totales o si son los activos fijos los que estan incrementando su
proporcion. O respecto a la estructura de las fuentes de financiamiento, pasivo y capital,
cual de las dos tiene mayor participacion y como se modifican, y en los pasivos totales
las proporciones de los circulantes y los de largo plazo, asi como la forma en que
participan las partidas dentro de los circulantes y dentro de los de largo plazo, y la forma

como cambian cada una de estas proporciones.

En el estado de resultados las comparaciones se hacen respecto a las ventas, se analiza
la participacién de cada una de las partidas y se compara con éstas. Como estan los
costos de venta, los gastos de administracion y los gastos de venta proporcionalmente

respecto a las ventas y como han cambiado.
2.8.2. Razones financieras

El manejo de razones financieras permite una mejor comprension y orientacion al lector;

por ello su relevancia, (Gitman & Zutter, 2012) afirma lo siguiente:

La informacion contenida en los cuatro estados financieros basicos es muy
importante para las diversas partes interesadas que necesitan conocer con
regularidad medidas relativas del desempefio de la empresa. Aqui, la palabra
clave es relativa, porque el andlisis de los estados financieros se basa en el uso
de las razones o valores relativos. El analisis de razones financieras incluye
métodos de célculo e interpretacion de las razones financieras para analizar y
supervisar el desempefio de la empresa. Las entradas basicas para el analisis de
las razones son el estado de pérdidas y ganancias y el balance general de la

empresa (p. 61).

En el contexto gerencial es importante tener claro que las razones financieras son
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indicadores que cuantifican la realidad econdémica y financiera de una empresa, dado que
evaluan el rendimiento, la liquidez, los indices de endeudamiento, entre otros factores, a
partir de andlisis de las cuentas del estado de resultados y del balance general. Lo
anterior, considerando la aplicacion de formulas y la interpretacion del valor de la razon.

(Véase anexo 1).
2.9. Antecedentes de la unidad de analisis

La empresa objeto de estudio, se constituyo en el mes de noviembre de 2018, los tramites
de los registros de las pruebas de diagndstico rapido de las pruebas de diagnéstico rapido
de diversas patologias, asi como la deteccion del consumo de diferentes estupefacientes
y los permisos para operar como drogueria fueron aprobados en 2019 mismo afio en que
se realizd la importacidon de las pruebas para la venta y distribucion a nivel del

departamento de Guatemala.

Los productos ademas se encuentran acreditados bajo estandares de calidad
internacionales, lo que hace que los productos tengan alta demanda debido a la facilidad
de diagnosticar enfermedades de tipo infectocontagiosas, bacterianas, degenerativas e

inclusive abusos de sustancias ilicitas a un bajo costo y de manera inmediata.
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3. METODOLOGIA

El presente capitulo contiene la metodologia de investigacion que explica en detalle de
qué y cdmo se hizo para resolver el problema de la investigacion relacionado con el
sistema de presupuesto maestro como herramienta de planificacion y control financiero
en entidades que se dedican a la distribucion de pruebas de diagnéstico rapido en la
ciudad de Guatemala, el contenido comprende: La definicion del problema; objetivo
general y objetivos especificos; método cientifico; y, las técnicas de investigacion

documental y de campo, utilizadas.
3.1. Definicién del problema

La empresa analizada se dedica a la distribucidén de pruebas de diagndstico rapido en el
municipio de Guatemala, no obstante, carece de un proceso de elaboracion de
presupuesto en consecuencia tampoco lleva un control de gastos lo que dificulta
determinar si se esta efectuando un correcto uso de los recursos econémicos. Mas aun,
la falta de presupuesto tampoco permite determinar si los recursos se invierten de tal

forma que fomente el logro de los objetivos financieros y operativos.

Derivado de esa situacion se ha determinado la necesidad de presentar una herramienta
qgue permita la mejora en la planificacion financiera por lo que se plantea la problematica
de la investigacion de la siguiente manera: ¢Cuales son los resultados de la
implementacion de un presupuesto maestro en una entidad que se dedica a la distribucion
de pruebas de diagndstico rapido? con lo cual se pretende contribuir al desarrollo de un
modelo de administracion presupuestaria, que permita la determinacién de los planes

operativos y financieros, para la adecuada ejecucién de los fondos.

El disefio y aplicacion de un sistema de presupuesto maestro, se plantea como una
propuesta de solucion al problema, al proveer de una valiosa herramienta de planificacion
y control financiero. De tal manera es necesario realizar un estudio a la medida de las
necesidades y caracteristicas de operacion de la entidad objeto de estudio, que facilite la

administracion por objetivos, asi como el establecimiento de metas y objetivos
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estratégicos; ademas, facilita la administracion de liquidez, niveles de endeudamiento y

la medicion de resultados de operacidn, para maximizar el valor empresarial.

Como guia para la elaboracién del presente informe se utilizé el Instructivo para el Trabajo
Profesional de Graduaciéon para optar al grado académico de Maestro en Artes de la

Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala (2018).
3.2. Delimitacion del problema

La delimitacion se deriva de la especificacion del problema, lo cual sirve de base para
definir la unidad de andlisis, el periodo y el ambito geografico que comprende la
investigacion. Por lo tanto, el sistema de presupuesto maestro es necesario, para
proyectar o estimar los gastos e ingresos de la entidad y establecer el proceso

administrativo que se debe seguir para obtener las ganancias y utilidades esperadas.
3.2.1. Unidad de analisis

Entidad que se dedica a la distribucion de pruebas de diagnéstico rapido.

3.2.2. Periodo a investigar

2019, 2020 y proyecciones 2021.

3.2.3. Ambito geogréfico

Municipio de Guatemala, del departamento de Guatemala.

3.3. Objetivos

Los objetivos establecen los propésitos, o fines que se pretenden alcanzar en el

desarrollo de la presente investigacion, tanto objetivos generales y especificos.
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3.3.1. Objetivo general

Disefiar un presupuesto maestro como herramienta de planificacion y control financiero
en entidades que se dedican a la distribucion de pruebas de diagnoéstico rapido en la

ciudad de Guatemala.

3.3.2. Objetivos especificos

e Definir la situacién financiera de la entidad.
e Establecer la proyeccion de ventas.

e Determinar los presupuestos de caja, de capital financiero y de inversion, balance

general y proyecciéon de estado de resultados.

e Evaluar los resultados financieros proyectados de la planificacion a través de la

propuesta de presupuesto maestro.

e Implementar el presupuesto maestro como una herramienta de planificacion y control

financiero.

3.4. Método cientifico

Corresponde a la guia o a la referencia metodolégica a seguir durante el desarrollo de la
investigacion. De acuerdo a lo anterior, para la investigacion se tomé como referencia el
método cientifico con un enfoque cuantitativo al seguir un proceso secuencial, deductivo
y probatorio, la misma responde a un enfoque cualitativo al evaluar, ponderar e interpretar
informacion obtenida a través de las entrevistas y la observacion de los procesos de

operacion.

El alcance de la investigacion es documental y descriptivo ya que especifica, registra,
analiza e interpreta la situacion actual de la unidad de andlisis. Asimismo, es explicativo
porque se determinaron las causas que generaron los problemas que originan la

necesidad de realizar esta investigacion.
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El disefio utilizado fue el no experimental y transeccional al recolectar datos en un tiempo
anico, con el proposito de describir y analizar su incidencia e interrelacidon en un momento
dado.

Para el desarrollo de la investigacion se llevaron a cabo las tres fases del método

cientifico, las cuales se detallan a continuacion:

a) Fase indagatoria: se realizo la recoleccion de la informacion de fuentes primarias y

secundarias, con base en técnicas de investigacion documental y de campo.

b) Fase demostrativa: se realiz6 el analisis de la informacion recopilada derivados de la
investigacion, por medio de los cuales se determind la situacién financiera de la

empresa revisando los ingresos, costos y gastos de los afios 2019 y 2020.

c) Fase expositiva: en esta fase, se presentan los resultados de la investigacion, en la
misma se presentan las proyecciones generadas a partir de la implementacion del

presupuesto maestro en la empresa analizada.
3.5. Técnicas de investigacion aplicadas

Las técnicas son el conjunto de herramientas, procedimientos e instrumentos utilizados
con el objetivo de obtener un resultado determinado para el manejo de los instrumentos
en la aplicacion del método cientifico. De acuerdo con (Maya, 2014), las técnicas de
investigacion documental y de campo aplicadas en la presente investigacién, son las

siguientes:
3.5.1. Técnicas de investigacion documental

Las técnicas de investigacion utilizadas en el desarrollo de la investigacion fueron:
consultas y revision bibliografica de libros, publicaciones electronicas, paginas de
internet, tesis publicadas entre otros, relacionados con la planificacion y control

financiero, y el presupuesto maestro.

Los instrumentos utilizados fueron el subrayado, fichas electronicas de resumen, sintesis
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los cuales sirvieron para la recopilacion de la informacion y desarrollo del marco tedérico

y marco histérico de los antecedentes de la investigacion planteada.

3.5.2. Técnicas de investigacion de campo

Se utilizaron las siguientes técnicas:

a)

b)

Observacion directa: esta técnica se utilizO por medio de visitas esporadicas para
obtener informacion valiosa de procesos y actividades de operacion de la entidad

objeto de estudio.

Entrevista: para esta técnica se disefiaron guias de entrevista semi estructurada y
estructuradas con preguntas abiertas, cerradas y de opcion mdultiple como
instrumento, siendo las fuentes de informacién la gerencia financiera, gerente de
ventas, jefes de area y demas expertos que participan en el proceso de distribucion.
El disefio de la guia de entrevista esta formado por una serie de preguntas enfocadas
en conocer e identificar los procedimientos aplicados en las operaciones tanto

operativas como financieras de la empresa.

Andlisis: en esta técnica se utilizaron los instrumentos de analisis, representados por
los estados financieros de la empresa: estado de situacion general y estado de
resultados. El objetivo de este andlisis era determinar los ingresos, costos y gastos,
asi como las razones financieras de la empresa durante los afios revisados en 2019

y 2020 asi como la proyeccion para 2021.
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4. DISCUSION DE RESULTADOS

El presente capitulo expone los resultados de la investigacion relacionada con el andlisis
del sistema de presupuesto maestro como herramienta de planificaciébn y control
financiero en una entidad que se dedica a la distribucién de pruebas de diagndéstico rapido
en la ciudad de Guatemala, derivado de la investigacion realizada se obtuvo informacion
de la situacion actual de la entidad la cual se vio afectada por la crisis sanitaria Covid-19.
Dado que el 2020 fue un afio atipico se partié de O para la elaboracion de los distintos

presupuestos que integran el presupuesto maestro y el analisis de informacion financiera.
4.1. Situacion actual de la empresa

En la entrevista realizada al gerente general de la entidad se observo la necesidad de
aplicar procedimientos que permitan definir un panorama preciso de las operaciones
futuras de la empresa. Asimismo, externé que la crisis sanitaria Covid-19 afect6 a la
empresa esto por su reciente creacion y su incipiente fase para captar clientes, lo que en
2020 no fue posible materializar ya que médicos y empresas se encontraban con
restricciones en cuanto al ingreso de personas ajenas a la empresa o0 se encontraban en
home office. Se observo la necesidad de tener una herramienta que ayude a gestionar
un mejor control en cuanto a los ingresos, gastos de la empresa y a proyectar sus ventas.

(Véase anexo 2).

También menciond que la informacién que se le brinda es historica, es decir cuando ya
sucedieron los hechos, por lo que no la ve tan importante debido a que el dinero ya fue
utilizado, por lo que le interesaria un presupuesto base que permita anticipar o alertar si

se incurre en gastos elevados.

Estos aspectos representan puntos criticos, cuyo cumplimiento requiere ser analizado a
detalle para que puedan ser reforzados y asi poder generar beneficios dentro de la

organizacion.

Asi mismo se realiz6 una encuesta al contador de la empresa en donde se encontraron

deficiencias como no tener ningun procedimiento financiero que le permita tener una
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vision detallada de las operaciones futuras de la empresa y que tampoco existe un
procedimiento para mejorar la rentabilidad de la empresa. Se establecio realizar una
propuesta de mejora a través de la formulacién del presupuesto maestro para satisfacer
las necesidades de la gerencia. (Véase anexo 3).

El objetivo principal es determinar la necesidad de contar con informacion que integre el
proceso de formulacion del presupuesto maestro en la entidad distribuidora de pruebas
rapidas en la ciudad de Guatemala para 2021. En vista de que en la actualidad la empresa
no cuenta con un sistema presupuestario y teniéndose los requerimientos de la gerencia
para mejorar la gestion de la empresa es que se propuso la formulacién del mismo, para
ello no sélo es necesario la aprobacién de gerencia sino también es fundamental la

percepcion del personal respecto dicha propuesta.

En tal sentido fue fundamental analizar la opinién de la gerencia, los jefes de cada area
y el personal administrativo con quienes cuenta la empresa, los cuales suman un total de
5 personas a quienes se les aplico una encuesta respecto a la necesidad de incorporar

el proceso de formulacion de un presupuesto maestro. (Véase anexo 4).

Una de las preguntas del cuestionario aplicado al personal de la empresa fue ¢ Cuél cree
usted que es el nivel de importancia de contar con informacion presupuestada que detalle
todo el proceso comercial a inicios de afio para el mejor desempefio de sus funciones? a

la cual el 80% respondié que era muy importante y el 20% que era importante.

También se les cuestiond, ¢ Cudl es el nivel de urgencia para incorporar un procedimiento
financiero que le permita conocer de manera detallada las operaciones de la empresa en
un futuro inmediato, 2021? a la que el 100% contesté muy urgente, a la vez se observé
la buena disposicion del equipo para trabajar bajo objetivos para mejorar el desempefiio

de sus funciones.

Asi mismo, se analiz6 la situacion financiera de la entidad distribuidora de pruebas de
diagnostico rapido para brindar un panorama actual de la empresa, es una entidad

pequefia que se constituy6 en el dltimo trimestre del 2018, durante el 2019 realiz6 todos



39

los tramites legales para que le fueran otorgados los permisos y registros para la venta

de las pruebas de diagndstico.

Se utilizd la herramienta financiera de analisis vertical, para analizar la informacion

financiera del estado de situacion financiera, para lo cual se tom6 como base 2019 y

2020.

Tabla 1

Andlisis vertical del estado de situacion financiera al 31 de diciembre 2019 y 2020

(Cifras expresadas en quetzales) 2,019 % 2,020 %
ACTIVO

CORRIENTE

Caja y bancos 9,216 5.15% 10,287 5.72%
Cuentas por cobrar (neto) 0 0.00% 946 0.53%
Anticipos 3,725 2.08% 6,077 3.38%
Inventarios 118,860 66.46% 114,394 63.66%
Inventario de muestras 2,769 1.55% 2,769 1.54%
lva por cobrar 27,410 15.33% 30,603 17.03%
Total activo corriente 161,980 90.57% 165,075 91.86%
NO CORRIENTE

Mobiliario y equipo 11,182 6.25% 13,154 7.32%
Depreciacion acumulada (841) -0.47% (3,140) -1.75%
Gastos de organizacién 9,578 5.36% 9,578 5.33%
Amortizacién acumulada (3,044) -1.70% (4,960) -2.76%
Total activo no corriente 16,875 9.43% 14,632 8.14%
TOTAL ACTIVO 178,854 100.00% 179,708 100.00%
PASIVO Y PATRIMONIO

CORRIENTE

Cuentas por pagar 316,415 176.91% 360,158 200.41%
Anticipos de clientes 0 0.00% 456 0.25%
ISR por pagar 0 0.00% 134 0.07%
Total pasivo corriente 316,415 176.91% 360,749 200.74%
PATRIMONIO

Capital en acciones 5,000 2.80% 5,000 2.78%
Resultado de ejercicios anteriores (45,855) -25.64% (142,561) -79.33%
Pérdida del ejercicio (96,706) -54.07%  (43,480) -24.19%
Total patrimonio (137,561) -76.91% (181,041) -100.74%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 178,854 100% 179,708 100%

Nota. Elaboracion propia con base en informacién obtenida de la investigacion.
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En el Estado de Situacion Financiera, mediante el analisis vertical que se muestra en la
tabla 1, se determinaron las comparaciones proporcionales de las cuentas de activos,

pasivos y patrimonio para 2019 y 2020, obteniendo los siguientes resultados.

Las cuentas de activo corriente representan el 90.57% para 2019 y 91.86% en 2020 del
total del activo. El andlisis de los activos corrientes demostré que para 2019 caja y bancos
represento el 5.15%, anticipos el 2.08%, inventarios el 66.46%, inventarios de muestras
el 1.55% y el IVA por cobrar el 15.33% del activo total. Asi mismo, en 2020 caja y bancos
representd el 5.72%, cuentas por cobrar el 0.53%, anticipos el 3.38%, inventarios el

63.66%, inventarios de muestras el 1.54% e IVA por cobrar el 17.03% del activo total.

Adicionalmente, el activo no corriente, representado por la cuenta de mobiliario y equipo
sin restar la depreciacion acumulada en 2019 represent6 una participacion del 6.25% vy
para 2020 un 7.32% de los activos totales. De manera similar, los gastos de organizacion
sin restar la amortizacibn acumulada representaron para el 2019 un 5.36% y para 2020

un 5.33% de los activos totales.

Por otra parte, la cuenta por pagar del pasivo corriente representa del total de pasivos y
patrimonio el 176.91% para el 2019 y el 200.41% para el 2020. Sumado a esto en 2020
la cuenta anticipos de clientes represent6 un 0.25% y el ISR por pagar un 0.07% del total
de pasivos y patrimonio. De acuerdo a los datos historicos se observa en la tabla 1, que
el rubro de las cuentas por pagar ha incrementado del periodo del 2019 al 2020 en un
23.5%.

Con respecto al patrimonio, la cuenta capital en acciones, representa del total de pasivos
y patrimonio un 2.80% para 2019 y un 2.78% en 2020. Asi mismo, la cuenta de resultados
de ejercicios anteriores, representa del total de pasivos y patrimonio el -25.64% para
2019y el -79.33% en 2020, la pérdida del ejercicio en 2019 fue de Q.96,706 y para 2020
fue de Q. 43,480 evidenciando la acumulacién de la perdida afio con afio, esto derivado
a el periodo de espera para los permisos y registros sanitarios aunado a esto la crisis

sanitaria Covid-19.
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Figura 3

Porcentajes de activos corrientes y no corrientes sobre el total de activos
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Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

En la figura 4, se muestra que, el activo corriente representa un monto de Q. 161,980
equivalente al 90.57% vy el activo no corriente representa un valor de Q. 16,875 que
corresponde al 9.43% del total de los activos en 2019. En 2020 el activo corriente
representa un valor de Q. 165,075 equivalente al 91.86% y el activo no corriente

representa un valor de Q. 14,632 equivalente al 8.14% de los activos totales.

La figura 5 que se presenta a continuacion se refiere a los porcentajes de pasivos
corrientes y patrimonio sobre el total de pasivos y patrimonio, correspondientes al 2019
y 2020 de la entidad distribuidora de pruebas de diagndstico rapido.

El pasivo corriente representa del total del pasivo y patrimonio el 176.91% en el 2019 y
para 2020 el 200.74%. En la cuenta de patrimonio se observa un decrecimiento del
23.83% en el 2020 con relacién al 2019. Asi mismo, se identificé un aumento en el pasivo
corriente del 23.83% del 2020 en comparacion al 2019. Se puede analizar que la empresa
esta trabajando mas con capital de acreedores que con el propio, y que su nivel de
endeudamiento es alto.
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Figura 4

Porcentajes de pasivos corrientes, patrimonio sobre el total de pasivos y patrimonio
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Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

Tabla 2

Andlisis vertical del estado de resultados afios terminados el 31 de diciembre 2019y 2020

(Cifras expresadas en quetzales) 2019 % 2020 %
INGRESOS

Ventas netas 0 13,717

Servicios 0 94

Total ingresos 0 13,810 100.00%
Costo de ventas 0 3,921 28.39%
Utilidad bruta 0 9,889 71.61%
Gastos de operacion

(Cifras expresadas en quetzales) 2019 % 2020 %
Gastos de ventas 57,597 35,007 253.49%
Gastos de administracion 34,612 14,419 104.41%
Depreciaciones y amortizaciones 2,653 4,215 30.52%
Total gastos de operacion 94,862 53,641 388.41%
Pérdida en operacion (94,862) (43,752) -316.80%
Gastos Financieros 2,037 1 0.01%
Productos financieros 193 272 1.97%
Pérdida del ejercicio (96,706) (43,480) -314.84%

Nota. Elaboracion propia con base en informacién obtenida de la investigacion.
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En la tabla 2 se puede observar que para 2019 la empresa no realizé ninguna venta ya
gue se encontraba tramitando los registros y permisos para la distribucion de las pruebas
de diagndstico rapido. Y en 2020 las ventas fueron minimas dado que Unicamente en el
mes de enero y febrero se pudo concretar ventas y en el mes de marzo iniciaron las

restricciones por la pandemia Covid-19.

Los gastos de ventas representan un 253.49% de los ingresos y los gastos de operacion
representan un 104.41%, en ambos afios la empresa ha reportado pérdida, en 2019 se
reporté una pérdida de Q 96,706 y para 2020 una pérdida de Q 43,480. Cabe mencionar
gue a pesar que en 2019 no se concretaron ventas, si existia el departamento de ventas,
los cuales devengaban un salario, y en donde se realizaron gastos como combustible y
capacitaciones para el departamento. Con estos datos se observé la necesidad de aplicar
procedimientos que le permitan tener un panorama claro de las operaciones futuras de

la empresa. Asi mismo de la proyeccion tanto de las ventas como de los gastos.
4.2. Proyeccién de ventas

A continuacion, se presenta el modelo para la empresa distribuidora de pruebas de
diagndstico rapido para la implementacion del presupuesto operativo (presupuesto de
ventas, de costo de ventas, gastos de operativos, gastos de financiamiento y estado de

resultados presupuestado).
4.2.1. Presupuesto de ventas

Para la elaboracion del presupuesto de ventas se tomé como base la proyecciéon de
ventas realizada por la entidad, este reflejé el nicho de mercado para 2021 el cual se
integra por 125 empresas de seguridad, 25 ONG, 12 empresas de reclutamiento de
personal, 150 médicos de distintas especialidades, y 15 empresas de transporte pesado,
ubicadas en el departamento de Guatemala, los cuales consumen un total de 21,840
pruebas de diagndstico rapido mensuales, cabe destacar que se estima que del mes de
enero a mayo del 2021, se podra captar la venta del 15% de las unidades que estas
entidades consumen mensualmente, este porcentaje se calculd con base a los contratos

de compra venta y cotizaciones aprobadas por el cliente por la entrega mensual de las
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pruebas de diagnostico rapido. Ademas del mes de junio a diciembre se planted un 5%

de aumento en las ventas con relacion al mes de mayo. (Véase anexo 5).

Durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, se planificé vender un total
de 40,454 pruebas repartidas en las 19 lineas de pruebas de diagndstico rapido de
diversas patologias, asi como la deteccién del consumo de diferentes estupefacientes.
(Véase anexo 6). A continuacion, se presenta la distribucion de la venta por cada una de
las pruebas rapidas que se tienen para la venta, asi como el porcentaje que representa

cada una de la venta total:

Tabla 3
Proyeccion de ventas en unidades periodo de 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

(Cifras expresadas en unidades)

Proyeccion de ventas en unidades afio 2021 Unidades % de participacion

Prueba rapida de alcohol en saliva 4,631 11.45%
Prueba rapida de alcohol en orina 4,631 11.45%
Prueba rapida de cocaina en orina 4,631 11.45%
Copa multidrogas 3,844 9.50%
Prueba rapida de marihuana en orina 4,631 11.45%
Prueba rapida de metanfetaminas en orina 232 0.57%
Prueba rapida de malaria 69 0.17%
Prueba rapida de VIH 1,760 4.35%
Prueba rapida de dengue 1,389 3.43%
Prueba rapida de hepatitis B 1,389 3.43%
prueba rapida de hepatitis C 1,389 3.43%
Prueba rapida rotavirus 1,389 3.43%
Prueba rapida de sifilis 1,389 3.43%
Prueba rapida de gonorrea 1,389 3.43%
Prueba rapida de antigeno prostatico 1,834 4.53%
Prueba rapida de helicobacter pylori 1,389 3.43%
Prueba rapida de troponina 1,686 4.17%
Prueba rapida de estreptococo 1,389 3.43%
Prueba rapida de estreptococo B 1,389 3.43%
Venta total en unidades 40,454 100%

Nota. Elaboracion propia con base en informacién obtenida de la investigacion.
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La linea de productos lider en la venta es la de abusos de sustancias ilicitas la cual
presentan una venta en unidades para el periodo presupuestado de 4,631 por producto,
la copa multidroga ocupara el segundo lugar en ventas con 3,844 unidades teniendo
como porcentaje de participacion 11.45% y 9.50% respectivamente, las ventas
presentadas serian con empresas de seguridad, empresas de reclutamiento de personal,

y empresas de transporte.

A continuacion, se presenta el precio de venta por linea de producto para la venta, dicho
precio se establecié basado en el estudio de mercado el cual determind que los precios

de venta promedio de las pruebas de diagndstico rapido son los siguientes:

Tabla 4
Precio de venta por linea de producto periodo de 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

(Cifras expresadas en quetzales y sin IVA)

Caodigo Lineas de productos Q.
0001 Prueba rapida de alcohol en saliva 74.00
0002 Prueba rapida de alcohol en orina 74.00
0003 Prueba rapida de cocaina en orina 74.00
0004 Copa multidrogas 135.00
0005 Prueba rapida de marihuana en orina 73.00
0006 Prueba rapida de metanfetaminas en orina 75.00
0007 Prueba rapida de malaria 37.00
0008 Prueba rapida de VIH 36.00
0009 Prueba rapida de dengue 100.00
0010 Prueba rapida de hepatitis B 10.00
0011 prueba rapida de hepatitis C 41.00
0012 Prueba rapida rotavirus 35.00
0013 Prueba rapida de sifilis 31.00
0014 Prueba rapida de gonorrea 50.00
0015 Prueba rapida de antigeno prostatico 57.00
0016 Prueba rapida de helicobacter pylori 44.00
0017 Prueba rapida de troponina 64.00
0018 Prueba rapida de estreptococo 45.00
0019 Prueba rapida de estreptococo B 45.00

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

En la tabla 4 se puede observar los precios de venta sin IVA por linea de producto que
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posee en el inventario para la venta la empresa, la copa multidroga es el producto con el
precio de venta mas elevado siendo este Q.135.00 y también es uno de los productos
que segun el prondstico de ventas se venderd con mayor numero de unidades. La
proyeccion de ventas, por el valor de las pruebas de diagnéstico se divide en ventas al

crédito y ventas al contado.
4.2.1.1. Presupuesto de ventas al contado

Tomando en cuenta las proyecciones de venta y la experiencia del area comercial, se
estima que durante el afio de operaciones las ventas al contado seran de un 60% del
total de las ventas, para hacer atractiva la oferta se ofrece un descuento del 7%, (el
porcentaje se determind de acuerdo a la investigacion del sector) sobre el precio de venta
normal, el ingreso de ventas al contado asciende a la cantidad de Q. 1,527,809.00, la

cual se detalla a continuacién y el descuento por pronto pago asciende a Q. 114,996.00.

A continuacion se presenta en la tabla 5 que tomando los datos de las proyecciones de
ventas realizado por la empresa se presume que un 60% del total de las ventas en 2021
se realizara al contado, a estas ventas se le aplicara un descuento del 7% para hacer
atractiva la propuesta, la venta al contado asciende a Q. 1,527,809 por un total de 24,272
unidades distribuidas en los 19 productos para la venta, este monto formara una fuente
de capitalizacién interna, por tal razén, se deben establecer los mecanismos para

promover este tipo de comercializacion. (Véase anexo 7).

Tabla 5
Presupuesto de ventas al contado periodo de 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

(Cifras expresadas en quetzales y sin IVA)

Descuento Total

Ventas en unidades afo 2021 Precio Unidades Total 7% venta
Prueba rapida de alcohol en saliva 74 2,779 205,628 14,394 191,234
Prueba rapida de alcohol en orina 74 2,779 205,628 14,394 191,234
Prueba de cocaina en orina 74 2,779 205,628 14,394 191,234
Copa multidrogas 135 2,306 311,359 21,795 289,564
Prueba de marihuana en orina 73 2,779 202,849 14,199 188,649
Prueba de metanfetaminas en orina 75 139 10,420 729 9,691

Prueba rapida de malaria 37 42 1,542 108 1,434



47

Descuento Total

Ventas en unidades afio 2021 Precio Unidades Total 7% venta
Prueba rapida de VIH 36 1,056 38,013 2,661 35,352
Prueba rapida de dengue 100 834 83,363 5,835 77,527
Prueba rapida de hepatitis B 10 834 8,336 584 7,753
prueba rapida de hepatitis C 41 834 34,179 2,393 31,786
Prueba rapida rotavirus 35 834 29,177 2,042 27,134
Prueba rapida de sifilis 31 834 25,842 1,809 24,033
Prueba rapida de gonorrea 50 834 41,681 2,918 38,764
Prueba de antigeno prostatico 57 1,100 62,722 4,391 58,331
Prueba de helicobacter pylori 44 834 36,680 2,568 34,112
Prueba rapida de troponina 64 1,011 64,734 4,531 60,202
Prueba rapida de estreptococo 45 834 37,513 2,626 34,887
Prueba rapida de estreptococo B 45 834 37,513 2,626 34,887
Ventas totales 24,272 1,642,805 114,996 1,527,809

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

4.2.1.2. Presupuesto de ventas al crédito

Se estima que las ventas al crédito ascienden al 40% del total de las ventas y el plazo de
dias de crédito es de 30. Para el presupuesto de ventas a crédito, se considera la venta
de 16,182 unidades por un total de Q. 1,905,204.00. A continuacion, se detalla el plan de

ventas a crédito. (Véase anexo 8).

Tabla 6
Presupuesto de ventas al crédito periodo de 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

(Cifras expresadas en quetzales y sin IVA)

Total

Ventas al crédito afio 2021 Precio Unidades venta
Prueba rapida de alcohol en saliva 74 1,853 137,085
Prueba rapida de alcohol en orina 74 1,853 137,085
Prueba rapida de cocaina en orina 74 1,853 137,085
Copa multidrogas 135 1,538 207,573
Prueba rapida de marihuana en orina 73 1,853 135,233

Prueba rapida de metanfetaminas 75 93 6,947

Prueba rapida de malaria 37 28 1,028
Prueba rapida de VIH 36 704 25,342
Prueba rapida de dengue 100 556 55,575

Prueba rapida de hepatitis B 10 556 5,558
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Total

Ventas al crédito afio 2021 Precio Unidades venta
prueba rapida de hepatitis C 41 556 22,786
Prueba rapida rotavirus 35 556 19,451
Prueba rapida de sifilis 31 556 17,228
Prueba rapida de gonorrea 50 556 27,788
Prueba rapida de antigeno prostatico 57 734 41,815
Prueba rapida de helicobacter pylori 44 556 24,453
Prueba rapida de troponina 64 674 43,156
Prueba rapida de estreptococo 45 556 25,009
Prueba rapida de estreptococo B 45 556 25,009
Ventas totales 16,182 1,095,204

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

Bajo estas premisas y utilizando las proyecciones de ventas proporcionado por la
empresa como punto de partida, se elabord el prondstico de ventas, reflejando un total
de ingresos Q. 2,623,013.00. Para el célculo se utilizo la experiencia de expertos en el
area comercial, tomando en cuenta que las estrategias de publicidad y promocion

contribuyan al logro de los objetivos.
4.2.2. Presupuesto de costo de ventas

El costo de ventas de las pruebas de diagnéstico rapido esté representado por la suma
total de los gastos de compra de las pruebas mas flete, seguro, gastos por tramites

aduanales y almacenaje, es preciso mencionar que este producto tiene 0% de DAI

El total del costo de ventas asciende a la suma de Q. 239,356.00 por el total de 40,454
unidades presupuestadas para la venta, el costo del producto es relativamente bajo al
precio de venta, esto se debe a que el precio como ya se mencion6 anteriormente se
establecio basado en los precios de venta promedio en el mercado de las pruebas de
diagnéstico rapido. (Véase anexo 9). A continuacion, se presenta el presupuesto del
costo de ventas por el total de unidades presupuestadas para la venta correspondientes

al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021:
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Tabla 7
Presupuesto de costo de ventas periodo de 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

(Cifras expresadas en quetzales y sin IVA)

o Total de Costo por

Descripcion unidades unidadpQ TOta\IlleCn?[ztso e

Prueba rapida de alcohol en saliva 4,631 5.01 23,194
Prueba rapida de alcohol en orina 4,631 5.20 24,069
Prueba rapida de cocaina en orina 4,631 3.02 14,004
Copa multidrogas 3,844 17.95 69,013
Prueba rapida de marihuana en orina 4,631 3.02 14,004
Prueba rapida de metanfetaminas 232 3.02 700
Prueba rapida de malaria 69 4.06 282
Prueba rapida de VIH 1,760 3.31 5,820
Prueba rapida de dengue 1,389 8.50 11,816
Prueba rapida de hepatitis B 1,389 1.89 2,626
prueba rapida de hepatitis C 1,389 3.31 4,595
Prueba réapida rotavirus 1,389 7.09 9,846
Prueba rapida de sifilis 1,389 1.89 2,626
Prueba rapida de gonorrea 1,389 6.90 9,584
Prueba rapida de antigeno prostatico 1,834 6.05 11,091
Prueba rapida de helicobacter pylori 1,389 4.72 6,564
Prueba rapida de troponina 1,686 6.14 10,354
Prueba rapida de estreptococo 1,389 6.90 9,584
Prueba répida de estreptococo B 1,389 6.90 9,584
40,454 239,356

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

4.2.3. Presupuesto de gastos de ventas

En este presupuesto se recogen todos aquellos gastos necesarios para colocar las
pruebas de diagndéstico en manos del cliente. Incluye el presupuesto del departamento

de ventas en él se detallan: sueldos, comisiones de venta, gastos de propaganda y

publicidad, entre otros gastos relacionados al area comercial.
4.2.3.1. Presupuesto de sueldos y comisiones, departamento de ventas

Para el calculo del presupuesto de sueldos y salarios del departamento de ventas se

utilizé la experiencia de los personeros de la gerencia de ventas, estableciendo un
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porcentaje por comision de venta de las pruebas de diagndstico. Por las ventas al crédito
se contempla el 3%, distribuido en 2% para el vendedor, 1% para el gerente de ventas,
por ventas al contado se contempla el 5.50%, distribuido en 4% para el vendedor y 1.50%
para el gerente de ventas. (datos proporcionados en el estudio de campo).

El equipo de ventas se conforma por 3 vendedores quienes devengan un sueldo base de
Q. 4,000.00 incluye bono incentivo de Q. 250.00, y se estima un bono por concepto de
gastos fijos de Q. 1,000.00 cada uno, el gerente de ventas, tiene un sueldo fijo de Q.
7,000.00 mensuales y los porcentajes establecidos de comisiones sobre ventas. Las
politicas de pago de comisiones se tienen programado el pago para la primera quincena
del mes siguiente de realizada la venta. Los pagos del sueldo base y bonificaciones de
se pagan un 45% la primera quincena sin deducciones y para la segunda quincena el
55% restante aplicando los descuentos correspondientes. La provision de las
prestaciones laborales se calcul6 por el total de los ingresos (sueldos + comisiones +
bono por gastos fijos) por el 41.83%. A continuacién, se detalla la retribucion en el area

de ventas:
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Tabla 8
Presupuesto de salarios area de ventas

(Cifras expresadas en quetzales)

COMISIONES VENTAS AL CREDITO  COMISIONES VENTAS AL CONTADO  GASTOS Y SUELDOS FIJOS

Comisién Comision Comision Comision Bono por  Sueldo Gerente Total Prestaciones

Meses Ventas vendedor Gerente  Ventas vendedor Gerente gastos fijos y vendedores Total Comisiones  Laborales Total
Enero 88,680 1774 887 123,709 4,948 1,856 3,000 19,000 22,000 9,464 13,162 44,626
Febrero 88,680 1774 887 123,709 4,948 1,856 3,000 19,000 22,000 9,464 13,162 44,626
Marzo 88,680 1774 887 123,709 4,948 1,856 3,000 19,000 22,000 9,464 13,162 44,626
Abril 88,680 1774 887 123,709 4,948 1,856 3,000 19,000 22,000 9,464 13,162 44,626
Mayo 88,680 1774 887 123,709 4,948 1,856 3,000 19,000 22,000 9,464 13,162 44,626
Junio 93,114 1862 931 129,895 5,196 1,948 3,000 19,000 22,000 9,938 13,360 45,297
Julio 93,114 1862 931 129,895 5,196 1,948 3,000 19,000 22,000 9,938 13,360 45,297
Agosto 93,114 1862 931 129,895 5,196 1,948 3,000 19,000 22,000 9,938 13,360 45,297
Septiembre 93,114 1862 931 129,895 5,196 1,948 3,000 19,000 22,000 9,938 13,360 45,297
Octubre 93,114 1862 931 129,895 5,196 1,948 3,000 19,000 22,000 9,938 13,360 45,297
Noviembre 93,114 1862 931 129,895 5,196 1,948 3,000 19,000 22,000 9,938 13,360 45,297
Diciembre 93,114 1862 931 129,895 5,196 1,948 3,000 19,000 22,000 9,938 13,360 45,297

TOTAL 1,095,204 21904 10952 1,527,809 61,112 22,917 36,000 228,000 264,000 116,886 159,324 540,210

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

Para el calculo de los pagos a realizar al personal del area de ventas se utilizo la proyeccion de las ventas al crédito y al
contado por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, de la entidad distribuidora de pruebas de diagndstico
rapido, asi como el calculo de las prestaciones laborales en los porcentajes legales, el total del pago de salarios en el area
de ventas provisionando las prestaciones laborales asciende a la cantidad de Q. 44,626.00 del mes de enero a mayo, y del

mes de junio a diciembre dado al aumento proyectado en las ventas el monto asciende a Q. 45,297.00 por mes.

Los salarios y pagos del area de ventas ascienden a un total de Q. 540,210.00 el mismo representa el 21% del total

proyectado de las ventas de crédito y contado en el afio.
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4.2.3.2. Presupuesto publicidad

Para lograr un buen posicionamiento, dar a conocer las distintas pruebas de diagnéstico
rapido, es necesario la realizacién de una constante promocion publicitaria. Para ello se

realizo la prevision de los gastos relacionados con publicidad y propaganda:

e Disefio y uso de material publicitario y de comunicacion, (uso de spot publicitario en
radio).
e Utilizar herramientas electronicas para el proceso de mercadeo y publicidad.

e Uso de péagina web.

La investigacion del mercado aportd informacién relevante para la toma de decisiones en
la gestion de publicidad, marca, producto y clientes. Para el calculo del presupuesto de
publicidad y propaganda la gerencia de ventas basado en el estudio de mercado,
determind la utilizacién de un spot publicitario con una duraciéon de 37 segundos con un
costo de Q. 3,150.00 por los servicios de creatividad, produccion y derechos. A su vez
realizar una campafa publicitaria en los meses de enero, mayo y septiembre en dos
emisoras de grupo RCN en horario de 9:00 a 12:00 y de 15:00 a 18:00 horas por un total
de 8 spots diarios de 30 segundos y 2 menciones diarias de 20 palabras de lunes a

viernes. El precio por campafia de publicidad es de Q. 16,875.00.

También se contempl6 el disefio y desarrollo de la pagina web de la empresa para que
se visualice el catalogo de productos, historia de la empresa, informacion de contacto y
demas servicios, los servicios tienen un costo de Q. 4,704.00. De igual forma la pagina
de Facebook de la empresa lanz6 una campafia publicitaria enfocado a los médicos y
empresas de reclutamiento para dar a conocer las distintas lineas de los productos de

las pruebas rapidas y de esa manera captar mas clientes.

Finalmente se destiné Q. 12,000.00 anuales en publicidad en redes sociales para realizar
campafnas publicitarias, este rubro incluye disefio y publicacion de anuncios. A

continuacion, se detalla el presupuesto de publicidad:
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Tabla 9
Presupuesto de publicidad

(Cifras expresadas en quetzales)

Spot Ca}mpaﬁa Paginaweb Publicidad
Mes A publicitaria en de la en Redes
Publicitario : .

radio empresa Sociales
Enero 3,150 16,875 4,704 1,000
Febrero 1,000
Marzo 1,000
Abril 1,000
Mayo 16,875 1,000
Junio 1,000
Julio 1,000
Agosto 1,000
Septiembre 16,875 1,000
Octubre 1,000
Noviembre 1,000
Diciembre 1,000
Total 3,150 50,625 4,704 12,000

Nota. elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

El spot publicitario, la campafa publicitaria de radio, la creacion y disefio de la pagina
web de la empresay la publicidad en redes sociales tendra un costo al afio de Q 3,150.00,
Q 50,625.00, 4,704.00 y Q 12,000.00 respectivamente. EIl total de los gastos por
publicidad para el afio 2021 ascienden a la cantidad de Q. 70,479.00.

4.2.4. Presupuesto de gastos de administracion

Esta parte del presupuesto recoge los gastos realizados por los departamentos
administrativos, tales como finanzas, recursos humanos y el personal administrativo.
Dentro de los gastos la empresa tiene los siguientes: sueldos, honorarios profesionales,
prestaciones laborales, alquileres, servicios generales (energia eléctrica, agua potable,

teléfono e internet), papeleria y utiles.

Para el célculo del presupuesto de sueldos y salarios del area administrativa, se tienen
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los siguientes datos: el area esta integrada por un contador general que devenga un
sueldo de Q. 5,000.00, un auxiliar contable con un sueldo de Q. 3,500.00, un encargado
de recursos humanos con un sueldo de Q. 4,500.00, una secretaria con un salario de
Q.3,150.00, y una persona para limpieza Q. 3,150.00, estos sueldos incluyen la
bonificacion decreto de Q. 250.00. La provision de las prestaciones laborales se calculo
por el total del sueldo devengado por el 41.83% que comprende un 8.33% para bono 14,
8.33% aguinaldo, 8.33% para indemnizacion, un 10.67% de pago de cuota patronal IGSS,
1% INTECAP, 1% IRTRA, y finalmente un 4.17% correspondiente a vacaciones.

Como honorarios profesionales se tiene el servicio de la regente que es la persona
encargada de supervisar que las pruebas de diagnostico rapido cumplan con todos los
requisitos y fecha de caducidad para la distribucién, el costo de los servicios es de Q.
2,250.00 mensuales. El alquiler en donde se encuentran ubicadas las oficinas y bodega
de la empresa tiene un costo de Q 10,000.00 mas los servicios de energia eléctrica, agua

potable, teléfono e internet, por Q. 1,475.00 mensuales.

Tabla 10
Presupuesto de gastos de administraciéon

(Cifras expresadas en quetzales)

Servicios Prestaciones Honorarios

Meses Sueldos Alquileres Generales laborales  profesionales Total
Enero 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Febrero 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Marzo 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Abril 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Mayo 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Junio 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Julio 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Agosto 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Septiembre 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Octubre 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Noviembre 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Diciembre 19,300 10,000 1,475 8,073 2,250 41,098
Total 231,600 120,000 17,700 96,878 27,000 493,178
% 47% 24% 4% 20% 5% 100%

Nota. Elaboracion propia con base en informacién obtenida de la investigacion.
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Los gastos administrativos que se estimaron mensualmente ascienden a Q. 41,098.00,
los gastos anuales correspondientes a los sueldos del personal administrativo suman la
cantidad de Q. 231,600.00, esto representa el 47% del total de los gastos, el alquiler de
las oficinas de la empresa el gasto anual es de Q. 120,000.00, este constituye el 24%. El
total de los servicios generales es de Q. 17,700 en estos se incluyen la energia eléctrica,
agua potable, teléfono e internet. La provision de las prestaciones laborales es por la
cantidad de Q. 96,878.00 dicho valor significa un 20% del total. Los honorarios
profesionales anuales de la regente de la empresa son por Q. 27,000.00.

4.2.4.1. Depreciaciones y amortizaciones

Las depreciaciones y amortizaciones, hacen referencia al desgaste que sufren los activos
en la medida que se utilizan. Para el célculo de los mismos se utiliza el método lineal
siendo este método el que mejor se ajusta al tipo de operaciones y necesidades de la
entidad.

Los gastos de organizacién hacen referencia a los gastos en que se incurrieron al
momento de iniciar operaciones; de los cuales los valores en libros son de gastos de

organizacion Q. 9,578.00 y para el mobiliario y equipo es de Q.13,154.00.

A continuacion, se presenta la tabla de las depreciaciones y amortizaciones de la

empresa:

Tabla 11
Presupuesto de gastos de depreciacion y amortizacion

(Cifras expresadas en quetzales)

Valor en Método TOTAL

Activo Fijo libros lineal Depreciacion/Amortizacion ACTIVO
Mobiliario y equipo 13,154 20% 2,631 10,523
Gastos de organizacion 9,578 20% 1,916 7,662
Total 22,732 4,546 18,186

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

Las depreciaciones del mobiliario y equipo que se estimaron para el periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2021 ascienden a la cantidad de Q. Q. 2,631.00 y la
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4.2.4.2. Resumen gastos de operacion
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Dado la disgregacion de areas de gastos de operacion, se presenta un resumen para

tener un panorama general de los gastos de operacién, distribuidos por gastos de

administracion, gastos de venta, incluyéndose las depreciaciones y amortizaciones.

Tabla 12
Presupuesto de gastos de operacion
(Cifras expresadas en quetzales)

RESUMEN GASTOS DE OPERACION

Descripcién Cantidad Total %
Gastos de venta 610,689 55.10%
Sueldos y comisiones 380,886 62.37%
Prestaciones laborales 159,324 26.09%
Publicidad y propaganda 70,479 11.54%
Gastos de administracién 493,178 44.49%
Sueldos 231,600 46.96%
Prestaciones laborales 96,878 19.64%
Alquileres 120,000 24.33%
Honorarios profesionales 27,000 5.47%
Servicios Generales 17,700 3.59%
Depreciaciones y amortizaciones 4,547 0.41%
Depreciacion 2,631 57.87%
Amortizacién 1,916 42.13%
Total gastos de operacién 1,108,414 100%

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

En resumen, los gastos de operacion para el 2021 ascienden a la cantidad de

Q.1,108,414.00 los cuales se dividen en gastos de venta por Q. 610,689.00, gastos de

administracion por la cantidad de Q. 493,178.00 y las depreciaciones y amortizaciones

que suman la cantidad de Q. 4,547.00; Los gastos de venta estan integrados por los

sueldos y comisiones que representan un 62.37% de los gastos de venta, las

prestaciones laborales suman la cantidad de Q.159,324.00 que significan un 26.09%, y

la publicidad y propaganda por Q. 70,479.00. Por el contrario, los sueldos del area
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administrativa ascienden a Q. 231,600.00 que significa un 46.96% del total de los gastos
de administracion, las prestaciones laborales son por la cantidad de Q. 96,878.00 un
19.64% del total de los gastos de administracion, finalmente los honorarios profesionales
y los servicios generales que ascienden a la cantidad de Q. 27,000.00 y Q.17,700.00
respectivamente. Las depreciaciones unicamente representan un 0.41% del total de los

gastos operativos.
4.2.5. Presupuesto de gastos financieros

La empresa cuenta con una cuenta por pagar que asciende a la cantidad de Q.
360,158.00, de los cuales se pactaron pagar a partir del mes de marzo una cuota mensual
de Q. 15,000.00, la tasa de interés es a razén del 12.27% anual, por tal razén en la
elaboracion del estado de resultados presupuestado, se contemplan los gastos
financieros que se generan. La tabla 13 presenta el presupuesto de gastos financieros
para la entidad distribuidora de pruebas de diagndstico rapido para el 2021:

Tabla 13
Presupuesto de gastos financieros
Cifras en quetzales

Abono a
Mes Capital Cuota Interés Capital Saldo

Enero 360,158

Febrero 360,158

Marzo 360,158 15,000 3,683 11,317 348,841
Abril 348,841 15,000 3,567 11,433 337,408
Mayo 337,408 15,000 3,450 11,550 325,858
Junio 325,858 15,000 3,332 11,668 314,189
Julio 314,189 15,000 3,213 11,787 302,402
Agosto 302,402 15,000 3,092 11,908 290,494
Septiembre 290,494 15,000 2,970 12,030 278,464
Octubre 278,464 15,000 2,847 12,153 266,312
Noviembre 266,312 15,000 2,723 12,277 254,035
Diciembre 254,035 15,000 2,598 12,402 241,632
Total 150,000 31,474 118,526

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.
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Los intereses calculados al 12.27% anual ascienden a la cantidad de Q. 31,474.00, de la
deuda se abonara al capital la suma de Q. 118,526.00 quedando un saldo de la cuenta
por Q. 241,632.00.

4.3. Presupuesto financiero

El presupuesto financiero de la entidad que distribuye pruebas de diagnostico rapido esta
compuesto por el presupuesto de caja, el estado de situacion financiera presupuestado
y el estado de resultados presupuestado para el periodo del 01 de enero de 2021 al 31
de diciembre de 2021, tiene como referencia la informacién generada por el presupuesto

de operacion de la entidad.
4.3.1. Presupuesto de caja

El presupuesto de caja incluye los ingresos de efectivo estimados que provienen de la
venta de las pruebas rapidas al contado, el cobro de las ventas al crédito y de ventas de
las pruebas del afio anterior. Contiene los egresos por conceptos como el costo de
ventas, los gastos de ventas y gastos de administracion de la empresa. Se cobro el saldo
de las cuentas por cobrar y el saldo de caja para el inicio del periodo era de por la cantidad
de Q. 10,287.00.

La empresa tiene contemplado para el mes de diciembre enganchar un vehiculo tipo
panel para utilizarla en el reparto de las pruebas rapidas el monto del enganche es por
Q. 50,000.00, asi también se estimo6 de las cuentas por pagar, realizar a partir del mes
de marzo un abono a este saldo a razon de Q. 15,000.00 mensuales para un total de
abono en el afio de Q. 118,526.00. Dado que las depreciaciones no son un egreso en
efectivo, no fueron tomadas para el presente flujo de caja. Dadas las premisas se estimé
gue la empresa terminaria al 31 de diciembre con un saldo en caja de Q. 919,609.00 para
iniciar sus operaciones el proximo afo. Teniendo un saldo por cobrar de las ventas al
credito por Q. 93,114.00, y unas comisiones por pagar de Q.2,793.00 y un impuesto por
pagar de Q. 15,011.00.
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Tabla 14
Presupuesto de caja

(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcién Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre Total

INGRESOS

Ventas al contado 123,709 123,709 123,709 123,709 123,709 129,895 129,895 129,895 129,895 129,895 129,895 129,895 1,527,809
Ventas al credito 88,680 88,680 88,680 88,680 88,680 93,114 93,114 93,114 93,114 93,114 93,114 1,002,089
Saldo anterior 946

Total ingresos por cobro 124,655] 212,390  212.390] 212,390  212390]  218,575]  223,009]  223,009]  223,009]  223,009]  223009] 223,009 2,529,898
EGRESOS

Proveedores 19,381 19,381 19,381 19,381 19,381 20,350 20,350 20,350 20,350 20,350 20,350 20,350 239,356
Sueldos area de ventas 19,000 19,000 19,000 19,000 19,000 19,000 19,000 19,000 19,000 19,000 19,000 19,000 228,000
Comisiones ventas 6,804 9,464 9,464 9,464 9,464 9,805 9,938 9,938 9,938 9,938 9,938 9,938 114,092
Bono por gastos fijos 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 36,000
Bono 14/Aguinaldo ventas 31,078 31,469 62,546
Cuota patronal IGSS, IRTRA E INTECAP 3,649 3,987 3,987 3,987 3,987 4,030 4,046 4,046 4,046 4,046 4,046 4,046 47,904
Spot publicitario 3,150 3,150
Campafia publicitaria en radio 16,875 16,875 16,875 50,625
Pagina web 4,704 4,704
Publicidad en redes sociales 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
Sueldos administrativos 19,300 19,300 19,300 19,300 19,300 19,300 19,300 19,300 19,300 19,300 19,300 19,300 231,600
Cuota patronal IGSS, IRTRA E INTECAP 2,445 2,445 2,445 2,445 2,445 2,445 2,445 2,445 2,445 2,445 2,445 2,445 29,344
Bono 14/Aguinaldo administrativos 18,050 18,050 36,100
Alquileres 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 120,000
Senvicios Generales 1,475 1,475 1,475 1,475 1,475 1,475 1,475 1,475 1,475 1,475 1,475 1,475 17,700
Honorarios profesionales 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 27,000
Impuesto sobre la renta 14,267 14,267 14,267 14,267 14,267 15,011 15,011 15,011 15,011 15,011 15,011 161,400
Total egresos [ 113,034 105570 105570] 105570  122445]  106,922]  156,943]  107,815]  124690]  107,815]  107,815]  157,334] 1,421,522]
Flujo generado por la operacion [ 11,621] 106,820  106,820]  106,820] 89,945]  111,653] 66,066]  115,194] 08,319  115104] 115194 65,675]  1,108,376]

Egresos por Financiacién

Intereses -3,683 -3,567 -3,450 -3,332 -3,213 -3,092 -2,970 -2,847 2,723 -2,598 -31,474
Pago cuentas por pagar -11,317 -11,433 -11,550 -11,668 -11,787 -11,908 -12,030 -12,153 -12,277 412,402 -118,526
Flujo de efectivo despues de financiamiento 11,621 106,820 91,820] 91,820] 74,945] 96,653] 51,066]  100,194] 83,319]  100,194]  100,194] 50,675]  958,376]
Inversion

Enganche para vehiculo de reparto -50,000 -50,000
Total [ o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] 0] -50,000] -50,000)
FLUJO NETO DE FONDOS [ 11,621]  106,820] 91,820] 91,820] 74,945] 96,653 51,066]  100,194] 83,310  100,194]  100,194] 675]  908,376]
Saldo anterior 10,287 21,908 128,728 220,548 312,368 387,313 483,966 535,033 635,227 718,545 818,739 918,933

Movimiento 11,621 106,820 91,820 91,820 74,945 96,653 51,066 100,194 83,319 100,194 100,194 675

Saldo final 21,908 128,728 220,548 312,368 387,313 483,966 535,033 635,227 718,545 818,739 018,933 919,609

Nota. Elaboracion propia con base en informacién obtenida de la investigacion.



60

4.3.2. Estado de situacion financiera presupuestado

De acuerdo con cada uno de los elementos de las proyecciones se presento la ultima
fase del presupuesto maestro, el balance general presupuestado para el periodo del 01
de enero al 31 de diciembre de 2021.

Tabla 15

Estado de situacion financiera presupuestado

(Cifras expresadas en quetzales)

2,021 %
ACTIVO
NO CORRIENTE
Mobiliario y equipo 13,154 0.92%
Depreciacién acumulada -5,771 -0.40%
Gastos de organizacién 9,578 0.67%
Amortizacion acumulada -6,876 -0.48%
Total activo no corriente 10,085 0.71%
CORRIENTE
Caja y bancos 919,609 64.37%
Cuentas por cobrar (neto) 93,114 6.52%
Anticipos 50,000 3.50%
Inventarios 353,139 24.72%
Inventario de muestras 2,769 0.19%
Total activo corriente 1,418,631 99.29%
TOTAL ACTIVO 1,428,717 100.00%
PASIVO Y PATRIMONIO
CORRIENTE
Cuentas por pagar 241,632 16.91%
Comisiones por pagar 2,793 0.20%
Anticipos de clientes 0 0.00%
Provision para prestaciones laborales 256,203 17.93%
Iva por pagar 26,762 1.87%
ISR por pagar 15,011 1.05%
Total pasivo corriente 542,401 37.96%
PATRIMONIO
Capital en acciones 5,000 0.35%
Reserva legal 53,368 3.74%
Resultado de ejercicios anteriores -186,041 -13.02%
Utilidad del ejercicio 1,013,989 70.97%
Total patrimonio 886,316 62.04%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1,428,717 100%

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.
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4.3.3. Estado de resultados presupuestados

A continuacioén, se presenta el estado de resultados presupuestado con los ingresos y
egresos estimados para la empresa distribuidora de pruebas rapidas asi también el
calculo del impuesto sobre larentay reserva legal para el periodo del 01 de enero al 31
de diciembre de 2021, el estado de resultados presupuestado da a conocer
anticipadamente la repercusion que tendré la situacion financiera y el resultado de las
operaciones que no se han realizado, ademas es una herramienta muy importante para

la toma de decisiones de la direccidon de la empresa.

Tabla 16
Estado de resultados presupuestado

(Cifras expresadas en quetzales)

2021 %
INGRESOS
Ventas netas 2,623,013
Total ingresos 2,623,013 100%
Costo de ventas 239,356 9.13%
Utilidad bruta 2,383,656 90.87%
Gastos de operacion
Gastos de ventas 610,689 23.28%
Gastos de administracion 493,178 18.80%
Depreciaciones y amortizaciones 4,547 0.17%
Total gastos de operacion 1,108,414 42.26%
Utilidad en operacién 1,275,242 48.62%
Gastos financieros 31,474 1.20%
Utilidad antes del ISR 1,243,768 47.42%
Reserva legal 53,368 2.03%
Impuesto sobre la renta 176,411 6.73%
Utilidad neta 1,013,989 38.66%

Nota. Elaboracion propia con base en informacién obtenida de la investigacion.

El estado de resultados presupuestado muestra un total de ingresos por el afio
presupuestado de Q. 2,623,013, el costo de ventas representa un 9.13% del total de los
ingresos, los gastos de operacion suman Q. 1,108,414.00 que significan un 42.26%, los

gastos financieros representan anicamente un 1.20% del total de los ingresos, la reserva
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legal calculada es de Q. 53,368.00 y el impuesto sobre la renta es por la cantidad de Q.
176,411.00. La utilidad neta de la empresa es Q. 1,013,989.00 este valor representa un

38.66% de ganancia neta sobre las ventas.

4.4. Evaluacion de resultados de los estados financieros proyectados

Se presenta el andlisis de los estados financieros proyectados, utilizando herramientas
financieras que permitieron evaluar el desempefio, informar sobre la situacion financiera
y los resultados de las operaciones de la empresa, se evalud la situacion financiera, es
decir, la solvencia, liquidez, nivel de endeudamiento y de actividad, asi como su
capacidad para generar recursos, tomar decisiones de inversion y crédito, y asegurar la

rentabilidad y recuperabilidad de la inversion.

El presupuesto maestro reunio los diferentes presupuestos y representé las estimaciones
de las transacciones de ingresos, gastos, flujos de efectivo para el periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2021, concluyendo con la elaboracion de los estados
financieros proyectados, los cuales permitieron realizar el analisis detallado de la
informacion econdmica, financiera y de los resultados, por medio del analisis vertical,

analisis horizontal y razones financieras.
4.4.1. Analisis vertical al estado de resultados presupuestado

El andlisis y comparacién de las cifras generadas en el estado de resultados durante los
afios 2019, 2020, y 2021, por medio del analisis vertical al estado de resultados
Presupuestado, para el 2021 el andlisis vertical al estado de resultados refleja un
aumento en cantidad porcentual con relacion a los afios anteriores, lo cual influye en el
resultado final del periodo. Los ingresos se conforman 100% Unicamente de las ventas

de las pruebas de diagndstico rapido.

El costo de ventas durante el afio presupuestado representa el 9.13%, el cual, dado que
en el 2019 y en el 2020 las ventas fueron muy pocas debido a que la empresa se vio
afectada por la pandemia COVID 19, con el dato para el 2021 se determiné que el costo

del producto es bajo, y la rentabilidad es alta.
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Los gastos de operacion se estiman en un 42.26% en el 2021, la importancia del rubro
radica en que se conforma por los gastos realizados por las unidades administrativas y
area de ventas, los cuales son necesarios para el desarrollo de las actividades, también
incluye las depreciaciones y amortizaciones. Luego de descontar los gastos de
operacion, reserva legal e impuestos, la utilidad neta para el periodo presupuestado

representa 38.66% lo que representa un margen de utilidad aceptable.

Tabla 17
Andlisis vertical al estado de resultados presupuestado

(Cifras expresadas en quetzales)

2019 % 2020 % 2021 %
INGRESOS
Ventas netas 0 13,717 2,623,013
Servicios 0 94 0
Total ingresos 0 13,810 100.00% 2,623,013 100%
Costo de ventas 0 3,921 28.39% 239,356  9.13%
Utilidad bruta 0 9,889 71.61% 2,383,656 90.87%

Gastos de operacion

Gastos de ventas 57,597 35,007 253.49% 610,689 23.28%
Gastos de administracion 34,612 14,419 104.41% 493,178 18.80%
Deprec. y Amort. 2,653 4,215 30.52% 4,547  0.17%
Total gastos de operacion 94,862 53,641 388.41% 1,108,414 42.26%
Pérdida y/o ganancia en

operacion (94,862) (43,752) -316.80% 1,275,242 48.62%
Gastos Financieros 2,037 1 0.01% 31,474  1.20%
Productos financieros 193 272 1.97% 0 0.00%
Utilidad antes del impuesto y reserva 1,243,768

Reserva legal 53,368  2.03%
Impuesto sobre la renta 176,411  6.73%
Pérdida y/o ganancia del ejercicio  (96,706) (43,480) -314.84% 1,013,989 38.66%

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.
4.4.2. Analisis vertical al balance general presupuestado
El balance general, mediante el analisis vertical que se presenta en la tabla 18, se

determinaron las comparaciones proporcionadas de las cuentas de activos y pasivos para

12019, 2020 y 2021 este ultimo presupuestado, obteniendo los siguientes resultados:
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Tabla 18
Andlisis vertical al estado de situacion financiera presupuestado

(Cifras expresadas en quetzales)

(Cifras expresadas en quetzales) 2,019 % 2,020 % 2,021 %
ACTIVO

CORRIENTE

Caja y bancos 9,216 5.15% 10,287 5.72% 919,609 64.37%
Cuentas por cobrar (neto) 0 0.00% 946 0.53% 93,114 6.52%
Anticipos 3,725 2.08% 6,077 3.38% 50,000 3.50%
Inventarios 118,860 66.46% 114,394 63.66% 353,139 24.72%
Inventario de muestras 2,769 1.55% 2,769 1.54% 2,769 0.19%
Iva por cobrar 27,410 15.33% 30,603 17.03% 0 0.00%
Total activo corriente 161,980 90.57% 165,075 91.86% 1,418,631 99.29%
NO CORRIENTE

Mobiliario y equipo 11,182 6.25% 13,154 7.32% 13,154 0.92%
Depreciacion acumulada (841) -0.47% (3,140) -1.75% -5,771 -0.40%
Gastos de organizacion 9,578 5.36% 9,578 5.33% 9,578 0.67%
Amortizaciéon acumulada (3,044) -1.70% (4,960) -2.76% -6,876 -0.48%
Total activo no corriente 16,875 9.43% 14,632 8.14% 10,085 0.71%
TOTAL ACTIVO 178,854 100.00% 179,708 100.00% 1,428,717 100.00%
PASIVO Y PATRIMONIO

CORRIENTE

Cuentas por pagar 316,415 176.91% 360,158 200.41% 241,632 16.91%
Comisiones por pagar 2,793 0.20%
Anticipos de clientes 0 0.00% 456 0.25% 0 0.00%
Provision para prestaciones laborales 256,203  17.93%
IVA por pagar 26,762 1.87%
ISR por pagar 0 0.00% 134 0.07% 15,011 1.05%
Total pasivo corriente 316,415 176.91% 360,749 200.74% 542,401 37.96%
PATRIMONIO

Capital en acciones 5,000 2.80% 5,000 2.78% 5,000 0.35%
(Cifras expresadas en quetzales) 2,019 % 2,020 % 2,021 %
Reserva Legal 53,368 3.74%
Resultado de ejercicios anteriores (45,855) -25.64% (142,561) -79.33% (186,041) -13.02%
Utilidad del ejercicio (96,706) -54.07% (43,480) -24.19% 1,013,989 70.97%
Total patrimonio (137,561) -76.91% (181,041) -100.74% 886,316 62.04%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 178,854 100% 179,708 100% 1,428,717 100.00%
Nota. Elaboracion propia con base en informacién obtenida de la investigacion.

El andlisis vertical al balance general determina que las cuentas de activo corriente
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representan el 90.57% en 2019; 91.86% en 2020; y 99.29% para el 2021, las cuentas de
activo no corrientes representan el 0.71% para el afio presupuestado 2021; 8.14% afio
2020 y 9.43% afio 2019.

Los pasivos corrientes representan las cuentas por pagar a corto plazo, entre ellos
cuentas por pagar, anticipo de clientes, comisiones por pagar, provisiones para
prestaciones laborales, e impuestos, equivalentes al 37.96% para 2021; Se observa una
disminucién en estas cuentas dado a que el afio presupuestado tuvo ingresos por lo que

pudo disminuir las cuentas por pagar y soportar los gastos de operacion.
4.4.3. Analisis de estados financieros por medio de razones financieras

El analisis por medio de razones financieras permite presentar una perspectiva amplia de
la situacion financiera de la empresa, precisar el grado de liquidez, rentabilidad,
apalancamiento financiero, cobertura y lo relacionado con las expectativas para la entidad

distribuidora de pruebas de diagndstico rapido.
4.4.3.1. Indices de liquidez

A continuacion, la tabla 19 presenta los indices de liquidez para la entidad distribuidora
de pruebas de diagnéstico rapido, para el afio presupuestado en comparacion de los afios

anteriores:

Tabla 19

indices de liquidez

Razon Formula Ao
Liquidez 2019 2020 2021
Activo 161,980 / 165,075 / 1,418,631/
o corriente/ 316,415 360,749 542,401
Liquidez Pasivo
corriente corriente 0.51 0.46 2.62
AC — (165,075-
(Inventario) | (161,980-121629) 117163) / (1,418,631-
Liquidez /Pasivo /316,415 360,749 355,908) /542,401
Rapida corriente 0.13 0.13 1.96
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Razon Férmula Afo
Cajay 9,216 /316,415 |10,287 /360,749 | 919,609 / 542,401
Liquidez | bancos/Pasivo
inmediata corriente 0.03 0.03 1.70

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

Figura 5

Ratios de liquidez entidad distribuidora de pruebas de diagnostico rapido

Ratios de liquidez afios 2019, 2020 vs 2021
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Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

La informacién de los ratios financieros presentados en la tabla 19 y figura 6 muestra una
mejora considerable en la liquidez de la empresa. La liquidez corriente, muestra la
capacidad de reaccion ante contingencias inmediatas, pero principalmente para el
cumplimiento en el pago de las obligaciones de corto plazo, para lo cual se cuenta con
una capacidad de responder de 2.62 unidades monetarias, por cada quetzal de deuda,
en 2021.

El indice de liquidez rapida también denominada prueba acida, determina que existe un
nivel favorable para el cumplimiento de las obligaciones, este indicador considera los
activos corrientes, del cual se excluyen los inventarios y se divide con los pasivos
corrientes. El resultado de 1.96 por cada quetzal adeudado, presenta un margen
favorable. Al respecto se debe considerar la naturaleza del rubro de cuentas por cobrar,
la empresa da 30 dias crédito por lo que se deben implementar medidas que garanticen

la recuperacion en el plazo estipulado, de las cuentas por cobrar.
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El indice de liquidez inmediata es un indicador que refleja el porcentaje de deudas que
pueden atenderse de manera inmediata con el efectivo disponible. La entidad presenta
que puede cubrir el 1.70 en 2021, el indicador presenta condiciones muy favorables para

cubrir el 100% de las obligaciones a corto plazo.
4.4.3.2. indices de endeudamiento

El indicador de endeudamiento refleja el grado de dependencia financiera, es decir,
expresa la proporcién en que los recursos totales corresponden a obligaciones contraidas

con terceros.

Tabla 20

indices de endeudamiento

Razén Férmula Afo
Endeudamiento 2019 2020 2021
316,415/ 360,749 / 542,401/
Pasivo total/ 178,854 179,708 1,428,717
Endeudamiento activo total 1.77 2.01 0.38
Razdn Formula Afo
Endeudamiento 2019 2020 2021
178,854 / 179,708/ 1,428,717 /
Activo total/ 316,415 360,749 542,401
Solidez pasivo total 0.57 0.50 2.63

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

Con relacion a los indices de endeudamiento presentados en la tabla 20 y figura 7
muestra el porcentaje de los activos que se tienen financiados por los acreedores, es
decir los préstamos y compromisos a corto, mediano y largo plazo. El resultado del indice
se considera aceptable 0.38 para 2021; 2.01 en 2020; y 1.77 al 2019. Para 2020 y 2019

se observé que la empresa no tenia la capacidad para hacer frente a sus deudas.

El indice de solidez representa la capacidad de pago de las obligaciones contraidas a



68

corto y a largo plazo y asi demostrar su consistencia financiera. Para el afio
presupuestado 2021, se contempla un indice de solidez de 2.63; al afio 2020 de 0.50 y
para el 2019 de 0.57, bajo estas premisas se puede indicar que la empresa Unicamente
en 2021 tiene la capacidad de cumplir con sus obligaciones a corto y largo plazo. Para el

afo presupuestado se observa una estabilidad en el indicador.

Figura 6

indice de endeudamiento de la entidad distribuidora de pruebas de diagndstico rapido

Endeudamiento Solidez
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Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

4.4.3.3. Indices de rentabilidad

Los indices de rentabilidad o lucratividad, sirven para medir la efectividad de la
administracion de la empresa para controlar los costos y gastos y, de esta manera,

convertir las ventas en utilidades.

La empresa objeto de estudio en 2019 se encontraba a la espera de los registros
sanitarios para pruebas de diagnéstico, por lo que no reporta ventas en ese periodo,
razon por la que no se presentan los indices para ese afio. A continuacion, en la tabla 21

se muestran los indices de rentabilidad para 2020 y proyeccion 2021.
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Tabla 21

indices de rentabilidad

Razén Formula
Rentabilidad 2020 2021
(13,810-3,921)/ | (2,623,013-239,356) /
13,810 2,623,013
Ventas- costo
de ventas/
Margen de utilidad bruta | ventas netas 0.72 0.91
(-43,752) / 1,275,242 |
. 13,810 2,623,013
Utilidad
Margen de utilidad operativa/
operativa ventas netas -3.17 0.49
(-43,480) / 1,013,989/
Ganancia/ 13,810 2,623,013
Margen de utilidad neta | ventas netas -3.15 0.39

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

El indice de margen de utilidad bruta indica que se obtiene una ganancia de 0.72 para
2020 y para el afio presupuestado 2021 de 0.91, lo que quiere decir que para 2021
presupuestado obtiene 0.91 centavos de cada quetzal de ventas después de deducido el

costo de ventas.

El margen de utilidad operativa indica que se obtiene una ganancia del 0.49 para 2021,
y -3.17 para 2020, de cada quetzal de ventas después de haber deducido los costos y
gastos de operacion. ElI margen de utilidad neta indica que la empresa obtiene una
ganancia en promedio de 0.39, es decir de Q.0.39 centavos por cada quetzal de ventas,
después de haber deducido los costos, gastos de operacion, incluyendo los impuestos y
dividendos. El margen de utilidad neta indica que existe eficiencia de operacién, lo cual

debe considerarse para el presupuesto.
4.4.3.4. Indices de actividad

Los indices de actividad, miden la rapidez con la cual diversas cuentas se convierten en
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ventas, entradas o salidas de efectivo. A continuacion, se detallan los indices de actividad

del 2020 y proyeccion 2021.

Tabla 22

indices de actividad

indices de actividad

indices Afo/
Razon Férmula 2020 Dato 2021 Expresién 2021
Costo de
ventas/ 239,356 /
Rotacién de inventario Inventario 0.03 353,139 |Porcentaje 0.68
Dias del
afo/Rotacion 365 /
Dias inventario de inventario | 10 648.29 0.68 Dias 538.51
Ventas al
crédito/
Rotacién cuentas por cuentas por 1,095,204 /
cobrar cobrar 14.51 93,114 Porcentaje 11.76
Dias del afio/
Rotacion
cuentas por 365/
Periodo promedio de cobro cobrar 25.16 11.76 Dias 31.03
Costo de
ventas/ dias 239,356/
Rotacién cuentas por pagar del afio 10.74 365 Porcentaje 655.77
Cuentas por
pagar/
Rotacion
cuentas por 241,632/
Periodo promedio de pago pagar 33,525.06 655.77 |Dias 368.47

Nota. Elaboracion propia con base en informacion obtenida de la investigacion.

Para la presentacion de los indices se excluy6 2019 por no presentar datos para poder

operar. La rotacion de los inventarios de acuerdo con la operacién efectuada en 2021, el

inventario rota 0.68 veces en 2020 la rotacién unicamente fue de 0.03 veces por lo que

se puede observar una mejora. El plazo promedio de inventarios ayuda a determinar el

namero de dias que permanece el bien a favor de las compaifiias de la empresa, en este

caso, las pruebas de diagndstico rapido. El célculo realizado muestra que los inventarios

rotan 538.51 dias en 2021, dado que las ventas fueron minimas en 2020 el resultado de
este indice es de 10,648.29 dias.
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El periodo promedio de cobranza indica el nimero promedio de dias que las cuentas por
cobrar estan en circulacion, es decir, el tiempo promedio que tardan en convertirse en
efectivo. Esta raz6n muestra una lentitud de 31.03 dias para el cobro en las cuentas. A
través de este indice se puede evaluar la politica de créditos y el comportamiento de la

gestion de cobros.

El plazo promedio de pago muestra los dias que se demora el pago de deudas a los
proveedores o acreedores. Este indicador muestra como se efectla la liquidacion de
deuda a corto plazo, mediante la erogacion de efectivo. Para el afio presupuestado es de
368.47 dias, lo cual se encuentra muy por encima de los 90 dias crédito, lo cual puede
afectar la relacion con los proveedores. Para 2020 esta ratio presenta 33,525.06 dias la
justificacion de este nimero radica en que la empresa se encontraba altamente endeuda

y no efectuaban abonos a la deuda por tratarse de una empresa de su propiedad.

4.5. Presupuesto maestro como herramienta de planificacién y control financiero

Luego de desarrollar la propuesta de presupuesto maestro como herramienta de
planificacion para la entidad distribuidora de pruebas de diagndstico rapido, se comprobé
que la adecuada elaboracién del presupuesto anual permite apoyar la adecuada
planificacion y control; también, apoya la ejecucion de los planes operativos y su
contribucion para alcanzar los objetivos, metas estratégicas, la rentabilidad para los

inversionistas y la eficiencia de operacion.

La empresa presenta una organizacion de tipo lineal con una departamentalizacién por
funciones. Su disefio tiene una forma piramidal encabezado por la gerencia general, en
el nivel medio se encuentra la gerencia de ventas, el contador general y la gerencia de

recursos humanos quienes tienen personal a su cargo.

La gerencia general sera la encargada del control del presupuesto, se apoyara en la
informacion que genera el sistema contable para determinar las variaciones que se den
en las operaciones y de los informes de los jefes de area, sobre las transacciones que se

dan en su departamento.

El sistema de control presupuestario corresponde directamente a la administracion de la
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empresa, representada por el gerente general, quien lo delega al contador general. Para
este efecto se basara en los principios del control presupuestario, realizando juntas con
los otros jefes para conocer su opinion, teniendo presente los fundamentos del
presupuesto de la empresa, sus objetivos y sus metas para verificar que se estan

cumpliendo.

La ejecucion del presupuesto sera informada a todas las jefaturas involucradas, cada una
en su area, utilizando para este fin, la informacién contable procesada por cada érea, lo
que permite que cada responsable tenga la que corresponde a su area y la gerencia
general, la totalidad. Los resultados que se obtendran del control del presupuesto seran
las ejecuciones de cada area con el menor nimero y cantidad en valores de variaciones

posibles, para cumplir con los objetivos propuestos y obtener las utilidades proyectadas.

Posteriormente al analisis de las variaciones mensuales surgidas en la ejecucion
presupuestaria, se celebrara por parte del contador general, reunion con cada
responsable de &rea para conocer su posicion con respecto a la ejecucion de su
presupuesto y que pronuncie su opinidén sobre las variaciones encontradas en su area
para proceder a manera de retroalimentacién a explicarle el origen de las mismas e

indicarle lo procedente para subsanarlas y evitar que se repitan.

El presupuesto maestro como herramienta de planificacion y control determina los

siguientes resultados.

4.5.1. Determinacion de la ganancia esperada

A través del estudio planificado del presupuesto maestro se plasmé de forma anticipada
y de manera cuantitativa las operaciones de las empresas, que generan ingresos, costos
y gastos, permitiendo determinar de una manera sistematica el margen de utilidad que

puede alcanzar durante el afio de operacion.

La utilidad neta después de impuestos representa un 38.66% del total de ingresos, lo cual
se considera un margen adecuado de utilidad. Es asi, como a través del presupuesto

maestro se puede determinar la ganancia esperada, que contribuye en facilitar a la
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gerencia la toma de decisiones de forma anticipada, con relacién al estudio de los

ingresos, costos y gastos previstos para el periodo.
4.5.2. Determinacion de gastos de operacion

Los gastos son un rubro importante, que considera todas aquellas erogaciones
relacionadas con la administracion, necesarias para llevar a cabo las actividades
programadas, y los gastos de ventas conformados por los desembolsos necesarios para

la distribucién de las pruebas de diagnaostico rapido.

Los gastos de administracion y gastos de venta deben ser cuidadosamente
presupuestados, tomando en cuenta que estos rubros son de vital importancia para el
cumplimiento de los objetivos y metas de la organizacion; Para el periodo presupuestado
los gastos de administracion ascienden a Q. 493,178.00 (18.80%) y los gastos de ventas
a Q.610,689.00 (23.28%). Los porcentajes son con respecto al total de ingresos.

Las depreciaciones y amortizaciones hacen referencia al desgaste o agotamiento que
sufren los activos en la medida de su utilizacion, para el célculo se utiliza el método lineal,
el total de depreciaciones y amortizaciones asciende a Q.4,547.00 representando el

0.17% de los ingresos por ventas.

Se puede delimitar las distintas funciones y recursos que emplea el personal de la
empresa, asi como las actividades que generan mas gastos, y la cantidad de ingresos
gue generan. Al realizar el presupuesto, los gastos superfluos pueden visualizarse antes
de erogarse, siendo factible eliminarlos. El presupuesto maestro arrojé que el total de
gastos de operacion totales anuales ascienden a Q. 1,108,414.00 siendo este un 42.26%

del total de los ingresos.
4.5.3. Mejora en latoma de decisiones

La elaboracién del presupuesto maestro como herramienta de planificacion y control en
la entidad distribuidora de pruebas de diagnéstico rapido permite proponer alternativas

con relacion al uso eficiente de los recursos.
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Por medio de cada uno de los presupuestos que integran el presupuesto maestro, los
cuales son elaborados metodolégicamente, permite contribuir a determinar el curso de
accion favorable para el desarrollo de las actividades y evaluar los efectos de poner en
practica anticipadamente cada uno de los planes de la organizacién, de manera que

facilita la toma de decisiones de forma eficaz y oportuna.

Con respecto a la toma de decisiones el presupuesto maestro es una herramienta que
presenta como resultado indicadores financieros sobre la cantidad y el costo de los
recursos requeridos, para desarrollar el proceso, asi como datos concretos sobre la
rentabilidad, utilidad esperada, flujos de efectivo, lo cual permite analizar y prever
problemas econdmicos, analizar mecanismos de financiacion, y ante todo puede ser
fiscalizador de la meta empresarial y anteponer controles para que se cumplan al final del

periodo los objetivos trazados.
4.5.4. Control en el manejo del efectivo

El riesgo de falta de liquidez disminuye en vista que la gerencia puede visualizar sus
necesidades de efectivo de acuerdo con las actividades presupuestadas. Dado que el
presupuesto de caja se integra por los diferentes rubros que conforman el presupuesto
operativo. La tabla 15 detalla las actividades presupuestadas mensualmente, el efectivo
necesario para cubrirlas y el excedente resultante de la operacion, como se ha mostrado
en las anteriores herramientas, decisiones en cuanto a gastos y utilizacion del efectivo

en exceso puede hacerse de manera ordenada y anticipada.

4.5.5. Capacidad para cubrir obligaciones

La correcta planificacion y elaboracion del presupuesto maestro en la entidad
distribuidora de pruebas de diagndstico rapido permite visualizar antes de que inicie el
periodo fiscal, sila empresa sera capaz de hacer frente al pago de sus deudas. El analisis
por medio de las razones financieras a los estados financieros presupuestados, muestran
los resultados de los indices de liquidez corriente, liquidez inmediata y de indices de
actividad, para analizar la situacion financiera de corto plazo y el ciclo de conversién de

efectivo.
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En el estudio de liquidez se observa que, para el afio presupuestado, se mantienen
niveles estables en los indices de liquidez corriente y liquidez rapida, los cuales muestran
suficiencia para cumplir con las obligaciones de corto plazo. El indice de liquidez corriente
es de 2.62% vy la liquidez rapida de 1.96%, lo cual refleja un bajo riesgo de liquidez.

Los resultados del analisis muestran que, de acuerdo con la planificacion presupuestaria,
existe capacidad para cumplir con las obligaciones adquiridas, de acuerdo con las
expectativas de un flujo normal de efectivo proveniente de la venta de las pruebas de
diagnéstico rapido, la realizacion de una adecuada planeacién financiera, proyecciones

de ventas y del cobro oportuno de las ventas al crédito.
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CONCLUSIONES

1. El andlisis de los estados financieros permitié evaluar la composicién financiera y
econdmica de la empresa. Como tal, este documento muestra que segun el
meétodo de analisis vertical en 2019 la cuenta ventas no reflejé ningun saldo, y que
para 2020 estas fueron minimas entre las razones de la minima venta destaca las
restricciones implementadas en marzo de este Ultimo afio por la pandemia Covid-
19. En 2020 los gastos son una de las cuentas mas notables en este andlisis
porque los gastos de venta representaron un 253.49% de los ingresos y los gastos
de administracion un 104.41% lo cual reflejla un monto bastante elevado,
provocado por la falta de ingresos. Una circunstancia que para 2020 causo una
pérdida de Q. 96,706.

En el caso del estado de situacion financiera los inventarios tienen la mayor
participacion en el activo en 2019 y 2020 con un 66.46% y un 63.66%
respectivamente. Por otra parte, los pasivos corrientes aumentaron en un 23.5%
en el periodo del 2019 al 2020; mientras que la cuenta por pagar representé del
total de pasivos y patrimonios el 176.91% para 2019 y el 200.41% para 2020. Con
estos elementos se determind que la empresa objeto de estudio trabaja mas con
capital de acreedores que con el propio y que su nivel de endeudamiento es alto.

2. Otro de los resultados que arrojo esta investigacion es que la elaboracion del
presupuesto de ventas se basé en las proyecciones otorgadas por la empresa los
resultados de las ventas presupuestadas fueron de 40,454 pruebas diagndstico
rapido, de las cuales 16,182 fueron al crédito y 24,272 pruebas al contado,
teniendo como producto lider los de deteccion del consumo de diferentes

estupefacientes.

En funcion de esto se determind un presupuesto anual de ingresos de ventas por
Q.2,623,013. Estimacion que determino los costos y gastos de forma mensual y
anual, los resultados anuales para el costo de ventas, gastos de operacion y
gastos financieros ascendiendo a Q.239,356.00, Q.1,108,414.00, Q.31,474.00

respectivamente. De este modo, el andlisis permite establecer que utilizar el
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sistema de presupuesto maestro sirve a la empresa de guia para proyectar y tomar

decisiones oportunas en cuanto a las operaciones que se estan realizando.

En el presupuesto financiero, el balance general presupuestado, proyecta activos
corrientes por valor de Q. 1,418,631.00 que equivalen al 99.29% de los activos
totales, destacando caja y bancos, con un monto de Q.919,609.00, lo que
representa un 64.37% del total de los activos e inventarios por Q.353,139.00. En
tanto, los pasivos totales de Q.542,401.00 equivalen al 37.96% del total del pasivo
y patrimonio, y el patrimonio es de Q.886,316.00 (62.04% de los pasivos totales).
De esa cuenta, el informe muestra que el estado de resultados proyectado refleja
un margen de utilidad neta de Q. 1,013,989.00 monto que representa un 38.66%
del total de las ventas.

El analisis de los resultados de razones aplicadas a los estados financieros
presupuestados muestra mejora en los niveles de liquidez corriente y rapida (2.62
y 1.96, respectivamente), lo que infiere que la empresa tiene la capacidad para el
cumplimento del pago de sus obligaciones a corto plazo para el afio
presupuestado 2021. En ese marco, el indice de endeudamiento de 0.38% reflejé
una mejora porque en los afios anteriores la empresa no tenia la capacidad para
hacer frente a sus deudas; ademas, el margen de utilidad neta indicé que la
empresa obtiene una ganancia en promedio de 0.39, es decir de Q.0.39 centavos
por cada quetzal de ventas, esto luego de deducir los costos, gastos de operacion,
incluyendo los impuestos y dividendos. En cuanto a los indices de actividad el
periodo promedio de cobro arroja un promedio de 31.03 dias y una rotacién del
inventario de 0.68 veces.

Para cerrar, este estudio plantea que el uso del sistema de presupuesto maestro
como herramienta de planificaciéon y control contribuye a la determinacion de la
ganancia esperada, esto porque a traves de los presupuestos operativos se obtuvo
una ganancia presupuestada de Q. 1.013,989.00 lo que representa un 38.66% del
total de las ventas. Paralelamente, se presupuestaron los gastos futuros

incluyendo gastos de venta, administracién y financieros por un total de Q.
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1,139,888.00. En cuanto a la mejora en el control del manejo de efectivo, en el
presupuesto de caja se tomaron en cuenta todos flujos de ingresos y egresos, lo
que dio como resultado un saldo en caja de Q. Q.919,609.00. En relacién al
sistema de presupuesto maestro se concluye en que contribuye en la mejora de

toma de decisiones y la evaluacién de la capacidad de cubrir obligaciones.
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RECOMENDACIONES

1. La implementacion del sistema de presupuesto maestro para la correcta y
oportuna planificacion y la administracion presupuestaria de la empresa, siendo el
contador general el encargado de notificar a los jefes de area sobre los gastos
aprobados de las actividades de presupuesto de ventas, operativas y financieras.

2. Implementar un control mensual de la ejecucion del presupuesto con los jefes de
areas a fin de informarles los resultados obtenidos y las posibles variaciones que
pudieran darse. Esto con el objetivo de tomar las medidas correctivas, para de esa
manera cumplir con los objetivos propuestos y obtener las utilidades proyectadas.

3. Realizar pagos mayores a los presupuestados para rebajar la cuenta por pagar, a
su vez pudiese aumentar su publicidad en redes sociales o en los spots
publicitarios para ampliar su nicho de ventas. Lo anterior teniendo en cuenta que
los resultados del andlisis del periodo reflejan un indice en la liquidez corriente que

permite poder realizarlo.

4. Evaluar periédicamente los planes de la administracion, respecto al nivel de
endeudamiento que desea mantener en los periodos futuros y de los términos a
los que se haya llegado con los acreedores, de modo que pueda cumplir con las

obligaciones contraidas.
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Anexo 1 F6rmulas de razones financieras

Razén

Que indica

Foérmula

Liquidez

Liquidez corriente

Liquidez rapida

Liquidez inmediata

La capacidad de la empresa para
cumplir con sus obligaciones de corto
plazo

La capacidad de la empresa para
cumplir con sus obligaciones de corto
plazo sin incluir el inventario

Mide el porcentaje de deudas a corto
plazo que la empresa puede pagar con
el dinero que dispone.

Activo corriente

Pasivo corriente

Activo corriente - Inventario

Pasivo corriente

Caja y bancos

Pasivo corriente

Endeudamiento

Mide la proporcion de los activos

Endeudamiento } . Pasivo total
totales que financian los acreedores de
la empresa Activo total
Solidez Determina el potencial del activo para Activo total
cubrir las deudas contraidas. Pasivo total
Rentabilidad

Margen de utilidad bruta

Margen de utilidad operativa

Margen de utilidad neta

Mide el porcentaje que queda de cada
quetzal de ventas después de que la
empresa pago sus bienes.

Mide el porcentaje que queda de cada
quetzal de ventas despues de que se
dedujeron todos los costos y gastos

Mide el porcentaje que queda de cada
quetzal de venta, despues de que se
dedujeron costos, gastos, intereses e
impuestos.

Ventas - costo de ventas

ventas netas

Utilidad operativa

Ventas netas

Ganancia

Ventas netas

Actividad

Rotacién de inventario

Dias inventario

Rotacién cuentas por cobrar

Periodo promedio de cobro

Rotacion cuentas por pagar

Periodo promedio de pago

Mide la actividad, o liquidez, del
inventario de una empresa

Numero promedio de dias que se
requiere para vender el inventario

Mide la velocidad con la que la
empresa cobra sus cuentas.

Tiempo promedio que se requiere para
cobrar las cuentas

El nimero de veces que la empresa
paga las deudas a sus proveedores.

Tiempo promedio que se requiere para
pagar las cuentas

Costo de ventas

Inventario

Dias del afio

Rotacién de inventario

Ventas al crédito

Cuentas por cobrar

Dias del afio

Rotacién cuentas por cobrar

Costo de ventas

Dias del afio

Cuentas por pagar

Rotacion cuentas por pagar
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Anexo 2 Entrevista al gerente de la entidad

ENTREVISTA AL GERENTE DE LA ENTIDAD QUE SE DEDICA A LA DISTRIBUCION
DE PRUEBAS DE DIAGNOSTICO RAPIDO EN LA CIUDAD DE GUATEMALA.

1. ¢ Cudles son sus inquietudes respecto a la informacion financiera que le proporcionan

actualmente?
2. ¢Qué opina usted si se le presenta una propuesta de aplicar un procedimiento
financiero que le permita tener una vision amplia y detallada de las operaciones futuras

de la empresa?

3. ¢ Esté usted de acuerdo con la informacion que se le presenta actualmente respecto a

la distribucién de los ingresos y gastos?

4. Si se le presenta la informacion de costos presupuestados que estén distribuidos en

funcién a las actividades que se desarrollan en la empresa. ¢ Le seria de mayor utilidad?

5. Para la determinacion del precio de los productos, digame usted si ¢Esta conforme

con la informacion de costos unitarios de los productos qué se le brinda?

6. ¢ Le interesaria que se le brinde el andlisis de informacién financiera presupuestada?



Anexo 3 Cuestionario al contador de la empresa
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No. PREGUNTA Sl NO

1 | ¢En la empresa se utiliza algun procedimiento financiero que
permita tener una vision detallada de las operaciones futuras de
la empresa?

2 | ¢Actualmente en la empresa se realiza un andlisis detallado de
los productos antes de ser vendidos?

3 | ¢Existe algun procedimiento para determinar el costo de cada
una de las actividades desarrolladas en el proceso operativo de
la empresa de manera anticipada?

4 | ¢El gerentey el personal de la empresa entienden claramente la
informacion financiera proporcionada por el area contable?

5 | ¢El personal de la empresa tiene bien identificadas las
actividades requeridas para la distribucion de las pruebas
rapidas?

6 | ¢Actualmente se estiman los recursos a utilizar y los factores que
causan los costos de las actividades que se llevaran a cabo en el
periodo siguiente?

7 |¢Lla empresa cuenta con un sistema que permite la
determinacion de los costos unitarios de manera precisa?

8 | ¢Actualmente se emplean costos presupuestados para gestionar
el precio futuro de cada uno de los productos?

9 | ¢Actualmente se viene aplicando algun procedimiento financiero
para mejorar la rentabilidad de la empresa?

10 | ¢Actualmente se viene aplicando algun procedimiento financiero

para mejorar la liquidez de la empresa?
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Anexo 4 Encuesta al personal de la entidad

ENCUESTA APLICADA AL PERSONAL DE LA ENTIDAD QUE SE DEDICA A LA
DISTRIBUCION DE PRUEBAS DE DIAGNOSTICO RAPIDO EN LA CIUDAD DE
GUATEMALA.

CUESTIONARIOS DE PREGUNTAS

ASPECTOS GENERALES

1. ¢ Cudl es el puesto que ocupa en la empresa?

() Gerente general

() Gerente de ventas

() Contador general

() Jefe de recursos humanos

() Vendedores

2. Sexo

() Femenino

() Masculino

3. ¢Le proporcionan informacion oportuna y adecuada para el desempefio de sus

funciones?

() Si

() No

COMIENEANIOS <. eee ettt e e



88
4. ¢ Estaria dispuesto a trabajar bajo objetivos?
0 Si
() No
(@7 0] 0 1= o1 7= 15 13
5. ¢Qué tipo de informacién considera usted mas importante analizar?
() Informacion histoérica
() Informacion proyectada
() Ninguna
(@70 0 0 T=T 01 7= 50 1S3
VISION AMPLIA Y DETALLADA DE LAS OPERACIONES FUTURAS

6. ¢,Cual cree usted que es el nivel de importancia de contar con informacién
presupuestada que detalle todo el proceso comercial a inicios de afio para el mejor

desemperio de sus funciones?
() Muy importante

() Importante

() Nada importante

(0F0] 04 (=181 7= 1[0 1 N

Muy Nada
Importante .
importante

importante
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7. ¢Cudl es el nivel de urgencia para incorporar un procedimiento financiero que le
permita conocer de manera detallada las operaciones de la empresa en un futuro
inmediato, 20217

() Muy urgente
() Urgente

() Nada urgente

(070] 041181 7= [ (o 1 N

Muy Nada
Urgente
urgente urgente

8. Ante la realizacion de un presupuesto, proponga usted ¢ Qué aspectos considera mas

importantes conocer?

COSTO PRESUPUESTADO

9. ¢, Cual cree usted qué es el nivel de importancia de estimar los recursos a utilizar para

tener un mejor control de costos en el afio 20217
() Muy importante
() Importante

() Nada importante

Muy Nada
Il importante

importante
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10. ¢ Cuél cree usted que es el nivel de utilidad que conlleva la determinacion de los
factores que influyen los costos de las actividades para una mejor asignacion de los

recursos?
() Muy datil
() Util

() Nada util

(070] 041181 7= [ (o 1 N

Muy (til Util Nada util

11. ;Considera usted que actualmente la determinacién de los costos unitarios esta

siendo la mas exacta para la determinacion de los precios?

() Si

() No

(070] 04 [=181 7= [ (o 1 N

12. ¢ Cudl cree usted que es el nivel de importancia de conocer el costo unitario de los

productos que se venderan el periodo siguiente?

() Muy importante

() Importante

() Nada importante

(0F0] 04 [=18 1 7= [ (o 1 N



91

Muy Nada
Importante | .
importante

importante

13. (De qué manera cree usted mas conveniente llevar a cabo la determinacion del

precio de los productos?

() Costo unitario historico

() Costo unitario presupuestado

() Precio de mercado

(@] 41T €= o 1
INFORMACION FINANCIERA

14. ¢ Qué nivel de conocimiento tiene usted acerca de la situacion financiera actual de

la empresa?

() Bueno

() Regular

() Desconoce

(070] 04 [=181 7= [ (o 1 N

15. ¢ Qué nivel de importancia tendria para usted conocer indicadores de liquidez,
gestion, solvencia y rentabilidad para mejorar su entendimiento de la situacion financiera

de la empresa?

() Muy importante

() Importante

() Nada importante
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(07611 01=] 01 7= 1 ([0 1 TR

U7 Importante N

importante importante

16. ¢, Qué nivel de urgencia tendria para usted la determinacion de indicadores de
liquidez, gestion, solvencia y rentabilidad para entender la situacion financiera de la

empresa?

() Muy urgente

() Urgente

() Nada urgente

(070] 041181 7= [ (o 1 N

Nada
urgente

Muy
urgente

Urgente




Anexo 5 Proyeccion de ventas

El estudio de mercado elaborado por la empresa refleja un nicho de mercado integrado
por 125 empresas de seguridad, 25 ONG, 12 empresas de reclutamiento de personal,
150 médicos de distintas especialidades y 15 empresas de transporte pesado ubicados
en el departamento de Guatemala. Dicho mercado actualmente consume 21,840 pruebas
de diagnéstico rapido mensuales, se estima que en los meses de enero a mayo se lograra
captar la venta del 15% del total de pruebas que consumen y que en los meses de junio
a diciembre habra un 5% de aumento con respecto a las ventas del mes de mayo. A
continuacion, se detalla la cantidad de pruebas que consumen:

Empresas de seguridad
Producto Cantidad que consumen | % que se estima vender
mensualmente en
Copa Multidroga 1250 188
| Prueba rapida de alcohol 2500 375
en saliva
Prueba rapida de alcohol 2500 375
en orina
Prueba rapida de cocaina 2500 375
en orina
Prueba rapida de 2500 375
marihuana en orina
Prueba rapida de 125 19
metanfetaminas

Empresas de reclutamiento de personal

Producto Cantidad que consumen | % que se estima vender en

mensualmente

Copa Multidroga 600 90
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Médicos (distintas especialidades)

Producto Cantidad que consumen | % que se estima vender en
mensualmente
Prueba rapida de malaria 38 6
Prueba rapida de VIH 750 113
Prueba rapida de dengue 750 113
Prueba rapida de hepatitis 750 113
B
Prueba rapida de hepatitis 750 113
C
Prueba rapida de rotavirus 750 113
Prueba rapida de sifilis 750 113
Prueba rapida de gonorrea 750 113
Prueba rapida de antigeno 750 113
prostatico
Prueba rapida de 750 113
helicobacter pylori
Prueba rapida de troponina 750 113
Prueba rapida de 750 113
estreptococo
Prueba rapida de 750 113
estreptococo B
ONG
Producto Cantidad que consumen | % que se estima vender en
mensualmente
Prueba rapida de VIH 200 30
Prueba rapida de troponina 160 24
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Prueba rapida de antigeno
prostatico

240

36

Empresas de transporte

Producto

Cantidad que consumen
mensualmente

% que se estima vender en

Copa multidroga

225

34

Se firma el presente resumen del estudio de mercado realizado por la empresa siendo

este documento un resumen fiel y correcto del documento original.
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Anexo 6 Total de venta en unidades al contado y crédito

Ventas en unidades Afo 1 Mes1l Mes?2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7
Prueba rpida de alcohol en saliva 375 375 375 375 375 394 394
Prueba rpida de alcohol en orina 375 375 375 375 375 394 394
Prueba rapida de cocaina en orina 375 375 375 375 375 394 394
Copa multidrogas 311 311 311 311 311 327 327
Prueba rapida de marihuana en orina 375 375 375 375 375 394 394
Prueba rapida de metanfetaminas en orina 19 19 19 19 19 20 20
Prueba rapida de malaria 6 6 6 6 6 6 6
Prueba rapida de VIH 143 143 143 143 143 150 150
Prueba rapida de dengue 113 113 113 113 113 118 118
Prueba rapida de hepatitis B 113 113 113 113 113 118 118
prueba rapida de hepatitis C 113 113 113 113 113 118 118
Prueba rapida rotavirus 113 113 113 113 113 118 118
Prueba rapida de sifilis 113 113 113 113 113 118 118
Prueba rapida de gonorrea 113 113 113 113 113 118 118
Prueba rapida de antigeno prostatico 149 149 149 149 149 156 156
Prueba rapida de helicobacter pylori 113 113 113 113 113 118 118
Prueba rapida de troponina 137 137 137 137 137 143 143
Prueba rapida de estreptococo 113 113 113 113 113 118 118
Prueba rapida de estreptococo B 113 113 113 113 113 118 118

Venta total en unidades




Ventas en unidades Afo 1

Prueba rapida de alcohol en saliva 394
Prueba rapida de alcohol en orina 394
Prueba rapida de cocaina en orina 394
Copa multidrogas 327
Prueba rapida de marihuana en orina 394
Prueba rapida de metanfetaminas en orina 20
Prueba rapida de malaria 6
Prueba rapida de VIH 150
Prueba rapida de dengue 118
Prueba rapida de hepatitis B 118
prueba rapida de hepatitis C 118
Prueba rapida rotavirus 118
Prueba rapida de sifilis 118
Prueba rapida de gonorrea 118
Prueba rapida de antigeno prostatico 156
Prueba rapida de helicobacter pylori 118
Prueba rapida de troponina 143
Prueba rapida de estreptococo 118
Prueba rapida de estreptococo B 118

394
394
394
327
394

20

150
118
118
118
118
118
118
156
118
143
118
118

394
394
394
327
394

20

150
118
118
118
118
118
118
156
118
143
118
118

394
394
394
327
394

20

150
118
118
118
118
118
118
156
118
143
118
118

Mes8 Mes9 Mes 10 Mes 11 Mes 12

394
394
394
327
394

20

150
118
118
118
118
118
118
156
118
143
118
118

Total
4,631
4,631
4,631
3,844
4,631
232
69
1,760
1,389
1,389
1,389
1,389
1,389
1,389
1,834
1,389
1,686
1,389
1,389

60%
Unidades
al
contado

2779
2779
2779
2306
2779
139
42
1056
834
834
834
834
834
834
1100
834
1011
834
834
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40%

Unidades
al crédito

1853
1853
1853
1538
1853
93
28
704
556
556
556
556
556
556
734
556
674
556
556

Venta total en unidades

24272



98

Anexo 7 Total de venta al contado con 7% de descuento

Mes 1 con Mes 2 con Mes 3 con
Ventas en unidades ano 2021 Unidades Mes 1 descuento Mes?2 descuento Mes3 descuento

Prueba rapida de alcohol en saliva 15,485 15,485 15,485
Prueba rapida de alcohol en orina 2,779 16,650 15,485 15,485 15,485
Prueba rapida de cocaina en orina 2,779 16,650 15,485 15,485 15,485
Copa multidrogas 2,306 25,211 23,446 23,446 23,446

Prueba rapida de marihuana en orina 2,779 16,425 15,275 15,275 15,275
Prueba rapida de metanfetaminas en
orina 139 844 785 785 785

Prueba rapida de malaria 42 125 116 116 116
Prueba rapida de VIH 1,056 3,078 2,863 2,863 2,863
Prueba rapida de dengue 834 6,750 6,278 6,278 6,278
Prueba rapida de hepatitis B 834 675 628 628 628
prueba rapida de hepatitis C 834 2,768 2,574 2,574 2,574
Prueba réapida rotavirus 834 2,363 2,197 2,197 2,197
Prueba rapida de sifilis 834 2,093 1,946 1,946 1,946
Prueba rapida de gonorrea 834 3,375 3,139 3,139 3,139
Prueba rapida de antigeno prostatico 1,100 5,079 4,723 4,723 4,723
Prueba rapida de helicobacter pylori 834 2,970 2,762 2,762 2,762
Prueba rapida de troponina 1,011 5,242 4,875 4,875 4,875
Prueba rapida de estreptococo 834 3,038 2,825 2,825 RVAS
Prueba rapida de estreptococo B 2,825 2,825 2,825

Ventas totales 24,272 133,021 123,709 133,021 123,709 133,021 123,709
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Mes 4 con Mes 5 con Mes 6 con
Ventas en unidades ano 2021 Mes 4 descuento Mes 5 descuento Mes 6 descuento

Prueba rapida de alcohol en saliva 15,485 15,485 16,259
Prueba rapida de alcohol en orina 16,650 15,485 15,485 16,259
Prueba rapida de cocaina en orina 16,650 15,485 15,485 16,259
Copa multidrogas 25,211 23,446 23,446 24,619
Prueba rapida de marihuana en orina 16,425 15,275 15,275 16,039
Prueba rapida de metanfetaminas en orina 844 785 785 824
Prueba rapida de malaria 125 116 116 122
Prueba rapida de VIH 3,078 2,863 2,863 3,006
Prueba rapida de dengue 6,750 6,278 6,278 6,591
Prueba rapida de hepatitis B 675 628 628 659
prueba rapida de hepatitis C 2,768 2,574 2,574 2,702

Prueba rapida rotavirus 2,363 2,197 2,197 2,307
Prueba rapida de sifilis 2,093 1,946 1,946 2,043
Prueba rapida de gonorrea 3,375 3,139 3,139 3,296
Prueba rapida de antigeno prostatico 5,079 4,723 4,723 4,959

Prueba rapida de helicobacter pylori 2,970 2,762 2,762 2,900
Prueba rapida de troponina 5,242 4,875 4,875 5,118
Prueba rapida de estreptococo 3,038 2,825 RCYAS 2,966
Prueba rapida de estreptococo B 3,038 2,825 RCYAS 2,966

Ventas totales 133,021 123,709 133,021 123,709 139,672 129,895
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Mes 7 con Mes 8 con Mes 9 con
Ventas en unidades afo 2021 Mes 7 descuento Mes 8 descuento Mes 9 descuento

Prueba rapida de alcohol en saliva 16,259 16,259 16,259
Prueba rapida de alcohol en orina 17,483 16,259 16,259 16,259
Prueba rapida de cocaina en orina 17,483 16,259 16,259 16,259
Copa multidrogas 26,472 24,619 24,619 24,619
Prueba rapida de marihuana en orina 17,246 16,039 16,039 16,039
Prueba rapida de metanfetaminas en orina 886 824 824 824
Prueba rapida de malaria 131 122 122 122
Prueba rapida de VIH 3,232 3,006 3,006 3,006
Prueba rapida de dengue 7,088 6,591 6,591 6,591
Prueba rapida de hepatitis B 709 659 659 659
prueba rapida de hepatitis C 2,906 2,702 2,702 2,702

Prueba rapida rotavirus 2,481 2,307 2,307 2,307
Prueba rapida de sifilis 2,197 2,043 2,043 2,043
Prueba rapida de gonorrea 3,544 3,296 3,296 3,296
Prueba rapida de antigeno prostatico 5,333 4,959 4,959 4,959

Prueba rapida de helicobacter pylori 3,119 2,900 2,900 2,900
Prueba rapida de troponina 5,504 5,118 5,118 5,118
Prueba rapida de estreptococo 3,189 2,966 2,966 2,966
Prueba rapida de estreptococo B 3,189 2,966 2,966 2,966

Ventas totales 139,672 129,895 139,672 129,895 139,672 129,895
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Mes 10 Mes 11 Mes 12 Total de

con con con venta (sin
Ventas en unidades afo 2021 Mes 10 descuento Mes 11 descuento Mes 12 descuento

Prueba rapida de alcohol en saliva 16,259 16,259 Gl 191,234
Prueba rapida de alcohol en orina 17,483 16,259 16,259 Gl 191,234
Prueba rapida de cocaina en orina 17,483 16,259 16,259 16,259 KNIy
Copa multidrogas 26,472 24,619 24,619 pZNukel 289,564
Prueba rapida de marihuana en orina 17,246 16,039 16,039 (GNOXicE 188,649
Prueba rapida de metanfetaminas en orina 886 824 824 824 9,691
Prueba rapida de malaria 131 122 122 122 1,434
Prueba rapida de VIH 3,232 3,006 3,006 3,006 35,352
Prueba rapida de dengue 7,088 6,591 6,591 6,591 77,527
Prueba rapida de hepatitis B 709 659 659 659 7,753
prueba rapida de hepatitis C 2,906 2,702 2,702 2,702 31,786
Prueba rapida rotavirus 2,481 2,307 2,307 2,307 27,134
Prueba rapida de sifilis 2,197 2,043 2,043 2,043 24,033
Prueba rapida de gonorrea 3,544 3,296 3,296 3,296 38,764
Prueba rapida de antigeno prostatico 5,333 4,959 4,959 4,959 58,331
Prueba rapida de helicobacter pylori 3,119 2,900 2,900 2,900 34,112
Prueba rapida de troponina 5,504 5,118 5,118 5,118 60,202
Prueba rapida de estreptococo 3,189 2,966 2,966 2,966 34,887
Prueba rapida de estreptococo B 3,189 2,966 2,966 2,966 34,887

Ventas totales 139,672 129,895 139,672 129,895 139,672 129,895 1,527,809
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Anexo 8 Total de venta al crédito

Ventas al crédito afio 2021 Unidades Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
Prueba rapida de alcohol en saliva 1853 11,100 11,100 11,100 11,100 11,100 11,655
Prueba rapida de alcohol en orina 1853 11,100 11,100 11,100 11,100 11,100 11,655
Prueba rapida de cocaina en orina 1853 11,100 11,100 11,100 11,100 11,100 11,655
Copa multidrogas 1538 16,808 16,808 16,808 16,808 16,808 17,648
Prueba rapida de marihuana en orina 1853 10,950 10,950 10,950 10,950 10,950 11,498
Prueba rapida de metanfetaminas en orina 93 563 563 563 563 563 591
Prueba rapida de malaria 28 83 83 83 83 83 87
Prueba rapida de VIH 704 2,052 2,052 2,052 2,052 2,052 2,155
Prueba rapida de dengue 556 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,725
Prueba rapida de hepatitis B 556 450 450 450 450 450 473
prueba rapida de hepatitis C 556 1,845 1,845 1,845 1,845 1,845 1,937
Prueba réapida rotavirus 556 1,575 1,575 1,575 1,575 1,575 1,654
Prueba rapida de sifilis 556 1,395 1,395 1,395 1,395 1,395 1,465
Prueba rapida de gonorrea 556 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,363
Prueba rapida de antigeno prostatico 734 3,386 3,386 3,386 3,386 3,386 3,555
Prueba rapida de helicobacter pylori 556 1,980 1,980 1,980 1,980 1,980 2,079
Prueba rapida de troponina 674 3,494 3,494 3,494 3,494 3,494 3,669
Prueba rapida de estreptococo 556 2,025 2,025 2,025 2,025 2,025 2,126
Prueba rapida de estreptococo B 556 2,025 2,025 2,025 2,025 2,025 2,126

Ventas totales 16182 88,680 88,680



Ventas al crédito afio 2021 Mes 7
Prueba rapida de alcohol en saliva 11,655
Prueba rapida de alcohol en orina 11,655
Prueba rapida de cocaina en orina 11,655
Copa multidrogas 17,648
Prueba rapida de marihuana en orina 11,498
Prueba rapida de metanfetaminas en orina 591
Prueba rapida de malaria 87
Prueba rapida de VIH 2,155
Prueba rapida de dengue 4,725
Prueba rapida de hepatitis B 473
prueba rapida de hepatitis C 1,937
Prueba rapida rotavirus 1,654
Prueba rapida de sifilis 1,465
Prueba rapida de gonorrea 2,363
Prueba rapida de antigeno prostatico 3,555
Prueba rapida de helicobacter pylori 2,079
Prueba rapida de troponina 3,669
Prueba rapida de estreptococo 2,126
Prueba rapida de estreptococo B 2,126

Mes 8
11,655
11,655
11,655
17,648
11,498

591
87
2,155
4,725
473
1,937
1,654
1,465
2,363
3,555
2,079
3,669
2,126
2,126

Mes 9
11,655
11,655
11,655
17,648
11,498

591
87
2,155
4,725
473
1,937
1,654
1,465
2,363
3,555
2,079
3,669
2,126
2,126

Mes 10
11,655
11,655
11,655
17,648
11,498

591
87
2,155
4,725
473
1,937
1,654
1,465
2,363
3,555
2,079
3,669
2,126
2,126

Mes 11
11,655
11,655
11,655
17,648
11,498

591
87
2,155
4,725
473
1,937
1,654
1,465
2,363
3,555
2,079
3,669
2,126
2,126

Mes 12
11,655
11,655
11,655
17,648
11,498

591
87
2,155
4,725
473
1,937
1,654
1,465
2,363
3,555
2,079
3,669
2,126
2,126
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Total
137,085
137,085
137,085
207,573
135,233

6,947

1,028
25,342
55,575

5,558
22,786
19,451
17,228
27,788
41,815
24,453
43,156
25,009
25,009

Ventas totales

93,114 1,095,204



DESCRIPCION

Prueba rapida de alcohol en saliva
Prueba rapida de alcohol en orina
Prueba rapida de cocaina en orina
Copa multidrogas

Prueba rapida de marihuana en orina
Prueba rapida de metanfetaminas
Prueba rapida de malaria

Prueba rapida de VIH

Prueba rapida de dengue

Prueba rapida de hepatitis B

prueba rapida de hepatitis C

Prueba rapida rotavirus

Prueba rapida de sifilis

Prueba rapida de gonorrea

Prueba rapida de antigeno prostatico
Prueba rapida de helicobacter pylori
Prueba rapida de troponina

Prueba rapida de estreptococo
Prueba rapida de estreptococo B

Anexo 9 Costo de ventas
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12,992.00 $ 2,426.78 $ 147.48 15,566.26 Q 2,842.98
cosToQ
TOTAL VALOR $ COEFICIENTE FLETES SEGUROS  TOTALS T.C. DE CosToQ OTROS COSTO FINAL POR
UNIDADES INVOICE ADUANA DUCA GASTOS Q 0]
UNIDAD
2000 1,060.00 0.08158867 198.00 12.03 1,270.03 | 7.70400 9,784.31 231.96 10,016.27 5.01
2000 1,100.00 0.08466749 205.47 12.49 1,317.96 | 7.70400 10,153.53 240.71 10,394.24 5.20
1600 512.00 0.03940887 95.64 5.81 613.45 | 7.70400 4,726.01 112.04 4,838.05 3.02
400 760.00 0.05849754 141.96 8.63 910.59 | 7.70400 7,015.17 166.31 7,181.48 17.95
2000 640.00 0.04926108 119.55 7.27 766.81 | 7.70400 5,907.51 140.05 6,047.56 3.02
600 192.00 0.01477833 35.86 2.18 230.04 | 7.70400 1,772.25 42.01 1,814.27 3.02
600 258.00 0.01985837 48.19 2.93 309.12 | 7.70400 2,381.47 56.46 2,437.92 4.06
1600 560.00 0.04310345 104.60 6.36 670.96 | 7.70400 5,169.07 122.54 5,291.61 331
2000 1,800.00 0.13854680 336.22 20.43 2,156.66 | 7.70400 16,614.87 393.89 17,008.76 8.50
2000 400.00 0.03078818 74.72 4.54 479.26 | 7.70400 3,692.19 87.53 3,779.72 1.89
2000 700.00 0.05387931 130.75 7.95 838.70 | 7.70400 6,461.34 153.18 6,614.52 3.31
1600 1,200.00 0.09236453 224.15 13.62 1,437.77 | 7.70400 11,076.58 262.59 11,339.17 7.09
1600 320.00 0.02463054 59.77 3.63 383.41 | 7.70400 2,953.76 70.02 3,023.78 1.89
1000 730.00 0.05618842 136.36 8.29 874.64 | 7.70400 6,738.25 159.74 6,898.00 6.90
1000 640.00 0.04926108 119.55 7.27 766.81 | 7.70400 5,907.51 140.05 6,047.56 6.05
2000 1,000.00 0.07697044 186.79 11.35 1,198.14 | 7.70400 9,230.49 218.83 9,449.31 4.72
600 390.00 0.03001847 72.85 4.43 467.28 | 7.70400 3,599.89 85.34 3,685.23 6.14
500 365.00 0.02809421 68.18 4.14 437.32 | 7.70400 3,369.13 79.87 3,449.00 6.90
500 365.00 0.02809421 68.18 4.14 437.32 | 7.70400 3,369.13 79.87 3,449.00 6.90
25600 12,992.00 2,426.78 147.48 | 15,566.26 119,922.47 122,765.45
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