UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL AREA DE COMPRAS DE UNA
SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y
CONSUMO DE DROGAS

TESIS
PRESENTADA A LA JUNTA DIRECTIVA DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
POR
RIGOBERTO ISAAC JACINTO
PREVIO A CONFERIRSELE EL TiTULO DE
CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR

EN EL GRADO ACADEMICO DE

LICENCIADO

GUATEMALA, MARZO 2023



MIEMBROS JUNTA DIRECTIVA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Decano Lic. Luis Antonio Suéarez Roldan
Secretario Lic. Carlos Roberto Cabrera Morales
Vocal Primero Doctor Byron Giovanni Mejia Victorio
Vocal Segundo MSC. Haydeé Grajeda Medrano
Vocal Tercero VACANTE

Vocal Cuarto PAE. Olga Daniela Letona Escobar
Vocal Quinto P.C. Henry Omar Lépez Ramirez

PROFESIONALES QUE REALIZARON
EL EXAMEN PRIVADO DE TESIS

Presidente Msc. Miriam Alicia Guerrero Rodriguez
Secretario M.A. Olivio Adolfo Cifuentes Morales

Examinador Lic. José Rolando Ortega Barreda



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD PE
CIENCIAS ECONOMICAS
Edificio “S-8”

Ciudad Universitaria, Zona 12
Guatemala, Centroamérica

J.D-TG. No. 390-2023
Guatemala, 05 de mayo 2023

Estudiante

RIGOBERTO ISAAC JACINTO

Facultad de Ciencias Econémicas

Universidad de San Carlos de Guatemala

Estudiante:

Para su conocimiento y efectos le transcribo el Punto Cuarto, inciso 4.1, subinciso 4.1.1 del Acta 08-2023,
de la sesion celebrada por Junta Directiva el 27 de abril 2023, que en su parte conducente dice:
CUARTO: “ASUNTOS ESTUDIANTILES

41 Graduaciones

4.1.1 Elaboracién y Examen de Tesis y/o Trabajo Profesional de Graduacion

Se tienen a la vista las providencias de las Escuelas de Contaduria Publica y Auditoria y Estudios de
Postgrado; en las que se informa que los estudiantes que se indican a continuacién, aprobaron el Examen
de Tesis y/o Trabajo Profesional de Graduacién, por lo que se trasladan las Actas del Jurado Examinador
y los expedientes académicos.

Junta Directiva acuerda: 1°. Aprobar las Actas de los Jurados Examinadores de Tesis y/o Trabajo
Profesional de Graduaciéon. 2°. Autorizar la impresion de tesis, Trabajo Profesional de Graduacion y la
graduacion a los siguientes estudiantes:

ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

REGISTRO
NOMBRES Y APELLIDOS ACADEMICO TEMA DE TESIS:

RIGOBERTO ISAAC JACINTO 200319196-1 | AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL AREA
DE COMPRAS DE UNA SECRETARIA DE
ESTADO QUE SE DEDICA A LA
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS

Narents
LIC. CARLOS ROBERTO CABRERA MORALES
SECRETARIO



Guatemala, 26 de Octubre 2,020

Licenciado

Felipe Hernandez Sincal

Director de la Escuela de Contaduria Publica y Auditoria
Facultad de Ciencias Econdmicas

Universidad de San Carlos de Guatemala

Ciudad de Guatemala, Guatemala

Presente

Lic. Hernandez Sincal:

Me permito informarle, que he aceptado asesorar al estudiante Rigoberto Isaac Jacinto,
con el punto de tesis denominado: “AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL AREA DE
COMPRAS DE UNASECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION
Y CONSUMO DE DROGAS “, comprometiéndome a colaborar con el (Ia) estudiante en la
elaboracién del plan de investigacion y en mi calidad de colegiado activo, asesorar la tesis
con base en mi experiencia, respetando el cronograma de actividades para que la misma
sea presentada en el tiempo estipulado.

Atentamente,

g_,-‘ - /' f;;fk/ 22 L
¢ erto Selv Rédas (a)
olegiado 3605

Dr. Ma

O CT

c.c.
Ad;j.: Constancia de colegiado activo.



A DIOS

A mi madre

A mis Abuelos

A mi hermana

A mi sobrino

A mis amigos

A mi asesor de tesis

Facultad de Ciencias
Econdmicas
A la Universidad de
San Carlos de
Guatemala
Al Glorioso Pueblo de
Guatemala

ACTO QUE DEDICO

Por darme la sabiduria, el entendimiento y guiar
mi camino para llegar a alcanzar mi objetivo,
SER SUPREMO.

Juana Maria Jacinto Cortez, agradeciendo su
apoyo, sacrificios, esfuerzos, amor, confianza y
educacion brindada.

Josefa Cortez (4) Mateo Jacinto Chacén @),
Agradeciendo su gran apoyo y ejemplo para
finalizar mi carrera profesional.

Glenda Jacinto, Por su apoyo brindado en cada

etapa de mi vida.

lan Jacinto, Por alegrar mis dias con su amor y
ternura.
Por su amistad incondicional y apoyo en todo

momento para alcanzar esta meta.

Lic, Fausto Armando Rodriguez Maldonado. Por
su, ayuda y conocimientos brindados durante la
elaboracioén de este trabajo.
Por los conocimientos adquiridos y que
me formo como profesional.
Por la oportunidad de poder culminar mi carrera

como profesional de las Ciencias Econdémicas.

Por brindarme la oportunidad de iniciar y concluir
mi carrera como Profesional de las Ciencias
Econbmicas por medio del pago de sus
impuestos eternamente agradecido.



iNDICE

Contenido
INTRODUCCION

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5

1.6
1.7

1.8

1.9
1.10

2.1
2.1.1
21.2
2.2
2.3
2.3.1

CAPITULO |
SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS
El Estado de Guatemala
Definicion de Secretarias de Estado de Guatemala
Fines de las Secretarias de Estado
Tipos de Secretarias de Estado
Secretarias adscritas a la Vicepresidencia de la Republica de
Guatemala
Antecedentes de la Secretaria de Estado
Programas de la Secretaria de Estado dirigidos a la poblacion
guatemalteca
Entes Internacionales que cooperan con la Secretaria de
Estado
Estructura organizacional de la Secretaria de Estado
Marco Legal Aplicable

CAPITULO Il

Pag.

W NN ==

10
12

AREA DE COMPRAS DE UNA SECRETARIA DE ESTADO Pag.

Compras Gubernamentales

Area de compras

Caracteristicas del Area de compras
Plan Anual de Compras

Sistemas Gubernamentales

Portal de Guatecompras

16
16
16
18
19
19



2.3.2
2.3.3
2.4
2.5
2.6

3.1
3.1.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6

3.7

3.8

Sistema Informatico de Gestion -Siges-
Sistema de Contabilidad Integrado-Sicoin web-
Regimenes y Modalidades de Adquisiciones
Proceso para la adquisicion de baja cuantia

Legislacion Aplicable

CAPIiTULO Il

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Auditoria Gubernamental
Objetivos y caracteristicas de la Auditoria Gubernamental
Tipos de Auditoria Gubernamental
Auditoria de Cumplimiento Gubernamental
Etapas de Auditoria de Cumplimiento Gubernamental
Responsables del Control Interno Gubernamental
Guia para la elaboracion de auditoria de cumplimiento
gubernamental en la adquisicidén de bienes y servicios de Baja
Cuantia de una Secretaria de Estado que se dedica a la
Prevenciéon y Consumo de Drogas
Normas Internacionales de Entidades Fiscalizadoras
Superiores -Issai-
Normativa Aplicable a la Auditoria de Cumplimiento

Gubernamental

Pag.
20
21
22
25
28

Pag.

31
31
34
36
37
39
40

41

42



CAPITULO V
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL AREA DE COMPRAS
DE UNA SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A
LA PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS
(CASO PRACTICO)

4.1 Antecedentes

4.2 Nombramiento de Auditoria

4.3 Declaracion de Independencia

4.4 Notificacion de visita preliminar

4.5 Etapa de Familiarizacion

4.6 Etapa de Planificacion de auditoria

4.7 Etapa de Ejecucion

4.8 Etapa de Comunicacion de Resultados
CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Pag.

47
54
55
67
68
76
108
143
161
163
165



No.

1

iNDICE DE FIGURAS
Nombre

Estructura Organizacional

Pagina
51



INTRODUCCION

En toda entidad gubernamental existe la unidad o area de compras, importante
en el apoyo a la ejecucidn al presupuesto de la entidad es la encargada de
adquirir los bienes y servicios que necesita la institucién actuando bajo la
vigente Ley de contrataciones del Estado y su reglamento, como todo aquello

relacionado a normar las respectivas adquisiciones.

En las adquisiciones a nivel gubernamental existen deficiencias en las
respectivas areas o unidades y la unidad de compras de la secretaria de
Estado que se dedica a la prevencion y consumo de drogas no es la excepcion,
los factores que se pueden mencionar puede ser; el desconocimiento de
procesos y requisitos necesarios para poder solicitar bienes y servicios, que el
personal a cargo del area o unidad no sea el idéneo para desempenar el cargo,

manuales de procesos desactualizados entre otros.

La auditoria de cumplimiento gubernamental es la encargada de verificar que
los procesos estén en constante relacidbn con las normativas vigentes
establecidas por el Estado de Guatemala, el objetivo de este trabajo es
proporcionar de una herramienta o guia técnica que pueda ser de utilidad o

consulta a personas interesada en el tema.

El trabajo de tesis consta de cuatro capitulos: en el capitulo |, se describen los
origenes del Estado en general y el Estado de Guatemala en si, aspectos
generales de la secretaria de Estado que se dedica a la prevencién y consumo
de drogas, colaboracion de entes internacionales en combate a la prevencion
y consuno de drogas, su marco legal aplicable su creacién y su razén de ser.



El Capitulo Il, hace mencién del area de compras de la secretaria de Estado
que se dedica a la prevencion y consumo de drogas, caracteristicas,
importancia, asi como las herramientas tecnolégicas utilizadas en dicha area

y su normativa legal aplicable.

En el Capitulo Ill, se desarrolla el concepto general de auditoria gubernamental
asi como los objetivos y caracteristicas, tipos de auditoria gubernamental,
auditoria de cumplimiento Gubernamental y sus etapas, responsables del
control Interno gubernamental y una guia de elaboracién de auditoria de
cumplimiento gubernamental basados en las necesidades que demanda la
Secretaria, el trabajo que se realiza para alcanzar el fin deseado siempre en
el marco legal de las normas aplicables a dicha auditoria.

El Capitulo IV, se presenta un caso practico que da a conocer, los
procedimientos que se deben realizar en una auditoria de cumplimiento
gubernamental en la secretaria de Estado que se dedica a la prevencion y
consumo de drogas, donde se contempla desde la planificaciéon hasta la
presentacion del informe de auditoria.

Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones y las referencias

bibliograficas utilizadas para realizar la respectiva tesis.



CAPITULO I
SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y
CONSUMO DE DROGAS

1.1 El Estado de Guatemala

La creacion de la Republica de Guatemala ocurre el 21 de marzo de 1847, el
entonces presidente Rafael Carrera firm6 un decreto el que proclamaba a
Guatemala como una republica soberana e independiente, separandola
definitivamente de la Republica Federal de Centroamérica.

Al momento de crear la Republica de Guatemala, la Republica Federal de
Centroamérica ya solamente existia de nhombre, ya que su ultimo presidente,
el General Hondurefo Francisco Morazan, habia sido derrotado en Guatemala
por Rafael Carrera en el ano 1840.

La Constitucidn de la Republica de Guatemala indica que el Estado de
Guatemala, es un Estado Libre, Independiente y Soberano, organizado para
garantizar a sus habitantes el goce de sus derechos y de sus libertades. Su
sistema de Gobierno es Republicano, Democratico y Representativo. La
soberania radica en el pueblo quien la delega, para su ejercicio en los
Organismos Legislativo, Ejecutivo y Judicial; la subordinacion entre los mismos

es prohibida.

1.2 Definicion de Secretarias de Estado de Guatemala

Son dependencias de apoyo tanto para el Presidente como para el
Vicepresidente de la Republica de Guatemala, la Constitucién Politica de la
Republica en el articulo 202 establece que el Presidente de la Republica de
Guatemala tiene los Secretarios que sean necesarios las atribuciones de estas


https://aprende.guatemala.com/historia/personajes/rafael-carrera-1844-1848-y-1851-1865/

son determinadas por la ley, mientras que para la Vicepresidencia de la
Republica de Guatemala estas dependencias son adscritas y presididas por el
mismo Vicepresidente de la Republica de Guatemala las atribuciones para
estas Secretarias adscritas también son determinadas por la ley, conforme a

la naturaleza de su creacion.

1.3  Fines de las Secretarias de Estado

Las Secretarias surgen como producto de la necesidad del Presidente y
Vicepresidente de la Republica de Guatemala para cumplir con los fines
asignados en la Constitucién de la Republica de Guatemala, esto ante las
diferentes necesidades de la poblacién en cuanto a temas de relevancia
nacional, por medio de ellas llegan distintos programas de ayuda a la poblacion
guatemalteca y que brindan apoyo a temas de administracién publica al
Ejecutivo, entre los fines por su naturaleza de creacion estan: salud,
educacion, violencia sexual y trata de personas, adiciones y trafico ilicito de

drogas, ciencia y tecnologia entre otros temas de importancia nacional.

1.4 Tipos de Secretarias de Estado de Guatemala

Con base a la ley del Organismo Ejecutivo en el articulo 8, este las clasifica
como: Secretaria General de la Presidencia, Privada de la Presidencia, de
coordinacion ejecutiva de la Presidencia, de comunicaciéon social de la
Presidencia, de inteligencia estratégica del Estado, de planificacion y
programacién de la Presidencia, de asuntos administrativos y de seguridad de
la Presidencia, de bienestar social de la Presidencia, Presidencial de la mujer,
de seguridad alimentaria y nutricional, nacional de ciencia y tecnologia,
ejecutiva de la comisién contra las adicciones y el trafico ilicito de drogas,
nacional de administracién de bienes en extincion de dominio, contra la

violencia sexual, explotacion y trata de personas.



1.5 Secretarias Adscritas a la Vicepresidencia de la Republica de
Guatemala

Son dependencias bajo el cargo de la Vicepresidencia de la Republica,

coordinando acciones de trabajo con diferentes ministerios relacionados con

el tema de la creacion de la secretaria, estas reuniones son realizadas a lo

largo del ano y presididas por el Vicepresidente de turno.

o Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia -Senacyt-

Es la responsable de apoyar y ejecutar las decisiones que emanen del consejo
nacional de ciencia y tecnologia —Concyt- y de dar seguimiento a las
respectivas acciones; constituye el vinculo entre las instituciones que integran
el sistema nacional de ciencia y tecnologia y el consejo nacional de ciencia y

tecnologia.

o Secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las Adicciones y el Trafico
llicito de Drogas -Seccatid-

Es la entidad asesora, técnica especializada en la coordinacion de las politicas

publicas dictadas en el seno de la Comision Contra las Adicciones y el Trafico

llicito de Drogas —Ccatid-.

o Secretaria Nacional de Administracién de Bienes en Extincién de
Dominio -Senabed-

Administra los bienes de interés econdmico para el Estado, sujetos a la accién

de extincidbn de dominio y los declarados en extincién de dominio por los

organos jurisdiccionales competentes.



o Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas
-SVET-

Ente rector, articulador y asesor en Guatemala para la prevencién, atencién,

persecucion y sancién de los delitos de violencia sexual, explotacion y trata de

personas.

1.6  Antecedentes de la Secretaria de Estado

El origen y naturaleza de la Secretaria de Estado que se dedica a la
Prevencion y Consumo de Drogas se basa en el articulo 56 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala la cual indica, se declara de interés
social, las acciones contra el alcoholismo, la drogadiccién y otras causas de

desintegracion familiar.

El Estado deberd tomar las medidas de Prevenciéon, Tratamiento vy
Rehabilitacion adecuadas para hacer efectivas dichas acciones, por el
bienestar del individuo, la familia y la sociedad, es asi como el 19 de abril de
1994, bajo Acuerdo Gubernativo 143-94 en su articulo 1, se crea la Secretaria
de Estado que se dedica a la Prevencion y Consumo de Drogas, la cual
establece las politicas y estrategias nacionales para la lucha contra el
problema de las adicciones y el trafico ilicito de drogas.

Los ejes principales donde es el actuar de la Secretaria de Estado que se
dedica a la Prevencién y consumo de Drogas se situan en las direcciones
principales siendo estos:

a) Direccion de Prevencion

“A través del mandato de la CCATID, establece las estrategias necesarias para
dar respuestas debido a la problematica del consumo de drogas. Una de las
areas que corresponde a Reduccién de la Demanda de drogas a través de la



prevencion de su consumo. De conformidad con el Acuerdo Gubernativo 95-
2012, a la Direccién de Prevencidon le compete ejecutar las politicas y las
acciones orientadas a la prevencion de la demanda indebida de drogas dentro
del marco de la Politica Nacional 2019-2030. Conforme lo establecido en el
Eje de Reduccion de la Demanda, la Direccion de Prevencién de la Secretaria
de Estado que se dedica a la Prevencion y Consumo de Drogas, asesora el
abordaje integral y equilibrado del problema de las drogas y de sus
consecuencias, coadyuvando a la garantia de la salud y el bienestar social de
las personas, sus familias y comunidades, a través de programas orientados
a fortalecer factores de proteccién, que promueven el desarrollo integral y

estilos de vida saludable.

b) Direccion de Tratamiento

La Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion y consumo de Drogas,
presta servicios de atencion a personas con problemas de drogodependencias
a traveés del unico Centro de Tratamiento Ambulatorio -CTA- que se encuentra
ubicado en la ciudad capital. EI CTA atiende de manera gratuita a personas
que presentan consumo problematico de alguna sustancia psicoactiva y que
acuden al centro de manera voluntaria; ademas atiende usuarios que son
remitidos por otros programas de gobierno, juzgados, ONG’s entre otros,
dando cobertura a todo el territorio nacional.

El CTA proporciona atenciéon a nifios, nifas, adolescentes y adultos con
equidad y enfoque de género, mediante programas que responden a las
necesidades de la poblacion, en respuesta la proteccidén del derecho universal
de garantizar la salud integral y con ello el respeto a los Derechos Humanos.

c) Observatorio Nacional sobre Drogas - OND -
Segun el Articulo 19 del Acuerdo Gubernativo 95-2012, al Observatorio
Nacional sobre Drogas, OND, le compete centralizar y administrar la



informacion estratégica nacional e internacional pertinente sobre dogas y otras
sustancias adictivas; en apoyo a la planificacion, disefio, ejecucion,
seguimiento y evaluacidn de las politicas contra la narcoactividad, y a la toma
de decisiones sobre la materia.

Asi mismo por mandato legal es responsable de actuar como &rgano
permanente encargado de recolectar, documentar, organizar, clasificar,
sistematizar, analizar, resguardar, suministrar informacién y estadisticas
nacionales e internacionales sobre drogas, de conformidad con la ley, en
concordancia con los avances tecnologicos y las facilidades que permitan los
recursos institucionales.” (31:168)

1.7 Programas de la Secretaria de Estado dirigidos a la poblacién
guatemalteca

El uso y abuso de drogas licitas e ilicitas es un factor potencial para generar

violencia, por tal motivo la Secretaria de Estado que se dedica a la Prevencion

y Consumo de Drogas, como unico ente rector en el ambito de las drogas y

las adicciones, a través de diferentes programas dirigidos a la poblacion en

general pero también a la poblacién mas vulnerable a las adiciones y el trafico

de drogas, entre los programas que ofrece la Secretaria son:

e Mis primeros pasos

e Programa nacional de educacién preventiva integral -Pronepi-

e Prevencién comunitaria

e Prevencién laboral

e Lions Quest

e Gira vive sin drogas



1.8 Entes Internacionales que cooperan con la Secretaria de Estado

Son varias las organizaciones internacionales que se unen en apoyo al
combate y la prevencién al consumo de drogas en Guatemala, el problema
de las drogas es de relevancia para la region y preocupante a nivel mundial,
es por eso que paises mas desarrollados en temas de adiccidén, cooperan con
Guatemala en metodologias de prevencién, diagnédstico, intervencion
temprana, tratamiento, rehabilitacion y reinsercion a la sociedad, paises
miembros de la Union Europea, Espafia, Alemania, Estados Unidos de Norte

Ameérica, entre otros son aliados en este importante tema .

a. Programa de cooperacion entre América Latina, el Caribe y la
Unién Europea en Politicas sobre Drogas - Copolad-

Es un programa birregional de cooperacion financiado por la comisién Europea

a través de EuropeAid, dotado de un presupuesto de diez millones de Euros y

un tiempo de ejecucidn de cuarenta y ocho meses a partir de enero 2016, el

programa que es ejecutado por la comunidad de Estados Latinoamericanos y

Caribenos -Celac- y los paises que conforman la Unién Europea -UE-.

Promueve el impulso de politicas sobre drogas apoyadas en instrumentos de
evaluacion, y basadas en estrategias de probada efectividad, sus objetivos
estan enfocados a reducir la demanda y la oferta de drogas y de esta forma
disminuir también los riesgos y los dafnos sociales y para la salud que su uso
plantea. Alcanzar estas metas requiere de un abordaje integrado, equilibrado
y basado en evidencias que ofrezcan las bases y el marco politico necesarios
para la cooperacion exterior de la UE en este ambito.

Entre las herramientas de apoyo a Guatemala estan: biblioteca
iberoamericana sobre drogas y adicciones, cursos de capacitacion virtual con
el tema de drogas, portal de buenas préacticas, banco de instrumentos de



evaluacion, sistema interactivo de apoyo a la planificacién y evaluacién de

intervenciones de reduccion de demanda de drogas paso a paso entre otras.

b. La Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo -Aecid-

Es el principal 6rgano de gestidén de la Cooperacion Espafola, orientada a la

lucha contra la pobreza y al desarrollo humano sostenible. Segun su Estatuto,

la Agencia nace para fomentar el pleno ejercicio del desarrollo concebido como

derecho humano fundamental, siendo la lucha contra la pobreza parte del

proceso de construccion de este derecho.

La Aecid esta adscrita al Ministerio de Asuntos Exteriores, Unidon Europea y
Cooperacion a través de la Secretaria de Estado de Cooperacién
Internacional. La Ley 23/1998, de 7 de Julio de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo contempla a la Agencia como érgano ejecutivo de la Cooperacion
Espafiola y enmarca su objeto dentro de sus prioridades: el fomento del
desarrollo y del equilibrio en las relaciones internacionales, la prevencion y
atencién de situaciones de emergencia, la promocién de la democracia y el

impulso de las relaciones con los paises socios.

Para ello cuenta con instrumentos como la cooperacién técnica, la cooperacion
economica y financiera, la ayuda humanitaria y la educacién para el desarrollo
y sensibilizacion social, su programa piloto en Guatemala V Plan Director de
la Cooperacion Espafola, para el periodo 2018-2021.

C. Oficina de Asuntos Internacionales de Narcéticos y aplicacion de
la Ley
Esta oficina es conocida por sus siglas en inglés - International Narcotics an law

Enforcement Affairs Bureau; fue creada en 1978 para reducir el


http://www.exteriores.gob.es/Portal/es/Paginas/inicio.aspx
http://www.exteriores.gob.es/Portal/es/Paginas/inicio.aspx
https://www.aecid.es/ES/d%C3%B3nde-cooperamos
https://www.aecid.es/ES/Paginas/AH/A-H-esp.aspx
https://www.aecid.es/ES/la-aecid/educaci%C3%B3n-y-sensibilizaci%C3%B3n-para-el-desarrollo
https://www.aecid.es/ES/la-aecid/educaci%C3%B3n-y-sensibilizaci%C3%B3n-para-el-desarrollo
https://www.aecid.es/Centro-Documentacion/Documentos/Planificaci%C3%B3n/PD%202018-2021.pdf
https://www.aecid.es/Centro-Documentacion/Documentos/Planificaci%C3%B3n/PD%202018-2021.pdf

trafico de drogas hacia los Estados Unidos desde América Latina. La mision del
INL pronto se expandié mas alla de la lucha contra las drcvogas para apoyar los
esfuerzos de estabilizacion en los Balcanes y luchar contra la corrupcion y el
crimen transnacional en todo el mundo. Para reflejar su mision ampliada, el INL
se restablecié como la Oficina de Asuntos Internacionales de Narcéticos y
Aplicacion de la Ley (INL) en 1995, entre los instrumentos de aporte hacia
Guatemala estéan: programas modelo de comisarias de policia y nuevo modelo

correccional, lucha contra los narcéticos entre otras.

d. Cooperacion Alemana

Como proveedor de servicios de cooperacion internacional para el desarrollo
sostenible y el trabajo educativo internacional, German Cooperation esta
comprometida con un futuro que valga la pena vivir en todo el mundo, junto

con sus clientes y socios.

German Cooperation, desarrolla y planifica ideas para cambios politicos,
sociales y econémicos y las implementa con ellos. German Cooperation
trabaja en soluciones efectivas y eficientes que ofrecen perspectivas a las
personas y mejoran sus condiciones de vida a largo plazo. La Agenda 2030 es
el marco general en el que la German Cooperation alinea su trabajo, en

cooperacion con socios y clientes.

La German Cooperation apoya estos esfuerzos a través de actividades en tres
prioridades tematicas acordadas entre los gobiernos de Guatemala y
Alemania: gobernanza democratica con igualdad, educacién, medio ambiente
y adaptacion al cambio climatico.



e. La Organizacion de los Estados Americanos - OEA-

Es el organismo regional mas antiguo del mundo, cuyo origen se remonta a la
Primera Conferencia Internacional Americana, celebrada en Washington, D.C.
14 de abril de 1890. En esta reunion, se acordd crear la Unidn Internacional
de Republicas Americanas y se empezé a tejer una red de disposiciones e

instituciones que llegaria a conocerse como sistema interamericano.

El mas antiguo sistema institucional internacional. La OEA fue creada en 1948
cuando se subscribié en Bogota Colombia la Carta de la OEA que entré en
vigencia en diciembre de 1951.

Con base en un enfoque multidimensional, integral y basado en evidencia
cientifica, la misiébn de la Unidad de Reduccién de la Oferta (Cicad/uro)
consiste en apoyar a los Estados Miembros a fortalecer su capacidad para
controlar de forma efectiva la produccion, el trafico y la comercializacion de

drogas ilicitas en la region.

A través de su Programa de Fortalecimiento de Capacidades Antidrogas, que
se encuentra en marcha desde el afio 2000, la Cicad/uro se ha posicionado
como un punto de referencia en tres areas programéaticas: inteligencia
antidrogas para el control del narcotrafico; control de precursores quimicos,
drogas sintéticas y cooperacién maritima antidrogas; e igualdad de género en

organismos encargados de combatir el trafico ilicito de drogas.

1.9  Estructura Organizacional de la Secretaria de Estado

“Bajo el acuerdo gubernativo 95-2012, del Ministerio de Gobernacién en su
articulo 1. Objeto del reglamento. El objeto del presente reglamento es
establecer las normas relativas al funcionamiento y competencias de la

Comision Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas, cuyas siglas
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seran <<Ccatid>> y podra denominarse <<La Comision>>, asi mismo emitira
las disposiciones necesarias para lograr el eficiente cumplimiento de las
acciones que legalmente le corresponde desarrollar. En el articulo 11,
Organizacion para el adecuado Funcionamiento, La Comision tendra los
siguientes 6rganos.

a) Secretario Ejecutivo

Subsecretario Ejecutivo

Asesoria Juridica

Direccion Administrativa Financiera

Direccion de Prevencién

f) Direccion de Tratamiento, Rehabilitacion y Reinsercion

g) Direccion del Observatorio Nacional de Drogas

h) Sub-Comisiones Técnicas

Ademas de los 6rganos establecidos en el presente reglamento La comisién
podra crear otros que sean necesarios para el cumplimiento de sus
fines.”(32:168)

En este tema relacionado con la estructura organizacional y como aporte se
deja un ejemplo de un nuevo organigrama que es funcional a lo que la
Secretaria de Estado que se dedica a la prevencién y consumo de drogas

demanda en sus necesidades y demandas administrativas.

Para tener una funcionalidad acorde a la segregacién de funciones, se puede
observar que desde su creacidn la Secretaria, nunca ha tenido un organigrama
funcional que atienda el creciendo conforme las demandas de nuevos
programas Utiles a la poblaciéon vulnerable y necesitada en atencion que
prestan dichos programas, incremento en su presupuesto por lo tanto es
necesario mas personal para atender las respectivas necesidades
administrativas, esto importante para alcanzar las metas que conforme a la
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creacién y naturaleza de la Secretaria fueron creadas y modificadas en el

transcurrir de la ejecucion de los recursos .

1.10 Marco Legal Aplicable
Los ordenamientos Juridicos de mayor importancia para la Secretaria de
Estado que se dedica a la prevencién y consumo de drogas son los siguientes:

1.10.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y sus reformas,

de la Asamblea Nacional Constituyente,
Es la ley suprema de la Republica de Guatemala en la cual se rige todo el
Estado y sus demas leyes y recoge los derechos fundamentales de su
poblacion, en el Articulo 56 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala se declara de interés social, las acciones contra el alcoholismo, la
drogadiccion y otras causas de desintegracion familiar. El Estado debera tomar
las medidas de prevencidn, tratamiento y rehabilitacion adecuadas para hacer
efectivas dichas acciones, por el bienestar del individuo, la familia y la
sociedad.

1.10.2 Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto 144-97, y sus reformas del
Congreso de la Republica de Guatemala
En su articulo No. 8. Habla de la naturaleza de las Secretarias de la
Presidencia. Las Secretarias de la Presidencia son dependencias de apoyo a
las funciones del Presidente de la Republica. No podran ejercer funciones de
ejecucidn de programas, proyectos ni otras funciones a cargo de Ministerios u
otras instituciones de gobierno, con excepcion de la Secretaria de
Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia, quien si podra, por encargo del

Presidente, realizar tales funciones.
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1.10.3 Ley Contra la Narcoactividad, Decreto 48-92 y sus reformas,
emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala

Es una ley que indica que en proteccidon de la salud, se declara de interés

publico la adopcion por parte del Estado de las medidas necesarias para

prevenir controlar, investigar, evitar y sancionar toda actividad relacionada con

la produccion, fabricacidén, uso, tenencia, trafico y comercializacién de los

estupefacientes psicotrépicos y las demas drogas y farmacos susceptibles de

producir alteraciones.

1.10.4 Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto No0.10-2012 y sus
reformas, del Congreso de la Republica de Guatemala

Ley que adecua y sistematiza las normas tributarias con la finalidad que

puedan ser aplicadas de manera simplificada, que permitan el mejor

conocimiento para el contribuyente, y otras disposiciones que le permitan a la

Administracién Tributaria ser mas eficiente en la administracion, control y

fiscalizacion de los impuestos establecidos en dichas leyes.

1.10.5 Ley de Bonificacion anual para trabajadores del sector privado y
publico, Decreto 42-92 vy sus reformas, por el Congreso de la
Republica de Guatemala

Ley que regula una remuneracion anual adicional a los sueldos y salarios de

los trabajadores del sector privado y publico, que permita complementar la

satisfaccion de las necesidades y que la misma le permita al patrono su
cumplimiento oportuno sin afectar el desarrollo empresarial, en ejercicio de las

atribuciones.

13



1.10.6 Ley de consolidacion salarial, Decreto 59-95, y sus reformas
emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala

Ley que establece que el salario o sueldo, es la retribucidén que el patrono debe

pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la

relacion de trabajo vigente entre ambos, determinandose con claridad el

concepto de salario completo.

1.10.7 Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto numero 1441, y sus
reformas, emitida por Congreso de la Republica de Guatemala

Conjunto de leyes que regulan los derechos y obligaciones de patronos y

trabajadores en Guatemala, con ocasion del trabajo, y que ademas crea

instituciones para resolver sus conflictos.

1.10.8 Bonificacion Incentivo, Decreto 78-89 y sus reformas, emitida por
el Congreso de la Republica de Guatemala
La bonificacién incentivo, como una parte variable del salario que busca

propiciar la productividad y eficiencia de los trabajadores.

1.10.9 Acuerdo Gubernativo, 143-94 y sus reformas, emitido por la
Presidencia de la Republica de Guatemala

Creacion de la Secretaria Ejecutiva de la Comisién contra las Adicciones y el

Trafico llicito de Drogas, publicado el 19 de abril de 1994. Politica Nacional

Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas, aprobado por la Comision

Contra las Adicciones y el Tréfico llicito de Drogas en enero del 2009.
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1.10.10 Reglamento sobre recaudacion de contribuciones al régimen de
seguridad social Acuerdo 1421, emitido por la Junta Directiva Del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

De conformidad con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el

Estado, los patronos y los trabajadores cubiertos por el régimen de seguridad

social tienen la obligacion de financiarlo; y que por su parte, la Ley Organica

del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social manda que durante todo el
tiempo en que solo se extienda y beneficie a la clase trabajadora, o parte de
ella, el régimen de seguridad social debe financiarse por el método de triple
contribucion a base de las cuotas obligatorias de los trabajadores, de los

patronos y del Estado.

1.10.11 Reglamento Interno para el personal de la Secretaria de Estado que
se dedica a la prevencion y consumo de drogas, Acuerdo Interno
03-2016, de la Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion
y consumo de drogas

Normativa interna que tiene por objeto regular las relaciones del personal

administrativo de la Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion y

consumo de drogas, asi como establecer lineamientos basicos a los cuales

deben sujetarse.
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CAPITULOII
AREA DE COMPRAS DE UNA SECRETARIA DE ESTADO
2.1 Compras Gubernamentales
Significa el proceso por medio del cual un Gobierno adquiere bienes o
servicios, o cualquier combinacion de ambos, con fines gubernamentales sin

intenciéon de venta comercial o reventa.

Las compras que el gobierno realiza inyectan en la economia un flujo
importante de dinero para adquirir los bienes servicios que demanda el propio
Gobierno, y que sirven de insumos para prestar los servicios que esta llamado
a atender para la poblacion, asi se refiere en la Ley de Contrataciones del
Estado. Decreto No. 57-92 y su reglamento. Acuerdo Gubernativo No. 122-
2016. Los oferentes por su parte alimentan con los bienes y servicios que el
Gobierno requiere. En este intercambio de compraventa, deben observarse y
cumplir con las disposiciones del marco legal vigente instrumentos legales que

disponen lo relacionado en la materia.

2.1.1 Area de Compras

Es la encargada de realizar las adquisiciones necesarias en el momento
debido con la cantidad y calidad requerida y a un precio adecuado. En él
recaen las responsabilidades de adquirir los bienes y servicios indispensables
para que cada una de las direcciones administrativas funcione y presten los

servicios a quienes lo soliciten segun la naturaleza de creacion.

2.1.2 Caracteristicas del Area de Compras
El area de compras y contrataciones gubernamentales muchas veces es
olvidada en los procesos de reforma del Estado, pero deberia ser uno de los

componentes mas importantes, en el contexto actual de transformacién de la



organizacion del trabajo para la ejecucién de servicios por el sector publico,
partiendo de esto entre sus principales caracteristicas se muestran:

a. La Transparencia

“La transparencia es una fuerza poderosa que cuando se aplica de manera
coherente, puede ayudar a combatir la corrupcion, mejorar el Gobierno y
promover la obligacion de rendir cuentas.” (26:167)

No es necesario el secreto, y cualquier interesado deberia poder consultar
cualquier etapa del proceso de compra.

b. Certeza

Se debe tener pleno conocimiento seguro y claro de lo que el &rea de compras
esta adquiriendo, esto hace evitar devoluciones, cobros extras, o perdidas
innecesarias al momento de adquirir el bien o servicio, basandose por las

referencias técnicas y generales que se proporcionan para dicha adquisicion.

c. Eficiencia

Capacidad para realizar o cumplir adecuadamente una funcion; es la
optimizacién de los resultados alcanzados y que se espera que se alcancen
por parte del area de compras con relacidbn a los recursos disponibles e
invertidos en su consecucion, es decir el uso éptimo de los recursos publicos
para lograr la mayor relacién costo-beneficio en la implementacion de politicas,

programas y proyectos de la Secretaria del Estado.

d. Competencia

Se refiere a la titularidad de una determinada potestad que sobre una materia
posee un 6rgano administrativo, el &rea de compras debe actuar sin ningun
tipo de presién por parte de otras unidades o direcciones o altos mandos al

momento de busqueda de la adquisicion de un bien o servicio.
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2.2 Plan Anual de Compras

Es una herramienta que facilita la programacién de sus compras de bienes y

servicios para el ejercicio fiscal del afio en curso.

“Las entidades publicas, antes del inicio del ejercicio fiscal, deberan programar

las compras, suministros y contrataciones que tengan que hacerse durante el

mismo esto nos indica el articulo 4 de La Ley de Contrataciones del Estado.

Es el documento que pronostica las compras anuales de un organismo, indica

el momento en que se compran o contratan, modalidad a utilizarse y el valor

estimado. Es importante aclarar que este documento, debera ser aprobado por

la maxima autoridad administrativa, para formalizar su publicacion, el plan

anual de compras es una herramienta para:

Facilitar a las entidades estatales identificar, registrar, programar y divulgar
sus necesidades de bienes, obras y servicios.

Disenar estrategias de contratacion basadas en agregacion de la demanda
que permitan incrementar la eficiencia del proceso de contratacion.

Para identificar y justificar el valor total de recursos requeridos por la
entidad para compras y contratacion.

Comunicar informacion util y temprana a los proveedores potenciales de
las entidades estatales, para que estos participen de las adquisiciones que
hace el Estado.” (5:165).

El Plan Anual de Compras -P.A.C,- es una herramienta de suma
importancia al momento de realizar una Auditoria de Cumplimiento, da una
vision de como fueron distribuidas las necesidades de la distintas
adquisiciones de la institucion y cuales las modalidades que se tienen
contemplados durante el afo fiscal, cabe mencionar que es una
herramienta que se puede visualizar que tan apegados a la realidad de su

presupuesto cumplen para la realizaciéon del mismo.
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2.3 Sistemas Gubernamentales

“El actual proceso de reforma del Estado en Guatemala se basa en un cambio
en la filosofia del manejo de la administracidn publica, ya que no se trata de la
simple implantacibn de sistemas computarizados y de procedimientos

administrativos para hacer mas eficiente la administracion.

El disefio y organizacién del SIAF incorpora en sus metodologias los
instrumentos necesarios para medir y evaluar las condiciones de eficacia,
eficiencia, economia, equidad y de proteccién del medioambiente de la gestion
publica, incorporando los elementos que permitan el control por resultados de
la gestion de los ejecutivos publicos, garantizando que todos los funcionarios
publicos sean responsables y rindan cuentas de sus actos en el ejercicio de
su funcién.” (27:167)

2.3.1 Portal de Guatecompras
Es el nombre asignado al sistema de informacién de contrataciones y
adquisiciones del Estado. Guatecompras, es un mercado electronico operado

a través de internet.

El Estado de Guatemala utiliza el sistema para comprar y contratar bienes y
servicios, su objetivo es que las contrataciones y adquisiciones del Estado se
desarrollen en un marco de transparencia, con reglas claras y estables que
permitan ganar la confianza de proveedores nacionales e internacionales,
agilizar las compras, reducir riesgos y eliminar pérdidas en las operaciones
que efectue el Estado.

“Para poder operar el sistema Guatecompras se tiene los siguientes perfiles
de usuarios:

e Comprador padre
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e Comprador hijo autorizador

e Comprador hijo operador

Por ningun motivo las Unidades Ejecutoras podran asignar varios perfiles en
una misma persona.” (25:167)

Mas alla de ser un portal para realizar compras conforme las modalidades
establecidas por la ley vigente de adquisiciones del Estado, aporta informacion
valiosa donde se puede utilizar en la auditoria de cumplimiento gubernamental,
obtener una relacion de cémo fue ingresada la informacioén, si cumplié con el
tiempo y requisitos minimos que por ley son requeridos en el portal y visualizar
el soporte de autenticidad de los documentos que se han servido para realizar
las diferentes compras , una gran ayuda en cruce y confirmacion de

informacion con el sistema Siges, Sicoin, entre otros .

2.3.2 Sistema Informatico de Gestion -Siges-

“Sistema en el cual se administran los procesos de gestion del pedido de
compras, de la orden de compra, del evento de la compra, el abastecimiento
y consumo de bienes, permitiendo, asimismo, la integracion con el
presupuesto en cada uno de los momentos del proceso, con una interaccién
con el portal Guatecompras, en otras palabras, aca nace el proceso de

solicitud de pago a los proveedores, adjudicacion.

A continuacién, se presentan las finalidades de este sistema:

a. Llevar el control de los pedidos de compra

b. Dar seguimiento al abastecimiento y consumo de bienes

c. Auna el presupuesto para dar certeza de la adquisicion requerida, con el
objeto de contar con los recursos financieros oportunamente.

d. Establece wuna estructura logica que permite diferenciar las
responsabilidades que tiene cada usuario del sistema.
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e. Obliga a realizar los procedimientos establecidos en la Ley de
Contrataciones del Estado y demas Leyes de la materia, para que de esa

manera las gestiones de compras sean transparentes.

El Sistema Siges se compone de los siguientes médulos:

e Catalogo de insumos

e Catalogos de sistema

e Constancia de disponibilidad presupuestaria

e Contratos

e NOmina y registro de personal

e Expediente de gasto Presupuesto por Resultado y Sistema Nacional de
Informacién Publica

e Orden de compra

e Pre-orden de compra

e Proceso de compra “(24:167)

Esta herramienta nos aporta un desglose de informacién vital como por

ejemplo como se consigné el presupuesto en cuanto a su forma cualitativa,

que reglones de gasto son los de mas alta demanda para poder dar

cumplimento a sus diferentes metas y objetivos, fundamental en la

planificacion de la auditoria de cumplimiento gubernamental por los médulos

de reporteria que ofrece.

2.3.3 Sistema de Contabilidad Integrado -Sicoin web-

“Proporciona un medio a las diferentes entidades, que permite ayudar a
coordinar las acciones financieras, colaborar con el proceso de toma de
decisiones, controlar oportunamente las desviaciones relevantes, y contar con

una herramienta para dar seguimiento al cumplimiento de la misién y vision,
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como a los lineamientos de la planificacion estratégica prevista en el Plan

Operativo Anual y en el Presupuesto.”(27:167).

Este es un sistema que también genera la instruccion de pago generada por
Siges, quedando plasmado en el Comprobante Unico de Registro - CUR-.
Los médulos con que cuenta el sistema dependen del usuario que se necesite
(contabilidad, tesoreria, presupuesto entre otros) entre ellos tenemos:
Méodulo de clasificadores
. Ejecucién de ingresos

a.
b

c. Ejecucion de gastos
d. Contabilidad

e. Tesoreria

f. Informacién presupuesto tematico

Convenios y fidecomisos

> Q@

Fondos rotativos

i. Inventarios

j. Informe de gestién y rendicion de cuentas

k. Programacion de transferencias corrientes y de capital

| Ultilitarios.

Para la creacidon y habilitacion de los distintos usuarios se debe utilizar el
formulario FIN-FOR-16, para las unidades centrales y para las
departamentales el FIN-FOR-17, cumplir con lo solicitado por dichos
formularios estos a su vez son de uso exclusivo de la unidad financiera

administrativa, es el director de dicha area quien administra los usuarios.

2.4 Regimenes y Modalidades de Adquisicion
Conforme se puede visualizar en los diferentes portales de informacion el
movimiento de ejecucion presupuestaria de la Secretaria de Estado que se

dedica a la prevenciéon y consumo de Drogas, su tendencia en cuanto a
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Regimenes y modalidades de adquisicibn de bienes y servicios son los

siguientes:

a. Compra de Baja Cuantia

La modalidad de compra de baja cuantia consiste en la adquisicidn directa de
bienes, suministros, obras y servicios, exceptuada de los requerimientos de
los procesos competitivos de las demas modalidades de adquisicion publica
contenidas en la presente ley de Contrataciones del Estado, cuando la
adquisicidén sea por un monto de hasta veinticinco mil Quetzales (Q 25,000).
Algo importante es que la compra de baja cuantia se realizara bajo la
responsabilidad de quien autorice la adquisicidén publica.

b. La Modalidad de Compra Directa, con Oferta Electrénica

Consiste en la adquisicién de bienes, suministros, obras y servicios a través
de una oferta electrénica en el Sistema Guatecompras, prescindiendo de los
procedimientos de licitacion o cotizacién, cuando la adquisicibn sea por
montos mayores a veinticinco mil Quetzales (Q 25,000.01) y que no supere los
noventa mil Quetzales (Q 90,000)

c. Régimen de Cotizacion
Este Régimen se refiere cuando el precio de los bienes, de las obras,

suministros o remuneracién de los servicios exceda de noventa mil Quetzales
(Q.90, 000.01) y no sobrepase los (Q 900,000.00), la compra o contratacion
podra hacerse por el sistema de cotizacion, conforme la Ley de Contrataciones

del Estado y su reglamento, utilizando el portal de Guatecompras.

d. Régimen de Licitacion
Cuando el monto total de los bienes, suministros y obras exceda de las

cantidades establecidas, en el articulo 38, la compra o contratacién debera
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hacerse por Licitaciéon Publica, salvo los casos de excepcion que indica la
presente ley, en el capitulo Il del Titulo Ill. Si no excede de dicha suma, se
sujetara a los requisitos de cotizacion o a los de compra directa, conforme se
establece en esta ley y en su reglamento, el monto que indica la ley va de

Q 900,000.01 en adelante, utilizando la plataforma de Guatecompras.

e. Contrato Abierto

Es la adquisicién coordinada por el Ministerio de Finanzas Publicas, a través
de la Direccion General de Adquisiciones del Estado, con el objeto de
seleccionar proveedores de bienes, suministros y servicios de uso general y
constante, o de considerable demanda.

Previa calificacion y adjudicacion de los distintos rubros que se hubieren
convocado a concurso publico, a solicitud de dos o mas instituciones de las
contempladas en el articulo 1, de la Ley de Contrataciones del Estado, a
excepcion de los Ministerios de Salud Publica y Asistencia Social, Educacion,
Gobernacién y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, que lo podran
hacer de manera individual. El reglamento establecera los procedimientos y
requisitos minimos para las solicitudes del contrato abierto.

f. Subasta Electronica Inversa

Es una modalidad de adquisicion publica de obra publica, construcciones por
contrato bienes y servicios estandarizados u homologados, dindmica operada
en el sistema Guatecompras en la cual los postores habilitados pujan de forma
publica electrdnica y en tiempo real, durante un plazo preestablecido con base
a un precio de referencia de conocimiento publico previo al evento, el cual
servira como techo de partida para el proceso. Las posturas durante la puja no
podran proponer precios superiores al de referencia y deberan aceptarse solo
posturas con precios menores a la postura anterior. La adjudicacién se hara a

la postura con el precio mas bajo obtenido durante el proceso.
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g. Adquisicién con Proveedor Unico

Esta modalidad consiste en que el bien, servicio, producto o insumos a adquirir
por su naturaleza y condiciones, solamente pueden ser adquiridos de un solo
proveedor y se procedera conforme lo dicte la Ley y su Reglamento respectivo

h. Arrendamientos

Se sujetaran a la modalidad de contratacion que corresponda, segun el monto
a contratar, para establecer el monto que determina la modalidad de
contratacién se tomara como referencia el valor anual del arrendamiento o el

valor total del mismo si fuere por un plazo menor.

i. Casos de Excepcidn

No serd obligatoria la licitacion ni la cotizacion en las contrataciones en
dependencias y entidades publicas, conforme el procedimiento que se
establezca en el reglamento de esta Ley la adquisicidon de bienes, suministros,
obras y servicios indispensables para solucionar situaciones derivadas de los
estados de excepcion declarados conforme la Ley de Orden Publico, que
hayan ocasionado la suspensién de servicios publicos o que sea inminente tal

suspension.

2.5 Proceso para la Adquisicion de Baja Cuantia

El area de compras maneja toda la documentacién relacionada con la compra
y entrega de bienes y servicios solicitados por las diferentes Direcciones de la
Secretaria del Estado que se dedica a la prevencion y consumo de drogas.

Esto representa trabajar en estrecha colaboracién con las demés areas que

conforman la entidad garantizando que exista una ejecucion del gasto eficiente

y eficaz, para cumplir con tales objetivos el area de compras utiliza una
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secuencia légica de procedimientos apegados a la actual Ley de

contrataciones y normas conexas, siendo:

a. Oficio de Peticion

Documento que es elaborado por el funcionario o empleado publico, dirigido
al director administrativo financiero y encargado de compras; en este
documento se detalla los bienes o insumos que se desea sean provistos para
el cumplimiento de programas y metas de la unidad departamento o seccidn
que esta asignado el empleado o funcionario publico

b. Orden de Pedido Impresa Autorizada

En esta se coloca las caracteristicas técnicas, cantidad del bien o insumo a
adquirir firmado sellado por las partes involucradas, solicitante y jefe inmediato
superior, antes de ser traslada a compras, almacén adjunta la forma impresa

solicitud insumos materiales de almacén, sin existencia.

c. Cotizacion

Sobre la base de la orden de pedido, se traslada la informacion a los
proveedores (entre 3 6 4 inclusive) para que envien sus propuestas técnicas y
que cumplan con las caracteristicas de la orden de pedido, con el objeto de
abastecer el bien o servicio que se desea.

d. Recepcion de las Ofertas o Cotizaciones

Los proveedores interesados en abastecer los bienes o servicios brindan las
propuestas sobre la base de cumplimiento de los requerimientos realizados;
esta documentacibn de manera posterior se trasladada a la unidad
departamento o direccidn interesada que realiz6 el requerimiento de compra
con el propésito de revisar los solicitado y para que se confirme la aceptacion
de estos. Toda vez aceptada la compra el director financiero realiza la revision
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y visto bueno para la seleccidon y adjudicacién de la compra seguidamente la
unidad de presupuesto adjunta la forma impresa asignacion presupuestaria.

e. Adjudicacidn

Se contacta al proveedor seleccionado para confirmar la compra via telefonia,
y correo electronico se adjuntando la cotizacion firmada y sellada por el
director financiero, para proceder a la coordinacion de facturacion y entrega
de lo solicitado

f. Entrega del Bien o Servicio
Dentro los tres dias habiles de confirmada la compra de los bienes o servicios
se realiza la verificacion de la calidad y cantidad caducidad (si aplica) de lo

adquirido.

En el caso que sean insumos se trasladan directamente al area de almacén
para su verificacion y clasificacion de inventario para que de manera posterior
sea trasladado a la persona que hizo el requerimiento de compra. Si son
bienes o servicios el area de almacén traslada de manera directa este tipo de

adquisiciones a la unidad departamento o direccion que hizo el requerimiento.

En ambos casos se adjunta la factura y anexos al expediente para realizar la
subida de informacion a la plataforma de Guatecompras con el propdsito de

cumplir con las leyes vigentes del pais en materia de adquisiciones

g. Pago o Liquidacidén

Con base a la disponibilidad presupuestaria, el pago puede realizarse por
medio de transferencia, efectivo, o cheque, de la adquisicidn realizada;
seguido se traslada el expediente de gasto al encargado de contabilidad para

su respectiva operatoria, archivo y custodio del mismo.
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2.6 Legislacion Aplicable

A continuacion, se presentan leyes especificas en cuanto al area de compra
de una Secretaria de Estado que se dedica a la Prevencion y Consumo de
Drogas.

2.6.1 Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, Decreto 57-92,
Acuerdo Gubernativo 122-2016 y sus reformas, Congreso de la
Republica de Guatemala

Estas dos normas son base fundamental en el actuar del dia a dia del Estado

en la adquisicion de bienes y servicios la ley indica. Articulo No 1. Objeto de la

ley y ambito de aplicacidén. Esta Ley tiene por objeto normar las compras,
ventas, contrataciones, arrendamientos o cualquier otra modalidad de
adquisicién publica, que realicen:

a. Los Organismos del Estado.

b. Las entidades descentralizadas y auténomas, incluyendo las

municipalidades.

c. Las demas instituciones que conforman el sector publico.

2.6.2 Ley Organica del Presupuesto, Decreto 101-97 y sus reformas,
Congreso de la Republica de Guatemala

Tiene por finalidad normar los sistemas presupuestarios, de contabilidad

integrada gubernamental, de tesoreria y de crédito publico de Guatemala, asi

como los procedimientos e instructivos necesarios a su vez y con relacion a

las entidades del Gobierno Central a quienes esta dirigido el presente

instrumento.
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2.6.3 Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, Acuerdo
Gubernativo 240-98, Ministerio de Finanzas Publicas

Para el mejor cumplimiento de la mencionada Ley, es necesario

complementarla mediante la emision del instrumento que la desarrolle y

permita de manera oportuna su correcta y eficaz aplicacion.

2.6.4 Creacion de Sistema Integrado de Administracion Financiera y
Control-Siaf-sag-. Acuerdo Gubernativo 217-95, Organismo
Ejecutivo

La reforma de la administracién financiera tiene como base legal el Acuerdo

Gubernativo 217-95, de fecha 17 de mayo de 1995, mediante el cual se crea

el Proyecto de Reforma, denominado “Sistema Integrado de Administracion

Financiera y Control (Siaf-sag)” que comprende los subsistemas de

presupuesto, contabilidad, tesoreria, crédito publico, adquisiciones y auditoria,

a ejecutarse en todas las dependencias del Sector Publico no Financiero.

2.6.5 Creacion del Sistema Informatico de Gestion -Siges- Acuerdo
Ministerial 40-205, Ministerio de Finanzas Publicas

El Ministerio de Finanzas Publicas, acuérdase crear el Sistema Informéatico de

Gestion denominado SIGES, por el cual se administren los procesos de

gestién del pedido de compras, de la orden de compra, del evento de compra

el abastecimiento y consumo de bienes, permitiendo, asimismo, la integracion

con el presupuesto en cada uno de los momentos del proceso.

29



2.6.6 Normas para el uso del Sistema de Informaciéon de Contrataciones
y Adquisiciones del Estado -Guatecompras- Resolucion 18-2019
Ministerio de Finanzas Publicas

Nos indica la normativa a seguir en el uso del sistema de informacion de

contrataciones y adquisiciones del Estado -Guatecompras-, el cual funciona a

través del portal electrdnico

2.6.7 Lineamientos para la eficiencia transparencia control vy
priorizacion del gasto publico para el ejercicio fiscal 2020, Oficio
circular No. DTP-01-2020. Ministerio de Finanzas Publicas

La siguiente circular tiene por objeto servir de instrumento para una contencion

del gasto priorizada y eficaz, tomando en cuenta las asignaciones

presupuestarias contenidas en el Decreto 25-2018 del Congreso de la

Republica, presupuesto vigente para el afo 2020
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CAPITULO Il
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO GUBERNAMENTAL

3.1 Auditoria Gubernamental

“La auditoria gubernamental va mas alla de la tradicional revision de la
ejecucion presupuestaria, ampliando sus procedimientos de evaluacion hacia
la calidad de la gestidén en cada entidad del sector publico, como medio para
garantizar la modernizacién y eficiencia del Estado, por lo que debe evaluar
no solo la parte financiera, sino identificar los riesgos existentes para
determinar sus causas y recomendar alternativas que vuelvan a los sistemas
operables, auditables y rentables, desde el punto de vista de la confiabilidad y

oportunidad de la informacién.”(16:166)

3.1.1 Objetivos y Caracteristicas de la Auditoria Gubernamental

A continuacién, se presentan los objetivos de la auditoria Gubernamental:

a. “Si se han obtenido las metas, productos y beneficios planificados en
relacion con los montos utilizados en forma eficiente, efectiva y econémica.

b. Si los ingresos recaudados corresponden a los niveles proyectados y si
estan registrados y presentados adecuadamente en los estados
financieros.

c. Silos entes publicos han cumplido con los procedimientos legales para la
contratacién, adquisicion o venta de bienes y servicios.

d. Si el ambiente y estructura de control interno ofrece las seguridades

necesarias para el registro, control, uso e informacion de los activos, derechos

y obligaciones.

e. Si los sistemas integrados han sido disefados y estan operando de
acuerdo con las normas internacionales de contabilidad.

f. Si los estados financieros y toda informacion financiera han sido
elaborados y presentados de acuerdo a los sistemas integrados, Norma



Internacionales de Contabilidad, leyes aplicables a los entes publicos y otros.
g. Si el proceso presupuestario, cumplidé con todas sus fases, observando las
Politicas, objetivos, planes, programas institucionales y nacionales.

h. Silas responsabilidades ejecutivas y operativas se han desarrollado en el
marco de un proceso agil y transparente, para apoyar la rendicién de cuentas
en todos los niveles.

i.Contribuir al mejoramiento continuo de la administracion de los entes
publicos, a través de recomendaciones como resultado de las auditorias
realizadas, que constituyan opciones para elevar el grado de eficiencia y

eficacia de la gestiéon gubernamental. ” (16:166)

Entre las caracteristicas de este, se encuentra:

a. Independencia de actuacion

“Este criterio tiene que ver con la libertad de la Contraloria General de Cuentas,
para actuar conforme al mandato Constitucional de fiscalizacion, sin sujecion
a directrices o interferencias externas de ninguna clase. El ente Superior
Fiscalizador como ente rector del control gubernamental del sector Puablico no
Financiero, asi como los auditores gubernamentales deben ser
independientes y no tener relaciones personales ni institucionales con el ente
examinado. Las Unidades de Auditoria Interna para mantener la relacién
técnica y profesional permanente con el ente Superior Fiscalizador, deben
actuar en forma independiente de todas las operaciones, a pesar de su

independencia organica de los entes publicos.

b. Confidencialidad

Es una actitud relacionada con la reserva de la informacién que se conozca
en el transcurso del proceso de la auditoria, asi como los resultados obtenidos
previo a agotar los procedimientos técnicos y legales para su divulgacioén, que
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asegure que la informacién que se proporciona a los auditores y a la que
tengan acceso, no sea divulgada a otras personas, ni sea utilizada para
obtener beneficios particulares o de grupo, ni con fines politicos o de otro tipo.
Ningun auditor del sector Gubernamental, por si 0 en nombre de la institucién,
debe anticipar criterios sobre los resultados del examen realizado, a menos
que este se haya terminado y discutido con los responsables del area

examinada y con autorizacidon expresa de la autoridad competente.

c. Profesionalismo

Es el conjunto de habilidades, destrezas y conocimientos que permiten la
practica de la auditoria gubernamental, de acuerdo a la metodologia, leyes,
normas y procedimientos establecidos para desarrollar un trabajo de calidad
profesional. El profesionalismo se mantiene por medio de la actualizacion
profesional permanente, de los conocimientos técnicos y los cambios en su

entorno.

d. Objetividad

Es la actitud que permite a los auditores, evaluar y pronunciarse
imparcialmente sobre los hechos examinados, con base en la evidencia
recabada. Para asegurar una apreciacion objetiva de las operaciones que se
evallan, se utilizaran todos los medios disponibles para reunir la evidencia que
el caso requiera, para lo cual se basara en hechos reales y no en supuestos,
de tal manera que le permita cumplir con su funcibn de ayuda a la
administracion.

e. Actividad multidisciplinaria

El ejercicio del Control gubernamental, a través de una Auditoria Moderna,
requiere de la participacion de profesionales de diversas disciplinas, segun la

complejidad de las areas a examinar en un ente publico. La conformacion de
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un equipo multidisciplinario es importante, porque de esa manera se pueden
evaluar todos los campos, asi como los efectos que surjan de la ejecucién de
las operaciones.

f. Oportunidad

Es el cumplimiento de las actividades programadas en la forma lugar y tiempo
previamente establecidos, desde la planificacion anual hasta la presentacion
de los informes especificos de cada trabajo y las acciones derivadas de los
mismos. .” (16:166)

3.2 Tipos de Auditoria Gubernamental

Entre las que existen y son utilizadas en el sector publico se mencionan:

a. Externa

Se trata de un examen de las cuentas que se realiza por peticién legal, la idea
del procedimiento es verificar que el estado patrimonial y las operaciones de
una empresa o institucién publica concuerdan con los registros oficiales. En
estos casos el auditor es una persona independiente que no tiene nada que

ver con la compania.

b. Interna

Proceso de evaluacion que realizan los miembros de la propia comparia
institucidn publica. El objetivo casi siempre es revisar los procesos que tienen
lugar en ella 'y a partir de ahi proponer soluciones. Esta auditoria es voluntaria
o bien solicitada por la gerencia. Esta clase de auditoria se realiza en las
organizaciones para dar garantias a la administracion sobre el correcto manejo
de los recursos, procedimientos contables y financieros. Es parte fundamental
del control interno, por consiguiente, puede ayudar a plantear soluciones ante
las problematicas encontradas.
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c. Financiera

Se usa para revisar y examinar los estados financieros de una empresa o
institucion publica con el fin de dictaminar la transparencia y correcta
aplicacion de la normatividad vigente.

d. De Gestion

Evalua el proceso administrativo y operacional, con el fin de determinar si la
organizacion, funciones, sistemas integrados y procedimientos disefiados para
el control de las operaciones, se ajustan a las necesidades institucionales,
profesionales y técnicas, para promover la eficiencia, efectividad y economia
en la conduccién de las operaciones y en el logro de los resultados, asi como

el impacto de los mismos en la comunidad.

e. Informatica

Dirigida a la evaluacion de los sistemas de informacion, para medir la
conveniencia y capacidad de los recursos tecnoldgicos asignados, para la
optimizacién de los procesos de informacién y toma de decisiones de los entes
publicos y la sostenibilidad de los mismos.

f. De obra Publica

Utilizada en la evaluacién de los proyectos de inversién y fiscaliza las obras
publicas finalizadas dentro de los programas establecidos, para medir si los
logros alcanzados se ajustan a las especificaciones técnicas y
presupuestarias, en el marco de las politicas gubernamentales

g. Examen Especial
Se refiere a la evaluacion de aspectos limitados como un rubro de los estados
financieros, asi como cualquier tema operacional y financiero, y otros que

tengan que ver con irregularidades y fraudes sobre los recursos del Estado,
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para establecer las causas de las desviaciones y los montos de la lesidon
patrimonial, de ser el caso, para promover acciones correctivas, legales, la

recuperacion y sancion correspondiente.

h. Integral

consiste en un enfoque de trabajo que promueve la interaccidbn de los
responsables administrativos y técnicos de las operaciones y los auditores
gubernamentales, en la busqueda de soluciones globales para los males que
aquejan individualmente a los entes publicos, y a estos dentro del sector al que

pertenecen.

i. Especializadas

se refieren a metodologias de trabajo que tienen que ver con: la seguridad
social, la educacién, el servicio de energia eléctrica, la ecologia, el medio
ambiente y otros trabajos especializados que ayudan a la optimizacion de los

recursos asignados a los entes publicos responsables.

3.3 Auditoria de Cumplimiento Gubernamental

“Se enfoca en determinar si un asunto en particular de la entidad auditada
cumple con las regulaciones identificadas como criterios; las auditorias de
cumplimiento se llevan a cabo para evaluar si las actividades, operaciones
financieras e informacidén cumplen, en todos los aspectos significantes, con las

regulaciones que rigen a la entidad auditada.

Estas pueden incluir leyes, reglamentos, resoluciones presupuestarias,
normas, politicas, codigos establecidos, contratos, actas y cualquier
disposicion que regule la administracion financiera del sector publico.

El objetivo principal de la auditoria de cumplimiento es proporcionar al usuario

o los usuarios previstos informacién sobre si los entes publicos estan siguiendo
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las leyes, politicas, codigos establecidos o disposiciones regulatorias. Todo
ello constituye el conjunto de normas pertinentes que rigen la materia

controlada o la entidad objeto de la auditoria.

Para efectuar las auditorias de cumplimiento, debe observarse las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala -Issai.gt- y sus correspondientes actualizaciones, siendo las
siguientes

Issai.gt 30 Cédigo de ética, Issai.gt 40 Control de calidad para la EFS, Issai.gt
100 Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico, Issai.gt 400
Principios fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento, Issai.gt 4000
Norma para las Auditorias de Cumplimiento.” (15:166)

3.4 Etapas de Auditoria de Cumplimiento Gubernamental
A continuacién, se describe las etapas que se realiza en una auditoria de

cumplimiento gubernamental, siendo:

a. Planificacion
“La planificacion tiene que definir el alcance, los objetivos y el enfoque de la

auditoria, los objetivos se refieren a lo que la auditoria tiene previsto lograr, el
alcance se relaciona con la materia y los criterios que los auditores utilizaran
para evaluar e informar sobre el mismo, y esta directamente relacionado con

los objetivos.

El enfoque describird su naturaleza, alcance y los procedimientos que se
utilizaran para reunir la evidencia de auditoria, la auditoria debe planearse
para reducir el riesgo hasta un nivel aceptablemente bajo, esto claro con el
conocimiento que el personal que realiza la auditoria de cumplimiento tenga

con respeto a la naturaleza de la entidad, su funcionamiento y su demanda en
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cuanto a su ejecucidn presupuestaria, en el caso de la Secretaria de Estado
gue se dedica a la Prevencion y Consumo de Drogas, la planificacion inicia
desde el oficio de solicitud de documentos hasta la cédula de verificacién de

planificacion .

b. Ejecucion

En cuanto los tiempos de ejecucion y el alcance de los procedimientos de
auditoria tendran un impacto en la evidencia que se obtendra, la seleccion de
procedimientos dependera de la evaluacion del riesgo o del analisis del
problema, la evidencia de auditoria consiste en cualquier informacion utilizada
por el auditor para determinar si la materia controlada, o asunto en cuestion
cumple con los criterios aplicables.

La evidencia puede tomar diversas formas, tales como registros de
operaciones en papel, en forma electronica, por escrito observaciones hechas
por el auditor y testimonios orales o escritos hechos por la entidad auditada.
Los métodos para obtener la evidencia de auditoria pueden incluir la
inspeccién, observacién, indagacién, confirmacion, recalculo, repeticion,
procedimientos analiticos y otras técnicas que el auditor considere necesarias
basado en las guias de auditoria de cumplimiento Gubernamental vigentes,
mucho dependera del desarrollo en la obtenciéon de bienes y servicios que
llevan a cabo todas la partes involucradas en la Secretaria de Estado que se
dedica a la Prevencion y Consumo de Drogas, para esta investigacién la
ejecucién en su caso practico inicia desde cédula centralizadora de compras
baja cuantia hasta el oficio de presentacion de resultados al Director de la
Unidad de Auditoria Interna.
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c. Comunicacion de resultados

El proceso de auditoria incluye la preparacién de un informe para comunicar
los resultados de auditoria a las partes interesadas, a otros responsables de
la gobernanza y al publico en general.

El propésito también es facilitar las acciones de seguimiento y de naturaleza
correctiva, los informes deben ser faciles de comprender, estar libres de
vaguedades o ambigiiedades y ser completos, deben ser justos y objetivos,
incluir solamente informacién que esté sustentada por evidencia de auditoria
suficiente y apropiada, y garantizar que los hallazgos se pongan en
perspectiva y dentro de contexto, tomar acciones correctivas, debiendo estas
ser plasmadas en los respectivos oficios a las personas o direcciones
involucradas en la deficiencia de los respectivos hallazgos.

d. Seguimiento

Las entidades fiscalizadoras superiores tienen un papel de supervision
respecto a la accién que adopte la parte responsable en respuesta a las
cuestiones planteadas en un informe de auditoria.

El seguimiento se enfoca en saber si la entidad auditada ha enfrentado de
manera adecuada las cuestiones que surgieron, incluyendo implicaciones mas
amplias. Si existen acciones insuficientes o insatisfactorias por parte de la
entidad auditada, la EFS podria elaborar un nuevo informe, y proceder a
levantar los hallazgos respectivos y consecuencias de ley si asi lo
amerita.”(15:166)

3.5 Responsables del Control Interno Gubernamental

‘En términos metodolégicos, se definen a los siguientes O6rganos

responsables:
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a. Ente Superior Fiscalizador en Guatemala
Es el érgano rector del control del sector gubernamental, y como tal emite las
politicas, normas y procedimientos para el funcionamiento del sistema, para

uniformar el ejercicio profesional de la auditoria en este sector.

b. Unidades de Auditoria Interna de las Entidades del Sector
Gubernamental

Son érganos auxiliares que constituyen el apoyo para la Contraloria General

de Cuentas, que actian con un enfoque de auditoria moderna e

independiente, y aplican las Normas de Auditoria correspondientes.

c. Contadores Publicos Independientes o Firmas Privadas de Auditoria
También se definen como érganos auxiliares, ya que realizan funciones de
control del sector gubernamental por delegacién de la Contraloria General de
Cuentas, cumpliendo con los lineamientos, normativa y metodologia y de

acuerdo a las circunstancias que ameriten su contratacion.” (16:166)

3.6 Guia para la elaboracion de auditoria de cumplimiento
gubernamental en la adquisicion de bienes y servicios de Baja
Cuantia de una Secretaria de Estado que se dedica a la Prevencion
y Consumo de Drogas

A continuacion, se presenta el listado de pasos a seguir para realizar auditoria

de cumplimiento en la Secretaria que se dedica a la Prevencién y Consumo

de Drogas.

a. indice de papeles de trabajo

b. Cédula de marcas o marcas de auditoria

c. Nombramiento de auditoria

d. Declaracién de independencia

e. Oficio de notificacion de visita preliminar
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Comprensién del entorno

Listado de verificacién familiarizacion

Cédula de control de calidad

Solicitud de documentos

|dentificacion de la materia controlada

Cuestionarios de control interno y cédulas cumplimiento de control interno

Determinacién de la muestra y materialidad

. Planificacién, Programa de auditoria y acta de apertura

Cédula verificacion planificacion

Cédulas centralizadoras, sumarias, analiticas

Cédula requisitos fundamentales y posibles hallazgos

Cédula de hallazgos, requerimiento de informacidn responsables

Oficio y cédulas de notificacion

Acta de cierre

Informe final

Estos procesos y el respectivo orden estan basados en el manual de
auditoria de cumplimiento gubernamental de la Contraloria General de
Cuentas el cual es aplicable a todas las dependencias de gobierno que
operan con fondos propios y fondos provenientes de las arcas del Estado
El parametro y criterios utilizados para realizar las cédulas de requisitos
fundamentales y de incumpliendo de criterios esta basado en el manual de
procesos para la adquisicién de bienes y servicios del Area de Compras,
donde hacen mencidn de lo que se debe cumplir para dichas adquisiciones
y puntos relevantes que son base para una mejor planeacién de gastos,
entre ellos estan:

Plan Anual de Compras

Facturas, cotizaciones, vales otros

Formas impresas de almacén , presupuesto , orden de pedido
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e Orden de compra

e Liquidaciones

e Facturas originales

e Manual actualizado conforme la normativa que rige la adquisicion de bienes

y Servicios

3.7 Normas Internacionales de Entidades Fiscalizadoras Superiores
-Issai-

“Estas son desarrolladas por la Organizacién Internacional de Entidades

Fiscalizadoras Superiores (Intosai, por sus siglas en inglés) tienen por objetivo

promover una auditoria independiente y eficaz por parte de las Entidades

Fiscalizadoras Superiores (EFS).

Las Issai abarcan los requerimientos para la fiscalizacién del sector publico a
un nivel organizacional (de las EFS), mientras que en el ambito de las
auditorias individuales buscan apoyar a los miembros de la Intosai en el
desarrollo de su propio enfoque profesional, de conformidad con las leyes y
reglamentos nacionales. El marco de normas profesionales de la Intosai tiene

cuatro niveles:

e El nivel 1, contiene los principios fundamentales del marco.

e El nivel 2, (Issai.gt 10-40) establece los requisitos previos para el
funcionamiento apropiado y la conducta profesional de las EFS, en
términos de consideraciones  organizacionales, que incluyen
independencia, transparencia y rendicion de cuentas, ética, y control de
calidad, las cuales son relevantes para todas las auditorias llevadas a cabo
por las EFS.
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e Los niveles 3 y 4 se refieren a la conduccion de auditorias individuales e
incluyen principios profesionales generalmente reconocidos que respaldan
la fiscalizacidn eficaz e independiente de las entidades del sector
publico.”(18:166)

3.8 Normativa Aplicable a la Auditoria de Cumplimiento Gubernamental
Para efectuar las auditorias de cumplimiento, debe observarse las Normas de
Auditoria Gubernamental de caracter técnico denominadas “Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala. Issai.gt”

3.8.1 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto
Numero 31-2002 y sus reformas, del Congreso de la Republica de
Guatemala

Es imperativo dotar a la Contraloria General de Cuentas, para que pueda

cumplir su funcién como érgano superior de control, de una ley que le permita

poner en practica un sistema dinamico de fiscalizacién mediante la aplicaciéon
de procedimientos modernos de auditoria gubernamental, para determinar el
grado de eficiencia, eficacia y economia en la ejecucién de los programas que

desarrolle la administracion publica.

3.8.2 Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental, Acuerdo
A-028-2021, Contraloria General de Cuentas

Para cumplir sus atribuciones, la Contraloria General de Cuentas ha emitido
el presente cuerpo de Normas Generales de Control Interno (NGCI), en cuyo
texto se han tomado diversas declaraciones técnicas, tanto de la profesion
contable a nivel nacional, como de autores destacados en el ambito
internacional, asi como de los organismos especializados que regulan la

materia.
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3.8.3 Normas de auditoria Gubernamental de caracter técnico, Acuerdo
No. A-75-2017, Contraloria General de Cuentas

Las Normas Gubernamentales de caracter técnico constituyen la base

conceptual y metodolégica para el auditor y contribuyen a determinar la

amplitud de su actuacion y los procedimientos que debera aplicar en la

auditoria.

3.8.4 Coadigo de Etica, Issai.gt 30

El cédigo de ética de la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores -Intosai-, tiene la intencion de proporcionarle a la
EFS y al personal que trabaja en ellas un conjunto de valores y principios que
sirvan como fundamento para su actuar. Ademas, reconociendo el entorno
especifico de la auditoria del sector publico (que a menudo es diferente de la
auditoria del sector privado), entrega orientacidén adicional sobre como integrar
esos valores en el trabajo diario y en las situaciones particulares de una EFS.

3.8.5 Control de Calidad para la EFS , Issai.gt 40
La lIssai.gt 40 esta basada en los principios claves de las Norma

Internacionales de Control de Calidad, ISQC11, adaptado para la EFS. Aunque
ISQC-1 incluye algunos aspectos especificos a las organizaciones auditoras
del sector publico, y en muchos aspectos es apropiado para la EFS, los
principios claves requieren de interpretacion para que sean aplicados a la EFS.
La Issai.gt 40 sirve de guia a la EFS en la aplicacion de los principios claves
de la ISQC-1 para la amplia gama de trabajos que realizan la EFS, adecuada
a su funcion y circunstancias. Este documento resume las medidas de control
de calidad que son relevantes para alcanzar la alta calidad en el ambiente del

sector publico.
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3.8.6 Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico
Issai.gt 100

La Issai.gt 100 establece los principios fundamentales que se aplican a toda

labor de auditoria del sector publico, independientemente de su forma o

contexto. Las Issai.gt 200, 300 y 400 amplian y profundizan sobre los principios

a aplicarse en el contexto de las auditorias financieras, de desempefio y de

cumplimiento, respectivamente, mismos que deberan aplicarse de manera

conjunta con los principios establecidos en la Issai.gt 100.

Estos principios de ninguna manera invalidan leyes, reglamentos y otras
regulaciones legales nacionales, tampoco impiden que las EFS lleven a cabo
investigaciones, revisiones u otros trabajos que no estén especificamente

cubiertos por las Issai.gt existentes.

3.8.7 Principios Fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento
Issai.gt 400

El propésito de la Issai.gt sobre auditoria de cumplimiento es proporcionar un

grupo integral de los principios, normas y directrices para llevar a cabo

auditorias de cumplimiento de un tema, tanto cualitativo como cuantitativo, el

cual varia ampliamente en términos de su alcance y puede abordarse a través

de diferentes enfoques de auditoria y formatos de informes.

3.8.8 Norma para las Auditorias de Cumplimiento Issai.gt 4000

La norma internacional de las entidades fiscalizadoras superiores adaptada a
Guatemala —Issai.gt- 4000 esta basada en la Issai para la auditoria de
cumplimiento 4000. La norma se basa en los principios fundamentales de la
Issai.gt 100 y la Issai.gt 400.
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La norma tiene un propésito doble: proporcionar un parametro de referencia
para la fiscalizacién del sector publico y reforzar la confianza de los actores
interesados en las conclusiones de los informes.

La auditoria de cumplimiento es una rama diferenciada de las auditorias, sin
embargo algunos de sus principios estan influidos en cierta medida por los

que rigen las auditorias financieras y de gestion.
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL AREA DE COMPRAS DE UNA
SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y
CONSUMO DE DROGAS
(CASO PRACTICO)

4.1 Antecedentes
La Secretaria de Estado que se dedica a la Prevenciéon y Consumo de Drogas
en su calidad de Secretaria Ejecutiva adscrita a la Vicepresidencia de la
Republica, tiene a cargo la coordinacion de la ejecucion de politicas publicas
dictadas en el seno de la Comision Contra las Adicciones y el Tréfico llicito de
Drogas -Ccatid-, encaminadas a la reduccion de la demanda de drogas y otras
sustancias adictivas, la prevencion, el tratamiento, rehabilitacion y reinsercion

de drogodependientes.

Es una entidad del sector publico guatemalteco, la cual fue creada mediante
acuerdo gubernativo numero 143-94 del 13 de abril de 1994, se encarga de
coordinar la ejecucién de las politicas disefiadas para la prevencion vy
tratamiento del consumo de drogas, ademas, asesora en forma especifica al
Ministerio de Gobernacion en la materia de su competencia.

Sus funciones como Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion y

consumo de drogas son:

e La ejecucidn de politicas de prevencion y tratamiento de las adicciones a
drogas y el alcoholismo.

e Coordinar la ejecucion de proyectos y programas de prevencion de las
adicciones a drogas a la poblacion en general y con énfasis en la poblacion

escolar



Desarrollar campanas publicitarias como medida de prevencion dirigida a
toda la poblacién.

Formular recomendaciones para el control y persecucion penal del
narcotrafico.

Formular recomendaciones para el control de las operaciones aduaneras
de importacion y exportacion de estupefacientes y sustancias
psicotropicas, asi como de las sustancias quimicas necesarias para su
elaboracién.

Desarrollar actividades relacionadas con la elaboracion, supervision,

seguimiento y monitoreo de planes y programas antidrogas.

Objetivo General

Coordinar de manera eficaz que los miembros de la Comision Contra Las

Adicciones y el Trafico llicito de Drogas -Ccatid- y otras instituciones

relacionadas ejecuten las politicas en materia de drogas y adicciones del Pais;

constituyéndose como el enlace con organismos internacionales para

promover el intercambio de informacién relacionado con la disminucién de la

oferta y la demanda de drogas y otras sustancias adictivas.

Objetivos Especificos

Prevenir el consumo de drogas mediante la elaboracién y aplicacion de
planes, programas, proyectos y otras acciones, dirigidas a la poblacién en
el ambito escolar, familiar, comunitario y laboral. Asimismo, asesorar el
abordaje integral y equilibrado del problema de las drogas y de sus
consecuencias, coadyuvando a la garantia de la salud y el bienestar social
de las personas, sus familias y comunidades, por medio de la prevencion.
Brindar tratamiento, rehabilitacion y reinsercién, a la poblacion que
presenta consumo problematico de drogas y sustancias psicoactivas
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e incluyendo a la familia mediante el programa ambulatorio basado en
metodologias cientificas y técnicas terapéuticas impartidas por el equipo
multidisciplinario.

e Recopilar, centralizar y analizar datos relacionados con la reduccion de
oferta y demanda de drogas, incluyendo otros indicadores que involucren
la tematica, generando con ello informes y estudios de investigacion

cientifica basados en evidencia.

A continuacion, se presentan los programas de la Secretaria de Estado que se
dedica a la Prevencién y Consumo de Drogas:

e Mis primeros pasos

e Programa nacional de educacién preventiva integral -Pronepi-

e Prevencién comunitaria

e Prevencién laboral

e Lion Quest

e Gira vive sin drogas

Valores y principios institucionales
Estos son los siguientes:

a. Sujecion ala Ley
La institucién adecua su actuar a los preceptos constitucionales y legales a los

cuales se encuentra sujeta.

b. Transparencia

El ejercicio de la funcidén publica se ejecuta de manera transparente, siendo
los actos administrativos de caracter publico y accesible al conocimiento de
toda persona
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c. Probidad

El actuar de la institucion se ejecuta con rectitud, de forma responsable y
honesta, procurando satisfacer el interés publico, el cual prevalece sobre todo
provecho particular.

d. Compromiso
La institucion promueve un fortalecimiento constante, reconociendo la

importancia de su actuar en beneficio de los guatemaltecos y guatemaltecas.

e. Eficacia y Eficiencia

La institucidon administra los recursos de forma responsable, para el
cumplimiento de las metas y objetivos para la cual fue creada. La Secretaria
de Estado que se dedica a la Prevencion y Consumo de Drogas cuenta con
un presupuesto vigente al afo 2021 de Q 5,000,000.00 que proviene del
presupuesto general de ingresos y egresos del Estado, Utilizando el Sistema
de Gestion Gubernamental, ejecucion por resultados.

Obligaciones Tributarias: por ser entidad gubernamental la Superintendencia
de Administracion Tributaria la clasifica como, exento permanente Articulo 8
numeral 1, Decreto 10-2012, articulo 9 inciso b, Decreto 26-95, articulo 21
numeral 1, Decreto 70-94.

50



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INSTITUCIONAL

Figura 1
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4.2 NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA PT: NA
HECHO I.J | 10/01/2022
REVISADO | E.C | 12/01/2022

Guatemala, 04 de enero de 2022
Auditor(es) Interno(s): OFICIO-AUDI-SECC-1-2022

LICENCIADOS: lan Escobar, Edgar Chin, Isaac Jacinto (auxiliar de auditoria)
en cumplimiento del acuerdo gubernativo No. 143-94 de la Secretaria de
Estado que se dedica a la prevencion y consumo de drogas, adscrita a la
Vicepresidencia de la Republica de Guatemala, asi como el cumplimiento al
plan anual de auditoria 2022, se les nombra para que realicen auditoria de
cumplimiento para compras de baja cuantia, teniendo como guia el respectivo
manual de auditoria de cumplimiento gubernamental utilizada en las
dependencias de gobierno sujetas a las respectivas auditorias ,conforme a los
entes encargados de los mismos y el manual de procesos del area de compras

La auditoria de cumplimiento comprendera la evaluacién al &rea de compras,

de conformidad con las leyes, reglamentos, acuerdos gubernativos y otras
disposiciones aplicables, la evaluacion de actividades que se llevan a cabo en
los procesos de adquisicion de bienes y servicios de baja cuantia, los
resultados de la auditoria se haran constar en papeles de trabajo, informe
correspondiente del periodo auditado. La realizacion de la auditoria de
cumplimiento se llevara a cabo del 11 de enero al 11 de marzo de 2022, el
equipo encargado de dicha Auditoria son los siguientes: Lic. lan Escobar
(Supervisor), Lic. Edgar Chin (Auditor), Isaac Jacinto (Auxiliar de Auditoria).

=

Nz sl ST

Atentamente e e
Lic. Armando Maldonado
Director UDAI
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4.3 Declaracion de Independencia PT: DI 1/3

HECHO l.J | 10/01/2022
REVISADO | E.C | 12/01/2022

Yo: Armando Maldonado en mi calidad de director de auditoria interna
gubernamental en el puesto de director técnico Il con la especialidad de
fiscalizacion en la unidad de auditoria interna de la Secretaria de Estado que
se dedica a la prevencidén y consumo de drogas desde el 30 de abril de 2012
a la presente fecha segun acuerdo interno No. 30-2012 de fecha 30 de abril
de 2012.

Declaro que he sido nombrado para realizar auditoria de cumplimiento
gubernamental en las adquisiciones de bienes y servicios de baja cuantia,
segun nombramiento CUA 200319196-1-2022, de fecha 04 de enero 2022, en
donde a mi leal saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales,
financieros o econdémicos directos o indirectos; ni conflictos de interés de

cualquier indole.

Declaro que ningun miembro de mi familia en los grados de ley, desempenfa
cargo de autoridad superior ni tiene relacion directa en el desempefio de mi

trabajo como auditor gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento
o conflicto de interés de tipo personal, profesional o contractual, sobre viniente
a esta declaracion, los que pueden ser: inhabilitacion profesional, amistad
intima, enemistad, odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas,
politicas e ideoldgicas u otras que afecten mi independencia.
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PT: DI 2/3
HECHO I.J | 10/01/2022
REVISADO | E.C | 12/01/2022

En el ejercicio de mis funciones como director de auditoria interna
gubernamental es posible que tenga acceso a informacién sobre distintos
aspectos de la entidad auditada y otras relaciones que, por lo general no estan
disponibles al publico. Comprendo plenamente que poseer esta informacion
requiere el mas alto nivel de integridad y confidencialidad, comprometiéndome
a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacién. Hago constar que en todo
momento me conduciré con responsabilidad, honestidad y profesionalismo en
el desarrollo de mis actos y no utilizaré la investidura que me otorgan, para
requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a

grupos a los que pertenezca.

Nota: Los datos que se consignen en la presente deberan ser verdaderos,
caso contrario se deduciran las responsabilidades legales y administrativas

correspondientes.

En el caso de confirmarse que el director de auditoria interna gubernamental
tiene conflicto de interés para practicar la auditoria asignada, el director de la
direccion donde se emite el nombramiento, debe dejar sin efecto parcial o total
el nombramiento y realizar las gestiones pertinentes para que sea descargado
del sistema de auditoria gubernamental. Si durante el proceso de auditoria se
establece que tiene conflicto de interés porque dentro de la entidad donde se
encuentra practicando auditoria hay un familiar o amigo cercano que
desconocia que laboraba en la misma, debe de inmediato hacerlo del
conocimiento del director donde se emitié el nombramiento, adjuntando la
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PT: DI 3/3

HECHO

1.J

10/01/2022

REVISADO

E.C

12/01/2022

documentacion que justifigue esta situacion. En cualquiera de los casos

indicados anteriormente la direccidén debe resolver en un plazo no mayor a diez

dias.

Guatemala 04 de enero 2022

Armando Maldonado
Director UDAI
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PT: DI-11/3
HECHO | I.J |10/01/2022
REVISADO E.C|12/01/2022

Yo: lan Escobar en mi calidad de supervisor de auditoria interna en la unidad
de auditoria interna de la Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion
y consumo de drogas desde el 03 de abril de 2013 a la presente fecha Segun
acuerdo interno No. 03-2013 de fecha 03 de abril de 2013.

Declaro que he sido nombrado para realizar auditoria de cumplimiento
gubernamental en las adquisiciones de bienes y servicios de baja cuantia,
segun nombramiento CUA 200319196-1-2022, de fecha 04 de enero 2022, en
donde a mi leal saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales,
financieros o econdémicos directos o indirectos; ni conflictos de interés de

cualquier indole.

Declaro que ningun miembro de mi familia en los grados de ley, desempefia
cargo de autoridad superior ni tiene relacién directa en el desempefio de mi

trabajo como auditor gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento
o conflicto de interés de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente
a esta declaracion, los que pueden ser: inhabilitacion profesional, amistad
intima, enemistad, odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas,

politicas e ideoldgicas u otras que afecten mi independencia.

En el ejercicio de mis funciones como supervisor de auditoria interna es
posible que tenga acceso a informacidn sobre distintos aspectos de la entidad
auditada y otras relaciones que, por lo general no estan disponibles al publico.
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PT: DI-1 2/3
HECHO | I.J |10/01/2022
REVISADO E.C|12/01/2022

Comprendo plenamente que poseer esta informacion requiere el mas alto nivel
de integridad y confidencialidad, comprometiéndome a no divulgarla ni

utilizarla sin la debida autorizacion.

Hago constar que en todo momento me conduciré con responsabilidad,
honestidad y profesionalismo en el desarrollo de mis actos y no utilizaré la
investidura que me otorgan, para requerir favores, beneficios personales o a
favor de terceros; tampoco a grupos a los que pertenezca.

Nota: Los datos que se consignen en la presente deberan ser verdaderos,
caso contrario se deduciran las responsabilidades legales y administrativas
correspondientes.

En el caso de confirmarse que el supervisor de auditoria interna
gubernamental tiene conflicto de interés para practicar la auditoria asignada,
el director de la direccion donde se emite el nombramiento, debe dejar sin
efecto parcial o total el nombramiento y realizar las gestiones pertinentes para
que sea descargado del sistema de auditoria gubernamental.

Si durante el proceso de auditoria se establece que tiene conflicto de interés
porque dentro de la entidad donde se encuentra practicando auditoria hay un
familiar o amigo cercano que desconocia que laboraba en la misma, debe de
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PT: DI-1 3/3
HECHO | I.J |10/01/2022
REVISADO E.C|12/01/2022

inmediato hacerlo del conocimiento del director donde se emitié el

nombramiento, adjuntando la documentacion que justifique esta situacion.

En cualquiera de los casos indicados anteriormente la direccion debe resolver

en un plazo no mayor a diez dias.

Guatemala 04 de enero 2022

J

7
L
/ et

lan Escobar
Supervisor de Auditoria Interna Gubernamental
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PT: DI-21/3
HECHO | I.J |10/01/2022
REVISADO E.C|12/01/2022

Yo: Edgar Chin en mi calidad de auditor interno gubernamental de la
Secretaria de Estado que se dedica a la prevencién y consumo de drogas
desde el 05 de mayo de 2015 a la presente fecha segun acuerdo interno No.
05-2015 de fecha 05 de abril de 2015.

Declaro que he sido nombrado para realizar auditoria de cumplimiento
gubernamental en las adquisiciones de bienes y servicios de baja cuantia,
segun nombramiento CUA 200319196-1-2022, de fecha 04 de enero 2022, en
donde a mi leal saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales,
financieros o econdémicos directos o indirectos; ni conflictos de interés de

cualquier indole.

Declaro que ningun miembro de mi familia en los grados de ley, desemperia
cargo de autoridad superior ni tiene relacién directa en el desempefo de mi

trabajo como auditor gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento
o conflicto de interés de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente
a esta declaracion, los que pueden ser: inhabilitacion profesional, amistad
intima, enemistad, odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas,

politicas e ideoldgicas u otras que afecten mi independencia.

En el ejercicio de mis funciones como auditor interno gubernamental es posible
que tenga acceso a informacion sobre distintos aspectos de la entidad
auditada y otras relaciones que, por lo general no estan disponibles al publico.

Comprendo plenamente que poseer esta informacion requiere el mas alto nivel
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PT: DI-2 2/3
HECHO | I.J |10/01/2022
REVISADO E.C|12/01/2022

de integridad y confidencialidad, comprometiéndome a no divulgarla ni
utilizarla sin la debida autorizacion.

Hago constar que en todo momento me conduciré con responsabilidad,
honestidad y profesionalismo en el desarrollo de mis actos y no utilizaré la
investidura que me otorgan, para requerir favores, beneficios personales o a
favor de terceros; tampoco a grupos a los que pertenezca.

Nota: Los datos que se consignen en la presente deberan ser verdaderos,
caso contrario se deduciran las responsabilidades legales y administrativas

correspondientes.

En el caso de confirmarse que el auditor interno gubernamental tiene conflicto
de interés para practicar la auditoria asignada, el director de la direccién donde
se emite el nombramiento, debe dejar sin efecto parcial o total el
nombramiento y realizar las gestiones pertinentes para que sea descargado
del sistema de auditoria gubernamental.

Si durante el proceso de auditoria se establece que tiene conflicto de interés
porque dentro de la entidad donde se encuentra practicando auditoria hay un
familiar o amigo cercano que desconocia que laboraba en la misma, debe de
inmediato hacerlo del conocimiento del director donde se emitié el

nombramiento, adjuntando la documentacién que justifique esta situacién.
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PT: DI-2 3/3
HECHO | I.J |10/01/2022
REVISADO E.C | 12/02/2022

En cualquiera de los casos indicados anteriormente la direccion debe resolver

en un plazo no mayor a diez dias.

Guatemala 04 de enero 2022

QAN ZZ:

Edgar Chin
Auditor Interno Gubernamental
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PT: DI-3 1/3
HECHO | I.J |10/01/2022
REVISADO E.C|12/01/2022

Yo: Isaac Jacinto en mi calidad de auxiliar de auditoria interna gubernamental
de la Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion y consumo de drogas
desde el 30 de abril de 2017 a la presente fecha segun acuerdo interno No.
30-2017 de fecha 30 de abril de 2017.

Declaro que he sido nombrado para realizar auditoria de cumplimiento
gubernamental en las adquisiciones de bienes y servicios de baja cuantia,
segun nombramiento CUA 200319196-1-2022, de fecha 04 enero 2022, en
donde a mi leal saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales,
financieros o econdmicos directos o indirectos; ni conflictos de interés de

cualquier indole.

Declaro que ningun miembro de mi familia en los grados de ley, desempena
cargo de autoridad superior ni tiene relacién directa en el desempefio de mi
trabajo como Auxiliar de auditoria interna gubernamental, en la entidad

descrita anteriormente.

Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento
o conflicto de interés de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente
a esta declaracion, los que pueden ser: inhabilitacion profesional, amistad
intima, enemistad, odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas,

politicas e ideoldgicas u otras que afecten mi independencia.

En el ejercicio de mis funciones como Auxiliar de auditoria interna
gubernamental es posible que tenga acceso a informacién sobre distintos
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PT: DI-3 2/3
HECHO | I.J |10/01/2022
REVISADO E.C|12/01/2022

aspectos de la entidad auditada y otras relaciones que, por lo general no estan
disponibles al publico. Comprendo plenamente que poseer esta informacion
requiere el mas alto nivel de integridad y confidencialidad, comprometiéndome

a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacién. Hago constar que en todo
momento me conduciré con responsabilidad, honestidad y profesionalismo en
el desarrollo de mis actos y no utilizaré la investidura que me otorgan, para
requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a

grupos a los que pertenezca.

Nota: Los datos que se consignen en la presente deberan ser verdaderos,
caso contrario se deduciran las responsabilidades legales y administrativas
correspondientes.

En el caso de confirmarse que el auxiliar de auditoria interna gubernamental
tiene conflicto de interés para practicar la auditoria asignada, el director de la
direccidén donde se emite el nombramiento, debe dejar sin efecto parcial o total
el nombramiento y realizar las gestiones pertinentes para que sea descargado
del sistema de auditoria gubernamental.

Si durante el proceso de auditoria se establece que tiene conflicto de interés
porque dentro de la entidad donde se encuentra practicando auditoria hay un
familiar o amigo cercano que desconocia que laboraba en la misma, debe de
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PT: DI-3 3/3
HECHO | I.J |10/01/2022
REVISADO E.C|12/01/2022

inmediato hacerlo del conocimiento del director donde se emitid el

nombramiento, adjuntando la documentacion que justifique esta situacion.

En cualquiera de los casos indicados anteriormente la direccion debe resolver

en un plazo no mayor a diez dias.

Guatemala 04 de enero 2022

¢ .
\ S
w S

Isaac Jacinto
Auxiliar de Auditoria Interna Gubernamental
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4.4 Notificacién de visita preliminar PT: VP

HECHO l.J |[14/01/2022
REVISADO |E.C [17/01/2022

OFICIO-AUDI-SECC-2-2022
Guatemala, 11 de enero 2022
Licenciado
Edgar Ajquejay
Jefe del Departamento Financiero
Secretaria de Estado que se dedica a la Prevencion y Consumo de Drogas

Lic. Ajquejay:

Con el propésito de darle cumplimiento al nombramiento de auditoria CUA
200319196-1-2022 de fecha 04/01/2022, en el cual se designa al equipo de
auditoria que efectuara la auditoria de cumplimiento al area de compras y de
la modalidad de compra de baja cuantia, que se utilizan para adquirir bienes
y servicios, le informamos que nos presentaremos a las instalaciones del
departamento que tiene a su cargo, el dia 18 de enero de 2022 a las 08:30
horas, con el propésito de realizar una visita preliminar y asi mismo solicitar la
informacion pertinente para poder llevar a cabo el trabajo de auditoria.

Por lo anterior, agradeceré sea posible atendernos y solicito la presencia en
dicha reunién de uno de los encargados de las compras y contrataciones.

Sin otro particular, me despido de usted,

/

> i
577\ ( )

x‘/‘(\vm\)\}/:;ﬁ? - Q;J/m*t% C D nze
N 2 J@g
Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar Lic. Armando Maldonado
Auditor Interno Supervisor de UDAI Director UDAI
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4.5Etapa de Familiarizacion PT: CCE-1/6

HECHO l.J [19/01/2022
REVISADO E.C|21/01/2022

SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO DE
DROGAS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA COMPRENSION DEL ENTORNO DE LA ENTIDAD

MARCO LEGAL

No. | DECRETO, ACUERDO, RESOLUCION DESCRIPCION
MARCO DE CONSTITUCION DE LA
SECRETARIA DE ESTADO

1. | Articulo No. 56, interés social, las | Constitucion Politica de la

acciones contra el alcoholismo, la | Republica de Guatemala
drogadiccion y otras causas de

desintegracion familiar

2. | Decreto No. 114-97 Ley del Organismo
Ejecutivo

3. | Decreto N0.48-92 Ley contra la
Narcoactividad

4. | Acuerdo Gubernativo 143-94 Creacion de la Secretaria

que se dedica a |la
Prevencion y Consumo de
Drogas

5. | Acuerdo No. 02-201 CCATID Nombramiento de

Subcomision
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SECRETAR,I'A DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA COMPRENSION DEL ENTORNO DE LA

PT: CCE- 2/6

HECHO | I.J |19/01/2022

REVISADO E.C|21/01/2022

ENTIDAD
MARCO LEGAL

No. | DECRETO, ACUERDO, RESOLUCION DESCRIPCION

6. | Acuerdo Gubernativo 95-2012 Reglamento de la Comisién
contra las Adicciones y el
Trafico llicito de Drogas

7. | Acuerdo Ministerial SP-M-1151-2006 Normas minimas para
Centros de atencién para
personas con problemas de
adiccion

9. | Acuerdo Interno 23-2018 Actualizacion de mision,
visién, objetivos, valores y
principios

CONVENIOS

10. | Acuerdo Ministerial No. 523-2014 Manual de registro de

donaciones
REGLAMENTO INTERNO

11. | Acuerdo Interno No. 88-2012 Manual de funciones

12. | Acuerdo Interno No. 03-2016 Reglamento Interno  de
personal

13. | Acuerdo Interno No. 32-2016 Manual de procedimientos
administrativo-financiero
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA COMPRENSION DEL ENTORNO DE LA

PT: CCE- 3/6

HECHO | I.J |19/01/2022

REVISADO E.C|21/01/2022

ENTIDAD
MARCO LEGAL

No. | DECRETO, ACUERDO, RESOLUCION DESCRIPCION

14. | Acuerdo Interno 33-2016 Normas de observancia
general

15. | Acuerdo Interno No. 38-2016 Manual de procedimientos

16. | Acuerdo Interno No. 2-2017 Politica Nacional Contra las
Adicciones y el Trafico
llicito de Drogas

17. | Acuerdo Interno No. 34-2017 Reglamento Interno De
Normas para el
Procedimiento de
Reconocimientos de gastos

18. | Decreto No. 89-2002 Ley de Probidad vy
Responsabilidad de
Funcionarios y Empleados
Publicos

19. | Acuerdo Gubernativo No. 613-2005 Reglamento de Ley de
Probidad, Responsabilidad
de Funcionarios y
Empleados Publicos
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SECRETAR,I'A DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA COMPRENSION DEL ENTORNO DE LA

PT: CCE- 4/6

HECHO | I.J |19/01/2022

REVISADO E.C|21/01/2022

ENTIDAD

MARCO LEGAL

No.

DECRETO, ACUERDO, RESOLUCION

DESCRIPCION

FINANCIERO

20.

Decreto 101-97

Ley Organica del

Presupuesto

21.

Acuerdo Gubernativo. 540-2013

Reglamento de la Ley
Organica del presupuesto

22.

Decreto 13-2013

Reformas a la Ley Organica
del  presupuesto, Ley
Organica de la Contraloria
General de Cuentas y Ley
Organica de la
Superintendencia de
Administracién Tributaria

23.

Decreto 25-2018

Ley  del Presupuesto
general de Ingresos vy
egresos del Estado para el
ejercicio fiscal 2020

24.

Acuerdo No. 243-2018

Distribucion Analitica del

Presupuesto
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA COMPRENSION DEL ENTORNO DE LA
ENTIDAD

PT: CCE- 5/6

HECHO | I.J |19/01/2022

REVISADO E.C|21/01/2022

MARCO LEGAL

No.

DECRETO, ACUERDO, RESOLUCION

DESCRIPCION

COMPRAS

25.

Decreto 57-92

Ley de Contrataciones del
Estado

26.

Acuerdo Gubernativo. 1056-92

Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado

27.

Decreto No. 9-2015

Reformas a la Ley de
Contrataciones del Estado

28.

Acuerdo Gubernativo. 122-2016

Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado

29.

Acuerdo Gubernativo. 147-2016

Reformas al reglamento de
la Ley de Contrataciones
del Estado (122-2016)

30.

Acuerdo Gubernativo. 46-2016

Reformas a la Ley de
Contrataciones del Estado

31.

Acuerdo Gubernativo. 172-2017

Reformas al reglamento de
la Ley de Contrataciones
del Estado (122-2016)
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PT: CCE-6/6
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS .
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA HECHO | I.J |19/01/2022
CEDULA COMPRENSION DEL ENTORNO DELA | REVISADO |E.C|21/01/2022
ENTIDAD

MARCO LEGAL

No. | DECRETO, ACUERDO, RESOLUCION DESCRIPCION
OTROS
32. | Acuerdo Gubernativos. No. 217-94 Reglamento de Inventarios

de los Bienes Muebles de la
Administracién Publica

No. | DECRETO, ACUERDO, RESOLUCION DESCRIPCION

33. | Decreto No. 57-2008 Ley de acceso a la
informacién publica

34. | SICOIN, GUATECOMPRAS, SIGES, Sistemas de informacion

35. | Plan Anual de Compras Este instrumento de gestion

administrativa  plantea la
programacion de la
adquisicion de  productos
institucionales  (bienes y/o
servicios), elaborado por el
departamento de compras de
la Secretaria.

De conformidad con la naturaleza de la entidad a auditar se considera que se tiene
un conocimiento razonable del marco legal.

"\\ <,' )
( Cfapmr=gZ="
‘\‘ 5 R
i\ SRS

Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin
Aucxiliar de Auditoria Auditor Interno
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE

PT: LVF

DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO

HECHO 1.J

24/01/2022

DE DROGAS REVISADO | E.C | 26/01/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA DE LISTA DE VERIFICACION FAMILIARIZACION

No | Documentacion de actividades realizada | Realizado NO

realizado
1. | Requerimiento de informacion R
(antecedentes)

2. | Estructura organizacional R.

3. | Delimitacién de area R

4. | indice de papeles de trabajo R

5. | Cédula de marcas R

6. | Nombramientos R

7. | Declaracién de independencias R

8. | Notificacién de visita preliminar R

9. | Compresion del entorno de la entidad R
Revisado conforme actividades anteriores
Realizado = R
No realizado = R 5 al )

S (a2 S
Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar

Auxiliar de Auditoria Auditor Interno Supervisor de UDAI
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION

Y CONSUMO DE DROGAS PT: CC
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA HECHO I.J | 19/01/2022
CEDULA DE CONTROL DE CALIDAD REVISADO | E.C | 22/01/2022

No. Aspectos Realizado | Horas/hombre | Observaciones

evaluados
1. | Marco legal R 12
2. | Estructura R 4
organizacional
3. Programas R, 4
4. | Visita preliminar R 4

(presentacioén del
equipo de auditoria
y oficio)

5. | Cuestionario de R, 1 No hubo la
ampliacion de necesidad de

informacion de realizarlo
visita preliminar

Total,
horas/hombre 25

Objetivo: corroborar la calidad de las actividades efectuadas y la respectiva
documentacion de soporte. Se revisaron las actividades de la etapa de
familiarizacion, las cuales se efectuaron adecuadamente.

Realizado = r.
No realizado = R

#) {7) b < \/’{L /]
N S R
Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno Supervisor de UDAI
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4.6 Etapa de Planificacion

SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION PT: OF-A
Y CONSUMO DE DROGAS HECHO I.J [27/01/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVlSADO E.C 31/01/2022

CEDULA DE SOLICITUD DE DOCUMENTOS
OFICIO- AUDI-SECC-3-2022

Guatemala, 25 de enero de 2022

Licenciada, Sinthia Hurtarte

Jefa del Area de Compras

Respetable Lcda. Hurtarte:

De conformidad con el nombramiento de auditoria CUA 200319196-1-2022, de fecha

04 de enero de 2022, emitido por el Director de la Unidad de Auditoria Interna, y al

acta de apertura de auditoria de fecha 07/01/2022, solicito su colaboracion a efecto

se proporcione al equipo de auditoria, la documentacion respectiva segun se describe

a continuacion:

e Manual de procedimiento del area de compras

e Expedientes NPG: requeridos para realizar la respectiva auditoria de
cumplimiento gubernamental de bienes y servicios de baja cuantia

e Plan anual de compras ejercicio fiscal 2021.

Detalle de todas las compras efectuadas por las modalidades de baja cuantia,

informacién que considere necesaria y que servird para complementar el

conocimiento del proceso de compras y contrataciones a evaluar. La informacion y

documentacion requerida debera ser presentada oportunamente al equipo de

auditoria el dia 14 de febrero del presente afio a las 10:00 horas, en la oficina ubicada

segunda calle uno guion cero cero zona diez (2da. Calle 1-00 Zona 10) de esta ciudad.

Atentamente
"\ s ' 71\
\ I‘. N (“(\ * 7
Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION

Y CONSUMO DE DROGAS PT: MC
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA HECHO l.J 27/01/2022
CEDULA DE IDENTIFICACION DE MATERIA CONTROLADA REVISADO |E.C |31/01/2022
Materia Justificacion Informacién Criterios REF:PT

Controlada sobre la acerca de la

determinacion materia

de la materia controlada

controlada
Area de | Por la | Adquisiciones | Ley de
compras Yy | importancia de |de bienes Yy | contracciones
proceso de | las servicios de | del Estado y su
adquisicién | adquisiciones de | baja cuantia | reglamento,
de bienes y | baja cuantia, e | en la | manual de
servicios de | insumos de alta | Secretaria de | procedimientos
baja demanda  por | Estado que se | del area de
cuantia. parte de la|dedica a la|compras y

Secretaria, por | prevencion vy | cualquier otra

el cumplimiento
en cuanto a la

normativa legal
vigente en
Guatemala.

consumo de

drogas.

norma vigente
relacionada a la
adquisicion.

Objetivo: Determinacién de la materia controlada conforme alcance de la
respectiva auditoria de cumplimiento gubernamental.

Isaac Jacinto

Auxiliar de Auditoria
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Lic. Edgar Chin
Auditor Interno




SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION

Y CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Persona entrevistada:

PT: CI-1 1/8

HECHO I.J [01/02/2022

REVISADO |E.C |03/02/2022

Lcda. Sinthia Hurtarte
Encargada de Compras

No. Cuestionamientos Si

NO

Comentarios | REF: PT
auditoria

1. Ambiente de control

El area de compras
tiene reglamentos o | X
normas de procesos
internos.

Son del ano
2012 CC-1.1

2. El area de compras
mantiene controles que
ayuden a prevenir la
malversacion en cuanto
a los proveedores que
brindan bienes o0
servicios a la entidad.

PA-1/3

1. Conciencia de control
y estilo de
operaciones de la
Administracion

La maxima autoridad
presta atencién
apropiada al control
interno relacionado a
objetivos del area de
compras incluyendo
los controles de
tecnologia y de
informacion.

2. La méaxima autoridad o
encargado corrige
oportunamente las
deficiencias de control
interno, relacionados al
area de Compras.
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA

PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

PT: ClI-1 2/8

HECHO 1.J

01/02/2022

REVISADO |E.C

03/02/2022

No.

Cuestionamientos

SI

NO

Comentarios
auditoria

REF: PT

3.

El personal de la
secretaria tiene la
capacidad 0
competencia y
entrenamiento

necesarios para tratar
con la naturaleza vy
complejidad el tema de
contratacion de servicios
0 bienes para su peticion

No se capacita, ni se
da induccion al
personal nuevo.

Participacion y
supervision por parte
de quienes estan
encargados de la
entidad

Los encargados de la
entidad proveen
supervision eficaz de los
comentarios y reportes
externos de la
informacién en el area
de Compas Yy del control
interno sobre el proceso
en la adquisicion de
bienes y  servicios
conforme a los
lineamientos de ley
vigentes

Muy poco interés en
relacionarse mas con
los procesos

Existe una linea abierta
de comunicacién entre
quien esta a cargo del
area de Compras vy los
auditores externos e
internos, la naturaleza y
frecuencia de la
comunicacion son
apropiadas segun el
tamano y complejidad
del area de compras
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA

PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

PT: CI

-1 3/8

HECHO | I.J

01/02/2022

REVISADO | E.C | 03/02/2022

No.

Cuestionamientos

Si

NO

Comentarios
auditoria

REF:PT

1.

Estructura organica y
asignacion de
autoridad
responsabilidad

La méaxima autoridad o
encargados de la
entidad se ocupan de
comunicar
adecuadamente los
procedimientos para a
adquisicion de bienes y
servicios de baja cuantia
con el fin de que el
personal comprenda los
objetivos de la entidad,
su funciéon en relacién
con estos objetivos, y
como ellos son
responsables del logro
de tales objetivos.

No hay interés.

Existen métodos
apropiados y lineas para
establecer autoridad,
responsabilidad para la
peticibn de bienes vy
servicios al area de
compras.

Existen procedimientos
de trabajo  escrito,
manuales de referencia
y otras comunicaciones
para informar al personal
sobre como proceder en
la peticiébn oportuna de
bienes y servicios de
baja cuantia al area de
compras.

No es
conocimiento

todos, y son del afo

2012

del
de

PA-2/3
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y

CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

PT: Cl-1 4/8

HECHO | I.J | 01/02/2022

REVISADO | E.C | 03/02/2022

No.

Cuestionamientos

Si

NO

Comentarios auditoria

REF: PT

1.

EVALUACION DE RIESGOS

Existen procedimientos
establecidos para identificar
transacciones o}
procedimientos que tienen un
impacto relevante en la
adquisicibn de bienes 'y
servicios de baja cuantia

Existen mecanismos
establecidos para prever,
identificar y reaccionar ante
adquisiciones de bienes y
servicios de baja cuantia
inusuales que afectan el logro
de los objetivos en el area de
compras.

Cuenta la Secretaria con
procesos establecidos para
identificar cambios
significativos en el entorno
operativo, incluyendo los
cambios reglamentarios.

No hay encargado de
planificacién que dé
seguimiento

CC-1.2

Pag.88

ACTIVIDADES DE CONTROL

La maxima autoridad o quienes
estan a cargo de la entidad
supervisan y monitorean el
proceso de evaluacion de
riesgo y las acciones de la
administracién para tratar los
riesgos significativos
identificados que tienen
impacto en la adquisicion de
bienes y servicios de baja
cuantia

Se tiene expedientes por cada
registro de CUR’S emitido por
la adquisicibn de bienes y
servicios de baja cuantia

Incompletos

PA-1/3

Pag.101

La elaboracién del plan anual
de compras se basa en el
presupuesto de la institucion

No se realizé dicho plan para
el 2021
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y

CONSUMO DE DROGAS PT: Cl-1 5/8
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA HECHO l.J | 01/02/2022
REVISADO | E.C | 03/02/2022
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
No. | Cuestionamientos | Sl | NO Comentarios REF: PT
auditoria
4. Se dio seguimiento al plan
anual de compras vy X | No se elaboré P.A.C
cumplimiento en cuanto a para el 2021
la presentacion a las
instancias segun lo estipula
la Ley
5. La autoridad competente
revisa y analiza el X | poco control, lo firman
expediente de compra dias después de ser
antes de aprobarlo aprobada la compra
6. Se tiene conocimiento
quien tiene el derecho de | X La encargada menciond CC-1.3
prescindir una compra de el manual de funciones,
baja cuantia donde indica que es el
director financiero quien
tiene la potestad Pag.89
Se cuenta con formas
impresas para  hacer X Estan en proceso,
peticion de bienes y segun la encargada de
servicios y son firmadas compras y director
por las personas que financiero
intervienen en la
elaboracion, revisado y Vo.
Bo.
8. El personal del area de
compras tiene el | X Lo describen conforme
conocimiento de  que la ley lo plantea
significa fraccionamiento
9. Existen programas de
capacitacién e induccion X
sobre el tema de
adquisiciones de bienes y
servicios de baja cuantia
en el drea de compras
10. | Existe manual de
procedimientos de | X No esta actualizado

adquisicién de bienes y
servicios de baja cuantia
en el drea de compras

82



SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y

CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

PT: CI-1 6/8

HECHO

l.J

01/02/2022

REVISADO

E.C

03/02/2022

No.

Cuestionamientos

Si

NO

Comentarios
auditoria

REF:PT

11.

Se tiene conocimiento basico
cuando se hace una
adquisicibn de bienes vy
servicios, respecto al valor
del mismo (cotizaciones)

En algunos CUR

12.

Se emite dictamen técnico y
presupuestario cuando la
adquisicion de bienes o
servicios lo amerita

13.

Existen normas y
procedimientos  adecuados
establecidos y son revisados
periédicamente para
determinar que contintdan
siendo apropiados en el area
de compras

No hay interés

14.

Se utiliza el Sistema
Guatecompras para la
publicacién de documentos
de compra

Incompletos

15.

Se ha tenido presién por
parte de las direcciones
solicitantes para agilizar una
determinada compra

No respetan tiempos
establecidos

16.

Existen en toda la institucién
normas y procedimientos
que tratan: (1) la correcta
peticion de bienes y servicios
de baja cuantia (2)
conocimiento de que formas
se utilizan para llenar y hacer
la peticion de los mismos, (3)
autorizacién adecuada de
los bienes y servicios que se
solicitan y (4)
procedimientos para
monitorear la
responsabilidad que recae
en cada uno que solicita el
bien o servicio
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y

CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

PT: CI-17/8
HECHO | I.J | 01/02/2022
REVISADO | E.C | 03/02/2022

No. Cuestionamientos Sl | NO Comentarios REF:PT
auditoria

Es trasladado en forma

17. | oportuna la informacién X No, hay
con especificaciones conocimiento de
técnicas del bien o insumo los tiempos por
a la unidad de compra de parte del personal
acuerdo a los plazos que
estipula la ley

18. | Se emiten constancias de
disponibilidad X Existen, pero no
presupuestaria y los utilizan
financiera que acompana
al expediente para la
adquisicion del bien o
servicio

1. INFORMACION Y

COMUNICACION

La entidad mantiene
descripciones de trabajo | X No estan
por escrito y manuales de actualizados, son
referencia que describen del 2012
las funciones del personal
del &rea de compras

2. Existen canales
apropiados para X

comunicar informacion,
monitorear el
cumplimiento con las
politicas y procedimientos,
y comunicar nuevos
requerimientos en
cambios en la adquisicion
de bienes y servicio
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y

CONSUMO DE DROGAS PT: Cl-1 8/8

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA HECHO l.J | 01/02/2022

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO REVISADO | E.C | 03/02/2022

No. | Cuestionamientos | Sl | NO Comentarios REF:PT
auditoria
1. MONITOREO
Responde la
administracion X No les dan la debida
oportunamente y atencién

apropiadamente a las
recomendaciones hechas
por los auditores internos y
auditores externos en
relacion a la correccién
de errores en el area de
compras si es que los
hubiere

2. es aplicable, es eficaz la
vigilancia ejercida por el X No le da la debida
director financiero al area atencién

de Compras

3. Cuenta el érgano de
control interno con X
personal adecuado y
entrenado, con las
habilidades
especializadas
apropiadas, segun la
naturaleza, tamano y
complejidad del area de
compras y su entorno
operativo

Las respuestas fueron verificadas por el auxiliar de auditoria al trasladar el
respectivo cuestionario.

\ \ C
1 ) SN .

T , .
el Clapp’=
Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y

CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Persona entrevistada:

PT: CI-2
HECHO | I.J | 01/02/2022
REVISADO | E.C | 03/02/2022

Lic. Edgar Ajquejay
Director D.A.F

No. | Ambiente de control Sl

NO

Comentarios de auditoria

REF: PT

1. El area de compras tiene | X
Reglamentos o normas de
procesos internos

Son del afio 2012

Pag.87| CC-1.1

2. El area de compras mantiene
controles que ayuden a prevenir
la malversacién en cuanto a los
proveedores que brindan bienes
0 servicios a la entidad.

1. Conciencia de control y estilo
de operaciones de la
administracion

La maxima autoridad presta
atencion apropiada al control
interno relacionado a objetivos
del area de compras incluyendo
los controles de tecnologia
de informacion.

2. El director del D.AF o
encargado del é&rea corrige
oportunamente las deficiencias
de control interno, relacionados
al area de compras.

El director del D.A.F, dice que
es responsabilidad de la
encargada de compras

PA-1/3

3. Participacion y supervision
por parte de quienes estan
encargados de la Entidad

Los encargados de la entidad
proveen supervision eficaz de
los comentarios y reportes
externos de la informacion en el
area de compas Yy del control
interno sobre el proceso en la
adquisicion de  bienes y
servicios conforme a los
lineamientos de ley vigentes

Muy poco interés en
relacionarse mas con los
procesos

Pag.101

4. Existe una linea abierta de | X
comunicacién entre quien esta
a cargo del area de compras y
los auditores externos e
internos, la naturaleza vy
frecuencia de la comunicacién
son apropiadas segun el
tamafo y complejidad del area
de compras

5. Existen métodos apropiados y
lineas para establecer
autoridad, responsabilidad para
la peticion de bienes y servicios
al area de compras

No es del conocimiento de
todos

Las respuestas fueron verificadas por el auxiliar de auditoria al trasladar el respectivo cuestionario

( . < f oo
A"‘* ), ( (\\‘"'\'/,"\’\}\’ — 2

AN

Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y PT: CC-1.1

CONSUMO DE DROGAS HECHO 1.J

02/02/2022

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO | E.C

03/02/2022

CEDULA DE CUMPLIMIENTO CONTROL INTERNO

w VICEPRESIDENCIA Secretar(g de_Estado que se dedica
Gobierno de Guatemala DE LA REPUBLICA , 2 la Prevencién y Consumo de Drogas

VICEPRESIDENCIA e
DE LA REPUBLICA

S
U Gobpierno de Guatemala

ACUERDO No. 89-2012

EL DESPACHO SUPERIOR DE LA SECRETARIA de Estado que se dedica a la Prevencion y Consumo de Drogas

CONSIDERANDO

Que la Secretaria de Estado que se dedica a la Prevencion y Consumo de Drogas ;, oficina

técnica, especializada en materia de drogas, quien asesora Ministerio de Gobernacidn. Debe ser
eficiente en la ejecucion de los procescs y procedimientos en cada uno de los departamentos que la
conforman y asegurar la mejora de la calidad en la institucion.

CONSIDERANDO

Que es necesario contar con un manual de procesos y procedimientos que sirva de gula para la mejora
continua y lograr: reducir pasos, ahorrar papel y suministros, tiempo, lo que redundara en evidenciar la
calidad a través del lagro de resultados en las diferentes unidades de trabajo.

POR TANTO
La Secretaria Cjecutiva en uso de sus facultades que le confiere el Reglamento Interno nimero 95-2012, de
fecha 14 de mayo del 2012.

ACUERDA:

Articulo 1. Aprobar el MANUAL DE PROCEDIMIENTOS, el cual consta de 307 paginas impresas en ambos
lades, numeradas, y que forman parte de este acuerdo.

Articulo 2. El cumplimiento, aplicacién y socializacién del presente Acuerdo, es responsabilidad del
Subsecretario Ejecutivo.

Articulo 3. Las funciones y procesos establecidos en el manual son de aplicacion y observancia general
inmediata, en las diferentes direcciones y unidades con que cuenta la institucion.

Articulo 4. Cualquier situacién de interpretacion no prevista que se presente en la aplicacién del manual,
debe ser resuelta por el Subsecretario Ejecutivo, y las unidades involucradas y’‘en Gltima instancia por la
Secretaria Ejecutiva, de conformidad a los cambios en la ley de reglamentacion y el sistema adoptado.

Articulo 5. La actualizacién o medificacion que se pretenda efectuar al contenido de este manual se
realizaran a instancias de la Subsecretarla Ejecutiva y los directores, por medio de un acuerdo emitido por la
Secretaria Ejecutiva y conforme lo establecido dentro del apartado “Introduccion” del respective manual.

Articulo 6. £l presente Acuerdo entra en vigencia el dia de la fecha de su emision.

Dado en |a ciudad de Guatemala, el 31 de diciembre del afio dos mil doce.

COMUNIQUESE.

SECRETARIA ElECUTl\M

REF:PT

Pag. 78
a la 86

§_= Cotejado con documento

OBSERVACION: Acuerdo interno donde se evidencia que desde el 2012 a la fecha no han modificado dichos

manuales, segun articulo No. 1 de Acuerdo 89-2012.
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y
CONSUMO DE DROGAS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA DE CUMPLIMIENTO CONTROL INTERNO

PT: CC-1.2
HECHO | I.J | 01/02/2022
REVISADO | E.C | 03/02/2022

REF:PT

Secretaria de Estado que se
dedica a la Prevencién y
Consumo de Drogas

Vicepresidencia
de la Republica

Encargado de Planificacién y Programacion
1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo Oficial del Puesto: Asesor Profesicnal Especializado IV
Cédigo de Clase: 9840

Encargado de Planificacién y Programacion
Asesoria Técnica (03%0)

Titulo Funcional del Puesto:
Cédigo de Especialidad:

Jefe Inmediato superior: Subsecretario Ejecufivo

Subalternos: Ninguno
2. PERFIL DEL PUESTO
Edad: Mayor de 30 anos
Género: Indistinto
Estado civil: Indistinto
Nacionalidad: Guatemalteca Pég 81
Escolaridad: Poseer titulo a nivel universitario en las carreras -
de Evaluacion de Proyectos, Ingeniero
Industrial, Administrador de empresas y/u ofras
afines
Idioma: Espariol

Poseer pasaporte
Licencia de conducir vigente

Otros requisitos:

9840

ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV NATURALEZA

DEL TRABAJO:

Trabajo profesional que consisie en brindar asesoria a puestos en el rango de Minisiros
o altos Ejecutivos a nivel de Estado o funcionarios de similar categoria, en relacién a
aspectos referidos con su especialidad, para la realizacién de programas especificos a
nivel nacional, y/o dirigir, coordinar y supervisar las labores de ofros asesores
profesionales de niveles jerarquicos inferiores.

EJEMPLOS DE TRABAJO:

Asesora a la maxima autoridad de una institucién o dependencia del Estado en asuntos
técnico-administrativos; dirfige v supervisa las actividades que ejecutan en la unidad a
su cargo; participa en la determinacién de politicas y normas de la institucién y vela
por su correctd aplicacién; participa en la elaboracion de proyectos de presupuestos,
reglamentfos, acuerdos y oftras disposiciones legales; resuelve asunios de caracter
técnico y/o administrativo; analiza y aprueba documentos que han sido sometidos a
consideracion.

Especialidad Asesoria Técnica (0390)

Participa en la elaboracion de estudios en el campo de las finanzas, comercio exterior,

politicas salariales y de empleo, y regulacion de precios; plantea y colabora en la §
formulacion de planes y politicas de corfo, mediano y largo plazo en materia

macroeconéemica; esfablece objetivos estrategias y metas para el desamollo

31

§= Cotejado con documento
Observaciones: Se evidencia que tienen la plaza y perfil para su respectiva contratacién de encargado de

planificacion segun manual de funciones.

- <N
C_aprZ—

Lic. Edgar Chin
Auditor Interno

Isaac Jacinto
Auxiliar de Auditoria
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y

CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA DE CUMPLIMIENTO CONTROL INTERNO

PT: CC-1.3

HECHO

l.J

01/02/2022

REVISADO

E.C

03/02/2022

Vicepresidencia

I 8 el e IR | dela Republica

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo Oficial del Puesto: Director Técnico Il
cédigo de Clase: 8070

Cédigo de Especialidad: Administracion (0007)

de Presupuesto

Recepcionista
Consefje
Pilota

FUNCIONES

fravés de sus drganos rectores

b

de las gutoridades superiores de la SECCATID.

consideracion y aprobacion.

d

comprometidas, devengado y pagade en la ejecucién de los gas

acuerde alo establecido en las normas y procedimientos vigentes.
e) Analizar e informar al Secretario Eecutivo, sobre los estado:

efectuar el seguimiento y evaluacién de la polifica financiera.

f)  Administrar, dirigir. evaluar y cumplir todas las nermas que rigen
Interno.

Institucién.

elementos del mismo.

servicio gue conforme a su criterio y conocimiento no cumplan con

Prevencién y Consumo de Drogas.

Director Administrativo Financiero

Titulo Funcional del Puesto: Director Administrativo Financiero

Jefe Inmediato superior: Subsecretario Eecutivo

Subdlternos: Asistente Direccion Administrativa Ainanciera Encargado
Encargado de Contabilidad
Encargado de Compras
Encargado de Almacén

Encargade de Inventarios
Encargado de Recursos Humanos

Q) Garantizar el cumplimiento de las poliicas y normas dictadas por el Ministerio de Finanzas Publicas, a
Elaborar propuestas de politicas administrativas y financieras para someterias a consideracion
€) Coordinar vy dirigir la formulacién del anteproyecio de Presupuesto y participar en la evaluacién del

Plan Operafivo Anual de la Secrelaria, en concordancia con los instrumentos legales que regulan la

materia, presentandolo al Secretario Eecuifive y Subsecretario Eecutivo en los plazos exigidos, para su

Dirigir. coordinar y controlar las labores de registro de la ejecucién del presupuesto en las etapas

tos, con toda la documentacion de

soporte, debidamente revisada y aprobada para la ejecucion de los momentos presupuestarics, de

s de ejecucién financiera, gestion

presupuestaria, movimiento de cajas chicas, y de los resultados financieros de la insfitucion que permitan

el manejo del Fondo Rotativo

g) Dar seguimiento y conirolar el cumplimiento de la ejecucién fisica y financiera del presupuesto.
h) supervisar, controlar  y apoyar la gestién adminisirativo-financiera de las unidades ejecutoras de la

i) Garantizar el cumplimiento de las politicas y normas definidas por los érgancs rectores del Sistema
Integrado de Administracion Financiera -SIAF-, administrando con eficacia y eficiencia los diferentes

j)  supervisar y verificar que la adquisicién de bienes y servicios se redlice en forma eficiente y
transparente, acorde a la legislacién de la materia vigente y prescindir cualguier compra de bienes o

lo estipulado en la legislacion.
45

Secretaria de Estado que se dedica a la

REF:PT

Cl-15/8

Pag.82

§_= Cotejado con documento

Observaciones: Segun manual de funciones inciso j) es el director administrativo quien puede

prescindir cualquier tipo de compras si conforme a los elementos en expediente de gasto este

no cumple con la normativa legal vigente.

Isaac Jacinto
Auxiliar de Auditoria
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Auditor Interno



SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y PT: DM
CONSUMO DE DROGAS HECHO | I.J | 01/02/2022
UltlIDAD DE AUDITORIA !NTERNA REV|SADO E.C | 03/02/2022
CEDULA DETERMINACION DE LA MUESTRA
Nombre de | Consumo/Demanda | Compras Compras REF:PT
la variable realizadas | seleccionadas
Impresion vy
reproduccion Alta 17 8
¢
Papel de
escritorio Alta 20 13 A
¢
Tintas téner ,
¢ Alta 14 11 Pag.108
51 32
TOTAL A A

A= Suma vertical
C= Comparado con auxiliar

De la comprensién de la entidad y su entorno, de las compras realizadas y
seleccionadas de baja cuantia y su demanda de insumos, el equipo de

auditoria considera la respectiva muestra.

(%‘, ,,/I> P ‘/—\J ==
Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno Supervisor de UDAI
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y

CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
DETERMINACION DE LA MATERIALIDAD

PT: DMM

HECHO

1.J

REVISADO

E.C

01/02/2022
03/02/2022

AREA CONCLUSION | DETERMINACION | MATERIALIDAD
DELIMITADA DE LA DE LA (Justificacion de
COMPRENSION MATERIALIDAD la seleccion)
DEL C. . CUALITATIVA RENGLON O
RUBRO
SELECCIONADO
Area de | Existen Los reglones | Reglon 122,
compras deficiencias de | seleccionados son | impresion,
importancia en la | de importancia | reproduccion,
metodologia de | para el | 241, papel de
adquisicion  de | cumplimiento  de | escritorio, 267,
bienes y | metas y de alta |tintes, pinturas,
servicios de baja | demanda en la | colorantes. Son
cuantia Secretaria. reglones de alta.

De la comprension de la entidad y su entorno, del control interno el equipo de
auditoria considera que es material.

C \ o /
o 7% e o \‘ : 7/\ 777 i \\_\;:Jff‘LrL:’\,/(
£ \ 4 = 4
. C QAN 22

Lic. Edgar Chin
Auditor Interno

Lic. lan Escobar
Supervisor de UDAI

Isaac Jacinto
Auxiliar de Auditoria
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y
CONSUMO DE DROGAS

MEMORANDO DE PLANIFICACION
CUA No 200319196
TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

GUATEMALA, ENERO 2022
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ANTECEDENTES PT: MDP-1/8

HECHO .J | 07/02/2022
REVISADO | E.C | 10/02/2022

Base legal

Secretaria de Estado que se dedica a la Prevencion y Consumo de Drogas,
fue creada mediante acuerdo gubernativo 143-94 de fecha 13 de abril de 1994
del Organismo Ejecutivo de la Presidencia de la Republica y de conformidad a
los articulos 70, 72 y 74 del decreto numero 48-92, del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley Contra la Narcoactividad, que establece que la
comisiébn nombrara a una Secretario Ejecutivo que tendra a su cargo la
ejecucion de las politicas disefiadas para la prevencién y tratamiento de las
adicciones, debiendo nombrar ademdas el personal necesario para su

funcionamiento.

Mision

Fortalecernos como la institucion del Estado de Guatemala que aborda de
forma integral el tema de las drogas y las adicciones, a través de distintos
programas basados en evidencia cientifica dirigidos a la prevencion,
tratamiento, rehabilitacidén y reinsercidn de la persona, siendo ésta el centro de

todo esfuerzo.

Vision

Consolidarnos como la institucion de Estado comprometida con hacer
dinamica y tangible la atencién urgente que demanda el fendbmeno multicausal
y complejo de las drogas y las adicciones, involucrando a la poblacién y
diferentes sectores del pais, para alcanzar el desarrollo integral de todos los

guatemaltecos.
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PT: MDP- 2/8
HECHO .J | 07/02/2022
REVISADO | E.C | 10/02/2022

Funcion

Coordinar la ejecucion de las politicas dictadas en el seno de la Ccatid
encaminadas a la reduccion de la demanda indebida de drogas y otras
sustancias adictivas, el tratamiento y la rehabilitacion de adictos, la
coordinacion de investigaciones y estudios epidemioldgicos, cientificos y
pedagdgicos: para combatir el problema de las drogas; asi como la
coordinacion de las politicas internacionales relacionadas con estos temas, en

las que Guatemala forma parte.

Origen y destino de los recursos

Mediante decreto numero 25-2018, del congreso de la Republica de
Guatemala, se aprobo la Ley del presupuesto general de ingresos y egresos
del Estado para el ejercicio fiscal 2021, con un presupuesto vigente al 31 de
diciembre de 2021 de Q.5,000,000.00, los recursos son publicos y destinados
a cumplimiento de las metas y objetivos de la Secretaria.

Ejecucion de la gestion financiera

Gestion por Resultados.

Antecedentes de la auditoria
La base legal para la compra y contratacién de bienes, suministros, obras o
servicios de baja cuantia que efectle la Secretaria de Estado que se dedica a
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PT: MDP -3/8
HECHO .J | 07/02/2022
REVISADO | E.C | 10/02/2022

la prevencidén y consumo de drogas, es la Ley de contrataciones del Estado y
su reglamento. Asimismo, el manual de funciones y procedimientos define las
actividades del area de compras, para cumplir con el plan anual de auditoria
2022 -PAA 2022- se practicara auditoria de cumplimiento en la adquisicidén de
bienes y servicios de baja cuantia, segun manual de auditoria de cumplimiento
gubernamental vigente. Lo anterior de conformidad con el nombramiento No.
CUI 200319196-1-2022 del sistema Sag-udai.

Herramientas de tecnologia de la informacion
Los sistemas que utilizan para el registro de informacion financiera son: Siges,
Sicoin, Guatecompras, Sag-udai y otros reportes electrénicos que soportan los

registros contables.

Legislacion

De acuerdo al tipo de auditoria que se practica y a la naturaleza de las
funciones de la Secretaria de Estado que se dedica a la prevenciéon y consumo
de drogas, sera necesario consultar las leyes, reglamentos y normativas
siguientes:

¢ Normas de auditoria del sector gubernamental

e Normas de control interno gubernamental

e Marco conceptual de las normas de control interno

e Ley orgénica de la contraloria general de cuentas

e Ley de contrataciones del Estado, su reglamento y modificaciones

e Ley orgénica del presupuesto
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PT: MDP- 4/8
HECHO .J | 07/02/2022
REVISADO | E.C | 10/02/2022

e Manual de auditoria de cumplimiento gubernamental de la contraloria
general de cuentas

e Ley del presupuesto general de ingresos y egresos del Estado para el
ejercicio fiscal 2021

e Ley de probidad y responsabilidad de funcionarios y empleados publicos y
su reglamento

e Normas internacionales de las entidades fiscalizadoras superiores
adaptadas a Guatemala —Issai.gt-

o Otra normativa especifica aplicable.

Auditabilidad

La informacion presupuestaria es generada en la direccion administrativa
financiera la cual tiene a su cargo el area de compras y establecido un sistema
con procedimientos y registros documentados, que permite evidenciar que las
actividades desarrolladas dentro de los distintos procesos se realizan de
manera permanente y en apego a la legislacion vigente, normativa aplicable y

a las buenas practicas de manejo.

Para el desarrollo de la auditoria se dispone como fuente de informacién los
reportes de ejecucion presupuestaria del sistema de contabilidad integrada —
Sicoin-, ademas cuenta con los comprobantes Unicos de registro C.U.R, los
cuales respaldan la ejecucién presupuestaria a evaluacion y otras fuentes
confiables.

Materia controlada E|I area evaluada sera compras, la ejecucion
presupuestaria del afio 2021, la cual se delimitd al programa 36, actividad 1.
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PT: MDP-5/8
HECHO .J | 07/02/2022
REVISADO | E.C | 10/02/2022

Areas criticas
A continuacién, se mencionan las situaciones que pueden tener incidencia en

la auditoria de cumplimiento a desarrollar:

Posibles areas criticas:

Riesgo en las adquisiciones de bienes y servicios por medio de la modalidad
de compra de baja cuantia, falta de documentacién suficiente y competente
que respalden las operaciones contables.

Riesgo en no presentar la documentacién de respaldo que evidencie el gasto.
Manual de procedimientos que no estén al dia en cuanto a la normativa legal

vigente, entre otras.

Factores de riesgo:

La evaluacién preliminar identificara las condiciones posibles siguientes:

Riesgo inherente:

Posibilidad que existan gastos que no cumplan con normas y procedimientos
establecidos sin evidencia suficiente y pertinente, que no llenan los requisitos
de ley o gastos efectuados por bienes o servicios no realizados, adquisiciones

que no fueron tomadas en cuenta en el plan anual de compras.
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PT: MDP- 6/8
HECHO .J | 07/02/2022
REVISADO | E.C | 10/02/2022

Riesgo de control:

Posibles deficiencias en el sistema de control interno, registrados en las
adquisiciones de bienes y servicios de baja cuantia por falta de supervision.
Por lo que existe el riesgo que los controles actuales sean débiles y den origen

a errores importantes.

Riesgo de deteccidn:

Debido al volumen de adquisiciones que ejecuta el area de compras y al
tamano de la muestra a evaluar, pueden no detectarse errores u omisiones

importantes.

OBJETIVOS

General

Determinar la razonabilidad de la adquisicion de bienes y servicios de baja
cuantia, verificando el cumplimiento de leyes, reglamentos y demas normativa
vigente aplicable que garanticen la transparencia, eficiencia y eficacia en los

procesos.

Especificos

Analizar, revisar y comprobar la autenticidad y veracidad de los documentos
que respaldan los registros de las adquisiciones de bienes y servicios de baja
cuantia; asimismo evaluar el cumplimiento de los aspectos legales y normativa
interna legal vigente. Verificar los registros de la ejecucién presupuestaria 'y su
estrecha relacién con la adquisicion de bienes y servicios del periodo sujeto a
evaluacion confirmando que todas las operaciones estén debidamente

soportadas y registradas de forma oportuna.
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REVISADO | E.C | 10/02/2022

Alcance
La auditoria de cumplimiento a realizarse en el area de compras, que se
encuentra en la Secretaria de Estado que se dedica a la prevencidén y consumo
de drogas, compras de baja cuantia. Utilizando como guia el manual de
auditoria de cumplimiento gubernamental para el afio 2022 y el manual de
procesos para dichas adquisiciones.

Seleccion de la muestra
Reglones de gasto 122, impresion y encuadernacion, 241 papel de escritorio,
267 tintas y toner, 32 Numero de Publicacion en Guatecompras - NPG-,

expedientes de gasto para su revision y analisis.

Criterios

Conforme la informacion obtenida del sistema Sicoin-web y portal
Guatecompras, Siges, y registros auxiliares se aplicara las correspondientes
pruebas sustantivas para determinar la razonabilidad de las adquisiciones de
bienes y servicios compras de baja cuantia, se realizara el método para la
seleccion: a) aleatoriamente, b) se realizard pruebas en renglones que se
consideren relevantes o que llamen la atencién, c) otros procedimientos que

se describan en programa de auditoria.

Informes

Al finalizar el trabajo de auditoria, se entregaran informe preliminar y discutira
con el auditado, el informe de hallazgos o deficiencias detectada y se le
concedera un plazo prudencial para la presentacion de los comentarios y/o

justificaciones a los mismos.
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Lo anterior, en cumplimiento al articulo 12 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y el numeral 4.3 de las Normas de auditoria
gubernamental, atendidas por Contraloria General de Cuentas.

Posterior a obtener los comentarios, se presentara el informe definitivo de
auditoria.

Recursos

Para la practica de esta auditoria, se dispondra de los recursos siguientes:

Humano:

Director UDAI, supervisor UDAI, 1 auditor, 1 auxiliar de auditoria.

Materiales:
4 computadoras
4 impresoras

Otros: papeleria y utiles de oficina

Financieros:
En virtud que la auditoria sera realizada en la sede central de Secretaria de

Estado que se dedica a la prevencidén y consumo de drogas (viaticos si fueran

necesarios).
/ : # ( 7‘ . \‘\ i
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Lic. Armando Maldonado Lic. lan Escobar Lic. Edgar Chin. Isaac Jacinto
Director UDAI Supervisor de UDAI Auditor Interna Auxiliar de Auditoria
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PT: PA-1/3

HECHO .J | 11/02/2022

REVISADO | E.C | 14/02/2022

PROGRAMA DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

ACTIVIDAD
No.

DESCRIPCION

REF:PT

1.

Materia controlada

Area de compras y proceso de
adquisicidon de bienes y servicios
de baja cuantia.

Pag.77

MC

Objetivos

Generales

Comprobar el cumplimiento de
las disposiciones legales
establecidas en la Ley de
contrataciones del Estado, y
respectivo reglamento de dicha
ley, verificar las normas vy
procedimientos estén
actualizados y otras normas
relacionadas a la adquisicién de
bienes y servicios de baja
cuantia

Cl-1 1/8 — CI-2

Pag. 78 ala 86

2.2

Especificos

Verificar los registros y controles
de los expedientes de

compras y contrataciones en la
adquisicion de bienes y servicios
de baja cuantia, conforme a los
procedimientos  para  tener
certeza que cumplen con la
legislacion actual vigente

Cl-1 4/8

Pag.81
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A

LA

) PT: PA- 2/3
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS HECHO 1.J | 11/02/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO | E.C | 14/02/2022
PROGRAMA DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

ACTIVIDAD i
No. DESCRIPCION REF:PT
3. Alcance
Por la importancia de las
adquisiciones de baja cuantia, e
insumos de alta demanda por
parte de la Secretaria, y el Pag.77 MC
cumplimiento en cuanto a la
normativa legal vigente en
Guatemala, utilizando como guia
el Manual de Auditoria de
Cumplimiento Gubernamental
3.1 Procedimientos:
Obtener el manual de normas y
3.2 procedimientos del area de | Pag.80 Cl-1 3/8
compras, la cual sera guia para
realizar cedulas de requisitos
fundamentales y cedula de
criterios (cumplidos/incumplidos)
Obtener los expedientes de
3.3 adquisiciones de bienes vy
servicios de baja cuantia, los
cuales se evaluaran y se A-2, A-2.1, A-2.2,
consultara la informaciéon en el
Sistema Guatecompras, Siges, Pag.110ala 112
Sicoin
Verificar cumplimiento minimo A-3 ala A-3.4,B AL B-1.2
3.4 conforme los lineamientos
vigentes legales en los Pag.113 ala 119
expedientes segun NPG
seleccionados
relacionado a la solicitud de B alaB-1.2
3.5 compra, su disponibilidad

presupuestaria u oficio de peticion
de la direccién solicitante orden de
pedido.

Pag.118 ala 121
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PT: PA- 3/3

PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

HECHO | I.J | 11/02/2022

REVISADO | E.C | 14/02/2022

términos de referencia

bases, aspectos técnicos,

ACTIVIDAD DESCRIPCION REF:PT
No.
Preparacién y elaboracion de
3.6 requisitos  minimos  para
posterior ser publicados en los B AL B-1.2
respectivos  portales  web,
Pag. 118 ala 121

Presentacion y evaluacién de

AL B-1.2

cargo, suscripcién de contrato
si se amerita y aprobacion

3.7 ofertas 3 cotizaciones Pag. 118 a la 121
La aprobacién o no aprobacion

3.8 por las respectivas ofertas,
evaluaciones por el personal a B AL B-1.2

Pag.118 ala 121

documentos de soporte

Liquidacion en los respectivos
3.9 sistemas, Guatecompras,
Siges, Sicoin verificacién de B AL B-1.2

Pag.118 ala 121

TATA

Otros  procedimientos  que
3.10 considere necesarios
Lw/;,’r 257 /
ch';—( — o Q,”/lﬂ,/’%

Lic. Armando Maldonado
Director UDAI

/ P S
C_(\appn=7Z

Lic. Edgar Chin.
Auditor Interno

103

Lic. lan Escobar
Supervisor de UDAI

M\
N D
—

\

Isaac Jacinto
Auxiliar de Auditoria




PT: AA-1/3
HECHO l.J |15/02/2022
REVISADO E.C | 17/02/2022

ACTA DE APERTURA DE AUDITORIA
ACTA NUMERO 1-2022
En la Ciudad de Guatemala siendo las nueve horas con cero minutos del ocho

de enero de dos mil veintidds, reunidos en la Secretaria de Estado que se
dedica a la prevencion y consumo de drogas, segunda calle uno guion cero
cero Zona Diez (2da. Calle 1-00 Zona 10) de esta Ciudad, comparecemos las
siguientes personas: Lic. Douglas Bocel. Sub Secretario ejecutivo, Lic. Edgar
ajquejay. Director Administrativo Financiero, Lic. Armando Maldonado.
Director de auditoria interna, Lic. lan Escobar Supervisor de auditoria interna,
Lic. Edgar Chin, auditor interno, Lcda. Sinthia Hurtarte, encargada de compras,
Isaac Jacinto, auxiliar de auditoria interna, para dejar constancia de los
siguiente: PRIMERO: La presente acta tiene por objeto exponer: a) Los
términos del nombramiento de auditoria; b) Los objetivos de la auditoria de
cumplimiento y ¢) Las obligaciones respectivas de auditoria interna y de la de
la Secretaria de Estado que se dedica a la prevenciéon y consumo de drogas.
SEGUNDO: De conformidad con el nombramiento numero CUA 200319196-
1-2022, del cuatro de enero de dos mil veintidds, emitido del sistema Sag-udai
y aprobado en el Plan anual de auditoria, la auditoria de cumplimiento en
compras de baja cuantia evaluara la ejecucion de leyes y normativa aplicable
en el area de compras, TERCERO: Los objetivos de la auditoria son los
siguientes: a) evaluacion en la adquisicidbn de bienes y servicios de baja
cuantia, determinar si la misma se ejecuté de conformidad a la legislacién
aplicable. b) cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables al area de
compras de conformidad con las normas del sector gubernamental.
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CUARTO: Obligaciones del equipo de auditoria: a) Se observaran normas
internacionales de las entidades fiscalizadoras superiores adaptadas a
Guatemala. —Issai.gt- aplicables en la ejecucion de la auditoria y a la normativa
legal aplicable que resulte pertinente. b) Presentacion de informe de auditoria,
el cual sera notificado cuando haya concluido el proceso de auditoria c)
Independencia, ya que nuestras exigencias y compromiso de ética profesional
exigen que seamos independientes, por lo que confirmamos nuestra
independencia en esta auditoria. Ello significa que carecemos de cualquier
tipo de interés presunto o real, independientemente de su efecto en la
practica, que pueda considerarse incompatible con las obligaciones de
integridad, objetividad e independencia. QUINTO: Obligaciones de la entidad:
La ejecucidn de la auditoria se basara en que la entidad cuando proceda los
encargados de la misma comprenden y aceptan sus obligaciones en lo relativo
a: a) La elaboracion y presentacion veridica de la ejecucion de los procesos
en el area de compras ; b) controles internos que la entidad posee para
permitir la elaboracion en la obtencion de bienes y servicios exenta de
incorrecciones materiales, ya se deban a fraude o error y ¢) Facilitar: i) acceso
a toda la informacién que sea pertinente para la elaboracién de la evaluacion
al area de compras, y cualquier otro material requerido. ii) Cualquier
informacion suplementaria que se solicite a la entidad para los fines de la
auditoria de cumplimiento. iii) Acceso sin restricciones a aquellas personas de
la entidad de las que sea necesario obtener evidencia de auditoria. iv) Indicar
si existe informacion que no estara disponible para la realizacién de la presente

auditoria y que podria
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PT: AA- 3/3

HECHO 1.J

15/02/2022

REVISADO |E.C

17/02/2022

limitar el alcance. SEXTO: Dentro de los procedimientos ordinarios de

auditoria, se solicitara confirmacion por escrito de los encargados de la entidad

sobre la veracidad de la informacion presentada al equipo de auditoria.

SEPTIMO: No habiendo mas que hacer constar se da por terminada la

presente acta en el mismo lugar y fecha de su inicio, siendo las nueve horas

con treinta minutos, quedando contenida en tres hojas carta pertenecientes al

libro de actas de la direccién administrativa financiera, Gtiles Unicamente de

su lado anverso, la que es leida integramente por las personas que en ella

intervienen y quienes enterados del contenido, validez y efectos legales la

aceptamos, ratificamos y firmamos.
DAMOS FE........cvvvennn...

— ~ 2 -
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Lic. Douglas Bocel.
Secretario Ejecutivo

Q&mzxmg

Lic. Armando Maldonado
Director UDAI

Lic. Edgar Chin.
Auditor Interno

B U

Isaac Jacinto
Auxiliar de Auditoria

Lic. Edgar Ajquejay.
Director DAF

7

e -
) il

Lic. lan Escobar
Supervisor de UDAI

Lcda. Sinthia Hurtarte
Encargada de Compras
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA

) PT: CVP
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS HECHO I.J_115/02/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO | E.C|17/02/2022
CEDULA VERIFICACION DE PLANIFICACION

No. | Documentacion de actividades Realizado No realizado
realizadas
Requerimiento de informacién,
1. solicitud de documentos. R
Identificacion materia controlada,
2. | informacion acerca de la misma y Re
criterios
3. Delimitacion de area R,
4. Cuestionario de control interno R
5. | Cédula de cumplimiento control R
interno
6. Determinacion de la muestra R
7. Determinacion de la materialidad R,
8. | Memorando de planificacion R
9. | Programa de auditoria R
10. | Diseno de papeles de trabajo R.
(cédulas)
11. | Acta de apertura R

Realizado = R,
No realizado = R

0 ]
> )

R

Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno
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Lic. lan Escobar

Supervisor de UDAI




4.7 Etapa de Ejecucion
SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION PT: A

Y CONSUMO DE DROGAS HECHO 1.Jd |16/02/2022

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA ) REVISADO |E.C | 18/02/2022
CENTRALIZADORA DE COMPRAS BAJA CUANTIA

Nombre de la Compras | seleccion Otras REF: PT
variable realizadas de compras/
total muestra servicios
total
Numero de 51 compras 32 19 DM
publicacion en REF.PT: A1 A2,
Guatecompras. A-2.1 A-2.2. pag.
'NP G' 109 ala 112 PagQO
¢
Total 51 32 19
A A A

¢ = Comparado con auxiliar
A= Suma vertical

Datos obtenidos del sistema Guatecompras, compras de baja cuantia,
segmentados conforme su demanda y necesidad en la institucion.

‘ ) ¢ J = (\Tﬁ'éi
Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno Supervisor de UDAI
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION

Y CONSUMO DE DROGAS PT: A-1
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA HECHO | I.J [16/02/2022
SUMARIA DE COMPRA BAJA CUANTIA
REVISADO E.C|18/02/2022
VARIABLE % COMPRAS | OBSERVACIONES REF:PT
N.P.G 20 17 compras
¢ Pag.108
N.P.G 24 20 compras
¢ A
N.P.G 18 14 compras
¢
TOTAL 62 51 compras Y
A A

¢ = Comparado con auxiliar
A= Suma vertical
Y = Inspeccionado

Datos obtenidos del sistema Guatecompras, compras de baja cuantia y
cantidad de compras efectuadas representadas en porcentajes.

s {\(waj/; o .
Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno Supervisor de UDAI
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION PT: A-2
;I\(l:lsizt:)hgoAﬁEDlzcn)ﬁaAliTERNACEDULA ANALITICA DE HECHO l.J 116/02/2022
COMPRA BAJA CUANTIA RENGLON 122 REVISADO |E.C | 18/02/2022
MES NPG CODIGO | OBSERVACIONES
DE INSUMO

enero E46812 452022 Impresion y

enero E46920 452022 reproduccion

febrero E47701 452022

febrero E47778 452022

febrero E47799 452022

marzo E47870 452022 A3

marzo E48024 452022

marzo E48147 452022 Y Pag.113

¢ ¢

¢ = Comparado con auxiliar
Y = Inspeccionado

Se determina inspeccionar el respectivo insumo de alta demanda en consumo
por la Secretaria para el respectivo analisis.

f"‘""‘l < A //\;}97 " //
Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno Supervisor de UDAI
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION

PT: A-2.1
Y CONSUMO DE DROGAS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA CEDULA ANALITICA DE HECHO l.J |16/02/2022

COMPRA BAJA CUANTIA RENGLON 241 REVISADO |E.C|18/02/2022
MES NPG CODIGO | OBSERVACIONES | REF:
DE INSUMO
enero E49000 1085 Papel de escritorio,
enero E49089 1085 resma de hojas
enero E49111 1085
enero E49127 1085
enero E49167 1085
febrero E49188 1085
febrero E49202 1085
febrero E49298 1085
febrero E49330 1085
marzo E49377 1085 A-3.1
marzo E49455 1085
marzo E49532 1085 v Pag. 114
marzo E49767 1085 '
¢ ¢

¢ = Comparado con auxiliar
Y = Inspeccionado

Se determina inspeccionar el respectivo insumo de alta demanda en consumo
por la Secretaria para el respectivo andlisis.

Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno Supervisor de UDAI
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION

Y CONSUMO DE DROGAS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA CEDULA ANALITICA DE

COMPRA BAJA CUANTIA RENGLON 267

PT: A-2.2

HECHO | I.J |16/02/2022

REVISADO E.C | 18/02/2022

MES NPG CODIGO | OBSERVACIONES | REF:
DE INSUMO

enero E50010 5589 Tintas/Téner

enero E50122 5589

enero E50156 5589

enero E50177 5589

enero E50199 5589
febrero E51133 5589
febrero E51155 5589
febrero E51225 5589

marzo E51661 5589

marzo E51889 5589 A-3.3
marzo E52101 5589 Y

¢ ¢ Pag. 116

¢ = Comparado con auxiliar
Y = Inspeccionado

Se determina inspeccionar el respectivo insumo de alta demanda en consumo
por la Secretaria para el respectivo andlisis.

Isaac Jacinto
Auxiliar de Auditoria

7 ) /
Cfappd s

Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar
Auditor Interno Supervisor de UDAI
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION
Y CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA ANALITICA DE INCUMPLIMIENTO DE CRITERIOS

PT: A-3

HECHO

l.J

16/02/2022

REVISADO

E.C

18/02/2022

INCUMPLIMIENTO DE CRITERIOS IMPRESION Y REPRODUCCION

Ley de Acuerdo Normas
i Gubernativo 112- [Normas Normas generales
del Estado. 2018. Ministerio |generales generales control interno,
Decreto 57-92 |de finanzas control control interno, |manuales de
articulo No.4  |publicas articulo |interno, control y uso de |funcionesy
(Plan Anual N.83, numeral 11 |documentos |formularios procedimientos.
Compras) (Plan Anual de respaldo. |numerados. Norma 1.10
Compras) Norma 2.6, Norma 2.7,
Fecha de (facturas, (formas impresas
No. Actividad Adquisicion cotizaciones) |autorizadas) Observaciones [REF: PT
E46812, Impresion Faltan formas
y reproduccion . impresas , si
C.UR21 @ las tienen no
1 4/01/2021 X X X X X las utilizan
E46920, Impresién Faltan formas
y reproduccion . impresas , si
C.UR30 @ las tienen no
2 13/01/2021 X X X X X las utilizan
E47701,Impresién Faltan formas Pag
y reproduccion . impresas , si :
C.UR39 @ las tienen no 102,
las utilizan , 110
falta factura
3 17/02/2021 X X X X X original
E47778,Impresion Faltan formas
y reproduccion . impresas , si
C.UR440 las tienen no
4 22/02/2021 X X X X X las utilizan
E47799,Impresién Faltan formas
. impresas , si
y reproduccion . las i
C.UR50 @ as tienen no
5 24/02/2021 X X X X X las utilizan
E47870,Impresion Faltan formas
y reproduccion . impresas , si
CUR77 @ las tienen no
6 25/03/2021 X X X X X las utilizan
E48024,Impresion Faltan formas
y reproduccion . impresas , si
C.UR87 @ las tienen no B
las utilizan ,
falta factura
7 29/03/2021 X X X X X original Pag
E48147 Impresion Faltan formas
y reproduccion . impresas , si 118
CUR92 @ las tienen no
8 31/03/2021 X X X X X las utilizan [

v'= Cumple requisito

= No cumple requisito
= No reune requisitos
C.U. R = Comprobante Unico de Registro

X
17}

Conforme a la revision de los expedientes de gasto y su comprobacion con los
requisitos legales vigentes.

(%&
3 )
-

Isaac Jacinto

Auxiliar de Auditoria

(aprrr?

-

Lic. Edgar Chin
Auditor Interno
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION PT: A-3.1
Y CONSUMO DE DROGAS HECHO | I.J [16/02/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO | E.C | 18/02/2022
CEDULA ANALITICA DE INCUMPLIMIENTO DE CRITERIOS
INCUMPLIMIENTO DE CRITERIOS PAPEL DE ESCRITORIO
Ley de Acuerdo Normas Normas Normas
contratacio |Gubernativo |generales generales generales
nes del 112-2018. control control control interno,
Estado. Ministerio de [interno, interno, manuales de
Decreto 57-|finanzas documentos |control y uso|funcionesy
92 articulo |publicas de respaldo. |de procedimientos
No.4 (Plan |articulo N.83, |Norma 2.6 formularios |. Norma 1.10
Anual de numeral 11 |(Facturas, numerados.
Compras) |((Plan Anual |Cotizaciones) |Norma 2.7
de Compras) (Formas
Fecha de impresas REF:
No. |Actividad Adquisicion autorizadas) Observaciones  |PT
E49000,papel de Faltan formas
escritorio, resma impresas , si las |
de hojas . C.UR tienen no las Pag.
1025 @ 6/01/2021 X X X X X utilizan 102,
E49089, papel Faltan formas 111,
de escritorio, impresas , si las 117
resma de hojas . tienen no las
2|C.UR37 @ 15/01/2021 X X X X X utilizan
E49111,papel de Faltan formas
escritorio, resma impresas , si las
de hojas . C.U.R tienen no las
3|42 @ 20/01/2021 X X X X X utilizan
E49127 papel de Faltan formas
escritorio, resma impresas , si las
de hojas . C.U.R tienen no las
4|1490 27/01/2021 X X X X X utilizan
E49167,papel de Faltan formas
escritorio, resma impresas , si la
de hojas . C.U.R tienen no las B-1
5|60 @ 29/01/2021 X X X X X utilizan
E49188,papel de Faltan formas
escritorio, resma impresas , si las
de hojas . C.U.R tienen no las
6|65 9 4/02/2021 X X X X X utilizan

v'= Cumple requisito

X

(7]

= No cumple requisito
= No reline requisitos
C.U. R = Comprobante Unico de Registro

Conforme a la revision de los expedientes de gasto y su comprobaciéon con
los requisitos legales vigentes.
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Isaac Jacinto

Auxiliar de Auditoria
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION

PT: A-3.2
Y EONSUING BE PROGAS HECHO |J3 16/02/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA .
CEDULA ANALITICA DE INCUMPLIMIENTO DE CRITERIOS REVISADO E.C | 18/02/2022
INCUMPLIMIENTO DE CRITERIOS PAPEL DE ESCRITORIO
Ley de Acuerdo Normas Normas Normas
contratacio |Gubernativo |(generales generales generales
nes del 112-2018. control control control interno,
Estado. Ministerio de |interno, interno, manuales de
Decreto 57-|finanzas documentos [control y uso|funciones y
92 articulo |publicas de respaldo. |[de procedimientos
No.4 (Plan |articulo N.83, |[Norma 2.6 formularios |. Norma 1.10
Anual numeral 11 |(Facturas, numerados.
Compras) [((Plan Anual |Cotizaciones) |Norma 2.7
Compras) (Formas
Fecha de impresas REF:
No. |Actividad Adquisicion autorizadas) Observaciones  |PT
E49202 papel de Faltan formas
escritorio, resma impresas , si las
de hojas . C.UR tienen no las Pag.
7|70 @ 15/02/2021 X X X X X utilizan 102,
E49298,papel de Faltan formas 111,
escritorio, resma impresas , si las 120
de hojas . C.U.R tienen no las
8|77 @ 24/02/2021 X X X X X utilizan
E49330,papel de Faltan formas
escritorio, resma impresas , si las
de hojas . C.U.R tienen no las
9|94 O 28/02/2021 X X X X X utilizan
E49377 papel de Faltan formas
escritorio, resma impresas , si las
de hojas . C.U.R tienen no las
10{101 @ 4/03/2021 X X X X X utilizan
E49455 papel de Faltan formas
escritorio, resma impresas , si las
de hojas . C.U.R tienen no las
11(124 O 15/03/2021 X X X X X utilizan
E49532,papel de Faltan formas -1.1
escritorio, resma impresas , sila
de hojas . C.U.R tienen no las
12|226 @ 18/03/2021 X X X X X utilizan
E49767 papel de Faltan formas
escritorio, resma impresas , si las
de hojas . C.U.R tienen no las
13250 @ 30/03/2021 X X X X X utilizan

v'= Cumple requisito

X
o

= No cumple requisito
= No reune requisitos

C.U. R = Comprobante Unico de Registro

Conforme a la revision de los expedientes de gasto y su comprobacion con los

requisitos legales vigentes.
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION

Y CONSUMO DE DROGAS PT: A-3.3
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA HECHO | I.J |16/02/2022
CEDULA ANALITICA DE INCUMPLIMIENTO DE CRITERIOS REVISADO |E.C|18/02/2022
INCUMPLIMIENTO DE CRITERIOS TINTAS /TONER
Leyde Acuerdo Normas Normas Normas
contratacion |Gubernativ (generales generales generales
es del 0 112-2018. |control control control
Estado. Ministerio |interno, interno, interno,
Decreto 57- [de finanzas [documentos [control y uso |[manuales
92 articulo publicas de respaldo. [de de
No.4. (Plan |articulo Norma 2.6 formularios |funcionesy
Anual N.83, (Facturas, numerados. (procedimie
Compras) numeral 11 |Cotizaciones) [Norma 2.7 ntos. Norma
(Plan Anual (Formas 1.10
Fecha de Compras) impresas REF:
No. |Actividad Adquisicion autorizadas) Observaciones |PT
E50010, Faltan formas
Tintas/Toner . impresas , sild Pag.
C.UR29 © tienen no las 102
1 8/01/2021 X X X X X utilizan 112
E50122, Faltan formas 121
Tintas/Téner. impresas , si I
C.UR39 O tienen no las
2 15/01/2021 X X X X X utilizan
E50156, Faltan formas
Tintas/Téner . impresas , si las
C.UR45 @ tpr}en no las PA2/
3 22/01/2021 X X X X X utilizan N.3.4
E50177, Faltan formas w
) . . ) A2.
Tintas/Téner. impresas , si las
C.UR55@ tienen no las
4 26/01/2021 X X X X X utilizan
E50199, Faltan formas
Tintas/Téner. impresas , si las
C.UR67 @ tienen no las
5 29/01/2021 X X X X X utilizan
E51133,Tintas Faltan formaslaJ Bl.2
[Téner. C.U.R impresas , si
719 tienen no las
6 10/02/2021 X X X X X utilizan

v'= Cumple requisito
X = No cumple requisito
@ = No reune requisitos
C.U. R = Comprobante Unico de Registro

Conforme a la revision de los expedientes de gasto y su comprobacion con los

requisitos legales vigentes.
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION

Y CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA ANALITICA DE INCUMPLIMIENTO DE CRITERIOS

PT: A-3.4

HECHO

l.J

16/02/2022

REVISADO

E.C

18/02/2022

INCUMPLIMIENTO DE CRITERIOS TINTAS /TONER

Leyde Acuerdo Normas Normas Normas
contratacion (Gubernativ |generales generales generales
es del 0 112-2018. |control control control interno,
Estado. Ministerio [interno, interno, manuales de
Decreto 57- |de finanzas |documentos |control y uso |funcionesy
92 articulo publicas de respaldo. |de procedimientos
No.4, (Plan |articulo Norma 2.6 formularios |. Norma 1.10
Anual N.83, (Facturas , numerados.
Compras) numeral 11 |Cotizaciones) |[Norma 2.7
(Plan Anual (Formas
Fecha de Compras) impresas REF:
No. |Actividad Adquisicion autorizadas) Observaciones [PT
E51155, Faltan formas L ba
Tintas/Toner. impresas , si la| 102.
CUR75 @ tienen no las ’
7 19/02/2021 X X X X X utilizan 112,
E51225, Faltan formas || 2
Tintas/Téner. impresas , si las
C.URS83 @ tienen no las
8 22/02/2021 X X X X X utilizan
E51661, Faltan formas
Tintas/Toner. impresas , silas
C.UR9% @ tienen no las 3.
9 5/03/2021 X X X X X utilizan A2.
E51889, Faltan formas
Tintas/Toner. impresas , si las
C.UR 105 @ tienen no las
10, 19/03/2021 X X X X X utilizan
E52101, Faltan formas
Tintas/Toner. impresas , si la
C.UR127 O tienen no las .
utilizan , falta
1 27/03/2021 X X X X X factura original

v'= Cumple requisito
X = No cumple requisito
@ = No relne requisitos
C.U. R = Comprobante Unico de Registro

Conforme a la revision de los expedientes de gasto y su comprobacion con los
requisitos legales vigentes.
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA HECHO PlTJ B 21/02/2022
CEDULA REQUISITOS FUNDAMENTALES COMPRAS BAJA CUANTIA -
REVISADO |E.C |23/02/2022
IMPRESION Y REPRODUCCION
Forma impresa Verificar si las
solicitud insumos | Orden de compras
materiales de pedido Forma impresa Orden de estaban
CODIGO DE| almacén, sin autorizada | de asignacion 3 compra, Liquidacio | Factura | contempladas
No. NPG Tipo de Compra| Fecha |Descripcion| INSUMO existencia impresa presupuestaria | cotizaciones Siges nSiges | Original en el PAC REF. PT
Baja cuantia
1 | E46812§ [(Art.43incisoa) 4/01/2021|Impresiones 452022 X X X X v v v X
Baja cuantia
2 | E46920 § |(Art.43incisoa) 13/01/2021|Impresiones 452022 X X X X v v v X
Baja cuantia PA|-2/3
3 | E47701§ |(Art.43inciso a) 17/01/2021|Impresiones 452022 X X X v X v X x| N.3.#3.5,
Baja cuantia PA-3/3
4 | E47778 § |(Art.43inciso a) 22/02/2022|Impresiones 452022 X X X 14 v v v X A
Baja cuantia
5 | E47799 § |(Art.43inciso a) 24/02/2021|Impresiones 452022 X X X v v v v X
Baja cuantia ’_F
6 | E47870 § |(Art.43inciso a) 25/03/2021|Impresiones 452022 X X X v v v v X -1
Baja cuantia
7 | E48024 § |(Art.43incisoa) 29/03/2021|Impresiones 452022 X X X X v v X X
Baja cuantia
8 | E48147 § |(Art.43inciso a) 31/03/2020|Impresiones 452022 X X X v v v v X
v'= Cumple requisito /
X = No cumple requisito Pag. 102, 103,

§ = Cotejado con C.U.R

NPG = Numero de publicacion en Guatecompras

113,122

La encargada de compras no tiene control de las respectivas adquisiciones, se evidencia en todo el mismo patrén de carencia de
requisitos fundamentales, las formas de almacén y presupuesto, entre otras fundamentales para sustentar el gasto.

(
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA REQUISITOS FUNDAMENTALES COMPRAS BAJA CUANTIA

PAPEL DE ESCRITORIO

PT: B-1

HECHO

.J [21/02/2022

REVISADO |E.C |21/02/2022

Forma impresa
solicitud insumos Verificar si las
materiales de Forma impresa de compras estaban
Cadigo de almacén, sin Orden de pedido asignacion Ordende [LiquidacionSi| Factura |contempladasen
No. NPG Tipo de Compra Fecha Descripcion insumo existencia autorizada impresa [ presupuestaria 3 cotizaciones |compra, Siges' ges Original el PAC REF. PT
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resma de 1085
1 E49000 § [inciso a) 6/01/2021 |hojas X X X v v v v X
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resma de 1085
2 E49089 § |inciso a) 15/01/2021 |hojas X X X v v v v X
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resma de 1085
3 E49111 § |inciso a) 20/01/2021 |hojas X X X v X v v X
papel de
escritorio, 1
Baja cuantia (Art.43 resma de 085
4 E49127 § |inciso a) 27/01/2021 |hojas X X X v v v v X
papel de
escritorio, 1085
Baja cuantia (Art.43 resma de C-2
5 E49167 § |[inciso a) 29/01/2021 |hojas X X X v v v v X
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resma de 1085
6 E49188 § |[inciso a) 4/02/2021 |hojas X X X v v v v X
v'= Cumple requisito /
X = No cumple requisito Pag. 102, 103,
§ = Cotejado con C.U.R 114,123

A = Suma vertical
NPG = Numero de publicacion en Guatecompras

La encargada de compras no tiene control de las respectivas adquisiciones, se evidencia en todos los expedientes de gasto el mismo patrén de
carencia de requisitos fundamentales, las formas de almacén y presupuesto, entre otras fundamentales para sustentar el gasto.
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA REQUISITOS FUNDAMENTALES COMPRAS BAJA CUANTIA

PAPEL DE ESCRITORIO

PT: B-1.1

HECHO

lLJ |2

1/02/2022

REVISADO

E.C

23/02/2022

Forma impresa
solicitud insumos Verificar si las
materiales de Forma impresa de compras estaban
Cadigo de almacén, sin Orden de pedido asignacion Ordende |LiquidacionSi| Factura |[contempladasen
No. NPG Tipo de Compra Fecha Descripcion insumo existencia autorizada impresa| p p ia pra, Siges ges Original el PAC REF. PT
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resmade
7 E49202 § |inciso a) 15/02/2021 _|hojas 1085 X X X i 4 4 X
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resmade
8 E49298§ |inciso a) 24/02/2021 |hojas 1085 X X X v v v X
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resmade
9 E49330 § |inciso a) 28/02/2021_|hojas 1085 X X X < 4 / X
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resmade
10 E49377§ |inciso a) 4/03/2021 _|hojas 1085 X X X v v 1 X
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resma de
11 E49455§ |inciso a) 15/03/2021_|hojas 1085 X X X L4 vz < X
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resmade
12 E49532§ |inciso a) 18/03/2021_|hojas 1085 X X X 4 4 v X
papel de
escritorio,
Baja cuantia (Art.43 resmade
13 E49767§ |inciso a) 30/03/2021 |hojas 1085 X X X i 4 4 X
v'= Cumple requisito
X = No cumple requisito Pag. 102,103
§ = Cotejado con C.U.R 123,

A = Suma vertical

NPG = Numero de publicacion en Guatecompras

La encargada de compras no

S
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Auxiliar de Auditoria

tiene control de las respectivas adquisiciones, se evidencia en todo el mismo patron de carencia de
requisitos fundamentales, las formas de almacén y presupuesto, entre otras fundamentales para sustentar el gasto.
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS

PT: B-1.2
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA HECHO IJ 21/02/2022
CEDULA REQUISITOS FUNDAMENTALES COMPRAS BAJA CUANTIA REVISADO |E.C |23/02/2021
TINTAS TONER
Forma impresa
solicitud
insumos Orden de Verificar si las
materiales de pedido Forma impresa Orden de compras estaban
Codigo de almacén, sin | autorizada | de asignacion compra, | Liquidacion | Factura [contempladasen el
No. NPG Tipo de Compra Fecha Descripcion insumo existencia impresa | presupuestaria | 3 cotizaciones | Siges Siges Original PAC
Baja cuantia
1 E50010 § [(Art.43 inciso a) 8/01/2021|Tintas/Téner 5589 X X X X v v v X
Baja cuantia
2 E50122 § |(Art.43 inciso a) 15/01/2021 | Tintas/Téner 5589 X X X X v v v X
Baja cuantia
3 E50156 § [(Art.43 inciso a) 22/01/2021|Tintas/Téner 5589 X X X v X v y X
Baja cuantia
4 E50177 § [(Art.43 inciso a) 26/01/2021|Tintas/Téner 5589 X X X v v v v X
Baja cuantia
5 E50199 § |(Art.43 inciso a) 29/01/2021|Tintas/Téner 5589 X X X v v v v X
Baja cuantia
6 E51133 § [(Art.43 inciso a) 10/02/2021|Tintas/Toéner 5589 X X X v v v v X
Baja cuantia
7 E51155§ |(Art.43 inciso a) 19/02/2021 | Tintas/Téner 5589 X X X X v v v X
Baja cuantia
8 E51225 § |(Art.43 inciso a) 22/02/2021|Tintas/Téner 5589 X X X v v v v X
Baja cuantia
9 E51661 § [(Art.43 inciso a) 5/03/2021|Tintas/Toéner 5589 X X X v v v v X
Baja cuantia PA
10 E51889 § [(Art.43 inciso a) 19/03/2021 | Tintas/Téner 5589 X X X v v v v X o
Baja cuantia / R
11 E52101 § [(Art.43 inciso a) 27/03/2021|Tintas/Téner 5589 X X X v v v 14 P
v'= Cumple requisito ¥
X'= No cumple requisito Pag. 102, 103,
§ = Cotejado con C.U.R 116, 124

NPG = Numero de publicacion en Guatecompras

La encargada de compras no tiene control de las respectivas adquisiciones, se evidencia en todo el mismo patrén de carencia de

requisitos fundamentales, las formas de almacén y presupuesto, entre otras fundamentales para sustentar el gasto.
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO PT: C-1
DE DROGAS ) HECHO I.J |24/02/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO |E.C |28/02/2022
CEDULA DE VALORACION POSIBLES HALLAZGOS
IMPRESION Y REPRODUCCION
No. Hallazgo Evidencia Suficiencia | Idoneidad Status Observaciones
1. Falta de requisitos | a. no hay forma impresa La documentacion
fundamentales en | de almacén solicitud de Correcto | es  suficiente e
expedientes de gasto, | insumos idonea
C.UR No. | b. no hay forma impresa v v

21,30,39,44,50,77,87,
92 impresion y
reproduccion,  NPG:
E46812,E46920,E477
01,E47778,E47799,E4
7870,E48024,E48147

orden de pedido
c. no hay forma impresa
asignacion presupuestaria
d. no hay cotizaciones
para C.U.R 21,30

e. falta factura original
para el C.U.R 39,87
f. falta orden de c
para el C.U.R 39
g. no se elaboro P.A.
(B) Pag. 118

pra

D 1/2,D 2/2

Pag.127 a la 138
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO

PT: C-2
DE DROGAS HECHO I.J [24/02/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO |E.C | 28/02/2022
CEDULA DE VALORACION POSIBLES HALLAZGOS
PAPEL DE ESCRITORIO RESMAS DE HOJAS
No. Hallazgo Evidencia Suficiencia | Idoneidad Status | Observaciones
2. Falta de requisitos |a. no hay forma de La
fundamentales en | almacén impresa Correcto | documentacién
expediente de gasto, | solicitud de insumos v v es suficiente e

C.UR

25,37,42,49,60,65,70,7
7,94,101,124,226,250,
compra de papel de

escritorio resma de
hojas.NPG:
E49000,E49089,
E49111, E49127,
E49167, E49188,
E49202, E49298,
E49330, E49377,
E49455, E49532,
E49767,

b. no hay forma impresa
orden de pedido

c. no hay forma impresa
asignacion
presupuestaria

d. no hay orden de
compra para el C.U.R 42
d. no se elabor6 P.AC

(B-1)(B-1.1)

Pag. 119, 120

D-11/2,D-12/2

idonea

Pag.127,128
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO PT: C-3
DE DROGAS HECHO I.J |18/02/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO |E.C |22/02/2022
CEDULA DE VALORACION POSIBLES HALLAZGOS
TINTAS Y TONER
No. Hallazgo Evidencia Suficiencia | Idoneidad Status Observaciones
3. Falta de requisitos | a. no hay forma impresa de La documentacion es
fundamentales en | almacén solicitud de insumos Correcto suficiente e idénea
expediente de gasto, | b. no hay forma impreso orden
C.U.R. de pedido v v
No0.29,39,45,55,67,71 | c. no hay forma impresa
,75,83,96,105,127, asignacién presupuestaria
compra de tintas/téner | e. no hay cotizaciones en el D-21/2,D-22/2
NPG: E50010, | C.U.R 29,39,75

E50122, E50156, | f. falta orden de compra para el
E50177, E50199, | C, U, R 45

E511383, E51155, | f. no se elaboré P.A.C
E51225, E51661, (B-1.2)
E51889, E52101. Pag. 121

Pag.129, 130

Se procede a valorar la evidencia obtenida en la revision de los respectivos expedientes de gasto Comprobante
Unico de Registro C.U.R. arriba indicados. Se revisoé expedientes adicionales a la muestra y se encontré el mismo
patron de deficiencias.
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO

: PT: D 1/2
DE DROGASUNIDAD DE AUDITORIA INTERNA HECHO I.J 124/02/2022
CEDULA DE HALLAZGOS -
. . REVISADO |E.C |28/02/2022
IMPRESION Y REPRODUCCION
Hallazgo No. 1 Condicion Criterio Causa Efecto REF:PT
Incumplimiento a | La Secretaria de Estado | Normas  Generales  de | Carencia de | No permite dar
. ) que se dedica a la | Control Interno, Norma T -
normativa legal vigente Prevencién y Consumo | No.2.6, documentos  de capacitacion y | cumplimiento adecuado
en la adquisicion de | de Drogas en su | respaldo, establece “Toda | desconocimiento en la normativa legal
. ., actividad No.1 reglén | operacién que realicen las . s
impresion y presupuestario entidades publicas, en cuanto a la | vigente en la adquisicion
reproduccién 122, expediente de | cualesquiera sea su | normativa legal | de bienes y servicios de
gasto C.U. R No. | naturaleza, debe contar con

21,30,39,44,50,77,87,92
se pudo constatar la falta

de los siguientes
requisitos: forma de
almacén impresa

denominada solicitud de
insumos, orden de
pedido, forma impresa
denominada hoja
presupuestaria, no hay
cotizaciones para los
C.UR 21,30, y el C.U.R
39,87, carece de factura
original, C.U.R 39 falta
orden de compra, no se
pudo constatar el gasto
en el P.A.C porque no se
elabor6. El proceso de

adquisicion de  baja
cuantia no esta
actualizado, el manual

que poseen es del 2012.

la documentaciéon necesaria
y suficiente que la respalde”

Norma 2.7, control y uso de
formularios numerados,
establece Cada ente
publico debe aplicar
procedimientos internos o
regulados por los entes
rectores de los sistemas para
el control y wuso de
formularios numerados,
independientemente del
medio que se utilice para su
produccién, sea por imprenta
o por medios informaticos”

«

Norma 1.10 manuales de
Funciones y Procedimientos
actualizados, establece
La maxima autoridad

vigente en relacion
a la adquisicién de
bienes y servicios
de baja cuantia y
todo lo relacionado
a su programacion
en los sistemas
habilitados,

genera que no se

esto

tenga certeza legal
en los procesos
ya

desactualizados .

por estar

baja cuantia y da pauta a

tener sanciones de
Pena pecuniaria por
parte del Ente

Fiscalizador del Estado

C-1

Pag. 122
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO
DE DROGASUNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA DE HALLAZGOS
IMPRESION Y REPRODUCCION

PT: D 2/2

HECHO

I.J

24/02/2022

REVISADO

E.C

28/02/2022

Hallazgo No. 1

Condicion

Criterio

Causa

Efecto

REF:PT

Incumplimiento a
normativa legal vigente
en la adquisicién de
impresioén y

reproduccién

de cada ente publico,
debe apoyar y promover
la elaboracién de
manuales de funciones y
procedimientos para
cada puesto y procesos
relativos ....”

Decreto 57-92 Art4,
establece, “Para la
eficaz aplicaciéon de la
presente ley, las
entidades publicas,
antes del inicio del
ejercicio fiscal, deberan
programar las compras,
suministros y
contrataciones que
tengan que hacerse
durante el mismo”
Acuerdo  Gubernativo
112-2018, Art. 83,
numeral 11, establece “
requerir a todas las
entidades del Sector
Publico, por medio del
sistema de informacion
de Contrataciones y
Adquisiciones del
Estado
Guatecompras...”
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA ALA PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS PT: D-11/2
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA DE HALLAZGOS HECHO I.J |24/02/2022
PAPEL DE ESCRITORIO RESMA DE HOJAS REVISADO |E.C |28/02/2022
Hallazgo No. 2 Condicién Criterio Causa Efecto REF:PT
Incumplimiento a la | La Secretaria de Estado que se dedica a la | Normas Generales de | Carencia de | No permite dar
normativa legal Prevencién y Consumo de Drogas en su | Control Interno, Norma capacitacion v | cumplimiento

actividad No.1 reglon presupuestario, 241,
expediente de gasto C.UR
25,37,42,49,60,65,70,77,94,101,124,226,250
se pudo constatar la falta de los siguientes
requisitos: forma de almacén impresa
denominada solicitud de insumos, forma
impresa orden de pedido, forma impresa
denominada hoja presupuestaria, no hay
orden de compra para el C.U.R 42,no se pudo
constatar el gasto en el P.A.C, porque no se
elaboro, el proceso de adquisicién de baja
cuantia no esta actualizado, el manual que
poseen es del 2012.

vigente en la compra
de papel de
escritorio resmas de

hojas.

2.7, control y uso de
formularios numerados,
establece “ Cada ente
publico debe aplicar
procedimientos internos
o regulados por los entes
rectores de los sistemas
para el control y uso de
formularios numerados,
independientemente del
medio que se utilice para
su produccién, sea por
imprenta o por medios
informaticos”

Norma 1.10 manuales de
Funciones y
Procedimientos
actualizados, establece “
La maxima autoridad

de cada ente publico,

debe apoyar y promover
la elaboracion de
manuales de funciones y

procedimientos para

desconocimiento
en cuanto a la
normativa legal
vigente en relacion
a la adquisicion de
bienes y servicios
de baja cuantia y
todo lo relacionado
a su programacion
en los sistemas
habilitados, no se
tiene certeza legal
en los procesos de
adquisicion de baja
cuantia por estar
ya
desactualizados.

adecuado en la
normativa legal
actualizada en la
adquisicion de
bienes y servicios
de baja cuantia y
da pauta a tener
sanciones
pecuniarias al
personal del area
de compras y jefes
inmediatos por
Ente
Fiscalizador del
Estado

parte  del
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA DE HALLAZGOS
PEPEL DE ESCRITORIO RESMA DE HOJAS

PT: D-1 2/2

HECHO

l.J

24/02/2022

REVISADO

E.C

28/02/2022

Hallazgo No. 2 Condicion

Criterio

Causa

Efecto

REF:PT

Incumplimiento a la
normativa legal vigente
en la compra de papel de
escritorio resmas de

hojas.

cada puesto y procesos
relativos...”

Decreto 57-92 Art.4,
establece, “Para la
eficaz aplicacion de la
presente ley, las
entidades publicas,
antes del inicio del
ejercicio fiscal, deberan
programar las compras,
suministros y
contrataciones que
tengan que hacerse
durante el mismo”

Acuerdo Gubernativo
112-2018, Art. 83,
numeral 11, establece “
requerir a todas las
entidades del Sector
Publico, por medio del
sistema de informacion
de Contrataciones y
Adquisiciones del
Estado
Guatecompras...”

Pag. 123
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA ALA PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS PT:D-21/2
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA .
CEDULA DE HALLAZGOS HECHO .J |24/02/2022
TINTAS Y TONER REVISADO |E.C |28/02/2022
Hallazgo No. 3 Condicion Criterio Causa Efecto REF:PT
Incumplimiento a la La Secretaria de Estado que se | Normas Generales de Ausencia de revision Sancién por parte del
normativa legal dedica a la Prevencion y Consumo | Control Interno, Norma | de la documentacion ente Fiscalizador del
de Drogas en su actividad No.1 | No.2.6, documentos de | de la adquisicion y Estado por la falta de
vigente en la compra reglon presupuestario 267, | respaldo, establece sus requisitos transparencia en el
tintas/toner expediente de gasto C.U.R | “Toda operacion que fundamentales. manejo y
29,39,45,55,67,71,75,83,96,105,127 | realicen las entidades No existe capacitacion | administracion de los
se pudo constatar la falta de los | publicas, cualesquiera constante en cuanto a | fondos Publicos, no
siguientes requisitos forma de | sea su naturaleza, la normativa legal hay  supervision al
almacén impresa  denominada | debe contar con la vigente para la momento de C-3
solicitud de insumos, forma impresa | documentacion adquisicion de bienes | conformar los
orden de pedido, forma impresa | necesariay suficiente y servicios de baja expedientes C.U.R,,
denominada hoja presupuestaria, que la respalde” cuantiay todo lo conforme su
no hay cotizaciones en el C.U.R relacionado a su secuencia l6gica
29,39,75, falta orden de compra Norma 2.7, control y programacion en los administrativa, no
para el C.U.R 45, no se pudo uso de formularios sistemas habilitados, existe un plan
constatar el gasto en el PAC porque | numerados, establece y procesos ya organizado secuencial
no se elaboro, el proceso de “ Cada ente publico desactualizados de compras durante el .
adquisicion de baja cuantia no estd | debe aplicar afo por no elaborar el Pag. 124

actualizado, el manual que poseen
es del 2012.

procedimientos
internos o regulados
por los entes rectores
de los sistemas para el
control y uso de
formularios numerados,
independientemente
del medio que se utilice
para su produccion,
sea por imprenta o por
medios informaticos”

plan anual de compras
2020 y el manual de
procedimientos de
compras no se
encuentra actualizado
ala normativa que rige
actualmente para la
compra de bienes y
servicios de baja
cuantia
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA ALA PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS PT: D-2 2/2
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA .

CEDULA DE HALLAZGOS ] HECHO .J |24/02/2022
NPG: E470073101, E470064000, E478696981, TINTAS/TONER REVISADO |E.C |28/02/2022
Hallazgo No. 3 Condicion Criterio Causa Efecto REF:PT

Incumplimiento a la Decreto 57-92 Art4,
normativa legal vigente establece, “_Fjara la
eficaz aplicacion de la
en la compra presente ley, las
. . entidades publicas,
tintas/toner antes del inicio del
ejercicio fiscal, deberan C-3
programar las compras,
suministros y
contrataciones que
tengan que hacerse Pag. 124
durante el mismo” :

Se procede a elaborar los respectivos hallazgos conforme a la evidencia obtenida en la revisién de los respectivos expedientes de
gasto C.U.R arriba descritos compras de baja cuantia.

R

N S

Isaac Jacinto
Auxiliar de Auditoria

130

= < S
( \ AN ,\i,»f g

Lic. Edgar Chin
Auditor Interno




Oficio No. AUDI-SECC-4-2022
Guatemala 24 de Febrero del 2022

Licenciado,

Juan David Cifuentes
Secretario Ejecutivo
Su despacho

Respetable Lic Cifuentes

De conformidad con el nombramiento CUA 200319196, de fecha 04 de enero de

2022, emitido por el director de auditoria Lic Armando Maldonado se practicé auditoria

de cumplimiento en el area de compras a las adquisiciones de bienes y servicios de

baja cuantia, razén por la cual solicito su colaboracion, a efecto se proporcione a la

comisién de auditoria, la informacidn siguiente:

No. | Nombre completo Cargo Periodo toma | Domicilio Direccion para
de posesion recibir
notificaciones
1. Douglas Bocel Sub- 01-01-2020 a | 1 avenida 3- | 2calle 1-00 zona
Secretario la fecha 36 zona 2villa | 10.
canales.
2. Edgar Ajquejay Director 01-01-2020 a |5 calle 2 | 2calle 1-00zona
Administrativo | la fecha avenida 2-28 | 10.
Financiero colinas de
minerva
Mixco.
3. Sinthia Hurtarte Encargada de | 01-01-2020 a | 5 calle 12-69 | 2 calle 1-00 zona
compras la fecha zona 1 villa | 10.
nueva.

ademas de la informacién adjuntar fotocopia clara y legible de los documentos personales de

identificacion de las personas descritas en el cuadro anterior. La informacion y documentacion

requerida deber ser presentada oportunamente a la comision el dia 26 de febrero del presente

ano a las 10:00 horas, en la 2 a Avenida 1-00 zona 10, Ciudad capital, unidad de auditoria

interna,

Isaac J\acinto
Auxiliar de Auditoria

-7
T et 4,»1,7
T

Lic lan Escobar
Supervisor UDAI
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Lic. Edgar Chin

Auditor Interna




OFICIO- AUDI-SECC-5-2022
Guatemala, 25 de febrero de 2022

Lic. Douglas Bocel

Sub Secretario Ejecutivo

Secretaria que se dedica a la Prevencion y Consumo de Drogas
Sefor Sub Secretario:

De manera atenta me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento de los
resultados obtenidos de la auditoria de cumplimiento gubernamental en las
adquisiciones de bienes y servicios de baja cuantia practicada segun
nombramiento CUA 200319196-1-2022, de fecha 04 de enero del 2022.

Resultado de la auditoria de cumplimiento gubernamental, las cuales
motivaron la formulacién de 1 posibles hallazgos por incumplimiento a leyes y
regulaciones aplicables a la normativa legal vigente en la adquisicion de bienes

y servicios de baja cuantia.

En virtud de lo anterior y en cumplimiento de las normas de auditoria
gubernamental, denominadas Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala Issai.gt, se solicita
convocar a una reunion dentro de sus instalaciones el 01 de marzo del 2022 a
partir de las 11:00 horas dicha reunién servird para la discusidén del informe
preliminar de los posibles hallazgos con los funcionarios y empleados
relacionados con los mismos los cuales ya fueron notificados.

Atentamente
. /
( \;*,,})4)«4‘# 7F (iljjé;“:qq
Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar
Auditor Interno Supervisor UDAI
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OFICIO-AUDI-SECC-6-2022
Guatemala, 25 de febrero de 2022

Lic. Edgar Ajquejay
Director Administrativo Financiero
Secretaria que se dedica a la Prevencién y Consumo de Drogas

Senor Director:

De manera atenta me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento de los
resultados obtenidos de la auditoria de cumplimiento gubernamental en las
adquisiciones de bienes y servicios de baja cuantia practicada segun
nombramiento CUA 200319196-1-2022, de fecha 04 de enero del 2022.

Resultado de la auditoria de cumplimiento gubernamental, las cuales
motivaron la formulacién de 3 posibles hallazgos por incumplimiento a leyes y
regulaciones aplicables a la normativa legal vigente en la contraccion de

bienes y servicios de baja cuantia.

En virtud de lo anterior y en cumplimiento de las normas de auditoria
Gubernamental, denominadas Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala Issai.gt, se solicita su
presencia a una reunion dentro de sus instalaciones el 01 de marzo del 2022
a partir de las 11:00 horas dicha reunion servira para la discusion del informe
preliminar de los posibles hallazgos con los funcionarios y empleados

relacionados con los mismos los cuales ya fueron notificados.

Atentamente. )
Clopp?— g

Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar

Auditor Interno Supervisor UDAI
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OFICIO-AUDI-SECC-7-2022
Guatemala, 25 de febrero de 2022

Lcda. Sinthia Hurtarte
Encargada del Area de Compras
Secretaria que se dedica a la Prevencién y Consumo de Drogas

Estimada Licda:

De manera atenta me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento de los
resultados obtenidos de la auditoria de cumplimiento gubernamental en las
adquisiciones de bienes y servicios de baja cuantia practicada segun
nombramiento CUA 200319196-1-2022, de fecha 04 de enero del 2022.

Resultado de la auditoria de cumplimiento gubernamental, las cuales
motivaron la formulacién de 3 posibles hallazgos por incumplimiento a leyes y
regulaciones aplicables a la normativa legal vigente en la contraccion de

bienes y servicios de baja cuantia.

En virtud de lo anterior y en cumplimiento de las normas de auditoria
gubernamental, denominadas Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala Issai.gt, se solicita su
presencia a una reunion dentro de sus instalaciones el 01 de marzo del 2022
a partir de las 11:00 horas dicha reunion servira para la discusion del informe
preliminar de los posibles hallazgos con los funcionarios y empleados

relacionados con los mismos los cuales ya fueron notificados.
/

) )
Atentamente. e, ,f,“%gwff Z =g
Lic. Edgar Chin Lic. lan Escobar
Auditor Interno Supervisor UDAI
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PT: CNH-1

PREVENCION Y CONSUMO DE HECHO 1.J |25/02/2022
DROGAS REVISADO E.C|01/03/2022

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA DE NOTIFICACION

En el municipio de Guatemala del departamento de Guatemala, el dia 25 de
febrero de 2022, siendo las 10 horas, con 00 minutos, constituido en la 22 ave
01-00 zona 10, en la oficina del despacho de Sub-Secretaria, edificio
administrativo de la Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion y
consumo de drogas. NOTIFICO a: Lic. Douglas Bocel quien se identifica con

el Documento Personal de Identificacién, Codigo Unico de Identificacion No.
235045601001 el contenido del AUDI-SECC-5-2022, de fecha 25 de febrero

de 2022, que se relaciona con el resultado de la auditoria de cumplimiento

practicada al proceso de compras y contrataciones de baja cuantia. Ademas,

dicha persona se da por enterado (a).

Si, firmo.

Persona Notificada: Lic. Douglas Bocel.

C Duwwure
==
Firma
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PT: CNH-2
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS HECHO | I.J [25/02/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO [E.C|01/03/2022
CEDULA DE NOTIFICACION

En el municipio de Guatemala del departamento de Guatemala, el dia 25 de
febrero de 2022, siendo las 10 horas, con 00 minutos, constituido en la 22 ave
01-00 zona 10, en la oficina del area Financiera, edificio administrativo de la
Secretaria de Estado que se dedica a la prevencién y consumo de drogas.
NOTIFICO a: Lic. Edgar Ajquejay, quien se identifica con el Documento
Personal de Identificacién, Cédigo Unico de Identificacion No. 335655611001
el contenido del AUDI-SECC-6-2022, de fecha 25 de febrero de 2022, que se
relaciona con el resultado de la auditoria de cumplimiento practicada al

proceso de compras y contrataciones de baja cuantia. Ademas, dicha persona

se da por enterado (a).

Si, firmo.

Persona Notificada: Lic. Edgar Ajquejay.

-

Firma
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA

, PT: CNH-3
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS HECHO | 1.J 125/02/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO |E.C | 01/03/2022

CEDULA DE NOTIFICACION

En el municipio de Guatemala del departamento de Guatemala, el dia 25 de
febrero de 2022, siendo las 10 horas, con 00 minutos, constituido en la 22 ave
01-00 zona 10, en la oficina del area de compras, edificio administrativo de la
Secretaria de Estado que se dedica a la prevencién y consumo de drogas.

NOTIFICO a: Lcda. Sinthia Hurtarte, quien se identifica con el Documento
Personal de Identificacién, Cédigo Unico de Identificacion No. 446767711001
el contenido del AUDI-SECC-7-2022, de fecha 25 de febrero de 2022, que se
relaciona con el resultado de la auditoria de cumplimiento practicada al

proceso de compras y contrataciones de baja cuantia. Ademas, dicha persona
se da por enterado (a).

Si, firmo.

Persona Notificada: Lcda. Sinthia Hurtarte.

Firma:
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PT- AC1/2
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS HECHO I.J 102/03/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO |E.C |03/03/2022
ACTA DE CIERRE DE AUDITORIA

ACTA DE CIERRE DE AUDITORIA
ACTA NUMERO 2-2022

En la Ciudad de Guatemala siendo las quince horas en punto del dia once de
marzo del afio dos mil veintidds, reunidos en la Secretaria que se dedica a la
prevencion y consumo de drogas, segunda calle uno guion cero cero Zona
Diez (2da. Calle 1-00 Zona 10) de esta Ciudad comparecemos las siguientes
personas: Licenciado Douglas Bocel Sub Secretario Ejecutivo; Licenciado
Edgar Ajquejay, Director administrativo financiero; Lic. Armando Maldonado,
Director de auditoria interna, Lic. lan Escobar Supervisor de auditoria interna,
Lic.Edgar Chin, Auditor interno. Lcda, Sinthia Hurtarte Encargada de compras,
Isaac Jacinto, Auxiliar de auditoria interna, para dejar constancia de lo
siguiente: Primero: De conformidad con el nombramiento numero CUA
200319196-1-2022, de fecha 04 enero de 2022 emitido del sistema Sag-udai,
se realizé la auditoria de cumplimiento. Segundo: La presente acta tiene por
objeto dar por finalizada la auditoria de cumplimiento en la adquisicién de
bienes y servicios de baja cuantia, comunicando que en el desarrollo del
presente trabajo se establecieron tres hallazgos por divulgar, mismos que
serdn dados a conocer cuando el informe de auditoria sea oficializado.
Tercero: Se procede a devolver toda la documentacién que proporcionada en

calidad de préstamo sirviendo de base para la respectiva auditoria.
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SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PT: AC 2/2
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS HECHO I.J | 02/03/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO |E.C |03/03/2022
ACTA DE CIERRE DE AUDITORIA

ACTA DE CIERRE DE AUDITORIA
ACTA NUMERO 2-2022

Cuarto: Los objetivos de la auditoria consistieron en: a) La evaluacion sobre el
cumplimiento de adquisicion de bienes y servicios de baja cuantia, elaborados
de conformidad a la legislacién aplicable actual. b) Evaluar el cumplimiento de
leyes y regulaciones aplicables a la ejecuciéon en cuanto a los procesos en el
area de compras y la adquisicion de bienes y servicios con las normas de
auditoria del sector gubernamental y c¢) El informe de auditoria sera notificado
en la fecha estipulada en el Plan anual de auditoria. Quinto: No habiendo més
que hacer constar se da por terminada la presente acta en el mismo lugar y
fecha de su inicio, siendo las quince horas con treinta minutos, la que es leida
integramente por las personas que en ella intervienen y quienes enterados del
contenido, validez y efectos legales la aceptamos, ratificamos y firmamos.
DAMOS FE.....ccooiiiiiiiiiee e,

&W-,g'/iﬁré,:,,_%:_ C L L2270 LPAES | ==
e ( —~ ‘ EA‘:?’—,?; (| h;%u;f ‘2
Lic. Douglas Bocel. Lic. Armando Maldonado Lic. Edgar Ajquejay.
Secretario Ejecutivo Director UDAI Director DAF
/) N ( .
Ci/fmix7 : L _\\1 7.)
Lic. lan Escobar Lic. Edgar Chin Lcda. Sinthia Hurtarte Isaac Jacinto
Supervisor de UDAI  Auditor Interno Encargada de compras  Auxiliar de Auditoria

139



SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PT: LVE
PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS HECHO 1.J 102/03/2022
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO E.C|03/03/2022
LISTADO DE VERIFICACION, EJECUCION

No. | Documentacion de actividades realizadas Realizado

1 Valoracion de evidencia, corroboracion de posibles R
hallazgos.

2 Redaccion de hallazgos. R

3 Requerimiento de informacion. R

4 Oficios y cédulas de notificacién R

Realizado = R.
No realizado = R

—\+ 2 K
Isaac Jacinto Lic. Edgar Chin
Auxiliar de Auditoria Auditor Interno

140

Vs

g
YV -
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INFO-UDAI-31-2022/SECC/AI
Guatemala, 11 de marzo de 2022

Licenciado
Armando Maldonado
Director Unidad de Auditoria Interna

Presente.

Licenciado Maldonado:

Por este medio me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento el informe de
auditoria, (copia adjunta), que contiene los resultados obtenidos de la auditoria
de cumplimiento, la cual comprendio la evaluacién de cumplimiento de la
adquisicién de bienes y servicios de baja cuantia de la Secretaria de Estado
que se dedica a la prevencién y consumo de drogas, de conformidad con las
leyes, reglamentos y otras disposiciones aplicables. En cumplimiento al Plan
anual de auditoria interna 2022 y nombramiento numero CUA 200319196-1-
2022, emitido por el director de auditoria Interna del de dicho ente publico.

La evaluacion se practicé de acuerdo con las normas de auditoria
gubernamental denominadas Normas internacionales de las entidades
fiscalizadoras superiores adaptadas a Guatemala —Issai.gt-, las que requieren
que la auditoria sea planificada y desarrollada con criterios técnicos y
metodologias aplicables, que permitan obtener seguridad razonable, que el
area examinada no contengan errores o irregularidades que sean objeto de

sanciones.
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Se establecieron hallazgos por divulgar, debiendo el area de compras dar

cumplimiento a las recomendaciones reportadas en el presente informe.
Sin otro particular.

Atentamente,

/)

< i}/ut/lv/(

J # " "
Lic. lan Escobar. Lic. Edgar Chi.
Supervisor UDAI. Auditor Interno.

Isaac Jacinto.
Auxiliar de Auditoria.
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4.8 Etapa de Comunicacion de Resultados

SECRETARIA DE ESTADO QUE SE DEDICA A LA PREVENCION Y
CONSUMO DE DROGAS

INFORME
CUA No. 200319196
TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

GUATEMALA, MARZO 2022
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Antecedentes

La Secretaria de Estado que se dedica a la prevencién y consumo de drogas

fue creada mediante acuerdo gubernativo 143-94 de fecha 13 de abril de 1994
del Organismo Ejecutivo de la Presidencia de la Republica y de conformidad a
los articulos 70, 72 y 74 del Decreto Numero 48-92, del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley Contra la narcoactividad, que establece que la
comisibn nombrard a un Secretario Ejecutivo que tendra a su cargo la
ejecucion de las politicas disefiadas para la prevencién y tratamiento de las
adicciones, debiendo nombrar ademdas el personal necesario para su
funcionamiento.

Segun acuerdo gubernativo numero 143-94 del Organismo Ejecutivo,
Presidencia Republica, se crea la Secretaria de Estado que se dedica a la
prevencion y consumo de drogas, adscrita a la Vicepresidencia de la
Republica. Mediante el acuerdo gubernativo 95-2012, Organismo Ejecutivo,
Ministerio de Gobernacién, El Presidente de la Republica, emiten el
reglamento de la Comision Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas
—Ccatid-.

Vision

Fortalecernos como la institucion del Estado de Guatemala que aborda de
forma integral el tema de las drogas y las adicciones, a través de distintos
programas basados en evidencia cientifica dirigidos a la prevencion,
tratamiento, rehabilitacidén y reinsercién de la persona, siendo ésta el centro de
todo esfuerzo.
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Mision

Consolidarnos como la institucién de Estado comprometida con hacer
dinamica y tangible la atencion urgente que demanda el fendmeno multicausal
y complejo de las drogas y las adicciones, involucrando a la poblacién y
diferentes sectores del pais, para alcanzar el desarrollo integral de todos los

guatemaltecos.

Funcion

Coordinar la ejecuciéon de las politicas dictadas en el seno de la Ccatid
encaminadas a la reducciéon de la demanda indebida de drogas y otras
sustancias adictivas, el tratamiento y la rehabilitacion de adictos, la
coordinacion de investigaciones y estudios epidemiolégicos, cientificos y
pedagdgicos para combatir el problema de las drogas; asi como la
coordinacion de las politicas internacionales relacionadas con estos temas, en

las que Guatemala forma parte.

Materia Controlada
Area de compras, proceso de adquisicién de bienes y servicios de baja cuantia

Fundamento legal para la practica de auditoria
La auditoria se realiz6 con base en:
La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

El decreto nimero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de

Cuentas.

Acuerdo gubernativo nimero 96-2019, reglamento de la Ley organica de la
contraloria general de cuentas.
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Normas internacionales de las entidades fiscalizadoras superiores adaptadas

a Guatemala —Issai.gt- .
Normas de control interno, emitidas por la contraloria general de cuentas.

Acuerdo gubernativo 25-2018, del congreso de la republica de Guatemala, Ley
del presupuesto general de ingresos y egresos del Estado para el ejercicio
fiscal 2018 y aplicable para el ano 2021.

Distribucidn analitica del presupuesto general de ingreso y egresos del estado

para el ejercicio fiscal 2021.

Segun nombramiento No. CUA 200319196-1-2022, de fecha 04 de enero de
2022.

1. Objetivos

1.1 General
Revision en cuanto al cumplimiento sobre la razonabilidad de la ejecucion de
la auditoria de cumplimiento en la adquisicién de bienes y servicios de baja

cuantia.

1.2 Especificos

Analizar, revisar y comprobar la autenticidad y veracidad de los documentos
que respaldan los registros de las adquisiciones de bienes y servicios de baja
cuantia; asimismo, evaluar el cumplimiento de los aspectos legales y

normativa interna, en cuanto al &rea de compras se refiere.

Verificar los registros de la ejecucién en la adquisicion de bienes y servicios
del periodo sujeto a evaluacion, confirmando que todas las operaciones estén

debidamente soportadas y registradas de forma oportuna.
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Evaluar el cumplimiento adecuado de las nomas, leyes, reglamentos y otros

aspectos legales obligatorios

2. Alcance

La auditoria de cumplimiento comprendié la evaluacién y revisién del manual
de procedimientos del area de compras, y el proceso de compras y
contrataciones realizadas por las modalidades de baja cuantia, para lo cual
se evaluaron los expedientes identificados conforme a la determinacién de la
muestra, revision y evaluacién del plan anual de compras 2021. (No se elabor6
dicho plan anual de compras - P.A.C-)

2.1 Area de Cumplimiento

La auditoria incluyé la comprobacién de requisitos fundamentales de
cumplimiento 'y administrativas, mediante cuestionarios, revisiones,
observando que estas se realizaran de acuerdo con leyes y reglamentos
legales, normas internas, procedimientos aplicables generales y especificos
del area de compras en relacion a la adquisicién de bienes y servicios de baja

cuantia.

3. Informaciéon examinada

Informacién generada del area de compras, revisiéon con forme al manual de
normas y procedimientos del area de compras, el cual no esta actualizado.
Adquisicion de bienes y servicios realizados bajo la modalidad de baja cuantia.
Revisidn del plan anual de compras para el ejercicio fiscal 2021.

Otra informaciéon relevante para cumplir a desarrollar la auditoria de

cumplimiento.
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3.1 Estado de liquidacion o estado de ejecucion del presupuesto de
ingresos y egresos

Ingresos

La Secretaria, en sus operaciones no recibid ingresos propios.

Egresos

Mediante decreto Ley del presupuesto general de ingresos y egresos del
Estado de Guatemala numero 25-2018, para el ejercicio fiscal 2021, aprobaron
el presupuesto para la Ejecucion presupuestaria de la Secretaria, el monto
de cinco millones de quetzales con cero centavos

(Q.5, 000.000.00).

Modificaciones
La Secretaria reporta las modificaciones presupuestarias mediante aprobacién
de la maxima autoridad y que no inciden en la variacion de las metas de los

programas especificos afectados.

Otros aspectos evaluados
Donaciones

La Secretaria no recibié donaciones .

Préstamos

La Secretaria no realizo préstamos
Area juridica legal

Los expedientes laborales, y contratos de bienes y servicios vigentes y en

proceso, se encuentran en resguardo y seguimiento de asesoria juridica.
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Sistemas informaticos

La Secretaria utiliza los sistemas gubernamentales siguientes:
Sistema de contabilidad integrada -Sicoin-.

Sistema informatico de gestion -Siges-.

Sistema de informacion de contrataciones y adquisiciones del Estado
-Guatecompras-.

Sistema de auditoria gubernamental unidades de auditoria interna
-Sagudai-.

4. Notas

No existe notas relevantes por dar a conocer

5. Detalle de funcionarios responsables de la entidad auditada

No. Nombre Cargo Del Al

1. Douglas Sub 01/01/2021 | 31/03/2021
Bocel Secretario Ejecutivo

2. Edgar Director Administrativo, | 01/01/2021 | 31/03/2021
o Financiero
Ajquejay

3. Sinthia Encargada del Areade | 01/01/2021 | 31/03/2021
H Compras
urtarte

6. COMISION DE AUDITORIA

No. Nombre Cargo

1. | Armando Maldonado Director UDAI

2. | lan Escobar Supervisor de UDAI
3. | Edgar Chin Auditor Interno

4. | lIsaac Jacinto Auxiliar de Auditoria

7. Hallazgos
A continuacién se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso
de la auditoria gubernamental de cumplimiento, en la adquisicion de bienes y
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servicios realizada por la modalidad de compra de baja cuantia, manual de
procedimientos de dicha area y plan anual de compras para el ejercicio fiscal
2021, por lo que se sugieren las recomendaciones respectivas a las
autoridades de la Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion vy
consumo de drogas.

Hallazgo No. 1

Incumplimiento a normativa legal vigente en la adquisicion de

impresioén y reproduccion

Condicion

La Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion y consumo de drogas
en su actividad No.1 reglén presupuestario 122, expedientes de gastos C.U.R
No. 21,30,39,44,50,77,87,92, se pudo constatar la falta de los siguientes
requisitos fundamentales conforme a su manual interno de procesos: forma de
almacén impresa denominada solicitud de insumos, forma impresa orden de
pedido, forma impresa denominada hoja presupuestaria, no hay cotizaciones
paralos C.U.R 21,30,y el C.U.R 39,87 carece de factura original solo es copia,
no tiene la orden de compra que proporciona siges el C.U.R 39, no se pudo
constatar el gasto en el P.A.C porque no se elaboré para el ejercicio fiscal
2021, el proceso de adquisicion de baja cuantia no esta actualizado, el manual
que poseen es del 2012.

Criterio

Normas Generales de Control Interno, Norma No.2.6, documentos de
respaldo, establece: Toda operacidon que realicen las entidades publicas,
cualesquiera sea su naturaleza, debe contar con la documentacion necesaria

y suficiente que la respalde. (facturas, cotizaciones, entre otros)
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Norma 2.7, control y uso de formularios numerados, establece: cada ente
publico debe aplicar procedimientos internos o regulados por los entes
rectores de los sistemas para el control y uso de formularios numerados,
independientemente del medio que se utilice para su produccion, sea por
imprenta o por medios informaticos. (formas de almacén, presupuesto y orden

de pedido, orden de compra, liquidacién)

Norma 1.10 Manuales de funciones y procedimientos actualizados, establece:

La maxima autoridad de cada ente publico, debe apoyar y promover la
elaboracién de manuales de funciones y procedimientos para cada puesto y
procesos relativos a las diferentes actividades de la entidad.

Decreto 57-92 Art.4, establece: para la eficaz aplicacion de la presente ley, las
entidades publicas, antes del inicio del ejercicio fiscal, deberan programar las
compras, suministros y contrataciones que tengan que hacerse durante el

mismo.

Acuerdo gubernativo 112-2018, art. 83, numeral 11, establece: requerir a
todas las entidades del Sector publico, por medio del sistema de informacién
de contrataciones y adquisiciones del Estado Guatecompras su programacién
anual de compras para su optimizacién y elaboracion de estadisticas y sus

modificaciones. (Plan anual de compras)

Causa

Carencia de capacitacion y desconocimiento en cuanto a la conformacion de
expedientes de gasto con requisitos minimos y normativa legal vigente en
relacion a la adquisicibn de bienes y servicios de baja cuantia y todo lo
relacionado a su programacion en los sistemas habilitados, esto genera que
no se tenga certeza legal en los procesos por estar ya desactualizados .
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Efecto

No permite dar cumplimiento adecuado a la normativa legal vigente en la
adquisicidn de bienes y servicios de baja cuantia y da pauta a tener sanciones
de tipo pecuniaria por parte del ente Fiscalizador del Estado.

Recomendacion

Que el Secretario ejecutivo gire instrucciones al Subsecretario ejecutivo y
Director administrativo financiero y encargada del area de compras a efecto
que a partir de la notificaciéon del presente informe se gestionen las enmiendas

concernientes a las deficiencias mencionadas en la condicion de este hallazgo.

Comentario de los responsables

En la nota sin nimero de fecha 07 de marzo del 2022, el Licenciado Douglas
Bocel Sub Secretario Ejecutivo por el periodo 01 de enero al 31 de marzo
2021, manifiesta: que por falta de tiempo y coordinacion no se ha hecho
posible la actualizacion del manual de normas y procedimientos y que ha
enviado un oficio Sub SEC-SECCO06/2022, con las recomendaciones
pertinentes, en cuanto al P.A.C, no estaba enterado de que no se realizd, y de
los expedientes incompletos hago mencién que es responsabilidad del
Director del DAF supervisar antes de firmar y autorizar cada compra
conjuntamente con la encargada de compras, para la conformacion de los
distintos expedientes .

Con nota sin numero, de fecha 07 de marzo del 2022, el Licenciado Edgar
Ajquejay, Director administrativo financiero del periodo 01 de enero al 31 de
marzo 2021, manifiesta: que la responsabilidad de velar porque los
expedientes estén conformados en su totalidad es la encargada de compras,
en cuanto al manual de normas y procedimientos no se ha tenido tiempo
suficiente para actualizarlo y con referencia al plan anual de compras las

direcciones no presentaron informacién para poderlo elaborar.
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En memorial de fecha 07 marzo 2022 la Licenciada, Sinthia Hurtarte
encargada de la unidad de compras del periodo comprendido del 01 de enero
al 31 de marzo 2021, manifiesta: con relacion al hallazgo No. 1 Incumplimiento
a normativa legal vigente en la adquisicion de materiales de impresion y
encuadernacion, puedo decir que se esta elaborando el modelo de la orden de
pedido, no se utiliza la forma de hoja presupuestaria solo se me indica
verbalmente que si se cuenta con disponibilidad presupuestaria igualmente
con la forma de almacén solo se me indica verbalmente que hay o no
existencia de lo que se requiere cuando corresponde, siendo modalidades
aceptadas por el director financiero administrativo, la actualizacién del manual
no se ha realizado por falta de tiempo , mientras que el plan anual de compras
no se realizo para el ejercicio fiscal 2021 por que las direcciones no trasladaron

su informacién de requerimientos .

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo debido a que no existen los argumentos y documentos
necesarios para desvanecer el mismo, y se confirma de parte de los
involucrados que es por falta de tiempo y coordinacion la actualizaciéon de tan
importante manual, y aceptacion de no conformar a cabalidad los expedientes
de gasto C.U.R, y no existe evidencia escrita ni electrénica donde se haga
requerimiento a las direcciones para elaboracién del plan anual de compras

para el ejercicio fiscal 2021.
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Hallazgo No.2
Incumplimiento a la normativa legal vigente en la compra de papel de

escritorio resmas de hojas.

Condicion

La Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion y consumo de drogas
en su actividad No.1 reglén presupuestario 241, expediente de gasto C.U.R
25,37,42,49,60,65,70,77,94,101,124,226,250, se pudo constatar la falta de los
siguientes requisitos fundamentales conforme a su manual interno de
procesos: forma de almacén impresa denominada solicitud de insumos, forma
impresa orden de pedido, forma impresa denominada hoja presupuestaria, el
C.U.R. 42 no cuenta con la orden de compra impresa, no se pudo constatar el
gasto en el P.A.C porque no se elabord, el proceso de adquisicién de baja

cuantia no esta actualizado, el manual que poseen es del 2012.

Criterio

Normas Generales de Control Interno, Norma 2.7, control y uso de formularios
numerados, establece “Cada ente publico debe aplicar procedimientos
internos o regulados por los entes rectores de los sistemas para el control y
uso de formularios numerados, independientemente del medio que se utilice
para su produccion, sea por imprenta o por medios informaticos” (Formas de

almacén, presupuesto y orden de pedido, orden de compra, liquidacién)

Norma 1.10 manuales de funciones y procedimientos actualizados, establece
“La maxima autoridad de cada ente publico, debe apoyar y promover la
elaboracién de manuales de funciones y procedimientos para cada puesto y

procesos relativos...”
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Decreto 57-92 Art.4, establece, “Para la eficaz aplicacion de la presente ley,
las entidades publicas, antes del inicio del ejercicio fiscal, deberan programar
las compras, suministros y contrataciones que tengan que hacerse durante el

mismo”.

Acuerdo gubernativo 112-2018, Art. 83, numeral 11, establece: requerir a
todas las entidades del Sector Publico, por medio del sistema de informacién
de contrataciones y adquisiciones del Estado Guatecompras su programacién
anual de compras para su optimizacién y elaboracién de estadisticas y sus

modificaciones. (Plan anual de compras)

Causa

Ausencia de revisién de la documentacién de la adquisicion y sus requisitos
fundamentales en la conformacion de expedientes de gasto de baja cuantia.
No existe capacitacion constante en cuanto a la normativa legal vigente para
la adquisicidén de bienes y servicios de baja cuantia y todo lo relacionado a su
programacién en los sistemas habilitados, esto genera que no se tenga certeza

legal en los procesos por estar ya desactualizados.

Efecto

No permite dar cumplimiento adecuado en la normativa legal actualizada en la
adquisicién de bienes y servicios de baja cuantia y da pauta a tener sanciones
pecuniarias al personal del area de compras y jefes inmediatos por parte del
ente fiscalizador del Estado, poca trasparencia en el gasto y su respectiva

rendicion de cuentas.

Recomendacion

Que el Secretario ejecutivo gire instrucciones por escrito al Director financiero
y a la encargada del area de compras para realizar cuanto antes la elaboracién
de la forma orden de pedido impresa y que se utilicen las formas impresas de
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almacén y presupuesto para completar los expedientes de gasto C.U.R.
realizar una mesa de trabajo con los involucrados para la actualizacion de los
manuales que intervienen en la adquisicidon de bienes y servicios de baja
cuantia, tener claridad en fechas claves para hacer la peticion por escrito o de
forma electronica a los diferentes directores para poder elaborar el respectivo

plan anual de compras .

Comentario de los responsables

Con nota sin numero, de fecha 07 de marzo del 2022, el Licenciado Edgar
Ajquejay, Director administrativo financiero del periodo 01 de enero al 31 de
marzo 2021, manifiesta: la responsabilidad de velar porque los expedientes
estén conformados en su totalidad es la encargada de compras, en cuanto al
manual de normas y procedimientos no se ha tenido tiempo suficiente para
actualizarlo y con referencia al plan anual de compras las direcciones no
presentaron informacion para poderlo elaborar, no tenemos apoyo de parte de
las direcciones en ese tema .

En memorial de fecha 07 marzo 2022 la Licenciada, Sinthia Hurtarte
encargada de la unidad de compras del periodo comprendido del 01 de enero
al 31 de marzo 2021 , manifiesta: con relacion al hallazgo No. 2 Incumplimiento
a la normativa legal vigente en la compra de resmas de hojas carta/oficio,
puedo decir que se esta elaborando el modelo de la orden de pedido, no se
utiliza la forma de hoja presupuestaria solo se me indica verbalmente que si
se cuenta con disponibilidad presupuestaria igualmente con la forma de
almacén solo se me indica verbalmente que hay o no existencia de lo que se
requiere, siendo modalidades aceptadas por el director financiero
administrativo, la actualizacion del manual no se ha realizado por falta de
tiempo , mientras que el plan anual de compras no se realiz6 para el ejercicio
fiscal 2021 por que las direcciones no trasladaron su informacion de

requerimientos .
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Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo debido a que no existen comentarios y documentos
para desvanecer el mismo, la forma impresa autorizada ellos mismo estan
conscientes de su falta mientras que las formas impresas que si existen para
almacén y presupuesto no se utilizan, tanto director financiero como

encargada de compras aceptan las deficiencias descritas.
Hallazgo No. 3

Incumplimiento a la normativa legal vigente en la compra tintas/toner

Condicion

La Secretaria de Estado que se dedica a la prevencion y consumo de drogas
en su actividad No.1 regldn presupuestario 267, expediente de gasto C.U.R
29,39,45,55,67,71,75,83,96,105,127, se pudo constatar la falta de los
siguientes requisitos fundamentales conforme a su manual interno de
procesos: forma de almacén impresa denominada solicitud de insumos, forma
impresa orden de pedido, forma impresa denominada hoja presupuestaria, el
C.U.R 29,39,75 carecen de cotizaciones y el C.U.R 45 no tiene orden de
compra , no se pudo constatar el gasto en el P.A.C porque no se elaboré, el
proceso de adquisicion de baja cuantia no esta actualizado, el manual que
poseen es del 2012

Criterio

Contraloria General de Cuentas, normas de caracter técnico y de aplicacién
obligatoria, Normas Generales de Control Interno, Norma No.2.6, documentos
de respaldo, establece “Toda operacion que realicen las entidades publicas,
cualesquiera sea su naturaleza, debe contar con la documentacion necesaria

y suficiente que la respalde” (factura, cotizaciones y otros)
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Norma 2.7, control y uso de formularios numerados, establece “Cada ente
publico debe aplicar procedimientos internos o regulados por los entes
rectores de los sistemas para el control y uso de formularios numerados,
independientemente del medio que se utilice para su produccion, sea por
imprenta o por medios informaticos” (formas impresas de almacén y

presupuesto, orden de pedido)

Norma 1.10 manuales de funciones y procedimientos actualizados, establece
“ La maxima autoridad de cada ente publico, debe apoyar y promover la
elaboracion de manuales de funciones y procedimientos para cada puesto y

procesos relativos...” .

Decreto 57-92 Art.4, establece, “Para la eficaz aplicacion de la presente ley,
las entidades publicas, antes del inicio del ejercicio fiscal, deberan programar
las compras, suministros y contrataciones que tengan que hacerse durante el

mismo. (Plan anual de compras)

Causa
Ausencia en revisidn y supervision de expedientes de compras de baja

cuantia, y requisitos fundamentales.

No existe capacitacion constante en cuanto a la normativa legal vigente para
la adquisicidén de bienes y servicios de baja cuantia y todo lo relacionado a su
programacién en los sistemas habilitados, esto genera que no se tenga certeza
legal en los procesos por estar ya desactualizados son del afio 2012.

Efecto

Sancion por parte del ente fiscalizador del Estado por falta de transparencia
en el manejo y administracion de los fondos publicos, no hay supervision al
momento de conformar los expedientes C.U.R, conforme su secuencia l6gica

administrativa, no existe un plan organizado secuencial de compras durante el
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ano por no elaborar el plan anual de compras 2021 y el manual de
procedimientos de compras no se encuentra actualizado a la normativa que

rige actualmente para la compra de bienes y servicios de baja cuantia.

Recomendacion

El Secretario ejecutivo debe girar instrucciones al Director administrativo
financiero y a la encargada del area de compras para que se elabore por medio
impreso o electrénico la respectiva orden de pedido y cumplir con la normativa
legal vigente velando asi por una correcta y transparente ejecucion de gasto
por medio de manuales actualizados a la normativa actual, estar al pendiente
de la circular que gira la direccidén general de adquisiciones del Estado que es
enviada via correo electrénico a las unidades de compras, donde se plasman
las indicaciones de cdmo, cuando, elaborar y entregar el plan anual de
compras para el respectivo ejercicio fiscal .

Comentario de los responsables

Con nota sin numero, de fecha 07 de marzo del 2022, el Licenciado Edgar
Ajquejay, Director Administrativo financiero del periodo 01 de enero al 31 de
marzo 2021, manifiesta: Es la encargada del area de compras quien conforma
los expedientes de compras y que ha dado la orden verbalmente que no se
compre nada sin el respectivo oficio o correo de peticion, y desconoce por qué
en el expediente de gasto C.U.R. 36 no se encuentra la factura original y las
cotizaciones. En memorial de fecha 07 marzo 2022 la Licenciada, Sinthia
Hurtarte encargada de la unidad de compras del periodo comprendido del 01
de Enero al 31 de Marzo 2021, indica: La conformacién de expedientes se ha
realizado conforme a instrucciones del mismo Director financiero
administrativo quien da el visto bueno antes de pedir el bien o servicio al
proveedor y esta consiente de que falta y que no en cada uno de ellos , el
acepté que solo se colocara copia de la factura , y sin cotizaciones en el
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respectivo C.U.R de gasto en cuanto a la orden de pedido impresa se esta
trabajando en un formato para poder utilizarlo cuanto antes, el manual como
he mencionado por falta de tiempo y organizacién no se ha actualizado y
referente al plan anual de compras el director administrativo y financiero me
indico que no se iba a elaborar por falta de informacion de las distintas

direcciones que conforman la Secretaria .

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo debido a que no existen comentarios y documentos
suficientes para desvanecer el mismo, ellos hacen mencién de que su soporte
para iniciar cualquier compra es un correo u oficio de peticion y no se
encuentran, no mencionan la forma impresa autorizada orden de pedido ellos
mismo estan conscientes de su falta, concuerdan con la falta de un documento
tal esencial como la factura original y muestran los mismos argumentos sin
sustento, en cuanto a la desactualizacion del manual de procesos del area de
compras y la no elaboracién y presentacion del plan anual de compras para el
ejercicio fiscal 2021, son responsables directos tanto de mantener

actualizados los manuales como elaborar y presentar dicho plan anual de

compras .
\
' - [ B N
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Lic. lan Escobar. Lic. Edgar Chin. Isaac Jacinto
Supervisor UDAI. Auditor Interno. Auxiliar de Auditoria

Guatemala 2022.
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1.

CONCLUSIONES

Se manifiesta que en la Secretaria de Estado que se dedica a la Prevencion
y Consumo de Drogas es de importancia que para el alcance de sus metas
y objetivos, asi como para el cumplimiento de su mision y visiébn sea
evaluado el proceso de adquisiciones de bienes y servicios. El proceso de
compras de baja cuantia es el método mas utilizado en dicha Secretaria,
el fin de examinar dichos procesos es verificar la actualizacion de
manuales en el area de compras y que estén vigentes a la normativa legal
que la rige, la informacién obtenida servird de base para evaluar futuros
procesos de adquisiciones contempladas en la ley de contrataciones del
Estado y mejoramiento de los que actualmente se utilizan.

Se determiné que el area de compras es importante para le entidad de ella
nace informacion importante ,financiera medible para su respectivo analisis
no solo por el ente fiscalizador y para la misma institucién, si no por
instituciones Gubernamentales donde se hace el analisis de cumplimiento
de metas alcance e impacto social y lo mas importante la entrega de
cuentas claras a la poblacién guatemalteca , por tal razén tiene que ser una
de las unidades con mas atencidén por parte de la administracion en su

actuar y ejecutar de los recursos publicos .

Al analizar las compras de baja cuantia de la Secretaria de Estado que se
dedica a la prevencion y consumo de drogas por medio de auditoria de
cumplimiento, se pudo revelar que si bien cuentan con manuales de
procesos estos estan desactualizados, estos son los que actualmente
utilizan para adquirir bienes y servicios de baja cuantia, no existe

conocimiento de parte del personal de como poder iniciar dichos procesos,
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carecen de orientacion l6gica y sistematica que permita tener certeza legal

y financiera y transparente para dichas compras.

Esta investigacion tuvo como objetivo abarcar la tematica por la cual se
rigen actualmente las adquisiciones de bienes y servicios, de baja cuantia
mencionada en la Ley de Contrataciones de Estado de Guatemala y
realizar la auditoria de cumplimiento gubernamental en la Secretaria de
Estado obteniendo una guia de consulta como resultado de la
investigacién, resaltando que todo funcionario o empleado publico que
realice auditoria de cumplimiento gubernamental debe de poseer el
conocimiento de la normativa legal y leyes conexas a estas, como el de la
normativa vigente que rige a las auditorias del sector publico adoptadas
por Guatemala, siendo estas las ISSAI GT.
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1.

RECOMENDACIONES
La Secretaria del Estado que se dedica a la Prevencién y Consumo de
Drogas, por medio del Despacho Superior hacer la peticion que debe
incluirse en el plan anual de auditoria ,la auditoria gubernamental de
cumplimento , la auditoria interna es garante y encargada de velar por el
correcto cumplimiento en la metodologia en la adquisicidon de bienes y
servicios no solo de baja cuantia, si no otras metodologias de adquisicion
mencionada en la Ley de Contrataciones del Estado, esto ayudaria en
mucho a minimizar riesgos en el ambito financiero de ejecucidn

presupuestaria y que se cumpla con una correcta gestion administrativa.

Que el personal encargado del area de compras, sea capacitado y
evaluado de forma constante sobre la base de los cambios y
actualizaciones que exista en la normativa vigente y en cada uno de los
procesos que son parte de esta, el objeto que las metas trazadas de los
programas establecido en la entidad sean alcanzados de forma éptima y
esta se vea reflejada en montos de gasto en los insumos que son
necesarios para las diferentes actividades que realiza la Secretaria

enfocadas a la prevencion ,consumo de drogas y reinsercion social .

Que la Auditoria Interna programe como parte de su planificacién anual de
auditoria, capacitaciones con temas relacionados con auditoria de
cumplimiento y temas conexos con el ente superior fiscalizador del Estado,
con el objeto de minimizar riesgos y tener un parametro acorde a la hora
de la respectiva revision por parte del ente fiscalizador Estatal para evitar
sanciones de tipo pecuniario o demandas a los involucrados en los
procesos relacionados a la adquisicion de bienes y servicios y poder ayudar
en el fortalecimiento en donde se detecte las deficiencias del caso .
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4. Dar a conocer y entender que es de suma importancia los mecanismos y
metodologia utilizados a la hora que se haga peticién de los insumos que
necesitan y se ponga en practica la normativa legal vigente, mesas de
trabajo con la unidad de compras para estar al pendiente de cambios en
los manuales, procesos, metodologias, con cada direccidon que conforma
la Secretaria de Estado, esto sera una guia que pueden replicar con los
sub alternos para poder llevar procesos apegados a las necesidades de la
institucidn y a la respectiva legislacién que norma dichas adquisiciones .
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