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RESUMEN

La presente investigacion se desarrollé con la finalidad de analizar y evaluar el ciclo de
conversion de efectivo de una empresa distribuidora de productos ferreteros para la
agricultura en Guatemala. Se considerd importante realizar la investigacion a causa de
que la Compafiia no posee de forma escrita politicas financiero-administrativas que le
permita tener un control en sus operaciones y en aquellos rubros que se relacionan con
el ciclo de conversién de efectivo, es por ello, que se considera necesario hacer la

propuesta de politicas y estrategias que permitan optimizar la conversion del efectivo.

Otros aspectos que se tomaron en consideracion para el desarrollo de la investigacion es
la carencia de control en el resguardo y manejo de los fondos disponibles, lo que influye
en la poca liquidez que la compafiia ha presentado durante el periodo analizado. De igual
forma se considera que el ciclo de conversion de efectivo posee una delicada situacion
en cuanto a su manejo y control debido a que se observd una tendencia al alza en

inventarios y en cuentas por pagar.

El objetivo de la investigacion es realizar un andlisis administrativo y financiero que
permita dar los lineamientos y recomendaciones para optimizar la conversion del efectivo.
Para ello se hizo uso del andlisis horizontal y vertical en los estados financieros, asimismo
de razones financieras que den a conocer la situacion financiera actual de la Compafia

y que estos resultados indiquen si es necesario hacer uso de financiamiento.

Para dar respuesta a los objetivos de la investigacion se realiz6 una recopilacion de
informacion bibliogréafica de los temas relacionados con la problemética detallada en los
parrafos anteriores. Adicionalmente, se recopild la informacion contable de la compaiiia,
sobre la cual se aplicé el método cientifico e histdrico lo cual permitié conocer los detalles
de la problematica a los cuales hace frente la Compafia y poder asi elaborar las
propuestas que puedan dar una solucion ante la actual situacion del ciclo de conversion

de efectivo.



Finalmente, se puede considerar y concluir con base a las proyecciones realizadas que
es posible optimizar el ciclo de conversion de efectivo al aplicar y hacer uso de las
politicas y estrategias que se proponen. Como se podrd apreciar en los célculos y
proyecciones realizadas la Compaiiia presenta una razén circulante de Q. 2.58 y Q. 2.70
respectivamente para los afios proyectados de 2021 y 2022. La razon rapida es de Q.
1.75y Q. 1.97 y la razdén del efectivo es de Q. 1.44 y Q. 0.99 respectivamente para los
afos proyectados. El plazo promedio de cobro promedio disminuye de 60 dias a 36 y 42
dias, los inventarios rotan 7 y 8 veces respectivamente y el periodo promedio de pago a
los proveedores se mantiene en 60 dias. Por ultimo, el efectivo tiene un incremento
considerable por lo que la compafiia no se ve en necesidad de requerir de financiamiento

durante el tiempo que se tarda en completar nuevamente el ciclo de efectivo.



INTRODUCCION

La presente investigacion se desarroll6é centrandose en el tema del ciclo de conversion
de efectivo, su andlisis, asi como, su optimizacion. Para ello se decidio realizar la
investigacion en una empresa distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en
Guatemala, se eligio esta Compafia ya que principal proveedor es su casa matriz ubicada
en El Salvador. Ademas, estos productos son directamente colocados en ferreterias, en
su mayoria pequefias y medianas en el territorio nacional, lo que se considera aun mas

riesgoso en cuanto a la recuperabilidad del efectivo por ventas a crédito.

La razén de realizar la presente investigacion es determinar si la Compafiia administra
de manera adecuada el ciclo de conversion de efectivo y que debido a esto requiera
inyeccion de capital por parte de los accionistas, o bien financiamiento. De igual manera,
se busca determinar si la compafia posee politicas que le permitan obtener resultados
satisfactorios, y en caso carezcan de ellas realizar las propuestas tanto de politicas como
de estrategias financiero-administrativas que permitan la optimizacién del ciclo de

conversion de efectivo.

El contenido de la investigacion se dividié en cuatro capitulos. En el capitulo uno se
presentan los antecedentes del sector al que van dirigidos los productos de la Compaifiia,
se exponen datos estadisticos, principales productos de exportacion, organizaciones que
apoyan esta industria. También, se incluyen antecedentes relacionados al analisis
financiero, al ciclo de conversion de efectivo y puntos de vista de distintos autores. Por
ultimo, para concluir el capitulo se hace mencion de como ha sido abordado el tema de

la presente investigacion por otros profesionales y la industria que fue sujeta a analisis.

El capitulo dos, desarrolla el marco conceptual, expone los conceptos que diversos
autores han brindado y que estos dan respaldo a la investigacion realizada, asimismo,
formulas y tipos de analisis a realizar en los estados financieros que ayudaron a la

obtencion de los resultados.



El capitulo tres contiene la metodologia utilizada durante el proceso de la investigacion,
en la cual se detalla la definicion y delimitacion del problema, objetivo general y
especificos, unidad de analisis, periodo histérico, ambito geografico en el cual se
desarroll6 la investigacion, asi como, un resumen del procedimiento que se utilizé y los

principales aspectos que ayudaron a resolver la problematica de la investigacion.

El capitulo cuatro contiene la discusion de los resultados, en el mismo se detalla una
breve historia de la Compafiia, la forma en que opera, asi como, la informacién que sirvié
de analisis, se presenta el desarrollo de la problematica y el capitulo concluye con las
proyecciones y resultados que la Compariia obtendria de la aplicacién de la propuesta

realizada por el autor.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones del autor.



1. ANTECEDENTES

Para cada pais el sistema economico es fundamental, de este depende el sector de la
industria o las industrias que desarrollara su economia, tanto la produccion local como
las exportaciones. Se entiende por sistema econdmico a la forma de organizacion de la
economia que una sociedad lleva a cabo para gestionar y administrar los resultados de
los que dispone. Otra manera de definir un sistema econdémico, es el conjunto de reglas

que rigen la economia de una zona geografica. (Lépez J., 2019. s.p.).

De igual forma se entiende por sistema econémico al conjunto de variables que participan
en la vida econdmica de un pais, asi como sus conexiones y dependencias. En el caso
de Guatemala, el sistema econdmico se encuentra clasificado en varias actividades
econdémicas, siendo estas las actividades productivas y de servicio. (Hernandez F. y
Hernandez C. 2009, p. 7).

De acuerdo con los autores citados anteriormente la clasificacion de las actividades
productivas que existen en Guatemala, son las siguientes: a) sector primario, b) sector

secundario y c) sector terciario. (Hernandez F. y Hernandez C. 2009, p. 7).

El sector primario se denomina a aquel sector de la economia que comprende las
actividades productivas de la extraccion y obtencion de materias primas, actividades
entre las cuales se encuentran: la agricultura, la ganaderia, la apicultura, la pesca, la

mineria y la silvicultura. (Hernandez F. y Hernandez C. 2009, p. 7).

1.1. Antecedentes de la Agricultura en Guatemala

La economia en Guatemala constituye la mayor economia de América Central y su PIB
representa una tercera parte del PIB regional, Guatemala ha mantenido sélidos
fundamentos macroecondmicos los cuales se ven reflejados mediante un nivel controlado

del déficit publico en un -4.9% y una deuda publica del 25.8% para el afio 2020.



Guatemala es un pais rico en sus recursos, tanto naturales como de manufactura, cuenta
con una variedad de industrias, las cuales se dedican tanto a exportar como a vender sus
productos dentro del pais. Estas diferentes industrias crean una diferente gama de

bienes y servicios en las actividades economicas de Guatemala.

Las actividades econdmicas en Guatemala se clasifican en productivas y de servicios, y
las actividades productivas se subdividen en el sector primario y el sector secundario.
Segun datos proporcionados por el Banco de Guatemala, el sector primario incluye a las
actividades de la agricultura, la caza, silvicultura y pesca, actividades que en promedio
representan el 13.4% del Producto Interno Bruto del total del pais segun datos que fueron

presentados en el Estudio de la Economia Nacional del afio 2018.

El sector mas grande en la economia guatemalteca ha sido tradicionalmente la
agricultura, siendo Guatemala el mayor exportador mundial de cardamomo, el segundo
mayor exportador de banano, el quinto exportador de azlcar y el décimo productor de
café. El objeto de estudio tiene relacidn con la actividad agricola, razon por la cual se ha
presentado la clasificacion de las actividades econdmicas en Guatemala, asi como, las

subdivisiones del mismo. (Vides A., 2019. s.p.)

Para Guatemala la agricultura es una gran fuente de ingresos en la economia del pais,
actividad por la cual se produce y posee una diversidad de productos entre los cuales se
pueden mencionar los siguientes: café, cafia de azucar, banano, tabaco, algodon, maiz

y frutas.

De acuerdo con una publicacion realizada en octubre del afio 2019 en la péagina de la
Agexport, el cual lleva por nombre “el top de los 5 productos agricolas de Guatemala que
se exportan a Estados Unidos” los productos con valores superiores a los US$ 10
millones exportados por Guatemala a Estados Unidos son: banano, meldn, ejotes, tomate

y papaya. (Vides A., 2019. s.p.)



Segun lo indicado por Agexport, en el mes de julio del afio 2019 el banano registré un
valor importado de US$ 426.2 millones desde Guatemala, en el mismo mes, el melon
registré un valor importado de US$ 70 millones, de los cuales la region de los Estados
Unidos que mas ha consumido esta fruta es el noreste con un 41%, seguido por la region

medio oeste con una participacion del 39%. (Vides A., 2019. s.p.)

En relacion con el ejote, registré un valor importado de US$ 32.4 millones de ddlares. Los
registros muestran que en el caso del tomate para el afio 2019, el valor de importacion
fue de US$ 11.3 millones y por ultimo la papaya registré importaciones hacia Estados
Unidos por valor de US$ 15.1. (Vides A., 2019. s.p.)

Actualmente, el sector agricola en Guatemala posee el respaldo de la Cadmara del Agro,
la cual es una institucion gremial conformada por los sectores organizados del agro, que
valora y defiende los principios de Estado y Derecho, se encuentra enfocada en la
coordinacion de los esfuerzos y recursos de sus agremiados para desarrollar acciones
que agregan valor a todo el sector y no duplican esfuerzos debido al conocimiento que

se posee de la realidad nacional.

La Camara del Agro de Guatemala fue fundada el 14 de septiembre de 1973 y agrupa a
asociaciones de productores agricolas y pecuarios del pais. Se considera un ente
apolitico, no lucrativo y con una personalidad juridica distinta de cada una de las

asociadas que la integran. (Camara del Agro, 2017, s.p.)

Como parte de una adecuada Responsabilidad Social Empresarial, la Camara del Agro
de Guatemala busca generar un cambio de actitud para convertir empresarios
conscientes y proactivos, construyendo significativamente al desarrollo de las personas,
competitividad de las empresas y desarrollo sostenible, es por ello que la Camara del
Agro de Guatemala trabaja de la mano con fundaciones como: FUNAZUCAR, FUNCAFE
y FUNBANANO. (Camara del Agro, 2017, s.p.)



En la historia de Guatemala, una fuente indispensable de insumos ha sido la agricultura.
Para el sistema econdmico esta actividad es muy importante, en ella encontramos los
diferentes cultivos que se consumen a nivel nacional y los productos exportados que con
el tiempo han ido incrementando entre las cuales se puede mencionar el café y el azucar.
(Camara del Agro, 2017, s.p.)

Como se ha indicado anteriormente la agricultura es una de las actividades mas
importantes ya que para los afios 2018 y 2019 ha representado un 13.4% del producto

interno bruto y genera una gran cantidad de empleo en el pais.

Buchot (2018) comenta que la agricultura empleaba un 39% de la poblacion activa en el
afio 2002 y contribuy6é en ese entonces con el 22.2% al producto interno bruto -PIB-,
siendo entre los cultivos comerciales el mas importante la cafia de aztcar que en el afio

2006 supero los 18,7 millones de toneladas anuales. (p.1).

1.2. Antecedentes del anédlisis financiero

Al referirnos a un analisis financiero, se habla de un estudio o interpretacion de la
informacion contable de una empresa. La finalidad que tiene este tipo de andlisis es
evaluar la situacién actual en la que se encuentra la misma y de esta manera proyectar

financieramente un futuro en el cual la compafiia se encuentre en una situacion favorable.

Las finanzas afectan diariamente la vida de toda persona y en la operacion de toda
organizacion, por lo tanto, se define a las finanzas como, “el arte y la ciencia de
administrar el dinero”. (Gitman, 2012, p.3). Las finanzas se ocupan del proceso, de las
instituciones, de los mercados y de los instrumentos que participan en la transferencia de

dinero entre individuos empresas y gobiernos.

Respecto a sus inicios del analisis financiero, no se conoce un origen exacto de cuando
se comenz6 a utilizar el andlisis financiero, algunos indican que sus inicios se remontan

a la revolucién industrial, atribuido a una alta demanda de diversos productos los cuales



se buscaban proyectar hacia el futuro, de este modo poder reducir costos y evitar

pérdidas de ingreso por motivos fortuitos.

La aplicacion de analisis financiero se inicié alrededor del afio 1930, aplicacién que
proporciona una mejor informaciéon y evaluacion interna y externa de la compania. El
nombre de analisis financiero es aplicado a un conjunto de herramientas relacionadas
con aspectos econdmicos y financieros, en esta ocasion nuestro objeto de estudio se

centra en el andlisis del ciclo de conversién del efectivo.

Otros afirman que uno de los inicios del andlisis financiero se origina a finales del siglo
XIX en una ponencia realizada en la convencion de la Asociacion Americana de
Banqueros. Es en esta ponencia donde se inicia el analisis de los estados financieros, ya
gue como uno de los nuevos requisitos previo al otorgamiento de un préstamo es el
presentar un balance de la compafiia, y posterior a ello se solicitaba el de periodos

anteriores para poder ser comparados.

Poco tiempo después, no solo requerian el balance, sino que también fue solicitado el
estado de resultados, ya que en este se puede apreciar la solvencia, estabilidad y
productividad de un negocio. En los péarrafos anteriores se comenta el origen de lo que
hoy se conoce como andlisis e interpretacion de estados financieros, técnica que se
desarrollo al ser aplicada en operaciones de crédito con bancos y utilizada para identificar

fallas en la administracion de las companias.
1.2.1 Elementos de un anélisis financiero
Los principales elementos que son evaluados al momento de realizar un analisis
financiero son: la rentabilidad con la cual se pretende evaluar la relacién existente entre

los ingresos obtenidos, los costos de fabricacion y los resultados.

Con la liquidez se hace referencia a la capacidad que tiene la compafia para hacer frente

a sus deudas y obligaciones a corto plazo, el cual es considerado como un recurso



importante. Otro factor a considerar dentro de un analisis financiero es la solvencia, con
el cual se busca evaluar la capacidad y el cumplimiento que tiene la compafiia ante
terceros como instituciones bancarias realizando los pagos ante los préstamos adquiridos

a largo plazo.

Se considera que para poder llevar a cabo un andlisis financiero a una compafiia existen

dos formas de realizarlo y es mediante la aplicacion de un andlisis vertical y horizontal.

1.3. Antecedentes del ciclo de conversién de efectivo

Como bien se sabe ya, el ciclo de conversion de efectivo comprende el analisis de las
entradas y salidas del efectivo, o bien desde otro punto de vista es una herramienta
utilizada para poder determinar el capital de trabajo que es requerido en una compafia.
Respecto a su origen es poco lo que se conoce de cuando o por quién utilizo el ciclo de

conversion de efectivo por primera vez.

El ciclo de conversion de efectivo ha sido abordado por los doctores “Thomas Dyckman
y Ronald Hilton” en su libro publicado “Concepts and managerial applications”, en el cual
aportan que los resultados de la administracion de este ciclo, determinan las necesidades
de captacion de recursos de una empresa. En otras palabras, se puede decir que la teoria
del ciclo de conversién de efectivo depende de las caracteristicas estructurales que
posee la compafiia y a su vez de las condiciones generales del sistema econdmico.
(Villeda B., 2016, p.1)

Este tema ha sido abordado por otros estudiantes de la Universidad de San Carlos. En
el afio 2017 por la Licenciada Adriana Lissette Guerra Lopez en su tema de tesis sobre
la administracion del ciclo de conversién de efectivo en el sector distribuidor de equipo
médico y material quirargico descartable en la Ciudad de Guatemala. La autora menciona
que “el estudio de las finanzas se origina con la aparicion del dinero, cuya historia inicia
alrededor del siglo VIl al V a.C., y que por tanto el ciclo de conversion de efectivo aparece

con el mercader yanqui, cuando este requeria dinero prestado para la adquisicion de sus



inventarios, para luego venderlos y repetir nuevamente el proceso”. (Guerra Lépez, 2017,
p. 5). Guerra Lépez también comenta que “en la época actual la administracion de los
flujos de entrada y salida de efectivo es de las actividades principales asignadas a todo
financiero (2017, p.6).

El tema del ciclo de conversion de efectivo fue abordado en el afio 2017 por la Ingeniera
Industrial Barbara Susseth Villeda Henry, en su tema de tesis Administracion en la
liquidez en el sector de servicio terrestre de carga pesada en Guatemala, con base al
ciclo de conversion de efectivo, estado de flujo de efectivo y razones financieras. De
acuerdo con Villeda Henry el ciclo de conversion de efectivo se centra en el tiempo que
se toma desde que se compran los inventarios, se vende y se cobrar el efectivo. De igual
forma argumenta que para un adecuado analisis del ciclo de conversion de efectivo se
deben tomar en cuenta los dias promedio de inventario, los dias promedio de cobranza

y que estos deben superar los dias promedio de pago.

El ciclo de conversion de efectivo se centra en el plazo que transcurre desde que la
empresa hace pagos hasta que recibe los flujos de entradas de efectivo, o sea es el plazo
promedio durante el cual una unidad monetaria queda invertida en activos corrientes.
También es una herramienta muy utilizada por los funcionarios de entidades crediticias,
para evaluar las necesidades de liquidez de los potenciales prestatarios. (Brealey, 2011,
p.737).

De acuerdo con la definicion anterior, debemos considerar para el ciclo de conversién de
efectivo, el calculo y el andlisis de las razones financieras de dias de promedio de cobro
y dias promedio de pago, los cuales nos permitiran conocer si la compafia esta

cumpliendo con sus politicas de crédito y con el pago a sus proveedores.

Gitman (2012) opina que el ciclo de conversion de efectivo positivo, significa que la
empresa hace uso de pasivos negociados (como préstamos bancarios) para poder

apoyar sus activos operativos y los pasivos negociados tienen un costo explicito, por lo



tanto, la empresa se ve beneficiada al disminuir al minimo su uso para apoyar los activos

operativos. (p. 518).

Por lo tanto, de las aportaciones respecto al ciclo de conversion de efectivo se puede
deducir que, para poder obtener un ciclo de conversion de efectivo, este puede ser
optimizado mediante la reduccion del periodo de conversion del inventario, asi como de

las cuentas por cobrar.

1.4. Breve historiay operatoria de la Compafia

Ferrotex, S.A. (denominada asi para fines de la presente investigacioén) fue constituida
en Guatemala de acuerdo con las Leyes de la Republica de Guatemala el 21 de febrero
de 1989. Su actividad principal consiste en la importacion y comercializacion de
implementos, herramientas industriales y agricolas, que son vendidas a ferreterias tanto

de la capital como del interior del pais.

La casa matriz de Ferrotex, S.A. se encuentra en el Salvador, compaiiia que cuenta con
mas de 56 afios de experiencia en la fabricacién y comercializacion de herramientas de
ferreteria para los mercados de agricultura, construccion, jardineria e industria. Ferrotex

de el Salvador cuenta con operaciones directas en toda Centroamérica.

La Compainiia esta estructurada con dos gerencias generales, una encargada de la parte
financiera, a la cual le reportan y rinden cuentas el departamento de contabilidad y el area
de bodega, y la otra gerencia se encarga de la administracion de marketing y ventas, por
lo que ante esta gerencia reporta el supervisor de ventas y los vendedores, los cuales
han sido asignados por regiones para que puedan visitar las ferreterias, colocar los

productos y realizar el cobro de las ventas realizadas.

Entre las principales debilidades que la administracion de la Compaiiia presenta es, no
poseer de manera detallada y por escrito las politicas administrativas que ayuden a la

obtencion de las metas trazadas por los directivos. No se utilizan herramientas y



estrategias financieras que ayuden a la optimizacion del ciclo de conversion de efectivo.
Otra debilidad es que existe inventario de lento movimiento y que en ocasiones estan en

mal estado, lo que ocasiona devoluciones del producto por parte de los clientes.



2. MARCO CONCEPTUAL

En el marco conceptual se presentan los principales conceptos, asi como, el analisis de
enfoques utilizados para fundamentar la investigacion dirigida a la evaluacion y
optimizacién del ciclo de conversion de efectivo de una empresa distribuidora de

productos ferreteros para la agricultura en Guatemala.

2.1. Finanzas

Brigham y Besley (2009) indican: que el concepto de finanzas se refiere a las decisiones
que se toman en relacion con el dinero o con los flujos de efectivo, las cuales estan
relacionadas con el proceso de recaudacién de dinero y como este es utilizado tanto por
gobiernos, empresas y personas individuales. Para una adecuada toma de decisiones se
debe comprender que se prefiere mas valor a menos, el efectivo es mas valioso en virtud

de su pronto retorno. (p.4).

Por su parte, el Doctor Zbigniew Kozikowski (2013), comenta: “las finanzas estudian los
flujos de efectivo y la valuacion de activos” (p.4). lo cual es fundamental para la toma de
decisiones oportunas y correctas. “También estudian la manera en que la gente asigna
recursos escasos a través del tiempo” (Bodie y Merton, 2003, p.2). Las decisiones
financieras se basan en la adecuada distribucién de costos y beneficios, la forma de
asignar los recursos durante periodos establecidos y la implementacién de modelos

cuantitativos para auxiliar la evaluacion de alternativas y toma de decisiones.

Segun (Gitman, 2012) las finanzas se definen como “El arte de la ciencia de administrar
el dinero. Las finanzas se ocupan del proceso, de las instituciones, de los mercados y de
los instrumentos que participan en la transferencia de dinero entre individuos, empresas

y gobiernos” (p.3).

De acuerdo con mi criterio concuerdo con los autores citados anteriormente, en que las

finanzas se relacionan con el manejo adecuado del dinero, y qué de la correcta
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administracion del mismo, asi como, de la toma de decisiones adecuadas se pueden
obtener bienes que al ser utilizados 6ptimamente pueden generar rendimientos futuros

mayores al dinero utilizado durante determinado periodo de tiempo.

2.2. Administracion financiera

Brigham y Houston (2007), definen: “la administracion financiera como el manejo de los
fondos disponibles de una organizacion y la gestidon necesaria para buscar una alternativa
viable que permita los mejores resultados de su gestién” (p.6). Brigham y Houston
también indican que de las tres areas que se interrelacionan con las finanzas (mercados
e instituciones financieras, inversiones y servicios financieros, y la administracion
financiera), han de considerarse decisiones como: condiciones de crédito, inventario que
debe conservarse, disponibilidad de efectivo y la proporcién de las utilidades para

reinvertir o pagar dividendos. (p.5).

En el caso de Gitman (2012), define la administracion financiera como a las tareas del
gerente financiero de la empresa, quien se encarga de administrar los recursos de todo
tipo de organizaciones tales como: privadas y publicas, grandes y pequefas, lucrativas o

sin fines de lucro. (p.3).

Otro concepto de administracion financiera es el que brinda Amaru C. (2009), quien indica
gue la administracién financiera es proteger y utilizar de modo eficaz los recursos
financieros, lo que incluye la maximizacion del rendimiento de los accionistas, ademas
indica que, la administracion financiera busca mantener cierto grado de liquidez, de modo

tal que la organizacion sea capaz de cumplir con sus compromisos. (p. 123).

Después de haber leido las definiciones de cada uno de los escritores, desde el punto de
vista del autor, se concluye que la administracion financiera es aquella actividad que esta
a cargo del financiero de la compaiiia, quién a través de sus cualidades y experiencia,

toma decisiones adecuadas que llevan a la adecuada optimizacién de los activos de la
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compariia, obteniendo de ellos retornos futuros que maximizan la riqgueza de los

accionistas.

2.2.1. Razones de mantener efectivo

Al considerar que la administracion financiera se refiere al manejo de los recursos para
obtener mejores resultados, es que se aborda el tema de las razones por las cuales las
empresas mantienen efectivo, de acuerdo con Mustelier Garcia (2020) estas razones son

las siguientes:

1. Transaccional: capacita la empresa para que realice sus operaciones ordinarias.

2. Precautorio: prevé los flujos de entrada y salida que se van a tener en la empresa.

3. Especulativo: capacita a la empresa para aceptar oportunidades de lucro que puedan
surgir en determinadas situaciones de negocio.

4. Requerimiento de un saldo compensatorio: se refiere a los niveles minimos que a una

empresa le conviene mantener en su cuenta bancaria.

Mustelier Garcia también agrega que para lograr una administracion eficiente del efectivo
se deben de considerar estrategias como: cancelar las cuentas por pagar lo mas tarde
como sea posible, hacer rotar los inventarios tan pronto como sea posible y recaudar las

cuentas por cobrar tan rapido como sea posible. (s.p.).

Aungue otros autores comparten lo expuesto por Maynard Keynes, por su parte, Van
Horne (2009) indica que el término de activos corrientes se usa para designar el efectivo
y los activos que se convierten con facilidad en efectivo. Se dice que los activos presentan
diferentes grados de liquidez, el efectivo por definicion es el activo mas liquido de todos
los activos, los demas tienen cierto grado de liquidez, de acuerdo con la facilidad con que

pueden convertirse en efectivo. (p. 139).

Desde la perspectiva del autor, quien concuerda con Maynard Keynes en que las razones

por las que una compafiia debe mantener efectivo, es para poder hacer frente a sus
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obligaciones a corto plazo, permitiendo asi adquirir activos corrientes que puedan ser

convertidos en un periodo corto de tiempo en efectivo.

2.2.2. Informacién financiera

La informacion financiera es el conjunto de datos utilizados para conocer el patrimonio y
los resultados de operacién de un negocio. Esta informacion se produce en el
departamento de contabilidad y es indispensable para la administracion y el adecuado

desemperio de las compaiiias. (Salinas, A. 2016, s.p).

La necesidad de esta informacion genera la creacion de estados financieros que reflejan
la situacion financiera, el resultado de las operaciones y cambios en la situacion financiera
de la compaiiia. La importancia de esta informacion radica en el analisis y evaluacion del
desempefio econdmico y financiero de la entidad, lo cual permitira a la administracion

tomar decisiones respecto al presente y futuro de la compafiia. (Salinas, 2016, s.p).

La Coordinacion Regional Poza Rica de Tuxpan (2014), define la informacion financiera
como el conjunto de datos presentados de manera sistematica, cuya magnitud es medida
y expresada en términos de dinero, que describen la situacion financiera de los resultados
de las operaciones y otros aspectos relacionados con la obtencién y el uso del dinero.

Se concuerda con los autores en que la informacién financiera es el resultado obtenido
en determinado tiempo, ya sea de forma mensual, trimestral o anual, la cual es resultado
de la administracion de los recursos de la compafia, y que es presentado en forma de
estados financieros los cuales muestran la situacion actual de la compaiiia, dicha

informacion también es utilizada para la toma de decisiones futuras.

2.3. Analisis e interpretacion de estados financieros

Todas las empresas retinen datos financieros sobre sus operaciones y reportan esta

informacion en los estados financieros para las partes interesadas. Estos estados
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financieros tienen la peculiaridad de ser estandarizados, razén por la cual se puede
utilizar los datos presentados en ellos y realizar comparaciones entre diversas companias
de la misma industria. El andlisis de ciertos rubros de los datos financieros identifica las
areas donde la empresa sobresale, asi como, las areas de oportunidad para el

mejoramiento (Gitman, 2007, p. 40)

De acuerdo con lo indicado en el parrafo anterior, se puede concretar que el pilar
fundamental del andlisis financiero es la informacion que reside en los estados
financieros. Se debe considerar las caracteristicas del usuario y los objetivos que origina
cada informe que se prepara al final de cada periodo de operaciones y con ello poder
evaluar la capacidad de generar flujos de efectivo favorables segun la recopilacion de
datos contables asociadas a las actividades.

Van Horne (2010) afirma: “el analisis se fundamenta en la aplicacion de herramientas y
técnicas sobre informacion presentada en los estados financieros y cierta informacion

complementaria de las politicas de la empresa y regulaciones de cada pais”. (p. 128).

Berk y Demazo (2008) “los estados financieros son reportes de contabilidad que se
emiten en forma periédica (por lo general en forma trimestral y anual), una empresa que
contiene informacién sobre su desempefio en el pasado” (p.20). Comentan también que
“los estados financieros son herramientas que los inversionistas, analistas financieros y
partes externas interesadas” (p.20) utilizan para obtener informacién con la cual toman

decisiones importantes.

Para poder llevar a cabo un analisis de estados financieros de acuerdo con el criterio del
autor y de haber leido las definiciones citadas, se concluye en que el analisis es realizado
por el financiero de la compaifiia a través de los resultados obtenidos de la administracion
del negocio, resultados que son presentados en estados financieros, los cuales, al ser
comparados con periodos anteriores, permiten tomar una correcta toma de decisiones

por parte del analista.
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2.3.1. Tipos de estados financieros

De acuerdo con Guajardo G. y Andrade N. (2008) los estados financieros son el producto
final del proceso contable, es la informacion financiera, elemento imprescindible para que
los diversos usuarios puedan tomar decisiones. (p.44). El autor Unicamente hace mencion
como tipos de estados financieros el balance general, estado de resultados, cambios en

el patrimonio neto y flujos de efectivo. (p. 290).

Segun las Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pymes (2015), definen
los estados financieros como los informes que muestran los resultados de la
administracion llevada a cabo por la gerencia, dan cuenta de la responsabilidad en la
gestion de los recursos confiados a la misma. (p. 13). Segun la normativa los estados
financieros basicos son: estado de situacion financiera, el estado de resultado integral,
un estado de cambios en el patrimonio, un estado de flujos de efectivo y notas, las cuales

incluyen un resumen de las politicas contables. (p. 27).

Para Romero L. Alvaro (2010). los estados financieros son la expresion fundamental de
la contabilidad financiera, pues contienen informacién sobre la situacion y desarrollo de
la entidad a una fecha determinada o por un periodo. (p.81). Indica que los estados
financieros basicos son: balance general, o estado de situacion financiera, estado de
resultados o estado de actividades, estado de flujos de efectivo, estado de variacion en

el capital contable y las notas a los estados financieros.

Se concuerda con los autores anteriores en que los tipos de estados financieros utilizados
por la compafia son: el balance general, el estado de resultados, el estado de cambios
en el patrimonio, el estado de flujos de efectivo, asi como, las notas a los estados
financieros, en las cuales se detallan las politicas y aquellas revelaciones necesarias para
los usuarios de los estados financieros y asi, poder tomar las decisiones necesarias en

el futuro que lleven a maximizar las riquezas de los accionistas.
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2.3.1.1. Estado de situacién financiera

El estado de situacion financiera es el documento contable que presenta en un
determinado periodo, la situacion financiera de la compania, en este se “enlista los
activos y pasivos de una empresa, con lo que da un panorama rapido de la posicion
financiera de la empresa en un punto dado del tiempo”. (Berk y Demarzo, 2008, p.21).
También se utiliza como un indicador del valor de liquidacion de la institucion, ya que es

el valor que quedaria al venderse sus activos y pagar sus sus pasivos.

Bonsén, Cortijo y Flores (2009), indican que el balance de situacion proporciona la
informacion necesaria para conocer la informacién financiera de la empresa, es decir,
describe su patrimonio en un momento dado, comentan también, de que, el estado de
situacion financiera esta formado por tres grandes masas patrimoniales como lo son: el

activo, pasivo y patrimonio neto. (p. 37).

Otra definicion de balance general es: en el que se presentan valuados tantos los bienes
y derechos (existencias) con que cuenta la empresa, como las fuentes de financiamiento
a las que tuvo que recurrir para obtenerlos. (Bravo M, Lambrentén V. y Marquez H. 2007,
p. 80).

Se coincide con los autores citados al indicar que el balance general proporciona
informacion histérica y que en el mismo se pueden observar las obligaciones utilizadas
para financiar sus activos, informacién que al ser comparada con datos histéricos permita

a los directivos de la Compaiiia tomar decisiones pertinentes.

2.3.1.2. Estado de resultados

“El estado de resultados enlista los ingresos y egresos de la compania durante cierto
periodo de tiempo”. (Berk y Demarzo, 2008, p.27). Este estado financiero esta compuesto
por cuentas transitorias o de resultados, de ingresos, gastos y costo, los montos

corresponden a los presentados en los registros en el libro mayor. Una cuenta de
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resultados es el resumen de los ingresos y gastos (operativos y no operativos), durante

un tiempo especifico, en el cual se explican la obtencion de beneficios o pérdidas.

Para Wild J., Subramanyam K.R, Hasley R. (2007), el estado de resultado mide el
desempeiio financiero de una compafia durante las fechas del balance, es una
representacion de las actividades de operacion de una compafia, indica también que el
estado de resultados proporciona detalles de entradas, gastos y pérdidas de una
compafiia durante un periodo. (p. 19).

De acuerdo con Block S, Hirt G., Danielsen B. (2013) el estado de resultados es el
principal instrumento que se usa para medir la rentabilidad de una empresa a lo largo de
un periodo. (p.24), de igual forma el autor indica que el estado de resultados mide

Gnicamente resultados finales de un periodo corto y cuantificable (p.29)

De acuerdo con los autores antes mencionados, se concuerda en que el estado de
resultados brinda informacién a un periodo determinado, por lo general a un afo, y
dependiendo del objeto para que el que se desee, también puede ser semestral o
mensual, siendo un reporte que presenta los ingresos que la compariia ha obtenido por
actividades del giro del negocio como aquellas que no lo son, asi como, también se
presentan los gastos operaciones y financieros en los que se han incurrido, lo que
determina si la compafia ha obtenido réditos o pérdidas resultantes de la administracion

de los recursos de la compafiia.

2.4. Razones financieras

El andlisis de las razones financieras incluye como tal un método de célculo e
interpretacion de las razones financieras para analizar y supervisar el desempefio de la
empresa. Las entradas basicas para analizar las razones financieras son el estado de

pérdidas y ganancias y el balance general. (Gitman y Zutter, 2012, p. 61).
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De acuerdo con los autores mencionados las razones financieras se dividen en cinco
categorias, siendo estas las razones de liquidez, razones de actividad, razones de deuda,

razones de rentabilidad y razones de mercado. (Gitman y Zutter, 2012, p. 65)

Van Horne y Wachowicz Jr. (2010), las razones financieras son herramientas utilizadas
para evaluar la condicidn financiera y el desempefio de la empresa, en combinacién a
través del tiempo, estos datos ofrecen un panorama valioso de la salud de la empresa,
siendo esta su condicién financiera y su condicion de rentabilidad. (p. 134-135).

Para los autores antes citados las razones financieras son de dos tipos, el primero resume
algun aspecto de la condicion financiera de la empresa, en un momento, cuando se
prepara el balance general, estas razones se llaman del balance general. El segundo tipo
de razones resume en algun aspecto el desempefio de la compafiia en un periodo dado,

estas razones se llaman razones del estado de pérdidas y ganancias. (p. 137).

2.4.1. Razones de liquidez

Van Horne y Wachowicz (2010), las razones de liquidez se usan para medir la capacidad
de una empresa para cumplir sus obligaciones a corto plazo. Comparan las obligaciones
a corto plazo con los recursos disponibles a corto plazo o actuales para cumplir con sus

obligaciones. (p. 138).

Por su parte Gitman y Zutter (2012), definen a las razones de liquidez como aquellas que
miden la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo, a
medida que estos llegan a su vencimiento, para los autores la liquidez se refiere a la
solvencia de la posicion general de la empresa, es decir, la facilidad con la que puede

pagar sus cuentas. (p. 65).

Ambos autores coinciden en que las razones de liquidez son la razon corriente y la razon

rapida o llamada también prueba acida.
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2.5. Ciclo de conversion de efectivo

El ciclo de conversion de efectivo es considerado como “el periodo de tiempo que
transcurre desde el pago de la compra de insumos hasta el cobro de las cuentas por
cobrar que se ha generado por la venta del producto final”. (Gitman, 2007, p.547). Los
activos corrientes comunmente llamados capital de trabajo, representan la porcion de la

inversion que circula de una u otra forma en las operaciones ordinarias de la compaiiia.

El ciclo de conversion de efectivo comprende la transicion recurrente del efectivo a
inventario, posteriormente a cuenta por cobrar y nuevamente a efectivo. Al carecer de
una adecuada sincronizacion de las entradas y salidas de efectivo, da lugar a la
necesidad de capital de trabajo, aspecto que se relaciona con los tiempos de duracion

del ciclo de conversion de efectivo.

Por su parte Brigham y Houston (2007), este concepto tiene sus origenes con los antiguos
buhoneros que obtenian préstamos para comparar el inventario, el cual vendian para
liquidarlo y volvian a repetir el ciclo, proceso que se realiza en la actualidad en donde se

puede analizar la eficiencia de la administracion del efectivo. (s.p).

Gitman (2012) afirma: “el ciclo de conversion de efectivo de la empresa es crucial en la
administracién del capital de trabajo o administracion financiera a corto plazo” (p.546). Es
decir, depende en parte de la estructura empresarial y la variabilidad de las condiciones
econOmicas para establecer periodos promedios de cobro, de pago y de la administracion
de los inventarios, siendo estos los tres elementos fundamentales para la toma de
decisiones. El tiempo que la administracion de la compafia ha determinado, es el ciclo
gue debe financiar la entidad sus actividades operativas, si se tiene un ciclo de conversién
de efectivo positivo, se utilizan los pasivos para mantener sus actividades operativas,
situacion que se logra a través de modificar las politicas de cobro, reducir el indice de
rotacion de inventarios, negociar periodos de crédito mayores para el pago a los

proveedores, entre otras estrategias.
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Para Ortiz H. (2011), el ciclo de conversion de efectivo comprende el analisis de las
entradas y salidas de efectivo y sus equivalentes en la empresa, los cuales se expresan
en un conjunto de nimeros que han sido preestablecidos. (p.156), por otra parte, Ross
S., Westerfield R. y Jordan B. (2010) comentan que el ciclo de conversién de efectivo es
una herramienta que se utiliza para calcular las necesidades del capital de trabajo de una

empresa. (p. 582).

Los autores antes mencionados coinciden en que el ciclo de conversion de efectivo es el
tiempo que transcurre desde que se adquiere la mercaderia para venderlay que concluye
en el cobro de efectivo a los clientes, y que este se ve relacionada en todo caso con el

capital de trabajo neto de la compafiia.

El ciclo de conversidn de efectivo se determina mediante tres factores basicos de liquidez
(Gitman y Zutter, 2012, p. 547).

1. El periodo de conversion de inventarios (PCI)

2. El periodo de conversion de cuentas por cobrar (PCC)

3. El periodo de conversién de cuentas por pagar (PCP)

Los dos primeros factores corresponden al ciclo operativo, el cual indica el tiempo que la
compafia mantiene sus inventarios y cobra sus ventas a crédito. El tercer factor indica el
tiempo que es usado el efectivo de los proveedores antes de que requieran el pago, este
altimo al ser restado al ciclo operativo da como resultado el ciclo de conversion de

efectivo, el cual se calcula con la formula siguiente:

CCE = PCI + PCC - PCP

Donde CCE es el ciclo de conversion de efectivo; PCI es el periodo de conversiéon de
inventario; PCC el periodo de conversion de cuentas por cobrar; y PCP es el periodo de

conversion de las cuentas por pagar.
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2.6. Elementos del ciclo de conversiéon de efectivo

Gitman y Zutter (2012), agregan que son tres los elementos que componen el ciclo de
conversion del efectivo, siendo estos los dias promedio de inventario, los dias promedio

de las cuentas por cobrar y el periodo promedio de pago. (p.546).

Van Horne y Wachowiz Jr. (2010) indican que el ciclo de conversion de efectivo depende
de los periodos de inventario, las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar, comentan
también qué, el ciclo de efectivo se alarga en medida en que los periodos de inventario y
cuentas por pagar se prolongan, que el mismo disminuye si la empresa es capaz de diferir

el pago de las cuentas por pagar y prolongar el periodo de cuentas por pagar. (p. 587).

Como se puede apreciar ambos autores coinciden en que el ciclo de conversion de
efectivo esta intimamente ligado a los dias de la rotacion del inventario, a los dias en que
se realizar el cobro de las cuentas por cobrar, asi como la cantidad de dias para efectuar

el pago de las cuentas por pagar.

2.6.1. Periodo de conversiéon de inventario

Es el tiempo que tardan las materias primas y materiales disponibles para el proceso
productivo en convertirse en productos terminados o prestacion de servicios. La férmula

gue se utiliza es la siguiente:

Periodo de conversion de inventario (PCI) = Inventario
Costo de ventas diario

2.6.2. Periodo promedio de cobro

Es el periodo que tarda la recuperacion de las cuentas por cobrar después de realizarse
la venta al crédito. El proceso de cobranza es la parte que asegura las entradas de

efectivo proveniente de las actividades fundamentales. El analisis de las cuentas por
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cobrar depende de la politica de crédito que aplique la compafiia con el objetivo de

incrementar sus ventas.

Esta se sustenta con variables que serdn controladas para esos propdésitos y estara
sumamente ligada a las condiciones financieras y a la disciplina de pago de los clientes

en el cumplimiento de los términos contractuales. Se calcula con la formula siguiente:

Periodo promedio de cobro (PCC) = Cuentas por cobrar
Ventas al crédito diarias

2.6.3. Periodo promedio de pago

Se refiere al tiempo que tarda la compafiia en cancelar sus cuentas por pagar después
de haber realizado el pago de sus materias primas y mano de obra. Los ciclos de pago
extendidos aseguran ciclos de efectivo menores, esta condicion es favorable siempre y
cuando el diferimiento de sus compromisos a corto plazo no interrumpa el suministro por

parte de los proveedores. Se calcula con la formula siguiente:

Periodo promedio de pago (PCP) = Cuentas por pagar
Compras al crédito diarias

2.6.4. Capital de trabajo neto

Gitman y Zutter (2012), indican que el capital de trabajo neto es la diferencia entre los
activos corrientes de la empresa y sus pasivos corrientes, agregan también de que una
compafiia posee capital de trabajo neto positivo cuando los activos corrientes exceden a
los pasivos corrientes y que por el contrario al momento que los pasivos corrientes
superan a los activos corrientes se posee un capital de trabajo neto negativo. (p. 544).

Para Romero A. (2010). El capital de trabajo desde el punto de vista financiero se
denomina activo circulante neto o capital de trabajo al excedente entre el activo y el

pasivo circulante (p. 157).
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Por su parte Allen, Myers y Brealey (2010) Indican que el capital de trabajo neto (o
simplemente capital de trabajo) es la diferencia entre los activos a corto plazo y los
pasivos de corto plazo de una empresa, de igual manera apunta que los activos de corto
plazo son las cuentas por cobrar y el inventario de materias primas y productos

terminados y que los pasivos a corto plazo son las cuentas por pagar. (p. 145).

Como se puede apreciar los autores antes citados concuerdan en que el capital de trabajo
se compone de los activos corrientes menos los pasivos corrientes, e indican también
gue este puede ser positivo si los activos superan a los pasivos y negativo si son los

pasivos los que superan a los activos.

2.7. Importancia de la definicion de politicas financieras

De acuerdo con Mejia J. (2017). las politicas financieras constituyen el apalancamiento
de las empresas, razén por la cual afectan directamente su liquidez, autonomia,
solvencia, asi como, el monto e importancia relativa de los gastos, al igual que de la

produccion. (p.92).

El Dr. Albornz C. (2021). Comenta que las politicas inherentes al capital de trabajo
involucran la administracion de activos corrientes o circulantes de la empresa, asi como,

también la obtencion de los medios mas adecuados para financiar estos activos. (p. 35).

Las politicas financieras son herramientas que contribuyen a planificar y mejorar la
situacion econdmica y administrativa de la compafia, las cuales promueven el
cumplimiento de sus objetivos, garantizan la eficacia de sus operaciones, al detectar y
corregir desviaciones, disponiendo de sus propios mecanismos de evaluacion y

verificacion.

Como uno de los primeros pasos se debe de identificar si la compafia posee politicas
financieras que contribuyan a la correcta administracion del ciclo de conversién de

efectivo en el sector objeto de estudio y a evaluar los resultados obtenidos. Posterior a
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ello, en caso de carecer de politicas financieras, se debera de definir un plan de
implementacion de las politicas financieras definidas con los equipos de trabajo de la

compaiiia.

2.7.1. Aspectos de la politica financiera a corto plazo

Ross, Westerfield y Jordan (2010) comentan que los aspectos existentes en politicas
financieras a corto plazo adoptadas por una empresa se representan en dos maneras
como: la magnitud de la inversién de la empresa en el activo circulante y el financiamiento

del activo circulante. (p. 587).

Es por ello que los autores antes citados indican que la magnitud de la inversién de la
empresa en el activo circulante es medible en relacion con el nivel de ingresos totales de
operacion que recibe una empresa, lo que impacta de manera positiva pues una politica
financiera a corto plazo mantiene una relacion alta del activo circulante en relacion a las
ventas. (p. 587).

Ross, Westerfield y Jordan sefialan que el segundo aspecto de la politica financiera a
corto plazo agresiva implica una elevada proporcién de deuda a corto plazo en relacién
con un financiamiento a largo plazo. (p. 587).

2.7.2. Politicas financieras vinculadas con el ciclo de conversion de efectivo

Las politicas consisten en principios que ayudan a los directivos de la compafiia alcanzar
sus objetivos, por lo tanto, es de vital importancia que toda compaiiia las establezca, es
por ello, que a continuacion se detalla aquellas que se relacionan con el ciclo de

conversion de efectivo.
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2.7.2.1. Politicas de inventario

Gitman (2012). Comenta que en relacion al inventario es necesario controlar las
inversiones que se realizan y es por ello que se deben de considerar los plazos requeridos
para las operaciones, con la finalidad de prevenir situaciones que lleven a una pérdida a

la compaiiia.

2.7.2.2. Politicas de crédito

Segun Van Horne y Wachowicz Jr. (2010), las politicas de crédito y cobranza de una
empresa incluyen decisiones relacionadas con varios factores como: la calidad de la
cuenta aceptada, la duracion del periodo de crédito, el porcentaje de los descuentos por

pago en efectivo, algunos términos especiales y el nivel de gastos de cobranza. (p. 256).
2.7.2.3. Politicas de cobranza

Para Gitman (2012) las politicas de cobranza son los lineamientos que la empresa
emplea para hacer efectivo el cobro de las cuentas por cobrar cuando estas llegan a su
vencimiento (p. 212). Lineamientos que deberan ser establecidos en funcién de la
recuperacion de los pagos que los clientes se comprometieron a realizar a una fecha
determinada.

2.8. Principales herramientas agricolas

Son muchos y muy variados los productos agricolas entre las cuales se pueden

mencionar:

2.8.1. Alicates

Cortadoras de dos piezas articuladas con perno o eje con extremos cortos afilados para

el corte, para el uso de una mano; son utilizados en la recoleccién de citricos teniendo
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una forma muy especifica y en tareas de poda y mantenimiento de herbaceas, arbustos

y arboles. (s.f)

De acuerdo con la Real Academia Espafiola un alicate es una tenaza pequeiia de acero
con brazos encorvados y puntas cuadrangulares o de forma cono truncado, y que sirve
para coger y sujetar objetos menudos o para torcer alambres, chapitas delgadas o cosas

parecidas.

2.8.2. Azaddén

Lamina cortante de metal con un orificio reforzado que se ajusta transversalmente a un
mango; usada para cavar y mover la tierra. Usada también para movimientos de masas

en albafileria. (s.f)

La Real Academia Espafiola define al azadén como un instrumento que se distingue de
la azada en la pala, cuadrangular, es algo curva y mas larga que ancha, y que sirve para

rozar y romper tierras duras, cortar raices delgadas y otros analogos.

2.8.3. Palas
Son laminas de metal preferiblemente de acero, que se usan para labrar la tierra; pueden
ser de punta o de forma ancha, tienen un borde inferior con filo cortante y mango largo

de madera terminado en un asa de metal. (s.f)

La Real Academia Espafiola define a las palas como un instrumento compuesto de una
tabla de madera o una plancha de hierro, cominmente de forma rectangular o redonda,
y un mango grueso Yy cilindrico y mas o menos largo, segun los usos a los que se destine.

2.8.4. Guadanas

Compuesta por una gran cuchilla curva engarzada de un mango de madera, debe ser

usada con ambas manos para la ciega. (s.f)
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La Real Academia Espafiola define a la guadafia como un instrumento que sirve para
segar a ras de la tierra, el cual estad constituido por una cuchilla alargada, curva y

puntiaguda sujeta un mango largo el cual se maneja con las manos.

2.8.5. Carretillas

Son cargos pequefios que tienen una rueda y sirven para cargar y descargar material

agricola, sea tierra, arena y abonos. (s.f)

Segun la Real Academia Espafiola una carretilla es un carro pequefio de mano, el cual
generalmente es de una sola rueda, con un cajon para poner la carga y, en la parte
posterior, dos varas para girarlo y dos pies en los cuales descansa, es utilizado en las

obras para trasladar tierra, arena y otros materiales.

2.8.6. Machetes

Son herramientas disefiadas para cortar; tiene una hoja de acero larga y afilada, unida a

un mango de madera. (s.f)

La Real Academia Espafiola define al machete como un arma blanca, la cual es mas

corta que la espada, es de forma ancha y pesada, y que contiene un solo filo.



3. METODOLOGIA

Carlos Méndez (2011) afirma: “El método es un procedimiento riguroso formulado de
manera légica para lograr la adquisicion, organizacion o sistematizacion y expresion o
exposicidn de conocimientos, tanto en su aspecto teérico como en su fase experimental”.
(p. 25).

El presente capitulo hace mencién de la metodologia utilizada, la cual presenta una
explicacion detallada de la manera en que se procedio para resolver la problematica
relacionada con la evaluacion y optimizacion del ciclo de conversion de efectivo de una

empresa distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en Guatemala.

La metodologia comprende lo siguiente: la definicion del problema, el planteamiento del
problema, la unidad de andlisis, el periodo de investigacion, ambito geografico, objetivo
general y objetivos especificos, el método utilizado en la investigacion, técnicas de

investigacion y técnicas de investigacion documental.

3.1. Definicion del problema

Guatemala ha sido durante mucho tiempo un pais dedicado a la agricultura, aunque tal
situacion esta cambiando y existen otras industrias que estan emergiendo, la
participacion en el producto interno bruto del pais presenta una contribucién considerable,
es por ello que para las distintas actividades agricolas es necesario de ciertas

herramientas que son precisas para el cultivo de estos productos.

Es por ello que las empresas distribuidoras de productos ferreteros se encargan de
atender a este sector de la economia en nuestro pais. Sin embargo, al igual que todas
las compaiiias, las empresas distribuidoras de productos ferreteros también se ven
afectadas en cuanto a la necesidad y disponibilidad de efectivo, y el carecer de liquidez
para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo provoca complicaciones en aquellas

cuentas que se vinculan con el ciclo de conversion de efectivo.
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El tener problemas en el ciclo de conversion de efectivo puede ser el resultado de
complicaciones en la gestion del cobro a los clientes, el abastecerse de stock el cual no
ser& colocado en el mercado y por ende complicaria las buenas relaciones que se tengan
con los proveedores. De igual forma intervienen aspectos como el que la compafiia no
posea politicas y lineamientos que permitan una adecuada administracion del ciclo de

efectivo.

Por lo tanto, la investigacion va dirigida a la problemética identificada en la administracion
de la liquidez, siendo necesario hacer la propuesta para evaluar y optimizar el ciclo de
conversion de efectivo de una empresa distribuidora de productos ferreteros para la

agricultura en Guatemala.

3.1.1 Planteamiento del problema

El ciclo de conversion de efectivo es de suma importancia en toda Compafiia, el objetivo
de este indicador es que la direccion de la Compafiia posea una adecuada administracion
de aquellos rubros que se relacionan con el mismo. Es por ello, que en la presente
investigacion se evallo si los directivos de la Comparfia administran de una manera
eficiente el ciclo de conversion de efectivo. Para lo cual, es necesario hacer la siguiente

interrogante.

¢, Cual es el estado actual del ciclo de conversion de efectivo de una empresa distribuidora

de productos ferreteros para la agricultura en Guatemala y cémo se puede optimizar?
3.1.1.1. Planteamiento especifico del problema
1. ¢Cudl es la situacion financiera de la Compafia y de sus flujos de efectivo al realizar

un analisis administrativo y financiero del ciclo de conversion de efectivo de una

empresa distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en Guatemala?
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2. ¢Es necesario proponer politicas y estrategias financiero-administrativas para la
mejora en los rubros que intervienen en el ciclo de conversion de efectivo, de una

empresa distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en Guatemala?

3. ¢Cual es la necesidad de financiamiento segun el ciclo de conversion de efectivo de

una empresa distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en Guatemala?

4. ¢Cudl es el impacto que tendria la implementacion de politicas y estrategias
financiero-administrativas en el ciclo de conversion de efectivo de una empresa

distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en Guatemala?
3.1.2. Unidad de anélisis
Ferrotex, S.A. (denominada asi para fines del presente plan de investigacion) fue
constituida de acuerdo con las Leyes de la Republica de Guatemala el 21 de febrero de
1989. Su actividad principal consiste en la importacion y comercializacion de
implementos, herramientas industriales y agricolas.
3.1.3. Periodo investigacion
La evaluacion y optimizacion del ciclo de conversion de efectivo se realiz6 a los estados
financieros de la compafia con cifras de los afios 2018 a 2020, con el fin de obtener una
comparacion del ciclo de conversién de efectivo obtenido durante el periodo de analisis.

3.1.4. Ambito geogréafico

La investigacién se desarroll6 en las oficinas Ferrotex, S.A. la cual se encuentra ubicada

en el Departamento de Guatemala.
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3.2. Objetivos

A continuacion, se detallan los objetivos generales y especificos que fueron planteados
para la evaluacion y optimizacion del ciclo de conversion de efectivo de una empresa

distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en Guatemala.

3.2.1. Objetivo general

Evaluar y proponer politicas como estrategias para la optimizacion del ciclo de conversion
de efectivo de una empresa distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en

Guatemala.

3.2.2. Objetivos especificos

1. Realizar un analisis administrativo y financiero al ciclo de conversion de efectivo y
sus flujos de efectivo, el cual permita definir la situacion financiera de una empresa

distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en Guatemala.

2. Proponer politicas y estrategias financiero-administrativas para una mejora en los
rubros que intervienen en el ciclo de conversién de efectivo, de una empresa

distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en Guatemala.

3. Establecer las necesidades de financiamiento segun el ciclo de conversién de
efectivo de una empresa distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en

Guatemala.

4. Mediry proyectar el impacto que tendria la implementaciéon de politicas y estrategias
financiero-administrativas en el ciclo de conversién de efectivo de una empresa

distribuidora de productos ferreteros para la agricultura en Guatemala.
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3.3. Método

Ramon Ruiz (2007), EI método cientifico es el procedimiento o instrumento de la ciencia
adecuado para obtener esa expresion de las cosas, gracias al cual es posible manejar,
combinar y utilizar esas mismas cosas. Ademas, nos permite comprobar si una hipotesis

dada merece el rango de Ley (p. 3).

En el péarrafo anterior Ramon Ruiz nos brinda la definicion de lo que es el método
cientifico, el cual fue utilizado en el presente trabajo de investigacién en conjunto con el
método historico en la informacion objeto de estudio, el cual consiste en investigar y
analizar acontecimientos pasados que ayuden a identificar sucesos que se puedan
cambiar en un futuro, por lo tanto, ambos métodos fueron abordados desde una

perspectiva cualitativa al considerar el alcance y los objetivos que se han trazado.

El enfoque de la investigacion es de caracter cualitativo, ya que se hizo uso de la
recoleccion de datos, aplicacidon de andlisis en los mismos a través de razones financieras
tales como: razén circulante, razén rapida, razén de efectivo, rotacion de inventario,
periodo de conversion de inventario, periodo promedio de cobro, periodo promedio de
pago, entre otras, asi como, su interpretacion y presentacion de sus resultados al ser
aplicados en los estados financieros objeto de estudio durante el periodo analizado.

3.3.1. Alcance

El alcance de la presente investigacion es correlacional, se busca conocer cuél es la
relacion y efecto que se tiene entre las politicas que tenga o no la compafia, en los
procedimientos y en la correcta administracién de aquellos rubros que intervienen en el

ciclo de conversion de efectivo.
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3.4. Universo

En Guatemala se encuentran constituidas y autorizadas segun el portal de Guatecompras
respecto a la actividad econémica de ferreteria 6,908 entidades que se encuentran

registradas como proveedores del estado.

3.5. Técnicas de investigacion

Las técnicas de investigacion documental se centran en aquellos procedimientos que se
conlleva a un uso practico y racional de los recursos documentales, para la presente
investigacion las técnicas de investigaciéon documental y de campo fueron la recopilacién
de informacion histérica de la Companiia a través de los estados financieros, a los cuales
se les aplico analisis de razones financieras, para luego presentar los resultados
obtenidos, asi como la técnica de tendencias y comparacion de estados financieros, la
cual consiste en evaluar y analizar las tendencias que presenten los cambios de los

estados financieros durante el periodo analizado.

3.6. Resumen de procedimientos utilizados en la investigacion

La forma en que se realiz6 la investigacion para la evaluacion y optimizacion del ciclo de
conversion de efectivo de Ferrotex, S.A. fue mediante la recoleccién de los estados
financieros de los afios 2018 a 2020, a los cuales se le prest6 atencion a las cuentas que

se relacionan con el ciclo de conversion de efectivo.

Se procedio a calcular las razones financieras de razon corriente, razon rapida, razon de
efectivo, rotacion de inventario, periodo de conversion de efectivo, periodo promedio de
cobro, periodo promedio de pago, con lo cual se identificé la situacion financiera de los
estados financieros, se evaluo el ciclo de conversion de efectivo y se detectd que la
compaiiia carece de politicas administrativo-financieras en los rubros que se involucran
en el ciclo de conversion de efectivo, por ultimo, se realiza el célculo del ciclo de

conversion de efectivo tanto en dias como en valores, al igual que el célculo del saldo
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necesario de efectivo, el resultado obtenido se compardé con el efectivo que la compafiia
presentaba en el rubro de caja y bancos, lo que determina que la compafia requiere de
financiamiento durante el periodo en que se tarda en completar el ciclo de conversion de

efectivo.

Después de conocer la situacion financiera de la compariia durante el periodo analizado,
y de identificar que se carecen de politicas, se elaboran propuestas tanto de politicas
como de estrategias para los rubros que se relacionan con el ciclo de conversion de
efectivo, las cuales se consideran que al ser aplicadas por la administracion de la
Compalfiia pueda optimizar el estado actual del ciclo de conversion de efectivo, posterior
aello, se procedi6 a elaborar los estados financieros proyectados, con los cuales se volvio
de realizar las razones financieras indicadas con anterioridad, los resultados obtenidos
se compararon con el efectivo proyectado en caja y bancos de la compafiia y se puede
apreciar que la administracion de la compafia no necesitaria de financiamiento interno o
externo ya que posee el saldo necesario de efectivo durante los dias que se tardan en

completar el ciclo de conversion de efectivo.



4. DISCUSION DE RESULTADOS

En el capitulo presentan los resultados de la investigacion relacionada con la evaluacion
y optimizacion del ciclo de conversion de efectivo de una empresa distribuidora de
productos ferreteros para la agricultura en Guatemala. La forma en que sera abordada la
presentacion de los resultados es dar a conocer una breve resefia de la compainia,
posterior a ello se hara un analisis de la informacién financiera del balance general y
estado de resultados de los periodos comprendidos del 2018 al 2020, en los cuales se
hard énfasis en el ciclo de conversion de efectivo y en las razones financieras que se

relacionan con el mismo.

4.1. Situacién actual de la Compafiia

Ferrotex, S.A. (denominada asi para fines de la presente investigacion) fue constituida
en Guatemala de acuerdo con las Leyes de la Republica de Guatemala el 21 de febrero
de 1989. Su actividad principal consiste en la importacion y comercializacion de

implementos, herramientas industriales y agricolas.

La gerencia operativa junto al supervisor de ventas y vendedores se retnen todos los
sdbados para coordinar las rutas de la semana y a la vez implementar cuéles seran las

estrategias a realizarse en el mes.

El departamento de contabilidad se encuentra conformado por el contador general quien
se encarga de la elaboracion de los estados financieros e integraciones de cuentas, asi
como, de la preparacion y presentacion de los impuestos, dos asistentes contables, uno
de ellos se encarga de la elaboracion de los libros de compras y ventas, también entre
sus atribuciones esta el pago a los proveedores. El otro asistente de contabilidad se
encarga de la cuenta por cobrar, recibe de los vendedores los cheques o pagos en
efectivo realizado por los clientes, de igual forma tiene bajo su resguardo los expedientes

de los clientes a los cuales se les ha otorgado crédito.
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4.2. Informacioén financiera

Para la evaluacion del ciclo de conversion de efectivo se presentan el balance general y

el estado de resultados de los afios 2018 a 2020.

4.2.1. Balance general

La informacion del balance general se presenta en la siguiente pagina:

Ferrotex, S.A.
Balance General
Al 31 de diciembre de 2020, 2019y 2018
(Cifras expresadas en Quetzales)

31-dic-20 31-dic-19 31-dic-18

Activo
Activo Corriente

Efectivo Q. 1,419,384 1,716,626 1,212,964
Cuentas por cobrar, neto 5,093,149 4,381,653 3,690,309
Otras cuentas por cobrar 1,290,824 1,184,611 1,147,952
Inventarios, neto 4,125,698 3,187,078 3,556,578
Total del activo corriente 11,929,055 10,469,968 9,607,803

Activo No Corriente
Vehiculo, Software, Mobiliario y Equipo, neto 116,455 166,467 91,261
Otros activos 19,375 22,675 43,916
Total del activo no corriente 135,830 189,142 135,177
Total del activo Q. 12,064,884 10,659,110 9,742,980

Pasivo y Patrimonio de los Accionistas

Pasivo Corriente

Cuentas por pagar Q. 5,135,030 4,426,813 4,059,613
Prestaciones laborales 102,182 45,739 63,370
Otras cuentas por pagar 195,088 148,830 180,377
Total del pasivo corriente 5,432,300 4,621,382 4,303,360
Pasivo No Corriente

Provision para indemnizaciones laborales 220,526 53,663 96,807
Total del pasivo no corriente 220,526 53,663 96,807
Total del pasivo 5,652,826 4,675,045 4,400,167

Patrimonio de los Accionistas
Capital autorizado de 26,569 acciones comunes

nominativas de Q. 100 cada una, suscritas y pagadas 2,656,900 2,656,900 2,656,900
Utilidades no distribuidas 3,755,158 3,327,165 2,685,913
Total patrimonio de los accionistas 6,412,058 5,984,065 5,342,813

Total pasivo y patrimonio de los accionistas Q. 12,064,884 10,659,110 9,742,980
Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada.
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Como se puede apreciar en el balance general durante el periodo de analisis la cuentas
por cobrar aumentan afio con afio y al aplicar un analisis vertical se podra apreciar que

estas representan un 42.2%, 41.1% y 37.9% respectivamente del total del activo.

En cuanto a los inventarios se puede apreciar una leve disminucion en el afio 2019, y
vuelve a aumentar para el afio 2020, existe una alta concentracion en este rubro, ya que

al aplicar un analisis vertical representan un 34.2%, 29.9% y 36.5% del total de los

activos.

En cuanto a las cuentas por pagar, se puede apreciar que es un rubro significativo en las
obligaciones de la Compafiia ha adquirido, y que las mismas van en aumento afio con
afo, al aplicar un andlisis vertical se podra apreciar que la participacién de las cuentas
por pagar sobre el total de pasivos y patrimonio de la Compafiia es de 42.6%, 41.5% y

41.7% respectivamente.

Tabla No. 1 Analisis vertical del balance general

2020 2019 2018

Activo
Activo Corriente
Efectivo 11.8% 16.1% 12.4%
Cuentas por cobrar, neto 42.2% 41.1% 37.9%
Otras cuentas por cobrar 10.7% 11.1% 11.8%
Inventarios, neto 34.2% 29.9% 36.5%
Total del activo corriente 98.9% 98.2% 98.6%
Activo No Corriente
Vehiculo, Software, Mobiliario y Equipo, neto 1.0% 1.6% 0.9%
Otros activos 0.2% 0.2% 0.5%
Total del activo no corriente 1.1% 1.8% 1.4%

Total del activo 100% 100% 100%
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2020 2019 2018

Pasivo y Patrimonio de los Accionistas
Pasivo Corriente

Cuentas por pagar 42.6% 41.5% 41.7%
Prestaciones laborales 08% 0.4% 0.7%
Otras cuentas por pagar 16% 14% 1.9%
Total del pasivo corriente 45.0% 43.4% 44.2%
Pasivo No Corriente

Provisiéon para indemnizaciones laborales 1.8% 05% 1.0%
Total del pasivo no corriente 1.8% 05% 1.0%
Total del pasivo 46.9% 43.9% 45.2%

Patrimonio de los Accionistas
Capital autorizado de 26,569 acciones comunes
nominativas de Q. 100 cada una, suscritas y pagadas 22.0% 24.9% 27.3%
Utilidades no distribuidas 31.1% 31.2% 27.6%
Total patrimonio de los accionistas 53.1% 56.1% 54.8%
Total pasivo y patrimonio de los accionistas 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada.

Al realizar el analisis vertical del balance general se puede apreciar una estructura constante en
cuanto a que los activos corrientes representan en promedio el 98% del total de los activos, su

mayor concentracion esta en los rubros de cuentas por cobrar e inventarios.

En cuanto al pasivo y patrimonio, se observa que el total de los pasivos representan no mas del
46% del total de los activos, por lo que se concluye que en ese porcentaje la compafiia ha hecho
uso del financiamiento de terceros para la adquisicion de sus activos y en un 54% estos han sido

adquiridos con capital propio.

Del total de las obligaciones contraidas con los accionistas y con los proveedores los rubros mas
significativos son las cuentas por pagar, presentan una tendencia al alza, de igual forma ocurre
con las utilidades no distribuidas, lo cual se debe a que la compafia no ha realizado pago de

dividendos.

4.2.2. Estado de resultados

Como se puede apreciar en los estados de resultados de los afios analizados, la
compafia de acuerdo a su forma de operar actualmente es capaz de incrementar sus

ventas afio con afo, y en esa misma medida va en incremento los costos de ventas los



39

cuales, al aplicar un analisis vertical, representan un 77%, 75.2% y 76.7%

respectivamente del total de ingresos netos.

La informacion del estado de resultados por el periodo analizado se presenta en la

siguiente pagina:

Ferrotex, S.A.
Estados de Resultados
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, 2019y 2018
(Cifras expresadas en Quetzales)

31-dic-20 31-dic-19 31-dic-18
Ingresos

Ventas Q. 31,429,389 26,670,776 25,945,404
Otros ingresos 1,525,503 1,339,906 714,270
Devoluciones sobre ventas (855,978) (1,064,514) (727,148)
Descuentos sobre ventas (41,059) (35,530) (15,932)
Total de ingresos netos 32,057,855 26,910,638 25,916,594
Costo de Ventas (24,679,796)  (20,241,617) (19,887,413)
Utilidad bruta 7,378,059 6,669,021 6,029,181

Gastos de Operacioén
Gastos de ventas 4,328,779 4,227,493 4,386,944
Gastos de administracion 1,980,686 1,429,211 1,348,600
Gastos financieros 386,328 141,140 573,302
Total de gastos de operacion 6,695,793 5,797,844 6,308,846
Utilidad antes del Impuesto Sobre la Renta 682,266 871,177 (279,665)
Impuesto Sobre la Renta (254,273) (229,925) (21,552)
Utilidad neta Q. 427,993 641,252 (301,217)

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada.

El analisis vertical realizado al estado de resultados durante el periodo evaluado, muestra
que el costo de ventas en promedio representa el 76.3% del total de los ingresos netos
de descuentos sobre ventas y devoluciones sobre ventas. Se aprecia en la Tabla No. 2
gue los gastos de ventas representan un costo alto al margen bruto, gastos que presentan
una leve disminucién afio con afio. La utilidad que la Compafiia obtuvo presenta una

tendencia variable, con una participacion para el afio 2020 en 1.3% del total de las ventas.
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Tabla No. 2 Analisis vertical del estado de resultados

2020 2019 2018

Ingresos
Ingresos 100%  100%  100%
Costo de Ventas (77.0%) (75.2%) (76.7%)
Utilidad bruta 23.0% 24.8% 23.3%
Gastos de Operacion
Gastos de ventas 13.5% 15.7% 16.9%
Gastos de administracion 6.2% 5.3% 5.2%
Gastos financieros 1.2% 0.5% 2.2%
Total de gastos de operacion 209% 21.5% 24.3%
Utilidad antes del Impuesto Sobre la Renta 2.1% 32% (1.1%)
Impuesto Sobre la Renta (0.8%) (0.9%) (0.1%)
Utilidad neta 1.3% 24% (1.2%)

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada.

4.2.3. Razones financieras

Las razones financieras son indicadores utilizados para medir o cuantificar la realidad
econdémica y financiera de la Compaiiia, asi como, la capacidad que tiene para asumir

las diferentes obligaciones y para poder desarrollar su objetivo social.

Es por ello que se presenta el analisis de las razones financieras que tienen relacién con
los rubros que forman parte del ciclo de conversion de efectivo, siendo estas: razén
corriente, razon rapida, razon de efectivo, rotacion de inventario, periodo de conversion
de inventario, periodo promedio de cobro, periodo promedio de pago y la rotaciéon de
activo no corriente. En la pagina siguiente se presenta una tabla que contiene la

informacion de las cuentas que se relacionan con las razones indicadas.
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Tabla No. 3 Datos para la elaboracion de razones financieras
Ferrotex, S.A.
Periodo 2020-2018

Descripcioén 2020 2019 2018
Activos corrientes Q. 11,929,055 10,469,968 9,607,803
Pasivos corrientes Q 5,432,300 4,621,382 4,303,360
Efectivo Q. 1,419,384 1,716,626 1,212,964
Cuentas por cobrar, neto Q. 5,093,149 4,381,653 3,690,309
Q
Q
Q

Inventarios, neto 4,125,698 3,187,078 3,556,578
Cuentas por pagar 5,135,030 4,426,813 4,059,613
Ventas netas 32,057,855 26,910,638 25,916,594
Costo de ventas Q. 24,679,796 20,241,617 19,887,413

Fuente: Elaboracion propia, con base en la informacion de la investigacién realizada

42.3.1. Razén circulante

Tabla No. 4 Calculo de larazén circulante
Ferrotex, S.A.
Periodo 2020-2018

Descripcién 2020 2019 2018
Razén circulante
Activos corrientes / Pasivos corrientes 2.20 2.27 2.23

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada

La razén circulante mide e indica si la compafiia puede cumplir con sus obligaciones a
corto plazo el cual es menor a un afio, y como se puede apreciar, la compafiia posee
durante la el periodo de analisis un promedio de Q. 2.23 para cubrir sus deudas a corto

plazo.
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4.2.3.2. Razon rapida

Tabla No. 5 Calculo de larazdn rapida
Ferrotex, S.A.
Periodo 2020-2018

Descripcioén 2020 2019 2018

Razdén rapida

(activos corrientes - inventarios) /

Pasivos corrientes 1.44 1.58 1.41
Fuente: Elaboracion propia, con base en la informacion de la investigacién realizada

La razén rapida mide e indica si la compafiia puede cumplir o no con sus obligaciones a
corto plazo, sin considerar sus inventarios, como se puede apreciar en el periodo
analizado la compafiia posee Q. 1.47 para hacer frente a sus pasivos a corto plazo sin

requerir de la realizacion de sus inventarios.
4.2.3.3. Razdn de efectivo
Tabla No. 6 Calculo de larazén de efectivo

Ferrotex, S.A.
Periodo 2020-2018

Descripcioén 2020 2019 2018
Razén de efectivo
Efectivo / Pasivos corrientes 0.26 0.37 0.28

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada

Esta razon mide la capacidad de pago que tiene la Compafia en el corto plazo, en cuanto
al dinero en efectivo que dispone para poder cancelar sus pasivos corrientes, y como se
puede apreciar la Compafiia no posee la capacidad inmediata de hacer frente a sus
obligaciones a corto plazo, pues posee en promedio de Q. 0.30 por cada quetzal de deuda

contraida.
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4.2.3.4. Rotacion deinventario

Tabla No. 7 Célculo de la rotacién de inventario
Ferrotex, S.A.
Periodo 2020-2018

Descripcioén 2020 2019 2018
Rotacién de inventario
Costo de ventas / Inventario 6 veces 6 veces 6 veces

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada

La rotacion de inventario indica la cantidad de veces en el afio en que la compafiia rota
su inventario, mientras mas alta sea la cantidad de veces mejor, se puede apreciar que

la Compafiia durante el periodo analizado ha mantenido una rotacion de 6 veces al afio.
4.2.3.5. Periodo de conversion de inventario
Tabla No. 8 Calculo del periodo de conversion de inventario

Ferrotex, S.A.
Periodo 2020-2018

Descripcioén 2020 2019 2018
Periodo de conversion de inventario
360/Rotacién de inventarios 60 dias 57 dias 64 dias

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada

El periodo de conversion de inventario nos indica la cantidad de dias que la Compafia
tarda en rotar sus inventarios, y se puede apreciar que Ferrotex, S.A. en promedio rota

sus inventarios cada 60 dias.



4.2.3.6. Periodo promedio de cobro

Tabla No. 9 Calculo del periodo promedio de cobro
Ferrotex, S.A.
Periodo 2020-2018

Descripcién 2020 2019 2018

Periodo promedio de cobro

Cuentas por cobrar a clientes /
Ventas diarias 57 dias 59 dias 51 dias

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada
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El plazo promedio de cobro indica la cantidad de dias que le toma a la Compafiia el

recuperar las ventas al crédito, en promedio durante el periodo analizado a la Compaiiia

le toman 57 dias para recuperar sus ventas otorgadas al crédito.
4.2.3.7. Periodo promedio de pago
Tabla No. 10 Célculo del periodo promedio de pago

Ferrotex, S.A.
Periodo 2020-2018

Descripcioén 2020 2019 2018

Periodo promedio de pago
Cuentas por pagar / Costo de
ventas diario 76 dias 79 dias 73 dias

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacién realizada

El periodo promedio de pago indica la cantidad de dias que la Compafiia toma para

realizar el pago a sus proveedores, durante el periodo analizado, la compaiiia ha tomado

en promedio 76 dias para poder cancelar a sus proveedores.
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4.2.4. Ciclo de conversion de efectivo en dias

El ciclo de conversion de efectivo busca que los dias de conversion de inventario sean
menores y que los cobros a los clientes sean mas eficientes, con lo cual la Compaiiia
pueda convertir estos rubros en efectivo mas liquido, asi como, en conseguir una mayor

ventaja de crédito con sus proveedores.

Tabla No. 11 Calculo del ciclo de conversion de efectivo
Ferrotex, S.A.
Periodo 2020-2018

Descripcién 2020 2019 2018
(+) Periodo de conversion de inventario 60 57 64
(+) Periodo promedio de cobro 57 59 51
() Periodo promedio de pago 75 79 73
Ciclo de conversion de efectivo 42 37 42

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada

Como se puede apreciar en la tabla No. 11, la Compafiia en el afio 2019 logro alcanzar
un plazo de 37 en su ciclo de conversion de efectivo y para el afio 2020 y 2018 este era
de 42 dias, cabe mencionar que entre menos sean los dias del ciclo de conversion de

efectivo, es mejor para la Compaiiia.

4.25. Ciclo deconversion de efectivo en valores

Con los resultados del ciclo de conversion en valores lo que se busca es identificar si la
Compalfiia posee o0 no la capacidad para poder hacer frente a sus actividades operativas
dentro del mismo ciclo de efectivo, y de no contar con el efectivo necesario identificar qué
parte requiere de financiamiento a través de dos vias, como lo son el financiamiento
interno o bien, a través de financiamiento de terceros. Los calculos para determinar si se

requiere o no financiamiento se presenta en la siguiente pagina.
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Tabla No. 12 Calculo del ciclo de conversion de efectivo en valores
Ferrotex, S.A.
Periodo 2020-2018
Cifras expresadas en Quetzales

Descripcién 2020 2019 2018
(+) Periodo de conversion de inventario 689,689 501,811 636,043
(+) Periodo promedio de cobro 809,167 713,431 525,470
Total de recursos invertidos 1,498,856 1,215,242 1,161,512
() Periodo promedio de pago 1,068,426 968,138 828,688

Ciclo de conversion de efectivo 430,430 247,104 332,825

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada

Como se puede apreciar en la tabla anterior el ciclo de conversion de efectivo represento
a la compafia durante el periodo analizado Q. 430,430; Q. 247,104 y Q. 332,825
respectivamente, sin embargo, si se decidiera cubrir con el capital social y las utilidades
retenidas, la compafiia no requiere de un financiamiento por parte de terceros, por lo
tanto, se tiene considerado que al aplicar las politicas y estrategias propuestas, la
comparfiia no se vea en la necesidad de requerir financiamiento interno o externo para

cubrir el costo que representa a la compaiiia el ciclo de conversién de efectivo.

4.2.6. Saldo necesario de efectivo

El saldo necesario de efectivo es aquel que la compafiia requiere durante el tiempo en el
cual ésta no dispondra de efectivo en lo que se completa el ciclo de conversion de
efectivo, para lo cual es necesario conocer el desembolso total del afio y la rotacion del
ciclo de conversion de efectivo, en la siguiente pagina, se presenta el saldo necesario de

efectivo que la compaiiia requeria para el periodo analizado.
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Tabla No. 13 Calculo del saldo necesario de efectivo
Ferrotex, S.A.
Saldo Necesario de Efectivo 2020, 2019 y 2018

Descripcion 2020 2019 2018
Ciclo de conwersion de efectivo 42 37 42
Rcce (360/CCE) 8 10 9
Saldo necesario de efectivo 3,802,932 2,604,486 2,973,923
Saldo de efectivo 1,419,384 1,716,626 1,212,964
Déficit en SNE (2,383,548) (887,860) (1,760,959)

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada

Con los datos presentados en la tabla anterior, se puede apreciar que la compafiia
requiere de financiamiento para poder cubrir sus obligaciones y gastos operativos durante
el periodo en el que se queda sin flujo de efectivo, este financiamiento podria ser a través

de los accionistas o bien de terceros.

4.3. Andlisis de la situacion administrativa de la liquidez

Como resultado de la investigacion realizada sobre la administracion del ciclo de
conversion de efectivo, a continuacion, se detallan los principales hallazgos

administrativos.

4.3.1. Cuentas por cobrar

Se identificé que la compafia para el otorgamiento de los créditos a clientes posee una
solicitud de crédito, la cual contiene un apartado para la el plazo de crédito concedido,
sin embargo, no se posee una politica de créditos y esta solicitud no cumple con los
parametros de control interno, ya que no consigna la firma de quien elabora, revisa y

autoriza el crédito.

La cartera de clientes al verificar la antigledad de saldos, se aprecia clientes en mora

desde el afio 2015, ademas que los vendedores encargados de realizar el cobro, indican
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que el cliente ha cerrado operaciones y esto solo ha sido trasladado de vendedor a

vendedor al momento de que se asignan las regiones.

Se carece de politicas para el depdsito de los cobros que son realizados en efectivo, lo
que ocasiond que el asistente contable jineteara efectivo y la administracion de la

compaiiia al percatarse de ello prescindio de sus servicios en el afio 2020.

4.3.2. Inventarios

Al solicitar un desplegado del inventario y al realizar un recorrido por las instalaciones de
la bodega, se observo que existe inventario de lento movimiento desde el afio 2012, del
cual segun indica el personal de bodega no se tiene adn indicaciones por parte de la
administracion o bien por parte de casa matriz quien en ocasiones absorbe la pérdida por
este inventario de lento movimiento y de igual forma de aquellos productos que se

encuentren en mal estado.

4.3.3. Cuentas por pagar

Su principal proveedor es Ferrotex, S.A. de C.V. el cual es la casa matriz que se
encuentra en El Salvador, con quien no se tiene una politica de crédito definida, algunos
productos son obtenidos en menor cuantia con otros proveedores sélo cuando esta linea

de productos no presenta existencias en bodega.

4.3.4. Administracion de efectivo y valores

Una de las cajas chicas en el afio 2019 se encontraba bajo la responsabilidad del
contador general, sin embargo, se acord6 que estaria a cargo y resguardo de la gerente
financiera al verificar que las liquidaciones no se elaboraban oportunamente y esta accion
se realizaba hasta que la caja chica se encontraba sin efectivo. Por lo tanto, no se puede
cubrir los gastos menores durante el tiempo que se ocupa en la elaboracién y autorizaciéon

de la emision del cheque para el fondo de caja chica.
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4.4. Propuesta de politicas para el ciclo de conversion de efectivo

A causa de que la compafia carece de politicas administrativo-financieras que se

relacionan con el ciclo de conversién de efectivo, la propuesta de algunas politicas con

las cuales la compafiia podria optimizar el ciclo de conversion de efectivo se presenta a

continuacion.

4.4.1. Politicas de Efectivo

Elaboracion de cortes diarios en la caja chica destinada para las ventas al contado
que se realizan en las oficinas de la Compafiia, cuyo efectivo debera ser depositado

al dia siguiente a mas tardar a las 10:00 de la mafana.

Los pagos recibidos de clientes los dias viernes y sabado deberan ser depositados

en las cuentas bancarias el dia lunes a mas tardar a las 10:00 de la mafana.

Los pagos en efectivo producto del cobro realizado por los vendedores deberan ser
realizados el mismo dia, debiendo elaborar el recibo de caja correspondiente y

adjuntar la boleta de depdsito proporcionada por el banco.

Los cheques prefechados deberan ser entregados de manera semanal al
departamento de contabilidad quien se hara cargo de hacer los depdsitos al banco

oportunamente.

4.4.2. Politicas de Cuentas por cobrar

Estandarizacion de un formato de solicitud de crédito, en el cual se pueda apreciar el
plazo y monto del crédito otorgado, asi como, que el que se consigne referencias
crediticias bancarias y con otras empresas para el analisis y la resolucion del plazo

de crédito solicitado.
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La solicitud de crédito debe consignar las firmas de quien elabora (vendedor),
supervisa (jefe de departamento de ventas) y de quien autoriza el crédito (gerente de
ventas), en caso de que no se consigne una firma de los responsables no sera

aprobado el crédito.

Creacion de un expediente de los clientes el cual debe estar compuesto por la
solicitud de crédito, carta de solicitud de crédito y monto solicitado, confirmacién de
referencias crediticias y bancarias, asi como, documentar la gestion de cobro en caso

el cliente incurriera en mora.

Establecer montos y plazos maximos de crédito en 30 dias, que seran otorgados a
nuevos clientes, asi como, el indicar cual es la documentacién y lineamientos de

crédito.

Evaluar la ampliacién del monto de crédito a los clientes con un buen récord crediticio,
asi como, determinar la forma en que seran documentadas para su respectiva

aprobacion.

Realizar recordatorios de pago a los clientes a través de llamadas o envio de correo
electrénico, en el cual se indique que la fecha del pago de su factura esta proxima a

vencer.

Realizar de manera mensual un arqueo de la cuenta por cobrar a los vendedores con
el objetivo de conciliar los saldos de la cuenta corriente del cliente con los registros
en la contabilidad, lo que conlleva a rendir cuentas en el caso de la existencia de

clientes morosos.

Reportar oportunamente a la gerencia de ventas el cierre de operaciones de los
negocios de los clientes para proceder por la via administrativa y judicial con el cobro

de las facturas pendientes de pago.
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4.4.3. Politicas de Inventario

e Elaboracion de toma fisica de inventarios selectivos de manera semanal para poder
identificar productos con mayor rotacion, asi como, productos que posteriormente

sean considerados de lento movimiento.

e Determinar un limite de stock de inventario tomando en consideracion el tiempo de
entrega y proceder con el requerimiento de productos a los proveedores, con lo cual
se pretende cubrir la demanda de dicho producto.

o Establecer que la rotacion de inventario sea de 7 veces al afo, al tomar como base
el crecimiento esperado en las ventas y acompafiado de una adecuada

administracion de las compras.

e Mantener de manera ordenada el &rea de la bodega, con la finalidad de que existan
pérdidas de los productos y que esto ocasione ajustes innecesarios en la contabilidad

de la compafiia.

4.4.4. Politicas de Cuentas por Pagar

e Fijar como plazo de pago a los proveedores de 60 dias, esto para mantener una

adecuada y fuerte relacion comercial con los proveedores.

e Evaluar descuentos que nos puedan brindar los proveedores por pronto pago.

e Establecer un perfil de los proveedores locales, el cual serd a través de la respuesta

en la entrega de los productos, tiempo de posicionamiento en el mercado,

cumplimientos de requisitos legales y referencias comerciales.
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Las estrategias a proponer para la optimizacion del ciclo de conversion de efectivo se

presentan en las siguientes matrices por cada rubro que se conforma el ciclo.

4.5.1.

Matriz de estrategias para cuentas por cobrar

Cuentas por Cobrar

Reducir el tiempo que se
tardan los clientes para el
pago de sus facturas al
crédito

5% por pronto pago

cancelan a tiempo y notificar de
descuentos por pronto pago

Descuento de
documentos en
entidades financieras

Evaluar distintas instituciones
hancarias que ofrezcan la
menor tasa de interés por el

Recordatorios de la
fecha de vencimiento

Realizar llamadas o envio de
correo para recordatorio de valor
y fecha de pago.

Departamento
de \entas

Motivar a los clientes a
cancelar puntualmente el
saldo adeudado a la
Compafiia

Motivacion a traves de
la entrega de premios
como televisores,
equipos de sonido y
otros previamente
autorizados por la

|dentificacion y seleccion de
clientes que cancelan

Seleccion de la cantidad y tipo
de premios a entregar.

Documentar la entrega de los
premios a los clientes

Departamento
de ventas y
gerencia
financiera

KPI
Objetivo Estratégico Estrategia Acciones Responsable | KPI Actual [Proyectado
Llenar correctamente y todos
.Mejorar el andlisis a Igs Mantener un adecuado los campos dt’a I‘a solicitud de Departamento
clientes para el otorgamiento . : crédito
o expediente de clientes : : de ventas
de créditos Confirmacion de referencias
crediticias y bancarias.
Presentacion de recibos de caja
Presentacion de facturas
" Arqueo de la cartera i
Conciliar los saldos de d . pen.d.|entes de cobro Departamento
: de crédito a cada  [Verificar con estado de cuenta
cuenta corriente con los . de ventas y
" vendedor de manera |las holetas de depdsitos "
saldos de contabilidad . contabilidad
mensual realizadas.
Validar la correcta aplicacion de
notas de crédito en contabilidad
[dentificar a los clien . .
Descuento del 3% dentificar a los clientes que 56 dias 39 dias
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Como se puede apreciar en la matriz anterior, se presentan las propuestas de las
estrategias para optimizar las cuentas por cobrar entre ellas se encuentran: elaboracion
de expedientes, concesion de descuentos por pronto pago, asi como, la entrega de
premios a los clientes por su puntualidad en el pago, se acompafa también los objetivos

estratégicos que se deben de cumplir y cada una de las acciones.

4.5.2. Matriz de estrategias para inventarios

Inventarios
KPI
Objetivo KPI Proyectad
Estratégico Estrategia Acciones Responsable | Actual 0
e Toma fisica de
Identificacion de . .
. X inventario semanal y
inventario de lento ' .
o selectivo, asi como
movimiento o en mal almacenamiento
estado
adecuado en bodega
Mantener un . L Departament i6
Realizar compras Implementacion de P Rotacion
adecuado . o de de
control de oportunas y sistemas de control contabilidad y | inventario | Rotacién de
inventarios necesarias a los tales como, Just in bodega en 6 dias | inventarios
proveedores time y ABC . ;
y periodo | en 7 diasy
Toma fisica de de periodo de
. inventario recurrente, e nversio nversion
Establecer un nivel ; ey CONVErsio | conversio
e : ; identificacién de n de de
Optimo de inventario . . . . .
compras a través de inventario | inventario
sistema Just in time en en 49 dias
Realizar actividades promedio
Disminuir las | Vender los productos | denominadas "Feria de de 60 dias
existencias | de lento movimiento | producto ferreterosy
. - . p " . Departament
de inventario através de agricolas" en distintas o de ventas y
obsoleto y de promociones, y el regiones del pais
. . bodega
lento inventario obsoleto tomando en cuenta el
movimiento | considerar venderlo | dia internacional de la
como chatarra. agricultura.

En la matriz anterior se presentan las estrategias para un adecuado mantenimiento de
inventarios, asi como, las estrategias a utilizar para mejorar tanto la rotacion de
inventarios como el periodo de conversion del mismo. Principales estrategias
implementar sistemas de control como Just in time y sistema ABC, con lo cual se espera

cumplir los objetivos de mantener un adecuado control y mantenimiento del producto en
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la bodega, de igual forma se espera realizar los productos de lento movimiento a través

de promociones.

4.5.3. Matriz de estrategias para cuentas por pagar

Cuentas por Pagar

Objetivo KPI
Estratégico Estrategia Acciones Responsable | KPI Actual | Proyectado
Negociar precios
por cantidad de | Determinar la cantidad de
Establecer | |
olitica de | COmMPras anuales compra anual por Gerente
P 200 al y no por cantidad | producto con ayuda de la financiero
Pov%edor de producto implementacién de de artamen'to No se posee
P "Casa incluida en cada sistema just in time d(l,obode a politica de Pago a
AR el lote. gay pago a proveedores
Matriz", asi departamento .
- — proveedores | en 60 dias
como, con Evaluar la disponibilidad de -
: - definida
proveedores Negociar de efectivo para poder contabilidad.
locales en descugntos or realizar pagos antes de la
60 dias. ronto ba % fecha de vencimiento y
P pag obtener el descuento
deseado.

En cuentas por pagar se propone la estrategia de solicitar los productos a los
proveedores, considerar el tiempo en que se tarda en llegar el inventario desde el
despacho a las bodegas, evaluar la implementacién del sistema de control Just in time,
de igual forma se propone acordar con casa matriz la concesién de crédito de 60 dias, ya
que actualmente el pago por ser compafia relacionada no se tiene una politica especifica
de crédito ocasionado que los pagos sean mayores a los 60 dias, por ultimo, poder optar

a descuentos por pronto pago de acuerdo a la liquidez de la compafiia.
4.6. Propuesta para disminuir costos operativos
Los costos operativos de la compafia se integran por los gastos del departamento de

administracion y ventas, la propuesta de estrategias que se detallan a en la siguiente

pagina es resultado de haber analizado cada uno de los rubros propios de estos gastos.
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4.6.2.

4.7.
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Propuestas para gastos de administracion

Evaluar y realizar un analisis de tendencia en la cuenta de papeleria y utiles,
identificar en que meses se hizo mayor compra de estos insumos, lo que permite

determinar si se realizan compras innecesarias.

En el rubro de energia eléctrica identificar si existe personal que labora después
del horario de trabajo y si esté tiempo utilizado de més se debe a actividades

necesarias o bien por mala administracion de su tiempo.

Aplicar un analisis de tendencia mensual al rubro de reparaciones vy
mantenimiento, considerar si es necesario y oportuno hacer cambio del activo al
gue se realiza reparaciones constantes.

Propuestas para gastos de ventas

Evaluar la politica de pago por concepto de comisiones.

Revisar los documentos presentados por los vendedores en concepto de

combustible y viaticos.

Analizar el rubro de transportes y evaluar nuevos proveedores que proporcionen

el servicio de logistica.

Estados financieros proyectados aplicando las politicas y estrategias

propuestas para la optimizacion del ciclo de conversion de efectivo

Si la Compaiiia decide implementar las politicas y estrategias propuestas para la

optimizacion del ciclo de conversion de efectivo los resultados en la informacion

financiera es la siguiente:



4.7.1. Balance general

En la siguiente pagina se hace la presentacion del balance general proyectado, habiendo

aplicado las politicas y estrategias propuestas.

Ferrotex, S.A.

Balance General Proyectado

31-dic-22 31-dic-21
Activo
Activo Corriente
Efectivo Q. 5,096,486 4,108,593
Cuentas por cobrar, neto 4,450,431 3,505,759
Otras cuentas por cobrar 405,009 605,008
Inventarios, neto 3,698,532 3,920,330
Total del activo corriente 13,650,458 12,139,690
Activo No Corriente
Vehiculo, Software, Mobiliario y Equipo, neto 36,455 76,455
Otros activos 19,375 19,375
Total del activo no corriente 55,830 95,830
Total del activo Q. 13,706,288 12,235,520
Pasivo y Patrimonio de los Accionistas
Pasivo Corriente
Cuentas por pagar Q. 4,841,881 4,483,223
Prestaciones laborales 102,182 102,182
Otras cuentas por pagar 119,365 115,088
Total del pasivo corriente 5,063,428 4,700,493
Pasivo No Corriente
Provision para indemnizaciones laborales 220,526 220,526
Total del pasivo no corriente 220,526 220,526
Total del pasivo 5,283,954 4,921,019
Patrimonio de los Accionistas
Capital autorizado de 26,569 acciones comunes
nominativas de Q. 100 cada una, suscritas y pagadas 2,656,900 2,656,900
Utilidades no distribuidas 5,765,434 4,657,601
Total patrimonio de los accionistas 8,422,334 7,314,501
Total pasivo y patrimonio de los accionistas Q. 13,706,288 12,235,520

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada.

Al aplicar las politicas y estrategias propuestas en los rubros que se involucran en el ciclo
de conversion de efectivo se puede apreciar que las cuentas por cobrar al aplicar un
analisis vertical representaran un 32.47% y 28.65% respectivamente, se espera que los

inventarios disminuyan y representen un 26.98% y 32.04%, para las cuentas por pagar,
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al determinar una politica de pago de 60 dias se espera que su participacion en el balance

sea del 35.33% y 36.64% respectivamente.

Tabla No. 14 Anélisis vertical y horizontal del balance general proyectado

Activo
Activo Corriente
Efectivo
Cuentas por cobrar, neto
Otras cuentas por cobrar
Inventarios, neto
Total del activo corriente

Activo No Corriente
Vehiculo, Software, Mobiliario y Equipo, neto
Otros activos
Total del activo no corriente
Total del activo

Pasivo v Patrimonio de los Accionistas
Pasivo Corriente
Cuentas por pagar
Prestaciones laborales
Otras cuentas por pagar
Total del pasivo corriente

Pasivo No Corriente
Provision para indemnizaciones laborales
Total del pasivo no corriente
Total del pasivo

Patrimonio de los Accionistas
Capital autorizado de 26,569 acciones comunes

nominativas de Q. 100 cada una, suscritas y pagadas

Utilidades no distribuidas
Total patrimonio de los accionistas

Total pasivo y patrimonio de los accionistas
Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada.

Analisis vertical

Anadlisis horizontal

Variacion Variacion
2022 2021 |2021-2022 2020-2021
37.2% 33.6% 24.0% 189.5%
32.5% 28.7% 26.9% (31.2%)
3.0% 4.9% (33.1%) (53.1%)
27.0% 32.0% (5.7%) (5.0%)
99.6% 99.2%
0.3% 0.6% (52.3%) (34.3%)
0.1% 0.2% 0% 0%
0.4% 0.8%
100% 100%
35.3% 36.6% 8.0% (12.7%)
0.7% 0.8% 0% 0%
0.9% 0.9% 3.7% (41.0%)
36.9% 38.4%
1.6% 1.8% 0% 0%
1.6% 1.8%
38.6% 40.2%
19.4% 21.7% 0% 0%
42 1% 38.1% 23.8% 24.0%
61.4% 59.8%
100% 100%

Como se aprecia en la Tabla No. 14, en el analisis horizontal los activos corrientes

mantienen la participacion del 99% del total de los activos, sin embargo, existe una

distribucion equitativa entre los rubros de efectivo, cuentas por cobrar e inventarios. En

cuanto a las obligaciones se puede apreciar que los pasivos ahora representan menos

del 45% en comparacion a los resultados del periodo analizado.
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Al realizar un analisis horizontal, se aprecia un incremento en el efectivo del 189% en el
respecto al afio 2020 y 2021, para el afio 2022 tiene un aumento del 24%. Las cuentas
por cobrar tienen una disminucion del 31.2% para el afio 2021 y para el afio 2022
aumentan en 26.9%. En cuanto al inventario se espera una disminucion del 5% para los

afios proyectados.

Las cuentas por pagar para el afio 2021 presentan una disminucion del 12.7% respecto
al afio 2020 y se considera un incremento del 8% para el afio 2022. Las utilidades no
distribuidas se espera que crezcan en un 24% para los afios proyectados.

4.7.2. Estados de Resultados

Ferrotex, S.A.

Estados de Resultados Proyectados

31-dic-22 31-dic-21
Ingresos

Ventas Q. 38,016,989 35,200,915
Otros ingresos 700,000 985,000
Devoluciones sobre ventas (207,000) (625,000)
Descuentos sobre ventas (100,000) (85,000)
Total de ingresos netos 38,409,989 35,475,915
Costo de Ventas (29,273,081) (27,104,705)
Utilidad bruta 9,136,908 8,371,210

Gastos de Operacién
Gastos de ventas 5,236,091 4,848,233
Gastos de administracion 2,223,706 2,119,720
Gastos financieros 200,000 200,000
Total de gastos de operacion 7,659,797 7,167,953
Utilidad antes del Impuesto Sobre la Renta 1,477,111 1,203,258
Impuesto Sobre la Renta (369,278) (300,814)
Utilidad neta Q. 1,107,833 902,443

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada.

En el periodo analizado las ventas muestran un crecimiento variado, por lo que se espera
gue crezcan en un 12% para el afio 2021 y en un 8% para el 2022, en cuanto a los gastos

de ventas incrementen en la misma tendencia a las ventas, y los gastos de administracion
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gue aumenten en un 5%, y el costo de ventas se mantendra en un 77% en relacion a las

ventas.

Tabla No. 15 Anélisis vertical y horizontal del estado de resultados proyectado

Analisis horizontal Analisis vertical
2022 2021 Variacion Variacién
Ingresos 2021 - 2022 2020 - 2021
Ventas 99% 99% 8.0% 12%
Otros ingresos 1.8% 2.8% (28.9%) (35.4%)
Devoluciones sobre ventas (0.5%) (1.8%) (66.9%) (27%)
Descuentos sobre ventas (0.3%) (0.2%) 17.6% 107%
Total de ingresos netos 100% 100% 8.3% 10.7%
Costo de Ventas (76.2%)  (76.4%) 8.0% 9.8%
Utilidad bruta 23.8% 23.6% 9.1% 13.5%
Gastos de Operacion
Gastos de ventas 13.6% 13.7% 8.0% 12%
Gastos de administracion 5.8% 6% 4.9% 7%
Gastos financieros 0.5% 0.6% 0.0% (48.2%)
Total de gastos de operacion 19.9% 20.2% 6.9% 7.1%
Utilidad antes del Impuesto Sobre la Renta 3.8% 3.4% 22.8% 76.4%
Impuesto Sobre la Renta (1%) (0.8%) 22.8% 18.3%
Utilidad neta 2.9% 2.5% 22.8% 110.9%

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada.

Al realizar el andlisis vertical al estado de resultados en los periodos proyectados se
puede apreciar que el costo representa un 76% del total de las ventas, el total de los
gastos de operacion representen un 20% de las mismas, y la utilidad neta representa un

2.5% y 2.9% para los afios proyectados.

Al aplicar el andlisis horizontal en el estado de resultados, aprecia que las ventas crecen
para el afio 2021 en un 12% y para el afio 2022 en un 8% respecto al afio anterior
respectivamente, misma tendencia en los gastos de ventas al considerar que es un rubro
gue se relaciona con el comportamiento de las ventas. Se proyecta una disminucion del
35.4% y del 29.9% en el rubro de los otros ingresos, asi como una disminucion de los
gastos financieros, rubro en el cual la administracién de la compalfiia registra sus gastos

no deducibles.



4.7.3. Razones financieras

Los datos y razones financieras proyectadas se presentan a continuacion.

Tabla No. 16 Datos proyectados para la elaboracion de razones financieras
Ferrotex, S.A.
Proyeccion 2022-2021

Descripcién 2022 2021
Activos corrientes 13,650,458 12,139,690
Pasivos corrientes 5,063,428 4,700,493
Efectivo 5,096,486 4,108,593
Cuentas por cobrar, neto 4,450,431 3,505,759
Inventarios, neto 3,698,532 3,920,330
Cuentas por pagar 4,841,881 4,483,223
Ventas netas 38,409,989 35,475,916
Costo de ventas 29,273,081 27,104,705

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacién realizada.

OOO0O0O0000

Tabla No. 17 Calculo de razones financieras proyectadas
Ferrotex, S.A.

Razones Financieras Proyectadas

Descripcion 2022 2021
Razoén circulante
Activos corrientes / Pasivos corrientes 2.70 2.58

Razén rapida
(activos corrientes - inventarios) / Pasivos corrientes 1.97 1.75

Razoén de efectivo
Efectivo / Pasivos corrientes 0.99 1.14

Rotacién de inventario
Costo de ventas / Inventario 8 7

Periodo de conversiéon de inventario
360/Rotacion de inventarios 45 52

Periodo promedio de cobro
Cuentas por cobrar a clientes / Ventas diarias 42 36

Periodo promedio de pago
Proveedores por pagar / Costo de ventas diario 60 60

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada.

60
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Como se aprecia en la tabla anterior la compafia en la relacion circulante mantendra un
promedio de Q. 2.64 por cada quetzal de deuda contraida, en cuanto a la razon rapida,
sin la necesidad de realizar sus inventarios el promedio es de Q. 1.86 por cada quetzal
de deuda contraida y respecto a la liquidez inmediata, esta mejora al obtener un promedio
de Q. 1.07 por cada quetzal de deuda, sin la necesidad de hacer uso de los inventarios y

de las cuentas por cobrar.

En cuanto a la rotacion de inventario se mantendrd en un promedio de 7 dias, que es lo
esperado de acuerdo con la politica propuesta, el periodo de conversién de efectivo
tendra un promedio de 49 dias para los afios 2021 y 2022, para los mismos afios se
espera que en promedio el periodo de cobro sea de 39 dias, respecto al periodo promedio
de pago se mantendra en 60 dias que es lo estipulado de acuerdo con la politica

propuesta.
4.7.4. Ciclo de conversion de efectivo en dias
Tabla No. 18 Calculo del ciclo de conversion de efectivo proyectado en dias

Ferrotex, S.A.
Proyeccion 2022-2021

Descripcién 2022 2021
(+) Periodo de conversién de inventario 45 52
(+) Periodo promedio de cobro 42 36
() Periodo promedio de pago 60 60
Ciclo de conversion de efectivo 28 28

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada

De acuerdo a las proyecciones, el ciclo de conversion de efectivo para los dos afios
siguientes sera de 28 dias, lo que significa el tiempo en que la Compafiia se quedara sin

efectivo, reduciendo asi el tiempo promedio del periodo analizado el cual era de 40 dias.
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4.75. Ciclo de conversion de efectivo en valores

Los célculos del ciclo de conversion en valores proyectado se presentan a continuacion:

Tabla No. 19 Calculo del ciclo de conversion de efectivo proyectado en valores
Ferrotex, S.A.
Proyeccion 2022-2021

Cifras Expresadas en Quetzales

Descripcion 2022 2021
(+) Periodo de conversién de inventario 467,294 567,023
(+) Periodo promedio de cobro 515,656 346,442
Total de recursos invertidos 982,950 913,465
() Periodo promedio de pago 800,866 741,542
Ciclo de conversion de efectivo 182,084 171,922

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacion de la investigacion realizada

En valores el ciclo de conversion de efectivo proyectado se estima en Q. 182,084 y Q.
171,922, valores que al ser comparados con la disponibilidad de efectivo inmediata
proyectada para la compafia, estos son cubiertos sin la necesidad de requerir
financiamiento interno o externo.

4.7.6. Saldo necesario de efectivo

Tabla No. 20 Célculo del saldo necesario de efectivo proyectado
Ferrotex, S.A.
Saldo Necesario de Efectivo Proyectado 2022-2021

Descripcioén 2022 2021
Ciclo de conversion de efectivo 28 28
Rcce (360/CCE) 13 13
Saldo necesario de efectivo 2,862,211 2,655,854
Saldo de efectivo 5,096,486 4,108,593
Resultado en SNE 2,234,275 1,452,739

Fuente: Elaboracion propia, con base en la informacion de la investigacion realizada



63

Como se indicé antes, el ciclo de conversion de efectivo se encuentra en 28 dias, por lo
gue la compainiia requiere de Q. 2,862,211 y Q. 2,655,854 respectivamente, valores que
al ser comparados con el efectivo disponible en caja y bancos se aprecia que la
Compafia dispondria de Q. 2,234,275 y Q. 1,452,739, efectivo que puede ser utilizado
para reinvertir en activos fijos y pago de ciertas obligaciones a corto plazo. Por lo que se
concluye que al aplicar las propuestas de politicas y estrategias la Compafia no

requeriria de financiamiento por parte de los accionistas o de terceros.
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CONCLUSIONES

1. La evaluacién al ciclo de conversién de efectivo en los afios 2018, 2019 y 2020, da
como resultado que es necesario proponer politicas y estrategias administrativo-
financieras que permitan a la Compafiia optimizar el ciclo de conversion de efectivo,
el cual muestra lo siguiente:

a. Las cuentas por cobrar, inventarios y cuentas por pagar presentan una
tendencia al alza, los cuales representan en el afilo 2020 un 42.2%, 34.2%
y 42.6% respectivamente del total de activos, pasivo y patrimonio.

b. El cobro de las cuentas por cobrar se realiza en un promedio de 56 dias.

c. Se carece de una politica para el pago de cuentas por pagar, las cuales son
canceladas en un promedio de 76 dias.

2. El resultado del analisis administrativo y financieros del ciclo de conversion de
efectivo logra establecer que la Compafiia presenta una leve y delicada situacién
financiera. En el afio 2020 el ciclo de conversién de efectivo se encuentra en 42 dias,
periodo en el cual la Compafia requiere de Q. 3,802,932, valor que no se logra cubrir

con el efectivo disponible al 31 de diciembre de ese afio.

3. Para la optimizacion del ciclo de conversion de efectivo y la mejora en la
administracion de los rubros que intervienen en mismo, se hace la propuesta de las
siguientes politicas y estrategias:

a. Los cobros realizados por los vendedores deberan ser depositados el
mismo dia.

b. Estandarizar el formato de solicitud de crédito y creacion de expediente por
cliente.

c. Arqueo de cuenta por cobrar mensual de la cartera asignada a vendedores.

d. Uso de factoraje y aplicacion de descuento por pronto pago de un 3% a 5%
a clientes.

e. Toma fisica de inventario selectivo y determinar la cantidad optima de
inventario

f. Establecer politica de pago de 60 dias en las cuentas por pagar.
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4. Al realizar las herramientas financieras del ciclo de conversién de efectivo y saldo

5.

necesario de efectivo en los afios 2018, 2019y 2020, se comprueba que la Compafia
requiere de financiamiento. El ciclo de conversion de efectivo para el afio 2020 es de
42 dias y el saldo necesario de efectivo de Q. 3,802,932 para el mismo afio, valor
gue al ser comparado con el efectivo disponible de Q. 1,419,384 da como resultado

qgue la compaiiia requiera de financiamiento para hacer frente a sus operaciones.

Al aplicar las politicas y estrategias propuestas, se aprecia un impacto positivo en la
administracion del ciclo de conversion de efectivo, asi como en los rubros que se
relacionan con el mismo. La cuenta por cobrar, el inventario y efectivo presentan un
porcentaje de participacién equitativo en cuanto al total de los activos. La
participacion porcentual del total de pasivos disminuye para los afios proyectados
respecto a los afios analizados. El ciclo de conversion de efectivo disminuye de 42
dias a 28 dias. En los afios proyectados el inventario rota 7 y 8 veces respectivamente
para el aflo 2021 y 2022. Por ultimo, el efectivo disponible es superior al saldo
necesario de efectivo requerido.
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RECOMENDACIONES

Evaluar constantemente el ciclo de conversion de efectivo para conocer el estado del
mismo, asi como, el de la compaiiia, con lo cual se pretende mantener un adecuado
control de aquellas cuentas que intervienen en el ciclo de conversion de efectivo
mediante la implementacion de politicas y estrategias administrativo-financieras que

se han propuesto.

Realizar de manera mensual el andlisis administrativo y financiero para conocer la
situacion financiera de la compafia, asi como del ciclo de conversion de efectivo.
Evaluar si los resultados obtenidos son los esperados, acorde a la aplicacion de las

politicas y estrategias administrativo-financieras.

Implementar las politicas y estrategias financiero-administrativas propuestas las
cuales permitiran el mejoramiento en cuanto al control del ciclo de conversion del

efectivo, asi como, de las cuentas que se relacionan con el mismo.

Realizar de manera mensual el ciclo de conversion de efectivo tanto en dias como
en valores, determinar el saldo necesario de efectivo valor que al ser comparado con
la disponibilidad del efectivo que se posee indigue si la compafia requiere de

financiamiento.

Realizar un seguimiento de las politicas y estrategias financiero-administrativas, con
el cual se puede verificar el cumplimiento de las mismas por parte del personal
asignado en un corto, mediano y largo plazo, identificando acciones a corregir
oportunamente y con ello se puedan alcanzar los resultados financieros que se han

proyectado en la investigacion.
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