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INTRODUCCION

Las empresas comerciales dedicadas a prestar servicios de reparaciéon y
venta de repuestos para vehiculos, constituidas como sociedad anénima y
clasificada como mediana empresa, utilizan los elementos de propiedades,
planta y equipo para traducirlos en servicios, trasladando el valor de los
mismos a fin de obtener plusvalia.

El objetivo del presente trabajo, es otorgar a los estudiantes y profesionales
de la auditoria, un documento técnico que les ayude a comprender la
importancia que tiene la evaluacién del cumplimiento de politicas contables y
administrativas del rubro de propiedades, planta y equipo, para conseguir las
metas en empresas comerciales.

A continuacion se presentan cuatro capitulos, que explican la importancia del
rubro de propiedades, planta y equipo, dentro de las empresas comerciales y
porque es necesario tener politcas y controles que ayuden a la
administracién a cumplir con las metas trazadas.

En el capitulo | se aprecia las generalidades de las empresas, asi como las
principales leyes guatemaltecas a cumplir si se desea la apertura de una
empresa, asimismo las obligaciones y derechos que esta normativa brinda.
Se expone en el capitulo Il, la importancia de la auditoria interna como el
mecanismo de la administracién para ejercer el control de las politicas
dictadas, velando porque sea efectivo, de lo contrario hacer de conocimiento
de la administracion para tome accién en el mejoramiento de dichos
controles al implementar las recomendaciones de la auditoria interna.

Se visualiza en el capitulo lll, las generalidades de las propiedades, planta y
equipo como los elementos que lo conforman los diferentes métodos de
depreciacién que estan a disposicion de las empresas para llevar un
adecuado control.



e, gmie

Aqui se consideran ademas las politicas generales que pueden ser
aplicables a este rubro.

se desarrolla en el capitulo 1V, una auditoria interna al rubro de propiedades,
planta y equipo, en el que evaliia el cumplimiento de las politicas contables y
administrativas de este rubro, se presentan los papeles de trabajo que
pueden ser elaborados.

Asimismo, se presenta un informe que contiene los hallazgos que son
necesarios revelar a la administracion para que la misma tome accién para
que sean corregidos.

Por Ultimo se dan a conocer las conclusiones y recomendaciones con
fundamento a lo expuesto en cada capitulo redactado, asimismo, se presenta
el listado de las referencias bibliograficas.

i



CAPITULO |
EMPRESA QUE SE DEDICA A LA VENTA DE REPUESTOS Y
REPARACION DE VEHICULOS

1.1 Antecedentes

Desde los comienzos el hombre busco la forma de satisfacer necesidades,
inventd una serie de productos y servicios, que han evolucionado con el
tiempo; esto impulso a sociedades a formar empresas.

En términos genéricos, empresa conlleva la accion o tarea con cierta
dificultad, cuya ejecucion requiere decision y esfuerzo, desde un enfoque
econémico, empresa es: una entidad integrada por el patrimonio o capital y la
fuerza de trabajo aplicada en la transformacion de bienes y servicios, como
factores de la produccion; las empresas pueden clasificarse segin la
actividad a la que se dediquen en: comerciales, industriales, mercantiles o de
prestacion de servicios.

La empresa comercial, es una actividad econémica organizada que se dedica
a comprar y vender productos que pueden ser materias primas, productos
terminados o servicios, cumplen la funcion de ser intermediarias entre
productores y los consumidores, no realizan ninguna transformacion de
materia prima.

Es en la actividad industrial en donde se efectian primordialmente trabajos
de transformacion, de materia prima para la produccion de nuevos productos
o0 servicios, que en segundo plano son comercializados.

1.2 Concepto

“Una empresa, es una organizacion con fines de lucro que otorga un servicio
o bien a la sociedad. Desde el punto de vista de la economia, una empresa
es la encargada de satisfacer las demandas del mercado. Para lograr sus



objetivos ésta coordina el capital y el trabajo y hace uso de materiales
pasivos tales como tecnologia, materias primas.” (23:19)

En la legislacion guatemalteca la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, establece en él articulo 43. Libertad de industria, comercio y
trabajo, ademas, refiere como obligacion del estado, el promover el
desarrollo ordenado y eficiente del comercio interior y exterior del pais,
fomentado el mercado para los productos nacionales.

Las empresas que se dedican a la venta de repuestos y reparacion de
vehiculos, se clasifican como empresas comerciales, derivado a que no
transforman materia prima, asimismo, por los avances tecnoldgicos anuales
en esa materia, debe permanecer actualizada para satisfacer las exigencias
del mercado.

El propésito de las empresas que se dedican a la venta de repuestos y
reparacion de vehiculos, es poner a la disposicién de los consumidores toda
clase de repuestos para automotores, vigilando por la comodidad y
satisfaccion de sus clientes, lo que exige que debe de poseer amplio
inventario, equipos y herramientas especializadas que garanticen que se
localizaran e instalaran los mismos, con profesionalismo, atendiendo la
demanda del mercado.

Se debe de considerar que en el pais circulan vehiculos de modelos antiguos
y modelos recientes, por lo que debe de considerar la necesidad de
actualizar y adquirir nuevos equipos y herramientas, capacitar a su personal
e invertir en sistemas de cémputo, que permitan la localizacion pronta de
cada una de los repuestos en el inventario, clasificandolos por marcas, lineas
de vehiculos y modelos de los mismos.



1.3 Importancia

La empresa tiene importancia en la vida del ser humano, ya que por medio
de ella se ofrecen bienes o servicios para la satisfaccion de las necesidades,
aparte de ser una fuente de empleo para las familias. Esta importancia no
sblo es de tipo econémico, sino que trasciende a otros ambitos que se ven
influidos por la actividad econémica, como el social, ambiental, psicolégico,
cultural, y otros.

La importancia de las empresas que se dedican a la venta de repuestos y
reparacion de vehiculos, radica en el aumento de la cantidad y diversidad de
vehiculos que circulan en Guatemala, la demanda de los clientes que al
poseer un automotor, es necesario por no decir obligatorio contratar un
servicio, para el mantenimiento, adquisicion de repuestos y reparacion, que
garanticen el buen funcionamiento del vehiculo.

Ademas, hay que tomar en cuenta que en Guatemala, constantemente
ingresan vehiculos por importacién, y estos resultan ser modelos recientes,
con otro tipo de tecnologia, por lo que es fundamental contar con empresas
que se mantengan actualizadas, en la materia de los avances de la mecanica
automotriz, por el desarrollo y crecimiento del mercado que cada dia es mas
exigente.

1.4 Clasificacion

En Guatemala, la clasificacién de las empresas o sociedades obedecen a
diversos criterios, dependiendo quienes la constituyan o el propédsito de
hacerlo, por ejemplo pueden ser segun: la actividad o giro comercial, origen
del capital, la magnitud de la empresa, constitucion legal, entre otros.



1.4.1 Segun la actividad o giro comercial

Las empresas pueden clasificarse de acuerdo a la actividad que desarrollan

en:
a.

Agricolas: son aquellas que se ocupan de la explotacién de plantas y
animales para el uso o consumo humano. En sentido amplio, la
agricultura incluye el cultivo del suelo, el desarrollo y recogida de las
cosechas, la cria y desarrollo de ganado, la explotacion de la leche y la
silvicultura.

Industriales: la actividad primordial de este tipo de empresas, es la
produccion de bienes mediante la transformacion y/o extraccion de
materias primas. Las industrias, a su vez, pueden ser: extractivas y/o
manufactureras.

Comerciales: son las intermediarias entre productor y consumidor. Su
funcion principal es la compra-venta de productos terminados.

De servicio: como su nombre lo indica, son aquellas que brindan
servicio, ayuda o asistencia es decir que comercializan con la mano de
obra.

1.4.2 Segun el origen del capital

Dependiendo del origen de las aportaciones que forman el capital, las

empresas pueden clasificarse en:

a.

Publicas: en este tipo de empresas el capital pertenece a él Estado y
generalmente su finalidad es satisfacer las necesidades de caracter
social.

Privadas: lo son cuando el capital es propiedad de inversionistas
particulares y la finalidad es eminentemente lucrativa, a su vez, pueden
ser nacionales y transnacionales.



c. Mixtas: estas son las que cuentan con capital combinado, tanto del
estado como privados, su actividad es lucrativa y también ayudan a la
inversion de las empresas estatales.

1.4.3 Segun la magnitud de la empresa

Existe conflicto y diversidad de criterios para conceptualizar y clasificar a las

empresas, al considerar la magnitud, puesto que se debe de tomar en cuenta

la variedad de organizacién, productos a ofrecer, cantidad de empleados,
utilidades anuales, economia de cada pais y/o region, entre otros.

Utilizando frecuentemente como criterio el nimero de empleados, el valor de

los activos o volumen de ventas, clasificandolas como micro, pequeiia,

mediana y grande empresa, sin existir limites precisos

La definicion oficial en la Repulblica de Guatemala, se encuentra en el

Acuerdo Gubernativo del Ministerio de Economia No. 211-2015, “Reforma al

Acuerdo Gubernativo Numero 253-94 de fecha 30 de mayo de 1994", por

medio del cual estable la siguiente terminologia:

a. Microempresa: toda unidad de produccion, que realiza actividades de
transformacion, servicios 0 comercio, con un minimo de un (1)
trabajador que puede ser el mismo propietario a un maximo de diez (10)
trabajadores, con una generacién en ventas anuales, equivalentes de
un minimo de un (1) salario minimo a un maximo de ciento noventa
(190) salarios minimos mensuales de actividades no agricolas.

b. Pequefa empresa: unidad de produccion, que realiza actividades de
transformacién, servicios o comercio, con un minimo de once (11)
trabajadores y un maximo de ochenta (80) trabajadores, con una
generacion en ventas anuales equivalentes de un minimo de ciento

noventa y un (191) salarios minimos a un maximo de tres mil



setecientos (3,700) salarios minimos mensuales de actividades no
agricolas.

c. Mediana empresa: unidad de produccion, que realiza actividades de
transformacion, servicios o comercio, con un minimo de ochenta y un
(81) trabajadores y un maximo de doscientos (200) trabajadores con
una generacion en ventas anuales equivalentes de un minimo de tres
mil setecientos uno (3,701) salario minimo a un maximo de quince mil
cuatrocientos veinte (15,420) salarios minimos mensuales de
actividades no agricolas.

Tabla 1
Clasificacion de empresa segun la magnitud
Tamafo de la|Cantidad de|Ventas anuales en salarios minimos
Empresa Empleados mensuales de actividades no agricolas
Micro 1-10 1-190
Pequeiia 11-80 191-3700
Mediana 81-200 3701-15420

Fuente: Elaboraciéon propia, con informacién del Acuerdo Gubernativo
No. 211-2015 del Ministerio de Economia.

1.4.4 Segun su constitucion legal

De acuerdo al régimen juridico en el que se constituya la empresa, esta
puede ser, segun el Decreto 2-70 Cédigo de Comercio de Guatemala y sus
reformas: sociedad colectiva, sociedad en comandita simple, sociedad de
responsabilidad limitada, sociedad anénima y sociedad en comandita por
acciones, sociedad de emprendimiento y empresa mercantil en copropiedad.
a. Sociedad colectiva: es la que existe bajo una razén social y en la cual

todos los socios responden de modo subsidiario, ilimitada y




solidariamente, de las obligaciones sociales, la razén social esta
formada por el nombre o apellidos de uno de los socios o por el apellido
de dos o mas de ellos y estan obligados agregar la leyenda y compaiiia
colectiva.

Sociedad en comandita simple: es la compuesta por uno o varios
socios comanditados, que responden en forma subsidiaria, ilimitada y
solidaria de las obligaciones sociales; y por uno o varios socios
comanditarios que tienen responsabilidad limitada al monto de su
aportacion. Las aportaciones no pueden ser representadas por titulos o
acciones.

Sociedad de responsabilidad limitada: es la compuesta por varios
socios que no pueden ser mas de veinte, estan obligados al pago de
sus aportaciones por las obligaciones sociales, responde unicamente el
patrimonio de la sociedad, el capital estara dividido en aportaciones que
no podran incorporarse a titulos de ninguna naturaleza, ni denominarse
acciones, en la razén social estan obligados a agregar la palabra
limitada o la leyenda compaiiia limitada.

Sociedad anonima: es la que tiene el capital dividido y representado
por acciones. La responsabilidad de cada accionista esta limitada al
pago de las acciones que hubiere suscrito, el capital puede ser pagado
en dinero o en especie, el patrimonio social es el conjunto de los bienes
que forman el capital social, para su administracién se reconoce, a la
asamblea general y al consejo de administracion.

Sociedad en comandita por acciones: es aquélla en la cual uno o
varios socios comanditados responden en forma subsidiara, ilimitada y
solidaria por las obligaciones sociales, y uno o varios socios
comanditarios tienen la responsabilidad limitada al monto de las
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1.5

acciones que han suscrito, en la misma forma que los accionistas de
una sociedad anénima. Las aportaciones deben estar representadas
por acciones.

Sociedad de emprendimiento: en octubre de 2018, el Congreso de la
Repulblica de Guatemala, emiti6 del Decreto 20-2018 Ley de
Fortalecimiento al Emprendimiento, con el propdsito de incentivar y
fortalecer el emprendimiento mediante apoyos técnicos y financieros,
creando una nueva figura juridica para agilizar el proceso y disminuir
costos de tramites de inscripcion.

Entre las ventajas se encuentran, que estan exentas de presentar
escritura publica, no estan obligadas a tener reserva legal, sus
aportaciones estan representadas por acciones, puede existir desde
uno a Mas socios.

Empresa mercantil en copropiedad: es la empresa propiedad de dos
0 mas propietarios, quienes obran en comun acuerdo en todas las
operaciones que se deriven de este tipo de empresas.

En caso de acciones en copropiedad, debe de ser nombrado un
representante; para determinar cdmo hacer para ejercer los derechos,
en caso que aun no se haya nombrado la comunicacién, por parte de la
sociedad a uno de los copropietarios se considera valido.

Ventajas y desventajas de la empresa que se dedica a la venta de
repuestos y reparacion de vehiculos

La empresa que se dedica a la venta de repuestos y reparacion de vehiculos,

puede ser clasificada como mediana empresa, esta tiene grandes ventajas

que si son bien aprovechadas puede ser fuente y motor para su desarrolio y

crecimiento empresarial, asimismo tiene algunas desventajas que deben de

ser conocidas para buscar la forma de transformarlas en fortalezas.
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1.5.1 Ventajas

Creciente mercado que requiere repuestos y de mano de obra calificada
b. Oportunidad de comunicacién fluida y eficaz, una relacién mas estrecha y

mas humana

Mayor posibilidad de ejercer la creatividad e iniciativa individuales

Contacto directo con el cliente

e. Agilidad para prestar servicio
1.5.2 Desventajas

Tecnologia con cambio constante
Obligacién de capacitar y modernizar equipo

c. Falta de conocimiento de la existencia de organismos de apoyo técnico y
crediticio

d. Costo inicial amplio
1.6 Organizacion

Regularmente en la organizacion de una empresa, se observan las distintas
tareas que se realizan, el grado de responsabilidad de los colaboradores se
podra clasificar dentro de su estructura, en tres niveles que son: Directivo,
ejecutivo y operativo, la cual debe de distribuir la actividad, autoridad y
responsabilidad, a efecto de obtener la maxima eficiencia dentro de los
planes y objetivos que se establecen.

1.6.1 Estructura

De forma general se describen las funciones y responsabilidades de cada
nivel tomando como ejemplo una empresa clasificada como mediana:
a. Nivel directivo: esta conformado por la Asamblea de Accionistas y por

la Gerencia, estos establecen objetivos y metas a corto, mediano y



largo plazo, evaluan el cumplimiento, dan directrices al resto de la
organizacion por medio de la gerencia.

b. Nivel ejecutivo: recibe las directrices del nivel Directivo, y trazan los
planes de trabajo, gira instrucciones y supervisa el cumplimiento de los
mismos, evallia aspectos negativos y crea acciones correctivas.

c. Nivel operativo: este nivel es el que se encarga de desarrollar el
trabajo, el que tiene contacto directo con los clientes, pone en practica
los planes del nivel ejecutivo y de ser necesario sugiere cambios
justificando los motivos.

1.7 Esquema organizacional de una empresa comercial

Un esquema basico de una empresa comercial, organizada mediante una
Sociedad Anénima, que se dedica a la venta de repuestos y reparacion de
vehiculos, la cual dentro de su estructura cuenta con una seccién de
auditoria interna, que depende directamente de la asamblea general de
accionistas; la gerencia general que tiene el gobierno administrativo de la

empresa, se encuentra dividida en tres departamentos, que a continuacion se

ilustra:
Figura 1
Organigrama: Sociedad Anonima
[ Asamblea General de Accionistas |
| Consejo de Administracién ]
Auditoria Infema | - -1 Auditoria Extema
l Gerencia |
| i
Departamento Administrativo | | Departamento de Ventas | | Departamento de Senvicios

Fuente: Elaboracién propia, con informacién del Decreto Ley 2-70
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1.8 Norma Internacional de Informaciéon Financiera para Pequeiias y
Medianas Entidades (NIIF para las PYMES)

Es necesario conocer la Norma Internacional de Informacién Financiera para
Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), se basa en las
Normas Internacionales de Informacion Financiera, completas con
modificaciones para reflejar las necesidades de los usuarios de los estados
financieros de las PYMES y consideraciones costo-beneficio” (15:8).

Esta norma esta separada en 35 secciones y la que es tomada en cuenta
para el desarrollo del tema es la No. 17 Propiedades, Planta y Equipo, misma
que define conceptos importantes.

1.8.1 Concepto de pequeiia y mediana entidad

La descripcion se encuentra contenida en la Seccion uno de la Norma
Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES), y las define de la siguiente forma: “Las
pequenas y medianas entidades son entidades que: (a) no tienen obligacion
publica de rendir cuentas, y (b) publican estados financieros con propésito de
informacién general para usuarios externos. Son ejemplos de usuarios
externos los propietarios que no estan implicados en la gestion del negocio,
los acreedores actuales o potenciales y las agencias de calificacion
crediticia™. (15:11)

1.8.2 Objetivo de los estados financieros

Proporcionar informacién sobre la situacién financiera, rendimiento y los
flujos de efectivo, para la adecuada toma de decisiones econdémicas de
varios usuarios, que no pueden exigir informes especificos para sus propias
necesidades.
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También muestran el resultado de la gestion administrativa y financiera sobre

los recursos que los socios confiaron.
1.8.3 Propiedades, planta y equipo

Segun la seccién No. 17 de la Norma Internacional de Informacion Financiera
para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), es aplicable a
la contabilidad de Propiedades, planta y equipo, asi como a las propiedades
de inversion cuyo valor no se pueda medir en una forma confiable, sin costo
o esfuerzo desproporcionado.

El rubro de propiedades, planta y equipo son activos tangibles que deben de
cumplir con dos premisas: la primera es que se mantienen para uso en la
produccién o suministro de bienes o servicios, para arrendarlos o para fines
administrativos y la segunda, se esperan usar para mas de un periodo (un
afno).

1.9 Legislacion aplicable

La obligacién tributaria impuesta a las empresas, es el mecanismo que utiliza
el Estado, para generar fondos para sus objetivos, por medio del poder
legislativo, que crea o modifica leyes para garantizar la obtencion de recursos.
Los recursos econdomicos percibidos para el Estado, se traducen en
beneficios para la poblacion en servicios publicos como educacion y salud,
construccion de carreteras, edificios publicos entre otros gastos.

1.9.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

De conformidad con el articulo 239 de la Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala, Principio de Legalidad establece:
“Corresponde con exclusividad al Congreso de la Republica, decretar

impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones especiales,
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conforme a las necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad y justicia
tributaria, asi como determinar las bases de recaudacién, especiaimente las
siguientes:

El hecho generador de la relacion tributaria;

Las exenciones;

El sujeto pasivo del tributo y la responsabilidad solidaria;

La base imponible y el tipo impositivo;

Las deducciones, los descuentos, reducciones y recargos; y

-~ 0 o0 T ®

Las infracciones y sanciones tributarias.” (1:101)
1.9.2 Coédigo Tributario Decreto 6-91 y sus reformas

Segun el cuarto considerando del Decreto 6-91, Cédigo Tributario, este fue

emitido para que las leyes de esa materia tributaria sean armonicas y

unitarias, se sujeten a la preceptuado por la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala, y para uniformar los procedimientos y otras

disposiciones que son aplicables en forma general a cualquier tributo, y para

evitar la contradiccion, repeticion y falta de técnica legislativa en las leyes
ordinarias.

En los articulos del 9 al 13, provee los conceptos de vital importancia en

materia tributaria, que a continuacion se presentan:

a. Tributo: son las prestaciones comunmente en dinero que el Estado
exige en ejercicio de su poder tributario, con el objetivo de obtener
recursos.

b. Obligaciéon tributaria: constituye un vinculo juridico, de caracter
personal, entre la Administracion Tributaria y otros entes publicos
acreedores del tributo y los sujetos pasivos de ella. '

c. Clases de tributos: los impuestos, arbitrios, contribuciones especiales y
contribuciones por mejoras.
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d. Impuesto: es el tributo que tiene como hecho generador, una actividad
estatal general no relacionada concretamente con el contribuyente.

e. Arbitro: es el impuesto decretado por ley a favor de una o varias
municipalidades.

f.  Contribucién especial: es el tributo que tiene como determinante del
hecho generador, beneficios directos para el contribuyente, derivados
de la realizacion de obras piblicas o de servicios estatales.

g. Contribucién especial por mejoras: es la establecida para costear la
obra publica que produce una plusvalia inmobiliaria y tiene como limite
para su recaudacion, el gasto total realizado y como limite individual
para el contribuyente, el incremento de valor del inmueble beneficiado.

1.9.3 Cobdigo de Comercio Decreto 2-70 y sus reformas

El cédigo de comercio regula todo lo concerniente a las actividades
comerciales, desde la creacion de personas juridicas, las clases de
sociedades que se pueden formar, delimitando los aspectos formales que
deben de cumplir para ser reconocidas en la Republica de Guatemala.

Segun lo estipulado en el articulo 1, Aplicabilidad “Los comerciantes en su
actividad profesional, los negocios juridicos mercantiles y cosas mercantiles,
se regiran por las disposiciones de este Cédigo y, en su defecto, por las del
Derecho Civil que se aplicaran e interpretaran de conformidad con los
principios que inspira el Derecho Mercantil”. (7:1)

1.9.4 Ley del Impuesto al Valor Agregado Decreto 27-92 y sus reformas

E! impuesto al valor agregado, es el que se le suma al costo total de un bien
o servicio, el cual segln el articulo uno del decreto 27-92 dice que: Se
establece un Impuesto al Valor Agregado, sobre los actos y contratos
grabados por la misma Ley.
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En el articulo 3 hace referencia al hecho que genera la carga tributaria siendo

los siguientes:

a.

® o 0o T

La venta o permuta de bienes muebles o de derechos reales
constituidos sobre ellos.

La prestacion de servicios en el territorio nacional

Las importaciones

El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles

Las adjudicaciones de bienes muebles e inmuebles en pago, salvo las
que se efectien con ocasion de la particién de la masa hereditaria o la
finalizacion del proindiviso.

Los retiros de bienes muebles efectuados por un contribuyente o por el
propietario, socios, directores o empleados de la respectiva empresa
para su uso o consumo personal o de su familia, ya sean de su propia
produccion o comprados para la reventa, o la auto prestacion de
servicios, cualquiera que sea la naturaleza juridica de la empresa.

La destruccidén, pérdida o cualquier hecho que implique faltante de
inventario, salvo cuando se ftrate de bienes perecederos, casos
fortuitos, de fuerza mayor o delitos contra el patrimonio. Cuando se trate
de casos fortuitos o de fuerza mayor, debe hacerse constar lo ocurrido
en acta notarial. Si se trata de casos de delitos contra el patrimonio, se
debera comprobar mediante certificacion de la denuncia presentada
ante las autoridades policiales y que hayan sido ratificadas en el
juzgado correspondiente. En cualquier caso, deberan registrarse estos
hechos en la contabilidad fidedigna en forma cronoldgica.

La venta o permuta de bienes inmuebles

La donacién entre vivos de bienes muebles e inmuebles.

La aportacién de bienes inmuebles a sociedades
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1.9.5 Ley de Actualizacion Tributaria Decreto 10-2012 y sus reformas

Esta Ley se promulg6, en cumplimiento al pacto fiscal suscrito en los
acuerdos de paz, en el cual se contemplé modificaciones necesarias para
modernizar el sistema tributario, con el fin de que su aplicacién sea
simplificada y permita un mejor conocimiento de las mismas.

Esta conformado por siete libros, que a continuacién se detallan:

Libro |, Impuesto Sobre la Renta.

Libro lI, Impuesto especifico a la primera matricula de vehiculos automotores
terrestres.

Libro lil, Ley Aduanera Nacional.

Libro IV, Reformas a Decreto 27-92 del Congreso de la Republica, Ley del
Impuesto al Valor Agregado.

Libro V, Reformas a Decreto 70-94 del Congreso de ia Republica, Ley del
Impuesto sobre circulacion de vehiculos terrestres, maritimos y aéreos.

Libro VI, Reformas a la Ley del Impuesto de timbres fiscales y papel sellado
especial para protocolos Decreto 37-92 del Congreso de la Republica.

Libro VII, Disposiciones finales y transitorias.

1.9.6 Ley del Impuesto de Solidaridad Decreto 73-2008 y sus reformas

Es un impuesto que debe de ser pagado por quienes realicen actividades
mercantiles y agropecuarias en el territorio nacional y obtengan un margen
bruto superior al 4% de sus ingresos brutos.

Segln los considerandos de este decreto, el propésito de este impuesto es
que el estado obtenga recursos orientados a realizar inversidén social, dirigida
a la poblacion mas necesitada fundamentada en principios de fraternidad y
solidaridad.
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1.9.7 Ley del Impuesto Unico Sobre Inmuebles Decreto 15-98

El Impuesto Unico Sobre Inmuebles, que es recaudado por el Estado de
Guatemala, sobre el valor fiscal que tienen bienes como terrenos,
construcciones, edificios, estructuras y mejoras. Este impuesto tiene como
objetivo principal, el contribuir al desarrolio de los habitantes de cada
municipio. La recaudacion del mismo se divide en dos maneras: La primera,
que corresponde al 70%, es destinado a la municipalidad y posteriormente se
distribuye en servicios basicos y obras de infraestructura en beneficio de las
personas oriundas del lugar. La segunda es dada al Estado y se usa en
gastos administrativos de funcionamiento publico.

1.9.8 Cddigo de Trabajo Decreto 1441 y sus reformas

En esta norma juridica, se describen los derechos y obligaciones que deben
de ser cumplidos y exigidos tanto por los trabajadores como por los
empleadores, en este se definen temas como contratos laborales, horarios
ordinarios y extraordinarios, vacaciones, salarios, mecanismos para
solucionar conflictos entre otros aspectos.

El Derecho de Trabajo es un Derecho tutelar de los trabajadores, puesto que
trata de compensar la desigualdad econémica de éstos, otorgandoles una

proteccion juridica preferente.

1.9.9 Bonificacién incentivo para los trabajadores del sector privado
Decreto 78-89 y sus reformas.

Mediante este decreto el Congreso de la Repliblica de Guatemala “creo una
bonificacién incentivo con el objeto de estimular y aumentar la productividad
y eficiencia de los trabajadores, sin embargo fue modificado mediante el
Decreto 37-2001, fijando un monto de doscientos cincuenta quetzales
mensuales.
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1.9.10 Ley de bonificacion anual para trabajadores del sector privado y
publico Decreto 42-92.

Establece con caracter de prestacion laboral obligatoria para todo patrono,
tanto del sector privado, como del sector pulblico, el pago a sus trabajadores
de una bonificacién anual, equivalente a un salario o sueldo ordinario que
devengue el trabajador, para los trabajadores que hubieren laborado al
servicio del patrono, durante un afio ininterrumpido. Si la duraciéon de la
relacion laboral fuere menor de un afio, la prestaciéon sera proporcional al
tiempo laborado, la bonificacion debera pagarse durante la primera quincena
del mes de julio de cada afio.

1.9.11Ley Reguladora de la prestacion del aguinaldo para los
trabajadores del sector privado Decreto 76-78.

Esta ley genera la obligacién a todo patrono, a otorgar a sus trabajadores
anualmente en concepto de aguinaldo, el equivalente al cien por ciento del
sueldo o salario ordinario mensual, que éstos devenguen por un afio de
servicios continuos. La parte proporcional correspondiente a los trabajadores
que tuvieren menos del afo de servicio, tal aguinaldo les sera cubierto
proporcionalmente al tiempo laborado.

El pago del aguinaldo corresponde al 50% en la primera quincena del mes de
diciembre y el segundo 50% restante en la segunda quincena del mes de

enero siguiente.

1.9.12Ley Organica del Instituto Guatemaiteco de Seguridad Social
Decreto 295.

En el articulo 27, se expresa que todos los habitantes de Guatemala que
sean parte activa del proceso de produccién de articulos o servicios, estan

obligados a contribuir al sostenimiento del régimen de seguridad social, en
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proporcidén a sus ingresos y tienen el derecho de recibir beneficios para si
mismo o para sus familiares.

El acuerdo de Junta Directiva 1,123 reglamento de inscripcién de patronos en
el régimen de seguridad social, establece en el articulo 2. todo patrono,
persona individual o juridica, que ocupe tres o mas trabajadores, esta
obligado a inscribirse en el régimen de seguridad social; los patronos que se
dediquen a la actividad econémica del transporte terrestre de carga, de
pasajeros 0 mixto, utilizando para el efecto vehiculos motorizados, estan
obligados a inscribirse cuando ocupen los servicios de uno (1) o mas
trabajadores.
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CAPITULO II
AUDITORIA INTERNA

2.1 Definicion

La auditoria interna surge con la necesidad de mantener un control
permanente y eficaz dentro de la empresa, y asi hacer mas rapida y efectiva
la funcién del auditor externo. La auditoria interna se ha venido ocupando
fundamentalmente de la evaluacion del sistema de control interno, es decir,
del conjunto de medidas, politicas y procedimientos establecidos en las
empresas, para proteger el activo, minimizar las posibilidades de fraude,
incrementar la eficiencia operativa y optimizar la calidad de la informacién
econémico-financiera, centrandose en el terreno administrativo, contable y
financiero.

La necesidad de la auditoria interna, se manifiesta en una empresa a medida

que ésta aumenta en volumen, extensiéon geografica y complejidad, haciendo

imposible el control directo de las operaciones por parte de la direccion.

El objetivo principal, es asesorar a la direccién en el cumplimiento de sus

funciones y responsabilidades, proporcionandole andlisis objetivos,

evaluaciones, recomendaciones y todo tipo de comentarios pertinentes sobre
las operaciones examinadas. Este objetivo se cumple a través de otros mas
especificos como:

a. Verificar la confiabilidad o grado de razonabilidad de la informacién
contable y extracontable, generada en los diferentes niveles de la
organizacion.

b. Vigilar el buen funcionamiento del sistema de control interno, (lo cual
implica la evaluacion), tanto del sistema de control interno contable
como del operativo.

El Instituto de Auditores Internos, en el Marco Internacional para la Practica

Profesional de la Auditoria Interna, define a la auditoria interna:



“Es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta,
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion.
Ayuda a una organizacién a cumplir sus objetivos, aportando un enfoque
sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos
de gestion de riesgos, control y gobierno”. (16:15)

Auditoria interna es una funcién, que coadyuva con la organizacién en el
logro de sus objetivos; para ello se apoya en una metodologia sistematica,
para analizar los procesos de negocio y las actividades y procedimientos,
relacionados con los grandes retos de la organizaciéon, que deriva en la
recomendacion de soluciones.

La auditoria interna es una funcién, practicada por auditores internos
profesionales, con un profundo conocimiento en la cultura de negocios, los
sistemas y los procesos, la funcién de auditoria interna, provee seguridad de
que los controles}internos instaurados son adecuados, para mitigar los
riesgos y alcanzar el logro de las metas y objetivos de la organizacion.

2.2 Propésito y alcance

El propésito de la auditoria Interna es entregar a la alta administracion,
resultados cualitativos, cuantitativos, independientes, confiables, oportunos y
objetivos, ademas de asistir a las organizaciones en el logro de metas y
objetivos.

El alcance de la funciéon de la auditoria interna en una organizacion, es
amplio e involucra aspectos como los siguientes: revisar y evaluar la eficacia
en las operaciones, la confiabilidad en la informacién financiera y operativa,
determinar e investigar fraudes, las medidas de proteccién de activos y el
cumplimiento con leyes y regulaciones; involucra también el asegurar apego
a las politicas y los procedimientos instaurados en la organizacion.

Es importante resaltar que los auditores internos, no son responsables de la
ejecucion de las actividades de la organizacion, por lo que sé6lo proponen a la
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administraciéon y al consejo de administracién, (o su equivalente), medidas

para el mejor desempeiio de las responsabilidades de éstos.

Ademas, comprende el examen y valoracion de lo adecuado y efectivo de los

sistemas de control interno de una organizacién, y de la calidad de ejecucion,

al llevar a cabo las responsabilidades asignadas. El alcance de la auditoria
interna incluye:

a. La revision de la fiabilidad e integridad de la informacioén financiera y
operativa, de los juicios utilizados para identificar, medir, clasificar e
informar.

b. Revisar los sistemas establecidos para asegurar el cumplimiento, de las
politicas, planes, procedimientos, leyes y regulaciones, que pueden
tener un impacto significativo en las operaciones e informes, y
determinar si la organizacion los cumple.

c. Revisar las medidas de salvaguarda de activos, y cuando sea
apropiado, verificar la existencia de los mismos.

d. Valorar la economia y eficacia con que se emplean los recursos.

e. Revisar las operaciones o programas, para asegurar que los resultados
son coherentes con los objetivos y las metas establecidas, y que las
operaciones y programas han sido llevados a cabo como estaba
previsto.

2.3 Importancia

Tradicionalmente la Auditoria Interna, se ha orientado hacia aquellos
aspectos de tipo financiero, concentrandose en la correccion de los registros
contables y verificando que la informacion sea confiable. Sin embargo, ésta
es solo una de las areas que se pueden considerar como bdasicas a cubrir por
parte de la Auditoria Interna.

Siendo la Auditoria Interna, un control de los controles e instrumento de
mediciéon y evaluacién de lo efectivo de la estructura de control interno de
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una entidad, contribuye con ésta para alcanzar los objetivos basicos que
persigue como auditoria interna.

La importancia del control interno comprende, el plan de organizacion y todos
los métodos coordinados y medidas adaptadas dentro de un negocio,
(funcién tipica de auditoria interna), con el fin de salvaguardar sus activos,
verificar confiabilidad y correccibn de los datos contables, promover la
eficiencia operativa y fomentar la adhesion a las politicas administrativas
establecidas.

La importancia de la auditoria interna, ayuda a identificar en los procesos,
ofras alternativas que ayudan a administrar de una mejor forma las
empresas, y dar a conocer como herramienta Util y necesaria en toda
organizacion.

Ensefar que la aplicacion de auditoria interna, en las empresas es vital y Gtil
para evaluar los procedimientos. Es importante pues, al desarrollar una
auditoria interna en la empresa o en toda organizacion, lo cual tiene como
objetivo, evaluar la eficiencia y eficacia del control interno e identificar
posibles deficiencias.

2.4 Codigo de Etica del Instituto de Auditores Internos

El cédigo de ética, es el conjunto de principios relevantes para la profesion y

practica de la auditoria interna, y de reglas de conducta que describen el

comportamiento que se espera de los auditores internos.

El cddigo de ética emitido por el Instituto Internacional de auditores, abarca

mas que el concepto de auditoria interna, incluye “dos componentes

esenciales:

a. Principios que son relevantes para la profesion y practica de la auditoria
interna.

b. Reglas de conducta que describen las normas del comportamiento, que
se espera sean observadas por los auditores internos. Esas reglas son
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una ayuda para interpretar los Principios en aplicaciones practicas”.
(24:1)

2.4.1 Principios

Los auditores internos deben de cumplir los siguientes principios en la

practica de la profesion:

a.

2.5

Integridad: Se refiere a que los auditores son cabales, que no se
prestaran para hacer una acciéon inadecuada, es decir deben de ser
confiables.

Objetividad: Se refiere a que la evaluacién de un proceso o actividad,
la realizard de forma equilibrada, obteniendo evidencia suficiente y
adecuada.

Confidencialidad: Deben de respetar el valor y propiedad de la
informacién que reciben y no divulgar sin la debida autorizacién.
Competencia: Deben de tener los conocimientos y aptitudes
adecuadas en la realizacién de un trabajo, e investigar aquellos que no

conozca.

Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria
Interna.

Derivado a que los trabajos de auditoria interna se realizan en ambientes

legales y culturales diversos, dentro de las organizaciones que varian seguin

sus propésitos, tamafo y estructura, estas diferencias pueden afectar la

practica de la auditoria interna, él Instituto de Auditores Internos (Il1A) emiten

el Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna,

con el propésito de proporcionar una guia coherente, que facilite la

interpretacion y aplicacion de conceptos, metodologias y técnicas de faroma

unificadas para todos los usuarios.
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Se encuentra dividido en seis elementos, 4 de ellos obligatorios y 2

recomendados, siendo estos los siguientes:

a. Mision y definiciéon de auditoria interna.

b. Cadigo de ética.

c. Principios fundamentales para la practica profesional de la auditoria
interna.

d. Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria
Interna (NIEPAI).

Y los elementos recomendados son:

a. Guias de Implementacion.

b. Guias Complementarias.
2.5.1 Mision y definicion de auditoria interna

La misién, corresponde a identificar los objetivos que se espera que la
auditoria interna alcance en una empresa u organizacion, por lo que se
presenta de forma global, como se deben de apoyar todos los profesionales
de auditoria, para cumplir con la misién, de mejorar y proteger el valor de la
empresa proporcionando, aseguramiento, asesoria y conocimiento basado
en riesgos. La definicion, nos habla sobre el propésito, naturaleza y alcance
de la auditoria interna, como actividad independiente, objetiva, sistematica
disciplinada; de aseguramiento y consulta para evaluar y mejorar la eficacia
de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.

2.5.2 Cédigo de Etica

Persigue promover una cultura de ética, siendo necesario en la profesion de
la auditoria, puesto que el principal fundamento, es la confianza en el
aseguramiento de la gestion de riesgos, control y gobierno de las empresas;
este codigo define la calidad profesional y la conducta que deben de tener los
profesionales.
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2.5.3 Principios fundamentales para la practica profesional de la
auditoria interna.

Para que una auditoria interna sea eficaz, debe de cumplir con los principios

fundamentales para la practica profesional de la auditoria interna, tomados

en su conjunto ayudan a la efectividad de la misma, a continuaciéon se

mencionan:

a. Demuestra integridad.

b. Demuestra competencia y diligencia profesional.

c. Es objetiva y se encuentra libre de influencias (Independiente).

d. Se alinea con las estrategias, los objetivos y los riesgos de la
organizacion.

e. Esta posicionada de forma apropiada y cuenta con los recursos
adecuados.

f. Demuestra compromiso con la calidad y la mejora continua de su
trabajo.

g. Se comunica de forma efectiva.

h. Proporciona aseguramiento en base a riesgos.

i. Hace analisis profundos, es proactiva y esta orientada al futuro.

- Promueve la mejora de la organizacion.

2.5.4 Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la
Auditoria Interna (NIEPAI).

Las normas estan constituidas de la siguiente forma: Normas sobre Atributos,
Normas sobre Desempefio, y Normas de Implantacion. Las Normas sobre
Atributos tratan las caracteristicas de las organizaciones y los individuos que
desarrollan actividades de auditoria interna. Las Normas sobre Desemperio
describen la naturaleza de las actividades de auditoria interna y proveen
criterios de calidad con los cuales puede evaluarse el desempefio de estos
servicios. Las Normas sobre Atributos y sobre Desemperio se aplican a todos
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los servicios de auditoria interna en general;, las normas de implantacién

amplian las normas sobre atributos y desempefio proporcionando los

requisitos aplicables a los servicios de aseguramiento y consultoria.

a.

Propodsito de la Norma: definir principios basicos que representen el
ejercicio de la auditoria interna, tal como este deberia ser, proporcionar
un marco para ejercer y promover un amplio rango de actividades de
auditoria interna de valor afadido; establecer las bases para evaluar el
desempenio de la auditoria interna, fomentar la mejora de los procesos

y operaciones de la organizacion.

Normas sobre atributos: tratan las caracteristicas de las
organizaciones y los individuos, que desarrollan actividades de auditoria
interna.

Norma 1000 Propédsito, autoridad y responsabilidad: refiere la
necesidad indispensable, que exista un documento formal escrito y
autorizado que contenga el propésito, autoridad y responsabilidad de la
actividad de auditoria interna.

Norma 1100 Independencia y objetividad: la independencia es la
libertad de condicionamientos fisicos, y la objetividad es la actitud
mental neutral, que permite a los auditores realizar su actividad con
honesta confianza.

Norma 1200 Aptitud y cuidado profesional: se refiere a los
conocimientos y habilidades, que debe de poseer el auditor interno para
cumplir con su trabajo de forma eficaz, considerando el alcance y la
oportunidad de los procedimientos a seguir, considerando que la aptitud
y cuidado no son sinénimo de infalibilidad.

Norma 1300 Programa de aseguramiento mejora de la calidad:

describe aspectos de supervision de la actividad de auditoria interna,
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con el propésito de evaluar el cumplimiento de normas y principios, por
parte de los auditores internos en el desarrollo del trabajo.

Normas sobre el desempefio: describen la naturaleza de las
actividades de auditoria interna, y proveen criterios de calidad con los
cuales puede evaluarse el desempefio de estos servicios.

Norma 2000 Administracién de la actividad de auditoria Interna:
describe la importancia de la gestion de la auditoria interna, para
agregar valor a la empresa, proporcionando mejoras en procesos de
administracion, gestion de riesgos y control de procesos.

Norma 2100 Naturaleza del trabajo: se refieren a usar un enfoque
sistematico y disciplinado, para ofrecer nuevas perspectivas y evaluar
impactos futuros, dando la oportunidad de mejoras en los procesos
administrativos y financieros.

Norma 2200 Planificacion del trabajo: indica la necesidad, de que los
trabajos a desarrollar sean planificados, estableciendo, alcance,
objetivos, recursos a utilizar y estrategias.

Norma 2300 Desempefio del trabajo: hace referencia a que se debe
de, identificar, analizar, evaluar y documentar de forma suficiente, de tal
forma que se cumpla con los objetivos del trabajo.

Norma 2400 Comunicacion de resultados: hace mencion de la
obligacion de la auditoria interna, de comunicar el resultado del trabajo
realizado, debiendo de incluir el alcance, los objetivos y los resultados.
Norma 2500 Seguimiento del progreso: la auditoria interna debe de
dar la continuidad, para garantizar que los resultados de intervenciones
anteriores, hayan sido considerados e implementadas las medidas
apropiadas, o la aceptacion del riesgo por faita de accién.

Norma 2600 Comunicacion de la aceptacion de riesgos: indica que

al existir una aceptacioén de riesgos por parte de la administracion, que
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a criterio del director de auditoria sea inaceptable, este debe de

comunicarlo a un nivel superior, hasta el Consejo si fuere necesario.
2.5.5 Guias de implementacion

Ayudan a los profesionales, con el cumplimiento de las Normas
Internacionales, para el ejercicio Profesional de la Auditoria Interna (NIEPAI),
tratan de forma colectiva el enfoque y metodologia para la auditoria interna,
sin embargo no detallan procedimientos.

2.5.6 Guias complementarias

No son vinculantes, con las Normas Internacionales para el Ejercicio
Profesional de la Auditoria Interna (NIEPAI), proporcionan temas de
actualidad, asuntos especificos y sectoriales, incluyen procesos vy
procedimientos, herramientas y técnicas a seguir, y proporcionan ejemplos.

2.6 Departamento de auditoria interna

Esta conformado por personas capacitadas y con actitudes para evaluar el

- control interno implementado en la empresa, con el propédsito de proponer los

cambios necesarios, a fin de que se cumplan las metas de la empresa.

El tamafo del departamento de auditoria interna, dependera en si, de la
complejidad y dimensidn de las operaciones que se realizan en el mismo, y
gue ameritan su expansién o reduccion.

2.7 Metodologia

Es la sistematizacion de todos los pasos de una revision, de manera que
permita la formulacién de conclusiones validas en el menor tiempo posible.
En la realizacién de una auditoria interna, la metodologia de trabajo debe
incluir como minimo los siguientes pasos:
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2.7.1 Plan anual de auditoria

Es un documento de planeacion, en el cual se consignan los trabajos
susceptibles de ser auditados o intervenidos por la auditoria interna, en la
elaboracion de este instrumento se debe de considerar las expectativas de la
gerencia y de los socios, debe tener un conocimiento pleno de la entidad, sus
principales actividades, las caracteristicas especiales de la rama econémica
en la cual se desenvuelve, la infraestructura existente, la estructura
administrativa y contable, las principales leyes y reglamentaciones que
inciden en la misma.

Para el disefo de este plan, se debera de ser consistente con las metas de la

organizacion, por lo que se debe de considerar:

a. Los objetivos de la actividad a revisar, o de la consulta a realizar y los
medios por los cuales esa actividad controla su desempefio.

b. Los riesgos significativos de la actividad, sus objetivos, recursos vy
operaciones; y los medios a través de los cuales se mantiene a nivel
aceptable, el impacto potencial de esos riesgos.

c. La adecuacion y eficacia de los procesos de administracion de riesgos,
y de los procesos de control de la actividad, comparado con modelos de
control interno.

d. Las oportunidades de proponer mejoras significativas, en los procesos
de administracion de riesgos y de control de la actividad.

e. La determinacion de prioridades y otras intervenciones que se pueden
desahogar, durante el transcurso de un afio. La determinacion de
prioridades debe establecerse, en funcién a los riesgos y a la forma
como estan siendo administrados.

f.  Los requerimientos de la administracién y otras areas interesadas.

g. La atencion a auditores externos, auditores de gobierno y otro tipo de
auditores.

30



h. Plazos razonables de tiempo, para atender emergencias o
requemamientos no planeados.

2.7.2 Establecer objetivos y alcance

En particular para cada trabajo de auditoria, se deben de establecer objetivos
y el alcance necesario para alcanzarlos, se deberan de identificar los riesgos
o eventos asociados que puedan afectar de manera adversa a la unidad
auditada.

El proposito de identificar los riesgos, durante la etapa de planeacion de Ia
intervencion de auditoria es, detectar areas o aspectos relevantes o
significativos en la actividad sujeta a intervencién, por lo cual se debera
realizar una evaluacion preliminar de esos riesgos; los objetivos del trabajo
deben reflejar los resultados de esa evaluacion.

2.7.3 Nombramiento

Todo trabajo de auditoria interna, tiene su origen en un nombramiento, que
es el documento escrito, mediante el cual el director de auditoria interna,
instruye a realizar una actividad, determinando el objetivo principal, el
alcance que se desea y el periodo de evaluacion.

2.7.4 Familiarizacion con los ciclos y/o funciones a auditar

Esta etapa debe incluir entrevistas, con el personal de la empresa que tiene a
su cargo las funciones que se van a auditar, asi como la recoleccién de los
principales documentos, formas, y el conocimiento de los sistemas
involucrados en dichos ciclos y/o funciones.

2.7.5 Planificacion de la auditoria

La planeacién de una auditoria interna, consiste en el desarrollo de una
estrategia general para la conduccion del trabajo, determinacion de
oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria a aplicar.

31



2.7.6 Programa de Trabajo

Es la representacion escrita de los objetivos de auditoria que se persiguen, y
de los procedimientos de auditoria que deben aplicarse, segin las
circunstancias especificas de la entidad a auditar, en resumen, el programa
define lo que debe hacerse, como y por qué hacerlo. Es el resultado del
proceso de planeacidn de la auditoria.

Los objetivos de los programas de trabajo, son el coordinar y controlar el
desarrollo del trabajo, Indicar los procedimientos de auditoria a efectuar,
tener un registro escrito en los papeles de trabajo, de que el mismo se
cumplié segln lo estipulado en la planeacion, incluyendo las razones de las
modificaciones si las hubieran.

Ejecucioén de la Auditoria: Lo constituyen todas las actividades y acciones
realizadas, para poder evaluar los procedimientos y las actividades objeto de
evaluacion, y obtener evidencia que respalden las conclusiones. Los tipos de
pruebas pueden ser de cumplimiento sustantivo o de doble propésito.
Resultados de la Auditoria: Es el informe, el documento escrito por medio del
cual se da a conocer los detalles del trabajo realizado, haciendo referencia a
las operaciones o actividades auditadas con los hallazgos y las
recomendaciones pertinentes.

2.7.7 Comunicacion con los auditados

Es necesario que previo a iniciar con el trabajo, se realicen reuniones de
trabajo con los que van a ser objeto de la auditoria, a fin de hacer de su
conocimiento las particularidades de la actividad, asimismo, solicitar el apoyo
y colaboracién correspondiente; a continuacion se presentan algunos temas
a considerar:

a. Objetivos y alcance del trabajo de auditoria planeado

b. Tiempo que se va a ocupar en los trabajos de auditoria

c. Auditores asignados a la auditoria
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d. Proceso de comunicacion durante la intervencion, incluyendo métodos
de trabajo, margenes de tiempo y. en lo individual, los auditores
responsables de cada tarea.

e. Condiciones y operaciones de la actividad, incluyendo cambios
recientes en la administracién o sistemas y procesos principales.

f.  Asuntos o requerimientos de los directivos.

g. Asuntos de interes particular que requieran los auditores internos.

h. Descripcibn de la funciébn de auditoria interna, procedimientos de
reporte y seguimientos.

2.7.8 Ejecucion del trabajo de auditoria

Se da cuando el equipo de auditoria, informé a los auditados sobre los
aspectos que se consideraran y quien es el responsable de realizarlo,
ademas inicia a aplicar procedimientos y técnicas que le permiten obtener
evidencia para argumentar las conclusiones.

2.7.9 Verificacion del cumplimiento

El objetivo de este paso es analizar la informacién obtenida y examinar la
documentacion correspondiente, para evaluar la eficiencia y efectividad del
ciclo y/o funcién a auditar, la principal herramienta en la realizaciéon de este
paso, son las pruebas de cumplimiento; pero también podran utilizarse
pruebas sustantivas y/o de doble propésito.

2.7.10 Resumen de deficiencias

Este paso, debe de incluir la descripciéon del problema y los riesgos derivados
del mismo, los comentarios del personal involucrados en el problema y una
recomendacién especifica.

33



g

2.7.11 Papeles de trabajo

Son los documentos que elabora el equipo de auditoria, que contendran
informacién relativa a las técnicas y procedimientos aplicados, evidencia
relevante obtenida en el desarrollo y los analisis que soportan los hallazgos

y recomendaciones, las siguientes son técnicas tipicas para la preparacion

de papeles de trabajo de auditoria:

a. Cada papel de trabajo de auditoria, debe tener un encabezado. Este
encabezado usualmente estd constituido, por el nombre de la
organizacion y de la actividad que estd siendo objeto de una
intervencion de auditoria, titulo o descripcion del contenido o propésito
del papel de trabajo, y fecha o periodo cubierto por la auditoria.

b. Cada papel de trabajo debe ser firmado o consignar las iniciales de
nombre del auditor que lo formuld, y la fecha de su elaboraciéon o
cuando se concluyé.

c. Cada papel de trabajo de auditoria debe contener un indice o ntimero
de referencia.

d. Explicar cada simbolo o marca de auditoria utilizado

e. Identificar claramente las fuentes de informacion

Todos los papeles de trabajo de auditoria deben ser revisados, para asegurar

que soportan en forma adecuada, el informe de auditoria y que se aplicaron

todos los procedimientos que se consideraron necesarios.

2.8 Administracion de riesgos y auditoria Interna

Se puede definir como riesgo, la posibilidad que ocurra una situacion que
obstaculice la obtencién de metas y objetivos esperados, sea cual sea esta
situacion, dentro de la evaluacion de riesgos en la auditoria Interna, se busca
minimizar la ocurrencia de una situaciéon no prevista, por lo que se debe de
considerar, el identificar factores potenciales que impidan alcanzar objetivos
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establecidos, con el fin de tomar medidas previas a que suceda la
eventualidad.

La administracion de riegos, es el conjunto de objetivos, politicas,
procedimientos y acciones tomadas para identificar, medir, monitorear,
comunicar, mitigar, controlar los riegos a los que esta expuesta una empresa,

estos pueden ser financieros, de mercadeo, operativos y legales entre otros.

En consecuencia, en la administracion de riesgos, se debe de identificar los
posibles eventos de riesgo, definir criterios 0 niveles de aceptacién, tomar
medidas para mitigar o reducir el riego, siendo esta responsabilidad de la
administracion.

La funcién de la auditoria interna, debe ser la verificacion del cumplimiento
de politicas y controles de la gestion administrativa, para mitigar o reducir los
riesgos.

2.9 Control Interno

Es una funcién que tiene por objetivo salvaguardar y preservar los bienes de

la empresa, evitar desembolsos indebidos de fondos, y ofrecer la seguridad

de que no se contraeran obligaciones sin autorizacion.

También se define al control interno, como el sistema conformado por un

conjunto de procedimientos, (reglamentaciones y actividades), que

interrelacionadas entre si, tienen por objetivo proteger los activos de la

organizacion.

Objetivos del control interno:

a. Proteger los activos de la organizacion, evitando pérdidas por fraudes o
negligencias.
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b. Asegurar la exactitud y veracidad de los datos contables, y
extracontables, los cuales son utilizados por la direccion para la toma
de decisiones

c. Promover la eficiencia de la explotaciéon

d. Estimular el seguimiento de las practicas ordenadas por la gerencia

e. Promovery evaluar la seguridad, la calidad y la mejora continua

Elementos de un buen sistema de control interno:

a. Plan de organizaciéon, que proporcione una apropiada distribucion
funcional de la autoridad y la responsabilidad.

b. Plan de autorizaciones, registros contables y procedimientos
adecuados, para proporcionar un buen control contable, sobre el activo
y el pasivo, los ingresos y los gastos.

c. Procedimientos eficaces, con los que se pueda llevar a cabo el plan
proyectado.

d. Personal debidamente instruido, sobre sus derechos y obligaciones,
que han de estar en proporcién con sus responsabilidades.

La Auditoria Interna forma parte del Control Interno, y tiene como uno de sus

objeﬁvos fundamentales, el perfeccionamiento y proteccion de dicho control

interno.
2.9.1 Principios de control interno

Para alcanzar los objetivos de control interno contable, un sistema debera
tener ciertas caracteristicas esenciales. Los siguientes principios se
consideran basicos, para un sistema efectivo de control:

Delimitacién de funciones: una persona no debe tener a su cargo una
operacion completa, la empresa no puede depender del individuo que
conoce, el procedimiento desde su inicio hasta el fin.
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Delimitacion de responsabilidad: Este principio consiste en que cada persona
de acuerdo a sus atribuciones, conozca la responsabilidad de lo que procesa,
SUS consecuencias y pasos a seguir en otras unidades.

Deben usarse pruebas de exactitud: el principio indica que dentro del mismo
proceso, hayan funciones que al ejecutarse permitan, auto verificar el
procedimiento, que demuestren la veracidad o falsedad de lo que se informa.
Rotacién de los empleados en cuanto a los puestos: Se pretende que la
misma persona no haga siempre una operacion.

Las instrucciones deben darse por escrito. Este principio pretende que no
haya ninguna instruccion, que se ignore por el personal que debe atenderlas,
y que de hecho se sienta responsable ante lo que ha quedado claramente

establecido por escrito.
2.9.2 Técnicas de evaluacion del control interno

Las principales técnicas, comunmente utilizadas para la evaluacion del
control interno, son las de:

a. Memorandums de procedimientos.

b. Flujogramas.

¢c. Cuestionarios de Control Interno.

d. Técnicas estadisticas.

A éstas deben agregarse, las herramientas de gestion, estratificacion y la
Matriz de control interno entre otras, estas ayudan a evaluar la gestién de las
oportunidades de mejora, detectadas con anterioridad, y las acciones que se

han realizado para solventarlas.
2.10 Auditoria interna al rubro de propiedades, planta y equipo

La auditoria interna, aunque no es una practica regulada y obligatoria en las
empresas, su aplicaciéon depende de la decisidon de la administraciéon, sin

embargo, se ha convertido en una herramienta valiosa como método de
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control de las actividades relacionadas, con la operacion normal de las
empresas, ya que permite evaluar los procesos y procedimientos con base
en el entendimiento y andlisis de los riesgos y propone oportunidades de
mejora para optimizar y proteger el negocio.

La importancia de definir procesos de control especifico, para el rubro de
propiedades, planta y equipo de una empresa, radica en velar que las
estrategias generales, estén siendo cumplidas con la planificacion, compra,
control y uso de los bienes.

La evaluacion de los controles implementados, es responsabilidad de la
auditoria interna, a continuacion se presentan, considerando el ciclo de vida
de los bienes en una empresa.

2.10.1 Compra

Desde el punto de vista de la auditoria interna, la compra de un bien de
activo fijo, deber de estar considerada en el plan de inversion de la empresa,
considerado en el presupuesto, luego de haber evaluado la necesidad y
conveniencia de la adquisicion; por lo que es importante que esté definido,
quien o quienes son los responsables de la autorizacion, de realizar compras
y hasta que montos.

Otro aspecto que debe de estar definido, es sobre las especificaciones y
caracteristicas del bien a ser comprado, considerando el producto que se
quiere obtener como el resultado de la inversion; también debe de ser
considerado el proveedor y la forma de pago, riesgos de la compra entre
otros aspectos.

2.10.2 Ingreso y contabilizacién

El ingreso y la contabilizacion, inician desde que el proveedor trasfiere todos
los riegos y beneficios del activo a la empresa, entre los aspectos de control,
se debe de considerar que las especificaciones y caracteristicas solicitadas,
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ofrecidas y entregadas sean coincidentes; en caso de ser necesario se debe
de solicitar la ayuda del personal que requiri6 la compra.

Se debe de realizar la integracion del valor de la adquisicion, con sus costos
directos e indirectos, para ser ingresado a la contabilidad al valor razonable,
ademas, se debe de ingresar en la ficha de control que contenga los detalles
del articulo y designar al responsable de la guarda y custodia.

2.10.3 Supervision

El seguimiento consiste en verificar que el bien este cumpliendo el objetivo,
para el cual fue adquirido, que se encuentre en uso, en las condiciones
esperadas, que la depreciacion se esté calculando de forma adecuada, que
se encuentre identificado entre otros aspectos importantes.

2.10.4 Reparacion y mantenimiento

Se debe de verificar la existencia del plan de mantenimiento preventivo, y de
reparacion de los bienes de una empresa, considerando el valor de los
mismos y que porcentaje de su valor puede ser factible, una inversion o
proceder al remplazo del mismo.

2.10.5 Valoracion

Consiste en la evaluacion de las politicas que cuente la empresa, para la
determinacion de importes monetarios que deben de ser reconocidos e
incluidos en la contabilidad, esto conforme al marco de referencia utilizado
para elaborar los estados financieros.

Considerando que para la valoracion de un bien, existen dos momentos
claves que son, el reconocimiento inicial, que consiste en agregar todos los
costos que fueron necesarios invertir, para que el bien esté en condiciones
de ser utilizado, seglin se planifico; y la medicién posterior que consiste en
actualizar el valor en los estados financieros, en atenciobn a mejoras
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realizadas o perdidas de valor de los mismos. En consideracion a las

politicas que se implementen.
2.10.6 Baja de bienes

Para la baja de bienes, se debe de evaluar las politicas de como y quien
autoriza las bajas, y sobre qué criterios deben de cumplir los bienes, para ser
puestos a disposicién o venta de los mismos.

Responsabilidad de dafio prematuro de los bienes, o extravio parcial o total
de los bienes, contabilizacion de la ganancia o pérdida de los bienes.
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CAPITULO 1li
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

3.1 Definicion

Las propiedades, planta y equipo, son activos tangibles que: Se mantienen
dentro de la empresa para su utilizacion en la produccién o suministro de
bienes o servicios, para arrendarlos a terceros 0 con propoésitos
administrativos, y se esperan usar durante mas de un periodo fiscal.

Las propiedades, planta y equipo, no incluyen: los activos biologicos
relacionados con la actividad agricola, los derechos mineros y reservas
minerales, tales como petroleo, gas natural y recursos no renovables
similares.

Las propiedades, planta y equipo: “es un término genérico que representa en
la informacion financiera, las inversiones permanentes en bienes tangibles de
trabajo; también es conocido como activo fijo en las empresas comerciales e
industriales. En esta parte se estan incluyendo los bienes tangibles de
consumo sujetos a agotamiento”. (20:269)

Oftra definicién de este rubro es la siguiente: La propiedad, planta y equipo,
que simboliza todos los activos tangibles adquiridos, construidos o en
proceso de construccién, con la intencibn de emplearlos en forma
permanente, para la produccion o suministro de otros bienes y servicios, para
arrendarlos, o para utilizarlos en la administracion; que no estan destinados
para la venta y cuya vida Util sobrepasa el afio de utilizacion.

La Norma Internacional de Informacién Financiera Para Pequefas y
Medianas Entidades (NIIF para las PYMES) Seccion 17 expresa que las
propiedades, planta y equipo “son activos tangibles que (a) se mantienen
para su uso en la produccion o suministro de bienes y servicios, para
arrendarlos a terceros o para propositos administrativos; y (b) Se espera usar
por mas de un periodo”. (15:101)



En base a las definiciones anteriormente descritas, se puede indicar
entonces que la propiedad, planta y equipo, son todos aquellos activos fijos
tangibles, cuya vida atil es mayor a un afo; que utiliza una compaiiia y cuyo
fin es utilizarlos en la produccién de las mercancias, que una empresa
comercializa, con el fin de obtener ganancias.

3.2 Clasificacion

Se necesita juicio profesional para clasificar algunas partidas en el rubro de
propiedades, planta y equipo, por lo que se debe de considerar que cumplan
con: Que sean capaces de generar renta o plusvalia, y otra que se utilicen en
la produccion o suministro de bienes y servicios o para fines administrativos.
La propiedad, planta y equipo, esta conformada por todos aquellos activos
fijos tangibles, sin embargo dentro de estos hay, unos que son no
depreciables y otros depreciables.

En el balance de situacion general, la propiedad, planta y equipo, se clasifica
como activos no corrientes, ya que estos son activos que no seran
consumidos o gastados en el transcurso de un afio. Adicionalmente es tan
importante este rubro, que se clasifica de primero en el Balance de Situacién
General, ya que muestra la estabilidad de la empresa. Lo constituyen los
activos que sirven para prestar servicio y/o resguardar los productos, el cual
puede ser intercambiado por efectivo, con el cual la empresa podra obtener
liquidez.

3.2.1 No depreciables

Estos activos fijos, son aquellos que se presentan en los estados financieros,
pero que no estan afectos a desgaste, tales como: Los terrenos o las
construcciones en proceso.

Son aquellos activos que tienen una vida Uil ilimitada, o los que a la fecha de
presentacién del balance general, se encuentran todavia en la etapa de
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construccibn o montaje, ejemplo: Terrenos, construcciones en curso,
magquinaria y equipo de montaje; y propiedades, planta y equipo en transito.

3.2.2 Depreciables

Estos estan conformados, por todos aquellos activos fijos tangibles, cuya
vida util se ve afectada por el uso de los mismos y el transcurrir del tiempo,
dentro de estos activos tenemos los mas comunes como lo son: La
maquinaria, vehiculos, mobiliario y equipo, herramientas entre otros.

Aquellos que por el deterioro causado, por el uso la accion de factores
naturales, la obsolescencia por avances tecnolégicos y los cambios en la
demanda de los bienes y servicios, a cuya producciébn o suministro
contribuyen, y pierden valor, por ejemplo: Equipos, construcciones, edificios,
equipos de comunicacion y de transporte entre otros.

3.3 Vida atil

Para determinar la vida util de un bien, incluido en el rubro de propiedades,

planta y equipo, de una empresa, se consideran los factores siguientes:

a. La utilizacion prevista del activo, el uso se evalia en referencia al
producto fisico que se espera obtener.

b. El desgaste fisico esperado, este depende de aspectos operativos,
tales como, el nimero de turnos en los que se utilizara el bien, el
programa de mantenimiento y reparaciones; y aspectos de cuidado y
conservacion en periodos que no se encuentra en uso.

c. La obsolescencia técnica o comercial, procedente de cambios
tecnologicos o de la demanda en el mercado de productos similares.

d. Aspectos legales o restricciones similares, elementos que puedan
afectar la produccién esperada del bien en cuestion.
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La vida Util, se refiere al tiempo de uso, no asi a la vida fisica, se debe de
calcular o predecir cuanto tiempo se va a utilizar en la produccién, sin
embargo, si sufre algin deterioro ya sea por accidente, robo, desastre natural
o cualquier otro motivo, se debe de dar de baja de los registros contables.

3.4 Costo

Como principio general, puede decirse que el costo de un activo, se mide por
el valor en dinero de los bienes dados a cambio de adquirir el activo.
Aplicado a las adquisiciones de activo fijo, el costo comprende todos los
desembolsos hechos, para adquirir el activo y ponerlo en el lugar y
condiciones de uso para las actividades de operacién del negocio. Asi pues,
el costo de la maquinaria y mobiliario y equipo, incluye renglones como el
costo de fletes y de instalacion, ademas de su precio de factura. En el caso
del costo de un terreno comprado, sin hacer ninguna mejora, comprende el
precio de adquisicién, la comisién del corredor, los honorarios del Notario por
examinar y registrar la escritura, medicién y levantamiento de planos,
drenaje, nivelacion y despeje. Por su parte el costo de un edificio construido,
comprende los pagos hechos a los contratistas, los gastos de permisos y
licencias, los honorarios de los arquitectos, los salarios de los
superintendentes, el seguro y otros desembolsos similares, efectuados
durante el periodo de construccién. Se considera permitido cargar a la cuenta
de Edificios, el interés pagado durante el periodo de construccion, sobre el
dinero tomado en préstamo para cubrir los costos de construccién.

3.4.1 Componentes del costo

Para registrar adecuadamente el costo de un bien, en el rubro de
propiedades, planta y equipo, se debe de considerar lo siguiente:
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a. El precio de adquisiciéon, que incluye los honorarios legales y de
intermediacién, aranceles de importacion y los impuestos no
recuperables, descontando los descuentos comerciales y las rebajas.

b. Todos los costos directamente atribuibles a la ubicacion del activo, en el
lugar y en las condiciones necesarias, para que pueda operar en la

forma prevista por la gerencia.
3.5 Utilizacion y responsabilidad

Los bienes que se adquieren para el rubro de propiedades, planta y equipo,
deben de ser cuidadosamente analizados, para que funcionen de forma
adecuada, en el cumplimiento de las estrategias de la empresa comercial.
Ademas deben de ser asignados, bajo la responsabilidad de los usuarios,
para garantizar su mantenimiento y funcionamiento adecuado.

3.6 Depreciacion de la propiedad, planta y equipo

Se refiere a la pérdida del valor que tiene un bien, por el paso del tiempo, no
necesariamente el desgaste de ese bien, es la distribucién sistematica de
valor depreciable de un activo, a lo largo de su vida util, estimada de uso.

La depreciacién de un activo, inicia cuando esté disponible para el uso, es
decir ubicado y en las condiciones necesarias para operar en la forma
prevista.

Es un procedimiento contable que tiene como objetivo, distribuir el costo u
otro valor del activo fijo tangible, menos su valor de desecho o residual,
durante la vida util estimada del activo, en forma sistematica y racional.
Asimismo la empresa tendra que reconocer un cargo por depreciaciéon, en
cada periodo de la vida atil de un activo, en el resultado del periodo. La
depreciacién de un elemento, de propiedad, planta y equipo, se debera
distribuir de forma sistematica a lo largo de su vida dtil, la cual empezara
desde el momento que el bien este disponible para su uso, o sea cuando
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esté ubicado y en condiciones necesarias para ser capaz de operar en forma
efectiva.

3.6.1 Elementos a considerar para calcular la depreciacion

Los elementos o factores que se deben de considerar, cada vez que se

calcula la depreciacién de la propiedad, planta y equipo, son los siguientes:
3.6.2 La base de depreciacion

La depreciaciéon debe calcularse sobre bases y métodos consistentes, a partir
de la fecha en que empiecen a utilizarse los activos fijos, salvo que
circunstancias especiales, justifiquen un cambio. La base para el calculo de
la depreciacién generalmente lo constituye el costo de adquisicion, o de
produccién del bien, incluyendo las erogaciones por instalacién, montaje y
otros similares; y en su caso, los desembolsos por concepto de mejoras
incorporadas con caracter permanente.

3.6.3 El valor de desecho

Este valor también se conoce con los nombres de: Valor residual, valor de
salvamento, valor recuperable y/o valor de rescate. Representa el valor que
se estima que puede obtenerse de la venta de un activo fijo, ya fuera de
servicio.

En otras palabras puede decirse que, valor de desecho, es el valor que se
estima que va a tener un bien, después de transcurrida su vida (util.
Previamente al calculo de la depreciacién de un activo fijo, el valor de
desecho se resta a dicho activo.

3.6.4 Vida util estimada

Para determinar la vida uatii de un activo, la seccion 17 de la Norma

Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas
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Entidades (NIIF para las PYMES), se deben de considerar los factores

siguientes:

a. La utilizacion prevista del activo. El uso se evalta por referencia a la
capacidad, o al producto fisico que se espere del mismo.

b. El desgaste fisico esperado, que dependera de factores operativos, tales
como el nimero de turnos de trabajo en los que se utilizara el activo, el
programa de reparaciones y mantenimiento, y el grado de cuidado y
conservacion mientras el activo no esta siendo utilizado.

c. La obsolescencia técnica o comercial, procedente de los cambios o
mejoras en la produccion, o de los cambios en la demanda del mercado,
de los productos o servicios que se obtienen con el activo.

d. Los limites legales o restricciones similares sobre el uso del activo, tales
como las fechas de caducidad de los contratos de arrendamiento
relacionados. (15:105)

3.7 Métodos de depreciacion

Para calcular la depreciacion de los activos fijos depreciables, existen varios
métodos, por los cuales se puede determinar; entre estos se pueden

mencionar los siguientes:
3.7.1 Método de linea recta

Este es el método mas sencillo y el mas comunmente usado, se basa en el
supuesto de que la depreciacién es una funcién del tiempo y no del uso, el
antiguamiento y el deterioro, debidos al transcurso del tiempo, se consideran
como factores determinantes, en la disminucién de los servicios potenciales,
en contraposicién al desgaste y deterioro fisico causados por el uso. De este
modo se supone, que los servicios potenciales del activo fijo, declinan en
igual cuantia en cada ejercicio, y que el costo de los servicios es el mismo,
independientemente del grado de utilizacion.
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3.7.2 Método de saldos decrecientes

Este método también se conoce con el nombre de depreciacidn acelerada,
es un procedimiento de depreciaciéon, mediante el cual se hacen cargos por
depreciacion mayores, en los primeros afios de vida util del activo fijo, que en
los Gltimos afios. La teoria de este método, es que los bienes nuevos por lo
general, son capaces de producir mayores ingresos que los bienes viejos, se
logra un mejor apareamiento de ingresos y gastos, haciendo recaer mayor
depreciacion en los primeros ejercicios, cuando el activo fijo rinde su maxima
utilidad econémica. La depreciacion de cada afio se obtiene, aplicando una
tasa fija al valor actual del activo al final de cada ejercicio.

3.7.3 Método de los numeros digitos

Este método produce un cargo anual decreciente, o sea que se aplica mayor
cargo por depreciacion, durante los primeros afios de vida Gtil de un activo
fijo, que durante los UGltimos afios. Las razones valederas para la aplicacion
de este método, son las mismas que para el método del saldo decreciente, la
diferencia es que en el primero, la tasa es fija sobre una base variable, y en
éste la tasa es variable sobre una base fija.

3.7.4 Método de las horas de trabajo

La depreciacion en este método, se calcula sobre horas efectivamente
trabajadas. Se aplica especialmente a la maquinaria industrial, la cual se
deprecia mas si se usa tiempo completo o en tiempo extra, que si solamente
se trabaja parte del tiempo. En la aplicaciéon de este método, se estima el
namero de horas de trabajo, que la maquina es capaz de rendir y se
establece un cargo por hora.
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3.7.5 Meétodo de unidades de produccion

Este método, tiene las mismas caracteristicas del método de horas de
trabajo. La diferencia con ese método estriba, en que en lugar de horas de
trabajo, para la estimacion de la vida dutil, se toma como base las unidades a
producir en cierto nimero de afios, y la depreciacion se calcula de acuerdo al
nimero de unidades producidas en el afio.

Con respecto a los métodos de depreciacion la Seccion 17 de la Norma
Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES), indica que para la propiedad, planta y
equipo, se pueden utilizar diversos métodos de depreciacién para distribuir el
importe depreciable de un activo, dejando a discrecion el método de
depreciacion que mas se adapte.

3.8 Revaluacion de activos fijos

La revaluacion de activos fijos, se da como resultado de la valuacion que
realiza un valuador profesional, contratado por la companiia, con el objetivo
de determinar el valor actual de un terreno, edificio, maquinaria, mobiliario y
equipo u otros activos.

3.9 Reglamentacion

Debe de existir un manual interno, que regule lo concerniente al rubro de
propiedades, planta y equipo; que indique como proceder en cada caso en
particular.

3.10 Operaciones contables de la propiedad, planta y equipo

Dentro del proceso contable, del rubro de propiedades, planta y equipo, se
hace indispensable tener control sobre las adquisiciones, y si estas son con
proposito de ampliacién o renovacién del equipo existente, debiendo realizar
las operaciones contables necesarias, a continuacién se detallan:
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3.10.1 Adquisiciones

Como toda operacion dentro de una empresa, las adquisiciones de bienes,
deben de ser registradas y documentadas en el rubro correspondiente, para
que pueda iniciarse el procedimiento de depreciacién y control del mismo;
atendiendo los criterios que se tengan en la empresa, a efecto de contabilizar
los costos desde su compra, hasta que el equipo esté disponible para su uso.

3.10.2 Depreciaciones

Es la operacion de calcular y registrar, el consumo de los bienes del activo
fijo, que se van desgastando o perdiendo su valor por el uso de los mismos,
dicho valor se transfiere a los bienes o servicios prestados por la empresa,
por lo cual dentro del calculos de los costos, debe de incluirse pensando en
la posibilidad de renovar los equipos.

3.10.3 Revaluaciones

Es el procedimiento que la administracion realiza, con el propésito de que un
profesional evaluador, indique su opinion profesional, sobre el valor de los
bienes y equipos, para que los mismos luego de que han sufrido
depreciacion, sean contabilizados con el valor real de los mismos y asi poder
continuar la depreciacion, trasladando los mismos al proceso del costo de los
servicios prestados.

3.10.4 Bajas

Es el procedimiento que se debe de realizar, para mantener los estados
financieros de la empresa de forma razonables, dando de baja en los
registros contables, los bienes que por su uso, depreciados u obsoletos, ya
no generan beneficio para la empresa; considerando que el venderlos
repercute en utilidad o perdida para la empresa; también considerando que
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el venderlos, repercute en beneficio para la empresa que almacenarlos;
derivado de lo mismo se puede obtener ganancia o pérdida.

3.11 La propiedad, planta y equipo

Toda empresa para poder llevar a cabo sus actividades, se ve en la
necesidad de contar con propiedad, planta y equipo, para poder cumplir con
sus objetivos, y las empresas que se dedican a la venta de repuestos y
reparacion de vehiculos, no son la excepcion, por lo que a continuacion
mencionamos el tipo de activos fijos que utiliza una de empresas de ese tipo.

3.11.1 Terrenos y edificios

Estos dos elementos, son utilizados por las empresas que se dedican a la
venta de repuestos y reparacién de vehiculos, ya que en estos es donde
tienen los talleres, bodegas, asi como las oficinas admirativas, desde donde
se encargan de llevar el control y logistica, para la comercializacién de los
servicios y/o productos.

3.11.2 Construcciones en proceso

Comprende aquellas construcciones que la empresa tenga en proceso, €s
decir pendientes de finalizar; aun no utilizables. Las construcciones en
proceso se deprecian, cuando estas se encuentran completamente
finalizadas, listas para que la empresa pueda utilizarlas.

3.11.3 Maquinaria

Este es el principal activo que tiene una empresa, que se dedica a la venta
de repuestos y reparacién de vehiculos, ya que aqui se incluyen las
herramientas y el equipo mecanico eléctrico y electrénico, utilizado en los
talleres.

51



i

3.11.4 Mobiliario y equipo de computacion

Este tipo de bienes muebles, son utilizados por la empresa que se dedica a
la venta de repuestos y reparacion de vehiculos, sobre todo en sus oficinas
administrativas y ventas, ya que con ayuda de estos se da un servicio de
excelencia a la clientela, se archiva la documentacién y por medio de las
computadoras, se lleva la estadistica y la contabilidad de la oficina. Entre
estos se encuentra escritorios, sillas, archivadores, hardware, software,
etcétera.

3.11.5 Vehiculos

Este medio es utilizado por la empresa, para el transporte del personal, para
que preste servicio a domicilio, asi como para el traslado de los insumos a
las bodegas.

3.12 Procedimientos de control y manejo de propiedades, planta y
equipo.

Con el paso del tiempo, la cantidad de bienes que pueden llegar a ser
adquiridos por una misma empresa, puede ser significativa, derivado a esto
se deben de establecer politicas, que permitan tener un adecuado control y
manejo de los mismos; que detallen acciones a seguir al momento que
acurran ciertas circunstancias, tales como: Perdida, deterioro, obsolescencia,
reparaciones, entre otras.

Por lo tanto la administracion de las empresas, debe de implementar
controles que garanticen la continuidad de sus actividades y procedimientos,
establecer y delimitar responsabilidades, informacion y medidas de
seguridad, siendo este fundamento para la eficiencia y eficacia operativa,
entre estos controles se pueden mencionar:
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3.12.1 Registro

El sistema de control interno y manejo de propiedad, planta y equipo, prevé
la implementacion y seguimiento de registros adecuados para cada activo en
particular; desde el momento de su adquisicion y durante toda su
permanencia, hasta su salida definitiva, de manera que permita su facil y
segura ubicacibn en todo momento; asi como las informaciones
fundamentales respecto al mismo.

Los registros de propiedad, planta y equipo, deberan ofrecer las siguientes
informaciones: descripcion de la propiedad; nliimero de serie del fabricante,
modelo, nimero, y cualquier otra caracterizacion de importancia; fuente de
recursos con que fue adquirida la propiedad, incluyendo niimero de donacion
u otra fuente de aportes; el titulo de propiedad, fecha de adquisicion y costo,
localizacién, uso, condicién de la propiedad y fecha en que la informacion fue

reportada, ademas del costo de adquisicion por unidad.
3.12.2 Identificacion

Es importante que las empresas puedan identificar bien sus activos, es
recomendable que la administracion de la empresa, disefie tarjetas de
identificacién para cada uno de estos activos, en las que debe figurar algin
codigo especial que permita establecer: ubicacién, costo histérico, fecha de
adquisicion, depreciacién acumulada, y todos los desembolsos que la
empresa realice sobre estos activos, a lo largo de su vida atil, como
reparaciones, mantenimiento, adiciones, entre otros.

3.12.3 Inspeccion fisica

Consiste en examinar la propiedad, planta y equipo, con el objetivo de hallar
caracteristicas fisicas significativas, para determinar cuéles son normales y
distinguirlas de aquellas caracteristicas anormales, es decir, es en la
inspeccién y relevamiento fisico de activos fijos en uso, donde los rubros

53



AN e

inspeccionados usualmente son: Terrenos, edificios, instalaciones
industriales, maquinarias, hardware, mobiliario, vehiculos, entre otros.

En este sentido, se deben realizar inspecciones fisicas periddicas, con la
finalidad de constatar la real existencia de la propiedad, planta y equipo, que
aparecen en los registros, determinar las posibles diferencias y las causas de
las mismas; asi como establecer responsabilidades en los casos que
proceda.

3.12.4 Fichas de control

Las fichas de control deben de entrelazar el registro, con el que se identifica
cada bien con la ficha de control, la informacién del mismo y bajo la
responsabilidad de quien se encuentra.

3.13 Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y
Medianas Entidades (NIIF para las PYMES).

En la seccion nimero 17 de la Norma Internacional de Informacion
Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES),
define a las propiedades, planta y equipo, como activos tangibles que se
mantienen para su uso, en la produccién o suministro de bienes o servicios,
para arrendarlos a terceros o con propésitos administrativos; y que se
esperan usar durante mas de un periodo.

3.13.1 Criterios de reconocimiento

La empresa reconocera el costo de uh elemento de propiedad, planta y
equipo, como activo, si es probable que la entidad obtenga los beneficios
economicos futuros, asociados con el elemento, y el costo del elemento
puede medirse con fiabilidad.
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3.13.2 Costo al momento del reconocimiento

El costo de los elementos de propiedades, planta y equipo, comprende: el
precio de adquisicion y todos los costos atribuibles directamente, para que el

activo se encuentre ubicado y en condiciones de operar.
3.13.3 Medicion al costo y medicion posterior al reconocimiento inicial

La medicion al costo, es el precio equivalente en efectivo, a la fecha que se
reconoce, si el crédito se alarga, el costo sera el valor de todos los pagos
fututos. '

Para la medicién posterior al reconocimiento inicial, se permiten dos métodos

que son:

a. Modelo del costo: Valor inicial al costo, menos la depreciacion
acumulada y cualquier pérdida del valor.

b. Modelo de revaluacion: Hace referencia, que se podrad medir un
elemento de propiedad, planta y equipo, por su valor razonable, menos
la depreciacion acumulada, para establecer el valor razonable se deben
de utilizar los criterios siguientes: Un precio cotizado para un activo
idéntico en un mercado activo, de no ser posible, el que figure en un
acuerdo de venta, vinculante o en una transaccién para el mismo tipo
de activo o similar, utilizando a un valuador para establecer el valor
razonable.

Esto es para estimar el precio de la transaccion, que se podria alcanzar
si se diera un intercambio entre partes.

3.13.4 Permutas de activos

Un elemento de propiedad, planta y equipo, puede haber sido adquirido a
cambio de uno o varios activos no monetarios, 0 de una combinacién de
activos monetarios y no monetarios.
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Una entidad medira el costo del activo adquirido, por su valor razonable, a
menos que la transaccion de intercambio no tenga caracter comercial, o ni el
valor razonable del activo recibido, ni el del activo entregado, puedan
medirse con fiabilidad. En tales casos, el costo del activo se medira por el
valor en libros del activo entregado.

3.13.5 Revaluacion

Las revaluaciones se haran con suficiente regularidad, para asegurar que el
importe en libros, en todo momento, no difiera significativamente del que
podria determinarse utilizando el valor razonable, al final del periodo sobre el
que se informa, si se revalia un elemento de propiedad, planta y equipo, se
revaluaran también todos los elementos que pertenezcan a la misma clase
de activos.

3.13.6 Depreciacion

La depreciacion de un activo comenzara, cuando esté disponible para su
uso, esto es, cuando se encuentre en la ubicacién y en las condiciones
necesarias para operar, de la forma prevista por la gerencia. La depreciacidén
de un activo cesa, cuando se da de baja en las cuentas.

Una entidad seleccionara un método de depreciacion, que refleje el patrén,
con arreglo al cual espera consumir, los beneficios econémicos futuros del
activo. Los métodos posibles de depreciacion, incluyen el método lineal, el
método de depreciacion decreciente y los métodos basados en el uso.

Da la posibilidad de utilizar varios métodos de depreciacién, a un elemento
de propiedad, planta y equipo, debiendo separarlo en componentes con
diferentes consumos econdmicos; para ello debe de distribuir el costo inicial y
depreciar cada componente por separado.
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3.13.7 Baja de elementos

Las empresas daran de baja en las cuentas, a los elementos de propiedad,
planta y equipo, al momento que sea vendido o cuando no se espera obtener
beneficios econémicos por uso o disposicion.

Una entidad reconocera la ganancia o pérdida, por la baja en cuentas, de un
elemento de propiedad, planta y equipo, en el resultado del periodo en que el
elemento sea dado de baja en cuentas.

3.13.8 Informacion a revelar

La informacién financiera a revelar, del rubro de propiedades, planta y

equipo, incluye:

a. Las bases de medicion utilizadas, para determinar el importe bruto en
libros.

b. Los métodos de depreciacién utilizados.
Las vidas utiles o las tasas de depreciacion utilizadas.
El importe bruto en libros y la depreciacion acumulada, (agregada con
pérdidas acumuladas, por deterioro del valor), al principio y final del
periodo sobre el que se informa.

e. Una conciliacion entre los importes en libros, al principio y al final del
periodo sobre el que se informa.

f. La existencia e importes en libros de las propiedades, planta y equipo, a
las que la entidad tiene alguna restriccién, o que esta pignorada como
garantia de deudas.

3.14 Politicas del rubro de propiedades, planta y equipo

Las politicas del rubro de propiedades, planta y equipo, son una serie
disposiciones puestas por la administraciéon de las empresas, para que sean
cumplidas por todos los niveles, con el objetivo que se garanticé la adecuada
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planificacién, adquisicion, uso adecuado y control de los elementos de este

rubro.

3.14.1 Politicas de Compras

La empresa, previo a realizar compra de un elemento de propiedades, planta

y equipo, debe de cumplir con lo siguiente:

a.

La necesidad de la compra del activo, debe de constar por escrito, a
requerimiento de parte.

Se deben de presentar las especificaciones y caracteristicas minimas,
que debe de poseer el bien a ser requerido.

Se deben de realizar como minimo tres cotizaciones, preferentemente
con proveedores comerciantes nacionales.

Autorizacion por escrito de la necesidad, especificaciones y precio del
bien a ser adquirido. Inversiones menores a Q 5,000.00, por el Gerente
General; inversiones superiores por decision de la Asamblea de Socios.
Los mantenimientos y reparaciones que superen el 50% del valor inicial
del bien, deben de ser autorizados por la Asamblea de Socios.

3.14.2 Politicas de registro y contabilizacion

Una vez realizada la compra, se procede al registro y contabilizaciéon del

activo adquirido, debiendo de cumplir con las siguientes politicas:

a.

Para establecer el precio de adquisicion, se debe de agregar y
documentar lo siguiente: Valor de adquisicion y gastos necesarios para
la instalacion y puesta en funcionamiento.

Darle ingreso en bodega y salida, debiendo de registrar en la tarjeta de
responsabilidad, los datos generales del bien, el valor total, porcentaje
de depreciacién, vida util estimada, valor de desecho, mantenimientos,
responsable designado entre otros aspectos.
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Cadificar los bienes segun su ubicacion fisica y correlativo de inventario
para la pronta ubicacion.

Designar quien es el responsable y solicitar la firma en la tarjeta fisica y
llevar el control en el archivo electronico.

3.14.3 Politicas de supervision

A efecto de tener un control adecuado, de los elementos que conforman el

rubro de propiedad, planta y equipo; se deben de cumplir las siguientes

politicas de supervision:

a.

> @ ™ o

El encargado del inventario, debe de realizar inventario general de los
bienes de la empresa, minimo una vez al afio, debiendo de realizar el
cronograma correspondiente.

Mantener actualizadas las tarjetas de control de los bienes, debiendo de
considerar los que se encuentran en uso y los que estan integrados
para el proceso de baja.

Puede realizar inventarios parciales sorpresivos, para verificar que los
bienes estan siendo utilizados para el fin que son adquiridos.

Debe de participar en la entrega y recepcion de todos los bienes, que le
sean asignados al personal; igualmente, en las permutas que se
realicen.

Verificar que todos los bienes se encuentren debidamente identificados.
Informar sobre todas las discrepancias que sean encontradas.

Llevar el control histérico de las reparaciones realizadas.

Toda herramienta y equipo que salga de las instalaciones de la
empresa, debe de estar autorizado por el encargado, de la seccién
donde sea utilizado.

Por ninguna razén la herramienta y equipo, podra ser utilizado para
fines personales de los empleados, a los cuales estan asignados.
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3.14.4 Politicas para bajas

Para dar de baja o poner a disposicién un elemento de propiedades, planta, y

equipo, se deben de cumplir las siguientes politicas:

a. El responsable de la seccion, en donde el bien haya prestado el
servicio, debe de notificar por escrito al responsable del inventario,
sobre la falta de funcionalidad o desperfecto no susceptible de
reparacion o falta de conveniencia, a los intereses de la empresa para
realizaria.

b. El responsable del inventario, elabora el listado de los bienes
considerados para baja, con la informacién relacionada al historial de
adquisicion, depreciacién, mantenimiento, reparacion y utilizacion del
bien; registrado en la tarjeta de control, y lo traslada al gerente general
para la autorizacion.

c. El gerente general evalia la informacion proporcionada, solicita informe
circunstancial, (de ser necesario), al operador del bien y procede con la
autorizacion de la baja.

d. El encargado de la seccién financiera, procede a realizar la baja en los
registros contables, y pone a la disposicion el bien; registrando
contablemente la ganancia o la pérdida correspondiente.

e. Para las disposiciones de los elementos dados de baja, se tiene la
prohibicion de que los empleados de la empresa, participen en la
compra de bienes en desuso.
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CAPITULO IV
AUDITORIA INTERNA AL RUBRO DE PROPIEDADES, PLANTA Y
EQUIPO, EN UNA EMPRESA QUE SE DEDICA A LA VENTA DE
REPUESTOS Y REPARACION DE VEHICULOS
(CASO PRACTICO)

4.1 Antecedentes

La empresa Las Cinco “A” Sociedad Anénima, inicio funciones en el afio
2015, surgié con la unién de cinco familias que se dedicaban de forma
separada a la prestacion de servicios de reparacién de vehiculos y venta de
repuestos.

Luego de algunas reuniones decidieron conformar una sociedad que les
permitiera tener un negocio sélido y contar con diferentes especialidades,
para conseguir de esta forma satisfacer a una mayor cantidad de clientes y
aumentar el mercado al que se dirige.

Por lo anterior, constituyen por medio de escritura publica nimero 456-2014
de fecha 20 de diciembre de 2014, la entidad denominada Las Cinco “A”
Sociedad Anénima, estableciendo que se dedican a la prestacién de
servicios y comercializacién repuestos para todo tipo de automotor; abriendo
las puertas de la empresa el 02 de enero de 2015.

La empresa Las Cinco “A” Sociedad Anénima, dentro de sus estatutos
establece que la Asamblea General de Accionistas se retine una vez al afio,
el Consejo de Administracion esta conformado por un representante de cada
una de las familias, que se retnen dos veces por mes, 0 en caso de
emergencia cuando sea necesario, y un Gerente General que a su vez es el
representante legal de la entidad quien debe ser seleccionado por votacion
por el Consejo de Administracion, ademas se tiene como politica que ningun
socio directo puede ser gerente, pero si debe pertenecer a cualquiera de las
familias de los accionistas.
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Con el prop6sito de entregar a la alta administraciéon resultados cualitativos,
cuantitativos, independientes, confiables, oportunos y objetivos, para la
evaluacion del control interno, la verificacion del cumplimiento de politicas y
metas empresariales cuenta con una direccién de auditoria interna la que
esta conformada por tres personas, un director, un auditor y un auxiliar que
tiene a cargo la fiscalizacion permanente; asimismo, se tiene un contrato con
una firma de auditoria externa, quienes realizan la evaluacion cada dos afos.
Para su organizacion, funcionamiento y administracion, la empresa se divide
en tres departamentos que son: Administrativo, Ventas y de Servicios, que a
su vez cuentan con tres secciones para su control interno, a continuacién se
presenta el organigrama de la empresa.

Figura 2
Organigrama: Empresa Las Cinco "A" Sociedad Anénima

| Asamblea Gereral de Accionistas |

[ Consejo de Admiistracién |
| Auioiakema | 1 Auditoria Extema
Gerencia
| |
Departamento Administrativo Departamento de Ventas Departamento de Senicios
Seccion de Financiera Seccion de repuestos Seceitnde
Taller

Seccion de Tesoreria Seccion de accesorios Seccin d?

Taller Movil

Seccién de Supenvision Seccion de Transporte Recepcion

Fuente: Elaboracién propia, con informacion de la empresa Las Cinco "A" SA.
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Mision: consolidarse como una empresa altamente calificada y especializada
en la cual los clientes encuentren soluciones a todos los problemas de sus
automotores.

Vision: hacer mas cémoda la vida de sus clientes, expandiendo los servicios
de mantenimiento y reparacién de automotores en un solo lugar.

La informacién contable y financiera de la empresa se elabora con base a la
Norma de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades
(NHF para las PYMES).

La Asamblea General de Accionistas decidi6 que para el afio 2018 la
empresa debe expandir y diversificar sus clientes e instruyo al Consejo de
Administracion a realizar las inversiones necesarias para alcanzar esa meta
con el propésito de posicionarse de mejor manera en el marcado
guatemalteco, por lo que se consider6 la implementacion del taller moévil con
el propésito de otorgar a los clientes cobertura de servicios a domicilio,
servicio de graa, asimismo se estimo conveniente tecnificar y modernizar
algunos equipos del taller tales como el de alineacién, balanceo de llantas y
diagnostico computarizado con scanner de Ultima generacion.

En consideracién a lo anterior el Consejo de Administracion solicitdé que
dentro del plan anual de auditoria interna para el afio 2019 se contemple una
auditoria interna al rubro de propiedades, planta y equipo con el objeto de
garantizar el cumplimiento de las politicas y estrategias adoptadas.
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4.2 Nombramiento

Las Cinco “A”, Sociedad Anonima
Direccion de Auditoria
Nombramiento No. 7-2019

De: Lic. Carlos Salazar Hernandez
Director de Auditoria

Para: Miguel Angel Aldana Picén

Auditor Interno
Asunto: Nombramiento rubro propiedades, planta y equipo
Fecha: 02 de enero de 2019

En cumplimiento a las funciones de la Direccion de Auditoria Interna,
otorgadas por la Asamblea de Accionistas de la Empresa Las Cinco “A’,
Sociedad Andénima; y con fundamento al Plan Anual de Auditoria Interna para
el afio 2019, el cual fue autorizado en la sesién ordinaria 357-2018 de fecha
28 de diciembre de 2018, se le designa para que evalle el rubro de
Propiedades, planta y equipo.

El propésito consiste en establecer el cumplimiento de las politicas contables
y administrativas para la compra, distribucién, control y baja de los elementos
que conforman este rubro.

El alcance que se solicita comprende la evaluacion de procedimientos, y
operaciones relacionadas del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018.

Para el cumplimiento de este nombramiento, debe atender las Normas
Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna (NIEPAI),
se le otorga plazo de un mes calendario, que comprende planificacion
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especifica y trabajo de campo, corresponde entregar los resultados en
informe el lunes 4 de febrero de 2019, los que hara constar en papeles de
trabajo y acta.

Director de
Auditoria

v

Lic. Carlos Salazar Hernandez
Director de Auditoria
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4.3 Planificacion de la Auditoria

4.3.1 Revision de Archivo

P.T. A-1
Las Cinco "A", Sociedad Andnima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 02-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Revision de Archivo Fecha 03-01-19

Auditoria de propiedades, planta y equipo en la empresa las Cinco “A”,

Sociedad Andnima, periodo de enero a diciembre de 2018

Revision del archivo permanente General

el A\ e

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Cadigo Tributario Decreto 6-91 y sus Reformas
Cédigo de Comercio Decreto 2-70 y sus Reformas

Ley de Actualizacién Tributaria Decreto 10-2012 y sus Reformas

Revision del archivo permanente especifico

5.

10.

Escritura Publica de constitucion de la empresa Las Cinco “A” Sociedad
Anodnima, 456-2014 de fecha 20 de diciembre de 2014.

Estatutos de administracion de la empresa Las Cinco “A” Sociedad
Andnima entidad.

Politicas administrativas y contables de la empresa Las Cinco “A”
Sociedad Anénima.

Actas del Consejo de Administracion

Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequefias vy
Medianas Entidades (NIIF para las PYMES).

Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria
Interna (NIEPAI).

67



4.3.2 Memorandum de Planificacion de la Auditoria

P.T. A-21/3
Las Cinco "A", Sociedad Anonima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 02-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Memorandum de Planificacion Fecha 03-01-19

Auditoria de propiedades, planta y equipo en la empresa las Cinco “A”,
Sociedad Anonima, periodo de enero a diciembre de 2018.

Descripcion

Las propiedades, planta y equipo, estan conformadas por los activos
tangibles que sirven para producir bienes o prestar servicios, por lo que la
evaluacion es esencial en cualquier administracion.

Propésito

El propésito consiste en comprobar el cumplimiento de las politicas contables
y administrativas para la compra, distribucién, control y baja de los elementos
que conforman este rubro.

Objetivos

General

Evaluar el cumplimento de las politicas adoptadas por la empresa las Cinco
“A”, Sociedad An6nima, del rubro de propiedades, planta y equipo.
Especifico

Comprobar que el control interno sea adecuado para el cumplimento de las
politicas.

Alcance

De acuerdo a los objetivos mencionados, la auditoria a efectuarse se llevara
a cabo, de acuerdo con las Normas Internacionales para el Ejercicio
Profesional de la Auditoria Interna (NIEPAI), comprendiendo la revision
selectiva de la documentaciéon que sustentan las compras, los controles y las
bajas de los elementos que conforman el rubro.
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P.T. A-2 213
Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 02-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Memorandum de Planificacion Fecha 03-01-19

Funcién comercial

La empresa las Cinco "A", Sociedad Anénima, inicio operaciones en el afio
2015, se encuentran ubicada en el municipio de Chinautla departamento de
Guatemala, siendo las actividades principales la venta de repuestos y
reparacion de vehiculos, inscrita al régimen sobre las utilidades de
actividades lucrativas.

Entre las metas para el afio 2018, consideré la implementacion del taller
mévil con el propésito de otorgar a los clientes cobertura de servicios a
domicilio, servicio de gria, asimismo se estimo conveniente tecnificar y
modernizar algunos equipos del taller tales como el de alineacion, balanceo
de llantas y diagnéstico computarizado con scanner de (ltima generacion.
Personal Clave

La estructura organizacional de la empresa, es la siguiente:

Gerente General: Lic. Francisco Garcia

Departamento Administrativo:  Licda. Yenifer Gomez

Departamento de Ventas: Lic. Josué Ordofiez
Departamento de Servicios: Ing. Javier Alarcén
Encargado de Activos Fijos: Luis Pérez
Obligacién del auditor

El auditor realizara el trabajo designado mediante el nombramiento niimero
7-2019 de fecha 02 de enero de 2019, con base a las Normas
Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna (NIEPAI),
de forma objetiva y sustentar las conclusiones en evidencia suficiente y
adecuada.
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P.T. A-2 3/3
Las Cinco "A", Sociedad Andnima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 02-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Memorandum de Planificacion Fecha 03-01-19

Procedimientos de auditoria

Entre los procedimientos a realizar esta la evaluacién del control interno por
medio de cuestionario, evaluacion del cumplimiento de politicas observando
la documentacion proporcionada por los responsables, realizar la verificacion
de operaciones aritméticas cuando corresponda, verificacion fisica.
Seleccioén de la muestra

Para la verificacién del cumplimiento de las politicas se observara de forma
selectiva los elementos de propiedades, planta y equipo, y las tarjetas de
responsabilidad, los registros de compras se analizaran al 100%, las
operaciones contables y la documentaciéon de soporte que originaron las
variaciones en el rubro de Propiedades, Planta y Equipo; la toma fisica de
inventario se hara de forma selectiva y espontanea.

Evaluacion de riesgos

Durante la evaluaciéon se identificaran aspectos de riesgos, o cual sera
comunicado a la administracion para su consideracion.

Informe a emitir

El resultado de la auditoria se plasmara en el informe administrativo el cual
sera presentado, inmediatamente después de haber concluido el informe
correspondiente, el 4 de febrero de 2019.
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4.3.3 Programa de Auditoria

P.T. A-31/3
Las Cinco "A", Sociedad An6nima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 03-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Programa Fecha 04-01-19

Programa de auditoria de propiedades, planta y equipo en la empresa

las Cinco “A”, Sociedad Anonima, periodo de enero a diciembre de 2018

No.

Descripcion

Concepto

Las propiedades, planta y equipo: lo constituyen los activos fijos
tangibles de la empresa, sirven para generar utilidades, ahi radica la

importancia de la evaluacién periédica de los mismos.

2 |Alcance
El alcance del trabajo comprende los procedimientos, operaciones
relacionadas del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, al rubro
Propiedades, Planta y Equipo.

3 | Obijetivos

General: evaluar el cumplimento de las politicas adoptadas por la
empresa las Cinco “A”, Sociedad Anénima, del rubro de propiedades,
planta y equipo.

Especifico: comprobar que el control interno sea adecuado para el
cumplimento de las politicas.
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P.T. A-3 2/3

Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 03-01-19
Nombramiento No. 7-2019 ' Revisado por: CSH
Programa Fecha 04-01-19
4 |Procedimiento Ref.

Compras de Activo fijo.

Constatar la programacion en el plan anual de compras Cp

Verificar que las compras realizadas estén autorizadas Cp

Comprobar que se adquiri6 lo solicitado Cp

Observar si cuenta con cotizaciones Cp

Analizar el costo registrado de adquisicion Cp-2

Confirmar que los activos fijos son propiedad de la Vi

empresa.

Control de activos Fijos

Observar que los activos comprados estén ingresados a Rp

bodega.

Verificar la elaboracion de la ficha de control y asignacion Rp

del cédigo de inventario.

Establecer la asignacion de los activos fijos mediante la Rp

tarjeta de responsabilidad

Constatar que se esté utilizando para el fin que fue vF

adquirido.

Verificar los inventarios fisicos de forma selectiva Cl

Observar que se encuentren rotulados los elementos del Ve

activo.

Calcular la depreciacién de los activos y su adecuado Dp

registr6é contable.
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P.T. A-3 3/3
Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 02-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Programa Fecha 03-01-19
Ref.
Verificar que se utiliza el modelo de medicion seleccionado Md
por la empresa
Baja de bienes de activo fijo
Verificar si fueron realizadas bajas en el periodo auditado. Ba
Determinar si se registré adecuadamente las ganancias o Ba
pérdidas por la bajas de activos.
Establecer existencia de la solicitud y autorizacién para dar Ba
de baja.
Observar los descargos de las tarjetas de responsabilidad Ve
de los activos fijos dados de baja.
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4.4 Ejecucion de la auditoria interna

4.4.1 Acta de apertura

P.T. Ac-11/2
Las Cinco "A", Sociedad Andénima Hecho por: maap
Direccion de Auditoria Fecha 03-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Acta de apertura Fecha 03-01-19

ACTA NUMERO CUATRO DIAGONAL DOS MIL DIECINUEVE (04/2019):
En la Ciudad de Guatemala, a las ocho horas en punto, del dia tres enero de
dos mil diecinueve, reunidos en la oficina que ocupa el Departamento
Administrativo de la empresa las Cinco “A” Sociedad An6nima, las siguientes
personas: Licenciada Yenifer Gémez, Jefe Departamento Administrativo;
sefior Luis Pérez, Encargado de activos fijos; Licenciado Josué Ordofiez,
Jefe de Departamento Ventas e Ingeniero Javier Alarcon Jefe Departamento
de Servicios, y Miguel Angel Aldana Picon Auditor Interno para dejar
constancia de lo siguiente: PRIMERO: El auditor interno basa su actuacion
en el nombramiento 7-2019 de fecha 02 de enero del 2019, suscrito por el
Licenciado Carlos Salazar Hernandez, Director de Auditoria Interna, por
medio del cual se instruy6 realizar procedimiento de auditoria interna en el
rubro de propiedades, planta y equipo por el periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, otorgando un mes para realizar el trabajo de campo,
incluyendo a panificacion especifica, trabajo de cambo y elaboracién de
informe, estableciendo la entrega del informe para el 04 de febrero de 2019.
SEGUNDO: El auditor interno luego de explicar en qué consistira e trabajo de
la auditoria interna, solicita la colaboracion de las autoridades
administrativas, a efecto de facilitar acceso a toda la informacién, registros,
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documentos y cualquier otro material que sea requerido, para la realizacion
de la trabajo. TERCERO: no habiendo nada mas que hacer constar se da por
terminada el acta, en el mismo lugar y fecha de su inicio siendo las nueve

horas en punto, la que es leida y firmada.

e

Licda. Yenifer Gomez Luis Pérez
Jefe Departamento Encargado de activos fijos

Administrativo

£ %

Lic. Josué Ordonez Ing. Javier Alarcén
Jefe de Departamento Jefe Departamento de
Ventas Servicios

NV

Miguel Angel Aldana Picén
Auditor Interno
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4.4.2 Cuestionario de Control Interno

P.T. Cl1/2
Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: maap
Direccion de Auditoria Fecha 04-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Cuestionario de control interno Fecha 07-01-19

Cuestionario de control interno auditoria de propiedades, planta y
equipo en la empresa las Cinco “A”, Sociedad Anénima, periodo de
enero a diciembre de 2018

No. Concepto Si | No | N/A

1. Para la compra de activos fijos, se solicita la X
autorizacién por escrito.

2. Se realizan mas de una cotizacion para las compras x
de activos

3. Se registran todos los costos, necesarios para X
adquirir y poner en funcionamiento en equipo.

4, Se registran las caracteristicas particulares de cada x
bien en la tarjeta de control.
Se coloca registro de codigo interno a cada bien X
Se encuentran todos los bienes registrados en la X
tarjetas de responsabilidad

7. Todas las tarjetas estan firmadas por los X
responsables que tienen bajo su custodia los bienes

8. En las tarjetas de control se registra la depreciacion X
anual.
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9. Se verifica que la suma de todas las tarjetas de
responsabilidad, coincida con el total del rubro de X
propiedades, planta y equipo
10. | Se realizan inventarios periédicos y sorpresivos X
11. | Se observan que los documentos de adquisicion
estén a nombre de la empresa
12. | La persona encargada del control y manejo del
inventario de activos fijos esta designada por escrito.
13. | Se entrega copia de la tarjeta de responsabilidad a X
todos los miembros del personal.
14. | Se cuenta con seguro para respalda cualquier X
incidencia ocasional que se presente
16. | Se evallan el valor neto de cada activo en relacién al
precio de mercado
16 | Existen elementos de propiedades, planta y equipo X
en garantia por deudas o créditos
17 | Para realizar mantenimientos a bienes se emite
certificacion de inventario
Luis Pérez

Encargado de activos fijos
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4.4.3 Politicas contables y administrativas

P.T. Pc 1/6
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Politicas para propiedades, planta y equipo en la empresa las Cinco
“A”, Sociedad Anénima, periodo de enero a diciembre de 2018

.. Cumple
No. Descripcion Si | No | NA Ref.
Politicas Generales
1 Se utiliza de marco contable la seccién 17 | X Cp
propiedades, planta y equipo de la Norma
internacional de Informacién Financiera Rp

para Pequerias Medianas Entidades (NIIF
para las PYMES).

2 Base de medicion: para establecer el | X Md
valor del bien se usa el modelo del costo
(parrafo 17.15A de la Norma Internacional
de Informacién Financiera para Pequefias
Medianas Entidades (NIIF para las
PYMES) que consiste en sumar el costo
de adquisicién mas los costos directos en
los que se incurra para ponerlo en
funcionamiento; restando la depreciaciéon
acumulada y las posibles pérdidas por
deterioro de valor.

3 El método de depreciacion es el lineal, se | X Dp
consideran los porcentajes maximos
permitidos por el Decreto 10-2012 Ley de
Actualizacion Tributaria: edificios 5%,
vehiculos, mobiliario de oficina y equipo
de taller 20%, herramientas 25%, equipo
de cdmputo 33.33%.

4 No es permito pignorar bienes de | X Ci
propiedades, planta y equipo en garantia
por deudas o créditos.
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Politicas para propiedades, planta y equipo en la empresa las Cinco

“A”, Sociedad Anénima, periodo de enero a diciembre de 2018

No.

Descripcion

Cumple

Si

Ref.

Politicas Generales

No | N/A

Los elementos de propiedades, planta y
equipo deben estar identificados con
codigo interno de inventario.

X

Vf

Los elementos de propiedades, planta y
equipo deben estar registrados en
tarjetas de responsabilidad debidamente
firmadas, previo a ser utilizados.

Cp-2

Rp

No se permite la salida de los
elementos de propiedades, planta y
equipo de las instalaciones de Ila
empresa sin previa autorizacion del jefe
del Departamento en que se encuentre
registrados.

Vf

Politicas de Compras

La necesidad de compra de un activo
debe de constar por escrito, a
requerimiento de parte o a propuesta de
inversion por el Consejo de
Administracion.

Se deben de presentar las
especificaciones técnicas y
caracteristicas minimas que debe de
poseer el bien a ser comprado.

Cp

10

Para proceder con la compra de un
elemento de propiedades, planta vy
equipo Se deben de realizar como
minimo tres cotizaciones,
preferentemente con proveedores
nacionales.

Cp
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Politicas para propiedades, planta y equipo en la empresa las Cinco
“A”, Sociedad Andnima, periodo de enero a diciembre de 2018

Cumple
Si | No | N/A

No. Descripcion Ref.

Politicas Compras

11 | Autorizacién por escrito Inversiones X Cp-1
menores a Q 5,000.00 por Gerencia,
inversiones superiores por Consejo de
Administracion y/o Asamblea de
Accionistas.

12 | El mantenimiento y/o reparacion de los | X Cl
elementos de propiedades, planta y
equipo que superen el 50% del valor
inicial del bien deben de ser autorizadas
por el Consejo de Administracion.

Politicas de registro y contabilizacion

13 | Para establecer el precio de adquisicién | X Cp-2
de los elementos de propiedades, planta
y equipo, se debe documentar Ilo
siguiente: valor de adquisicibn mas
gastos necesarios para la instalaciéon y
puesta en funcionamiento.

14 | Darle ingreso en bodega y salida, | X Rp
asignar codigo interno de inventario
debiendo de registrar en tarjeta de
responsabilidad los datos generales del
bien, el valor total, porcentaje de
depreciacion, vida (til estimada, valor de
desecho, mantenimientos, responsable
designado entre otros aspectos.
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Politicas para propiedades, planta y equipo en la empresa las Cinco
“A”, Sociedad Andénima, periodo de enero a diciembre de 2018

s Cumple
No. Descripcion Si [No | NA Ref.
Politicas de registro y
contabilizacion
15 | Codificar los bienes segin su|X Vf

ubicacion fisica y correlativo de
inventario para la pronta ubicacion.

16 | Designar quien es el responsable X Rp
solicitar la firma en la tarjeta fisica y
llevar el control en el archivo

electrénico.
17 | La depreciacién inicia cuando el bien X Rp
es entregado para su uso, con base a
la tarjeta de responsabilidad firmada. Dp-1
18 | Para realizar mantenimiento vy/o|X Ci

reparacion a equipos y/o herramientas
se debe de contar con certificacién de
inventario.

Politicas de Supervision

19 | El encargado del inventario debe de X Cl
realizar inventario general de los
bienes de la empresa minimo una vez
al afo, debiendo de realizar el
cronograma correspondiente.

20 | Mantener actualizadas las tarjetas de X Vf
control de los bienes, debiendo de
considerar los que se encuentran en
uso y los que estan integrados para el
proceso de baja.

21 | Realizar inventarios parciales X Cli
sorpresivos para verificar que los
bienes estan siendo utilizados para el
fin que son adquiridos.
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Politicas para propiedades, planta y equipo en la empresa las Cinco
“A”, Sociedad Andénima, periodo de enero a diciembre de 2018.

Cumple
Si | No | N/A

No. Descripcion Ref.

Politicas Supervision
22 | Debe de participar en la entrega y | X Ci
recepcion de todos los bienes, que le
sean asignados a personal, que sea
contratado y/o despedido.

23 | Verificar que todos los bienes se X vf
encuentren debidamente identificados.

24 | Informar sobre todas las discrepancias X V§
gue sean encontradas.

25 | Se debe de Llevar el control histérico | X V§

de las reparaciones realizadas a los
elementos de propiedades, planta y
equipo.

26 | Verificar que este autorizado por X V§
escrito, la salida de los elementos de
propiedades, planta y equipo las
instalaciones de la empresa.

27 | Por ninguna razén la herramienta y | X V§
equipo podra ser utilizado para fines
personales de los empleados, a los
cuales estan asignados.

Politicas para bajas

28 | El responsable de la seccion, en X Ba
donde el bien haya prestado el
servicio, debe de notificar por escrito al
responsable del inventario sobre Ila
falta de funcionalidad o desperfecto no
susceptible de reparacién o falta de
conveniencia los intereses de |la
empresa para realizarla.
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Politicas para propiedades, planta y equipo en la empresa .las Cinco

PR N Ry e by ek R Y
| 4 A4

PARER SR NI RN IR SR SR NN RO

PR TN AR IR Ry Rl

“A”, Sociedad Andénima, periodo de enero a diciembre de 2018

No.

Cumple

Descripcion

Si

No

N/A

Ref.

Politicas Generales

29

El responsable de inventario, elabora
listado de los bienes considerados
para baja con la informacion
relacionada al historial de adquisicion,
depreciacion, mantenimiento/
reparacion y utilizaciébn del bien,
registrado en la tarjeta de control y lo
traslada al gerente general para la
autorizacion.

X

Ba

30

El Gerente General evalia, la
informacién proporcionada, y solicita
informe circunstanciado (de ser
necesario) al operador del bien previo
a autoriza la baja.

Ba

31

El encargado de la seccién financiera
procede a realizar la baja en los
registros contable y disposicion de
bien, registrando contablemente la

ganancia o pérdida.

Ba
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4.44 Requerimiento de informacion

P.T. RI
Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 04-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Requerimiento de informacién Fecha 04-01-19
Requerimiento de informacién 01/7-2019

De: Miguel Angel Aldana Picén

Auditor Interno
Para: Yenifer Gémez

Jefe Departamento Administrativo
Asunto: Alzas y Bajas de bienes que integran las Propiedades, planta y

equipo
Fecha: 04 de enero de 2019

Como es de su conocimiento, se esta realizando auditoria interna al rubro de
propiedades, planta y equipo en atencién al nombramiento 7-2019, por lo que
se solita que proporcione al suscrito la integracion del rubro indicando saldo
inicial al 01 de enero de 2018, la depreciacion acumulada, listado de las
adquisiciones, listado de las bajas del periodo, y saldo final al 31 de
diciembre de 2018; asimismo; es necesario que ponga a la vista los
expediente de compra de todos los bienes de activo fijo, adquiridos en el
2018, lo anterior se requiere a mas tardar el 7 de enero de 2019 a las 9 de la

mafiana directamente al suscrito.

Miguel Angel Adana Picon w
Auditor Interno
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4.4.5 Respuesta a requerimiento de informacion

P.T. Rr
Las Cinco "A", Sociedad An6nima Hecho por: maap
Direccion de Auditoria Fecha 07-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Respuesta a requerimiento de informacién |Fecha 08-01-19

De: Yenifer Gébmez
Jefe Departamento Administrativo

Para: Miguel Angel Aidana Picon

Auditor Interno
Asunto: Respuesta a requerimiento de informacién No. 1/7-2019
Fecha: 07 de enero de 2019

En atencion al requerimiento de informacion No. 1/7-2019 de fecha 04 de
septiembre de 2019, en relacion a la auditoria del rubro de propiedades,
planta y equipo, informo lo siguiente:

Descripcién Valor (Q)
Valor de propiedades planta y equipo al 31-12-2017 886,600.00
Adquisiciones durante el afio 2018 441,800.00
Valor de propiedades planta y equipo al 31-12-2018 1,328,400.00
Depreciacion Acumulada al 31-12-2018 470,624.60
Valor neto de propiedades planta y equipo al 31-12- 2018 857,775.40

Pongo a la vista los expedientes de los 5 procedimientos de compra, para
adquirir un total de 9 bienes, durante el afo 2018, no se realiz6 venta o
disposicion de bienes, sin embargo cabe mencionar que se tiene 05
computadoras que para la empresa se encuentran obsoletas.

Yenifer Gémez :)—ng

Jefe Departamento Administrativo CCR
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4.4.6 Verificacion de informacion proporcionada

P.T. Vi
Las Cinco "A", Sociedad Andénima Hecho por: maap
Direccion de Auditoria Fecha 08-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: | CSH
Verificacién de informacion proporcionada | Fecha 09-01-19
Verificacion de informacion proporcionada
A
C . Orden de nombre
Descripcion Valor (Q) Compra Fecha de la
empresa

Scaner digital marca Solius
OBD |l con actualizacion al
2019 14,500.00 289|02/03/2018] V'V
Equipo computarizado de
alineacién incluye sistema
informatico, con
actualizacién para modelos
2025 65,000.00 345|03/04/2018 Vv
Camion con furgon
convertida en taller movil
equipada 195,800.00 49529/04/2018 vV
05 computadora personal
de escritorio 16,500.00 895|05/08/2018 Vv
Gria de plataforma marca
Ford 150,000.00 1054 | 05/10/2018 Vv
Nota: la Licenciada Yenifer Monterroso, Jefe de Departamento

Administrativo, proporciono los expedientes de compra de los elementos de

propiedades, planta y equipo adquiridos durante el afio 2018, por lo que se

pudo comprobar la propiedad de los mismo a nombre de la empresa Las

Cinco “A” Sociedad Anénima.
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L.as Cinco "A", Sociedad Anénima
Direccion de Auditoria
Nombramiento No. 7-2019

Verificacion de compras equipo de computo

Equipo de computo

P.T.

Cp-1

Hecho por:

Maap

Fecha

08-01-19

Revisado bor:

CSH

Fecha

09-01-19

Descripcion

Factura TAG-12568

Autorizaciéon de compra

Valor (Q)

Fecha

No.

Fecha

Cadigo de
Inventario

Computadora
personal
Marca DELL
serie
8967GH5

3,300.00

18/08/2018

95 Gerencia

15/03/2018

2018010105

Computadora
personal
Marca DELL
serie
8956GH7

3,300.00

18/08/2018

125 Gerencia

20/04/2018

2018010106

Computadora
personal
Marca DELL
serie
8934GH4

3,300.00

18/08/2018

425 Gerencia

17/05/2018

2018010107

Computadora
personal
Marca DELL
serie
8269GJ2

3,300.00

18/08/2018

626 Gerencia

24/06/2018

2018010108

Computadora
personal
Marca DELL
serie
8931GH1

3,300.00

18/08/2018

1050 Gerencia

30/07/2018

2018010109

Total

16,500.00

A

v

Nota: Se identifica deficiencias de control interno 1. Autorizacién de compra,

de los meses de marzo, abril, mayo junio y julio, sin gestion de compra, 2.

Fraccionamiento de autorizaciones para evitar la autorizaciéon del Consejo de

Administracion.
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Las Cinco "A", Sociedad Andénima
Direccion de Auditoria
Nombramiento No. 7-2019
Verificacion de compras Vehiculos

P.T. Cp-2 1/2
Hecho por: Maap
Fecha 08-01-19
Revisado por: CSH
Fecha 09-01-19

2018010103 Camioén con furgon convertido en taller mévil equipado

Descripcién del gasto Factura Fecha Valor (Q)

Compra de camion con furgén TC-4789431|01/05/2018 | 135,000.00
Modificacion y equipo para taller mévil | M-457124 | 05/05/2018 | 45,000.00
Pintura de logotipos y valla publicitaria| GRF 98164 | 14/05/2018| 15,800.00
Total v'v1195,800.00

A

Nota: Dentro del costo de adquisicion del camion con furgén convertido en

taller movil, se registro Q 15,800.00 correspondientes a gastos por

publicidad, mismo que no se debe de considerase como costo de elementos

de propiedad planta y equipo, se sugiere ajustar la cuenta propiedades,

planta y equipo por el gasto de publicidad, asimismo no se observaron

cotizaciones en el expediente.
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P.T. V112
Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 14-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Verificacion fisica Fecha 21-01-19
Verificacion de rotulacion codigo de inventario, tarjeta de
responsabilidad actualizada y firma de responsable
Cédigo de Rotulacién |Responsable observado
inventario |Descripciéon | del bien Tarjeta |firma fisicamente
Compresor de
aire marca
2015010001 |truperdesHP | YV | vV | vV v
Puente
2015010002 | hidraulico v | vV | VY 24
Televisor
plasma marca
2015010003 | Sony XX v | VY v
Pistola de
2015010004 | impacto vy VY| VY v'v
2015010005 | fotocopiadora v v v v v v Vv
Impresora laser
marca Hp serie
2015010006 | 347689 vv VvV VY v
Impresora laser
marca Hp serie
2015010007 | 381276 VY | vV | VYT v
Impresora laser
marca Hp serie
2015010008 | 395612 vv o vV | VY Vv
Impresora laser
marca Hp serie
2015010009 | 453537 vv vV VY v
Carritos de
herramientas
de 200 piezas
2015010010 | marca Snapon | X% vv | vV v
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Las Cinco "A", Sociedad Anénima
Direccion de Auditoria
Nombramiento No. 7-2019
Verificacion fisica

Verificacion

de rotulacion

P.T.

Vf2M12

Hecho por:

Maap

Fecha

14-01-19

Revisado por:

CSH

Fecha

21-01-19

codigo de

inventario,

responsabilidad actualizada y firma de responsable

tarjeta de

Caodigo de
inventario

Descripcion

Rotulacion

del bien

Responsable

Tarjeta |firma

observado
fisicamente

2015010011

Carritos de
herramientas

de 200 piezas
marca Snapon

vV

v

v

vV

2015010012

Carritos de
herramientas

de 200 piezas
marca Snapon

v

vV

XX

XX

2015010013

Carritos de
herramientas

de 200 piezas
marca Snapon

v

a4

vV

v

2015010014

Carritos de
herramientas.

de 200 piezas
marca Snapon

vV

a4

v

vV

2015010015

Carritos de
herramientas

de 200 piezas
marca Snapon

vV

a4

v

a4

2015010016

Carritos de
herramientas

de 200 piezas
marca Snapon

v

v

v

vV

2015010017

Carritos de
herramientas

de 200 piezas
marca Snapon

v

v

v

v
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P.T. Vf3/12
Las Cinco "A", Sociedad Andnima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 14-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Verificacion fisica Fecha 21-01-19
Verificacion de rotulacion coédigo de inventario, tarjeta de
responsabilidad actualizada y firma de responsable
Cédigo de Rotulacién [Responsable observado
inventario |Descripcion |del bien Tarjeta |firma fisicamente
Televisor
plasma marca
2015010018 |LG v vV VY Vv
Escritorio
ejecutivo en
2015010019 | forma de L vv vV VY Vv
Computadora
Marca.
Compaq
mod.evo serie.
6Y23KGMZKO
2015010020 | EX v oYY VY Vv
Escritorio
ejecutivo en
2015010021 | forma de L v vV VY Vv
UPS marca
Tripplite
modelo Omni
2015010022 | Pro v VY VY v
Computadora
personal
procesador
dual core
2015010023 | 950/3.4 VY vV VY v
Computadora
serie
2015010025 | DELL3QZLC1 v YV VY v
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Las Cinco "A", Sociedad Anénima

Direccion de Auditoria
Nombramiento No. 7-2019
Verificacion fisica

Verificacion de

P.T.

Vf 4/12

Hecho por:

Maap

Fecha

14-01-19

Revisado por:

CSH

Fecha

21-01-19

rotulacion codigo

de inventario,

responsabilidad actualizada y firma de responsable

tarjeta de

Cédigo de
inventario

Descripcion

Rotulacion
del bien

Responsable

Tarjeta

firma

observado
fisicamente

2015010027

Computadora
DELL personal
procesador
Intel core 2
Duo

v

v

v

vV

2015010029

Computadora
Portatii  marca
DELL, serie
D75JMG1

v

44

v

vV

2015010024

Computadora
DELL D 945
Serie
DELL9QZGLC
1

vV

a4

vV

v

2015010026

Computadora
Toshiba 745T
C2D 2 13 GHZ

vV

v

v

vV

2015010028

Computadora
DELL XPS Intel
core 2 Duo
T5600

44

vV

v

vV

2015010030

Computadora
Portatii marca
DELL, serie
D74JMG3

vV

44

v

a4

2015010031

Computadora
DELL XPS
T5600
D67JNH445

a4

vV

v

vV
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P.T. Vf5/12
Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 14-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Verificacion fisica Fecha 21-01-19
Verificacion de rotulacion cédigo de inventario, tarjeta de
responsabilidad actualizada y firma de responsable
Codigo de Rotulacién Responsable observado
inventario |Descripcion |del bien Tarjeta |firma fisicamente
Computadora
DELL XPS Intel
core 2 Duo
2015010032 | T5600 Vv v o VY v
Escritorio
ejecutivo en
2015010033 | forma de L v v | xx v
Escritorio
ejecutivo en
2015010034 | forma de L Vv v VY Vv
Escritorio
ejecutivo en
2015010035 | forma de L Vv v | vV v
Escritorio
ejecutivo en
2015010036 | forma de L v v | xx v
Escritorio
ejecutivo en
2015010037 | forma de L Vv v | VY v
Escritorio
ejecutivo en
2015010038 | forma de L v v | vV v
Escritorio
ejecutivo en
2015010039 | forma de L v v | VY v
Escritorio
ejecutivo en
2015010040 | forma de L vV v | xx Vv
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P.T. vfe/2
Las Cinco "A", Sociedad Andénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 14-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Verificacion fisica Fecha 21-01-19
Verificacion de rotulacion cédigo de inventario, tarjeta de
responsabilidad actualizada y firma de responsable
Cédigo de Rotulacion | Responsable observado
inventario |Descripcion |del bien Tarjeta |firma fisicamente
Silla secretarial
2015010041 | con rodos Vv vv | vV Vv
Silla secretarial
2015010042 | con rodos Vv v | vV Vv
Silla secretarial
2015010043 | con rodos vv | VY| xx v
Silla secretarial
2015010044 | con rodos Vv v | xx vV
Silla secretarial
2015010045 | con rodos Vv Vv | xx Vv
Silla secretarial
2015010046 | con rodos v vv | vV v
Silla secretarial
2015010047 | con rodos Vv vv | vV v
Servidor  tipo
rack modelo
Power Edge
2015010048 | R710SFER 3 vv | vV v
Automovil
chasis
mot.1nz-
4791750, linea
2015010049 | Yaris, vv vV | VY v
Moto Honda
chasis [185s-
2015010050 | 6016272 Vv A A v
Moto Honda
chasis 1185s-
2015010051 | 6016099 Vv v | VY Vv
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PT. vVi7/12
Las Cinco "A", Sociedad An6énima Hecho por: Maap
Direccién de Auditoria Fecha 14-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Verificacion fisica Fecha 21-01-19
Verificacion de rotulacion codigo de inventario, tarjeta de
responsabilidad actualizada y firma de responsable
Codigo de Rotulacién Responsable observado
inventario |Descripcion | del bien Tarjeta |firma fisicamente
Carritos de
herramientas
de 200 piezas
2015010052 | marca Snapon | YV vvy | vV v
Carritos de
herramientas
de 200 piezas
2015010053 | marcasnapon | Y'Y | VY | ¥V v
Triket
hidraulico de 8
toneladas
2015010054 | marca truper v VY VY vV
Triket
hidraulico de 8
toneladas
2015010055 | marca truper % X vv | vV v
Triket
hidraulico de 8
toneladas
2015010056 | marca truper vV Vv Vv Vv
Silla secretarial
2015010057 | con rodos vv vV VY vV
Silla secretarial
2015010058 | con rodos v oYY vy Y
Silla secretarial
2015010059 | con rodos Vv ARAY v
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P.T. Vf 812
Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 14-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Verificacion fisica Fecha 21-01-19
Verificacion de rotulacion cédigo de inventario, tarjeta de
responsabilidad actualizada y firma de responsable
Cdédigo de Rotulacion Responsable observado
inventario |Descripcion | del bien Tarjeta |firma fisicamente
Triket
hidraulico de 8
toneladas
2015010060 | marca truper xx AR RAY vV
Triket
hidraulico de 8
toneladas
2015010061 | marca truper vV Vv v v
Juego de
copas raiz de
3/4 de copas
de la 27 mm a
2015010062 | la 40 mm v vV | VY Vv
Compresor
2015010063 | portatil v VvV | VY v
Balanceadora
2015010064 | de llantas Vv v | VY v
Alineadora de
2015010065 | llantas vv vV | VY v
Equipo de
soldadura
2015010066 | eléctrica vv vV VY v
Equipo de
2015010067 | soldadura MIG XX v | vV v
Equipo de
soldadura
2015010068 | autégena v | vV | VY v
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P.T. Vf 9/12
Las Cinco "A", Sociedad Andnima Hecho por: Maap
Direccién de Auditoria Fecha 14-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Verificacion fisica Fecha 21-01-19
Verificacion de rotulacion cédigo de inventario, tarjeta de
responsabilidad actualizada y firma de responsable
Cédigo de Rotulacion Responsable observado
inventario |Descripcion | del bien Tarjeta |firma fisicamente
Banco con
esmeril
2015010069 | eléctrico v o vV VY vV
Milimetro
2015010070 | automotriz v VY| VY vV
Scaner digital
2015010071 | para OB2 vv | vV VY vV
Elevador
2015010072 | automotriz v oYY VY Vv
Mandmetros
para cargar
aire
2015010073 |acondicionado | YV | YV | ¥V v
Kit de
manémetros y
adaptadores
para verificar
sistema de
2015010074 | enfriamiento vv YV | VY vV
Kit de pinzas
para
2015010075 | mecanicos Vv v v v
Kit de llaves
para seguros
de mangueras
2015010076 | de combustible | Y'Y | VV | vV vV
Pluma
hidraulica para
2015010077 | carga v vV | YV vV
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P.T. Vf 10/12

Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap

Direccion de Auditoria Fecha 14-01-19

Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH

Verificacion fisica Fecha 21-01-19

Verificacion de rotulacién cédigo de inventario, tarjeta de

responsabilidad actualizada y firma de responsable

Codigo de Rotulacion Responsable observado

inventario |Descripcion | del bien Tarjeta |firma fisicamente
Compresimetro
para motor

2015010078 | gasolina v o vV | VY Vv
Compresimetro
para motor

2015010079 | diesel Y VY VY Vv
Torquimetro de

2015010080 | alarma v vV VY v
Camilla  para

2015010081 | mecanicos Vv Vv vV vV
Camilla para

2015010082 | mecanicos Vv oYY VY v
Camilla para

2015010083 | mecénicos v ol vV VY v
Camilla para

2015010084 | mecanicos Vv vV VY v
Camilla para

2015010085 | mecénicos vl vy VY Vv
Camilla  para

2015010086 | mecanicos VY | vV | VY v
Camilla para

2015010087 | mecanicos Vv vV VY vV
Apararos

2015010088 | telefénicos v oYY VY vV
scaner para
digitalizar

2015010089 | documentos Vv v v v
Archivos de

2015010090 | cuatro gavetas vV Vv v v
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P.T. Vf11/12
Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap
Direccién de Auditoria Fecha 14-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Verificacion fisica Fecha 21-01-19
Verificacion de rotulacion codigo de inventario, tarjeta de
responsabilidad actualizada y firma de responsable
Cédigo de Rotulacién Responsable observado
inventario |Descripcion del bien Tarjeta |firma fisicamente
Archivos de
2015010091 |cuatrogavetas | YV | VYV | vV v
Archivos de
2015010092 |cuatrogavetas | YV | VYV | YV vV
Archivos de
2015010093 |cuatrogavetas | VY | VYV | vV vV
scaner para
digitalizar
2015010094 | documentos Vv vV v v
scaner para
digitalizar
2015010095 | documentos AR RAAIRE4 v
estanterias de
2015010096 | metal vv VY VY v
impresora
2015010097 | multifuncional XX vv | vV v
Impresora de
matriz marca
2015010098 | epson v YV VY Vv
Teléfono tipo
2015010099 | fax vv VY| VY v
mesa para
2015010100 | conferencias v VY VY vV
cafionera
marca DELL de
2015010101 500 mgpicel v v | vV vV
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P.T. Vf12/12
Las Cinco "A", Sociedad Andnima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 14-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Verificacion fisica Fecha 21-01-19

Verificacion de rotulacion coédigo de inventario, tarjeta de
responsabilidad actualizada y firma de responsable

Conclusion: de la verificacion fisica realizada a los elementos de
propiedades, planta y equipo, se detecté que 7 bienes no cuentan con la
rotulacion del cddigo de inventario, de otros 7 bienes la tarjeta de
responsabilidad no esta firmada por los usuarios de los bienes y de estos no
fue posible localizar un carrito de herramienta de 200 piezas, sin lograr
establecer al responsable, el Jefe del Departamento de servicios informa que
no ha autorizado la salida de ese tipo de herramientas, por falta de firma en
la tarjeta de responsabilidad, el encargado de activos fijos, el sefior Luis
Pérez, indicé que asume la responsabilidad y manifiesta la intencién de
reponer el faltante.
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N T

Las Cinco "A", Sociedad An6énima
Direccion de Auditoria
Nombramiento No. 7-2019
Expresado en quetzales

P.T. Dp-1
Hecho por: maap
Fecha 21-01-19
Revisado por: CSH
Fecha 22-01-19

Verificacion depreciacion acumulada vehiculos

2018010103 Grua de plataforma marca Ford

Con el ajuste propuesto en reclasificar el bien adquirido en propiedades,

planta y equipo en transito, se debe de ajustar las depreciaciones

acumuladas calculadas de forma incorrecta por no estar el bien en uso.
Q 150,000.00 * 20% *1/12 = Q 2,498.33

2018010110 Camion con furgon convertido en taller mévil equipado

A consignar los Q 15,800.00 de gastos de publicidad como parte del bien

comprado se realiz6 el calculo de la depreciaciéon de forma incorrecta por lo

que se debe de realizar el ajuste

110




00°000'GylL |€£€'896'CLL €£896'CLL [19'1€8CC 00°008'G61 epedinba| Z,00508102
laow - I9jje}
ua BpIHaAUOD
uobiny
uoo  uolwe)
00°000°G¥L  |29°10S LYl 910G .bL  [€e'86V'T 00°000°0G1 pio4 ealew | 6.00118L0¢C
euwuojejeld
ap enio
Hotoen|eASd 01899 epejnwnoe oLIejUdAUI
op OjepoN |13p OjapoiN ojou Jojep :o__uoh_omh dog leolL uoladiiosaqg w_.u owm_ p onw
UOoIIP3aN
JOJeA ap UQIdIPaN
6lL-10-22 eyooa sojezyanb us opesaidxgy
HSD :1od opesinay 6102-. "ON OjuaiweIquonN
61-10-L2 eyoa elI0}Ipny 3P uolddalig
deep :lod oyo8H BUWIUOUY pepaldos ‘Y. 0oul) se
€/L PN 1'd

111



00°00S'v 00°08L°} 00°08.°L 00°02.9 00°00S'8 ¢L2ol09 1
-SG811G0010510¢C
sisey

epuoH ojon

00°005'¥ 00°08.°L 00°08.°L 00°02L'9 00°00G°8 66091090
-$G811 600105102
siseyo

epuoH OJon

spopom | [epolopom | ojeuofen | SPEIMMOE | oo uoraduasag| CHBeN

UuoIdIpOnN O19El a p obipo)d
JojeA ap uoldipaiy
61L-10-€0 eyoa4 sajezjonb ua opesatdxy
HSD :Jod opesinay 6102-. "ON OjusiWeIquioN
61-10-20 eyos eLIo}ipny ap uoiddaliqg
dee :Jod oyosH BWIUOUY PEPIIIOS ¢V, 02UlD seT]

€12 PN ‘l'd

112



‘6107 Sp 0Jeus ap gz eyos) op aiqi| esuaid us sopesiise|d ap
uoioeolgnd | sopejeyss sojusLWale So| Jezljod eled aseq ap 0zin as ‘spadajue anb oipeno e ue epaide os
OO UQIoEN|EAS) B| 8P O]9POL |8 Jezijijn 8)jusjuaAuod sa anb oiqnt a)se op saued Aey obieque ulis ‘epejnwinoe
uooetosidep ] sousw uslq |op JojeA [e 8)sisuod anb ‘0}sod [ap opojow |9 eonjjod owod susy esaidwe e
ew.ojul 8s anb |e aiqos opouad [9p jeuy je odinba A ejueld ‘sepepseidoid ap JojeA [9p ugioIpaw e :ugQisnjduoH

\'4 \"4 \'"4
00°000'62¢ 00°'L6B'SPE |00VLZ 8LL 00°602'29¥ [ejoL
00°000°0¢ 00°196'61 00196'6L |00 ¥P¥'6. 00°601'66 ‘seA (6100105102
eaull ‘0G/L6.¥
-Zupjow 9//¢l1
zlLgieceldalr
siseyo
jlanowoiny
uotoEn|eAsl 03803 epejnwnoe ole)uUaAUl
op O|9pOoN ISP O]2POINl | ojau Jojep :o__uu._m_owh dag jejlol uoloduasaqg 5 v oam_now
UoIdIpajN
JOJeA ap UoIdIpPa
61-10-€0 eyoa sojezjonb ua opesaidxy
HSD :Jod opesinay 6102-L "ON OjudWeIqUION
61-10-20 eyos BLI0}Ipny 9P uoidd3lig
deepy .Jod oyosH BUWIUOUY PEPSIJ0S ¢V, 02UID SeT]
€Ie PIN 1'd

113



XX XX 22100001 {0000V ¥ 00°00S'¥ LOIWMrS.a | 6200105102
alles 113Q eosew
jjeuod elopeindwo)
XX x% »+10000L |00°006°C 00°000'¥ ong ¢ 8109 |8l | LZ200L0S10C
Jopesaooid |euosiad
T13g elsopeindwion
x% X% 2100001 [00°00LY 00008y 1019Z0e1130 | 200105102
aleg Sv6 a
T13g elopeindwo)
X% xX 10000 |00°006'% 00°000°S #°€/0G6 8100 [Bnp | £€20010510C
Jopesaocoid jeuosiad
eiopendwon
xX XX »,10000L [00°0SL°L 00°0S2'. XIONZINOMEZA9 | 0200105102
‘B19s
oA9'pow Umano
‘eoJepy esopejndwo)
eleq o BIOUS0$9|0S]0 osn uis () epejnwnoe OLIBJUSAUY
ow.mMoLM .mv mcthﬁc_g Bm_omo.o LMW\M_ Aﬂw\_vm.v_u_uo.m_wng,..bn_ (0) 1oren ugodioseq mv ow_vou
odinba A ejued ‘sapepaidosd ap sojuswaje ap efeg ap uoidenjeay
61-10-€0 eyoa4 sojezzonb ua opesaidxy
HSD :Jod opesinay 6102Z-. "ON ojusiwelquioN
61-10-¢0 Beyoa el0}Ipny 3p uold3alig
deew :Jod oyosy Buwiuouy pepalsosg ‘,.v, odul) se
ed 1'd

114



P.T. Mc 1/4
Las Cinco "A", Sociedad Andnima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 02-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Expresado en quetzales Fecha 03-01-19
Matriz de control interno
Deficiencia Politica Recomendacién/Riesgo

Cuestionario de control Interno

No se registra en

las tarjetas de
control la
depreciacion
anual.

Darle ingreso en bodega y
salida, asignar codigo interno de
inventario debiendo de registrar
en tarjeta de responsabilidad
los datos generales del bien, el
valor total, porcentaje de
depreciacion, vida (til estimada,
valor de desecho,
mantenimientos, responsable
designado entre otros aspectos.

Cumplir con la politica
contable y
administrativa.

No se hace la
verificaciéon de la
suma de las
tarjetas de
responsabilidad

sea igual al monto
reflejado por el

No existe la politica.

Riesgo que existan
bienes sin registrar o
duplicados en las
tarjetas de
responsabilidad.

Dictar la politica

rubro de correspondiente.
propiedades,
planta y equipo.
No se realizan|Realizar inventarios parciales|Cumplir con la politica
inventarios sorpresivos para verificar que|contable y
periédicos y|los bienes estan siendo|administrativa.
sorpresivos. utilizados para el fin que son

adquiridos.
No se entrega|No existe la politica. Riesgo de que el
copia de la tarjeta responsable de |Ia

de
responsabilidad a
los responsables
ya firmada.

pérdida o dafio de
algan bien no asuma su
responsabilidad.
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P.T. Mc 2/4
Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 02-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Expresado en quetzales Fecha 03-01-19
Matriz de control interno
Deficiencia Politica Recomendacion/Riesgo
No se cuenta con|No Existe la politica. Riesgo de pérdida

seguro que cubra
incidencia de riesgo
para los bienes de
propiedades, planta

y equipo.

significativa, por alguna
eventualidad,
especialmente
referente a vehiculos.

en

Verificacion politicas

Elementos de
Propiedades, planta
y equipo sin cddigo

Codificar los bienes segun su
ubicacién fisica y correlativo de
inventario para la pronta ubicacién.

Cumplir con la politica
contable y
administrativa.

de inventario

colocado

fisicamente.

Elementos de | Designar quien es el responsable | Cumplir con la politica

Propiedades, planta

solicitar la firma en la tarjeta fisica y

contable y

y equipo, sin tarjetas|llevar el control en el archivo |administrativa.

de responsabilidad | electrénico.

firmada.

Elemento de|No se permite la salida de los|Cumplir con la politica
propiedades, planta|elementos de propiedades, planta y | contable y
y equipo, sin | equipo, de las instalaciones de la|administrativa

localizar dentro de
las instalaciones de
la empresa.

empresa sin previa autorizacion del
jefe del Departamento en que se
encuentre registrados.

116




P.T. Mc 3/4
Las Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 02-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Expresado en quetzales Fecha 03-01-19
Matriz de control interno
Deficiencia Politica Recomendacién/Riesgo
Compras

Bienes adquiridos
sin cotizaciones.

Para proceder con la compra de
un elemento de propiedades,
planta y equipo Se deben de
realizar como minimo tres
cotizaciones, preferentemente
con proveedores nacionales.

Cumplir con la politica
contable y
administrativa.

Bienes adquiridos
sin especificacion
técnicas.

Se deben de presentar las
especificaciones técnicas y
caracteristicas minimas que
debe de poseer el bien a ser

Cumplir con la politica
contable y
administrativa.

comprado.
Fraccionamiento |Autorizacién por escrito | Cumplir con la politica
en las|Inversiones menores a Q|contable y
autorizaciones de|5,000.00 por Gerencia, | administrativa.
montos de|inversiones  superiores  por

compras

Consejo de Administracion y/o
Asamblea de Accionistas.

Dentro del costo

del camion
convertido en
taller movil, se
registro 15,800 en
concepto de
publicidad.

Para establecer el precio de
adquisicion de los elementos de
propiedades, planta y equipo,
se debe documentar lo
siguiente: valor de adquisicion
mas gastos necesarios para la
instalacibn y puesta en
funcionamiento.

Cumplir con la politica
contable y
administrativa.
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P.T. Mc 4/4
Las Cinco "A", Sociedad Andénima Hecho por: Maap
Direccion de Auditoria Fecha 02-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Expresado en quetzales Fecha 03-01-19
Matriz de control interno
Deficiencia Politica Recomendacion/Riesgo

Se registro ingreso
a bodega de una
grua adquirida por

medio de
importacién sin
embargo, se

encuentra retenida
en la aduana.

La depreciacion inicia cuando
el bien es entregado para su
uso, con base a la tarjeta de
responsabilidad firmada.

Cumplir con la politica
contable y
administrativa.

Tarjetas de
responsabilidad sin
firma.

Los elementos de
propiedades, planta y equipo
deben estar registrados en
tarjetas de responsabilidad
debidamente firmadas, previo
a ser utilizados.

Cumplir con la politica
contable y
administrativa.

Bienes sin|Los elementos de | Cumplir con la politica
rotulaciéon del | propiedades, planta y equipo |contable y
cédigo de |deben estar identificados con |administrativa.
inventario. codigo interno de inventario.

Bajas

Los responsables|El responsable de la seccion, | Cumplir con la politica
de bienes|en donde el bien haya|contable y
obsoletos no han|prestado el servicio, debe de|administrativa.
informado por |notificar por  escrito  al

escrito sobre el{responsable del inventario

estado de los|sobre la falta de funcionalidad

bienes para que se
inicie el proceso de
baja.

o desperfecto no susceptible
de reparacion o falta de
conveniencia los intereses de
la empresa para realizarla.
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P.T. Cm
L.as Cinco "A", Sociedad Anénima Hecho por: maap
Direccion de Auditoria Fecha 25-01-19
Nombramiento No. 7-2019 Revisado por: CSH
Expresado en quetzales Fecha 25-01-19
Cédula de marcas
Descripcion marca
Verificado cumplido v v
Incumplimiento XX
Suma Horizontal <
Suma vertical A
Documento presentado por los CCR

responsables
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4.5 Comunicacion de resultados

4.5.1 Informe de auditoria interna

Las Cinco “A”, Sociedad Anénima
Direccion de Auditoria
INFORME 7-2019

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Resultado de la revision efectuada al rubro de propiedades, plantay
equipo
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

GUATEMALA, FEBRERO 04 DE 2019

120



De: Miguel Angel Aldana Picén
Auditor Interno

Para: Consejo de Administracién

Asunto: Informe de Auditoria 7-2019

Tema: Auditoria Interna a propiedades, planta y equipo
Antecedentes

La empresa Las Cinco “A” Sociedad Andnima, inicio funciones en el afio
2015, surgié con la union de cinco familias que se dedicaban de forma
separada a la prestacion de servicios de reparacion de vehiculos y venta de
repuestos.

Luego de algunas reuniones decidieron conformar una sociedad que les
permitiera tener un negocio sélido y contar con diferentes especialidades,
para conseguir de esta forma satisfacer a una mayor cantidad de clientes y
aumentar el mercado al que se dirige.

Por lo anterior, constituyen por medio de escritura publica nimero 456-2014
de fecha 20 de diciembre de 2014, la entidad denominada Las Cinco “A”
Sociedad Andénima, estableciendo que se dedican a la prestacion de
servicios y comercializacién de repuestos para todo tipo de automotor;
abriendo las puertas de la empresa el 02 de enero de 2015.

La Asamblea General de Accionistas decidié que para el afio 2018 la
empresa debe expandir y diversificar sus clientes e instruyo al Consejo de
Administracién a realizar las inversiones necesarias para alcanzar esa meta
con el propésito de posicionarse de mejor manera en el marcado
guatemalteco, por lo que se considero la implementacion del taller mévil con
el proposito de otorgar a los clientes cobertura de servicios a domicilio,
servicio de grua, asi mismo se estimo conveniente tecnificar y modernizar
algunos equipos del taller tales como el de alineacion, balanceo de llantas y
diagnéstico computarizado con scanner de Ultima generacion.
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En consideracion el Consejo de Administracion solicitdé que dentro del plan
anual de auditoria interna para el afio 2019 se contemple una auditoria
interna al rubro de propiedades, planta y equipo con el objeto de garantizar el
cumplimiento de las politicas y estrategias adoptadas.

En atencion a lo anterior el Director de Auditoria Interna designé por medio
del Nombramiento No.7-2019 de fecha 02 de enero de 2019, realizar
evaluacion al rubro de Propiedades, planta y equipo, con el propésito de
establecer el cumplimiento de las politicas contables y administrativas para la
compra, distribucién, control y baja de los elementos que conforman este
rubro de la empresa Las Cinco “A”, sociedad Andnima.

Area Evaluada

Rubro de propiedades, planta y equipo

Objetivos

General

Evaluar el cumplimento de las politicas adoptadas por la empresa Las Cinco
“A” Sociedad Andnima, del rubro de propiedades, planta y equipo.
Especifico

Comprobar que el control interno sea adecuado para el cumplimento de las
politicas.

Alcance

De acuerdo a los objetivos mencionados, la auditoria a efectuarse se llevara
a cabo, de acuerdo con las Normas Internacionales para el Ejercicio
Profesional de la Auditoria Interna (NIEPAI), comprendiendo la revision
selectiva de la documentaciéon que sustentan las compras, los controles y las
bajas de los elementos que conforman el rubro

Criterio considerado

La informacion financiera es elaborada con base a la Norma Internacional de
Informacion Financiera para Pequerias y Medianas Entidades (NHF para las
PYMES).
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Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna

(NIEPAI) y las Leyes Nacionales Vigentes.

Politicas contables dictadas por la Asamblea General de Socios, para la

compra, registro, control y baja de bienes.

Resultados de la Actividad
Adquisicion de bienes

Durante el afio 2018, se adquirieron 09 bienes de propiedades, planta y

equipo, por un valor total de Q 441,800.00 integrados de la siguiente forma:

Descripcion Factura fecha Valor

Scaner digital marca Solius

OBD Il con actualizacion al

2019 HIT-8975 15/03/2018 14,500.00

Camioén con furgbn convertida

en taller moévil equipada TC-4789431 |01/05/2018 |195,800.00

Equipo computarizado  de

alineacion  incluye  sistema

informatico, con actualizacion

para modelos 2025 C. 5698 20/04/2018 65,000.00

Computadora personal Marca

DELL serie 8967GH5 TAG-12568 18/08/2018 3,300.00

Computadora personal Marca

DELL serie 8956GH7 TAG-12568 18/08/2018 3,300.00

Computadora personal Marca

DELL serie 8934GH4 TAG-12568 18/08/2018 3,300.00

Computadora personal Marca

DELL serie 8269GJ2 TAG-12568 18/08/2018 3,300.00

Computadora personal Marca

DELL serie 8931GH1 TAG-12568 18/08/2018 3,300.00

Grua de plataforma marca Ford |ASD-456782 |05/11/2018 | 150,000.00
Total 441,800.00

En la evaluacion de las compras se estableci6 que se obviaron politicas
como la necesidad de tres cotizaciones y de establecer las especificaciones
técnicas de los bienes a adquirir por ejemplo el de las computadoras, la gria
de plataforma marca Ford fue adquirida en Estados Unidos de América, la
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entrega estaba prevista para el 15 de noviembre de 2018, sin embargo por

problemas aduanales no ha sido posible, negociacion realizada directamente

por el Gerente General.

Con la adquisicion del camién con furgén convertida en taller movil se

contrato el servicio publicitario que incluye pintura del camion y furgdn con

logotipos de la empresa y una valla publicitaria, sin embargo, dicho costo fue

incluido como parte del costo del bien.

Al evaluar las politicas de compra establecié que para comprar las cinco

computadoras se contd con la autorizacién del Gerente General, porque se

considero el valor individual, sin embargo el precio en conjunto supera el

monto permitido en las politicas contables para ser autorizadas por el

Gerente.

Registro y control

Se evalué el control y el registro que se opera sobre el rubro de propiedades,

planta y equipo, mediante cuestionario de control interno, se establece que:

a. No se realizan inventarios periédicos y sorpresivos.

b. No se entrega copia de la tarjeta de responsabilidad al responsable.

c. No se cuenta con seguro, para la prevencion de eventualidades.

d. No se verifica que la suma de las tarjetas de responsabilidad, sea igual
al monto registrado en el rubro de propiedades planta y equipo.

e. En las tarjetas de control no se registra la depreciacion anual.

Asimismo, en la verificacién fisica se detectaron deficiencias como tarjetas

de responsabilidad sin firma y bienes de activo fijo sin la rotulacion del codigo

de inventarios

Bajas

Durante el afio 2018, no se realizaron bajas de elementos de propiedades

planta y equipo, sin embargo si fueron sustituidas 5 computadoras en el mes

de agosto, a la fecha no se han realizado las gestiones para la autorizacion

del equipo obsoleto.
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Depreciacion Acumulada

Al verificar la depreciacion acumulada de los elementos que conforman las

propiedades, planta y equipo se comprob6é que se deprecian con los

porcentajes establecidos, sin embargo se detect6 dos deficiencias que son:

a.

Iniciar la depreciacion antes de haber recibido el bien correspondiente a
la Gria de plataforma marca Ford.

Incluir en el costo del camién con furgén adaptado como taller mévil el
gasto de la publicidad contratada consistente en rotulacion del camion y
valla publicitaria.

Identificacion de riesgos

Durante la evaluacion realizada se identificaron riesgos que la empresa aun

no ha considerado, no existiendo politicas que los reduzcan o mitiguen a

continuacion se hace referencia a ellos:

a.

Falta de seguro que resguarden los elementos de propiedades, planta y
equipo, contra cualquier posible incidencia que pueda ocurrir,
especialmente a los vehiculos de la empresa.

Deficiente gestion que garantice al 100% que el control de los
elementos de propiedades, planta y equipo tienen asignado al
responsable de su guarda y custodia, o evitar que se encuentren
duplicados en tarjetas de responsabilidad.
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Hallazgos de control Interno

Hallazgo 1

Bien sin ser recibido fisicamente registrado como propiedades, planta y
equipo

Condicién

Se establecié que el cinco de noviembre 2018, se realizo negociacién con el
proveedor Gruas Ford Internacional, para la adquisicién de bien identificado
2018010110 Gria de plataforma marca Ford, dicho proveedor se
comprometid a entregar el producto el 15 de noviembre de 2018, el bien
seria entregado en las instalaciones de la empresa Las Cinco “A” S.A. al
realizar el proceso de verificacién se informo que por problema aduanal
producido por la modificacion realizada al chasis, no fue posible cumplir con
la fecha establecida, indicando que hasta no resolverse esa situacion, no
puede indicar la nueva fecha de entrega, el valor total pagado asciende a
Q 150,000.00 el cual esta integrado de la siguiente forma:

Descripcién del gasto Valor (Q)
Compra de vehiculo tipo graa, Fabricante directo de Estados

Unidos 125,000.00
Instalacion de pluma adicional para remolcar 2 vehiculos 10,000.00

Transporte de carga por medio de barco y traslado por medio
de tacuacina de Puerto Barrios a la capital de Guatemala,
gastos de tramitacién en aduanas, incluye poliza de seguro. 15,000.00

Total 150,000.00

Es preciso indicar que se registro depreciacion sin estar fisicamente en la
empresa.

Criterio

Politica contable y administrativa No. 14 indica: darle ingreso en bodega y
salida, asignar codigo interno de inventario debiendo de registrar en tarjeta

de responsabilidad los datos generales del bien, el valor total, porcentaje de
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depreciaciéon, vida uatil estimada, valor de desecho, mantenimientos,
responsable designado entre otros aspectos.

Politica contable y administrativa No. 17 indica: la depreciacion inicia cuando
el bien es entregado para su uso, con base a la tarjeta de responsabilidad
firmada.

Causa

No se constato el ingreso a la bodega del bien previo a ser registrado en el
rubro propiedades, planta y equipo y el uso para iniciar la depreciacion.
Efecto

Que el rubro de propiedades, planta y equipo no reflejen adecuadamente su
saldo.

Recomendacion

Que el Jefe del Departamento Administrativo instruya a quien corresponda a
efecto de realizar la reclasificacion de los Q 150,000.00 como propiedades,
planta y equipo en transito, y el ajuste de la depreciacién correspondiente.
Riesgo

La empresa Las Cinco “A” Sociedad Anénima, considero como meta
estratégica prestar el servicio de grGa, para aumentar los clientes de la
empresa, sin embargo, al realizar el desembolso de Q 150,000.00 para
adquirir la gria marca Ford, sin contrato y esta estar retenida en la aduana
de Guatemala, y no poder establecer nueva fecha para recibir el bien, debe
de considerar la implicacion financiera de este hecho.

Hallazgo 2

Gasto de publicidad registrado como costo de propiedades, planta y equipo
Condicién

A verificar la integracién del costo de adquisicion del bien 2018010103
camién con furgén convertido en taller movil equipado, se establecié que se

registro como parte del costo un servicio correspondiente a gastos de
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publicidad por un valor de Q 15,800.00 quetzales, a continuacion se presenta
la integracion:

Descripcion del gasto Factura Valor (Q)

Compra de camién con furgén TC-4789431 135,000.00
Modificacion y equipo para taller movil M-457124 45,000.00
Pintura de logotipos y valla publicitaria GRF 98164 15,800.00
Total 195,800.00

Es preciso referir que el monto de Q 195,800 es el valor histérico registrado
el cual ya se inicid a depreciar por la parte correspondiente a los gastos de
publicidad no corresponde la depreciacion.

Criterio

Politica contable y administrativa 1 establece: se utiliza de marco contable la
seccion 17 propiedades, planta y equipo de la Norma Internacional de
Informacién Financiera para Pequefias Medianas Entidades (NHF para las
PYMES).

Politica contable y administrativa 2 establece: base de medicion: para
establecer el valor del bien se usa el modelo del costo parrafo 17.15 A de la
Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequefias Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES) que consiste en sumar el costo de
adquisicion mas los costos directos en los que se incurra para ponerlo en
funcionamiento; restando la depreciacion acumulada y las posibles pérdidas
por deterioro de valor.

Politica contable y administrativa 13 establece: para establecer el precio de
adquisicion de los elementos de propiedades, planta y equipo, se debe
documentar lo siguiente: valor de adquisicion méas gastos necesarios para la
instalacion y puesta en funcionamiento.
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Causa

Deficiencia de control, al registrar gastos publicitarios como parte del costo
de propiedades, planta y equipo.

Efecto

Que el rubro de propiedades, planta y equipo no reflejen adecuadamente su
saldo, y calculo inadecuado de las depreciaciones.

Recomendacién

Que el Jefe del Departamento Administrativo instruya a quien corresponda a
efecto de realizar la el ajuste correspondiente para registrar los Q 15,800.00
como gastos publicitarios y se rebajen del costo de propiedades.

Riesgo

La Superintendencia de Administraciéon Tributaria, sancione a la empresa por
incluir como parte del costo de propiedades, planta y equipo gastos
administrativos como son la publicidad.

Hallazgo 3

Bienes obsoletos sin iniciar procedimiento de baja

Condicion

Se observé que fueran reemplazadas cinco computadoras, las que ya no se
encuentran en uso se localizaron puestas en el suelo en las oficinas que
estaban asignadas, los responsables no han iniciado el proceso de solicitud
de baja, los bienes en referencia son los siguientes:

Cédigo de L

inventario Descripcion Valor (Q)

2015010020 | Computadora Marca. Compaq mod.evo serie. 7,250.00
6Y23KGMZKOEX

2015010023 | Computadora personal procesador dual core 5,000.00
950/3.4

2015010025 | Computadora DELL D 945 Serie DELL3QZGLC1 4,800.00

2015010027 | Computadora DELL personal procesador Intel core 4,000.00
2 Duo

2015010029 | Computadora Portatil marca DELL, serie D75JMG1 4,500.00
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Criterio

Politica contable y administrativa No. 28 indica: el responsable de la seccion,
en donde el bien haya prestado el servicio, debe de notificar por escrito al
responsable del inventario sobre la falta de funcionalidad o desperfecto no
susceptible de reparacion o falta de conveniencia los intereses de la empresa
para realizarla.

Causa

Falta de cumplimiento de las politicas contables de la empresa, para
mantener en orden el rubro de propiedades, planta y equipo.

Efecto

Riesgo de que la empresa pierda recurso financiero por no vender de forma
inmediata los activos que no le son funcionales.

Recomendacion

Que los Jefes de Departamentos de Venta y Servicios velen por el
cumplimiento de politicas para mantener ordenado el rubro de propiedades,
planta y equipo, y notifique que los bienes ya no son de utilidad, para iniciar
el proceso de baja.

Riesgo

Al no iniciar de forma inmediata el proceso de baja se corre el riesgo de que
los bienes se puedan extraviar, o se deterioren mas y no sean susceptibles
de poner a disposicion.

Hallazgo 4

Deficiente gestion administrativa y supervision

Condicion

Durante la observacién del inventario fisico realizado en las Instalaciones de
la empresa se establecieron deficiencias de control interno a continuacion se
detallan:
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a.

Se identificaron siete bienes sin rotulacion fisica del cddigo de
inventario, siendo los siguientes:

Cddigo de inventario

Descripcion

2015010003

Televisor plasma marca Sony

2015010010

Carritos de herramientas de 200 piezas marca
Snapon

2015010048

Servidor tipo rack modelo Power Edge R710SFER

2015010055

Triket hidraulico de 8 toneladas marca truper

2015010060

Triket hidraulico de 8 toneladas marca truper

2015010067

Equipo de soldadura MIG

2015010097

impresora multifuncional

b.

Se establecié que la tarjeta de responsabilidad de siete bienes no se
encuentra firmada, los bienes estan en uso, a continuacion se detallan

Cédigo de inventario

Descripcién

2015010012

Carritos de herramientas de 200 piezas marca
Snapon

2015010033

Escritorio ejecutivo en formade L

2015010036

Escritorio ejecutivo en forma de L

2015010040

Escritorio ejecutivo en forma de L

2015010043

Silla secretarial con rodos

2015010044

Silla secretarial con rodos

2015010045

Silla secretarial con rodos

C.

salida del mismo,

El inventario realizado el dia 18 no fue localizado el bien identificado
con el numero de bien 2015010012 correspondiente a Carritos de
herramientas de 200 piezas marca Snapon, el cual fue puesto a vista el
viernes 25 enero de 2019, aduciendo que se encontraba en uso fuera

de las instalaciones de la empresa, no se adjunto autorizacién para la
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Criterio

Politica contable y administrativa No. 15 indica Codificar los bienes segtn su
ubicacion fisica y correlativo de inventario para la pronta ubicacion.

Politica contable y administrativa No. 16 indica: designar quien es el
responsable solicitar la firma en la tarjeta fisica y llevar el control en el
archivo electrénico.

Politica contable y administrativa No. 26 indica: verificar que este autorizado
por escrito, la salida de los elementos de propiedades, planta y equipo las
instalaciones de la empresa.

Politica contable y administrativa No. 27 indica: por ninguna razén la
herramienta y equipo podra ser utilizado para fines personales de los
empleados, a los cuales estan asignados.

Causa

Falta de cumplimiento de las politicas de control interno de la empresa.
Efecto

Riesgo de que no se pueda establecer la responsabilidad en caso de
pérdida.

Recomendacion

Que la Jefe de Departamento Administrativo de forma inmediata instruya la

actualizacion de los registros de las tarjetas de responsabilidad.
Riesgo

Que no se pueda delimitar la responsabilidad por dafio o pérdida de bienes
de activo fijo.
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Conclusion

Luego de realizar la auditoria interna al rubro de propiedades planta y equipo
a la empresa Las Cinco “A” Sociedad Andnima, se determina que es
indispensable que la administracion realice las gestiones que estime
pertinentes para corregir las deficiencias sefialadas tomando en cuenta los
riesgos a los que se expone la entidad al no considerar las recomendaciones
plasmadas.

NV

Miguel Angel Adana Picon

Chinautla, 04 de febrero de 2019

Auditor Interno

Director de

Auditoria

&Wv

Visto bueno Licenciado Carlos Salazar Hernandez

Director de Auditoria
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CONCLUSIONES

Toda empresa es constituida con el objetivo de obtener ganancias, al
mismo tiempo se encuentran reguladas por leyes que determinan las
obligaciones y derechos, que poseen para garantizar relaciones
comerciales favorables bajo un clima amigable entre, patronos,
trabajadores, clientes y estado, por lo que es indispensable conocer el
marco juridico en el que operan las empresas que se dedican a prestar
servicios de reparacién y venta de repuestos para vehiculos, siendo una
posibilidad de inversién en Guatemala.

La auditoria interna juega un papel muy importante en las empresas
comerciales al evaluar el control interno, el cumplimiento de las politicas
implementadas, a efecto de garantizar que las empresas van en el
rumbo disefiado, cumpliendo la funcién de salvaguardar los activos de
las empresas, ayudando a identificar posibles riesgos para que Ila

administracion tome las medidas necesarias.

El rubro de propiedades, planta y equipo, es el instrumento por medio
del cual las empresas producen bienes o prestan servicios generando
las utilidades a los accionistas, transmitiendo el valor de estos bienes a
los servicios y productos que brinda, de alli surge la necesidad de
implementar y garantizar controles efectivos.

La aplicacidon incorrecta del marco de informacién financiera adoptado
por las empresas mas el incumplimiento de politicas contables y
administrativas, por parte del personal de las empresas, ponen en
riesgo el cumplimiento de las metas y planes estratégicos, con la
intervencién oportuna de auditoria interna se pueden mitigar esos
riesgos.
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RECOMENDACIONES

Respetar el ordenamiento juridico en el que operan las empresas,
asegurara gozar de buenas relaciones interpersonales entre los
diferentes sectores que intervienen en el comercio; es decir entre
patronos, empleados, clientes y estado.

Disefiar e implementar controles que garanticen y evalien el
cumplimiento de politicas contables y administrativas de una empresa
ayudara a consolidarse en el mercado, puesto que todos los recursos

estaran dirigidos a cumplir las metas establecidas por la direccion.

Considerar la importancia del rubro de propiedades, planta y equipo en
la empresa, ya que son los que transmiten su valor a los servicios y
productos que se ofrecen a los clientes; y fomentar el cumplir de los

controles y politicas para dichos elementos.

Supervisar que los responsables de los registros contables cumplan con
el marco informacion financiera adoptado por las empresas y los
registros se realicen en forma oportuna, correcta, y se de cumplimiento
por parte de los encargado a las recomendaciones que elabore la
auditoria interna para este efecto.
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