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Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Atentamente me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento que, de conformidad
con la designacion gue fuera encomendada a mi persona como asesor, me permito

informar que el trabajo de tesis elaborado por la bachiller: GLORIA MAGALI

MONROY ALVARADO, intitulada “LA NEGOCIACION COLECTIVA, UN MEDIO
EFICAZ PARA ALCANZAR UNA MEJOR JUSTICIA LABORAL", el cual después de
haber sido debidamente analizado, su estructura y contenido, me permito:

DICTAMINAR:

El trabajo de tesis se realizé bajo mi estricta direccién técnica y durante su respectiva
elaboracién hice a la bachiller GLORIA MAGALI MONROY ALVARADO, las
recomendaciones necesarias y sugerencias que consideré necesarias, referente a la
bibliografia que deberia completar y consultar, asi como la necesidad de obtener los
requisitos tanto de forma como de fondo, exigidos por el Normativo respectivo para
trabajos de esta naturaleza.

En la elaboracion del trabajo de investigacion, la autora siguid las instrucciones y
recomendaciones anotadas anteriormente, en cuanto a presentacion y desarrollo de
la misma.

En definitiva el contenido del trabajo de tesis, se ajusta a los reguerimientos
cientificos y técnicos gue se deben cumplir de conformidad con la normativa
respectiva, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, las



Lic. Oscar Rene Lopez Leiva
Abogado y Notario
62, Av. “A" 20-68 B zona 1
Ciudad de Guatemala

Tels. 22384691 - 43889397

ello que al haberse cumplido con los requisitos establecidos en el Articu
normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura _en Ciencias Juridj
Sociales vy del Examen General Publico, re DIo edeqt . emitir mi diclamegn en
sentido favorable. .

Defaerentemente:

Lic. OSCAR RENE LOPEZ LEIY
ARQGADO Y NOTARIO
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Lic. Carlos Manuel Castro Monroy
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Estimado Licenciado:

En cumplimiento de la designacion que me fuera encomendada a mi persona
como revisor, me permito informar que el trabgjo de tesis elaborado por la
bachiller: GLORIA MAGALI MONROY ALVARADO, investigacion infitulada: “LA
NEGOCIACION COLECTIVA, UN MEDIO EFICAZ PARA ALCANZAR UNA MEJOR JUSTICIA
LABORAL". En tal sentido, fue revisado con lo porficipocion de o estudiante,
respetando el criterio v aporte personal  de lo sustentante, hago constar lo

siguiente:

Procedi a revisar el trabdjo presentado, del cual me permito concluir que
efectivamente como lo indicé oportunamente su asesor en dictamen de fecha
veintitrés de abril del afio dos mil diez, el frabajo resulta de suma importancia en
el ambito loboral, propiciar la aplicacién del didlogo social que exige la
implantacion de la evolucion de los diferentes instrumentos de la MNegociocion

Colectiva planteados por las asociaciones profesionales tanto por el sindicato como

Lic. Mynor Pensamiento {\é}%
L




por 1os grupos codligadeos constituidos en Consejo o Comite Ad Hoc o Permanenies
hacla el o los patronos o grupos de patronos o en su caso también sindicate de
patronos, v superar obstaculos de orden juridico vy cultural para la aplicacién de este
derecho ya sea en el ambito privado, administrativo v judicial, En consecuencia, la
eficaz aplicacion de los instrumentos de la Negociacion Colectiva ya existenies, v su
corecta aplicacion pora obftensr la superacion de los dersechos  minimaos
individuales en el sentido econdmico-social que les corresponden o los miemibros del
sindicato asi como a los frobojadores que presten ese momento sus servicios
persanales en la empresa o cenfro de trabojo © en su case an las institucionas dal
Estado, el cual supcne un avance en materia del derecho Laboral, los cuales

tombién son aplicadoes a los contratos individuales y colectivos existentes y por exisfir,

Asimismo, me permito manifestar gue el frabgjo revisado presenta un lenguaje
fécnico adecuado propio de los profesionales del derecho. Del andlisis del frabajo
en mencion se desprende que la aufora sigue una linea de pensamiente bien
definida que se manifiesta mediante una construccion feonica vy praclica
coherente gue le permite concluir afinadamente en relacion al tema. Asi, tal
como oporfunomente lo sefalo su asesor, el frabgjo presenia un alfo confenido
jurdico-doctrinario marcade  por lo idea de aplicar los instfrumentos de la
Negociacion Colectiva en la diferentes etapas en quea se llevan acabo |as clases de
acciones redlizadas por las diferentes asociaciones profesionales para cumplir con &l
objeto para el cual fueron creados, cumpliendo los requisitos doctrinales v legales

que se desarrollan en esta investigacion.

De las conciusiones, las mismas me parecen meritorias de discusion en el dmbito
juidica v en relacion a los recomendaciones me permite indicar que  &stas
plantean posibles soluciones para lg correcta aplicacion de los instrumentos de la

Negociacién Colectiva.

For Ultimo, en cuanto a la bibliografia consultada, puedo afirmar gue la misma
es suficiente vy adecuada para lo elaboracion de la presente investigacion va
gue éstaincluye un listado de autores nacionales y extranjeros cada unc de los

cudles se ha destacado dentro del drea del derecho laboral especificamente en




el desenvolvirtianto a través del transcurso del fiempo del Derecho la libertad de
gsociacion, lipertad sindcal v especificamente del Derecho de Negociacion
Colectiva, dando corme resultads la concordada redaccion del tema del presente

frabagjo de invasligocion.

Por estos rozones, me permio emiti el presente DICTAMEN FAVORABLE vao
que el trabojo revisado relne todos los requisitos enumerados en e Articulo 32
del Normative pora la Elakcracion de Tesis de Licenciotura en Clencias Juridicos y

socioles y del Fxamen General Publico.

_ n—
i, Mynor Pensiftienn
APDGADOD Y MOTASIO

lic. Myvnor Pensamiento
Abhognzdo v Notario,

Culegiado No, 5,522.
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Guatemala, veinticineo de abril de dos mil doce,

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de
la estudiante GLORIA MAGALI MONROY ALVARADO. Titulado LA NEGOCIACION
COLECTIVA. UN MEDIO EFICAZ PARA ALCANZAR UNA MEJOR JUSTICIA
LABORAL. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos

de Guatemala.
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(i)
INTRODUCCION
Para incorporarmos en el fema del derecho de la negociacién colectiva como medio
eficaz para alcanzar una mejor justicia laboral, iniciamos indicando que la rama del
derecho de trabajo o derecho laboral tiene como fundamento estudiar los principios,
instituciones vy normas juridicas gue regulan los derechos y obligaciones del patrono y
los trabajadores, con ocasion del trabajo, éste a su vez se divide y se desarrolla en:

derecho individual de trabajo v derecho colectivo de trabajo.

Para el presente trabajo, nos referiremos especificamente al derecho colectivo de
trabajo, el cual su campo de aplicacion se subdivide en dos importanies instituciones
siendo las siguientes: a) el derecho a la asociacion profesional y b) el derecho a la
negociacion colectiva, Este ultimo tiene relevancia como medio de superacion del
derecho individual de trabajo, y por ende un tema poco arribado, el cual abordaremos
en virlud de ser uno de los elementos inmersos e importantes en el derecho de libertad
sindical, el que a su vez en la practica no es utilizado como un modelo para la
aplicacion de una justicia laboral por medio del didlogo social entre los sindicatos o
grupos coaligados y el o los patronos, tomando en cuenta la globalizacion y el
desarrollo de las empresas tanto nacionales como internacionales. Instituciones que se
encuentran garantizadas en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, asi
como en el Codigo de Trabajo y en los Convenios de la Organizacion Internacional del
Trabajo ratificados por Guatemala, en los cuales radica la importancia de la accién

colectiva para la consecucion de los fines sociales y la realizacion personal del




(il
trabajador y su familia en la sociedad, por lo que abordaremos este tema tan especial,
no tratande de crear o imponer nuevas teorias en el derecho del trabajo, sino
simplemente aportar y desarrollar dicho derecho en una forma amplia para la aplicacion
de una justicia laboral, tambien llamada justicia social, para la clase trabajadora,
deetacando la importancia de la institucién de la negociacidn colectiva en las relaciones

laborales que cada dia en el pais, es menor su aplicacion.

FPor lo gue en el capitulo primero del presente trabajo de investigacion, se desarrolla los
antecedentes historicos del surgimiento de la Negociacion Colectiva; el capitulo
segundo, profiere sobre el surgimiento y clases de resolucion de conflictos coleclivos
economico-social; en el capitulo tercero, ostenta el derecho de huelga, sus factores
historicos, econémicos que conllevan a los trabajadores y a los patronos; en el capitulo
¢guarto, plantea las formas de intervencionismo estatal sobre los sindicatos; en el
capitulo quinto, enuncia todo lo relativo al derecho colective de trabajo como rama
especial gue trata a la negociacion colectiva; y en el capitulo sexto, el mas importante
de este trabajo es el que desarrolla el derecho de la negociacion colectiva y sus
instrumentos normativos y puntualiza las formas en que debe aplicarse dicho derecho a

nuestra sociedad como un util y eficaz instrumento de la justicia laboral.

El presente trabajo se realizé en base a informacion documental obtenida en sentido
deductivo de las tecrias de autores citados dentro del presente contenido; con la
finalidad de enfatizar la importancia de la aplicacion del derecho de negociacion

colectiva, como medio eficaz de alcanzar una mejor justicia laboral.




CAPITULO |

1. Evolucion historica de los sindicatos a nivel mundial

La explotacion de los obreros, originada por los metodos empleados al inicio de la
industrializacion, aunada al afan de |lucro excesivo de los patrones, fueron las raices del
movimiento de asociacion de los trabajadores, que buscaron por mediog coercitivos el
reconocimiento de sus derechos respecto de los patrones, realizado a través de la
aglutinacion de los trabajadores en grupos, para reclamar condiciones salariales mas
justas, jornadas de trabajo mas cortas y, en general, llegar a establecer un estado social

mas equitative para la clase trabajadora.

Con la Reveluciéon francesa, nace una sociedad dividida en dos clases antagonicas una
de las cuales posee la rigueza vy la otra solo cuenta con su fuerza de trabajo, siendo asi
que, la transformacion industrial operd primeramente en los paises europeos,
prohibiendo el derecho de coalicion de los trabajadores, en virtud que el régimen
individualista y liberal burgues consideraba que no existia justificacion para que los
trabajadores se asociaran en defensa de sus intereses laborales, por lo que dicha
conducta fue tipificada como delito en los cédigos penales, prohibicion que se dio en el

periodo de los afos de 1776 y 1810.

Con el tiempo, los esfuerzos del Estado para prohibir el derecho de asociacion fueron
inoperantes, porque a pesar de su prohibicion los sindicatos seguian existiendo. Por ello

en los diversos paises se inicio una etapa llamada de tolerancia, en la cual, sin otorgar




reconocimiento alguno al derecho sindical, fueron admitidos de hecho, sin haberse

formalizado en las leyes dictadas por el Estado.

A |a época de la tolerancia siguid una de reconocimiento absoluto del derecho sindical.
A finales del siglo XIX, que ante las acciones ejercidas por los sindicatos de hecho
lograron que el Estado variara su criterio al respecto y dictara leyes gue reconocian a
los trabajadores, de manera abierta, el derecho a integrarse en sindicatos, por lo que la
mayoria de legislaciones europeas suprimen las normas gue prohibian las asociaciones
de trabajadores v la huelga y de esta forma dejan de constituirse como delitos. Siendo
gl primer pais que dio el primer paso en este aspecto fue Inglaterra, con el
recanocimiento del derecho de coalicion en el afio de 1824, que otorgaba la legalidad a

un intenso movimiento asociacionista que existia en la clandestinidad.

Dentro del proceso histérico del sindicalismo tambien existieron acciones denominadas

internacionales, las cuales eran convocatorias realizadas por organizaciones sindicales.

En el ano de 1862 se celebrd en Londres la Exposicién Internacional, la cual tuvo la
participacion de ingleses, franceses y alemanes, en el que se reunieron mas de 300
lideres obreros en la llamada Fiesta de la Fraternidad. En esta se pacté el apoyo entre
los sindicalistas de estas naciones para buscar una unificacion formal que les permitiera
adquirir una mayor fuerza, En el afio de 1867, la Internacional demostré su fuerza
cuando los sindicalistas ingleses sostuvieron economicamente las huelgas de los

trabajadores franceses. La vision de esta primera Internacional se puede resumir en lo
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siguiente: “La emancipacion economica del trabajador debe ser el objetivo de toda
politica. No es éste un problema local ni nacional, se trata de un problema social™', En
el afio de 1870 se produjeron conflictos armados en Europa, dando lugar a que la

primera Internacional desapareciera.

En 1880 surgio la Segunda Internacional. Siendo uno de los aspectos determinantes de
su accion, que desde su inicio solicitaron asesoria politica a partidos socialistas, y esta
asesoria dominé la fase politica del socialismo y no la defensa de los intereses
gremiales de los afiliados. Esta organizacion liegd a tener un promedio de 12 millones
de afiliados en todo el mundo. No obstante, con el estallido de la Primera Guerra
Mundial, ésta repercutio en los fines que perseguia la organizacion obrera, influyendo
en la desintegracion de la Segunda Internacional, a pesar de que sus ideas eran
unionistas se dividieron con sentimiento nacionalista, y decidieron apoyar a sus

respectivos paises en la contienda.

Concluida la guerra y al instaurarse la paz se introdujo un notable intento de los
sindicalistas para integrar de nuevo la Internacional y se logrd hasta en el afio de 1918
en Moscl en donde la organizacion tuvo un corte comunista, obteniendo la afiliacion de
sindicalistas de 23 paises. Su caracteristica principal era de tendencia abiertamente
revolucionaria, y su accion primaria consistia en fomentar la oposicién popular y la
violencia con el propdsito de transformar, segun la teoria en una lucha de clases, al

conflicto armado que habia terminado.

' De la cueva, Mario. Derecho mexicano del trabajo, Pag. 35.




1.1. Definicién de sindicato, sindicalismo y coaliciones o grupos coaligados

La raiz de idiomatica de Sindicato, deriva de Sindico y su equivalencia latina es
Syndicus, se encuentra en el griego Syndicos, vocablo compuesto de otros dos que
significaba con justicia. Dicha palabra designaba a la persona encargada de representar

los intereses de un grupo de individuos.

Sindicato: Es una agrupacion formada por trabajadores en defensa y promocion de los

intereses economicaos, sociales y profesionales de sus miembros frente al patrono.

Sindicalismo: Sistema de organizacion obrera por medio del sindicato que busca la

justicia social de los intereses de sus afiliados.

Grupos coaligados o coaliciones: unién o alianza de trabajadores que se caracteriza por
ser temporal, y se crea para conseguir un fin concreto como la negociacion de un

convenio colectivo o de una huelga.

De lo anterior, se deduce que el sindicato es una persona juridica formada por un grupo
de no menos de veinte trabajadores, inscrito en la Direccion General de Trabajo,
dependencia del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, lo cual constituye una
asociacion de caracter permanente, delimitandose su objetive para el estudio,
mejoramiento y proteccion los intereses econdmicos y sociales de sus afiliados,
logrando asi un sistema de organizacion basico para adquirir derechos y obligaciones.
Asi mismo los Grupos coaligados o coaliciones, estan formados por un grupo de
trabajadores, que por el contrario de los sindicatos, Unicamente se unen de forma

temporal, ya que su objetivo o fin el concluir un asunto para el cual fue formado.




n

1.2. Objetivos de los sindicatos

El principal objetivo de los sindicatos es el bienestar y la defensa de los derechos de los
trabajadores, y generar mediante la unidad, la suficiente capacidad de negociacion para
establecer una dinamica de didlogo social entre el empleador y los trabajadores, las
acciones que utilizan los sindicatos, para lograr dicho cometido que pueden clasificarse

como inmediatos y mediatos.

Las acciches consideradas como inmediatas son primero, procurar la unién de los
trabajadores para defender sus derechos y, segundo, lograr en los contratos colectivos,
pactos colectivos o convenios colectivos, mejores condiciones de trabajo para sus
agremiados. Las acciones mediatas se refieren a la transformacion del Estado con ¢l
objetivo de que éste proporcione mejores condiciones de vida a los trabajadores,
creando las legislaciones e instituciones para su defensa; lo gque se convierte en

acciones de caracter politico.

Algunos objetivos especificos de los sindicatos son la obtencion de:

- Un salario justo.

- Mejores condiciones de trabajo.

- Empleo estable para toda persona.

- Adoptar instrumentos de aplicacion general en la empresa.

- Participar en consejos de desarrolio.
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- Participar en las Comisiones Paritarias de Salarios.

- Participar en la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

1.3. Los principios del sindicalismo

Los principios son lineas, directrices o reglas fundamentales gue sirven para establecer
y orientar el comportamiento de las diferentes organizaciones sindicales. Si estas se
rampen o no se cumplen, la organizacion pierde su identidad y se debilita; entonces,
cada vez le es mas dificil lograr sus objetivos. De esa forma, pierde credibilidad ante
los trabajadores y trabajadoras, principalmente ante la sociedad. Los principios en que

se basan los sindicatos son:

s Libertad Sindical.

Democracia Sindical.

. Independencia.

n Autonomia sindical.

a. Principio de libertad sindical: E| principio de libertad sindical también denominado
como Principio de Libertad de Asociacion Profesional, el cual conlleva dos niveles: el
individual y el colectivo. El individual se refiere al derecho que la legislacion le otorga a
los trabajadores sin discriminacion alguna constituir organizaciones sindicales, sin
necesidad de autorizacion previa o de integrarse a sindicatos ya constituidos, asi como
de abstenerse a ingresar o afiliarse a alguna organizacion sindical, o la posibilidad de

los trabajadores de separarse en cualquier tiempo del sindicato a gué pertenezcan. En




cuanto al colectivo, conlleva que una vez reconocida la personalidad juridica propia del
sindicato, éste es titular de los derechos colectivos, por lo gue la libertad sindical
colectiva es el derecho de los sindicatos de actuar libremente para el estudio, el
mejoramiento y la defensa de los intereses de los trabajadores y de las mismas
organizaciones sindicales; este principio se encuentra enmarcado dentro del Cadigo de

Trabajo, en el que se reafirma por medio de las siguientes prohibiciones:

a) Coaccionar a otra para gque ingrese o se retire de un sindicato, salvo el caso de

expulsion por causa previamente establecida en los estatutos;

b) Impedir al interesado que concurra a la constitucion de un sindicato o coaccionar a
alguien para gue lo haga, o en su caso ejecutar actos que tengan por finalidad impedir
que se constituya un sindicato o que se encaminen a disolverlo o someterlo a control

patronal;

¢) Hacer discriminaciones entre los trabajadores por razon de sus actividades

sindicales o tomar represalias contra ellos por el mismo motivo;

d) Atentar en cualquier forma contra el ejercicio legitimo del derecho de asociacion

profesional.

Los Canvenios de la Organizacion Internacional del Trabajo mas importantes que tratan
de la libertad sindical son: el Convenio 87, relativo a la Libertad Sindical y a la
Proteccidn del Derecho de Sindicacion, el Convenio 98, relativo a la Aplicacion del
Derecho de Sindicacién y Negociacion Colectiva y el Convenio 154, sobre la

Negociacion Colectiva.



b. Principio de demaocracia sindical: El principio de democracia sindical es uno de los
principios fundamentales de la accion sindical y debe entenderse como una forma de
gobierno que garantiza la decisién Gltima, al érgano representativo de la organizacion
sindical, es decir que es el poder soberano de las mayorias, en virtud gue el sindicato
surge de la mayoria expresada en una asamblea; en el seno sindical, la asamblea es el
drgano maximo del sindicato. Este principio radica y se basa en el principio de libertad
sindical el cual se encuentra desarrollado en varios convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo. Dicho principio preceptiia gue los sindicatos no pueden
conceder privilegios ni ventajas a ninguno de sus miembros, y se rigen por los principios
democraficos relatives al predominio y respecto de la voluntad de las mayorias, del voto
secreto y de un voto por persona, sin que pueda acordarse preferencia alguna en virtud
de la cuantia de los aportes de sus integrantes. La importancia de los principios
democraticos v sus respectivas narmas gue los desarrollan, es que en caso contrario de
no ser aplicados al momento de realizacion de las votaciones y toma de decisiones en
la organizacion sindical, pueden dar lugar a la declaratoria de nulidad de los actos que

se hubieren tomado las decisiones gue carrespondan.

Dentro de la esfera del principio democratico, que se traduce al de la voluntad de las
mayorias por medio de |la votacion, se aplica a la eleccion de sus representantes, asi
como también en el debate de su pliego petitorio, el cual se concentra en recopilar las
opiniones y decisiones de todos los integrantes de la organizacion, de esa manera se
consolida y se fortalece la institucién y en ese sentido se presenta como grupo de

presién ante el patrono y ante las autoridades gubernamentales del pais.



Organo principal del sindicato en el que radica este principio es la Asamblea General, el
cual es el érgano superior del sindicato y esta constituido por la reunion de todos |os
afiliados. v sus decisiones son de caracter obligatorio y general. Dicha Asamblea se
realiza por medio de sus convocatorias ya sean Ordinarias y Extraordinarias, las cuales
estan reguladas en la Ley y podran ser celebradas de conformidad con lo que disponga

sus estatutos.

¢. Principio de independencia sindical: El Principio de Independencia versa acerca
del acto farmal de no conexién de las convicciones politicas, ideoldgica y organica para
con el sindicato, asi como todo tipo de subordinacion, sujecion o dominacion extranjera.
Es decir que las organizaciones sindicales asi como sus dirigentes no son llamados a
respaldar las acciones del gobierno ni de un partido politico ain menos de los intereses
de palses extranjeros, ya que su deber es velar y defender los intereses de sus bases

que demandan la atencidn de sus necesidades.

d. Principio de autonomia sindical: Este principio trata sobre la facultad que tiene el
sindicato de dictar o redactar sus normas consistentes en los estatutos y reglamentos
asi como de elegir libremente a sus representantes y sus actividades y formular sus
programas de actividades, y cuyo imperio nace de la misma condicién de autonomia de
que el sindicato disfruta como grupo. Por lo que la autonomia sindical, es el derecho
que tienen los sindicatos a la libre determinacion de gobernarse a si mismo, tanto a

nivel interno como externo, v sin ningln tipo de interferencia o subordinacion de tercero




incluyendo el Estado, dejando cualquier injerencia en su administracion o accion que
pudiera afectar sus actividades, atado a su propia regulacion, mando de democracia de

sus afiliados, y la legislacion.

El Principio de autonomia sindical también se encuentra enmarcado en el Articulo 3 del
Convenio 87 y el Articulo 63 del Convenio 110, ambos de la Organizacion Internacional
del Trabajo, los cuales regulan el derecho de los trabajadores asi como de los
empleadores a formular su plan de accion, organizar sus actividades y emitir sus
propios reglamentos administrativos, teniendo como ejemplo lo regulado en el Articulo
214 literal d) del Cédigo de Trabajo en el que estipula que las organizaciones sindicales
tienen derecho a regular las instituciones, establecimientos, obras sociales o

actividades comerciales que considere necesarias para lograr sus objetivos.

En virtud que los sindicatos tienen el derecho de redactar libremente sus estatutos
sindicales, ya que éstos son narmas institucionales basicas del sindicato que el Estado
reconoce y ampara como parte integrante de su ordenamiento juridico, deben expresar

lo siguiente:
a) Clase, denominacion, objeto y vecindad y direccion exacta del sindicato,
b) Condiciones que deben reunir sus miembros;

¢) Obligaciones y derechos de sus miembros;
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d) Sanciones disciplinarias y motivos y procedimientos para la aplicacién de las

mismas, debiéndose respetar en todo caso el derecho a la defensa del inculpado;
e) La cuantia y periodicidad de las cuotas ordinarias y su forma de pago;
f) El procedimiento para aprobar y cobrar cuotas extraordinarias;,

g) Epocas y procedimientos para la celebracion de las asambleas ordinarias y

extraordinarias, reglamentos de las sesiones, quorum, debates y votaciones.

La periodicidad en que deben celebrarse las asambleas ordinarias, previa convocaloria.
Las extraordinarias se celebraran en las condiciones gue dispongan sus estatutos, los
que deberan prever su convocatoria obligatoria cada vez que lo solicite por lo menos el

veinticinco por ciento de los miembros;

h) Modos de eleccién y de renovacién de los organos directivos, duracion de su
mandato, atribuciones, facultades, obligaciones y responsabilidades, causales Yy

procedimientos para su remocion;

i) Las reglas para la administracion de los bienes y fondos sindicales, para la
expedicién y ejecucién de los presupuestos, presentacion de balance y expedicion de
finiquitos. La presentacion y aprobacion de las cuentas debera efectuarse por lo menos

cada seis meses, en ocasion de una Asamblea General ordinaria;
i) La época y forma de presentacion y justificacion de las cuentas sindicales;

k) Normas para la disolucién vy liquidacion del sindicato y procedimientos para la

revision v madificacion de los estatutos; y




) La asamblea podra adoptar otras prescripciones que se estimen convenientes para el

mejor funcionamiento del sindicato.

1.4. Clasificacion del sindicalismo segin los métodos o actitudes hacia el

gobierno

En virtud que el sindicato tiene como finalidad la defensa de los intereses de los

trabajadores y constituye un arma en contra del patrono para conquistar sus

reivindicaciones inmediatas, existiendo varios metodos o actitudes para la integracion y

accion sindical, la cuales se manifiestan a través de las distintas clases de sindicalismo:

Sindicalismo revolucionario: Tendencia original de las organizaciones obreras, en
el que representa el espiritu genuino y combativo de los intereses de la clase
trabajadora, y se basa sobre las condiciones materiales en que se desarrolla |a
sociedad, no provoca choques innecesarios, pero aprovechas todas I[as
circunstancias favorables para el proletariado, lo prepara lo fortalece y lo arma
para las luchas decisivas por su liberacion, Por ello cree en la eficacia de la huelga

como arma fundamental y, en caso extremo, en la revolucion.

Sindicalismo comunista: Las organizaciones o movimiento socio-politicos,
seguidoras de esta tendencia ven en la lucha de clases el medio para lograr la
estructuracion de un Gobierno nuevo, en el que consiste en suprimir |a propiedad
privada, especialmente la de los medios de produccién y la emancipacion del

proletariado, negacién de toda apropiacion privada y por ende tendiente a
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desaparecer en una comunidad comunista. Es decir que el sindicalismo comunista
presentaba en su programa las acciones consistentes en instituir una dictadura del
proletariado, el poder derivaba del proletariado, la expropiacion de la burguesia y
la eliminacion de la propiedad privada, el ateismo, la nacionalizacion ©
estatalizacion de la propiedad y un gobierno que suprimia las clases sociales.
Utilizaron el sabotaje, el boicot y la huelga como medios para conseguir su

proposito.

Sindicalismo catdlico: Fue impulsada por la iglesia catélica y ciertos sectores
conservadores, y que participé en el control sindical y desde hace anos creo una
tendencia, debido a que la ésta temia gue las corrientes comunistas y socialistas
se apoderaran de las conciencias de los trabajadores, decidio participar en la
integracion sindical y propuso a los trabajadores que lo hicieran de acuerdo con
los postulados cristianos. Este intento tuvo aceptacion en Alemania, lalia y
Espafia. Se partia de la base que el derecho de asociacion profesional es un
derecho natural y el Gobierno sodlo debia reconocerlo, existiendo ventajas

econdomicas y morales.

Sindicalismo reformista: Opuesto al sindicalismo revolucionario, éste admite el
interée o intereses de los obreros, sobre determinados puntos, los cuales no eran
conciliables con el perfil de eficacia de las empresas privadas, por o que proponia

la discusion y la negociacion colectiva como medios de reivindicacion social.



1.5, Clases de sindicatos

Seqln el Cadigo de Trabajo se recanocen los siguientes tipos de sindicatos:

. Sindicatc de campesinos.
. Sindicato urbano.

. Sindicato de gremio.

. Sindicato de empresa.

s Sindicato de industria.

Sindicato de campesinos: son las organizaciones constituidas por frabajadores
campesinos o patronos de empresas agricolas o ganaderas o personas de
profesion u oficio independiente, cuyas labores se desarrollan en el campo

agricola o ganadero.

- Sindicato urbano: son las organizaciones constituidos por trabajadores o personas
de oficio independiente cuyas actividades y labores son desempenadas fuera de
las actividades agricola o ganadera, es decir gue se ejecutan dichas labores en un

area establecida como parte de la ciudad, departamento o municipio,

- Sindicato de gremio: Es aquel que esta integrado por trabajadores de una misma

profesion.




- Sindicato de empresa; Es el que se encuentra formado por trabajadores de varias
profesiones u oficios que presten sus servicios en una misma empresa, 6 en dos o

mas empresas iguales.

- Sindicato de industria: Es el esta formado por trabajadores de varias profesiones u
oficios, que prestan sus servicios en empresas de la misma industria y/o
empresarios de esa actividad, y representan la mitad mas uno. Esta clase de
sindicato es parecido al sindicato de empresa, con la diferencia que para su
constitucién es necesario contar con la mayoria absoluta de los trabajadores que

laboran en la empresa.

1.6. Participacion de las mujeres en las organizaciones sindicales

Como en muchos espacios de la vida economica social y politica, asi como, en las
organizaciones sindicales, las mujeres se encuentran en una situacion desfavorable
frente a los hombres en cuanto a los niveles de participacion de la actividad sindical, no

obstante su significativa integracion en los sindicatos.

Esto debido, a ciertas barreras concernientes a: las responsabilidades familiares, falta
de confianza en si mismas, ignorancia, las condiciones de discriminacién gue enfrentan
en la actividad econémica, un ambiente sindical masculino, segregacion o supervision

en el empleo realizado por hombres.




La participacion de las mujeres en organizaciones sindicales, "en el afio de 1996 se
establece que de la totalidad de personas afiliadas a los sindicatos, las mujeres

representaban sdlo el 8.9 %",

Las mujeres, durante la Ultima década, han tenido una presencia mayor y mas marcada
dentro del ambito social y principalmente en lo laboral, lo que se debe a la inclusion de
mejoras en la calidad de empleo, de seguridad laboral y funcionamiento interno de las

mismas acorde con las necesidades de las trabajadoras en la actualidad.

Aunado a lo anterior, también en los Gltimos afios, la Oficina de la Organizacion
Internacional del Trabajo, ha promovido poner remedio a la falta de participacion de las
mujeres en las organizaciones sindicales, indicando que deben invitarse a los
seminarios a manera que se prolongue su participacion, asi como que en |a medida que
fuere posible, la organizacién elija participar a un hombre y a una mujer con €l objeto de
garantizar el derecho de igualdad en |a representacion, también incluir en la agenda de

las asambleas los temas acerca de las cuestiones que afecten a las mujeres.

? Ghicas Hernandez, Raul Antonio, Derecho colectivo de trabajo, Pag., 28.



1.7. Consideraciones acerca de la situacion actual de los sindicatos en Guatemala

Los registros del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, reportan en la actualidad una
tendencia al aumento del nimero de sindicatos y por consiguiente el aumento del

niimero de afiliadas y afiliados.

Un 70 % de la afiliacion se encuentra en el sector construccién, que es la rama gue
define la tendencia a |la asociacion sindical a nivel nacional. En las demas ramas existe

una elevada constitucion de nuevas organizaciones sindicales.

En Guatemala se hace evidente el bajo nivel de participacion de las mujeres en las
organizaciones sindicales, como en la rama de la construccion donde dicha
participacion es casi inexistente. Aquellas federaciones, confederaciones o centrales
que tienen trabajo organizativo principalmente en el comercio, servicios y maquila son
las que reportan un porcentaje mayor de participacion de las mujeres en la actividad

sindical.

Una tercera parte de las organizaciones sindicales no estan afiliadas a una federacion,
lo cual no excluye la posibilidad de estar integradas a una central, como es el caso de

varias organizaciones afiliadas a centrales de hecho o de derecho.
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Con el objeto de fortalecer el movimiento sindical, se hace importante trabajar con las
organizaciones ya existentes en la creacion o formacion de organizaciones por ramas,
pero también es importante desarrollar trabajo organizativo en aquellas ramas donde
los sindicatos no existen y que constituyen actividades importantes en la produccion y el

empleo: en este caso como ejemplo esta el sector agropecuario.

Las discusiones acerca de las problematicas por rama de actividad econdmica y la
formacion sobre tematicas que afectan positiva o negativamente a las organizaciones
afines, pueden ser una de las medidas importantes en la tarea de constituir las

organizaciones por ramas,

Dada la relacion de varias organizaciones con los secretariados profesionales
internacionales, es importante coordinar acciones con estas instancias internacionales

para facilitar la constitucion de las organizaciones por ramas.

Un punto que tiene mucha relevancia, es el fomento y desarrollo de acciones que
permitan elevar la participacién de las mujeres en las actividades sindicales. Esto
requiere sensibilizar y dar un conocimiento amplio a las dirigencias y bases sindicales
del derecho de lag mujeres en cuanto su participacion y la necesidad de implantar dicha
aplicacion de ese derecho con el cual se logra el fortalecimiento del movimiento

sindical.
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1.8. Ordenamiento juridico acerca de los sindicatos en Guatemala
- Constitucién Politica de la Repulblica de Guatemala: La legislacion laboral
guatemalteca esta construida por entidades u organismo gubernamentales que velan
por el desarrollo y cumplimiento del derecho de la libertad de asociacién, libertad

sindical y derecho de negociacion colectiva.

El marco de la legislacién guatemalteca se encuentra bajo un regimen politico
democratico, que determina, ya sea en mayor o menor medida, la responsabilidad de

los agentes en la supervision y administracion de las normas legales laborales.

De conformidad con lo anterior, encontramos que en el marco de la legislacion laboral
actual Guatemala, la carta magna consistente en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, la cual indica canones muy concretos relacionados con la
asociacion de los trabajadores, tal como lo estipula el Articulo 34 de dicho cuerpo legal,
el cual establece que la libertad de los habitantes de Guatemala tienen derecho a
asociarce libremente seguln sus intereses economicos-sociales, y a reunirse; y en su
Articulo 102.q del misma cuerpo legal, reconoce el derecho de los trabajadores a formar
sindicatos, asi también que ninguna perscna podra ser obligada a pertenecer a una
asociacion. Otro importante enunciado es el Articulo 206 del Codigo de Trabajo gue
preceptia el derecho de asociacion que competente tanto a los trabajadores como a los

patronos, atn cuando los trabajadores sean de profesién u oficio independiente.




Esta misma libertad de asociacion se encuentra expresada en las bases generales del
funcionamiento de los sindicatos, ya sea de patronos o de trabajadores privados, sin
ninguna discriminacion de nacionalidad, sexo, raza, credo o ideas politicas y cualquiera
que sea su actividad o la naturaleza del trabajo que realicen. EI mismo derecho

conservan los trabajadores de las diferentes instituciones del Estado.

Dichas organizaciones legalmente constituidas gozan u obtienen del derecho de
reconocimiento de su personalidad juridica, teniendo como efecto que el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, dentro de las esferas de sus atribuciones, tiene la facultad
de ejecutar la politica de la defensa y proteccion asi como el desarrollo de las garantias
gstablecidas para el ejercicio de la Liberad de Asociacion, Libertad Sindical asi como el

Derecho a la Negociacion Colectiva.

Las normas especiales para la constitucion y funcionamiento de las organizaciones
profesionales y sindicales ya sean urbanos o rurales, no deben restringir el derecho a la
libertad de asociacian, lo cual se extiende a la prohibicion de toda clausula de exclusion

en contrario.

Los miembros de las directivas sindicales tienen como reqguisitos esenciales para ser
aceptados como tales: deben ser guatemaltecos de origen, ser trabajadores continuos
de la empresa o empresas y que durante el periodo de su eleccion y gjercicio del cargo

que desempefien, gozan de inamovilidad hasta doce meses después de haber cesado




el desempeno de sus funciones, lo que se refiere a la prohibicién que tiene el patrono o
empleador de no despedir en forma directa a un trabajador lo cual incluye no ser
suspendidos disciplinariamente, trasladados o desmejorados en sus condiciones de
trabajo, sino por justa causa establecida previamente por medio de un procedimiento y

una vez agotado debe ser autorizada y declarada por autoridad competente.

Aunado a lo anterior la Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala, preceptua
las acciones que pueden utilizar los sindicatos para obtener sus fines, es decir los
medios de defensa aplicados en la negociacion colectiva, constituyéndose como
mecanismo para la resolucion de conflictos colectivos, siendo estos la huelga y el paro;
lo anterior se encuentra reconocido y preceptuado en la Carta Magna en los Articulos
104 v 116, cuando establece que los trabajadores tienen derecho a la huelga y los
patronos al paro. Para el gjercicio de estos derechos no sera necesaria |a calificacion
previa, después de haberse intentado la solucion del conflicto que los genera mediante
lag etapas de solucion pacifica establecida por la ley y autorizada mediante resolucion
dictada por juez competente y en algunos casos sus efectos se retrotraeran al momento

gue estos hayan iniciado.

En segundo nivel, a continuacion de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, se encuentran los Tratados, Convenios y Pactos Internacionales, los cuales
al ser aceptados signados vy ratificados, producen plenos efectos en el Estado parte,

debiendo fomentar y proteger su aplicacion en su territorio.




Como se indicod anteriormente, los derechos de libertad sindical, libertad de asociacion y

ol derecho de la Negociacién Colectiva, no solo se desarrollan en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala y en el Cédigo de Trabajo sino también en los

Tratados y Convenios internacionales siendo los siguientes:

- Cédigo de trabajo: el Codigo de Trabajo es la rama del derecho publico, que tiene
como uno de sus objetos principales regular los derechos y obligaciones entre las
relaciones entre patronos y trabajadores, e integrando organizaciones para el estudio,
mejoramiento, proteccion de sus intereses econdmicos y sociales comunes. Las
referentes organizaciones u asociaciones profesionales pueden constituirse como:
sindicatos o grupos coaligados, tal como lo estipulan los Articulos 206 y 374 del Codigo
de Trabaijo, los cuales tienen su origen y se encuentran enmarcados dentro del Articulo
102.q de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y el Articulo 10 del
Convenio 87 de la Organizacion Internacional de Trabajo. Dichas asociaciones
profesionales pueden crearse sin ningiin acto de discriminacion que se realice por
motivos de nacionalidad, sexo, raza, color, credo, opinion politica, ascendencia
nacional, origen social, o por cualquier otro medio que el Estado de Guatemala haya
especificado, el cual se encuentra garantizado como derecho fundamental siendo el
Derecho de Igualdad regulado en el Articulo 4 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, derecho de asociacion que se les confiere a las siguientes

pErsonas.

a) Los patronaos y trabajadores privadas;

b) Los trabajadores de las instituciones del Estado.
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El mismo cuerpo legal en el Articulo 212 segundo parrafo también preceptia la
prohibicién que los trabajadores una sindicalizados en una asociacion permanente no

pueden pertenecer o afiliarse a otro u otros sindicatos en forma paralela.

1.9. Instrumentos internacionales que contienen el derecho de asociacidn y

libertad sindical.

a. Pacto internacional de derechos civiles y politicos: En el Articulo 22, numeral 1,
del referido tratado se menciona el derecho a la libertad de asociacion, el cual estipula

lo siguients:

1.  Toda persona tiene derecho a asociarse libremente con otros, incluso el deracho

de fundar sindicatos y afiliarse a ellos para la proteccion de sus inlereses.

b. Pacto internacional de derechos econdmicos, sociales y culturales: En este
tratado s& menciona también la libertad de asociacion, asi como la de funcionamiento

sin aobstaculos. Tal como lo estipula su articulo 8 que preceptua lo siguiente:

1. Los Estados Partes en el presente pacto se comprometen a garantizar:

a) El derecho de toda persona a fundar sindicatos y a afiliarse al de su eleccion, con
sujecion Unicamente a los estatutos de la organizacion correspondiente, para
promover y proteger sus intereses econdmicos y sociales. No podran imponerse

otras restricciones al ejercicio de este derecho gue las prescriba la ley y que sean




b)

d)

necesarias en una sociedad democratica en interés de la seguridad nacional o del
orden plblico, o para la proteccion de los derechos y libertades ajenas.

El derecho de los sindicatos a formar federaciones o confederaciones nacionales y
el de éstas a fundar organizaciones sindicales internacionales o a afiliarse a las
mismas.

El derecho de los sindicatos a funcionar sin cbstaculos y sin otras limitaciones que
las que prescriba la ley y gue sean necesarias en una sociedad democratica en
interés de la seguridad nacional o del orden publico, o para la proteccion de los
derechos y libertades ajenas.

El derecho de huelga, ejercido de conformidad con las leyes de cada pais®.

c. Protocolo adicional a la convencion sobre derechos humanos en materia de

derechos econémicos, sociales y culturales Protocolo de San Salvador: Este

pacto también se relaciona con el Derecho a la Libertad de Sindicacion, la Libertad de

Asociacion, el cual se encuentra regulado en el Articulo 8, que indica lo siguiente:

Los Estados partes garantizaran:

El derecho de los trabajadores a organizar sindicatos y a afiliarse al de su
eleccion, para la proteccion de sus intereses. Como proyeccion de este derecho,
los Estados partes permitiran a los sindicatos formar federaciones vy
confederaciones nacionales y asociarse a las ya existentes, asi como formar

organizaciones sindicales internacionales y asociarse a las de su eleccion. Los

* Franco Julio, José Marcos-Sanchez, Christine Benoit, Negociacién colectiva articulada: una
propuesta estratégica, Pag. 120.
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Estados partes también permitirdan que los sindicatos, federaciones vy

confederaciones funcionen libremente.

b.  El derecho de huelga.

2. Nadie podra ser obligado a pertenecer a un sindicato,

d. Declaracién universal de derechos humanos: Este convenio preceptia el derecho
de asociacion vy libertad sindical, lo cual se encuentra enmarcado en el Articulo 23 que

indica lo siguiente:

1. Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus

intereses,

e. La carta de naciones unidas (1945); Esta se refiere a los derechos humanos en
general v la proteccion de las libertades fundamentales, entre ellas la libertad de

asociacion.

f. La declaracion de filadelfia (1944): La misma redefinio los objetivos y fines de la
Organizacion Internacional del Trabajo, alli se hace un especial énfasis el derecho de
los seres humanos a procurarse un bienestar laboral, entre otras maneras de alcanzarlo

a través de la Negociacion colectiva.
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g. Convenio nimero 87, convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del
derecho de sindicacién (1948): Este convenio desarrolla todos los principios, tematica

v aplicacion del Derecho de Sindicacion y Libertad de Asociacion.

h. Convenio numero 98, convenio sobre el derecho de sindicacién y de
negociacion colectiva (1949): Este Convenio al igual que el Convenio Numero 98,
desarrolla los principios asi como los derechos fundamentales que tienen relevancia
economica y social en cuanto al derecho de libertad de sindicalizacion y de asociacion,

con el objetivo de fortalecer la estructura economica del pais.”

* Schapira-Felderhoff, Kirsten-Maria: Derecho de negociacion colectiva como derecho fundamental
de la OIT, Pag. 2.
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CAPITULO I

2. Conflicto colectivo

Definir el concepto de conflicto colectivo, es bastante amplia la gama de autores que lo
definen, pero para obtener un concepto claro y conciso, debemos iniciar por definir que
es conflicto, por lo que en forma sintetizada para el autor Guillermo Cabanellas, indica
que conflicto se utiliza para designar posiciones antagdnicas, es decir como sindnime a

las diferencias entre el capital y el trabajo, o simplemente es una oposicion de intereses.

Los conflictos y las vias para resolverlos son dos diferentes, los primeros corresponden
a una coyuntura social; los segundos constituyen las fases procesales, es decir que
éstos constituyen una forma juridica, mientras que los conflictos pueden ser juridicos,

economicos e inclusive técnicos.

En virtud de lo anterior, los conflictos de trabajo tambien denominados conflictos
laborales los define el autor Krotoschin “Las controversias de cualguier clase que nacen
de una relacién de Derecho Laboral™, En general los diversos autores concuerdan que
los conflictos de trabajo son las controversias o discusiones que pueden producirse en
las relaciones de trabajo, es decir entre trabajadores y patronos, que provengan ya sea
de una relacién individual o colectiva. En consecuencia, los mencionados conflictos
tienen como caracteristicas esenciales la siguientes: la primera que las personas que

intervengan en el conflicto, deben ser sujetos de la relacion de trabajo; y la segunda

® Krotoschin, Ernesto: Guestiones fundamentales de derecho de trabajo, Pag. 14
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que la materia a que se refiera el conflicto este regida por las normas del derecho de

trabajo.

Al haber analizado el concepto de conflicto colectivo, debemos delimitar el concepto de
conflicto colectivo econdmico-social con la finalidad de determinar las causas,
consecuencias y sus medios de resolucion, ya que existen diversos factores gue

intervienen tales como los sociales, econémicos, y algunos casos politicos.

En el derecho laboral, se han creado disposiciones legales por las cuales le dan validez
y efecto legal a las diversas formas de negociacion entre patronos y trabajadores y
viceversa, dando como resultado que ambas partes que forman la relacién laboral
gjerzan su autonomia de la voluntad, mediante la celebracion pactos o convenios
colectivos de trabajo, dentro de los limites establecidos en la ley; siendo asi, que no
siempre llegan a un acuerdo para la negociacion de dichos instrumentos, planteando el
conflicto colectivo de trabajo y que algunas ocasiones al final de este proceso llegan a
acatar lo aconsejado por el Tribunal de Conciliacién o bien por lo ordenado en un laudo

arbitral, segun sea el caso.

Por lo gque, el conflicto colectivo de caracter economico-social consiste en una
diferencia de intereses colectivos entre las partes de una relacion laboral y supone una
inconformidad con el sistema legal laboral que se encuentra vigente. Esta
inconformidad se expresa a través de la pretension de modificar las leyes vigentes a
traveés de la creacion, modificacion o supresion de normas laborales preestablecidas. Es

decir, que deviene como resultado de controversias o diferencias entre el patrono y los

ol .l'_l.l$ AL
) -
oty

3

O3 TECREMAN

3h




trabajadores, sean éstas relaciones individuales o colectivas, y su calificacion se realiza

a través de la situacion de controversias entre las partes que son sujetos de derechos

de trabajo, tales como sociales, econdmicos, juridicos y en otros casos hasta politicos.

En virtud de lo anterior, el conflicto colectivo tiene como finalidad la de ordenar o
reordenar las relaciones existentes entre patronos y trabajadores, siempre y cuando
exista el interés de las partes en llegar a una solucion o acuerdo a dicho conflicto; ya
que el planteamiento del conflicto colectivo lo realizan los grupos o comites de

trabajadores, y no por el patrono.

La solucion de este tipo de conflictos puede raizarse a fraves de los medios
establecidos en el titulo duodécimo del Cédigo de Trabajo. Para que exista un conflicto
colectiva de trabajo no es necesario que participe necesariamente un sindicato. Un
conflicto colectivo de trabajo también puede ser planteado por una coalicion de
trabajadores. Es decir, que los conflictos colectivos se producen cuando afectan a dos

o mas relaciones laborales.




2.1 Tipos de Conflictos Colectivos

Diversas clasificaciones de conflictos colectivos se han originado por diversos autores,
pero la clasificacion que atenderemos es que la gue regula nuestro Codigo de Trabajo

siendo las siguientes:

a. Canflicto juridico o de derecho.

b, Conflicta econdmico o de intereses.

a. Conflicto juridico o de derecho: también llamado de aplicacion de normas, son
aquellos que se relacionan con la interpretacion de las reglas o normas juridicas
preexistentes de cualquier clase ya sea de tipo legal o convencionales. Su objeto es |
el de obligar al cumplimiento de los derechos previamente establecidos en los

pactos colectivos de condiciones de trabajo, convenios colectivos de trabajo y/o

centencia arbitral.

b. Conflicto econémico o de intereses: también llamado de innovacion de normas y
son aquellos conflictos que se relacionan con la creacion de nuevas y mejores
condiciones de prestacién de servicio con el objeto de modificar las normas

existentes, en los contratos individuales o colectivos de trabajo, pactos colectivos de

trabajo, convenios colectivos de trabajo y sentencia arbitral,




2.2 Requisitos que origina el conflicto

a Alcance colectivo,
. Intereses generales.
. Interpretacion de las normas juridico-laborales.

v Disputa o enfrentamiento entre las partes.

2.3 Origen de la causa del conflicto colectivo

Las causas o cuestiones que pueden dar origen al conflicto colectivo pueden ser
laborales o extra laborales. Asi mismo, la causa general que da origen al conflicto
colectivo es el que se produce dentro de |a relacion entre trabajadores y patronos y el
interés que pudiere ser afectado es el individual o el colectivo, como anteriormente se

indico.

En otros casos, algunos conflictos tienen su origen en las relaciones intersindicales,
relacionados con la representacion gue ostenta el dirigente sindical al querer ampliar su
gjercicio de representacion en el ambito geografico o bien ampliar las actividades

laborales.

"""":JI_l'. o




En otros casos el conflicto colectivo se origina por la defensa de derechos, no asi por la

ampliacion del ambito de accion.

Fn consecuencia de lo anterior, al ejercer la representacion de un grupo de trabajadores
sin gue éstos tengan personalidad juridica, como los grupos coaligados, pueden
obtener la accion sindical, en el cual se ofrecen distintos razonamientos con el objeto de
hacer cambiar de opinién al sector empresarial para obtener los beneficios requeridos.
Cuando se trata de la representacién de un grupo de trabajadores, siendo eéste los
sindicatos, su reconocimiento e inscripcién se realiza mediante resolucion emitida por el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social (previo a cumplir con los requisitos exigidos en
la ley de la materia), por lo que debe sujetarse a ciertos lineamientos o requisitos como
el numero de afiliados gue los integraran, lo cual disminuye las probabilidades de que
exista uno o varios conflictos intersindicales, los cuales al proyectarse el impacto lo

recibe la empresa.

En casos aislados, también existen que los origenes de los conflictos colectivos se
encuentran ligados a las prestaciones laborales, aunque el motivo sea de distinta
naturaleza, tales como los intereses partidistas, o la aspiracion a liderazgos personales
con el objeto de obtener privilegios de parte del patrono, de este razonamiento deviene
la determinacion de ejercer el derecho constitucional de la huelga, ain cuando salgan

afectados los trabajadores sindicalizados o no sindicalizados, siempre y cuando el
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representante sindical obtenga el o los privilegios o regalias y responder a los intereses

patronales.

En otro orden de ideas, los elementos que pueden estar sujetos a conflicto colectivo

pueden ser:

- la movilidad geografica

- modificaciones sustanciales de las condiciones de trabajo

- procedimientos no judiciales de solucion de conflictos (en caso se acuerdan en

convenio colectivo)

- la impugnacion de convenios o pactos colectivos.

2.4 Sujetos legitimados para interponer el conflicto colectivo

a. sindicatos de trabajadores

b. grupos cealigados

¢. ¢l o los patronos o sindicatos de patronos.
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2.5 Medios de solucion

En la Negociacion Colectiva las partes que integran la relacion laboral interactian de
modo directo es decir sin intervencion de terceros, aungue en el caso de la
representacion legal, dicha negociacion se puede transferir a los representantes de

cada una de las partes, quienes negociaran por ellos.

Entre los medios de solucion de los conflictos colectivos se encuentran los siguientes
metodos: a) heterocomposicion y b) autocomposicion. a) ElI método de
heterocomposicion tiene por objeto que mediante la resolucion del conflicto debe existir
la participacion o intervencion de una tercera persona que dicta una solucidn a las
partes en conflicto, la cual deberan acatar, por lo que existe una intervencion directa
entre las partes en conflicto, a lo que resuelva el juez como fercera persona en el
conflicto. b) En cuanto al método de autocomposicion, este trata de solucionar el o los
conflictos entre las partes por medio de la autonomia de la voluntad, es decir de llegar a
un acuerdo sin la intervencion de una tercera persona o bien si existe la intervencién de
la tercera persona, este propone las férmulas ecuanimes para la resolucion del o los
conflicios, en esta clase de método, el elemento esencial es que las partes arriban a un
mutuo acuerde ¢ acatan en forma voluntaria las formulas gue les fueron propuestas, es

decir que dichas formulas no son obligatorias o vinculantes para las partes.

En cuanto a las técnicas utilizadas por las partes para la solucién del conflicto son:

a. Arreglo directo: es por medio del cual el o los patronos vy trabajadores no
sindicalizados intentan resolver mediante convenios suscritos en relacion a las

controversias gque han surgido y que urge su inmediata resolucion (método




autocompaositivo). Y para realizar el arreglo directo los grupos coaligados deberan
constituirse en Consejos o Comité Ad-Hoc con caracter transitorio, mientras dura
la controversia y exponen ante el empleador las causas que originan su
inconformidad. En este caso se da la autonomia de la voluntad de las partes para
dilucidar el conflicto, 0 en caso que estuviere una tercera persona, esle
tinicamente tiene la calidad de conciliador, por lo que no se da la interposicion de

ningun medio de impugnacién.

Conciliacion: Previo a darse este paso, los trabajadores y patronos sindicalizados
deben agotar la via directa el cual es el acuerdo definitivo que pueden arribar las
partes y que permitan la suscripcién de pactos colectivos e condiciones de trabajo
sin necesidad de que concurran a los Tribunales de Trabajo y de Previgion Social,
y en caso de no llegar a este acuerdo y transcurrido el plazo de 30 dias, para
interponer el conflicto colective v seguidamente se da la fase de la Conciliacion, el
cual consiste en un sistema de avenimiento entre las partes involucradas en el
conflictos de trabajo, para que las partes adopten las recomendaciones
propuestas por el Tribunal de Conciliacion, y con base a ellas suscribir un
convenio que permita terminar con el tramite del proceso. Las decisiones
provenientes del Tribunal de Conciliacion no tienen caracter vinculante y por lo

que no obligan a las partes.

Si no hubiere acuerdo o no se hubiere suscritc compromiso de ir al Arbitraje,

dentro de las veinticuatro horas siguientes de fracasada la conciliacion, cualquiera
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de los delegados del sindicato de trabajadores pueden solicitar al Juez de Trabajo
y Prevision social que se pronuncie acerca de la legalidad o ilegalidad del
movimiento de huelga, y una vez declarada la huelga legal, los trabajadores gozan
dentro del plazo de 20 dias para declarar la huelga de calificada de legal. Si
transcurrido dicho término no hubieren declarado la huelga, deben acudir al

arbitraje obligatorio.

Arbitraje: consiste en un mecanismo de resolucién de conflicto colectivos de
trabajo, e implica la intervencion de un tercero en el conflcio (metodo
heterocompositiva), siendo éste el Tribunal de Arbitraje, quien es el que a través
de un procedimiento se realizan investigaciones y se produce prueba, hasta llegar
a la emision de una sentencia la cual sera |la que imponga una solucion al conflicto
de trabajo y de ejecucion inmediata para las partes. El arbitraje que puede
aplicarse es el facultativo u obligatorio. En el facultative son los mismos
interesados o las instancias de la autoridad judicial o administrativa resuelve
someter el litigio a la decisién de un tercero siendo éste el Tribunal de Arbitraje; el
obligatorio, no son las partes sino la autoridad judicial quien decide que el conflicto
colectivo se resuelve, ante la imposibilidad de que los interesados puedan
solucionar el conflicte, Por lo que, se hace evidente la intervencién de una tercera
persona que es el Juez quien ejerce su competencia, dictando las resoluciones de
cumplimiento obligatorio para las partes, previo a la conciliacién, asi también
ejerce su competencia el Tribunal de Arbitraje dictando la sentencia que

corresponda y la cual es de cumplimiento obligatorio.
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CAPITULO III

3. Factores del derecho de huelga

El conflicto laboral y la huelga para su estudio no implican realizarlo Unicamente desde
una perspectiva exclusivamente juridica, sino que también contiene razonamientos de

diferentes caracteres siendo los siguientes:

a)} Histérico: la huelga como fundamento de cambio social. desde su primera
consideracion como fenémeno anormal, se prohibid a los trabajadores que formaran
organizaciones y menos aln que iniciaran cualquier revuelta o manifestacién para
defender sus derechos laborales, castigandoles con multas e inclusive sancionandolos
penalmente, con el objeto de reprimir dichos actitudes, y con el pasar del tiempo hasta

la presente fecha, se ha considerado como derecho constitucional;

b} Economico; costos tanto para los huelguistas como para la empresa, este Ultimo
manifestado en la posible pérdida de clientela, mala publicidad, tiempo invertido en |a

gestion y resolucion del conflicto, etcétera;

c) Sociolégico: posible momento de recuperacién de la dignidad e identidad colectiva
de los huelguistas, en cuanto al reconocimiento de sus derechos de libertad de
asociacion, libertad sindical y derecho de negociacion colectiva, con el objeto de
cuperar el derecho individualizado de las relaciones de trabajo, dictado ya sea por el

Estado o por el patrono.




En virtud de lo anterior, puede afirmarse con fundamento de causa que el marco legal y
su aplicacion por los tribunales pueden ir también evolucionando gradualmente al
mismo tiempo que se producen los cambios en las relaciones politicas y socio-
laborales, es decir, en la evolucién de los derechos individuales y colectivos de trabajo,

en los paises en que el mecanismo democratico lo permite.

Tampoco puede desligarse lo que une al conflicto laboral de la realidad sindical, asi
como el modelo unitario o pluralista que se encuentra vigente en cada pais, como base
para resolver los conflictos respectivos. Por lo que no se puede reducir el analisis del
conflicto a términos estrictamente juridicos, ya que se dejaria el enfoque que tienen los

datos esenciales para comprenderlo y analizarlo en forma apropiada.

En consecuencia, se haran unas breves consideraciones sobre las aproximaciones no

tinicamente juridicas sino que conllevan a la realidad conflicto.

3.1. La un direccion y la ambivalencia del derecho del trabajo

La un direccién del derecho de trabajo tiene un solo sentido gque es la proteccion del
trabajador y alguna norma en contraposicion le hace perder el caracter de laboral, ya
que nace en el conflicto social e intenta superarlo recorriendo el camino en un solo
sentido, siendo el mejor y mas amplio amparo a favor del trabajador y a su vez prohibe

la desproteccion del trabajador. Al referiros a la ambivalencia del derecho de trabajo,




tiene el mismo sentido de la un direccion en el gque tiene como (inica orientacion la de
proteger al trabajador, reconocimiento el régimen capitalista para expropiar la fuerza de
trabajo, y no cuestiona ni propugna su eliminacion, solo lo limita a valores humanos
sustentables. Es decir, que si bien es cierto que reconoce el estado de desproteccion
gue genera el capitalismo, también es, cierto que no tiene como sintesis su
desaparicion, sine su continuidad por medio de normas reguladoras y protectoras de
los trabajadores, por lo gue hace posible la supervivencia del régimen de explotacion

capitalista.

Por lo que el derecho del trabajo es el resultado histdrico del didlogo-conflicto
permanente entre las diversas fuerzas sociales en pugna, y gue ha ido conformandose
en estrecha vinculacién con las luchas de los trabajadores y de sus organizaciones. De
forma clara y expresiva pone de manifiesto que, visto desde una perspectiva historica,
el reconocimiento de los derechos de los trabajadores de libertad sindical y de huelga
ce ha ido produciendo en paralelo con la intensidad de las luchas y conflictos, y que su
amplitud y extension guarda estrecho parentesco con la relacién de fuerzas politicas y
sociales mas o menos favorables a los intereses de los trabajadores que les han

permitido avanzar mucho o poco en su reconocimiento y consolidacion.

En consecuencia de lo anterior, la huelga se encuentra en el centro de la accion de la
clase trabajadora desde su nacimiento, desarrollo, y que desde su historia el

movimiento colectivo de los trabajadores deriva de la historia de sus huelgas,




"manifestacion tanto de una vivencia colectiva de los trabajadores, como instrumento

de madificacién de las relaciones de fuerza"®

Aproximando esta realidad histdrica a la realidad juridica, podemos observar la distinta
percepcion del conflicto laboral en los paises desarrollados, su origen, desarrollo y por

ende su reconocimiento en la legislacion del derecho de huelga.

- En todo tiempo se entiende que el conflicto laboral es intrinsecamente un elemento
hegativo vy subversivo en las relaciones de trabajo, y el ordenamiento juridico al
reconocer las formas de solucion de dichos conflictos, sirve de base para tratar de

eliminario o cuando menos dejarlo reducido a la minima expresion.

- Por el contrario, en los que se entiende que el conflicto puede ser en numerosas
ocasiones un elemento innovador v de avance en las relaciones laborales, el Derecho
lo ha ido regulando como un elemento esencial de desarrollo de la clase trabajadora y

de sus organizaciones.

Fs decir, que han existido y siguen existiendo dos situaciones, en cuanto a la

consideracién del conflicto laboral, los cuales son como instrumento negativo 0 como

® Figueroa Ortiz, Edgar: La huelga y los servicios esenciales, Pag. 22
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instrumento positivo, ambos tienen el objeto de estudiar los resultados presentes, con
los pasados y asi obtener como resultado una transformacion real de las relaciones
socio-econdmicas. Desde el momento en que el Estado tiene una visién positiva del
conflicto dota a las organizaciones sindicales de los medios e instrumentos necesarios
para su reforzamiento frente a la contraparte empresarial, el cual tiene su fundamento

en el reconocimiento y proteccion del derecho de huelga y la tutela de la libertad

sindical.

Por el contrario, el planteamiento negativo estatal hacia el conflicto trae consigo una
requlacion represiva del mismo y crea la regulacién tendiente a desaparecer dichos
derechos inherentes a las organizaciones sindicales, lo cual fomenta las tensiones e
implica la politizacion de todo conflicto que resulta encaminandose contra los poderes

publicos, como se evidencia en la resefia historica del Derecho de Trabajo.

3.2. La regulacidn de la huelga en sus etapas histéricas

En la evolucidn histérica de la legislacion laboral reguladora de la huelga podemos
distinguir tres etapas significativas. Cada una de ellas se refiere a los paises con alto
grado de industrializacion, en el que se dieron los acontecimientos economicos-
sociales y cambios politicos. El punto de referencia histérico se sitta a finales del siglo
XVIIl v a inicio del siglo XIX. En ese momento histérico se produce la aparicion a gran

escala, las relaciones capitalistas de produccion, en el que surgen las primeras




organizaciones colectivas de trabajadores, generando la necesidad de crear una nueva
legislacion laboral que tenga presente la naciente realidad tecnologica y social y como
factor importante la laboral. De conformidad con lo concerniente a la huelga por el
derecho se dio en tres fases histéricas e importantes, las cuales estan estrechamente
ligadas a la evolucion y desarrollo de las organizaciones representativas de los

trabajadores.

La primera etapa se da en la fase llamada de prohibicion la cual inicia en el ano de
1799, en la que los empresarios consiguen que el parlamento britanico declare ilicitas

las asociaciones de obreros, fue a causa de una huelga gravemente perjudicial.

La ley general sobre coaliciones creada en el ano de 1800 prohibid cualquier clase de
acociacion sindical ya sea de tipo obrero o patronal, en la practica se reprimio
Unicamente a las asociaciones de trabajadores, las razones en que se basaban la
prohibicion de este derecho fue porque las agrupaciones de operarios se consideraban
como motines en contra de sus patronos dando como resultado la indisciplina en la
industria que puso en peligro la expansion de la economia y por ende la hueiga se
considerd ilegal por producir actos de indisciplina a las empresas o industrias, asi
mismo una de las mayores influencias para prohibir el derecho a la huelga, fue al
haberse producido la revolucién francesa, el ejército de Francia habia creado un gran
temor en el Gobierno Britanico, lo cual se extendié entre las clases dominantes que

temian a la sublevacion del pueblo en todas sus formas. Dichas coaliciones u



organizaciones sindicales propiamente de los trabajadores, encarecian el precio del
trabajo por lo que se considerd a la huelga como delito en Espanfa, por lo que los
codigos penales del afio de 1822, tipificaron como delito las agrupaciones sindicales

incluyendo la actividad sindical, especialmente la huelga.

En esle periodo se caracterizé en sus origenes por la aparicion de una legislacion
marcadamente represora de la huelga y de las asociaciones obreras. Los gobernantes
liberales de la época consideraban que tanto éstas como aquélla atentaban al dogma
liberal de la libertad individual de trabajo y de la innecesaridad de cualquier tipo de
organizacion colectiva que se interpusiera entre el individuo y el Estado y que actuara

para alterar o modificar las condiciones de trabajo.

Posteriormente, se dio la fase de la tolerancia, en que a pesar de existir la prohibicion
al dereche de la huelga, esto no consiguid acabar con los movimientos sindical y su
forma de expresar sus acciones para obtener sus mejores condiciones economico-
social a través de la huelga, por lo que dicha legislacion fue evolucionando hasta
difundirse una normativa que toleraba el fendmeno conflictual sin ser reconocido en la
legislacién, aunque rodeada de numerosas limitaciones, tanto de derecho, como de
hecho. Se pasa de la consideracion de la huelga como delito a su conceptuacion como
libertad individual del trabajador. Siendo que al haberse dado la tolerancia a la
formacién de organizaciones sindicales de los trabajadores, se produce en el afo de

1820 varios movimientos de huelgas, por lo que se dio una crisis economica con la
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bajada de salarios para recrudecer las protestas, ya que la huelga significaba la ruptura

unilateral del acuerdo y la extincion de la relacién laboral.

Dentro de esta etapa pueden distinguirse dos ciclos, el primero se refiere a la época
anterior al advenimiento de los regimenes politicos dictatoriales y totalitarios, y el

segundo se refiere a la época de vivencia, que realmente se trato del sufrimiento de las

personas sindicalizadas.

En vista de las condiciones de las malas condiciones de vida de los trabajadores, surge
una serie de reformas que inicia la derecha dominante, impulsado en el afio de 1883 en
el que se establecié en forma efectiva la Comisién de Reformas Sociales que se
encargd de estudiar la situacion de los trabajadores. Es de esta forma comienza a

intervenir el Estado a través de la politica social.

En conjunto con la aparicién de esta comisién comienzan a desarrollarse normativas
como respuestas a las necesidades declaradas de los trabajadores entre ellas:
reconocer el derecho de huelga, promulgar legislacién protectora, el derecho a

asociaciones sindicales.
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En 1919, el Estado deja de ser un agente de intervencién y empieza a ser
contralador v administrador de las normas laborales. Esto potenciado por €l reflejo de la
revolucién, se insta a la promulgacion de la legislacion protectora asi como el
reconocimiento del derecho de asociaciones sindicales. Con lo que comienzan a
divisarse mejoras en las condiciones de vida de los trabajadores gracias al
establecimiento de seguros, jornadas de trabajo, etcetera. Y se llevd acabo un suceso
importante, en que la Constitucién Alemana de Weimar de fecha 14 de marzo de 1919,
reconocid el derecho de asociacion vy se da un implicito reconocimiento del derecho de

huelga.

Posteriormente, la llegada al poder de fuerzas totalitarias implico un duro reves para las
libertades democraticas durante varios afios. ltalia, Alemania, Francia (tras la
ocupacion del pais en 1941 por las tropas alemanas) y Espania (entre 1939 y 1975) y
se nuevamente se prohibio a sus respectivos gobiernos el ejercicio de las libertades de
asociacion y de huelga, pudiendo incurrir los infractores de tal prohibicién en penas. Se
entendia gue cualquier acto de presion realizado por los trabajadores para obtener
mejores condiciones de trabajo no iba dirigido contra el empresario o patrono, sino
gontra el Estado, lo que suponia un acto de rebelién contra el mismo, susceptible de

represion penal.

Una vez concluida dicha época, se dio la fase del Reconocimiento Juridico, fruto de la

creciente influencia del movimiento sindical democratico, de la existencia de gobiernos



de unidad nacional y de la participacion de las fuerzas politicas méas progresistas en la
elaboracién de los textos constitucionales de posguerra, y se produce cuanto la
Constitucién protege y reconace la libertad sindical y el derecho de huelga, lo cual se
origind en Francia e ltalia. Reconocimiento que mas tarde se ampliaria a paises como
la Reptiblica federal de Alemania y Bélgica, en éstos paises no constaba expresamente

en el tewto constitucional.

En resumen la huelga, adquiere pleno reconocimiento juridico y se acepta gue es un
instrumento valido para corregir las desigualdades sociales existentes en dichas
sociedades y se completa cuando las constituciones la protegen derivada de la libertad
sindical gue se reconoce a nivel internacional. Tal como lo realizo la Organizacion
Internacional del Trabajo que aprueba los Convenio 87 y 98 de los afios de 1948 y
1949 respectivamente, también se dio a la creacion de la Declaracion Universal de los

Derechos del Hombre de la Organizacion de las Naciones Unidas.

A lo largo del siglo XX fue expandiéndose en Europa y Estados Unidos de Norte
Ameérica, uniéndose los sindicatos regionales para formar federaciones de ambito
nacional que tengan mas fuerza a la hora de negociar y de influir en la politica del
gobierno, teniendo como ultima instancia coercitiva la huelga para obtener mejores

condiciones econdmicas vy sociales comunes de los trabajadores.
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3.3. Efectos econdmicos que conlleva el trabajador con ocasidn de la huelga

En el conflicto laboral se dan las consecuencias que repercuten a los trabajadores no
huelguistas, los cuales son: da una continuidad del contrato con derecho al salario en
los mismos términos que antes de declararse la huelga y la prohibicion de la sustitucion
interna de los trabajadores incluso si existiera la aceptacién voluntaria del trabajador
sustituido, se da como instrumento para privar de efectiva a la huelga. En caso que los
trabajadores no huelguistas no pudieren trabajar debido a la falta de trabajo, por el
seguimiento parcial de la huelga por otros trabajadores, deben acudir al centro de
trabajo y permanecer a disposicién del patrono a la espera de poder reanudar su
trabajo y se mantendria |a obligacion al pago del salario que le corresponda, salvo gue
¢l contrato laboral se suspenda mediante el cierre patronal o por causa de fuerza
mayor. Dado el caso que dichos trabajadores no continden trabajando por ser
imposible el acceso al centro de trabajo o al puesto de trabajo, o porque lo impidan por
cualguier medio los trabajadores huelguistas, el patrono no estara obligado a abonar

los salarios por no serle imputable |a falta de prestacion de servicios.

En el conflicto laboral existen consecuencias para los trabajadores huelguistas siendo
éstas: las econémicas. en el que se da la suspension del contrato de trabajo, asi como
la pérdida proporcional y temporal del salario, e implica la desaparicion de la Unica
fuente de ingresos regular, al menos para la mayor parte de los huelguistas. El
empresario o el patrono pueden verificar la asistencia de los trabajadores para

establecer si han participado o no en la huelga con el Unico efecto de realizar el
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descuento salarial correspondiente sin que implique la intromision en la libertad
ideoldgica por parte del patrono o bien, la vulneracion de la libertad sindical. Dicho
descuento proporcional es decir el no pago del salario mientras dure la huelga, afecta
tanto al salario base como a todos los complementos salariales, incluidas pagas
extraordinarias v retribucion por descansos semanales y festivos. A pesar del ejercicio
del derecho a la huelga, algunos trabajadores podran estar obligados a continuar su
actividad, si tienen que atender servicios de seguridad o mantenimiento de la empresa,

o si la empresa tuviese que atender un servicio esencial para la sociedad,

De ahi radica la importancia que deben poseer las organizaciones sindicales
guatemaltecas de dotarse de sistemas de solidaridad financiera para los trabajadores
en huelga, que constituye como caja de resistencia siendo un instrumento solidaridad y
ayuda mutua en forma economica a los afiliados y afiliadas cubriendo aquellas huelgas
convocadas o secundadas para obtener sus legitimas aspiraciones y reivindicaciones

sociales, economicas y sindicales.

Las cajas de resistencia suelen organizarse alrededor de las comisiones ejecutivo o
bien de federaciones sectoriales, para sostener los procedimientos de toda la huelga,

siempre y cuando se haga una evaluacion del conflicto y la duracién del mismo.
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Para tener acceder a estos fondos, el trabajador huelguista debe estar previamente
afiliado al sindicato ademas, de contar con un periodo de antigliedad antes del inicio
del conflicto con el objeto de establecer el importe maximo correspondiente a la cuota a
imponer, la huelga debe haber sido convocada por la propia organizacion sindical. En
caso de haberse convocado a la huelga el afiliado interesado debe solicitar el pago de
dicho fondo llenando ciertos requisitos. El examen empirico de importantes conflictos
demuestra que, cuando mejor dotadas estén las cajas sindicales de resistencia, mayor
sera la posibilidad de prolongar durante largo tiempo un conflicto con perspectiva de
resyltados favorables, a menos que en sus estatutos o normativa interna regulen un
parametro para el pago de dicho fondo. indicando como ejemplo de la experiencia
vivida en Alemania, siendo el sector siderometallrgico, el que implemento dicha caja
de resistencia. Por el contrario, los sindicatos como sucede en nuestro pais, en el gue
no se han dotado de instrumentos econdmicos con los que apoyar a sus afiliados
durante el conflicto, las huelgas acostumbran a ser de corta duracion, no adquiriendo

los beneficios econdmicos-sociales de los trabajadores.

3.4. Efectos economicos que conlleva el empresario con ocasion de la huelga

Como se ha indicado, desde el analisis empresarial la huelga tiene unos costes
ccondmicos importantes, que no son solo los estrictamente directos derivados de la

perdida de produccion o actividad durante el tiempo que dure el conflicta.




Sino también en la influencia que la huelga pueda incidir en la empresa o centro de
produccion, tales como la pérdida de la clientela, que se enfoca hacia los producto so
servicios gue prestan otras empresas en donde el indice de conflictividad sea menor ©
no exista, asi también la huelga incide como publicidad negativa que el conflicto le
puede reportar delante de la opinion publica y la disminucion de confianza de los

posibles inversionistas.

Es en esos casos donde radica el intento de evitar el conflicto abierto como lo es la
huelga, el cual paraliza de forma inmediata el trabajo que se realiza dentro de la
empresa, acudiendo a otros medios legales para prevenir su exteriorizacion tales como
los instrumentos de negociacién colectiva, intentos de conciliacion y mediacion,

propuesta de arbitraje libremente aceptado por las partes, etcetera.

En todo caso, la tendencia a inclinarse hacia el conflicto colectivo por parte de las
organizaciones sindicales, varia segln los intereses colectivos gue pretenden obtener,
asi como el enfoque negociador y dialogante por parte empresarial, o por el contrario

una actitud rigurosa, inflexible y opuesta a la negociacian.

En cualquier caso, y mas alla de las consideraciones efectuadas, no se puede reducir
el canflicto de trabajo a datos estrictamente econémicos, ya que si bien es cierto que

estos datos pueden constatar los hechos originarios, el conflicto, y explicar algunas de



LA
foy

sus consecuencias, también es cierto que en modo alguno puede explica sus
interioridades, dandonos otras explicaciones del surgimiento del conflicto, y su

exteriorizacion a través de |a huelga.

3.5. Definicidn de huelga y sus consideraciones para definirla

Etimolégicamente en castellano la palabra huelga deviene del vocablo huelga que

significa espacio de tiempo en una persona esta sin trabajar.

A su vez el sustantivo huelgo se origina de holgar, con raiz latina de follicare respirar y
figuradamente significa tomar aliento o descansar tras esfuerzo, fatiga o la suma de

ambas, que significa el trabajo sobre todo el manual.

En el diccionario de la Real Academia indica que el significado de huelga es: cesacion
o paro en el trabajo de personas empleadas en el mismo oficio, hecho de comin

acuerdo con el fin de imponer ciertas condiciones a los patrones.

En virtud de lo anterior, la huelga se considerd en razon de la doctrina, como el
ahandono colectivo del trabajo con fines profesionales, y actualmente se considera la

interrupcion del trabajo, en forma temporal, con el fin de lograr mejoras en las
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condiciones de trabajo. Dicha definicion no corresponde a nuestro derecho positivo
vigente, por lo que es necesario mencionar definiciones de otros autores gue son mas
acordes al ordenamiento legal de Guatemala respecto al derecho de huelga, tales

Gomo:

El autor Guillermo Cabanellas en el diccionario juridico elemental da la definicion de
huelga como “la cesacion colectiva y concertada del trabajo por parte de los
trabajadores, con el objeto de obtener determinadas condiciones de sus patronos o
gjercer presion sobre los mismos” . Se producen también con caracter politico contra el

poder publico.

Para Nipperdery la huelga es la cesacion colectiva y concertada del trabajo de un gran
niimero de trabajadores, producida en una profesion o en un establecimiento en vista
de un fin de lucha v con la voluntad de volver al trabajo después de ser alcanzado ese

fin o después de la terminacion del conflicto.

Dentro de este orden de ideas, vy por la falta de equidad y armonia en las relaciones
entre los trabajadores vy los patronos da como resultado las huelgas, el reconocimiento
de este derecho dentro de nuestra Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,

ya que este un medio de defensa que utilizan los sindicatos para reivindicar la calidad

" Gabanellas, Guillermo, Tratado de derecho laboral, Pag. 207




humana de sus agremiados y la de los otros trabajadores no sindicalizados de la

émpresa o centro de produccion respectiva, para reducir los beneficios gue puedan

adquirir los patronos a expensas de los trabajadores,

En consecuencia, al darse el reconocimiento del derecho de huelga a un sector de la
sociedad también tiene sus limites los cuales tienden a la proteccian el ejercicio de los
derechos del resto de la sociedad, ya que cuando los trabajadores hacen huelga no es
porque no quieran trabajar sino porgue pretenden la adquisicion de mejores
condiciones y por ello concurren a este medio de presion contra su empleador o

patrono, siendo que esté derecho esta garantizado en la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala.

El derecho de la huelga siendo una expresion de Libertad Sindical y por ende un
derecho fundamental del trabajador, se encuentra reconocido como derecho
constitucional en los Articulos 104 y 116 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, dichos Articulos preceptian lo siguiente: "Articulo 104, Derecho de huelga
y paro. Se reconace el derecho de huelga y paro ejercido de conformidad con la ley,
después de agotados todos los procedimientos de conciliacion. Estos derechos podran
gjercerse unicamente por razones de orden economico-social. Las leyes estableceran
los casos y situaciones en que no seran permitidos la huelga y el paro"; y el "Articulo
116. Regulacion de la huelga para trabajadores del Estado. . Se reconoce el derecho

de huelga de los trabajadores del Estado y sus entidades descentralizadas vy
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auténomas. Ese derecho Unicamente podra ejercitarse en la forma que preceptle la ley
de la materia y en ningln caso debera afectar la atencién de los servicios publicos

gsenciales”.

La huelga también se encuentra regulada en nuestro ordenamiento ordinario, en &l
Articulo 239 del Codigo de Trabajo: “Huelga legal es la suspension y abandono
temporal del trabajo en una empresa, acordados, ejecutados y mantenidos
pacificamente por un grupo de tres o mas trabajadores..., con el exclusivo proposito de
mejorar o defender frente a su patrono los intereses econémicos que sean propios de
ellos v comunes a dicho grupo”. La huelga siendo un medio de autodefensa en la
negociacion colectiva y como mecanismo para la resolucion de conflictos colectivos, su

procedimiento se encuentra regulado en los Articulos 394 al 396 del Cadigo de Trabajo.

Asi mismo, fue creado el Decreto 71-86 del Congreso de la Republica de Guatemala
que en su articulo 4 regula las normas particulares del ejercicio de este derecho para

los trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas y autonomas.

Por lo que se concluye que |a huelga es un mecanismo de autotutela consistente en [a
cesacion temporal del trabajo colectivo y concertada por parte de los trabajadores de

una empresa o establecimiento de trabajo con el fin de ejercer presion sobre el o los
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patronos para obtener mejoras en las condiciones econdmicas-sociales de frabajo, Y

con la voluntad de volver a trabajar después de lograr dichas mejoras.

Asi también. dado al reconocimiento del derecho a la libertad sindical trae consigo el
reconocimiento del derecho de huelga, con la aprobaciéon por la Organizacion
Internacional del Trabajo, Convenio nimero 87 que trata de la libertad sindical y la
proteccion del derecho de sindicalizacién; y el Convenio 98 que trata sobre el derecho
de sindicalizacion y de negociacién colectiva. El reconocimiento del derecho a la
libertad sindical lieva implicito el reconocimiento de otros dos derechos: el derecho a la

negociacién colectiva y el derecho de huelga.

El derecho de huelga también se encuentra establecido en otros instrumentos

internacionales tales coma:

- El Pacto Internacional de Derecho Econdmicos, Sociales y Culturales (1966)
La Carta Internacional Americana de Garantias Sociales (Bogota 1948)

= El Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derecho Econémicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San

Salvador de 1888).




Asi también, se concluye que el derecho de huelga es un derecho doblemente
excepcional, ya que su reconocimiento supone admitir al mismo tiempo que los
trabajadores no cumplan con su obligacion de trabajar y tal omision tenga por objeto
causar un dafio al empleador como presion para obtener mejoras en las condiciones

economicas-sociales.

Tal suspension y abandono temporal del trabajo implica la pérdida del derecho al
salario. Porque asi como el empleador debe aceptar ese dafio transitorio y reversible
que le provoca la huelga y que no puede contratar a otros trabajadores para
reemplazar a los huelguistas, también los trabajadores adhieren al derecho de huelga

el sacrificio al derecho de la retribucion que persiguen cuando trabajan para el patrono.

Por lo gque la huelga debe ser el lltimo recurso al que se llega o se debe llegar,
posteriormente de haberse agotadas todas las instancias de negociacion,
especialmente la conciliacién obligatoria, que es una de las formas de negociacion

asistida.

En la Constitucién Politica de la Replblica de Guatemala, Articulo 116, segundo
parrafo, como anteriormente se indicod, reconoce el derecho de huelga de los
trabajadores de las instituciones del Estado con la Unica limitante o restriccion cuando

el derecho de huelga se ejerza en el ambito de los llamados servicios publicos




esenciales, lo cual coincide con los criterios de los drganos de control de la
Organizacién Internacional del Trabajo. De conformidad con lo regulado en la
Constitucién Politica de la Replblica de Guatemala, se crea el Decreto 71-86, en el que
en el Articulo 4, indica qué se considera como servicios publicos esenciales, que son

los siguientes:

hospitales, centros y puestos de salud, asi como servicios de higiene y aseo
publico,
- servicios telefénicos, aesronavegacion, telegrafico y correo,

administracion de justicia y sus instituciones auxiliares,
- transporte piiblico, urbano y extraurbano, municipal y estatal de todo tipo,
- suministro de agua a la poblacién, y de produccion, generacion, transportacion y
distribucién de energia eléctrica y de combustibles en general, y

- servicios de seguridad pablica.

Todo Io analizado anteriormente, nos dirige a enfatizar que el derecho de huelga que
ce encuentra preceptuado en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
como un derecho fundamental de los trabajadores, es que los sectores productivos y
las autoridades laborales, deben entender que la huelga, aun que se tenga el
pensamiento que estd es concebida como una violencia legalizada, debe ser
comprendida como una accion colectiva, consistente en dejar de hacer alguna actividad
o funcién individual o colectiva, teniendo por objeto la solucién a un conflicto colectivo,

cuya finalidad es equilibrar la armonia en los sectores productivos y con ello, el




procedimiento que rija la tramitacién de este tipo de controversias debe buscar esa
finalidad, tratando en todo momento de preservar los centros de trabajo como fuentes
de empleo y salvaguardar preeminentemente los derechos de la clase obrera,

respetando al mismo tiempo el interés del sector patronal.

3.6. Diversas modalidades de la huelga

Tanto los trabajadores como los patronos, ejercen diversas formas de lucha, siendo las

giguientas:

a) Por el término de duracion:

a.1 Se divide en huelga definida o indefinida. La primera se da cuando la ley senala un

término de duracion, La segunda cuando no existe limite de duracion.

b) Por el niimero de trabajadores que participen en ella:

b.1 La huelga total o general: abarca a todos los trabajadores de la empresa y

paralizan la produccion.

b.2 La huelga parcial: cuando solamente participa una parte del total de los

trabajadores y la empresa trabaja a media marcha.

Sin embargo, en |a huelga total no es indispensable que participen la totalidad de
los trabajadores de la empresa, sino la mitad mas uno del total de los trabajadores

que pueda imponerse a las minorias.




¢} Por sus efectos juridicos:

c.1 La huelga legal o legitima: es aquella que cumple con los requisitos y formalidades

c2
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exigidos por la ley. Tales como: agotar el procedimiento de conciliacion, al hacer
el recuento por la Inspeccion General de Trabajo por orden del Juez, lo
constituyan la mitad mas uno del total de trabajadores que laboran en la empresa
o centro de produccién y que existe resolucion por parte del Juez que declara

legal la huelga y autoriza a los trabajadores para holgar.

La huelga ilegal; es aquella que se decreta sin cumplir con los requisitos y

formalidades establecidos en la ley.

La huelga de hecho: se da cuando los trabajadores sin agotar procedimiento
alguno disponen de la suspension de las actividades laborales y no existe
autorizacién de juez, por lo que el Patrono con autorizacién de juez competente
puede dar por terminado dentro de un plazo de veinte dias, los contratos de

trabajo sin responsabilidad alguna.

d) Por el fondo de los motivos de que dieron origen a la huelga:

d.1

Huelga Justa: es aquella que se lleva a cabo en la que se comprueba o se
determina que el resultad de la huelga deriva de una accién u omision empresarial
imputable al patrono, en razon del incumplimiento de los contratos individuales de
trabajo, pacto colectivo de trabajo, o cuando el patrono estando en las

posibilidades de poder otorgar mejoras economicas y no las concediere.




d.2

Huelga injusta; es aquella cuando los motivoes que originaron Ia huelga son

imputables a los trabajadores, el Juez establece gue el patrono no se encontraba
en posibilidades de acceder a las mejoras econdmicas planteadas por el

sindicato.

e) Por sus motivos determinantes:

Por los objetivos que persigue pueden ser de varias clases:

el

e

el

e.4

¢.5

La huelga econdmica o reivindicatoria: es la que tiene por objeto mejorar los
salarios y las prestaciones de los trabajadores, es decir que persigue un beneficio

economico para los trabajadores de la empresa.

La huelga reivindicatoria social: tiene como fin primordial mejorar las condiciones

econdémicas para la clase trabajadora en general, este lo realizan las federaciones

y confederaciones.

La huelga politica: esta va dirigida a una decision del poder politico del Estado y
busca que se derogue una ley que afecta los intereses de los trabajadores en

general.

La huelga revolucionaria: es la gue se dirige contra el poder de la clase

gobernante y busca un cambio social.

La huelga de solidaridad: se presenta cuando un sindicato se adhiere a la huelga

declarada por otro sindicato para apoyar y acompanar a otro sindicato en su lucha
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sindical y no pretenden la obtencion de ningin beneficio personal sino solo

manifestar su unién con otros, inicialmente promotores del conflicto.

f) Sequn el comportamiento en que se lleve a cabo la huelga:

7.1

fiZ

f.3

f4

Huelga turnante o rotatoria: es la que realizan de modo sucesivo en las distintas
unidades productivas, establecimientos o secciones de una empresa o centro de
trabajo, © sectores de la actividad economico en un ambito geografico
determinado, alterdndose sucesivamente en la cesacion, en el trabajo con la
finalidad de afectar a la coordinacién de la produccion, es decir que al momento
de la realizacion de la huelga se divide en partes concatenadas entre las diversas

unidades del ambito conflictivo.

Huelga estratégica o tapén: es aquella que afecta de modo directo a la actividad
productiva basica de la empresa, o a los sectores estratégicos del sistema
economico, con la finalidad de interrumpir el proceso productive, ya gque su

paralizacién impide trabajar a los demas.

Huelga de celo o reglamento: consiste en el cumplimiento y ejecucion minuciosa
de la actividad laboral de conformidad con las normas reglamentaria del trabajo,
mostrando una extraordinaria atencién por los detalles, creando un enorme

retraso en las cadencias de trabajo.

Huelga intermitente; son aquellas en la que se alterna momento de normalidad

laboral v de cesacién del trabajo, posee una tipologia bastante variada, ya sea




alternando horas de trabajo y realizando la huelga a lo largo del dia, o bien dias

de trabajo y huelga a lo largo de la semana o por periodos mas amplios.

f5 Huelga de brazos caidos o también llamada huelga a pie de fabrica o huelga
blanca: consiste en las que los trabajadores no abandonan las instalaciones de la

empresa, se establecen turnos de relevo para ocuparla permanentemente.

f6 Huelga escalonada: cuando las actividades productivas son paralizadas

progresivamente, unas después de otras.

f7 Huelga general: la que se plantea simultdneamente en todos los oficios de una o

varias localidades.

Existen otras formas de luchas paralelas al derecho de huelga, gue son utillizadas por
los trabajadores como mecanismos de presion para que las partes en conflicto accedan

mutuamente a sus peticiones:

a. El sabotaje: Son situaciones de los trabajadores dirigidas a danar o entorpecer la

produccion, siendo las siguientes posibles conductas:

I. emplear mayores cantidades de materias primas para gue el empleador se les

reduzcan sus utilidades.

i revelar los secretos industriales de produccion a los competidores industriales y

ocasionarle perdidas econdmicas a la empresa.
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ii. cometer imperfecciones en las mercancias producidas para que la clientela no las

comptre y asi generar un dafio al empleador
iv. destruir intencionalmente las materias primas o los instrumentos de trabajo.

b. Los mitines: son la concentracién de trabajadores en lugares de trabajo o fuera de

&l en horas de trabajo en la empresa que conlleva a frenar la marcha de la produccion.

c. Las movilizaciones o marchas: se presentan cuando los trabajadores desfilan por
las vias de las ciudades donde la empresa tiene su domicilio a fin que los demas

ciudadanos se enteren de su lucha para que se solidaricen y los apoyen.

Es de anotar que los mitines y las marchas de trabajadores hacen parte del derecho de

protesta que tienen los ciudadanos ante la adopcion de nomas gue perjudiquen sus

intereses.®

* piaz. Omar Hueras, Nathalia Chacan Triana, Victor Manuel Caceres Tovar, Boris Alberto Pinzon
Franco, La inaplicabilidad del derecho internacional humanitario (dih) en el sistema interamericano
de derechos humanos, Pag. 29
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CAPITULO IV

4, La intervencién estatal sobre los sindicatos

La forma mas usual de intervencion estatal, es aquella que regula el mercado de
trabajo, mediante |a fijacion de salarios minimos vy de ciertas condiciones especificas de
trabajo, las que se destinan a controlar ciertos precios tales como los articulos de
primera necesidades, asi como las que se dirigen a normar préacticas comerciales y

profesionales.

Asi mismo, especialmente se manifiesta la intervencion estatal al crear procedimientos
para la negociacion colectiva y la huelga, que son de las vias para lograr por parte de
los trabajadores la celebracion y revision de los Pactos y Convenios Colectivos de
Trabajo. Dentro del procedimiento para la declaracion de la huelga respectiva, preve
una audiencia de conciliacién realizada por el tribunal de conciliacion, en la que se
debe procurar avenir a las partes, ejerciendo una funcion meramente conciliatoria, ni
siquiera mediadora, aunque de hecho proponga soluciones, lo cual no deriva de una

prevision de 1a ley laboral.

No obstante la regulacion del procedimiento de la negociacion colectiva asi como de 1a
huelga, la intervencion estatal en la libertad sindical, se da por medio de las
autoridades ya sea administrativas como el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, a

traves de la Direccion General de Trabajo, o por medio de los organos jurisdiccionales,
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los cuales suelen establecer vigilancia en el procedimiento tanto como en la

negociacion colectiva como al declarar la huelga de los trabajadores.

La intervencion conciliadora de las autoridades, depende en gran medida de la
importancia de las empresas y de la proximidad del estallido de la huelga, pero
también, se da cuando cualquiera de las partes solicita la intervencion de dichos
organismos, para cuyo efecto envian citatorios que alin sin tener un apercibimiento de

sancion, suelen ser voluntariamente atendidos.

Uno de los principales medios de solucion de los conflictos colectivos es la conciliacion,
sin embargo cuando esta falla, aparecen otros medios para lograr la solucion de dichos
conflictos como lo es la huelga, en la que responde el intervencionismo estatal en Ia
declaracion de inexistencia de la misma, en virtud de no haber llenado los requisitos

ectablecidos en el Codigo de Trabajo y en la Ley de Sindicalizacion y Regulacion de la

Huelga.

Una vez fracasada la conciliacion, es decir, que no hubiere arreglo o suscrito
compromiso de ir al arbitraje, los trabajadores gozan de un plazo de 20 dias para
declarar la huelga calificada de legal llamada estallido de la huelga, asi mismo el
Cédigo de Trabajo también sefiala los casos en que no puede realizarse la huelga,

ambos casos se da como resultado del intervencionismo estatal, ya que crea las
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normas las cuales deben acatar los sindicatos sin su anuencia, ya que radica la
importancia de que las autoridades respectivas dicten una orden motivada dirigida a
garantizar las prestaciones indispensables, cuando el no mantenimiento de los
servicios pblicos esenciales pueda no provocar un perjuicio grave e inminente a los
derechos de las personas constitucionalmente protegidos. Dichas autoridades
obligaran a la Administraciéon o empresa gue presta tales servicios a adoptar medidas
para asegurar niveles adecuados de funcionamiento del servicio, acomodando los

derechos en conflicto.

En conclusion, y mas alla de las dificultades que se hayan encontrado para la
aplicacién de las normas con el que conlleva el intervencionismo estatal, este tiene un
fundamento positivo, ya que sin la regulacion de los procedimientos que se deben
sequir los sindicatos ya sea en la negociacion colectiva asi como en la declaratoria de
la huelga, se darian un sin niumero de vejamenes de los derechos constitucionales de
los usuarios que obtienen la prestacion de los servicios de la empresa respectiva, asi
mismo también no habria plazo para poder solucionar los conflictos colectivos para

pbtener lag mejoras economicas-sociales de los trabajadores.

4.1 La responsabilidad social de las empresas y los sindicatos

El permanente ejercicio de la huelga como medida de lucha gremial, sin reparar en la

responeabilidad de la funcion social que ejercen los trabajadores en tareas dedicadas




al interés publico que excede a las corporaciones vy cuya paralizacion lejos esta de

erosionar al capital; pone en cuestién el uso de la legitimacién sindical para conflictos

claramente corporativos.

La nocién de empresas no solamente responsables ante sus accionistas sino también
ante una serie mas amplia de partes interesadas y ante la sociedad en general es una
de las ideas esenciales subyacentes de lo que se ha dado en denominar actualmente
la responsabilidad social de las empresas v los sindicatos. No obstante de dicha
responsabilidad se concibe de distintas formas: plantea desafios a los sindicatos yala
Organizacion Internacional del Trabajo, a su vez también constituye una oportunidad de
accion. El desafio para el sindicalismo consiste en evitar gue la responsabilidad se
convierta en un sustituto del papel que deben desempefar los gobiernos vy los

sindicatos, lo que exigira un enfoque distinto segun el area de que se trate.

Algunos sindicalistas estiman que la responsabilidad social es una meta que conviene
alcanzar y otres la ven como un peligroso intento de reemplazar los papeles que
desempenan los gobiernos y los sindicatos. Ademas, muchos sindicalistas consideran

que la responsabilidad social no es mas que una forma de relaciones publicas.

La responsabilidad social cuenta con las siguientes definiciones:
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- La responsabilidad social implica el compromiso de una empresa de ocuparse de
su papel en la scciedad como productora, empleadora, vendedora, cliente y

miembro de la ciudadania, de manera responsable y sostenible.

- La responsabilidad social de las empresas son las acciones que van mas alla de lo
estipulado por la ley.

- Al reconocer la responsabilidad de una empresa hacia todos los grupos a los gue
concierne su accion y a actuar respondiendo sus intereses.

- A través de las practicas eficaces de la responsabilidad social, las organizaciones
alcanzaran un equilibrio entre los imperativos econémicos, medioambientales y
sociales, responderan a las expectativas, reclamos e influencias de las partes

implicadas y sostendran el valor de los accionistas

LLa responsabilidad social no deberia considerarse como un objetivo ni como un fin en
si miema, ya que es una convergencia de ideas y de evoluciones reales que esta
cambiando el entorno en el que los sindicatos se relacionan con los empleadores, con
las organizaciones empresariales, con las Organizaciones no gubernamentales, con los
gobiernos y con las organizaciones internacionales e intergubernamentales. En cuanto
al nuevo entarno de la responsabilidad social no es una opcion que se pueda tomar o
dejar, sino gue los sindicalistas pueden ayudar a moldearlo, pero deben reconocer
tanto los desaflos como las oportunidades que dicho entorne brinda a los trabajadores

y a sus sindicatos.




La responsabilidad social de las empresas proporciond herramientas que se pueden

utilizar como palanca con las empresas, en el que da lugar a cédigos de conducta, para
mayor respaldo a las acciones sindicales impulsadas por los accionistas y a mejores

procedimientos de seguimiento en las directrices para las empresas multinacionales.

Para los sindicalistas el desafio consiste en evitar que la responsabilidad social
empresarial, se convierta en sustituto del adecuado papel de los gobiernos y sindicatos,
y su oportunidad radica en poder utilizar la responsabilidad social para promover una
cultura de acatamiento de las leyes y respeto de las normas, ademas de promover
buenas relaciones laborales y respeto del papel de los sindicatos. Asi mismo también
existe la oposicion en cuanto a que las empresas utilicen la responsabilidad social para
eludir la reglamentacion o promover la privatizacion de las funciones propias del
gobierno. Sin embargo existe el problema que puede radicar en la utilizacion de la
responsabilidad social por parte de los gobiernos a escala internacional, ya gue los
gobiernos procuran equilibrar sus propias obligaciones legales con respecto a los
derechos de propiedad de los acuerdos sobre comercio e inversiones, por una parte,
con la necesidad de instar a las empresas a tomar medidas voluntarias de respecto de

log derechos humanos.

Los sindicalistas estan a favor de las normas laborales y de su aplicacion, ya que el
fenomeno de la responsabilidad social y especialmente de los codigos de conducta

para los proveedores al haber dado oportunidad de promover un reconocimienio y
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valoracion de las normas de la Organizacion Internacional del Trabajo, siendo asi que
el movimiento sindical internacional fue el que introdujo la utilizacién de las normas
internacionales del trabajo en el debate sobre los codigos de conducta que abarcan las

practicas laborales.

La responsabilidad social de las empresas y de los sindicatos no son ni un objetivo ni
una alternativa sino un entorno que plantea desafios y brinda oporfunidades que
pueden ser moldeados. En consecuencia la respuesta sindical a la responsabilidad
social de la empresa exigira enfoques desde distintos angulos, siendo los sindicalistas
los que tienen mucha experiencia en este tipo de enfoques, y es en ellos que se

reconoce |la existencia de intereses en comun con el empleador pero tambign opuestos.
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CAPITULO V
5. Derecho colectivo del trabajo
El derecho de trabajo es un conjunto de principios y normas juridicas que regulan las
relaciones pacificas y conflictivas que surgen del hecho social del trabajo dependiente y
las emanadas de las asociaciones profesionales sindicatos y camaras empresariales
entre si y con el Estado. El fin que persigue es proteger a los trabajadores, siendo sus
elementos principales el trabajo humano libre y personal, la relacion de dependencia,
caracterizada por la subardinacién y el trabajo efectuado por cuenta ajena, y el pago de

la remuneracién como contraprestacion.

Por lo que el derecho de trabajo se divide en: el derecho individual de trabajo y el

derecho colectivo de trabajo.

De lo anterior, se deduce gue el derecho colectivo de trabajo nace debido a las
relaciones que se dan entre los grupos profesionales de uno y otro sector cuya finalidad
no es la realizacion del hecho laboral ni se agota en él, éste tiende a dictar las normas
en que aquello se ha de desarrollar tales como los pactos colectivos de trabajo,
convenios colectivos de trabajo y los modos de solucion de los conflictos que se
plantean y ademas a los temas gue se vinculan con el desarrollo de las divereas

instituciones que representan.

La idea de derecho colectivo de trabajo tiene cierto arraigo en la doctrina y en alguna

medida fuerza legal, por lo que intenta de alguna manera resumir |a idea de que los
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organismos representativos de las clases en pugna pueden crear sus propias normas

juridicas.

Del derecho colectivo de trabajo deviene el derecho de los trabajadores a formar
sindicatos y a afiliarse a ellos, negociar de manera colectiva y a emprender acciones

conjuntas.

Las leyes que contienen normas laborales en Guatemala promueven l|as relaciones
armoniosas entre trabajadores, sindicatos y patronos incluyendo a los trabajadores
extranjeros que cuenten o no con permiso de trabajo valido, tienen derecho a la misma
proteccion legal que los demas trabajadores. Asi mismo la ley favorece armonicas
relaciones colectivas de trabajo, garantiza a empleadores vy trabajadores el derecho de
arganizacion y de negociacion colectiva, con expreso reconocimiento del valor
normativo de las convenciones colectivas de trabajo, reconoce el derecho de huelga y
el derecho a la solucion pacifica de los conflictos, la cual debe ser facilitada y

estimulada por las auloridades respectivas.

De esa cuenta los sindicatos pueden negociar los contratos colectivos de trabajo en el
cugl se dan los convenios o acuerdos que son precurseres de la legislacion del trabajo,
los cuales fijan condiciones de trabajo también inderogables, estableciendo su
extension de aplicacion de los mismos a los contratos individuales, y constituyen la
proteccion de sus derechos laborales a los trabajadores por la legislacion. Al darse la
celebracién de dichos contratos, pactos o convenios, se logra un equilibrio entre las

partes intervinientes en la relacion laboral es especial por en éstos se encuentra




inmerso el sindicato. El convenio aparece entonces como una regulacion dominante de
las condiciones de trabajo con ventajas sobre la legislacion vigente, teniendo como
gonsecuencia la superacion de los derechos minimos individuales para todos los

trabajadores dentro de la empresa o centro de produccion.

El negociador de los medios por el cual se desarrolla el Derecho Colectivo de Trabajo
Unicamente puede ser realizado por los miembros de una asociacion profesional,

teniendo sus excepciones.

El derecho del trabajo no se agota con la consideracién de las organizaciones de
trabajadores o empleadores, que tengan por finalidad defender los intereses
econémicos-sociales profesionales que ellas representan, sus conflictos, sean internos
o externos, la forma de solucion, e incluso la intervencién del Estado en los casos gue

58 considera.

La base importante en gue radica el derecho colectivo del trabajo es el derecho de la
libertad de asociacion profesional, sin embargo, también se encuentra la agrupacion de
trabajadores llamada grupos coaligados, siempre que actle como union y en defensa

gel interés colectivo.

Bolo del lado patronal es posible que también un solo patrono sea sujeto del derecho
colectivo, tal como lo describe Krotoschin, que para el caracter colectivo es decisivo
siempre unicamente el lado obrero. Como ocurre con todo el derecho del trabajo,

agrega el mismo autor, gue también el derecho colectivo toma su nombre y su esencia
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unicamente en beneficio de los trabajadores y que al mismo tiempo radica el interes de

este.

En consecuencia las instituciones fundamentales del derecho colectivo de trabajo son
el derecho de asociacion profesional y el derecho a la negociacion colectiva, en caso
de no existir acuerdo entre las partes se dan los conflictos colectivos y sistemas de

solucion de los mismos.

El derecho colectivo del trabajador ha sido denominado también derecho sindical,
teniendo en cuenta que la asociacién de trabajadores o los sindicatos son la base en
gue se sustenta, el cual ejercen una atribucion exclusiva para la negociacion colectiva

en sus diversas farmas.

5.1. Evolucidn historica

La unién de trabajadores se inicid como fendémeno laboral y fue la respuesta natural a
la injusticia v a la explotacién realizadas por los empresarios. El trabajador tuvo
necesidad de agruparse con otros trabajadores para compensar la inferioridad en el

aislamiento que se encontraba frente al empleador e incluso frente a la legislacion

existents.

Al principio la union genero la atencién publica sobre este fenémeno de la cual se
derivo |a legislacion del trabajo, Este fendmeno fue reconociendo la realidad social y
sindical, lo gque significod suprimir los obstaculos para la union y crear estimulos para la

unién de trabajadores. Asi también el derecho de trabajo existe el punto de partida en
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cuanto a la unidn de los trabajadores y el mejoramiento de las condiciones de los
trabajadores, siendo derecho individual y colectivo distintas sendas para llegar a ello.

En virtud de lo anterior, y con los cambios politicos y econémicos a finales del siglo
AVl y a lo largo del siglo XIX provocaron una transformacion en la sociedad y la
manera de concebir al trabajo, dando lugar al fenémeno de la agrupacion vy
grganizacion de los obreros tales como los colegios romanos, las guildas germanicas y
anglesajenas y las corporaciones de oficios o gremios, los cuales buscaban la
proteccion economica y distribucién de las funciones, sin embargo, debian plantearse
como asociacidn utilizada como medio para reivindicar derechos, para humanizar las

condiciones de trabajo.

Desde el comienzo de |la edad contemporanea es decir, a finales del siglo XVIII y del
Estado de Derecho de corte Individualista, gendarme, fue reprimido la reunion de los
trabajadores, llegando en algunos momentos a ser tipificado como delito. En Francia es
representativa de la Ley de Chapelier del afio de 1791 que consideraba a la asociacién
de profesionales como anticonstitucionales, atentatorios a la libertad y a la declaracion
de los derechos del hombre; por lo que se dio la intervencion del Estado para
solucionar el problema, ya que el mismo Estado se vio obligado a cambiar de criterio en
relacién con la sociedad, ya fue precisamente porque las asociaciones lucharon por
gllo. Dicho esfuerzo se logré con la constitucionalizacion de una nueva funcion del
Estado consistente en proteger a los trabajadores en la relacién laboral contra los
abusos que pudieran cometer sus empleadores. Una de las constituciones que mayor

relevancia en el reconocimiento del derecho colectivo lo tuvo la Constitucion de
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Querétaro de 1917 y la de Weimar de 1919 los cuales son pioneros en el campo del

Estado de derecho de corte socialista.

En virtud de lo anterior, se cancluye que el derecho colectivo de trabajo su base radica
en el derecho de coalicion es decir en el derecho de asociacion sindical, ya que son
éstos los gue le concierne la defensa de los intereses economicos-sociales de los

trabajadores.

El derecho a la libertad de coalicion o el derecho de asociacion sindical, se logro a
través de las diversas fases en que se llevd a cabo dicho derecho, tal como lo es la
égpoca de la tolerancia para la huelga y el paro, el cual consistia en la suspension
colectiva de los trabajadores, aunque ya no se consideraba un delito, ésta suspensién
daba como consecuencia el incumplimiento de las obligaciones, la terminacion de los
contratos individuales de trabajo y el patrono quedaba en libertad de despedir a los
obreros y emplear nuevos trabajadores v la huelga en estas condiciones constituia un

derecho negativo.

Como anteriormente se indico y después de la segunda guerra mundial, se dio la época
de la regulacion de dicho derecho siendo una de las mas determinantes, entre otros, en
¢l pais de México en el que fue reconocido el derecho de huelga en su Constitucion de
1917, teniendo lugar también el reconocimiento del derecho de asociacion profesional,

y como consecuencia de ello el reconocimiento de su personalidad juridica.
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Dichas instituciones que comprenden el Derecho Colectivo del Trabajo, asi como el
contrato colectivo de trabajo y reglamento interior de trabajo, fueron en términos
generales instituciones ilicitas, pero su valor ha estado sujeto a los cambios historicos
de la huelga y la asociacion profesional. En el periodo de tolerancia de la huelga y de la
asociacion profesional, el contrato colectivo era una institucion licita, pero carente de
eficacia, llego a decirse que era una declaracion de buena voluntad de los patronos.
Pero que no habia una via legal para reclamar su cumplimiento. Cuando la asociacion
profesional se le dotd de personalidad juridica adquirio la negociacién de sus intereses
por medio del contrato colectivo, en virtud de existir una persona juridica capaz de

exigir su cumplimiento.

En virtud de la evolucidn de la libertad de coalicion y el derecho de huelga, en
Guatemala estas instituciones juegan un papel importante ya gue el Derecho Colectivo
del Trabajo radica su importancia en sus instituciones siendo el derecho de asociacion
profesional y el derecho a la negociacion colectiva, esté ultimo se divide en el contrato
colectivo de trabajo, el pacto colectivo de condiciones de trabajo, convenio colectivo de
trabajo y el reglamento interior de trabajo, asi como los medios de autodefensa de

dichas instituciones tales como la huelga y el paro.
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5.2. Definicion de derecho colectivo del trabajo
El tratadista Mario de la Cueva, define el derecho colectivo del trabajo como: “La norma
que reglamenta la formacion y funciones de las asociaciones profesionales de

trabajadores y patronos, sus relaciones, su posicion frente y los conflictos colectivos”. *

Hueck y Nipperdey, define el derecho colectivo del trabajo: “como aquella parte del
Derecho del Trabajo que regula el derecho de asociacion de los trabajadores en los
oficios o profesiones y en las empresas sus contratos y sus luchas, v , de forma mas
concreta, la relacion juridica entre trabajadores y empresarios como conjuntos sociales

mediante su sometimiento a normas de Derecho”. '°

Para algunos tratadistas indican que el derecho colectivo de trabajo es el conjunto de
normas juridicas que regulan las relaciones entre un patrono y un sindicato o un
conjunto de trabajadores que representan el interés profesional de una empresa, asi
lambién que comprende todo lo relativo a los fenémenos de creacion y funcionamiento
de los sujetos colectivos, a la institucionalizacion de las formas de influenciar acerca de
las condiciones de frabajo y a los distintos tipos de presion, también colectivos, tales
como [a huelga y el cierre patronal, con lo que las partes tratan de obtener condiciones

mas favorables y ventajas.

En virtud de las definiciones anteriores, podemos concluir que el derecho colectivo de

trabajo es la rama del derecho publico, por medio del cual estudia los principios,

:" De la Cueva, Mario: Derecho Mexicano del Trabajo, Pag. 277,
" Hueck, Alfred y Nipperdey, Hans Carl: Compendio de Derecho del Trabajo, Pag. 243.



institucionas v normas juridicas gue regulan la integracion, desarrollo y mejoramiento

de las distintas organizaciones de trabajadores y patronos, sus relaciones, asi como log

conflictos y los medios de disolucién de esos conflictos.

De lo expuesto, se deduce que el derecho colectivo de trabajo regula relaciones entre
sujetos colectivos, es decir ya sea como asociacion sindical o como grupo de
empleadores ¢ una entidad representativa, asi mismo el Estado asume el control entre
éstos como autoridad administrativa es decir como el Ministerio de Trabajo v Prevision
social y algunos casos, como el de empleador.

El derecho colectivo de trabajo tambien se ocupa de:

a. los conflictos colectivos y las medidas de accion directa;

b. las asociaciones profesionales de trabajadores

c. los convenios colectivos de trabajo.

5.2.1. Naturaleza Juridica
El derecho colective de trabajo en virtud de regular todo lo concerniente a lag
rclaciones entre el sindicato de trabajadores y/o de patronos, se dividen en dos clases
de naturaleza juridica que explican a qué rama del derecho pertenece, entre estos
estan coma:

la rama del derecho plblico

- la rama del derecho Social

Por lo que al indicar que el derecho colectivo de trabajo pertenece a la rama del

Derecho Publico, este se caracteriza porque hace énfasis en la facultad dada a los




trabajadores y a los patronos para organizarse e intervenir como grupo en la solucion
de los problemas econdmicos derivados de los contratos de trabajo; por lo que en
razon de ello, la naturaleza juridica de la ley de trabajo es doble; es un derecho frente

al Estado y frente al patrono o grupo de patronos.

En cuanto a que el derecho colectivo de trabajo pertenece a la rama del derecho social
gsté indica que tiene como objetivo primordial la proteccion de la economia del
trabajador a traves de organizaciones reconocidas por el Estado, con el efecto de

proteger sus derechos de asociacion laboral.

5.3. Principios del derecho colectivo de trabajo.

En virtud que el Estado tiene como una funcidn especial consistente en la proteccion de
los derechos conferidos a los trabajadores, en la que busca contrarrestar las
desigualdades sociales al establecer garantias minimas al trabajo, se dan las

siguientes clases de principios del derecho colectivo de trabajo:

I} Principios generales del derecho colectivo de trabajo:

a) El trabajo comeo un derecho y un deber social: este principio, tiene como objetivo,
lograr condiciones justas y humanas para los integrantes del sindicato.

b)  Principio de igualdad: este principio significa que una persona podra afiliarse a un
sindicato sin ninguna distincion alguna entre trabajadores, por motivo de raza,

sexo, edad, credo religioso, doctrina politica o condicion social.
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La dighidad humana: consiste en los atributos que el derecho le otorga a todo
trabajador en cuanto a que se le trate de la misma consideracion que al

empresario.

Il) Los principios esenciales del derecho colectivo de trabajo:

a)

b)

e)

La proteccion de los trabajadores: garantiza el derecho de coalicion que les
posibilite unirse en asociaciones profesionales o grupos coaligados y teniendo
como resultado |la mejora de sus intereses economicos-sociales.

Principio de la co-decision en la empresa: este se refiere a la comunidad de
produccion gue materializan trabajadores y empresarios.

Principio de libertad sindical: este principio abarca tanto el derecho individual
como el derecho colective, en cuanto a que en el derecho individual este se
refiere a la posibilidad del trabajador de afiliarse o no a un sindicato. En cuanto al
derecho colectiva es la facultad de los afiliados de unirse a otros trabajadores con
el objeto de crear nuevos sindicatos, federaciones o confederaciones.

Principic de autonomia colectiva: este principio consiste en la libertad de
constitucion, estructuracion y desarrollo del sindicato, asi como |a facultad de las
asociaciones profesionales de autorregular de sus propios intereses asi como sus
relaciones creando derecho objetivo.

La defensa de los intereses: este principio posibilita la via directa de los pactos
colectivos e incluso que la huelga se realice sin represiones violentas u otras

medidas de fuerza.

2
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5.4, Fuentes del derecho colectivo de trabajo:
El significado del término fuente del derecho este se refiere a todo aguello donde se
produce o se crea la norma de conducta humana ya sea por hechos o actos de los que

emanan los principios gque van a regular la actividad de |las personas.

Asi misma, la clasificacion de los diversos tipos de fuentes son;

1. Fuentes formales:

a) La ley: que es la manifestacion de la voluntad estatal en la labor interna de formacién

del Derecho de Trabajo, esta es una fuente directa del derecho, dada su alta jerarquia.

De esta fuente principal formal, existe una jerarguizacion de acuerdo al tipo de norma

siendo la siguiente:

a.1 La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: es la que desarrolla un
conjunto de normas predominantes del Estado, y su jerarquia es superior al resto
de las demas normas juridica. Esta clase de normas no contiene un contenido
especifico en el que indique el derecho colectivo de trabajo, sino que Unicamente
desarrolla su contenido, tal como lo regulan los siguientes Articulos: 102.q), t),
103, y 116, siendo estas disposiciones legales la fuente del derecho laboral
colectivo,

a.2 leyes o normas ordinarias: estas son el conjunto de normas juridicas que
desarrollan el contenido de las normas constitucionales, es decir que son las gue
aplican lo que declara la norma constitucional reglamentando los derechos
laborales, tal como lo es el Codigo de Trabajo, que desarrolla el derecho colectivo

de trabajo en los Articulos: 15, 16, 17, 38 al 60, 239 al 256, y del 374 al 413.




a.3 Las normas adoptadas en los Convenios Internacionales: las cuales tambien
desarrollan el contenido del derecho colectivo de trabajo siendo los siguientes:

- Convenio nimero 87,

. Caonvenio numero 98,

- Convenia nimera 151,

: La Declaracion de los Derechos Humanos.

7 Fuentes especiales del derecho colectivo de trabajo.
Siendo las siguientes:

- Contrato individual

~ Contrato colectivo

- Pactos Colectivos de Condiciones de Trabajo

- Convenios Colectivos de Trabajo

- Reglamentos Interiores de Trabajo.

5.5. Finalidad del derecho colectivo del trabajo

El derecho colectivo del trabajo tiene como finalidad primeordial la persona del
trabajador el cual considera desde un angulo especial, teniendo como consecuencia
lograr la unidn de varios trabajadores en la asociacion profesional, asegurando la

igualdad entre los trabajadores y patronos.

Otra finalidad del derecho del colectiva de trabajo es la superacion del derecho
individual de trabajo, para responder a los cambios de las condiciones econémico-

sociales de los trabajadores, ya que debe adaptarse a los cambios dinamicos en las
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condiciones de vida de las personas, es decir a las necesidades basicas de los
trabajadores y su familia, siempre y cuando se realice de acuerdo a las posibilidades de

cada empresa patronal.

Asi mismo el derecho colectivo de trabajo no solo tiene como finalidad pactar las
condiciones de prestacion de los servicios sino que garantiza su cumplimienio e
interviene en cada relacion individual del trabajo, lo cual se realiza a través del
otorgamiento de las facultades representativas de los sindicatos y la presion para

obligar al patrono a cumplir las situaciones derivadas de cada relacion de trabajo.

En otro orden de ideas, el derecho colectivo de trabajo constituye el principio de
estructuracion del Estado, ya gue crea, define y regula los tribunales de conciliacion y
arbitraje, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, las comisiones paritarias de
salarios minimos, con el efecto de resolver los diversos conflictos que surgen entre el

patrono y las asociaciones profesionales.
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CAPITULO VI

6. Definicidén de negociacion colectiva

Para definir a la negociacidon colectiva, se debe tomar en cuenta que este es un
proceso gue permite gue las condiciones de trabajo se fijen a través de un acuerdo
entre el patrono o grupo de patronos y una asociacion profesional de trabajadores es
decir que puede ser a través de un sindicato o un grupo coaligado, lo cual a su vez es
medio de defensa de los intereses economico-sociales de los trabajadores para el

mejoramiento de sus condiciones de vida y la de su familia.

La negociacion colectiva se encuentra definida en la recomendacion numero 91
realizada por la Organizacion Internacional del Trabajo como “todo acuerdo escrito
relativo a las condiciones de trabajo y de empleo celebrado entre un empleador o grupo
de empleadores o una o varias organizaciones representativas de trabajadores o en su
ausencia de tales organizaciones, representantes de los trabajadores interesados,
debidamente elegidos y autorizados por éstos Ultimos, de acuerdo con la legislacién

hacional.”

En el Convenio numero 154 de la Organizacion Internacional del Trabajo en el Articulo
2" preceptua a la negociacion colectiva “todas las negociaciones que tienen lugar entre
un empleador, un grupo de empleadores o una organizacién o varias organizaciones de
trabajadares, por otra, con el fin de: a) fijar las condiciones de trabajo y empleo, o b)

regular las relaciones entre empleadores y trabajadores, o c) regular las relaciones
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entre empleadores o sus organizaciones y una organizacion o varias organizaciones de

trabajadores, o lograr todos estos fines a la vez.

Tomando en cuenta lo anterior, podemos concluir y definir que la negociacion colectiva
es una institucion del derecho de trabajo siendo el medio o proceso por el cual ¢l
patrono o grupo de patronos y trabajadores, éstos Ultimos reunidos ya sea por medio
de un sindicato o grupo coaligado, quienes a través del dialogo documentados llegan a
un acuerdo por el cual fijan o regulan las condiciones y las relaciones de trabajo a
través de la adopcion de los instrumentos de aplicacion general dentro de la empresa,
¢ centro de produccién determinado e inclusive en la region, teniendo como

consecuencia la resolucion de los conflictos de intereses entre ellos.

6.1 Evolucion historica de la negociacion colectiva

El surgimiento de la negociacién colectiva dentro de sus etapas historicas esta ligada
con acontecimientos politicos y no a situaciones econémicas en virtud del proyecto de
colonizacion del pais de Espafa. Siendo asi que las primeras celebraciones de los
convenios colectivos se tuvieron como tratados de paz, y los primeros antecedentes se
remontan a finales del siglo XVIIl. Ya que uno de los convenios colectivos mas antiguos
fue el pago sobre salarios en la industria de la imprenta realizada en Estados Unidos de
Norteamerica en el ano de 1795, pero su generalizacion se produjo en la segundo

mitad del siglo XIX y su consolidacion fue en el segundo cuarto del siglo XX.

Tanto en la evolucion historica del derecho colectivo de trabajo, asi como del derecho

de libertad de asociacion y el derecho de libertad sindical, existid un rechazo por los
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convenios colectivos, con prohibiciones de tipo penal, tras su evolucion llega la etapa
de Ia folerancia, y es hasta los afios 30 en el que se dio la etapa del fomento de la
negociacion que fue abortada en la segunda guerra mundial. Su etapa de tolerancia
esta Intimamente ligada al de la epoca de tolerancia de los sindicatos, en el afo de
1824 en Inglaterra, en 1842 en Estados Unidos de Norteamerica, en 1889 de Halia, y

en el afio de 1802 en Espafa.

Realmente el origen de la negociacién colectiva se dio en la traslacion al ambito laboral
de los principios juridicos de liberalismo es decir de la libertad contractual y la
autonomia de la voluntad de las partes, lo que significa un acuerdo entre empresa y
trabajador individualmente considerados para que el trabajador lo sea por cuenta del

empresario y con las condiciones convenidas entre ambos.

En cuantc a su regulacion, en Espafna sigue la tendencia gue en otros paises
europeos, no se |egislaron hasta después de haberse reconocido el derecho de

asociacion de |os trabajados, siendo las primeras manifestaciones:

En el ano de 1903 fue sancicnade el Reglamento Interno de la Sociedad de
Contratistas, Estibadores y Trabajadores Unidos del Puesto de Colasting, provincia de
Santa Fe, en el cual se establecieron condiciones de trabajo y niveles salariales, asi
mismo otorgo al representante de los trabajadores licencia horaria pagada para atender

5Us reguerimientos.
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Asi mismo se preveian entre otras normas la ley de Descanso Dominical del afio de
1904, en el ario de 1906 fue firmade el convenio de la industria grafica, y también fue
suscrito la Real Orden del veintiséis de junio de 1907 que autorizaba la celebracién de
gconvenios entre representaciones paritarias de clase o en su caso de asociaciones o
sindicatos, a traves de asambleas de trabajadores y de empresarios convocadas por la

alcaldia respectiva.

La ley de jornada de la dependencia mercantil del afio de 1918 que permitid pactos
colectivos entre gremios patronales y asociaciones o sindicatos dependientes del

comercio,

El Real Decreto del tres de abril de 1919 el que regulaba la jornada maxima de ocho
horas y lo mas importante fue que regulaba el trabajo nocturno en la industria
panadera, que establecia como instrumento de determinacion de la jornada de trabajo
en el sector, el acuerdo colectivo entre los fabricantes de pan, estuvieran o no afiliados,

y sus trabajadores.

Dichas leyes fueron conocidos como pactos colectivos de modelizacion de leyes
reguladores del trabajo, asi mismo la dictadura de Primo de Rivera en la elaboracion
del Codigo de Trabajo del 23 de agosto de 1926 ni la segunda Republica que consistia
en la Ley de Contrato de Trabajo de fecha 21 de noviembre de 1931, promovieron
expresamente |a regulacion de la negociacion colectiva, sino que le fue dado una forma
de sistema oficializado y juridico-publico de fijacién de condiciones de frabajo, que no

daba tanto margen a l|a aplicacidon de l|a iniciativa negociadora de trabajadores vy
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patronos, por lo que se originaron los acuerdos de dérganos institucionales conocidos

como comités paritarios o jurados mixtos, que tenian como finalidad facilitar la

negociacion entre el empresario y los trabajadores para solucionar sus conflictos.

Durante la dictadura de Franco fue proclamado el Fuero del Trabajo de 1938 el cual
consagraba el principic de monopolic estatal de las normas laborales, excluyendo
cualquier forma de contractualismo y en especial la negociacion colectiva. Por lo gue la
Ley de reglamentaciones de 1942 no reconocia el convenio colectivo asi como
tampoco lo reconocia la Ley de Contrato de Trabajo de 1944, lo cual en la practica no
se pudo evitar toda forma de negociacion colectiva, lo cual conllevo a admitir formulas
parciales y atenuadas y reconocidas por medio de los Decretos de Politica de Salarios
de 31 de marzo de 1944 y de fecha 16 de enero de 1948, hasta que fue promulgado la
Ley de Convenios Colectivos Sindicales de fecha 24 de abril de 1958 el cual lleva a
cabo la reposicion de la negociacidn colectiva en dicho ordenamiento, tras haber

pasado un periodo de veinte anos de ausencia forzosa.

Luego de este periodo dio origen a la Ley de Convenios Colectivos sindicales de
trabajo del diecinueve de diciembre de 1973 el cual modifica el sistema de negociacion
colectiva en ese entonces vigente en Espafa, en el que incorpora el plazo minimo de
los convenios colectivos de dos afios, asi como la incorporacion del Convenio Colectivo
nacional, potencia la aulonomia de los sujetos negociadores, y amplia las materias de

negociacion colectivo.,
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Y por ultimo Espafia regula el Real Decreto 17 de fecha cuatro de marzo de 1977 sobre

relaciones trabajo el cual meodifica nuevamente la Ley de Convenios Colectivos
Sindicales de Trabajo del afo de 1973 en el sentido que sustituia la politica
intervencionista por otra basada en el principio de liberalizacion de las condiciones de

trabajo.

La histaria de la negociacion colectiva en Guatemala se inicia a través de la historia del
derecho de sindicalizacién que se produjo a través de las formas de organizacion de
los obreros y artesanos a finales del siglo XIX y a principios del siglo XX, las cuales
tuvieron un nuevo contexto en la nueva division internacional del trabajo. Los
trabajadores se organizaron a través de los llamados gremios, en virtud que la actividad
laboral se concentraba mayormente en el campo de la agricultura y la artesania los

cuales carecian de reconocimiento y aplicacion de derechos laborales.

Por lo que en el afio de 1909 fue creada la primera ley con derechos minimos laborales
denominada Ley Protectora de Obreros, después de evolucionar la legislacion en el
mundo acerca del derecho laboral, fue incorporado a la Constitucion de 1921 los
principios e instituciones laborales. En el afo de 1926 se crea la Ley del Trabajo en el
surgen los primeros sindicatos y en la época de la revolucion del afio de 1944 a 1954
se promulga el Cédigo de Trabajo, garantizando el derecho a la organizacion sindical y

el derecho a la negociacion colectiva.

Actualmente la regulacion del derecho de sindicalizacion también se encuentra

regulado en la Constitucion Politica de la Republica del afio de 1985 y en el Codigo de




Trabajo del ano de 1947, asi mismo en la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala en el Articulo 46 reconoce la preeminencia del derecho internacional
inicamente en materia de derecho humanos, siendo éstos los tratados y convenios
aceptados y ratificados, en base a este presupuesto normativo legal el Estado de
Guatemala ratificé los Convenios Internacionales de Trabajo en materia laboral
especificamente y para el presente caso el reconocimiento del derecho de la
negociacion colectiva el cual se encuentran regulados en los Convenios nimeros 98,

100, 154 de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Aunado a lo anterior, el Estado de Guatemala regulé el derecho de negociacion
colectiva a través de las siguientes disposiciones legales: Acuerdo Gubernativo del
diecisiete de septiembre de 1981, Normas reglamentarias para la aplicacion de los
convenios internacionales del trabajo 87, relativo a la libertad sindical y a la protecciéon
del derecho de libre sindicacion y 98, relativo a la aplicacion de los principios del
derecho de sindicacion y de negociacién colectiva, Acuerdo Gubernativo nimero 221-
94 Reglamento para el tramite de negociacién, homologacion y denuncia de los pactos

colectivos de condiciones de trabajo de empresa o centro de produccion determinado.

6.2. Sujetos de la negociacion colectiva

En el sentido genérico se indica que la negociacion colectiva debe llevarse a cabo a
través entre el patrono o grupo de patronos y un grupo de trabajadores, sin indicar
especificamente quienes tienen esa capacidad para negociar o dialogar acerca de los

proyectos, planes acerca de las condiciones y relaciones de trabajo.
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En primer lugar, tenemos al patrono o al grupo de patronos, éstos Ultimos deben estar
sindicalizados, guienes son los que representan el capital y son los que utilizan los
servicios de uno o mas trabajadores, por lo que tienen la capacidad y facultad para
negociar no teniendo la obligacion de firmar algin acuerdo o convenio, lo cual
conllevaria a un conflicto colectivo el cual se resuelve por medio de los procedimientos

de resolucion de dichos conflictos.

En segundo lugar en los sujetos para llevar a cabo la negociacion colectiva es al grupo
de trabajadores, éste término se refiere a que los trabajadores de la empresa, centro de
produccion de terminado o de la region, deben estar agremiados a un sindicato (el
sindicato debe estar formado por un grupo no menor de 20 trabajadores, segun lo
regula el Articulo 216 del Cadigo de Trabajo), el cual debe estar inscrito en el Registro
Publico de Sindicatos del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, o bien deben tener el
acuerdo en que ordena la inscripcion del mismo sindicato, o el acta de asamblea que
haya acordado la inscripcidn del referido sindicato. El Sindicato a su vez también al ser
fusionado puede adoptar el caracter de federacion o confederacion, preceptuados en

los Articulos 232 y 233 del Cadigo de Trabajo.

Aunado a lo anterior, también el término de grupo de trabajadores se refiere a que un
grupo de trabajadores de la empresa, centro de produccion o de la region, pueden
negociar en la via directa quejas o solicitudes, dicho grupo no puede ser mas de tres
trabajadores, dicho grupo de trabajadores es una asociacion de hecho, es decir gue ho

se encuentra inscrito en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, ya que conlleva el



signo de momentaneo, en virtud que se disolvera al momento de concluir el asunto

para el que se haya formado.

Y en tercer lugar y no menos importante son los trabajadores a quienes se aplican los
derechos y obligaciones resultantes de la correspondiente negociacién colectiva en
condicion de titulares de los mismos, negociacion que también se aplica a los contratos
a celebrarse a futuro, dichos trabajadores ain cuando no sean miembros del sindicato,

reciben el beneficio adquirido por medio de la negociacion.

Asi también, se enmarca dentro de los sujetos de la negociacion colectiva al Estado
quien puede actuar desde dos puntos de vista: a) como empleador, 6 b) como
regulador. Este Gltimo se puede enfocar hacia la politica laboral, pudiendo ser con
caracter de intervencionista o protector, ya que la participacion del Estado puede ser

directa, en virtud de su politica laboral, o indirecta, por su politica econdmica.

Asl mismo de conformidad con el Convenio Nimero 154 de la Organizacion
Internacional del Trabajo indica que los sujetos de la negociacion colectiva se refiere a
las siguientes personas:

- uno o mas empleadores, o

- una o mas organizaciones de empleadores, por un lado y

- una o mas organizaciones de trabajadores, por otro lado.

Por lo que dicho convenio indica que este debe aplicarse a todos los trabajadores de

empleadores de toda actividad economica.
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6.3. Objeto de la negociacion colectiva
La negociaciéon colectiva siendo una de las formas que adopta el dialogo social, este
tiene por objeto: a) proteger los derechos fundamentales de los trabajadores; b)
favorecer la proteccion social y c) fomentar las buenas relaciones labores. Ya gue el
dialogo social de conformidad con el Convenio 154 de la Organizacion Internacional del
Trabajo reconoce la informacion, la consulta y la negociacion que son los elementos
que concatenados, coexisten entre si, teniendo gran importancia la disposicion de la
informacion proporcionada por ambas partes, en virtud de ser un medio decisivo para
que los trabajadores, empleadores y sus organizaciones alcancen un acuerdo sobre las

cuestiones que les afecten.

Al producirse el dialogo social entre las partes que conforman la relacion laboral este se
hace un medio eficaz para alcanzar una mejor justicia laboral, ya que la negociacion
colectiva debe ser utilizada para fortalecer la confianza entre las partes y gozar del
apoyo decidido de los mismos teniendo mayor probabilidad de respeto hacia la
participacion inherente al proceso de didlogo y de propiedad del resultado, y no por el
contrario y que regularmente la negociacion colectiva es utilizada con frecuencia como

un procedimiento conflictivo entre |as partes.

El derecho a la hegociacién colectiva también puede ser entendido su objeto desde tres

diversos puntos de vista, tales como:

- Socio-laboral: en el que indica que la negociacion colectiva al haber nacido del
conflicto de intereses entre patronos y trabajadores, tiene por objeto lograr un

acuerdo para la solucién de dichos conflictos.
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- Politico; este punto de vista indica que la negociacién colectiva es una forma en
gue tanto los trabajadores como los patronos en conflicto dan a conocer €l poder
gue pueden ejercer scbre la parte contraria.

- Juridico: este indica gue la negociacién colectiva es un proceso por €l cual

permite regular las relaciones laborales entre patronos y trabajadores.

Analizando lo antes expuesto, la Negociacion Colectiva tiene dos objetivos
esefnciales siendo los siguientes:

a) determinar las remuneraciones percibidas por los trabajadores de la empresa, centro
de produccion determinado, industria o region.

b) regular las condiciones de trabajo.

Fsias dos clases de objetivos son aquellos por los cuales los trabajadores a través de
la asociacion profesional luchan para que se aplique un acuerdo que les beneficie y
que puedan alcanzar mediante las negociaciones o el dialogo social entre las dos
partes, quienes deben actuar libre, voluntaria e independiente, teniendo como
consecuencia hacer posible que el o los patronos y los trabajadores definan mediante
acuerdo, las normas que regiran sus relaciones reciprocas, aspectos que se hallan

vinculados, en el cual da lugar a una mejor justicia laboral.

6.4. Instrumentos de la Negociacion Colectiva
También es conocido con la denominacion de Instituciones del Derecho Colectivo de
Trabajo o bien como Instrumentos de Normacion Colectiva los cuales son los medios 0

acciones que realizan las organizaciones de trabajadores para regular las condiciones
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y relaciones de trabajo, a través de la adopcién de instrumentos de aplicacion general
en la empresa, con el objeto de superar los derechos minimos individuales de trabajo
dictados ya sea por el patrono o por el Estado. Dichos instrumentos son los siguientes:
- Contrato colectivo

- Pactos Colectivos de Condiciones de Trabajo

- Convenios Colectivos de Trabajo

- Reglamentos Interiores de Trabajo

- Sentencia arbitral.

6.4.1. Contrato colectivo de trabajo

Para el autor Mario de la Cueva lo define asi: “Contrato colectivo de trabajo es el
convenio que celebran las representaciones profesionales de los trabajadores y de los
patronos o estos aisladamente para fijar sus relaciones mutuas y crear el derecho gue

: ! . . .o PRI
regule durante un cierto tiempo las prestaciones individuales de servicio

En general, el contrato colectivo de trabajo es un acuerdo contractual celebrado entre
uno y varios sindicatos de trabajadores y uno o varios patronos o sindicatos de
patronos, con el objeto de establecer las condiciones en que de prestarse el trabajo en
una o mas empresas, es decir que regula las relaciones entre las asociaciones

profesionales de trabajadores y patronos y fija las condiciones de prestacion de los

genvicios.

"' De 1a Cueva, Mario, |bid, Pag. 245
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Asi mismo de conformidad con lo regulado en el Articulo 38 del Caodigo de Trabajo
establece especificamente a qué se refiere el Contrato Colectivo de Trabajo, el cual
preceptia lo siguiente: “Contrato colectivo de trabajo es el que se celebra entre uno o
varios sindicatos de trabajadores y uno o varios patronos, o uno o varios sindicatos de
patronog, por virtud del cual el sindicato o sindicatos de trabajadores se comprometen,
bajo su responsabilidad, a que algunos o todos sus miembros ejecuten labores
determinadas, mediante una remuneracion que debe ser ajustada individualmente para

¢ada uno de éstos y percibida en la misma forma”.

De lo anterior se deduce que el contrato colectivo de Trabajo en la norma y ley

precitada contiene las siguientes caracteristicas:

- el legislador le atribuye la naturaleza de acuerdo;

- debe ser celebrado entre un sindicato de trabajadores y no asi de un solo
trabajador,;

- sy finalidad es establecer normas generales que tiendan a normas la ejecucion de
determinadas |abores y su remuneracion;

- su aplicacion se realiza en una empresa o establecimiento.

En consecuencia la celebracion de dicho contrato tiene como presupuesto para su
creacidh que participe un sindicato de trabajadores que tenga reconccida su
personalidad juridica v gue el patrono se obliga a esté si estuviere de acuerdo y en
farma indispensable que fuere titular de la empresa o establecimiento, y especialmente

gue sea celebrado por escrito.
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Para que el contrato colectivo de trabajo produzca efectos y sea de cumplimiento

obligatorio tanto para los trabajadores sindicalizados o no y los patronos, el Cadigo de

Trabajo establece las condiciones siguientes:

4.

s

Los representantes del sindicato deben justificar su personeria ya sea por medio
de la certificacion de que estan legalmente inscritos extendida por la Direccion
General de Trabajo o por medio de copia auténtica del acuerdo gque ordend la
inscripcién del sindicato o bien por medio del acta de asamblea que asi lo haya
acordado.

El patrono no sindicalizade debe justificar su representacion de acuerdo a las
normas relativas al derecho comun.

Las clausulas que se proponen

El plazo de vigencia del contrato

Firmas de los contratantes

El contrato colectivo de trabajo debe realizarse por escrito y extenderse en tres
ejemplares uno para cada una de las partes, y el tercer ejemplar debe ser remitido
a la Direccion General de Trabajo o por medio de la autoridad de trabajo mas

cercana, en un plazo no mayor de quince dias posteriores a su celebracion.

El referido contrato colectivo de trabajo tiende a regular esencialmente todos los

aspectos de la relacion laboral, tales como los salarios, jornadas, descansos,

vacaciones, licencias, condiciones de trabajo, capacitacion profesional, régimen de

despidos, o bien para determinar reglas para la relacion entre los sindicatos y los

empleados, y su aplicacion es tanto para los trabajadores afiliados al sindicatos, y los

no afiliados, asi como para los contratos que celebren en el futuro, su objeto es
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basicamente es establece y mejorar las condiciones laborales de los trabajadores,
siende nulo ipso jure cuando establezcan condiciones mas desfavorables para el

trabajador.

6.4.2 Pactos colectivos de condiciones de trabajo
Los pactos colectivos de condiciones de trabajo también son conocidos con las

denominaciones de: convenio, convenciones y contratos colectivos.

Para Francisco De Ferrari define al Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo como:
"La convencién colectiva es la celebrada por uno o varios patronos o una asociacion
patronal o un grupo ¢ una asociacion de trabajadores con el objeto de fijar las
condiciones de prestacion del servicio que deberan observarse en la celebracion de los

contratos individuales”. '?

Por otro lado el tratadista Guillermo Cabanellas define a los pactos colectivos como
"Los acuerdos escritos sobre normas reglamentarias de condiciones de trabajo vy otras
relaciones directamente son estipuladas por representantes que, por ostentar un
mandato de los empresarios y de los trabajadores de las actividades generales a que
hayan de referirse, poseen fuerza de ley para toda la profesion, oficio o empresa o

industria de que se trate, si son aprobados por la autoridad”.

' D¢ Ferrari, Francisco: Derecho del Trabajo, volumen I, pag. 112.
" Cabanellas, Guillermo: Tratado de derecho laboral, volumen |, Pag.32.



Aunado a lo anterior, en el Cadigo de Trabajo en el Articulo 49 define al pacto colectivo
de condiciones de trabajo de la siguiente manera: “Pacto colectivo de condiciones de
trabajo es el que se celebra entre uno o varios sindicatos de trabajadores y uno ©
varios patronos, o uno o varios sindicatos de patronos, con el objeto de reglamentar las
condiciones en que el trabajo deba prestarse y las demas materias relativa a este”, de
lo anterior se deduce que para la celebracion del Pacto Colectivo de Condiciones de
Trabajo Gnicamente le corresponde como atribucion exclusiva a los sindicatos de
trabajadores y como contraparte a uno o varios patronos o en su caso también puede

darse que sea un sindicato de patronos”.

Asi mismo el pacto colectivo de condiciones de trabajo goza del reconocimiento comao
ley profesional, cuando este ha sido homologado por el Ministerio de Trabajo vy
Prevision Social, ya qgue sus normas se convierten en obligatorias y deben ser
adaptadas tanto en los contratos individuales como en los colectivos ya existentes y los

que =e celebren en el futuro ya sea en |la empresa, industria o region que afecte.

El Pacto Colectivo de Condiciones de trabajo cumple con las siguientes funciones:

a. Tiene caracter de fuerza de ley es decir como fuente de derecho con plena
validez, efecto y obligatoriedad.

b. Concretiza en forma especifica superando los mandatos contenidos en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Cadigo de Trabajo y
demas regulaciones legales.

c. Mejora las condiciones econdmico-sociales de los trabajadores sindicalizados y

no sindicalizados, asi como de los contratos que se celebren a futuro.




El ambito de aplicacion del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo en su caracter

de ley profesional abarca lo siguiente:

Ambito territorial; el pacto puede suscribirse dependiendo la clase de pacto
colectivo. Cuando se trata de Pacto colectivo de Empresa o Centro de Produccion
determinado, este se aplica, como su propio nombre lo indica, en la empresa o
centro de produccién determinado, previamente a ser homologado ante el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social. En los casos de los Pactos Colectivos de
Industria, de Actividad Econémica o de Region Determinada, estos tienen su
ambito de aplicacion mas extensiva ya que se aplica a determina rama de |a
industria, actividad econémica o regién del pais, de acuerdo a la determinacion
que fije el Organismo Ejecutivo a través del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social que emite un acuerdo gubernativo.

Ambito persanal: consiste en la determinacion de las personas a quienes se aplica
gl contenido del pacto colectivo. En cuanto a se refiere Pacto colectivo de
Empresa o Centro de Produccion determinado, este se aplica al sindicato de
trabajadores, patrono o sindicato de patronos, y trabajadores no sindicalizados,
asi como su aplicacion a la celebracion de los contratos a futuro. Cuando se trata
de Pactos Colectivos de Industria, de Actividad Econémica o de Region
Determinada, éstos es igualmente su aplicacion, pero con un aspecto importante
que este debe ser negociado por un grupo de patronos que tengan a su servicio
las dos terceras partes de los trabajadores que se ocupen en ese momento, en la
determinada rama de la industria actividad econémica o regién del pais en donde

va a reqgir el pacto respectivo.
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iii.  Ambito temporal: este hace referencia al periodo o lapso de vigencia de aplicacion
de los pactos colectivos de condiciones de trabajo. De conformidad con el Articulo
53 del Cadigo de Trabajo, el pacto colectivo de Empresa o Centro de Produccion
determinado, su duracién o vigencia debe ser el plazo no menor de un ano ni
mayor a tres afios, pudiendo prorrogarse previo procedimiento sefalado en dicho
articulo y ley precitados, Asi mismo de conformidad con el Articulo 55 del mismo
cuerpo legal citado, el Pacto Colectivo de Industria, de Actividad Econdmica o de
Region Determinada su plazo debe regir no menor de un ano ni mayor de cinco
afios, que también puede prorrogarse siguiendo el procedimiento sefialado en

dicho articulo vy ley precitados.

Dichos pactos estan disefiados por nuestra legislacion para que sean negociados en la
via directa, es decir para que se realice en forma efectiva la negociacion colectiva sin
existir ningun conflicto entre las partes que componen la relacion laboral colectiva, es
decir sin que exista intervencién de algdn tribunal de trabajo y prevision social, ya que
le negociacion se realice para intentar resolver las controversias que han surgido entre
las partes. Es importante indicar que dependiendo de las clases de pactos, también €s
diferente la regulacién legal para la negociacion en la via directa de los referidos
pactog, en el caso del Pacto Colectivo de Empresa o Centro de Produccion
Determinado su procedimiento en la via directa se encuentra preceptuado en los
Articulos 51 al 53 del Cédigo de Trabajo y en el Acuerdo Gubernativo nimero 221-94.
Si se tratare del Pacto Colectivo de Industria, de Actividad Econdmica o de Region
Determinada su tramite se encuentra estipulado del Articulo 54 al 56 del Cddigo de

Trabajo.
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De lo anterior, se concluye que la negociacidon de un pacto colectivo de condiciones de
trabajo, tinicamente obliga al patrono o empleador a negociar el mismo y no a aceptar o
firmar el pacto, altn cuando el sindicato de trabajadores este legitimado para realizar el
proyecto del pacto y negociarlo. En caso que el patrono o empleador se niegue a
negociar el cantenida del pacto, el sindicato en su funcidn legitimadora, puede obligario
a negociar el mismo, planteando el conflicto colectivo a través del conocimiento de
dicha negativa por un Tribunal de Conciliacién, siguiendo su procedimiento establecido

en el Articulo 377 al 393 del Cédigo de Trabajo.

6.4.3 Convenio colectivo de trabajo:

El convenio colectivo es una fuente nacida del poder normativo ejercido por los grupos
coaligados vy el o los patronos o grupos de patronos, en virtud del principio de
autonomia colectiva. No habiendo una concertada definicidn de que es convenio
colectivo de trabajo en virtud de equipararse a la definicion del pacto colectivo de
condiciones de trabajo, aun cuando existan bastantes similitudes y algunas diferencias
especiales, ya gue en el Codigo de Trabajo no indica en forma especifica a qué se

refiere el convenio colectivo de trabajo.

En virtud de lo anterior, y haciendo el analisis de lo regulado en el Codigo de Trabajo,
obtendremos la definicion de lo que es el convenio colective de trabajo, por lo que el
Articulo 374 de dicho cuerpo preceptliia que los patronos y trabajadores a efecto de
resolver sug diferencias por medio del arreglo directo lo haran por medio de amigables
componedores, en consecuencia los trabajadores pueden constituir consejos o comités

ad hoc o permanentes en su lugar de trabajo, compuesto por no mas de tres miembros,
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guienes tendran a su cargo plantear ante el o los patronos o grupo de patronos sus
quejas o solicitudes respectivas. Asi también en el Articulo 375 del mismo cuerpo legal,
requla que las negociaciones acordadas entre patronos y trabajadores al haber llegado
a un arreglo se levantara acta de lo acordado y se remitira copia auténtica de la misma
a la Inspeccion General de Trabajo dentro del término de 24 horas posteriores a su

firma.

En consecuencia, el convenio colectivo de trabajo no estima que las negociaciones
deben ser realizadas por la agrupacion de trabajadores constituidos por un sindicato,
§ino por un grupo coaligado constituido por un Consejo o Comité Ad hoc o
FPermanentes. El Consejo o Comité Ad-hoc este es una forma de representacion
momentanea, de los trabajadores de una empresa constituido por un maximo de tres
perscnas para atender un asunto principal, asi también el Consejo o Comité
Permanente este también es una forma de representacion momentanea de los
trabajadores constituido por un maximo de tres personas con el objeto de atender todos

logs asuntos del lugar de trabajo.

En consecuencia de lo anterior, se concluye que el Convenio Colectivo de Trabajo aun
sea considerado como una modalidad del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo y
como una expresion de un derecho orientado hacia la justicia social, se define como el
acuerdo entre el o los patronos o grupo de patronos y el Consejo o Comités Ad Hoc o
Permanentes de un lugar de trabajo, por el cual se fijlan en manera especifica algtn
asuntos concretos consistentes en. aspectos disciplinarios, quejas, arreglos

particulares de los trabajadores de caracter econdmico-social, con el objeto de resolver
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sus conflictos colectivos dentro del ambito de cada lugar de trabajo, como resultado del
pracedimiento del arreglo directo y del procedimiento de conciliacién, el cual se
documentara por escrito en acta y se remitira a la Inspeccion General de Trabajo,
pretendiendo asi equilibrar la participacion y posiciones de los trabajadores y patronos
en la regulacion de sus relaciones, imponiendose a los contratos colectivos &
individuales v los gue celebren en el futuro en atencidon a la aplicacion de la condicion

mas favorable para los trabajadores.

6.4.4 Reglamento interior de trabajo

Para el tratadista Guillermo Cabanellas, el reglamento interior de frabajo lo define
como; "Conjunto de disposiciones de orden interno de una empresa, de caracter
disciplinario y técnico que se dirige esencialmente al posible desarrollo de la prestacion
efectiva de los servicios por parte de los trabajadores y que integra el contrato de
trabajo como condicien puesta al cumplimiento del mismo pero o con el caracter

consensual."

En nuestro ordenamiento juridico, en el Articulo 57 del Cédige de Trabajo regula y
define al reglamento interior de trabajo como "...el conjunto de normas elaboradas por
el patrono de acuerdo con las leyes, reglamentos, pactos colectivos y contratos
vigentes que lo afecten, con el objeto de preparar y regular las normas a que
obligadamente se deben sujetar él y sus trabajadores con motivo de la gjecucion o

prestacion concreta del trabajo”

* Cabanelias, Guillermo: Tratado de Derecho Laboral, volumen I, Pag. 314.
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En concordancia con lo anterior, se concluye que el reglamento interior de trabajo es un
instrumento administrativo interno, que contiene un conjunto de normas elaboradas de
manera voluntaria u obligada por el Patrono, en el que se deriva la facultad normativa y
disciplinaria del empleador, en el que regulan |a administracion del recurso humano de
la empresa para alcanzar un nivel alto de eficiencia en el trabajo, las condiciones de la
ejecucion y prestacion del trabajo asi también regula las faltas disciplinarias en que
pudieren incurrir los trabajadores cuando éstos no acaten dichas normas y los asuntos
laborales internos de una empresa, dichas normas en ningun momento pueden
contrariar los derechos y garantias contenidas en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y demas leyes, asi como no contrariar el contenido de los
pactos colectivos de condiciones de trabajo y contratos vigentes, siempre y cuando se
cumpla con los requisitos siguientes: a) que el patrono ocupe los servicios permanentes
dentro de la empresa de mas de diez trabajadores; b) antes de entrar en vigencia
dentro de la empresa debe estar debidamente aprobado por la Inspeccion General de
Trabajo; c) una vez aprobado debe hacerse del conocimiento de los trabajadores, con
guince dias de anticipacion a la fecha en que comenzara a regir, de las siguientes
formas: suministrar folletos que contenga dicho reglamento a todos los frabajadores, o

bien por carteles impresos en dos lugares visibles del lugar de trabajo.

El contenido del reglamento interior de trabajo es practicamente indeterminado, ya que
el mismo depende de los aspectos, situaciones y la clase de prestacion de servicios
que realiza la empresa, asi mismo el Articulo 60 del Codigo de Trabajo y el Articulo 5
del Reglamento sobre las Normas Internas que establecen las disposiciones minimas y

generales que debe contener todo reglamento interior de trabajo, siendo las siguientes:
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- Feglas de orden tecnico y administrativo.
Reglas de higiene y seguridad.
Reglas para la conservacion de la disciplina y el buen cuido de los bienes.
- Reglas que contengan los datos indicados de |a literal a) a la g) del Articulo 60 del
Cadigo de Trabajo y el Articulo 5 del Reglamento sobre las Normas Internas.

- Y otro tipo de reglas.

En virtud de lo anterior, las normas de trabajo contenidas en el reglamento interior de
trabajo es un complemento practico para la aplicacion tanto del contrato colectivo como
al contrato individual, suscrito entre las partes, de tal manera que los trabajadores
deben cumplir con la obligacion de prestar su trabajo y un aspecto importante de dicho
reglamento es gue este desarrolla disposiciones que no son creadores de nuevos
derechos u obligaciones, sino simplemente reguladoras de |as ya convenidas, con el fin
de de que |a aplicacion de estos sea mas ordenada y factible en atencion a la empresa

v los trabajadores.

La obligatoriedad del reglamento interior de trabajo radica en el mecanismo de control
fue regula las situaciones juridicas que se presenten en la relacion de trabajo y trata de
evitar los abusos o arbitrariedades por parte del patrono o patronos, y gque los
trabajaderes tengan pleno conocimiento de sus derechos vy obligaciones, en
consecuencia produce un limitacion a los poderes del patrono respecto a la forma de
dirigir u ordenar la ejecucion del trabajo por parte de sus subordinados, esto sin infringir

los derechos y garantias de los trabajadores a los cuales se les aplica.
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6.5, La negociacién colectiva, como un medio eficaz para alcanzar una mejor
justicia laboral

Para principiar indicaremos que la justicia laboral es conocida como justicia social el
cual consiste en la blsqueda de equilibrio en los derechos de los trabajadores y al goce
de los derechos economicos sociales de todo ser humano, orientada a crear las
condiciones necesarias para que se desarrolle los derechos en forma relativamente
igualitaria. En consecuencia es un conjunto de decisiones, normas y principios
considerados razonables para garantizar las condiciones de trabajo de los
trabajadores, el cual abarca esencialmente los términos economicos en forma

igualitaria para con el patrono.

Como se ha indicado anteriormente, la negociacion colectiva esta regulada en el
Convenio 98 y 154 de |la Organizacion Internacional del Trabajo, en el que destaca la
importancia del desarrollo y cumplimiento de este derecho colectivo, y lo define como el
procedimiento voluntario entre patronos y trabajadores que tiene por objeto reglamentar

y superar las condiciones e ingresos de trabajo.

Dichas negociaciones como se puntualizé anteriormente, se realizan por medio de
iInstrumentos normativos que obligan a negociar ambas partes de la relacion laboral,
siendo estos: el contrato colectivo de trabajo, el pacto colectivo de condiciones de
trabajo, el convenio colectivo de trabajo y el reglamento interior de trabajo, los cuales
tienen como elemento principal el dialogo social entre las partes en conflicto, cuyo

resultado es un acuerdo colective que beneficie a ambas partes.



El acuerdo colectivo que sea obtenido y se encuentre documentado en los distintos

instrumentos de negociacién colectiva, son un medio fundamental para mejorar y
regular los términos y condiciones de trabajo y asi hacer avanzar la justicia social del
trabajo, haciendo institucionalizar las relaciones laborales y solucionar los conflictos en
el lugar de trabajo mediante el didlogo, fomentando la confianza y cooperacion en dicho
centro de trabajo, cumpliéndose con garantizar los derechos y garantias establecidas
en la Constitucion Politica de la Repulblica de Guatemala, en las demas leyes vigentes

y los Convenios ratificados por Guatemala.

Asi mismo con la creciente tecnologia avanzada extendiéndose mundialmente, implica
exigir un alto grado de calidad y cualidad de los productos elaborados por las empresas
y por ende una mayor experiencia en la elaboracion de dichos productos por parte de
los trabajadares, por lo que es necesario su formacion y capacitacion, dando lugar a un
incremento economico por parte de los empleadores, aspectos que constituyen
desafios para la negociacion colectiva, circunstancias que deben ser adaptados a los
niveles econdmicos-sociales de los trabajadores por medio de los instrumentos de la

negociacion colectiva.

Los acuerdos alcanzados por medio de los diferentes instrumentos normativos de la
hegociacién colectiva son medios imporantes para garantizar las condiciones y
relaciones laborales, aungue en su contenido Unicamente se limiten a renegociar las
disposiciones basicas en cuanto al salario devengado por los trabajadores como por
ejemplo el aumento de salario mensual de los trabajadores o bien el aumento de los

llamados bonos que constituyen un porcentaje de una cantidad de dinero devengada



anualmente, lo cual determina la poca capacidad de las partes en conflicto, siendo
éstas el patrono o patronos y el sindicato de trabajadores o grupos coaligados que a su
vez son comites ad hoc o permanentes, en el didlogo social para alcanzar acuerdos de
mejor calidad, ya que la negociacion colectiva puede contribuir a mejorar los aplicacion
y supervision de las normas de trabajo con el objeto de seguir siendo mas competitivas
las empresas y cubriendo las necesidades de los trabajadores con respecto a la
seguridad del empleo, mejores condiciones de trabajo, asi como un trato justo, uno de
los cambios en los temas de la negociacion colectiva puede realizarse a través de la
inclusién en la formacién para la realizacion de una labor especifica por el cual la
persona sera contratada y la educacion permanente en lo referente a los cambios

juridico-tecnolégicos de la labor desemperiada.

Haciendo énfasis en la competencia mundial progresista y cambiante, se hace
necesario fomentar la negociacién colectiva como una herramienta fundamental en la
regulacién social y como recursos necesario para la resolucion de los conflictos
laborales concediendo como garantias los salarios y condiciones de trabajos dignos,
con distribucion justa de la riqueza, por lo que las organizaciones sindicales y los
grupos coaligados deben estar dotados de medios suficientes de accion ya que en la
actualidad, éstos atienden las necesidades de los trabajadores haciendo contraposicion
a los patronos, por lo que el Estado debe establecer sistemas eficaces de relaciones
laborales en el que el patrono apaye en un sentido positivo la negociacion colectiva
para estrechar relaciones con los trabajadores con la finalidad de fomentar la igualdad
retributiva entre hombre y mujeres y por ende mejorar las condiciones laborales y

salariales de los mismos.




Con lo expuesto anteriormente, se concluye que los aspectos que conlleva la
negociacién colectiva como un medio eficaz para la alcanzar una justicia laboral y que
gstan regulados en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Codigo de
Trabajo v los Convenios 98 v 154 de la Organizacion Internacional de Trabajo y que a
su ver estan incluidos en los distintos instrumentos normativos de la negociacion

colectiva que se realiza por medio del dialogo social, son:

El tiempo de trabajo.

. La eequridad y salud en el trabajo.

. La conciliacion de la vida familiar y laboral.

. La calidad del empleo.

- La mejora de competencias y el aprendizaje del trabajo.

. La integracion de trabajadores jovenes y mayores en la actividad intelectual y/o
materal constitutiva de trabajo.

- La prevencion y lucha contra todas las formas de discriminacion, el racismo en el
ambiente |aboral.

. La promocion del contrato de trabajo fijo como proteccion a la estabilidad laboral.

- La proteccion de los derechos de los trabajadores que tienen contrato a plazo fijo

u obra delerminada.
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CONCLUSIONES

La legislacion guatemalteca laboral, no obstante de reconocer el gjercicio del
derecho de libertad sindical v de negociacion colectiva, en nuestra actualidad, su
ejercicio dentro de las empresas o centros de trabajo enfrentan grandes
obstaculos, de esa cuenta, debe reformarse la legislacion para que se facilite y se
promueva el gjercicio de tales derechos, en virtud que los sindicatos han sido un

aquilibrio efeclivo ante las empresas o gobiernos.

Se encuentra preceptuado en nuestra legislacion, la institucion del Conflicto
Colectivo Econdmico-Social, teniendo por objeto llegar a arribar a un acuerdo
definitivo que permita la suscripcion de un pacto o convenio colectivo de trabajo
entre patronos y trabajadores, por medio del arreglo directo o en su caso la
canciliacion, lo cual no sucede con frecuencia ya que al no arribar a un acuerdo,
&s iImpuesto la decision que corresponda a través de la sentencia arbitral, que es

de caracter obligatorio para las partes.

La huelga se produce a causa de un conflicto no solucionado entre los
trabajadores y patronos por el fracaso de la negociacion colectiva o el didlogo
social, por lo que al declarar la misma, dependiendo de la modalidad, el ambito o
la duracion, provoca una grave desorganizacion de la capacidad productiva de la

empresa o bien causando perjuicios a los usuarios de los servicios afectados, o
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cual lleva implicita las exigencias inherentes a la presion que la huelga

necesariamente implica.

El intervencicnismo del Estado sobre los sindicatos, se manifiesta a través de la
creacién de normas que regulan los principios, procedimientos, para el ejercicio
del derecho de negociacion vy el derecho de huelga, asi mismao, es un ente tutelar
del derecho de trabajador, sin que implique que se perjudique el derecho del o los
patronos, o bien del servicio que se presta, o bien cuando las partes solicitan e
intervencionismo de los drganos del Estado en los procedimientos o diligencias

recurridas.

En nuestro pais, la practica de la negociacion colectiva es escasa y en la
actualidad esta en retroceso, por las transformaciones econdmicas abruptas, lo
cual influye notablemente en el didlogo social por parte de los sindicatos v los
patronos, lo cual hace que existan diferencias de opinion e intereses y razones
justificadas para que los trabajadores se asocien para reclificar lo que perciben
como una injusticia laboral, para obtener una equiparada distribucion de los

beneficios o utilidades producto de la actividad econdmica.
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RECOMENDACIONES

El Organismo Ejecutivo debe promover una iniciativa de ley, que permita introducir
reformas legales en cuanto a la aplicacion y ejercicio del derecho de libertad
sindical v de negociacian, y can ello cumplir con las recomendacioneas realizadas

par la Organizacion Internacional del Trabajo.

En la tramitacion del procedimiento para ejercer y declarar el derecho a huelga
debe ohservarse el agotamiento del procedimiento de conciliacion, por lo gue
dentro del marco legal, deben establecerse principios y reglas de conducta como
por ejemplo el ejercicio pacifico de este derecho, la admisibilidad de cieras
normas relativas a las finalidades y a la licitud de la huelga, con el objeto de
proteger el ejercicio de dicho derecho y el equilibrio de los derechos entre las

arganizaciones sindicales, los empleadores, los usuarios de servicios y el Estado.

Los sindicatos de trabajadores deben ostentar un método para negociar sus
condiciones laborales con el respeto a la posician financiera de la empresa o del
Estado, va que la negociacion colectiva es un medio decisivo para adquirir
mejoras econamico-sociales para los trabajadores, este debe utilizarse como un
medio para fortalecer la confianza y apoyo para ambas partes para alcanzar una

justicia [aboral.
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Los dirigentes sindicales antes de realizar la negociacion colectiva con el patrono
o patronos deben adquirir conocimientos, formacion y sensibilizacion acerca de las
propuestas economico-sociales tanto de los trabajadores como de la empresa,
para poder advertir, analizar y valorar los factores que incidiran en la etapa del

didlogo social, ¥ determinar las posibles alternativas a sus propuestas.

Los instrumentos de normacion de la negociacion colectiva deben tener como
finalidad mejorar la productividad y colaborar a crear empleo estable, medianie
una distribucion equilibrada entre trabajadores y empresarios, a través del dialogo
social, para dinamizar la economia, mejorar la competitividad, el empleo, sus

niveles de consumao e inversion.
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