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Licenciado Carlos Castro Monroy:

Me dirijo a usted, con el objeto de manifestarie que como ASESOR del trabajo de tesis
de la bachiller IRMA AZUCENA HIDALGO BANOS, intitulado “LA NECESIDAD DE
CREAR OPORTUNIDADES DE EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD”,
procedi a examinar y a sugerir los arreglos que consideré pertinentes, los cuales fueron
atendidos por la estudiante sobre el referido trabajo.

a)

b)

El trabajo de investigacion desarrollado por la bachiller irma Azucena Hidalgo
Barfos, abarca un tema social interesante en el sentido que nos envuelve
dentro de un entorno humanitario el cual nos exige atender las necesidades de
los habitantes mas vulnerables de nuestra sociedad y en este caso sobre el tema
de la discapacidad y la insercion de estas personas dentro del mundo productivo
o sea dentro del tema laboral para lo cual se realizan propuestas y
procedimientos encaminados a la solucion del tema en discusién puesto que
nuestra sociedad necesita instrumentos que ayuden a fortalecer el sistema
juridico guatemalteco. Se puede evidenciar que la investigacion se basa en
contenidos cientificos y técnicos asi como la metodologia y técnicas de
investigacién utilizadas, apoyandose en el método analitico-sintético, inductivo-
deductivo y dialéctico, lo cual se encontré6 dentro de la dogmatica juridica y
utilizando la técnica documental de investigacién por estar el tema referido
contenido en doctrinas, principios y leyes.

La metodologia y técnicas de investigacion utilizadas son las adecuadas, la
estudiante se apoyé en el método analitico-sintético, inductivo-deductivo y
dialéctico y ha recurrido a la técnica documental de investigacién por estar el



tema referido contenido en la dogmatica juridica; facilitando asi la seleccion de
material a utilizar para la realizacion del trabajo de investigacién.

c) Con respecto a la redaccion del cuerpo de la tesis procedi a considerar la
necesidad de sugerir ciertos arreglos los cuales fueron atendidos por la
estudiante satisfactoriamente.

d) En consecuencia, considero que el documento revisado se ajusta a los
requerimientos cientificos y técnicos que contribuyen a que sean viables las
soluciones de estas problematicas juridicas profundizando aun mas temas
sociales como éste en particular.

e) Que en relacidn a la redaccidn de las conclusiones y recomendaciones, surgio la
necesidad de ampliarlas, pero si son congruentes con los temas desarrollados
dentro de la investigacion

f) Con respecto a la bibliografia utilizada pude constatar que es |la adecuada puesto
gue se relaciona con los temas abarcados dentro de la investigacion.

En consecuencia, considero que el documento revisado se ajusta a los requerimientos
cientificos y técnicos que contribuyen a que sean viables las soluciones de estas
problematicas juridicas profundizando aun mas temas sociales como éste en particular.
Por lo que considero que la bachiiler ponente utilizd la metodologia y técnicas de
investigacion adecuadas, que la redaccién, las conclusiones, recomendaciones, y
bibliografia utilizada, son congruentes con los temas desarrollados dentro de la
investigacion, es por ello que al haberse cumplido con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, resulta procedente el presente
DICTAMEN FAVORABLE aprobando el trabajo de tesis asesorado y para que se
pueda continuar con el tramite correspondiente, previo a optar el grado académico de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales.

ABOGADO Y NOTARIO
No. De Colegiado 6451



UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Ciudad Universitaria, Zona 12
GUATEMALA, C. A.

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala, tres de noviembre de dos mil ocho.

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A) JUAN MORALES GAVARRETE, para
que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante IRMA AZUCENA
HIDALGO BANOS, Intitulado: “LA NECESIDAD DE CREAR OPORTUNIDADES
DE EMPLEO PARA PERSONAS CON\_DISCAPACIDAD

Me permito hacer de su: cOnomml esta facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma 'y fondo- que tengaq “por. objet_" mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de traba_|0 de tesis. En el dlctamen rrespondiente debe hacer
constar el contenido del Articilo 32 del Normativg" ‘para‘la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias’ Jurldlcas y Soc1a1es y del Examen General Pablico, el cual

dice: “Tanto el asesor como'el revisor de tesis, ha:ég‘f'constar en los dictimenes correspondientes, su
opinion respecto del contenido c1ent1ﬁco y técnico de. 1a tesis, la. metodolog1a y técnicas de investigacion
utilizadas, la redaccién, los cuadros estadlstlcos si - fueren necesarlos,‘ r1a‘comnbuc1on cientifica de la
misma, las conclusiones, l,as reoomendacm ) : lbgraf' ia utlllzada, 31 aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otra§ consideracione estimen pertmentes ¢

LIC. CARLOS

LCATRO MONROY ety v

NIDA DA BDRIA DE TESIS

cc.Unidad de Tesis
CMCM/ragm
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LIC. JUAN MORALES GAVARRETE
ABOGADQ Y NOTARO
Colegiado No. 4350
7°. Avenida 3 — 74 zona 9. Oficina 401. Edificio 74
Telefax: 23430084 — 23340091
Guatemala, C. A.

Guatemala, 8 de septiembre de 2011.

FAGULTAD DE ClI
JURIDICAS Y 8
Licenciado:
Carlos Manuel Castro Monroy.
Jefe de la unidad de Asesoria de Tesis ; 2
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales &n ;
Universidad de San Carlos de Guatemala. UNIDAD D

Licenciado Castro Monroy:

Me dirijo a usted, con el objeto de manifestarle que como REVISOR del trabajo de tesis
de la estudiante IRMA AZUCENA HIDALGO BANOS, intitulado “LA NECESIDAD DE
CREAR OPORTUNIDADES DE EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD’
procedi a examinar el referido trabajo.

a) La investigacién se basa en contenidos cientificos dado a que los fenémenos

d)

sociales necesitan ser profundizados y que para alcanzar los objetivos deseados
es necesario una serie de instrumentos tanto metédicos como técnicos para
desarrollar exitosamente una investigacion que se pretende realizar a través de
la metodologia y técnicas de investigacién adecuadas, apoyandose, el referido
tema de investigacion en el método analitico-sintético, inductivo-deductivo y
dialéctico, lo cual se encontré dentro de la dogmatica juridica.

Dentro del trabajo de investigacion realizado, la estudiante ha utilizado la técnica
documental de investigacion por estar el tema referido contenido en doctrinas,
principios y leyes permitiendo asi una adecuada recopilacién de material de
referencia, con los cuales cuenta el documento de investigacién de la estudiante
ponente.

Con respecto a la redaccién del cuerpo del documento surgié la necesidad de
hacer ciertos arreglos los cuales fueron atendidos por la estudiante
satisfactoriamente.

En consecuencia, considero que el documento revisado se ajusta a los
requerimientos cientificos y técnicos que contribuyen a que sean viables las
soluciones a estas problematicas juridicas, profundizando aln mas temas
sociales como éste en particular.
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e) Que la redaccién de las conclusiones y recomendaciones, son congruentes con
los temas desarrollados dentro de la investigacion y revisando que cada
conclusién emita su respectiva recomendacion y que las primeras o sea las
conclusiones sean identificadas como problemas y las segundas o sea las
recomendaciones nos indique coémo se haran viables cada una de las
conclusiones.

f) En relacién a Ia bibliografia utilizada pude constatar que es la adecuada puesto
que se relaciona con los temas abarcados en la investigacion ya que al igual que
la técnica documental permite recopilar y seleccionar adecuadamente el material
necesario para desarrollar eficazmente una investigacion, aspectos que pude
observar dentro del trabajo de investigacion de la estudiante ponente del tema.

Y, en virtud que el documento revisado se apega a lo establecido en el Normativo para
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen
General Publico, Articulo 32; respecto del contenido cientifico y técnico, y metodologia
utilizada conforme al alcance de los objetivos propuestos en el documento que contiene
lo relacionado con el tema de estudio emito, DICTAMEN FAVORABLE APROBANDO
el trabajo de tesis presentado.

Por lo cual envio [a tesis relacionada para que de acuerdo a la ley proceda a ordenar
SU IMPRESION previa revisién de fa Comision de Redaccion y Estilo.

_ Atentamente;

Morales Gavarrete | Juan Morales Gavarrere_\
do y Notario
e Colegiado 4350 L’“’Og" !




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCTALES

Edificio 5-7, Cindad Universiteria
Guuremula, Guaremalu
DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Guatemala, treinta de abril de dos mil doce.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de
la estudiante IRMA AZUCENA HIDALGO BANOS titulado LA NECESIDAD DE
CREAR OPORTUNIDADES DE EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en la

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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INTRODUCCION

En la actualidad y dentro de la realidad en Guatemala, preocupa conocer la falta de
oportunidades de empleo para las personas con discapacidad; el interés surge porque
como miembro de la sociedad y poseer conocimientos del orden juridico guatemalteco
no puede pasar desapercibido observarse a personas con discapacidades especiales,
que tienen la necesidad y el derecho de obtener un empleo para integrarse a la vida

productiva de el pais y poder tener un ingreso.

En si el problema radica en que pese a la existencia de un derecho, éste no llega a ser
positivo por falta de un procedimiento legal que permita contratar a personas con

discapacidad.

Dentro de la misma investigacién se ha formulado la hipétesis que consiste en
confirmar o negar las mismas, la cual se enuncia a continuacién: a) No existen

oportunidades de empleo para personas con discapacidad.

Los objetivos de la investigacion estan encaminados a darle a las personas con
discapacidad oportunidades para involucrarse dentro de mundo laboral productivo y asi
poder obtener y mantener un empleo teniendo éste las condiciones necesarias para el
desarrollo, que se introduzca dentro del Cédigo de Trabajo un procedimiento que
establezca mecanismos y las condiciones para poder contratar a las personas con
discapacidad y que sea un trabajo supervisado por el Ministerio de Trabajo a través de
la Inspeccién General de Trabajo para que las actividades laborales de las personas
con discapacidad adquieran la categoria de centros especiales de trabajo o trabajo
protegido, contemplandolos dentro del sector publico o privado; y por ultimo la
intervencién de Organismo Legislativo para la modificacion del Cédigo de Trabajo para

el tema relacionado.

El plan de investigacién para poder ser ejecutado debe basarse en el problema

planteado, en la justificacién, en los objetivos de la investigaciéon y ya contando con la

(i)
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informacién o base estructural sobre la cual se rige la investigacion siendo esta la
siguiente: a) La existencia de la necesidad crear oportunidades de empleo para
personas con discapacidad; b) Que existen normas juridicas vigentes que garantizan el
derecho a las personas con discapacidad a obtener un trabajo digno; c¢) Que no existe
un procedimiento que rija |os mecanismos ni las condiciones bajo las cuales deban ser

contratadas las personas con discapacidad.

La presente investigacion se desarrolld, y esta contenida en cuatro capitulos: El
capitulo 1, esta relacionado con las personas con discapacidad en Guatemala, sus
antecedentes, concepto, principios y valores; en el capitulo |, se exponen y analizan las
leyes relacionadas con el tema de investigacion; en el capitulo 1ll, esta basado en la
contratacién en general, contrataciéon de personas con discapacidad, criterios y formas
que se utilizan en la contratacion de personal con discapacidad; y dentro del capitulo IV,
se contempla la necesidad crear centros especiales de trabajo para las personas con
discapacidad, politicas para promover la participacion de las personas con discapacidad
dentro de mundo productivo |laboral, ministerios e instancias de gobierno vinculadas con
el tema de la discapacidad, la necesidad de crear oportunidades de empleo para
personas con discapacidad, principios que permitan una adecuada contratacion,
propuesta de modificacion al Codigo de Trabajo.

Esta investigacion ha recurrido a los métodos cientificos deductivo, inductivo, analisis y
sintesis, y se ha utilizado la técnica documental. Ya que dicho tema permite hacer uso
de ellos y asi poder obtener el resultado que permita justificar la propuesta de solucidn,
dando conclusiones concretas y hacer las recomendaciones pertinentes. Dentro de la
investigacion documental se establecio la existencia de un derecho para las personas
con discapacidad que es el derecho al trabajo para permitir que estas personas puedan

integrarse a la sociedad a través del mundo laboral productivo del pais.

(ii)



CAPITULO |

1. Personas con discapacidad en Guatemala

1.1. Antecedentes

En la Republica de Guatemala hay alrededor de 401,972 personas con discapacidad ya
sea ésta fisica, sensorial, intelectual o mental, pero el nUmero de personas con
discapacidad que se desarrollan dentro del mundo laboral productivo, es un porcentaje
minimo siendo esto alarmante, porque quiere decir que existen factores que estén
influyendo en la desigualdad de oportunidades, dentro de los cuéles se puede
mencionar: La discriminacién, pobreza, la falta de aplicacion de las leyes existentes y
de las politicas para la insercion de personas con discapacidad dentro del mucho
laboral, afectando de manera considerable los derechos de este sector como personas
humanas negandoles asi la oportunidad de obtener y de mantener un empleo. Estas
son unas de las muchas desventajas de exclusidn social y de discriminacidén a las que
se enfrentan las personas con discapacidad en Guatemala. Hasta el afio 2005 la
poblacién de personas con discapacidad comprendidas dentro de las edades de seis a
diecisiete anos entre hombre y mujeres eran de 90,404; de dieciocho a cincuenta y
nueve afos entre hombres y mujeres eran de 170,136 y de sesenta aflos a mas entre
hombres y mujeres eran de 157,000; informacién que registra el Instituto Nacional de
Estadistica de Guatemala, siendo esta su Ultima encuesta. Asimismo, la poblacién de
personas con discapacidad que ha alcanzado un nivel acadéemico superior es de 7,419

personas, otra informacion a la que puede hacerse referencia es el de las personas que

1



han recibido capacitacion para el trabajo, siendo de 6,755 personas, cifra preocupante,
y de las que desean recibir capacitacion para el trabajo hay 95,574 aproximadamente

segun las mismas estadisticas publicadas por Instituto Nacional de Estadistica.”

De acuerdo a la informacién aportada por el Instituto Nacional de Estadistica, el
porcentaje de personas con discapacidad que reciben capacitacion para poder obtener
un empleo es minimo ya que se cuenta con poco apoyo, falta de politicas de gobierno y
de presupuesto; a consecuencia de lo anterior las personas con discapacidad se

encuentran en desventaja teniendo asi menos oportunidades para obtener un empleo.

“A partir de la creacion de Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con
Discapacidad, CONADI en 1997 y en coordinaciéon con el Programa de Derechos de
Personas con discapacidad del Centro para la Accion Legal en derechos Humanos,
CALDH, se promueve la organizacion de y para personas con discapacidad en el
interior del pais, asi el fortalecimiento de algunas ya existentes, fomentando la

autogestion y sostenibilidad de las organizaciones.”

Existen diversos factores dentro del contexto de la discapacidad en el pais, dentro de

los cuales pueden mencionarse los siguientes:

! Instituto Nacional de Estadistica, INE. Encuesta Nacional de Discapacidad, ENDIS. Febrero-Marzo 2005.

2 Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad. CONADI. Politica Nacional en
Discapacidad. Pag. 20
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1.1.1. La situacién social del pais

“En Guatemala existe aproximadamente una poblacién de 12.5 millones de habitantes
de los cuales aproximadamente 401,072 son personas afectadas por algun tipo de
discapacidad y a pesar de la vida democratica y de haberse firmado los Acuerdos de
Paz Firme y Duradera, el pais no ha tenido importantes avances en cuanto a mejorar

los niveles de organizacién social y participacién ciudadana.”

Es evidente la necesidad del fortalecimiento de la sociedad civil para poder alcanzar la
articulacion y mejoramiento de capacidad de propuesta y negociacion ante el gobierno
u otros entes de poder, para enfrentar la situaciébn de pobreza, exciusion y
discriminacion, que también constituyen los rasgos predominantes del contexto de las

personas con discapacidad para incorporarles dentro de la sociedad.

1.1.2. Los altos niveles de pobreza

La pobreza es un tema muy amplio y complicado, pues es una privacion de muchas
dimensiones. Ser pobre implica tener muchas limitaciones para vivir una vida digna asi
como una vida larga, saludable y creativa. También implica limitaciones a la educacion,
a tener un empleo, a mantenerse informado de lo que les rodea dentro de la sociedad.
Es asi como enfoca el tema de la pobreza en Guatemala, el Consejo Nacional para la

Atencidn de las Personas con Discapacidad.

® Instituto Nacional de estadistica, INE. Encuesta Nacional de Discapacidad, ENDIS. Febrero- Marzo 2005.
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Hay dos razones inmediatas que explican el alto nivel de pobreza: el bajo ingreso

econdémico y el elevado grado de desigualdad.

1.1.3. El bajo nivel de ingresos

Al igual que la pobreza, el ingreso econdémico es otra razén que conduce a la falta de
oportunidades basicas a la poblacion en general, pero aun mas cuando se trata de

personas vulnerables y desprotegidas como lo son las personas con discapacidad.

'En Guatemala el 27 % de la poblacién forma parte de familias con un ingreso inferior al
salario minimo. Es decir, que aproximadamente 2.8 millones de personas son
extremadamente pobres, mientras que mas de la mitad de la poblacién, cerca de 6
millones de habitantes, son pobres ( 7% ) que también tienen un ingreso menor al
salario minimo; mientras que los ricos tienen un ingreso aproximadamente 17 veces

mayor que el de los pobres.™

1.1.4. La evolucioén del grado de desigualdad

De acuerdo al criterio de varios estudiosos, Guatemala es uno de los paises con
mayores niveles de desigualdad. Los datos de pobreza y los grados de desigualdad no
evidencian tanto la situacion de las personas con discapacidad, sin embargo, el ingreso
y los niveles de escolaridad son variables que estan intimamente relacionadas. Un

estudio realizado por el Fondo de Naciones Unidas para la infancia y la nifez, UNICEF,

* Consejo Nacional Para La Atencion De Las Personas Con Discapacidad, CONADI. ob. cit. P4g. 6.

4



citado en el Drama de la Pobreza en Guatemala, confirma que: ... “por cada quetzal de
ingreso obtenido por una persona que unicamente ha cursado el nivel primario, otra que
ha culminado sus estudios secundarios obtiene casi dos quetzales. El ingreso de una
persona que finalizd el sexto grado de primaria es, en promedio, un 79% mayor del que

obtiene una persona que no finalizé la educacion elemental.

Tomando en cuenta que el 50.3 % de las personas con discapacidad son analfabetas y
gue un 37.6% tienen algun grado de escolaridad primaria, se inferir que estas personas
se ubican en el quintil de los menores ingresos y que por lo tanto estan en situacion de

pobreza y de pobreza extrema.

1.1.5. Los altos niveles de exclusion social

Segln el Consejo para la Atencion de las Personas con Discapacidad El desarrollo
humano constituye un proceso de ampliacion de opciones que tiene las personas de
vivir una vida prolongada y saludable, adquirir valores y conocimientos, desarrollar
destrezas y de tener acceso a los recursos necesarios para logar una alta calidad de

vida.”®

“La exclusion significa que hay grupos que ven limitado el disfrute de las oportunidades

economiicas, sociales, culturales y politicas existentes en la sociedad.”’

*Gobierno de la Republica. El Drama de la pobreza en Guatemala: sus rasgos y efectos sobre la sociedad.
Febrero 2001. Capitulo 2. Qué es la pobreza.

® Organizacién de Naciones Unidas, ONU.

7 PNUD. 2000 Guatemala: La fuerza incluyente del desarrolio humano. Pag. 11
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Dentro del contexto de la exclusion social Gacitua, Sojo y Davis exponen que: “Pue
reconocerse tres dimensiones que expresan la exclusion: a) la economia, que incluye
las limitaciones estructurales al acceso y a la participacion en los mercados, lo cual, a la
vez, frena el acceso a los recursos y al ingreso; b) la politico-juridica que da lugar a
derechos y obligaciones la cual implica que los mecanismos tradicionales de
participacion social son inadecuados para expresar los interese de los grupos mas
vulnerables y mas bien imponen barreras al ejercicio de los derechos ciudadanos; c) la
exclusion social, que se refiere al desconocimiento de identidades y particularidades de
etnia, género, religion o a preferencia de ciertos individuos y grupos sociales. Implica
también la existencia de barreras para formar y hacer uso de la gama de relaciones
familiares, comunitarias y otras redes de apoyo mas amplias, que sirven al individuo y a

grupos como mecanismos para enfrentar la exciusion.”

Asimismo, hace referencia al
hecho que la institucionalidad social no funciona adecuadamente, para prevenir 0

transformar las situaciones existentes.

'La exclusién se genera por medio de una diversidad de mecanismos que en Ia
practica, pueden traslaparse: 1) La falta de posibilidades o mecanismos adecuados
para la participacion en la toma de decisiones que afectan al conjunto social; 2) Vedado
o limitado el acceso a los servicios que mejoren las condiciones de vida de las

personas; 3) Limitaciones en el acceso a informaciébn que podria aumentar las

® Gacitta. Sojo y Davis. Exclusién Social y Reduccién de la Pobreza en América Latina y el Caribe. Pag. 17
6



posibilidades de eleccion personal o; 4) Existencia de mecanismos de segregacion

basados en normas, prohibiciones y controles legales y/o tolerados.”

La exclusién se vive de manera distinta en las localidades rurales que en las urbanas y
depende del nivel de ingresos econémicos que se perciban, del género al que
pertenezca, de la condicidn de salud y de la edad. El ingreso es un factor determinante
de exclusion, ya que actua como mediador entre la economia vy la satisfaccion de las
necesidades materiales y espirituales de las personas. La concentracién de los
ingresos y el acceso al empleo formal y bien remunerado, inciden en todas las demas
variables: etnia, género, edad y area de habitacion y, al combinarse con éstas, genera
una dinamica excluyente muy marcada, especialmente para ciertos grupos de
poblacién: las mujeres, los nifios, las personas con discapacidad, los adultos mayores,

los indigenas y quienes viven en el area rural.

Es asi como expongo y comento ciertos factores que influyen de una forma
determinante en el desarrollo humano de la personas con discapacidad y su inclusion

dentro de todos los aspectos de la vida social y en este caso al mundo laboral.

1.2. Definicion de discapacidad

Existen diversas causas por las cuales se presenta la discapacidad fisica, y éstos
pueden ser: Factores congénitos, hereditarios, cromosomicos, por accidente o

enfermedades degenerativas, neuromusculares, infecciosas o0 metabdlicas entre otras

® PNUD. 2000 Guatemala: La fuerza incluyente de desarrollo humano. Pag. 13
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En Guatemala, la Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad Decreto No 135-
96. Articulo 3, establece: “Se considera discapacidad cualquier deficiencia fisica, mental
o sensorial, congénita o adquirida, que limite substancialmente una mas de las

actividades consideradas normales para una persona.”

‘Este término, discapacidad, se utiliza originalmente en la Clasificacién Internacional de
Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias, CIDDM, publicada por la Organizacion
Mundial de la Salud OMS, en 1980”"° en donde se define la deficiencia como toda

pérdida o anormalidad de una estructura o funcién psicolégica, fisioldgica o anatdmica.

La discapacidad como toda restriccidn o ausencia, debida a una deficiencia, de la
capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera
normal. Y la minusvalia, como una situacién desventajosa para un individuo
determinado, consecuencia de una deficiencia o discapacidad, que limita o impide el
desemperio de una actividad que es normal en su caso, en funcion de su edad, sexo,

factores sociales y culturales.

La definicion de cada uno de los anteriores enunciados, responde al modelo médico. En
la busqueda de explicaciones mas integrales con respecto a esta problematica, surgen
los modelos no deficitarios, cuya caracteristica principal es la evaluacion de
necesidades del sujeto y la implementacion de los recursos correspondientes para

satisfacerlas. Con ellos se conjuga una perspectiva ecolégica, que demanda la

"% Utilizada por el INE en el disefio de la ENDIS 2005.



comprension de la discapacidad como el fruto de las interacciones entre las condiciones

individuales de la persona y las caracteristicas del entorno fisico y social.

Asi, la discapacidad es una desarmonia entre el entorno y la persona, en la que ambos
son responsables de los esfuerzos que se hagan para atenuarla o compensarla, por lo
tanto, no es sdlo un asunto de la propia persona o su familia, sino también es una

situacién que involucra el entorno social, politico, econdmico y cultural.

“La Organizacion Mundial de la Salud, en concordancia con esta nueva visién, propone
la Clasificacion Internacional del Funcionamiento y la Discapacidad y de la Salud —
CIF”."" Esta deja de ser una clasificaciéon de consecuencias de enfermedades (como la
de 1980), para convertirse en una clasificacién de componentes de salud, lo que resulta
ser una diferencia sustancial, dado que esta concepcidon corresponde a lo que es el
concepto y el propdsito de la salud: habilitar y rehabilitar a la persona para una vida
normal, con calidad, mientras que la anterior clasificaciéon se centraba en el impacto de

las enfermedades y otros trastornos.

Con esta visidn, los conceptos de habilitacion y rehabilitacion, se refieren al conjunto de
tecnologias, acciones y procedimientos realizados con las personas, sus familias y
comunidades, que buscan eliminar o disminuir las limitaciones en la actividad de la vida
diaria. La CIF, se refiere a las dificultades que un individuo puede tener en la

realizaciéon, consecucion o finalizaciéon de actividades; una limitacién en la actividad

"' Organizacion Mundial de la Salud. clasificacion internacional del funcionamiento y la discapacidad y de la
salud - CIF., 2001
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abarca desde una desviacion leve hasta una grave en términos de cantidad o calidad.
Las definiciones de términos se encuentran en el Apéndice 1. Cuestiones taxonémicas
y terminoldgicas de la clasificaciénLas acciones que se desarrollan en este componente
se dirigen a fortalecer la capacidad de los servicios y de las comunidades, diferenciados
segun las exigencias, para articularlos e intervenir efectiva y oportunamente en la
situacion de la discapacidad. Es decir, transformar el contexto de las personas con

discapacidad para propiciar las condiciones favorables a su integracion social.

La Organizaciéon Mundial de la Salud, OMS, después de un amplio proceso de
deliberacion y consulta con expertos a nivel mundial, logré consenso alrededor de una
Clasificacion internacional del Funcionamiento y la Discapacidad y de la Salud, CIF, en

el ario 2001. Dicho modelo se presenta y describe a continuacion:

1.2.1. Condicion de salud

Toda persona nace con una condicidn de salud que pudo haber sido afectada, antes o
después del nacimiento por anomalias genéticas, descuido o atencion deficiente a la
madre, causando una alteracion o atributo del estado de salud del recién nacido. La
alteracién en la condicién de salud, puede interferir con sus actividades diarias o
ponerle en contacto con los servicios médicos. Esta puede ser una enfermedad (aguda
0 cronica), un trastorno, un trauma o una lesién o reflejar otros estados relacionados
con la salud tales como el embarazo, el envejecimiento, el estrés, las anomalias

congénitas o la predisposicion genética.

10
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1.2.2. Funciones y estructuras personales

Se refiere a las funciones tanto fisicas como mentales. Cuando surge algun problema
en ellas, se observa un estado de afeccion de las funciones de las estructuras del
cuerpo. Es lo que se llama deficiencia funcional. La deficiencia estructural, en cambio,
se refiere a la pérdida de alguna estructura del cuerpo. Ejemplo, la paralisis de las
extremidades es una deficiencia funcional. Su amputacion es estructural .Este aspecto
es estudiado en el documento elaborado por el Consejo Nacional para la Atencion de

las Personas con Discapacidad, Politica Nacional en Discapacidad.

1.2.3. Limitaciones en la actividad

Toda persona, en funcidn de su condicion de salud, estd facultado para realizar
determinado tipo de actividades. Al cambiar su condicién de salud, puede haber
dificultades para realizar algunas actividades. Una limitacidn en la actividad abarca
desde una desviacion leve hasta una grave en términos de cantidad o calidad,
comparandola con la manera, extensién o intensidad en que se espera que la realizaria

una persona sin esa condicion de salud.

1.2.4. Participacion

Es la interaccion de las deficiencias, discapacidades y factores contextuales, es decir,

caracteristicas del entorno social y fisico, y factores personales. La participacion abarca
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todas las areas o aspectos de la vida humana incluyendo la experiencia plena de estar

involucrado en una practica, costumbre o conducta social.

1.2.5. Restricciones en la participacion

Son problemas que un individuo puede experimentar en la manera o en el grado de su
implicacién en situaciones vitales. Se trata de una desventaja creada o empeorada por

las caracteristicas de los factores contextuales tanto personales como ambientales.

1.2.6. Los factores contextuales

Son los que conjuntamente constituyen el contexto completo de la vida de un individuo.
De manera particular son los antecedentes en funcién de los cuales se clasifican las
condiciones de salud y sus consecuencias con relaciébn al funcionamiento y la
discapacidad. Existen dos categorias de factores contextuales: los ambientales y los

personales.

1.2.7. Los factores ambientales

Dentro de la politica impulsada por el Consejo Nacional para al Atencién de las
Personas con Discapacidad, incluye este factor que se refiere a todos los aspectos del
mundo exterior o extrinseco, forman el contexto de la vida de un individuo. Estos

incluyen el entorno fisico y sus caracteristicas, el entorno creado por otras personas en

12



diferentes relaciones y roles, las actitudes y los valores, los sistemas y servicios

sociales, las politicas, las reglas y las leyes.

1.2.8. Los personales o factores contextuales intrinsecos

Son caracteristicas propias del individuo, tales como la edad, el sexo, la posicion social,
habilidades, capacidades, experiencias de vida, etc. La actitud personal puede mejorar

o0 empeorar la condicion de salud y la participacidn del individuo con discapacidad.

Por consiguiente, el término discapacidad, que en la CIDDM de 1980 (clasificacion
Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias) hacia referencia,
exclusivamente a las limitaciones en la actividad, ahora se aplica como término
genérico para todas las dimensiones: déficit en salud, limitaciones en la actividad y

restricciones en la participacion.

Esta visidn social de la discapacidad, reafima que los seres humanos necesitan ser
reconocidos en su individualidad y en su colectividad, como sujetos de derechos, sin
discriminaciones, en su triple dimensién psicobiosocial. Su bienestar esta sujeto a
factores politicos, econdmicos, sociales, fisicos, mentales, emocionales y culturales
diversos que deben ser atendidos con enfoques multidisciplinarios, sin concepciones
paternalistas y emocionales que distorsionen su funcién o las restrinjan a acciones

intuitivas, subjetivas y empiricas.

13
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Lo anterior, requiere un equilibrio dinamico entre necesidad y satisfactores de las
personas. trabajo, educacién, salud, recreacion, medio ambiente, en igualdad de
condiciones, como parte de la conquista de nuevos espacios que dignifiquen y hagan

su vida independiente, plenay justa.

Del enfoque social de la discapacidad deviene una perspectiva de bienestar para las
personas con discapacidad, entendiéndola como un sistema global de accién social que
responde a un conjunto de aspiraciones, con relacién a sus condiciones de vida y de

convivencia.

1.3.- Principios y valores

Esta es una guia y orientacién de toda actividad humana, que el Consejo Nacional para
la Atencion de la Personas con Discapacidad expone para, comprender mejor ciertos

aspectos en el tema de la discapacidad en Guatemala.

En filosofia, la razon practica corresponde al estudio de la ética. Kant considera que los
seres humanos tienen facultades cognoscitivas y activas. El conocimiento teorico de lo
absoluto no es posible en la esfera practica donde el ser encuentra, por regla general,

mejores posibilidades que no hubiera encontrado solamente con ejercicios teéricos.

Pero el transito por esa praxis siempre esta determinado por juicios teéricos que se han
construido a partir del razonamiento de otras practicas previas. Asi ha sido el devenir

del desarrollo del conocimiento, la practica social y en si, propiamente dicho, de la

14
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humanidad. Tales juicios se sintetizan, se aprenden y se practican hasta que llegan a
convertirse en parte inherente a la persona a tal grado, que su influencia pasa
desapercibida, aunque siempre esta presente, en la conducta social cotidiana de las

personas.

Es por ello que es dificil determinar, en el comportamiento individual y social de las
personas, el grado de empirismo que puede haber en su proceder, porque el mismo
esta condicionado y, se puede aseverar, hasta determinado por esa serie de juicios
breves que son los principios y valores que rigen su vida y que, en su conjunto,
conforman la moral de la persona y del grupo al cual pertenece por io que una
caracteristica es que hay acuerdo, explicito o implicito, de hacer que esos juicios,

debidamente definidos, sean de cumplimiento obligatorio.

Cuando la actividad social que se desarrolla es asumida por todo el colectivo
involucrado, es posible reconocer, definir y adoptar los principios y valores que mas se
adecuan a los propésitos e idiosincrasia de los participantes. Pero en muchas
ocasiones no se identifican ni se racionalizan, pero de todas maneras determinan el
comportamiento individual y social. En este caso, es porque se reproducen por
canones propios de la cultura a la cual se pertenece, o por accién de mecanismos
sociales que estan establecidos aungue no siempre regulados al respecto: sistemas de

educacion, medios de comunicacién, expresiones artisticas, entre otros.

Pero aungque estén en la persona de manera inconsciente, estos principios y valores

conforman el sistema moral que rige su conducta, la manda de modo absoluto, “es
15
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como una voz sublime que impone respeto, que nos amonesta. Con ello busca q
nuestros actos tengan un caracter universal.”'® En efecto, la practica social de un
principio o un valor, por muy relativo que sea en su concepcion, como efecto conductual
siempre tendra, en sus consecuencias, una trascendencia mayor que el ambito

reducido del individuo.

Por supuesto, la valoracién de estos juicios va a depender de lo necesario que sea para
las personas en la busqueda de los objetivos que se proponen. Por eso no son
homogéneos. Es mas, juicios que constituyen trascendentales principios para un
determinado proceso social, por |0 necesario, es posible que para otra actividad no
sean tomados como principios o incluso que no se incorporen al marco filoséfico de la
misma. Ademas, en su apropiacién, también estan presentes las creencias, dogmas y

practicas culturales del individuo y de la comunidad.

Desde el punto de vista de la ética, un valor es verdadero en funcién de hacer mas
humanos a los humanos. El ejemplo clasico es la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos. Por efecto del derecho universal y la comunidad internacional, se
establecen como valores deseables que se fundamentan en la dignidad de las

personas, dirigidos a garantizar la supervivencia de la especie.

De los valores se derivan los principios que son los juicios que emanan de un valor que

ha sido asumido, pero que ademas, tienen una aplicacion practica en las actividades

2 Arango Escobar, Julio Eduardo. Filosofia del derecho y de los derechos humanos. Pag. 143
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sociales que se impulsan. Por ejemplo, del valor vida digna, se pueden derivar varios
principios: respeto a la diversidad, equiparacion de oportunidades, igualdad, no

discriminacion, etc.

Para efecto de la presente politica, se entendera por principio, la norma o idea
fundamental que rige el pensamiento o la conducta individual en una sociedad; y valor,

como el conjunto de normas morales que rigen la conducta humana en una sociedad.

1.4. Principios y valores que deben orientar el desarrollo teérico y operativo de la

politica nacional en discapacidad

En el pais, se han realizado estudios que proporcionan herramientas importantes para
conocer profundamente el tema de la discapacidad, tal como lo ha logrado el Consejo
Nacional para la Atencidén de las Personas con Discapacidad y para el efecto expone

los siguientes principios:

“Los principios rectores de la Politica Nacional en Discapacidad, expuestos por el

consejo Nacional para la Atencidon de las Personas con Discapacidad son los que

seguidamente se explicaran.”'®

'* Consejo Nacional para la Atencidn de las Personas con Discapacidad. CONADL Los Principios rectores de la
Politica Nacional en Discapacidad. Pag. 38
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Con base en la equiparacién de oportunidades para la inclusion de las personas con
discapacidad a los distintos ambitos y actividades de desarrollo personal y de su
comunidad, sin ningun tipo de discriminaciéon. Ya se sabe que este principio hace
vuinerable a las personas en desventaja y en este caso a las personas con

discapacidad puesto que no es aplicado con justicia social.

1.4.2. Solidaridad social

Que conlleva a la construccion de una cultura basada en el reconocimiento reciproco, la
ayuda mutua y el bienestar social basado en la satisfaccion comun de las necesidades.
La sociedad tiene la costumbre de vivir en medio de la dispersién en donde cada
persona mira el beneficio propio llevando unicamente al egoismo apartandose de la

realidad y de la solidaridad como un valor humanitario.

1.4.3. Igualdad

Todas las personas tienen los mismos derechos y libertades proclamados en la
Constitucion Politica de la Republica, la Declaracién de los Derechos Humanos,
Tratados y Convenios ratificados por Guatemala. La vida humana se garantiza y
protege desde su concepcion, toda persona tiene derecho a participar en los medios y
recibir los beneficios del desarrollo. De ser aplicado justamente este principio, no

hablaria tema de discriminacién alguna que discutir.
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1.4.4. El respeto

A la realidad multiétnica, pluricultural y multilingile de Guatemala, reconociendo la
dignidad de la persona con discapacidad y su familia en su autonomia y
autodeterminacion. Con este principio o0 mas aun como un valor se puede observar que
el respeto a los derechos a que son acreedores 0 que les otorgan leyes nacionales e

internacionales no se respeta con formalidad.

1.4.5. Libertad

Toda persona tiene derecho para decidir libre, responsable y conscientemente sobre su
participacion en el desarrollo del pais; su vocacion laboral, su participaciéon civica y
social; su vida familiar y reproductiva. Para ejercer esta libertad tiene derecho de recibir

informacién oportuna veraz y completa.

1.4.6. Corresponsabilidad

La generacion de una cultura de responsabilidad social compartida que configure una
ciudadania activa, responsable y propositiva, capaz de desarrollar y motivar nuevos

tipos de participacion y solidaridad.

1.4.7. Integralidad

Para concebir a la persona como un ente psicobiosocial en todos los componentes de

esta politica.
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1.4.8. Derecho al desarrollo

G,
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Las personas, con o sin discapacidad, constituyen el sujeto y el objetivo fundamental de
las acciones relacionadas con el desarrollo integral y sostenible. El acceso al desarrollo,

es un derecho inalienable de la persona.

1.5. El problema de la discapacidad en Guatemala

La vision que se tiene de las personas con discapacidad fisica, ha variado con el paso
de los afos, anteriormente se veia que las personas relegadas a su hogar, sin
posibilidades de socializar y mucho menos opciones laborales, esta condicion dia a dia
ha ido mejorando, y los gobiernos deberian de tomar mayor conciencia de implementar
politicas tendientes a crear mejores oportunidades y asegurar el goce de derechos de
todas las personas con discapacidad y su participacién en todos los aspectos de la vida

social, econdémica, y cultural.

Crear, mejorar y desarrollar condiciones necesarias que aseguren oportunidades
iguales para las personas con discapacidad y el valor de sus capacidades en el proceso
de desarrollo econdmico y social; asegurar la dignidad y promover la auto-confianza en

las personas con discapacidad.

“A través de una consulta nacional con entidades de gobierno, privadas y de la
sociedad civil, de y para personas con discapacidad, asi como del Consejo de

Delegados del Consejo Nacional Para La Atencion De Las Personas Con Discapacidad,
20



CONADI, en una ronda de cinco talleres se identificd y consensud el problema de la
discapacidad, sus indicadores y sus causas. Los talleres de consulta se realizaron 3 en
Guatemala, 1 en Quetzaltenango y 1 en Zacapa, durante los meses de octubre y
noviembre de 2005. En ellos participaron representantes gubernamentales y de la
sociedad civil vinculados con el tema de la discapacidad de todos los departamentos del

pais.

El problema quedd enunciado de la siguiente forma:

Las personas con discapacidad tienen escasas oportunidades de integrarse y participar
en la sociedad guatemalteca. Por lo que el Consejo Nacional para la Atencion de las
Personas con Discapacidad ha determinado los indicadores y causas expuestas de la

siguiente manera. "'

1.5.1. Indicadores

- Altos niveles de analfabetismo
- Altos niveles de desempleo

- Altos niveles de pobreza

“|bid Pag. 49
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“En cuanto al analfabetismo, la ENDIS estimd que el 50.3% de las personas con
discapacidad son analfabetas, 37.6% tiene algun grado de escolaridad primaria, el 8.5%

tienen educacién media, y solamente el 1.9% superior o postgrado.

Como se evidencid anteriormente, dentro del contexto de la discapacidad en
Guatemala, este sector de la poblacion presenta un alto nivel de desempleo, que
aunque no se ha cuantificado, debe estar arriba del 50%. Esta situacién debe ser mas
dramatica para las mujeres indigenas, con alguna discapacidad, analfabetas y mayores

de 26 afos, que viven en el area rural.

“La linea de pobreza, medida en términos del ingreso per capita, ubica al 57% de la
poblacion guatemalteca por debajo de ella (Q 480). El 27% de la poblaciéon esta en
situacion de extrema pobreza, con ingresos per capita mensuales de alrededor de los
240 quetzales’®. Anteriormente, se constatd que las personas con discapacidad que
trabajan por cuenta propia, obtienen ingresos mensuales de hasta 200 quetzales y los
asalariados se ubican en el rango entre 300 a 600 quetzales por mes. Esto los coloca

en la condicidon de pobres 0 extremadamente pobres.

La condicion de discapacidad aun esta fuertemente estigmatizada dentro de la
sociedad: se niegan oportunidades de trabajo porque no se considera capaz a la

persona; porque no reune las cualidades estéticas que den una buena imagen de la

1 Consejo Nacional para la Atencidn de las Personas con Discapacidad. CONADI. Politica Nacional en

Discapacidad. Pag. 44
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empresa. En otros casos, la oportunidad de trabajo se da caritativamente o como

mecanismo de descarga moral.

Los profesionales con alguna discapacidad no escapan a la discriminacion laboral.
Aungue no se cuenta con datos estadisticos que contrasten el empleo y el desempleo
de los profesionales con discapacidad, la experiencia muestra a profesionales
universitarios en empleos que no corresponden a su grado y especialidad académica:

atencién al publico, recepcionistas, telefonistas, etc.

1.5.2. Causas

“Segun el Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad

CONADI, se identificaron las siguientes causas:

o Servicios especializados escasos y centralizados:

Salud

Habilitacion y rehabilitacion

Educaciéon

Cultura, deporte y recreacion

Transporte

Acceso a espacios fisicos

Trabajo

Informacién y comunicacion
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Desconocimiento de las personas con discapacidad de instituciones que

prestan servicios, lo que dificulta la deteccidén temprana.

o Ingresos escasos para acceder a servicios especializados.
o El tema de la discapacidad no es prioritario para el Estado y el gobierno.
o Debilidad de las organizaciones de y para personas con discapacidad.

- Estructural

- Organizativa

- Propositiva
) Invisibilidad del tema en las politicas sociales sectoriales.
) Cultura paternalista y asistencialista en la sociedad y sus instituciones.”'®

Durante mucho tiempo, la discapacidad se tratd, como una cuestion de bienestar social.
Ello reflejaba la muy extendida creencia de que las personas con discapacidad
precisaban de cuidados y asistencia, puesto que eran incapaces de vivir una vida
independiente. A estas personas se les veian como objetos destinatarios del bienestar
social y no como sujetos de sus propios derechos, y aun menos como poseedores del
pleno derecho al trabajo. Tanto su situacion marginal en la sociedad, como los
extendidos prejuicios llevaron a que las personas con discapacidades no gozaran

plenamente de sus derechos humanos, incluido el derecho a un trabajo decente.

'® ibid. Pag. 45
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Surgieron las cartas y convenciones de derechos humanos adoptadas desde mediados
de los afios 1940 hasta finales de 1960, tales como la Declaracion Universal de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas, 1946; el Pacto de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales, 1966 y el Pacto de Derechos Civiles y Politicos, 1966, ambos de
las Naciones Unidas, no mencionas especificamente a las personas con
discapacidades. So6lo desde 1970 empieza a considerarse cada vez mas que las
desventajas a las que se enfrentan, su exclusiéon social y su discriminacién son una
cuestién de derechos humanos. Se ha pasado de un enfoque centrado en el bienestar
social a otro basado en los derechos humanos, como dejan patente las referencias
explicitas a las personas con discapacidades en las cartas, convenios e iniciativas de
derechos humanos adoptadas de los afios 1980 y el numero cada vez mayor de
instrumentos, a menudo no vinculantes, adoptados por organizaciones como las
Naciones Unidas o el Consejo de Europa en materia de rehabilitaciéon de personas con
discapacidad; 1992, y la Normas Uniformes de las Naciones Unidas sobre la igualdad

de oportunidades para las personas con discapacidad, 1993.

La Asamblea General de las Naciones Unidas, el 19 de diciembre del afio 2001, adopté
la Resoluciéon 56/168, que establecia un Comité Especial abierto a la participacion de
todos los Estados Miembros y observadores de las Naciones Unidas para que examine
propuestas relativas a una convencién internacional amplia e integral para promover y
proteger los derechos y la dignidad de las personas con discapacidad, sobre la base de
un enfoque de la labor realizada en las esferas del desarrollo social y la no
discriminacion y teniendo en cuenta las recomendaciones de la Comisioén de Derechos

Humanos y de la Comisién de Desarrollo Social, por recomendacion del Comité
25



Especial en su segunda reunion en junio de 2003, se adoptd la decisidn de elaborar
dicha recomendacion. Tras tres afos de negociacion entre gobiernos, con la
participacion activa de Organismos de Naciones Unidas, organizaciones de personas
con discapacidad, instituciones nacionales derechos humanos y otros representantes
de la sociedad civil, en el octavo periodo de sesiones del Comité Especial, en agosto
de 2006, se aprobdé el anteproyecto de la Convencion, que incluia un protocolo
facultativo. La Asamblea General de las Naciones Unidas, adopt6é formalmente la

Convencidn por consenso el 13 de diciembre de 20086.

A escala regional y nacional se estan produciendo cambios similares, pasandose de un
enfoque legislativo centrado en el bienestar social a otro basado en los derechos
humanos; cada vez mas se estan enmendando mas instrumentos de derechos
humanos para incluir los derechos de las personas con discapacidades, y se estan
adoptando nuevos instrumentos, tanto generales como especificos sobre la

discapacidad.

En la sociedad Guatemalteca, antes el tema de la discapacidad se ftrataba de una
forma temerosa por ser una sociedad discriminatoria por el temor de ser excluido, de
las burlas de personas ignorantes que carecen de conocimiento sobre las capacidades
especiales con que cuentan éstas personas; un elemento clave para eliminar todas la
barreras negativas que afectan la incorporacién de las personas con discapacidad
desarrollo productivo es la adopcion de leyes y politicas antidiscriminatorias, que
plasmen el principio de que las personas con discapacidades son seres humanos

inherentes iguales y, por lo tanto tienen derecho al mismo trato y las mismas
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oportunidades, en particular en el empleo. Hoy en dia la discapacidad ya no es un
mito, pues estas personas ya no ven como un obstaculo, desventgja o verglenza sus
limitaciones fisicas, sensoriales, mentales o intelectuales, siendo ejemplo de ello las
personas que han logrado destacar a nivel profesional, los que acuden a centros de
capacitacidén y con esto poder luchar contra viento y marea para poder incorporarse al

mundo productivo laboral.

1.5.3. Las personas con discapacidad, sus familias y sus organizaciones

La condicion de discapacidad y, en algunos casos, las deficiencias que se han dado en
los procesos de habilitacion y rehabilitacién, han creado temores de inseguridad en las
personas que la poseen. Esto ha sido reforzado tanto por la familia como por la
sociedad. El resultado de esto, es una persona con baja autoestima que no se siente

segura ni capaz de valerse por si misma.

La baja autoestima, el abandono, la explotacion de la propia condicién de discapacidad,
0 de la persona, por parte de los familiares o quienes les cuidan, es un fenémeno
creciente, y aunque no hay registro estadistico de como este ha evolucionado, su
magnitud puede percibirse a través de la presencia, cada vez mayor, de personas con
discapacidad, apelando a la caridad publica, en las concurridas calles y avenidas de las

principales ciudades del pais.

La actitud social de las personas con discapacidad y sus familias responde a un
enfoque paternalista y asistencialista; el gobierno, las organizaciones privadas y de la
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sociedad civil que les brindan atencién de cualquier indole, tienen la obligacién de
proveerles de los servicios, apoyo y sostenimiento que requieren, con el minimo
esfuerzo por parte de ellas. Este enfoque también prevalece en las instituciones y

organizaciones privadas, del gobierno y de la sociedad civil.

Actualmente, existen instituciones privadas que se dedican a proporcionar capacitacion
y rehabilitacion a personas con discapacidad entre los cuales se mencionan la
Fundacion para el Bienestar del Minusvalido (Fundabiém), cuenta con varios centros
tecnoldgicos que imparten cursos a personas con discapacidad, Fundacion Mishel
(Fundami), que también imparte cursos a discapacitados, se puede mencionar también
al Comité de Pro ciegos y sordos de Guatemala, la empresa Microsoft entre otras. Las
personés con discapacidad en Guatemala estan pasando a ser parte del mundo laboral
gracias a la labor de sensibilizacién formacién y educacion realizada por Fundabiém.
“También existen instituciones dedicadas a la rehabilitacion como lo es el Hospital
Infantil de Infectologia y rehabilitacion, que tiene cémo objetivo mejorar y elevar el

funcionamiento del nifio o nifias con discapacidad.”"’

Recientemente se cred la escuela de educacion especial dependencia de Ministerio de
Educacién, en donde ya se estan realizando talleres ocupacionales para nifos
especiales que desarrollan actividades como: cocina, reposteria, manualidades, pintura
en tela y otras en el departamento de Retalhuleu. Los nifilos que participan se

encuentran comprendidos entre los 12 y 16 anos de edad. Ahora bien, esto es muy

'” Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad. Re-Habil. Afio 3 No. 3 2008. Pag. 29
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alentador porque se podria dar seguimiento a estas politicas del estado siendo e
siguiente paso la creacidn centros especiales de trabajo, para que estas personas luego
de terminar su educacion especial, tengan la oportunidad de integrarse al mundo
productivo a través de un empleo digno y justo y desarrollario dentro de Ias condiciones

necesarias para el desempefio adecuado de su funcién.

El Estado carece de centros de capacitacion para personas con discapacidad; y los
centros que prestan ayuda a estas personas muchas veces se ven frustradas en el
sentido que las personas que completan su capacitacion, no tienen la oportunidad de
obtener un empleo acorde a la capacitacién que recibibé, porque el Estado no tiene
politicas para aplicar las leyes nacionales existentes que garantizan el acceso a
oportunidades de empleo para las personas con discapacidad tal como se establece
también en normas y convenios internacionales de la OIT sobre legislacion laboral,
derechos humanos pertinentes y en materia de discapacidad en donde se analizan
politicas que pueden adoptarse para poner en practica estas leyes y que también
examinan la incorporacién de los derechos de las personas con discapacidad en el

mundo laboral productivo del pais.

Las normas nacionales e internacionales, estan encaminadas a eliminar factores que
limiten los derechos de las personas con discapacidad, como la discriminacion basada
en la discapacidad, el objeto de estas leyes es luchar contra exclusion y la negacion de
igualdad de oportunidades por tener la persona caracteristicas espaciales como la
discapacidad, frente a este factor la ley es muy amplia y protege a las personas con
discapacidad frente a comportamientos discriminatorios.
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Las oportunidades de empleo para las personas con discapacidad en Guatemala, es
limitada. Segun investigaciones realizadas y publicadas en Prensa Libre el porcentaje
de personas con discapacidad que tienen un empleo formal es de menos del uno por
ciento, es por eso que éstas personas para obtener ingresos acuden a la economia
informal o la mendicidad siendo éstas una actividad riesgosa pues tienen que salir a las
calles a pedir dinero o a vender billetes de Ioteria y otros articulos, como dulces en los
buses urbanos exponiéndose a cualquier tipo de accidentes, actos criminales,
agresiones fisicas y verbales etc.; a estas actividades recurren miles de personas con
discapacidad, pues aunque cuentan con estudios y vocacion para optar a un empleo
formal en muchas ocasiones son discriminados por su discapacidad y por la falta de
politicas de ’ap|icacic’>n de las leyes en la materia, que garanticen un empleo justo que la

persona con discapacidad pueda realizar y asi pueda llevar una vida digna.

El porcentaje de personas con discapacidad que acuden al empleo informal, es del 70%
de esta poblacién, es triste darse cuenta de esta realidad y no poder sensibilizar al
100% al Estado, a sus instituciones y la poblacién en general de la necesidad de
cambiar esta situacidn que en nada dignifica y favorece a las personas con

discapacidad que son personas humanas como cualquier ciudadano en el pais.

El departamento de Discapacitados del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, tiene
proyectos para insertar a estas personas al mundo productivo laboral; pero, esta
poblacién no evidencia preparacion adecuada para ser pequefos empresarios o para
obtener un empleo, por ello dichos proyectos no han sido exitosos, pues ha creado

algun grado de paternalismo dando lugar a que aumente la economia informal y la
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mendicidad, misma que afecta el desarrollo social de las personas con discapacidad

para su insercién al mundo productivo laboral del pais.
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CAPITULOII
2. Andlisis de la legislacion vigente

Existe varios cuerpos normativos que tratan el asunto de las personas con discapacidad

entre ellas estan, en su orden:
2.1. Leyes internacionales

Dentro de las leyes internacionales existe una gama de politicas de integracidén social,
que pueden adoptarse para llevar a la practica las leyes que examinan la incorporacion
de los derechos de las personas con discapacidad y tomar las medidas necesarias,
para que toda persona con discapacidad goce del derecho a la igualdad de
oportunidades en el mundo laboral productivo y asi poder consolidar estrategias que
permitan alcanzar los objetivos establecidos en |a legislacién internacional en materia
laboral y de derechos humanos. Para poder evaluar la aplicacion de las leyes
nacionales, es preciso que se respeten las normas internacionales. Una de las
organizaciones que se ha destacado en la normativa laboral en materia de
discapacidad es la Organizacién Internacional del Trabajo OIT, no dejando de
mencionar toda la legislacién antidiscriminatoria que busca eliminar todo obstaculo que
tenga que ver con los derechos de las personas con discapacidad y su incorporacién al

mercado laboral.
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Analizando la legislacién internacional para el desarrollo de esta investigacidn, se
puede decir que dicha legislacidén esta encaminada a la creacion de politicas, de leyes y
mecanismos para una adecuada ejecucién, aplicacién y cumplimiento. El derecho
internacional en materia de derechos humanos y las normas internacionales de la
Organizacién Internacional del Trabajo OIT que incluyen tratados, convenios, pactos o
recomendaciones, imponen obligacion a los Estados de adoptar medidas y estrategias
que permitan garantizar que todas las personas con discapacidad gocen del derecho de

igualdad de oportunidades dentro del mundo laboral.

- El Convenio 159 Sobre la Readaptaciéon Profesional y el Empleo (personas

minusvalidas) de la OIT

Persigue que todas las personas invélidas o discapacitadas puedan tener un lugar
dentro de la sociedad, donde sentirse util mediante un empleo y para ello dicho
Convenio obliga a los Estados ratificantes a disefar politicas de empleo para las
personas con discapacidad . Se puede apreciar que en la sociedad guatemalteca,
dicho Convenio aun no se cumple, pues existe un alto porcentaje de personas con

discapacidad que tienen que recurrir al trabajo informal o a la mendicidad.

El ambito personal del presente Convenio, lo constituyen las personas de proteccion
del mismo, establecido en el Articulo 1 del mencionado Convenio, en donde puede
afirmarse que: “ toda persona cuyas posibilidades de obtener y conservar un empleo
adecuado y de progresar en el mismo queden sustancialmente reducidas a causa de

una deficiencia de caracter fisico o mental debidamente reconocida.”
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Respecto al contenido del presente convenio, a continuacién se transcribira el
contenido de los primeros nueve Articulos que regulan todas las disposiciones
especiales que tienen importancia para la realizacion del presente trabajo de
investigacion, puesto que las disposiciones finales se refieren a la regulacion de los

procedimientos de ratificaciéon, denuncia y memorias de la aplicacion de éste.

- Parte . Definiciones y campo de aplicacién

Articulo 1. El cual establece que: “1. A los efectos del presente convenio, se entiende
por ( persona invalida ) toda persona cuyas posibilidades de obtener y conservar un
empleo adecuado y de progresar en el mismo queden sustanciaimente reducidas a

causa de una deficiencia de caracter fisico o mental debidamente reconocida.”

2. “A los efectos del presente Convenio, todo miembro debera considerar que la
finalidad de la readaptacién profesional es la de permitir que la persona invalida
obtenga y conserve un empleo adecuado y progrese en el mismo, y que se promueva

asi la integracién o la reintegraciéon de esta persona en la sociedad.”

3. “Todo miembro aplicara las disposiciones de este convenio mediante medidas

apropiadas a las condiciones nacionales y conforme con la practica nacional.”

4. “Las disposiciones del presente Convenio seran aplicables a todas las categorias de

personas invalidas.”
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- Parte Il. Principios de politica de Readaptacion Profesional y de Empleo para

personas invalidas

Dicha politica se basara en el principio de igualdad de oportunidades.

“Articulo 2. De conformidad con las condiciones, practica y posibilidades nacionales,
todo miernbro formulara, aplicara y revisara periédicamente |la politica nacional sobre La

readaptacién profesional y el empleo de personas invélidas.”

“Articulo 3. Dicha politica estara destinada a asegurar que existan medidas adecuadas
de readaptacion profesional al alcance de todas las categorias de personas invalidas y
a promover oportunidades de empleo para las personas invalidas en el mercado regular

del empleo.”

“Articulo 4. Dicha politica se basara en el principio de igualdad de oportunidades entre
los trabajadores invalidos y los trabajadores en general. Debera respetarse la igualdad
de oportunidades y de trato para trabajadoras invalidas y trabajadores invalidos. Las
medidas  positivas especiales encaminadas a lograr la igualdad efectiva de
oportunidades y de trato entre los trabajadores invalidos y los demas trabajadores no

deberan considerarse discriminatorias respecto a estos ultimos.”

“Articulo 5. Se consultara a las organizaciones respectivas de empleadores y de
trabajadores sobre la aplicacién de dicha politica y, en particular, sobre las medidas que
deben adoptarse para promover la cooperacion y la coordinacion entre los organismos
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publicos y privados que participen en actividades de readaptacion profesional. Se
consultara asimismo a las organizaciones respectivas constituidas por personas

invalidas o que se ocupen de dichas personas.”

- Parte Ill. Medidas a Nivel Nacional para el Desarrollo de servicios de

Readaptaciéon Profesional y Empleo para Personas invélidas

“Articulo 6. Todo miembro, mediante la legislacién nacional y por otros métodos
conformes con las condiciones y practica nacionales, debera adoptar las medidas

necesarias para aplicar los articulos 2, 3, 4 y 5 del presente convenio.”

“Articulo 7. Las autoridades competentes deberan adoptar medidas para proporcionar
y evaluar los servicios de orientacion y formacion profesionales, colocacion, empleo y
otros afines, a fin de que las personas invalidas puedan lograr y conservar un empleo y
progresar en el mismo; siempre que sea posible y adecuado, se utilizaran los servicios

existentes para los trabajadores en general, con las adaptaciones necesarias.”

“Articulo 8. Se adoptaran medidas para promover el establecimiento y desarrollo de
servicios de readaptacion profesional y de empleo para personas invalidas en las zonas

rurales y en las comunidades apartadas.”

“Articulo 9. Todo miembro debera esforzarse en asegurar la formacion y la

disponibilidad de asesores en materia de readaptacién y de otro personal cualificado
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que se ocupe de la orientacion profesional, la formacién profesional, la colocacion y el

empleo de personas invalidas.”

Como se puede apreciar en la trascripcidén de o establecido en el presen.te Convenio,
es un instrumento que regula de manera muy especifica lo relativo a la readaptacion y
el empleo para personas invalidas, hasta incluso obliga a los estados ratificantes a
fortalecer las politicas de incorporacién de las personas invalidas el mercado regular de

empleo.

El Convenio 159 de la Organizacion Internacional de Trabajo, cobrd eficacia para el
Estado de Guatemala hasta el aflo de 1996, ano en que el Congreso de la Republica
crea el Decreto No. 135-96, que contiene la Ley de Atencion a las Personas con
Discapacidad, cuyo propdsito es la creacion de las instancias juridico politicas que

coadyuven el desarrollo integral de las personas con discapacidad.

Recientemente se encuentra en el Congreso de la Republica el Convenio 175 de la

Organizacién Internacional del Trabajo OIT, en espera de ser ratificado.

La OIT es el Organismo de las Naciones Unidas que promueve el respeto a los
derechos fundamentales de los trabajadores. Para eso emite una serie de convenios y

los paises se van adhiriendo voluntariamente a éstos para avanzar en materia laboral.

Este Convenio tiene tres elementos basicos que son: El primero, abre las posibilidades
a que muchas personas puedan tener un trabajo parcial, esto significa que estudiante,

amas de casa, discapacitados y personas de mediana edad puedan trabajar el nimero
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de horas que sus ocupaciones o limitaciones les permitan. El segundo elemento, es
que dicho convenio garantiza el absoluto y total respeto a las medidas de proteccion al
trabajador. El tercer elemento, se refiere a que es parte de las herramientas de OIT,
para promover la generacion de empleo formal en el pais. Dicho Convenio solo seria
efectivo si se realizara una reforma [aboral en donde verdaderamente se garantice a
los trabajadores que los empleadores respeten las medidas de proteccion, tales como:
seguridad social, salario, jornada de trabajo, vacaciones, licencias, maternidad,

terminacion de la relacién laboral.

- Las Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad Aprobada por la Asamblea General de la Naciones Unidas

mediante resolucion 46/96

En relacion a la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad, en la
Asamblea General de las Naciones Unidas, en su cuadragésimo octavo periodo de
sesiones, mediante Resolucién 46/96 del 20 de diciembre de 1993. En el epigrafe
Requisitos para la igualdad de participacion indica en el Articulo 1: “Mayor toma de
conciencia los Estados deben adoptar medidas para hacer que la sociedad tome mayor
conciencia de las personas con discapacidad, sus derechos, sus necesidades, sus
posibilidades y su contribucién. 1)... 2) Los Estados deben iniciar y apoyar campanas
informativas referentes a las personas con discapacidad y a las politicas en materia de
discapacidad a fin de difundir el mensaje de que dichas personas son ciudadanos con

los mismos derechos y las mismas obligaciones que los demas, y de justificar asi las
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medidas encaminadas a eliminar los obstaculos que se opongan a su plena<:i:s

participacion.

A continuacién citaré los Articulos que se refieren de manera especifica al empleo:

“Articulo 7. Empleo. Los Estados deben reconocer el principio de que las personas con
discapacidad deben estar facultadas para ejercer sus derechos humanos, en particular
en materia de empleo. Tanto en las zonas rurales como en las urbanas debe haber
igualdad de oportunidades para obtener un empleo productivo y remunerado en el

mercado de trabajo.”

1. Las disposiciones legislativas y reglamentarias del sector laboral no deben

_ discriminar contra las personas con discapacidad ni interponer obstaculos a su empleo.

2. Los estados deben apoyar activamente la integracién de las personas con
discapacidad en el mercado de trabajo. Este apoyo activo de podria lograr mediante
diversas medidas como, por ejemplo, la capacidad profesional, los planes de cuotas
basadas en los incentivos, el empleo reservado, préstamos o subvenciones para
empresas pequefias, contratos de exclusividad o derechos de produccién prioritarios,
exenciones fiscales, supervision de contratos u otro tipo de asistencia técnica y
financiera para las empresas que empleen a trabajadores con discapacidad. Los
estados han de estimular también a los empleadores ha que hagan ajustes razonables

para dar cabida a personas con discapacidad.

3. Los programas de medidas estatales deben incluir:
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a). Medidas para disefiar y adaptar los lugares y locales de trabajo de for

que resulten accesibles a las personas que tengan diversos tipos de discapacidad.

b).Apoyo a la utilizacion de nuevas tecnologias y al desarrollo y la produccion
de recursos, instrumentos y equipos auxiliares, y medidas para facilitar el acceso de las
personas con discapacidad a esos medios, a fin de que puedan obtener y conservar su

empleo.

4. | os Estados deben iniciar y apoyar campafas para sensibilizar al publico con miras a
lograr que se superen las actitudes negativas y los prejuicios que afecten a los

trabadores aquejados de discapacidad.

5. En su calidad de empleadores, los estados deben crear condiciones favorables para

el empleo de personas con discapacidad en el sector publico.

Conociendo la normativa internacional, se puede establecer que se han dictado las
normas juridicas necesarias para integrar a las personas con discapacidad al sector
productivo y alcanzar el desarrollo social. Por ultimo podemos mencionar el Convenio
111 Promocion de igualdad de oportunidades y de trato en materia de empleo y
de ocupacion de la Organizacidn Internacional del Trabajo OIT que trata sobre la el
formular y llevar acabo una politica nacional que promueva la igualdad de
oportunidades y de trato con objeto de eliminar toda discriminacion en materia de

empleo y ocupacion.
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2.2. Leyes nacionales

Dentro del marco juridico nacional, la politica se sustenta en lo que establece la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, La ley de Atencién a las Personas
con Discapacidad, Decreto 135-96; la Ley de Desarrollo Social, Decreto 42-2001.
Ademas, se utilizaran leyes especificas como el Codigo de Salud, el Cédigo de Trabajo

y la Ley General de Educacion, para sustentar los temas sectoriales.

2.2.1. La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

Que en el Articulo 53, indica: “Minusvalidos. El Estado garantiza la proteccion de los
minusvalidos y personas que adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales.
Se declara de interés nacional su atencidon médico-social, asi como la promocion de
politicas y servicios que permitan su rehabilitacién y su reincorporacion integral a la
sociedad. La ley regulara esta materia y creara los organismos técnicos y ejecutores

gue sean necesarios.”

2.2.2. Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad

Decreto numero 135-96 del Congreso de la Republica, crea el Consejo Nacional para la
Atencidn de las Personas con Discapacidad, CONADI, con caracter coordinador, asesor

e impulsor de politicas generales en esta materia.
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En el Articulo 2, literal b), establece: “Garantizar la igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad en ambitos como: Salud, educacién, trabajo, recreacion,
deportes, cultura y otros. ¢) Eliminar cualquier tipo de discriminacién hacia las personas
con discapacidad; d) Establecer las bases juridicas y materiales que le permitan a la
sociedad guatemalteca adoptar las medidas necesarias para la equiparacién de
oportunidades y la no discriminacién de las personas con discapacidad; f) Fortalecer los
derechos y los deberes fundamentales de las personas con discapacidad; g) Crear el
ente de coordinador, asesor, e impulsor de las politicas en materia de discapacidad; h)
Definir a la persona con discapacidad y determinar las medidas que puedan adoptarse

para su atencién.”

En el Articulo 3 del mismo cuerpo legal, define el concepto de discapacidad el cual
indica: “se considera como discapacidad cualquier deficiencia fisica, mental o sensorial
congénita o adquirida, que limite sustancialmente una o méas de las actividades

consideradas normales para una persona.”

El Articulo 4 indica: Las disposiciones de la de la presente ley son de orden publico, por

tanto, los principios en ella establecidos son de caracter irrenunciables.

En el capitulo [, Obligaciones del Estado y de Ia sociedad civil, en el Articulo 11 literal
d), indica: “Apoyar a las organizaciones de personas con discapacidad, con el fin de
alcanzar la igualdad de oportunidades; f) Promover las reformas legales, la aprobacion
de nuevas leyes y el analisis de la legislacién vigente para propiciar la eliminacién de

las normas que discrimines a las personas con discapacidad.”
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Asimismo en el Articulo 12, literal b) indica: “Facilitar la creacion de fuentes de trabajo
especificas para las personas con discapacidad; ¢c) Fomentar la creaciéon de escuelas o
centros espaciales para la atencidén de personas con discapacidad, que con motivo de
su limitacién fisica 0 mental, no puedan asistir a las escuelas regulares.” Al respecto
puede apreciarse un avance, pues recientemente se aprobd la Ley de Educacion
Especial para las Personas con Capacidades Especiales, Decreto Numero 58-2007,
dependencia del Ministerio de Educacién en donde ya estan funcionando las escuelas
de educacion especial. El Articulo 16 establece que: “Las instituciones publicas; en la
gjecucidn de sus programas o servicios, tendran la obligacidon de cumplir con las

normas que propicien el desarrollo integral de las personas con discapacidad.”

El capitulo V relativo al trabajo de la Ley en referencia, en el Articulo 34, establece que:
“El Estado garantiza la facilitacién de la creacion de fuentes de trabajo para que las
personas con discapacidad tengan el derecho a un empleo adecuado a sus condiciones
y necesidades personales, dependiendo de las limitaciones fisicas 0 mentales que

presenten.”

“Articulo 35. Se consideran actos de discriminacion, el emplear en la seleccidn de
personal, mecanismos que no estan adaptados a las condiciones de los aspirantes, el
exigir requisitos adicionales a los establecidos por cualquier solicitante y el no emplear
por razdn de discapacidad, a un trabajados idéneo. También se considera acto de
discriminacién que, en razén de la discapacidad se le niegue el acceso y la utilizacion

de los recursos productivos.”
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mayores de dieciocho afios que, como consecuencia de su discapacidad, no hayan

tenido acceso a la educacién y carezcan de formacién laboral.”

“Articulo 37. Que establece: El Estado ofrecera a los empleadores que lo requieran,
asesoramiento técnico, para que éstos puedan adaptar el empleo y crear ambientes

fisicos adecuados a las condiciones y necesidades de las personas con discapacidad.”

“Articulo 38. EI patrono debera proporcionar facilidades para que todas las personas

con discapacidad, sin discriminacion alguna, se capaciten y se superen en el empleo.”

“‘Articulo 40. Las personas con discapacidad tienen derecho a gozar de un salario

equitativo al trabajo realizado y no menor al salario minimo, legalmente establecido.”

‘Articulo 41. EI trabajo de las personas con discapacidad debe ser adecuado
especialmente a su edad, condiciones, estado fisico, desarrollo intelectual y valores

morales.”

“Articulo 43. EI| Ministerio de trabajo y Prevision Social proporcionara el servicio, con

profesionales calificados, de asesoramiento en readaptacion, colocaciéon y reubicacion

en el empleo de las personas con discapacidad.”

45



S€ SEREMAA g
3% —————
3% €&

G,
v, S
a"’ma!a. G

La presente Ley evidencia dos criterios que analizar, uno que es muy especifica con
respecto a garantizar empleo para las personas con discapacidad y otro es que
menciona reiterada veces sobre la capacitacion de las personas con discapacidad, esta
bien que existan, se implementen y se fortalezcan centros de capacitacion para
personas con discapacidad, pero y luego que pasara cuando estas personas concluyan
su capacitacidn en relacion al ser empleadas, si no existen oportunidades de empleo
para ellas, pues el Estado no impulsa politicas, ni leyes especificas de caracter

coercitivo para la creacidn de empleo para las personas con discapacidad.

Esta es la Ley marco que rige el impulso de acciones y politicas a favor de las y los
guatemaltecos con discapacidad y, aunque tiene algunos vacios que habra que
enmendar mediante el impulso de reformas Entre otros, no establece con claridad la
representacion legal de la Institucidn, ni la forma de asignacion presupuestaria que le dé
vida. También instituye una forma cuestionable, desde el punto de vista Constitucional,
para la elaboracion del reglamento correspondiente. Hay contenidos muy visionarios
que se corresponden armonicamente al planteamiento de leyes de mas reciente
creacion, que vienen a convertirse en el complemento idéneo para la concrecion de
tales politicas. Por ejemplo, de acuerdo a dicho Decreto, el Consejo se conforma de
manera paritaria con siete delegados de gobierno e igual numero de la sociedad civil.
Asimismo, le asigna un papel preponderante a las municipalidades y a las
gobernaciones departamentales. El Articulo 17 Decreto No. 135-96, Ley de Atencidn de
a las Personas con Discapacidad, Capitulo I, Obligaciones del Estado y de la Sociedad
Civil, establece que: “Las municipalidades y las gobernaciones departamentales

apoyaran a las instituciones publicas y privadas en el desarrollo, ejecucion y evaluacion
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de programas, proyectos y servicios que promuevan la igualdad de oportunidades y el

desarrollo de las personas con discapacidad.”

El contenido del Articulo 17; sugiere mecanismos y acciones de desconcentracion y
descentralizacién, coincidente con cambios en la administracién del Estado,
tradicionalmente centralizada, burocratica, autoritaria, mono-cultural y excluyente; hacia
una administracion publica mas democratica, participativa y con menos intervenciéon del
gobierno, en donde las comunidades organizadas jueguen un papel importante en
aspectos claves, tales como el control y auditoria social, en donde la participacion
ciudadana se convertiria en el principal garante de la ejecucién adecuada de las
politicas publicas. En ese sentido, el CONADI debera, necesariamente, establecer los
vinculos con estructuras ya existentes en las comunidades, los municipios y los
departamentos del Pais, si desea asesorar, impulsar y coordinar una politica de

cobertura realmente nacional.

Por otra parte, la Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad, (Decreto numero
135-96), concibe que el desarrollo integral de éstas se debe dar en igualdad de
condiciones para su participacion en el desarrolio econémico, social, cultural y politico
del pais y en congruencia con su objetivo, que se propone ser el instrumento legal para
que las personas con discapacidad alcancen su maximo desarrollo, su participaciéon

social y el ejercicio de los derechos y deberes en nuestro sistema juridico.
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2.2.3 La Ley del Desarrollo Social, Decreto namero 42-2001 del Congreso de la

Republica

En donde se establece que la politica de desarrollo social y poblacional considerara
medidas especiales, para incorporar al desarrollo y promover la salud y bienestar
integral que proteja a estos grupos. Dicha esta orientada al desarrollo social, familiar y
humano de la persona guatemalteca como sujeto de derechos, establece las
prioridades en cuanto a grupos mas vulnerables y acciones que el gobierno debiera
gjercer. Los sectores identificados son: indigenas, mujeres, nifiez, y adolescencia,

personas adultas mayores, personas con discapacidad y poblacién inmigrante.

Este decreto se relaciona dentro del contexto de la discapacidad, por lo establecido en
el Articulo 1. Relativo al objeto del presente Decreto que establece: “ La presente Ley
tiene por objeto la creacion de un marco juridico que permita implementar los
procedimientos legales y de politicas publicas para llevar acabo la promocion,
planificacion, coordinacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las acciones
gubernativas y del Estado, encaminadas al desarrollo de la persona humana en los
aspectos social, familiar, humano y su entorno, con énfasis en los grupos de especial
atencién.” En el Articulo 16 del mismo cuerpo legal se refiere a los sectores de especial

atencioén, en donde incluye a las personas con discapacidad.

De acuerdo al analisis practicado del contenido de estas leyes se puede sintetizar o

siguiente:
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2.2.4 El Cédigo de Trabajo, Decreto Nimero 1441 del Congreso de la Republica y

sus reformas

En el Articulo 21, indica: “Si en el contrato individual de trabajo no se determina
expresamente el servicio que deba prestarse, el trabajador queda obligado a
desempefar solamente el que sea compatible con sus fuerzas, aptitudes, estado o
condicion fisica, y que sea del mismo género de los que formen el objeto del negocio,

actividad o industria a que se dedique el patrono.”

De acuerdo al analisis practicado del contenido de estas leyes se puede sintetizar lo

siguiente:

Es necesario que el Estado a través del organismo correspondiente, dicte las normas
juridicas que procuren la insercidn de las personas con discapacidad al sector
productivo y por ende al desarrollo social de la nacidn; estableciendo al mismo tiempo
los mecanismos gue hagan positiva la norma juridica de fomentar fuentes de empleo,
alcanzando una real y verdadera incorporacion integral de las personas con

discapacidad.

2.3. Analisis comparado con la legislacion externa

Para crear bases de comparacién he recurrido a la legislacién de los paises de
Argentina y Espafia, por haber encontrado en ellos normas juridicas relacionadas con el
objeto de la investigacidon. Habiendo encontrado las siguientes aportaciones en la Ley
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Argentina Decreto No.- 498-83 Sistema de Proteccidn Integral de los Discapacitados;
aprobacion de la reglamentacién de la Ley No.- 22.431 Boletin oficial 4/3/1983 en dicho

reglamento se establece lo siguiente:

En el Articulo 11.- Indica: “Los organismos del estado Nacional, las Empresas de
Estado y la municipalidad de Buenos Aires, deberan facilitar al Ministerio de Trabajo la
verificacibn del orden de preferencia establecido a favor de las personas

discapacitadas.”

Al igual que en el Articulo 12, establece que: “El Ministerio de Trabajo colaborara con
las organizaciones privadas en la creacion y el desarrollo de medios de trabajo
protegido. Se considerara Taller Protegido de Produccién a la entidad estatal o privada
bajo dependencia de asociaciones con personeria juridica y reconocidas como de bien
publico, que tenga por finalidad la produccién de bienes y/o servicios, cuya planta esté
integrada por trabajadores discapacitados fisicos y/o mentales, preparados vy
entrenados para el trabajo, en edad laboral, y afectados de una discapacidad tal que
les impida obtener y conservar un empleo competitivo; y Grupo Laboral Protegido a las
secciones formadas por trabajadores discapacitados, con las mismas caracteristicas,

que laboran bajo condiciones especiales en un medio de trabajo indiferenciado.”

El trabajo protegido en todos sus medios debera inscribirse en el organismo que el

Ministerio de Trabajo determine.

Este Ministerio dictara las normas para su habilitacién y supervision.
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Las empresas que concedan empleo a personas discapacitadas en grupos laborales

protegidos gozaran la exencién impositiva, impuestas por la ley.

Todos los medios de empleo protegido subordinaran su labor a un régimen laboral

especial.

En la legislacion Espafiola, se encuentra el Real Decreto No. 505-2007, aprobado el 20
de abril de 2007. Condiciones basicas de Accesibilidad y no discriminacién para el

acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados y edificaciones.

En el Articulo 1 del referido Real Decreto, se establece: 1. Las condiciones basicas que
se establecen 2a continuacion tienen por objeto garantizar a todas las personas la
utilizacién no discriminatoria, independiente y segura de los edificios, con el fin de hacer

efectiva la igualdad de oportunidades y la accesibilidad universal.

Muy brevemente se puede tocar el tema sobre el disefio arquitectonico de los lugares o
espacios publicos, que las personas con discapacidad visitan y donde deban realizar
sus actividades ya sean sociales, culturales, de trabajo etc. Para que estos sean
disefiados de acuerdo a las necesidades de las personas con discapacidad, y asi
puedan tener acceso a dichos lugares con facilidad para movilizarse; tal como lo
expresé anteriormente, me refiero de una manera muy breve, no por restarle
importancia, pues de hecho es de suma importancia para el desarrolio a todo nivel de

las personas con discapacidad; pero no es un tema que hoy me ocupa investigar.
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De esto se deduce que la legislacion de paises estudiados, coinciden con las normas
que podrian impulsarse en la legislacién o que puedan ser tomadas como objeto de

estudio para las instituciones encargadas de velar por los derechos e igualdad de

oportunidades de las personas con discapacidad.
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CAPITULO lll

3. Anélisis de la contratacién de personal con discapacidad en Guatemala

3.1. La contratacion en Guatemala

La contratacion de los trabajadores en Guatemala, se rige por los requisitos
establecidos en el titulo segundo, contratos y pactos de trabajo. Capitulo Primero.
Disposiciones Generales y Contrato Individual de Trabajo del Cddigo de Trabajo
Decreto 1441, para todo trabajador. Al respecto Fernandez Molina, Luis sefala:
“que el contrato no es mas que el acuerdo de voluntades; es el producto mismo de la
plena libertad contractual, y los formalismos se dirigen a la forma en que se expresa y
plasma esa voluntad™® . Continia manifestando Fernandez Molina, que aun en los
casos en que la ley permite el contrato verbal (Articulo 27 del Cédigo de Trabajo), es
aconsejable que se redacte por escrito y dice al respecto que todo contrato, en mayor o
menor grado, requieren de ciertas condiciones o formalidades, pues el contrato de
trabajo, por no ser formalista, estd reducido al minimo de formalismos (puede ser
verbal, puede redactarse en forma incompleta, ya que en forma automatica se
incorporan los derechos minimos, a mas que pueden probarse sus alcances con
cualquier medio de prueba) el sector privado e instituciones que se rijan por éste,

segun lo establecido en la Ley.

'® Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 99
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- Cédigo de Trabajo Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica

En su Articulo 18, contiene [a definicion de Contrato Individual de trabajo en donde
establece: “Contrato individual de trabajo, sea cual fuere su denominacion, es el vinculo
economico-juridico mediante el que una persona (trabajador), queda obligada a prestar
a otra (patrono), sus servicios personales o a ejecutarle una obra, personalmente, bajo
la dependencia continuada y direccidn inmediata o0 delegada de ésta Ultima, a cambio

de una retribucién de cualquier clase o forma”.

3.2. Caracteristicas de la contratacion

“Son caracteristicas propias de la contratacion, las que a continuacion presentaremos:

La bilateralidad: De él se derivan obligaciones principales para los dos partes, siendo
basicamente |la prestacidon del servicio y el pago del salario. También se llama a este

tipo de contrato de obligaciones reciprocas.

Que es consensual: Para su perfeccionarniento basta con el consentimiento de las

partes, o sea entre patrono y trabajador.

Que es oneroso: Implica una prestacion mutua de contenido econémico: por un lado el
pago del salario y el otro la prestacion de sus servicios. Esto quiere decir, que la
prestacion de los servicios sera remunerada de una forma econémica 0 como se haya

pactado.
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Es principal: Esto quiere decir que no depende de ningun otro tipo de contrato para s

validez.

Es de tracto sucesivo: Aqui se encuentra, que el cumplimiento de las obligaciones de
dan en etapas 0 acciones sucesivas, es decir, que no se agota en una 0 en

determinadas prestaciones™.

Todo contrato laboral bebera de observar las caracteristicas que anteriormente se

expuso.

3.3. Elementos de la contratacion

Dentro del derecho laboral guatemaiteco se encuentra que existen elementos que se
utilizan o que se observan en la contratacion y éstos son los elementos generales del
contrato de trabajo vy los elementos especiales del contrato de trabajo, a

continuacion se exponen los primeros:

3.4. Elementos generales del contrato de trabajo

En relacion a éstos, Fernandez Molina sefiala que: “El contrato de trabajo si es un

contrato, y deben en consecuencia regirse por las normas generales aplicables a todo

®Ibid. Pag.98
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contrato pues todo contrato es una especie de negocio juridico, se debe tener en

cuenta tres elementos del negocio civil’:

a) Capacidad

b) Consentimiento

c¢) Objeto

3.4.1. Capacidad

“En términos generales se reconocen dos clases de capacidad: De goce y de ejercicio.

De goce: Es Ia cualidad de un ente de ser sujeto de derechos y deberes juridicos, es

sindnimo de personalidad juridica.

De ejercicio: Es la facultad de cumplir por si mismo y ejercer de igual manera los

deberes y derechos juridicos.”!

En el derecho laboral existe una capacidad de ejercicio especial, que esta establecido
en el Articulo 31 del Cédigo de Trabajo: “Tienen también capacidad para contratar su
trabajo (...) los menores de edad de uno u otro sexo (...)" En el derecho civil, los
derechos civiles se adquiere por la mayoria de edad. Son mayores de edad los que

hayan cumplido dieciocho afios.(...)".

% |bid.Pags.92 y 93
%! |bid. Pag 93
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En el parrafo anterior se encuentra algo muy interesante en cuanto a que el Cédigo de
Trabajo contempla una capacidad de egjercicio especial en los menores de edad, bueno
y por qué no contemplar una capacidad de ejercicio especial de las personas con
discapacidad, entrenadas, preparadas y capacitadas para desarrollar un determinado

trabajo seria interesante verdad.

3.4.2. Consentimiento

“El consentimiento se basa en la libertad de trabajo, claramente plasmada en la

Constitucion vigente asi como en el Codigo de Trabajo:

“Articulo 6. ... como consecuencia, ninguna persona podra impedir a otro que se

dedique a la profesion o actividad licita que el plazca.

Asimismo, se establece esta libertad en lo sefalado en los Articulos 18 y 19 del mismo
Decreto, ya que el mismo concepto de contrato implica el concepto de consentimiento.

Este consentimiento sirve para distinguir el trabajo forzado del libre.

Histéricamente se tiene que el trabajo forzado se materializaba en la institucion de la
esclavitud, de amplia difusién en las culturas antiguas. Actualmente, también se dan
formas de trabajos forzados, tal como el trabajo penitenciario, el trabajo impuesto por la

autoridad (como el de vialidad en tiempos de ubico en Guatemala).

‘En cuanto a vicios del consentimiento en derecho laboral podrian presentarse:
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a) Error en la persona: Siempre y cuando la contrataciéon de dicha persona fuese la

razon principal del contrato.
b) Dolo: Es el artificio que se usa para llevar a otro a error, como aparentar otra edad o

cualidad que no se tiene para contratar.

c) Violencia o intimidacién: Es raro que se presente, pero algunos tratadistas estiman

que existe una general intimidacion en contra del trabajador, en muchos casos.

3.4.3. Objeto

El objeto en el Contrato de Trabajo, es una actividad idénea, un servicio que presta el

trabajador en beneficio del patrono, quien en compensacién del salario que paga tiene

derecho a los del trabajo.”?

“Estos son los elementos generales que se toman en cuenta para contratar los servicios

de un trabajador y a continuacion expondremos los elementos espaciales que se
1523

utilizan en la contratacion o elementos propios del contrato de trabajo.

3.5. Elementos especiales del contrato de trabajo

a) Prestacion personal del servicio.

2 |bid. Pag. 95
2 |bid. Pag. 96
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c) Salario.

3.5.1. Prestacion personal del servicio

Este elemento implica que una parte de la ejecucion de los trabajos 0 compromisos
l[aborales, la lleve a cabo una persona individual (o natural), por la otra parte, el
beneficio del servicio puede ser, indistintamente, una persona individual o juridica.
Como por ejemplo: Si se contrata a una empresa para ejecutar una labor, no se estaria
frente a un contrato laboral sino ante una de tipo mercantil. Es manifiesta la tendencia
de muchas entidades a contratar con empresas en vez de individuos, evitando de esa
forma las responsabilidades y problemas del marco laboral. Existe otro ejemplo como,
servicios de limpieza, seguridad, jardineria, mantenimiento, etc., no se contratan
directamente con las personas que van a prestar el servicio, sino que con una empresa
que debe tener su respectiva patente de comercio y que a su contrata a su personal. En
este caso, se traslada la carga laboral a la empresa que se especializa en ese servicio y

no al trabajador.

Analizando este elemento se puede entender que lo que se quiere decir es que en el
contrato de trabajo para que haya relacion laboral personal tiene, que prestar el

servicio directamente el trabajador para el cual fue contratado.
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3.5.2. Subordinacion

‘Es el elemento que mas se destaca en el Contrato Laboral y que lo distingue e
cualquier otro dentro del abanico de acuerdo de voluntades. Consiste en al voluntaria
sujecién de una persona a seguir las instrucciones de otra dentro del contexto de los
servicios pactados. Conlleva la facultad del empleador para exigirle al trabajador, ante
todo la prestacién personal del servicio y por lo mismo, el cumplimiento en cualquier
momento de la jornada, de érdenes relacionadas con la ejecucidn del trabajo, asi como

de imponerle condiciones y reglamentos.”**

Se determina de esta subordinacidn, aspectos tales como la sujecion a un horario, 0 a
las condiciones generales del Reglamento Interior de Trabajo, instrucciones concretas

para la ejecucion de los trabajos.

Es claro, que la sujecion se limita a lo pactado en el contrato y teniendo como
parametro las regulaciones legales de la materia. No pueden ordenarse actividades
ilicitas de ningun tipo, ni hechos que afecten la dignidad y derechos minimos que en

todo caso asisten a los trabajadores como personas dignas que son.

“En doctrina la subordinacion se divide en tres clases:

a) Subordinacion técnica: Se refiere a la supeditacion que el trabajador debe saber

acerca de la forma en que se debe ejecutar el trabajo; presupone, aungue no

* |bid. Pag 97
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necesariamente aplicable a todos los casos, la superioridad de conocimientos técnicos

por parte de los empleados.

b) Subordinaciéon econémica: Hace referencia a un aspecto de contenido sociolégico,
concepto que cobra mayor relieve en la medida de que la gran mayoria de la poblacion

depende del salario para su sobre vivencia.

c) Subordinaciéon legal: Es la que mas interesa para el estudio juridico como el
presente y que conlieva ese compromiso del trabajador de brindar sus servicios a y en
beneficio de un empleador, quien a su vez adquiere el compromiso de pagarle

puntualmente el salario o precio convenido.”?

Finalmente se expone el Ultimo elemento especial del contrato de trabajo que se refiere:

3.5.3. Salario

“Es el tercer elemento necesario para configurar un Contrato de Trabajo.

Servicios personales pueden darse de muchas formas, pero no en todos es a cambio
de una retribucién directa; como por ejemplo pueden ser obras caritativas, servicios a la
comunidad, etc., aqui no estamos ante una vinculacién juridico laboral sino de otro

tipo‘ll 26

% |bid. Pag. 97
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El tema del salario es muy amplio e importante en el contrato de trabajo, pero en €
ocasién se desarrollara de una forma muy breve y se puede concluir que el salario, es
la retribucién que el trabajador recibe a cambio de la prestacidbn de un servicio

determinado.

El Cédigo de Trabajo establece en el Articulo 88, lo relativo al salario: "Salario o sueldo
es la retribucidn que el patrono debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del
contrato de trabajo o de la relacién laboral vigente entre ambos. Salvo las excepciones
legales, todo servicio p.restado por un trabajador a su respectivo patrono, debe ser

remunerado por éste.”

3.6. Contratacion del personal con discapacidad

Actualmente, la forma de contratar a las personas con discapacidad no esta regulada
en ningun cuerpo legal especifico como en otros paises en donde se establece un
sistema de cuotas, que es un sistema de accidn positiva mas conocida y frecuente para
promover la integracién de personas con discapacidad en el mercado de trabajo, en el
Capitulo IV se desarrollara con mas amplitud dicho tema. En Guatemala, el sistema
para contratar a estas personas es excluyente, puesto que son muy pocas las personas
0 empresas que contratan personas que adolezcan de algun tipo de discapacidad, es
dificil realmente determinar la forma de contratar a personas con discapacidad en
cuanto a que las entrevistas realizadas a empleadores demuestran que no es de su
preferencia contratar a estos grupos de personas y ademas, existen diversos criterios al

respecto dependiendo del grado de sensibilidad de las personas que los deseen
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contratar. Ademas, ya no se debe dejar que aspectos o factores como la sensibilidad,
lastima, compasion, etc., influyan para que las personas con discapacidad puedan tener
opcion a un empleo; por eso es necesario crear un procedimiento que obligue a la

contratacion de estas personas, puesto que en la legislacién actual no se cuenta con

ello.

3.7. Criterios y formas que se utilizan en la contrataciéon de personal con

discapacidad

Como se dijo anteriormente, existen diversos criterios para contratar a personas con
discapacidad dentro de los cuales se puede mencionar el criterio que manejan
empresarios de la pasteleria de la familia Saavedra, en donde contratan personas con
discapacidad ( sordomudas). “Es una gran satisfaccion mostrarle a la sociedad lo utiles
que son,” afirmé Cristina de Saavedra, quien invitd a todos los empresarios a que
contraten a personas de este grupo; por otra parte existe otro criterio desfavorable para
contratar personas con discapacidad en donde los empleadores lamentablemente les
mueve el beneficio suyo y no el de la sociedad y opinan que: “para qué van a contratar
a personas con discapacidad pudiendo explotar a estudiantes brillantes y preparados”,
que aumenten la produccién o el rendimiento en su empresa o tener obstaculos o tener
que estar lidiando con las personas que adolezcan de algun tipo de discapacidad, no
dejando de mencionar el entorno fisico que se tendria que remodelar para el
desempeiio de las tareas para dichas personas;, que es otro malestar para los
empleadores pues lo ven con gastos adicionales o innecesarios. En Guatemala, no

existe una forma especifica para contratar personas con discapacidad en tanto no
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exista una ley sistematica que regule u obligue a los empleadores o las empresas a
contratar este tipo de personal, como en "Espafia que podemos agregar para referencia
de este tema que existe una ley que fue emitida en 1982, de la que se desarrolla un
sistema de cuotas que exige que el 2% del empleo en empresas privadas mayores de
50 empleados y 5% en las publicas se destine a personas con discapacidad, aunque
esta ley no se cumple al cien por ciento debido a que las inspecciones son escasas y
las multas menores, pero a pesar se todo hay empresas que ha destacado, como el
grupo alimenticio Siro, dirigido por el sefior Juan Manuel Gonzales Serna, en el que la
tercera parte de la planilla es de discapacitados ( 296 sobre un total de 900). También
destaca la empresa de transportes fundada por Francisco Martin Frias, MRW, en el que
lo es un 15% de la planilla; se hace referencia a sus presidentes porque este tipo de
politicas solo surgen si se tiene un decidido impulso™’. En Guatemala, deberian de
tomarse en cuenta estos criterios y que las empresas o los empleadores pensaran que

es una oportunidad de integrar a discapacitados.

De acuerdo con lo indicado en este capitulo, se puede inferir que los criterios que
utilizan las empresas o0 empresarios para contratar o dejar de contratar al personal son
ineficientes e insuficientes; pues se dice que el grado de civilizacién de una sociedad

puede ser juzgado en funcién de cémo trata a sus miembros mas débiles.

#|nforme 2004 del observatorio de la Accién Social de la Empresa en Espafia.
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CAPITULO IV

4. La necesidad de crear centros especiales de trabajo para personas con

discapacidad

Al referirme a los centros especiales de trabajo, propongo la creacién de normas
juridicas que permitan que toda empresa publica o privada que contrate personas con
discapacidad se convierta en un centro especial de trabajo o como lo denominan en
Argentina grupos laborales protegidos, pues se encuentran sujetos a supervision e
inspeccidn de parte del Ministerio de Trabajo. Ahora bien, se debera alcanzar que las
empresas privadas o publicas contraten a personas con discapacidad, pues en
Guatemala existen leyes que contemplan el empleo para personas con discapacidad
pero no son leyes positivas, en cuanto a que no existen mecanismos de como hacerlas
efectivas; “el Estado a través del Consejo Nacional para la Atencion de las Personas
con Discapacidad, CONADI; impulsa politicas en discapacidad conjuntamente con otras
instituciones como lo son los Ministerios Sectoriales y otras instancias de gobierno
vinculadas con el tema de la discapacidad, tanto en el nivel central como su
representacion en el Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.  Otro grupo

son las organizaciones de y para personas con discapacidad.”®

2 Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad. CONADI. Politica nacional en
discapacidad. Pag. 61
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Segun el Articulo 22 de la Ley de Atencidn a las Personas con Discapacidad, Decreto
numero 135-96 del Congreso de la Republica, el CONADI es una “...entidad auténoma
con personalidad juridica y patrimonio propio y con caracter coordinador, asesor e

impulsor de las politicas generales en materia de discapacidad...”

“El Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad-CONADI, sera
el responsable por la implementacion, gestion, monitoreo y evaluacion de la politica

nacional en discapacidad.”®

1. Gestionar la implementacién de la Politica Nacional en Discapacidad a nivel de
entidades de gobierno vinculadas al tema de discapacidad: ministerios, secretarias,

entidades descentralizadas y municipalidades.

2. Promover la apertura de espacios de participacion de organizaciones de y para
personas con discapacidad, dentro de los consejos departamentales, municipales y

comunitarios de desarrollo urbano y rural.

3. Crear capacidad propositiva y de gestion en los representantes de organizaciones de
y para personas con discapacidad en los Consejos Departamentales, Municipales y
Comunitarios de Desarrollo, con el propésito de que las acciones, derivadas del
Objetivo y de los Ejes de la Politica Nacional en Discapacidad, se traduzcan en
propuestas y proyectos para las personas con discapacidad, que deban ser incluidos
dentro de los planes anuales de inversidn de cada Consejo, en temas como salud,

educacién, capacitacion y empleo, acceso al transporte, infraestructura, vivienda, etc.

% |bid. Pag.39
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4. Impulsar, fortalecer y posibilitar la articulacién de entidades y organizaciones de y e
para personas con discapacidad, mejorando su capacidades organizativas, propositivas
y de gestidon e incidencia técnica y politica en los niveles nacional, departamental y

municipal.

5. Ser, conjuntamente con entidades de gobierno, representadas en el CONADI, asi
como privadas y de la sociedad civil, la instancia que dé seguimiento, monitoreo y

evaluacién a la implementacién de la Politica Nacional en Discapacidad.

4.1. Ministerios sectoriales y ofras instancias de gobiemo vinculadas con el tema de la

discapacidad

“Segun el Consejo Nacional para la Atenciéon de Personas con Discapacidad, CONADI;
en el marco del proceso de descentralizacion y del fortalecimiento del Sistema de
Consejos de Desarrollo que impulsa el Gobierno, los Ministerios Sectoriales deberan
asumir la rectoria del eje tematico de la Politica Nacional en Discapacidad que les
corresponda, segun su mandato legal e incorporar dentro de sus politicas, planes,
programas y proyectos, el tema de la discapacidad en funcion de sus competencias
institucionales. También deberan incidir, a través de sus representantes, en la
incorporacion del tema de la discapacidad dentro de las comisiones de trabajo, en los

Consejos Departamentales y Municipales de Desarrollo.”*

0 |bid. Pag. 67
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Las otras instancias de Gobierno, deberan incorporar dentro de sus politicas, planes,
programas y proyectos, el tema de la discapacidad en funcion de sus competencias
institucionales e incidir, cuando sea el caso, en la incorporacion del tema de la
discapacidad dentro de las comisiones de trabajo, en los Consejos Departamentales y
Municipales de Desarrollo. Las instituciones de gobierno consideradas importantes

dentro de este contexto son:

- Los siguientes Ministerios:

- Educacion.

- Salud Publica y Asistencia Social.

- Trabajo y Prevision Social.

- Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

- Cultura y Deportes

- Finanzas Publicas, a través de la Direccidén Técnica del Presupuesto.
- Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.

- Gobernacién.

- Otras instancias de gobierno que intervienen en el tema de la discapacidad son:

- “Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, SBS.
- Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente, SOSEP.
- Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia de la Republica,

SEGEPLAN.
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- Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia de la Republica, SCEP.
- Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia de la Republica.

- Secretaria Presidencial de la Mujer, SEPREM.

- Instituto Nacional de Estadistica INE

- Gobernaciones departamentales.

- Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, especialmente en los niveles

departamental, municipal y comunitario.

- Municipalidades y otros entes autéonomos involucrados dentro del contexto de la

discapacidad son:

- Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
- Universidad de San Carlos de Guatemala.
- Confederacién Deportiva Autdnoma de Guatemala

- Las 332 municipalidades del pais.

- Organizaciones de y para personas con discapacidad

Este grupo esta integrado por las entidades y organizaciones de y para personas con
discapacidad y sus familias, tanto privadas como de la sociedad civil. Este es uno de los
principales pilares sobre el cual puede impulsarse la implementacion, gestion,

monitoreo y evaluacidn de la Politica Nacional en Discapacidad.”"

* |bid. Pag.41
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- Otros Poderes del Estado

-“Congreso de la Republica
-Operadores de justicia: Ministerio Publico, Procuraduria General de la Nacién,

Procuraduria de los Derechos Humanos y Corte Suprema de Justicia.

Estos organismos del Estado participardn segun su naturaleza y ambito de sus

funciones.”

4.2. Estructura de coordinacién de la politica nacional en discapacidad

“La estructura de coordinacion de la Politica Nacional en Discapacidad que, como
puede verse, aprovecha las estructuras existentes en el Estado, tanto en el nivel central
como en el departamental, municipal y comunitario, para impulsar la implementacion y
ejecucion de la politica. Dicha estructura relaciona al Estado con el Consejo Nacional
para la Atencidn de las Personas con Discapacidad (CONADI) a través del Congreso de
la Republica, operadores de justicia, ministerios, gabinetes, secretarias, y la sociedad

civil entre otros.

Los delegados de las organizaciones de y para las personas con discapacidad tendran
la enorme e histérica oportunidad de involucrarse en el Sistema de Consejos de

Desarrollo Urbano y Rural para impulsar los planes, programas y proyectos

*2|bid. Pag. 41
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comunitarios, municipales y departamentales para las personas que la padecen, asi

como para la prevencién de la discapacidad de los otros habitantes.

4.3. Objetivos de la politica

A partir del analisis del problema de la discapacidad, sus causas y efectos, se han
identificado un objetivo central de la politica, siete objetivos estratégicos y veintitrés

objetivos operativos para la formacion de la Politica Nacional en Discapacidad.”®

4.3.1. Objetivo central de la politica

El estudio realizado por el Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con
Discapacidad, CONADI; en relacion a la politica Nacional en Discapacidad es que dicha
politica se formulara, implementara, ejecutara, monitoreara y evaluara con el objetivo

de:

-Crear oportunidades de integracién y participacion en la sociedad guatemalteca para

las personas con discapacidad.

Las oportunidades de integracion y participacion de las personas con discapacidad en
la sociedad guatemalteca, tienen que ver con el acceso equitativo, en igualdad de

oportunidades y sin ninguna discriminacion, a la salud, la educacién, la cultura, la

*|bid. Pag. 49
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recreacion, el deporte, al empleo, a las actividades generadoras de ingresos y
ocupacion, asi como a la justicia, seguridad ciudadana y derechos humanos. También
implica tener acceso a los espacios fisicos, a una vivienda digna y al transporte
individual y colectivo, asi como a la informacidén y a los medios de comunicacion, a
través de los sistemas especializados para las personas ciegas y sordas como el Braille
y el lenguaje de sefias. Para ello también es necesario impulsar, fortalecer y capacitar a

las organizaciones de y para personas con discapacidad.

Utilizando las herramientas del marco logico y el desglose analitico de objetivos, se
formularon los objetivos de la politica en tres niveles: objetivo central de la politica,

objetivos estratégicos y objetivos intermedios de la politica.

4.3.2. Objetivos estratégicos

Siguiendo el orden establecido por el CONADI, en relacién a los objetivos de la politica

Nacional en Discapacidad, éste sugiere |o siguiente:

1. “Promover la prevencion de la discapacidad, el acceso a la salud, la habilitacion y

rehabilitacion integral de personas con discapacidad.

2. Promover el acceso a la educacién formal y no formal, la cultura, la recreacion y el

deporte para personas con discapacidad, a nivel publico y privado.

3. Promover la formacion, capacitacion y el acceso al empleo, las actividades

generadoras de ingresos econémicos y la ocupacion para personas con discapacidad.
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4. Promover la equiparacion de oportunidades de acceso a espacios fisicos, la vivienda

y los medios de transporte para personas con discapacidad y sus familias.

5. Promover el acceso a la informacién y a la comunicacién a la sociedad, las personas

con discapacidad y sus familias, a través de sistemas adaptados a sus necesidades.

6. Promover el acceso a la justicia, seguridad ciudadana y derechos humanos para las

personas con discapacidad y sus familias.

7. Impulsar y fortalecer a las organizaciones de y para personas con discapacidad, asi

como las de padres de familia.”®*

4.3.3. Objetivos operativos de la politica

Se enmarca este tipo de objetivos dentro de la politica propuesta por el Consejo
Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad la expone de la siguiente

manera:

- “Promover la prevencién de la discapacidad, el acceso a la salud, la habilitacién y la

rehabilitacion integral de personas con discapacidad.
- Impulsar la prevencién de la discapacidad en la sociedad guatemalteca.
- Promover el acceso a la salud para las personas con discapacidad.

- Promover la disponibilidad y acceso a los servicios de habilitacién y rehabilitacion

integral con calidad, oportunidad y calidez.

% |bid. Pag. 49
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-Promover el acceso a la educacién formal y no formal, la cultura, la recreacion y el
deporte para las personas con discapacidad a nivel publico y privado.

- Facilitar a las personas con discapacidad el acceso a los servicios educativos formales

y no formales en igualdad de oportunidades y condiciones.

- Facilitar a las personas con discapacidad y sus familias el acceso y la participacion en

las manifestaciones artisticas y culturales.
- Promover el acceso y la participaciéon de las personas con discapacidad y sus familias,

en actividades ludicas, recreativas y deportivas.
- Promover la formacion, capacitacién y el acceso al empleo, actividades generadoras
de ingresos econdémicos y la ocupacion para las personas con discapacidad.

de las personas con

- Promover el acceso a la formacién y capacitacién laboral

discapacidad.
- Promover el acceso al empleo, en el sector publico y privado, para las personas con

discapacidad.
- Promover las actividades generadoras de ingresos econémicos para las personas con

discapacidad.
- Fomentar la utilizacion del tiempo libre y del ocio de las personas con discapacidad y

sus familias, en actividades ocupacionales, lucrativas y no lucrativas.

- Promover la equiparacion de oportunidades de acceso a espacios fisicos, la vivienda y

los medios de transporte para las personas con discapacidad.
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- Promover la aplicacion de la normativa sobre accesibilidad para el disefio,
construccion, remodelacién y acondicionamiento de espacios fisicos, que faciliten el

acceso de las personas con discapacidad a las instalaciones publicas y privadas.

- Promover la construccion, mejoramiento y remodelacion de viviendas adecuadas y

accesibles a personas con discapacidad, utilizando la normativa sobre accesibilidad.

- Promover la aplicaciébn de la normativa sobre accesibilidad para el disefo,
construcciéon, remodelaciéon y acondicionamiento de vias y medios de transporte,
publico y privado para las personas con discapacidad, mujeres en estado de gestacién

y adultos mayores.

- Promover el acceso a la informacién y a la comunicacion a la sociedad, las personas
con discapacidad y sus familias, a través de sistemas adaptados a sus necesidades.

- Informar y sensibilizar a la sociedad guatemalteca sobre el tema de la discapacidad.

- Promover el acceso a la informacién y a la comunicacién a las personas con
discapacidad, incorporando tecnologias apropiadas y sistemas de comunicaciéon, como

el Braille y el lenguaje de sefas.

- Impulsar el uso y el acceso a los diferentes medios de comunicacién a las personas

con discapacidad.
- Promover la dignificacion y la imagen positiva de la persona con discapacidad.

- Promover la generacién de informacion estadistica sobre la poblacién con

-discapacidad en Guatemala, para sustentar el proceso de toma de decisiones.
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- Promover el acceso a la justicia, seguridad ciudadana y derechos humanos para las

personas con discapacidad y sus familias.

- Promover la erradicacién de las barreras juridicas y legales que enfrentan las
personas con discapacidad y sus familias, para el ejercicio de sus derechos y

obligaciones.
- Promover el acceso a la justicia para las personas con discapacidad.

- Promover el conocimiento, apropiacion y ejercicio de sus derechos y obligaciones en

el colectivo de las personas con discapacidad

-Impulsar y fortalecer a las organizaciones de y para personas con discapacidad, asi

como las de padres de familia.
- Promover la organizacion de y para personas con discapacidad.
- Impulsar la organizacién de padres de familia de personas con discapacidad.

- Impulsar la incorporacion del tema de la discapacidad en otras organizaciones de la

sociedad civil.

- Fortalecer las capacidades de participacion y propuesta de las organizaciones de y
para personas con discapacidad y las de padres de familia en los espacios de

participacion ciudadana.”®

Después de analizar los objetivos propuestos por el Consejo Nacional para la Atencién
de las Personas con Discapacidad, se puede observar que es un gran aporte dentro del

contexto de la Discapacidad, en Guatemala, muy importante ya que se han utilizado

* Ibid. Pag. 50
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aspectos como: prevencion, educacién, acceso, informacién, participaciéon y promover,
impulsar, fortalecer, facilitar que contribuyen interesantes datos para la ejecucion de
acciones encaminadas a crear de oportunidades de participacién para las personas

con discapacidad.

4.4. Gestion de la politica

Dentro del contexto de la discapacidad el Consejo Nacional para la Atencién de las
Personas con Discapacidad propone que la gestibn de la Politica Nacional en
Discapacidad debera ser un proceso dinamico, participativo, sistematico y disciplinado
para alcanzar los objetivos de la misma, haciendo uso eficiente, eficaz y efectivo de los

recursos institucionales, fisicos, tecnolégicos, cognoscitivos y financieros disponibles.

“En la gestion de la politica estaran involucradas diferentes instancias gubernamentales,
privadas y de la sociedad civii que deberdn vincularse con al menos un objetivo
estratégico de la politica, con base en su competencia y experiencia tematica.”*®

“En la gestion de la politica se utilizaran los conceptos de liderazgo compartido y de
institucion u organizacién conductora de proceso.

El liderazgo compartido implica que ninguna institucién u organizacién se vera

supeditada a otra, pero el liderazgo lo ejercera la institucién u organizacién que tenga la

% |bid.Pag.61
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competencia y la mayor experiencia en el tema especifico. Esta sera la institucion u

organizacion conductora de ese proceso.

De acuerdo con su mandato, el impulso, la asesoria y la coordinacion de la politica sera
responsabilidad del Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con
Discapacidad, CONADI. La coordinacion se lograra sobre la base de los objetivos
estratégicos y los objetivos operativos de la politica y de la responsabilidad que asumira

cada una de las instituciones u organizaciones que lideren cada proceso.

La responsabilidad por lograr el objetivo central de la politica sera de los Ministerios
Sectoriales, en coordinacion con el Consejo Nacional para la Atenciéon de las personas

con Discapacidad -CONADI, en el marco del Gabinete Social.”®’

“‘El logro de cada uno de los siete objetivos estratégicos, sera una responsabilidad
compartida por los Ministerios Sectoriales, las Secretarias de Gobierno, las
organizaciones de y para personas con discapacidad, PCD, organizaciones privadas y
otras organizaciones de la sociedad civil vinculadas con el tema. Consejo Nacional para
la Atenciéh de las Personas con Discapacidad- CONADI, sera el ente impulsor, asesor
y coordinador de los procesos. El apoyo de los Fondos Sociales, el Congreso de la

Republica, los operadores de justicia y otros entes del Estado, sera fundamental para la

% Ibid.Pag. 61
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gestion de la Politica Nacional en Discapacidad para ir fortaleciendo la capacidad de

propuesta y de gestién politica y asi lograr mejores objetivos.”*®

Consejo Nacional para la Atencidén de las Personas con Discapacidad- CONADI,
reconoce que organismos como el Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural,
aporta un apoyo importante especialmente en los niveles departamental, municipal y
comunitario, desempefiaréa un rol central y estratégico en la gestion de la politica,
incorporando a representantes de las organizaciones de y para personas con
discapacidad, electos de acuerdo con la normativa especifica. Estos representantes, se
incorporaran a las diferentes comisiones de trabajo del Consejo Departamental de

desarrollo, CODEDE; y los del Consejo Municipal de Desarrollo, COMUDE

La participacion de los representantes de las organizaciones de y para personas con
discapacidad en las diferentes comisiones de trabajo de los Consejos de Desarrollo,
serd fundamental para visibilizar el tema de la discapacidad e incorporar proyectos
especificos en los planes anuales de inversién departamental, municipal y comunitaria.
Su rol también sera fundamental para el monitoreo y evaluaciéon de la ejecucion de los

proyectos que se financien dentro de estas instancias de participacion ciudadana.

En el anélisis realizado por el Consejo Nacional para la Atencion de Personas con
Discapacidad, CONADI; se identifican las instituciones u organizaciones que lideraran

el objetivo central y los objetivos estratégicos de la politica, asi como el tipo de

*® |bid. Pag.62
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responsabilidad que éstas asumiran. También se identifican las instituciones u
organizaciones que participaran en la ejecucién de acciones dentro de cada objetivo y

el tipo de responsabilidad que asumiran.

La informacién del analisis es preliminar e ilustrativa del proceso de gestion de la
politica, por lo que podria variar y/o ajustarse durante la fase de implementacién, en
consulta con todos los involucrados. Asi mismo, durante la implementacion, se debera
precisar, para cada objetivo operativo de la politica, quienes seran las dependencias y
personas de cada instancia publica, privada y de la sociedad civil, que ejerceran el

liderazgo y el tipo de responsabilidad que asumiran.

4.5. Monitoreo y evaluacion de la Politica

El Consejo Nacional para la Atencidén de las Personas con Discapacidad, evalua y
propone que el monitoreo y evaluacién es una poderosa herramienta para la peticion y
rendicién de cuentas sobre la gestion publica y privada. Esta puede ser usada para
mejorar la capacidad de las instituciones de gobierno, de las organizaciones privadas y

de la sociedad civil en el logro de sus objetivos y resultados.

“La gestion de la politica nacional en discapacidad estaria incompleta si no se
determina su éxito o fracaso, en términos del logro de los objetivos estratégicos y
operativos, que en su conjunto determinan el logro de su objetivo central. El avance en
el logro de los objetivos debe medirse continua y sistematicamente a través de un

sistema de monitoreo y el éxito o fracaso debe establecerse periddicamente, a través
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de un sistema de evaluacidn. Estos dos elementos integran el sistema de monitoreo y

evaluacion.”®
'El monitoreo es una actividad continua que usa la recoleccion sistematica de datos
sobre indicadores especificos, para guiar a los dirigentes, implementadores y ejecutores

de politica hacia la consecucidn de los objetivos y el logro de resultados.

La evaluacion, por su parte, es el diagnostico objetivo y sistematico de una politica,
plan, programa o proyecto en curso o finalizados. Incluye el analisis de aspectos como
el disefio, la implementacién, la gestion y los resultados obtenidos. Su propésito es
determinar la relevancia y cumplimiento de los objetivos planteados, la eficiencia de la
implementacién, su efectividad, productos, efectos e impacto y sostenibilidad. Una
evaluacidén debe proporcionar informacién confiable y util, permitiendo la incorporacion

de lecciones aprendidas en el proceso de toma de decisiones.®

El disefio del sistema de monitoreo y evaluacién incluye los siguientes pasos:
1. Formulacion de los objetivos que se pretende alcanzar con fa politica.

2. Formulacién de los indicadores objetivamente verificables, los medios de verificacion

y los supuestos que se deberan cumplir para cada nivel de objetivos.

% Banco Mundial. Diez pasos para un sistema de monitoreo y evaluacién
“0 Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad. CONADI. Politica Nacional en
Discapacidad. Pag. 79
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3. Construir la linea de base para saber cual es la situacion actual al momento de iniciar

la implementacién de la politica.

4. Definir el método y la periodicidad para la recolecciéon de datos sobre los

indicadores.
5. Definir los responsables para:

-Recolectar

-Registrar

-Analizar

-Difundir los resultados

6. Realizar el monitoreo constante de los objetivos

7. Evaluar periédicamente el avance en el logro de Jos objetivos de la politica.
8. Reporte de hallazgos.

9. Uso de los hallazgos

10. Meta-evaluacién: evaluacién del sistema de monitoreo y evaluacion.

El sistema de seguimiento y evaluacion, requiere de un sistema de indicadores
objetivamente verificables, los medios de verificacidn y los supuestos que deben

cumplirse para que se puedan alcanzar los objetivos previstos.

Los indicadores son criterios de referencia para darle seguimiento y evaluar las
acciones que desarrollan las instituciones y organizaciones, con el fin de alcanzar los

objetivos planteados en una politica, plan, programa o proyecto.
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Los medios de verificacidn son registros, documentos, bases de datos, etc. que serviran

para verificar que el indicador se cumplid.

Los supuestos son variables externas al proceso, que se deberan cumplir

obligatoriamente para poder alcanzar el respectivo objetivo.

4.6. Estrategias para la implementacién de la politica

Segun el Consejo Nacional para Atencidon de las Personas con Discapacidad, la
formacidn de la politica publica pasa por cuatro procesos intimamente ligados entre si,
siendo éstos, los que el Consejo sugiere para la implementacion de la politica

propuesta: formulacién; implementacion; ejecucién; y monitoreo y evaluacion.

“La formulacion de la politica tiene que ver con la definicion del marco programatico,

objetivos y ejes de la politica, que se quiere alcanzar.”'

“La implementacién de la politica tiene que ver con una serie de decisiones técnicas
gue buscan crear la viabilidad politica, a nivel de autoridades y de la sociedad, que
permitan eliminar los obstaculos que seguramente se presentaran para materializar los

objetivos estratégicos y operativos de la politica en lineas de accion. En ese sentido,

“1 Ibid. Pag. 91
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las estrategias para implementar la politica son de cuatro tipos: politicas, técnicas,

financieras e institucionales.”*

La ejecucion o gestidn de ia politica, tiene que ver con el proceso constante de toma de
decisiones para alcanzar los objetivos de la misma, haciendo el mejor uso posible de

los recursos disponibles.

“El monitoreo y evaluacién, es el proceso continuo y sistematico, que permite ir
tomando las decisiones en el momento oportuno, para encauzar las acciones hacia el

logro de los objetivos de la politica publica.

La viabilidad se define como el proceso de impulsar la concrecion de los objetivos en
acciones, eliminando los obstaculos y restricciones que se presenten en el ambiente
cercano y lejano. Esto da lugar a formular y ejecutar estrategias politicas, técnicas,
financieras e institucionales a través de un constante proceso de negociacion vy

concertacion con los diferentes actores sociales involucrados en la politica pUblica.”®

Analizando todo este proceso de las politicas impulsadas por el Consejo Nacional para
la Atencion de las Personas con Discapacidad se puede establecer que estan muy bien
planteadas, son bastantes especificas y que abarcan muchos factores dentro del
contexto de la discapacidad; pero refiriéndonos al tema del empleo para personas con

discapacidad solo se impulsan politicas para el empleo pero no dice como lograr que

2 |bid. P4g. 91
*® Ibid. Pag. 91
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este grupo desprotegido de personas sean integradas al mundo laboral productivo y
que no existe ninguna ley que garantice la contratacidn de personas con discapacidad

que contribuyan a un estandar de vida adecuado.

De la forma como se plantean las estrategias para impulsar politicas en materia de
discapacidad y segun el estudio realizado de las mismas, se puede agregar que es
necesario dejar plasmado la forma en la que se incorporara a las personas con
discapacidad dentro del mundo laboral productivo del pais o sea de como se le colocara
dentro de un puesto laboral; analizando este problema, habra que darse cuenta que
realmente no existe un sistema que garantice o que inserte a este grupo de personas al
trabajo, esto lleva a una situacidn bastante desventajosa pues segun la investigacion
realizada, no existe legislacion que indique que las personas con discapacidad deban
ser contratadas y este es el problema que preocupa debido a la falta de oportunidades

de empleo para este grupo de personas.

De acuerdo a la investigacién de campo realizada, las personas e instituciones
entrevistas, indican que a la hora de contratar a personas que adolezcan de algun tipo
de discapacidad estarian en la desventaja de tener que remodelar ciertas areas de sus
instalaciones en donde dicha persona desempefie su trabajo y sobre qué trabajo va ha
realizar esta persona, por lo que se ha podido evidenciar que no existen politicas de
impulso y de informacidn para que estas personas con discapacidades especiales sean

contratadas.
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4.7. La necesidad de crear oportunidades de empleo para las personas con

discapacidad

Como se ha venido analizando; que en el pais urge la necesidad de que existan
oportunidades reales y objetivas en materia de empleo para Iés personas con
discapacidad, pues durante todo este proceso de investigacidn ya se han examinado
las leyes y convenios que establecen que las personas con discapacidad sean incluidas
dentro de mundo productivo laboral, pues existiendo dichos preceptos legales que
garantizan la igualdad de oportunidades para una plena participacion en el empleo para
las personas con discapacidades, es urgente y necesario que el Estado realmente
fomente el empleo y adopte medidas para creacién de fuentes de trabajo para las
personas con discapacidad y dicte la leyes necesarias para logar dicho objetivo. El
empleo que el Estado debe fomentar para este grupo de personas de ir encaminado

dentro del sector publico como privado.

“Existe una modalidad de fomentar el empleo que es la que méas promueve puestos de
trabajo, adoptado en paises como Alemania, Espafia y Francia y que consiste en el
Sistema de Cuotas acompafnado de tasas, que incluye por ley contratar un determinado

porcentaje de trabajadores con discapacidad y de no hacerlo deberan pagar una multa.

El dinero recaudado a través de seos sistemas de cuotas sea destinado a un fondo de
apoyo al empleo de personas con discapacidad. En relacién a dichos fondos obtenidos

del sistema de tasas podemos hacer regencia de como funciona en otros paises como

86



en Francia, que los fondos que se obtienen por el incumplimiento de la cuota obligatoria
pueden utilizarse para financiar la formacién profesional de personas con

discapacidades.”*

Tomando en cuenta y haciendo uso de la legislaciéon comparada a la que se hace
referencia anteriormente se puede adoptar dentro de la legislacion guatemalteca, todos
aquellos instrumentos que ayuden a enriquecer nuestros conocimientos para poder
introducir en la legislacion Guatemalteca de una forma efectiva, eficaz y adecuada
preceptos que contribuyan a la creacién de fuentes de trabajo para las personas con

discapacidad.

Actualmente, existe una iniciativa en el Congreso de la Republica que dispone aprobar
una Convencién sobre los Derechos de las personas con Discapacidad y su protocolo
facultativo, que contiene en relacion al trabajo proteger y reconocer los derechos al
trabajo de las personas con discapacidad asi como también prohibir la discriminacién y
alentar las oportunidades de empleo entre otras. Esto permite avanzar enormemente
dentro de contexto de la discapacidad en Guatemala, ya que existe voluntad politica de

abarcar el tema de la discapacidad en materia laboral.

Ahora bien, analizando todos estos preceptos se puede apreciar que dan la pauta

para poder dirigirse hacia la busqueda de mecanismos que permitan materializar los

a“ Organizacion Internacional del Trabajo. Lograr la igualdad de oportunidades en el empleo para las personas
con discapacidades a través de la legislacién. 2007. Pag. 36
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derechos de las personas con discapacidad en materia de empleo;, que diga como
estas personas sean incorporadas al sector productivo laboral, que seria la continuidad
de todas las propuestas encaminadas a la promocion de igualdad de oportunidades y

del derecho a obtener y mantener un empleo.

4.7.1. Principios que permitan una adecuada contratacion

- Que las personas con discapacidad, se encuentren incluidas dentro de un banco de
datos que debera manejar el departamento de discapacitados del Ministerio de Trabajo
y Previsidén Social como lo es el Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con

Discapacidad, CONADI.

- Que las personas con discapacidad se les brinde capacitacion que los prepare para

optar a algun empleo de acuerdo a sus condiciones.

- Que las personas con discapacidad sean contratadas segun su condicion fisica y para

lo cual fue capacitada.

- Que las jornadas de trabajo sean establecidas de acuerdo a las condiciones de los
distintos sectores de la poblacién con discapacidad, (porque no es lo mismo para

minusvalidos que para ciegos 0 sordos).
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- Que el empleador ofrezca las condiciones adecuadas para el desempefio de estos
trabajadores, por ejemplo, el disefio arquitectdnico, o sea rampa de acceso, pasillos

adecuados para movilizarse etc.

- Que el Ministerio de Trabajo y prevision Social, tenga a cargo la supervision de todo

lo relativo al trabajo de las personas con discapacidad.

4.8. Propuesta de modificacién al Cédigo de Trabajo

- Legislar sobre la forma de como contratar a personas con discapacidad, pues como
ya se ha estudiado anteriormente las leyes y convenios que garantizan que las
personas con discapacidad sean integradas en el mercado laboral, el Estado tiene la
obligacidén de establecer mecanismos y procedimientos que incluyan a este grupo de

personas para obtener un empleo.

- Que se legisle de una forma obligatoria acomparnada de sanciones asi como también

acompafada de incentivos econdmicos.

Investigando el sistema utilizado por otros paises para lograr la integracién de las
personas con discapacidad dentro del mundo productivo laboral, se encontré que
existe un sistema que ha funcionado y es el sistema de cuotas que consiste en que

cada empresa tenga al obligacion de contratar un determinado porcentaje de personas
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con discapacidad ( una cuota del 3 % del total sus trabajadores); esta cuota para que
pudiera cumplirse deberia ir acompafiada de sanciones, en este caso seria que el
empleador que no contratare a las personas con discapacidad que la ley le establezca,
tendria que pagar una especie de multa significativa por cada persona con
discapacidad que no contratare. Pues de otra forma, no se conseguiria si no se impone
un poco de coercitividad al empleador o sea una obligacién de hacerlo, y de no hacerlo
una sancion ya que si deja la opcién de solo esperar que conscientemente el
empleador contrate a estas personas con capacidades especiales no se lograria
avanzar en nada. La concientizacion y la sensibilizacion en el pais es muy pobre dentro
del contexto de la discapacidad, es por ello que como se mencioné anteriormente,
debe de haber cierta obligacion para el empleador en la contratacién de las personas
con discapacidad. Otro aspecto que puede funcionar, es la creaciéon de incentivos
econdmicos para los empleadores que contraten a personas con discapacidad dentro

de su empresa o entidad ya sea esta publica o privada.

- Que se introduzcan reformas al Cédigo de Trabajo Decreto No. 1441 del Congreso de

la Republica de Guatemala en relacidn al empleo de las personas con discapacidad.

- El Convenio 159 de la Organizacién Internacional de Trabajo OIT, sobre el fomento del
empleo y al proteccidn contra el desempleo ha contribuido de manera significativa y
constante a la promocién de la igualdad de oportunidades en el empleo, también se
cuente con otros cuerpos legales en donde el Estado garantiza la creacion de fuentes
de trabajo para que las personas con discapacidad tengan un empleo adecuado a sus
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condiciones y necesidades personales, dependiendo de las limitaciones fisicas o
mentales que presenten, { Articulo 34 de la Ley de Atencién a las Personas con
Discapacidad); pero hace falta legislar en Guatemala la forma en deberan se
contratadas las personas con discapacidad y mi propuesta es que se reforme el Codigo
de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica en relaciéon al empleo para
personas con discapacidad, éste Cddigo puede catalogarse como un instrumento de
proteccion que supera la época de finales del Siglo XIX cuando los movimientos
artesanales promovieron la necesidad de construir un cuerpo juridico que protegiera al
trabajador y regulara las relaciones obrero- patronales. En Guatemala, durante el
periodo entre el 44-54 es cuando se logra crear una legislacién laboral con una vision
social sobre la base de proteccién al trabajo y al trabajador en esta época de la
promuigacion del Cddigo de trabajo con lo cual se logra una verdadera tutelaridad al

trabajador por medio de una legislacién laboral.

Cuando se firman los Acuerdos de Paz, se generan con éste condiciones favorables
que permitan una actualizaciéon y una modernizacidén del sistema normativo en materia
laboral para adaptarse a las nuevas necesidades que surgen con esta época. Es
aqui, donde surge la necesidad de legislar a favor de los sectores desprotegidos y
vulnerables de el pais a quienes no se les reconoce sus derechos ni se les da la
oportunidad con relaciéon al trabajo, para poder tener una vida digna y asi poder
integrarse dentro del mundo laboral del pais; como lo son las personas con
discapacidad.” La legislacién laboral debe ser tutelar de los trabajadores, puesto que

trata de compensar la desigualdad econémica de estos , otorgandoles una proteccion
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juridica preferente” ( preambulo de Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la
Republica) y estar enmarcada dentro de lo establecido en la Seccién Octava Articulos
101 a 117, Trabajo; del Capitulo II, Derechos Sociales; y del Titulo I, Derechos
Humanos, de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, y en lo que
preceptuan él Cadigo de Trabajo y los convenios internacionales en materia de trabajo,

ratificados por Guatemala.

- La necesidad de introducir reformas al Cédigo de Trabajo, se contempla en los
Acuerdos de Paz sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacidn Agraria, en el que las
partes se comprometieron a promover cambios legales y reglamentarios que hagan
efectivas las leyes laborales y a sancionar severamente sus infracciones. Este

compromiso se debidé de empezar a cumplir desde 1996.

- Debe existir una adecuada normativa en materia laboral que responda a las
necesidades que demanda la misma situacién econdémica de la mayoria de la
poblacion, ya que la misma exige que grupos considerados como desfavorecidos o
vulnerables, es este caso las personas con discapacidad; se vean obligados a trabajar
dentro de |la economia informal para poder sobrevivir. La marcada diferencia dentro
de la que se encuentran las personas con discapacidades especiales o sea las
personas con discapacidad, frente al resto de la poblacibn que integra la fuerza
productiva laboral del pais, los coloca en una situacién de desventaja, por lo que se
debe intervenir creando una regulacidn que de alguna manera compense su

desigualdad y les abra la posibilidad de obtener un empleo digno.
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La forma en la que se debe legislar dentro del Cédigo de Trabajo, relativo a las
personas con discapacidad para poder ser contratadas es; que dentro del Titulo
Primero, Capitulo Unico; disposiciones generales se cree un Articulo que establezca lo

siguiente:

Se crea el Articulo 13 bis, el cual queda asi:

Articulo13 bis. Todo patrono que tenga a su cargo a mas de 50 trabajadores, debera
contratar un  minimo del tres por ciento de personas con discapacidad, siempre y

cuando dicha discapacidad le permita realizar las labores propias de la empresa.

- También que se legisle sobre sanciones que se le deberan imponer a los patronos en
el incumplimiento del Articulo 13 bis que se introduzca en el Codigo de Trabajo, sancidon
que debera contener lo siguiente: Que todo patrono que no contrate a las personas
con discapacidad que la ley por obligacidén le impone, dara lugar a la imposicidn de

una multa entre cinco a diez salarios minimos mensuales vigente.

- Que se legisle sobre la creacidn de incentivos econdmicos para los empleadores que

cumplan con la contratacién de las personas con discapacidad que le impone la ley.

- Que se legisle sobre la creacion de un fondo realizado por las multas cobradas por el
incumplimiento de los patronos que no contraten a las personas con discapacidad que

la ley le impone, en donde intervenga la Inspeccién General de Trabajo y el Consejo
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para Atencion de las Personas con Discapacidad y que dicho fondo sea destinado a
actividades como de, informacién y sensibilizacién entre otras; que tengan que ver con

programas o instituciones de o para personas con discapacidad.

- Que se legisle sobre la creacién de centros especiales de trabajo.

Cuando se hace referencia a la creacién de centro especiales de trabajo, se puede
agregar lo siguiente: Que todas las empresas publicas o privadas que cumplan con la
contratacion del porcentaje de personas con discapacidad que la ley le impone, se
convierta en un centro especial de trabajo en el sentido que sera estrictamente
supervisado por el Ministerio de Trabajo y Previsidon Social a través de la Inspeccion

General de Trabajo y el Consejo para al Atencion de las Personas con Discapacidad.
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CONCLUSIONES

1. Dentro del contexto en el tema de discapacidad, es notorio que la legislacién actual
no resuelve el problema de incorporacion dentro del sector productivo laboral a las
personas con discapacidad, para obtener un empleo digno tal como lo garantizan

las leyes en la materia.

2. A pesar de que existen leyes que establecen el derecho al empleo para las
personas con discapacidad, no existe una norma o procedimiento especifico que
indiqgue cdmo deben ser contratadas, bajo qué condiciones deben ser contratadas y
ni por quién deben ser contratadas las personas con discapacidad; previa a

capacitacion para el puesto que desee desempefiar.

3. La poblacién con discapacidad se ha incrementado, debido a falta de politicas de
prevencién, convirtiéndose en una carga para sus familiares, y en busca de solucion
al problema acuden a la mendicidad y en el mejor de los casos a la economia
informal, exponiéndose a su suerte y a la violencia que se vive en la sociedad

guatemalteca.

4. No existen programas que informen a las personas con discapacidad y a la
poblacién en general, sobre los derechos inherentes a estas personas y las leyes
que lo garantizan, tampoco existen programas de sensibilizacion de y para las
personas con discapacidad para hacer conciencia sobre las capacidades especiales

con las que cuentan dichas personas.
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En Guatemala existe un grado alarmante de discriminacién y existiendo una

5.
clasificacion bastante amplia sobre este tema, entre las que se incluyen
discriminacioén por razén de sexo, género, etnia, edad entre otros e incluso por

capacidad especial lo cual influye negativamente en la obtencidon de un empleo
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RECOMENDACIONES

Que el Estado de Guatemala y el Consejo Nacional para las Atencién de las
Personas con Discapacidad impulsen politicas, iniciativas y reformas pertinentes
al Cdédigo de Trabajo Decreto 1441 a través del Congreso de la Republica de
Guatemala, que permitan visualizar el tema relacionado con el empleo de personas
con discapacidad para que la normativa en la materia sea aplicada de una forma

positiva y fundamentada; porque dichas personas tienen derecho a una vida digna.

Que el Congreso de la Republica apruebe reformas al Cédigo de Trabajo, en donde
se establezca un procedimiento en el cual se fije bajo qué condiciones y quiénes
deberan contratar a personas con discapacidad, imponiendo de caracter obligatorio
un sistema de cuotas acomparfada de multas e incentivos para quienes incumplan
con la obligaciéon de contratar a dichas personas; porque actualmente no existen

condiciones ni procedimiento que permitan contratar a dichas personas.

El Estado de Guatemala debe garantizar el bienestar de todos sus habitantes y por
ende de las personas con discapacidad, por lo tanto debe crear centros especiales
de trabajo dentro del sector publico y privado para personas con discapacidad,
permitiendo asi que puedan acceder a un empleo digno para ser parte de la vida
productiva del pais porque no existe quién se ocupe de ésta poblaciéon vuinerable

en cuanto al empleo.
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4. Que el Consejo Nacional para Atencion de las Personas con Discapacidad impulse,
politicas de informacién y sensibilizacién para la sociedad en general involucrando a
instituciones publicas y privadas a todo nivel, especialmente a los centros
educativos desde el nivel primario hasta universitario para lograr la eliminacién de
obstaculos y restricciones a que son sujetas las personas con discapacidad, porque

a través ello las politicas podran ser percibidas con mayor aceptacion.

5.  Que el Congreso de la Republica, apruebe por Ley la no Discriminacién en el
empleo para las personas con discapacidad, para luchar frontalmente en contra de
la exclusion y negacién de oportunidades a determinadas personas por tener
caracteristicas especiales como la discapacidad, para que no que no sean objeto
de la discriminacion que opaca su participacion dentro de la sociedad porque tienen

que existir espacios de participacion para todos los guatemaltecos en general.
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