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Licenciado Carlos Castro Monroy: 

Me dirijo a usted, con el objeto de manifestarle que como ASESOR del trabajo de tesis 
de la bachiller IRMA AZUCENA HIDALGO BANOS, intitulado "LA NECESIDAD DE 
CREAR OPORTUNIDADES DE EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD", 
procedi a examinar y a sugerir 10s arreglos que considere pertinentes, 10s cuales fueron 
atendidos por la estudiante sobre el referido trabajo. 

a) 	 El trabajo de investigacion desarrollado por la bachiller Irma Azucena Hidalgo 
Bafios, abarca un tema social interesante en el sentido que nos envuelve 
dentro de un entorno humanitario el cual nos exige atender las necesidades de 
10s habitantes mas vulnerables de nuestra sociedad y en este caso sobre el tema 
de la discapacidad y la insercion de estas personas dentro del m~.~ndo productivo 
o sea dentro del tema laboral para lo cual se realizan propuestas y 
procedimientos encaminados a la solucion del tema en discusion puesto que 
nuestra sociedad necesita instr~.~mentos que ayuden a fortalecer el sistema 
juridic0 guatemalteco. Se puede evidenciar que la investigacion se basa en 
contenidos cientificos y tecnicos asi como la metodologia y tecnicas de 
investigacion utilizadas, apoyandose en el metodo analitico-sintetico, inductivo- 
deductivo y dialectico, lo cual se encontro dentro de la dogrnatica juridica y 
utilizando la tecnica documental de investigacion por estar el tema referiqo 
contenido en doctrinas, principios y leyes. 

b) 	La metodologia y tecnicas de investigacion utilizadas son las adecuadas, la 
estudiante se apoyo en el metodo analitico-sintetico, inductivo-deductivo y 
dialectico y ha recurrido a la tecnica documental de investigacion por estar el 



material a utilizar para la realizacion del trabajo de investigacion. 

c) Con respecto a la redaccion del cuerpo de la tesis procedi a considerar la 
necesidad de sugerir ciertos arreglos 10s cuales fueron atendidos por la 
estudiante satisfactoriamente. 

d) En consecuencia, considero que el documento revisado se ajusta a 10s 
requerimientos cientificos y tecnicos que contribuyen a que Sean viables las 
soluciones de estas problematicas juridicas profundizando aun nias tenias 
sociales como este en particular. 

e) Que en relacion a la redaccion de las conclusiones y recomendaciones, surgio la 
necesidad de ampliarlas, pero si son congruentes con 10s temas desarrollados 
dentro de la investigacion 

f) 	 Con respecto a la bibliografia utilizada pude constatar que es la adecuada puesto 
que se relaciona con 10s temas abarcados dentro de la investigacion. 

En consecuencia, considero que el documento revisado se ajusta a 10s requerimientos 
cientificos y tecnicos que contribuyen a que Sean viables las soluciones de estas 
problematicas juridicas profundizando aun mas temas sociales como este en particular. 
Por lo que considero que la bachiller ponente utilizo la metodologia y tecnicas de 
investigacion adecuadas, que la redaccion, las conclusiones, recomendaciones, y 
bibliografia utilizada, son congruentes con los temas desarrollados dentro de la 
investigacion, es por ello que al haberse cumplido con 10s requisitos establecidos en el 
Articulo 32 del Normativo para Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias 
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, resulta procedente el presente 
DICTAMEN FAVORABLE aprobando el trabajo de tesis asesorado y para que se 
pueda continuar con el tramite correspondiente, previo a optar el grado acaderr~ico de 
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales. 

ARlE L E DELGADO GIRON2&pWlo,,oTAR,o 
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UNIDAD A S E S O ~ ADE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS J U R ~ I C A S  Y 
SOCIALES. Guatemala, tres de noviembre de dos mil ocho. 

Atentamente, pase a1 (a la) LICENCIADO (A) JUAN MORALES GAVARRETE, para 
que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante IRMA AZUCENA 
HIDALGO BAROS, Intitulado: "LA NECESWAD DE CREAR OPORTUNIDADES 
DE EMPLEO PARA PERSONAS. CON DISCM~~CXDAD. . 5 

, 
2 1 .  

Me permito hacer de su cdnocimien'fQ ,qu& ,esth facultado (a) para realizar las 
modificaciones de forma,'y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacibn, 
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer 
constar el contenido del Articulo 32 del Normative-paraia Elaboracibn de Tesis de 
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Wblico, el cual 
dice: a an to el asesor como el revisor de tesis, bar*constar en 10s dicthmenes correspondientes, su 
opinidn respecto del contenido cientifico y tkcnico de la tesis, l a  metodologia y tkcnicas de investigacidn 
utilizadas, la redaccidn, 10s cuadros estadisticos si heren necesarios,'(la 'contribucidn cientifica de la 
misma, las conclusiones, Ls rwmendaciones y Ia bibliografia uriiiqda, si aprueban o desaprueban el 
trabajo de investigacidn y ot? consideraciones qgeestimen 
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Guatemala, 8 de septiembre de 2011. 

Licencibdo: 
Carlos Manuel Castro Monroy. 
Jefe de la unidad de Asesoria de Tesis 
Facultqd de Ciencias Juridicas y Sociales 
Universidad de San Carlos de Guatemala. 

Licenciado Castro Monroy: 

Me dirijo a usted, con el objeto de manifestarle que como REVISOR del trabajo de tesis 
de la estudiante IRMA AZUCENA HIDALGO BANOS, intitulado "LA NECESIDAD DE 
CREAR OPORTUNIDADES DE EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD" 
procedi a exarninar el referido trabajo. 

a) La investigacion se basa en contenidos cientificos dado a que 10s fenomenos 
sociales necesitan ser profundizados y que para alcanzar 10s objetivos deseados 
es necesario una serie de instrumentos tanto rnetodicos como tecnicos para 
desarrollar exitosamente una investigacion que se pretende realizar a traves de 
la metodologia y tecnicas de investigacion adecuadas, apoyandose, el referido 
tema de investigacion en el metodo analitico-sintetico, inductivo-deductivo y 
dialectico, lo cual se encontro dentro de la dogmatica juridica. 

b) Dentro del trabajo de investigacion realizado, la estudiante ha utilizado la tecnica 
docuniental de investigacion por estar el tema referido contenido en doctrinas, 
principios y leyes permitiendo asi una adecuada recopilacion de material de 
referencia, con 10s cuales cuenta el documento de investigacion de la estudiante 
ponente. 

c) 	 Con respecto a la redaccion del cuerpo del documento surgio la necesidad de 
hacer ciertos arreglos 10s cuales fueron atendidos por la estudiante 
satisfactoriamente. 

d) 	 En consecuencia, consider0 que el documento revisado se ajusta a 10s 
requerimientos cientificos y tecnicos que contribuyen a que Sean viables las 
soluciones a estas problematicas juridicas, profundizando aim mas temas 
sociales como este en particular. 



e) Que la redaccion de las conclusiones y recomendaciones, son congruentes con 
10s temas desarrollados dentro de la investigacion y revisando que cada 
conclusibn emita su respectiva recomendacion y que las primeras o sea las 
conclusiones Sean identificadas como problemas y las segundas o sea las 
recomendaciones nos indique como se harhn viables cada una de las 
conclusiones. 

9 	 En relacion a la bibliografia utilizada pude constatar que es la adecuada puesto 
que se relaciona con 10s temas abarcados en la investigacion ya que al igual que 
la tecnica documental permite recopilar y seleccionar adecuadamente el material 
necesario para desarrollar eficazmente una investigacibn, aspectos que pude 
observar dentro del trabajo de investigacion de la estudiante ponente del tema. 

Y, en virtud que el documento revisado se apega a lo establecido en el Norrnativo para 
Elaboracibn de Tesis de Li-nciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen 
General Pdblico, Articulo 32; respecto del contenido cientifico y tknico, y metodologia 
utilizada conforme al alcance de 10s objetivos propuestos en el documento que contiene 
lo relacionado con el tema de estudio emito, DICTAMEN FAVORABLE APROBANDO 

,,el trabajo de tesis presentado. 

Por lo cual envio la tesis relacionada para que de acuerdo a la ley proceda a ordenar 
SU IMPRESI~N previa revision de la Comisibn de Redacci6n y Estilo. 

Atentamente; 



Guatemala, treinta de abril de dos mil doce. 

Con vista en 10s dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de 

la estudiante IRMA AZUCENA HIDALGO BAROS titulado LA NECESIDAD DE 

CREAR OPORTUNIDADES DE EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

Articulos: 3 1, 33 y 34 del Normativo para la Elaboraci6n de Tesis de Licenciatura en la 

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala. 
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' En la actualidad y dentro de la realidad en Guatemala, preocupa conocer la falta de 

oportunidades de enlpleo para las personas con discapacidad; el interes surge porque 

como miembro de la sociedad y poseer conocimientos del orden juridic0 guatemalteco 

no puede pasar desapercibido observarse a personas con discapacidades especiales, 

que tienen la necesidad y el derecho de obtener un empleo para integrarse a la vida 

productiva de el pais y poder tener un ingreso. 

En si el problema radica en que pese a la existencia de un derecho, este no llega a ser 

positivo por falta de un procedimiento legal que permita contratar a personas con 

discapacidad. 

Dentro de la misma investigacion se ha formulado la hipotesis que consiste en 

confirmar o negar las mismas, la cual se enuncia a continuacion: a) No existen 

oportunidades de empleo para personas con discapacidad. 

Los objetivos de la investigacion estan encaminados a darle a las personas con 

discapacidad oportunidades para involucrarse dentro de mundo laboral productivo y asi 

poder obtener y mantener un err~pleo teniendo este las condiciones necesarias para el 

desarrollo, que se introduzca dentro del Codigo de Trabajo un procedimiento que 

establezca mecanismos y las condiciones para poder contratar a las personas con 

discapacidad y que sea un trabajo supervisado por el Ministerio de Trabajo a traves de 

la Inspeccion General de Trabajo para que las actividades laborales de las personas 

con discapacidad adquieran la categoria de centros especiales de trabajo o trabajo 

protegido, contemplandolos dentro del sector publico o privado; y por ultimo la 

intervencion de Organism0 Legislativo para la modificacion del Codigo de Trabajo para 

el tema relacionado. 

El plan de investigacion para poder ser ejecutado debe basarse en el problema 

planteado, en la justificacion, en 10s objetivos de la investigacion y ya contando con la 

0 )  




informacion o base estructural sobre la cual se rige la investigacion siendo esta la 

siguiente: a) La existencia de la necesidad crear oportunidades de ernpleo para 

personas con discapacidad; b) Que existen normas juridicas vigentes que garantizan el 

derecho a las personas con discapacidad a obtener un trabajo digno; c) Que no existe 

un procedimiento que rija 10s mecanismos ni las condiciones bajo las cuales deban ser 

contratadas las personas con discapacidad. 

La presente investigacion se desarrollo, y esta contenida en cuatro capitulos: El 

capitulo I, esta relacionado con las personas con discapacidad en Guatemala, sus 

antecedentes, concepto, principios y valores; en el capitulo 11, se exponen y analizan las 

leyes relacionadas con el tema de investigacion; en el capitulo Ill, esta basado en la 

contratacion en general, contratacion de personas con discapacidad, criterios y formas 

que se utilizan en la contratacion de personal con discapacidad; y dentro del capitulo IV, 

se contempla la necesidad crear centros especiales de trabajo para las personas con 

discapacidad, politicas para promover la participacion de las personas con discapacidad 

dentro de mundo productivo laboral, ministerios e instancias de gobierno vinculadas con 

el tema de la discapacidad, la necesidad de crear oportunidades de empleo para 

personas con discapacidad, principios que permitan una adecuada contratacion, 

propuesta de modificacion al Codigo de Trabajo. 

Esta investigacion ha recurrido a 10s metodos cientr'l'icos deductivo, inductivo, analisis y 

sintesis, y se ha utilizado la tecnica documental. Ya que dicho tema permite hacer uso 

de ellos y asi poder obtener el resultado que permita justificar la propuesta de solution, 

dando conclusiones concretas y hacer las recomendaciones pertinentes. Dentro de la 

investigacion documental se establecio la existencia de un derecho para las personas 

con discapacidad que es el derecho al trabajo para permitir que estas personas puedan 

integrarse a la sociedad a traves del mundo laboral productivo del pais. 

(ii) 



1. Personas con discapacidad en Guatemala 

1.I.Antecedentes 

En la Republica de Guatemala hay alrededor de 401,972 personas con discapacidad ya 

sea esta fisica, sensorial, intelectual o mental, pero el numero de personas con 

discapacidad que se desarrollan dentro del mundo laboral productivo, es un porcentaje 

minimo siendo esto alarmante, porque quiere decir que existen factores que estan 

influyendo en la desigualdad de oportunidades, dentro de 10s cuales se puede 

niencionar: La discriminacion, pobreza, la falta de aplicacion de las leyes existentes y 

de las politicas para la insercion de personas con discapacidad dentro del mucho 

laboral, afectando de manera considerable 10s derechos de este sector como personas 

hunianas negandoles asi la oportur~idad de obtener y de mantener un empleo. st as 

son unas de las muchas desventajas de exclusion social y de discriminacion a las que 

se enfrentan las personas con discapacidad en Guatemala. Hasta el at70 2005 la 

poblacion de personas con discapacidad comprendidas dentro de las edades de seis a 

diecisiete afios entre horr~bre y mujeres eran de 90,404; de dieciocho a cincuenta y 

nueve afios entre hombres y mujeres eran de 170,136 y de sesenta afios a mas entre 

hombres y mujeres eran de 157,000; informacion que registra el lnstituto Nacional de 

Estadistica de Guatemala, siendo esta su ultima encuesta. Asimismo, la poblacion de 

personas con discapacidad que ha alcanzado un rlivel academic0 superior es de 7,419 

personas; otra informacion a la que puede hacerse referencia es el de las personas que 
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han recibido capacitacion para el trabajo, siendo de 6,755 personas, cifra 

y de las que desean recibir capacitacion para el trabajo hay 95,574 aproximadamente 

segun las mismas estadisticas publicadas por lnstituto Nacional de ~stadistica."' 

De acuerdo a la informacion aportada por el lnstituto Nacional de Estadistica, el 

porcentaje de personas con discapacidad que reciben capacitacion para poder obtener 

un empleo es minimo ya que se cuenta con poco apoyo, falta de politicas de gobierno y 

de presupuesto; a consecuencia de lo anterior las personas con discapacidad se 

encuentran en desventaja teniendo asi menos oportunidades para obtener un empleo. 

"A partir de la creacion de Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con 

Discapacidad, CONADI en 1997 y en coordinacion con el Programa de Derechos de 

Personas con discapacidad del Centro para la Accion Legal en derechos Humanos, 

CALDH, se promueve la organizacion de y para personas con discapacidad en el 

interior del pais, asi el fortalecimiento de algunas ya existentes, fomentando la 

autogestion y sostenibilidad de las organiza~iones.~~~ 

Existen diversos factores dentro del context0 de la discapacidad en el pais, dentro de 

10s cuales pueden mencionarse 10s siguientes: 

lnstituto Nacional de Estadistica, INE. Encuesta Nacional de Discapacidad, ENDIS. Febrero-Marzo 2005. 
Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad. CONADI. Politica Nacional en 

Discapacidad. Pag. 20 
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1.I.I.La situacion social del pais 

"En Guatemala existe aproximadamente una poblacion de 12.5 millones de habitantes 

de 10s cuales aproximadamente 401,072 son personas afectadas por algljn tip0 de 

discapacidad y a pesar de la vida democratica y de haberse firmado 10s Acuerdos de 

Paz Firme y Duradera, el pais no ha tenido importantes avances en cuanto a mejorar 

10s niveles de organizacion social y participacion ~iudadana."~ 

Es evidente la necesidad del fortalecimiento de la sociedad civil para poder alcanzar la 

articulation y mejoramiento de capacidad de propuesta y negociacion ante el gobierno 

u otros entes de poder, para errfrentar la situacion de pobreza, exclusion y 

discrirninacion, que tambien constituyen 10s rasgos predominantes del context0 de las 

personas con discapacidad para incorporarles dentro de la sociedad. 

1.I.2. Los altos niveles de pobreza 

La pobreza es un tema muy amplio y complicado, pues es una privacion de muchas 

dimensiones. Ser pobre implica tener muchas limitaciones para vivir una vida digna asi 

como una vida larga, saludable y creativa. Tambien implica lin~itaciones a la educacion, 

a tener un ernpleo, a n~antenerseinformado de lo que les rodea dentro de la sociedad. 

Es asi como enfoca el tema de la pobreza en Guatemala, el Consejo Nacional para la 

Atencion de las Personas con Discapacidad. 

lnstituto Nacional de estadistica, INE. Encuesta Nacional de Discapacidad, ENDIS.Febrero- Marzo 2005 
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Hay dos razones inmediatas que explican el alto nivel de pobreza: el bajo ingreso 

economico y el elevado grado de desigualdad. 

1.1.3. El bajo nivel de ingresos 

Al igual que la pobreza, el ingreso economico es otra razon que conduce a la falta de 

oportunidades basicas a la poblacion en general, per0 aljn mas cuando se trata de 

personas vulnerables y desprotegidas como lo son las personas con discapacidad. 

En Guatemala el 27 % de la poblacion fornia parte de familias con un ingreso inferior al 

salario minimo. Es decir, que aproximadamente 2.8 millones de personas son 

extremadamente pobres, mientras que mas de la mitad de la poblacion, cerca de 6 

millones de habitantes, son pobres ( 57% ) que tambien ,tienen un ingreso menor al 

salario minimo; mientras que 10s ricos tienen un ingreso aproximadamente 17 veces 

mayor que el de 10s p~b res . "~  

1.I.4. La evolucion del grado de desigualdad 

De acuerdo a1 criterio de varios estudiosos, Guatemala es uno de 10s paises con 

mayores niveles de desigualdad. Los datos de pobreza y 10s grados de desigualdad no 

evidencian tanto la situacion de las personas con discapacidad, sin embargo, el ingreso 

y 10s niveles de escolaridad son variables que estan intimamente relacionadas. Un 

estudio realizado por el Fo~ido de Naciones Unidas para la infancia y la nitiez, UNICEF, 

4 Consejo Nacional Para La Atencion De Las Personas Con Discapacidad, CONADI. ob. cit. Pag. 6 
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citado en el Drama de la Pobreza en Guatemala, confirma que: ... "por cada quetzal de 

ingreso obtenido por una persona que unicamente ha cursado el nivel primario, otra que 

ha culminado sus estudios secundarios obtiene casi dos quetzales. El ingreso de una 

persona que finalizo el sexto grado de primaria es, en promedio, un 79% mayor del que 

obtiene una persona que no finalizo la educacion elemental. 

Tomando en cuenta que el 50.3 % de las personas con discapacidad son analfabetas y 

que un 37.6% tienen algun grado de escolaridad primaria, se inferir que estas personas 

se ubican en el quintil de 10s menores ingresos y que por lo tanto estan en situacion de 

pobreza y de pobreza extrema. "5 

1.I.5. Los altos niveles de exclusion social 

Segun el Consejo para la Atencion de las Personas con Discapacidad "EI desarrollo 

humano constituye un proceso de ampliacion de opciones que tiene las personas de 

vivir una vida prolongada y saludable, adquirir valores y conocimientos, desarrollar 

destrezas y de tener acceso a 10s recursos necesarios para logar una alta calidad de 

~ i d a . " ~  

"La exclusion significa que hay grupos que ven limitado el disfrute de las oportunidades 

econon-licas, sociales, culturales y politicas existentes en la sociedad."' 

5Gobierno de la Reptlblica. El Drama de la pobreza en Guatemala: sus rasgos y efectos sobre la sociedad. 

Febrero 2001. Capitulo 2. Que es la pobreza.

6 Organizacion de Naciones Unidas, ONU. 

PNUD.2000 Guatemala: La fuerza incluyente del desarrollo humano. Pag. I 1  
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Dentro del context0 de la exclusion social Gacitua, Sojo y Davis exponen que: "Pue 

reconocerse tres diniensiones que expresan la exclusion: a) la economia, que incluye 

las limitaciones estructurales al acceso y a la participacion en 10s mercados, lo cual, a la 

vez, frena el acceso a 10s recursos y al ingreso; b) la politico-juridica que da lugar a 

derechos y obligaciones la cual implica que 10s mecanismos tradicionales de 

participacion social son inadecuados para expresar 10s interese de 10s grupos mas 

vulnerables y mas bien imponen barreras al ejercicio de 10s derechos ciudadanos; c) la 

exclusion social, que se refiere al desconocimiento de identidades y particularidades de 

etnia, genero, religion o a preferencia de ciertos individuos y grupos sociales. lmplica 

tambien la existencia de barreras para formar y hacer uso de la gama de relaciones 

familiares, comunitarias y otras redes de apoyo mas amplias, que sirven al individuo y a 

grupos como mecanismos para enfrentar la excl~sion."~ Asimismo, hace referencia al 

hecho que la institucionalidad social no funciona adecuadamente, para prevenir o 

tra~isformar las situaciones existentes. 

La exclusion se genera por medio de una diversidad de mecanismos que en la 

practica, pueden traslaparse: I)La falta de posibilidades o mecanismos adecuados 

para la participacion en la toma de decisiones que afectan al conjt~nto social; 2) Vedado 

o limitado el acceso a 10s servicios que mejoren las condiciones de vida de las 

personas; 3) Limitaciones en el acceso a informacibn que podria aumentar las 

Gacitua. Sojo y Davis. Exclusion Social y Reduccionde la Pobreza en America Latina y el Caribe. Pag. 17 
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posibilidades de eleccion personal o; 4) Existencia de mecarrismos de segregacion 

basados en normas, prohibiciones y controles legales ylo to~erados."~ 

La exclusion se vive de manera distinta en las localidades rurales que en las urbanas y 

depende del nivel de ingresos economicos que se perciban, del genero al que 

pertenezca, de la condition de salud y de la edad. El ingreso es un factor determinante 

de exclusion, ya que actua como mediador entre la economia y la satisfaccion de las 

necesidades materiales y espirituales de las personas. La concentration de 10s 

ingresos y el acceso al empleo formal y bien remunerado, inciden en todas las demas 

variables: etnia, genero, edad y area de habitacion y, al combinarse con estas, genera 

una dinamica excluyente muy marcada, especialmente para ciertos grupos de 

poblacion: las mujeres, 10s nit7osl las personas con discapacidad, 10s adultos mayores, 

10s indigenas y quienes viven en el area rural. 

Es asi como expongo y comento ciertos factores que influyen de una forma 

determinante en el desarrollo humano de la personas con discapacidad y su inclusion 

dentro de todos 10s aspectos de la vida social y en este caw al mundo laboral. 

I.2. Definicion de discapacidad 

Existen diversas causas por las cuales se presenta la discapacidad fisica; y estos 

pueden ser: Factores congenitos, hereditarios, cromosomicos, por accidente o 

enfermedades degenerativas, neuromusculares, infecciosas o nietabolicas entre otras 

PNUD. 2000 Guatemala: La fuerza incluyente de  desarrollo humano. Pag. 13 
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En Guatemala, la Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad Decreto No 135- 

96. Articulo 3, establece: "Se considera discapacidad cualquier deficiencia fisica, mental 

o sensorial, congenita o adquirida, que limite substancialmente una mas de las 

actividades consideradas normales para una persona." 

Este termino, discapacidad, se utiliza originalmente en la Clasificacion lnternacional de 

Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias, CIDDM, publicada por la Organizacion 

Mundial de la Salud OMS, en 1980"'~ en donde se define la deficiencia como toda 

perdida o anormalidad de una estructura o funcion psicologica, fisiologica o anatomica. 

La discapacidad como toda restriccion o ausencia, debida a una deficiencia, de la 

capacidad de realizar una actividad en la forma o de~itro del margen que se considera 

normal. Y la minusvalia, como una situacion desventajosa para un individuo 

determinado, consecuencia de una deficiencia o discapacidad, que limita o impide el 

desempeiio de una actividad que es normal en su caso, en funcion de su edad, sexo, 

factores sociales y culturales. 

La definition de cada uno de 10s anteriores enunciados, responde al modelo medico. En 

la busqueda de explicaciones mas integrales con respecto a esta problematica, surgen 

10s modelos no deficitarios, cuya caracteristica principal es la evaluacion de 

necesidades del sujeto y la implernentacion de 10s recursos correspondientes para 

satisfacerlas. Con ellos se conjuga una perspectiva ecologica, que demanda la 

loUtilizada por el INE en el diseRo de la ENDIS 2005. 
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comprension discapacidad como el fruto de las interacciones entre las condiciones 

individuales de la persona y las caracteristicas del entorno fisico y social 

Asi, la discapacidad es una desarmonia entre el entorno y la persona, en la que ambos 

son responsables de 10s esfi~erzos que se hagan para atenuarla o compensarla, por lo 

tanto, no es solo un asunto de la propia persona o su familia, sino tambien es una 

situation que involucra el entorno social, politico, economico y cultural. 

"La Organizacion Mundial de la Salud, en concordancia con esta nueva vision, propone 

la Clasificacion lnternacional del Funcionamiento y la Discapacidad y de la Salud -

CIF"." ~ s t adeja de ser una clasificacion de consecuencias de enfermedades (como la 

de 1980), para convertirse en una clasificacion de componentes de salud, lo que resulta 

ser una diferencia sustancial, dado que esta concepcion correspo~ide a lo que es el 

coricepto y el proposito de la salud: habilitar y rehabilitar a la persona para una vida 

normal, con calidad, mientras que la anterior clasificacion se centraba en el impact0 de 

las enfermedades y otros trastornos. 

Con esta vision, 10s conceptos de habilitacion y rehabilitacion, se refieren al conjunto de 

tecnologias, acciones y procedimientos realizados con las personas, sus familias y 

comunidades, que buscan eliminar o disminuir las limitaciones en la actividad de la vida 

diaria. La CIF, se refiere a las dificultades que un individuo puede tener en la 

realization, consecucion o finalizacion de actividades; una limitacion en la actividad 

Organizacion Mundial de la Salud. clasificacion internacional del funcionarniento y la discapacidad y de la 
salud - CIF., 2001 
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abarca desde una desviacion leve hasta una grave en terminos de car~tidad o calidad. 

Las definiciones de terminos se encuentran en el Apendice 1. Cuestiones taxonomicas 

y terminologicas de la clasificacionLas acciones que se desarrollan en este componente 

se dirigen a fortalecer la capacidad de 10s servicios y de las comunidades, diferenciados 

segun las exigencias, para articularlos e intervenir efectiva y oportunamente en la 

situacion de la discapacidad. Es decir, transformar el context0 de las personas con 

discapacidad para propiciar las condiciones favorables a su integracion social. 

La Organizacion Mundial de la Salud, OMS, despues de un amplio proceso de 

deliberacion y consulta con expertos a rrivel mundial, logro consenso alrededor de una 

Clasificacion internacional del Funcionamiento y la Discapacidad y de la Salud, CIF, en 

el afio 2001. Dicho modelo se presenta y describe a continuacion: 

1.2.1. Condicion de salud 

Toda persona nace con una condicion de salud que pudo haber sido afectada, antes o 

despues del nacimiento por anomalias geneticas, descuido o atencion deficiente a la 

madre, causando una alteracion o atributo del estado de salud del recien nacido. La 

alteracion en la condicion de salud, puede interferir con sus actividades diarias o 

ponerle en contact0 con 10s servicios medicos. ~ s t a  puede ser una enfermedad (aguda 

o cronica), un trastorno, un trauma o una lesion o reflejar otros estados relacionados 

con la salud tales como el embarazo, el envejecimiento, el estres, las anomalias 

congenitas o la predisposicion genetica. 



I.2.2. Funciones y estructuras personales 

Se refiere a las funciones tanto fisicas como mentales. Cuando surge algun problema 

en ellas, se observa un estado de afeccion de las funciones de las estr~~cturas del 

cuerpo. Es lo que se llama deficiencia funcional. La deficiencia estructural, en carnbio, 

se refiere a la perdida de alguna estructura del cuerpo. Ejemplo, la paralisis de las 

extremidades es una deficiencia funcional. Su amputacion es estructural . ~ s t e  aspect0 

es estudiado en el documento elaborado por el Consejo Nacional para la Atencion de 

las Personas con Discapacidad, Politica Nacional en Discapacidad. 

1.2.3. Limitaciones en la actividad 

Toda persona, en fl-lncion de su condicion de salud, esta facultado para realizar 

determinado tipo de actividades. Al cambiar su condicion de salud, puede haber 

dificultades para realizar algunas actividades. Una limitacion en la actividad abarca 

desde una desviacion leve hasta una grave en terminos de cantidad o calidad, 

comparandola con la manera, extension o intensidad en que se espera que la realizaria 

una persona sin esa condicion de salud. 

Es la interaccion de las deficiencias, discapacidades y factores contextuales, es decir, 

caracteristicas del entorno social y fisico, y factores personales. La participation abarca 



todas las areas o aspectos de la vida humana incluyendo la experiencia plena 

involucrado en una practica, costumbre o conducta social. 

1.2.5. Restricciones en la participacion 

Son problemas que un individuo puede experimentar en la manera o en el grado de su 

irnplicacion en situaciones vitales. Se trata de una desventaja creada o empeorada por 

las caracteristicas de 10s factores contextuales tanto personales como ambientales. 

1.2.6. Los factores contextuales 

Son 10s que conjuntamente constituyen el contexto completo de la vida de un individuo. 

De manera particular son 10s antecedentes en funcion de 10s cuales se clasifican las 

condiciones de salud y sus consecuencias con relacion al funcionamiento y la 

discapacidad. Existen dos categorias de factores contextuales: 10s ambientales y 10s 

personales. 

1.2.7. Los factores ambientales 

Dentro de la politica impulsada por el Consejo Nacional para al Atencion de las 

Personas con Discapacidad, incluye este factor que se refiere a todos 10s aspectos del 

mundo exterior o extrinseco, forman el contexto de la vida de un individuo. ~ s t o s  

incluyen el entorno fisico y sus caracteristicas, el entorno creado por otras personas en 



diferentes relaciones y roles, las actitudes y 10s valores, 10s sistemas y servicios 

sociales, las politicas, las reglas y las leyes. 

1.2.8. Los personales o factores contextuales intrinsecos 

Son caracteristicas propias del individuo, tales como la edad, el sexo, la posicion social, 

habilidades, capacidades, experiencias de vida, etc. La actitud personal puede mejorar 

o empeorar la condicion de salud y la participacion del individuo con discapacidad. 

Por consiguiente, el termino discapacidad, que en la ClDDM de 1980 (clasificacion 

lnternacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias) hacia referencia, 

exclusivamente a las limitaciones en la actividad, ahora se aplica como terrr~ino 

generic0 para todas las dimensiones: deficit en salud, limitaciones en la actividad y 

restricciones en la participacion. 

Esta vision social de la discapacidad, reafirma que 10s seres humanos necesitan ser 

reconocidos en su individualidad y en su colectividad, como sujetos de derechos, sin 

discriminaciones, en su triple dimension psicobiosocial. Su bienestar esta sujeto a 

factores politicos, economicos, sociales, fisicos, mentales, emocionales y culturales 

diversos que deben ser atendidos con enfoques multidisciplinarios, sin concepciones 

paternalistas y emocionales que distorsionen su funcion o las restrinjan a acciones 

intuitivas, subjetivas y empiricas. 



Lo anterior, requiere un equilibria dinamico entre necesidad y satisfactores de lax 

personas: trabajo, educacion, salud, recreacion, niedio ambiente, en igualdad de 

condiciones, como parte de la conquista de nuevos espacios que dignifiquen y hagan 

su vida independiente, plena y justa. 

Del enfoque social de la discapacidad deviene una perspectiva de bienestar para las 

personas con discapacidad, entendiendola como un sistema global de accion social que 

responde a un conjunto de aspiraciones, con relacion a sus condiciones de vida y de 

convivencia. 

1.3.- Principios y valores 

~ s t aes una guia y orientacion de toda actividad humana, que el Consejo Nacional para 

la Atencion de la Personas con Discapacidad expone para, comprender mejor ciertos 

aspectos en el tema de la discapacidad en Guatemala. 

En filosofia, la razon practica corresponde al estudio de la etica. Kant considera que 10s 

seres humanos tienen facultades cognoscitivas y activas. El conocimiento teorico de lo 

absoluto no es posible en la esfera practica donde el ser encuentra, por regla general, 

mejores posibilidades que no hubiera encontrado solamente con ejercicios teoricos. 

Pero el transit0 por esa praxis siempre esta determinado por juicios teoricos que se han 

construido a partir del razonamiento de otras practicas previas. Asi ha sido el devenir 

del desarrollo del conocimiento, la practica social y en si, propiamente dicho, de la 
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humanidad. Tales juicios se sintetizan, se aprenden y se practican hasta que llegan a 

convertirse en parte inherente a la persona a tal grado, que su influencia pasa 

desapercibida, aunque sierr~pre esta presente, en la conducta social cotidiana de las 

personas. 

Es por ello que es dificil determinar, en el comportamiento individual y social de las 

personas, el grado de empirismo que puede haber en su proceder, porque el mismo 

esta condicionado y, se puede aseverar, hasta determinado por esa serie de juicios 

breves que son 10s principios y valores que rigen su vida y que, en su conjunto, 

conforman la moral de la persona y del grl-lpo al cual pertenece por lo que una 

caracteristica es que hay acuerdo, explicit0 o implicito, de hacer que esos juicios, 

debidamente definidos, Sean de cumplimiento obligatorio. 

Cuando la actividad social que se desarrolla es asumida por todo el colectivo 

involucrado, es posible reconocer, definir y adoptar 10s principios y valores que mas se 

adecuan a 10s propositos e idiosincrasia de 10s participantes. Pero en muchas 

ocasiones no se identifican ni se racionalizan, per0 de todas maneras determinan el 

comportamiento individual y social. En este caso, es porque se reproducen por 

canones propios de la cultura a la cual se pertenece, o por accion de mecanismos 

sociales que estan establecidos aunque no siempre regulados al respecto: sistemas de 

educacion, medios de comunicacion, expresiones artisticas, entre otros. 

Pero aunque esten en la persona de manera inconsciente, estos principios y valores 

conforman el sistema moral que rige su conducta, la manda de modo absoluto, "es 
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como una voz sublime que impone respeto, que nos amonesta. Con ello 

nuestros actos tengan un caracter universa~."'~ En efecto, la practica social de un 

principio o un valor, por muy relativo que sea en su concepcion, como efecto conductual 

siempre tendra, en sus consecuencias, una trascendencia mayor que el ambito 

reducido del individuo. 

Por supuesto, la valoracion de estos juicios va a depender de lo necesario que sea para 

las personas en la busqueda de 10s objetivos que se proponen. Por eso no son 

homogeneos. Es mas, juicios que constituyen trascendentales principios para un 

determinado proceso social, por lo necesario, es posible que para otra actividad no 

Sean tornados conio priricipios o incluso que no se incorpore~i al niarco filosofico de la 

misma. Ademas, en su apropiacion, tambien estan presentes las creencias, dogmas y 

practicas culturales del individuo y de la comunidad. 

Desde el punto de vista de la etica, un valor es verdadero en funcion de hacer mas 

humanos a 10s humanos. El ejemplo clasico es la Declaration Universal de 10s 

Derechos Humanos. Por efecto del derecho universal y la comunidad internacional, se 

establecen como valores deseables que se fundamentan en la dignidad de las 

personas, dirigidos a garantizar la supervivencia de la especie. 

De 10s valores se derivan 10s principios que son 10s juicios que emanan de un valor que 

ha sido asumido, pero que ademas, tienen una aplicacion practica en las actividades 

l2Arango Escobar, Julio Eduardo. Filosofia del derecho y de 10s derechos humanos. Pag. 143 
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sociales que se impulsan. Por ejemplo, del valor vida digna, se pueden derivar varios 

principios: respeto a la diversidad, equiparacion de oportunidades, igualdad, no 

discrimination, etc. 

Para efecto de la presente politica, se entendera por principio, la norma o idea 

fundamental que rige el pensamiento o la conducta individual en una sociedad; y valor, 

como el conjunto de normas morales que rigen la conducta humana en una sociedad. 

1.4. Principios y valores que deben orientar el desarrollo teorico y operativo de la 

politica nacional en discapacidad 

En el pais, se han realizado estudios que proporcionan herramientas importantes para 

conocer profundamente el tema de la discapacidad, tal como lo ha logrado el Consejo 

Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad y para el efecto expone 

10s siguientes principios: 

"Los principios rectores de la Politica Nacional en Discapacidad, expuestos por el 

consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad son 10s que 

seguidamente se exp~icaran."'~ 

l3Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad. CONADI. Los Principios rectores de la 
Politica Nacional en Discapacidad. Pag. 38 



1.4.1. Equidad 

Con base en la equiparacion de oportunidades para la inclusion de las personas con 

discapacidad a 10s distintos ambitos y actividades de desarrollo personal y de su 

comunidad, sin ningun tipo de discriminacion. Ya se sabe que este principio hace 

vulnerable a las personas en desventaja y en este caso a las personas con 

discapacidad puesto que no es aplicado con justicia social. 

1.4.2. Solidaridad social 

Que conlleva a la construccion de una cultura basada en el reconocimiento reciproco, la 

ayuda mutua y el bienestar social basado en la satisfaccion comun de las necesidades. 

La sociedad tiene la costurr~bre de vivir en medio de la dispersion en donde cada 

persona mira el beneficio propio llevando unicamente al egoismo apartandose de la 

realidad y de la solidaridad como un valor humanitario. 

1.4.3. lgualdad 

Todas las personas tienen 10s mismos derechos y libertades proclamados en la 

Constitucion Politica de la Republica, la Declaracion de 10s Derechos Humanos, 

Tratados y Convenios ratificados por Guatemala. La vida humana se garantiza y 

protege desde su concepcion, toda persona tiene derecho a participar en 10s medios y 

recibir 10s beneficios del desarrollo. De ser aplicado justamente este principio, no 

hablaria tema de discriminacion alguna que discutir. 
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1.4.4. El respeto 

A la realidad multietnica, pluricultural y multilingije de Guatemala, reconociendo la 

dignidad de la persona con discapacidad y su familia en su autonomia y 

autodeterminacion. Con este principio o mas alin como un valor se puede observar que 

el respeto a 10s derechos a que son acreedores o que les otorgan leyes nacionales e 

internacionales no se respeta con formalidad. 

1.4.5. Li bertad 

Toda persona tiene derecho para decidir libre, responsable y conscientemente sobre su 

participacion en el desarrollo del pais; su vocacion laboral, su participacion civica y 

social; su vida familiar y reproductiva. Para ejercer esta libertad tiene derecho de recibir 

informacion oportuna veraz y completa. 

1.4.6. Corresponsabilidad 

La generacion de una cultura de responsabilidad social compartida que configure una 

ciudadania activa, responsable y propositiva, capaz de desarrollar y motivar nuevos 

tipos de participacion y solidaridad. 

1.4.7. Integralidad 

Para concebir a la persona como un ente psicobiosocial en todos 10s corr~pone~ites de 

esta politics. 



1.4.8. Derecho al desarrollo 

Las personas, con o sin discapacidad, constituyen el sujeto y el objetivo fundamental de 

las acciones relacionadas con el desarrollo integral y sostenible. El acceso al desarrollo, 

es un derecho inalienable de la persona. 

1.5. El problema de la discapacidad en Guatemala 

La vision que se tiene de las personas con discapacidad fisica, ha variado con el paso 

de 10s aAos, anteriormente se veia que las personas relegadas a su hogar, sin 

posibilidades de socializar y mucho menos opciones laborales, esta condicion dia a dia 

ha ido mejorando, y 10s gobiernos deberian de tomar mayor conciencia de implementar 

politicas tendientes a crear mejores oportunidades y asegurar el goce de derechos de 

todas las personas con discapacidad y su participacion en todos 10s aspectos de la vida 

social, economica, y cultural. 

Crear, mejorar y desarrollar condiciones necesarias que aseguren oportunidades 

iguales para las personas con discapacidad y el valor de sus capacidades en el proceso 

de desarrollo economico y social; asegurar la dignidad y promover la auto-confianza en 

las personas con discapacidad. 

"A traves de una consulta nacional con entidades de gobierno, privadas y de la 

sociedad civil, de y para personas con discapacidad, asi como del Consejo de 

Delegados del Consejo Nacional Para La Atencion De Las Personas Con Discapacidad, 
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CONADI, en una ronda de cinco talleres se identifico y consensuo el 

discapacidad, sus indicadores y sus causas. Los talleres de consulta se realizaron 3 en 

Guatemala, 1 en Quetzaltenango y 1 en Zacapa, durante 10s meses de octubre y 

noviembre de 2005. En ellos participaron representantes gubernamentales y de la 

sociedad civil vinculados con el tema de la discapacidad de todos 10s departamentos del 

pa is. 

El problema quedo enunciado de la siguiente forma: 

Las personas con discapacidad tienen escasas oportunidades de integrarse y participar 

en la sociedad guatemalteca. Por lo que el Consejo Nacional para la Atencion de las 

Personas con Discapacidad ha determinado 10s indicadores y causas expuestas de la 

siguiente manera. ,,I4 

I5 1 .  lndicadores 

- Altos niveles de analfabetismo 

- Altos niveles de desempleo 

- Altos niveles de pobreza 

I4lbid Pag. 49 



discapacidad son analfabetas, 37.6% tiene algun grado de escolaridad primaria, el 8.5% 

tienen educacion media, y solamente el 1.9% superior o postgrado. 

Como se evidencio anteriormente, dentro del context0 de la discapacidad en 

Guatemala, este sector de la poblacion presenta un alto nivel de desempleo, que 

aunque no se ha cuantificado, debe estar arriba del 50%. Esta situacion debe ser mas 

dramatica para las mujeres indigenas, con alguna discapacidad, analfabetas y mayores 

de 26 aflos, que viven en el area rural. 

"La linea de pobreza, medida en terminos del ingreso per capita, ubica al 57% de la 

poblacion guatemalteca por debajo de ella (Q 480). El 27% de la poblacion esta en 

situacion de extrema pobreza, con ingresos per capita mensuales de alrededor de 10s 

240 quetzales"15. Anteriormente, se constato que las personas coil discapacidad que 

trabajan por cuenta propia, obtienen ingresos mensuales de hasta 200 quetzales y 10s 

asalariados se ubican en el rango entre 300 a 600 quetzales por mes. Esto 10s coloca 

en la condicion de pobres o extremadamente pobres. 

La condicion de discapacidad aun esta fuertemente estigmatizada dentro de la 

sociedad: se niegan oportunidades de trabajo porque no se considera capaz a la 

persona; porque no reune las cualidades esteticas que den una buena imagen de la 

Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad. CONADI. Politica Nacional en 
Discapacidad. Pag. 44 
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empresa En otros casos, oportunidad trabajo caritativamente 

mecanismo de descarga moral. 

Los profesionales con alguna discapacidad no escapan a la discriminacion laboral. 

Aunque no se cuenta con datos estadisticos que contrasten el empleo y el desempleo 

de 10s profesionales con discapacidad, la experiencia muestra a profesionales 

universitarios en empleos que no corresponden a su grado y especialidad academica: 

atencion al publico, recepcionistas, telefonistas, etc. 

1.5.2. Causas 

"Segun el Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad 

CONADI, se identificaron las siguientes causas: 

Servicios especializados escasos y centralizados: 

- Salud 

- Habilitaciony rehabilitation 

- Educacion 

- Cultura, deporte y recreacion 

- Transporte 

- Acceso a espacios fisicos 

- Trabajo 

- Informaciony comunicacion 




























































































































































