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Guatemala, 24 de octubre 2011

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS ¥ SOCIALES

Licenciado

Carlos Manuel Castro Monroy

Jefe de fa Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

Respetable Licenciado:

En atenciébn al nombramiento como asesor de tesis, de SILVIA PATRICIA
MORALES CRUZ, me dirjo a usted, haciendo referencia al tema de
investigacion: EFECTOS JURIDICOS EN LA DESIGNACION DE
BENEFICIARIO EN LAS CUENTAS DE DEPOSITO DE AHORRO EN LAS
INSTITUCIONES BANCARIAS, con el objeto de informar sobre mi labor y
oportunamente emitir el dictamen correspondiente; y habiendo asesorado el
trabajo encomendado de conformidad con el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico, me permito a usted informar lo siguiente:

a) El contenido cientifico que aporta la investigadora, a las ciencias juridicas
con énfasis en el derecho hereditario y bancario respectivamente, es
importante el marco juridico vigente del derecho sucesorio contenido en el
Cadigo Civil, Decreto-Ley 106, mediante el cual se extienden los derechos
derivados del parentesco y los beneficios legales que se generan desde la
perspectiva de beneficiario en las cuentas de ahorro.

b) Para el desarrollo del presente estudio y por las caracteristicas del mismo se
utilizé un método de investigacion acorde al tema aprobado, dandole
preferencia al de caracter analitico, tomando en consideracion el analisis e
interpretacion juridica de la normativa nacional y extranjera, referente al
derecho civil y bancario respectivamente. Ademas, la técnica de



4,
RSID400§ o

wCuLTAp

o]
W

LIC. EDDY AUGUSTO AGUILAR MUNOZ
Abogado y Notario
11 calle 4-52 zona 1
Edificio Asturias Oficina nimero 4
Guatemala, teléfono 22323916

investigacion utilizada fue la bibliografica, tomando en consideraciéon la
diversidad de libros de texto existentes en Guatemala.

c¢) Para la investigacion realizada se utilizaron los lineamientos que establece
el Diccionario de la Real Academia Espafiola, aplicando correctamente los
signos de puntuacién, redaccién y ortografia.

d) El tema investigado forma parte de la actividad bancaria ya que
constantemente es uno de los servicios de mayor importancia de dicho
sector financiero, es decir, la apertura de cuentas en depésito de ahorro,
para lo cual es necesario suscribir dicho contrato e indicar al beneficiario,
para ejercer los derechos de conformidad con la ley, principaimente los
hereditarios.

e) En mi calidad de asesor nombrado para el efecto y una vez concluido el
informe final, y evaluado el contenido general del mismo se establece, que la
investigacion es congruente con las conclusiones y recomendaciones
presentadas en su trabajo de graduacion.

f) Asimismo, el marco de referencia utilizado es de conformidad con los
recursos disponibles, ya que del tema central de la investigacion se ha
escrito poco, por lo que la bibliografia utilizada en mi opinién es aceptable.

Con la manifestacion expresa de mi respeto, soy de usted, su deferente
servidor.

Lic. Eddy 2
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ABOGADO Y NOTARIO
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FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Edificio S-7, Ciudad Universitaria
Guatemala, Guatemalu

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, uno de junio de dos mil doce.

Atentamente, pase al (a la ) LICENCIADO ( A ): VICTOR HUGO GIRON MEJiA,
para que proceda a revisar el trabajo de tesis del ( de la ) estudiante: SILVIA
PATRICIA MORALES CRUZ, Intitulado: “EFECTOS JURIDICOS EN LA
DESIGNACION DE BENEFICIARIO EN LAS CUENTAS DE DEPOSITO DE
AHORRO EN LAS INSTITUCIONES BANCARIAS”.

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual
dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, haran constar en los dictimenes correspondientes, su
opinidn respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y las técnicas de
investigacion utilizadas, la redaccién, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucién
cientifica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o
desaprueban el trabajo de investigacidn y otras consideraciongs que estime pertinentes”.

LIC. CARLOS EBERTITO HERRERA RECINOS £ ;<385 e
JEFE DE LA UNIDAD ASESORIA DE TESIS #+ “/‘ -

cc.Unidad de Tesis
CEHR/iyrc



LIC. VICTOR HUGO GIRON MEJIA
Abogado y Notario
102. Avenida 3-68 zona 4
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Guatemala, 10 de junio de 2012.

Senor Jefe: FACULTAD DE
De [a Unidad de Tesis JURI&?ADS%ES%EPA?@
Licenciado Carlos Manuel Castro Monroy ﬂ[“"’m
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la R
Universidad de San Carlos de Guatemala 1 0 JUN. 2012
Su despacho. L T

: UNIDAD DE %%EH_‘;UU
Respetable Licenciado: Hora: e PORIA DE TESIS

Firma:

En atencion al nhombramiento de fecha dos de noviembre }el afo dos mil once, en
donde se me designa como REVISOR de tesis, de la estudiante SILVIA PATRICIA
MORALES CRUZ, respecto a su trabajo de tesis intitulado “EFECTOS JURIDICOS EN
LA DESIGNACION DE BENEFICIARIO EN LAS CUENTAS DE DEPOSITO DE
AHORRO EN LAS INSTITUCIONES BANCARIAS”, con el objeto de informar sobre mi
labor y oportunamente emitir dictamen respectivo:

1.

En materia bancaria, son pocos hasta la presente fecha los estudios realizados, lo
que representa un gran aporte a las ciencias juridicas y sociales, ya que la
investigaciéon juridica se efectué determinando los efectos juridicos en la
designaciéon de beneficiarios en las cuentas de depdsitos de ahorro, celebrado
entre el depositante y un banco del sistema analizando desde el punto de vista
juridico y comercial dicha relacién contractual.

Previo a la elaboracién de la investigaciéon presentada por la estudiante Morales
Cruz, fue indispensable la utilizacion de métodos y técnicas, siendo el primero el
analitico, tomando en cuenta las ventajas que presenta y facilitdé a la investigadora
para el analisis e interpretacién de los diversos documentos y textos utilizados.

. Con respecto a la redaccion, puntuacién y ortografia, la estudiante Morales Cruz

tomé como referencia las directrices establecidas en el Diccionario de la Real
Academia Espanola preferentemente para la culminacién de la investigacion
juridica, presentada ante el suscrito.

Por la importancia para las ciencias juridicas y sociales en el campo del derecho
bancario, la elaboracién de la investigacion tomd como referencia algunas
instituciones del derecho civil, es importante la descripcién y analisis presentado
tanto desde el punto de vista doctrinario, juridico y practico y los efectos que
genera la designacion de un beneficiario en una cuenta de depdsitos de ahorro,
ante una institucién bancaria.
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5. Una vez revisada la lectura de la investigacion juridica presentada por la estudiante
Morales Cruz, se establece que las conclusiones y recomendaciones, son acordes
al tema investigado y al desarrolio de cada uno de los capitulos contenidos en el
estudio juridico elaborado, en materia civil, mercantil y bancaria respectivamente.

6. Con respecto a la bibliografia utilizada, por el tema investigado se determina que la
misma es la mas adecuada, ya que se utilizaron obras de autores nacionales y
extranjeros, y las disposiciones legales vigentes en materia mercantil, bancaria y
del derecho civil respectivamente.

Por lo que considero que cumple con los requisitos, que para el efecto establece el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen Publico, por lo anteriormente indicado procedo a
emitir el presente dictamen de revisor en foorma FAVORABLE, para que pueda
continuar con el tramite correspondiente, para su posterior evaluacion por el Tribunal
Examinador en el Examen Publico de Tesis, previo a optar el grado académico de
Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales y los titulos profesionales de Abogado y
Notario.

Sin otro particular me suscribo de usted,

Victor Hugo Girdn Mejia
Abogade y Notario
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Edificio S-7, Cindud Universitaria
Guaremnala, Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Guatemala, veinte de junio de dos mil doce.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de

la estudiante SILVIA PATRICIA MORALES CRUZ titulado EFECTOS JURIDICOS
EN LA DESIGNACION DE BENEFICIARIO EN LAS CUENTAS DE DEPOSITO DE
AHORRO EN LAS INSTITUCIONES BANCARIAS. Articulos: 31, 33 y 34 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en la Facuitad de Ciencias

Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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fortaleza de salir adelante y alcanzar esta meta,
gracias por todo lo que me haz permitido hacer

sefior, sin tu bendicién jamas lo hubiera logrado.

A Mi MADRE: Por su apoyo incondicional, mucho amor, sabios
consejos, por animarme a seguir adelante siempre,
por que sin su tu ayuda y sacrificio yo no estaria
ahora culminando mi carrera. A vos madrecita linda

dedico con mucho amor este triunfo profesional.

A M| ESPOSO: Julio Cesar, por ser un pilar importante en mi vida,
por todo su apoyo, comprension y paciencia, y sobre

todo por su amor. Te amo.

A M| HIJO: Diego Alejandro, el mejor regalo que Dios me ha
brindado.
A MIS HERMANOS: Erick y Walter por contar con ellos en todo momento

y a quienes amo y deseo que su vida este llena de
triunfos, y que sepan que siempre estaré alli para

ayudarios en todo lo que me sea posible.

A MIS CUNADAS : Que Dios las bendiga y espero que siempre formen

parte de mi familia.
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TECULTAS

INTRODUCCION

El presente estudio se justifica pues la captaciébn de ahorro del sistema bancario
guatemalteco se rige fundamentalmente por lo que al respecto establece la ley. Las
normas que regulan el ahorro en Guatemala, especificamente son la Ley Organica del
Banco de Guatemala, Decreto Nimero 16-2002; Ley de Bancos y Grupos Financieros,
Decreto Numero19-2002 del Congreso de la Republica; circulares e instructivos de la
Junta Monetaria y reglamentos de ahorro de los Bancos. Esta investigacion tiene como
finalidad aportar el conocimiento sobre el procedimiento de sucesion en las cuentas de
ahorro, con este estudio se busca determinar la prevalencia del derecho, del beneficiario o
de los herederos de una persona, sobre el dinero depositado en cuentas bancarias de

ahorro.

En definicién del problema se indica que es necesario establecer qué regulacién legal
prevalece, ya que el Cédigo de Comercio no regula la figura de beneficiario de este tipo
de operaciones, pero siendo el reglamento de la institucién bancaria una norma legal
aprobada por la Junta Monetaria y éste establece que sera el beneficiario a quien se le
entregara el dinero depositado hasta aqui, no deberia existir controversia, sin embargo el
testamento es un acto por el cual las personas expresan su ultima voluntad, por lo que
es indispensable analizar.los efectos juridicos vigentes en relacion a la prevalencia del
derecho del beneficiario o los herederos de una persona sobre el dinero depositado en

las cuentas bancarias de dep6sitos de ahorro.

(i)




Los objetivos de la presente investigacién son el analizar el tratamiento juridico vigente en
relacién a los beneficiarios de los depdsitos de ahorro de una Institucién bancaria,
establecer el marco legal que regula la figura de beneficiario en los depdsitos de ahorro
de las cuentas bancarias y establecer la naturaleza juridica de los depésitos de ahorro.
Los principales términos importantes utilizados en la investigacion fueron el sistema
bangario, derecho bancario, sistema financiero, la superintendencia de bancos, y el

depésito de ahorro, entre}otros.

El presente trabajo de investigacion se divide en cinco capitulos los que se describen a
continuacion: el primer capitulo se refiere al sistema bancario; el segundo capitulo
contiene el sistema financiero; el capitulo tercero trata sobre la superintendencia de
bancos; el capitulo cuarto hace referencia al depésito de ahorro; y el capitulo quinto indica

los efectos juridicos en la designacion de beneficiario en las cuentas de ahorro.

Los métodos utilizados fueron el analitico y sintético y dentro de las principales técnicas,
utilizadas fueron las bibliograficas, para la recopilacion de documentos relacionados al
tema en libros de texto, disposiciones legales, tanto de autores nacionales como de

extranjeros, asi como la utilizacion de tecnologia como internet.

En sintesis, es importante sefalar la importancia y relevancia del sistema bancario
guatemalteco, mismo que fortalece, la economia nacional mediante la prestacién de
diversos servicios, en el ambito nacional e internacional y de alli la importancia juridica
econdémica y social del sistema bancario mismo que es fiscalizado por una entidad

especializada para el efecto como lo es, la Superintendencia de Bancos.
(ii)



CAPITULO |

1. Sistema bancario

Desde hace mucho tiempo, diversos comerciantes especiales, prestan servicios a través
del sistema bancario con el propdsito de fortalecer las transacciones comerciales de
diferentes personas que por diversas actividades que desarrollan tanto a nivel nacional
como internacional que las instituciones bancarias legalmente autorizadas en el pais y
que ofrecen desarrollar en nombre de particulares diversas actividades han generado que
muchas de ellas actualicen y modernicen la prestacion de los mismos. En términos
generales el sistema bancario guatemalteco lo constituye el conjunto de entidades que

prestan diversos servicios vinculadas a la banca y al comercio en general.

1.1. Antecedentes del sistema bancario

En la tesis factores a analizar en la administracién del riesgo crediticio en la banca
guatemalteca, para la concesidén del crédito empresarial de Ivonne Marlene Chang
Mendizabal de Oseada en cuanto a la evolucién del sistema bancario cita que segun
Mendizabal, se tiene conocimiento que en 1872 se fundb el primer banco en Guatemala,
el cual estaba destinado a facilitar dinero a los agricultores, surge con el nombre de
Banco Agricola Hipotecario, con dos millones de pesos de capital autorizado. Dos afios
después se transformé en el Banco Nacional de Guatemala, habiendo gozado de la

confianza publica. Fueron tantas las solicitudes del publico por cambiar sus billetes por

1
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metdlico, como consecuencia de la guerra de 1876, que no pudo cumplir con sus
compromisos y se declaré su liquidacién. Posteriormente surgieron los siguientes bancos:
Internacional en 1877, Colombiano en 1878, De Occidente en 1881, Agricola Hipotecario
1893, Americano de Guatemala en 1895, de Guatemala 1895 (Banco Privado). En 1924,
durante el gobierno del General José Maria Orellana, se llevé a cabo la primera reforma
monetaria en Guatemala, donde se emitid el decreto por el que se denomina Quetzal, a la
unidad monetaria y se crearon los mecanismos para establecer el Banco Central de
Guatemala. Este Banco Central, estuvo funcionando como unico emisor hasta 1945, con
un capital mismo integrado el 50% de particular y 50% estatal. Los bancos privados que
existian hasta 1924, fueron liquidados, excepto el Banco de Occidente. Al arribar a la
década de los 40, el Banco Central de Guatemala, habia cumplido con su funciéon de
mantener la estabilidad interna y externa de la moneda, sin embargo, no fue acompanada
de un suficiente grado de desarrollo econémico, razén por la que fue necesario realizar
una segunda reforma monetaria, como resultado de ello, se crearon las tres leyes basicas
el Decreto 215. Ley Organica del Banco de Guatemala, el Decreto 203 Ley Monetaria y el

Decreto 315, Ley de Bancos.

Bajo estas circunstancias, surge a la vida econdmica del pais, el Banco de Guatemala, el
primero de julio de 1946, como institucién autdnoma del Estado. Con objetivos claros y
precisos, sobre politica monetaria, cambiaria y crediticia. “Tanto de orden interno como
externo y con conceptos modernos de banca central, con funciones tales como: la

regulacién monetaria, la centralizacién y manejo de las reservas de oro y divisas del pais,
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el mantenimiento de la paridad de la moneda, la regulacién del crédito y las funciones de

agente fiscal consejero del Estado.”

Para Batres, Maria, en su tesis calificaciones de riesgo en el mercado de valores
guatemalteco, el sistema financiero lo define como el conjunto de intermediarios,
instituciones, mercados, activos y técnicas a través de las cuales se potencia el ahorro,
canalizandolo hacia la inversién y consiguiendo un equilibrio entre ambos. También lo
define como el conjunto de canales e instrumentos juridicos, econdmicos, humanos,
materiales y técnicos, a través de los cuales se potencia el ahorro v se permite un
equilibrio entre la oferta y la demanda del mismo. El funcionamiento del sistema financiero
tiene implicaciones muy importantes en una economia. “Un mal funcionamiento en el
sistema financiero tendra implicaciones multiplicadoras importantes para la economia del
pais, pero de caracter negativo; si el funcionamiento del sistema financiero es bueno
tendra implicaciones positivas, a través de la generacién de crédito y las consecuentes

posibilidades de nueva inversion y actividad productiva que el mismo estara generando.”

En el articulo publicado en Prensa Libre denominado: Hay que cuidar el sistema Bancario
se expresa lo siguiente: Todo sistema bancario de cualquier pais descansa en dos
elementos fundamentales, con la caracteristica de ser intangibles y eminentemente
personales: la credibilidad y la confianza. “El lugar donde las personas y las empresas

depositan su dinero es aquel donde estdn convencidas de que dichos fondos seran

' Chang Mendigaba de Oseada. Factores a analizar en la administracién del riesgo crediticio en la banca
guatemalteca. Pig. 4

2 2 . . . . Py

“ Batres, Le6n, Maria Andrea. Las calificaciones de riesgo en el mercado de valores guatemalteco. Pig. 4
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manejados con responsabilidad y con ética, pues en un porcentaje mayoritario de veces

son el resultado de afios de trabajo y de dedicacién.”

Para Jeff Madura tradicionalmente las instituciones financieras se han distinguido por los
tipos de servicios que prestan. Los bancos comerciales se enfocaron en préstamos
comerciales a las instituciones de ahorro en préstamos hipotecarios a las familias. Sin
embargo en afos recientes las instituciones financieras han diversificado sus servicios
mediante la creacién de subsidiarias (0 unidades) que prestan servicios adicionales o la
creacion de grupos financieros integrados por diversas unidades que ofrecen servicios
especializados. Por ejemplo, un grupo financiero puede incluir una unidad bancaria
dedicada a préstamos comerciales, una divisibn de ahorros que se concentra en
préstamos hipotecarios a las familias, un departamento de financiamiento al consumo que
se enfoca en créditos al consumidor, “una unidad de sociedades de inversién que ofrece
fondos de acciones y de deuda a inversionistas individuales, otra de valores que se
concentra en actividades de correduria y la colocacién de valores de reciente emisién,
una de fondos de pensiones que ofrece servicios de manejo de portafolios, de sistemas
de jubilacion de las compaiiias y por Ultimo, una unidad de seguros que ofrece servicios

de seguros™.

En el articulo denominado Ecuador exploté, ¢/En Guatemala puede ocurrir algo asi?
Sistema Bancario: Talén de Aquiles de Guatemala, de la revista Crénica expresa que en

Ecuador, la crisis actual comenzd con una crisis bancaria similar a la que vive Guatemala.

* Prensa Libre. Editorial: Hay que cuidar el sistema bancario. Pig. 5
* Jeff, Madura. Mercados e instituciones financieras. Pig. 447
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Altas tasas de interés, altos porcentajes de cartera en mora o en proceso judicial (12.1% o
Q. 1,521 millones) y grandes adelantos (o préstamos de ultima instancia del Banguat, Q.

936 millones al 20 de enero), todos son factores inquietantes.

De acuerdo con expertos en el area financiera local, 14 de 36 en total, entidades
financieras buscan al Banguat regularmente par adquisicién de préstamos para cumplir
con sus obligaciones actuales. La fuga de directivos y duefios de financieras par ano
cumplir con las obligaciones financieras a los ahorrantes también se llevé a cabo en

Ecuador, y ahora mucha de esa gente vive y trabaja en Miami.

1.2. Definicion del sistema bancario

En la actualidad todas las sociedades del mundo, cuentan con un conjunto de
instituciones que tienen como objetivo primordial ia de actuar como intermediarios de
activos financieros, mismos que circulan entre si dentro del territorio nacional, o ya sea
internacionalmente; como se expresd anteriormente el conjunto de estas instituciones
conforman un sistema, en virtud de estar formalmente estructuradas y de contar con
respaldo juridico para poder realizar sus actividades, en una forma profesional. Al tratar
de realizar una definicién de lo que es sistema bancario, se debe tomar en cuenta la
definicion de los elementos que la misma conforma para entender de una buena forma

en que consiste el mismo.

a) Sistema:
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Conjunto de principios, “normas o reglas, enlazadas entre si, acerca de una ciencia o
materia. Ordenado y arménico conjunto que atribuye a una finalidad.”

b) Banco:

Establecimiento de crédito constituido en sociedad por acciones y cuyas operaciones
pueden encaminarse a diversos fines: recepcion en depdsito (cuenta corriente, libretas de
ahorro, custodia en cajas fuertes) en dinero u otros bienes muebles de los particulares;
descuento de documentos; fomento agricola e industrial; préstamos hipotecarios. “En
términos mas generales, el banco es una empresa dedicada a recibir capitales ociosos,
dandoles una inversién util, al mismo tiempo que facilita las operaciones de pago y

negocian con valores.”

Para Guillermo Cabanellas, banca es el comercio que consiste en operaciones de giro,
cambio y descuento, en llevar cuentas corrientes, abrir créditos, admitir depdsitos, hacer
préstamos de valores y dinero, comprar y vender efectos publicos y practicar cobros,
pagos y otras operaciones de crédito por cuenta ajena, agregando que banco en
economia, son establecimientos que se encargan de concentrar y regular las operaciones
de credito. “En derecho constituyen generalmente sociedades anénimas dedicadas a
realizar las multiples operaciones comerciales originadas por el dinero y los titulos que los
representan, considerados como mercancias. Configuran por tanto, entidades mercantiles

que comercian con el dinero.”

* Real Academia Espaiiola. Diccionario de la lengua espaiiola. Pag.1250
% Osorio, Manuel. Diccionario de Ciencias juridicas, politicas y sociales. Pig. 78
7 Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 254.
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Antonio Martinez en e! Diccionario de la Banca lo define como: “Banco es el
establecimiento de origen privado o publico que, debidamente autorizado por la ley,
admite dinero en forma de depésito para que, en unién de sus recursos propios, poder

conceder préstamos, descuentos, y en general, todo tipo de operaciones bancarias.”

Los autores Jorge Raul Alcibar y Hugo Alberto Binda, expresan lo siguiente: “Los bancos
sirven de intermediarios entre los capitales que buscan colocacion y el trabajo que busca
capital, poniendo en relacién a los capitalistas con las personas que pueden hacer
fructificar el capital, facilitando, en consecuencia, la pronta colocacion de éste, cuando se

halla disponible y haciendo reproductivas aun las pequefias sumas disponibles.”

A la anterior definicién se le puede tomar en cuenta que los citados autores tienen un
punto de vista capitalista dentro de la misma, ya que hacen mencién de la oferta y la
demanda, de la fructificaciéon del capital, y del trabajo, la importancia surge cuando se

refieren a la intermediacion que tiene el Banco en el Crédito.

El autor guatemalteco, Edmundo Vasquez Martinez, expresa que: “Ocupa lugar de
singular importancia en la vida econdmica las instituciones que se dedican a crear y
distribuir crédito 0, como también se dice, a comerciar con capitales, esas entidades

»10

reciben el nombre de Bancos”" y citando a Messineo senala que “el Banco puede

definirse como aquella entidad que se dedica profesionalmente, o sea en la calidad de

8 Martinez Cerezo, Antonio. Diccionario de banca Pag. 38
? Alcibar, Jorge Raiil y Binda Hugo Alberto. Técnica y organizacion bancaria. Pdg. 5
' Vasquez Martinez, Edmundo. Instituciones de derecho mercantil. Pag. 40
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empresario, al ejercicio de operaciones (0 negocios) de crédito, y como tal tiene una

especifica organizacion.”"’

Laura Rossana Bernal Bonilla en su tesis el Secreto Bancario en Guatemala y sus
limitaciones legales hace mencién a los elementos que tiene el concepto de banco,

concibiéndolos de la siguiente forma:

Habitualidad: se refiere a la manera constante y casi repetitiva de los contratos; y en

general de los procedimientos llevados a cabo en cada operacion bancaria:

Animo de lucro: Se refiere a la misma naturaleza de la empresa mercantil, la de obtener

ganancias o utilidades como consecuencia del desarrollo de la actividad bancaria.

Enumeracion de operaciones técnicamente bancarias: “Son todas aquelias
actividades que son técnicamente bancarias, tales como las operaciones pasivas, activas

y servicios bancarios.” 12

Instituciones bancarias de conformidad con el articulo 3 del Decreto 19-2002 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Bancos y Grupos Financieros: Los
bancos autorizados, conforme esta ley o leyes especificas, podran realizar intermediacion
financiera bancaria, consistente en la realizacién habitual, en forma publica o privada, de

actividades que consistan en la captacion de dinero, o cualquier instrumento

'l Vésquez Martinez, Edmundo. Ob. Cit. Pag. 40
'2 Bernal Bonilla, Laura Rossana. El secreto bancario en Guatemala y sus limitaciones legales. Pig. 8
8



representativo del mismo, del publico, tales como la recepciéon de depdsitos, colocacion
de los bonos, titulos u otras obligaciones, destinandolo al financiamiento de cualquier
naturaleza, sin importar la forma juridica que adopten, dichas captaciones vy
financiamientos.

Sociedades Financieras de acuerdo con el articulo 12 De la Ley de Sociedades
Financieras Privadas, Decreto Ley 208: Las sociedades financieras son instituciones
bancarias que actuan como intermediarios financieros especializados en operaciones de
banco de inversién, promueven la creacion de empresa productivas mediante la captacion

y canalizacién de recursos internos y externos de mediano y largo plazos.

Se puede concluir con que banco es una institucion de crédito facultada por leyes
generales y especificas para realizar ciertas operaciones con el publico bajo la proteccion
del Estado y de la banca central para beneficio de la colectividad, de la institucion
bancaria y de las personas que intervienen en sus operaciones. Es decir, son las
entidades debidamente autorizadas, que podran dentro del territorio de la Republica de
Guatemala, efectuar negocios que consistan en préstamos de fondos obtenidos del
publico mediante recibo de depésitos por la venta de bonos, titulos y obligaciones de

cualquier otra naturaleza y a las cuales se les considera como instituciones bancarias.

Sistema bancario:

Se concluye después de las definiciones de sus elementos que este es el conjunto de

establecimientos de crédito que se constituyen en una sociedad por acciones y que por su

9



naturaleza puede tener fines, recibir capitales ociosos, brindandole una inversién util a los

mismos; al mismo tiempo que facilita la negociacidn con valores y las operaciones de

pago.

Dicho en otras palabras el sistema bancarios es el conjunto de instituciones que se
organizan bajo un marco juridico determinado, realizando funciones tendientes al
intercambio, transferencia y distribucién de activos y pasivos financieros, asi como a la
prestacion de otros servicios relacionados 0 conexos con la actividad bancaria.

Se pueden analizar los elementos que reunen las definiciones anteriores sobre el sistema

bancario, para una mejor comprension:

a) Un conjunto de instituciones: mismas instituciones que debe estar debidamente
autorizadas por la Junta Monetaria o el Ministerio de Economia, para que estén
dentro del marco legal, siendo éstas los instrumentos a través del cual se

materializa la prestacién de los servicios.

b) Se organizan bajo un marco juridico; el sistema bancario se encuentra tanto su
estructura como su funcionamiento regulado en una serie de leyes, la cuales fijan
los limites donde puede actuar dentro de la sociedad econdmica formal organizada

y que permite su regulacion y control.

C) Realizan actividades encaminadas a un fin: todas la s instituciones que conforman

el sistema bancario tienen determinado fin el cual deben de seguir, mismo que la

10
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misma regulacion legal brinda, como lo son las relaciones con operaciones

financieras, ademas de la prestacion de otro tipo de servicios afines conexos.

1.3. Generalidades del sistema bancario:

Cuando se estudia el sistema bancario se debe tomar en cuenta que éste, pertenece a un
todo que el sistema financiero. En Guatemala existe un sistema financiero como un todo,
por la existencia de una serie de entidades e instituciones que brindan la prestacién de los

servicios financieros, el cual se integra por dos sectores: el formal y el informal.

a) Sistema financiero formal: se da un sistema financiero formal, cuando se responde
a una regulacién legal especial, determinada y aplicable a las mismas; ya que estas
instituciones se someten a la legislacién establecida y realizan operaciones permitidas en
dicha regulacion cumpliendo requisitos y obligaciones predeterminadas. También se le
llama sistema financiero regulado, porque esta integrado por instituciones cuya
autorizacion especial proviene del Estado y sujetas a la supervision del Srgano facultado
para ello. Depende principalmente de la Junta Monetaria, como autoridad maxima, donde
participa el Banco de Guatemala, como responsable de ejecutar la politica monetaria,
cambiaria y crediticia; y, la Superintendencia de Bancos, como la entidad encargada de

ejercer el control y Supervision.

11
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El sistema financiero regulado esta integrado por dos tipos de instituciones; de caracter
bancario y de caracter no bancario. Las de caracter bancario, incluye como su nombre lo
indica a los bancos y a las sociedades financieras, a las cuales la ley las regula como
instituciones especializadas en operaciones de banca de inversién. Y las de caracter no
bancario son las que se rigen por leyes especificas y esta conformado por las empresas
de seguros, de fianzas, almacenes generales de depdsito, casas de cambio.

b) EIl sistema financiero informal: Este se refiere a todas las instituciones o entidades
que se acogen a los requisitos, objetivos y preceptos establecidos que regula la
legislacion financiera especial. Es decir, no estan sujetas a la legislacion especial que las
deberia regir por la naturaleza de operaciones que realizan, tampoco estan sujetas a la
supervision oficial ni han sido autorizadas conforme a la ley para prestar los servicios
financieros que realizan. Como es del conocimiento de toda la poblacién no se puede
dejar desapercibida la coexistencia de otras instituciones que realizan actividades de
caracter financiero pero que no se han acogido a la legislacién financiera y operan en el
mercado informal, utilizando una serie de mecanismos legales, financieros y contables
para eludir y evadir la legislacién especial aplicable; ya que en el fondo realizan una serie
de actividades reservadas exclusivamente a las instituciones que se encuentran en el
sistema financiero formal, razén por la cual mantienen una persecucién oficial ya sea para
que se acojan a la legislacion oficial, que fusionen sus operaciones con las entidades
autorizadas para ello, o bien, que salga del mercado o dejen de realizar tales

operaciones.

12
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Edgar Barquin en su tesis implicaciones econémico-legales del delito de intermediacién
financiera expone que: Las entidades que conforman este sistema financiero informal las

podemos dividir en tres sectores:

1. Entidades de crédito: Son las que de alguna manera realizan o contribuyen a la
intermediacion financiera; es decir, captan recursos del publico y lo colocan; es decir,
lo prestan a terceras personas, pagando y cobrando determinada tasa de interés,
generaimente mas alta a la aplicada por el sistema bancario. Aqui se puede encontrar
a las financiadoras, bancos offshore, emisoras de tarjetas de crédito, fideicomisos,
cooperativas de ahorro y crédito, administradoras de fondos, ONG'S, prestamistas

particulares, empresas privadas que se financian via la bolsa de valores y otros.

2. Entidades auxiliares de crédito: que son aquellas que de alguna manera construyen
con las anteriores y en algunos casos apoyan al sector formal, sin embargo, no
realizan actividades de intermediacion. Se pueden sefalar entre ellas las ventanillas
de cambio de cheques, protectoras e informadoras de crédito, dispensadores,
avalistas particulares, aseguradoras offshore, empresas de servicios de salud

propagados y otras.

3. Otras entidades: Como las bolsas de valores y casas de bolsa, que de alguna
manera contribuyen a la realizaciéon de las operaciones de las entidades del sistema

financiero formal e informal. “Estas no captan ni colocan por si mismas los recursos

13
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publicos, sino que sirven como instrumento o mediadores entre los inversionistas y los

tomadores de fondos.”'®

Generalmente las leyes mercantiles dan por supuesto el concepto econémico de un
Banco, tomado de la vida diaria: “Banco es la empresa mercantil que tiene por objeto la
mediacidon en las operaciones sobre dinero y sobre titulos. Pero la observacion muestra
que entre las operaciones que practican los Bancos hay algunas que también se realizan
por quienes no son Bancos ni banquero, por [0 que aunque acotemos las operaciones
bancarias en un alista, tampoco llegariamos a obtener un concepto de Banco comun a los
todos los paises. Ademas siendo la actividades del banquero multiple en su contenido y
varia en la forma, ocurre que cada banco o banquero realiza solo alguna o algunas de las
operaciones genuinamente bancarias o alguna o algunas con preferencia a las demas,
abordando desde la modesta funciéon del cambio de monedas hasta las operaciones

bancarias de mas elevado rango.”**

1.4. Derecho bancario

Para Manuel Osorio es el conjunto de normas juridicas integrantes del derecho mercantil,

que se refieren a las personas, las cosas y los negocios, mediante las cuales se realizan

las operaciones bancarias. “Que exista un derecho bancario como rama auténoma,

'3 Barquin Duran, Edgar Baltasar. Implicaciones econémicos-legales del delito de intermediacién financiera. Pig.
15.
' Diccionario juridico Espasa. Pig. 110
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separada del derecho comercial, es tema muy discutido, pronuncidndose por la negativa

la mayoria de la doctrina.”'®

Por su parte Manuel Broseta Pont define al derecho bancario como el “Conjunto de
normas de derecho publico y privado que regulan a los bancos y a su actividad

econémica.”’®

En cambio Joaquin Garrigues en su obra llamada Contratos Bancarios al derecho
bancario lo define como: “El conjunto de normas juridicas que se refieren a la actividad
bancaria. Dicha actividad supone la existencia de un elemento actor y desde un punto de
vista juridico, consistente en el establecimiento de relaciones patrimoniales con otros
sujetos mediante la conclusidon de contratos. Se evidencia asi un doble aspecto del
derecho bancario, distinguiéndose entre normas que afectas a Ia institucién bancaria, es
decir, a los bancos como sujetos de aquella actividad; y normas que afectan a la actividad

misma que el banco desarrolla.”’’

Expresa Luis Alberto Delfino Cazet en su obra denominada los Contratos Bancarios que:

Derecho Bancario estd conformado exclusivamente por el conjunto de normas juridicas

que disciplinan las relaciones inherentes al comercio bancario”.'®

' Osorio, Manuel Ob. Cit. Pig. 230

16 Broseta Pont, Manuel. Manual de derecho mercantil. Pag. 443
"7 Garrigues, Joaquin. Contratos bancarios. Pags. 1-3

'® Delfino Cazet, Luis Alberto. Los contratos bancarios. Pag. 52.
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Se puede concluir con que derecho bancario es el conjunto de normas juridicas que
forman parte del derecho mercantil que regula las relaciones entre personas, cosas y

todo lo concerniente a la actividad y comercio bancario.

1.5. Regulacion bancaria

Para Jeff Madura la regulacion bancaria esta disefada para evitar que los bancos
comerciales incurran en demasiados riesgos, lo cual ayuda a conservar la confianza del

publico en el sistema financiero.

La regulacion bancaria es fundamental para proteger a los clientes que aportan recursos
al sistema financiero. Al evitar las corridas que ocurren cuando los clientes ven peligrar
sus depositos, las regulaciones permiten contar con un ambiente bancario mas seguro.
Asimismo también tratan de elevar la seguridad del sistema bancario mas la supervisién
de los diferentes bancos. Los reguladores no tratan de manipular a los riesgos que se
vean forzados a crear sus propias formas de proteccion contra la posibilidad de
incumplimiento. “En otras palabras, los reguladores transfieren una mayor parte de carga

de la determinacién del riesgo a los bancos.”’®

El sistema bancario en Guatemala se encuentra regulado, primordialmente, por la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Ley Organica del Banco de

Guatemala, la Ley de Bancos, la Ley Monetaria, la Ley de Sociedades Financieras

' Madura, Jeff. Ob. Cit. Pig. 468
16




Privadas. Aunque accesoriamente también le son aplicables, en el caso de entidades
estatales, sus leyes organicas especificas y otras como la Ley de Contrataciones del
Estado, la Ley Organica del Presupuesto, la Ley de Responsabilidades, entre otras. Al
igual que le es aplicable al sistema bancario el Codigo Tributario y las leyes fiscales
ordinarias, por ser estos sujetos pasivos del impuesto. Por lo preceptuado en el articulo
153 de la Constitucion Politica de la Republica conforme al imperio de la ley, lo cual
expresa que de la Republica; el imperio de la ley se extiende a todas las personas que se
encuentran en el territorio de la Republica, también se aplica a las leyes ordinarias, en
forma supletoria, dentro de las que podemos citar la Ley de Libre Negociacion de Divisas
(Vigente a partir del 1 de mayo del 2001), Codigo Civil, el Cédigo Procesal Civil y
Mercantil, el Cédigo de Comercio, el Codigo de Trabajo y las demas leyes y reglamentos
aplicables. En cuanto a las disposiciones especiales para las entidades del sistema

bancario regulado, se pueden indicar las siguientes:

El Decreto Numero 19-2002 del Congreso de la Republica; Ley de Bancos y Grupos
Financieros, en sus considerandos expresa: Que el desarrollo econdmico y social del pais
requiere de un sistema confiable, solvente, moderno y competitivo, que mediante la
canalizaciéon del ahorro hacia la inversién contribuya al crecimiento sostenible de la
economia nacional, y que de acuerdo con los procesos de apertura de las economias,
debe ser capaz de insertarse adecuadamente en los mercados financieros

internacionales.

17
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Que en la actualidad los bancos del sistema precisan de una normativa moderna que les
permita seguir desarrolldndose para realizar mas eficazmente sus operaciones y de
prestar mejores servicios a sus usuarios, tomando en cuenta las tendencias de

globalizacién y el desarrollo de los mercados financieros internacionales.

Que los bancos del sistema han desarrollado estructuras corporativas que, aun cuando
tienen una funcién econdmica positiva para el pais, las mismas carecen de regulacion
especifica, aspecto que podria inducir a tales entidades a asumir excesivos riesgos, en su
perjuicio, asi como en perjuicio del propio sistema, pero fundamentalmente para los
usuarios de tales estructuras, y por ende, para la economia nacional, por lo que es
necesario establecer la normativa que prevea lo atinente a grupos financieros y a los
internacionales. Regula en el Articulo 1. Objeto. La presente ley tiene por objeto regular lo
relativo a la creacioén, organizacion, fusién, actividades, operaciones, funcionamiento,
suspension de operaciones y liquidacion de bancos y grupos financieros, asi como al
establecimiento y clausura de sucursales y de oficinas de representacion de bancos
extranjeros.

Articulo 3. Intermediacién financiera bancaria. Los bancos autorizados conforme a esta
ley o leyes especificas podran realizar intermediacién financiera bancaria, consistente en
la realizacion habitual, en forma publica o privada, de actividades que consistan en la
captacion de dinero, o cualquier instrumento representativo del mismo, del publico, tales
como la recepcion de depdsitos, colocacion de bonos, titulos u otras obligaciones,
destinandolo al financiamiento de cualquier naturaleza, sin importar la forma juridica que

adopten dichas captaciones y financiamientos.

18
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Articulo 5. Régimen legal. Los bancos, las sociedades financieras, los bancos de ahorro 'y
préstamo para la vivienda familiar, los grupos financieros, y las empresas que conforman
a estos ultimos, y las oficinas de representaciéon de bancos extranjeros se regiran, en su
orden, por sus leyes especificas, por la presente ley, por las disposiciones emitidas por la
Junta Monetaria y, en lo que fuere aplicable, por la Ley Organica del Banco de
Guatemala, la Ley Monetaria y la Ley de Supervision Financiera. En las materias no
previstas en estas leyes, se sujetaran a la legislacion general de la Republica en lo que
les fuere aplicable. Los actos administrativos y resoluciones que dicten, tanto la Junta
Monetaria como la Superintendencia de Bancos en aplicacién de las Leyes y reglamentos
aqui indicados, observando el debido proceso, seran de accidn ejecutiva y aplicacién

inmediata.

En los considerandos de la Ley Organica del Banco de Guatemala, Decreto Numero 16-
2002 del Congreso de la Republica, se expresa: Que en Guatemala la legislacion
bancaria vigente, hasta ese momento, dado de los afios 1945 y 1946, cuando fue
emitidos, entre otro, el Decreto 215 del Congreso de la Republica, Ley Organica del
Banco de Guatemala, por lo que es conveniente adecuar el referido marco legal a los
cambios que se han generado en los mercados financieros y a las practicas modernas de
implementacién de la politica monetaria y financiera. Que a la luz del desarrollo financiero
se hace necesario emitir la normativa apropiada para que el pais cuente con un Banco

Central moderno, cuya autonomia se vea fortalecida, a fin de ejercer el control monetario
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y utilizar los instrumentos que mas convengan para el logro del objetivo fundamental de

dicho Banco.

En el Articulo 1 expresa el objeto de la ley; la presente ley tiene por objeto normar lo
atinente a la estructura y funcionamiento del Banco de Guatemala a que se refiere el

Articulo 132 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Articulo 2. Norma la Naturaleza. El Banco de Guatemala, como Banco Central de la
Republica, quien en el texto de esta ley podra denominarse, indistintamente, el Banco o
Banco Central, es una entidad descentralizada, auténoma, con personalidad juridica,
patrimonio propio, con plena capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, de

duracidn indefinidida y con domicilio en el Departamento de Guatemala.

Articulo 3. Objetivo fundamental. ElI Banco de Guatemala tiene como objetivo
fundamental, contribuir a la creacion y mantenimiento de las condiciones mas favorables
al desarrollo ordenado de la economia nacional, para lo cual, propiciara las condiciones
monetarias, cambiarias y crediticias que promuevan la estabilidad en el nivel general de

precios.

La Ley Monetaria Decreto numero 17-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala;
en su considerando expresa: Que en Guatemala la legislacion bancaria vigente data de
los afios 1945 y 1946, cuando fue emitido, entre otros, el Decreto numero 203 del

Congreso de la Repubilica, Ley Monetaria, por lo que es conveniente adecuar al referido
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marco legal a los cambios que se han generado en los mercados financieros y a las
practicas modernas de implementacién de la politica monetaria y financiera. Que el
Banco de Guatemala es el unico ente que puede emitir billetes y monedas en el territorio
nacional, y que conforme a la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, se rige
por su Ley Orgéanica y por la Ley Monetaria, por lo que es procedente incluir en ésta

ultima, las disposiciones que desarrollen todo lo relativo a las especies monetarias.

En el Articulo 1. Unidad monetaria. La unidad monetaria de Guatemala se denomina
Quetzal. Ei Simbolo monetario del Quetzal se representa por la letra “Q”. El Quetzal se

divide en cien partes iguales denominadas centavos.

Articulo 2. Potestad de emisién. Unicamente el Banco de Guatemala puede emitir billetes
y monedas dentro del territorio de la Republica, de conformidad con la presente Ley con
la Ley Organica del Banco de Guatemala. La emision esta constituida por los billetes y

monedas nacionales que no estén en poder del Banco de Guatemala.

En el Decreto nimero 18-2002 del Congreso de la Republica, Ley de Supervision
Financiera, en sus considerandos expresa: Que de conformidad con el tercer parrafo del
Articulo 133 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, la
Superintendencia de Bancos, organizada conforme a la ley, es el 6rgano que ejercera la
vigilancia e inspeccién de bancos, instituciones de crédito, empresas financieras,

entidades afianzadoras, de seguros y las demas que la ley disponga.
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Que corresponde a la Superintendencia de Bancos, entre otras atribuciones, cumplir y
hacer cumplir las leyes, reglamentos, disposiciones y resoluciones aplicables, a fin de que
las entidades sujetas a su vigilancia e inspeccion mantengan la liquidez y solvencia
adecuada que les permita atender oportuna y totalmente sus obligaciones y evaluen y
meneen adecuadamente la cobertura, distribucion y nivel de riesgo de las operaciones
que efectuen, en funcién de la proteccidn de los intereses del publico que confia sus

ahorros a dichas entidades.

En cuanto a la Superintendencia de Bancos regula en el Articulo 1. Naturaleza y objeto.
La superintendencia de Bancos es un 6rgano de Banca Central, organizado conforme a
esta ley; eminentemente técnico, que actua bajo la direccion general de la Junta
monetaria y ejerce la vigilancia e inspeccion del Banco de Guatemala, bancos,
sociedades financieras, instituciones de crédito, entidades afianzadoras, de seguros,
almacenes generales de depdsito, casa de cambio, grupos financieros y empresas

controladoras de grupos financieros y las demas entidades que otras leyes dispongan.

La Superintendencia de Bancos tiene plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones, goza de la independencia funcional necesaria para el cumplimiento de sus
fines, y para velar porque las personas sujetas a su vigilancia e inspeccion cumplan con
sus obligaciones legales y observen las disposiciones normativas aplicables en cuanto a
liquidez, solvencia y solidez patrimonial.

Articulo 2. Supervisién. Para los efectos de esta ley, se entiende por supervision la

vigilancia e inspeccién de las entidades a que se refiere el articulo anterior, realizada por
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la Superintendencia de Bancos, con el objeto de que las mismas adecuen sus actividades
y funcionamiento a las normas legales, reglamentarias y a otras disposiciones que les
sean aplicables, asi como la evaluacidon del riesgo que asuman las entidades

supervisadas.

La funcién de supervision que ejerce la Superintendencia de Bancos no implica, en
ningun caso, la atribucion de responsabilidades por ésta o por sus autoridades,
funcionarios o personal, por la gestiébn que realicen las entidades sometidas a su
supervision, ni garantiza el buen fin de dicha gestién, la que sera siempre por cuenta y

riesgo de la propia entidad, de sus administradores y de sus accionistas.

La Ley de Libre Negociacion de Divisas, define la actuacion de las casas de cambio y las
remite a un reglamento especifico, el cual fue aprobado por la Junta Monetaria el 13 de
marzo del 2001. El Reglamento para la autorizacion y funcionamiento de las Casas de
Cambios, indica que se denominara casa de cambio a la sociedad andnima autorizada
conforme a la ley, cuyo objeto sea la compra y venta de las divisas, cuyo origen y destino,
respectivamente, determine la Junta Monetaria de conformidad con las disposiciones de

politica cambiaria y los mecanismos operativos establecidos para el efecto.

1.6. Caracteristicas de las entidades bancarias

Al tratar el tema correspondiente a las caracteristicas que poseen las entidades bancarias
se debe tomar en cuenta que estas dependen de la clase de institucidon bancaria de que

se trate.
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Angelo Adrighetti, expresa el siguiente punto de vista: “El banco moderno tiene que
cumplir, por tanto dentro de su actividad, tres grandes funciones que reflejan a la vez sus

caracteristicas:

1. La intermediacion del crédito;
2. La intermediacion de los pagos; y

3. La administracién de los capitales

Como toda empresa comercial, el banco en sus actividades persigue el lucro, que obtiene
en su mayor parte de los negocios derivados de su primera funcién, proporcién menor de
la tercera y en parte aun mas reducida de la segunda. “Bosquejadas asi las funciones de
los bancos en general, es necesario agregar que ellas no se encuentran uniformemente

desarrolladas en todas las clases de bancos.”®

Al respecto Edgar Barquin Duran expone que: “Se indican algunas caracteristicas de los
bancos y su actividad en el contexto de nuestro pais, de tal manera que las mismas
pueden ser similares o diferentes a otros paises, dependiendo de las circunstancias
particulares de cada uno. 1) Son captadores y colocadores de fondos; 2) Son empresas
industriales de crédito (a través del dinero secundario); 3) Es una actividad profesional (se

especializan en la actividad); 4) Integran un sistema (interrelacionadas y dirigidas); 5)

0 Aldrighetti, Angelo. Técnica bancaria. Pig. 8
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Actuan masivamente; 6) Es un servicio publico (operan con fondos de terceros); 7) Es una

actividad tipica (la ley asi lo especifica) y 8) Entidades cerradas en su propiedad”?’

Edgar Ranfery Alfaro Miyoga también hace referencia a las caracteristicas que debe tener
un banco, pero lo enfoca desde el punto de vista de los bancos privados y los bancos

centrales, para lo cual expresa lo siguiente:

Sobre caracteristicas de los bancos privados enuncia: Estos banco tienen algunas

caracteristicas como las siguientes:

A) Prestan dinero al publico y captan recursos también del publico mediante contratos de
ahorro, recibo de depédsitos, venta de bonos y otras obligaciones de distinta

naturaleza.

B) Para su funcionamiento necesitan de la aprobacién de ia banca central quien velara
por su solvencia, liquidez y buen funcionamiento y estan sujetos a la vigilancia y
fiscalizacién de un ente supervisor que, en muchos casos, se conoce como la

Superintendencia de Bancos.

C) Para iniciar operaciones necesitan de un capital minimo propio y estan obligados a
mantener activos y reservas de acuerdo a disposiciones legales emitidas por las

disposiciones generales o la banca central;

*! Barquin, Edgar. Ob. Cit. Pig. 30
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D) Realizan inversiones en valores del Estado y otras entidades, siempre que sean

catalogados como valores de primer orden.

E) Asumen obligaciones por cuenta de terceros en las condiciones y plazos compatibles

con su naturaleza y solvencia.

F) Realizan operaciones de cambio y pueden mantener activos y pasivos en moneda

extranjera bajo el control de la banca central.

G) Realizan operaciones de confianza como alquilar cajas de seguridad para custodia de

fondos, documentos y otros objetos.

H) Actian como agentes financieros para la compra o venta de acciones, titulos de

crédito y valores mobiliarios.

I) Efectuan cobros y pagos por cuenta ajena. Todos los valores que reciben los bancos

por las operaciones de confianza no se registran en los estados financieros.

Los bancos centrales, por lo regular, tienen las siguientes caracteristicas: “Propiedad

estatal, monopolio de la emisidon, banquero y asesor financiero del Estado, banco de

26



Bancos, prestamista de ultima instancia, guardidn y administrador de las Reservas

Monetarias Internacionales, y regulador de las actividades financieras.”

De acuerdo al analisis del anterior estudio se puede dar la siguiente clasificacion de las

caracteristicas que tienen los bancos en Guatemala:

a) Es receptor de fondos: porque los bancos en Guatemala tienen como caracteristica
que captan fondos de persona individuales o personales colectivas, ya sea para su
ahorro o también para su inversion, cumpliendo con esto la caracteristica de captar

fondos.

b) Invierte fondos; porque muchas veces los bancos no solo tiene la funcién de captar los
fondos de las personas tanto individuales como colectivas, sino invierten los mismos,

brindando una ganancia a los usuarios.

c) Desempefia una actividad profesional: Ya que los Bancos en Guatemala se
especializan en la actividad, actividad que esta expresamente regulada dentro del
ordenamiento juridico del pais, especializandose unicamente en la consecucidn de

objetivos que se encuentran dentro de dicha legislacion.

2

* Alfaro Migota, Edgar Ranfery. Moneda, banca y sistemas financieros. Pigs. 65-70.
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d) Conforman un sistema: porque el conjunto de instituciones y entidades que se dedican
a ésta actividad, conforman el sistema bancario del pais, cuyas funciones estan dentro

de un marco legal, autorizado por el Estado.

e) Actdan masivamente; porque realizan operaciones en forma masiva.

f) Es un servicio publico; ya que desempefian un servicio publico al operar con fondos de

terceros.

g) Es una actividad tipica; ya que la ley asi lo especifica.

h) Sirve de intermediario; ya que los bancos sirven de intermediarios entre los capitales
que buscan colocacién y el trabajo que busca capital, poniendo en relacion a los
capitalistas con las personas que pueden hacer fructificar el capital, facilitando, en

consecuencia la pronta colocacién de éste.

i) Necesitan de la aprobacion del Estado quien vela por su solvencia, liquidez y buen

funcionamiento.

j) El Estado a través de la superintendencia de Bancos se encarga de vigilar y fiscalizar

las operaciones bancarias.

1.7. Clases de bancos
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Manuel Osorio hace referencia a clases de bancos realizando la clasificacion siguiente:
“Los bancos pueden también tener caracter de oficial cuando pertenecen al Estado; o ser
mixtos, si sus capitales pertenecen al Estado y a los particulares. Llamense bancos de
emisiéon a los que estan autorizados para emitir papel moneda, canjeable por moneda
metdlica. En la actualidad, la emisién de papel moneda esta reservada a la banca

oficial.”®®

Para Jorge Radl Alcibar y Hugo Alberto Binda, efectia la siguiente clasificacién de

bancos:

A) “Atendiendo a la clase de crédito sobre que operan: Banco de Crédito Real y Banco
de Crédito Personal. Subdividiendo a su vez los primeros en Bancos de Crédito
mobiliario y Bancos de Crédito inmobiliario, segun opere sobre dinero valores
mobiliarios 0 sobre inmuebles. Y los de crédito mobiliario en particulares y publicos
o de emisién, subdivisién esta ultima que se funda en la razén de haber los Estados
reglamentado, que sea un Banco unico el que realice la emisidon de billetes, banco

que viene a convertirse en una institucién de derecho publico.

B) Asimismo, han clasificados los bancos en: Bancos de Comercio y Bancos Agrarios,
segun favorezcan al comercio o bien a los agricuitores, distincién que se funda
solamente en los préstamos que realicen, pues los otorgados por los bandos de

Comercio son a plazo corto, y los otorgados por los bancos agrarios son a plazo largo

= Osorio, Manuel. Ob. Cit. Pig. 78
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o mediano; fusionandose ésta en la clasificacién anterior, ya que los primeros son de
crédito real y los segundos de crédito personal; y Por la integracién de! capital

podemos clasificarlos en:

C) Por la integraciéon del capital podemos clasificarlos en: Nacionales y extranjeros,
abarcando esta la siguiente subclasificacion: Oficiales y particulares, que admite una
forma intermedia, Mixtos, segun que concurra en su formacién al aporte estatal y el

privado.” 2*

En la Tesis denominada “La Ley de Bancos y la forma de prérroga y cancelacién de las
obligaciones garantizadas con prenda e hipoteca”. Angel Maria Menéndez Lemus, hace

mencién a la siguiente clasificacion:

a) Bancos Hipotecarios: Las funciones especificas de los bancos hipotecarios son: 1.
- Fomentar el crédito inmobiliario. 2.- Emitir cédulas hipotecarias; y 3.- Recibir depdsitos
en cédulas hipotecarias. Los bancos hipotecarios realizan sus operaciones de préstamos
a largo plazo, garantizados con primeras hipotecas sobre bienes raices, urbano y rural, y
tienen por objeto principal permitir al propietario aumentar el rendimiento de su propiedad
o el valor de la misma y, también hacer desaparecer la usura en el crédito hipotecario. En
otros términos, esta clase de bancos tiende a radicar y acrecentar numerosas industrias

en los centros rurales y urbanos.

* Alcibar, RAul y Binda Hugo. Ob. Cit. Pig. 7
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b) Bancos agrarios: Tienen por principal funcién acrecentar la distribuciéon del crédito

agrario, en su doble forma, de explotacion y de mejoras.

c) Bancos Industriales: La funcién primordial, es la de financiar las empresas industriales,
mediante la concesion de créditos a largo y mediano plazo, para su implantaciéon o para

su explotacion y el fomento minero.

d) Bancos de Crédito Mobiliario: “La funcion propia de los bancos de crédito mobiliario, en

sentido estricto, es la de promover la creacién y el comercio de los valores mobiliarios.”®

Por su parte Edgar Ranfery Alfaro Migota brinda una clasificacién un tanto escueta de los
bancos en su libro denominado Moneda, Banca y Sistemas financieros, atendiendo

unicamente a la procedencia y origen de su capital inicial, pronunciando lo siguiente:

“Atendiendo a la procedencia y origen de su capital inicial, los bancos se clasifican en
privados y estatales. Bancos privados: Los bancos privados son aquellas instituciones
bancarias que al momento de constituirse como sociedad mercantiles, el aporte de capital
lo hacen sus socios. Bancos estatales: estos bancos, por lo regular, son entidades
autébnomas o sea que se rigen por sus propias leyes, tal es el caso de los Bancos

centrales y muchos bancos de fomento o de desarrollo.

» Menéndez Lemus, Angel Maria. La Ley de Bancos y la forma de Prérroga y cancelacién de las obligaciones
garantizadas con prenda e hipoteca. Pégs. 37-40.
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Un aspecto controvertido de los bancos estatales es si deben o no tener utilidades como
los bancos privados. Algunos opinan que las utilidades son necesarias para permitir los
incrementos de capital y otros opinan que no importan las utilidades cuando los fines para
los que fueron creados cumplen a cabalidad con sus objetivos, en cuyo caso las
recapitalizaciones las tiene que efectuar el Estado con recursos del presupuesto general
de la nacién. Un buen criterio podra ser que se persiga tener utilidades como en las otras
empresas, pero aceptar de antemano que tengan pérdidas no es el mejor criterio para
hacer eficiente una institucion. En cuanto a las operaciones que pueden efectuar (con

excepcion de la banca central) son las que efectua la banca privada.

La banca central es una institucion financiera especializada que, sin objeto de lucro,
cumple la funcién de controlar el sistema monetario y cambiario en forma ordenada,
teniendo en cuenta los intereses generales del pais. También se conceptualiza como una
invencién del Estado que le permite intervenir en otros mercados para fomentar la

estabilizacién interna y externa del dinero.” 2

Al realizar un analisis de los bancos existentes en Guatemala y de las clasificaciones
anteriormente enumeradas se puede aportar la siguiente clasificacion de bancos en

Guatemala.

1. Por naturaleza juridica: Atendiendo a la naturaleza juridica de los bancos estos

pueden ser:

%6 Alfaro Migota, Edgar. Ob. Cit. Pigs. 65, 66 y 67.
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a. Bancos Publicos: Estos son propiedad del Estado, habitualmente funcionan con
una ley orgdnica especifica, cumplen un determinado objetivo, esenciaimente de

desarrollo y el mismo Estado quien nombra a sus encargados.

b. Bancos Privados: Estos son propiedad de particulares y se constituyen por medio
de un contrato social, como sociedad andénima, atendiendo a varios sectores de la

economia a la vez.

c. Bancos Mixtos: Estos son aquellos donde existe propiedad accionaria estatal y de
particulares, siendo su administracién compartida. Es decir son propiedad de

particulares, pero también el Estado tiene acciones en el mismo.

2. Por la cantidad de activos: Atendiendo a la actividad de activos que un banco tiene

estos pueden ser:

a. Bancos grandes: son aquellos bancos cuyos activos superan los tres mil millones de

quetzales, segun lo dispuesto por la Superintendencia de Bancos;

b. Bancos medianos: Estos son aquellos cuyos activos se encuentran entre los mil

quinientos millones de quetzales y tres mil millones de quetzales.
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c. Bancos pequefios: Estos son aquellos bancos cuyos activos estan por debajo de los

mil quinientos millones de quetzales.

3. Por la funcién que desempefian: Atendiendo a la funcidon que cada banco desempenfa

estos pueden ser:

Banco administrador y banco participante: Estos tipos de bancos surgen de la
prohibicidn expresa en el Articulo 91 de la Ley de Bancos la cual expresa que se
prohibe a las instituciones bancarias otorgar créditos a una sola persona por mas
del 20% de su patrimonio computable y a una unidad de riesgo (vinculada o
relacionada) por mas del 40% del citado patrimonio; en este sentico, cuando existe
un demandante de un crédito significativo, con el propdsito de poder proveer ese
crédito por el monto que pide el solicitante sin que con ello se viole la ley bancaria,
varios bancos unen esfuerzos financieros, a los que se les denomina “créditos
sindicados”. De este tipo de operaciones surge los denominados, banco
administrador y banco participante; el primero, es el delegado para actuar como
administrador comun del crédito sindicado, de acuerdo al contrato respectivo,
quien ademas se encarga de cobrar intereses y comisiones y distribuirlos
conforme la participacion de cada banco; el segundo, es aquel que participa
otorgando el crédito, aportando una parte del capital que se aporta a dicha

solicitud.
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4. Por la actividad que realizan: atendiendo a la actividad que los bancos realizan pueden

ser:

a. Banco central: Es el encargado de desarrollar actividades de banca central, como
el Banco de Guatemala, cuya funcién esta definida en el Articulo 133 de la
Constitucion Politica de la Republica y su ley organica. Dentro de algunas
funciones especiales de banca central estan las de dictar normas en materia de
moneda y de cambios, la emision de monedas y billetes, ser banco de bancos, ser
agente financiero del Estado, ser banco de ultima instancia, ser depositario de las

reservas internacionales y otras.

b. Bancos comerciales: Son aquellos bancos que desempenan la funcidon bancaria y
se dedican a la prestacion de servicios financieros, algunos d2= éstos son los
mencionados en el punto anterior que, independientemente de la funcién

econdmica que tienen, uno de sus principales objetivos son las ganancias.

5. Por sus operaciones: Atendiendo a las operaciones que los bancos realizan dentro de

sus actividades pueden ser:

a. Bancos comerciales e hipotecarios: Son aquellos bancos que estan facultados para

recibir depodsitos del publico y prestarlos a corto, mediano y largo plazo;
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b. Banco de ahorro y préstamo para la vivienda familiar: son aguellos bancos que se
dedican Unicamente a la recepcion de fondos mas estables y a su colocacién en el

sector vivienda.

c. Bancos de inversién: a estos bancos también se le puede llamar sociedades
financieras, y son aquellos bancos cuya captacion del publico solamente la pueden
realizar por la via de las obligaciones financieras y su colocacién sélo puede ser a

mediano y largo plazo, para el fomento de la industria o actividades productivas.

6. Por el ambito territorial: De acuerdo al territorio en el cual los bancos realizan sus

actividades pueden ser:

a. Bancos internacionales: Estos son propiedad de varios Estados, es decir, donde
interviene en su administraciéon y en determinar sus objetivos varios Estados;
estos son nacidos generalmente de convenios internacionales como el Banco

Internacional de Reconstruccion y Fomento —BIRF-, EL

b. Banco Centroamericano de Integracion Econémica -BCIE-, EL Banco

Interamericano de Desarrollo —BID- y el Banco Mundial -BM-.

c. Bancos Nacionales: Son los bancos que operan dentro del territorio

guatemalteco.
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2. El sistema financiero

La actividad econémica de un pais depende del sistema financiero, es decir, del conjunto
de actividades desarrolladas por diversas entidades individuales o juridicas que tiene
como propdsito esencial el intercambio de bienes y servicios tanto a nivel interno como
internacional principalmente de un sistema de economia capitalista. En otras palabras
para el funcionamiento y desarrollo de un sistema financiero es necesario que haya una
politica publica que promueva la inversion de capital extranjero principalmente las

actividades de indole bancaria.

2.1. Concepto y estructura del sistema financiero

En el presente capitulo se presenta un bosquejo de lo que es un sistema financiero dentro
de un pais con una economia capitalista, con el objetivo de conocer sus instituciones, su
funcionamiento y sus alcances, a efecto de tener una idea general de su composicion y el
papel que debe jugar dentro de la economia de un pais particular y como beneficia esto a

la poblacién que vive dentro de sus limites.

El sistema financiero se define como el conjunto de instituciones cuyo objetivo es
canalizar el excedente que generan las unidades de gasto con superdvit para encauzarios

hacia las unidades que tienen déficit.

37

RS s

€RSIDg,

=2

<>

~

=

E]

X
30vn0 >
w1705

2
Rigly
054




NS S

%
oW CAR, 0y
N3 S,

2
('{o

£RSID4g

P
™
bl
>3
=
=
=
X

CuLTap

gV

W
o

La transformacién de los activos financieros emitidos por las unidades inversoras en
activos financieros indirectos mas acordes con las demandas de los ahorradores, es en lo
que consiste la canalizacién. Esto se realiza principalmente por la no coincidencia entre
unidades con déficit y unidades con superavit, es decir, ahorradores e inversionistas.
Del mismo modo que los deseos de los inversores y ahorradores son distintos, los

intermediarios han de transformar estos activos para que sean mas aptos a los Ultimos.

La eficiencia de esta transformacién sera mayor cuando mayor sea el flujo de recursos de

ahorro dirigidos hacia la inversion.

El que las distintas unidades econdmicas se posicionen como excedentarias y deficitarias
podra ser debido a razones como: La riqueza, la renta actual y la esperada, la posicién
social, si son unidades familiares o no, la situacién econémica general del pais y los tipos
de interés (las variaciones de estos puede dar lugar a cambios en los comportamientos en

las unidades de gasto)

En sintesis, el sistema financiero lo forman:

a) Las instituciones (autoridades monetarias y financieras)

b) Activos financieros que se generan.

c) Los mercados en que operan.
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Por consiguiente, los activos que se generan son comprados y vendidos por este conjunto
de instituciones e intermediarios en los mercados financieros. Para entender mejor lo

dicho anteriormente a continuacién se presentan algunos conceptos:

Los intermediarios financieros: Son un conjunto de instituciones especializadas en la
mediacién entre ahorradores e inversores, mediante la compraventa de activos en los

mercados financieros. Existen dos tipos de intermediarios financieros:

a) Los bancarios, que ademas de una funcién de mediacion pueden generar recursos
financieros que son aceptados como medio de pago. Dentro de este grupo esta el

Banco de Guatemala, la banca privada y las cajas de ahorro.

b) Los no bancarios, que se diferencian de los anteriores en que no pueden emitir
recursos financieros, es decir, sus pasivos no pueden ser dinero. Dentro de este grupo
se encuentran, entre otros, las entidades gestoras de la seguridad social, instituciones,

aseguradoras, Leasing, Factoring, entre otros.

Los denominados activos financieros (instrumentos financieros), son titulos emitidos por
las unidades econdmicas de gasto, que conforman un medio de mantener riqueza en
quienes los poseen y al mismo tiempo un pasivo para quienes los generan. Como se ve,
se convierte en un pasivo para unos y en un activo para otros, por lo que no contribuye a
incrementar la riqueza del pais aunque si a una enorme movilidad de los recursos

economicos.
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Los activos se caracterizan principalmente por los siguientes aspectos: liquidez, riesgo
rentabilidad. La liquidez se mide por la facilidad y certeza de su realizacion a corto plazo
sin sufrir pérdidas. El riesgo depende de la probabilidad de que, a su vencimiento, el

emisor cumpla sin dificultad las clausulas de amortizacién.

Finalmente la rentabilidad se refiere a su capacidad de producir interés u otros
rendimientos (de tipo fiscal, por ejemplo) al adquirente, como pago de su cesién temporal
de capacidad de compra y de su asuncién, también temporal, de un riesgo. Al alcanzar
las operaciones financieras, desde el punto de vista del agente econdmico, una posicion

deudora, queda definido el concepto de pasivo financiero.

El sistema financiero es un mecanismo dinamico en constante evolucién. Se destaca en
primer lugar que la maxima autoridad en materia de politica financiera corresponde al
Gobierno, siendo el Ministerio de Economia el maximo ente responsable de todos los

aspectos relativos al funcionamiento de las instituciones financieras.

El Banco de Guatemala es la instituciéon a la que corresponden las mayores atribuciones,
tanto por la magnitud de las entidades financieras bajo su control y el volumen de
recursos canalizados a través de las mismas, asi como ser el encargado de definir y
ejecutar la politica monetaria, con autonomia respecto a las instrucciones del Gobierno y
del Ministerio de Economia, de acuerdo con su ley de Autonomia de 1994, Decreto

ndmero 16-2002 del Congreso de la Repubilica.
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Del Banco de Guatemala dependen, en primer lugar las denominadas entidades de
crédito en el sentido estricto, cuya caracteristica comun es la posibilidad que tienen de
captar como actividad tipica y habitual fondos del publico en forma de depdsitos o titulos
similares con obligacién de su restitucién, aplicaAndolos por cuenta propia a la concesién
de créditos o a operaciones de naturaleza similar, que es a lo que se llama intermediacion
financiera y pertenecen a la categoria de bancos privados, caja de ahorro y cooperativas

de crédito.

En segundo lugar, dependen también del Banco de Guatemala los establecimientos
financieros de crédito (EFC), denominadas entidades de crédito de ambito operativo
limitado (ECAOL). Pertenecen a esta categoria, en la actualidad a las entidades de
Financiacién y Factoring, las sociedades de arrendamiento financiero (LEASING), y las

sociedades de crédito hipotecario.

Finalmente, también dependen del Banco Central las sociedades de Garantia Reciproca
(SGR) y el sistema de Segundo Aval, ademas de algunos de nuestros principales
mercados financieros como los interbancarios, el de divisas y, en parte el de la deuda
publica anotada, el que también dependen de la Comisién Nacional del Mercado de

Valores.

2.2. Importancia del sector financiero
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Relacién entre el sector financiero y las economias domésticas; entre estas dos unidades
existe un doble flujo de recursos financieros, asi las familias transfieren fondos al sector
financiero y este a su vez ofrece financiacién a las economias domésticas.

A continuacidon se analizara la relacién entre estos dos sectores desde esta doble
perspectiva, teniendo en cuenta que existen tres tipos de intermediarios, financieros las

cajas de ahorro, la banca privada y las entidades oficiales de crédito

A continuacién, se presentan algunas definiciones a tomar en cuenta:

a) Depdsito a la vista o cuenta corriente: Contrato bancario por el que el titular ingresa
fondos en la entidad, cuyo saldo puede ser incrementado, disminuido e incluso

retirado totalmente, garantiza gran liquidez.

b) Depdsito de ahorro o libreta: Sus caracteristicas son similares a la cuenta corriente,
pero mientras que ésta puede movilizarse con cheques, la cuenta de ahorro se
instrumenta en libreta, es decir no se puede movilizar mediante cheque por lo que son

depdsitos mas estables.

c) Imposicion o depésitos a plazos: Dichos instrumentos financieros poseen menos
liquidez que los anteriores pero a su vez ofrecen una mayor rentabilidad (pudiendo ser
a tres o seis meses, un afio o mas). Mediante este contrato el cliente se compromete a
mantener hasta su vencimiento en la entidad el importe del depésito y podra acumular

los intereses una vez llegado el término del plazo.
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d) Certificados de depésito: Son depésitos a plazo fijo, es decir, activos que presentan
poca liquidez y su diferencia con las imposiciones a plazos es que puede transmitirse
a otras personas mediante endoso.

Los flujos financieros: Estos son los capitales que se trasiadan en una entidad financiera a

un sector de la poblacion. Entre estos tenemos las siguientes relaciones de crédito.

Los flujos financieros que van de las cajas de ahorro a las economias domésticas; las
familias son beneficiarios, como es el caso del crédito en pdliza con garantia real
(hipotecaria) o personal (fiduciaria) destacando los destinados a la adquisicion de vivienda

propia y bienes de consumo duradero.

Los flujos financieros de la banca con las economias domésticas: los productos de las
relaciones financieras entre ambos coinciden con las expuestas en relacion con las cajas
aunque las relaciones de la banca han estado mas centradas en la empresa y menos en
la economia doméstica. Aun asi se concentran esfuerzos en este mercado, por ejemplo,

para la adquisicion de viviendas.

En la financiacion de la empresa se dan conceptos distintos a los sefialados con las
economias domésticas. Los flujos financieros de las cajas a las empresas: se dan por la
necesidad que tienen estas en algin momento de su vida productiva. Existen varias

alternativas de financiacion.

a) Crédito en pdliza: utilizado para financiar activo fijo como instalaciones, maquinarias,

equipos informaticos.
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b) Arrendamiento financiero (leasing); con esta operacién se consigue la financiacion de
bienes de activo fijo mediante la contraprestacion periddica de cuotas.
¢) Lineas de descuento de papel comercial: consiste en el adelanto del dinero de los

efectos o letras de cambio de las empresas por parte de las cajas de ahorro.

d) Descuento financiero: Por medio de esta operacion las cajas de ahorro libran un efecto

a cargo de las empresas (pago a proveedores).

Asimismo Ia relacidon entre empresas y la banca privada coincide con la mantenida con las
cajas en muchos puntos aungue con diferencias en otros como ocurre en el ambito de la
capacidad para emitir bonos o acciones que suponen la inversién de las empresas en

titulos de la banca.

El sector publico genera en la economia elevados gastos. Estos gastos disponen de un
sistema fiscal que aporta un volumen de ingresos, cuando estos no son suficientes,
recurren a las cajas de ahorro y demas entidades de crédito.

Las administraciones publicas constituyen el sector publico, y estan formadas por:

1. Administracion Central: Estado y organismos auténomos administrativos (excluida ia

seguridad social)
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2. Administracion autonémica y local: administraciones autondémicas, ayuntamientos y

diputaciones.

3. Administracion de la seguridad social (central y autonémica).

El sector publico prefiere ante las instituciones financieras la actividad de obtener fondos
antes que la funcién de invertir, por lo que son escasos los flujos financieros del sector
publico al financiero (debido a la naturaleza publica del sector, que debe mantener los
objetivos del Estado y, principalmente, a que generalmente el sector publico resuita ser

deficitario en financiacion).

El flujo financiero de las instituciones financieras hacia el sector publico se puede dividir
en dos vertientes, los créditos ordinarios y los fondos publicos, estos estan formados por
la deuda del Estado, la letra del tesoro (a corto plazo) y los bonos del Estado y

obligaciones del Estado (mediano y largo plazo).

La letra del tesoro se emite al descuento, a plazos no superiores a 18 meses.Su objetivo
es servir de instrumento regulador de la intervenciébn monetaria principalmente. Deuda de
comunidades autbnomas y corporaciones locales (emision de obligaciones a mediano y

largo plazo:

La letra del tesoro es la que surge de la necesidad de sustituir un titulo anterior de
parecidas caracteristicas, como lo era el pagaré del tesoro (fue la primera experiencia del

Estado de acudir al mercado a financiarse a corto plazo en régimen de libertad).
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1.3. La empresa bancaria

La empresa bancaria es sin duda el motor que mueve la economia de un pais, su funcion
de captacion de recursos, por un lado, y la colocacion de los mismos por otro, la hacen
fundamental en el desarrollo econdémico de una nacién, por lo que sus funcionarios deben
por un lado, ser dinamicas a fin de prestar el mayor apoyo posible a dicho desarrollo, pero
por otro, también deben reglarse de tal manera que exista certeza juridica tanto para la

banca en si misma como para sus clientes.

Respecto de la empresa bancaria, el Profesor Giacomo Molle nos dice que:*Se
caracteriza por la actividad que desarrolla de intermediacién del crédito o sea, en la
captacion del ahorro entre el publico, en cualquiera de sus formas, y en el ejercicio del

crédito”.?’

Entonces, la funcioén principal de la banca privada es la de captar recursos del publico que
los tiene en excedente (operaciones pasivas) para luego colocarlo en manos de otras
personas en calidad de préstamo (operaciones activas), pagando a los primeros una tasa
de interés minima (regularmente entre un dos y un cuatro por ciento anual) y cobrando a
los segundos una tasa de interés mayor (que también puede variar y que generaimente
oscila entre un diez y un veinte por ciento anual) es a esto a lo que llamamos

intermediaciéon Financiera.

% Giacomo Molle. Manual de derecho bancario. Pag. 13
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Por supuesto las tasas de interés en uno y otro caso son variables y estaran
determinadas por la propia actividad bancaria, el mercado, el capital invertido y por
supuesto, principalmente por el nivel de riesgo que exista en cada operacion activa en

particular.

La actividad de intermediacion financiera que ejercen los bancos tiene su fundamento
legal en el Articulo 119 literal K de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
al dictar que “Articulo 119. Obligaciones del Estado. Son obligaciones fundamentales del

Estado. k) Proteger la formacién de capital, el ahorro y la inversién”.

Lo anterior es complementado por el Articulo 3 del Decreto 19-2002 del Congreso de la
Republica. La Ley de Bancos y Grupos financieros, el cual indica que: “Articulo 3,
intermediacion Financiera Bancaria. Los bancos autorizados conforme a esta ley o leyes
especificas podran realizar intermediacién financiera bancaria, consistente en la
realizacién habitual en forma publica o privada, de actividades que consisten en la
captacién de dinero, o cualquier instrumento representativo del mismo, del publico tales
como la recepcidn de depdsitos, colocacién de bonos, titulos u otras obligaciones,
destinandolo al financiamiento de cualquier naturaleza, sin importar la forma juridica que

adopten dichas captaciones y financiamientos”.

Por supuesto que los bancos no son los Unicos autorizados para ejercer esta actividad de
intermediacién financiera, pues también la pueden ejercer las cooperativas, sociedades

mutualistas, asociaciones comunitarias de desarrollo, empresas comunitarias, asociativas,

47

LIS JUg

10, s
054,




NG o)y,

AN Cry A
S o o fep

organizaciones no gubernamentales, entre otras, pero estas se rigen por leyes

especiales.

Instrumentos financieros al servicio de la empresa; la empresa, en un inicio, requiere de
una inversion para poder adquirir una serie de activos que le seran fundamentales para
comenzar a funcionar. Ademas, en el desarrollo de sus actividades tiene que hacer frente
a una serie de pagos a la vez que recibe ingresos. La diferencia entre estos (pagos-
cobros) a lo largo del tiempo determina el saldo de tesoreria en cada momento. Este
saldo debe permanecer proximo a cero, ya que se trata de un capital improductivo que
supone un coste para la empresa. Por tanto, los excedentes de tesoreria deben invertirse
de la forma mas segura y rentable posible. En caso de que exista déficit en la tesoreria se
puede recurrir a alguna de las formas de financiacion existentes para evitar incurrir en

mora, con todos los costes que ello supone para la empresa.

Para una adecuada financiacién de la empresa es fundamental una politica de cobros y
pagos correcta. En el caso de que esta le sea impuesta al publico (ya sea por la situacién
del mercado, la competencia existente, gran poder de los clientes, los proveedores o de
ambos entre otros) Este tendra un problema afadido. Si por ejemplo, una empresa
determinada se ve obligada a pagar a sus proveedores en un plazo de treinta dias, y este
debe cobrar a noventa dias, tal empresa debe tener en cuenta esta situacion y adoptar las
medidas necesarias para tener liquidez en todo momento. Para las pequefas y medianas
Empresa (pyme’s) este suele representar un grave problema, ya que el crédito comercial
tiene aqui una gran importancia debido a la dificultad que este tipo de empresas

encuentra a la hora de captar fondos.
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Hoy en dia un director financiero debe analizar, ademas de los estados patrimoniales de
la empresa, la situacién econdémica general para poder vislumbrar la evolucién futura de la
misma y las consecuencias que en su negocio pueda dar lugar, con el fin de planificar y
resolver cuantas incertidumbres se puedan plantear, desde una situacién de conocimiento
de la coyuntura.

Hay que pasar desde una concepcién interna de la empresa a una vision mas amplia de
la funcién financiera como papel mediador entre las operaciones reales de la empresa, de

caracter interno y los mercados financieros externos.

El director financiero, responsable de la funcién financiera en la empresa tiene asignadas
una serie de funciones, todas ellas relacionadas con la dualidad inversién-financiacién
entre las que destacan la busqueda de los fondos financieros mas adecuados para la
actividad de la empresa; asignacion de estos fondos en los proyectos de inversibn mas
seguros y rentables; la planificacién financiera a corto y a largo plazo; la contabilidad de

las actividades financieras, néminas impuestos; y la gestiéon de cobros y pagos.

El objetivo principal de los departamentos financieros de las empresas es conseguir un
uso Optimo de las fuentes de financiacién de que disponen.Teniendo en cuenta la
variedad existente tanto en posibilidades de financiacion como de inversion se puede

afirmar que se trata de una meta dificil de alcanzar.

2.4. Instrumentos de financiacién
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La busqueda de recursos es siempre el problema nimero uno a resolver en toda empresa
mercantil. Muchas veces los recursos con que se cuenta no son suficientes para el pleno
desarrollo econémico de la actividad a la que se va a dedicar, o bien, se necesitan
recursos adicionales para incrementar la actividad econdémica o abrir nuevos mercados.
Cualquiera que sea la razdén, la empresa mercantii debe antes de emprender una
actividad econdémica conocer su particular situacioén financiera, si esta le permite disponer
de los recursos necesarios, o si por el contrario, necesita captar recursos frescos para
desarrollar la actividad planificada. Para ello existen distintos instrumentos de

financiacidén, como los citados a continuacion:

Auto-financiacion: la auto-financiacidon es el recurso que mas potencia la empresa,
puesto que supone la reinversidn de los recursos generados. La auto-financiacion no
tiene un objetivo de financiacion concreto, es decir, que constituye un reforzamiento
general de los recursos propios, cuyo destino sera el que convenga en cada momento,
aunque es norma que se utilicen para cubrir nuevas inversiones. Puede considerarse
como la parte de los beneficios, o de los recursos generados, que permanece en el seno

de la empresa, es de los beneficios no distribuidos.

Es de gran importancia para las pequefas y medianas empresas, pyme’s ya que suelen
encontrar grandes dificultades para acceder a las fuentes de financiacion externas debido

a las fuertes exigencias que estas imponen en cuanto a solvencia y capacidad de pago

Se distingue entre auto-financiacién de mantenimiento y de enriquecimiento:
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Se considera auto-financiacion de mantenimiento a aquellos fondos destinados a
garantizar una continuidad en la cantidad de patrimonio neto o activo neto de la
empresa, es decir, mantienen intacto el valor real de la empresa. Esta formada
por las dotaciones, amortizaciones, las provisiones y cualquier cuenta de

correcciones de valoracion.

La autofinanciacion de enriquecimiento es la destinada a aumentar la potencialidad
de la empresa. Esta constituida por los beneficios no distribuidos y ahorrados (las
reservas y el exceso de fondos de amortizacién sobre la depreciacién econémica) y

las provisiones sobre riesgo y gastos a cubrir.

Emisién de valores negociables: Las acciones son participaciones que otorgan el
derecho de propiedad sobre una empresa. Representan, por lo tanto, cada una de

las partes en que se puede dividir el capital social de la misma.

Las acciones pueden ser nominales, cuando aparece el nombre del propietario de la

accion impreso en la misma, o al portador. Su compraventa se negocia, cuando cumpien

ciertos requisitos, en los mercados de valores. Por ejemplo, en Guatemala, estos

requisitos son los siguientes: en los dos afios anteriores a su salida de bolsa, tres si no

son consecutivos, la empresa tiene que haber repartido dividendos de, al menos el 6%

entre sus accionistas, cada tres meses habra que proporcionar un informe sobre el estado

financiero de la empresa y sobre los cambios que afecten a la cuenta de explotacion, y

hay que contar con un minimo de titulos negociados y que exista una demanda efectiva

para las acciones.
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También se pueden distinguir las acciones segun sean ordinarias o preferentes. Estas
uitimas confieren a sus titulares determinados privilegios que no disfrutan los tenedores
de acciones ordinarias, como es el hecho de percibir unos dividendos predeterminados
sobre los beneficios de la empresa. Por el contrario, las acciones ordinarias percibiran
dividendos solo cuando asi lo considere conveniente la junta directiva de la empresa en
cuestidon. Los propietarios de acciones individuales son los propietarios UItimos de la
empresa; cuando ésta se liquida, el remanente se distribuira entre este tipo de

accionistas.

La tenencia de acciones, ya sean ordinarias y preferentes, otorgan un derecho de
preferencia cuando se produce una ampliacion de capital, lo que se denomina derecho de
suscripcion preferente. Cuando se ejerce este derecho, al producirse una ampliacién de
capital, la accién antigua se denomina accién ex derecho. Por otra parte, no todas las
acciones conceden el derecho a voto para que un determinado accionista pueda tener
derecho a voto tendra que poseer un minimo de acciones estipulado en los estatutos de

la sociedad.

La ventaja fundamental de ias acciones consiste en que permiten acceaer ahora a otros
agentes econdmicos. Otra ventaja importante deriva del hecho en que el accionista
responde con sus bienes particulares ante las pérdidas de la sociedad por lo que sus

pérdidas solo se reducen a la cantidad que haya invertido para comprar sus acciones.
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Los bonos son un instrumento de crédito legal mediante el cual se adquiere el
compromiso de pagar una cantidad prefijada en una fecha concreta, cuando se cumplan

determinados requisitos.

Esta clase de bonos suelen ser emitidos por grandes empresas y por los gobiernos,
como medio de emitir deuda publica que les permita financiarse a corto y largo plazo,
' mientras que para las emisiones de deuda a medio plazo se emplea el término pagaré, y
a largo plazo el de obligacién. Las emisiones de deuda se realizan acudiendo a
intermediarios financieros, que pueden ser bancos o cualquier otro tipo de brokers
(intermediarios financieros que trabajan a comisién por cuenta ajena). El comprador de
los bonos puede quedarse con ellos y cobrar los intereses acordados, o venderlos a un
tercero. Los bonos emitidos por las empresas suelen estar respaldados por una hipoteca

sobre las propiedades de la empresa.

Existe una gran variedad de valores en los mercados organizados, de los que vamos a

nombrar algunos:

a) Acciones ordinarias o con derecho preferente de suscripcién y acciones sin voto. Las
dos primeras constituyen las formas de emisidn clasicas, mientras que las ultimas son
una novedad de 1990.Las acciones sin voto no tienen la posibilidad de votar en las
juntas de accionistas. Como compensacion; los propietarios de este tipo de acciones
tendran derecho a percibir el dividendo anual minimo establecido en los estatutos
sociales (que no podra ser inferior al 5% del capital desembolsado para cada accién),

ademas de percibir el mismo dividendo que corresponda a las acciones ordinarias.
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b)

d)

f)

Ademas, en caso de liquidacion de la sociedad, las acciones sin voto conferiran a su
titular el derecho a obtener el reembolso del valor desembolsado antes de que se

distribuya cantidad alguna a las restantes acciones.

Valores convertibles (acciones convertibles en otro tipo de acciones u obligaciones
convertibles en otro tipo de obligaciones o en acciones), que permiten al tenedor en
cierto momento de la vida del empréstito suscribir los nuevos titulos por conversion de

los antiguos.

Valores rescatables, en los que periédicamente se convienen en autorizar al tenedor a
solicitar su reembolso y la entidad emisora a amortizarios o0 modificar sus condiciones

de interés y/o amortizacién.

Valores indexados, en funcién del indice de precios o de cualquier otro valor. Algunas

de ellas tienen restricciones en Guatemala o estan prohibidas.

Valores “cupén cero”, en los que capital el interés se devuelven al final del plazo del
empréstito y que pueden combinarse con algunas férmulas de opciéon o

convertibilidad.

Valores perpetuos de renta fija, que se caracterizan porque el emisor no especifica
fecha de devolucién, salvo caso de liquidacién (respetando un plazo minimo). Gozan

de ciertos incentivos en intereses o participacidon en los beneficios.
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g) Valores subordinados o participantes perpetuos, que son emitidos a largo plazo o
como perpetuos, disfrutando de unos intereses que dependen de la actividad
productiva, a los que se les puede afadir un tipo fijo minimo. En caso de liquidacion,
sus poseedores recibiran su deuda después que los acreedores y antes que los

accionistas.

h) Emisién publica de pagarés u otros activos financieros con rendimiento implicito, que

son se adjuntan a las normas que definen las obligaciones.

Instrumentos de financiacidon bancarios: Desde el punto de vista empresarial, la
financiacién ajena mediante captacién de recursos de las entidades financieras es la mas
importante. Denominaremos instrumentos bancarios a los ofrecidos por todos los

intermediarios financieros. Entre estos tenemos siguientes:

El contrato de préstamo: Que es aquel en el que la entidad financiera entrega al cliente
una cantidad de dinero, obligandose este ultimo, al cabo de un plaz> establecido, a
restituir dicha cantidad mas los intereses pactados. Por el contrario, en el contrato de
crédito en cuenta corriente, la entidad financiera se obliga a poner a disposicion del
cliente fondos hasta un limite determinado y por un plazo de tiempo prefijado. El cliente
pagara intereses sobre la cantidad que permanezca retirada de la cuenta en cada

momento.

Créditos en cuenta corriente: el contrato de crédito en cuenta corriente es aquel por el

que el banco concede crédito al cliente por un cierto plazo y por una suma determinada,
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obligandose a cambio de una comisién, a poner a disposicién de aquel dentro de los

limites establecidos las cantidades que le reclame en el plazo fijado.

La cuenta corriente de crédito se establece en un contrato de crédito mediante el cual se
autoriza al acreditado a disponer hasta un limite establecido en la correspondiente pdliza
de crédito. El contrato atribuye al acreditado un derecho de crédito sobre la totalidad de
las sumas que la entidad de crédito pone a su disposicién, siguiendo la obligacion de
restitucion la que queda supeditada a la efectiva utilizacién del mismo, lo cual puede

realizarse total o parcialmente a lo largo de la duracion de la pdliza.

Préstamos: El contrato de préstamo es aquel por el cual la entidad financiera
(prestamista) entrega al cliente (prestatario) una determinada cantidad de dinero
estableciéndose contractualmente la forma en que habra de restituirse el capital y abonar
los intereses, con vencimiento generalmente prefijados en el cuadro de amortizaciéon que

acompana al contrato.

Obligaciones del préstamo:

a. Pagar todos los gastos que pueda ocasionar la formalizacion del préstamo.

b. Abonar las comisiones devengadas por la operacion.

c. Realizar las amortizaciones del capital en los plazos convenidos.

d. Pagar los intereses remuneratorios del capital en los plazos convenidos y los intereses
de demora que se puedan generar. Al término del plazo el prestatario ha debido

restituir la totalidad del nominal entregado.
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Descuento bancario el descuento es un contrato por el cual la entidad bancaria
(descontante) anticipa al cliente el importe de un crédito que este tiene frente a un tercero,
mediante la cesidn a la entidad de crédito de un interés que se corresponde con el tiempo

que media entre el momento del anticipo y el vencimiento del crédito.

Descuento comercial descuento comercial bancario es aquel que realizan las entidades
de crédito, bancos y cajas a sus clientes sobre los efectos de comercio en poder de estos
ultimos para resarcirse del importe de sus ventas de bienes, suministros 2 servicios antes
del vencimiento para obtener liquidez. Esta operacion se ha instrumentado generalmente

sobre efectos (letras) aunque actualmente ya se hace incluso con facturas.

Clases de descuento comercial:

1. Descuento simple o circunstancial: el que admite o negocia el descuento de un efecto
o remesa de efectos, sin que se presuponga al descuento de otras futuras, es decir, se

practica de forma individual.

2. Linea de descuento: Aquella operacion de descuento continua y repetitiva al amparo
de una clasificacion de riesgo comercial previamente estudiada por la entidad

descontante con un limite y unas condiciones de renovacién periédica.

3. Créditos de firma: Son créditos que no implican un desembolso efectivo por parte del

banco sino un compromiso de pago de una deuda en lugar del deudor principal, es
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decir, el banco no pone dinero a disposicion del cliente sino que con su propia firma

avala al cliente de su operacién con un tercero.

Dentro de esta categoria se incluyen:

a) Las fianzas.
b) Avales.
c) Créditos comentarios confirmados

d) Aceptaciones, etc.

Estos créditos exigen un analisis del riesgo en dos vertientes:

1. Examen de la solvencia y garantia del cliente al que se le concede dicho crédito

2. Analisis del condicionado del contrato de aval por la entidad.

Leasig: E! término leasing proviene del verbo inglés “tolease” que significa arrendar o
dejar en arriendo. En Guatemala se traduce como “arrendamiento financiero”, aunque el

término anglosajon es aceptado y utilizado internacionalmente”.

Resulta dificil encontrar una definicién que cubra todos los aspectos de esta operacion.
Sin embargo, atendiendo a la doble vertiente juridico-financiera del leasing, puede
definirse como “un contrato mediante el cual, el arrendador traspasa el derecho de usar
un bien a cambio del pago de rentas de arrendamiento durante un plazo determinado, al

término del cual el arrendatario tiene la opcién de comparar el bien arrendado pagando
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un precio, previamente determinado en el mismo contrato, devolverlo o renovar el

contrato.”?®

Esta operacion realizada por sociedades especializadas que comprar el material
siguiendo las instrucciones del futuro usuario, alquilandoselo durante un plazo convenido,
y mediando la percepcién de un canon fijado en el contrato y que debe reservar al

arrendamiento con opcién de compra sobre el material al término del periodo inicial.

Podriamos definir el leasing de una forma mas practica y concreta como un contrato
especial de arrendamiento-financiero que permite al usuario-arrendatario disponer de un
bien de capital productivo, elegido con absoluta libertad y de acuerdo a sus necesidades,
durante el plazo que se pacte, mediante el pago de cuotas periddicas (normalmente
mensuales) que incluyen el coste del equipo mas los intereses correspondientes. Al final
el plazo de contrato, se le ofrecen al usuario-arrendatario tres opciones que puede elegir

libremente.

1. Comprar el equipo por un precio previamente establecido al finalizar el contrato, que

se denominara “valor residual”.

2. Firmar un nuevo contrato de leasing y continuar utilizando el bien por un nuevo
periodo de tiempo mediante el pago de unas cuotas mas reducidas que las del primer

periodo (calculadas sobre el valor residual).

% Tomado de: http//es.wikipedia.org-wiki/arrendamiento_ financiero
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3. Devolver el equipo a la entidad arrendadora”

En las operaciones de leasing intervienen basicamente los siguientes sujetos:

1. Entidad de leasing, que puede ser un banco, caja, cooperativa, o entidad de crédito

especializada en estas operaciones, recibe el nombre de arrendador.

2. Arrendatario, que es quien suscribe el contrato de leasing y disfrutara de la posesion
del bien durante la vigencia del contrato, adquiriendo su propiedad cuando se ejercite

la opcién de compra.

3. Proveedor, que es quien va a suministrar el bien objeto de arrendamiento financiero.

El arrendatario normalmente va a seleccionar el bien el proveedor, aunque quien
efectivamente adquiere el bien es el arrendador. Durante el plazo del contrato, el bien es
propiedad de la entidad arrendadora y el usurario-arrendatario adquiere la propiedad del
mismo al final del contrato mediante el pago del valor residual establecido, en el caso de

que opte por esta alternativa.

Los dos grandes tipos de leasing son el leasing operativo y el leasing financiero. El
primero es practicado directamente por fabricantes, distribuidores o importadores que, de
este modo disponen de un método adicional de financiar sus ventas. El segundo lo

realizan entidades especializadas con una vocacién estrictamente financiera: compran
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bienes elegidos por los propios usuarios para luego arrendarselos con opcién de compra;
por lo que, su finalidad no es la promocidn de las ventas sino la obtencién de un beneficio

por la prestacién del servicio financiero.

Renting: Es un contrato mercantil en virtud del cual el arrendador, siguiendo instrucciones
expresas del arrendatario, compra en nombre propio determinados bienes muebles con
el fin de, como propietario, alquilarselos al arrendatario para que éste los utilice por un
tiempo determinado, pudiendo estos ser sustituidos o ampliados durante el periodo

contractual.

Fundamentalmente, la diferencia que existe para el arrendatario entre leasing y renting
estriba en que a través del renting no se desea en principio que la “cosa“ acabe siendo
propiedad del arrendatario; sino mas bien, que le permita efectuar el cambio del mismo

en el momento que precise.

Un claro ejemplo de renting seria BMW Renting y otras similares que realizan alquileres a
largo plazo de su vehiculo. Aqui se cumple lo indicado anteriormente, ya que el cambio es

posible en cualquier momento y el arrendador no es una entidad financiera.

Factoring: el factoring es un contrato en virtud del cual una de las partes (cedente), cede
a otra (factor o empresa de factoring) sus créditos comerciales o facturas frente a un
tercero al objeto de que la sociedad de factoring realice todos o algunos de los siguientes
servicios: gestion de cobro, administracion de cuentas, cobertura de riesgos y

financiacién. La financiaciéon mediante la férmula de factoring se formaliza mediante ia
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cesion de una entidad de crédito especializada en factoring, por parte de una empresa, de
créditos comerciales contra sus clientes, a cambio de un importe convenido en términos
relativos en el contrato con o sin margenes de variacién (un descuento sobre el nominal
de los créditos, en funcién de las caracteristicas, mas una retencidn sobre el volumen de
crédito vivo en algunas modalidades), o disposicidn discrecional hasta un limite en funcion

de los créditos cedidos.

Por otra parte el sistema financiero fortalece la economia de Guatemala ya que de esta
forma se incentiva la inversién extranjera, ademas el sistema financiero lo forman los
bancos del sistema, los intermediarios financieros, y los establecimientcs financieros de
crédito conocidos también como entidades crediticias, todas ellas dependen de una

fiscalizacién por parte de la Superintendencia de Bancos.
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CAPITULO 1l

3. La Superintendencia de Bancos

La Superintendencia de Bancos, es un érgano fiscalizador de las instituciones financieras,
su funcion principal es el de controlar a las empresas financieras privadas de distintas
areas para garantizar qgue cumplan con las normativas y requisitos vigentes, y que no
vulneren los derechos de los consumidores. Es también la encargada de velar por el
cumplimiento de manera general y uniforme de las operaciones contables registradas por
las diferentes empresas. Una de las funciones mas importantes es la publicacién de la
informacioén suficiente, veraz y oportuna, para dar a conocer la situacién financiera de las

entidades sujetas a su vigilancia e inspeccion.

3.1. Aspectos generales de la Superintendencia de Bancos

Durante mucho tiempo, los supervisores, han basado su modelo de supervisién bajo un
enfoque tradicional en el que, principalmente, verifican el cumplimiento de la normativa
legal y reglamentaria, esencialmente aquélla relacionada con la liquidez, solvencia y

solidez patrimonial.

No obstante, las mejores practicas de supervisién a nivel internacional se orientan a la
adopcion de un enfoque de supervision basada en riesgos (SBR). Dicho enfoque permite
al supervisor evaluar y dar seguimiento a los diversos riesgos, financieros y no
financieros, que son inherentes y relevantes a las entidades supervisadas en funcion de
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su tamafo y complejidad- antes que éstos afecten su situacién financiera y operativa. Lo
anterior, con el objeto de evaluar que los sistemas de gestiéon de riesgos de las entidades

financieras les permiten identificar, medir, monitorear y controlar los riesgos.

La supervision basada en riesgos constituye un enfoque que interrelaciona elementos
cuantitativos y cualitativos propios de las entidades, en los cudles se incorporan aspectos
importantes, tales como los requerimientos minimos de capital, la implementacion y
ejecucion de un buen gobierno corporativo y el cumplimiento de politicas orientadas a una
adecuada disciplina de mercado. Con lo cual, al incorporarle aspectos del ambiente
econdmico y los factores de riesgo potenciales para el sistema financiero, es posible
efectuar una evaluacion integral por entidad, por grupo consolidado y a nivel del sistema,
con el fin, entre otros, de evitar o mitigar cualquier riesgo sistémico, permitiendo que la
accion del supervisor sea antes que se manifieste cualquier incumplimiento, orientando
los recursos de supervision a aquellas entidades que presenten un perfil de riesgo que las
haga vulnerables y que por lo tanto requieran una supervision mas profunda,
desarrollando planes de mitigacidon que las conlleven a minimizar su alta exposicién al

riesgo.

Al respecto, el comité de supervision bancaria de Basilea, ha emitido principios para llevar

a cabo una supervision bancaria eficaz, entre los cuales existen aspectos relacionados

con la gestion de riesgos.
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En conclusidn, la aplicacién de una supervisién basada en riesgos (SBR) contribuira al
avance hacia el cumplimiento de los principios basicos para una supervision bancaria
efectiva emitidos por el comité de supervisién bancaria de Basilea, asi como de otros
estandares internacionales, lo que redundara en el fortalecimiento, confianza y desarrolio

competitivo de los sistemas financieros nacional e internacional.

3.2. Evolucion de la supervision

A nivel internacional los procesos de supervisidn han mostrado cambios con el objeto de
adaptarse a las condiciones existentes. A continuacidén se presenta un resumen de dicha

evolucion:

a) Etapa de verificacion formal de la normativa:

En esta etapa las regulaciones administrativas tenian un caracter netamente
intervencionista, determinando y fijando con un gran nivel de detalle no sélo lo que las
entidades de crédito podian hacer, sino también como debian hacerlo, hasta el punto que
los gestores bancarios tenian poco margen de maniobra y se limitaban en muchos casos
a aplicar la normativa para desarrollar su actividad. Como ejemplo se pueden citar las
normas relativas a la intermediacién financiera, donde se regulaban en detalle y de
manera taxativa las tasas de interés aplicar a las operaciones, tanto activas como
pasivas, asi como en una medida significativa, el tipo de inversiones a realizar de manera

obligatoria.
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Este tipo de régimen legal, denominado con precisién el denominado intervencionismo
administrativo, condicionaba l6gicamente la supervisién en el sentido de que el objetivo
fundamental de ésta y las tareas a desarrollar estaban claramente centradas en la
verificacion del cumplimiento de la normativa, con un enfoque en el que predominaba la
forma sobre la sustancia, al exigirse que las normas se cumplieran literalmente, sin

atender al espiritu que las inspiraba.

En ese mismo sentido, se prestaba realmente atencién a ios incumplimientos, abriéndose
expedientes disciplinarios o la imposiciébn de sanciones, no realizandose reaimente
valoraciones profundas sobre la situacién de la entidad en cuanto a solvencia y

rentabilidad y, mucho menos aun, en cuanto a riesgos.

Por otra parte “los organismos encargados de la supervision no tenian una gran
experiencia en estas materias, al ser una cuestion relativamente novedosa.”® De hecho,
en la mayoria de los casos, ni siguiera tenian personalidad juridica propia, al tratarse de
departamentos dentro de instituciones como el banco central o ministerios con

competencias financieras.

La conjuncion de todos estos factores con momentos de debilidad financiera, no podia
tener otro resultado que crisis bancarias muy significativas, al no estarse en absoluto
realizando supervisidn financiera realmente, sino mas bien una supervisién de

cumplimiento de disposiciones legales.

* Banco de Guatemala. Memoria de labores. Pig. 8
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Como consecuencia de ello, los paises fueron cambiando sus sistemas de supervision,
tanto en lo que se refiere al marco regulatorio como a las tareas de supervision, con un
enfoque diferente; sin embargo, todavia quedan restos significativos de esta concepcion
en algunos paiSes, sobre todo en lo que se refiere a la actitud con la que se afrontan las

cuestiones, al prevalecer los aspectos de forma sobre la sustancia.

b) Etapa de verificacion contable o auditoria:

Esta etapa se produce como consecuencia especialmente de la reflexidén suscitada con
motivo de las crisis bancarias. Influyé fuertemente el hecho de que en muchas crisis
bancarias se habia ocultado o falseado la informacién por parte de las entidades, tanto la

de caracter publico como la reservada para el supervisor.

Lo anterior, llevdé a la conclusion de que era necesario centrar los esfuerzos en la
verificacién de la informacion, sobre todo la de naturaleza contable, con el fin de evitar
qgue la informacion no fuera confiable y las crisis y los problemas permanecian ocultos

hasta que era demasiado tarde para tomar alguna medida correctora.

Simultdneamente, la experiencia y capacitacion de los supervisores se desarrolld
notablemente, como consecuencia, ciertamente, del paso del tiempo y de las amargas
lecciones proporcionadas por las crisis, pero también a causa de la incorporacién de
nuevo personal, expresamente seleccionado para estas tareas, por un lado y del
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desarrollo de nuevos esquemas para hacer frente a las crisis. Por otra parte, esta es la
época en la que se crean y desarrollan muchos de los esquemas actuales para hacer
frente a las crisis, como los fondos de proteccién al ahorro, la intervencion de las

entidades mediante el nombramiento de delegados o la remocidn de los administradores.

Paralelamente, en esta misma época se desarrollan las primeras normas de caracter
realmente prudencial, como los esquemas de exigencia de capital en funcién del tipo de
actividad y no de la cifra de acreedores o depositantes. Pese a la clara mejora que
suponia la adopcion de este tipo de enfoque sobre el pasado, subsistian todavia en esta
concepcién una serie de cuestiones que hacian que la supervisidon no fuera realmente

eficiente.

Asi, la gran atencién prestada a la fiabilidad de la informacion desenfocé en gran medida
su verdadero objeto, al centrarse mas en la determinacién de la situaciéon actual, sobre
todo en términos de cifras e importes, que en el conocimiento de la situacion en cuanto a
realizar un analisis de las causas y una deteccion de las tendencias que permitieran

prever con antelacidn suficiente posibles crisis futuras.

En estos entornos, no era raro que se identificara una buena supervisién, tanto a nivel
institucional como personal, con el descubrimiento de minusvalias o saneamientos no
contabilizados, sobre todo en el ambito de la inversion crediticia, considerando mejor la
supervision cuanto mayores fueran las cifras de los ajustes resultantes y tratando como
fracasos aquellos casos en los que no se hubieran detectado desviaciones cuantitativas
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importantes. Todo ello, junto a los residuos formalistas de la etapa anterior, todavia
significativos, llevan a una supervision de verificacion de cumplimiento, en este caso
fundamentalmente contable, con escasas o nuias potencialidades para la prevencion de

las crisis bancarias.

Por otra parte, no es tampoco de extranar que la actitud de los bancos fuera poco
colaboradora con el supervisor, al que veian, como un agente extrano centrado en la
deteccion de errores y anomalias seguidas de sanciones y/o en el establecimiento de
normas que dificultaban o impedian, sin necesidad a su juicio, un desarrollo eficiente del
negocio, pero que no compartian realmente sus preocupaciones de gestion ni le

aportaban ideas o conocimientos utiles en este sentido.

c) Etapa de supervision basada en riesgos:

A mediados de la década de los ochenta, se empiezan a registrar los primeros
movimientos significativos en cuanto a superar las deficiencias observadas en los
esquemas de regulacion y supervisién vigentes en aquel momento, a los que no son

ajenos, obviamente la aparicién de crisis bancarias.
Asi, en el &mbito regulatorio, se afirma ya claramente la presencia de normas con un
caracter netamente prudencial y preventivo, destacando entre ellas las relativas a la

adecuacion de capital, cuyo paradigma es el acuerdo de capital de Basilea, basando su
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determinacién en la equivalencia entre el capital computable y las posibles pérdidas

extremas que pueden derivarse de los riesgos financieros asumidos.

Estas normas tienen como caracteristica comun la concepcién de la actividad bancaria
como una actividad de riesgo y centran sus esfuerzos en la medicidn y control del riesgo,
bien sea mediante la exigencia de capital o mediante otros mecanismos de control, como
la imposicidn de limites.

En este sentido, se abandona, al menos nominalmente, la concepcion del riesgo como
elemento negativo a evitar y se pasa a concebirlo como una materia prima de actividad
financiera, en cuanto material de trabajo que las entidades gestionan, aportando asi valor

anadido al sistema econémico.

Asi, términos y conceptos como “cobertura y “provisidn se empiezan a ver sustituidos por
gestion y valoracién de posiciones y se habla cada vez mas también de la estrecha
relacion entre la solvencia y la rentabilidad y el riesgo, con nuevos conceptos como capital

regulatorio o provisiones estadisticas”.*

De manera mas especifica, los esquemas de supervision empiezan a abordar el
tratamiento de los riesgos financieros de una manera sistematizada teniendo en cuenta
todas sus caracteristicas y posibles efectos en los diferentes ambitos, como la solvencia y
la rentabilidad, adoptandose de manera gradual posturas mucho mas técnicas en este

sentido. En este contexto, es conveniente mencionar que las fases basicas de tratamiento

*® Ibid. P4g. 10
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de cualquier riesgo son: “a) Identificacién del riesgo y sus factores; b) Medicion del riesgo

en sus diversas variables, y ¢) Control del ries:go.”31

A partir de aqui, en cuanto a lo que se refiere al ambito de las préacticas de supervision, se
entiende que la supervisién debe cambiar el foco de sus actuaciones, centrandolas en el
andlisis y evaluacion de los riesgos asumidos por las entidades méas que en la informacion
contable generada, recibiendo de esa manera la denominacién de supervisién basada en
riesgos.

El primer aspecto clave de la supervision, especialmente cuando se desea que tenga un
caracter prudencial y, sobre todo, preventivo, es el conocimiento de las entidades, no sélo
en lo que se refiere a su situacién actual, sino también a su probable evolucién futura. El
conocimiento de las entidades debe seguir abarcando cuestiones clave como la solvencia
o la rentabilidad, por tradicional que sea la fijacidbn de estas variables como objetivos

analiticos.

Ademas, hay otra serie de cuestiones cuyo conocimiento es asimismo importante, como
el ambito de operacién en sus diversas perspectivas o el ambiente de control o el entorno,
que completan la informacién y el conocimiento obtenidos del ambito financiero y de la
gestién de riesgos, ayudando asi a tener una visién completa de conjunto de caracter

multifacético.

*! Ibid. Pag. 10
71



El segundo aspecto clave de la supervision, que suele ser objeto de interpretaciones
equivocadas, es la falta de consideracién de la dicotomia equilibrada que debe existir
entre el &mbito cuantitativo y el cualitativo, pareciendo que la supervision basada en
riesgos tiene que tener un componente mayoritariamente cuantitativo, al concebirse el
andlisis y control del riesgo como un ejercicio fundamentalmente estadistico o
matematico, cuando no es realmente asi, ya que las perspectivas cualitativas tienen una

importancia crucial en este entorno.

La necesidad de corregir este error ha llevado a la conveniencia de acufiar un nuevo
término para recoger las tareas de supervisidén centradas en el ambito cualitativo de las
entidades, la llamada supervision cualitativa, la cual pone énfasis en la evaluacién y
conocimiento del modo en que la entidad gestiona su actividad, especialmente en lo que
se refiere al control y gestién de riesgos, analizando las politicas existentes y las
metodologias y procedimientos aplicados, pero también en todos los demas aspectos
relevantes, incluyendo los objetivos tradicionales de solvencia y rentabilidad. En resumen,
una verdadera y efectiva supervision basada en riesgos se caracteriza por: “Enfocarse en
el conocimiento profundo de Ia situacion de la entidad en un sentido dindmico, incluir la
evaluacion y el conocimiento de los diferentes riesgos financieros asumidos por las
entidades y no olvidar el ambito financiero para poder tener un conocimiento completo de

las entidades, modernizando, eso si, la forma de su determinacién y analisis.”?

32 Ibid. Pag. 11
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Considerar tanto los aspectos cuantitativos como los cualitativos, intentando obtener una
visidon de la situacidon que considere de manera arménica ambas perspectivas. Algo
importante es que la supervisiéon basada en riesgos no puede concebirse en absoluto
como un ejercicio mecéanico, ni en lo que se refiere a la ordenacién y ejecucion de las

tareas de supervision.

El ejercicio de la supervisién basada en riesgos debe hacerse, tanto a nivel institucional
como de profesionales, sobre la base de una definicidn clara de los objetivos y una
ordenacién racional de los medios, debiendo aportar las personas una capacidad de juicio
notable para adecuar los medios disponibles a las circunstancias de la entidad a estudiar,
de manera que sea factible alcanzar los objetivos establecidos en un tiempo y forma
razonable y que la comunicacion interna de los resultados de las tareas a nivel
institucional sea efectiva.

Debe resaltarse, el gran cambio que puede suponer el modo de relacién del supervisor
con el supervisado, que no puede basarse unicamente en la exigencia constante basada
en la normativa, sino en un entendimiento mutuo originado en el interés comun por la
buena marcha de la entidad, en la apreciacién de las respectivas capacidades
profesionales y en una adecuada comprension de las responsabilidades y facultades de
cada parte, dejando el marco regulatorio como una obligada referencia de fondo para
todos y el poder disciplinario como un mecanismo fundamentalmente disuasorio, no

punitivo en si mismo.

d) Etapa de supervision basada en riesgo del supervisor:
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Esta etapa es, por lo menos hasta el momento, la ultima y mas moderna que puede
considerarse en el sentido de desarrollo, tanto conceptual como histérico, de la
supervision. La clave de esta clase de supervisiéon es a partir de la base de cuales son los
riesgos del supervisor para, desde de ahi, establecer los mecanismos oportunos para su
medicion vy, finalmente, aplicar los recursos de supervisién a los casos en funcion del

riesgo que presenten para el supervisor.

La supervisién basada en el riesgo del supervisor presenta una diferencia clara con la
supervision basada en riesgos, ya que la medicién del riesgo, se realiza en el primer caso
en términos del supervisor y en el segundo caso en funcién de la entidad, difiriendo por

tanto los sujetos.

A su vez, el enlace entre una y otra concepcién es claro, o sea el riesgo, pero no sélo en
una aceptacién superficial derivada del uso de la misma palabra o concepto, sino en un
sentido mas profundo, ya que el riesgo del supervisor se determina en funcién del riesgo

de la entidad, como una funcion de segundo grado.

La supervision basada en el riesgo del supervisor necesita como presupuesto de partida
que exista una supervision basada en riesgos efectiva, tanto en la parte tedrica como en
los aspectos practicos, de lo contrario, hay un riesgo alto, de que no sea efectiva e,
incluso, que perturbe y distorsione una adecuada implantacién de la supervision basada

en riesgos.
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3.3. Condiciones previas para la supervision bancaria

Conforme a los principios béasicos para una supervisiéon bancaria efectiva, emitidos por el
comité de supervision bancaria de basilea, en septiembre de 1997, “un sistema de
supervision bancaria efectivo debe basarse en una serie de elementos externos o
condiciones previas.”* Aunque en la mayoria de los casos se encuertran fuera de la
jurisdiccién de los supervisores, en la practica estas condiciones, repercuten directamente
en la efectividad de la supervisiéon. Si hay inconvenientes, los supervisores deben lograr
que el gobierno los reconozca y tome conciencia de las consecuencias negativas, reales o
potenciales, que pueden ocasionar para los objetivos de supervision. Los supervisores
también deben reaccionar, como parte de su proceder habitual, con el objetivo de mitigar
los efectos de esos inconvenientes sobre la eficiencia de la regulacion y supervision
bancaria. De conformidad con la memoria de labores del banco de Guatemala, algunos de

los elementos externos son:

1. Politicas macroecondémicas sélidas: “Deben constituir la base de un sistema financiero
estable.” Esto no se encuentra dentro de la competencia de los supervisores
bancarios; no obstante, deben reaccionar si perciben que las politicas existentes estan

mermando la solidez y seguridad del sistema bancario.

3 Ibid. Pag. 12
** Ibid. Pag. 13
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2. Infraestructura publica bien desarrollada: Necesita cubrir los siguientes servicios
que, si no se prestan adecuadamente, pueden contribuir de manera significativa a
desestabilizar los sistemas financieros y a los mercados o a frustrar sus mejoras:
“a) Un sistema de leyes comerciales que incluya leyes corporativas, de quiebra,
contractuales, de proteccién al consumidor y de propiedad privada y que se apliquen
sistematicamente y provean un mecanismo para la resolucién justa de controversias;
b) principios y reglas contables completos y bien definidos que tengan una amplia
aceptacién internacional; ¢) Un sistema de auditorias independientes para empresas
de gran tamano, para garantizar que los usuarios de los estados financieros,
incluidos los bancos, tengan la seguridad de que las cuentas presentadas reflejan de
manera cierta y justa la posicién financiera de la empresa y que son preparados
conforme a los principios contables establecidos, siendo los auditores los
responsables de su trabajo; d) Un poder judicial eficiente y auténomo y profesiones
contables, juridicas y de auditoria bien reguladas; €) Normas bien definidas que rijan
y adecuada supervision de otros mercados financieros y, cuando sea apropiado, de
sus participantes; y, f) Un sistema de pagos y compensaciones seguro vy efectivo
para la liquidacion de operaciones financieras, en el que se controlen los riesgos de

contraparte.”®

3. Disciplina de mercado efectiva: Depende en parte del adecuado flujo de informacién a
los participantes del mercado, al igual que de incentivos financieros apropiados para
recompensar a las instituciones bien administradas y de convenios que aseguren que

los inversionistas no se aislen de las consecuencias de sus decisiones.

* Ibid. Pag. 13
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Entre los asuntos a tratar se encuentra el gobierno corporativo y también asegurarse que
los deudores brinden informacién precisa, relevante, oportuna y transparente a los
inversionistas y prestamistas. Las sefiales del mercado pueden verse distorsionadas y la
disciplina socavada si los gobiernos intentan influenciar o suplantar las decisiones
comerciales, particularmente las decisiones de otorgar préstamos, para alcanzar objetivos

de politica publica.”®

En estas circunstancias, es importante que, si estos préstamos estan respaldados por
garantias, éstas sean reveladas y sean realizados acuerdos para compensar a las

instituciones financieras cuando la politica de préstamos deje de aplicarse.

4. Red de seguridad publica: En general, la decisién sobre el nivel adecuado de
proteccion sistémica es una cuestién politica que deben resolver las autoridades
pertinentes (incluido el banco central), particularmente cuando pueda traducirse en un
compromiso de fondos publicos. Los supervisores normalmente tendran que
desempefiar un papel, debido a su conocimiento en profundidad de las instituciones
involucradas. Es importante hacer una clara distincién entre el papel de la proteccion

sistémica (o red de seguridad) y la supervisién diaria de las instituciones solventes.

“Cuando se tratan asuntos sistémicos, es necesario abordar, por un lado, los riesgos

sobre la confianza en el sistema financiero y el contagio a instituciones que, por lo demas,

* Ibid. Pag. 13
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son solidas, y, por otro lado, la necesidad de minimizar la distorsiéon de las sefales de

mercado y la disciplina.”’

En muchos paises, dentro del marco de la proteccién sistémica hay un sistema de
seguros de los depdsitos. Siempre que ese sistema se disefie cuidadosamente para
limitar el riesgo moral, su presencia puede contribuir a la confianza del publico en el

sistema y, de ese modo, limitar el contagio de los bancos en problemas.

3.3.1. Principios de regulacion

Para que el enfoque de supervisién basada en riesgos se pueda desarrollar en la practica,
los supervisores deben apoyarse en cuatro principios basicos relacionados con: a) la
calidad de los participantes del mercado; b) la calidad de informacién y analisis que
respalda las decisiones de las entidades supervisadas; c¢) la informacion que revelan las
entidades supervisadas para que otros agentes econdmicos tomen decisiones; vy, d) la

claridad de las reglas del juego.

1) Principio de idoneidad (calidad de los participantes del mercado): Si se desea que los
sistemas gocen de solidez e integridad, entonces es necesario asegurar que quienes
operan en el mercado sean personas de solvencia moral, econémica y que
demuestren capacidad de gestidn, con lo cual, se busca verificar que la direccién de

las entidades supervisadas esté en manos de personas idoneas.

37 Ibid. Pag. 13
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2) Principio de prospeccion {(calidad de informacién y analisis empleado por las entidades

supervisadas): “Este principio consiste en tener una visién prospectiva de los riesgos

que enfrentan las entidades supervisadas.”®

Asi el énfasis estd puesto en la necesidad de aplicar sistemas que les permitan
identificar, medir, controlar y monitorear sus riesgos de una manera eficiente; para el
efecto, las entidades tienen la libertad para implementar los sistemas que crean mas
convenientes, pero el supervisor establece los parametros minimos que deben

observarse para garantizar un manejo prudente de los riesgos a que estan expuestas.

Principio de transparencia (proporcionar informacion para que otros agentes
econdmicos tomen decisiones): “Los clientes, supervisores, analistas e inversionistas
requieren de informacién proporcionada por las entidades supervisadas para poder
tomar sus decisiones.” Para que las decisiones sean dptimas y fomenten una
disciplina de mercado, se requiere que la informacidn sea correcta, confiable y

oportuna.

Principio de ejecutabilidad: “Este principio persigue que las normas dictadas sean de
facil comprensién, exigibles y que puedan ser supervisadas.” *° En primer lugar, las

normas deben ser de caracter general, es decir, deben basarse en la exigencia de

8 Ibid. Pag. 13
¥ Ibid. Pag. 14
“ Ibid. P4g. 14
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lineamientos generales y en la definicion de pardmetros minimos, dejando un margen
prudencial para la toma de decisiones por parte de las entidades supervisadas; en
segundo lugar, dichas normas deben estar bien acotadas, es decir, deben tener un
ambito de accién claramente definido y éste debe girar en torno a algun riesgo en
particular; en tercer lugar, las normas deben ser claras, evitando dejar lugar a
interpretaciones erréneas; y en cuarto y ultimo término, las normas deben establecer

metas que puedan ser cumplidas.

3.3.2. Principios de supervision

Los principios de regulacién arriba indicados demandan un estilo de supervisién dinamico
y flexible, que se adecue a las caracteristicas de cada entidad supervisada; en esta
direccion, la superintendencia de bancos busca poner en practica una supervision

especializada, integral y discrecional.

a) Especializada: Significa que “se implemente un enfoque de supervisiéon por tipo de
riesgo™' (Memoria de labores del banco de Guatemala, 2008:14), elio implica contar
con personal especializado en la evaluacion de los diversos tipos de riesgo, tales

como riego de crédito, de mercado, de tasa de interés, de tipo de cambio, operacional.

b) Integral: Con el objetivo de generar una apreciacién sobre la administracion de los

riesgos por parte de las entidades supervisadas.

* Ibid. P4g. 14
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c) Discrecional: “El contenido, alcance y frecuencia de la supervisién debe estar en

funcién del diagnostico de los riesgos que enfrenta cada entidad supervisada.”*

La interrelacién entre las precondiciones para una supervision bancaria efectiva, los

principios de regulacion y los principios de supervision.

3.4. Objetivos de la supervision

Se pueden considerar como objetivos generales o principales de la supervisién basada en

riesgos los siguientes:

1) Lograr con mayor eficiencia la misién de la superintendencia de bancos;

2) Acompanar de mejor forma el desarrollo y complejidad de los mercados; Ir con la
tendencia internacional, pasando de lo conceptual y empirico, hacia sistemas de
supervisién basada en los riesgos; es decir, trascender de una supervision tradicional
hacia una supervision moderna basada en los riesgos asumidos por las entidades

supervisadas;

3) Incentivar el fortalecimiento de los sistemas de gestién de riesgos en las entidades

bancarias;

“ Ibid. Pag. 14
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4) Trascender en la adecuacion a estandares internacionales;

5) Conocer a las entidades supervisadas, no solo determinando los niveles de riesgo
asumidos, sino también abarcando cuestiones claves como la solvencia y la

rentabilidad.

6) Efectuar un diagnéstico certero de la situacién actual de las entidades y de sus
perspectivas futuras, que permita tomar las decisiones para llevar a cabo las acciones

gue sean necesarias en el momento oportuno y con verdadero conocimiento de causa.

3.5. Enfoque de la supervision

La caracteristica principal del enfoque de supervisién basada en riesgos, radica en el uso
de la accioén del supervisor con anticipacién a que se manifieste un incumplimiento de la

regulacién por parte de alguna de las entidades supervisadas.

La supervisidbn tradicional, en cambio, enfoca su atencidn en la deteccion del
incumplimiento de la regulacion con posterioridad a su manifestacién. Este incumplimiento
regulatorio se ubica dentro de un espectro que puede ir desde leve, manifestandose en

falencias formales, o bien severo, lo que puede incluir hasta la quiebra de la entidad.
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El objetivo central del modelo de supervision basada en riesgos, consiste en determinar
la capacidad de una entidad de gestionar adecuadamente los riesgos asumidos,

apoyandose en sus sistemas internos de control y de gestion de riesgos.

En el enfoque de supervision basada en riesgos, la forma y la calidad de la administracién
de riesgos llevada a cabo internamente, tienen un rol protagonico. En la medida que el
control y gestiéon de dichos riesgos sea llevada a cabo en forma apropiada, se reduce el
indice de riesgo de la entidad en su conjunto, aun cuando los riesgos a los que esta

expuesta sean considerables.

3.5.1. Evaluacién integral

La herramienta central del enfoque de supervision basada en riesgos, se basa en una
matriz integral utilizada para la unién o sintesis de los diferentes ambitos que integran el
enfoque de supervisién basada en riesgos, ya que contiene las caracteristicas o factores
que se consideran mas relevantes de una entidad de una forma estructutada, a efecto de
formular la opinién sobre la misma, con el propésito de focalizarse areas de riesgo. En
este sentido, la evaluacion integral incluye “el ambito de operacién, el ambito financiero, la

I”43

gestion de riesgos y el ambiente control”™ para el efecto se presenta un resumen de los

siguientes componentes:

a) Ambito de operacién

* Ibid. Pag. 14
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En este ambito se aborda basicamente el conocimiento de la entidad, lo cual permite
tener una visién completa de la misma y poder efectuar comparaciones con otras

entidades similares, mas alla del tamano por activos.

Aspectos legales: Es el modo en que la entidad se ubica dentro dei marco legal vigente,
tanto a lo que se refiere a la esfera publica administrativa, donde destacan las cuestiones
relativas a la forma legal y el historial de infracciones y sanciones, como a la esfera
publica mercantil, donde las cuestiones de interés son las relativas a las escrituras de

constitucion, las clases de operativa y los tipos de clausulas y contratos.

b) Ambito relacional:

Es el conjunto de personas fisicas y sociedades que mantienen una relacién estrecha con
la entidad en términos de control, basado ciertamente en la mayoria de ias ocasiones en
la propiedad de las acciones, si bien, el control también puede provenir de otro tipo de
elementos, como la existencia de acuerdos entre sociedades o la mayoria en los érganos
de gobierno. El conocimiento del ambito relacional puede darse en dos sentidos. La
primera direccion parte de la entidad en sentido ascendente, intentando determinar,
especialmente a través de sus accionistas y 6rganos de direccion, cual es el grupo de
control de la entidad. La segunda direccién parte también de la entidad, pero lo hace en

sentido descendente, analizando cuales son las empresas y sociedades que la entidad
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controla, especialmente a través de su cartera de valores de renta variable, para

establecer de esta forma, cual es su grupo dependiente.

Segmento de negocio: Esta basado en la identificacion y evaluacion de las relaciones que
se mantienen con otras sociedades y personas fisicas para la realizacion del negocio,
incluyendo el tipo de clientela, para determinar de esta manera cuales son las principales
lineas de negocio y sus magnitudes mas importantes dentro de la actividad general de la

entidad.

¢) Estructura organizacional:

Es el modo en que la entidad se organiza para el desarrollo de su actividad, tanto en lo
que se refiere a las estructuras organizativas como a los recursos humanos empleados.
En cuanto a las estructuras organizativas, los aspectos mas importantes a destacar son
los procesos de toma de decisiones y la distribucién de facultades y funciones, mientras
que, en lo que se refiere a los recursos humanos, los temas estan relacionados sobre

todo con el tipo y cantidad de recursos empleados en la actividad.

d) Ambito geogréfico:

Este ambito estd basado en el espacio geografico en el que la entidad desarrolla su

actividad, tanto en lo que se refiere a la esfera internacional, en cuanto a regiones y
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paises, como en lo referente al ambito nacional, en términos de departamentos y

poblaciones.

Tecnologia:

Es la forma en que la entidad se dota de medios y se organiza desde un punto de vista
tecnoldgico para el desarrollo de la actividad, en infraestructura tecnoldgica, sistemas de
comunicaciones, software y herramientas existentes. De manera general, cada uno de los
componentes que integran el ambito de operacién, tienen una naturaleza analitica mas
descriptiva que de evaluacion, sirviendo como marco para poder calificar con precision las

caracteristicas del ambito financiero, de la gestion de riesgos y del ambiente de control.

e) Ambito financiero.

En este ambito se han situado la evaluacién de la solvencia, de la rentabilidad y de la
liquidez, las variables clave de un analisis financiero clasico. De esta cuenta, tanto en el
mundo de la supervisién como en el de la gestidn, la solvencia, la rentabilidad y la liquidez
son junto al riesgo los elementos clave en la evaluacién de la situaciéon actual y de las

perspectivas futuras de una entidad financiera.
El andlisis de la solvencia, de la rentabilidad y de la liquidez constituyen el ntcleo del
andlisis financiero tradicional, que debe modernizarse sin duda, pero, sobre todo,

complementarse, en un entorno mas actualizado, con el analisis del nivel de riesgo de la
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actividad financiera, para poder tener asi una visién completa de conjunto y poder realizar

una supervisién efectiva basada en riesgos.

Solvencia:

Se centra en la determinacién de las principales caracteristicas de la solvencia de la
entidad y la cuantificacién de sus magnitudes mas importantes y esta basado en una
evaluacién dindamica de la adecuacién de capital y en la identificacion de las fuentes de

generacién y aplicacién de recursos propios.

Para evaluar la solvencia no basta con realizar un analisis estatico de la misma, ni limitar
el alcance de las tareas a la verificacién del cumplimiento de la normativa vigente, sino

que el conocimiento y la evaluacién deben ser mucho mas profundos.

Asi, es necesario analizar la solvencia desde un punto de vista dinamico, analizando las
fuentes de generacion y aplicacion de los recursos propios, la adecuaciéon del capital, el
crecimiento sostenible y la politica de dividendos practicada. Por otro lado, también es
conveniente no limitarse a una vision interna, sino ampliar la perspectiva, estableciendo
referencias externas para la solvencia y estudiando la imagen externa y la rentabilidad del

accionista.

Rentabilidad:
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Al igual que la solvencia, la rentabilidad no debe analizarse estrictamente desde el punto
de vista estatico, sino que el conocimiento y evaluacién deben ser dinamicos, tanto en
relacién con el pasado, estudiando la evolucién e intentando detectar las tendencias,

como en lo que se refiere al futuro, mediante la formulacién de previsiones.

En esta misma linea, es conveniente también el disefio y estudic de escenarios
alternativos, bien sean de crisis o de proyeccién de determinadas estrategias, asi como Ia
formulacién del sistema de alertas sobre la base de la estructura del negocio. En este
sentido, los objetivos de supervision en el ambito de la rentabilidad se sintetizan en:
evaluar la rentabilidad giobal; la rentabilidad por componentes y rnargenes; y, la

rentabilidad de cada componente y margen.

Liquidez:

La metodologia para el andlisis de este ambito, estd basada en la evaluacién de la
liquidez del sistema financiero en su conjunto por un lado y en el analisis de la posicién
relativa de cada entidad en relacién con el sistema por otro lado. Debe tenerse muy en
cuenta que la adecuacién de la liquidez ya no se concibe solamente como la capacidad
de hacer frente a los compromisos o exigibilidades segun se vayan produciendo, sino que
se define en términos de ser capaz de garantizar un adecuado desarrollo del negocio,

incluyendo légicamente el previsible crecimiento del mismo en su conjunto.
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Los objetivos que se persiguen en el analisis de la liquidez, se resumen en determinar la
adecuacion de la liquidez en: situaciones de normalidad; caso de crisis coyuntural de la

entidad; caso de crisis permanente de la entidad; y, caso de crisis coyuntural del sistema.

En resumen, la relacién entre los componentes del ambito financiero puede establecerse
claramente sefialando que la rentabilidad es el determinante ultimo de la solvencia, ya
que, sin una adecuada rentabilidad a medio plazo, la solvencia desaparece, al no poderse

confiar en una aportacion externa ilimitada de fondos.

Por su parte la liquidez es el espejo de la salud financiera de una entidad, hasta el punto
de que una entidad con problemas serios de liquidez puede llegar a tener problemas
igualmente serios en cuanto a su rentabilidad en una primera instancia y en cuanto a su
solvencia como efecto derivado en una segunda fase, aunque su posicion inicial en estos

dos ambitos fuera adecuada.

Gestion de riesgos:

Puede considerarse como el nucleo de la supervisidn basada en riesgos, ya que, recoge
el nivel general de riesgo de una entidad desde las perspectivas de los diferentes riesgos
asumidos, a fin de poder tener una vision de conjunto, que esté basada en el andlisis de

sus principales componentes.
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La gestidn de riesgos, reline de manera especifica el examen de los diferentes riesgos en
la actividad financiera, tanto de manera general como en particular en referencia a cada

uno de los riesgos significativos.

Respecto a los riesgos de manera general y de cada uno de los que conforman el ambito
de la gestién de riesgos de manera particular, es importante considerar los temas
relacionados con la gestién, politicas, valoracién, importancia relativa y mediciéon de los

riesgos.

Gestion de estrategias:

Consiste en la eleccion de las estrategias y posicionamientos mas adecuados para
obtener los mejores resultados posibles en cuanto a la formulacién de previsiones y
proyecciones sobre el futuro de los riesgos. En otras palabras, es la identificacion,
medicion y evaluacién colectiva de todos los riesgos que afectan el valor de las entidades,
asi como la definicion e implementacién de una estrategia en el negocio y en la operacidn

para gestionar efectivamente esos riesgos.

Politicas de riesgos:

El conocimiento y el analisis de las politicas de riesgos supone ir un paso mas alla en la
evaluacion de los riesgos, ya que ayuda a poner de manifiesto la voluntad de los gestores
en cuanto al tipo de negocio que se desea realizar y el nivel de riesgo que se esta

dispuesto a asumir. Ademas, comparar y analizar los presupuestos con las realidades
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alcanzadas puede ser muy util para comprender mejor la situacion, distinguiendo lo que

se desearia tener con lo que es posible aicanzar.

Valoracion y medicion del riesgo:

Frecuentemente se confunde la valoracién con la medicion del riesgo; sin embargo, son
aspectos totalmente diferentes, ya que la valoracion es la estimacion que se realiza, con
mayor o menor precision, de la situacién actual, mientras que la medicion del riesgo es la
estimacion de la situacién futura en el caso de que se produzca una evolucion adversa de
los factores o variables externas. En consecuencia, la pérdida resultante de la valoracién

se diferencia de la pérdida derivada de la medicién del riesgo en dos sentidos.

La pérdida resultante de la valoracién es una pérdida cierta, no sujeta por tanto a
probabilidad alguna en cuanto a la evolucién en el futuro de las variables externas, pero si
a errores o desviaciones en la determinacion. Es decir, esta pérdida tiene un caracter

predecible o esperado.

La pérdida que se deriva de la medicion del riesgo tiene una naturaleza extrema o poco
probable (pérdida inesperada); es decir que, la medicién recogera la pérdida extrema en
el caso remoto de que se haya registrado realmente la evolucién negativa que se

consideraba poco probabile.

Importancia relativa de los riesgos.
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Desde un punto de vista tedrico, ningin riesgo es mas importante que otro, ya que
potencialmente los efectos de unos y otros pueden ser equivalentes en teoria. No
obstante, la vision préactica es muy diferente, al depender la importancia de los riesgos del
tipo de negocio realizado y de los riesgos asociados a cada tipo, asi como de la volatilidad
de los factores y variables externos. Con base en lo anterior, la importancia relativa de los
riesgos es variable, dependiendo en primer lugar de la entidad, en cuanto al negocio que
desarrolla y, por ende, los riesgos que asume, tanto en tipo como en volumen, y, por otra
parte, del sistema financiero y del contexto econdmico en el que la entidad lleva a cabo su
actividad, especialmente en lo que se refiere a la evolucion de las variables

macroecondémicas.

Si bien cada entidad y cada pais pueden presentar notas diferenciadoras en cuanto a la
importancia relativa de los riesgos, si puede sefalarse que el principal riesgo de la
mayoria de las entidades es el riesgo de crédito. En cuanto al resto de los riesgos, la
importancia de los riesgos de tasa de interés y tipo de cambio dependen en gran medida
de la volatilidad de las tasas y tipos de cambio, de manera parecida a como ocurre con el
riesgo de mercado; y, finaimente en lo que se refiere al riesgo operacional, es un riesgo
de reciente tratamiento y consideracién, al estar ligado en buena medida a la realizacién

de la actividad en general y a la prestacién de servicios en particular.

Medicién de los riesgos.
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La medicién del riesgo es fundamental de cara a su control y gestion, ya que, sin una
adecuada medicién, poco puede hacerse realmente. Es necesario resaltar que no debe
confundirse una medicién adecuada con una pretensién de exactitud, sino con alcanzar
un grado de precisidn razonable, especialmente en cuanto a lo que se refiere a las
decisiones de asuncién del riesgo y a su control, para lo que no hace falta determinar
valores exactos, sino tan solo lo suficientemente aproximados como para que las

decisiones se puedan tomar sobre una base suficientemente correcta.

Para definir cada uno de los riesgos, debe comprenderse que el riesgo como ftal,
descansa basicamente en los siguientes pilares: “Probabilidad de pérdida futura;
identificacion de elementos configuradores, tanto internos como externos; existencia como
un fenémeno normal, ligado al desarrollo del negocio; y, la distincién entre valoracion y
riesgo.”* En consecuencia, partiendo de los pilares descritos y conforme al comité de
Basilea, se puede conceptualizar cada uno de los riesgos que integran el ambito de la
gestion de riesgos, para el efecto la memoria dé labores del banco de Guatemala las

describe asi:

Riesgo de crédito: es la probabilidad de pérdidas como consecuencia de que “un

prestatario o contraparte incumpla sus obligaciones en los términos acordados.”*®

* Ibid. P4g. 16
* Ibid. Pag. 17
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Riesgo de tasa de interés: Probabilidad de pérdidas futuras derivadas de la existencia de
diferencias entre los plazos de depreciacién de las operaciones y de una evolucion

adversa de las tasas de interés.

Riesgo de tipo de cambio: Probabilidad de pérdidas futuras derivadas de la existencia de
posiciones en moneda extranjera y de una evolucion adversa del tipo de cambio de las

divisas en que estan nominadas.

Riesgo de mercado: es la probabilidad de pérdidas en sus posiciones dentro y fuera de

balance como consecuencia de movimientos en los precios de mercado.

Riesgo operacional: es la probabilidad de pérdidas debido a la inadecuacion o a fallas de

procesos, del personal, de los sistemas internos, o bien a causa de eventos externos.

Otros riesgos: en este concepto se incluye el estudio de otros riesgos de la actividad
financiera, entendiéndose que ninguno de ellos tiene la importancia espacifica suficiente
que justifique su analisis individual, por lo que su consideracién se hace en términos
globales, destacando sobre todo “la importancia relativa de cada riesgo y sus sistemas de
control y gestidn. Dentro de la clasificacion de Otros Riesgos, se encuentran los
siguientes:

Riesgo de concentracion: es la probabilidad de pérdidas futuras derivadas del incremento

de los principales riesgos de la actividad financiera por la concentraciéon de posiciones.
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Riesgo pais: es la probabilidad de pérdidas de una institucion, asociada con el ambiente

econémico, social y politico del pais donde el prestatario tiene su domicilio.

Riesgo de liquidacion: “es la probabilidad de pérdidas futuras derivadas del
incumplimiento en tiempo y/o forma de las obligaciones de la contraparte, en cuanto a la
falta de entrega de dinero o de unos determinados instrumentos en contraprestacion a los
instrumentos o0 a los importes monetarios recibidos, como consecuencia del
empeoramiento de sus circunstancias econdmicas particulares y/o de una evolucion

negativa del contexto en el que desarrolia su actividad.

Riesgo reputacional: Es la probabilidad de pérdidas futuras por la disminucién del negocio

y su rentabilidad como consecuencia del deterioro de {a imagen de la entidad.

Riesgo de negocio: “es la probabilidad de pérdidas futuras derivadas de la disminucién
del negocio y su rentabilidad como consecuencia de que “el negocio actualmente

desarrollado por la entidad deje de ser viable econémicamente.”®

f)  Ambiente de control:

En este componente se aborda las cuestiones relativas al control interno y gobierno
corporativo, a sistemas de administracion de riesgos y a la auditoria interna y externa, en

este caso concentrandose en el Ambito de cada entidad.

* Ibid. Pag. 17
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La determinacion del ambito de control interno y gobierno corporativo, consiste
basicamente en el analisis y evaluacién de las principales cuestiones en torno a estos
conceptos, resaltando especialmente los aspectos que distinguen una entidad bien
organizada y controlada desde un punto de vista corporativo e institucional, de las
actuaciones desordenadas y descontroladas de un conjunto de personas, por meritorias y

profesionales que puedan ser estas actuaciones a titulo individual.

Por su lado, el ambito de administraciéon de riesgos se fundamenta esencialmente en el
analisis y explicacion de los aspectos principales de esta materia, distinguiendo la
naturaleza comun que tienen determinadas cuestiones relativas al control y gestion de

riesgos, con independencia del riesgo de que se trate.

El ambito de auditoria interna se refiere al analisis y evaluacién del papel que debe jugar
ésta dentro de una entidad financiera, destacando tanto sus caracteristicas especificas
principales como el modo en que encajan sus funciones con el control interno de la

entidad por un lado y con la supervision y el control externo por otro lado.

El dltimo de los ambitos del ambiente de control, es el que se refiere a la auditoria
externa, el cual contiene el andlisis y evaluacion del rol que debe jugar la auditoria externa
en relacién con el control de una entidad financiera, resaltando las caracteristicas
principales que deben reunir sus actuaciones para ser consideradas como una

contribucién eficiente en el ambito de control.
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Estrategia y proceso de supervision.

La implementacién del nuevo enfoque de supervision, requiere adoptar una estrategia
referente a la supervision de las entidades consideradas individualmente, guardando una
estrecha relacién con el modo en que se estructura la organizacion y se asignan las

responsabilidades de supervision de las diferentes entidades.

Asi pues, dentro de este orden de ideas, la estrategia de supervision debe formular y
establecer los objetivos que se desean alcanzar como consecuencia del ejercicio de la
funcién de supervision, utilizando para ello la evaluacion integral de la entidad y el perfil
de riesgo del supervisor como medios desde una doble perspectiva; por un lado, deben
servir como medio de reflexidn para la toma de decisiones, que deben estar basadas en la
situacion de las entidades y el riesgo relativo del supervisor; y, por otra parte, deben
utilizarse también como medios de expresidon a nivel institucional, para dejar claramente
manifestado cuales son las lineas maestras de la supervisidon que se quiere desarrollar y

cuales son los objetivos generales que se desean alcanzar.

Una vez elegida y establecida la estrategia de supervision, deben desarrollarse en
consecuencia las siguientes cuestiones: “a) El proceso de supervision, en cuanto al modo
en que se pretenden alcanzar los objetivos estratégicos definidos; y, b) La organizacion

de la supervision, en cuanto a asignacion de entidades y supervisores.”’

" Ibid. P4g. 18
97



T enCULTp

)
g
2
B

%

%

Con base en lo anterior, la estrategia y el proceso de supervision se fundamentan entre
otras cosas en un adecuado gobierno corporativo de las entidades, asi como la
participacion de los supervisores externos tales como auditores, calificadoras de riesgo y
supervisores de otros paises. Estos entes ejercen un monitoreo de las entidades que
estan bajo la supervisidn de la superintendencia de bancos y la estrategia es buscar que

su participacion sea permanente y consistente con la regulacion.

En el caso de auditores y calificadoras de riesgo se busca que, adicionaimente a las
labores que realicen estos agentes, se pronuncien sobre la calidad de la administracion
de riesgos de las entidades; y, para el caso de los supervisores de otros paises, la

estrategia se basa en propiciar la cooperacién y el intercambio de informacién.

Por otra parte la Superintendencia de Bancos es un 6rgano fiscalizador del banco de
Guatemala, y que mediante la supervision a entidades bancarias y financieras da
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes en materia bancaria en Guatemala para
el efecto para las instituciones bancarias violan dichas disposiciones procede a
imponerles una sancidn econémica misma que es publicada en el boletin oficial de dicha

institucion.
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CAPITULO IV

4. El depdosito de ahorro

Los comerciantes sociales especiales son conocidos también como instituciones
bancarias y en ese orden deben de llenar una serie de requisitos legales y econdémicos
principalmente a efecto de poder ofrecer a las personas interesadas bienes o servicios
promoviendo los capitales internos como externos. De esa cuenta el deposito de ahorro
es una de las diversas modalidades de los servicios bancarios que se prestan en
Guatemala para lo cual las diferentes instituciones bancarias ofrecen sus servicios con el

propésito de atraer ahorrantes.

4.1. Antecedentes historicos del ahorro en Guatemala

Respecto al deposito de dinero, puede decirse que desde tiempos de Hammurabi (20

Siglos antes de Cristo), éste se reglamenté y es desde alli, pasando por Grecia y Roma,

que se ha participado hasta nuestros dias.

En épocas antiguas, quienes tenian dinero lo llevaban a guardar por razones de

seguridad a casas de comercio y los depositarios comerciales fueron obteniendo de sus

depositantes la autorizacién para invertir el dinero depositado y devolver otro tanto.
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En el sistema bancario guatemalteco, la historia, se inicia aproximadamente en el afio de
1872, época en la que por Acuerdo Gubernativo Numero 105, se crea el Banco Estatal
Agricola Hipotecario. El Banco Nacional de Guatemala, creado en 1873, introdujo
oficialmente la modalidad del ahorro, reconociendo intereses en funcién al plazo del
depdsito. Posteriormente se crean dos bancos privados: El Internacional en 1877 y el
colombiano en 1878. En 1882 fue creado el Banco Popular y Caja de Ahorros de
Guatemala, siendo la primera institucion bancaria que introdujo el sistema de libreta de
ahorro y capitalizacién semestral sobre los depdsitos. Este sistema de libreta de ahorro y
capitalizacién semestral sobre los depésitos. Este Banco opero unicamente entre los anos
de 1883 a 1893. Ocho bancos, son los que fundan en el siglo pasado, de los cuales, el

ultimo en disolverse fue el Banco de Occidente.

Algunas de las instituciones bancarias del siglo XX estaban autorizadas para emitir
moneda, y es por esa razén y por la fluctuacion de la misma, que se produjo una
desvalorizacién de la moneda y en consecuencia, un desmedro en la formacidén del ahorro

bancario.

En 1924, se llevé a cabo la Primera Reforma Monetaria y Bancaria de Guatemala, al
emitirse el Decreto Gubernativo Numero 879 que contiene la ley Monetaria y de
Conservacién. Mediante dicha ley, se cred la nueva unidad monetaria, denominada

Quetzal; se elimino la potestad de emitir papel moneda a los Bancos y se creé el Banco

Central de Guatemala.
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En 1924 se emiti6 también el Decreto 1406, que contiene la ley de instituciones de
Crédito, la cual regula dentro de su articulado las distintas operaciones que las
instituciones de crédito pueden efectuar. Es asi como, en lo que se refiere a las
operaciones bancarias, segun fueran las operaciones pasivas de cada banco, asi seria el
tipo de instituciéon de crédito; ademas se introdujo el sistema de pdliza de ahorro, y se
autorizé a los Bancos Hipotecarios a captar fondos del publico abandonando intereses o

no.

El periodo entre 1925 y 1946 fue sumamente negativo para el desenvolvimiento del
ahorro, debido a circunstancias y politicas financieras que dominaron al pais. Hubo una
rigidez bancaria producida por el gobierno de 14 anos del General Jorge Ubico. Debido a

su politica de austeridad presupuestal.”®

La Banca por su parte intentd, afos mas tarde, incentivar el ahorro, y es asi como en
1937 se crearon dos nuevos departamentos en el Banco Estatal Crédito Hipotecario
Nacional y eran: el de ahorros y el Monte de Piedad, y para la capacitacién de ahorros se

le autorizé emitir pdlizas de ahorro.

En 1946 se produjo una reforma Monetaria que coadyuva a estabilizar la moneda, de tal
forma que se garantizé el valor de los depdsitos de ahorro y en consecuencia se produjo

su crecimiento sostenido.

* Medina Luis. El ahorro puro en Guatemala. Pig. 12
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En el afio de 1945 a 1947 se emitieron 3 leyes fundamentales:
a) Decreto Legislativo Niumero 203 Ley Monetaria
b) Decreto Numero 315 Ley de Bancos y

c) Decreto Legislativo Numero 215 Ley Organica del Banco de Guatemala, la cual

derog6 el Decreto Legislativo Numero 1406 Ley de Instituciones de Crédito.

En 1948 se crea la Ley de Bancos y Ahorro y préstamo para la vivienda familiar, durante
el Gobierno de Juan José Arévalo, la cudl regulaba la captacién del ahorro con el objeto
de invertir y mejorar las condiciones de vivienda en el pais otorgando préstamos a sus
ahorrantes. Solo dos instituciones de este tipo se crearon: El Banco Inmobiliario (1959) y
el Banco Granai & Towson (1962), principalmente debido a que dichas instituciones se le
fijo uﬁa tasa de interés dos puntos por debajo de los depédsitos de ahorro puro; otra
circunstancia que desmotivo la adhesidén de otras instituciones a tal sistema, fue la
creacién del sistema FHA (fondo de Hipotecas Aseguradas), el cual manejaba, a largo

plazo, crédito para inversionalistas con la misma finalidad de vivienda.
En septiembre de 1959 se crea mediante Acuerdo Gubernativo el Departamento Nacional
de Ahorro del Niflo (Banco del nifo), adscrito al Crédito Hipotecario Nacional,

constituyendo éste el antecedente de los bancos que actualmente captan ahorros de
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menores de edad. Actualmente existen en Guatemala un total de dieciocho bancos

autorizados.

4.2. Concepto del depdsito de ahorro en instituciones bancarias

El depdsito de ahorro consiste en un depésito bancario irregular de dinero practicado en
instituciones especialmente autorizadas para esta clase de operaciones. Se que es un
deposito irregular de dinero, porque el depositario recibe la propiedad de las cantidades
depositadas y dispone de ellas segun su conveniencia, dentro de los limites que la ley

permite.*

Se le puede conceptuar como una operacién bancaria pasiva en virtud de la cual, las
personas efectuan depdsitos irregulares de dinero e instituciones creadas y autorizadas

para el efecto conforme a la ley.

Esta clase de depésitos se caracteriza especialmente por la finalidad de capitalizaciéon
que lo domina, siendo su caracteristica fundamental el hecho que el depositante forma su
capital con acumulaciones reiteradas y luego trata de conservar la suma lograda
procurando un incremento de la misma, con el objeto de que a la hora de una posible
eventualidad, pueda salir adelante. Regularmente este tipo de depésitos es mas frecuente

en personas con recursos econémicos limitados; de esa cuenta, el depdsito inicial se fijo

* Garcia Diego Mario Bauche. Operaciones bancarias. Pig. 155
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por la mayoria de bancos en una cantidad accesible a cualquier persona de distinta

condicién social y econdémica.

El depdsito tiene un doble objetivo, dependiendo del sujeto de la relacion:

a) Para el ahorrante, obtener un lucro mediante la captacién de intereses;

b) Para el Banco, hacerse de fondos para invertirlos en el desempefio de su funcién

bancaria.

4.3. Naturaleza juridica del depdsito de ahorro

Al hablar de la naturaleza juridica del ahorro, estamos refiriéndonos a dos aspectos de
suma importancia. En primer lugar nos referimos a la naturaleza en si el ahorro que la
encontramos en la esencia y propiedad caracteristica de esta figura; en segundo lugar, al
referirnos al aspecto juridico debemos enmarcar dentro del vasto campo del derecho, esta
esencia y esta propiedad caracteristica del ahorro para poderlo ubicar y explicar tratando
de ser [o mas objetivo posible. En esa virtud, la naturaleza juridica del ahorro, consiste en
que éste en un contrato de deposito. Consideramos que es un contrato de depdsito
porque aqui una persona entrega a otra de confianza una cosa, con la sola finalidad de
custodiarla hasta que aquella se la reclame. En el caso particular de los bancos, éstos
reciben del ahorrante una cantidad de dinero en calidad de guarda, la que pone en
circulacion y se sirve de ella a cambio de otorgar al depositante un interés, dependiendo
del tiempo que el depdsito dure.
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El ahorro es pues, un contrato de depdsito que contiene elementos substanciales como

son la bilateralidad, el aspecto consensual y otros elementos de este tipo de contratos.

4.4. Caracteristicas del depdsito bancario

Para el efecto el tratadista guatemalteco René Arturo Villegas Lara indica que: “el negocio
bancario forma parte de las relaciones juridicas mercantiles, ya que nuestro Cddigo de
Comercio en el Articulo 2 lo tipifica como actividad mercantil. Ello significa que el contrato
bancario, nominado o no es de naturaleza mercantil. Debemos aclarar que cuando
usamos el contexto Derecho bancario, no es con la finalidad de inducir al pensar que
constituye una rama auténoma de las ciencias juridica, es unicamente para facilitar su
sistematizacidn y estudio, en el entendido de que constituye una sub-rama de derecho

mercantil en general.”°

En la legislacién guatemalteca el deposito mercantil se encuentra normado en el libro IV
de obligaciones y Contratos Mercantiles del titulo 1l de contratos mercantiles en particular,
del Capitulo 1l del deposito mercantil, seccion primera del deposito irregular,
especificamente en los Articulos 715 y 716 del Codigo de Comercio, Decreto Numero
2-70 del Congreso de la Republica, que contiene lo relativo al Deposito bancario de

dinero, normando unicamente lo siguiente: el deposito de dinero transferira la propiedad al

%0 Villegas Lara René Arturo. Derecho mercantil guatemalteco. Pdg. 55
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banco depositario, quien tendréa la obligacién de restituirlo y el deposito a nombre de dos o

mas personas.

La doctrina establece como caracteres propios del depésito mercantil los siguientes:

a)

b)

Bilateral: en el contrato de deposito bancario las opiniones estan divididas en el
sentido de que algunos consideran que es un contrato unilateral, el cual es definido
por el Cédigo Civil en el Articulo 1587 como aquel en el cual la obligacién recae
solamente sobre una de las partes, tales como custodia, en su caso, el servicio de
caja, otros consideran que es un contrato bilateral, también definido por el Articulo
citado, normado que surge una obligacién bilateral cuando ambas partes se obligan
reciprocamente, pero las obligaciones de una de las partes, en determinado momento,
podrian normalizarse porque no se cumplié con la condicién para que las mismas
nacieran; por ejemplo tener el depositario derechos al cobro de gastos. Hay quienes
consideran que el contrato irregular de dinero es un contrato bilateral debido a que

participan en la intermediacion del crédito tanto el banco como el depositante.

Oneroso: El Articulo 1590 del Cédigo Civil sefala que es un contrato oneroso aquel
en que se estipulan provechos y gravamenes reciprocos, es decir, existen cargas
pecuniarias para alguna o para ambas partes. En este caso por ser depdsitos
irregulares, el depositario paga una prestacién al depositante debido a las ventajas
que aquel recibe por la celebracién del mismo, y este Ultimo tiene la obligacién de
mantener un minimo de dinero en el deposito, ya sea de ahorro o de monetarios, para
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d)

tener derecho a la prestacién convenida. Para los bancos los depdsitos de dinero les
resultan ser un contrato oneroso, porque el depositario paga al depositante una
prestacion, la cual consiste en los créditos o intereses devengados en una

determinada cuenta, cuando correspondan.

Conmutativo: El Articulo 1591 del Coddigo Civil establece que: un contrato es
conmutativo cuando las prestaciones que se deben las partes son ciertas desde que
se celebra el contrato, de tal suerte que ellas pueden apreciarse inmediatamente, es
decir, desde el momento contractual se mide el beneficio o la perdida que les cause o

les podria causar el negocio.

Principal: El Articulo 1589 del Cédigo Civil define al contrato principal como aquel que
subsiste por si solo, es decir, las obligaciones y derechos adquiridos en el mismo, no
necesitan un contrato adicional para que sufra efectos por si mismo, sin recurrir a
ningun otro. Es decir que los derechos y obligaciones pueden hacerse valer por

cualquiera de las partes.

Real: El Articulo 1588 del Cddigo Civil norma al “contrato real como aquel en que la
perfeccion del contrato se da siempre y cuando se entregue la cosa objeto del
negocio. No basta por lo tanto el simple consentimiento de las partes. Sino que debe

existir la entrega del bien, en este caso el dinero.”"

! Villegas Lara, René Arturo. Ob. Cit. Pags. 19y 20
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De tracto sucesivo: En esta clase de deposito se realizan normalmente abonos y
cargos sucesivos, por lo que suele flamarsele también deposito en cuenta corriente,
para el deposito monetario, en la cuenta de deposito de ahorro también es
considerado como deposito irregular de dinero, con la diferencia de que no esta
normado el que los débitos se realicen por medio de cheque, sino por la forma usual
de boleta de retiro de efectivo para tal efectos tenga el banco, permitiendo por lo tanto
efectuar abonos y cargos a la cuenta, existen algunas restricciones para determinados
depositos de ahorro limitando el monto y frecuencia de los débitos, debido a que

generan mayor tasa de interés.

Tipico: Un contrato se define como tipico cuando la ley lo estructura en sus elementos
esenciales, y debe aparecer en el listado que da la ley. El depésito bancario esta

regulado en el Articulo 715 del Codigo de Comercio.

Adhesioén: El Articulo 1520 del Cédigo Civil norma que los contratos de adhesion son
aquellos en que las condiciones que regulan el servicio que se ofrece al publico son
establecidas sélo por el oferente, quedan perfectos cuando la persona que usa el
servicio acepta las condiciones. En el trafico mercantil esta forma de contratar es la
mas corriente. Por eso es que el Cddigo de Comercio establece algunas reglas,
timidas por cierto, para interpretar los contratos por adhesion con el objeto de proteger
al contratante que recibe la oferta de contrato, estos contratos son duramente

criticados que, por atender a las masas son elaborados en serie.
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4.5. Elementos reales en el depdsito de ahorro

El depdsito de ahorro contiene los siguientes elementos reales:

a) Dinero depositado: Para que este contrato se verifique es indispensabie que medie un

elemento denominado dinero.

b) Documento en donde constan los depdésitos y retiros de ahorro: La ley de Bancos
establece como medios para comprobar el recibo de depésitos de ahorro, elementos
como libretas, bonos, resguardados o instrumentos, segun lo que haya estipulado

cada banco en el reglamento correspondiente. En Guatemala el mas comun es de la

libreta de ahorro.

El Articulo 110 de la Ley de Bancos, le otorga a los documentos con los cuales se
comprueba el pago de depédsitos de ahorro, la categoria de titulo ejecutivo, con la

finalidad de exigir el capital liquido mas intereses devengados, en caso de negativa de

pago por parte del legitimo portador, previo requerimiento de pago hecho por Notario.

La naturaleza juridica del documento acreditativo del contrato de ahorro: Existen

basicamente dos corrientes doctrinarias que le atribuyen naturaleza juridica distintiva al

documento en el que constan los depésitos y retiros de ahorro:
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1. Es un documento de identificacién o legitimacién que acredita el nombre del cliente, el
nombre del banco, las condiciones generales sefialadas por el banco y aceptadas por

el depositante, con arreglo a las cuales las operaciones pueden verificarse.

2. Es un titulo-valor. La libreta de ahorro es un documento necesario para ejercitar el
derecho literal que en ella se consigna, siendo sus caracteristicas: la incorporacion,

legitimacion, literalidad y autonomia.

4.5.1. Elementos personales del depésito de ahorro

En los depdsitos de ahorro intervienen varios sujetos, sin participacion seria imposible que

tuviera vida juridica.

En principio, es decir, para apertura la cuenta de depdsitos de ahorro, deben intervenir

necesariamente dos sujetos: Depositante, aperturante o ahorrante y el depositario.

a) Depositante: “es la persona natural o juridica que mediante un contrato de deposito

de ahorro, celebrado entre éste y una institucién de crédito autorizada para el efecto,

entrega cantidades de dinero en calidad de deposito irregular.”®

52 Rodriguez Rodriguez, Joaquin. Derecho mercantil. Pig. 63
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1. En cuanto a las personas pueden ser naturales o juridicas, si se tratare de personas
naturales, cabe hacer una distincion, ya que si el depositante es una persona mayor

de edad, ésta podra efectuar los depdsitos y disponer de ellos por si misma.

En el caso de personas declaradas en estado de interdiccidn, serd necesaria la
intervencidn de sus representantes legales para el ejercicio de los derechos que se

deriven de este tipo de operacion bancaria.

Veamos que sucede en el caso que el depositante sea una persona juridica, esta podra
aperturar cuentas de ahorro, y sera necesario, como requisito adicional que se designe a
las personas autorizadas para disponer de los fondos. Ademas cualquier cambio en este
sentido, debera ponerse en conocimiento del banco, caso contrario, el banco estara
haciendo un buen pago, si entrega fondos a personas con derecho a ello segun las

disposiciones pactadas en el contrato de depdésito de ahorro.

2. En cuanto al numero de titulares de la cuenta, la ley no fija un numero maximo
determinado de titulares de una cuenta de depésitos de ahorro, sino que Unicamente
indica que se puede abrir y mantener una cuenta de deposito de ahorro por una, dos o
mas personas; razén por la que ésta puede ser individual o colectiva.

Si fuere individual, en el retiro de ahorro, el titular Unico de la cuenta, es quien
dispondra cuanto le convenga. Si fuere colectiva, debera convenirse con el banco, la

forma de retiro del dinero.
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b) Depositario: el depositario es un banco, es decir, una persona juridica que funciona
como institucién de crédito, autorizada para recibir depésitos de ahorro, con la
obligaciéon de restituirlos de conformidad con las regulaciones propias de esta

operacion bancaria.

c) Beneficiario: es la persona a cuyo favor se efectia un depédsito de ahorro, pudiendo

el aperturante sujetar ese derecho a plazo o condicién.

Ademas, el deposito de ahorro constituye un servicio que prestan los bancos del sistema
para que las personas puedan depositar y retirar su dinero para lo cual suscriben con la
entidad bancaria un contrato de deposito de ahorro, pudiendo ser personas individuales o
juridicas y principalmente si son individuales dentro de las principales caracteristicas para
la valides de dicha relacidn contractual es necesario que la persona sea mayor de edad y
que este en el pleno uso de sus derechos fundamentales y posteriormente en el
depositante se adhiere a las disposiciones establecidas por el banco en cuanto a derecho
y deberes que nacen a partir de la aceptacién por parte de la entidad bancaria del

deposito de ahorros.
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CAPITULO V

5. Efectos juridicos en la designacion de beneficiario en las cuentas de depdsito de

Ahorro en la cuenta bancaria

Las instituciones bancarias autorizadas para funcionar legalmente en Guatemala, ofrecen
a los clientes diversidad de servicios siendo uno de ellos, el de la apertura de cuentas de
depésito de dinero, en las dos modalidades siendo la primera monetaria y la segunda de
ahorro. En esta ultima el banco y el cuentahabiente convienen mediante la celebracién de
un convenio establecer los derechos, los deberes y las obligaciones que nacen entre ellos
y de esa cuenta queda en libertad el cuentahabiente de sefalar a la o las personas que
de conformidad con la ley deberan ejercer ciertos derechos como beneficiarios cuanto el
titular de la cuenta fallezca y de alli la importancia juridica, misma que se desarrolla en el

presente capitulo.

5.1. El derecho sucesorio

“Senala Castan cémo el fundamento de la sucesién no puede separarse del problema de
la propiedad, ya que la sucesién hereditaria no es otra cosa que el modo de continuar y
perpetuar la propiedad individual mas alla de los limites de la vida humana, con la

consiguiente estabilidad de la familia y fijeza de la vida social.”?

33 Castan Tobeiias, José. Derecho sucesorio. Pig. 54
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La imprecisibn de esta materia, influenciada directamente por las variaciones
correspondientes a los diversos tipos de organizacién familiar, en todos los pueblos de la

antigliedad, se perfila y concreta con caracteristicas propias en el derecho romano.

Es bien sabido que en Roma la familia constituia un nucleo social, con una fuerte y fina
sustancia politica que se concreta en la potestad del pater. Este era el jefe y sefior y,
ademas, quien figuraba el frente del culto de los dioses familiares. De esta doble
condicién politica y religiosa del pater familias se deduce que la jefatura domestica tiene
un alcance funcional y social de eficacia siempre inmediata, por la cual, al quedar
vacante por muerte del titular, se precisa que alguien le reemplace, quedando cubierto el
vacié que su desaparicion ocasiona. Al decir de La Cruz Berdejo asi lo demuestra la
misma expresién successio in locum et ius, asi como por analogia el sentido del término
sucesion recogido en las fuentes romanas, en las que succedere no significa solo venir
después, suceder, sino ademas ocupar el puesto del predecesor, y no solo para lucrar las

ventajas que de el derivan, sino también para asumir las cargas que lleva consigo

La técnica del sistema romano se complementa con otras caracteristicas singulares

establecidas a base de la idea de la sucesion, que son singularmente:

a. Institucion de heredero, persona que viene a ocupar esta plaza vacante, continuando

jefatura politica y religiosa del pater y la titularidad del patrimonio de este.

114



%

#CULTap
ASt04p

L%
W

b. La concrecion de la herencia a los herederos testamentarios, no siendo posible ocupar
la vacante al mismo tiempo por personas nombradas por el testador y por la ley. Regla
de nemo pro parte testatus pro parte intestatus decedere potest.

c. Necesidad del nomen iuris propiamente dicho, ya que el heredero en este sistema es

propiamente quien aparece nombrado por el testador en el testamento.

d. La situaciéon del heredero como responsable de las deudas y obligaciones contraidas
por el causante. Al heredero en Roma, en efecto pasan los derechos del de cuius,

pero pasan también las deudas y las situaciones de posesion.

e. Consecuencia de ello es que no se produce en principio la separacion de los bienes
del de cuius y los bienes propios del heredero, formandose, por tanto, una masa
patrimonial unica, a no ser que se utilice el recurso de separacion que concedieron las

leyes.

5.2. Aspecto histdrico

En el no existe, como en Roma, aquella unidad politica y religiosa de la familia, que es
simplemente una comunidad unida por los lazos de sangre y actualizada por una
actividad conjunta en el desarrollo e incrementacién de los bienes. “En ella, el
pensamiento de la copropiedad domina todo el proceso evolutivo de la riqueza.
Precisamente por esta comunidad de sangre y de actividades, por este quehacer de
todos sobre todo, no aparece la figura suprema del pater como jefe absoluto y de
direccién del grupo; en su consecuencia, al producirse una vacante por fallecimiento, no
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se plantea el problema de la sucesién en la titularidad organizadora. Todo es de todosy

por ende, la comunidad sigue viviendo en un incesante trabajo de consumo.”®*

Derivaciéon de aquel pensamiento y de esta situacidn son las consecuencias siguientes:

a. Al no existir la titularidad organizadora y de direccién politica, no ha lugar al
nombramiento de heredero. Este no existe en el sentido romano de la expresién, pues
que el de cuius no tiene potestad para asignar por modo exclusivo a una persona
determinada la cualidad de sucesor. No hay, pues, herederos por testamento, sino que
estos se hacen por la ley: mejor aun, por dios. Seul Dieu fait | heritier. En el testamento
solo se puede nombrar legatarios, es decir, beneficiarios concretos de un determinado

bien particular.

En vez de concretarse, pues, la herencia a los herederos testamentarios, se concreta
en vista de la inexistencia de los mismos a los herederos legitimos, que reciben por el
mismo hecho de la muerte y por un proceso inmediato, ipso jure, 'os bienes de la

herencia, sin necesidad de una aceptacion de tipo formal.

No puede pues, producirse la figura juridica de la asignatio, ya que el nomen iuris es
desconocido en este sistema. Precisamente , lo que puede ocurrir es odo lo contrario,
0 sea la exclusion del grupo de sucesores por la previa salida de la estirpe familiar

(foris familiatio)

>* Ibid. Pag. 56
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d. Respecto del problema de la responsabilidad por deudas, se produce este sistema de
una manera radicalmente distinta del sistema romano. En este, el heredero se situa
en la posicién juridica de su predecesor y al ocupar esta vacante asume la
responsabilidad por las deudas de la herencia. En el germanico, en cambio, el
heredero adquiere todo el patrimonio, 0 una cuota del concebido como activo del que
se detrae el pasivo. Como dice Roca, al concepto romano de la succession, el sistema
germanico o moderno opone el de la adquisitio. Este aparece mas simple en su
mecanismo: el heredero adquiere bienes como si fuera donatario, solo que adquiere
per universitatem, o sea como elementos integrantes del patrimonio relicto y con la
carga del pasivo patrimonial. Adquiere todo 0 una cuota del activo patrimonial, con el
gravamen de las deudas u obligaciones. Es como un donatario omnium bonorum o

universal, con el pacto de liquidar las deudas con el importe de lo adquirido.

e. Consecuencia de todo lo anterior es que, en este sistema, sin necesidad del beneficio
de inventario y por la propia naturaleza de la adquisitio, el heredero solo responde con
el activo de los bienes de la sucesion (gravado o limitado por el pasivo), de tal forma
que tiene que soportar las deudas en cuanto alcancen a cubrirlas los bienes de la
herencia, porque de esas deudas no se hace personalmente responsable,

manteniéndose los bienes propios separados e indemnes de esa responsabilidad

“Asi como el sistema romano es de signo subjetivo, el germanico, por el contrario, es de

signo objetivo. En aquel todo depende de la atribucion de la cualidad de heredero, el
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nomen iuris, del nombramiento hecho por el causante, sin apenas relacion con el modo o

manera como son recibidos los bienes.”®

En el sistema germanico, por el contrario, predomina el signo objetivo, siendo la condicion

de heredero una consecuencia de la asignacion patrimonial de toda la herencia o de una

parte de ella.

5.3. Concepto

Para el efecto Manuel Ossorio indica que: “Derecho sucesorio Parte del derecho civil que
estudia, en lo tedrico, y regula, en lo practico, lo atinente a las transmisiones patrimoniales

y de otros derechos por causa de muerte.”®

Sucesion: Substitucidon de una persona por otra, reemplazo de cosa por cosa.

Transmision de derechos u obligaciones, entre vivos o por causa de muerte.

Del verbo latino sucederé, derivado de sub; y cederé, no significa otra cosa que el hecho
de colocarse una persona en lugar de otra, sustituyendo a la misma, debiendo de tomar
en cuenta independiente del plano gramatical del concepto, los elementos o requisitos

juridicos para delimitar su verdadero sentido.

El cédigo argentino entiende por sucesion: La transmisién de los derechos activos vy

pasivos que componen la herencia de una persona muerta, a la persona que sobrevive, a

> Ibid. Pag. 57
%6 Ossorio Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 320
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la cual la ley o el testador lama para recibirla. El llamado a recibir la sucesion se llama

heredero en este cdodigo.

5.4. Naturaleza juridica

No ha habido unanimidad entre los tratadistas acerca de la naturaleza del derecho
hereditario en sentido subjetivo y asi, mientras aigunos engarzando su tesis con el
derecho romano que exigia la aceptacién como condicidon para adquirir la herencia lo
estimaron como un simple derecho real otros, teniendo en cuenta el Derecho germanico,
en que la herencia se transmitia por el mero hecho de la muerte (segun la regla le mort
saisit le vif), el derecho hereditario parecia ser un verdadero modo de adquirir. Sin
embargo, es preciso reconocer, con Gianturgo, que no es derecho real la herencia,
porque no siempre tiene como sustratum una cosa corporal y la petitio hereditatis es una
accion universal por el ejercicio, mas bien que una verdadera y propia accion real; tiende,
mas que a otra cosa, al reconocimiento de la propia cualidad del heredero, y solo por

consecuencia, a la reivindicacion de las cosas y restitucion de los derechos hereditarios.

5.4.1. Elementos

a) “Personales: El autor, causante o de cuius, el transmitente: y el adquiriente, el sucesor,

heredero, causahabiente, legatario.

b) Reales: Los derechos, obligaciones, bienes o acciones que se transmiten.
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c) Formales: Medio o vinculo de la transmisién: el contrato, el testamento, la ley, el acto

unilateral consolidado como posesién preferente o ganada prescripcion.

d) Contenido Doctrinario y Legal.”’

Este punto resulta repetitivo de acuerdo al desarrollo de todo el tema de sucesiones

5.5. Derecho comparado

Fundamento del Derecho Hereditario, en el Derecho positivo Francés: “Muy discutido ha
sido el fundamento del derecho de la sucesion, en el derecho francés, la opinién comun
considera que se funda en la voluntad presunta del difunto. En realidad no es esta una
explicacién. Nos encontramos en presencia de todo un conjunto de disposiciones
organicas, que por lo demas, han variado con el tiempo, puesto que, sucesivamente,
gracias a los impuestos sobre las sucesiones, el estado ha llegado a ser, de hecho, un

heredero de primer rango.”®

El Cddigo Civil argentino en su Articulo 3279 entiende por sucesién La transmisién de los
derechos activos y pasivos que componen la herencia de una persona muerta, a la
persona que sobrevive, a la cual la ley o el testador llama para recibirla. El llamado a

recibir la sucesion se llama heredero en este cadigo.

7 Ibid. Pag. 321
*® Ossorio Manuel. Ob. Cit. Pig. 322
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5.5.1. Sucesion intestada

“Pueden heredar cuantos no estén incapacitados; en principio, las criaturas abortivas y las
asociaciones o corporaciones no permitidas por la ley. La capacidad del heredero o

legatario se califica con relacién al momento de la muerte del causante.”®

Para que los actos de una persona produzcan efectos juridicos es requigito sine qua non
que esta tenga la capacidad para realizarlos.

El Articulo 923 del Cddigo Civil establece claramente que la capacidad para suceder se
rige por la ley del domicilio que tenga el heredero o legatario al tiempo de la muerte del

autor de la sucesién, cuando se trate de bienes situados fuera de la Republica.

Aunado a determinar la capacidad a suceder es necesario hacer mencién lo que al
respecto regula el Articulo 924 del Cédigo Civil en cuanto a la incapacidad para heredar
por indignidad vy el Articulo 926 que enumera las incapacidades para heredar por

testamento.

En los casos contemplados en el Articulo 924, se revierte dicha incapacidad por la

voluntad del causante en disposiciones testamentarias posteriores, Articulo 925.

5.5.2. Sucesion testamentaria

> Ibid. Pag. 947
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Esta facultad constituye la regla, la capacidad del testador se aprecia unicamente con

relacién al instante de otorgar testamento.

Guillermo Cabanellas indica que: “sucesion testamentaria es la que puede coexistir en el
derecho moderno con la intestada, en la parte en que haya omision o invalidez en el

testamento.”®°

En Roma carecian de la testamentifaccién activa los nifios y las mujeres, ademas de los
peregrinos que no tuviesen ius commercium y de los latinos julianos.
El derecho cristiano amplia la incapacidad a los herejes y apostatas y confirmo la

incapacidad del prodigo.

En la actualidad en la doctrina se habla generalmente de ciertas condiciones que

determinan la capacidad o quiérase ver como la incapacidad para testar.

a. Incapacidad Absoluta, propia de aquelias personas que desde el punto de vista de la
naturaleza, no tienen la facultad de expresar su pensamiento sucesorio, en la que se
incluye menores que no han llegado a la nubilidad, el enfermo mental, el sordomudo

carente de instruccion, entre otros.

% Cabanellas Guillermo. Diccionario de derecho usual. Péag. 150
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b. Incapacidad Relativa, tan solo imposibilita determinadas formas de testar, si bien el
derecho abre la puerta en otra direccién, facultando para testar de manera diversa

como sucede con el sordo, el ciego, el mudo.

Encerrada en normas generales, esta capacidad se amplia o agiliza en los testamentos

especiales, por las formalidades menores.

La capacidad para testar se regula en el Articulo 934 del Cédigo Civil el cual recalca el
hecho de que la persona sea capaz civilmente para disponer de sus bienes. Teniendo

como unica limitante, el derecho de alimentos por otra persona, Articulo 936 cédigo civil.

Las incapacidades para testar las contempla el cédigo civil en el articulo 945 siendo estas:
El que esta bajo interdiccidn, El sordomudo y el que hubiere perdido el habla si no pueden
expresarse por escrito y el que sin estar bajo interdiccidon no gozare de sus facultades

intelectuales y volitivas, por cualquier causa, en el momento de testar.

No se requiere para suceder la capacidad de obrar o de ejercicio, aun cuando
naturaimente, se exija el complemento por los medios legales de dicha capacidad y asi
pueden suceder tanto las personas fisicas como las juridicas, si bien para una adecuada
sistematizacion de esta materia y ante la regla general de capacidad, se distingue las

causas de incapacidad propiamente dicha y las causas de indignidad.
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El Articulo 926 del Cédigo Civil enuncia quienes no tienen capacidad para suceder por
testamento o mas bien como el propio enunciado del articulo reza, incapacidades para

suceder por testamento.
5.6. Normas de sucesion en el ahorro

Existen dentro de este campo, una modificacion en lo que nosotros conocemos como
sucesién en el sentido amplio de la palabra, y esto se debe a que paralelamente con el
derecho sucesorio ordinario, existe este tipo de sucesion que por su propia naturaleza, ha
dado lugar a criterios encontrados y a diversidad de planteamientos que nos han llevado a
ahondar en este aspecto por lo que, después de analizar determinadamente, la sucesion
en el ahorro, en ciertas circunstancias tiene caracteristicas que la diferencian respecto del
derecho sucesorio ordinario. Y decimos que ha dado lugar a mucha disparidad de
criterios, porque algunos estudiosos del derecho consideran que el ahorro no debe en
ningun momento, a la hora de producirse la muerte del ahorrante modificarse el derecho
de sucesidn, sino que, debe constituir patrimonio de los herederos del causante. Sin
embargo, existen otras opiniones que se expresan en contrario, o sea quz el fallecimiento
del cuentahabiente, da como resultado, la sucesién de sus derechos a favor del

beneficiario instituido Gnicamente en el acto de apertura de la cuenta.
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Para el efecto Puig Pefia indica que: “Conforme a su significado etimolégico y gramatical,
la idea de sucesién (del verbo latino sucederé, derivado de sub y cederé) no significa otra

cosa que el echo de colocarse una persona en lugar de otra, sustituyendo a la misma.”®’!

Por otra parte como consecuencia de la celebracién del contrato de depdsito de ahorro
entre una institucién bancaria y el depositante surgen a partir de la aceptacion del contrato
una serie de efectos juridicos principalmente en la designacién del beneficiario pues es el
depositante el que lo establece de esa manera en forma voluntaria. Una vez el titular de
la cuenta de deposito de ahorro fallece le corresponde al beneficiario promover las
acciones juridica a efecto que se le reconozca el derecho y poder de esta forma obtener
el saldo de dicha cuenta, presentando para el efecto ante la institucién bancaria los

documentos que acrediten ese derecho.

%! Puig Pefia, Federico. Compendio de derecho civil espafiol. Pdg. 780
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CONCLUSIONES

1. El sistema bancario, en Guatemala desempefa una actividad fundamental para el
desarrollo econémico y social, sin embargo en algunas oportunidades los clientes y
cuentahabientes han sido afectados en su patrimonio por actos ilicitos cometidos por

personeros de dichas instituciones bancarias.

El sistema financiero, es el responsable de canalizar los recursos excedentes de
algunas personas, hacia otras que necesitan financiamiento, no existe en Guatemala
una estructura o método que permita la obtencion de estos recursos sin la intervencién

del sistema financiero.

La Superintendencia de Bancos es la entidad fiscalizadora de las diferentes
instituciones bancarias y financieras de Guatemala, sin embargo, en algunas
oportunidades no ha dado la informacién oportuna o la ha reservado protegiendo los

intereses de banqueros y perjudicando los intereses de la poblacién guatemalteca.

El depésito de ahorro, constituye un servicio a los cuentahabientes por parte de las
instituciones bancarias, celebrando para el efecto un contrato de depésito, pero las
instituciones bancarias no asesoran a sus clientes de las consecuencias juridicas que

conllevan el depésito de ahorro al fallecer el titular de dicha cuenta.
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5. El ordenamiento juridico guatemalteco no regula la figura de beneficiario de las

cuentas de depdsito monetario por lo que al ser incluida esta cantidad de dinero dentro

de la masa hereditaria se limita el derecho del beneficiario temporalmente.
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RECOMENDACIONES

La Asociacion de Banqueros de Guatemala, debe mantener un portal virtual de todas
las actividades y servicios que ofrecen con la finalidad que los personeros de dichas
instituciones no enganen a los clientes y cuentahabientes ofreciéndoles servicios que

afecten su patrimonio.

Es importante que el Estado y la iniciativa privada organizada, en coordinacion, cree
un modelo en el que I6s recursos puedan canalizarse, de los inversionistas a los
necesitados de financiamiento, de una manera directa, sin la intervencion del sistema
financiero, mediante la utilizacion de un instrumento de deuda, promoviendo el

desarrollo del mercado de capitales.

. La Superintendencia de Bancos, como ente estatal fiscalizador de la actividad

desarroliada por los bancos del sistema, tendra que garantizar a los clientes de las
diferentes instituciones bancarias, la solvencia de dicha institucién, proporcionado

para el efecto la informacién necesaria oportunamente.

. Es necesario que las Instituciones Bancarias capaciten a su personal a afecto de

brindar al cliente la informaciéon necesaria sobre la importancia de la figura de
beneficiario de las cuentas de depésito de ahorro, con la finalidad que los
beneficiarios 0 herederos conozcan los derechos y obligaciones que se adquieren

como consecuencia del contrato de apertura de depésito efectuado.
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5. El Organismo Legislativo, a través de las comisiones de trabajo correspondientes,
tendra que analizar e introducir reformas al Cédigo Civil Guatemalteco contenido en el
Decreto-Ley Numero 106, especificamente en lo relativo al derecho sucesorio y crear
un capitulo especifico de las normas de sucesién en el ahorro para que los
cuentahabientes, los beneficiarios o herederos, conozcan el aspecto juridico y

administrativo para obtener dichos beneficios.
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