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En cumplimiento al nombramiento emitido por esa jefatura, con fecha doce de
enero del afio dos mil doce, procedi a asesorar el trabajo de tesis del estudiante: Erick
Estuardo Velasquez Paz, carné numero 200515627 intitulado: “LA COMPETENCIA
DESLEAL EN EL CONTRATO DE TRABAJO Y LA NECESIDAD DE REGULAR EL
PACTO DE NO CONCURRENCIA EN EL CODIGO DE TRABAJO”.

El presente trabajo posee un contenido cientifico y técnico, por la razén que el
mismo fue elaborado con base a un plan de investigacion con formulacidn de hipotesis;
recabacion de informacién en forma bibliografica y de campo y verificacion de las
hipotesis planteadas.

En el desarrollo del trabajo de investigacidn de tesis el estudiante Erick Estuardo
Velasquez Paz, corrigio las sugerencias que se le hicieron, aplic6 como metodologia el
método cientifico, analitico y sintético, asi como el inductivo y el deductivo, y como
técnicas principales se utilizd la bibliografica en el estudio doctrinario, a través de la
recopilacion de autores nacionales y extranjeros conocedores del tema; también se
empled la técnica de la encuesta para la recopilacion de informacion en el trabajo de
campo realizado mediante el cuestionario que se practicd a abogados litigantes e
inspectores de trabajo segun la muestra seleccionada; la redaccidén es ordenada y clara
en los argumentos doctrinarios y los fundamentos legales que se mencionan;

Dentro de las conclusiones aportadas manifiesta que existe poco conocimiento
por parte de los trabajadores respecto a los derechos que poseen como tales, asimismo
que las figuras de la competencia desleal derivada del contrato de trabajo y el pacto de
no concurrencia no se encuentran reguladas en la legislacion laboral nacional y las
recomendaciones son congruentes, mismas que comprenden la necesidad que existe
que sean incluidas tales figuras a efecto se cuente con las herramientas necesarias para
mejorar la relacion laboral entre patronos y trabajadores logrando de esta manera
armonia entre ambas partes.

Por lo anterior se cumple con todos los requisitos y formalidades que establece el
Articulo 32 del Normativo para la elaboracién de tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del examen general publico.
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En virtud de lo cual, considero que el trabajo investigado comprende un enfoque
cientifico, en el sentido que trata una problematica constante en la realidad guatemalteca
aportando de manera técnica, doctrinaria y analitica un enfoque legal en materia laboral;
y el aporte personal formulado a través de la investigacion y la experiencia personal
del investigador; por lo cual el tema investigado es de suma importancia por su contenido
tematico y aspectos interesantes de caracter practico del estudio y aplicacién del
derecho laboral.

El trabajo de tesis, como consecuencia, constituye un verdadero aporte cientifico,
teodrico y practico en lo juridico doctrinario en materia laboral, de gran utilidad como
medio de consulta para los profesionales y estudiantes de derecho; y sociedad
guatemalteca en general, por lo cual estimo que el objetivo ha sido alcanzado.

Con la anterior opinion APRUEBO el trabajo de tesis referido y puede continuar con
los tramites correspondientes y sometida a la revision y aprobacion.

Sin otro particular, me suscribo con toda consideracion y respeto.

Abogado y Notario T
Colegiado numero 7792
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Distinguido Licenciado:

Atentamente me dirijo a usted con el objeto de informarie que en mi calidad de
Revisor de Tesis del Bachiller Erick Estuardo Velasquez Paz, he procedido a revisar
metddica y técnicamente al estudiante en el desarrollo de su tesis intitulada: “LA
COMPETENCIA DESLEAL EN EL CONTRATO DE TRABAJO Y LA NECESIDAD DE
REGULAR EL PACTO DE NO CONCURRENCIA EN EL CODIGO DE TRABAJO”

EXPONGO:

A) Contenido cientifico y técnico del trabajo de tesis: el estudio de la
competencia desleal que se deriva como consecuencia del contrato de trabajo,
asi como la necesidad que se incluya el pacto de o concurrencia, a efecto de
mejorar la relacion laboral en al ambito nacional.

B) Metodologia y las técnicas de investigacion utilizadas: en el desarrollo y
preparacion del trabajo de tesis, el bachiller utilizé métodos de investigacion
diversos, como lo son el método cientifico descriptivo, el método deductivo e
inductivo, la observacion y la técnica de investigacion exploratoria y descriptiva.

C) Redaccioén: se corroboré la utilizacion correcta y docta del lenguaje y el Iéxico
técnico juridico propio de un profesional de las ciencias juridicas y sociales.

D) Contribucién cientifica: surge la propuesta de inclusiéon en la legislacion de
trabajo nacional la necesidad de regular en la normativa Ia5s\figuras de la
competencia desleal que surgen con motivo de la contratacio oral, asimismo

; oYo
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patronos y trabajadores.

E) Cumplimiento de los requisitos reglamentarios: la estructura y contenido del
trabajo de tesis realizado por el estudiante redne y satisface plenamente todos
los requisitos reglamentarios y de aportacion cientifica a las ciencias juridicas,
tratando un tema de importancia, actualidad y valor para la practica juridico -
procesal, esgrimiendo justificaciones y argumentos validos.

F) Conclusiones y recomendaciones: constituyen un aporte indispensable, para
que se tome en cuenta la necesidad que existe actualmente en Guatemala de
regular las figuras antes mencionadas, pues existe un vacio legal, en este
sentido, debe ser sustituido por un marco juridico adecuado a la realidad
nacional.

G) Bibliografia utilizada: se hace constar que el estudiante utilizé extensa
bibliografia en lo concerniente al tema investigado, siendo suficiente la misma
para sustentar las afirmaciones que en el trabajo mismo se plantean, asimismo el
analisis de la normativa vigente aplicable.

En el proceso de revisidn aconsejé algunos cambios en la redaccion y la estructura de
los temas y subtemas del trabajo de tesis para hacerla mas adecuada al objeto y fin que
se pretende.

En virtud de que se cumple con los requisitos plasmados en el Articulo 32 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas vy
Sociales y del Examen General Publico de nuestra Facultad, me permito extender
DICTAMEN FAVORABLE al trabajo de mérito con el objeto de que se continle con la
revision del mismo para que en su oportunidad se de la discusién en Examen Publico
de Tesis en nuestra gloriosa Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales.

Atentamente,
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Guutemula, Guutemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Guatemala, dieciocho de junio de dos mil doce.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de

el estudiante ERICK ESTUARDO VELASQUEZ PAZ titulado LA COMPETENCIA
DESLEAL EN EL CONTRATO DE TRABAJO Y LA NECESIDAD DE REGULAR EL
PACTO DE NO CONCURRENCIA EN EL CODIGO DE TRABAJO. Articulos: 31, 33 y
34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en la Facultad de Ciencias

Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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INTRODUCCION

Al emprender el presente tema se debe tomar en consideracion la situacion actual en
que se encuentra el trabajo dentro de las relaciones laborales, en el tema de
capacitacion y formacioén en beneficio de la empresa o entidad para la que trabaja y
que resulta ser rentable al patrono, pero aun mas con el trabajador; por otra parte la
imposibilidad de superacion a que se enfrentan éstos, cuando surge en la mente del
patrono o empresario el miedo que una vez adquiridos los conocimientos
capacitacion del trabajador, éste deje la empresa y lo que parecia una inversion, sea
aprovechado por los competidores, debido a esto se puede atribuir una forma de
competencia desleal, cuando este trabajador es contratado con mayor remuneracion o

salario al que esta devengando.

Es por ello, que se analiza desde la perspectiva de derecho de trabajo lo que relaciona
a la competencia desleal y el pacto de no concurrencia y la necesidad que se incluya
dentro de las normas del derecho de trabajo, tal y como se propone al final de este
trabajo como una forma de solucion a la problematica planteada en el presente

estudio.

Derivado de lo anterior, el trabajo se ha dividido en capitulos para una mayor
comprension. En el primer capitulo, se hace una descripcidon del derecho de trabajo;
en el capitulo segundo, se hace un anadlisis de lo que representa la competencia
desleal en la doctrina y la legislacion y establecer el marco juridico en el cual se

desarrolla esta institucion; en el capitulo tercero, se describen cuales podrian ser los

(i)



pacto de no concurrencia y la necesidad de que se incluya en el Codigo de Trabajo;

en el cuarto capitulo, se establece el analisis de los resultados del trabajo de campo,
en el cual a través de las entrevistas se logro determinar efectivamente que, es una
problematica que se encuentra en la realidad de los trabajadores y patronos,
especialmente en aquellos trabajadores que derivado de la especialidad del trabajo
que realizan tienen que prepararse o formarse constantemente y las circunstancias ya
aludidas anteriormente, respecto a los contratos de trabajo en el tema de capacitacion,
por ello, se establecen las bases para la propuesta de inclusion del pacto de

concurrencia en el derecho de trabajo, como solucion a la problematica planteada.

Derivado de lo anterior, se expone la problematica tratando de buscar soluciones
factibles congruentes con la realidad nacional, cuyo objetivo es la busqueda de la
mejora en las condiciones de la relacién laboral entre patronos y trabajadores, asi
como también la inclusion de legislacidn adecuada para optimizar la calidad del
trabajo y el nivel de vida de los trabajadores, consecuentemente el mejoramiento de la

economia nacional.

(ii)



CAPIiTULO |

1. El derecho de trabajo

Antes de efectuar un estudio doctrinario y legal acerca delrderecho de trabajo, conviene
determinar en qué consiste el trabajo propiamente dicho. El trabajo para Krotoschin,
‘es una condicion de existencia del hombre que tiene como objeto crear satisfactores y
adicionalmente resulta tutelado por el Estado, cuando existe relacién juridica de
subordinacién entre las partes esenciales del contrato de trabajo, como lo son el

patrono y el trabajador”.’

El trabajo es entonces, en primer lugar una actividad humana dirigida a la producciéon
de cosas, materiales o espirituales, o al cumplimiento de un servicio publico o privado.
Con lo anterior, por lo anterior se supone que el trabajo ha existido desde los inicios
mismos de la humanidad, del hombre, pues constituye un esfuerzo humano, tanto fisico
como mental, para agenciarse de satisfactores, como el caso de alimentarse, vestirse,
educarse, etc., sin embargo en la actualidad esta actividad se encuentra regulada por
un ente superior, tal es el caso del Estado, que debe velar por la armonia entre las
partes de la relacion laboral, procurando la equidad en las condiciones de prestacion de
la fuerza de trabajo que se encuentran supeditadas a parte patronal, que es menester

sefalar que concentra una mayor fuerza econémica.

' Krotoschin, Ernesto. Tratado practico de derecho del trabajo. Pag. 4.

1



1.1  El trabajo desde el punto de vista historico

La idea y concepto de trabajo, varian de acuerdo con los distintos regimenes
economicos de cada pais, sin embargo coinciden esencialmente quienes pretenden
justificar el trabajo subordinado, en la intenciéon de someter al trabajador y dar base a
las ganancias y a los pretendidos derechos del patrono, y como algo fundamental, la

intervenciéon que debe tener el Estado, en su papel de tutor del trabajador.

Con la evolucién del trabajo y el desarrollo econdémico alcanzado en la actualidad y la
capacidad de los trabajadores, es posible que ademas de participar en las utilidades,
intervengan en la direccion y administracién de un centro de trabajo. Una idea
fundamental identifica al trabajo con el esfuerzo que realiza una persona; o sea, que
todo trabajo implica llevar a cabo un esfuerzo, que debe tener alguna repercusién en el
orden econdmico; y en alguna medida satisfacer una necesidad. Si bien es cierto, no
existen dos campos distintivos del trabajo material e intelectual, pues todo esfuerzo
material al ser realizado por la persona encuentra su causa motivo y justificaciéon en la
razoén; asi como el trabajo intelectual, para ser trascendente implica la realizacién de un

esfuerzo.material.

Ahora bien, el concepto de trabajo obliga a tener en cuenta tanto su repercusion en el
orden econémico como la proteccién juridica que debe otorgéarsele, es decir, que el

trabajo como actividad y esfuerzo, constituye el centro de las preocupaciones de este
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derecho y, es innegable su repercusiéon en el ambito econémico como también su
trascendencia en el campo juridico. "El trabajo es pues una condicidén de existencia del
hombre que tiene como objeto crear satisfactores y resulta tutelado por el Estado,

cuando existe relacion juridica de subordinacion.?

1.2 Definicion de derecho de trabajo

El tratadista Hernia Marquez, sefala al derecho de trabajo como “el conjunto de normas
juridicas que regulan, en la pluralidad de sus aspectos, la relacion de trabajo, su
preparacion, su desarrollo, consecuencias e instituciones complementarias de los

elementos personales que en ella intervienen”.?

Néstor de Buen L. Concluye dando su definicidon propia de la siguiente manera:
“Derecho del trabajo es el conjunto de normas relativas a las relaciones que directa o
indirectamente derivan de la prestacion libre, subordinada y remunerada, de servicios
personales y cuya funcion es productor el equilibrio de los factores en juego mediante la

realizacion de la justicia social”.*

Para Guillermo Cabanellas, Mario de la Cueva y Alberto Brisefio, establecen que: “El
derecho del trabajo tiene por contenido principal la regulacion de las relaciones juridicas

entre empresarios y trabajadores y de unos y otros con el Estado, en lo referente a

2 www.goesjuridica.com.htim. Consulta Internet: 16-01-12.
® De Buen Lozano, Néstor. Derecho del trabajo. Pag. 128
* Ibid, Pag. 138



trabajo subordinado y también en lo relativo a las consecuencias juridicas mediatas e

inmediatas, derivadas de la actividad laboral dependiente”. 5

Mario de la Cueva sefiala que: “El derecho del trabajo es la norma que se propone
realizar la justicia social, en el equilibrio de las relaciones entre el trabajador y el

capital”.®

De acuerdo a las definiciones citadas anteriormente, se puede decir que el derecho de
trabajo es un conjunto normativo que tiene por objeto la regulacidn de la relacion que se
origina entre trabajadores y patrones, asi como los principios de trabajo que inspiran
dicha reciprocidad, por cuanto existe una desigualdad econémica, que se pretende, sea

equilibrada justamente para lograr una armonia entre el capital y el trabajo.

1.3 Fines del derecho de Trabajo

La finalidad del derecho del trabajo esta comprendida en la idea de respeto a la
dignidad del trabajador. Su objeto primario es el equilibrio entre los factores de la

produccién, patrén y trabajador.

®> Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Péag. 234
® De la Cueva, Mario. Nuevo derecho mexicano del trabajo. Pag. 89
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1.4 Principios del derecho de trabajo

Néstor del Buen Lozano citando al tratadista Alberto Bricefio, indica que éste hace una
distincion que ha sido recogida por otros, respecto a los principios del derecho de

trabajo, los cuales en forma de andlisis se presentan en forma resumida:

I. La idea del trabajo como un derecho y un deber sociales. Este principio conceptualiza
la idea que el derecho de trabajo es una condicién reciproca de derechos y
obligaciones, entre la sociedad (Estado) y la persona (trabajador), el primero de ellos
para crear las condiciones idoneas para que el trabajador se desarrolle y alcance su
deber de realizar un trabajo util en beneficio propio, de su familia y en consecuencia el
trabajador debera coadyuvar para mejorar la economia de la sociedad a la que

pertenece.

ll. La idea de la libertad y el derecho de trabajo. En el sentido que derivado del trabajo,
bajo ningln argumento se puede menoscabar la libertad de la persona, la cual debe

continuar siendo el atributo esencial del trabajador.

[ll. Principio de igualdad y el derecho de trabajo. Como una condicién de existencia
digna, se debe velar por la igualdad en todo momento para evitar el menoscabo de los

derechos de la persona humana, en este caso del trabajador.



IV. La idea de la dignidad humana. Este principio se refiere al respeto que debe
prevalecer entre el patrono y el trabajador a pesar de la desigualdad econémica entre

ambos, como condicién para una relacién armoniosa.

V. La idea de una existencia decorosa. En el sentido que la finalidad del derecho de
trabajo es conceder a los trabajadores una existencia decorosa, creandose las
condiciones adecuadas para que éstos y sus familias puedan satisfacer todas sus

necesidades primordiales, desarrollandose integramente.

V1. La idea de responsabilidad del trabajo. Si bien es cierto que el trabajador en todo
momento debe observar una conducta adecuada, decorosa y honrosa en su
desempefiio laboral, no se le deben atribuir riesgos ajenos a su voluntad en demérito de

su patrimonio o su integridad fisica. ’

1.5 El contrato de trabajo

El contrato de trabajo constituye una institucién juridica importante dentro de la relacion
laboral. También es de considerar que el derecho de trabajo y las instituciones que lo
integran se caracterizan por ser un derecho nuevo, de alli, la generacion de los
contratos de trabajo, indicando que el derecho civil tuvo considerable influencia durante
mucho tiempo, y que tal como se concibe en la actualidad, surge a mediados del siglo

XIX enfocado a nivel internacional que logicamente tendria influencia para la

’ De Buen Lozano. Ob. Cit. Pag. 222



se sefiala que surge entre otras circunstancias en areas de mayor concentracion fabril

de los paises del occidente de Europa como un derivado o producto de la llamada

Revolucion Industrial.

Por eso, el derecho laboral se fue confeccionando conforme su propia evolucién. Pero
se fue configurando en el cuerpo juridico que hoy dia tenemos en casi todos los paises.
Su aparecimiento en el horizonte de las disciplinas juridicas surgié cuando se produjo

su total emancipacién de su rama matriz, el derecho civil.

El contrato de trabajo estaba hasta entonces subsumido en la negociacion civil, era un
contrato mas de la enciclopedia contractual, se entendia en su plenitud como un
acuerdo “libre” de voluntades y por ende debia regirse a los principios civiles que son
propios del derecho privado, como lo venia siendo desde los enunciados del derecho
romano (locatio conductio). Entre esos principios destacaba la objetividad, la plena
autonomia de la libertad, la pretendida igual de los contratantes y la contraprestacion
inmediata —a trabajo realizado salario debido--. Por ello, no habia cabida para
concepciones humanistas que reclamaban una visidn subjetiva que ubicara la situacion
personal del laborante y se colocara de su lado. Hasta entonces no cabia pues el
concepto de proteger a uno de los sujetos del contrato; no se asimilaba la idea de
limitar por Ley la autonomia de la voluntad, de otorgar prestaciones en el tiempo sin una

relacion inmediata (séptimos dias, vacaciones remuneradas, dias de asueto, etcétera.).



Era clara la escision que reclamaba el derecho laboral de su matriz, el derecho civil.
Pero en su partida llevd consign6 muchos de los elementos civilistas que antes le
dieron sustento, reconvertidos bajo la lupa de lo laboral, vistos bajo el prisma social y

tutelar del derecho de trabajo.

Ademas de ser novedoso, el derecho laboral surgidé con la clara vocacién protectora
hacia la gran masa poblacional que se constituia con todos aquellos que no tenian
medios propios para ganarse fa vida y debian vender su fuerza de trabajo: los
asalariados. De ahi que los enunciados del derecho laboral debian ser también simples,

desprovistos de mayores formalidades o tecnicismos legales.

La relacion mencionada, protectora y sencilla, puede materializarse de muchas formas;
por ejemplo, si en su conjunto el derecho laboral es protector del trabajador, tomando
en cuenta que el sueldo es el medio Unico de subsistencia del asalariado, por lo mismo
debe implementarse un sistema de conocimiento y de ejecucidén de sentencia que sea
efectivo, simple y sobre todo rapido. Debe evitarse aquel reclamo laboral de que “el

hambre llega antes que la justicia”. ®

Es por ello, que se puede afirmar que el contrato trabajo en sus inicios, no concibi6 la
idea de una desiguaidad entre las partes de la relacién laboral, por esa razén que la

contratacién civil y la autonomia de la voluntad tuvieron auge en la contratacién en

® De Ferrari, Francisco. Derecho del trabajo. Pag. 225
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materia laboral en aquellas épocas, sin embargo a medida que fue creciendo el
movimiento obrero, se acrecentd la proteccion hacia éste sector de la poblacion, por lo
cual fue evolucionando a tal punto que a la fecha el contrato de trabajo se encuentra

supeditado a una tutela juridica por parte del Estado.

1.5.1 Naturaleza juridica del contrato de trabajo

La naturaleza juridica de este contrato estd determinada por la subordinacién y
dependencia que se da en relacion a quien realiza la obra o presta el servicio y aquel

que lo recibe.

Para Mario de la Cueva: "El concepto de relacion individual de trabajo incluye el término
subordinacién para distinguir las relaciones regidas por el derecho del trabajo, de las
que se encuentran reguladas por otros ordenamientos juridicos. Por subordinacién se
entiende, de una manera general, la relacion juridica que se crea entre el trabajador y el
patrono, en virtud de la cual esta obligado el primero, a la prestacién de sus servicios, a
cumplir sus obligaciones y las instrucciones dadas por el segundo para el mejor
desarrollo de las actividades de la empresa... Con el objeto de penetrar ahora en el
problema de la relacién de subordinacion, diremos que es una naturaleza juridica que
se descompone en dos elementos: una facultad juridica del patrono en virtud de la cual

puede dictar los lineamentos, instrucciones u érdenes que juzgue conveniente para la

<, .
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obtencion de los fines de la empresa; y una obligacién igualmente juridica del trabajador
de cumplir esas disposiciones en la prestacion de su trabajo." No se trata de una
subordinacion y dependencia por la cual el trabajador quede a merced del arbitrio de
cualquier actitud patronal, sino Unicamente a aquellas que se deriven de la Ley y la
técnica para la mejor consecucién de los resultados productivos, por cuanto el
trabajador en todo caso esta protegido por una serie de garantias que se configuran en

la legislacion laboral.”

Por lo anterior, resulta acertado aseverar que la naturaleza juridica del contrato de
trabajo encuentra su asidero en la subordinacién y dependencia, pues en toda relacién
laboral el patrono se encuentra facultado por ley a dictar las ordenanzas necesarias
para la consecucion del trabajo y el trabajador por otra parte se encuentra obligado a
cumplir con las mismas, siempre se encuentren dentro de sus atribuciones y no ponga

en peligro su integridad fisica con riesgos innecesarios.

1.5.2 Definiciones de contrato de trabajo

Para Mario de la Cueva “Contrato de trabajo, acuerdo de voluntades en virtud del
cual el trabajador se compromete a prestar sus servicios por cuenta ajena, bajo la
direccion y dentro de la entidad que corresponde a la persona fisica o juridica que le

contrata, a cambio de una remuneraciéon. Cabe presumir que existe un contrato de

° De la Cueva, Mario, ob. Cit. Pag. 202
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trabajo entre todo el que presta un servicio por cuenta y dentro del ambito de
organizacion y direccién de otro, y el que lo recibe a cambio de la retribucién que

satisface.”'°

Ramirez Gronda, indica qué “el contrato de trabajo es una convencién por la cual una
persona denominada trabajador, pone su actividad profesional a disposicién de ofra

persona denominada patrono, en forma continuada, a cambio de una remuneracion”."

De las definiciones doctrinarias antes citadas, se puede observar que poseen
elementos comunes, derivado de lo anterior propongo como definicién propia, “que el
contrato de trabajo constituye un acuerdo de voluntades supeditado a un ordenamiento
juridico benevolente para el trabajador, que tiene por objeto la prestacién de la fuerza
de trabajo en forma subordinada y dependiente por parte de un individuo (trabajador),

hacia otra persona (patrono), a cambio de una remuneracién”.

Conforme a la legislacion nacional, el Articulo 18 del Cédigo de Trabajo indica: “Contrato
individual de trabajo, sea cual fuere su denominacién, es el vinculo econémico-juridico
mediante el que una persona (trabajador) queda obligada a prestar a otra (patrono), sus

servicios personales o a ejecutarle una obra, personalmente, bajo la dependencia

% |bid. Pag. 128
"' Cabanellas, Guillermo Ob. Cit. Pag. 434
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continuada y direccién inmediata o delegada de ésta Gltima, a cambio de una retribuciéon
de cualquier clase o forma. En el caso de los gerentes, directores, administradores,
superintendentes, jefes generales de empresas, técnicos y demas trabajadores de
categoria analoga, a las enumeradas, dicha delegacién puede incluso recaer en el
propio trabajador. La exclusividad para la prestacion de los servicios o ejecuciéon de una
obra, no es caracteristica esencial de los contratos de trabajo, salvo el caso de
incompatibilidad entre dos 0 mas relaciones laborales y so6lo puede exigirse cuando asi
se haya convenido expresamente en el acto de la celebracion del contrato. La
circunstancia de que el contrato de trabajo se ajustare en un mismo documento con otro
contrato de indole diferente o en concurrencia con otro u otros, no le hace perder su
naturaleza y por lo tanto a la respectiva relacién le son aplicables las disposiciones de

éste codigo”.

La definicion legal que plasma el Cédigo de Trabajo, es una definicion bastante
completa, pues incluye diversos elementos propios de ésta institucion juridica, dentro de
ellos tenemos que: a) es un contrato, b) genera un vinculo econémico-juridico entre las
partes, c) la prestacion de un servicio por parte de una persona (trabajador), d) la
dependencia continua y direccion inmediata que se genera de ésta prestacion y e) la

retribucién a que se hace acreedor el trabajador.

1.5.3 Derechos y obligaciones que se generan de la contratacién laboral

contenidas en el Cédigo de Trabajo.

En dicho cuerpo normativo se encuentran contenidos los derechos y obligaciones que
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poseen cada una de las partes de la relacién laboral, las cuales en forma sintetizada se

describen a continuacion:

a. Obligaciones de los trabajadores, de conformidad con el Articulo 63 del Cédigo de
Trabajo, los trabajadores deben desempefar el servicio contratado con eficiencia
respetando las directrices dadas sobre todo en el ambito de seguridad en el trabajo,
observando en todo momento un buen comportamiento y en su caso restituir todos
aquellos materiales sobrantes en la ejecucién de trabajo, cabe resaltar de suma
importancia es que dentro de las obligaciones se encuentra la de guardar los secretos
técnicos, comerciales o de fabricacion de los productos a cuya elaboraciéon concurran

directa o indirectamente a manera de evitar algun perjuicio a la empresa.

b. Obligaciones de los patronos: En el Articulo 61 del Cédigo de Trabajo al patrono se le
sefialan obligaciones claras, tal es el caso de la igualdad de condiciones y el derecho
de preferencia sobre los guatemaltecos, asimismo en todo momento debe guardarsele
respeto al trabajador, por otra parte para que el trabajador se desemperie debidamente
se le debe dotar de las herramientas y lugar adecuado para guardarlas, el patrono se
encuentra obligado a permitir la inspeccién y supervisién de las autoridades de trabajo
con el objeto que se cumplan efectivamente las leyes de trabajo, procurando en todo
momento la alfabetizacién de los trabajadores. Por Gltimo y no menos importante, tiene
el patrono como obligacién conceder en los casos establecidos en la ley licencias

remuneradas.

13
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c. En relacion a los derechos que poseen los trabajadores, éstos se encuentran
contenidos y enumerados en los distintos pasajes normativos del Codigo de Trabajo,
con los cuales se ponen de manifiesto los principios que inspiran esta rama del
derecho, principalmente que es un derecho tutelar hacia los trabajadores, en el sentido
que se busca equilibrar la relacion de desigualdad econdémica entre patronos vy
trabajadores, asi también que se constituye un minimo de garantias, las cuales no

pueden ser renunciadas o tergiversadas bajo ningun argumento.

14



CAPITULO Il

2. La competencia desleal en la doctrina y la legislaciéon nacional e internacional.

La competencia desleal en su esencia puede circunscribirse no sélo al ambito del
comercio, sino en varios aspectos de la vida de los hombres, sin embargo,
generalmente es referida al primer caso. La competencia entre las empresas se
considera como “el medio 6ptimo para satisfacer la oferta y la demanda en la economia
y sirve a los intereses de los consumidores y de la economia en su conjunto. En
ocasiones la competencia econémica se ha comparado a las competiciones deportivas,
porque en ambos casos el mejor debe ganar. En la competencia econémica, el ganador
debera ser la empresa que proporcione el producto mas util y eficaz o que preste el
servicio de la forma mas econdémica y en los términos mas satisfactorios para el
consumidor. No obstante, este resultado solamente puede lograrse si todas las partes
se desempefan segln cierto conjunto de reglas basicas, o sea, si la competencia se
desarrolla dentro de determinados limites definidos por el derecho; pero puede ser

tentador infringir estas reglas.”"?

A pesar que no existe una definicion precisa de competencia laboral desleal, queda
claro que se refiere a la que se produce entre patronos y trabajadores como

consecuencia de la relacién laboral.

> Dulcal, José. Competencia desleal Pag. 65
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Es por ello que donde existe competencia, es factible que se produzcan actos que
transgredan éstos limites y a esto se le denomina competencia desleal. La competencia
desleal se produce mayormente en las marcas y demas signos distintivos, ya que estos
ademas de ser indicadores de la procedencia empresarial de los productos o servicios,
acreditan la calidad de los mismos y constituyen un mecanismo publicitario de gran

efectividad.

En el orden comercial o mercantil, incluso industrial, es evidente de que el hecho de

que se publicite su producto o servicio contribuiria a mejorar sus ingresos o ganancias.

Conforme el Diccionario, “la competencia desleal representa el comportamiento
anticompetitivo, también llamado competencia desleal son las practicas contrarias a los

usos honestos en materia de industria y de comercio”.

2.1 Ambito normativo nacional de la competencia desleal

2.1.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La proteccion de la competencia estd contemplada en la mayoria de los paises del
mundo y en el caso de Guatemala, no es la excepcion. A nivel internacional, existen

Constituciones del mundo que promueven la competencia garantizando el derecho a la

'* Diccionario Juridico Espasa Calpe. Pag. 256
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salvo aquellos establecidos en favor del Estado o por Ley, las concentraciones

excesivas de poder econémico y las manipulaciones abusivas de los precios y demas

condiciones de mercado.

En el caso de Guatemala, la Constitucién Politica de la Republica contempla en dos de
sus Articulos (119 y 130), aspectos fundamentales en materia de competencia y
economia de mercado, tales como: los deberes que tiene el Estado de proteger la
economia de mercado e impedir practicas que restringen la competencia y que, por lo

tanto, son perjudiciales a los intereses y bienestar de los consumidores.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala que entré en vigencia en el afo
1986 en el Articulo 130 establece en forma clara la prohibicion de Monopolios y

Privilegios, el cual establece asi:

Articulo 130. Prohibicion de monopolios. Se prohiben los monopolios y privilegios. El
Estado. Limitara el funcionamiento de las empresas que absorban o tiendan a absorber,
en perjuicio de la economia nacional, la produccién en uno o mas ramos industriales o
de una misma actividad comercial o agropecuaria. Las Leyes determinaran lo relativo a
esta materia. El Estado protegera la economia de mercado e impedira las asociaciones

que tiendan a restringir la libertad del mercado o a perjudicar a los consumidores.

17



A la norma constitucional citada, se le debe hacer un analisis detenido, pues no sélo se
limita a prohibir los monopolios y los privilegios. En el mismo texto establece como
funcion del Estado las siguientes: Limitar el funcionamiento de empresas que absorban
o tienden a absorber la produccién de uno o mas ramos industriales o de una actividad
comercial o agropecuaria, en perjuicio de la economia nacional. La Constitucién
delega en las Leyes ordinarias la regulacidon de las funciones establecidas en el parrafo
anterior al establecer “las Leyes determinaran lo relativo a esta materia”. Es por ello
que el Articulo constitucional, busca en forma general establecer el rechazo a las
practicas de concentracion de mercado que puedan dafar la economia nacional, para
ello sienta unicamente las bases, en consecuencia el encargado de darle vida a dicha
norma constitucional es el Congreso de la Republica en su funcion legisladora, el que
debera crear el marco juridico adecuado para evitar dichas practicas deshonestas y
abusivas, que se llevan a cabo, sin que sean sancionadas adecuadamente, ante la falta

de procedimientos concretos previamente establecidos.

Asimismo la Constitucién Politica establece como obligaciones del Estado segun el
Articulo 119. Obligaciones del Estado, que de acuerdo al tema tratado en la presente

tesis podemos citar las siguientes:

Literal h.) Impedir el funcionamiento de practicas excesivas que conduzcan a la

concentracion de bienes y medios de produccién en detrimento de la colectividad.

Por lo cual con base a esta norma el Estado de Guatemala debe impedir el

funcionamiento de practicas excesivas como lo son los acuerdos restrictivos, carteles y
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los abusos de posicién de dominio que puedan ser llevadas a cabo por empresas o

ramas de industria, en vista del elevado poder econémico de éstas.

Literal i). La defensa de consumidores y usuarios en cuanto a la preservacion de la
calidad de los productos de consumo interno y de exportacién para garantizarles su

salud, seguridad y legitimos intereses econémicos.

Como usuarios se tiene el derecho a contar con una normativa juridica adecuada, con
la cual se nos pueda proteger como personas y consumidores, garantizando como se
cité anteriormente nuestra seguridad y salud, de los productos que se expiden en el

mercado de consumo.

Con lo anterior quedd establecido, la importancia que revisten las buenas practicas de
comercio en nuestro pais, pues la misma Ley constitucional enmarca .Ia necesidad que
existe de una normativa tendiente a garantizar, la libertad de industria y comercio,
evitando las practicas deshonestas que perjudiquen la economia nacional. Pues tales
practicas, como se vera a lo largo del presente trabajo influyen de manera negativa, en
el sentido que al existir una industria o comercio que absorba una parte de la economia,
puede provocar el aumento de precios en sus productos al no existir una competencia

real, en consecuencia el sector mas afectado sera siempre el del consumidor.
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2.1.2 Codigo Civil

En el ambito del comercio, las relaciones civiles y comerciales de algtiin modo también
se rigen por normas generales del derecho civil y que se encuentran contenidas en el
Codigo Civil. A pesar de que se debiera contemplar dentro de una competencia
desleal lo que se pudiere suscitar en el ambito del trabajo, para el caso de la legislacién

guatemalteca, especificamente en normas del Codigo Civil no se han establecido aun.

Sin embargo, en el ambito comercial, se rige también el derecho de obligaciones que no
es mas que el conjunto de relaciones, por lo comln patrimoniales que establecen
vinculos entre dos o mas personas, por el deber juridico de dar, hacer o no hacer
alguna cosa. En el ambito laboral, las relaciones que se suscitan entre patronos y
trabajadores, independientemente de que se trate de personajes que laboran o realizan

actividades dentro de una empresa o para otra empresa o empresas.

En el ambito comercial, y considerando que [a esencia del contrato de trabajo, también
radica en los contratos derivados de normas civiles, y en este caso, lo relativo a las

obligaciones que se contraen entre las personas.
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Para Puig Pefa, el derecho de obligaciones lo define asi: “a. Desde el punto de vista
objetivo: Es aquella rama del derecho, integrada por el conjunto de principios y normas
que regulan las relaciones emanadas de los llamados derechos de crédito. b. Desde el
punto de vista subjetivo: Es la suma de atribuciones y deberes que surgen de las

relaciones juridicas creadas con ocasion de estos derechos”. ™

2.1.3 Ley de Propiedad Industrial

En materia de competencia desleal, inclusive relacionado con el trabajo que pudieran
realizar los trabajadores, se encuentra esta Ley. Esta contenida en el Decreto 57-2000
del Congreso de la Republica de Guatemala, y dentro de los aspectos a considerar en
su creacion es el hecho de que la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala
reconoce y protege el derecho de libertad de industria y comercio, asi como el derecho
de los inventores, como derechos inherentes a la persona humana, garantizando a sus
titulares el goce de la propiedad exclusiva de sus creaciones, de conformidad con la

Ley y los Tratados internacionales de los cuales el Estado de Guatemala es parte.

Por otra parte, se tiene como fundamento, el hecho que se reconoce que el Estado de
Guatemala es parte del Convenio de Paris para la Proteccién de la Propiedad Industrial,
texto adoptado en Estocolmo, el 14 de julio de 1967 y su enmienda del 28 de septiembre
de 1979, por lo que debe promover por medio de su legislacion interna los mecanismos

necesarios para tutelar adecuadamente los derechos de los inventores y creadores de

" Puig Pefia, Federico. Tratado de derecho civil. Pag. 234
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comercio y nombres comerciales.

Asi también, reconociendo que el Estado de Guatemala forma parte de la Organizacién
Mundial de Comercio que estd obligada a velar porque su legislacion nacional en
materia de propiedad industrial, cumpla con los estandares de proteccién que
contempla el Acuerdo sobre los Aspectos de Derechos de Propiedad Intelectual

relacionados con el comercio.

En cuanto a la Ley de Propiedad Industrial su titulo V que trata sobre la represién de la
competencia desleal, retine el marco juridico sobre el cual se desarrolla aspectos

fundamentales de la competencia desleal y fundamentalmente los siguientes articulos:

“Articulo 172. Disposiciones generales. Se considera desleal todo acto que sea
contrario a los usos y practicas honestas del comercio realizado en toda la actividad

comercial e industrial.

Para que exista un acto de competencia desleal, no es necesario que quien lo realice
tenga la calidad de comerciante, ni que haya una relaciéon de competencia entre el

sujeto activo y el sujeto pasivo del acto.

En caso de contradiccidn entre las disposiciones de este capitulo y las que sobre la

misma materia contemple el Cédigo de Comercio y cualesquiera otras Leyes,
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prevalecen las primeras para el caso especifico de la competencia desleal en materia

de propiedad industrial.

De acuerdo al Articulo antes citado, se establece lo que es un acto desleal y el ambito
en el cual se puede originar, sin embargo a pesar que manifiesta que no es necesario
ser comerciante para realizar dichos actos, no es claro especificando de que forma

pueden realizarlo las personas no comerciantes”.

“‘Articulo 173. Actos de competencia desleal en materia de propiedad industrial.
Constituyen actos de competencia desleal en materia de propiedad industrial, entre

otros, los siguientes:

a). Todo acto u omisién que origine confusién o un riesgo de asociacién o debilitamiento
del caracter distintivo de un signo, con respecto a los productos, los servicios, la
empresa o el establecimiento ajenos; b). La utilizacién, la promocién o la divulgaciéon de
indicaciones o hechos falsos o inexactos capaces de denigrar o de desacreditar los
productos, bienes, los servicios, la empresa o el establecimiento ajenos o que puedan
inducir a error con respecto a la procedencia, la naturaleza, el modo de fabricacién, la
aptitud para su empleo, uso o consumo, la cantidad u otras caracteristicas de los
productos o servicios propios 0 ajenos; c¢). La utilizacién indebida o la omisién de
informaciones veraces, cuando las mismas sean susceptibles de inducir a error con
respecto a la procedencia, la naturaleza, el modo de fabricacién, la aptitud para su
empleo, uso o consumo, la cantidad u otras caracteristicas de los productos o servicios
propios o ajenos; d). La utilizacién por un tercero de un producto que esté protegido por

las Leyes de propiedad intelectual para moldear, calcar, copiar o de otro modo
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reproducir ese producto a fin de aprovechar con fines comerciales los resultados del
esfuerzo o del prestigio ajenos, salvo que el acto esté tipificado como delito; e). El uéo
de un signo distintivo cuyo registro esté prohibido conforme al articulo 20 parrafo uno
literales i), j), k), I), m), n), @), 0) y p) de esta Ley; f). El uso en el comercio de un signo
cuyo registro esté prohibido conforme al Articulo 21 literales b), c) y e) de esta Ley; g).
El uso no autorizado de un secreto empresarial ajeno, asi como cualquier acto de
comercializacién, promocion, divulgacién o adquisicién indebida de tales secretos; y h).
El uso no autorizado en el comercio de etiquetas, envoltorios, envases y demas medios
de empaque o presen{acién de los productos o de identificacién de los servicios de un
comerciante o de copias, imitaciones o reproducciones de los mismos que puedan

inducir a error o confusion sobre el origen de los productos o servicios”.

De lo anterior citado, resulta conveniente decir que los actos desleales son todos
aquellos hechos deshonestos, que tienen como finalidad confundir o inducir a error a
los consumidores, a través de la falsificacion de signos o marcas distintivas, utilizando
maliciosamente imitaciones de éstos productos a manera de desviar para si, el
segmento de mercado de los productos originales, ocasionando con ello pérdidas

constantes a las empresas propietarias de éstas marcas, signos o productos.

“Articulo 174. Secretos empresariales. Para los fines de esta Ley, tendra la calidad de
secreto empresarial la informacién que tenga un valor comercial por el hecho de que su
propietario la mantiene reservada y que no sea, como conjunto o en la configuracion y
reunion precisas de sus componentes, generalmente conocida, ni facilmente accesible

para personas que se encuentran en los circulos en los que normalmente se utiliza ese
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poseedor para mantenerla secreta”.

El secreto empresarial como tal, es entonces toda aquella informacién de vital
importancia en una empresa o industria, que no es accesible al publico y por lo tanto la
caracterizan ante los consumidores, por su elaboracién, sus componentes, su sabor, su

color, su sonido etc.

“Articulo 175. Actos desleales relativos a secretos empresariales. Constituyen actos de

competencia desleal en materia de secretos empresariales, entre otros, los siguientes:

a). Explotar, sin autorizacién de su propietario, un secreto empresarial al que se ha
tenido acceso violando una obligacion de reserva resultante de una relacién contractual
o laboral; b). Comunicar o divuigar, sin autorizacién de su propietario, el secreto
empresarial referido en la literal anterior en provecho propio o de un tercero, o para
perjudicar a dicho propietario; ¢). Adquirir un secreto empresarial por medios ilicitos o
contrarios a los usos comerciales honestos; d). Explotar, comunicar, promocionar o
divulgar un secreto empresarial que se ha adquirido por los medios referidos en la literal
anterior; e). Explotar un secreto empresarial que se ha obtenido de otra persona
sabiendo, o debiendo saber, que la persona que lo comunic6 adquirié el secreto por los
medios referidos en la literal ¢), o que no tenia autorizacién de su propietario para
comunicarlo; y f). Comunicar, promocionar o divulgar el secreto empresarial obtenido
conforme la literal €), en provecho propio o de un tercero, o para perjudicar al

propietario del secreto empresarial”.
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Por lo tanto el secreto empresarial en cada empresa o industria se debe encontrar
delimitado en su contenido, es decir que éste variara en cada entidad comercial o
industrial, sin embargo para los efectos del presente trabajo no se puede tener como
divulgacion o utilizacion del secreto empresarial, los conocimientos adquiridos para
realizar una actividad dentro de una industria o comercio, a menos claro que el
procedimiento a seguir para la elaboracién de un producto constituya en si el secreto
empresarial, es por eso que resulta necesario normar la competencia desleal que se

deriva del contrato de trabajo

2.1.4 Cédigo de Comercio

El Cédigo de Comercio que data de 1970 contiene varios Articulos dedicados a tipificar,

prohibir y sancionar todas aquellas conductas y actos que afectan los derechos tanto de

competidores como de los mismos consumidores, tal es el caso de la competencia

desleal.

En esta materia, es de importancia sefalar ciertas prohibiciones que conllevan a que se

relina el marco normativo para regular lo relativo a la competencia desleal.
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En primer lugar, también, reliine una serie de principios, como la buena fe guardada, la
verdad sabida que debe versar en todas las relaciones comerciales o mercantiles.

Adicionalmente, es conveniente sefalar la siguiente normativa:

“Articulo 361. (Prohibicion de Monopolios). Todas las empresas, tienen la obligacion de
contratar con cualquiera que solicite los productos o servicios que prestan, observando

igualdad de trato entre las diversas categorias de consumidores”.

Como se observa en la anterior norma, parece contradictorio el titulo del Articulo al
referirse a que los monopolios estan prohibidos, y a la vez, establece una obligacién de
trato igual a las diversas clases de consumidores, siempre estableciendo una obligacion

de no discriminacion, propia de una Ley de defensa del consumidor moderna.

Realmente esta norma no desarrolla los principios establecidos en la Constitucion

Politica en el Articulo 130, ni tampoco desarrolla la obligacién del Estado establecida en

los incisos sefalados del articulo 119 de la misma norma constitucional.
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2.1.5 Ley de Proteccidén al Consumidor y Usuario

La Ley de Proteccion al Consumidor, es de reciente creacion (Decreto 06-2003),
establece los derechos del consumidor y las obligaciones de los agentes proveedores

del mercado.

Asimismo, define los actos prohibidos a los vendedores de bienes y servicios. En este
sentido, cabe resaltar que las prohibiciones estan vinculadas con actos que restringen o
pueden daiar la libre competencia, tal es el caso del acaparamiento, desabastecimiento
0 negativa a vender a fin de provocar alzas en los precios de productos, asi como
también todas aquellas practicas lesivas a los derechos de los consumidores en materia
de cantidad y calidad de los bienes y servicios. De esta manera, esta Ley reforzaria
algunas de las disposiciones de la competencia desleal, pero no de forma concreta y

posiblemente por ello, poca efectiva.

2.1.6 Cadigo Penal

En una regulacién diferente a la establecida en la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala y en el Codigo de Comercio, el Codigo Penal Decreto 17-73 del
Congreso de la Republica de Guatemala, que esta vigente desde 1973, éste tipifica
ciertas figuras o conductas en los Articulos 340 y 341, dan especial trato al

acaparamiento de bienes con el fin de ocasionar escasez y subir los precios.
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Dentro de la normativa mas importante de sefialar que de alguna manera contribuye a
que se prevenga a través de la norma y en todo caso, cuando se infrinja se sancione,

las siguientes disposiciones:

"Articulo. 340. (Monopolio). Quien, con propésitos ilicitos, realizare actos con evidente
perjuicio para la economia nacional, absorbiendo la produccién de uno o mas ramos
industriales, o de una misma actividad comercial o agropecuaria, o se aprovechare
exclusivamente de ellos a través de algun privilegio, o utilizando cualquier otro medio, o
efectuare maniobras o convenios, aunque se disimularen con la constitucion de varias
empresas, para vender generos a determinados precios en evidente perjuicio de la
economia nacional o de particulares, sera sancionado con prision de seis meses a

cinco afos y multa de quinientos a diez mil quetzales”.

Al igual que el Cédigo de Comercio, el epigrafe del Articulo no define claramente segun
la doctrina moderna, que es un monopolio u oligopolio, ademas agrega el elemento de
tener un propdsito ilicito, el cual se puede interpretar como un dolo, algo que dista
mucho de la realidad y de las condiciones de un mercado. Ademas la sancién que
establece es sumamente baja en cuanto a la multa y por el plazo de la prisiéon es
conmutable, y si se analiza detenidamente esta norma no fomenta por ningtin lado la
eficiencia econémica ni el bienestar del consumidor, por lo tanto, a pesar de que es una
norma que prohibe el monopolio, de hecho, o sea en la realidad, existen monopolios
claramente establecidos, sin embargo, son amparados por el Estado, y nunca han sido
perseguidos por el Ministerio Publico, en consecuencia de éste delito, por eso se dice

que no contribuye en nada, es decir, no favorece en nada al consumidor o usuario.
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"Articulo. 341 (Otras formas de monopolio). Se consideran, también actos de monopolio
contrarios a la economia publica y el interés social. a) .El acaparamiento o sustraccion
al consumo de articulos de primera necesidad, con el propédsito de provocar el alza de
los precios en el mercado interno. b), Todo acto o procedimiento que impida o se
proponga impedir la libre concurrencia en la producciéon o en el comercio. c) .Los
convenios o pactos celebrados sin previa autorizacién gubernativa encaminados a
limitar la produccién o elaboracidén de algutn articulo, con el propésito de establecer o
sostener privilegios y lucrar con ellos. d). La venta de bienes de cualquier naturaleza,
por debajo del precio de costo, que tenga por objeto impedir la libre concurrencia en el
mercado interno. e). La exportacidén de articulos de primera necesidad sin permiso de la
autoridad competente, cuando se requiera, si con ello puede producirse escasez o
carestia. El responsable de alguno de los hechos enumerados anteriormente sera
sancionado con: prision de seis meses a tres afios y multa de dos cientos a mil

quetzales”.

En un breve analisis de esta norma, conviene establecer que hace una regulacién mas
puntual sobre conductas y actos sancionados con prisién y multa, pero al igual que la
anterior las sanciones son leves y no buscan la eficiencia econémica en el mercado ni
el beneficio del consumidor, elementos esenciales de una politica de competencia
moderna. Sefiala asimismo, las formas en que se producen los actos que conllevan el
monopolio, pero como se dijo anteriormente, al igual que la norma anterior, no

contribuye en nada en beneficio de los consumidores y usuarios.
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2.1.7 Cddigo de Trabajo

El Cédigo de Trabajo es la Ley fundamental del trabajador, se caracteriza por ser
especial y el cuarto considerando desarrolla los principios y bases que fomenta este
cuerpo normativo. Este estipula: “Que esas caracteristicas ideolégicas del derecho
de trabajo y, en consecuencia, también las del Cdodigo de Trabajo, por ser éste una
concrecion de aquél, adaptada a la realidad de Guatemala, se pueden resumir asi: a) El
derecho de trabajo es un derecho tutelar de: a) los trabajadores, puesto que frata de
compensar la desigualdad econdmica de éstos, otorgandoles una proteccién juridica
preferente; b) El derecho de trabajo constituye un minimum de garantias sociales,
protectoras del trabajador, irrenunciables uUnicamente para éste y llamadas a
desarrollarse posteriormente en forma dinamica, en estricta conformidad con las
posibilidades de cada empresa patronal, mediante la contratacion individual o colectiva
y, de manera muy especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones de
trabajo; c) El derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo, o sea de
aplicacién forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que conceda la Ley, de donde
se deduce que esta rama del derecho limita bastante el tutelar de los trabajadores.
Constituye un minimum de garantias sociales, es un derecho necesario e imperativo, se
fortalece con el concepto del principio de autonomia de la voluntad, propio del derecho
comun, el cual supone errbneamente que las partes de todo contrato tienen un libre
arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio, sin que su voluntad esté condicionada
por diversos factores y desigualdades de orden econémico-social; d) El derecho de

trabajo es un derecho realista y objetivo; lo primero, porque estudia al individuo en su
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realidad social y considera que para resolver un caso determinado a base de una bien
entendida equidad, es indispensable enfocar, ante todo, la posicidn econdmica de las
partes, y lo segundo, porque su tendencia es la de resolver los diversos problemas que
con motivo de su aplicacion surjan, con criterio social y con base en hechos concretos y
tangibles; e) El derecho de trabajo es una rama del derecho publico, por lo que al
ocurrir su aplicacion, el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo; y f)
El derecho de trabajo es un derecho hondamente democratico porque se orienta a
obtener la dignificacion econdémica y moral de los trabajadores, que constituyen la
mayoria de la poblacién, realizando asi una mayor armonia social, lo que no perjudica,
sino que favorece los intereses justos de los patronos; y porque el derecho de trabajo
es el antecedente necesario para que impere una efectiva libertad de contratacion, que
muy pocas veces se ha contemplado en Guatemala, puesto que al limitar la libertad de
contratacion puramente juridica que descansa en el falso supuesto de su coincidencia
con la libertad econdmica, impulsa al pais fuera de los rumbos legales individualistas,
que soélo en teoria postulan la libertad, la igualdad y la fraternidad”. Dentro de las
normas mas importantes de resaltar para el enfoque del presente estudio, se

encuentran las siguientes:

“Articuio 1o. EI presente Codigo regula los derechos y obligaciones de patronos y

trabajadores, con ocasién del trabajo, y crea instituciones para resolver sus conflictos”.

En vista que al ser una normativa especifica (privativa), debe regular todo lo
concerniente a las partes integrantes de la relacion laboral, los derechos que poseen

cada una y las obligaciones que deben cumplir en el gjercicio de sus funciones, ademas
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crear las bases y procedimientos necesarios a efecto de resolver los problemas que

surjan con ocasion del trabajo, logrando de ésta manera la armonia entre las partes.

“‘Libertad de trabajo. Articulo 6o0. Sélo mediante resolucién de autoridad competente
basada en Ley, dictada por motivo de orden publico o de interés nacional, podra
limitarse a una persona su derecho al trabajo. Como consecuencia, ninguno podra
impedir a otro que se dedique a la profesion o actividad licita que le plazca. No se
entendera limitada la libertad de trabajo cuando las autoridades o los particulares
actuen en uso de los derechos o en cumplimiento de las obligaciones que prescriben
las Leyes. Los patronos no pueden ceder o enajenar los derechos que tengan en virtud
de un contrato o relacion de trabajo, ni proporcionar a otros patronos, trabajadores que
hubieren contratado para si, sin el consentimiento claro y expreso de dichos
trabajadores, en cuyo caso la sustitucion temporal o definitiva del patrono, no puede
afectar los contratos de trabajo en perjuicio de éstos. No queda comprendida en esta

prohibicién, la enajenacién que el patrono haga de la empresa respectiva”.

Es decir, que no puede vedarsele a nadie su derecho al trabajo, salvo las disposiciones
basadas en Ley, pues es un derecho inherente al ser humano como tal, integrante de
una sociedad, pues el trabajo es el medio con que cuenta la persona para agenciarse
de satisfactores para si mismo y su familia, con lo cual alcanza su desarrolio econémico

y espiritual.

“Principio de irrenunciabilidad de derechos. Articulo 12. Son nulos ipso jure y no obligan

a los contratantes, todos los actos o estipulaciones que impliquen renuncia, disminucion
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o tergiversacion de los derechos que la Constitucion de la Republica, el presente
Cadigo, sus reglamentos y las demas Leyes y disposiciones de trabajo o de previsién
social otorguen a los trabajadores, aunque se expresen en un reglamento interior de

trabajo, un contrato de trabajo u otro pacto o convenio cualquiera”.

En este sentido, es importante resaltar que en éste articulo se encuentra regulado un
punto importante a favor de los derechos del trabajador pues la Ley le gérantiza al
trabajador un minimo de garantias que en todo momento son susceptibles de ser
mejoradas, sin embargo en ningun caso pueden disminuirse pues atentaria y resultaria
nulo ipso jure tal atrocidad, pues en este sentido la autonomia de la voluntad esta

vedada por la Ley.

“Principio de igualdad. Articulo 14 bis. Se prohibe la discriminacién por motivo de raza,
religion, credos politicos y situacién econdmica, en los establecimientos de asistencia
social, educacién, cultura, diversiébn o comercio que funcionen para el uso o beneficio
de trabajadores, en las empresas o sitios de trabajo de propiedad particular, o en los
que el Estado cree para los trabajadores en general. El acceso que los trabajadores
puedan tener a los establecimientos a que se refiere este articulo no puede
condicionarse al monto de sus salarios ni a la importancia de los cargos que

desempefien”.

Como principio constitucional, el Estado debe ser garante de la igualdad de sus
habitantes, pues ante la Ley todos somos iguales en derechos y obligaciones y por

ningn motivo queda cabida para la discriminacion hacia las personas.
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“Principio de la primacia de la realidad. Articulo 18. Contrato individual de trabajo, sea
cual fuere su denominacién, es el vinculo econdmico-juridico mediante el que una
persona (trabajador), queda obligada a prestar a otra (patrono), sus servicios
personales o a ejecutarle una obra, personalmente, bajo la dependencia continuada y
direccion inmediata o delegada de esta ultima, a cambio de una retribucién de cualquier
clase o forma. En el caso de los gerentes, directores, administradores,
superintendentes, jefes generales de empresa, técnicos y demas trabajadores de
categoria analoga a las enumeradas, dicha delegacion puede, incluso, recaer en el
propio trabajador. La exclusividad para la prestacion de los servicios o ejecucién de una
obra, no es caracteristica esencial de los contratos de trabajo, salvo el caso de
incompatibilidad entre dos o mas relaciones laborales, y sélo puede exigirse cuando asi
se haya convenido expresamente en el acto de la celebracién del contrato. La
circunstancia de que el contrato de trabajo se ajustare en un mismo documento con otro
contrato de indole diferente o en concurrencia con otro u otros, no le hace perder su
naturaleza y por lo tanto a la respectiva relacién le son aplicables las disposiciones de

este Cédigo”.

El articulo antes citado merece un especial analisis, por cuanto se regula qué es un
contrato con sus distintos elementos: a). el elemento personal como lo es el trabajadof
y el patrono, b). el elemento econdmico que es la remuneracion obtenida del trabajo y
el lucro alcanzado por el patrono a través de la prestacidn de la fuerza de trabajo y por
ultimo c). el elemento de subordinacion y dependencia como requisito sine qua non en
dicha relacion simbiética. Sin embargo, por otra parte la norma establece que no es

caracteristica esencial la exclusividad para la prestacién de un servicio o ejecucion de
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una obra, sin embargo es contradictorio con el principio de libertad del trabajo, pues
segun éste principio Unicamente se puede limitar el trabajo por disposiciones emanadas
de la Ley, es decir deben estar claramente delimitadas, es por ello que resulta de vital
importancia la inclusién del pacto de no concurrencia a manera de poderjuridicam.ente
limitar esta exclusividad, sin perjudicar de ninguna manera al trabajador, pues segun
éste pacto para que pueda darse debe existir una remuneracién monetaria adicional

para el trabajador.

2.2 Ambito normativo internacional de la competencia desleal

2.2.1 Convenio de la Union de Paris

La proteccién internacional contra la competencia desleal tiene su origen o naturaleza
juridica en el comercio internacional y nacié con el Convenio de la Unién de Paris,
firmado en 1883, de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual de Ginebra de

1996.
Dentro de la normativa mas importante de resaltar se encuentra la siguiente:

“Articulo uno (Constitucién de la Unién; ambito de la propiedad industrial). Se han
afiadido titulos a los articulos con el fin de facilitar su identificacién. El texto firmado no

lleva titulos.

1) Los paises a los cuales se aplica el presente Convenio se constituyen en Union para
la proteccién de la propiedad industrial.
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2) La proteccién de la propiedad industrial tiene por objeto las patentes de invencién,
los modelos de utilidad, los dibujos 0 modelos industriales, las marcas de fabrica o de
comercio, las marcas de servicio, el nombre comercial, las indicaciones de procedencia

o denominaciones de origen, asi como la represién de la competencia desleal.

3) La propiedad industrial se entiende en su acepcién mas amplia y se aplica no sélo a
la industria y al comercio propiamente dicho, sino también al dominio de las industrias
agricolas y extractivas y a todos los productos fabricados o naturales, por ejempio:
vinos, granos, hojas de tabaco, frutos, animales, minerales, aguas minerales, cervezas,

flores, harinas.

4) Entre las patentes de invencion se incluyen las diversas especies de patentes
industriales admitidas por las legislaciones de los paises de la Unién, tales como
patentes de importacién, patentes de perfeccionamiento, patentes y certificados de

adicion, etc”.

“Articulo 2 (Trato nacional a los nacionales de los paises de la Unién).

1) Los nacionales de cada uno de los paises de la Union gozaran en todos los demas
paises de la Unidn, en lo que se refiere a la proteccion de la propiedad industrial, de las
ventajas que las Leyes respectivas concedan actualmente o en el futuro a sus
nacionales, todo ello sin perjuicio de los derechos especialmente previstos por el
presente Convenio. En consecuencia, aquéllos tendran la misma proteccion que éstos y
el mismo recurso legal contra cualquier ataque a sus derechos, siempre y cuando

cumplan las condiciones y formalidades impuestas a los nacionales.
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2) Ello no obstante, ninguna condicién de domicilio o de establecimiento en el pais
donde la proteccién se reclame podra ser exigida a los nacionales de los paises de la

Unién para gozar de alguno de los derechos de propiedad industrial.

3) Quedan expresamente reservadas las disposiciones de la legislacion de cada uno de
los paises de la Union relativas al procedimiento judicial y administrativo, y a la
competencia, asi como a la eleccion de domicilio 0 a la constitucidén de un mandatario,

que sean exigidas por las Leyes de propiedad industrial”.

“Articulo 10 bis (Competencia desleal).

1) Los paises de la Unién estan obligados a asegurar a los nacionales de los paises de
la Unién una proteccién eficaz contra la competencia desleal; 2) Constituye acto de
competencia desleal todo acto de competencia contrario a los usos honestos en materia
industrial o comercial, 3) En particular deberan prohibirse: 1.cualquier acto capaz de
crear una confusion, por cualquier medio que sea, respecto del establecimiento, los
productos o la actividad industrial o comercial de un competidor; 2. las aseveraciones
falsas, en el ejercicio del comercio, capaces de desacreditar el establecimiento, los
productos o la actividad industrial o comercial de un competidor; 3. las indicaciones o
aseveraciones cuyo empleo, en el ejercicio del comercio, pudieren inducir al publico a
error sobre la naturaleza, el modo de fabricacién, las caracteristicas, la aptitud en el

empleo o la cantidad de los productos”.
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“Articulo 10 ter. (Marcas, nombres comerciales, indicaciones falsas, competencia
desleal, recursos legales; derecho a proceder judicialmente).1) Los paises de la Unién
se comprometen a asegurar a los nacionales de los demas paises de la Unidn los
recursos legales apropiados para reprimir eficazmente todos los actos previstos en los
Articulos 9, 10 y 10bis. 2) Se comprometen, ademas, a prever medidas que permitan a
los sindicatos y asociaciones de representantes de los industriales, productores o
comerciantes interesados y cuya existencia no sea contraria a las Leyes de sus paises,
proceder judicialmente o ante las autoridades administrativas, para la represiéon de los
actos previstos por los Articulos 9, 10 y 10bis, en la medida en que la Ley del pais
donde la proteccién se reclama lo permita a los sindicatos y a las asociaciones de ese

pais”.

“Articulo 11(Invenciones, modelos de utilidad, dibujos y modelos industriales, marcas:

proteccidn temporaria en ciertas exposiciones internacionales).

1) Los paises de la Unidn concederan, conforme a su legislacién interna, una proteccion
temporaria a las invenciones patentables, a los modelos de utilidad, a los dibujos o
modelos industriales, asi como a las marcas de fabrica o de comercio, para los
productos que figuren en las exposiciones internacionales oficiales u oficialmente

reconocidas, organizadas en el territorio de alguno de ellos.

2) Esta proteccion temporaria no prolongara los plazos del Articulo 4. Si, mas tarde, el
derecho de prioridad fuese invocado, la Administracién de cada pais podra contar el

plazo a partir de la fecha de la introduccidn del producto en la exposicion.
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3) Cada pais podra exigir, como prueba de la identidad del objeto expuesto y de la

fecha de introduccién, los documentos justificativos que juzgue necesario”.

Este es un pilar de gran importancia como normativa internacional, pues el Estado de
Guatemala es parte del Convenio de la Unién de Paris para la Proteccion de la
Propiedad Industrial, (texto adoptado en Estocolmo, el 14 de julio de 1967 y su enmienda
del 28 de septiembre de 1979) el cual es el antecedente inmediato que tomé nuestro
pais para crear la Ley de Propiedad Industrial, pues como se pudo apreciar en los
Articulos del Convenio citado, ‘se regula lo referente a patentes de invencion, los
modelos de utilidad, los dibujos o modelos industriales, las marcas de fabrica o de
comercio, las marcas de servicio, el nombre comercial, las indicaciones de procedencia
o denominaciones de origen, asi como la represién de la competencia desleal en la
industria o al comercio, sin embargo resulta importante tomar como base para nuestro
pais que la competencia desleal son practicas abusivas y deshonestas, que dan como
resultado una debilitacion de la industria y del comercio, por ende de la economia
nacional, es por ello que debe adoptarse un marco juridico que regule asimismo la
competencia desleal que se origina del contrato de trabajo, pues ésta resulta ser un
flagelo que queda a la deriva y encuentra su beneficio al no ser normado en la

legislacion nacional.
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CAPITULO Il

3.2. Los actos que constituyen competencia desleal no regulados derivados
de los contratos de trabajo y la necesidad de su inclusion en el

Cédigo de Trabajo y el analisis derivado del trabajo de campo.

3.1 Aspectos considerativos

Tal y como se ha venido desarrollando, el tema de la competencia desleal pareciera ser
que es exclusivo del comercio y de la actividad de las empresas sin embargo, como se
vera mas adelante, también abordan aspectos relacionados con el quehacer de la
empresa a la cual presta sus servicios el trabajador, que valga decir, no se trata de un
trabajador comun y corriente, sino especialmente aquel trabajador técnico, profesional
que realiza una actividad especifica y que requiere constante capacitacion o formacion,
y que esto se provoca por el aparecimiento de nuevas tecnologias que pretenden entre
otras cosas, hacer el trabajo mas técnico, facil y con un mayor nivel de productividad en

funcioén del lucro.

De conformidad con lo anterior, se hace evidente de que existe una ausencia de una
politica de Estado en materia de competencia y de una Ley orientada a promover y
defender la competencia en los mercados domésticos de Guatemala, y aun mas grave
el hecho de que no exista una politica laboral de actualizacién de las normas vigentes

de conformidad con lo que sucede en la realidad y de acuerdo a los convenios y
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recomendaciones emanados de la Organizacion Internacional del Trabajo, que tengan
relacion con la capacitacion y formacidbn de los trabajadores y aspectos que

comprenden los contratos de trabajo que incluyan el pacto de no concurrencia.

En el tema de los actos que constituyen competencia desleal, también conviene decir,
que entre otras cosas se evidencia principalmente por el caracter sui generis de la
competencia desleal, es decir, la multiplicidad de circunstancias que pueden preverse
en que se puede cometer competencia desleal, y ahora mucho mas con el
aparecimiento del Internet, la creacibn y surgimiento de capacitaciones,
especializaciones, maestrias, doctorados, etc. que pueden facilmente ser aprovechados
por los trabajadores “especiales” y que constituye también un beneficio para el patrono

y la empresa.

Por otro lado, el papel del Estado y de sus organismos desde la perspectiva de la
defensa de la competencia no ha sido relevante. Adicionalmente, se tiene conocimiento
que existen muy pocos casos en el ambito jurisdiccional que han sido de caracter
aislado y casi exclusivamente de practicas desleales que aterrizan en un ordinario de
danos y perjuicios, pero derivado de una competencia desleal, en términos generales, y

no se diga en el ambito del derecho de trabajo.

Es innegable que para el caso de Guatemala, deben existir mecanismos legales que

puedan ser utilizados no solo por los proveedores de bienes o servicios que se
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encuentran afectados producto de la competencia desleal, sino también, en proteccién
de los consumidores o usuarios cuando son victimas de estas formas de competencia
que casi siempre se pueden traducir en perjuicio de éstos ultimos, y cuando se habla de
éstos ultimos, resulta légico suponer que afecta a la sociedad guatemalteca en general,
por considerar que la gran mayoria de los consumidores o usuario son la poblacién
mayoritaria. Esto es aun mas relevante en el tema de los trabajadores y el derecho a
capacitacién y especializacién, y la contratacion de este por empresas que le ofrezcan

una remuneracion acorde a su especializacién.

También es comun, dentro de las conductas constitutivas de competencia desleal, la
revelacion de secretos a terceros por parte de empleados o ex empleados infieles y que
el hecho de que se les ofrezca un mayor salario, renuncien de una empresa y sean
contratados por otra. Otro ejemplo, que se situa en el presente problema es el caso de
Apple, cuyo ultimo proyecto de ordenador personal en forma de cubo fue aireado en la
red por medio de la difusion de fotografias confidenciales a las que solamente tenian
acceso un reducido numero de empleados. lgualmente, es cada vez mas frecuente de
la difusién por internet de informaciones falsas o deliberadamente distorsionadas, que

pretenden el descredito de la competencia.

En general, se puede hablar de casos especiales y de lo que sucede en la realidad
guatemalteca, con situaciones que son evidentes y que forman parte de la competencia
desleal, pero para circunscribirse al enfoque de la presente investigacion se tomara en

consideracion, lo que sucede con la capacitacién y especializacién y la conveniencia o
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no de que se incluya en el contrato de trabajo, como una circunstancias obligatoria lo

relativo al pacto de no concurrencia.

3.2 La competencia desleal en el trabajo

3.2.1 La realidad nacional

Como ha quedado establecido en el derecho de trabajo existen una serie de principios
sustantivos y procesales, pero que tienen la caracteristica de que todos ellos protegen
los derechos de los trabajadores, con el fin, entre otras cosas, de equiparar la
desigualdad econdmica existente en la relacién de trabajo que se suscita entre patronos

y trabajadores.

Es por ello, que las normas del Cédigo de Trabajo son de naturaleza minima, es decir,
gue pueden ser superables a favor de los trabajadores. Por otro lado, estas normas
gue datan del afio del cuarenta y cuatro, y que no ha sido objeto a través de éstos afnos
de reformas sustanciales, mas que no sustanciales, siendo las mas significativas las del
afo dos mil uno, amerita un estudio y reestructuracién del mismo, porque si bien es
cierto, es el instrumento juridico nacional de mayor importancia, porque apenas si se
conoce por parte de la mayoria de los trabajadores, y poblacion en general, existen un
sin fin de normas de naturaleza internacional, por ejemplo, que no se ajustan a las

disposiciones de éste codigo, y que de conformidad con el derecho internacional, el
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Estado de Guatemala, tiene la obligacidén entre otras cosas, dentro de los compromisos
que contrae en estos cuerpos normativos internacionales, de ajustar a la legislacién

nacional.

Por lo anterior, los principios son la base de la estructura de las normas, y en el caso
del derecho de trabajo, si se establece que el derecho de trabajo es democratico,
apegado a la realidad, como sucede con el derecho de trabajo guatemalteco, sobre los
cuales basa algunos de sus principios establecidos en el cuarto considerando del
Decreto 1441, entonces, existe una incongruencia de estos principios con las normas
del derecho del trabajo, si se estima que existen muchos aspectos relacionados con las
circunstancias o condiciones en que los trabajadores y los patronos se desenvuelven
dentro de una relacién laboral que aun no se ha contemplado, como el caso que se
presenta a continuacién con respecto a la oportunidad que los patronos en muchos
casos le brindan a los trabajadores, para accesar de manera gratuita o a través de
becas de una especializacién o mejor capacitacion, en el entendido de que al concluir
esta especializacion o capacitacion, empleara sus conocimientos para la empresa a la
cual labora, quebrantandose principios del derecho de trabajo, y trascendiendo a la
esfera de lo civil y es aqui en donde se demostrara la necesidad de que los contratos
de trabajo, la Ley no permita que sean verbales, sino que deben ser escritos, porque al
ser escritos, estaran sujetos a una supervisién por parte de la Inspeccion General de
Trabajo, velando porque no se violenten normas de derecho de trabajo, y que si bien es
admitido la circunstancia de la obligatoriedad de los trabajadores de prestar sus

servicios a favor de un patrono, porque este le ha proporcionado la oportunidad de
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especializarse en el extranjero por ejemplo, o de recibir alguna capacitacién con el fin
de mejorar sus servicios en el trabajo que desempenfia, se establezcan las condiciones
en que el trabajador deba prestar ese servicio, el tiempo que debe durar, es decir,
regular adecuadamente las condiciones en que versara ese contrato de trabajo, si es
que se denominara contrato de trabajo, o bien dos contratos, uno de trabajo y el otro,
de naturaleza civil, sin embargo, en ninguna de éstas circunstancias se encuentra
regulado en el Cbédigo de Trabajo y podria ofrecer dificultades de interpretacién, que
pueda perjudicar al trabajador en todo caso. Por lo anterior, se hace imprescindible
que se regule con caracter obligatorio en el Cédigo de Trabajo, el pacto de no

concurrencia, tal como se analiza mas adelante.

3.3 Los beneficios del trabajador en cuanto a la capacitacion financiada por la

parte empleadora y la realidad nacional

La palabra capacitacion, como lo indica el diccionario: “se refiere a la accion y efecto

de capacitar, que indica hacer a alguien apto, habilitarlo para algo”. '°

La capacitacion laboral, es una obligacion patronal y comienza desde el mismo hecho
de que proporcione los elementos necesarios para la realizacidon del trabajo

encomendado de la mejor forma, también se inicia a partir de que debe contribuir a la

' Espasa Calpe. Ob. Cit. Pag. 345
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capacitacion.

En el Cddigo de Trabajo no se regula la forma o los mecanismos que deben emplearse
para obligar a los patronos a dar cumplimiento con esta norma, podria decirse
entonces, que no existe una forma de hacer operativa esa norma sustantiva, que bien
pudiera ser a través de un reglamento. Por lo que el tema de la capacitacién de los
trabajadores, se ha convertido en un tabu para el Estado, a partir también del analisis
del porgue no ha ratificado el Convenio 140 de la Organizacién Internacional del trabajo
que se refiere a ello, y que mas adelante se abordara su estudio. El tema de Ia
capacitacion no solamente tiene trascendencia en perjuicio tanto del trabajador sino

también en el caso del patrono.

Parte de la capacitacion se encuentra la educacién. En el Codigo de Trabajo, respecto
a la educacién existe como obligacién patronal, de conformidad con lo que establece el
Articulo 61, literal j) que se refiere a la alfabetizacién, ademas, regula el Cédigo de
Trabajo, como parte de una educacién formal basica, el trabajo de aprendizaje. Este
tipo de trabajo tuvo su mayor apogeo durante el régimen corporativo, posiblemente
porque en aquel entonces era el camino obligado para aprender un oficio y para
ingresar a las corporaciones. Posteriormente la supresion de las corporaciones y el
nacimiento del principio de la libertad al trabajo, le quitaron el caracter obligatorio, y

luego la creacién de escuelas de artes y oficios disminuyé mas su difusion.
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El Articulo 170 del Codigo de Trabajo indica que son aprendices los que se
comprometen a trabajar para un patrono a cambio de que éste les ensefie en forma
practica un arte, profesion u oficio, sea directamente o por medio de un tercero, y les de
la retribuciéon convenida, la cual puede ser inferior al salario minimo. Este tipo de
contrato sélo puede estipularse a plazo fijo, y corresponde a la Inspeccion General de
Trabajo velar porque dure el tiempo necesario. Al concluir el contrato el patrono le debe
dar un certificado haciendo constar que ha aprendido el oficio; ante la negativa del
patrono, la Inspeccion General de Trabajo puede ordenar un examen a solicitud del

aprendiz, y si se aprueba el examen, ordena al patrono que extienda el certificado.

Existe también, el trabajo de los profesionales y técnicos, pero desde el enfoque del
Cédigo de Trabajo, se refiere a contratos de otra indole no laboral, como por ejemplo,
en el caso de los contratos de servicios profesionales que estan regulados en el Articulo
2027 al 2036 del Cddigo Civil; sin embargo, existen interpretaciones que tanto los
contratos de servicios profesionales, como los de los técnicos se regulen por el Codigo
de Trabajo como cualquier relacion laboral, en el caso particular de los profesionales, si
dicha relacién se configura en lo que establece el Articulo 18 de dicho instrumento
normativo; esto es, que sea cual sea la denominacién del contrato individual, el vinculo
econdmico-juridico se da entre patrono y trabajador, con la obligacion de prestar
servicios provisionales o0 a ejecutarse una obra, personalmente, bajo la dependencia
continuada y direccion inmediata o delegada de esta Ultima, a cambio de una

retribucién de cualquier clase o forma.
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De acuerdo a mi criterio, es discutible el hecho de que la exclusividad o lo relativo a la

prestacion de los servicios de trabajo o ejecucién de una obra, no sea caracteristica
esencial de los contratos de trabajo, porque debe analizarse el origen de la contratacion
que conlleva también la inclusién dentro de las condiciones de trabajo de los
trabajadores y los patronos, otras, como la de la especializacién ya sea derivado del
interés del trabajador o del patrono, siempre se refiere a las condiciones en que se

presta el trabajo, siendo entonces, el contrato de naturaleza laboral.

En el caso de Guatemala, lo que respecta a la capacitacién de los trabajadores, se
encuentra la institucibn mas importante que se denomina Instituto Técnico de
Capacitaciéon y Productividad (INTECAP), que fue creado por el Decreto 17-72 del
Congreso de la Republica, del 19 de mayo de 1972, como responsable de la formacién
profesional en Guatemala, y de asistir técnicamente a empresas que lo soliciten, con
el fin de incrementar la productividad. Es una entidad técnico-educativa
descentralizada, no lucrativa, con patrimonio propio,' fondos privativos y plena

capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones.

Como lo indica su Ley organica, su objetivo primordial es capacitar al recurso humano,
trabajadores y nueva mano de obra, en las diversas actividades econoémicas a través

de eventos de formacién profesional.
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Los objetivos y funciones de INTECAP son: 1- Constituir el organismo técnico
especializado del Estado, al servicio de la Naciéon y con la colaboracién del sector
privado, para el desarrollo de los recursos humanos y el incremento de la productividad
sin perjuicio de las labores que realizan otros organismos y dependencias estatales en
estos campos y otros afines. 2- Colaborar con los planes de desarrollo del Gobierno en
la consecucidn de las metas de formacién y capacitacion de la mano de obra. 3-
Constituir un vehiculo de armonia entre el sector privado y el publico, propiciando una
relacion de trabajo y una cooperacidn mas estrecha entre ambos sectores, en las
materias que le competen. 4- Promover y fomentar el incremento de la productividad,
en todos sus aspectos y niveles, y atender al desarrollo de los recursos humanos.
Cuando otras personas o entidades realizaren estas funciones, el Instituto prestara
asesoria u orientacién necesarias, para mantener en ellas un alto grado de efectividad
y coordinacion. 5- Colaborar con entidades que promueven el desarrollo econémico-
social del pais, como organismo especializado en el incremento de la productividad y en
la capacitacion de los recursos humanos.6- Emitir opinién y proporcionar asesoria al
Gobierno de la Republica y a las entidades privadas en su campo de accion acuerdo
de cooperacién para capacitar a jovenes de escasos recursos participacion de los

empresarios en la formacién profesional en Guatemala.

Por otro lado, en el ambito internacional del derecho de trabajo, se encuentra
establecido el Convenio 140 de la Organizacién Internacional del trabajo, que se refiere
a la capacitacion laboral y que de alguna medida regula aspectos fundamentales que
tienen relacion con la aplicacion o no aplicacion de los principios de exclusividad,

continuidad y estabilidad, y que radica en la necesidad de que se incluya el denominado
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pacto de no concurrencia en el Cédigo de Trabajo, derivado de la capacitacién o
especializacién que tiene un trabajador y que en cuanto a su contenido, hace posible la
reforma del Articulo 18 del Cddigo de Trabajo, o bien la creacion derivado de esta

norma, de un reglamento.

a.) Antecedentes del Convenio 140 de la Organizacién Internacional del Trabajo. Este
Convenio no se encuentra ratificado ni aprobado por el Estado de Guatemala, y data

del afio 1974.

Este convenio, indica que la Conferencia General de la Organizacién Internacional del
Trabajo: Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracién de la Oficina
Internacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 5 junio 1974 en su
quincuagesima novena reunion. Tomando nota de que el Articulo 26 de la Declaraciéon
Universal de Derechos Humanos proclama que toda persona tiene derecho a la
educacion. Tomando nota ademas de las disposiciones existentes en las actuales
recomendaciones internacionales del trabajo en materia de formacion profesional y de
proteccion de los representantes de los trabajadores, que prevén licencias temporales
para los trabajadores o la concesién a éstos de tiempo libre para que participen en

programas de educacion o de formacion.

Establece que considerando que la necesidad de educacion y formaciéon permanentes
en relacion con el desarrollo cientifico y técnico y la transformacién constante del
sistema de relaciones econdmicas y sociales exigen una regulacion adecuada de la

licencia con fines de educacién y de formacién, con el propésito de que responda a los
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nuevos objetivos, aspiraciones y necesidades de caracter social, econémico,
tecnologico y cultural; reconociendo que la licencia pagada de estudios deberia
considerarse como un medio que permita responder a las necesidades reales de cada
trabajador en la sociedad contemporanea. Ademas, indica que considerando que la
licencia pagada de estudios deberia concebirse en funcion de una politica de educacion
y de formacion permanentes, cuya aplicaciéon deberia llevarse a cabo de manera

progresiva y eficaz.

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a la licencia
pagada de estudios, cuestion que constituye el cuarto punto de su orden del dia, y
Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un convenio
internacional, adopta,z con fecha veinticuatro de junio de mil novecientos setenta y
cuatro, el presente Convenio, que podra ser citado como el Convenio sobre la licencia

pagada de estudios, 1974.

b.) El contenido del Convenio 140 de la Organizacién Internacional del Trabajo.

“Articulo 1. A los efectos del presente Convenio, la expresién licencia pagada de
estudios significa una licencia concedida a los trabajadores, con fines educativos, por
un periodo determinado, durante las horas de trabajo y con pago de prestaciones

econdmicas adecuadas”.

“Articulo 2. Cada miembro debera formular y llevar a cabo una politica para fomentar,

segun métodos apropiados a las condiciones y practicas nacionales, y de ser necesario
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por etapas, la concesion de licencia pagada de estudios con fines: de formacion
profesional a todos los niveles; de educacién general, social o civica; de educacién

sindical.

En esta norma se establecen los conceptos de:
a) Educacion formal
b) Educacién basica
c) Educacion laboral, civica o social
d) Educacioén sindical
e) Ademas de lo que se establece respecto a la capacitacion y formacién

profesionales”.

“Articulo 3. La politica a que se refiere el Articulo anterior debera tener por objeto
contribuir, segin modalidades diferentes si fuere preciso: a la adquisicién, desarrollo y
adaptacion de las calificaciones profesionales y funcionales y al fomento del empleo y
de la seguridad en el empleo en condiciones de desarrollo cientifico y técnico y de
cambio econémico y  estructural; a la participacién activa y competente de los
trabajadores y de sus representantes en la vida de la empresa y de la comunidad; a
fa promociéon humana, social y cultural de los trabajadores; y de manera general, a
favorecer una educacién y una formaciéon permanentes y apropiadas que faciliten la

adaptacion de los trabajadores a las exigencias de la vida actual’.

“Articulo 4. Esta politica debera tener en cuenta el grado de desarrollo y las

necesidades particulares del pais y de los diferentes sectores de actividad y debera
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coordinarse con las politicas generales en materia de empleo, educacién y formacién
profesional y con las relativas a la duracidn del trabajo, y tomar en consideracion, en los
casos apropiados, las variaciones estacionales en la duracion o en el volumen del

trabajo”.

“Articulo 5. La concesidn de la licencia pagada de estudios podra ponerse en practica
mediante la legislacion nacional, los contratos colectivos, los laudos arbitrales, o de

cualquier otro modo compatible con la practica nacional”.

“Articulo 6. Las autoridades publicas, las organizaciones de empleadores y de
trabajadores y las instituciones u organismos dedicados a la educacién o a la formaciéon
deberan aunar sus esfuerzos, segin modalidades adecuadas a las condiciones y
practicas nacionales, para la elaboracion y puesta en practica de la politica destinada a

fomentar la licencia pagada de estudios”.

“Articulo 7. La financiacién de los sistemas de licencia pagada de estudios debera

efectuarse en forma regular, adecuada y de acuerdo con la practica nacional”.

“Articulo 8. La licencia pagada de estudios no debera negarse a los trabajadores por
motivos de raza, color, sexo, religién, opinién politica, ascendencia nacional u origen

social”.

“Articulo 9. Cuando sea necesario, deberan establecerse disposiciones especiales

sobre la licencia pagada de estudios: en los casos en que categorias particulares de
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trabajadores, tales como los trabajadores de pequefas empresas, los trabajadores
rurales y otros que habiten en zonas aisladas, los trabajadores por turnos o los
trabajadores con responsabilidades familiares, tengan dificultad para ajustarse al
sistema general; en los casos en que categorias particulares de empresas, como las
empresas pequefias o0 las empresas estacionales, tengan dificultad para ajustarse al
sistema general, en la inteligencia de que los trabajadores ocupados en estas

empresas no seran privados del beneficio de la licencia pagada de estudios”.

“Articulo 10. Las condiciones de elegibilidad de los trabajadores para beneficiarse de la
licencia pagada de estudios podran variar segun que la licencia pagada de estudios
tenga por objeto: la formacioén profesional a todos los niveles; Ila educacion general,

social o civica; la educacion sindical”.

“Articulo 11. El periodo de Ia licencia pagada de estudios debera asimilarse a un
periodo de trabajo efectivo a efectos de determinar los derechos a prestaciones
sociales y otros derechos que se deriven de la relacion de empleo con arreglo a lo
previsto por la legislacion nacional, los contratos colectivos, los laudos arbitrales o

cualquier otro método compatible con la practica nacional”.

A partir del Articulo 12 al 20 se refiere a cuestiones de organizacion, ratificacion y
versiones en los distintos idiomas. Como se observa, este Convenio debe
complementarse con la legislacion interna al respecto, ya que dentro de la
interpretacion del mismo, tiene caracter programatico, es decir, que para su aplicaciéon

se necesita de su desarrollo a través de programas y proyectos, ademas de lo que Ia
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legislaciéon pueda especificar al respecto de la licencia pagada de estudios, ya sea de

caracter obligatorio para el patrono, asi como la solicitud opcional del trabajador.

Derivado de lo anterior, cabe sefialar que la capacitacion, la educacién, la formacién
profesional del trabajador, en parte, es obligacidon patronal. Ademas, que existen
normas protectoras de los trabajadores que asi lo amerita, como sucede con lo que
establece el Convenio 140 de la Organizacién Internacional del Trabajo, que se refiere
a las licencias pagadas para estudios, sin hacer ninguna distinciéon entre la educacién y

la formacién profesionales.

En este Convenio no obliga al trabajador que derivado de una licencia pagada para
estudios o especializaciones, tenga que laborar en determinado periodo de tiempo para
el patrono, ya que es una decisiéon que en cualquier momento puede hacer valer el

trabajador.

3.4 El pacto de no concurrencia

El pacto constituye un acuerdo, un convenio, entre las partes suscribientes en un
contrato, en este caso, de trabajo. En el ambito de trabajo, la competencia desleal en
donde se prevé que se establezca el denominado pacto de no concurrencia, constituye
aquella actividad que efectua el trabajador y que utiliza las herramientas, contactos y

conocimientos adquiridos en una empresa para aplicarlos en otra actividad (bien sea
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por cuenta ajena o por cuenta propia) sin el consentimiento del empresario, siempre y

cuando le cause a dicho empresario un perjuicio real o potencial.

En este caso, es evidente de que el trabajador abusa de la buena fe contractual y utiliza
en su provecho (y sin consentimiento) unos medios formativos que le han sido ofrecidos
por una empresa, pretendiendo un lucro adicional de otra empresa que es la

competencia de la cual este labora.

En ese sentido, se debe tomar en consideracion los siguientes aspectos:

1. En el caso de que el trabajador no pueda legalmente, concurrir con la empresa a no
ser que tenga autorizacion expresa del empresario para hacerlo. En caso contrario, el
empresario puede despedirle (siempre que se den ciertas circunstancias) por motivos

disciplinarios.

2. En el caso de que cuando el trabajador cesa en la empresa: El empresario puede
limitar (a través de un pacto de no concurrencia), que el trabajador preste servicios en
una empresa de la competencia con el fin de que la formacidén que ha recibido no sea

explotada por una empresa del mismo sector durante un periodo determinado.

57



Entonces en ese sentido, el pacto de no concurrencia, se puede realizar entre empresa
y trabajador al principio de la relacion laboral, durante la vigencia del mismo o a la
extincion del contrato de trabajo. La duracion en el caso de los técnicos, el pacto de no
concurrencia puede durar dos afos, mientras que en el del resto de categorias, el limite
temporal es de seis meses. Para que el pacto sea considerado valido, es necesario que

se den, principalmente, dos circunstancias:

a. Que exista un interés cierto y real del empresario en que el trabajador no preste

servicios para la competencia.

b. Este interés cierto y real debe estar motivado técnica o comercialmente, por lo que es
obligatorio que el trabajador que firma este pacto de no concurrencia posea informaciéon
concreta sobre la forma de trabajar de la empresa que, de aplicarla a favor de la

competencia, les confiera un valor diferencial y perjudicial para la empresa.

c. La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece el principio de
libertad de trabajo. En el caso del pacto de no concurrencia se esta, en cierta forma,
delimitando este derecho que la Constitucién otorga a todas las personas. Por eso, para
que el pacto de no concurrencia se considere valido, tiene que existir, por parte del
empresario, una compensacién econémica adecuada. Si el empresario incumple su

obligacion, el trabajador queda liberado del pacto.
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d. Es necesario saber qué ocurre cuando el trabajador incumple el pacto establecido: Si
la empresa prueba que el trabajador ha concurrido con la empresa y le ha producido un
dafo real y cierto, el trabajador tendra que devolver a la empresa la indemnizaciéon que

ha percibido por parte del empleador.

e. Si ademas se prueba que el trabajador ha competido con la empresa por su cuenta,
puede el juez ordenar el cierre del establecimiento correspondiente. Es decir, que al
haber hecho una revisidn de juicios laborales en dos Juzgados de Trabajo y Prevision
Social de la ciudad capital, no se ha recibido demanda alguna relacionada con la

competencia desleal en el trabajo, por parte de empresarios en calidad de patronos.

Entonces, se define como pacto de no concurrencia “aquel acuerdo contractual al que
llegan la empresa y el trabajador, por el cual el segundo no puede, una vez cese en la
empresa, trabajar en el &mbito empresarial que coincida sustancialmente con el de su

empresa primera.

Conviene analizar si realmente este pacto establecido en los contratos de trabajo, es
licto o no, y las razones o consecuencias del porque debe ser por un plazo
determinado y a partir de que momento entra en vigencia el mismo. Sin embargo, se
enfoca ante dos situaciones por un lado, el trabajador tiene derecho a Ia

especializacion, capacitacion, que redunda légicamente en beneficio de la empresa
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para la cual trabaja, y si esta le remunera adecuadamente su salario en cuanto al monto
y condiciones, no tendria razén que se estableciera dicho pacto, aunque previendo
situaciones adversas como las sefaladas arriba, resulta a juicio de quien escribe que
este pacto de no concurrencia, quede establecido claramente en el contrato de trabajo y

que se incluya légicamente en el Codigo de Trabajo como un requisito indispensable.

3.5. Lo que sucede en la legislaciéon internacional con relaciéon al pacto de no

concurrencia

3.5.1 Espana

En este pais, se regula en el estatuto de los trabajadores el pacto de no concurrencia.

Este pacto puede crear conflicto dado la existencia de contratos con terceras empresas
y las empresas no pueden limitar la capacidad de promocion del trabajador. Para
solventar este problema esta clausula contractual solo sera aplicable si el trabajador
recibe una contraprestaciéon en concepto por indemnizacién de manera que en el caso

que el trabajador incurra en el pacto debera devolver lo abonado por este concepto.

Esta Ley es regulada por el Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que

se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.
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La norma que lo regula es la siguiente:

Articulo 21. Pacto de no concurrencia y de permanencia en la empresa.

1. No podra efectuarse la prestacion laboral de un trabajador para diversos empresarios
cuando se estime concurrencia desleal o cuando se pacte la plena dedicacion mediante

compensacion econémica expresa, en los términos que al efecto se convengan.

2. El pacto de no competencia para después de extinguido el contrato de trabajo, que
no podra tener una duracién superior a dos afios para los técnicos y de seis meses para

los demas trabajadores, solo sera valido si concurren los requisitos siguientes:

3. Que el empresario tenga un efectivo interés industrial o comercial en ello, y

4. Que se satisfaga al trabajador una compensacién econémica adecuada.

5. En el supuesto de compensacion economica por la plena dedicacion, el trabajador
podra rescindir el acuerdo y recuperar su libertad de trabajo en otro empleo,
comunicandolo por escrito al empresario con un preaviso de treinta dias, perdiéndose
en este caso la compensacion economica u otros derechos vinculados a la plena

dedicacion.
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empresario para poner en marcha proyectos determinados o realizar un trabajo

especifico, podra pactarse entre ambos la permanencia en dicha empresa durante
cierto tiempo. El acuerdo no sera de duracién superior a dos afnos y se formalizara
siempre por escrito. Si el trabajador abandona el trabajo antes del plazo, el empresario
tendra derecho a una indemnizacion de dafos y perjuicios. (Esta ultima es para

clausulas de permanencia que sélo son aplicables para contratos indefinidos).

3.6 La relacion laboral y lo que sucede con la no aplicabilidad del principio de

exclusividad y continuidad en relacion al pacto de no concurrencia

Como se ha analizando en este trabajo, en la relacién de trabajo, existen principios
fundamentales, como el tutelar, el de estabilidad en el trabajo, sin que no existan
causas que motiven la extincién de la relacion de trabajo de las sefialadas en la Ley,

entre ellas, la renuncia del trabajador, los despidos.

Dentro de las obligaciones de los patronos, como lo establece el Articulo 61 del Cédigo
de Trabajo, se encuentra procurar por todos los medios a su alcance la alfabetizacién
de sus trabajadores que lo necesiten. Asi también, respecto a las licencias con goce de
sueldo que tiene obligacién de proporcionar los patronos, se encuentra la autorizacion
de permisos o licenciadas en general. De manera concreta, no establece nada

respecto a la obligacion de capacitacion laboral, pero implicitamente se encuentra ese
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beneficia para mejorar las condiciones en que presta el servicio a los clientes.

Derivado también como se analizo, lo que establece el convenio 140 de la Organizacién
Internacional del Trabajo que si bien no ha sido ratificado y aprobado por el Estado de
Guatemala, contempla circunstancias que debieran adoptarse en la legislacién
nacional, porque de hecho se suscita, como el caso de que el patrono otorgue a los
trabajadores becas de estudio o de especializaciones por determinado tiempo, que
implique beneficio para el patrono en cuanto a que posterior a esa especializacion o el
cumplimiento del tiempo de la beca, tenga la obligacion el trabajador de continuar
prestando los servicios para este patrono por determinado tiempo, circunstancia que a
juicio de quien escribe, no opera el principio de continuidad y estabilidad, porque ha
sido una decisién del o los trabajadores de continuar o no continuar laborando para
determinado patrono, y que en todo caso, quedara a criterio del trabajador hacerlo o no
hacerlo y no como una obligacion de continuar laborando para determinado patrono, la
problematica estriba en que determinados actos pongan en peligro o en una
competencia desleal a otra empresa que se dedique a la misma actividad, y que
contrate a este trabajador. Derivado de lo anterior, se hace necesario que se aclaren
las circunstancias que especifica el Articulo 18 del Codigo de Trabajo y de las derivadas

de los cuestionamientos que se hacen en el desarrollo de este trabajo
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3.7 Causas y consecuencias de la inexistencia de un marco juridico adecuado

La discusion sobre politicas de competencia debe intensificarse a todo nivel. Es
importante que el gobierno, sector privado y la sociedad civil organizada comiencen una

discusién seria del asunto con vistas a definir el curso de estas politicas en el pais.

En parte por el desconocimiento del tema, y en parte por los intereses que estan en
juego a la luz de este tipo de politicas, la discusion abierta sobre este tema no es facil
en Guatemala. Debe trabajarse fuertemente en dar a conocer las verdaderas
caracteristicas e implicaciones de la misma para fomentar una discusion informada y

sin prejuicios.

En la practica, esto podria hacerse difundiendo y debatiendo, en diversos lados y
medios de comunicacion, los estudios y analisis de las comisiones del Congreso de la
Republica de Guatemala por ejemplo, que tengan relacién con la industria, el comercio,
el consumidor, para atender la problematica que se esta generando de la inexistencia
en primera instancia de un marco normativo que regule una Ley de Competencia
Desleal, que abarque también temas relacionados con el trabajo y especialmente con la
capacitacidén y especializacién de los trabajadores y lo que se puede determinar del

pacto de no concurrencia.

Existen en la actualidad Leyes dispersas que regulan aspectos relacionados con

competencia desleal pero que no han sido efectivas, y principalmente, si se analiza lo
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que pudiera suceder en el caso de la competencia desleal en el ambito del trabajo, y
ante la inexistencia de un marco normativo, se hace necesario, no solo crear una Ley
de competencia desleal, sino que en la misma se incluya lo relativo a la competencia
desleal en el ambito del trabajo o se reforme el Articulo 18 del Cédigo de Trabajo para
incluir el pacto de no concurrencia como un acto desleal que puede suscitarse por parte

de los trabajadores “especiales”.

El hecho de que se trate de abarcar las distintas formas de competencia desleal,
implica necesariamente que no solo el Estado de Guatemala tenga como parte de una
politica de Competencia, a través del establecimiento de un marco juridico. Ahora
bien, se tiene conocimiento que en la actualidad, el Ministerio de Economia tiene un
anteproyecto que se ha presentado al Congreso de la Republica, respecto de crear la
Ley de Libre Competencia, y que entre otras cosas, establece que a través de este
cuerpo legal, se desarrolle el Articulo 130 de la Constitucién Politica de la Republica,
consistiendo en eliminar todas aquellos actos, conductas o acuerdos entre agentes
econdmicos competidores y no competidores, que atenten contra el libertad de mercado
y los legitimos intereses econdmicos del consumidor, sin embargo, a juicio de quien
escribe, se caeria en la misma problematica respecto a la competencia desleal, y
mucho mas aun, en el tema de las conductas desleales que surgen a través de las

relaciones de trabajo, por lo que se considera no suficiente.

Como se ha establecido, existen circunstancias que hacen aconsejable la creacién de
un reglamento derivado de lo que indica el Articulo 18 del Codigo de Trabajo, o la

reforma del mismo.
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Este Articulo indica: “Contrato individual de trabajo, sea cual fuere su denominacion, es
el vinculo econdmico-juridico mediante el que una persona (trabajador), queda obligada
a prestar a otra (patrono), sus servicios personales, o a ejecutarle una obra,
personalmente, bajo la dependencia continuada y direccion inmediata o delegada de

esta ultima, a cambio de una retribucién de cualquier clase o forma.

En el caso de los gerentes, directores, administradores, superintendentes, jefes
generales de empresa, técnicos y demas trabajadores de categoria analoga, a las

enumeradas, dicha delegacion puede incluso recaer en el propio trabajador.

La exclusividad para la prestacion de los servicios o ejecucion de una obra, no es
caracteristica esencial de los contratos de trabajo, salvo el caso de incompatibilidad
entre dos o mas relaciones laborales, y sélo puede exigirse cuando asi se haya

convenido expresamente en el acto de la celebracién del contrato.

La circunstancia de que el contrato de trabajo se ajustare en un mismo documento con
otro contrato de indole diferente o en concurrencia con otro u otros, no le hace perder
su naturaleza y por lo tanto, a la respectiva relacion le son aplicables las disposiciones

de este cédigo”.
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Para la conformacion del marco normativo aludido, se tendria que estimar los siguientes

aspectos:

a. Especificar y aclarar a favor de los trabajadores especiales lo relativo al pacto de no

concurrencia.

b. La necesidad de regular la licencia pagada para estudios y capacitaciones
constantes, haciendo notar que es una obligacién patronal en beneficio de los

trabajadores.

c. La licencia pagada para estudios comprendera: Educacién formal, educacion basica,
educacion laboral, civica o social, la educacién sindica, y la capacitacion y formacién

profesionales.

d. La necesidad de institucionalizar lo relativo a que debe existir una entidad reguladora

de lo que respecta a las licenciadas pagadas para estudios y capacitaciones.

e. Cuando debe exigirse que los contratos sean escritos y las clausulas que se
estipularan relacionadas con las licencias pagadas, los derechos y obligaciones que se
puedan derivar de las mismas, tomando en consideracién los principios de exclusividad,

continuidad, estabilidad.

f. Analizar como debe interpretarse en el caso de los contratos de trabajo, en donde se

establezcan lo relativo a las licenciadas pagadas y los derechos de los trabajadores,
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respecto a las decisiones unilaterales que deben contemplarse en el contrato de
trabajo, y que para éstos casos debe ser escrito y bajo la autorizacion de la Inspecciéon

General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

g. Aprovechar a regular lo relativo como debe interpretarse los contratos de trabajo en
el caso de los gerentes, directores, administradores, superintendentes, jefes generales
de empresa, técnicos y demas trabajadores de categoria analoga, respecto a la relacién

de dependencia, direccién inmediata , si se deben considerar trabajadores o no.

h. Cémo debe regularse la exclusividad para la prestacion de los servicios o ejecucion
de una obra de un trabajador, para que no se encuentre dentro de la esfera del ambito

mercantil o civil, sino que laboral.

i. Como debe establecerse los horarios de trabajo y de educacién y capacitacién de los

trabajadores, y lo relativo a contrataciones temporales para ocupar éstos puestos.

j. Concretamente los derechos y obligaciones del patrono y del trabajador, derivado de
la concesion de licencia para estudios o especializaciones, tomando en consideracion lo

que establece el Convenio 140 de la Organizacién Internacional del Trabajo.

k. Respecto al pacto de no concurrencia establecer la temporalidad, las acciones
afectas, a partir de que momento entra en vigencia y otros aspectos que tengan
concordancia con los principios fundamentales que inspiran el derecho de trabajo y que

ya fueron aludidos en el presente trabajo de investigacion.
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3.8 Analisis del proyecto de Ley para la Custodia de la Libre
Competencia y el por qué de la necesidad que se regule la
competencia desleal en el contrato de trabajo y el pacto de no

concurrencia en la legislacion laboral de Guatemala

Como primer punto se presentan los Articulos mas relevantes, que tienen relacién con
la presente tesis, del proyecto de Ley denominado: “La Ley para la Custodia de la Libre

Competencia™:

“Disposiciones generales: Articulo 1. General. La presente Ley es de orden publico e
interés social y es reglamentaria del Articulo 130 de la Constituciéon Politica de la
Republica en materia de prohibicion de monopolios y de proteccion de la economia de
mercado. Es de observancia general en toda la Republica y aplicable a todas las areas

de la actividad econémica”.

"Articulo 2. Objeto. Esta Ley tiene por objeto promover y defender el ejercicio de la libre
competencia y libre concurrencia y la eficiencia en beneficio de los productores y
consumidores, asi como prohibir las conductas y practicas monopélicas y oligopdlicas y
demas medios que puedan impedir, restringir, falsear o limitar el goce de la libertad
economica. No constituyen monopolios los derechos de propiedad intelectual e

industrial protegidos por las Leyes especificas que regulan la materia”.
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“Articulo 3. Definiciones. A los efectos de esta Ley se entiende por: a) Libertad
econdmica, el derecho que tienen todas las personas a dedicarse a la actividad
econoémica de su preferencia sin mas limitaciones que las derivadas de los derechos de
los demas y las que establezcan la Constitucion Politica y Leyes ordinarias de la
Republica. b) Actividad econbémica, toda manifestac;ién de produccidon o
comercializacion de bienes y de prestacion de servicios dirigida a la obtencién de
beneficios econdmicos. c) Libre competencia. aquella actividad en la cual existan las
condiciones para que cualquier sujeto econdmico, sea oferente o demandante, tenga
completa libertad de entrar o salir del mercado, y quienes estan dentro de él, no tengan
posibilidad, tanto individualmente como en colusién con otros, de imponer alguna

condicion en las relaciones de intercambio”.

"Articulo 5. Conductas prohibidas. a. Se prohibe todo acuerdo, decisién o
recomendacién colectiva, o practica concertada o conscientemente paralela, que tenga
por objeto, produzca o pueda producir el efecto de impedir, restringir o falsear la
competencia en todo o en parte del mercado nacional y, en particular, los que
consistan en la fijaciéon de forma directa o indirecta, de precios o de otras condiciones
comerciales o de servicio. b. La limitacién o el control de la produccién, la distribucion,
el desarrollo técnico o las inversiones. c. El reparto del mercado o de las fuentes de
aprovisionamiento y distribucién. d. La aplicacion, en las relaciones comerciales o de
servicio, de condiciones desiguales para prestaciones equivalentes que coloquen a
unos competidores en situacién desventajosa frente a otros. e. La subordinacién de la

celebracién de contratos a la aceptacién de prestaciones suplementarias que, por su
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naturaleza o con arreglo a los usos de comercio, no guarden relacién con el objeto de
tales contratos. f. Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstenciéon en las
licitaciones, concursos o subastas publicas. Son nulos de pleno derecho los acuerdos,
decisiones y recomendaciones que estando prohibidos en virtud de lo dispuesto en el

parrafo anterior, no estén amparadas por las exenciones previstas en la presente Ley.

Los organos de Custodia de la Competencia podran decidir no perseguir las conductas
prohibidas que, por su escasa importancia, no sean capaces de afectar de manera
significativa a la competencia. En tales casos, la Intendencia de Defensa de la
Competencia podra inadmitir las denuncias y el Consejo Superior de Defensa de la
competencia sobreseer los expedientes. Ambas instituciones se crean en esta Ley en

los Articulos especificos”.

“Articulo 6. Conductas autorizadas por Ley. Las prohibiciones del Articulo 5 no se
aplicaran a los acuerdos, decisiones, recomendaciones y practicas que resulten de la
aplicacion de una Ley nacional o de los reglamentos que se dicten en aplicacion de una

Ley.

Por el contrario, las prohibiciones seran de aplicacion a las situaciones de restriccion de

competencia que se deriven del ejercicio de otras potestades administrativas o sean
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causadas por la actuacion del Estado, los entes ptiblicos o las empresas publicas sin

dicho amparo legal.

El Consejo Superior de Custodia de la Competencia podra formular propuestas al
Gobierno de la Republica, a través del Ministro de Economia, de modificacion o
supresidn de las situaciones de restriccion de la competencia establecidas de acuerdo

con las normas legales”.

“Articulo 15. De la Competencia desleal. E! Consejo Superior de Custodia de la
competencia conocerd en los términos que la presente Ley establece para las
conductas prohibidas, de los actos de competencia desleal que por falsear de manera
sensible la competencia en todo o en parte del mercado nacional, afectan al interés
publico, En especial se prohibe: a. La publicidad engafosa o falsa;
b. La promocién de productos y servicios con base en declaraciones falsas,
concernientes a desventajas o riesgos de cualquier otro producto o servicio de
competidores, y, c. El soborno comercial, la violacién de secretos industriales y la
simulacion de productos. En su caso, y por la complejidad del tema, la regulacién de
los actos de competencia desleal se podra regir por una normativa legal especifica y

atendera disposiciones legales vigentes sobre la competencia desleal”.
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De las sanciones:

“Articulo 16. Requerimientos del Consejo Superior. Quienes realicen actos de los
descritos en los articulos 1, 6 Y 7 podran ser requeridos por el Consejo Superior de
Custodia de la Competencia para que cese en los mismos y, en su caso, obligados a la

remocion de sus efectos”.

“Articulo 17. Multas sancionadoras. El Consejo Superior podra imponer a los agentes
economicos, empresas, asociaciones, camaras, gremiales, uniones o agrupaciones de
aquellas que, deliberadamente o por negligencia, infrinjan lo dispuesto en los Articulos
5,11 Y 15, o dejen de cumplir una condiciéon u obligacién prevista en el articulo 8,
multas de hasta 200,000.00 délares de los Estados Unidos de América, cuantia que
podra ser incrementada hasta ella por 100 del volumen de ventas correspondiente al

ejercicio econdmico inmediato anterior a la resolucién del Consejo Superior.

La cuantia de las sanciones se fijara atendiendo a la importancia de la inflacién, para lo
cual se tendra en cuenta: a. La modalidad y alcance de la restriccion de la competencia
b. La dimensién del mercado afectado. c¢. La cuota de mercado de la empresa
correspondiente. d. El efecto de la restriccion de la competencia sobre los
competidores efectivos o potenciales, sobre otras partes en el proceso econémico y
sobre los consumidores y usuarios. e. La duracién de la restriccion de la competencia.

f. La reiteracién en la realizacioén de las conductas prohibidas.
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Ademas de la sancién que corresponda imponer a los infractores, cuando se trate de
una persona juridica, se podra imponer una multa de hasta 30,000.00 délares de los
Estados Unidos Americanos a sus representantes legales, o a las personas que

integran los 6rganos directivos que hayan intervenido en el acuerdo o decisién.

Quedan excluidas de la sancion aquellas personas que, formando parte de érganos de
administracion, no hubieran asistido a las reuniones o hubieran votado en contra o

salvando su voto.

No se impondran multas por infraccion del Articulo 5, si se solicitare la autorizacién
prevista en el Articulo 8, por las conductas a que se refiere la peticion realizadas en el

periodo comprendido entre la presentacion de la solicitud y la decision sobre la misma.

Lo anterior no se aplicara cuando el Consejo Superior, tras un examen de la solicitud,
hubiera adoptado una decisién oponiéndose a la ejecucién de los actos que constituyen

su objeto”.

"Articulo 18. Multas coercitivas. El Consejo Superior, independientemente de las multas
sancionadoras, podra imponer a los agentes econémicos, empresas, asociaciones,

comités, federaciones, camaras, gremiales, uniones o agrupaciones de estas, multas
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coercitivas de 2,000.00 a 10,000.00 de doélares de los Estados Unidos Americanos,
reiteradas por lapsos de tiempo que sean suficientes para cumplir lo ordenado con el
fin de obligarlas a la cesacion de una accién prohibida, conforme a lo dispuesto en esta

Ley o ala remocion de los efectos de una infraccién.

Una vez cumplida la resoluciéon del Consejo Superior se podra reducir la cuantia de la

multa resultante de su decision inicial, atendiendo a las circunstancias concurrentes”.

"Articulo 19. Prescripcién de las infracciones y de las sanciones. Las infracciones o
sanciones prescribiran: a. A los cinco afos, las infracciones previstas en este texto
legal. El término de la prescripcidn comenzara a correr desde el dia en que se hubiera
cometido la infracciébn. A los tres afos, la accion para exigir el cumplimiento de las
sanciones. La prescripcion se interrumpe por cualquier acto del Consejo Superior o la
Intendencia de Custodia de la competencia, con conocimiento formal del interesado,

tendente a la investigacién, instruccién o persecucién de la infraccion”.

"Articulo 20. Oftras responsabilidades y resarcimiento de dafos y perjuicios. Las
sanciones a que se refiere la presente Ley se entenderan sin perjuicio de otras
responsabilidades que en cada caso procedan. La accién de resarcimiento de dafios y
perjuicios, fundada en la ilicitud de los actos prohibidos por esta Ley, podra ejercitarse
por los que se consideren perjudicados, una vez firme la declaracién en via

administrativa y, en su caso, jurisdiccional. E! régimen sustantivo y procesal de la
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accion de resarcimiento de dafios y perjuicios es el previsto en las Leyes civiles

vigentes”.

“Articulo 27. El Consejo Superior de Custodia de la Competencia. EI Consejo Superior
de Custodia de Ia Competencia es una institucién autébnoma y ejerce sus

funciones con plena independencia y sometimiento al ordenamiento juridico.

Tiene su sede en la capital de la Republica y su competencia se extiende a todo el

territorio guatemalteco”.

“Articulo 28. Composicién. El Consejo Superior de Custodia de la Competencia esta
integrado por un presidente y por seis vocales electos por el Congreso de la Republica,
por mayoria calificada cada uno de los miembros del Consejo, entre juristas,

economistas y otros profesionales de prestigio”.

“Articulo 29. Proceso de postulaciéon y eleccion. Una Comision de Postulacion,
compuesta por los Rectores de las Universidades establecida en el pais y por un
representante del Organismo Ejecutivo, presentara, un mes calendario antes de la
fecha minima de eleccion, a consideracion del Congreso de la Republica, un listado de
25 nombres, para elegir a los miembros del Consejo Superior. La Comisién de
Postulacién sera llamada a constituirse, por parte del Congreso de la Republica, tres

meses antes de la fecha limite de eleccién de los miembros del Consejo Superior.
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La Comisién de Postulacién sera coordinada por el Rector Magnifico de la Universidad
de San Carlos de Guatemala quien establecera, junto con los otros miembros de la
Comisién, la forma de conformar el listado de nombres que esta Ley obliga. El Consejo
Superior elegira, entre los Vocales, un vicepresidente, el cual sustituira al Presidente
en caso de vacante, ausencia o enfermedad. El Consejo Superior estara asistido por un

Secretario”.

“Articulo 34. Competencia. Compete al Consejo Superior:

a) Resolver los asuntos que tiene atribuidos por esta Ley; b) Interesar la instruccion de
expedientes de la Intendencia de Custodia de la Competencia; ¢) Autorizar los
acuerdos, decisiones, recomendaciones y practicas a que se refiere el Articulo 5, en
los supuestos y con los requisitos previstos en el Articulo 7; d) Realizar las funciones de

arbitraje, tanto de derecho como de equidad, que le encomienden las Leyes”.

De la Intendencia de Custodia de la Competencia.

“Articulo 39. Adscripcidn organica. La Intendencia de Custodia de la Competencia

estara integrada al Ministerio de Economia por razén de la materia”.

“Articulo 40. Funciones. Son funciones de la Intendencia de Custodia de la

Competencia:

a. Instruir los expedientes por conductas incluidas en esta Ley; b. Vigilar la ejecucién y

cumplimiento de las resoluciones que se adopten en aplicacién de esta Ley; c. Llevar el
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Registro de Custodia de la Competencia; d. Las de estudio e investigacion de los
sectores econdmicos analizando la situacién y grado de competencia de cada uno de
ellos, asi como la de posible existencia de practicas restrictivas de la competencia.
Como consecuencia de los estudios e investigaciones efectuadas podra proponer la
adopciéon de medidas conducentes a la remocidn de los obstaculos en que se ampare
la restriccién; e. Las de Informacién, asesoramiento y propuesta en materia de
acuerdos y prébticas restrictivas, concentracion y asociacion de empresas, grado de
competencia en el mercado interior y exterior en relacion con el nacional, y sobre las
demas cuestiones relativas a la defensa de la competencia; f. Las de cooperacién, en

materias de competencia, con organismos extranjeros e instituciones internacionales.

Del procedimiento en materia de acuerdos y practicas prohibidas y autorizadas”.

“Articulo 45. Iniciacién del procedimiento. El procedimiento se inicia por la Intendencia
de Custodia de la competencia de oficio 0 a instancia de parte interesada. La denuncia
de las conductas prohibidas por este texto legal es publica; cualquier persona,
interesada o no, puede formularia ante la Intendencia, que iniciara expediente cuando

se observen indicios racionales de su existencia.

La Intendencia podra acordar la instruccion de una informacién reservada antes de
resolver el inicio del expediente 0 en su caso, el archivo de las actuaciones. En la
providencia en que se acuerde la apertura del expediente se nombrara un instructor y,

€en su caso, un secretario, lo que se notificara a los interesados.
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Iniciado el expediente, se podra publicar una nota sucinta sobre los extremos
fundamentales del mismo, al objeto de que cualquiera pueda aportar informacién en un

plazo que no excedera de quince dias.

La referida nota se publicard en el Diario Oficial y, en su caso, en un diario de
circulacion nacional. La Intendencia, por propia iniciativa o a instancia de los
interesados, podra disponer la acumulacién de expedientes cuando entre ellos exista

una conexion directa.

La Intendencia dara cuenta al Consejo Superior de las denuncias recibidas, del archivo

de actuaciones y de las providencias de apertura de expedientes”.

“Articulo 46. Instruccion del expediente sancionador. La Intendencia practicara los
actos de instruccion necesarios para el esclarecimiento de los hechos vy |Ia

determinacion de responsabilidades.

Los hechos que puedan ser constitutivos de infraccién se recogeran en un pliego de
concrecion de hechos que se notificara a los presuntos infractores para que, en un
plazo de quince dias, puedan contestarlo y, en su caso, proponer las pruebas que
consideren pertinentes, y, cerrado el periodo probatorio, efectuar en el plazo de diez

dias su valoracién.

Las pruebas propuestas por los presuntos infractores seran recogidas en el informe de
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la Intendencia, expresando su practica o, en su caso, denegaciéon. Los interesados
podran, en cualquier momento del procedimiento, aducir alegaciones, que seran
tenidas en cuenta por la Intendencia al redactar el informe. La Intendencia, una vez
instruido el expediente, lo remitira al Consejo Superior, acompafiandolo de un informe
que exprese las conductas observadas, sus antecedentes, los efectos producidos y la

calificacion que le merezcan los hechos.

La Intendencia podra sobreseer el expediente, previa audiencia de los interesados.
Contra la resolucién de sobreseimiento podra interponerse recurso conforme a lo

dispuesto por los Articulos 56 y 57”.

“Articulo 47. Instruccién del expediente de autorizacidn. El procedimiento para autorizar
los acuerdos, decisiones, recomendaciones y practicas a que se refiere el Articulo 7se

iniciara a instancia de parte interesada.

Iniciado un expediente para la constatacion de la existencia de acuerdos, decisiones,
recomendaciones o practicas prohibidas en el Articulo 5, los interesados podran pedir
que se declaren autorizados de conformidad con el Articulo 7. En la tramitacién de las -
autorizaciones la Intendencia publicara también la nota sucinta prevista en el Articulo
45, realizara las indagaciones necesarias, oira a los interesados y remitira el expediente
al Consejo Superior, en el plazo maximo de treinta dias, con la calificacién que le
merezca.

80



de la institucién responsable de la Proteccién al Consumidor”.

En cuanto al proyecto del Congreso de la Republica de Guatemala que pretende
regular una Ley especial acerca de la competencia desleal, conviene sefialar como

prioritario los siguientes aspectos:

a. Exposicién de motivos. Corresponde a la Iniciativa 3003 presentada el 12 de mayo
de 2004 al Congreso de la Republica de Guatemala. Dentro de los motivos, se han

sefialado los siguientes:

b. La competencia, como principio rector de toda economia de mercado, representa un
elemento consustancial al modelo de organizaciéon econdmica de nuestra sociedad y
constituye, en el plano de las libertades individuales, la primera y mas importante forma

en que se manifiesta el gjercicio de la libertad de empresa.

c. La defensa de la competencia, por tanto, de acuerdo con las exigencias de la
economia general, se concibe como un mandato a los poderes publicos que entronca

directamente con el Articulo 130 de fa Constitucidén Politica de la Republica.

d. La presente iniciativa de Ley responde a ese objetivo especifico: Garantizar Ia
existencia de una competencia suficiente y protegerla frente a todo ataque contrario al

interés publico, siendo asimismo compatible con las demas Leyes que regulan el
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e. Analisis del contenido. En el capitulo primero se regulan los acuerdos y practicas
restrictivas o abusivas; un sistema de control flexible de los acuerdos que limitan la
competencia en el mercado guatemalteco, y se prohibe tanto el ejercicio excesivo del
poder econémico como aquellas conductas unilaterales que por medios desleales sean
capaces de falsear sensiblemente la competencia. En el capitulo segundo. "De las
concentraciones econdémicas”, se establece un régimen de control de aquellas que por
su importancia y efectos, pudieran alterar la estructura del mercado guatemalteco en
forma contraria al interés publico. En el capitulo tercero, "De las ayudas publicas", se
instituye un sistema que permitira analizar estas con criterios de competencia y, llegado
el caso, prevenir sus efectos indeseables desde la perspectiva de los intereses

generales.

La aplicacion de la Ley en cuanto se trata de garantizar el orden econdémico
constitucional en el sector de la economia de mercado, desde la perspectiva de la
defensa de los intereses publicos, se encomienda a dos nuevos o6rganos
administrativos: ElI Consejo Superior de Custodia de la competencia, con funciones de
resolucién y, en su caso, de propuesta, y la Intendencia de Custodia de la competencia,
al que se encarga la institucién de los expedientes. Estos ultimos tienen caracter
especial, tanto por la esencial complejidad de la materia como por la precisiéon de dotar
al sistema de la independencia necesaria respecto del Gobierno de la Republica todo

ello sin perjuicio del control judicial de sus actos.
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El procedimiento aplicable, que se contempla en esta Ley, acoge los principios de
economia, celeridad y eficacia, asi como el de garantia de la defensa de los
administrados, e incluye aquellos tramites especiales demandados por su propia

naturaleza.

Por ultimo, se establece un régimen de sanciones que garantiza el cumplimiento de la

Ley, tanto en sus aspectos formales como en los sustantivos.

Como se puede apreciar el proyecto de Ley para la custodia de la libre competencia,
surge de la necesidad de unificar la regulacién de las practicas comerciales que tienden
a entorpecer la economia nacional, a efecto de tener una normativa especifica en la
cual se plasmen concretamente las practicas deshonestas y abusivas que surgen en la
practica del comercio y que atentan contra uno de los principios del mismo, como lo es
la buena fe guardada, puesto que en dicho cuerpo normativo se indica claramente los
supuestos que constituyen competencia desleal, asi como también el procedimiento a
seguir para sancionar esta mala practica. De lo anterior cabe mencionar que las multas
que se establecen se encuentran ajustadas a la realidad nacional, pues resultan
onerosas, para las empresas que utilizan esta mala practica en su haber comercial. Sin
embargo es evidente que no se toma en cuenta la competencia desleal que surge como
consecuencia del contrato de trabajo, la cual es una realidad que ha pasado

desapercibida y aun no se encuentra regulada en la legislacidbn nacional, pues al
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momento que una empresa necesita que determinados trabajadores reciban una
especializacion para realizar tareas especificas, las cuales no se pueden realizar sin
una capacitacién previa, corre el riego que el trabajador al recibir ése adiestramiento
pueda ser contactado por una empresa de la competencia con la finalidad de adquirir su
fuerza de trabajo, lo que le resultara ventajoso al no tener que invertir tiempo y dinero,
en su formaciéon. Por otra parte, existe otro riesgo latente, que el trabajador o
trabajadores ya especializados, al contar con los conocimientos en la materia
dependiendo el tipo de adiestramiento recibido, finalicen la relacién laboral con el objeto
de crear por su riesgo y ventura una empresa que ofrezca los mismos bienes o
servicios a un bajo costo con el objeto de adquirir de alguna forma la cartera comercial
de la empresa que les brindd la especializaciéon. Por lo anterior, es necesaria la
inclusion en la legislacion laboral de una normativa que regule la competencia desleal,
que surge como consecuencia del contrato de trabajo, asi como también del pacto de
no concurrencia a efecto de evitar tales flagelos que causan muchas veces problemas
econdmicos sobre todo a las pequefias empresas, asimismo para acrecentar la

formacién integral de los trabajadores con un menor riesgo para el patrono.

84



3.9. Analisis de los resultados del trabajo de campo

Las entrevistas practicadas consistieron en un cuestionario que contenia quince
preguntas, las cuales tienen relacion directa con el contenido de éste trabajo, y que fue
dirigido a Inspectores de Trabajo y abogados en general en el mes de enero del afio
dos mil doce. De conformidad con los resultados obtenidos del trabajo de campo se
puede inferir, que la mayoria de los entrevistados, desconocen el contenido vy la
trascendencia que tienen las normas internacionales de trabajo, como sucede con el
Convenio 140 de la Organizaciéon Internacional del Trabajo, que regula aspectos
fundamentales relacionados con las capacitaciones, especializaciones, licencias
pagadas con el fin de la especializacion, estudio o capacitacion de los trabajadores,

como parte de sus derechos fundamentales de orden laboral.

Ademas, existe desconocimiento que si en el Codigo de Trabajo se encuentra regulado
lo relativo al principio de exclusividad, continuidad o estabilidad cuando se deriva de la
obligacién del trabajador, si se puede considerar como obligacién, respecto a la
oportunidad que brindan los patronos en su propio beneficio, porque pretenden que esa
especializacién, sea una ventaja para éstos ya que al concluirse existe una obligacion
moral por parte del trabajador, para continuar laborando para éste, pero que en el caso
del trabajador y lo regulado en el Cédigo de Trabajo y en otras normas internacionales,
como los Convenios de trabajo y la propia Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, se determina que para el trabajador no existe obligacién después de una
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capacitacién por un tiempo determinado de continuar laborando para este patrono,
porque puede surgir en el trabajador la oportunidad de mejorar salarialmente o mejorar
las condiciones de trabajo con otro patrono, y el hecho de haber recibido una
capacitacion o especializacion financiada por su antiguo patrono, no implica que tenga
la obligacién de continuar laborando para éste, y es aqui en donde a voluntad del
trabajador se rompe el principio de exclusividad, de continuidad y de estabilidad del cual
se ha estado tratando en el desarrollo de este trabajo. Sin embargo, para la claridad
de las partes en los contratos y porque no se estipulan, debe, a mi criterio tal y como lo
respondieron los entrevistados, regularse en el Codigo de Trabajo el denominado pacto

de no concurrencia, basado en los principios que inspiran el derecho de trabajo.

Sin embargo cabe sefalar que lo anteriormente analizado no se encuentra regulado en
el Codigo de Trabajo y que en determinado momento pudiera ocasionar erréneas
interpretaciones ajenas al espiritu del legislador de lo que establece el Articulo 18 del
Cdédigo de Trabajo, con respecto al principio de exclusividad en la prestacién de los
servicios o ejecucion de una obra, que derivado de una especializacion, se tendria que
favorecer al trabajador, cuando el origen de la relacién haya sido laboral, y que derivado
de la capacitacion y especializacién que siendo una obligacién patronal, no obliga al
trabajador de permanecer determinado plazo de tiempo al servicio del patrono que
financio esa capacitacion, circunstancia que pudiera ser contraria, a lo que sucede con
los profesionales que prestan sus servicios como tal, ya que en ese caso, se estaria a
lo que indican otras normas, no de naturaleza laboral, como sucede en el presente

caso.
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1.

CONCLUSIONES

El derecho de trabajo se encuentra conformado por una serie de normas juridicas,
principios fundamentales y leyes que tienen por objeto resolver los conflictos que
surjan con ocasion de las relaciones de trabajo, entre patronos y trabajadores, que

conlleve el logro de relaciones armoniosas en funcién de la paz social.

Existe competencia desleal entre las empresas, y también modalidades de la misma
en el caso de los trabajadores especiales cuando han recibido capacitaciones y
éstas son empleadas por empresas de la competencia, con fines de lucro y en
demérito del patrono que proporciona dichas especializaciones, sin embargo ésta

figura no se encuentra regulada en el Cédigo de Trabajo.

El pacto de no concurrencia, como figura contractual no limita el derecho al trabajo,
es una herramienta que beneficia a ambas partes de la relacion laboral y que
permite normar contractualmente los derechos y obligaciones que conlleva la
especializaciébn y capacitacion de los trabajadores, logrando una equidad

beneficiosa para patrones y trabajadores.

Existen normas de derecho internacional relacionadas con la competencia desleal y
con el trabajo, que regulan en términos generales aspectos relevantes en materia de
competencia desleal y pacto de no concurrencia, y que el Estado de Guatemala, no

ha observado para incluir en las normas vigentes las mismas, lo cual incide en que
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surjan interpretaciones equivocadas y que provocan problemas entre patronos y

trabajadores, derivado de las especializaciones o capacitaciones.

El Convenio 140 de la Organizacién Internacional del Trabajo, es una norma legal
internacional que no se encuentra ratificada por el Estado de Guatemala y que
comprende un tema importante, como lo son las licencias pagadas de estudios que
resultan trascendentales en el desarrollo integral de los trabajadores guatemaltecos,
a efecto éstos cuenten con las herramientas cognitivas necesarias para brindar una

mejor fuerza de trabajo.
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RECOMENDACIONES

Es necesario la capacitaciéon de los trabajadores, la cual, es un hecho que no se
cumple en su totalidad, por lo que se deben adoptar mas programas educativos y de
capacitacién para trabajadores a través del Ministerio de Trabajo en coordinacion
con centros educativos, empresas y demas entidades analogas, a efecto de

garantizar el desarrollo integral de los trabajadores en general.

El Congreso de la Republica de Guatemala atendiendo al principio que funda que el
derecho de trabajo es realista y objetivo, debe incluir en la normativa laboral una
definicién concreta de la competencia desleal derivada del contrato de trabajo, asi

como también delimitar con claridad y precisién las situaciones que la originan.

El pacto de no concurrencia, es una figura que debe formar parte del ordenamiento
juridico laboral y el Congreso de la Republica de Guatemala es el encargado de su
insercién, pues es una alternativa viable encaminada a evitar la competencia desleal
que se origina del contrato de trabajo, de esta manera mediante su inclusién el
Cédigo de Trabajo, resultaria ser beneficioso para ambas partes de la relacion

laboral.

El Congreso de la Republica de Guatemala, debera crear las reformas juridicas
necesarias para la insercién de la legislacién internacional relativa a la competencia

desleal y el pacto de no concurrencia, con el propésito de materializar la tutelaridad
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y plena.

El Estado de Guatemala, debe ser garante del bienestar de la poblacién, a través de
politicas publicas que tiendan al desarrollo nacional, sin embargo es necesario que
se ratifique el Convenio 140 de la Organizacién Internacional del Trabajo, a efecto
de brindar a los trabajadores los conocimientos necesarios, para enfrentar el
proceso de globalizacion que se suscita cada dia y de manera progresiva en

Guatemala.
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ANEXO |

CUADRO No. 1
PREGUNTA: ;CONSIDERA USTED QUE EL TRABAJADOR TIENE DERECHO A LA
EDUCACION Y CAPACITACION COMO OBLIGACION PATRONAL?

Respuesta Cantidad
Si 20
No 00
Total: 20
CUADRO No. 2

PREGUNTA: ; CREE USTED QUE EL PATRONO EN LA ACTUALIDAD CUMPLE CON
SU OBLIGACION DE EDUCACION Y CAPACITACION A LOS TRABAJADORES?

Respuesta Cantidad
Si 00
No 15
No contesto 05
Total: 20
CUADRO No. 3

PREGUNTA: ;CREE USTED QUE EXISTEN DENUNCIAS DE TRABAJADORES
CUANDO NO SE LE PERMITE POR SU CUENTA PROPIA EDUCARSE O
CAPACITARSE?

Respuesta Cantidad
Si 10
No 10

Total: 20
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CUADRO No. 4
PREGUNTA: ,CONSIDERA QUE REGULARMENTE LA EDUCACION Y LA
CAPACITACION DE LOS TRABAJADORES, CASI SIEMPRE O ES COMUN QUE
OCURRA FUERA DEL HORARIO DEL TRABAJO?

Respuesta Cantidad
Si 10
No 10
Total: 20
CUADRO No. 5

PREGUNTA: ;CONSIDERA QUE EXISTE, AUNQUE NO ES COMUN, DE QUE LOS
TRABAJADORES SE CAPACITEN EN HORARIOS DE TRABAJO?

Respuesta Cantidad
Si 20
No 00
Total: 20
CUADRO No. 6

PREGUNTA: ;CREE USTED QUE LO QUE RESPECTA A LA ALFABETIZACION,
EXISTE UN INCUMPLIMIENTO PATRONAL?

Respuesta Cantidad
Si 18
No 02

Total: 20
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CUADRO No. 7
PREGUNTA: ;CONSIDERA QUE EN MATERIA DE CAPACITACION,
REPRESENTATIVO LO QUE REALIZA EL INTECAP?

Respuesta Cantidad
Si 10
No 08
No contesto 02
Total: 20
CUADRO No. 8

PREGUNTA: ; HA ESCUCHADO ACERCA DEL PACTO DE NO CONCURRENCIA?

Respuesta Cantidad
Si 20
No 00
Total: 20
CUADRO No. 9

PREGUNTA: ;, CREE USTED QUE EXISTEN NORMAS INTERNACIONALES COMO
EL CONVENIO 140 DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO QUE
PROTEJE LOS DERECHOS LABORALES EN CUANTO A LAS CAPACITACIONES Y
ESPECIALIZACIONES DE TRABAJADORES?

Respuesta Cantidad
Si 04
No 16

Total: 20
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CUADRO No. 10
PREGUNTA: ,CREE USTED QUE EL PRINCIPIO DE ESTABILIDAD TIENE
RELACION CON LOS DERECHOS DE LOS TRABAJADORES CUANDO HAN SIDO
CAPACITADOS Y FORMADOS EN DETERMIANDA ACTIVIDAD?

Respuesta Cantidad
Si 05
No 10
No contesto 05
Total: 20

CUADRO NO. 11

PREGUNTA: ;(CREE QUE EL TRABAJADOR TIENE DERECHO A DECIDIR EN BASE
AL PRINCIPIO DE LIBERTAD DE TRABAJO PARA QUE EMPRESA DEBE HACERLO
EN BASE A LAS CONDICIONES QUE SE LE FACILITEN POR PARTE DE LOS
PATRONOS?

Respuesta Cantidad
Si 20
No 00
Total: 20

CUADRO No. 12

PREGUNTA: ; CONSIDERA QUE EL PRINCIPIO DE CONTINUIDAD O ESTABILIDAD,
NO SE APLICA EN CASO DE QUE EL TRABAJADOR, LUEGO DE UNA
ESPECIALIZACION, YA NO DECIDA SEGUIR LABORANDO PARA DETERMINADO
PATRONO, AUNQUE ESTE HAYA FINANCIADO ESA ESPECIALIZACION O
ESTUDIO?

Respuesta Cantidad
Si 15
No 05

Total: 20
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CUADRO No. 13 PREGUNTA: CONSIDERA QUE DEBE EXISTIR
OBLIGATORIEDAD PARA EL TRABAJADOR DE CONTINUAR LABORANDO PARA
EL PATRONO QUE FINANCIO SUS ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION Y/O
CAPACITACION CUANDO NO SE PONE EN PELIGRO LA COMPETENCIA ENTRE
EMPRESAS DERIVADO DE SUS CONOCIMIENTOS?

Respuesta Cantidad
Si 03
No 10
No contesto 07
Total: 20

CUADRO No. 14 PREGUNTA: ;SE REGULA EN EL CODIGO DE TRABAJO, LO
RELATIVO A LA OBLIGACION DEL TRABAJADOR CONTINUAR LABORANDO PARA
DETERMINADA EMPRESA POR HABER FINANCIADO SU ESPECIALIZACION O
CAPACITACION?

Respuesta Cantidad
Si 02
No 15
No contesto 03
Total: 20

CUADRO No. 15 PREGUNTA: ;CONSIDERA QUE DEBE REGULARSE EN EL
CODIGO DE TRABAJO DERIVADO DE LO QUE INDICA EL ARTICULO 18, UN
REGLAMENTO O REFORMA A LA NORMA EN CUANTO A ESTABLECER TODO LO
RELACIONADO AL PACTO DE NO CONCURRENCIA EN BASE A LOS PRINCIPIOS
QUE INSPIRAN EL DERECHO DE TRABAJO?

Respuesta Cantidad
Si 20
No 00
Total: 20

Fuente: Investigacion de campo, enero 2012,
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