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ADE TESIS

En atencion al nombramiento como Asesor de Tesis de HELBER OBDULIO DEL
CID MORALES, CARNE No. 200320552; me dirijo a usted, haciendo referencia al
tema de investigacion: “VIOLACION AL DEBIDO PROCESO EN LAS PUBLICACIONES
DE LAS MULTAS EMITIDAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS EN EL
BOLETIN DE INFORMACION FINANCIERA” con el objeto de informar sobre mi labor y
habiendo asesorado el trabajo encomendado de conformidad con el Articulo 32 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Plblico, procedo a emitir dictamen favorable:

a)

b)

El contenido cientifico que aporta el investigador, a la comunidad juridica es
importante tomando en consideracion que se analizaron puntos de vista
doctrinarios y la normativa legal vigente en cuanto a la publicacién de las multas
emitidas por la Superintendencia de Bancos en el boletin de “Informacion
Financieras de las Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccion de la
Superintendencia de Bancos”

Para el desarrollo del presente estudio y por las caracteristicas del mismo se
aprecia que el investigador utilizé el método analitico y sintético por la
informacion documental obtenida, principalmente los aspectos legales contenidos
en la Constitucién Politica de la Republica, Leyes Bancarias y Financieras,
disposiciones emitidas por la Junta Monetaria y de la Superintendencia de
Bancos, principalmente el articulo 6 del Acuerdo 15-2007 de dicha entidad; se
aplicaron técnicas de investigaciéon bibliograficas en cuanto al material que se
recopild para el desarrollo de la investigacion.



c)

d)

En cuanto a la investigacién realizada por el investigador, misma que utilizé los
lineamientos que establece el Diccionario de la Real Academia Espaiola,
utilizando correctamente los signos de puntuacioén y ortografia.

El tema investigado contribuye cientificamente al ordenamiento juridico
Guatemalteco, ya que las multas impuestas a las entidades financieras por
infracciones a las disposiciones de la ley de Bancos y Grupos Financieros;
disposiciones de la Junta Monetaria; disposiciones de la Superintendencia de
Bancos Yy otras que les sean aplicables; afecta la reputacion y estabilidad de las
entidades financieras; pues se dan a conocer a la poblacién en general a través
del suplemento denominado “Informacién Financieras de las Entidades Sujetas a
la Vigilancia e Inspeccion de la Superintendencia de Bancos”, sin que se
encuentre firme la sancién en la via Judicial; vulnerando el Debido Proceso al
publicar y cobrar las multas impuestas.

En mi calidad de asesor nombrado para el efecto y una vez concluido el informe
final y evaluado el contenido general del mismo, se establece que el investigador
es congruente con las conclusiones y recomendaciones presentadas en su
trabajo de graduacién.

Asimismo, el marco de referencia utilizado es de conformidad con los recursos
disponibles, ya que del tema central de la investigacién se ha escrito poco, por lo
que la bibliografia utilizada en mi opinién es aceptable.

Con la manifestacion expresa de mi respeto, soy de usted, su deferente

servidor.

BN
BN
Lic. ESTUARDO CJ\STELLANOS VENEGAS

Abogado y Notario
Colegiado 7706
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Edificio §- 7, Ciudad Universitaria
Guatemala, Guatemala

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, veintiséis de septiembre de dos mil once.

Atentamente, pase al {a la) LICENCIADO (A) VICTOR HUGO GIRON MEJIA.
para que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiamte: HELBER
OBDULIO DEL CID MORALES. Intitulado: “VIOLACION AL DEBIDO
PROCESO EN LAS PUBLICACIONES DE LAS MULTAS EMITIDAS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS EN EL BOLETIN BE INFORMACION
FINANCIERA”,

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas v Sociales v del Examen General Publico, el cual
dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, hardn constar en los distdmenes correspondientes, su
opinién respecto del contemdo cientifico v {éenico de la tesis, la meotodologia v las téenicas de
investigacion uitlizadas, la redaccion, los cuasdros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion
cientifica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones v la bibliografia utilizada, si aprucban o
desaprueban el trabajo de investigacion v otras consideraciones gie cstime pertinentes™
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Guatemala, 17 de enero de 2012.
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Hora:
Firma:

En atencién al nombramiento de fecha veintiséis de septiembre del afio dos mil
once, en donde se me designa como REVISOR de tesis, del estudiante HELBER
OBDULIO DEL CID MORALES, respecto a su trabajo de tesis intitulado
“VIOLACION AL DEBIDO PROCESO EN LAS PUBLICACIONES DE LAS MULTAS
EMITIDAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS EN EL BOLETIN DE
INFORMACION FINANCIERA”, con el objeto de informar sobre mi labor y
oportunamente emitir el dictamen respectivo:

Con relacién al trabajo presentado por el estudiante Del Cid Morales, representa
un valioso aporte para el derecho mercantil guatemalteco, tomando en
consideracion el analisis realizado en la investigacion juridica concluida respecto
a la violacion al debido proceso como consecuencia de la publicacion de multas
emitidas por la Superintendencia de Bancos, ya que las mismas se publican
mensualmente sin haber concluido el debido proceso y que lo efectua la entidad
encargada de fiscalizar el sistema bancario nacional.

La metodologia y técnicas empleadas en la investigacion juridica que fueron
utilizadas por el estudiante Del Cid Morales, consistié esta ultima en la técnica
bibliografica, tomando en consideracién la diversidad de informacién obtenida
principalmente de autores nacionales y extranjeros en materia mercantil, asi
mismo el método utilizado fue el analitico, mismo que sirvid para el analisis
correspondiente y determinacion del contenido general de la investigacién
presentada.

Con respecto a la redaccién, ortografia y puntuacion que contiene el informe
final de la presente tesis, esta se considera acorde a la técnica juridica y lo que
para el efecto recomienda las directrices del Diccionario de la Real Academia
Espanola.
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LIC. VICTOR HUGO GIRON MEJIA
Abogado y Notario
10%. Avenida 3-68 zona 4
Guatemala, teléfono 5010-7807

{V. Por fa importancia juridica dentro de la actividad bancaria, fue fundamental un
estudio de tal naturaleza y determinar la violacion al debido proceso, en el boletin
publicado por la entidad encargada de la fiscalizacion de los bancos en
Guatemala.

V. Una vez revisada la lectura de la investigacion presentada por el estudiante del
Cid Morales, se establece gque las conclusiones y recomendaciones, son acordes
al tema investigado y al desarrollo de cada uno de los capitulos contenidos en el
estudio juridico elaborado.

VIL. Con respecto a la bibliografia utilizada, por el tema investigado se determina que
la misma es la mas adecuada, ya que se utilizaron obras de autores nacionales y
extranjeros, y las disposiciones legales vigentes en materia mercantil y bancaria
respectivamente.

Por lo que considero que cumple con los requisitos, que para el efecto establece el
Articulo 32 del Nomativo para fa Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen Piiblico, por lo anteriormente indicado procedo a
emitir el presente dictamen de revisor en forma FAVORABLE, para que pueda
continuar con el tramite correspondiente, para su posterior evaluaciéon por el Tribunal
Examinador en el Examen Publico de Tesis, previo a optar el grado académico de
Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales y los titulos profesionales de Abogado y
Notario.

Sin otro particular me suscribo de usted,




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS ¥ SOCIALES

Edificio $-7. Cindad Universitaria
Gnutemuala, Guatenala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Guatemala, uno de junio de dos mil doce.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de

el estudiante HELBER OBDULIO DEL CID MORALES intitulado VIOLACION AL
DEBIDO PROCESO EN LAS PUBLICACIONES DE LAS MULTAS EMITIDAS POR
LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS EN EL BOLETIN DE INFORMACION
FINANCIERA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San

Carlos de Guatemala.
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A MIS HERMANOS:

A MIS AMIGOS:
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Fuente de toda sabiduria; a ti mi vida y mi triunfo.

Petronila Morales Lépez, por su amor incondicional y

multiples sacrificios.

Por su apoyo incondicional, especialmente a Dina

Eunice Morales y Omardy Leonel Morales.

Por su apoyo incondicional.

Los profesionales del derecho Carlos Castro Monroy y
Estuardo Castellanos Venegas.

Universidad de San Carlos de Guatemala, alma mater
de estudios superiores y especialmente a la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales.
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INTRODUCCION

Como producto de las publicaciones de las multas impuestas por la Superintendencia de
Bancos, que aparecen en los boletines denominados “Informacion Financiera de las
Entidades Sujetas a la vigilancia e Inspeccion de la Superintendencia de Bancos”, y en
las mismas se hacen constar las sanciones emitidas por dicho érgano fiscalizador en
materia bancaria en Guatemala; se evidencia la violacion al derecho constitucional del
debido proceso, ya que se impone la multa, se cobra y se realiza la publicacion
correspondiente sin haber agotado los procedimientos legales a través de las vias
imbugnativas establecidas en el Articulo 132 de la Constitucion Politica de la Repubilica,

lo que perjudica en el ambito bancario y publicitario a las mencionadas entidades.

La actividad bancaria, representa para Guatemala, una fuente de desarrollo econdmico y
social y que mediante la canalizacion del ahorro hacia la inversion contribuye al
crecimiento sostenible de la economia nacional, motivo por el cual se hace necesario
reformar el Acuerdo numero 15-2007 de la Superintendencia de Bancos para dar
cumplimiento al mandato constitucional guatemalteco del debido proceso. Los objetivos,
planteados fueron, el de realizar un analisis de la normativa que establece el
funcionamiento de la actividad bancaria en Guatemala, determinar la importancia de las
funciones que desemperian las entidades bancarias y financieras y su incidencia en la
economia nacional, y establecer que precepto constitucional se violan por parte de la
Superintendencia de Bancos al publicar los ajustes y multas sin haber concluido la

tramitacion de los medios de defensa.

(i)



Los métodos utilizados fueron el método analitco tomando como base toda la
informacién documental obtenida, principaimente los aspectos legales contenidos en la
Constitucién Politica de la Republica, Leyes Bancarias y Financieras y las disposiciones
emitidas por la Junta Monetaria y de la Superintendencia de Bancos, principalmente el
Acuerdo nimero 15-2007 de dicha entidad; asi mismo se empled el método sintético
partiendo del andlisis realizado y de la obtencion de la informacién documental obtenida,
para realizar una secuencia légica de la tematica; también se utilizé el método inductivo
y deductivo; dentro de las principales técnicas, se aplicaron las bibliograficas,
documentales, en cuanto al material que se recopildé para el desarrollo de la

investigacion.

La presente investigacion, esta dividida en cuatro capitulos los cuales se describen a
continuacion: El capitulo uno, hace referencia a los comerciantes, el concepto, la
clasificacion, la capacidad, asi como las obligaciones profesionales; en el capitulo dos,
se indica lo relacionado a los bancos, el concepto, la naturaleza juridica, la sociedad
anonima especial, procedimiento de su creacion, el tipo de operaciones bancarias vy la
clasificacion; el capitulo tres, contiene lo relacionado a la Superintendencia de Bancos,
las condiciones para la supervision bancaria, el objetivo de la superintendencia de
bancos, asi como el enfoque juridico y financiero; en el capitulo cuatro, se indica la
publicacion de informacion financiera por parte de la Superintendencia de Bancos a
entidades sujetas a vigilancia e inspeccion, el contenido de la publicacién, los efectos de
la publicacidn, el procedimiento para el pago de ajustes o multas, también se realiza

una propuesta de Reforma al Acuerdo 15-2007 de la Superintendencia de Bancos.

(ii)
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1. Comerciantes

Los comerciantes especiales en términos generales, son las personas que se dedican
habitualmente al comercio, en derecho mercantil se hace alusibn a su materia de
estudio subjetivo, es decir, a las personas que son objeto de regulacion, se considera
sujeto mercantil a toda persona que realiza un acto de comercio, sin embargo, es
importante sefialar “una primera clasificacion entre las personas que realizaron un acto
de comercio ocasional y aquellas que se dedican al comercio de forma habitual; las

primeras son los sujetos accidentales de comercio, y las segundas comerciantes.”’

Con respecto a los origenes del comercio, estos se remontan a finales del periodo
Neolitico, cuando se descubrié la agricultura, al principio, la agricultura que se
practicaba era una agricultura de subsistencia, donde las cosechas obtenidas eran las
justas para la poblacidén dedicada a los asuntos agricolas, sin embargo, a medida que
iban incorporandose nuevos desarrollos tecnoldgicos al dia a dia de los agricultores,
como por ejemplo la fuerza animal, o e] uso de diferentes herramientas, las cosechas
obtenidas eran cada vez mayores, asi llegd el momento propicio para el nacimiento del

comercio, favorecido por dos factores:

a) Las cosechas obtenidas eran mayores que la necesaria para la subsistencia de la

comunidad.

! Zea Ruano, Rafael. Lecciones de Derecho Mercantil, Pag. 80
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b) Ya no era necesario que toda la comunidad se dedicara a la agricultura, por lo tanto,
parte de la poblacion empezd a especializarse en otros asuntos, como la alfareria o

la siderurgia.

Por lo tanto, los excedentes de las cosechas empezaron a intercambiarse con otros
objetos en los que otras comunidades estaban especializadas, normalmente estos
objetos eran elementos para la defensa de la comunidad (armas), depositos para poder
transportar o almacenar los excedentes alimentarios (anforas), nuevos utensilios
agricolas, e incluso mas adelante objetos de lujo tales como espejos, pendientes entre

otros.

Este comercio primitivo, “no solo supuso un intercambio local de bienes y alimentos,
sino también un intercambio global de innovaciones cientificas y tecnoldgicas, entre
otros, el trabajo en hierro, el trabajo en bronce, la rueda, el torno, la navegacion, la
escritura, nuevas formas de urbanismo, y un largo etcétera; en la peninsula ibérica, este
periodo se conoce como orientalizante, por las continuas influencias recibidas de

oriente, en este momento es cuando surge la cultura ibérica.”

Ademas del intercambio de innovaciones, el comercio también propicid un paulatino
cambio de las sociedades, ahora la riqgueza podia almacenarse e intercambiarse.
Empezaron a aparecer las primeras sociedades capitalistas tal como las conocemos
hoy en dia, y también las primeras estratificaciones sociales, en un inicio las clases

sociales eran simplemente la gente del poblado y la familia del dirigente, mas adelante

2 Ibid. Pag. 82
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aparecieron otras clases sociales mas sofisticadas como los guerreros, los artesanos,

los comerciantes, entre otros.

El trueque era la manera en que las antiguas civilizaciones empezaron a comerciar, el
cual consistia en intercambiar determinadas mercancias, por otras de igual valor; pero
el principal inconveniente de este tipo de comercio, es que las dos partes involucradas
en la transaccion comercial tenian que coincidir en la necesidad de las mercancias
ofertadas por la otra parte. Para solucionar este problema surgieron una serie de
intermediarios que almacenabah las mercancias involucradas en las transacciones
comerciales, estos intermediarios muy a menudo afiadian un riesgo demasiado elevado

en estas transacciones, y por elio este tipo de comercio fue dejado de lado rapidamente

cuando apareci6 la moneda.

La moneda o dinero, “en una definicibn mas general, es un medio acordado en una
comunidad para el intercambio de mercancias y bienes; el dinero no solo tiene que
servir para el intercambio, sino que también es una unidad de cuenta y una herramienta
para almacenar valor. Histéricamente ha existido una gran variedad de dinero, desde
cerdos, dientes de ballena, cacao, o determinados tipos de conchas marinas. Sin

embargo, el mas extendido sin duda a lo largo de la historia es el oro.”

El uso del dinero en las transacciones comerciales supuso un gran avance en la
economia, ya que no hacia falta que las partes implicadas en la transaccion,

necesitaran las mercancias de la parte opuesta; civilizaciones mas adelantadas, como

3 Caso, Angel. Derecho Mercantil. Pag. 96
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los romanos, extendieron este concepto y empezaron a acufiar monedas; las cuales
eran objetos especialmente disefiados para el comercio, aungue estas monedas
primitivas, al contrario de las monedas modernas, tenian el valor de la moneda explicito
en ella, es decir, que las monedas estaban hechas de metales como oro o plata y la

cantidad de metal que tenian era el valor nominal de la moneda.

El Unico inconveniente que tenia el dinero era que al ser un acuerdo dentro de una
comunidad, podia no tener sentido fuera de su contexto, por ejemplo, si el elemento de
intercambio de una comunidad eran dientes de ballena, aquellos dientes no tenian
ningun valor fuera de la comunidad, por ello un poco mas adelante surgié el concepto
de divisa, la divisa, ahora si, es un elemento de intercambio aceptado en una zona
mucho mas amplia que la propia comunidad, la divisa mas habitual era el oro puro,
aunque a lo largo de la historia también han aparecido otros, como la sal o la pimienta,

las divisas facilitaron el comercio intercontinental en gran medida.

a) El comercio fenicio: Las ciudades fenicias del segundo milenio antes de Cristo
consiguieron crear una estructura comercial propia para compensar la diferencia entre

Sus recursos naturales y los de sus vecinos.

Por su posicion geogréfica los fenicios, “dice Herodoto (historiador griego), era un
pueblo botado al mar por su geografia, como comerciantes y mercaderes fueron los
fenicios activos y prosperos, buscaban y transportaban por las rutas comerciales
maritimas de un extremo a otro del mediterraneo, materias primas y toda clase de

productos manufacturados por ellos y por los pueblos de oriente, excelentes
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navegantes y audaces exploradores contaban con numerosas flotas comerciales y de
guerra, estas ultimas protegiendo siempre a los barcos mercantes, eran naves de
estilizadas lineas, veloces y técnicas, dotadas de un gran espolén de proa que actuaba
como ariete y servia para abrir grandes vias de agua y echar a pique las naves
enemigas, en el area de construcciones de naves maritimas, incidieron con el birreme,
una especie de galera a la que consiguieron aumentar el niumero de remeros montando

una hilera sobre otra, luego construyeron naves mas agiles que hacian uso del viento.”

Fenicia nunca fue un Estado unificado en la acepcién moderna del término, era mas
bien un conjunto de ciudades mas o menos importantes cuyos habitantes vivian del
comercio maritimo y de las industrias relacionadas con este, es decir, astilleros,
factorias de articulos manufacturados, aprovechando las materias primas que los

barcos suministraban.

Para los griegos, la prosperidad fenicia, que en su dia fue envidiada por todo el
Mediterraneo, procedia en sus inicios del humilde murex, molusco que abundaba en las
costas fenicias y del cual se extraia el tinte color purpura, los tejidos tefidos con
purpura eran en la antiguedad, un articuio de lujo que solo los potentados podian
costearse, a partir de este comercio y el de las finas maderas (cedro) del Libano, se
fueron construyendo las grandes fortunas que luego se invertirian en fletar orondos
cargueros con los que los fenicios comerciaron, dando inicio a la expansion y la
fundacion de colonias y factorias, sirviendo de puente entre las grandes civilizaciones

antiguas del oriente y los pueblos del occidente mediterraneo.

“ Ibid. Pag. 102
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Se les ha llamado con mucha propiedad recaderos del mundo antiguo, su importante
marina iba a buscar los metales utiles como el estafio, cobre y oro en los lugares mas
apartados, de los cuales se hacia gran consumo en la Corte del Faradn y en Ninive y
Babilonia, en las colonias fenicias del sur de Espafia encontraron grandes minas de
plata, fuente de rigueza y expansion fenicia, vendian en Grecia, en ltalia, en todas las
costas bafiadas por el Mediterraneo, el incienso y la mirra de Arabia, las piedras
preciosas, las especias y marfil de la India, la seda de China, los esclavos y caballos del

Caucaso.

El comercio fenicio era de intercambio y éstos no usaron la moneda hasta el afio 400
antes de la era cristiana, en Sidon, solo por la influencia de los persas se empezaron a
acufar monedas, en el reverso estaba impresa la cabeza del rey persa, lo que atestigua

los estrechos lazos que por aquel tiempo unian a Persia y Sidon.

b) Derechos de los comerciantes: |

a) Ser titular de su empresa y consecuentemente organizarla y dirigirla para llevar a
cabo su actividad lucrativa (Articulo 655 del Codigo de Comercio).

b) Disponer de los signos distintivos de su empresa del cambio de local del
establecimiento principal (Articulo 665 y 668 del Codigo de Comercio).

c) Cesar en su actividad mercantil cuando no le produzca ganancias (667 del Codigo
de Comercio)

d) Inscribirse en camaras o asociaciones gremiales (Articulos 357 y 358 del Cédigo de

Comercio).
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1.1. Concepto

Originariamente se tenia la idea que comerciante, era la persona individual que con
fines de lucro, compraba mercancias para revenderlas, realizando una actividad

intermediadora entre el productor y el consumidor de bienes.

Con la evolucion del comercio y del derecho mercantil, ese concepto de comerciante se
ha ampliado, no solo por la aparicion de las personas juridicas y la empresa mercantil,
sino por la diversificacion de los actos de comercio encaminados a la industria, la

banca, seguros y finanzas.

En términos precisos y concretos, Agustin Vicente y Gella sefiala que: “comerciante, es
la persona que ejerce en nombre propio actos de comercio, haciendo de ellos su

profesion habitual.”

Conforme el Articulo 2 del Codigo de Comercio vigente “Son comerciantes quienes
gjercen en nombre propio y con fines de lucro, cualesquiera actividades que se refieren

a lo siguiente:

1. La industria dirigida a la produccion o transformacion de bienes y a la prestacion de

Servicios.

2. La intermediacion en la circulacion de bienes y a la prestacion de servicios.

3. La Banca, seguros y flanzas.

* Vicente y Gella, Agustin. Introduccién al derecho mercantil comparado. Pig. 71
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4. Las auxiliares de las anteriores.

Fusionando los elementos de los dos conceptos citados (doctrinario y legal), se puede
concluir en que el comerciante “es la persona que en el nombre propio con animo de

fucro ejerce actos de comercio, haciendo de elios su profesion habitual.”®

Para el tratadista Manuel Ossorio comerciante es: “Individuo que, teniendo capacidad
legal para contratar, ejerce por cuenta propia o por medio de personas que lo ejecutan
por su cuenta, actos de comercio, haciendo de ello profesion habitual, en sentido mas

amplio, toda persona que hace profesion de la compra y venta de mercaderias.”’

El tratadista Guillermo Cabanellas lo define de la siguiente manera: “Se le llama en
general comerciante a toda persona, que hace profesion de la compra y venta de
mercaderias;, en particular se llama comerciante al que compra y hace fabricar
mercaderias para vender por mayor y menor, son también Comerciantes los libreros,

meseros y tenderos de toda clase que vende mercaderias que no han fabricado.”

Por otra parte, se denomina comercio a la actividad socioeconomica consistente en la
compra y venta de bienes sea para su uso, para su venta o para su transformacion, es
el cambio o transaccion de algo a cambio de otra cosa de igual valor.

El comerciante es la persona fisica o juridica que se dedica al comercio en forma

habitual, tal el caso de las sociedades mercantiles.

¢ Paz Alvarez, Roberto. Teoria elemental del derecho mercantil guatemalteco. Pag. 28
7 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 193
8 Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 422
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1.2. Clasificacion

El Codigo de Comercio, contenido en el Decreto 2-70 del Congreso de la Republica,
reconoce como comerciantes a las personas o instituciones que a continuacién se
mencionan:

v' Comerciante individual.

v' Comerciante social.

v' Comerciantes Sociales especiales.

a. Comerciante individual: Se refiere a la persona que con capacidad legal para
contratar y obligarse, ejerce actos de comercio con animo de lucro, por profesién y en

forma habitual.

El Codigo de Comercio vigente en el Articulo 6° remite al Cédigo Civil para determinar
quiénes son las personas individuales con capacidad para contratar y obligarse, en
efecto, el Artviculo 8° del Codigo Civil en el Decreto-Ley 106 al referirse a la capacidad
estipula que: “La capacidad para el ejercicio de los derechos civiles se adquiere por la

mayoria de edad. Son mayores de edad los que han cumplido dieciocho afos...”.

b. Comerciante social: Dicho termino, se refiere a las sociedades organizadas bajo
forma mercantil, de conformidad que el Articulo 10 del Cdédigo de Comercio se presenta
la clasificacion legal de la siguiente manera:

1. La sociedad colectiva

2. La sociedad en comandita simple.
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3. La sociedad de responsabilidad limitada.
4. La sociedad anénima.

5. La sociedad en comandita por acciones.

Por su parte, el Articulo 3 del mismo cuerpo legal citado establece que: “las sociedades
organizadas bajo forma mercantil tienen la calidad de comerciantes cualquiera que sea

su objeto”.

Las sociedades mercantiles citadas, son las personas juridicas, que refiere al Articulo 6

del Codigo de Comercio y 15 inciso 4 del Codigo Civil respectivamente.

c) Comerciantes especiales: Al respecto el Articulo 12 del Codigo de Comercio vigente,
regula entre dichos comerciantes a los Bancos, aseguradoras, reaseguradoras,
afianzadoras, reafianzadoras, financieras, almacenes generales de depésito, bolsa de
valores, las mismas se regiran en cuanto a su forma, organizacioén y funcionamiento,
por lo que dispone dicho Cddigo en lo que no contravengan sus leyes y disposiciones

especiales.

1.3. Capacidad

La personalidad en sentido general, se referia a las caracteristicas que distinguen a una
persona de otra. La personalidad en un concepto ligado al de persona, pues si se es
persona, se tiene personalidad; desde el punto de vista juridico, se entiende que la

personalidad, es la investidura juridica que confiere aptitud para ser sujeto, activo o

10
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pasivo, de relaciones juridicas, dicho en otras palabras, “la personalidad juridica, se

refiere a la aptitud que se tiene para ser sujeto de derechos y obligaciones.”

De conformidad con el Articulo 1 del Cddigo Civil, Decreto-Ley numero 106, “la
personalidad civil, comienza con el nacimiento y termina con la muerte, sin embargo, ali
que esta por nacer se le considera nacido para todo lo que le favorece, siempre que

nazca en condiciones de viabilidad.”

Para el efecto la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece lo

referente a la personalidad en sus Articulos siguientes:

Articulo 3. Derecho a La Vida. El Estado garantiza y protege la vida humana desde su

concepcion, asi como la integridad y la seguridad de la persona.

Articulo 44. Derechos inherentes a la persona humana. Los derechos y garantias que
otorga la Constitucidn no excluyen otros que, aunque no figuren expresamente en ella,

son inherentes a la persona humana.
El interés social prevalece sobre el interés particular.

Seran nulas ipso jure las leyes y las disposiciones gubernativas o de cualquier otro
orden que disminuyan, restrinjan o tergiversen los derechos que la Constitucidn

garantiza.

Se puede decir entonces que la personalidad juridica del comerciante, se refiere a la

aptitud que este tiene para ser sujeto de derechos y obligaciones.

? Paz Alvarez. Ob. Cit. Pag. 30.

11
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El concepto de personalidad esta vinculado al de capacidad para ejercer sus derechos
al cumplir dieciocho afios, es lo que se conoce como capacidad para obrar o de
gjercicio; en derecho mercantil, se aplica dicha disposicidon, porque el comerciante
individual para que pueda ejercer el comercio, debe ser civilmente capaz, es decir que
debe estar en el goce de sus derechos civiles; pues legalmente, un menor, un incapaz o
un interdicto, no pueden ejercer sus derechos por si mismos, sino representados por

los padres, el tutor o guardador, respectivamente.

La capacidad del comerciante social, nace simultaneamente al otorgéarsele la
personalidad juridica y ésta se adquiere cuando [a sociedad se inscribe en el Registro
Mercantil, si los socios que constituyen la sociedad mercantil, contratan en nombre de
la sociedad antes de que ésta sea inscrita como persona juridica, deben responder en

forma personal de los efectos del contrato celebrado.

Debe tenerse presente que la sociedad mercantil, tiene personalidad juridica propia y
distinta de la de los socios individualmente considerados; por ello es que al quedar

inscrita en el Registro Mercantil, puede actuar como sujeto de derechos y obligaciones.

1.4. Obligaciones profesionales

Conforme el libro Il del Codigo de Comercio vigente, son obligaciones profesionales de

los comerciantes:

a) La inscripcion en el Registro Mercantil, para el comerciante individual que tenga un

capital de dos mil quetzales o mas, es obligatoria su inscripcion en el Registro
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Mercantil; y para todas las sociedades mercantiles, es obligatoria la inscripcion
dentro del mes siguiente a la fecha de la escritura constitutiva. La falta de
inscripcién, se sancionara con multa de veinticinco a mil quetzales, la cual sera
impuesta por el Registrador Mercantil. (Articulos 334, 335, 337, 352, 355y 356 del
Cédigo de Comercio).

Contratar con cualquiera que solicite sus productos y servicios, observando igualdad
de trato entre las diversas categorias de consumidores, lo que implica la prohibicién
de ejercer el monopolio Articulo 361 Cdodigo de Comercio.

No debe ejercer competencia desleal, porque la actuacion del comerciante debe ser
de buena fe, contratar y obligarse. (Articulos 362, 363, 365, 366, 367 del Cédigo de
Comercio).

Llevar contabilidad en forma organizada de acuerdo con el principio de partida doble
y usando principios de contabilidad generalmente aceptados, para los efectos, debe
llevar los siguientes libros: de inventarios, de primera entrada o diario, mayor
centralizador y de estados financieros, se exceptiuan de esta obligacion a los
comerciantes que tengan un activo total que no exceda de dos mil quetzales, pero si
deben llevar los libros de inventarios y estados financieros. (Articulos 368 al 381 del
Caddigo de Comercio).

Todo comerciante debe conservar en forma ordenada y organizada durante no
menos de cinco afios los documentos de su empresa. (Articulos 382 y 383 del
Caodigo de Comercio).

El comerciante debera colocar en lugar visible de su establecimiento, la patente que

le extienda el Registro Mercantil. (Articulo 344 del Codigo de Comercio).

13
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los acuerdos de la asamblea o junta generai (Articulo 153 del Codigo de Comercio).
h) Aungue no lo regula el Codigo de Comercio, los comerciantes, también tiene la
obligacion de inscribirse en la Superintendencia de Administracion Tributaria, para
los efectos del pago de impuestos; asi también, los comerciantes, que se dediquen
a la produccion de alimentos o a la prestacion de un servicio que afecte la salud,

deben tener un registro sanitario.

Por otra parte, en cuanto a los comerciantes especiales es importante sefialar la labor
qgue desempefian principalmente los que se dedican a la actividad bancaria, ya que
dichas instituciones fortalecen la economia guatemalteca, tomando en consideracion

los multiples servicios de banca que ofrecen a la sociedad guatemalteca.

Ademas, existe en Guatemala diversidad de disposiciones legales, tendientes a regular
la actividad que desarrollan los comerciantes especiales, con la finalidad de establecer
los parametros, competencia, procedimientos administrativos y judiciales a efecto que
dichas instituciones privadas o semiprivadas puedan desarrollar sus funciones a
cabalidad dentro del marco de la Constitucion Politica de fa Republica y las normativas

vigentes en Guatemala.

Son diversos los criterios, en cuanto a considerar que los comerciantes especiales
deben regirse unicamente y exclusivamente por leyes ordinarias ya que dichas
disposiciones normarian la actividad especifica que ellos desarrollan y de esta manera
unificar criterios en cuanto a la aplicacidén e interpretacidon de las normas mercantiles

con las normas bancarias guatemaltecas.

14
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2. Los bancos

La banca, o el sistema bancario, es el conjunto de entidades o instituciones que, dentro
de una economia determinada, prestan el servicio de banco. A continuacién se hace
referencia a las diferentes épocas en las cuales dicha actividad se ha desarrollado a
través de la historia de la siguiente manera:

1. La época antigua,

2. Laedad media,

3. Inglaterra,

4. La época moderna,

5. Estados Unidos de América,

6. Historia de la banca en Guatemala.

a) La época antigua: Segun Leo Goldschmied, los origenes de los bancos se
encuentran en: “La edad antigua, no con bancos en el sentido moderno de la palabra,
pero si con instituciones con funciones parecidas, que tenian por objeto el dinero o sus
equivalentes, dichas instituciones variaban segun los lugares en que se encontraban y

acordes a la civilizacion del lugar y el momento.”'®

La banca y la moneda siempre han estado interrelacionadas, especialmente porque la

primera tiene como uno de sus objetivos fundamentales a la segunda.

!9 Goldschmied, Leo. Historia de la banca. Pag. 1
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Los movimientos del dinero desde los primeros pasos de la humanidad, siempre han
estado enmarcados en el campo del comercio. Fue Babilonia uno de los primeros
escenarios del comercio antiguo: “En Babilonia se utilizd por primera vez la plata como
medio de cambio, y 3000 afos antes de esta era se efectuaba el comercio bancario por
la civilizacion caldea antigua, realizandose contratos de crédito, operaciones bancarias
de cambio y emision de titulos abstractos de obligaciones, utilizando las garantias

reales en multiples formas.”"!

Por otra parte, Acosta Romero, indica que los babilonios utilizaban: “lingotes de oro y
plata en vez de moneda, como signo de valor y medio de cambio. Los préstamos se
hacian en mercancias o en lingotes de oro y plata, no habia bancos, sino poderosas
familias que, de generacion en generacién, se transmitian el arte y el negocio de prestar

dinero.”'?

Tablas de barro en el museo britanico, tomadas de las ruinas de Babilonia, muestran
como antiguamente, en dias de Nabucodonosor, se realizaban prestamos de plata con

intereses y garantizados con hipoteca sobre tierra.

20 siglos antes de Cristo, el Codigo de Hammurabi, normé el préstamo con intereses y
el deposito de mercancias: “La India, en la época de Buda, surgid un sistema de

crédito, en el que los comerciantes de diferentes ciudades facilitaban el intercambio

' Acosta Romero, Miguel. La banca multiple. P4g. 18
12 .
Ibid.
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comercial, dandose entre si documentos y se habla en cierta forma de que utilizaban

documentos parecidos a los pagarés.”*

El Codigo de Manu, en la India, estaba lleno de regulaciones respecto al crédito, en él
se establecieron los procedimientos judiciales, que se podian seguir en contra de los
banqueros usureros, por cobrar altas tasas de intereses sobre los préstamos. Por otra
parte, Miguel Acosta indica lo siguiente: “Alrededor del afio 800 antes de Cristo, el
emperador Tsieng Tung emitié una ley, ordenando que toda la moneda de cobre fuera
depositada en la oficina del gobierno, y para sustituirla emitié certificados de adeudo,
gue recibieron el nombre de moneda voladora por el pueblo, en opinién de Durant, esos

fueron los origenes del papel moneda.”**

Algunos autores sugieren que no debe afirmarse que la banca y la moneda tiene sus
origenes en Babilonia, porque creen que la moneda fue inventada por los chinos

muchos siglos antes de esta era.

En Atenas y Roma, el negocio de la banca estaba sujeto a regulaciones oficiales, en
cuanto el comercio se desarrollo, los banqueros fueron llamados para que hicieran
remisiones de dinero de un lugar a otro, de esto se dice que dio como resultado el uso
de las letras de cambio extranjeras, asi, con el tiempo, aparecid la conveniencia de
servicio: los comerciantes comenzaron a depositar dinero y barras de oro en manos de

los cambistas de dinero para su guarda en un lugar seguro, rastros de crédito por

3 Ibid. Pag. 19
' Ibid.
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compensacion y ordenes de transferencias de dinero fueron encontradas en Siria,

Fenicia y Egipto, antes que el sistema obtuviera el total desarrollo en Grecia y Roma.

Segun Acosta Romero, en Grecia existian ciertos organismos considerados por la
doctrina como semi-oficiales que realizaban el comercio de la plata, siendo estos los
templos, asimismo Miguel Acosta indica con relacién al templo lo siguiente: “Samus y el
templo de Artemisa, en Efeso, que tenian capitales considerables y los utilizaban en
préstamos a largo plazo a las ciudades y a los ciudadanos ejerciendo al estado o la

ciudad cierta vigilancia sobre la actuacion de estos templos en este aspecto.”’

b) La edad media: La idea de los bancos llego a Roma proveniente de Grecia, habiendo
sido manejados principalmente por griegos y sirios en ltalia, en el oeste y aun en las

Galias en donde las palabras sirio y banqueros eran sindnimos.

Asi el negocio de los argentari, como fueron llamados los banqueros romanos al
principio, evoluciond lentamente del mero cambio de dinero a la recepcion de depositos,
prestando con intereses, tanto su propio dinero como el confiado a ellos, negociando

con letras de cambio y desarrollando otras operaciones de banco.

Estos banqueros privados de las ciudades italianas medievales fueron precursores de
la banca moderna, debido al prejuicio de la iglesia en contra del préstamo de dinero con
intereses, por considerarlo usurario, los judios tenian el monopolio de estos negocios

en los afos negros, y desde entonces han sido prominentes banqueros, muchas veces

' Ihid. Pag. 24
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fueron expulsados del oeste de Europa, y el negocio fue tomado por los comerciantes

de Lombardia y otros.

Los lombardos extendieron sus operaciones hasta Inglaterra, donde anticiparon
grandes sumas de dinero a los reyes, a costa de la seguridad de sus costumbres,
cuando Eduardo Ill no puedo hacer sus pagos, debiendo grandes sumas a los
banqueros lombardos, estos quebraron arruinando a muchas familias ricas de Florencia

y causando grandes infortunios a miles de ciudadanos.

El banco de Venecia, fundado en siglo Xll, durante el tiempo en que Venecia estaba en
guerra con el imperio romano, no se dice que es el primer banco publico, originalmente
no era un banco en el sentido moderno: “En todo caso, era simplemente una oficina de
transferencia de la deuda publica; el gobierno aseguraba fondos a través de préstamos
forzosos que proveian los ciudadanos pudientes, en vez de emitir bonos en contra de
estos préstamos como los gobiernos de hoy, el monto del préstamo era acreditado a
cada suscriptor, de una persona a otra en los libros del banco, no se emitian notas ni
habian cheques usados: los registros de ingresos al banco eran la evidencia de los

pagos.”'®

Los importadores venecianos vieron pronto la ventaja de este sistema de transferencia,
en vez de andar cargando la moneda, y voluntariamente depositaron su dinero en el

banco y obtuvieron créditos bancarios.

16 Thom, John. Money and bankin. Pag. 130
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No fue sino hasta 1587, sin embargo, que Venecia inicio la practica del actual negocio
del depdsito bancario, recibieron moneda extranjera su valor oro y emitiendo certificado

prometiendo la devolucion del oro al mismo valor por un peso estandar y legal.

“En 1609 se establecio el banco de Amsterdam para llenar los requerimientos de los
comerciantes de esta ciudad, convertida en el centro de negocios internacionales de
Europa, y para corregir ilos desordenes de la banca privada, los cuales habian surgido a
través de la acumulacion de moneda promiscua sin peso, recibida en el extenso

comercio internacional y holandés.”"’

El banco de Amsterdam aceptaba toda clase de especies en depdsito, acreditando al
depositante con su valor real en moneda estandar. Este deposito podia ser retirado a su
valor o transferido en los libros del banco de una persona a otra. Los créditos dados por
estos depdsitos 0 monedas, o barras de oro o plata, fueron conocidos como el dinero

bancario y domind con crecer sobre las falsificadas y mutiladas monedas en circulacién.

En el siglo XVII el banco adoptd un plan por medio del cual un depositante de especie
recibia un crédito equivalente al dinero del banco en sus libros y un recibo, una especie
de certificado de depdsito, el cual acreditaba a esa persona para poder retirarla dentro
de los seis meses su deposito, devolviendo el dinero del banco con el cual fuera el
acreditado y pagando un octavo de uno por ciento de interés, los depositantes tenian el
privilegio de renovar el deposito indefinidamente al final de los 6 meses, pero si no

realizaban el retiro a la renovacion perdian el derecho a favor del banco, “por

'7 Ibid. Pag. 131
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generaciones este dinero de banco constituyé la base del gran intercambio de

Amsterdam.”'®

Con el establecimiento del giro surgieron otras agencias bancarias, en Hamburgo en
1619 y en Nurember en 1621: esas Ordenes escritas llegaron a ser muy usadas, en la
misma forma que los cheques modernos y eran utlizadas ampliamente. Estas
tempranas transferencias bancarias no eran préstamos ni hacian incurrir en alguna

responsabilidad mas alla del valor de las monedas y lingotes de oro depositados.

El banco de Amsterdam no estaba sujeto a supervision oficial, pero su crédito nunca fue
cuestionado, llegando a saberse al final del siglo XVIi que en el banco no habia
sobrevivido a sus obligaciones para mantener en sus arcas un monto de monedas y

lingotes de oro igual a la emision de dinero bancario.

El pequefio comité de padres de la ciudad, responsables de su administracion, reporto
su crisis, pero en 1790 hizo del conocimiento del publico que por anos habia favorecido
a depositantes a quienes se les habia permitido sobregirarse en sus cuentas y los
enormes préstamos en especie que habian sido hechos a la ciudad y a la compania
este india, estos desastres destruyeron la confianza, el premio por dinero bancario
desaparecido, y el banco termind insolvente, fue cerrado finaimente por Decreto real en
1819. El primer banco de emision fue el banco de Suecia, fundado como una institucion

privada en 1656, pero convertido a un banco publico en 1668.

% Ibid.
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¢) Inglaterra: Los judios fueron probablemente los primeros banqueros en Inglaterra,
llegaron al pais con Guillermo el conquistador, conocian el uso de letras de cambio, y
acumularon capitales que prestaban a altas tasas de interés a la nobleza y a otros
sirviéndoles esto para resguardar su status especial, cuando el rey vy los nobles
llegaron a estar tan endeudados, que no podian pagar sus préstamos, rehusaron pagar

las deudas y expulsaron a los judios del pais.

Después de la expulsidon de los judios, los lombardos tomaron el negocio de la banca,
prestando con interés y remitiendo dinero por medio de letras de cambio, a estos le era
permitido cultivar sus campos como garantia de sus préstamos, combinaron las
ocupaciones de orfebres, prestamistas y banqueros, Lombard street (calle Lombardo) —
wall street (calle Wall)-, toman su nombre de ellos, ya hemos mencionado como
Eduardo Il incumplid en sus pagos a algunos de estos banqueros lombardos,
llevandolos a la quiebra y causando un desastre, similar a cualquiera de las modernas

Crisis.

La asociacion de obreros del oro, conocida como la companiia de los obreros del oro,
comenzo a actuar como banco mas o menos a mediados del siglo XVII, cobraba rentas
a sus clientes, y teniendo cajas fuertes recibia dinero y valores para su custodia,
también recibia dinero en depdsito sobre el cual pagaba interés, pusieron de moda una
especie de sistema de cheques para los clientes dandoles ordenes escritas sobre los
lingotes de oro: es decir, prestaba dinero de los depdsitos y emitian una especie de

nota bancaria.
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d) La época moderna: El banco de Inglaterra fue fundado en 1524, no para ayudar al
comercio y negocios primariamente, pero si para proveer de fondos al gobierno, el
origen de muchos bancos, antes de esa fecha y desde entonces, puede explicarse mas
por razones fiscales que por razones comerciales, el gobierno inglés necesitaba

grandes sumas de dinero para mantenerse en guerra con Francia:

“Guillermo Patterson, un noble inglés, propuso el establecimiento de un banco que
deberia prestar su capital al gobierno y permitirsele la emision de notas por el monto del
préstamo; en 1694, el parlamento contratd una corporacion por 10 afios, conocido como
el gobernador y la compania del banco de Inglaterra, la corporacion iba a prestarle al
gobierno un millébn doscientas mil libras esterlinas, a un interés del 8% con el derecho
de emitir un monto equivalente de notas que devengaban intereses, para negociar con
letras de cambio, comprar y vender monedas y barras de oro y de plata y hacer
préstamos con garantias sobre mercancia, el banco de Inglaterra se diferencio de los
bancos que habian aparecido antes, en que era una sociedad incorporada y era un

banco de emision, con tal institucion se puede decir que se inicio la banca moderna.”'®

e) Estados Unidos de América: Tempranos experimentos de banca en los Estados
Unidos fueron relacionados con la emisién de notas de circulacion y notas fiscales del
gobierno, durante la época colonial se proyectaron muchos bancos en Nueva Escocia,
con el derecho de emitir notas de moneda con garantias de la tierra, estos proyectos
bancarios asumieron que si tal garantia era dada para el Ultimo pago de los pagares,

era innecesario hacer pagos antes del vencimiento. “Usualmente no tenian capital

% Thom, John. Ob. Cit. Pag. 133
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actual pagado, si no que dependian de hipotecas como la base de su operacién; este
esquema de bancos hipotecarios disefiado para proveer un medio circulante, fue

suprimido por el gobierno colonial inglés.”®

El autor antes citado indica lo siguiente: “El primer banco de los Estados Unidos fue
creado por el Congreso en 1791 teniendo como base un reporte de Alejandro Hamilton,
primer secretario del tesoro, como parte de un esquema general para soportar el crédito
publico del nuevo gobierno, tal autorizacién fue objeto de muchas discusiones, porque
habia muchos que consideraban que el congreso no estaba facultado por Ila
constitucién para crear bancos. Fue organizado con un capital de $10 millones de
dolares divididos en 25000 acciones, el gobierno suscribié dos millones, cada accionista
tenia un voto por accién, y un voto adicional por cada dos acciones mas a partir de la

primera. Pero no habia accionista que pudieran tener mas de 30 votos.”?!

Dentro de los 20 afios siguientes a su establecimiento el banco habia prestado al
gobierno $ 6,200.00 cerca de dos tercios de su capital total, el préstamo de tan altas
proporciones de sus fondos hizo que sus servicios al comercio y a los fabricantes e
hizo dificil también el avance de préstamos temporales al gobierno, entonces requirié
el gobierno que le pagara sus préstamos y como no habia mercado para los bonos del
mismo fue necesario que este vendiera sus acciones del banco. En 1811, la solicitud de
renovacién de la autorizacién del banco fue denegada en la casa blanca por una

mayoria de un voto, a pesar del empate en el senado, y el banco entro en liquidacion.

0 Kirkland, Edward. Historia econémica de los Estados Unidos. Pag. 99.
*! Tbid. Pag. 24
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En 1816, se cred el segundo banco federal de los Estados Unidos que durd hasta 1836
con la eleccion de Jackson para presidente, quien siendo partidario de la autonomia
estatal no renovo la autorizacion del banco, los bancos estatales que empezaron a
operar a finales del siglo XVIII llegaron a ser 800 en 1837. Sin embargo, el abuso que
hicieron de la emision del papel creé una gran desestabilizacion al punto que en 1861,
todos los bancos del estado o bancos estatales suspendieron sus pagos en efectivo.
“Con el objeto de crear estabilidad bancaria y monetaria en todos los estados, el 25 de
febrero de 1863 el congreso votd por una ley que se denomino “para proveer una
moneda nacional”; sistema que permanecio en vigor con algunas modificaciones hasta

1913.7%

Desde principios del siglo XX se habia constituido una comisién denominada The
National Monetary Commission (Comision Monetaria Nacional) que tenia por objeto
revisar las modificaciones al sistema bancario y monetario. Después de muchas
discusiones y estudios el congreso del los Estados Unidos votd por la ley del 23 de

diciembre de 1913 denominada Federal Reserve Act.

Las caracteristicas del sistema propuesto son:

1. Todo el territorio federal esta dividido en 12 distritos, de los cuales cada uno esta

dotado de un banco de reserva federal (Federal Reserv Bank).

2 Ibid. Pag. 456
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2. Los state Banks (bancos estatales), los national banks (bancos nacionales, asi
como los “trust company (companias fiduciarias), pueden ser Associated Banks
(bancos asociados), def Banco de Reserva Federal, con base en una cuota fijada en

la tasa del 6% del capital de las reservas de bancos asociados.

3. El capital de cada Federal Reserve Bank (Banco de Reserva Federal), esta en
consecuencia sujeto a continuas variaciones, segun las cantidades de bancos

asociados.

4. Los 12 bancos de reserva estan sometidos al control de una oficina central en
Washington, el Federal Reserve Board (Junta de la Reserva Federal), compuesta
por cinco miembros de nombramiento presidencial, de la que no pueden formar
parte miembros del congreso. También forman parte de esta oficina el Secretario de
Estado del Tesoro asi como el controller of the currency (contralor de la moneda).
Paralelamente al federal reserve board, opera un érgano con funciones consultivas:

el Federal Advisory Council (Consejo Consultivo Federal).

5. La direccidn de los negocios de cada banco federal esta confiado a un directorio de
9 miembros, de los cuales 6 son nombrados por los bancos asociados y 3 por el
Federal Reserve Board, el que nombra también al presidente, el cual, teniendo las
funciones de representante y hombre de confianza de ese 6rgano central que lleva

el nombre de Federal Reserve Agent (Agente de la Reserva Federal).
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Con el sistema monetario estadounidense, con el apoyo de los bancos de reserva
operando en los distritos respectivos, pero ligados al sistema de reserva federal de
Washington, se habia unificado la politica monetaria de toda la federacién, respetando
sin embargo la autonomia estatal-; ademas, con la posibilidad de varias el porcentaje
de dinero en efectivo que los bancos tenian obligatoriamente en sus cajas en los
bancos de reserva, el gobierno de los Estados Unidos se habia asegurado siempre con
la aprobacién del congreso, un instrumento eficaz para combatir, tanto la depresién

como la prosperidad.

La historia de la banca en el mundo es sumamente extensa, pero he mencionado los
aspectos mas sobresalientes en una forma muy general, para tener una idea sobre lo

gue ha sido la evolucidn de la actividad bancaria.

f) Historia de la banca en Guatemala. Periodo de la independencia hasta 1924: En este
tema no se puede ser innovadores por lo que seguiremos en primer lugar los apuntes
sobre el desarrollo monetario en Guatemala, del distinguido autor don Roberto
Quintanilla, publicado por el Banco de Guatemala con ocasion de su 25 aniversario, y
en segundo lugar la coleccion de libros intitulada memorias de la casa de moneda de
Ignacio Solis, publicacion del Ministerio de Finanzas en su coleccion de historia

econdmica de Guatemala, que comprende 6 tomos.

Segun Young Parke, citado por Roberto Quintana: “El clero era fuerte en Guatemala y
constituia un factor de la situacion politica, habia acumulado riquezas por muchos afos

y contaba con haberes valiosos cuando se le confiscaron sus propiedades en 1875.
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Acostumbraba dar dinero prestado mas o menos al 6% de interés, con garantia
hipotecaria sobre fincas, esto Ultimo no era nada nuevo ni exclusivo del clero
guatemalteco, la iglesia fue la gran prestamista durante muchos siglos en varios paises
antes de que aparecieran la burguesia mercantil, y es posible que el rompimiento de las
reformas (revolucién protestante) tenga mucho que ver con el problema ético que
representaban las opiniones de Santo Tomas de Aquino y San Agustin, entre otros,
frente a la realidad terrenal de la iglesia como institucidn beligerante en la vida politica y

econémica.”?

Roberto Quintana cita a Marure y Fuentes Franco, quienes segun él hace referencia a
dos proyectos para organizar un banco durante la vigencia de la federacion: “El primero
corresponde al afo 1829 cuando se considero fundar un banco de estado mediante la
capitalizaciébn que permitiria utilizar 200,000 pesos tomados del tristemente famoso
empréstito inglés, el segundo, corresponde al afio 1839, cuando se permitié algunos

comerciantes de Londres establecer un Banco de Guatemala.”*

E! primer proyecto oficial de banco de emision fue realizado el decreto gubernativo No.
105 el 27 de agosto de 1873, por medio del cual se fundd el Banco Agricola Hipotecario
y acto seguido se organizé una comision compuesta de 10 miembros encargada de
formular los estatutos del banco. Por estudios y sugerencias hechas por dicha comision,
se considerd oportuno que se sustituyera el banco agricola hipotecario por uno de

emision y descuento.

23 Quintana, Roberto. Apuntes sobre el desarrollo monetario de Guatemala. Pag. 158
24 .
Ibid.
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Consecuente con estas ideas, se emitio el Decreto 121 del 23 de marzo de 1874, por
medio del cual se decreto la sustitucidn al banco agricola hipotecaria por uno de elisién
y de descuento que se denominaria Banco Nacional de Guatemala.

El 24 de noviembre de 1876 se acordd la liquidacion del Banco Nacional de Guatemala,
el 3 de marzo de 1876 se emitid el decreto 150 que vino a ser la primera disposiciéon

que decretaba al curso forzoso de los billetes.

El 3 de septiembre de 1877 fue fundado el Banco Internacional y sus reformas fueron
aprobadas por acuerdo del 12 de marzo de 1884. La sociedad tendria una duracién de
30 afios a partir del 1°. de octubre de 1877 y podria liquidarse previa resolucién de la

junta directiva.

El banco colombiano fue fundado el 2 de agosto de 1878 y sus estatutos fueron
firmados por sus accionistas el 12 del mismo mes y afio, este era un banco de emision

y de operacion generales de banca.

Con el objeto de que la circulacién de billetes fuera lo mas corriente y el publico se
acostumbrara a ello, el gobierno consideré conveniente relevar a los bancos
internacionales, colombiano y de occidente, legalmente organizados y conocidos en el
pais, de la obligacion de realizar sus pagos en moneda corriente de plata u oro,

guedando en facultad de hacerlo con sus propios billetes.

29
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Las concesiones otorgadas a dichos bancos se limitarian a los pagos y operarios que
practicaran los mencionados establecimientos que desde el 6 de abril hasta el 31 de
diciembre de 1875, de tal manera que el 1 de enero de 1876, quedaran establecidos

sus pagos en monedas de oro o plata.

“Un curioso ejemplo del estado en que se encontraban los bancos, retrata la disposicion
gubernativa del 4 de septiembre de 1875, que ordenaba devolver de parte de Ila
tesoreria nacional y a favor del director del banco colombiano, la cantidad de 1,800.00
pesos que habia enterado de la tesoreria de la universidad, como impuesto legal de la
compra que hizo de la casa de pinol y atendiendo que eran muy escasos los fondos con
que contaba este ultimo establecimiento. Los comentarios sobran, la medida de la

pobreza esta dada aqui.”®

El 19 de septiembre de 1888, se firmd el contrato para la fundacidn del Banco
Hipotecario de Guatemala entre el gobierno de la republica de Guatemala y don

Crisanto Medina.

El 20 de abril de 1891 se aprobaron los estatutos del Banco Comercial de Guatemala.

Por Decreto Legislativo niumero 167 del 29 de abril de 1892 se autorizo la constitucion

del Banco de Occidente.

%5 Tbid. Pag. 201
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Por Decreto Legislativo niumero 175 del 5 de mayo de 1892 se autorizo la constitucion

del Banco Americano de Guatemala.

E! Banco Hipotecario de Guatemala, fue autorizado para ser constituido por Decreto de

la Asamblea Legislativa niumero 208 del 24 de abril de 1893.

Por acuerdo del presidente constitucional del 30 de agosto de 1893, se establecid en la
capital de Guatemala un monte de piedad nacional con una caja de ahorros anexa, el
monte de piedad prestaria dinero sobre prendas, cargandole un interés moderado. La
junta directiva estaba encargada de sefialar cada tres meses el tipo de interés para el

trimestre siguiente.

Por Decreto 315 del 14 de abril de 1896, la Asamblea Nacional legislativa aprobé el
acuerdo del 15 de marzo de 1896, del organismo ejecutivo, por el cual se autorizaba la

fundacion del Banco Urbano, Sociedad Anénima.

Resumiendo: a fines del siglo XIX, de conformidad con la fecha de los decretos
gubernativos que autorizaron el funcionamiento de institucion bancaria, existian los

bancos siguientes:
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Bancos Fecha Decretos
1 Banco internacional 03 de septiembre de 1877
2 Banco colombiano 02 de agosto de 1878
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3 Banco de occidente 05 de mayo de 1892

4 Banco americano 05 de mayo de 1892

5 Banco agricola hipotecario 24 de abril de 1893

6 Banco de Guatemala 15 de septiembre de 1894

Fuente: Boletin Superintendencia de Bancos. Namero 30 afio 2005.

En enero de 1902 fue celebrado en la ciudad de México la segunda conferencia
interamericana, en la cual entre otras recomendaciones hemos de sefialar la
conformacion de las instituciones internacionales bancarias, y la de organizar este
instituto a nivel latinoamericano, ya que como se dice en su resumen no se puede
negar la importante incidencia en la orientacion de la politica monetaria bancaria y
crediticia de los paises asociados, maxime de |los encuadrados dentro del calificativo de

subdesarroliados.

Se pensaba en ese entonces que si dicha institucion llegaba a determinar normas
comunes en la concepcion de créditos y el cobro de comisiones, se proporcionara a la
industria ventaja importante, ya que “una gran institucidén bancaria establecida en un
gran centro comercial del continente, con sucursales en las principales ciudades de la

Republica Americana, fomentaria entre estas sus relaciones mercantiles.

Practicamente varias instituciones internacionales que se organizaron después de la

guerra vinieron a satisfacer parte de las recomendaciones de dicha conferencia, tal

como el Banco Interamericano y en forma mas restringida el Banco Centroamericano.
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Por Decreto 530 del 2 de mayo de 1902 se dispuso crear la inspeccion de bancos sin
embargo, una oficina formal no parece haberse organizado hasta el 1° de julio de 1919
cuando se ordend mediante acuerdo gubernativo establecer con domicilio en la capital
de Guatemala, la llamada oficina de inspeccion de bancos, con el personal siguiente: un
inspector con el sueido de 3000 pesos, un oficial escribiendo con un sueldo de 1000

pesos, un portero con el sueldo de 500 pesos y 300 pesos para gastos de escritorio.

Por acuerdo del 18 de diciembre de 1920, el Presidente de la Republica organizd una
comision para que estudiara y formulara un proyecto de ley bancaria, el acuerdo tenia
por objeto crear nuevas leyes, ya que se consideraba que habia habido una gran
ineficacia de las disposiciones bancarias vigentes a ese entonces. La comision fue
formada por Julio Samayoa, Ignacio G. Saravia, Arturo Nottebohm, don Eduardo

Lewonsky, don Jhon Ryerson y el Licenciado don Marcial Prem entre otros.

2.1. Concepto

Segun Sayers. “los bancos son instituciones cuyas deudas entendidas en el sentido de
cualquier obligacion, que se fija en términos de dinero generalmente conocidas como

depdsitos bancarios son aceptadas comunmente como liquidacion Ultima de las deudas

de otras personas.”®

Para la legislacion guatemalteca, de conformidad con lo que estipula el Articulo 2 de la

1

Ley de Bancos y Grupos financieros, en su parte conducente, “...la denominacién

% Sayers, Ruy. La banca moderna. Pag. 9
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“banco” comprende a los bancos constituidos en el pais y a las sucursales de bancos
extranjeros establecidas en el mismo”, asimismo, y con relacion a la actividad que
realizan los bancos en Guatemala, el Articulo tres del citado cuerpo legal, estipula que
los bancos autorizados conforme a esta Ley o leyes especificas podran realizar
intermediacién financiera bancaria, consistente en la realizacion habitual, en forma
publica o privada, de actividades que consistan en la captacion de dinero, o cualquier
instrumento representativo del mismo, del publico, tales como la recepcion de
depésitos, colocacion de bonos, titulos u otras obligaciones, destinandolo al
financiamiento de cualquier naturaleza, sin importar la forma juridica que adopten

dichas captaciones y financiamientos.

En breve sintesis, se puede vislumbrar que en la legislacion guatemalteca se entiende
por institucion bancaria una entidad que se dedica a la intermediacion financiera,
consistente en la realizacién habitual, en forma publica o privada, de actividades que
consisten en la captacién de dinero; y que ademas, debe obtener la autorizaciéon de la
Junta Monetaria, para poder operar dentro del territorio de la republica de Guatemala; y
realizar negocios de préstamo de fondos obtenidos de diversas formas. (Articulos 3, 7 y

14 de la ley de Bancos y Grupos Financieros)

Por otra parte, el Articulo 1 de la Ley de Sociedades Financieras Privadas, Decreto-Ley
numero 208 establece: “Las sociedades financieras son instituciones bancarias que
actlan como intermediarios financieros especializados en operaciones de banco de
inversidon, promueven la creacion de empresas productivas mediante la captacion y

canalizacion de recursos internos y externos de mediano y largo plazos; los invierten en
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estas empresas, ya sea en forma directa adquiriendo acciones o participaciones; en
forma indirecta, otorgandoies créditos para su organizacién, ampliacion y desarrollo,
modificacion, transformacion o fusion, siempre que promuevan el desarrollo vy
diversificacidén de la produccion. Solamente las instituciones autorizadas conforme esta
ley podran operar como sociedades financieras y usar en su denominacion, en su
nombre comercial o en la descripcidon de sus negocios, la palabra “Financiera” u otras

denominaciones derivadas de dicho término, que califiquen sus actividades como de

esta indole.

Las instituciones a que se refiere la presente ley, no podran otorgar créditos, ni de otro
modo financiar a empresas domiciliadas fuera de los paises que forman la Comunidad

Econdémica Centroamericana.”

En Estados Unidos de América si un banco no abre cuentas de cheques, pero si da
préstamos comerciales, no es un banco; porque interpretando legalmente el acta de
tenencia de compafiia bancarias establece que un banco no es un banco, a menos que

ofrezca cuentas de cheques y haga préstamos comerciales.

2.2. Naturaleza juridica

Histéricamente, ha habido dos reformas trascendentales en la vida econdomica y

bancaria en Guatemala. “La primera reforma, de 1924 a 1926, en la que con el objeto

de rehacer y estabilizar la moneda guatemalteca, se cancelaron las convecciones
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dadas a varios bancos para convertir papel moneda inconvertible y en vez de ello se

cred el Banco Central de Guatemala, con el atributo de Gnico emisor de moneda.”?’

La otra reforma trascendental es la reforma de 1945 en la cual “el objeto principal era
apartarse de la rigidez del sistema anterior, y promover una politica monetaria y

crediticia, acorde con la estructura de la economia nacional.”?®

En la memoria del Banco de Guatemala de 1946 se indica que “el propdsito era de
adaptar al sistema monetario y bancario los postulados de una técnica moderna

procurando estabilizar y facilitar el desarrollo del pais.””

Asi se concibié una reforma con una concepcion unitaria, con la cual se pretendian los

resultados siguientes:

a) Un régimen monetario mas flexible y funcional.

b) Crear una institucion central encargada de aplicar la politica monetaria, cambiara y
crediticia.

c) Asegurar los intereses de los depositantes, por medio del establecimiento de

limitacion y reglas propias a los bancos.

Con la reforma de 1945 se cred el nuevo banco central, el Banco de Guatemala, como
institucion netamente estatal por virtud de la suprema calidad de servicio publico que

significa la direccion monetaria del pais, que pueda cumplir, sin los defectos

%" Banco de Guatemala, Memoria de Labores, 1946. Pag. 17
% Ibid.
* Ibid. Pag. 23
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estructurales del ex-banco central, la funcion de adaptar los medios de pagos a las
legitimas necesidades del pais y promover la creacién y el mantenimiento de las
condiciones monetarias, cambiarias y crediticias mas favorables al desarrollo ordenado

de la economia guatemalteca.

La parte fundamental de la transformacion realizada en 1945 esta incorporada en las 3

leyes basicas siguientes:

a) Ley Monetaria, Decreto 203 del Congreso de la Republica;
b) Ley Organica del Banco de Guatemala, Decreto 215 del Congreso de la Republica;

c) Ley de Bancos, Decreto 315 del Congreso de la Republica.

La segunda reforma, se dejo prevista la posible necesidad de implantar un control de
cambios o0 un régimen de emergencia en las transferencias internacionales por
movimientos de capital; las normas quedaron previstas, y un procedimiento especifico
delineado, es asi como vemos que en la década de 1960 hasta principios de 1971

estuvo vigente dicho régimen; y nuevamente se implantd en 1984.

Actualmente la Ley de Bancos y Grupos Financieros esta contenida en el Decreto

nuamero 19-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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2.3. Sociedad anénima especial

Los bancos son sociedades anénimas especiales .Ademas de tener las caracteristicas
de una Sociedad Andnima, deben cumplir con otros requisitos y su existencia debe ser
autorizada por la autoridad, La Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.
Un banco sélo puede constituirse como tal originariamente o por transformaciéon de una

sociedad financiera en banco.

2.4. Creacion de un banco

a) Primera etapa: Presentacion de la solicitud y documentacion: Conforme el Articulo 2

del Reglamento para la Constitucion de Bancos Privados Nacionales y el

Establecimiento de Sucursales de Bancos Extranjeros, Resoluciéon JM-78-2003 de

Junta Monetaria (Reglamento), la solicitud se presentara a la Superintendencia de

Bancos, debiendo contener como minimo la informacidn siguiente:

1. Datos de identificacidn personal de los organizadores y/o socios fundadores. Para el
caso de personas juridicas debera indicar, ademas, los datos de identificacion
personal del representante legal;

2. Lugar para recibir notificaciones;

3. Denominacion social y nombre comercial de la entidad en formacion;

4. Exposicion de motivos y fundamento de derecho en que se basa la solicitud;

5. Peticion en términos precisos;

6. Lugar y fecha de la solicitud;

7. Firmas de los solicitantes, legalizadas por notario; vy,
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8. Listado de los documentos adjuntos a la solicitud.

La solicitud y documentos que se presenten a la Superintendencia de Bancos deberan

entregarse en original, adjuntando una fotocopia simple.

Los documentos que deben presentarse son los siguientes: De conformidad con el
Articulo 3 del Reglamento los interesados, adjunto a la solicitud deben presentar la
documentacion siguiente: a) Estudio de factibilidad econdmico-financiero. Dicho estudio
debera ser suscrito conjuntamente por economista y por contador publico y auditor,
colegiados activos. No podran suscribir estos estudios los profesionales que trabajen en
el Banco de Guatemala o en la Superintendencia de Bancos que intervengan en el
estudio y en el proceso de autorizacion del nuevo banco, o los miembros de la Junta
Monetaria. Cabe sefalar que dicho estudio debe estar sustentado en datos estadisticos
de fuentes confiables, para el efecto debe describirlas y documentarlas.
Adicionalmente, dicho estudio debe reflejar la estrategia de negocios de la entidad,
pudiendo la Superintendencia de Bancos verificar su implementacion. b) Proyecto de la
escritura publica de constitucion (Debera elaborarse conforme a disposiciones

aplicables a este tipo de documentos); c) De los socios fundadores, organizadores y

administradores propuestos:

1. Para personas individuales:
a) Curriculum vitae debidamente documentado, en formulario proporcionado por la

Superintendencia de Bancos, con la informacién requerida en el Anexo 2 del

presente manual,
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Declaraciéon jurada de estados patrimoniales y relacion de ingresos y egresos,
debidamente documentados, en formulario proporcionado por la Superintendencia
de Bancos, con la informacién requerida en el Anexo 3 del presente manual;
Fotocopia legalizada de la cédula de vecindad, o del pasaporte en el caso de
extranjeros;

Fotocopia de la constancia del Numero de ldentificacion Tributaria (NIT). En el caso
de extranjeros no domiciliados en el pais deberan presentar el equivalente utilizado
en el pais donde tributan;

Constancias de antecedentes penales y de antecedentes policiacos extendidas por
las autoridades de Guatemala, con no mas de seis (6) meses de antigliedad a la
fecha de la solicitud. En el caso de extranjeros no domiciliados en el pais deberan
presentar, ademas, las constancias equivalentes extendidas por la autoridad
correspondiente al pais de su residencia;

Un minimo de dos referencias personales, bancarias y comerciales recientes a la
fecha de la solicitud; vy,

En el caso de extranjeros, certificacion extendida por la Direccion General de

Migracién en la que se acredite su condicion migratoria en el pais.

2. Para personas juridicas mercantiles:

a)

Fotocopia legalizada por notario, del testimonio de la escritura publica de
constitucién de la sociedad y de sus modificaciones, si las hubiere. En el caso de

personas juridicas extranjeras, el documento equivalente;
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Fotocopia legalizada por notario, de la patente de comercio de empresa y de
sociedad, extendidas por el Registro Mercantil. En el caso de personas juridicas
extranjeras el documento equivalente,

Un minimo de dos referencias bancarias y comerciales recientes a la fecha de la
solicitud:;

Fotocopia legalizada por notario del acta notarial, en la que conste la autorizacion
concedida por el organo competente, para participar como organizadora y/o
accionista de la nueva institucion bancaria y el monto de la inversion que se destine
para ese objeto;

Fotocopia legalizada por notario, del nhombramiento del representante legal de la
sociedad, debidamente inscrito en el Registro Mercantil. En el caso de personas
juridicas extranjeras, fotocopia legalizada por notario, del mandato inscrito en los
registros respectivos, donde conste la autorizacion para el representante legal de
ejercer las funciones y facultades que tendra en el territorio guatemaiteco, concedida
por el érgano facultado legalmente de la persona juridica extranjera;

Copia del informe de estados financieros auditados por contador publico y auditor
externo, que incluya notas a los estados financieros e informacion complementaria,
correspondiente a los dos ejercicios contables anteriores a la fecha de la solicitud;
Némina de los miembros del érgano de administracion o de direccion, asi como el
curriculum vitae de cada uno de sus integrantes, el cual se presentara en formulario
proporcionado por la Superintendencia de Bancos con la informacién requerida en el
Anexo 2 del presente manual,

Noémina y porcentaje de participacion de las personas individuales, propietarias

finales de las acciones en una sucesion de personas juridicas, que posean mas del
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cinco por ciento (5%) del capital pagado de la persona juridica accionista fundadora
del banco en formacion. Para efectos del cdmputo anterior, se sumaran las acciones
del cdnyuge e hijos menores de edad; v,

i) Las personas individuales a que se refiere el numeral anterior deberan cumplir con
los requisitos establecidos en el numeral 1 del presente inciso. d) Acta notarial
donde conste el consentimiento expreso de la persona individual o juridica
extranjera de que se trate, para que la Superintendencia de Bancos verifique ante
quien corresponda, dentro y fuera del pais, la informacién proporcionada u obtenida,
y requiera cualquier informacion adicional, que le permita asegurar el cumplimiento
de los requisitos sefialados en la literal c) del apartado de documentos del presente
manual. Lo mismo se aplicara para personas de nacionalidad guatemalteca de las
que se requiera verificar u obtener informacién en el exterior. Los documentos
provenientes del extranjero que se exigen a las personas individuales o juridicas,
deberan cumplir con los requisitos que establece la Ley del Organismo Judicial.
(Articulos 37 y 38). Unicamente se dara tramite a solicitudes de personas juridicas
gue tengan mas de dos afios de operar y que sean solventes econdmicamente. Si

se trata de una persona juridica originada de una fusién, se computaran como arios

de operacién los de la entidad mas antigua.

En relacién con la solvencia econémica, el Articulo 7, inciso c), de la Ley de Bancos y
Grupos Financieros, establece, que la solvencia econdmica debe asegurar un
adecuado respaldo financiero para la entidad, por lo tanto, al momento de la
presentacion de la solicitud se debe comprobar que los socios fundadores de un banco

privado nacional o sociedad financiera privada tienen un nivel de activos y patrimonio
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acorde a su responsabilidad y participacion en la nueva entidad. Conforme el Articulo 6
del Reglamento, si de la revision de la solicitud, documentacién e informacion recibida,
se establece que la misma es incompleta, o bien del analisis se determina que es
incorrecta o que es necesario requerir informacion complementaria, la Superintendencia
de Bancos lo hara saber por escrito a los interesados quienes dentro del plazo de 30
dias siguientes a la notificacion, deberan atender el requerimiento. Dicho plazo puede
ser prorrogado ante solicitud razonada. De no atenderse satisfactoriamente el

requerimiento, la solicitud quedara sin efecto y se archivara el expediente.

b) Segunda etapa: Publicacion de la solicitud: Si la solicitud, informacién vy
documentacién satisfacen los requisitos legales y reglamentarios, la Superintendencia
de Bancos, a costa de los interesados, ordenara la publicacion por tres veces en el
lapso de 15 dias en el Diario Oficial y en otro de amplia circulacion en el pais, de las
solicitudes para la obtencién de la autorizacidon para la constitucién de bancos privados
nacionales o sociedades financieras privadas, incluyendo los nombres de los
organizadores y socios fundadores, a fin de que quien se considere afectado pueda
hacer objeciones ante la autoridad competente dentro de un plazo de 30 dias, contado
a partir de la fecha de la ultima publicacion. Los interesados a que se refiere el parrafo
anterior proporcionaran a la Superintendencia de Bancos un ejemplar de los diarios
donde se incluya cada una de las publicaciones efectuadas, dentro de un plazo de
cinco dias, contado a partir de la fecha de la ultima publicacion. El tramite de la solicitud
quedara en suspenso en tanto no se haya solucionado cualquier objecién que se haya

presentado a la misma.
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c) Tercera etapa: Dictamen de la superintendencia de bancos y autorizacién de la junta
monetaria: Luego de finalizada satisfactoriamente la etapa anterior, la Superintendencia
de Bancos procedera a realizar el dictamen correspondiente asegurandose mediante
las investigaciones que estime convenientes, sobre el cumplimiento de los requisitos

siguientes (Articulo 7 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros):

a) Que el estudio de factibilidad presentado sea amplio y suficiente para fundamentar
el establecimiento, operaciones y negocios de la entidad cuya autorizacion se
solicita; estudio que incluira sus planes estratégicos;

b) Que el origen y monto del capital, las bases de financiacion, la organizaciéon y
administracion, aseguren razonablemente el ahorro y la inversidon. En relacién con
el aporte del capital, se debera identificar con precisién la fuente de los recursos,
con base en la informacién financiera presentada;

De conformidad con el Articulo 16 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros el
capital pagado minimo inicial es fijado por la Superintendencia de Bancos y revisado
cada ano, dicho capital debe ser cubierto totalmente en efectivo.

¢) Que la solvencia econdmica, seriedad, honorabilidad y responsabilidad de los socios
fundadores aseguren un adecuado respaldo financiero y de prestigio para la entidad.
Adicionalmente se verifica que no se tengan los impedimentos establecidos en el
Articulo 13 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros;

d) Que la solvencia econémica, seriedad, honorabilidad, responsabilidad, asi como los
conocimientos y experiencia en la actividad bancaria, bursatil y financiera de los
organizadores, los miembros del consejo de administracion y los administradores

propuestos, aseguren una adecuada gestion de la entidad.
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Adicionalmente se verifica que no se tengan los impedimentos establecidos en
Articulo 13 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros.

e) Que las afiliaciones, asociaciones y estructuras corporativas, a juicio de la
Superintendencia de Bancos, no expongan a la futura entidad a riesgos
significativos u obstaculicen una supervision efectiva de sus actividades y
operaciones.

f) Que se ha cumplido con los demas tramites, requisitos y procedimientos

establecidos por la normativa aplicable.

Realizados los analisis y verificaciones pertinentes, la Superintendencia de Bancos
sometera a consideracion de la Junta Monetaria el dictamen correspondiente. El plazo
para la presentacién del dictamen no debera exceder de seis meses después de
recibida satisfactoriamente la informacion y documentacion correspondiente. La Junta
Monetaria conocera dicho dictamen en un plazo maximo de 30 dias contado a partir de
la fecha de su recepcion y otorgara o denegara la autorizacion para la constitucion del
banco privado nacional o sociedad financiera privada, devolviendo el expediente a la
Superintendencia de Bancos para que continde con el tramite correspondiente. No
obstante lo anterior, la Junta Monetaria, previo a resolver, podra devolver el expediente

a la Superintendencia de Bancos para las ampliaciones que considere pertinentes.

d) Cuarta etapa: Constitucion de la sociedad e inscripcion en el registro mercantil: Una
vez obtenida la autorizacion de constitucion otorgada por la Junta Monetaria; le permite
a los interesados realizar gestiones ante el Banco de Guatemala para la apertura de

una cuenta de dep0osito en donde se depositara el capital minimo inicial de la entidad en
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formacién. El capital minimo debera estar depositado en el Banco de Guatemala previo
al otorgamiento de la escritura publica de constitucion de la nueva entidad bancaria. Los
interesados, con la certificacion de la resolucion de la Junta Monetaria relativa a la
autorizacion y los comprobantes del depdsito antes mencionado, procederan a
formalizar la constitucién de la sociedad. El testimonio de la escritura constitutiva, junto
a la certificacion de la resolucion de la Junta Monetaria, relacionada con la autorizacion,
se presentard al Registro Mercantil y se procederd sin mas tramite a efectuar su
inscripcién definitiva. (Articulos 7 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros y 334 del
Cédigo de Comercio de Guatemala) Los interesados deberan presentar a la
Superintendencia de Bancos fotocopia legalizada de la escritura social debidamente
inscrita en el Registro Mercantil. Dicha escritura debera corresponder a la minuta que

conocio la Junta Monetaria para la autorizacion de constitucion.

e) Quinta etapa: Aviso de inicio de operaciones: El Articulo 13 del Reglamento
establece que cuando el nuevo banco privado nacional, esté en condiciones de iniciar
operaciones, lo comunicara a la Superintendencia de Bancos como minimo con un mes
de anticipacion a la fecha prevista, la cual debera estar comprendida dentro de los seis
meses de plazo que indica el Articulo 9 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros
(aplica también a sociedades financieras privadas). En caso la nueva entidad solicite
ampliar el plazo indicado, debera presentar a la Superintendencia de Bancos, por
escrito, con un mes de anticipacion al vencimiento dei mismo, los motivos por los cuales
no iniciara operaciones. La Superintendencia de Bancos podra autorizar la prorroga del
plazo por una sola vez. Previo al inicio de operaciones la Superintendencia de Bancos

verificara el cumplimiento de los aspectos siguientes:
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Que con respecto a los miembros del consejo de administracion, gerentes
generales 0 quienes hagan sus veces, se observe estrictamente lo dispuesto en los
Articulos 13, 20 y 24 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros;

Que se encuentre depositado en el Banco de Guatemala, a la orden de la nueva
entidad, el capital pagado a que se refiere el Articulo 16 de la Ley de Bancos y
Grupos Financieros;

Que el local, cajas de seguridad y demas aspectos fisicos presenten las
condiciones indispensables para el resguardo de los intereses del publico;

Que los procedimientos de control interno, manuales de puestos y politicas
administrativas de evaluacidén y control de riesgos, sean adecuados y aplicables
desde el momento de iniciar operaciones, y que se encuentren aprobados por el
consejo de administracion o quien haga sus veces (Articulos 55, 56 y 57 de la Ley
de Bancos y Grupos Financieros);

Que se encuentre aprobado por parte de la Superintendencia de Bancos el sistema
contable a utilizar (Articulo 59 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros);

Que Unicamente se haya contabilizado como gastos de organizacion hasta el cinco
por ciento del capital pagado inicial (Articulo 48 de la Ley de Bancos y Grupos
Financieros);

Que se encuentren formalizados los contratos de servicios, arrendamientos, podlizas
de seguro y de fianzas necesarios;

Que se haya presentado el balance general inicial con sus integraciones;

Que se haya informado a la Superintendencia de Bancos los horarios de
operaciones y servicios con el publico (Articulo 43 de la Ley de Bancos y Grupos

Financieros);
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j) Que se encuentren autorizados, habilitados y registrados los libros de actas
correspondientes;

K) Que se encuentren autorizados y habilitados los libros de contabilidad respectivos;

l) Que se cuente con el registro de la Camara de Compensacion Bancaria en el
Banco de Guatemala;

m) Que se cuente con el reglamento interior de trabajo, debidamente aprobado por la
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social;

n) Que se presente constancia de inscripcion en el Registro de Patronos del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social; v,

0) Que se haya cumplido con los demas requisitos legales y reglamentarios

correspondientes.

f) Sexta etapa: Autorizacion de inicio de operaciones: La Superintendencia de Bancos,
después de comprobar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios
correspondientes, autorizara el inicio de operaciones y ordenara la inscripcion de la

nueva entidad en el registro que para el efecto debe llevar.

2.5. Operaciones bancarias

Seria pretencioso querer dar un concepto o definicidn, que dejara satisfecho a todo el
mundo, de lo que es la operacion bancaria, ya que ni aun los mas distinguidos
tratadistas del tema se han puesto de acuerdo sobre el mismo. Por ello, hay que
diferenciar la operacion bancaria en general bajo un sistema moderno, de la operacion

bancaria bajo un sistema tradicional, entendiendo el primero como el sistema en el que
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los bancos puedan realizar una serie de actividades sin tener mas limitaciones que las
normales, derivadas de una actividad tan delicada y tan importante como la bancaria; y
el segundo como el sistema en que se ha concebido a los bancos simplemente como

intermediadores del crédito.

Con este deslinde, se puede afirmar que las operaciones bancarias pueden variar,
dependiendo de si las mismas estan sujetas a un régimen de legalidad tradicional o

rigida, o estan sujetas a un sistema moderno o flexible.

Normalmente, segun el sistema tradicional o rigido la ley establece expresamente
cuales son las actividades que puede realizar un banco, circunscribiéndose a la

actividad de intermediacion crediticia.

En cambio, segun el sistema moderno o flexible la ley enuncia algunas de las
operaciones o actividades que pueden realizar los bancos, y deja abierta la posibilidad
de que se den ofras no previstas inicialmente 0 que los requerimientos del mundo

moderno vayan demandando.

Bajo un sistema tradicional, si la ley no establece expresamente que un banco puede

realizar operaciones de arrendadora financiera, este no podra realizarlas.

En cambio, en un mismo sistema moderno, un banco si podra realizarlas, aunque no

este asi establecido expresamente por la ley.
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El actual sistema bancario guatemalteco es segun las autoridades gubernamental
tradicional o rigido; y, en consecuencia, los bancos solo pueden realizar las actividades

que expresamente establece la ley.

a) Operacion e intermediacion: Segun el autor Roberto Marcase, “las operaciones de
intermediacién pueden ser puras o mixtas, cuando la intervencion del banquero es un
servicio de intermediacién que no le hace asumir ningun riesgo crediticio, estamos

hablando de una intermediacion pura, por ejemplo, la cobranza.”®

Cuando la intervencién del banquero representa a la vez un servicio y crédito (aunque
no sea por caja), sino por firma (por ejemplo el aval), se trata de una intermediacion
mixta.

Hay riesgos en ambas intermediaciones. Los principales son “Eventual mala fe de las

partes: y el error propio.”"

Se puede decir, que la intermediacion crediticia y financiera de un banco, es esa
actividad que realiza de captar recursos financieros y de conceder créditos con esos

MiSMOS recursos.

La posibilidad que un sistema bancario pudo realizar su importante |labor y objeto de
intermediario crediticio y financiero, depende directamente de los medios e

instrumentos que tenga para operar en relacion a la captacion de recursos y a la

39 Marcase, Roberto. El banco nuestro de cada dia. Pag. 83
31 s
Ibid.
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concesion de créditos, es decir, que los bancos deben tener la mayor posibilidad de
captar recursos externos y la mayor facilidad para conceder créditos necesarios e

indispensables para el desarrollo de su comunidad y de la comunidad internacional.

Hace muchos afios, cuando la poblacion era mucho menor e iniciaban sus actividades
las personas que fueron precursoras de la banca de hoy, los tenedores de recursos los
daban a los bancos muchas veces en razon de la seguridad que les ofrecia el poderlos
tener depositados en ellos, conforme fueron evolucionando los pueblos fueron dandose
otras muchas razones para entregar sus recursos a la banca, si es que asi pueden
llamarseles; por ejemplo, unas instituciones empezaron a prestar el servicio de
transferencia de fondos o emisiones de cheques, principaimente derivados de los
peligros de trasladar grandes cantidades de valor (monetarios) de un lugar a otro,

especialmente por los robos y asaltos.

En la actualidad, esos riesgos relativamente se siguen dando en otro contexto, pero hay
muchas y grandes diferencias econdmicas, politicas y sociales; por ejemplo, mas

pobiacién, mas recursos, mas actividades, mas fuentes de recursos, etc.

Los bancos actualmente cumplen una funcion muy importante al igual que antafio y adn
asi en Guatemala igual que en muchos otros paises, no todos los fondos del mercado
(excluyendo los destinados al consumo) son traslados a su disposicion directamente.
Casi todos los fondos del mercado si llegan a ellos. lo importante es resaltar que los

bancos no captan directamente todos los recursos porque existen otras persona que los
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captan, dado que por diferentes medios de captacion que no son el depésito, atraen

fondos para ellas.

Como se sabe, los depodsitos en los bancos estan sujetos a encajes bancarios, que
quiere decir que por cada cien unidades monetarias que se depositan en una institucion
bancaria, ésta esta facultada para disponer de un porcentaje de ella y concederla en
crédito a un X o Y personas que la necesitan y quién pagara un precio (interés) por

esas unidades monetarias que le fueron concedidas en calidad de crédito.

La diferencia entre lo que la institucion bancaria percibié en pago por la utilizacion de
dichas unidades monetarias concedidas como crédito y lo que el banco mismo pagé al
propietario de dichas unidades monetarias, se le llama margen de intermediaciones, o

sea, es la diferencia entre la tasa de interés percibida del deudor y la tasa pagada al

depositante.

Actualmente las personas pueden disponer de sus recursos monetarios dandolos a
instituciones bancarias 0 no bancarias, con el objeto de percibir algunas ganancias, la
decision de a quien entregarselos dependera del precio que le pagaran por su dinero y
el riesgo que tendrd; asi la persona podra depositar sus fondos en un comercial,
comprar un bono de una financiera, o dar sus fondos a una institucion no bancaria que

le pagara una mayor tasa de interés, probablemente tomando un mayor riesgo.

La institucion bancaria, en su caso, podra disponer de dichos fondos, concederlos en

calidad de créditos, de conformidad con regulacion expresas para la banca, mientras
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tanto que las entidades no bancarias también dispondran de dichos fondos para
distintas actividades y entre otras pudieran ser las mismas las de conceder créditos o
financiamientos por algunos medios no tradicionales en la banca, teniendo mayores
ganancias que la que estd pagando a su acreedor y con la consecuencia de un

encarecimiento del costo financiero del usuario de dicho fondo.

Para que los bancos puedan captar todos los recursos disponibles en el mercado,
deben tener la adecuada flexibilidad para ofrecer diversas opciones con diversa calidad
de riesgos y ganancias, para poder captar una mayor cantidad de recursos y poderlos
devolver a esos mercados en calidad de créditos u otros mecanismos financieros, para

estar en capacidad de apoyar el desarrollo de cualquier pais.

E! hecho de que los bancos tengan que ser especializados, generalmente implica
mayores gastos administrativos que los que generaria o causaria una sola institucién
bancaria que pudiera realizar las distintas operaciones especializadas, ya que como dijo
el Licenciado Miguel Mancera Aguayo, en el primer ciclo de conferencia de alto nivel de
la Comisidn Nacional Bancaria y Seguros de México, indica lo siguiente: “Los asuntos
administrativos elevados propician un diferencial grande entre tasa pasiva y tasas
activas; ahora bien, una imagen de intermediacion amplio conduce a la pérdida de
captacion bancaria en favor de otros mecanismos financieros mas atractivos en esas
circunstancias para los demandantes y oferentes de fondos en el mercado de dinero y

de capital’®.

*2 Tbid. Pag. 145

53

5 S LR

w
[a]
<
£
"
=
o
=

D

N,
\‘QLMLA. C
e

%

Iy

\7

9 3“(_;\'5
[k

7

g

17190

\..\‘5_7
-

,



/z‘\‘_\\\‘ma "Uﬁlo/
RO s

3
«
o0
z
§
Y
)
=/

w
m
<
x
m
=
=
=

D4y
w0 3

7.
57

"~ ¢hCULTap
Q‘\\\u‘:RSI
5, /

7

®
P

Nl o8

Un alza en el margen de intermediacidn, es decir, un aumento en las tasas de interés
gue cobren los bancos de crédito, pude llevar consigo que las empresas no bancarias
emitan obligaciones tales como los debentures, pagares o algun otro documento por
medio del cual puedan captar fondos a un costo menor, con el relativo riesgo para los
gue inviertan en dichos documentos de no tener generalmente como deudora a una
entidad con una solidez similar a la de un banco debidamente manejado y que tiene

tras de él la supervisidon del Estado a través de la Superintendencia de Bancos.

Segun el autor Roberto Marcase, “el nivel absoluto de las tasas de interés, depende
principalmente de factores ajenos en todo o en parte a las instituciones de crédito, tales
como: La disposicidn del publico al ahorro, la incertidumbre, el indice de inflacidn, las
tasas de interés extranjeras, la politica monetaria cambiara y las disposiciones legales
en vigor. Por otra parte, también recuerda que las tasas de interés elevadas en
términos reales son favorables para los ahorradores, en esas condiciones, la
consecuencia de la eficiencia en materia de precios, en la industria bancaria no puede
verse simplemente como un proceso de disminucién o de elevacion de las tasas de
interés, debe verse mas bien, como bien de una tendencia a reducir margen de

intermediacion.”®

Las instituciones de crédito se enfrentan a una fuerte concurrencia para captar
depdésitos, y no solo tienen que luchar entre si, sino también tiene que hacerlo contra

una gran variedad de competidores.

3 Tbid. Pag. 147
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Uno de ellos, quizas el mas temible, es el consumismo, opcidn de fuerte atractivo para
el publico, especialmente en paises en donde la frugalidad por excepcién, se considera

virtud y en donde se invita al consumo superfluo a través de toda clase de medidas.

Probablemente el consumo sea el competidor mas fuerte del depdsito bancario, pero no
el Unico, existen otras opciones de inversion financiera, en el pais y en el exterior, asi
como la posibilidad de inversidon en activos fisicos, por ejemplo, la construcciéon de

bienes raices.

Si los bancos por una o por otra razdn no pueden ofrecer en sus operaciones pasivas,
rendimientos suficientes para lograr la captaciéon de recursos liquidos, seguramente
estos se dirigiran a destinos alternativos, se producira en tal caso el fenébmeno llamado
desintermediacion con graves consecuencias para la economia de un pais; “Trae
consigo la contraccion de la oferta de financiamiento bancario en prejuicio de todos los
sectores que directa o que indirectamente requieren del crédito institucional por no

tener acceso en [o absoluto o en lo suficiente, a otras fuentes de recursos.”*

b) Actos y operaciones prohibidas para los bancos: Los actos y operaciones prohibidas
para los bancos estaran mas 0 menos expresados, segun el sistema bancario que los
rija, ya que en un sistema rigido los bancos solo podran realizar las actividades que
expresamente establezca la ley; a contrario sensu, cualquier actividad que no esta

prevista por la ley les estara prohibida.

* Ibid. Pag. 149
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En cambio, en el sistema moderno o flexible, la ley enuncia las actividades que puede
realizar un banco, y da los parametros bajo los cuales, en un momento dado, se pude
establecer si tal o cual actividad son un acto u operacion permitidos por la ley o si de

alguna manera estan prohibidos.

Se pueden agrupar las prohibiciones a que estan sujetos los bancos con el siguiente

criterio:

a) En relacidn con la materia, se refiere a aquellos actos y operaciones, que debido a
la naturaleza de la actividad bancaria, no le son permitidos a los bancos. Por
ejemplo, en un sistema rigido, obviamente no pueden realizar operaciones que no
estén expresamente permitidas. En un sistema flexible, no pueden intervenir en
negocios que no sean financieros.

b) En relacidén con la seguridad y liquidez de la institucion, generalmente es el Estado
el participe, en mayor 0 menor grado, en la actividad y control de las actividades de

las instituciones bancarias.

En la legislacidon guatemalteca, se puede mencionar las prohibiciones siguientes:

a) Admitir en garantia o adquirir sus propias acciones, y conceder creditos que tengan
por objeto capacitar a una persona o entidad para pagar, total o parcialmente, la
suscripcidn de tales acciones;

b) Adquirir o conservar la propiedad de bienes raices 0 muebles que no sean

necesarios para €l uso de la institucion;
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c) Los gastos de organizacion e instalacion de un nuevo banco no podréa exceder del
20% de su capital inicial, tales gastos deben quedar amortizados dentro de un
periodo no mayor de cinco afos, con el objeto de evitar una reduccién de capital
durante dicho periodo, los estatutos de los bancos podran permitir hacer figurar al

final de cada ejercicio como un activo, la parte que se halla pendiente de

amortizacion.

Con este tipo de prohibicion lo que se persigue basicamente es que las instituciones
bancarias sean estables y tengan siempre disponibilidad para entender a todos los
depositantes e inversionistas que han confiado en ellas; por otra parte, también se
persigue la propia seguridad del pais, ya que, en este mundo moderno, la actividad

mundial, y los bancos nacionales son instituciones fundamentales de cada pais.

Asi se dice que para acertar en cierta forma sobre cual es la estabilidad de un pais hay
que conocer sus instituciones bancarias y tener una idea o nocion de cual es su
situacion financiera y su estado de liquidez, en relacion con las instituciones extranjeras

de la misma naturaleza.

2.6. Clasificacion de los bancos en Guatemala

Debido a la diversidad de actividades que se desarrollan en la banca guatemalteca, los
bancos se clasifican de acuerdo a la funcién especifica, o prestacion de servicios de
cada uno de ellos; inicialmente el Banco de Guatemala, por mandato constitucional

tiene sus funciones propias asi como la Junta Monetaria y la Superintendencia de
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Bancos, con respecto a la clasificacion de los bancos de acuerdo a la funciéon que
realizan, se pueden mencionar los bancos comerciales, bancos hipotecarios, bancos de
capitalizacién, bancos comerciales e hipotecarios o mixtos, bancos fiduciarios,
sociedades financieras privadas, almacenes generales de depdsito, empresas de
seguros, companias afianzadoras, casas de bolsa, tarjetas de crédito, entidades fuera

de plaza (off shore) y el Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas (FHA).
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3. Superintendencia de Bancos

Durante mucho tiempo, los supervisores, han basado su modelo de supervision bajo un
enfoque tradicional en el que, principalmente, verifican el cumplimiento de la normativa
legal y reglamentaria, esencialmente aquélla relacionada con la liquidez, solvencia y

solidez patrimonial.

No obstante, las mejores practicas de supervision a nivel internacional se orientan a la
adopcion de un enfoque de Supervision Basada en Riesgos (SBR). Dicho enfoque
permite al supervisor evaluar y dar seguimiento a los diversos riesgos, financieros y no
financieros, que son inherentes y relevantes a las entidades supervisadas -en funcion
de su tamafo y complejidad- antes que éstos afecten su situacion financiera y
operativa. Lo anterior, con el objeto de evaluar que los sistemas de gestién de riesgos
de las entidades financieras les permiten identificar, medir, monitorear y controlar los

riesgos.

La supervision basada en riesgos constituye un enfoque que interrelaciona elementos
cuantitativos y cualitativos propios de las entidades, en los cuales se incorporan
aspectos importantes, tales como los requerimientos minimos de capital, la
implementaciéon y ejecucion de un buen gobierno corporativo y el cumplimiento de
politicas orientadas a una adecuada disciplina de mercado. Con lo cual, al incorporarle

aspectos del ambiente econémico y los factores de riesgo potenciales para el sistema
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financiero, es posible efectuar una evaluacion integral por entidad, por grupo
consolidado y a nivel del sistema, con el fin, entre otros, de evitar 0 mitigar cualquier
riesgo sistémico, permitiendo que la accion del supervisor sea antes que se manifieste
cualquier incumplimiento, orientando los recursos de supervisién a aquellas entidades
que presenten un perfil de riesgo que las haga vulnerables y que por lo tanto requieran
una supervision mas profunda, desarrollando planes de mitigacién que las conlleven a

minimizar su alta exposicién al riesgo.

Al respecto, el comité de supervision bancaria de Basilea, ha emitido principios para
llevar a cabo una supervision bancaria eficaz, entre los cuales existen aspectos

relacionados con la gestidn de riesgos.

En conclusidn, la aplicacidén de una supervision basada en riesgos (SBR) contribuira al
avance hacia el cumplimiento de los principios basicos para una supervisién bancaria
efectiva emitidos por el comité de supervision bancaria de Basilea, asi como de otros
estandares internacionales, lo que redundara en el fortalecimiento, confianza vy

desarrollo competitivo de los sistemas financieros nacional e internacional.

3.1. Evolucion en Guatemala

A nivel nacional e internacional los procesos de supervision han mostrado cambios con
el objeto de adaptarse a las condiciones existentes. A continuacidn se presenta un

resumen de dicha evolucién:
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a) Etapa de verificacion formal de la normativa: En ésta etapa las regulaciones
administrativas tenian un caracter netamente intervencionista, determinando y fijando
con un gran nivel de detalle no solo lo que las entidades de crédito podian hacer, sino
también como debian hacerlo, hasta el punto que los gestores bancarios tenian poco
margen de maniobra y se limitaban en muchos casos a aplicar la normativa para
desarrollar su actividad. Como ejemplo se pueden citar las normas relativas a la
intermediacion financiera, donde se regulaban en detalle y de manera taxativa las tasas
de interés aplicar a las operaciones, tanto activas como pasivas, asi como en una

medida significativa, el tipo de inversiones a realizar de manera obligatoria.

Este tipo de régimen legal, denominado con precisibn el intervencionismo
administrativo, condicionaba l6gicamente la supervision en el sentido de que el objetivo
fundamental de ésta y las tareas a desarrollar estaban claramente centradas en la
verificacion del cumplimiento de la normativa, con un enfoque en el que predominaba la
forma sobre la sustancia, al exigirse que las normas se cumplieran literalmente, sin

atender al espiritu que fas inspiraba.

En ese mismo sentido, se prestaba realmente atencién a los incumplimientos,
abriéndose expedientes disciplinarios o la imposicion de sanciones, no realizandose
realmente valoraciones profundas sobre la situacion de la entidad en cuanto a solvencia

y rentabilidad y, mucho menos aun, en cuanto a riesgos.
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Por otra parte, “los organismos encargados de la supervision no tenian una gran
experiencia en estas materias, al ser una cuestién relativamente novedosa.”* De
hecho, en la mayoria de los casos, ni siquiera tenian personalidad juridica propia, al
tratarse de departamentos dentro de instituciones como el banco central 0 ministerios

con competencias financieras.

La conjuncion de todos estos factores con momentos de debilidad financiera, no podia
tener otro resultado que crisis bancarias muy significativas, al no estarse en absoluto
realizando supervision financiera realmente, sino mas bien una supervisidbn de

cumplimiento de disposiciones legales.

Como consecuencia de ello, los paises fueron cambiando sus sistemas de supervision,
tanto en lo que se refiere al marco regulatorio como a las tareas de supervision, con un
enfoque diferente; sin embargo, todavia quedan restos significativos de esta concepcion
en algunos paises, sobre todo en lo que se refiere a la actitud con la que se afrontan las

cuestiones, al prevalecer los aspectos de forma sobre la sustancia.

b) Etapa de verificacion contable o auditoria: Esta etapa se produce como
consecuencia especialmente de la reflexidbn suscitada con motivo de las crisis
bancarias. Influyo fuertemente el hecho de que en muchas crisis bancarias se habia
ocultado o falseado la informacién por parte de las entidades, tanto la de caracter

publico como la reservada para el supervisor.

*> Memoria de labores del banco de Guatemala, 2008. Pag. 8
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Lo anterior, llevd a la conclusion de que era necesario centrar los esfuerzos en la
verificacion de la informacion, sobre todo la de naturaleza contable, con el fin de evitar
que la informacidn no fuera confiable y las crisis y los problemas permanecian ocultos

hasta que era demasiado tarde para tomar alguna medida correctora.

Simultaneamente, la experiencia y capacitacion de los supervisores se desarrolio
notablemente, como consecuencia, ciertamente, del paso del tiempo y de las amargas
lecciones proporcionadas por las crisis, pero también a causa de la incorporacién de
nuevo personal, expresamente seleccionado para estas tareas, por un lado y del
desarrollo de nuevos esquemas para hacer frente a las crisis. Por otra parte, esta es la
época en la que se crean y desarrollan muchos de los esquemas actuales para hacer
frente a las crisis, como los fondos de proteccion al ahorro, la intervencion de las
entidades mediante el nombramiento de delegados o la remocion de los

administradores.

Paralelamente, en esta misma época se desarrollan las primeras normas de caracter
realmente prudencial, como los esquemas de exigencia de capital en funcion del tipo de
actividad y no de la cifra de acreedores o depositantes. Pese a la clara mejora que
suponia la adopcién de este tipo de enfoque sobre el pasado, subsistian todavia en
esta concepcion una serie de cuestiones que hacian que la supervision no fuera

realmente eficiente.

Asi, la gran atencion prestada a la fiabilidad de la informacion desenfocd en gran

medida su verdadero objeto, al centrarse mas en la determinacion de la situacion
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actual, sobre todo en términos de cifras e importes, que en el conocimiento de la
situacidn en cuanto a realizar un analisis de las causas y una deteccion de las

tendencias que permitieran prever con antelacion suficiente posibles crisis futuras.

En estos entornos, no era raro que se identificara una buena supervisién, tanto a nivel
institucional como personal, con el descubrimiento de minusvalias 0 saneamientos no
contabilizados, sobre todo en el ambito de la inversién crediticia, considerando mejor la
supervisidn cuanto mayores fueran las cifras de los ajustes resultantes y tratando como
fracasos aquellos casos en los que no se hubieran detectado desviaciones cuantitativas

importantes.

Todo ello, junto a los residuos formalistas de la etapa anterior, todavia significativos,
leva a una supervisibn de verificacion de cumplimiento, en este caso
fundamentalmente contable, con escasas o nulas potencialidades para la prevencion de

las crisis bancarias.

Por otra parte, no es tampoco de extrafiar que la actitud de los bancos fuera poco
colaboradora con el supervisor, al que veian, como un agente extrafio centrado en la
deteccion de errores y anomalias seguidas de sanciones y/o en el establecimiento de
normas que dificultaban o impedian, sin necesidad a su juicio, un desarrollo eficiente
del negocio, pero que no compartian realmente sus preocupaciones de gestidén ni le

aportaban ideas o conocimientos Utiles en este sentido.
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c) Etapa de supervision basada en riesgos: A mediados de la década de los ochenta, se
empiezan a registrar los primeros movimientos significativos en cuanto a superar las
deficiencias observadas en los esquemas de regulacién y supervision vigentes en aquel

momento, a los que no son ajenos, obviamente la aparicién de crisis bancarias.

Asi, en el ambito regulatorio, se afirma ya claramente la presencia de normas con un
caracter netamente prudencial y preventivo, destacando entre ellas las relativas a la
adecuacion de capital, cuyo paradigma es el acuerdo de capital de Basilea, basando su
determinacién en la equivalencia entre el capital computable y las posibles pérdidas

extremas que pueden derivarse de [os riesgos financieros asumidos.

Estas normas tienen como caracteristica comun la concepcion de la actividad bancaria
como una actividad de riesgo y centran sus esfuerzos en la medicién y control del
riesgo, bien sea mediante la exigencia de capital o mediante otros mecanismos de

control, como la imposicién de limites.

En este sentido, se abandona, al menos nominalmente, la concepcion del riesgo como
elemento negativo a evitar y se pasa a concebirlo como una materia prima de actividad
financiera, en cuanto material de trabajo que las entidades gestionan, aportando asi

valor afladido al sistema econémico.

Asi, términos y conceptos como cobertura y “provision se empiezan a ver sustituidos

por gestién y valoracion de posiciones y se habla cada vez mas también de la estrecha
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relacién entre la solvencia y la rentabilidad y el riesgo, con nuevos conceptos como
capital regulatorio o provisiones estadisticas.”®

De manera mas especifica, los esquemas de supervision empiezan a abordar el
tratamiento de los riesgos financieros de una manera sistematizada teniendo en cuenta
todas sus caracteristicas y posibles efectos en los diferentes ambitos, como la solvencia
y la rentabilidad, adoptandose de manera gradual posturas mucho mas técnicas en este
sentido. En este contexto, es conveniente mencionar que las fases basicas de
tratamiento de cualquier riesgo son: “a) Identificacion del riesgo y sus factores; b)

Medicion del riesgo en sus diversas variables; y, ¢) Control del riesgo.”37

A partir de aqui, en cuanto a lo que se refiere al ambito de las practicas de supervision,
se entiende que la supervisidon debe cambiar el foco de sus actuaciones, centrandolas
en el andlisis y evaluacion de los riesgos asumidos por las entidades mas que en la
informacion contable generada, recibiendo de esa manera la denominacidon de

supervision basada en riesgos.

E! primer aspecto clave de la supervision, especialmente cuando se desea que tenga
un caracter prudencial y, sobre todo, preventivo, es el conocimiento de las entidades,
no solo en lo que se refiere a su situacion actual, sino también a su probable evolucién
futura. El conocimiento de las entidades debe seguir abarcando cuestiones clave como
la solvencia o la rentabilidad, por tradicional que sea la fijacion de estas variables como

objetivos analiticos.

3¢ Ibid. Pag. 10
" Tbid.
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Ademas, hay otra serie de cuestiones cuyo conocimiento es asimismo importante, como

el ambito de operacién en sus diversas perspectivas o el ambiente de control o el
entorno, que completan la informacion y el conocimiento obtenidos del ambito financiero
y de la gestion de riesgos, ayudando asi a tener una vision completa de conjunto de

caracter multifacético.

El segundo aspecto clave de la supervision, que suele ser objeto de interpretaciones
equivocadas, es la falta de consideracion de la dicotomia equilibrada que debe existir
entre el ambito cuantitativo y el cualitativo, pareciendo que la supervision basada en
riesgos tiene que tener un componente mayoritariamente cuantitativo, al concebirse el
analisis y control del riesgo como un ejercicio fundamentaimente estadistico o
matematico, cuando no es realmente asi, ya que las perspectivas cualitativas tienen

una importancia crucial en este entorno.

La necesidad de corregir este error ha llevado a la conveniencia de acufar un nuevo
término para recoger las tareas de supervision centradas en el ambito cualitativo de las
entidades, la llamada supervision cualitativa, la cual pone énfasis en la evaluacion y
conocimiento del modo en que la entidad gestiona su actividad, especialmente en lo
gue se refiere al control y gestion de riesgos, analizando las politicas existentes y las
metodologias y procedimientos aplicados, pero también en todos los demas aspectos
relevantes, incluyendo los objetivos tradicionales de solvencia y rentabilidad. En
resumen, una verdadera y efectiva supervision basada en riesgos se caracteriza por:
“Enfocarse en el conocimiento profundo de la situacidén de la entidad en un sentido

dindmico, incluir la evaluacion y el conocimiento de los diferentes riesgos financieros
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asumidos por las entidades y no olvidar el ambito financiero para poder tener un
conocimiento completo de las entidades, modernizando, eso si, la forma de su

determinacion y andlisis.”*®

Considerar tanto los aspectos cuantitativos como los cualitativos, intentando obtener
una vision de la situaciéon que considere de manera armoénica ambas perspectivas. Algo
importante es que {a supervision basada en riesgos no puede concebirse en absoluto
Como un ejercicio mecanico, ni en lo que se refiere a la ordenacion y ejecucion de las

tareas de supervision.

El ejercicio de la supervision basada en riesgos debe hacerse, tanto a nivel institucional
como de profesionales, sobre la base de una definicion clara de los objetivos y una
ordenacion racional de los medios, debiendo aportar las personas una capacidad de
juicio notable para adecuar los medios disponibles a las circunstancias de la entidad a
estudiar, de manera que sea factible alcanzar los objetivos establecidos en un tiempo y
forma razonable y que la comunicacion interna de los resultados de las tareas a nivel

institucional sea efectiva.

Debe resaltarse, el gran cambio que puede suponer el modo de relacion del supervisor
con el supervisado, que no puede basarse unicamente en la exigencia constante
basada en la normativa, sino en un entendimiento mutuo originado en el interés comun
por fa buena marcha de la entidad, en la apreciacién de las respectivas capacidades

profesionales y en una adecuada comprension de las responsabilidades y facultades de

% 1bid. Pag. 11
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cada parte, dejando el marco regulatorio como una obligada referencia de fondo para
todos y el poder disciplinario como un mecanismo fundamentaimente disuasorio, no

punitivo en si mismo.

d) Etapa de supervision basada en riesgo del supervisor: Esta etapa es, por lo menos
hasta el momento, la Ultima y mas moderna que puede considerarse en el sentido de
desarrollo, tanto conceptual como histérico, de la supervision. La clave de esta clase de
supervision es a partir de la base de cuales son los riesgos del supervisor para, desde
de ahi, establecer los mecanismos oportunos para su medicion y, finalmente, aplicar los
recursos de supervision a los casos en funcion del riesgo que presenten para el

supervisor.

La supervision basada en el riesgo del supervisor presenta una diferencia clara con la
supervision basada en riesgos, ya que la medicion del riesgo, se realiza en el primer
caso en términos del supervisor y en el segundo caso en funcidon de la entidad,

difiriendo por tanto los sujetos.

A su vez, el enlace entre una y otra concepcion es claro, o sea el riesgo, pero no soélo
en una aceptacion superficial derivada del uso de la misma palabra o concepto, sino en
un sentido mas profundo, ya que el riesgo del supervisor se determina en funcion del

riesgo de la entidad, como una funcién de segundo grado.

La supervisibn basada en el riesgo del supervisor necesita como presupuesto de

partida que exista una supervision basada en riesgos efectiva, tanto en la parte teérica
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como en los aspectos practicos, de lo contrario, hay un riesgo alto, de que no sea
efectiva e, incluso, que perturbe y distorsione una adecuada implantacion de la

supervision basada en riesgos.

3.2. Condiciones para la supervision bancaria

Conforme a los principios basicos para una supervision bancaria efectiva, emitidos por
el Comité de Supervisidon Bancaria de Basilea, en septiembre de 1997, “un sistema de
supervision bancaria efectivo debe basarse en una serie de elementos externos o
condiciones previas.”* Aunque en la mayoria de los casos se encuentran fuera de la
jurisdiccion de los supervisores, en la practica estas condiciones, repercuten
directamente en la efectividad de la supervision. Si hay inconvenientes, los supervisores
deben lograr que el gobierno los reconozca y tome conciencia de las consecuencias
negativas, reales o potenciales, que pueden ocasionar para los objetivos de
supervision. Los supervisores también deben reaccionar, como parte de su proceder
habitual, con el objetivo de mitigar los efectos de esos inconvenientes sobre la
eficiencia de la regulacion y supervision bancaria. De conformidad con la Memoria de

labores del banco de Guatemala, algunos de los elementos externos son:

1. Politicas macroecondmicas solidas: “Deben constituir la base de un sistema

financiero estable.”® Esto no se encuentra dentro de la competencia de los

* Ibid. Pag. 12
“© Ibid. P4g. 13
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supervisores bancarios; no obstante, deben reaccionar si perciben que las politicas

existentes estan mermando la solidez y seguridad del sistema bancario.

2. Infraestructura publica bien desarrollada: Necesita cubrir los siguientes servicios
gue, si no se prestan adecuadamente, pueden contribuir de manera significativa a
desestabilizar los sistemas financieros y a los mercados o a frustrar sus mejoras: “a)
Un sistema de leyes comerciales que incluya leyes corporativas, de quiebra,
contractuales, de proteccién al consumidor y de propiedad privada y que se apliquen
sistematicamente y provean un mecanismo para la resolucidon justa de
controversias; b) principios y reglas contables completos y bien definidos que tengan
una amplia aceptacion internacional; ¢) Un sistema de auditorias independientes
para empresas de gran tamano, para garantizar que los usuarios de los estados
financieros, incluidos los bancos, tengan la seguridad de que las cuentas
presentadas reflejan de manera cierta y justa la posicién financiera de la empresa y
que son preparados conforme a los principios contables establecidos, siendo los
auditores responsables de su trabajo; d) Un poder judicial eficiente y auténomo y
profesiones contables, juridicas y de auditoria bien reguladas; e) Normas bien
definidas que rijan y adecuada supervisién de otros mercados financieros y, cuando
sea apropiado, de sus participantes; y, f) Un sistema de pagos y compensaciones
seguro y efectivo para la liquidacidn de operaciones financieras, en el que se

controlen los riesgos de contraparte.”

‘1 Thid.
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3. Disciplina de mercado efectiva: Depende en parte del adecuado flujo de informacién
a los participantes del mercado, al igual que de incentivos financieros apropiados
para recompensar a las instituciones bien administradas y de convenios que
aseguren que los inversionistas no se aislen de las consecuencias de sus
decisiones. “Entre los asuntos a tratar se encuentran el gobierno corporativo y
también asegurarse que los deudores brinden informacion precisa, relevante,
oportuna y transparente a los inversionistas y prestamistas. Las sefiales del
mercado pueden verse distorsionadas y la disciplina socavada si los gobiernos
intentan influenciar o suplantar las decisiones comerciales, particularmente ias

decisiones de otorgar préstamos, para alcanzar objetivos de politica publica.”*

En estas circunstancias, es importante que, si estos préstamos estan respaldados
por garantias, éstas sean reveladas y sean realizados acuerdos para compensar a

las instituciones financieras cuando la politica de préstamos deje de aplicarse.

4. Red de seguridad publica: En general, la decisidon sobre el nivel adecuado de
proteccidon sistémica es una cuestion politica que deben resolver las autoridades
pertinentes (incluido el banco central), particularmente cuando pueda traducirse en
un compromiso de fondos publicos. Los supervisores normalmente tendran que
desempenar un papel, debido a su conocimiento en profundidad de las instituciones
involucradas. Es importante hacer una clara distincion entre el papel de la proteccién
sistémica (o red de seguridad) y la supervision diaria de las instituciones solventes.

“Cuando se tratan asuntos sistémicos, es necesario abordar, por un lado, los riesgos

2 Thid.
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sobre la confianza en el sistema financiero y el contagio a instituciones que, por lo
demas, son solidas, y, por otro lado, la necesidad de minimizar la distorsion de las

sefales de mercado y la disciplina.”®

En muchos paises, dentro del marco de la proteccion sistémica hay un sistema de
seguros de los depoésitos. Siempre gue ese sistema se disefie cuidadosamente para
limitar el riesgo moral, su presencia puede contribuir a la confianza del publico en el

sistema y, de ese modo, limitar el contagio de los bancos en problemas.

a) Principios de regulacién: Para que el enfoque de supervisidn basada en riesgos se
pueda desarrollar en la practica, los supervisores deben apoyarse en cuatro principios
basicos relacionados con: a) la calidad de los participantes del mercado; b) la calidad
de informacion y andlisis que respalda las decisiones de las entidades supervisadas; ¢)
la informacion que revelan las entidades supervisadas para que otros agentes

economicos tomen decisiones; vy, d) la claridad de las reglas del juego.

1. Principio de idoneidad (calidad de los participantes del mercado): Si se desea que
los sistemas gocen de solidez e integridad, entonces es necesario asegurar que
quienes operan en el mercado sean personas de solvencia moral, econémica y que
demuestren capacidad de gestion, con lo cual, se busca verificar que la direccion de
las entidades supervisadas esté en manos de personas idoneas.

2. Principio de prospeccion (calidad de informacion y analisis empleado por las

entidades supervisadas): “Este principio consiste en tener una vision prospectiva de

3 Ibhid.
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los riesgos que enfrentan las entidades supervisadas.”** Asi el énfasis esta puesto
en la necesidad de aplicar sistemas que les permitan identificar, medir, controlar y
monitorear sus riesgos de una manera eficiente; para el efecto, las entidades tienen
la libertad para implementar los sistemas que crean mas convenientes, pero el
supervisor establece los parametros minimos que deben observarse para garantizar
un manejo prudente de los riesgos a que estan expuestas.

Principio de transparencia (proporcionar informaciéon para que otros agentes
economicos tomen decisiones). “l.os clientes, supervisores, analistas e
inversionistas requieren de informacion proporcionada por las entidades
supervisadas para poder tomar sus decisiones.”® Para que las decisiones sean
optimas y fomenten una disciplina de mercado, se requiere que la informacion sea
correcta, confiable y oportuna.

Principio de ejecutabilidad: “Este principio persigue que las normas dictadas sean de
facil comprensién, exigibles y que puedan ser supervisadas.”* En primer lugar, las
normas deben ser de caracter general, es decir, deben basarse en la exigencia de
lineamientos generales y en la definicion de parametros minimos, dejando un
margen prudencial para la toma de decisiones por parte de las entidades
supervisadas; en segundo lugar, dichas normas deben estar bien acotadas, es decir,
deben tener un ambito de accion claramente definido y éste debe girar en torno a
algun riesgo en particular; en tercer lugar, las normas deben ser claras, evitando
dejar lugar a interpretaciones erroneas; y en cuarto y ultimo término, las normas

deben establecer metas que puedan ser cumplidas.

(NERSI04 %
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c) Principios de supervision: Los principios de regulacion arriba indicados demandan
un estilo de supervision dinamico y flexible, que se adecue a las caracteristicas de

cada entidad supervisada; en esta direccion, la superintendencia de bancos busca

poner en practica una supervision especializada, integral y discrecional.

1. Especializada: Significa que “se implemente un enfoque de supervision por tipo de
riesgo”® ello implica contar con personal especializado en la evaluacién de los

diversos tipos de riesgo, tales como riego de crédito, de mercado, de tasa de

interés, de tipo de cambio, operacional.

2. Integral: Con el objetivo de generar una apreciacion sobre la administracion de los

riesgos por parte de las entidades supervisadas.

3. Discrecional: “El contenido, alcance y frecuencia de la supervision debe estar en

funcién del diagndstico de los riesgos que enfrenta cada entidad supervisada.”48

La interrelacion entre las precondiciones para una supervision bancaria efectiva, los

principios de regulacioén y los principios de supervision.
3.3. Objetivo de la Superintendencia de Bancos
Se pueden considerar como objetivos generales o principales de la supervisidon basada

en riesgos los siguientes:

1)  Lograr con mayor eficiencia la mision de la superintendencia de bancos;

7 Ihid,
* Tbid.
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3)

Acompariar de mejor forma el desarrollo y complejidad de los mercados;

Ir con la tendencia internacional, pasando de lo conceptual y empirico, hacia
sistemas de supervision basada en los riesgos; es decir, trascender de una
supervisidon tradicional hacia una supervision moderna basada en los riesgos
asumidos por las entidades supervisadas;

Incentivar el fortalecimiento de los sistemas de gestion de riesgos en las entidades
bancarias;

Trascender en la adecuacion a estandares internacionales;

Conocer a las entidades supervisadas, no solo determinando los niveles de riesgo
asumidos, sino también abarcando cuestiones clave como la solvencia y la
rentabilidad; v,

Efectuar un diagnostico certero de la situacién actual de las entidades y de sus
perspectivas futuras, que permita tomar las decisiones para llevar a cabo las
acciones que sean necesarias en el momento oportuno y con verdadero

conocimiento de causa.

3.4. Enfoque juridico y financiero

La caracteristica principal del enfoque de supervision basada en riesgos, radica en el

uso de la accidon del supervisor con anticipacion a que se manifieste un incumplimiento

de la regulacion por parte de alguna de las entidades supervisadas.

La supervisiéon tradicional, en cambio, enfoca su atencion en la deteccion del

incumplimiento de la regulacion con posterioridad a su manifestacion. Este
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incumplimiento regulatorio se ubica dentro de un espectro que puede ir desde leve,
manifestdndose en falencias formales, o bien severo, lo que puede incluir hasta la

quiebra de la entidad.

El objetivo central del modelo de supervision basada en riesgos, consiste en
determinar la capacidad de una entidad de gestionar adecuadamente los riesgos

asumidos, apoyandose en sus sistemas internos de control y de gestion de riesgos.

En el enfoque de supervisibn basada en riesgos, la forma y la calidad de Ila
administracion de riesgos llevada a cabo internamente, tienen un rol protagonico. En la
medida que el control y gestion de dichos riesgos sea llevada a cabo en forma
apropiada, se reduce el indice de riesgo de la entidad en su conjunto, aun cuando los

riesgos a los que esta expuesta sean considerables.

a) Evaluacion integral: La herramienta central del enfoque de supervision basada en
riesgos, se basa en una matriz integral utilizada para la union o sintesis de los
diferentes ambitos que integran el enfoque de supervision basada en riesgos, ya que
contiene las caracteristicas o factores que se consideran mas relevantes de una entidad
de una forma estructurada, a efecto de formular la opinion sobre la misma, con el
proposito de focalizarse areas de riesgo. En este sentido, la evaluacién integral incluye
“el ambito de operacidn, el ambito financiero, la gestion de riesgos y el ambiente

control”® para el efecto se presenta un resumen de los siguientes componentes:

“ Ibid. Pag. 16
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Ambito de operacién: En este ambito se aborda basicamente el conocimiento de la

entidad, lo cual permite tener una visidbn completa de la misma y poder efectuar

comparaciones con otras entidades similares, mas alla del tamario por activos.

a) Aspectos legales: Es el modo en que la entidad se ubica dentro del marco legal

vigente, tanto a lo que se refiere a la esfera publica administrativa, donde
destacan las cuestiones relativas a la forma legal y el historial de infracciones y
sanciones, como a la esfera publica mercantil, donde Ias cuestiones de interés
son las relativas a las escrituras de constitucion, las clases de operativa y los

tipos de clausulas y contratos.

b) Ambito relacional: Es el conjunto de personas fisicas y sociedades que

mantienen una relacién estrecha con la entidad en términos de control, basado
ciertamente en la mayoria de las ocasiones en la propiedad de las acciones, si
bien, el control también puede provenir de otro tipo de elementos, como la
existencia de acuerdos entre sociedades o la mayoria en los organos de
gobierno. El conocimiento del ambito relacional puede darse en dos sentidos. La
primera direccion parte de la entidad en sentido ascendente, intentando
determinar, especialmente a través de sus accionistas y érganos de direccion,
cual es el grupo de control de la entidad. La segunda direccidén parte también de
la entidad, pero Io hace en sentido descendente, analizando cuales son las
empresas y sociedades que la entidad controla, especialmente a través de su
cartera de valores de renta variable, para establecer de esta forma, cual es su
grupo dependiente.

Segmento de negocio; Esta basado en la identificacion y evaluacion de las

relaciones que se mantienen con otras sociedades y personas fisicas para la

78

IR U
‘g@““ Cag, 4

”‘Or/c‘}\,

[N
—_—

SECRETARY
T—

5
Ny
3
X
s

&
<
Bz

Yo

=3
E
et

m

Sy

AN

3
~——

3

4



€RSIg, %

" ehCULIgp

2]
S

realizacion del negocio, incluyendo el tipo de clientela, para determinar de esta
manera cuales son las principales lineas de negocio y sus magnitudes mas

importantes dentro de la actividad general de la entidad.

d) Estructura organizacional: Es el modo en que la entidad se organiza para el

desarrollo de su actividad, tanto en o que se refiere a las estructuras
organizativas como a los recursos humanos empleados. En cuanto a las
estructuras organizativas, los aspectos mas importantes a destacar son los
procesos de toma de decisiones y la distribucién de facultades y funciones,
mientras que, en lo que se refiere a los recursos humanos, los temas estan
relacionados sobre todo con el tipo y cantidad de recursos empleados en la

actividad.

e) Ambito geogréfico: Este ambito esta basado en el espacio geografico en el que la

entidad desarrolla su actividad, tanto en lo que se refiere a la esfera
internacional, en cuanto a regiones y paises, como en lo referente al ambito
nacional, en términos de departamentos y poblaciones.

Tecnologia: Es la forma en que la entidad se dota de medios y se organiza desde
un punto de vista tecnologico para el desarrollo de la actividad, en infraestructura
tecnolégica, sistemas de comunicaciones, software y herramientas existentes.
De manera general, cada uno de los componentes que integran el ambito de
operacion, tienen una naturaleza analitica mas descriptiva que de evaluacion,
sirviendo como marco para poder calificar con precisiéon las caracteristicas del

ambito financiero, de la gestion de riesgos y del ambiente de control.
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2. Ambito financiero: En este ambito se han situado la evaluacion de la solvencia, de la
rentabilidad y de la liquidez, las variables clave de un analisis financiero clasico. De
esta cuenta, tanto en el mundo de la supervision como en el de la gestidn, la
solvencia, la rentabilidad y la liquidez son junto al riesgo los elementos clave en la
evaluacion de la situacion actual y de las perspectivas futuras de una entidad

financiera.

El analisis de la solvencia, de la rentabilidad y de la liquidez constituyen el nucleo del
analisis financiero tradicional, que debe modernizarse sin duda, pero, sobre todo,
complementarse, en un entorno mas actualizado, con el analisis del nivel de riesgo de
la actividad financiera, para poder tener asi una visidbn completa de conjunto y poder

realizar una supervision efectiva basada en riesgos.

a) Solvencia: Se centra en la determinacion de las principales caracteristicas de la
solvencia de la entidad y la cuantificacion de sus magnitudes mas importantes y esta
basado en una evaluacion dinamica de la adecuacion de capital y en la identificacion de

las fuentes de generacion y aplicacion de recursos propios.

Para evaluar la solvencia no basta con realizar un analisis estatico de la misma, ni
fimitar el alcance de las tareas a la verificacion del cumplimiento de la normativa

vigente, sino que el conocimiento y la evaluacion deben ser mucho mas profundos.

Asi, es necesario analizar la solvencia desde un punto de vista dinamico, analizando las

fuentes de generacioén y aplicacion de los recursos propios, la adecuacién del capital, el
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crecimiento sostenible y la politica de dividendos practicada. Por otro lado, también es
conveniente no limitarse a una vision interna, sino ampliar la perspectiva, estableciendo
referencias externas para la solvencia y estudiando la imagen externa y la rentabilidad
del accionista.

b) Rentabilidad: Al igual que la solvencia, la rentabilidad no debe analizarse
estrictamente desde el punto de vista estatico, sino que el conocimiento y evaluacion
deben ser dinamicos, tanto en relacion con el pasado, estudiando ia evolucién e
intentando detectar las tendencias, como en lo que se refiere al futuro, mediante la

formulacion de previsiones.

En esta misma linea, es conveniente también el disefio y estudio de escenarios
alternativos, bien sean de crisis 0 de proyeccidon de determinadas estrategias, asi como
la formulacion del sistema de alertas sobre la base de la estructura del negocio. En este
sentido, los objetivos de supervision en el ambito de la rentabilidad se sintetizan en:
evaluar la rentabilidad global; la rentabilidad por componentes y margenes; vy, la

rentabilidad de cada componente y margen.

c) Liquidez: La metodologia para el analisis de este ambito, esta basada en la
evaluacion de la liquidez del sistema financiero en su conjunto por un lado y en el
analisis de la posicion relativa de cada entidad en relacién con el sistema por otro lado.
Debe tenerse muy en cuenta que la adecuacion de la liquidez ya no se concibe
solamente como la capacidad de hacer frente a los compromisos o exigibilidades segun

se vayan produciendo, sino que se define en términos de ser capaz de garantizar un
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adecuado desarrollo del negocio, incluyendo l6gicamente el previsible crecimiento del

misSmo en su conjunto.

Los objetivos que se persiguen en el analisis de la liquidez, se resumen en determinar
la adecuacion de la liquidez en: situaciones de normalidad; caso de crisis coyuntural de
la entidad; caso de crisis permanente de la entidad; y, caso de crisis coyuntural del

sistema.

En resumen, la relacion entre los componentes del ambito financiero puede
establecerse claramente sefalando que la rentabilidad es el determinante dltimo de la
solvencia, ya que, sin una adecuada rentabilidad a medio plazo, la solvencia

desaparece, al no poderse confiar en una aportacion externa ilimitada de fondos.

Por su parte la liquidez es el espejo de la salud financiera de una entidad, hasta el
punto de que una entidad con problemas serios de liquidez puede llegar a tener
problemas igualmente serios en cuanto a su rentabilidad en una primera instancia y en
cuanto a su solvencia como efecto derivado en una segunda fase, aunque su posiciéon

inicial en estos dos ambitos fuera adecuada.

3. Gestion de riesgos: Puede considerarse como el nucleo de la supervision basada en
riesgos, ya que, recoge el nivel general de riesgo de una entidad desde las
perspectivas de los diferentes riesgos asumidos, a fin de poder tener una visién de

conjunto, que esté basada en el analisis de sus principales componentes.
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La gestidn de riesgos, reune de manera especifica el examen de los diferentes riesgos
en la actividad financiera, tanto de manera general como en particular en referencia a

cada uno de los riesgos significativos.

Respecto a los riesgos de manera general y de cada uno de los que conforman el
ambito de la gestion de riesgos de manera particular, es importante considerar los
temas relacionados con la gestion, politicas, valoracidn, importancia relativa y medicidon

de los riesgos.

a) Gestion de estrategias: Consiste en la eleccion de las estrategias y posicionamientos
mas adecuados para obtener los mejores resultados posibles en cuanto a la
formulacion de previsiones y proyecciones sobre el futuro de los riesgos. En otras
palabras, es la identificacidn, medicion y evaluacion colectiva de todos los riesgos que
afectan el valor de las entidades, asi como la definicion e implementacién de una

estrategia en el negocio y en la operacion para gestionar efectivamente esos riesgos.

b) Politicas de riesgos: El conocimiento y el andlisis de las politicas de riesgos supone ir
un paso mas alla en la evaluacién de los riesgos, ya que ayuda a poner de manifiesto la
voluntad de los gestores en cuanto al tipo de negocio que se desea realizar y el nivel de
riesgo que se esta dispuesto a asumir. Ademas, comparar y analizar los presupuestos
con las realidades alcanzadas puede ser muy util para comprender mejor la situacién,

distinguiendo lo que se desearia tener con lo que es posible alcanzar.
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¢) Valoracion y medicién del riesgo: Frecuentemente se confunde la valoraciéon con la
medicion del riesgo; sin embargo, son aspectos totalmente diferentes, ya que la
valoracion es la estimacion que se realiza, con mayor 0 menor precision, de la situacion
actual, mientras que la medicidn del riesgo es la estimacién de la situacion futura en el
caso de que se produzca una evolucion adversa de los factores o variables externas.
En consecuencia, la pérdida resultante de la valoracion se diferencia de la pérdida

derivada de la medicion del riesgo en dos sentidos.

La pérdida resultante de la valoracion es una pérdida cierta, no sujeta por tanto a
probabilidad alguna en cuanto a la evolucion en el futuro de las variables externas, pero
si a errores o desviaciones en la determinacion. Es decir, esta pérdida tiene un caracter

predecible o esperado.

La pérdida que se deriva de la medicion del riesgo tiene una naturaleza extrema o poco
probable (pérdida inesperada); es decir que, la medicidon recogera la pérdida extrema
en el caso remoto de que se haya registrado realmente la evolucion negativa que se

consideraba poco probable.

d) Importancia relativa de los riesgos. Desde un punto de vista tedrico, ningun riesgo es
mas importante que otro, ya que potencialmente los efectos de unos y otros pueden ser
equivalentes en teoria. No obstante, la visidn practica es muy diferente, al depender la
importancia de los riesgos del tipo de negocio realizado y de los riesgos asociados a

cada tipo, asi como de la volatilidad de los factores y variables externos.

84

QSN Cag,
S le{p o

5,
#31u00 20
~5Tma0e N 2

7
Sy



oy
NS

%
0%

EHSID@

N

T ehCUlTap
N

o
N

Con base en lo anterior, la importancia relativa de los riesgos es variable, dependiendo
en primer lugar de la entidad, en cuanto al negocio que desarrolla y, por ende, los
riesgos que asume, tanto en tipo como en volumen, y, por otra parte, del sistema
financiero y del contexto econdémico en el que la entidad lleva a cabo su actividad,

especiaimente en lo que se refiere a la evolucidn de |as variables macroecondmicas.

Si bien cada entidad y cada pais pueden presentar notas diferenciadorasv en cuanto a la
importancia relativa de los riesgos, si puede sefialarse que el principal riesgo de la
mayoria de las entidades es el riesgo de crédito. En cuanto al resto de los riesgos, la
importancia de los riesgos de tasa de interés y tipo de cambio dependen en gran
medida de la volatilidad de las tasas y tipos de cambio, de manera parecida a como
ocurre con el riesgo de mercado; y, finalmente en lo que se refiere al riesgo
operacional, es un riesgo de reciente tratamiento y consideracién, al estar ligado en
buena medida a la realizacion de la actividad en general y a la prestacion de servicios

en particular.

e) Medicion de los riesgos: La medicidn del riesgo es fundamental de cara a su control y
gestiéon, ya que, sin una adecuada medicion, poco puede hacerse realmente. Es
necesario resaltar que no debe confundirse una medicidn adecuada con una pretension
de exactitud, sino con alcanzar un grado de precision razonable, especialmente en
cuanto a lo que se refiere a las decisiones de asuncion del riesgo y a su control, para lo
qgque no hace falta determinar valores exactos, sino tan solo lo suficientemente
aproximados como para que las decisiones se puedan tomar sobre una base

suficientemente correcta.
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Para definir cada uno de los riesgos, debe comprenderse que el riesgo como tal,
descansa basicamente en los siguientes pilares: “Probabilidad de pérdida futura;
identificacion de elementos configuradores, tanto internos como externos; existencia
como un fendmeno normal, ligado al desarrollo del negocio; y, la distincion entre
valoracion y riesgo.” En consecuencia, partiendo de los pilares descritos y conforme al
comité de Basilea, se puede conceptualizar cada uno de los riesgos que integran el
ambito de la gestidn de riesgos, para el efecto la memoria de labores del banco de

Guatemala las describe asi:

1. Riesgo de crédito: Es la probabilidad de pérdidas como consecuencia de que “un

prestatario o contraparte incumpla sus obligaciones en los términos acordados.”"

2. Riesgo de tasa de interés: Probabilidad de pérdidas futuras derivadas de la

existencia de “diferencias entre los plazos de repreciacion de las operaciones y de

una evolucion adversa de las tasas de interés.”®?

3. Riesgo de tipo de cambio: Probabilidad de pérdidas futuras derivadas de la

existencia de posiciones en moneda extranjera y de una “evolucion adversa del tipo

de cambio de las divisas en que estan nominadas.”

* Thid.
3! Ibid. Pag. 17
>2 1bid.
>3 Thid.
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Riesgo de mercado: “Es la probabilidad de pérdidas en sus posiciones dentro y
fuera de balance como consecuencia de movimientos en los precios de mercado.”*

Riesgo operacional: Es la probabilidad de pérdidas debido a la inadecuacion o a
fallas de procesos, del personal, de los sistemas internos, o bien a causa de eventos
externos.

Otros riesgos: en este concepto se incluye el estudio de otros riesgos de la actividad
financiera, entendiéndose que ninguno de ellos tiene la importancia especifica
suficiente que justifique su analisis individual, por 1o que su consideracién se hace
en términos giobales, destacando sobre todo “la importancia relativa de cada riesgo
y sus sistemas de control y gestién.”® Dentro de la clasificacion de Otros Riesgos,
se encuentran los siguientes:

Riesgo de concentracion: es la probabilidad de pérdidas futuras derivadas del
incremento de los principales riesgos de la actividad financiera por la concentracién
de posiciones.

Riesgo pais: es la probabilidad de pérdidas de una institucidon, asociada con el
ambiente econdémico, social y politico del pais donde el prestatario tiene su
domicilio.

Riesgo de liquidacidon: “es la probabilidad de pérdidas futuras derivadas del
incumplimiento en tiempo y/o forma de las obligaciones de la contraparte,”® en

cuanto a la falta de entrega de dinero o de unos determinados instrumentos en

contraprestacion a los instrumentos o a los importes monetarios recibidos, como

5* bid.
%5 Ibid.
% Ihid.
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consecuencia del empeoramiento de sus circunstancias econdémicas particulares y/o
de una evolucion negativa del contexto en el que desarrolla su actividad.

Riesgo reputacional: es la probabilidad de pérdidas futuras por la disminucion del
negocio y su rentabilidad como consecuencia del deterioro de la imagen de la
entidad.

Riesgo de negocio. es la probabilidad de pérdidas futuras derivadas de la
disminucion del negocio y su rentabilidad como consecuencia de que “el negocio

actualmente desarrollado por la entidad deje de ser viable econémicamente.””’

Ambiente de control: En este componente se aborda las cuestiones relativas al
control interno y gobierno corporativo, a sistemas de administracion de riesgos y a la
auditoria interna y externa, en este caso concentrandose en el ambito de cada

entidad.

La determinacién del ambito de control interno y gobierno corporativo, consiste

basicamente en el analisis y evaluaciéon de las principales cuestiones en torno a estos

conceptos, resaltando especialmente los aspectos que distinguen una entidad bien

organizada y controlada desde un punto de vista corporativo e institucional, de las

actuaciones desordenadas y descontroladas de un conjunto de personas, por meritorias

y profesionales que puedan ser estas actuaciones a titulo individual.

Por su lado, el ambito de administracion de riesgos se fundamenta esenciaimente en el

analisis y explicacion de los aspectos principales de esta materia, distinguiendo la

7 Ibid.
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naturaleza comun que tienen determinadas cuestiones relativas al control y gestién de

riesgos, con independencia del riesgo de que se trate.

El ambito de auditoria interna se refiere al analisis y evaluacién del papel que debe
jugar ésta dentro de una entidad financiera, destacando tanto sus caracteristicas
especificas principales como el modo en que encajan sus funciones con el control

interno de la entidad por un [ado y con la supervision y el control externo por otro lado.

El dltimo de los ambitos del ambiente de control, es el que se refiere a la auditoria
externa, el cual contiene el analisis y evaluacion del rol que debe jugar la auditoria
externa en relacidbn con el control de una entidad financiera, resaltando las
caracteristicas principales que deben reunir sus actuaciones para ser consideradas

como una contribucién eficiente en el ambito de control.

a) Estrategia y proceso de supervisién: La implementacidon del nuevo enfoque de
supervisidn, requiere adoptar una estrategia referente a la supervisién de las entidades
consideradas individualmente, guardando una estrecha relacién con el modo en que se
estructura la organizacién y se asignan las responsabilidades de supervision de las

diferentes entidades.

Asi pues, dentro de este orden de ideas, la estrategia de supervisién debe formular y
establecer los objetivos que se desean alcanzar como consecuencia del ejercicio de la
funcion de supervision, utilizando para ello la evaluacidn integral de la entidad y el perfil

de riesgo del supervisor como medios desde una doble perspectiva; por un lado, deben
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servir como medio de reflexion para la toma de decisiones, que deben estar basadas en
la situacion de las entidades y el riesgo relativo del supervisor; y, por otra parte, deben
utilizarse también como medios de expresion a nivel institucional, para dejar claramente
manifestado cuales son las lineas maestras de la supervision que se quiere desarrollar

y cuales son los objetivos generales que se desean alcanzar.

Una vez elegida y establecida la estrategia de supervision, deben desarrollarse en
consecuencia las siguientes cuestiones: “a) El proceso de supervision, en cuanto al
modo en que se pretenden alcanzar los objetivos estratégicos definidos; y, b) La

organizacion de la supervisidn, en cuanto a asignacion de entidades y supervisores.”™®

Con base en lo anterior, la estrategia y el proceso de supervision se fundamentan entre
otras cosas en un adecuado gobierno corporativo de las entidades, asi como la
participacion de los supervisores externos tales como auditores, calificadoras de riesgo
y supervisores de otros paises. Estos entes ejercen un monitoreo de las entidades que
estan bajo la supervisién de la superintendencia de bancos y la estrategia es buscar

gue su participacion sea permanente y consistente con la regulacion.

En el caso de auditores y calificadoras de riesgo se busca que, adicionalmente a las
labores que realicen estos agentes, se pronuncien sobre la calidad de la administraciéon
de riesgos de las entidades; y, para el caso de los supervisores de otros paises, la

estrategia se basa en propiciar la cooperacion y el intercambio de informacion.

58 Ihid.
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CAPITULO IV

4. Publicacién de informacién financiera por parte de la superintendencia de

bancos a entidades sujetas a vigilancia e inspeccion

La Superintendencia de Bancos es un érgano de banca central, organizado conforme a
esta ley; eminentemente técnico, actua bajo la direccion general de la Junta Monetaria y
gjerce la vigilancia e inspeccion del Banco de Guatemala, bancos, sociedades
financieras, instituciones de crédito, entidades afianzadoras, de seguros, almacenes
generales de depdésito, casas de cambio, grupos financieros y empresas controladoras

de grupos financieros y las demas entidades que otras leyes dispongan.

La Superintendencia de Bancos, tiene plena capacidad para adquirir derechos y
contraer obligaciones, goza de la independencia funcional necesaria para el
cumplimiento de sus fines, y para velar porque las personas sujetas a su vigilancia e
inspeccidon cumplan con sus obligaciones legales y observen las disposiciones

normativas aplicables en cuanto a liquidez, solvencia y solidez patrimonial.

Con respecto a la supervision, para los efectos legales, se entiende por supervision la
vigilancia e inspeccién de las entidades realizada por la Superintendencia de Bancos,
con el objeto de que las mismas adecuen sus actividades y funcionamiento a las
normas legales, reglamentarias y a otras disposiciones que les sean aplicables, asi

como la evaluacion del riesgo que asuman las entidades supervisadas.
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La funcién de supervision que ejerce la Superintendencia de Bancos no implica, en
ningun caso, la asuncién de responsabilidades por ésta o por sus autoridades,
funcionarios o personal, por la gestion que realicen las entidades sometidas a su
supervision, ni garantiza el buen fin de dicha gestion, la que sera siempre por cuenta y

riesgo de la propia entidad, de sus administradores y de sus accionistas.

4.1. Contenido de la publicacion

La Superintendencia de Bancos, publica mensualmente en uno de los diarios de mayor
circulacion en Guatemala el boletin denominado informacion financiera de las entidades
sujetas a la vigilancia e inspeccion de la Superintendencia de Bancos. Dicha
publicacion se hace de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 3 inciso de la Ley de
Supervisiéon Financiera, Decreto 18-2002 del Congreso de la Republica y el Acuerdo 15-
2007 del superintendente de bancos. Denominada disposiciones para la publicacién de
informacién financiera por parte de la Superintendencia de Bancos de las entidades

sujetas a su vigilancia e inspeccion.

Para el efecto en el boletin antes mencionado se hace referencia a las multas que
hayan sido notificadas a entidades sujetas a la vigilancia e inspeccién de la super
intendencia de bancos durante un mes determinado. En dicha publicacién se establece
el nombre de la entidad, fecha en que se impuso la muita el motivo y el monto de la

misma con la aclaracién que esta se impone en délares.
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Al final de la publicacidén aparase una nota la cual indica lo siguiente: “el Articulo 6 de
las disposiciones emitidas en el Acuerdo Numero 15-2007, del Superintendente de
Bancos, establece que las multas en el mes siguiente a la fecha de notificacion de la
respectiva resolucion, sila misma no es apelada, o en el mes siguiente de la fecha de

notificacion de la resolucion que declare sin lugar la apelacién presentada”.

4.2. Efectos de la publicacién

Con relacion a la publicacion de multas en el boletin antes sefialado, es importante
hacer referencia a que la informacion financiera de las entidades sujetas a la vigilancia
e inspeccion de la Superintendencia de Bancos, en las que se hace constar que dichas
sanciones son las no apeladas ante la Junta Monetaria y las que sus respectivas
apelaciones fueron declaradas sin lugar por esta Autoridad; al respecto, se cita como
fundamento para dichas divulgaciones, el Articulo 6 del Acuerdo No. 15-2007 de ese

despacho.

Conforme al Articulo 133 de la Constitucion Politica de la Republica, las resoluciones
que emita la Junta Monetaria admiten, entre otros, el recurso contencioso administrativo
y de casacion. Lo anterior significa que una resolucion dictada por la Superintendencia
de Bancos y confirmada en apeiacion por la Junta Monetaria no ha causado estado; por
lo tanto, puede ser revertida a través de cualquiera de los recursos mencionados. En
consecuencia, es a todas luces prematura y negativa la publicidad que la imposicion de
multas produce a las entidades sujetas a la inspeccion y vigilancia de esta

superintendencia; ademas de que tales publicaciones no divulgan una situacion
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definitiva; por otra parte, en el caso de que las muitas sean dejadas sin efecto por
resolucién judicial, no existe un mecanismo que haga publico este extremo, por lo que,

en definitiva, la informacion que asi recibe el publico no es completa.

Una vez publicado, en el boletin la informacion financiera de las entidades sujetas a la
vigilancia e inspeccion de la Superintendencia de Bancos, las instituciones afectadas
con dicha publicacidn entre las cuales se pueden mencionar a los bancos y financieras
principalmente, proceden a efectuar el pago correspondiente, de la multa impuesta, por

la Superintendencia de Bancos de Guatemala.

4.3. Procedimiento para el pago de ajustes o multas

Previamente efectuar el pago de la multa correspondiente por las instituciones
bancarias, se debe tomar en consideracién que la Junta Monetaria para realizar un
efectivo cobro procedioé a emitir el reglamento correspondiente, mismo que se describe

a continuacion:

La Junta Monetaria, suscribié el acta 36-2002 correspondiente a la sesion celebrada
con fecha 1 de junio del afno 2002 y en el punto decimo sexto aprobd el proyecto de
reglamento para la aplicacion de las sanciones contempladas en el Articulo 99 del
Decreto numero 19-2002 del Congreso de la Republica Ley de Bancos y Grupos

Financieros, el cual regula lo siguiente:

“Articulo 99. Sanciones. Las infracciones se sancionaran de la manera siguiente:
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a) A los bancos, sociedades financieras y entidades fuera de plaza:

1. En la primera infraccion, una sancidn pecuniaria de quinientos a cuarenta mil

unidades de multa de acuerdo con la gravedad de la infraccion.

2. En la segunda infraccion, sobre un hecho de la misma naturaleza del hecho ya
sancionado, una sancidn igual al doble de unidades de multa impuesta en la

primera infraccién; y,

3. En la tercera infraccion, sobre un hecho de la misma naturaleza del hecho ya
sancionado, una sancion igual al doble de unidades de multa indicadas en el

numeral anterior.

b) A otras empresas integrantes de grupos financieros, cuyas leyes especificas no
establezcan sanciones para las infracciones a que se refiere el Articulo 98 de la
presente Ley, se aplicara una sancion de cien a diez mil unidades de muita de acuerdo

con la gravedad de la infraccion.

La imposicion de las sanciones anteriores es sin perjuicio de que el Superintendente de
Bancos pueda adoptar cualquiera de las medidas preventivas que, a su juicio, sean
necesarias para el reajuste de las operaciones a los limites y condiciones sefialados en
las disposiciones legales. Los ingresos por multas impuestas conforme este Articulo

incrementaran el fondo para la proteccion del ahorro.
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La Junta Monetaria reglamentara lo referente a la gravedad de las infracciones y al ciclo
de recurrencia de las mismas, para los efectos de lo previsto en el presente articulo, asi
como el numero de unidades de multa que seran aplicadas segun la gravedad de la

infraccion.”

Por otra parte, la resolucién JM-186-2002 conocido en el oficio numero 2329-2002 del
superintendente de bancos de fecha 1 junio del 2002 mediante el cual eleva a
consideracion a dicha junta monetaria el proyecto de reglamento para la aplicacién de
sanciones antes mencionadas. La Junta Monetaria estima que de conformidad con el
Articulo 98 del Decreto 19-2002 del Congreso de la Republica Ley de Bancos y Grupos

Financieros, misma que se presenta a continuacion:

“Articulo 98. Infracciones. Las infracciones que cometan los bancos, sociedades
financieras y las empresas integrantes de grupos financieros, a cualesquiera de las
disposiciones de esta Ley y otras que les sean aplicables, a las disposiciones que emita
la Junta Monetaria, a su ley o escritura constitutiva, a reglamentos o estatutos, a
ordenes administrativas o disposiciones de la Superintendencia de Bancos, asi como la
presentacion de informaciones, declaraciones o documentos falsos o fraudulentos,
obstruccidon o limitacion a la supervision de la Superintendencia de Bancos, y cuando
realicen o registren operaciones para eludir el encaje bancario, o que conlleven el
incumplimiento de los requerimientos patrimoniales, seran sancionados por el érgano
supervisor, con observancia de los principios del debido proceso y del derecho de 96

defensa, conforme lo dispuesto en la presente Ley.”
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De la normativa vigente antes indicada, le corresponde al érgano supervisor sancionar
a los bancos sociedades financieras, y a las empresas integrantes de grupos
financieros por las infracciones que cometan a cuales quiera de las disposiciones de ley
de bancos de grupos financieros, a lo establecido en su ley escritura constitutiva,
estatutos, a otras leyes que le sean aplicables, reglamentos, a las disposiciones de esta
junta a ordenes administrativas o disposiciones de la superintendencia de bancos asi
como cuando presenten informaciones, declaraciones o0 documentos falsos o
fraudulentos, obstruyan o limiten la supervision de la superintendencia de bancos o
realicen o registren operaciones para eludir el encaje bancario o que conileven el

incumplimiento de los requerimientos patrimoniales.

Ademas, la junta monetaria considera que de conformidad con el Articulo 99 del
Decreto numero 19-2002 antes descrito corresponde a la junta monetaria reglamentar
lo referente a la gravedad de las infracciones y al ciclo de recurrencia de las mismas,
asi como el numero de unidades de multa que sean aplicadas, segun la gravedad de la
infraccion en que incurran los bancos, sociedades financieras, entidades fueras de

plazay las otras empresas integrantes de grupos financieros.

Asi mismo, considera la junta monetaria que de conformidad con el Articulo 99 de la
Ley de Bancos y Grupos Financieros antes citados, por la infracciones en que incurran
los bancos, sociedades financieras y las entidades fuera de plazas se le aplicar a una
sancién pecuniaria de 500 a 40,000 unidades de multa mientras que por aquellas en
que incurran las otras empresas integrantes de grupos financieros, la sancién sera de

100 a 10,000 unidades de multa por lo que es necesario graduar, de acuerdo a la
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gravedad de la infraccion, el numero de unidad de multas a poner, para que la

superintendencia de bancos las aplique de forma uniforme y consistente.

La junta monetaria con base en lo considerado y haciendo referencia al Articulo 132 y
133 de la Constitucién Politica de la Republica Articulo 26 inciso |) y 64 del Decreto
nuamero 16-2002, ley organica el Banco de Guatemala 99 y 129 del Decreto numero 19-
2002, Ley de Bancos y Grupos Financieros, ambos decretos del Congreso de la
Republica y en opinion de los miembros de la junta monetaria resuelve aprobar el
reglamento para la aplicacién de las sanciones contempladas en el Articulo 99 del
Decreto numero 19-2002 del Congreso de la Republica Ley de Bancos y Grupos

Financieros.

Por otra parte una vez aprobado el reglamento antes sefialado por la Junta Monetaria
se procedié a emitir propiamente el reglamento mediante la resolucién numero JM-186-
21002, el cual se denomina reglamento para la aplicacion de las sanciones
contempladas en el Articulo 99 del Decreto numero 19-2002 del Congreso de la
Republica Ley de Bancos y Grupos Financieros, el cual tiene por objeto, regular lo
referente a la gravedad de las infracciones y al ciclo de recurrencia de las mismas asi
como el numero de unidades de multa que seran aplicadas por la superintendencia de
bancos para sancionar agotado el debido proceso las infracciones segun su gravedad
que comentan los bancos, sociedades financieras y entidades fueras de plaza y otras
empresas integrantes de grupos financieros a las disipaciones legales, reglamentarias y

otras que le sean aplicables de conformidad con lo establecido en los Articulos 98 y 99

98

€

RS104, %

g
o
N

GE



WS Jug,

oWt CARlai

o
F&

v
NJeuan, &
e

del Decreto numero 19-2002 el Congreso de la Republica, Ley de Bancos y Grupos

Financieros.

Resulta de suma importancia, el contenido de la clasificacion de las infracciones
contenido en dicho reglamento y para efectos de la presente investigacion se describen

a continuacion:

a) Infracciones leves: Son aquellas que no tienen incidencia en la situacién financiera
de las entidades no afectan su liquidez y solvencia ni los depdsitos ni inversiones del

publico, entre las cuales se encuentran:

1) No enviar a la superintendencia de bancos actas de comités de crédito o de riesgo
de gerencia, del consejo de administracibn o junta directiva, de asambleas
generales de accionistas.

2) No informar a la superintendencia de bancos o informar fuera de los plazos
establecidos cuando los representantes legales de los bancos y empresas de
grupos financieros se ausenten de sus cargos, asi como el cambio de miembros del
consejo de administracion o junta directiva, gerentes generales, el cambio de
horarios y la apertura, traslado o cierre de agencias y sucursales.

3) No publicar o no divulgar las tasas de interés que aplica en las operaciones con sus

clientes.

b) Infracciones moderadas: Son aquellas que afectan la situacién financiera de la
entidad pero que no inciden de manera significativa en su liquidez y solvencia ni en los

depdsitos e inversiones del publico entre las cuales se encuentras las siguientes:
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1) No presentar o presentar incorrectamente a la superintendencia de bancos dentro
del plazo establecido la integracion de los accionistas, monto y participacion de
cada uno de ellos en el capital pagado de la entidad de que se trate de conformidad
con su registro.

2) No valuar la garantia hipotecaria o prendaria previa al otorgamiento de los créditos.

3) No presentar, presentar incorrectamente, o presentar fuera del plazo establecido a
superintendencia de bancos el informe que contiene la valuacion de activos

operaciones contingentes y otras exposiciones de riesgo de la entidad de que se

trate.

c) Infracciones graves: Se consideran graves las infracciones aquellas que afectan la
situacién financiera de la entidad e inciden de manera significativa en su liquidez y
solvencia o en los depdsitos e inversiones del publico asi como en las que se incumplen
disposiciones que prohiben o limitan operaciones, transacciones, registros, o la
realizacion de practicas que tienden a ocultar informacién distorsionar las cifras de los
estados financieros de las entidades o evitan que se conozcan aspectos de las

instituciones o que afecten intereses de terceras personas considerando como tales

algunas de las siguientes:

1) Realizara actos u operaciones sin la autorizacién de la junta monetaria o de la super
intendencia de bancos cuando asi este establecido en ley o sin observar las
condiciones establecidas legalmente.

2) Carecer de la contabilidad exigida legalmente llevarla sin cumplir con las normas

contables emitidas, reconocidas o autorizadas por la junta monetaria o con
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irregularidades que impidan conocer la situacion patrimonial de encaje, econémica y

financiera de la entidad.

3) No mantener fondos suficientes en las cuentas de encaje para tender la
compensacion diaria de cheques asi como trasladar al compensador agente o la
compensadora principal documentacion o informacién inexacta de los cheques a

compensar.

Ademas, el Articulo 6 del reglamento analizado fue modificado por la junta monetaria
mediante la resolucion JM-190-2007 en cuanto a la clasificacién de infracciones para

otras empresas integrantes de grupos financieros siendo la clasificacion siguiente:

a) Infracciones leves: Para los efectos del presente reglamente son infracciones leves
aquellas que no tienen incidencia en la situacidén financiera de las empresas y no

afectan su liquidez y solvencia, encontrandose entre las principales las siguientes:

1) No enviar o enviar fuera del plazo, el informe de los auditores externos.
2) No informar o informar fuera de los plazos establecidos el cambio de miembro
del consejo de administracién, junta directiva y gerentes generales.
3) Cancelar fuera de los plazos establecidos las cuotas de sostenimiento de la
superintendencia de bancos.
b) Infracciones moderadas: Son aquellas que afectan la situacion financiera de la
empresa pero que n inciden de manera significativa en su liquidez y solvencia entre las

cuales se sefialan las siguientes:
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1) No valuar las garantias hipotecarias o prendarias previo al otorgamiento de los

créditos.

2) No presentar, presentar incorrectamente o presentar fuera del plazo establecido a la
superintendencia de bancos el informe que contiene la valuacién de activos

operaciones contingentes y otras exposiciones de riesgo de la empresa de que se

trate.

3) Incumplimiento de resoluciones que ordenen acciones tendientes a corregir

cualquier deficiencia diferente a las de situacion patrimonial y de liquidez.

c) Infracciones graves: Se consideran aquellas que aféctan la situacion financiera de la
empresa € inciden de manera significativa en su liquidez y solvencia asi como en las
que se incumplen disposiciones que prohiben o limitan operaciones, transacciones
registros, o la realizacion de practicas que tienden a ocultar informacion distorsionar las
cifras de los estados financieros de la empresas 0 evitan que se conozcan aspectos de

las instituciones o afecten intereses de terceras personas entre la cuales se encuentren

las siguientes:

1) Realizar o ejercer actividades ajenas a su objeto social legamente establecido.

2) Carecer de la contabilidad exigida legalmente, llevar sin cumplir con fas normas
contables correspondientes o0 con irregularidades que impidan conocer la situacion
patrimonial econémica y financiera de la empresa.

3) Alterar los registros contables.
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Con respecto a la aplicacidon de muitas la superintendencia de bancos impondra el
numero de unidades de multa de acuerdo a la clasificacidon de las infracciones que

cometan las entidades en la forma siguiente:

a) Los bancos, sociedades financieras y entidades fuera de plazas:

Infraccion leve de 500 a 3,000 unidades de multa
Infraccibn moderada de 3,001 a 10,000 unidades de multa
Infraccion grave de 10,001 a 40,000 unidades de multa

b) Otras empresas integrantes de grupos financieros, cuyas leyes especificas no
establezcan sanciones para las infracciones, a que se refiere el Articulo 98 de la Ley de

Bancos y Grupos Financieros.

Infraccion leve de 100 a 1,000 unidades de multa
Infraccion moderada de 1,001 a 3,000 unidades de multa
Infraccion grave de 3,001 a 10,000 unidades de multa

De las disposiciones reglamentarias antes mencionadas es importante sefalar que las
sanciones una vez publicadas en el boletin sefialado deben ser canceladas por los
bancos o grupos financieros sancionados siempre y cuando se publiquen en el mes
siguiente a la fecha de publicacion de la misma resolucion emitida por Ila
Superintendencia de Bancos. Si dicha resolucion no es apelada o en el mes siguiente

de la fecha de notificacion de la resolucién que declare sin lugar apelaciéon presentada.
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Como consecuencia de la disposicion legal anterior es importante senalar que existe
violacion al debido proceso tomando en consideracion que el proceso de impugnacion
no ha concluido por lo tanto la superintendencia de bancos no debe publicar dichas
multas ya que existe una garantia constitucional que debe ser respetada como lo es el
derecho a un debido proceso tomando en cuenta que la multa puede ser impugnada y
- se debera esperar la resolucion respectiva para que la infraccion cometida se dé por

consumada.

Ademas, existen diversidad de criterios desde el punto de vista juridico, financiero y
contable ya que algunas personas especialistas en dichas ramas consideran que las
multas impuestas por la Superintendencia de Bancos no ha llevado un debido proceso y
como tal contiene violacion a las normas constitucionales que garantizan el

cumplimiento de las leyes, por parte de la entidades creadas para el efecto.

De los criterios antes establecidos, existen algunas acciones de amparo en contra de
las resoluciones emitidas por la Junta Monetaria y para efectos de ilustracién de la
presente investigacion se presenta una de las acciones procesales iniciadas, tramitadas

y resueltas por la Corte de Constitucionalidad.

Para efectos del presente estudio, en el ambito del derecho bancario es necesario
realizar y presentar un analisis de un expediente resuelto por la Corte de
Constitucionalidad en dicha materia y para el efecto se presenta el analisis

correspondiente:
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a) El expediente esta identificado con el nimero 763-2007 de fecha 19 de junio del

b)

d)

mismo afo con el propodsito de que la Corte de Constitucionalidad conociera en
apelacion la sentencia emitida por la Corte Suprema de Justicia a través de la
Camara de Amparo y Antejuicio promovido por la sociedad mercantil
Centroamericana de Almacenes, S.A. contra o resuelto por la sala primera del
Tribunal de fo Contencioso Administrativo.

La accion de amparo fue presentada el treinta de agosto del 2005 ante la Corte
Suprema de Justicia y conoci6 la Camara de Amparo y Antejuicio presentando
como acto recilamado la resolucion mediante la cual se declaro sin lugar el
recurso de reposicién que la postulante promovié contra la resoiucién mediante
la cual la sala primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo rechazé de
plano. Ademas se argumentd en dicha interposicion la violacion al derecho de
defensa, al debido proceso y de peticion ademas, que la Junta Monetaria declaro
sin lugar un recurso de apelacion interpuesto por la postulante.

Con relacion al tramite de la accion de Amparo se solicitd y otorgdé el Amparo
Provisional y se declaré como tercera interesada a la Junta Monetaria remitiendo
ademas el expediente que contiene el proceso Contencioso Administrativo de la
sala primera del Tribunal de lo Contenciosos Administrativo.

Una vez concluida la tramitacion la sala de lo contencioso otorgd el Amparo
solicitado dejando sin efecto y sin lugar las acciones y el recurso de Reposicidon
interpuesto y ordenando que la Junta Monetaria emita nueva resolucién. Como
consecuencia de ello la Junta Monetaria, tercera interesada apeld ante la Corte

de Constitucionalidad.
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e) Por consiguiente se inicio el tramite de la accién de amparo ante la Corte de |
Constitucionalidad y la Junta Monetaria solicitd que se confirmara la sentencia
apelada presentando para el efecto los argumentos correspondientes, por su
parte el representante del Ministerio Publico solicitd que se confirme la sentencia
impugnada.

f) Ademas el objeto de reclamo en la accibn de amparo interpuesto fue la
desestimacion de un recurso de reposicidon contra una decisién de rechazé de
una demanda Contenciosa Administrativa la cual fue resuelta en su oportunidad,
por consiguiente, el tribunal de amparo de primer grado otorgd la proteccion
constitucional solicitada y por consiguiente la Corte de Constitucionalidad
confirmoé la sentencia apelada otorgandole el Derecho que le asiste por mandato
Constitucional al representante legal de la sociedad mercantil que promovié
acciones legales al considerar que se violentaron los derechos constitucionales

de su representado.

Lo anterior es un extracto de la decision de la Corte de Constitucionalidad al analizar la
tramitacion elaborada por una sala del Tribunal de lo Contencioso Administrativo y las
resoluciones emitidas por esta y para el efecto otorgd la accion de amparo interpuesta,
tomando en consideracion que la Junta Monetaria violo el debido proceso y el derecho

de defensa por lo que fue necesaria la emision de un fallo conforme a derecho.
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4.4. Efectos juridicos

Desde el punto de vista legal, son diversos los criterios en cuanto a la interpretacion y
aplicacién practica de la publicacion efectuada por la Superintendencia de Bancos con
la finalidad de dar a conocer a la sociedad guatemalteca las sanciones e infracciones
impuestas a los diferentes bancos del sistema y grupos financieros de conformidad con

lo establecido en la normativa legal contenido en el Acuerdo 15-2007, emitido por la

Superintendencia de Bancos.

Otro referente de gran importancia, es lo establecido en los diferentes acuerdos
emitidos por la Junta Monetaria de Guatemala, en el cual se establecen las normativas
para la aplicacion de sanciones tanto de caracter leve, moderadas y graves , mismas
que deberan ser publicadas en el mes siguiente de emitida la infraccion y publicada por

la Superintendencia de Bancos.

Poro ofra parte, existe un criterio siempre de caracter juridico que permite la
interpretacion desde la normativa constitucional y leyes ordinarias a efecto de agotar la
via administrativa y la via judicial para que la publicacion sea de caracter definitiva,
debe haberse agotado todos los mecanismos legales vigentes, ya que de lo contrario, la
misma institucion sancionadora en este caso la Superintendencia estaria violando el
debido proceso que es una garantia constitucional que le asiste a toda persona

individual o juridica para hacer valer sus derechos ante los 6rganos jurisdiccionales.
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Los aspectos antes mencionados es importante sefialar que es necesaria una reforma
al acuerdo emitido por la Superintendencia de Bancos numero 15-2007, misma que se

hara en este mismo capitulo.

4.5. Efectos financieros

Desde el punto de vista econdmico, la publicacion efectuada por la Superintendencia de
Bancos tiene también un efecto e impacto en las finanzas tomando en consideracién
que los inversionistas extranjeros para constatar en una institucién bancaria o en grupo
financiero, estos deben tener una solvencia ante la sociedad y no haber incurrido en
sanciones por el ente fiscalizador. Por otra parte, el efecto se considera perjudicial para
la actividad que desarrolla el banco o el grupo financiero, tomando en cuenta que una
vez impugnada la resolucion que impone la infraccion correspondiente y esta es
resuelta por la junta monetaria no se publica el resultado de la misma mucho menos
cuando se agota la via administrativo y se procede a la via judicial, o cuando existe la
presentacion, tramitacidon y resolucion como recurso extraordinario como lo es la

casacion, de todo ello tampoco se publica lo resuelto en definitiva.

Otro impacto de caracter financiero es que las instituciones bancarias y grupos
financiero en determinado momento pueden tomar como referencia la variedad de
sanciones emitidas a un banco determinado, y crear una fama que representa una
desventaja para los intereses particularmente del banco sancionado, asi como de la

actividad bancaria en general.
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Como puede verse de los aspectos antes mencionados son diversos los efectos de
caracter financiero que conlleva la publicacibn que realiza en la actualidad la
Superintendencia de Bancos, para lo cual es necesario hacer un analisis juridico y
financiero tomando en cuenta las publicaciones y ajustes y multas emitidas por la
Superintendencia de Bancos y determinar la efectividad o no positividad de dichas
sanciones, tomando en consideracion que existe violacion al debido proceso, asi como

se violentan otras garantias establecidas en la Constitucién Politica de la Republica.

Finalmente, son variados los criterios en cuanto a la interpretacion no solo juridica sino
financiera de la actividad desarrollada por los bancos, principalmente, por juristas,
economistas y auditores, quienes tienen diferentes puntos de vista en cuanto a la
publicacion del referido boletin, para lo cual coinciden en los efectos nocivos para las
instituciones y para los clientes de dichas instituciones, quienes van perdiendo

credibilidad no solo en la institucién bancaria sino también en el sistema bancario en

general.

4.6. Propuesta de reforma al Acuerdo 15-2007 de la Junta Monetaria

ACUERDO NUMERO Guatemala,

EL SUPERINTENDENTE DE BANCOS

CONSIDERANDO:
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Que en el Articulo 3, inciso n), del Decreto Numero 18-2002 del Congreso de la
Republica, Ley de Supervisidn Financiera, estipula que la Superintendencia de Bancos
debe publicar informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la situacion financiera de

fas entidades sujetas a su vigilancia e inspeccidn, en forma individual y consolidada:

CONSIDERANDO:

Que la transparencia de informacién constituye la base sobre la cual se fundamenta la
disciplina de mercado que es necesaria para el adecuado funcionamiento de las
instituciones bancarias, tal como lo establecen los estandares internacionales emitidos

por el Comité de Basilea;

CONSIDERANDO:

Que los usuarios y el publico en general necesitan contar con informacién, suficiente,
veraz y oportuna, de manera que puedan elegir entre las diferentes entidades que
ofrecen servicios financieros y de esa manera asignar e invertir sus recursos con

criterios debidamente sustentados:

POR TANTO:

Con base en lo considerado, y en el Articulo 3, inciso n), del Decreto Numero 18-2002

del Congreso de la Republica, Ley de Supervision Financiera;

ACUERDA:
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1. Emitir, conforme anexo al presente Acuerdo, las Disposiciones para la Publicacion de
Informacion Financiera, por parte de la Superintendencia de Bancos, de las Entidades

Sujetas a su Vigilancia e Inspeccion.

2. Derogar el Acuerdo Numero 15-2007 del Superintendente de Bancos.

3. El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de

DISPOSICIONES PARA LA PUBLICACION DE INFORMACION FINANCIERA, POR
PARTE DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS, DE LAS ENTIDADES SUJETAS A

SU VIGILANCIA E INSPECCION

Articulo 1. Objeto. El objeto de estas disposiciones es regular la publicacion de
informacién financiera que la Superintendencia de Bancos debera efectuar, respecto a
las entidades sujetas a su vigilancia e inspeccion, a tenor de lo establecido en el
Articulo 3, inciso n), del Decreto Numero 18-2002 del Congreso de la Republica, Ley de

Supervisidon Financiera.

Articulo 2. Publicacion mensual de informacion. La Superintendencia de Bancos
publicara mensualmente, en un medio impreso de amplia circulacién o en un medio de
divulgacion masiva existente en el pais, la informacioén referida al mes anterior, como se

indica a continuacion:

a) De los bancos, las sociedades financieras, las entidades fuera de plaza o entidades

off shore y las empresas especializadas en servicios financieros, con base en la

111



1)
5

\\\\\\QER Si 04p
/ {
P S
),»//
$.

TR

informacion que le presenten, respecto a operaciones activas y pasivas en moneda
nacional y extranjera: 1) tasas nominales de interés anual minimas y maximas; y, 2) las

tasas nominales de interés anual para las tasas modales y promedio ponderadas;

b) De los bancos, las sociedades financieras y las entidades fuera de plaza o entidades

off shore: los principales rubros del balance general y del estado de resultados;

c) De los bancos, las sociedades financieras y las entidades fuera de plaza o entidades

off shore: los ajustes instruidos en resolucion del Superintendente de Bancos,

pendientes de registro, indicando nombre de fa institucion, fecha en que se instruyo,
descripcion del ajuste y monto del mismo;

d) De los bancos, las sociedades financieras y entidades fuera de plaza o entidades off

shore: el patrimonio computable, el patrimonio requerido y la posicion patrimonial; asi

como el indice de adecuacion de capital;

e) De los bancos: el promedio mensual del encaje computable, del encaje requerido y la

posicidbn mensual de encaje, tanto en moneda nacional como extranjera;

f) De las entidades fuera de plaza o entidades off shore: el promedio mensual de la

reserva de liquidez computable, la reserva de liquidez requerida y la posicidon mensual;

g) Los nombres de las instituciones legalmente autorizadas para operar, que estén
integradas en grupo financiero, cuando

sujetas a su vigilancia e inspeccion,
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corresponda; y

h) De los bancos, las sociedades financieras, las entidades fuera de plaza o entidades
off shore, las empresas especializadas en servicios financieros, las empresas de
seguros, las empresas de fianzas, los almacenes generales de depdsito, las casas de
bolsa, las casas de cambio y otras empresas que formen parte de un grupo financiero:
las multas, indicando el nombre de la institucion, fecha en que se impuso, motivo,
monto de la misma y numero de multas notificadas por el mismo motivo durante los

ultimos seis (6) meses.

Articulo 3. Publicacién trimestral de informacion. La Superintendencia de Bancos
publicara informacidn trimestral, referida a marzo, junio, septiembre y diciembre de cada
ano, en un medio impreso de amplia circulacién 0 en un medio de divulgacién masiva

existente en el pais, la informacion que a continuacién se detalla:

a) Informacién individual de entidades sujetas a la vigilancia e inspeccién:

1) De los bancos, las sociedades financieras, las empresas especializadas en servicios
financieros y las entidades fuera de plaza o entidades off shore: la clasificacion de los
activos crediticios por categoria, total de activos crediticios, el monto de las reservas o
provisiones para activos crediticios, monto de las reservas o provisiones genéricas,

ademas, se incluiran los indicadores financieros de calidad de la cartera crediticia.

2) De las sociedades de seguros, de las sociedades de fianzas, de los almacenes
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generales de depodsito, de las casas de cambio, de las sociedades especializadas en
servicios financieros, casas de bolsa y otras sociedades integrantes de grupos
financieros: los ajustes instruidos en resolucion del Superintendente de Bancos,
pendientes de registro, indicando nombre de la institucidn, fecha en que se instruyo,

descripcion del ajuste y monto del mismo.

3) De las sociedades de seguros:
3.1) Los principales rubros del balance general y del estado de resultados.

3.2) Margen de solvencia y fondo de garantia.

3.3) Distribucion por ramo de dafos, vida y, accidentes y enfermedades, indicando: el
monto de la suma asegurada vigente, el monto del reaseguro cedido, el neto retenido y

su porcentaje.

4) De las sociedades de fianzas:

4.1) Los principales rubros del balance general y del estado de resultados.

4.2) Limite de responsabilidad y responsabilidad asumida por fianzas en vigor y el

margen de responsabilidad

4.3) Monto de la suma afianzada vigente, el monto reafianzado, el neto retenido y su

porcentaje

5) De los almacenes generales de depdsito:
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5.1) Los principales rubros del balance general y del estado de resultados.

5.2) Mercaderias en bodegas propias, habilitadas y fiscales; seguros contratados

por el almacén, seguros endosados a favor del almacén y mercaderias en remate.

6) De las casas de cambio:

6.1) Los principales rubros del balance general y del estado de resultados.

7) De las empresas especializadas en servicios financieros:

7.1) Los principales rubros del balance general y del estado de resultados.

7.2) El patrimonio computable, el patrimonio requerido y la posicidon patrimonial;

asi como el indice de adecuacion de capital.

8) De las casas de bolsa:

8.1) Los principales rubros del balance general y del estado de resultados.

8.2) Administraciones ajenas, en moneda nacional y moneda extranjera.

9) Otras empresas integrantes de grupos financieros:

9.1) Los principales rubros del balance general y del estado de resultados.
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b) Informacion consolidada de grupos financieros:
1) Los principales rubros del balance general y del estado de resultados.

2) El patrimonio computable, el patrimonio requerido y la posicion patrimonial.

La informacion a que se refiere este Articulo debera publicarse dentro del mes siguiente
al trimestre que corresponda, excepto la mencionada en el inciso 1) del apartado a),
que debera ser publicada dentro del mes siguiente a la fecha en que debe registrarse
contablemente el resultado de la valuacion y sus reservas o provisiones, de acuerdo

con lo que establece el Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito.

Articulo 4. Publicacibn mensual y anual de boletin. La Superintendencia de Bancos
publicard mensual y anualmente, un boletin sobre aspectos financieros de las
instituciones sujetas a su vigilancia e inspeccidn, que contendrd como minimo
informacioén relativa a la liquidez, solvencia y rentabilidad, excepto por la publicacién del
boletin de empresas de seguros y fianzas, que se hara en forma trimestral y anual. La
Superintendencia de Bancos, podra utilizar los medios que estime convenientes para

hacer las publicaciones a que se refiere este articulo.

Articulo 5. Divulgacién de informacion por medio del sitio Web. La Superintendencia de
Bancos, con relacion a las entidades sujetas a su vigilancia e inspeccidn, incluyendo
grupos financieros, divulgara por medio de su sitio Web o portal de Internet, entre otras,

la informacidn a que se refiere estas disposiciones.
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Articulo 6. Publicacién de ajustes y multas. Para efectos de la publicacidén de los ajustes
y multas, ésta se realizara en el mes siguiente de agotada la tramitacién de los recursos
administrativos y judiciales incluso el recurso extraordinario de Casacién, de los cuales
debera publicarse integramente la resolucion final en el apartado del boletin respectivo.
En el caso de los ajustes, si la documentacidn respectiva no se presenta dentro del

plazo treinta dias, la aclaracidén se publicara en los meses siguientes.

Articulo 7. Transitorio. La publicacién de la informacion de las entidades fuera de plaza
o entidades off shore y empresas especializadas en servicios financieros, a que se

refiere el articulo 2, inciso a), de las presentes disposiciones, se iniciara a partir de

Articulo 8. Casos no previstos. Los casos no previstos en el presente Acuerdo seran

resueltos por el Superintendente de Bancos.

Finalmente, el debido proceso es un principio juridico procesal o sustantivo, segun el
cual toda persona tiene derecho a ciertas garantias minimas, tendientes a asegurar un
resultado justo y equitativo dentro del proceso, y a permitirle tener oportunidad de ser
oido y hacer valer sus pretensiones frente al juez. El término procede del derecho
anglosajon, en el cual se usa la expresion "debido proceso legal”. El derecho al debido

proceso contempla:

a) Derecho a ser juzgado conforme a la ley.
b) Imparcialidad.

c) Derecho a asesoria juridica.
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d) Legalidad de la sentencia judicial.
e) Derecho al juez predeterminado por ley.
f) Derecho a ser asistido por abogado.

g) Derecho a usar la propia lengua y a ser auxiliado por un intérprete.

Para efectos de la presente investigacion juridica, es primordial determinar que la
Superintendencia de Bancos como ente fiscalizador de la entidad bancaria y otros
comerciantes especiales, luego de realizar la correspondiente fiscalizacion determina
que existen infracciones y en ese sentido impone las correspondientes multas, sin
embargo la problematica se presenta cuando se publican en el boletin de dicha
institucion en forma mensual las multas de conformidad con el Articulo 6 de las
disposiciones emitidas en el acuerdo numero 15-2007 de dicha instituciéon perjudicando
grandemente no solo a la entidad bancaria sino también porque genera temor entre ios
cuentahabientes o clientes de dicho banco, ya que existen publicaciones de multas que

pueden llegar a convencer a los clientes para retirarse de un banco determinado.

Concretamente se viola el debido proceso tomando en consideracion que una vez
publicada aun no se han agotado las instancias judiciales, ni administrativas
correspondientes para lo cual la Superintendencia de Bancos a criterio del investigador
viola el derecho de defensa y debido proceso que le asiste a la entidad bancaria objeto

dé la multa publicada en dicho boletin.
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1.

CONCLUSIONES

El comerciante sea éste individual, juridico 0 en su caso especial tiene como
caracteristicas esencial realizar actos de comercio en forma permanente, siempre y
cuando tengan la autorizacion correspondiente del Registro Mercantil General de la
Republica, sin embargo, en Guatemala muchos comerciantes generaimente

individuales carecen de dicha autorizacion, pero desarrollan actividades mercantiles.

Los bancos del sistema en Guatemala, son instituciones constituidas mediante la
categoria comerciantes sociales especiales y para su funcionamiento deben cumplir
con una serie de requisitos de conformidad con las disposiciones legales vigentes
en Guatemala y generalmente se inscriben como una entidad bancaria aunque en la

practica prestan servicios de banca multiple.

La Superintendencia de Bancos, es la entidad gubernamental encargada de
efectuar la constante fiscalizacion de todas las instituciones bancarias y crediticias
de Guatemala, imponiendo las sanciones correspondientes cuando exista
contravencién o violaciones a la normativa bancaria o crediticia en su caso debiendo
publicar dichas sanciones de las entidades sujetas a vigilancia e inspeccidén de la

Superintendencia de Bancos.

Las entidades sujetas a vigilancia e inspeccidn por parte de la Superintendencia de

Bancos, se ven afectadas desde el punto de vista juridico y financiero, por la
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vigentes.

publicacion de ajustes y multas sin haber concluido los procedimientos legales

120

G

GRS Jp
o oA CARy /f.

-,

3
&,
&
&
x

) /

T
f/\?@\\'\\\‘wsm@
7 g
=
=
=
= Q
7 A);v,, o
E/CHLE
S3yypp0e

aLA. ©
TALK.



1.

N
2

0
p)
£hSing, %,

3

" eACULTY
N

Q)

RECOMENDACIONES

El Registro Mercantil General de la Republica, debe promover a nivel nacional una
campafa que promueva la concientizacion en todos los comerciantes para que se
informen y cumplan con las disposiciones legales a efecto de presentar la
documentacion respectiva ante dicho registro publico y adquirir la autorizacion
correspondiente para el ejercicio de los actos de comercio a través de las patentes

de comercio.

El ente que realiza la fiscalizacién e inspeccidon de las instituciones bancarias que
funcionan en Guatemala, debe tener un control estricto para que dichas entidades
presten los servicios de conformidad con la escritura constitutiva, ya que en la
practica son diversas las actividades y servicios que ofrecen, mismos que por Io

general no aparecen en el instrumento publico de creacion.

La Superintendencia de Bancos para dar cumplimiento efectivo y que los bancos
del sistema cumplan con las funciones para las cuales fueron constituidos, debe
implementar un portal virtual con la finalidad de que la poblacién guatemalteca
conozca directamente del ente fiscalizador las sanciones y los motivos por los
cuales se impusieron garantizando de esta manera el derecho a la libre informacion

y toda persona interesada o inversionista nacional o extranjero [o pueda consultar.

La Superintendencia de Bancos conjuntamente con el departamento juridico del

Banco de Guatemala, debe realizar diversos estudios juridicos con el propésito de
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conocer la trascendencia mercantil, social y legal que genera la publicacién de

informacion financiera y determinar si existe o no violacién al debido proceso con

dicha publicacién mensual.
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