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Guatemala, 15 de marzo de 2012

Licenciado

Luis Efrain Guzman Morales

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Su Despacho

Respetable Licenciado Guzman:

Me honra informarle que en cumplimiento de la designacion recaida sobre mi
persona como Asesora de Tesis, segun resolucion proferida por la Unidad de Tesis a
su digno cargo de fecha, 29 de febrero del ano 2012, de la bachiller SONI ELI NOJ
MORALES, quien elaboré el trabajo de investigacion intitulado, “ANALISIS JURIDICO
DE LA IMPLEMENTACION DE LA LEY REGULADORA DE LAS NOTIFICACIONES
POR MEDIOS ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO JUDICIAL DECRETO 15-2011
DEL. CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA” me complace hacer de su
conocimiento que:

1) He realizado la revisién de la investigacion, concluyendo que la estudiante utilizo de
manera correcta el lenguaje técnico juridico, no obstante haberle recomendado en
su oportunidad correcciones en la redaccion que dieron lugar a una mejor expresion
de las ideas. Por lo que la forma de redaccién en la presentacion final es a mi juicio
clara, sencilla y juridica.

2) De la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas en la estructura formal del
informe final de tesis, fue realizada siguiendo una secuencia ideal para obtener un
buen rendimiento y comprensién del mismo, asi como la correcta utilizacion del
metodo cientifico; observando, deduciendo, analizando y sintetizando los diferentes
aspectos del tema investigado. Utilizando técnicas de andlisis y revision
bibliografica, lectura critica, fichaje, consulta de fuentes secundarias.
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3) De la contribucion cientifica del trabajo de tesis asesorado, lo constituyen las
conclusiones y recomendaciones formuladas y al respecto me permito indicar que
es un analisis de normas procesales, visto desde e! punto de vista de la aplicacion
de una justicia pronta y cumplida a través de la incorporacién de los medios
electrénicos a las notificaciones realizadas en el Organismo Judicial; aportando la
modernidad de esta institucion juridica.

4) La bibliografia utilizada es adecuada para la presente investigacion, en virtud que el
material bibliografico es amplio y considerablemente moderno. De la misma
manera, estimo que contenido de la investigacion se encuentra dentro de la
hipotesis planteada.

En conclusiéon el contenido del trabajo de iesis me parece interesante y en
medida de espacio, conocimiento e integracion ha estado apegado a las pretensiones
de la autora. En este sentido considero que la administracion de justicia en Guatemala
necesita de una forma mas eficaz, moderna y econdmica para llevar a cabo los actos
de comunicacion, la aplicacion del Decreto 15-2011 del Congreso de la Republica de
Guatemala, proporciona mayor agilidad y comodidad a las partes procesales. Es por
ello que su aplicacién debera ser difundida y el Organismo Judicial debera realizar
alianzas con entes del Estado gue se encuentran intimamente ligado a la aplicacion de
la justicia.

De lo considerado anteriormente, y conforme lo estipula el Articulo treinta y dos
(32) del Normativo para la Elaboracién de Tesis en la Licenciatura de Ciencias Juridica
y Sociales y del Examen General Publico, deviene formular Dictamen Favorable al
trabajo de investigacién cientifica descrito.

Sin otro particular, me suscribo de usted, deferentemente.
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/ Abogada y Notaria
Asesora de Tesis
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FACULTAD DE CIENCIAS
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Ciudad Untversitaria, zona {2

GUATEMALA, C.A.

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 02 de julio de 2012.

Atentamente, pase al LICENCIADO FLORENCIO ULISES OVALLE LOPEZ, para que proceda
a revisar el trabajo de tesis de la estudiante SONI ELI NOJ MORALES, intitulado: "ANALISIS
JURIDICO DE LA IMPLEMENTACION DE LA LEY REGULADORA DE LAS NOTIFICACIONES
POR MEDIOS ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO JUDICIAL DECRETO 15-2011 DEL
CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA".

Me permito hacer de su conocimiente que esta facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elabaracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publice, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictamenes correspondientes, su opinion respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y tecnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la biblicgrafia utilizada, si eban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertip

DR. BONERGEAMILCAR MEJIA OR

JEFE DE LA UNIDAD ASESORIA D

cc.Unidad de Tesis
BAMO/iyr.
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Guatemala, 16 de julio de 2012

Doctor

Bonerge Amilcar Mejia Orellana

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

De la Universidad de San Carlos de Guatemala,
Su Despacho.

De acuerdo con la providencia de fecha doce de abril del ano en curso emanada de
esa Unidad de Asesoria de Tesis, he sido designado para revisar la tesis de la seforita
estudiante Soni Eli Noj Morales, titular del carné estudiantii 200616327, trabajo
intitulado “ANALISIS JURIDICO DE LA IMPLEMENTACION DE LA LEY
REGULADORA DE LAS NOTIFICACIONES POR MEDIOS ELECTRONICOS EN EL
ORGANISMO JUDICIAL, DECRETO 15-2011 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA.”

Estimado Doctor Mejia:

El trabajo me fue presentado en forma completa e impreso en noventa folios solo en su
anverso en papel tamano carta. Procedi a una primera revision en la que se hicieron
anotaciones de fondo y forma, cuyas observaciones fueron fielmente cumplidas por la
sustentante.

En sucesivas reuniones, empleando el método mayéutico o socratico, verificamos con
la estudiante el cumplimiento de las recomendaciones anteriores, 1o que permitid a la
sustentante una reestructuracion conceptual y un afianzamiento académico de su tesis.

Un tercer y ultimo examen del trabajo permitié el analisis total de los mas importantes
puntos del mismo, sobre todo en lo referente al concepto juridico, a la sustentacion
legal con cita de las disposiciones legales pertinentes, al encuadramiento pragmatico
de la ley. La estudiante cumplio fielmente las observaciones finales que presento el
suscrito revisor por lo que el trabajo se encuentra finalizado ya, satisfactoriamente.

La tesis presentada se encuentra desarrollada en forma muy profesional, de acuerdo
con los lineamientos de la investigacion cientifica; asi como el tema es de gran
importancia, de indiscutible y necesario conocimiento para todo estudioso del derecho y
para quienes se encueniran inmersos no solo en la Academia sino en el ejercicio de la
profesion como litigantes o impartiendo justicia.
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A tal hecho se agrega un aspecto muy importante y es el de agregar a temas en
apariencia sencillos la magnificencia de la modernidad, representada en la adecuacion
de la informatica y al ciberespacic a temas juridicos procesales concretos. Esto es, mi
criterio, lo que a la presente tesis la convierte en un trabajo brillante, moderno, de
inapreciable valor académico.

A mi juicio la bibliografia consultada es amplia y suficiente, siendo la recomendada para
el desarrollo del presente trabajo; enriquecedora, necesaria y Util la continua referencia
del derecho comparado.

En cuanto a la metodologia ha sido empleada adecuadamente dando cumplimiento con
ello a lo que preceptiian las normas de investigacion y las especificas propias de esta
clase de trabajos ello hace patente la acuciosidad de la autora en la substanciacion del
presente trabajo. La hipétesis que se establecio dentro del plan respectivo, segun he
podido verificar, ha sido confirmada. Las conclusiones y recomendaciones son acordes
con la tesis sustentada y con la ley de la materia, siendo ademas idéneas y plausibles.

Hago constar, entonces, que segin mi opinion, en el trabajo de tesis intitulado
«ANALISIS JURIDICO DE LA IMPLEMENTACION DE LA LEY REGULADORA DE
LAS NOTIFICACIONES POR MEDIOS ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO
JUDICIAL, DECRETO 15-2011 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE
GUATEMALA,” sustentado por la sefiorita estudiante Soni Eli Noj Morales, se han
cumplido todos y cada uno de los requisitos exigibles en el Articulo 32 del Normativo
para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico.

Considero que el trabajo de tesis revisado llena los requisitos exigidos en el normativo,
cumple con todas y cada una de las disposiciones especificas, por lo que emito
DICTAMEN FAVORABLE, aprobando el trabajo de investigacion, debiéndose
continuar con el tramite correspondiente para su discusién en el Examen Publico.

Atentamente, g

//

encio Ulises Ovalle Lopez
Abogado y Notario

Revisor de Tesis
Colegiado No. 2016
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FACULTARD DE CIENCIAS
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Cindad Universitaria, zona {2
GUATEMALA, C A,

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 11 de
octubre de 2012,

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresién del trabajo de tesis de la
estudiante SONI  ELI NOJ MORALES, titulado ANALISIS JURIDICO DE LA
IMPLEMENTACION DE LA LEY REGULADORA DE LAS NOTIFICACIONES POR MEDIOS
ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO JUDICIAL, DECRETO 15-2011 DEL CONGRESO DE
LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de

Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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tantos otros por su apoyo
incondicional.
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INTRODUCCION Nreuin et

Las notificaciones en el Organismo Judicial se llevan a cabo en soporte de papel,
mecanismo que ha cumplido con su objetivo de comunicacion; sin embargo, el tiempo
de espera de una notificacidon judicial es incierto, por el volumen de trabajo de los
auxiliares de justicia. Poniendo en peligro el derecho de defensa, publicidad,
contradiccion y debido proceso. Por lo que surge el interés de investigar cual es el
método de optimizacion y modernizacién para esta institucion. La hipotesis que oriento
la investigacion fue la siguiente: La aplicacion de una justicia pronta y cumplida en
Guatemala requiere de la implementacion de las notificaciones utilizando los medios

electronicos. La cual fue comprobada.

Las notificaciones electronicas aplicadas a los procesos judiciales provocan la
desconfianza de las partes procesales al verse ante una notificacion sin precedente
legal ni técnico en el Organismo Judicial. Asi como el desconocimiento de su método
de aplicacion. El presente trabajo tuvo como objetivo: Llegar a establecer si la
implementacion de las notificaciones realizadas por medios electronicos, constituye un
medio idéneo, moderno y eficaz para dinamizar la aplicacion de la justicia en
Guatemala. Asi como establecer las repercusiones legales en las comunicaciones

judiciales en las principales areas del derecho y su normativa procesal.

El presente trabajo, sustancia un analisis doctrinario y juridico de la Ley Reguladora de
las Notificaciones por Medios Electronicos en el Organismo Judicial Decreto 15-2011

de acuerdo con el siguiente plan: En el Capitulo primero se hace un analisis del Estado,



orientado a desarrollar la funcion jurisdiccional otorgada a
Justicia; En el segundo, se aborda el tema de los actos procesales delimitando en
especial el acto juridico de comunicacion, el cual es la génesis de esta investigacion;
En el tercero, se estudian las notificaciones procesales; En el cuarto, se desarrollan las
notificaciones electronicas judiciales, que tienen por objeto la agilizacion, la
accesibilidad y simplificacion de los actos de comunicacion con el uso de la tecnologia
moderna; y por ultimo en el quinto capitulo, se analiza la Ley Reguladora de las

Notificaciones por Medios Electrénicos en el Organismo Judicial y su implementacion.

La teoria general del proceso vy el estudio de la informatica en general fundamentaron
la presente tesis, asi como el estudio de las normas juridicas aplicadas al tema,
determinando los requisitos legales necesarios para dar seguridad y certeza juridica a

las notificaciones judiciales.

Los métodos de investigacion utilizados durante la investigacion fueron: Juridico, por
medio del cual se analizo la legislacion relacionada con las notificaciones procesales;
El deductivo, utilizado para investigar los aspectos mas generales de las notificaciones
y los especificos de la ley en la materia. Ademas, se utilizaron las técnicas de
investigacion documental, el analisis, revision bibliografica y lectura critica, para
determinar los contenidos tedricos y metodolégicos que fundamentan la importancia de

las notificaciones realizadas por medios electronicos.

(ii)




CAPITULO |
1. Estado

La historia del ser humano ha exteriorizado la premisa que el hombre es un ser social,
lo cual da como resultado el agrupamiento de mismo, ya sea este por las maneras mas
simples como los clanes, las tribus o bien por su forma mas compleja como lo es el

Estado moderno.

Etimolégicamente: “La palabra espafiola Estado, al igual que la italiana ‘Stato’, la
inglesa ‘State’ y la alemana ‘Staat’ tiene su origen en el vocablo latino ‘Status’. En el
Derecho Romano con la palabra ‘Status’ se designaba la situacion juridica de una
persona, el conjunto de sus derecho y obligaciones con respecto a ella misma, a la

familia o la ciudad.”

El autor guatemalteco Julio Cesar Zenteno Barillas, en su texto Derecho Internacional
Publico instaura la definicion de Estado en dos sentidos: a) En sentido material: Como
la colectividad de personas que constituyen una unidad juridica dentro de un territorio
determinado, organizado al amparo de un orden juridico y debidamente reconocido
internacionalmente como un Estado; y b) en sentido formal: Estado como una
organizacion juridica que se expresa como un conjunto de instituciones dentro de un
ordenamiento politico y administrativo y con un sistema jerarquico de normas juridicas

y de érganos.

1 Lopez Mayorga. Leonel Armando, Introduccidn al estudio del derecho |, pag. 15.



Ademas de ello es importante mencionar que Eslado es aquel que cuenta con una Iey\
fundamental se encuentre esta escrita o no, que contenga una declaracion de garantia
de derechos vy libertades fundamentales, aquel donde rige plenamente ese texto

fundamental y que obtiene el reconocimiento pleno de la comunidad internacional.
1.1. Elementos del Estado

Tradicionalmente Estado se compone de tres elementos esenciales: Sociedad humana,
territorio y poder soberano, no hay Estado si alguno faltara. Consecuentemente es

necesaria la exposicion de los mismos.
1.1.1. Sociedad humana

La sociedad humana se cred a partir de la aparicion del hombre. El Estado es una
creacion juridica de la sociedad humana, por lo tanto, la sociedad constituye el
elemento constitutivo de un Estado. Por definicion sociedad es un “(...) conglomerado
humano compuesto por las personas individuales que han nacido dentro del territorio
del estado, (sic) y las extranjeras que, por razén de su domicilio, vivan
permanentemente dentro de él, a los que les unen, por regla general, vinculos de
idioma, raza, costumbres y tradiciones comunes. Dicho conglomerado humano se
encuentra consciente de su pertenencia a la unidad politica y de encontrarse bajo el

n2

gobierno de la misma.”™ Por lo tanto, sin el elemento de sociedad humana es imposible

la existencia de un Estado.

2 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental, tomo Ill. pag. 623.




1.1.2. Territorio

El territorio comprende el elemento espacial dentro del cual el Gobierno ejerce su
poder. Es decir, la zona geografica limitada, que pertenece a un Estado de conformidad
con las normas juridicas internacionales, incluyendo espacios terrestres, maritimos vy
aereos. El Articulo 142 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

establece: “El Estado ejerce plena soberania, sobre:

a) El territorio nacional integrado por su suelo, subsuelo, aguas interiores, el mar
territorial en la extension que fija la ley y el espacio aéreo que se extiende sobre los

mismaos;

b) La zona contigua del mar adyacente al mar territorial, para el ejercicio de

determinadas actividades reconocidas por el derecho internacional; y

c) Los recursos naturales y vivos del lecho y subsuelo marinos y los existentes en las
aguas adyacentes a las costas fuera del mar territorial, que constituyen la zona
economica exclusiva, en la extensién que fija la ley, conforme la practica

internacional.”

El texto constitucional transcrito infiere en la provisién de un espacio fisico interno para
la poblacion, en el cual puedan satisfacerse con recursos naturales para su
subsistencia. De igual modo establece la delimitacion de un espacio geogréfico, en

donde se establece el orden juridico de la soberania de un Estado.
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1.1.3. Poder soberano

El poder soberano constituye el elemento politico de un Estado, implica el derecho del
Estado de hacer valer su voluntad de forma independiente. Significa que en el seno del
mismo hay otros entes colectivos que pueden también inducir y constreiir en el

comportamiento de un Estado.

Las caracteristicas de la soberania son:

a) Unica: Un Estado un solo poder soberano;

b) Inalienable: No puede ser objeto de negociacion;

c) Indivisible: Constituye un todo armonico, no puede aumentarse ni disminuirse;
d) Imprescriptible: En virtud que no se extingue por el paso del tiempo; e

e) indelegable: Porque no puede ser cedida a ente distinto al que pertenece.

El Articulo 141 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece: “La
soberania radica en el pueblo quien la delega, para su ejercicio, en los Organismos

Legislativo, Ejecutivo y Judicial. La subordinacion entre los mismos es prohibida”.

El precepto legal manifiesta la facultad inseparable del pueblo para organizar al
Estado, crear su propio orden juridico que reglamente su actividad con el objetivo de

alcanzar asi sus fines. Sobre todo el bien comun.



1.2. Finalidades del Estado L

Existen dos tendencias fundamentales que definen la finalidad del Estado:

a) La primera sostiene que el fin de todo Estado es |a conservacion y el bienestar de
los individuos. Esta corriente tiene caracteristicas humanistas de tal forma que se
valora en gran medida el elemento de la sociedad. Por tanto es la sociedad quien se

sirve del Estado para obtener su bienestar.

b) La segunda tendencia afirma que el Estado es el finy los individuos son el medio.
Dando la impresion que el Estado tiene una razén en si mismo y que los individuos
son parte de las filas de proteccion del propio Estado. Esta tendencia contradice el
espiritu juridico de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala que
establece en el Articulo 1: “El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la

persona y a la familia; su fin supremo es la realizacién del bien comun.”

E| Estado de Guatemala debe perseguir objetivos generales y permanentes, nunca
fines particulares. Asi mismo el Articulo 2 de la misma Ley Fundamental establece: “Es
deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la

justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona.”

Para el cumplimiento de este propdsito el Estado debe adoptar las medidas que a su
juicio sean convenientes, segun lo demanden las necesidades y condiciones del

momento, que pueden ser no solo individuales sino también sociales.



1.3. Funciones del Estado Newain, 5

Con lo expuesto se afirma que el Estado se organiza con el fin de otorgar a sus
habitantes una satisfaccion comun. En la busqueda de dicha organizacion la historia se
remonta hasta la Republica de Roma, en donde se logra la representacion del poder en
diversos sectores de la poblacion, inclusive en la plebe conocido este como sistema de

gobierno mixto.

En la antigliedad los pensadores se ocuparon en definir la busqueda de un equilibrio,
Ciceron afirmaba que: “...si en una sociedad no se reparten equitativamente los
derechos, los cargos y las obligaciones, de tal manera que los magistrados tengan
bastante poder, los grandes bastante autoridad y el pueblo bastante libertad, no puede
esperarse permanencia en el orden establecido.”™ Por lo tanto la reparticion del poder
en distintos sectores, es lo que constituye el pensamiento fundamental en la teoria de

la division de poderes. Sumado a que cada sector realice unicamente una funcién

determinada.

No existe uniformidad de criterios en quien fue el precursor de la teoria de la divisioén de
poderes, pues hay quienes aseguran que fue John Locke, filosofo inglés (1632-1704).
Otros autores establecen que el verdadero precursor fue Montesquieu, filosofo francés
(1689-1755), pues fue €l quien expuso la teoria tripartita de los poderes del Estado y
quien establece distincion abstracta y racional de las funciones del mismo y aun mas

profundo pregona la separacion de dichas funciones en titulares diferentes.

3 Pereira Orozco, Alberto. Sistema de pesos y contrapesos en el gobierno del estado de Guatemala, pag. 19.



‘Entonces la division de poderes no es mas que una separacion de funciones\‘~'§z:;;.i;.u__r-._.;-,‘>"

correlativamente una separacion de organos de competencias, que busca evitar la
suma del poder publico o, Io que es lo mismo, la concentracion de facultades en uno de

los organismo que integran el poder o el gobierno (Legislativo, Ejecutivo y Judicial).

A cada organo que ejerce el poder publico o el Gobierno dentro del Estado, le son
conferidas diversas funciones o competencias, por medio de las cuales se manifiesta la
actividad del Estado. Dicha distribucion o asignacion de funciones y competencias se
ve equilibrada por la separacion de interdependencias organica y funcional, que se
constituye en el presupuesto de autentica garantia politica para la defensa de la

libertad y limitacion del ejercicio del poder.™

La aplicacion de la division de poderes al Estado de Guatemala implica que a cada

organismo de Estado se le inviste de un mando o una funcién especifica.

Asi la funcion legislativa le corresponde con exclusividad al Congreso de la Republica
de Guatemala, integrado por diputados electos por el pueblo por medio de sufragio
universal y secreto. Los diputados del Congreso de la Republica de Guatemala son
electos para un periodo de cuatro afos, cuya “(...) funcion legislativa se manifiesia en
la actividad estatal que tiene por objeto la creacion de normas de caracter general
imperativas y coercitivas, es decir de normas juridicas, cuya expresion mas clara es la
Ley.” La funcion legislativa abarca la creacion y la reforma de las normas juridicas y
aun mas extensivo aquellas funciones especificas establecidas en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, como por ejemplo: Decretar honores publicos y

decretar amnistia entre otros.

4 Ibid. pag.26.
5 Ibid. pag.145.



El Organismo Ejecutivo, realiza la funcion directiva, se encarga de la admintstraciéﬁ"?Giggiii;;.-'

publica, del gobierno y de la prestacion de los servicios publicos y el conducto por el

cual se realiza la finalidad del Estado.

Parafraseando a Hugo Haroldo Calderon Morales, el Organismo Ejecutivo a traves del
tiempo ha variado su nombre del original. EI nombre Organismo Administrativo fue
utilizado en la antigliedad porque se referia a la actividad administrativa del Estado;
pero fue cuestionado por cuanto el Organismo no reduce su funcidon a ejecutar la ley
administrativamente; su funcién también comprende el respeto a la ley, o sea actuar

dentro del marco de la ley.

El término ejecutivo abarca las funciones administrativas pero deja afuera las funciones
politicas que no son de ejecucion sino de direccion. Posteriormente se pretendio utilizar
el nombre de Organismo Gubernamental, que significa lo que pertenece el gobierno de
un Estado abarcando, por tanto, ambas funciones. EI hombre adecuado es Organismo
Gubernamental, pero la costumbre y la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala imponen el nombre comunmente utilizado: Organismo Ejecutivo. Su
funcién es ejercida por el Presidente de la Republica quien gobierna y administra al

Estado.

La trilogia de poder se complementa con el poder judicial el cual, es el titular de la
administracion de justicia en Guatemala; por su importancia en la sustentacion del

presente trabajo se desarrolla con mas amplitud en el apartado siguiente.



1.4. Funcién Judicial Neeun e

La denominada también funcién jurisdiccional, tiene como objeto, de manera
elemental, la resolucion de los litigios que se presentan, ya sea entre dos particulares
como consecuencia de las relaciones que se dan entre estos (caracter privado), o bien
entre el administrado y la respectiva autoridad administrativa respecto de los actos
relacionados por ésta (caracter publico). “(...) El ejercicio de la jurisdiccion supone
necesariamente la resolucion de un litigio, una discusion entre las partes que sostienen
o quieren hacer efectivas pretensiones contrarias, o por lo menos, sera suficiente que

uf

tal litigio se suscite para que haya lugar a una intervencion jurisdiccional

El poder o funcion judicial es un ente creado a nivel constitucional, su funcion es
impartir justicia en la toda la Republica de Guatemala. El Articulo 203 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala establece: “(...) La funcion jurisdiccional se
gjerce, con exclusividad absoluta por la Corte Suprema de Justicia y por los demas
tribunales que la ley establezca. Ninguna otra autoridad podra intervenir en la
administracion de la justicia.” Por lo tanto, el Organismo Judicial goza de absoluta

independencia de los demas organismos de Estado.

Su marco legal se encuentra regulado en el Titulo 1V, Poder Publico, Capitulo IV de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la Ley del Organismo Judicial
Decreto 2-89 del Congreso de la Republica de Guatemala. Este ultimo armoniza las
disposiciones fundamentales de organizacion y funcionamiento, con el objetivo de dar

eficacia y funcionalidad a la administracion de justicia.

6 Paz Archila, Carlos Redolfo. La carrera judicial en Guatemala, pag.14.



Siguiendo la jerarquia de las leyes. el Organismo Judicial también se fundamenta en el N, . .°
9 Y & :

Acuerdo 36-2004 de la Corte Suprema de Justicia que contiene el Reglamento General
de Tribunales, el que establece atribuciones de los funcionarios de dicho organismo vy

ayuda a mejorar la funcién tribunalicia.

El Organismo Judicial se divide en dos grandes areas, las cuales de acuerdo a sus
funciones son: A) Jurisdiccionales y B) Administrativas. Las funciones jurisdiccionales
corresponden al Organismo Judicial y las funciones administrativas le corresponden al
Presidente del Organismo Judicial y a todas las dependencias administrativas del

mismao.

1.4.1. Corte Suprema de Justicia

El Articulo 53 de la Ley del Organismo Judicial Decreto 2-89 del Congreso de la
Republica de Guatemala establece: “El Organismo Judicial sera administrado por la
Corte Suprema de Justicia y el Presidente del Organismo Judicial, conforme a sus
respectivas atribuciones.” Por lo tanto la Corte Suprema de Justicia es el drgano
colegiado de mayor jerarquia en la administracion de justicia en Guatemala, aplicando
las normas legales establecidas para desarrollar dicha funcion. Interpretando de
manera extensiva la norma transcrita, colaborando a mantener el orden juridico de la

nacion.

Su marco legal se encuentra regulado en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala del Articulo 202 al 222 inclusive, y como ley especifica la Ley del

Organismo Judicial Decreto 2-89 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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1.4.2. Integracion

La Corte Suprema de Justicia se integra con trece Magistrados electos por Congreso
de la Republica de Guatemala dentro de una nomina de 26 candidatos presentada por
una Comisién de Postulacion. Electos para un periodo de 5 anos. Pudiendo estos ser

reelectos.

Para ser electo Magistrado de la Corte Suprema de Justicia, la misma Constitucion de
la Republica de Guatemala en los Articulos 207 y 216 establece los requisitos: El
candidato debera ser Abogado y Notario, colegiado activo, mayor de cuarenta anos,
haber desempefiado un periodo completo como Magistrado de la Corte de Apelaciones
o bien haber ejercido la profesién por un periodo de diez anos, asi como ser
guatemalteco de origen, de reconocida honorabilidad y encontrarse en el goce de sus
derechos ciudadanos. Durante el periodo electo los Magistrados elegiran entre ellos a
un presidente quien ostentara el cargo por un ano pudiendo este ser reelecto. El

presidente electo también es el presidente del Organismo Judicial.

El Articulo 76 de la Ley del Organismo Judicial Decreto 2-89 del Congreso de la
Republica de Guatemala establece: “La Corte Suprema de Justicia se organizara en
Camaras que la misma determine. Cada Camara contara con un Presidente y el
numero de Vocales que se considere conveniente y conocera de los asuntos que la
propia Camara disponga (...)". Las Camaras se integran con tres Magistrados Vocales
y un Magistrado Presidente. Su funcion es conocer, y resolver en segunda instancia lo
procesos establecidos en la ley. La Corte Suprema de Justicia se integra con la

Camara Civil, Camara Penal, Camara de Amparo y Antejuicio.
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ejercicio emrtribunales que le son subordinados siguiendo las reglas de competencia.
‘La jerarquia es de tipo vertical, siendo la Corte Suprema de Justicia el Tribunal de
mayor jerarquia, con competencia en todo el territorio nacional. En el siguiente nivel
jerarquico se encuentran la Corte de Apelaciones (con el numero de salas que
determina la Corte Suprema de Justicia) y demas tribunales colegiados; después
siguen los juzgados de primera instancia; y por ultimo los jueces de paz o juzgados
menores. Como apoyo a la funcion jurisdiccional funciona la Secretaria de la Corte
Suprema de Justicia, quien ejecuta las decisiones de la Corte; tramita los expedientes
judiciales correspondientes; distribuye el trabajo de los Magistrados, conforme a su
Camara tramita las notificaciones correspondientes a lo resuelto por las Camaras y

realiza otras funciones inherentes. *’

La estructura basica de un juzgado en Guatemala esta integrada por un Juez, un
Secretario, oficiales, notificadores y un comisario. EI nimero de oficiales y notificadores
varia segun la naturaleza y el volumen de trabajo de cada tribunal. Los tribunales estan
distribuidos en toda la Republica por razdn de territorio, materia, cuantia. De tal forma

que todos los habitantes puedan tener acceso a la justicia.

1.4.3. Garantias del Organismo Judicial

El Articulo 205 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala proyecta dotar

de una mayor seguridad juridica e institucional al Organismo Judicial por la importancia

7 http:/iwww.oj.gob.gtlindex.php/organizacionorganigrama (febrero 2012).
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En relacion a la funcion de impartir justicia la Corte Suprema de Justicia distribuye & =



de su funcion, asegurando y protegiendo su independencia a través de las siguientes

garantias:

a) La independencia funcional: Es decir que el Organismo Judicial ostenta una

competencia exclusiva, la que no puede ser subrogada ni suplida.

b) La independencia econémica: El Organismo Judicial sustenta dos fuentes
dinerarias: La primera: La asignacion del presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado, aprobado en cada ejercicio fiscal y segunda: Sus fondos

privativos resultantes de la administracion de justicia.

¢) La no remocion de los Magistrados y Jueces de Primera Instancia, salvo los casos
establecidos por la ley: Constituyendo la garantia para el gjercicio de las funciones

del Organismo Judicial y como un derecho subjetivo de los funcionarios. Y;

d) La seleccion del personal.

La “Independencia judicial significa no sujeto a nada, salvo al derecho en el momento
de resolver y alejado de influencias, violaciones o reacciones indebidas. Lo que se
quiere es que los jueces se encuentren libres de cualquier presion o injerencia para
decidir exclusivamente un conflicto especifico, segun lo planeado y aprobado en el
proceso judicial y vinculado a criterios externos reguladores de la convivencia, de
manera que su fallo debe insertarse dentro de las expectativas de justicia socialmente

esperadas y, por lo mismo alejado de criterios subjetivos personales o ajenos.”

8 Paz Archila. Ob. Cit; pag. 20.

13



La independencia judicial comprende una libertad externa e interna. La primera sera |;&ii'i'-‘-"-' A
legitimacion de la jurisdiccion en el Organismo Judicial y su subordinacion por el
Organismo Ejecutivo y el Organismo Legislativo es prohibida y aun mas alla la no
intromision de grupos de presion de sectores de la sociedad que pudieran ejercer
alguna influencia con intereses personales. La segunda es la independencia interna la
cual queda a merced del funcionario el cual podria verse influenciado por presiones de
organos y personas que también pertenecen a la estructura del poder judicial. La
independencia judicial no debe entenderse unicamente como un derecho del
Organismo Judicial sino comprende también una garantia de credibilidad en la

aplicacion de la justicia.

Este capitulo sintetiza que Guatemala es un Estado libre, independiente y soberano
que posee un territorio determinado y un elemento humano multicultural y multiétnico.
Este ultimo en el ejercicio de su poder soberano delega al Organismo Ejecutivo,
Legislativo y Judicial las funciones necesarias para la realizacion del bien comun.
Cada ¢rgano del Estado desarrolla su actividad en relacion a su competencia; el
Organismo Ejecutivo administrando y ejecutando planes de gobierno; el Organismo

Legislativo creando, modificando o suprimiendo normas legales y el Organismo Judicial

aplicando Justicia.

Esta ultima funcion de gran importancia dentro del desarrollo del presente trabajo, en
virtud que la funcién judicial incluye la potestad de juzgar a través de etapas
concatenas; funcion desarrollada dentro de los margenes de la ley e integrada con la

teoria general del proceso.
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CAPITULO Il

2. Actos Procesales

El desarrollo de un proceso judicial, unicamente puede llevarse a cabo a través de la
practica de actividades juridicas que realizan las partes, el juez y los terceros. Estos
actos, voluntarios o involuntarios, tendran como consecuencia juridica la creacion,

modificacidn o extincién de una relacion juridica procesal.

“Para que estos actos juridicos puedan tener relevancia en la actividad procesal es
necesario que se ftrate de actos juridicos especificos del area procesal,
diferenciandolos asi de los actos comunes del derecho. Asimismo los actos procesales
deberan ser licitos. Para identificar un acto juridico licito frente al ilicito, resulta
necesario conocer la posicion que estos tiene en el ordenamiento juridico. En efecto,
serd licito el acto cuyo resultado se ajusta al ordenamiento vigente en la época en que

se realizo, y por el contrario sera ilicito el que con sus efectos, lo quebrante.”

Los actos juridicos que proceden de una unica declaracion de voluntad son
unilaterales, como por ejemplo: El desistimiento y las impugnaciones, ya que no es
necesaria la concurrencia de contraprestaciones. Si los actos juridicos emanan de
multiples voluntades estos serdn bilaterales como por ejemplo: La prorroga de
competencia, la transaccion celebrada en escritura publica, la conciliacion, entre otros,

ya que es necesario para su validez que dos o mas voluntades concurran.

9 Colomo Campbell, Juan, Los actos procesales, pag. 40.
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Atendiendo a la forma en que se manifiestan los actos juridicos en el mundo exterior: <

estos podran ser consensuales o solemnes.

Cuando la norma juridica procesal indique que para su validez es necesario que se
cumpla con determinados requisitos formales los actos juridicos seran solemnes caso
contrario y poco aplicable al ambito procesal guatemalteco los actos juridicos

consensuales los que no deben llenar con ninguin requisito de forma.

Los actos juridicos se clasifican en: Hechos procesales y actos procesales. Los
primeros son aquellos acontecimientos que se producen fuera de la voluntad de |as
personas como consecuencia de fendmenos naturales o por hechos humanos tales
como el nacimiento o la muerte, en los cuales no existe la voluntad humana para que
produzcan efectos juridicos. Los segundos son aquellos en los que existe expresion de
voluntad que las personas manifiestan dentro de un proceso, con el objetivo que se
realice la hipotesis planteada en la norma juridica. Como por ejemplo: Las inscripciones

registrales, el planteamiento de apelaciones, entre otros.

La diferencia entre el hecho juridico y el acto juridico consiste en que el primero no
contiene el elemento de la intencionalidad del hombre para la produccion de
consecuencias juridicas y el segundo si requiere de ese elemento. Ambos pueden

consistir en acciones y omisiones.

Es importante mencionar que, todos los actos juridicos son hechos juridicos, pero no

todos los hechos juridicos son actos juridicos.
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2.1 Definicion de acto procesal s

“El acto procesal es una especie de acto juridico, es decir una expresion de la voluntad
humana cuyo efecto juridico directo tiende a la constitucion, desenvolvimiento y

extincion de la relacion juridica procesal”. '

Por lo tanto los actos procesales representan la especie dentro de los actos juridicos
en general. El acto procesal se define como: “El realizado por las partes o el acordado
por el tribunal, al iniciar, constituir, desenvolver, modificar, resolver o extinguir una

relacion procesal.” !

Juan Colomo Campbell, citando a Chiovenda sefiala: “Llamense actos juridicos
procesales a los actos que tienen importancia juridica respecto de la relacion procesal,
esto es, los actos que tienen por consecuencia inmediata la constitucion, Ia
conservacion, el desenvolvimiento, Ia modificacion o la definicion de una relacion

procesal.”’?

Dos elementos indispensables se desprenden de las definiciones citadas: El primero lo
constituye la voluntad de las partes procesales y el segundo la exteriorizacion de |a

voluntad con la intencién precisa de producir efectos juridicos.

El acto procesal es un hecho voluntario licito que tiene por efecto directo e inmediato |

constitucion, el desenvolvimiento o |a conclusion del proceso, sea que proceda de las

10 Couture, José Eduardo. Fundamentos del derecho procesal civil, pag. 302.
11 Cabanellas. Ob.Cit:: Tomo 1 pag. 163.
12 Colomo, Ob.Cit; pag. 57.
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partes o de sus auxiliares, del organo judicial o de sus auxiliares o de tercerqs

vinculados con aquel.
2.2. Clasificacion de los actos procesales

La clasificacion de los actos procesales es tan extensa como innumerable la cantidad
de autores en la doctrina con respecto al tema. Por razones didacticas, se expone

unicamente la clasificacion atendiendo al sujeto del cual proceden.
2.2.1. Actos de las partes

Unicamente las personas naturales o juridicas que tengan relacion inmediata y directa

con el proceso judicial podran poner en movimiento el érgano jurisdiccional.

Para la aceptacién de un acto procesal propio de las personas involucradas en un
proceso se hace necesaria la presencia de presupuestos procesales tales como la
capacidad civil, la personalidad, la personeria asi como que los actos no se encuentren
pendientes del cumplimiento de algin plazo o alguna condicion. Son actos propios de

las partes procesales los actos de obtencion y los actos de disposicion.

A) Actos de obtencién

Estos son actos procesales de las partes que tienden a lograr el desarrollo del
procedimiento, en cuanto a la peticién del asunto principal, las alegaciones y la
aportacion de las pruebas. “De ahi que el nombre de ‘actos de obtencion’, que parece

dar a entender la efectiva consecucion del resultado, sea eliptico a nuestro entender y

18
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deba traducirse por actos tendientes a la obtencién de una resolucion. En todo caselr: ©

(...) los actos de convencimiento.””® Son aquellos que sustentan o fundamentan las
pretensiones destinados a obtener una resolucion determinada por la influencia

ejercida por estos actos.

Los actos de obtencion se dividen en:

a) Actos de peticion: Los cuales determinan el contenido de una pretension;

b) Actos de afirmacion: Los cuales aceptan la pretension del acto vy;

c) Actos de prueba: Por medio de los cuales se incorporan al proceso documentos o
declaraciones tendientes a asentir una pretension. Acto de gran importancia en

relacion al principio de inocencia.
B) Actos de disposicion

Los actos de disposicion son aquellos producidos por las partes procesales los cuales
contienen la exteriorizacion de la voluntad orientada a deducir las pretensiones. La Ley
del Organismo Judicial Decreto 2-89 del Congreso de la Republica de Guatemala en el
Articulo 19 establece: “Se puede renunciar a los derechos otorgados por la ley, siempre
que tal renuncia no sea contaria al interés social, al orden publico, o perjudicial a
tercero, ni esté prohibido por otras leyes.” Dicha norma implica un margen de
disposicion del derecho sustantivo que tienen las partes procesales de disponer de sus
derechos con las unicas limitantes que establezcan las leyes. Es decir, que deberan las

partes disponer de su derecho sin afectar el derecho de los demas. Dentro de esta

13 Alcala-Zamora Niceto y Castillo, "Actos procesales en goldschmidt”. hitp:/iwww. bibliojuridica.org/libros/3/1050/4.pdf.
(noviembre 2011).
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clasificacion encontramos el allanamiento y la transaccién como derechos materiales P

la disposicion de derechos procesales tales como el desistimiento de recursos o de

incidentes.

2.2.2. Actos de terceros

Los actos de terceros permiten que personas extrafias que no tiene interés directo con
el proceso judicial coadyuven en el mismo suministrando informacién u opinién fundada
a los tribunales de justicia, sobre los puntos litigiosos o para ilustracion de temas
relacionados con el litigio. Se clasifican: Actos de terceros de prueba, de decision y de

colaboracion.

a) De prueba

Este acto procesal es derivado del conocimiento que tengan los terceros en relacion al
proceso, dirigido a convencer al Juex de la verdad de las afirmaciones, los cuales
quedan plasmados a través de Ia prueba testimonial, dictamen de expertos y la prueba

cientifica.

b) De decision

Los actos de decisién por parte de terceros son aquellos permitidos por la ley para
que personas distintas a un Juez concluyan una controversia. Tal seria el caso de los
medios alternativos de resolucién de conflictos mediante los cuales las personas
pueden resolver sus controversias sin necesidad de la intervencion jurisdiccional. Como

por ejemplo: El arbitraje, la mediacion y la negociacion, entre otros.
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c) De colaboracion

También llamados actos de cooperacion, equivalen a una variada gama de actos que
por orden de los tribunales realizan personas que no tiene un interés directo con la
pretension procesal pero si tiene a su alcance las herramientas necesarias ya sea para
asegurar el resultado de proceso o para ejecutar el mismo, como por ejemplo: La
retencion de salario que hace el patrono a un trabajador condenado al pago de pension
alimenticia, la anotacion de una demanda en el Registro General de la Propiedad, el
apoyo de la Policia Nacional Civil en el cumplimiento de ordenes judiciales, las

anotaciones de arraigo en la Direccién General de Inmigracion, entre otras.

2.2.3. Actos del 6rgano jurisdiccional

Son aquellos que emanan directamente de los sujetos investidos con jurisdiccion y
competencia para la aplicacién de la justicia. Siendo estos actos los preparatorios, los
actos que dictan providencias cautelares, los actos para después del juicio e incluso

actos en relacion a los gastos y castas del juicio. Se clasifican:

A) De decisién

Por este acto procesal se desarrolla Ia facultad Unica e indelegable de los Jueces
qQuienes en ejercicio de los poderes de Ia jurisdiccion “notio”, “vocatio”, “iudicium”,

“coertio”, “executio”, activan el poder judicial para conocer, llamar, ejecutar, emplazar y

resolver las instancias del proceso. Los actos de decision judicial se encuentran
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clasificados en la Ley del Organismo Judicial, Decreto 2-89 del Congreso dekﬁfégﬂ.._..__.;;/"'

Republica de Guatemala en el Articulo 141 que indica: “Las resoluciones judiciales son:

a) Decretos, que son determinaciones de tramite.
b) Autos, que deciden materia que no es de simple tramite, o bien resuelven
incidentes o el asunto principal antes de finalizar el tramite. Los autos deberan

razonarse debidamente.

c) Sentencias, que deciden el asunto principal después de agotados los tramites del
proceso y aquellos que sin llenar estos requisitos sean designadas como tales por

la ley”.

Las decisiones emitidas por un Juez o un tribunal colegiado en congruencia con las
peticiones planteadas estan orientadas a resolver el proceso, sus incidencias y a
asegurar el impulso procesal, constatando el Juez el alcance del derecho y las
consecuencias juridicas de dicha declaracion. Creando, modificando, suprimiendo,
suspendiendo derechos u obligaciones de las partes procesales e inclusive ordenando

medidas que aseguren el resultado del proceso.

B) De documentacién

Es el acto procesal por medio del cual los organos jurisdiccionales dejan constancia de
los actos juridicos aportados por las partes, los terceros que intervienen y los propios
actos que se originan de su actividad resolutiva. Este acto procesal se materializa a
través de los expedientes judiciales los cuales se conforman con los documentos

originales y las copias que la ley establece.
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C) De comunicacion

Este acto procesal es un deber del organo jurisdiccional el cual debe informar a las
partes o a terceros, las resoluciones judiciales emitidas. “Los actos de comunicacion
del organo judicial (...) con los particulares que puedan verse afectados por las
actuaciones, o autoridades y organismo oficiales, suponen un requisito completamente
necesario al constituir el instrumento indispensable para hacer posible la defensa en

juicio de los derechos e interés en litigio” .

Comprenden la citacion, el emplazamiento, requerimiento y la notificacion. “La citacion
€n su acepcion etimolégica proviene del |atin ‘citatio’, derivado a su vez del verbo
citare, que significa citar, llamar, poner en movimiento.”"® Consiste en poner de
conocimiento a una persona la orden emitida por un organo jurisdiccional para que
comparezca o acuda a la practica de alguna diligencia, estableciendo lugar, dia y hora

determinados.

El emplazamiento “Es el llamado que se hace, no para concurrir a un acto especial o
determinado, sino para que, dentro de un plazo sefialado, comparezca una persona al
tribunal a hacer uso de su derecho, debiendo soportar en caso contrario los perjuicios
que de su omision derivaren”.'® E emplazamiento constituye el primer acto de
comunicacion, llamando al demandado a juicio, acto de vital importancia ya que sin él

las sucesivas actuaciones procesales no son validas.

14 Landeira Prado, Renato Alberto y Cortizo Rodriguez, Victor. “Diccionario juridico de los medios de comunicacion”.
Mp:ffbooks.qooqle.com.qtr’books?id:unIW22E8dFWC&orintseczfrontcover&h|=es&source=qbs ge summary r&cad=0#v=onepage
&qé&f=false. (noviembre 2011).

15 Gomez Lara, Cipriano. Teoria general del proceso. pag. 12.

16 Aguirre Godoy, Mario. Derecho procesal civil guatemaiteco. pag. 333.
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a que haga o se abstenga de hacer alguna cosa. La autoridad judicial es quien requiere
y el destinatario de este medio de comunicacion Io puede ser una parte, pero también
hay ocasiones en las que el requerido puede ser un perito, un testigo, un intérprete o
un tercero ajeno al proceso. En algunas ocasiones, otra autoridad auxiliar del tribunal o

los propios subordinados de este.

Y por ultimo el acto de comunicacion es la notificacion, el cual se desarrolla con mayor

amplitud en el capitulo siguiente.

En sintesis lo tratado hasta este momento constituye las instituciones propias de los
actos procesales, su definicion y clasificacién. Los actos procesales son el que hacer
de los tribunales de justicia en Guatemala, en virtud, que estos representan la
movilidad de los expedientes judiciales, ya sea que estos nazcan a la vida juridica por

voluntad de las partes o no. En virtud que ambos tienen consecuencias juridicas.

Los actos procesales pueden ser desarrollados por las partes procesales, terceros, o

por el propio érgano de justicia.

El acto procesal de comunicacién realizado por el organo jurisdiccional,
especificamente las notificaciones son la institucion mas importante a desarrollar en el

presente trabajo de investigacion por lo que se estudia especificamente en el siguiente

capitulo.
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CAPITULO il Neusn

3. Notificaciones

La notificacion como acto procesal de comunicacion se encuentra intimamente
relacionada con el derecho de defensa el cual garantiza la Constitucion Politica de Ia
Republica de Guatemala al establecer en el Articulo 12: “La defensa de la persona y
sus derechos son inviolables. Nadie podra ser condenado, ni privado de sus derechos,
sin haber sido citado, oido y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y
preestablecido. (...)".Esta garantia consiste en la observancia por parte de los érganos
jurisdiccionales de todas las normas implicitas para la tramitacion de un juicio. Asi
como el derecho de las partes a pronunciarse ante el organo jurisdiccional para la
obtencion de la justicia y de realizar ante el mismo todos los actos encaminados a la
defensa de sus derechos. Es decir defenderse, ofrecer pruebas, alegatos o bien la

utilizacion de los medios de impugnacion apropiados al caso.

El Articulo 4 de la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad, acorde
con el precepto constitucional arriba invocado, establece que: “La defensa de la
persona y sus derechos son inviolables. Nadie podra ser condenado, ni privado de sus
derechos, sin haber citado, oido y vencido en proceso legal ante juez o tribunal
competente y preestablecido. En todo procedimiento administrativo o judicial deben
guardarse y observarse las garantias propias del debido proceso.” Del mismo rango
constitucional la norma citada interpreta extensivamente la Ley Fundamental al ampliar
el derecho de defensa al area administrativa y judicial, e inclusive a cualquier otra

esfera de actuacion, de actos del poder publico que afecte derechos de una persona.
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La notificacién es un acto de comunicacion de suma importancia en relacién a log ™G o’
efectos de publicidad de los actos procesales, que sin él las providencias dictadas por
los 6rganos jurisdiccionales serian secretas y las partes carecerian de la oportunidad

de contradecir las mismas.

El Articulo 16 de la Ley del Organismo Judicial Decreto 2-89 del Congreso de la
Republica de Guatemala, congruente con el contenido de las normas precitadas,
establece: "Es inviolable la defensa de la persona y de sus derechos. Ninguno puede
ser juzgado por comision o por tribunales especiales. Nadie podra ser condenado ni
privado de sus derechos sin haber sido citado, oido y vencido en proceso legal seguido
ante juez o tribunal competente y preestablecido, en el que se observen las
formalidades y garantias esenciales del mismo y tampoco podra ser afectado
temporalmente en sus derechos, sino en virtud de procedimiento que retina los mismos
requisitos”. Es decir, que para que las providencias emitidas por los érganos judiciales
o administrativos tengan validez juridica deberan cumplir con cada uno de los requisitos
preestablecidos en las normas juridicas incluyendo la notificacion realizada a las

partes de manera legal. Su observancia es vital para fortalecer la seguridad juridica.

Al tenor del Articulo 56 del acuerdo 36-2004 de la Corte Suprema de Justicia que
contiene el Reglamento General de Tribunales se establece: “Las notificaciones
deberan realizarse cumpliendo todos los requisitos y formalidades pertinentes,
contemplados en la ley y en este reglamento (...) Para los efectos del presente Articulo
los notificadores tendran fe publica y seran responsables de la veracidad de las

notificaciones que practiquen”.
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La notificacion puede efectuarse de manera verbal 0 de manera documental; La

notificacion de manera verbal se encuentra excluida del sistema legal guatemalteco, si
bien es cierto que existen procedimientos que tiene principios de oralidad Ia entrega de
los documentos y la constancia por escrito siempre se encuentra presente. La
notificacion de manera documental consiste en la entrega de una copia del acto,
transmitido de manera legal. “Por consiguiente, en la notificacion documental, los
documentos son dos: Uno (la copia) sirve para ser entregado, mientras que el otro (el

original) ha de conservarse para probar la notificacion efectuada” 17 -

La finalidad de las notificaciones “Si bien en un principio se perseguia la simple puesta
en conocimiento del particular del contenido del acto que afectaba a sus derechos, en
un posterior momento se considero necesario dotar de objetividad los elementos
accesorios del acto notificado, con el fin de dotar de certeza a la fecha en que esta se
habia recibido, trascendental 3 efectos de ulteriores impugnaciones, y a la exigencia de
que el acto notificado pudiera ser debidamente combatido por el destinatario”. '® Por Io
tanto la notificacion procesal adquiere doble efecto el primero: La comunicacién y el

segundo la certeza del momento de |a comunicacion.

En su parte conducente el Articulo 45 del Decreto 2-89 del Congreso de la Republica
que contiene la Ley del Organismo Judicial inciso f) hace referencia del momento en

que la notificacién adquiere certeza juridica: “Todo plazo debe computarse a partir del

17 Carnelutti, Francesco: Instituciones de derecho procesal civil. Volumen V .pag. 634.

18 Ministerio de Justicia, Ministerio de |a Presidencia, Boletin oficial del Estado, “Estudios Y comentarios sobre la ley de
régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo comn®.
http:ﬂbooks.qooqle.com.qt!books?id=s1 hdClIL1 RoAC&99=PA400&dg=actos+de+comunicacion&hI=es&ei=szlTen.JF}6r:tw
fnqviuBg&sa=X&oi=book resuft& ct=result&redir esc=v#v=onepaqe&q=actos%20de%2000municacion&f=false. {noviembre
2011).
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dia siguiente al de la ultima notificacion (...). Es decir fijando un término inicial para el
computo de los plazos procesales dentro de los cuales pueden impugnarse o cumplirse

las resoluciones.

El concepto de notificar, etimolégicamente, proviene del latin ‘notificare”, derivado, a su
vez, de “notus”, que significa conocido, y de “facere”, que quiere decir hacer. En

términos generales es dar aviso, dar noticia del contenido de una demanda o gestion.

Se puede distinguir dos tipos de conceptos para la notificacion, el primero en sentido
amplio y el segundo en sentido estricto. “La primera incluye toda actividad dirigida a
poner algo en conocimiento de alguien (...) e incluso la actividad encaminada a hacer
llegar al destinatario la declaracion de voluntad™.”® Es decir que se pueden notificar
citaciones, emplazamientos, providencias, escritos e incluso documentos, es dar a
conocer algo. El segundo concepto constituye un acto de comunicacion puro y en
sentido preciso en virtud, que se pone de conocimiento Unicamente una declaracion de
voluntad cuyo evento consiste en una modificacion del mundo fisico, por lo tanto es
necesario que se verifique dicho extremo, es decir, que se compruebe que realmente

ha llegado la informacion a sy destinatario.

James Goldschmidt sugiere Ia siguiente definicion “La notificacion es un acto material

de jurisdicciéon que consiste en |a entrega de un escrito, realizada en forma legal, y

hecha constar documentalmente” 2

19 Ibid. pag. 530
20 Arellano Garcia, Carlos. Teoria general del proceso. pag. 383,
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“El concepto que antecede nos sugiere las siguientes observaciones: a) En conceptoh
nuestro no se trata de un acto material sino de un acto juridico pues, lleva la intencion
licita de producir consecuencias juridicas (...) b) No es un acto de jurisdiccion Ia
notificacion pues, no se dice el derecho al notificar, no se resuelve una controversia al
notificar (...). ?' Los destinatarios de las notificaciones podrian ser las partes, terceros

que coadyuvan o bien 6rganos jurisdiccionales

Notificar se define como: “Acto de dar a conocer a los interesados Ia resolucion recaida

en un trdmite o en un asunto judicial” 2.

‘La practica de la comunicacion formal a los interesados de las resoluciones o actos
administrativos que afecten a sus derechos e intereses constituye una de las
obligaciones publica, puesto que su eficacia quedara supeditada a su notificacion por
cualquier medio que permita tener constancia de la recepcion por el interesado 0 su
representante. Constituye una garantia para ambos que afecta al principio de buena fe
en las relaciones publicas de los ciudadanos y la administracion. Para estos porque es
la manera de conocer en su exactitud un acto que les afecta Y poder reaccionar en su
caso contra él. Para la administracion, porque de la notificacion depende la eficacia y

también la firmeza del acto si no es recurrido en plazo”. %

Como denominador comuan de las definiciones anteriores la notificacion es un acto de

comunicacion procesal unilateral, necesaria para la legalidad del proceso judicial.

21 Ibid.
22 Cabanellas de Torres, Ob.cit; tomo 5. pag. 555.
23 Landeira, Ob. Cit; pag. 189.
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3.1. Antecedentes histéricos de la notificacion

La base de muchos preceptos juridicos modernos tienen origen en el Derecho Romano
y la notificacion no es la excepcion. Su antecesor es el “In Jus Vocatio” el cual era un
acto privado por medio del cual el actor citaba personalmente al demandado o inclusive
podria conducirlo por la fuerza ante el administrador de justicia. La ley romana
establecia penas severas para quien se resistiera a ser conducido ante la autoridad
pero por el constante abuso en el uso de la violencia este sistema declind al ser
atenuado por Marco Aurelio quien lo sustituyd por la “denuntiatio litis”, la cual consistia
en una notificacion por escrito por parte del actor al demandado con la intervencion de

testigos.

En la época del Emperador Constantino cobré vigencia el procedimiento “extraordinaria
cognitio” el cual desarrolld un sistema de notificacién con la intervencién de un oficial,
desapareciendo asi el vestigio de la notificacion privada. La notificacion Constantina
consistia en la presentacion de un escrito por parte del actor el cual era autenticado por
el magistrado quien a su vez hacia llegar el escrito al demandado por medio de un
subalterno llamado ‘“executor” quien fungia como una especie de Conserje del

Magistrado, y que en la actualidad se realiza por medio de los notificadores.

Durante el periodo de Justiniano entré en vigencia una nueva modalidad de notificacion
la cual se efectuaba a través del “libellus conventionis”. Esta nueva modalidad se
efectuaba por medio de la redaccién de un escrito que debia indicar las pretensiones
del actor, indicar en que se fundamentaba y la accién que intentaba. El Juez debia

hacer llegar el escrito al demandado por medio del “executor”, citandolo para que se
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presentara en determinada fecha; al recibir la notificacién el demandado tenia
obligacién de entregar un documento en el que hiciera constar la recepcion del mismo
e indicar que actitud tomaria ante la demanda. En esta misma época se introduce Ia
citacion por medio de los funcionarios publicos y hasta el derecho moderno la
notificacion se efectlia ya sea por funcionarios publicos propios del juzgado o tribunal o

bien por funcionarios no judiciales tales como el notario en Ia funcion notificadora.
3.2. Teorias de la notificacién

En la doctrina existen tres tendencias para la validez de las notificaciones la primera es
la teoria de la recepcion: Esta teoria se gobierna por el principio de seguridad juridica.
Esiner, indica: “(...) la teoria de la ‘recepcion’ solo exige que se cumplan los requisitos
formales ordenados por la ley para que se tenga por practicada la notificacién con
efectos juridicos, independientemente del conocimiento real que pueda haber

alcanzado o no el destinatario”?*.

La segunda es Ia teoria del conocimiento, por medio de la cual la notificacion sera
efectiva con el simple hecho de poner de conocimiento la resolucién judicial al

interesado no importando si faltan, o no se cumplié con los requisitos legales.

Y por Ultimo la teoria ecléctica. Esta advierte que el simple conocimiento no puede
suplir la notificacién formal. La teoria ecléctica permite afirmar que una notificacidon
adquiere certeza juridica si se ha transmitido el conocimiento efectivo de la resolucion,

si tal conocimiento puede ser computado en el proceso a partir de determinado

24 Rauek de Yanzon, Ines, De las Nulidad de las Notificaciones Electrénicas
WWW.iuridicas.unam.mx!publica!librevfrev{revIad.-‘cont!?l...fcnt13.pdf, {noviembre 2011).
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momento y que se pueda saber y certificar que las partes han sido notificadas. Esta™~&r.: -~

teoria es la que se sigue en Guatemala.

Ante la necesidad de dar a conocer las resoluciones judiciales y que estas tengan
eficacia juridica se pudieran aplicar dos posibles sistemas: El primero y el mas
deseable, es que los litigantes asistan personalmente ante los juzgados para ser
notificados en forma directa, es decir que deben estar presentes fisicamente; El
segundo sistema ocurre cuando el juzgado se desplaza imaginariamente hasta el
domicilio de las partes por medio de un auxiliar de justicia (notificador) el cual notifica

mediante un instrumento llamado cédula.

3.3. Clasificacion

Las notificaciones, se clasifican en: Notificaciones doctrinarias, legales y las no

convencional, a continuacion su desarrollo.

3:3:1: Clasificacion doctrinaria

La doctrina es una fuente necesaria de estudiar en virtud del aporte histérico y la
sustentacion en el origen y objetivo de cada institucion del derecho. “Variadas son las
clasificaciones de los sistemas o modalidades de notificacion, dependiendo de los
criterios doctrinarios y perspectivas de su tratamiento.””® Por razones metodoldgicas se

numeran las siguientes clasificaciones en relacién a su autor.

25 Marino, Luis Alberto, Notificaciones procesales. pag. 14.
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a) Chiovenda.
v notificaciones en propia persona o en mano propia;
v notificaciones en mano de tercero

v notificaciones por edictos

Dentro de esta clasificacion el autor toma en cuenta el destinatario de |a notificacion y

el medio por el cual este tiene conocimiento de la resolucién emitida.

b)  Rosemberg
v Segun quien impuse la notificacion

v Segun la clase de ejecucion

La primera constituye el impulso a peticion de las partes procesales o por impulso de
oficio de los érganos jurisdiccionales. La segunda establece el medio por el cual se
hace la entrega de la notificacion, ya sea por envio de correo, por exhorto, o por

entrega en las propias manos de destinatario.

c)  Couture y Alsina
v Cuando el tribunal llega hasta el domicilio del interesado

v Cuando el interesado concurre a la sede del tribunal

El autor establece una clasificacion en la cual las notificaciones pueden ser entregadas
a su destinatario dentro o fuera de los tribunales. Ya sea que el tribunal se traslade al
lugar establecido para recibir notificaciones o que el interesado se apersone en los

tribunales.
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d)  Vescovi
v Segun el lugar en que se practica
v Segun que haya o no una comunicacién verdadera o real

v" Segln el modo en que llega al destinatario

El autor cataloga a las notificaciones dependiendo si el acto de notificacion se realiza
en la sede del tribunal o en el domicilio del receptor. Asi mismo establece que las
comunicaciones pueden ser reales o ficticias. Y por ultimo distingue entre la notificacion

personal o aquella que se realiza por las publicaciones de edictos.

e) GelsiBitart
v Personal

v Cuasi personal

Segln esta clasificacién toma en cuenta al sujeto que recibe la notificacion. Ya sea
que la recepcion sea al propio sujeto pasivo o bien si la notificacion es diligenciada al

domicilio del receptor pero no directamente a él.

f)  Podetti
v Segun el lugar

v' Segun que exista o no un acto real de transmision

El criterio de clasificacién de este autor es segun el lugar, ya que podria notificarse en

la sede del tribunal o en el domicilio del interesado. La segunda clasificacion establece

que la notificacion puede ser expresa o tacita. Expresa cuando hay un acto real de

34



transmision y tacita cuando no hay un acto real de transmisién como por ejemplo

entrega telegrafica o edictal.

g) Palacio
v En atencion a la forma de practicarse

v Segun el lugar en que la notificacion llega al conocimiento del destinatario

Este autor esquematiza que la notificacion podra ser expresa o tacita. Asi como si se

practica en la sede del drgano jurisdiccional o en el domicilio del destinatario.

h)  Eisner
v De acuerdo con el lugar

v En atencidon a la existencia o no del acto real de transmision.

Finalmente, el autor distingue entre el caso que el destinatario asista al tribunal o el
tribunal se traslade al domicilio del destinatario. De igual forma clasifica a las

notificaciones segun sea real o sea ficticia.
3.3.2. Clasificacion legal
a. Notificaciones personales

Este es el acto de comunicacion por excelencia, se hace directamente por el 6rgano
jurisdiccional “(...) se efectuan informando directa y personalmente al interesado la

existencia de la providencia, que se le pone de presente en su original o en copia o
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leyéndosela bien sea por el mismo secretario o Por un subalterno de este”?®

principal caracteristica consiste en la presencia directa del Juez o de Sus auxiliares

quien a su vez tiene frente a si a la persona a quien pudiera afectar un derecho u

obligacién con dicha declaracion de voluntad que se transmite. Esta clase de

notificacion solo se hace necesaria cuando la ley expresamente lo exige. El Articulo 66

del Cddigo Procesal Civil y Mercantil Decreto Ley 106 enumera:

1%

2°,

i

4°.

a%,

6%

7°.
a8z,

P,

10°.

‘La demanda, Ia reconvencion y la primera resolucion que recarga en cualquier
asunto;

Las resoluciones en que se mande hacer saber 3 |as partes qué juez o Tribunal
es habil para seguir conociendo, en virtud de inhibitoria, excusa o recusacion
acordada:

Las resoluciones en que se requiera la presencia de alguna persona para un
acto o para la practica de una diligencia:

Las que fijan término Para que una persona haga, deje de hacer, entregue, firme
0 manifieste su conformidad o inconformidad con cualquier cosa:

Las resoluciones de apertura, recepcion o denegacion de pruebas;

Las resoluciones en que se acuerde un apercibimiento y las en que se haga éste
efectivo;

El sefialamiento de dia para la vista:

Las resoluciones que ordenen diligencias para mejor proveer:

Los autos y las sentencias; y

Las resoluciones que otorguen o denieguen un recurso”.

26 Echandia, Devis, Teoria general del proceso, pag. 496.
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Por la importancia de las actuaciones enumeradas la ley establece la obligatoriedad de"'iﬁg_ oae K

la notificacion personal.
b. Cédula de notificacion

La cédula de notificacion corresponde a un documento, el cual contiene
fundamentalmente la copia literal de la resolucién por notificarse, la identificacion del
proceso, el nombre y apellidos del destinatario, la entrega de copias y la firma del

notificador.

“a notificacion por cédula es un acto judicial realizado en el domicilio de las partes, de
sus representantes legales o terceros intervinientes en el juicio, practicada por un oficial
publico llamado notificador mediante el cual pone de conocimiento a cualquiera de
ellas, una resolucion judicial, que tiende a hacer vigenfes los principios de defensa en
juicio, de contradiccién y concreta un punto de inicio en el devenir de los plazos
procesales’™’. La cédula de notificacion es un instrumento publico expedido por

funcionario judicial, por lo tanto produce plena fe mientras no se cuestione su validez.

El Articulo 72 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil Decreto Ley 106 establece los
requisitos de forma que debera cumplir la cédula de notificacion para que esta tenga
validez juridica: “La cédula debe contener la identificacion del proceso, la fecha, y la

hora en que se hace la notificacion, el nombre y apellidos de la persona a quien se

entregue la copia de la resolucion y la del escrito, en su caso; la advertencia de

27 Maurino, Ob. Cit; pag. 30.
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haberse entregado o fijado en la puerta, la firma del notificador y el sello del Tribunaly °~

del Notario, en su caso.”

El Acuerdo 36-2004 de la Corte Suprema de Justicia que contiene el Reglamento
General de Tribunales, en el Articulo 59 delimita las atribuciones del sujeto emisor el

notificador de los tribunales de |a siguiente manera: ‘(...)

d) Preparar las cédulas de notificacién y practicar las notificaciones en el tribunal, en
los lugares sefalados para tal efecto, asi como por los estrados, segun el caso;
asentar las razones respectivas en los expedientes, remitir las copias por correo
cuando corresponda y dejar constancia en los expedientes cuando por cﬁalquier
motivo o circunstancia alguna diligencia no se haya llevado a cabo;

En los lugares donde no funcione el Centro de Servicios Auxiliares o de Gestion
Penal, los notificadores de cada tribunal tendran las siguientes atribuciones
principales: (...).

e) Recibir de quien corresponda, los expedientes nuevos que hayan ingresado,

archivarlos y preparar las notificaciones respectivas (...)

i) Practicar las notificaciones personales y los embargos, requerimientos, desahucios
y otras propias de su cargo, que decreten los tribunales, devolviendo sin demora las

actuaciones o expedientes con las actas debidamente autorizadas o con las razones

respectivas; si las diligencias no se hubiere realizado;”

Al tenor del Articulo citado se delimita al sujeto activo de la notificacién y sus

principales funciones. Fijando una amplia gama de tareas previas y posteriores al acto
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de notificacion. En cuanto al sujeto pasivo conviene distinguir materialmente entreN%,, , .o

g e

destinatario quien es la persona que debe ser notificada y receptor quien es la persona

que recibe la cédula de notificacion. Al respecto se diferencia los siguientes casos:

o Notificacion en mano propia: Es la materializacion del acto en la propia persona del

demandado.

o Notificacidon en mano de terceros: En este caso el receptor es persona distinta al
destinatario de la notificacion. Al respecto a este supuesto de no encontrarse al
destinatario de la cédula de notificacion dejara las copias a persona capaz tanto de
edad como de estado mental, pudiendo ser la entrega en un familiar y a falta de

este el portero o un doméstico.

La ley prevé que en caso el notificador no encontrare persona capaz realizara el aviso
fijandolo en la puerta del lugar sefialado para recibir notificaciones dejando constancia
del acto. En caso que el sujeto destinatario hubiere fallecido, el notificador debera dejar

constancia de la el medio por el cual tuvo la noticia y dejar constancia de los hechos,

absteniéndose del acto.

&, Notificaciones por estrados

“La notificacidon en estrados consiste en una comunicacion simbdlica y en una
publicidad efectiva que proviene de la lectura de la diligencia o resolucion que al
rebelde se refiera en audiencia publica del juez o tribunal de quien emane (...) Si se

trata de autos o sentencias la notificacion en estrados se completa por la publicacion de
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edictos, fijados a las puertas del local donde el juez o el tribunal ejerza, con diligencia\”ﬁ

comprobatoria en autos.”*®

Este acto de comunicacion aungque es publico es incierto en relacion a si llega o no al
conocimiento de su destinatario, pero es incuestionable su efectividad como acto

procesal en virtud, que se considera bien realizada la notificacion y por lo tanto surte

todos sus efectos juridicos.

El Articulo 68 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil Decreto Ley 106 establece: “Las
demas notificaciones se haran a los litigantes por los estrados o por lo libros de copias
del Tribunal y surtira sus efectos dos dias después de fijadas las cédulas en los
estrados o de agregadas las copias a los legajos respectivos. Ademas se les enviara
copia de las mismas por correo a la direcc[c‘m senalada para recibir notificaciones, sin
que este requisito altere la validez de las notificaciones hechas como lo indica el
parrafo anterior. El notificador que no cumpliere con el envié de las copias por correo
incurrira en las sanciones consignadas en el Articulo 69 de este Codigo.” Es decir, que
las notificaciones realizadas por los estrados, lleva implicita una doble publicidad, la
primera en los estrados de los tribunales y la segunda obligatoria en la remision por

correo al lugar indicado como lugar para recibir notificaciones.

d. Notificaciones por libros y boletin judicial

Cuando se trate de notificaciones que no tengan sefialada en la ley una forma especial,

se podra llevar a cabo a traveés de publicaciones realizadas en el boletin judicial. “(...)

8
Cabanellas, Ob.cit; tomo V. pag.556 -
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Este tipo de notificacion es de las que se denominan formales, porque la pub]icacic.')ﬁ?"4-'?-'--'-';"
referida no comunica en realidad nada, pues solo contiene una lista con el
sehalamiento de los procesos y tramites en los cuales se ha dictado resoluciones, a
manera de un verdadero aviso, cuyo propdsito consiste en que los interesados acudan
al tribunal para enterarse de la providencia por comunicarseles. Lo que sucede es que,
acudan o no los interesados, es decir, se enteren o no de lo que deben conocer, la ley
da por hecha la notificacién con la publicacion de la lista a que son hemos referido en el

boletin judicial.”*®

La Corte Suprema de Justicia regula la notificacion judicial por medio del boletin judicial
a través del Acuerdo 03-2003, como una opcién de notificar legalmente en los casos
que la cantidad de personas a quienes se tenga que hacer saber una resolucion y que
representen un mismo interés, sea numerosa o indeterminada, y que por ello resulte
dificil o gravoso e inclusive imposible hacerlo mediante las otras formas de notificacion
que establece la ley. Es por ello que la notificacion por boletin judicial es un método de

comunicacion en masas.
Especificamente, por medio del boletin se podran efectuar las notificaciones siguientes:

a) En los procesos de ejecucion colectiva, cuando deba notificarse a mas de diez
personas, o cuando el numero sea indeterminado, sin perjuicio que los autos que
declaren el estado de concurso voluntario Y necesario, asi como la declaratoria de

quiebra.

* Gémez Lara. Ob. Cit; pag. 276.
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b) En los procesos que versen sobre intereses de grupo o colectivos. siempre que
presumiblemente deba notificarse a mas de diez personas que puedan tener interés

comun en dichos procesos, o cuando su numero sea indeterminado; y

c) En el litisconsorcio necesario o facultativo, asi como en los casos de pluralidad de

pretensiones contra la misma parte.

3.3.3. Modalidades no convencionales de notificaciones

Las notificaciones realizadas por modalidades no convencionales, son llamadas
también extraordinarias, tiene el mismo objetivo de las notificaciones ordinarias, es
decir cumplir con el acto de comunicacion. Sin embargo, con objetivo de administrar
una justicia pronta y la optimizacion de los recursos en los tribunales, podria darse el
caso de utilizar metodos de notificacion no comunes, como el caso de las notificaciones

notariales, las realizadas por teléfono, por fax, por radio o por television.
a. Notificacion notarial

La notificacion notarial es una opcion para agilizar un proceso y darle rapidez a la
notificacion realizada por cédula. La cual sustituye al sujeto pasivo de la notificacion, es
decir que el notificador judicial dependiente directo del tribunal de justicia es sustituido
por un Notario habil y habilitado por el tribunal para realizar esta tarea. El Articulo 1 del
Cddigo de Notariado Decreto 314 del Congreso de la Republica de Guatemala
establece: "El notario tiene fe publica para hacer constar y autorizar actos y contratos
en que intervenga por disposicion de la ley o a requerimiento de parte”. Al tenor del
Articulo transcrito la ley habilita al notario para realizar el acto de notificacion toda vez
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sea requerido para el mismo y establece la validez del acto por medio de la fe pUblica\?‘Q:__}_.f’

haciendo este acto plena prueba.

El Articulo 186 del Codigo Procesal Civil y Mercantil Decreto Ley 107 establece: "Los
documentos autorizados por notario o por funcionario o empleado publico en ejercicio
de su cargo. produce fe y hacen plena prueba, salvo el derecho de las partes de
redargiiirlos de nulidad o falsedad.” Por lo tanto el notario se convierte en un auxiliar del
juez en el momento que recae sobre él un discemnimiento para cumplir con una
notificacion, con la consecuencia que su costo puede afectar el principio de economia

procesal, no asi su efectividad procesal.

b. Notificacion telefénica

En el Distrito Federal Mexicano, especificamente en los codigos procesales de Sonora
y Zacatecas se autoriza el uso de las notificaciones por via telefonica. “Las dificultades
que presenta en la practica son obvias y se centra en la posibilidad, tanto del
notificador como del notificado, para identificar plenamente a sus respectivos
interlocutores vy, por otra parte, a los obstaculos que pude representar la certificacion o

registro procesal de que la notificacion haya sido hecha por la via telefonica”™

c. Notificacion por fax

El fax es la abreviacion de facsimil, este es un sistema de telecomunicaciones que

permite enviar copias de documentos por medio de un maquina que a través de

** Ibid, pag. 278.
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impulsos formando imégenes que imprime en una copia, utilizando como canal ung< -

linea telefénica. En virtud que un fax deja constancia del dia, hora y procedencia

especificada lo convierte de un simple fax a una constancia de notificacion.

“"Este medio de comunicacion comienza a tener aplicaciones procesales en Espana; los
abogados reciben ya directamente diversos tipos de notificaciones provenientes de los

tribunales via fax.”*’

En México en el Articulo 29 de la Ley General de Sistemas de
Medios de Impugnacion en Materia Electoral establece: “(...) las notificaciones que se
ordenen podran hacerse a través de fax y surtiran sus efectos a partir de que se tenga
constancia de su recepcion o se acuse de recibido.” E| Articulo 84 del Reglamento

Interno del Tribunal del Poder Judicial de la Federacion, contemplan esta forma de

notificacion para casos urgentes o extraordinarios en materia electoral.

En la legislacion guatemalteca en el Articulo 160 del Cadigo Procesal Penal Decreto
51-92 del Congreso de la Republica recientemente reformado por el Articulo 10 del
Decreto 18-2010 del Congreso de la Republica en su parte conducente establece: “Las
citaciones y convocatorias a audiencias se podran realizar de la forma mas expedita,
sea por teléfono, fax, correo electronico u otra forma que facilite y asegure la
realizacion de la audiencia.” Como consecuencia de la reforma transcrita el proceso
penal guatemalteco resalta su caracteristica de oralidad y la voluntad politica de

impartir una justicia pronta.

31 Estrada Sanchez, Omar, La vista del actor con el escrito de demanda en el Juicio ejecutivo mercantil debe ser mediante

notificacion personal. (febrero 2012) http:ﬁbibliotecavir‘[ual.dgb.umich,mx:8083!]spui;’bftstreamm23456789!2899!1 Lavistadel actor
ccnelescritodedemandaeneliuicioejecutivomercantildebesennediante {.pdf.
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Por lo que se manffiesta la intencion del legislador de dotar de medios agiles a los \Zeu. .5

tribunales de justicia para la pronta aplicacion de la justicia, y ademas se integra a

nuestro sistema legal esta forma moderna de notificacion.
d. Notificacion por radio y television

En el sistema juridico guatemalteco no existe disposicion legal que autorice el uso de
radio y television como medios masivos de comunicacion procesal. En el caso de los
edictos que llaman a personas de quienes se desconoce residencia o paradero y
personas conocidas pero con domicilio ignorado, ademas de este medio podria
utilizarse la difusion entre sectores de radioescuchas o televidentes quienes no

discriminan a personas analfabetas, o con alguna deficiencia visual.
3.44. Consecuencias procesales de los defectos de la notificacion

“La condena o privacion de derechos de una persona puede ser legitima solo si ha
tenido como antecedente la debida notificacion al interesado. El derecho al proceso
legal es elemento esencial de defensa e involucra todo el conjunto de garantias que
deben revestir los actos y procedimientos judiciales, siendo presupuesto basico del
contradictorio, que quede trabada la litis mediante la notificacion hecha de conformidad
»32

con la ley Es decir que el proceso como un conjunto concatenado de actos

sucesivos debe desarrollarse con exactitud y la falta de uno solo de los actos

presupone el deterioro al debido proceso.

s:Gaceta Jurisprudencial No. 55 Apelaciones de Sentencias de Amparos Expediente No. 471-99

http:/iwwav.ce.qob.gl/siged2009/mdIWeb/frmConsultaWebVerDocumento.aspx?St Documentold=736234.html&St RegistrarConsult
a=yes&sF=fraseabuscar. (enero 2012).
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La notificacion requiere el cumplimiento de requisitos legales para que pueda ser

admitida como valida. La omision de formalidades de este acto procesal de
comunicacion produce la nulidad procesal de la misma tipificandose asi la nulidad por

vicio del procedimiento.

Se infiere entonces que de la omision o la inexactitud en su gjecucion se debe frenar el
proceso, “cuando falta la notificacion que la ley exige, sea porque no se hizo o porque
resultd incompleta o le faltaron requisitos, la providencia no adquiere firmeza, es decir,

no se ejecutoria”, %

3.4.5. Problematica de las notificaciones en soporte de papel

En la actualidad las notificaciones judiciales han sido consignadas en soporte de papel,
sin embargo, la conservacion de la informacion, por este medio, conlleva a la pregunta
¢Durante cuanto tiempo es capaz el papel de resistir?, no solo por el paso de los afios

sino también a la accion depredadora del hombre.

La seguridad juridica de las notificaciones realizadas eficientemente en soporte de
papel se ve menguada por la resistencia del material. Mas all4 Ia consecuencia del
uso del papel para el medio ambiente. ¢Y cual es su costo?, comparado con el uso de
las redes del ciberespacio que es un tema gratuito hasta el dia de hoy. Por otro lado la
eficacia de la notificacion judicial y del proceso mismo se ve opacado por el tiempo

prolongado de la entrega de una notificacion.

33 Echeveria, Ob.Cit; pag. 502.
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a. Lentitud ”

La Ley del Organismo Judicial establece en el Articulo 142 Bis. (Adicionado por el
Articulo 9 del Decreto 539-2005 del Congreso de la Republica). “Las providencias o
decretos seran notificadas dentro de un plazo maximo de dos dias siguientes de
haberse dictado por el tribunal competente; los autos definitivos se notificaran dentro de
un plazo maximo de cinco dias siguientes de haberse dictado por el tribunal
competente. Las sentencias se notificaran dentro del plazo méaximo de quince dias de
haberse proferido por el tribunal competente. La infraccion de este Articulo hara incurrir
en responsabilidad administrativa a los que resultaren responsables y se sujetaran a

las sanciones que les podra imponer la Corte Suprema de Justicia”.

En la actualidad el plazo derivado de la ley se convierte en un periodo indefinido para
las partes e interesados en un proceso judicial o administrativo guatemalteco, esto por
el volumen de trabajo de los auxiliares de justicia, por las diversas negativas, ausencias
o mal identificacion de lugar para recibir notificaciones, o bien se convierte en un acto
de comunicacion oneroso para aquel sujeto procesal que requiere los servicios de un
notario notificador. Por lo que se esta violando el derecho de los ciudadanos a una

justicia pronta y gratuita.

b. Encarecimiento del Proceso

El costo de la notificacion judicial incluye el pago de honorarios de los auxiliares de
justicia, la utilizacion de medios de transporte y la adquisicién de papel este ultimo.

“(...) no solo produce un dafo a la ecologia sino que ademas esta demostrando que el
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papel no es un medio idoneo para acceder o transmitir grandes cantidades cie‘f’:;:.,.,__

informacion juridica de una manera rapida y a un bajo costo:”. El presupuesto de
papel de escritorio para el Organismo Judicial fue de "Q4,387,135.000.00 para el mes
de enero de 2012 “* por lo que se evidencia la importancia de su reduccion. Lo que

beneficiaria al mismo Estado de Guatemala.
o Inseguridad del Proceso

En virtud que actualmente la constancia del acto de comunicacion a través de la cédula
de notificacion se encuentra en soporte de papel, este podria llegar a extraviarse,

deteriorarse, alterarse en el desarrollo de su incorporacion al expediente.

La recension del presente capitulo establece que las notificaciones judiciales son de
vital importancia ya que representa el derecho de defensa y publicidad en los procesos
judiciales. A través de la historia la notificacion han ido abarcando sistemas y teorias
propias de esta institucion, adquiriendo elementos necesarios e indispensables que
conllevan hoy en dia la legalidad de las mismas. Las notificaciones se clasifican en:
Doctrinaria, legal e inclusive con una clasificacion no convencional de las mismas.
Estas tres clasificaciones incorporan cada una un complemento de las otras. La
doctrina complementa indicando el objetivo de la notificacion y en principio, se afirma
que no existe flexibilidad en cuanto a la forma de efectuar las notificaciones, pues

unicamente serg valida la notificacion realizada segun la clasificacion legal. Sin

34 Chiara Galvan, Eduarde Rolando, “Las notificaciones electrénicas en la administracion de justicia del Perd”

35 Ministerio de Finanzas Publicas, “Sistema de contabilidad integrada gubernamental, ejecucion de gastos - reportes -

informacion consolidada ejecucion del presupuesto (grupos dinamicos) 17/01/2012”,

hitp:/fwww.oj.gob.glfindex.php/ejecucion-presupuestaria , (enero 2012).
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embargo es posible que las notificaciones se realicen por medio no convencionales
toda vez, estos no vulneren derechos propios de cada parte procesal aportando

diversidad a esta institucion.

Por lo inflexible de los requisitos de las notificaciones legales, este acto procesal
realizado en la actualidad con soporte material con lleva inconvenientes de tiempo,
costo e inseguridad. La tecnologia en la actualidad aporta al mundo la optimizacion de
los recursos. Por lo tanto es necesaria la incorporacion de la misma a la institucién de

las notificaciones judiciales.

Las notificaciones judiciales constituyen una institucion antigua del derecho, sin
embargo nueva ante la aplicabilidad de Ia tecnologia, es necesario establecer su
definicion, base legal, clasificacién y por la conexion que existe en cuanto a temas
informaticos el estudio de: E| internet, direccion electrénica, firma electronica, entre

otros; los cuales se desarrollan en el siguiente capitulo.
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CAPITULO IV

4, Notificaciones Electronicas

Las notificaciones son un acto de comunicacion entre las partes procesales y los
tribunales de justicia; estos Gltimos tienen la obligacién de administrar justicia de forma
pronta y cumplida, estableciendo sistemas dinamicos, para agilizar procedimientos y

efectuar las notificaciones en los plazos que la ley sefala.

El contenido del Articulo 54 literal n) de la Ley del Organismo Judicial (Reformado por
el Articulo 5 del Decreto Numero 11-93 del Congreso de la Republica) establece: “Son
atribuciones administrativas de la Corte Suprema de Justicia: (...) Establecer sistemas
dinamicos de notificacion en los ramos y territorios que sefiale el acuerdo respectivo, a

efecto de agilizar procedimientos en el plazo sefalado en la ley”.

En la actualidad todos se encuentran inmersos en un mundo en donde |a tecnologia y
el avance de las comunicaciones juegan un papel muy importante, por lo que es
necesaria la adaptacion e incorporacion de estos medios a las gestiones publicas y
garantizar asi el derecho de los ciudadanos a ser notificados en forma pronta y

cumplida, lo que puede realizarse por medios electrénicos.

El alcance del correo electrénico aporta una notificacion judicial que brinda ahorro de
recursos economicos, espacio, desgaste del recurso humano y tiempo para aquel

sujeto procesal que anticipadamente sefiale una direcciéon de correo electrénico para
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ser notificado, con el supuesto que este sujeto cuenta con este medio tecnolégico~lm. =~

Beneficiando con esto al mismo sistema de justicia.

“Las notificaciones electrénicas son aquellas  comunicaciones que emite la
administracion publica y privada utilizando medios electronicos y telematicos, tales

como el Internet y el correo electrénico.”®

Las resoluciones judiciales registradas en soporte electrénico, podran ser notificadas
sOlo ellas 0 acompafiadas de documentos emitidos en ese mismo medio, en el lugar o
domicilio electronico que el usuario haya fijado, dentro del Sistema Electrénico de

Notificaciones del Organismo Judicial.

Las notificaciones se tendran por practicadas el dia €n que sean puestas en el lugar o
domicilio electronico del interesado, y se realizaran en Ia jornada de trabajo
actualmente establecida. Para el computo de los plazos legales, se estard a lo que
disponen las normas procesales aplicables, especificamente las disposiciones

especificas de la Ley del Organismo Judicial, Decreto 2-89 del Congreso de la

Republica.
4.1. Redes de computadoras

Previo a desarrollar el tema de notificaciones electrénicas se hace necesario el estudio

de algunos contenidos de informatica en razén de su intima relacion con el tema.

36 Femandez Domingo, Jesus lgnacio, “La Firma Electrénica (aspectos de la Ley 59/2003, de 19 de diciembre”;
http:fﬁbooks.qooqle.Com.qﬂbooks?id:vostMSSLHUC&pq=PA48&dq=FERNANDEZ+DOMINGO_,+_J%“/903°/DBAS+Ianacio,++La+ﬁr
m[ectr%C3%B3nica+(aspectos+de+Ja+Lev+59!2003.+de+19+de+diciembre}+Editorial+Reus.+S.A.‘+Esoa%03%81a+2006&h|=
es&sa=X&ei=fRq8T9rrB42 UtweKGNTqu&ved:0CDAQSAEwAA#v=onepaae&q&f:false. (noviembre 2011).
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Las computadoras cumplen un papel cada vez mas importante y casi indispensable en ™

la vida cotidiana. Se utilizan en empresas, hogares, oficinas gubernamentales,
organizaciones no estatales, etc. El avance tecnologico de las comunicaciones ha
permitido hacer una conexion entre dos o mas dispositivos con el objetivo de
transferencia de datos por medio de las redes. Esto a través de la creacién de redes ya
sea Local Area Network (LAN) por sus siglas en ingles o de redes Wide Area

Network,(WAN) por sus siglas en ingles.

La red LAN conecta varios ordenadores entre si de forma local a través de un cable
fisico el cual podra ser de cobre, fibra dptica o por micro ondas. |3 red WAN es |a

union de varias redes LAN.

Para lograr la transmisién de datos a través de las redes es necesario seguir
determinas reglas de comunicacién que en lenguaje de la informética se conocen como

protocolos.

Los protocolos determinan como deben interactuar los equipos y las aplicaciones que

los ordenadores deben seguir para intercambiar mensajes en el Internet.

Las redes al igual que todo método de comunicacion tienen tres elementos en comin:
El emisor, el receptor y el canal. El tercer elemento proporciona el camino por el que el
mensaje viaja desde su origen hasta su destino. En una red simple o casera este canal
lo representan el cable que materialmente conectan a los ordenadores. En una red

compleja o transnacional ese canal o representa el Internet.
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411. El Internet

“Las computadoras han dejado de ser un simple instrumento de manejo de informacion
para convertirse en un importante factor de comunicacion.”” A través de Internet se
constituye una red informatica mundial, descentralizada, gratuita, formada por la
conexion directa entre computadoras u ordenadores mediante un protocolo especial de

comunicacion.

El Internet se define como: Un “Sistema global de informacidén basado en una red de
redes, con conexion légica dentro de un espacio global, con un directorio tnico basado
en el Protocolo Internet —IP- (v.) y sus extensiones y/o versiones sucesivas, capaz de
soportar la comunicacion sobre la infraestructura de telecomunicaciones mediante el
Protocolo de Control de Transmision /Protocolo Internet —TCP/IP-(v.) 0 sus extensiones
y versiones sucesivas y/u otros protocolos compatibles con IP, que provee, utiliza o
hace accesibles a nivel publico o privado servicios avanzados estructurados en niveles

l6gicos sobre los sistemas de comunicaciones”.*®

El Transfer Control Protocol (TCP) por sus siglas en ingles comprende el conjunto de
protocolos reconocidos mundialmente para el manejo del Internet. Dentro de los
protocolos que son necesarios para tener acceso a internet encontramos el puerto 80

de navegacion conocido mundialmente como http (protocolo de hipertexto), el puerto

37 "Seminario de Teoria Administrativa”
http:ﬁwww.virlua!.unal,edu,colcursosfsedesfmanizatesmo10014!Contenidos;’Capitu|o3!Paqes!3.10!31014Comunicacion estrategica.
hitm. (noviembre 2011).

38 Landeira Prado, Ob.cit; pag. 189.
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25 y el puerto 110 pop version; el primero sirve para el envid y el segundo para la

recepcion ambos de correo electronico.

El Protocolo de Internet (IP) por sus siglas en ingles constituye una rama del (TCP) el
cual es utilizado para transmitir informacion a través de Internet. Las computadoras se
identifican a través de Internet usando una direccion IP que es un identificador Unico
para cada emisor o receptor que se utiliza para el trafico de internet, precisando una
ruta exclusiva del dispositivo. Las direcciones IP son Gnicas en el Internet las cuales
pueden ser privadas o publicas. Las IP privadas son un grupo de direcciones utilizadas
en redes privadas y por lo tanto no accesibles a los usuarios del internet. Su uso es
comun en hogares y oficinas es decir redes pequefas. Las |P publicas son aquellas a

las cuales cualquier persona puede acceder a través del internet.

El Internet es una estructura que no se encuentra subordinada o controlada por
ninguna instancia o empresa; sin embargo tanto IP privadas como las IP publicas son
administradas por la Internet Assigned Numbers Authority (IANA) por sus siglas en
ingles; esta es una asociacion a nivel mundial encargada de coordinar algunos de los
elementos clave que mantienen el Internet funcionando sin problemas. Mientras que el
Internet es famoso por ser una red en todo el mundo libre de |a coordinacién central,
hay una necesidad técnica de algunas partes clave de Ia Internet para ser coordinada a

nivel mundial y esta funcién de coordinacion se lleva a cabo por la [ANA.

En concreto, IANA asigna y mantiene codigos Unicos y sistemas de numeraciéon que se

utilizan en las normas técnicas ("protocolos™) que conducen a Ia Internet.
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Entre las diversas actividades de IANA pueden agruparse en tres categorias: S

« Nombres de dominio
IANA administra la raiz del DNS, los dominios. Int y. Arpa, y un recurso de las

practicas de IDN.

e Recursos de Numeracion
IANA coordina la reserva global de IP y los niimeros, proporcionandoles a los

Registros Regionales de Internet.

» Asignacion de protocolo
Los sistemas de protocolos de Internet de numeracion son administrados por

IANA en conjunto con los organismos de normalizacion.

IANA es una de las mas antiguas instituciones de la Internet, sus actividades se
remonta a la década de 1970. Hoy en dia es un conjunto de servicios prestados por la
Corporacion para la Asignacion de Nombres y Ntimeros, una organizacion internacional
sin fines de lucro creada por la comunidad de Internet para ayudar a coordinar IANA

reas de responsabilidad.” *°

Existen miles de computadoras instaladas en diversas ubicaciones y a cada una se le
asigna una direccion IP Unica que lo identifica en la red. Seria imposible recordar todas
las direcciones, por lo tanto la informatica creé una manera sencilla de ubicar a los

servidores mediante la asociacion de un nombre con una direccion IP. Este sistema es

39 http:/iwww.iana.org/about/,(noviembre 2011).
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el de dominios, Domain Name System (sistemas de nombres de dominio) DNS por sus\
siglas en ingles. Los dominios transforman la direccion IP constituida por numero
binarios complejos a nombres faciles de recordar los cuales estan registrados y
organizados en Internet. Asi que www.tesis.com es el equivalente a IP 178.77.290.267
por poner un ejemplo. Los dominios se encuentran separados entre ellos por puntos.

Dentro de los dominios mas utilizados encontramos: |

a) Dominios organizativos
¢ .com Commercial (empresas)
* .edu Educational (educativo, académico)
¢ .gov Govemment (gobierno)
e .mil Military (militar)

e .org Organisation (organizacién sin animo de lucro)

b) Dominios geograficos:
e _Au Australia
e Gt Guatemala
e .Mx Meéxico

e Es Espafa

Cada pais que participa activamente en el funcionamiento de Internet tiene un dominio
geografico. En 1992 la IANA delego a la Universidad del Valle de Guatemala la
administracién del nombre de dominio de nivel superior (ccTLD por sus siglas en

ingles) .gt para la Republica de Guatemala.
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4.1.2. Portal o sitio web

Los portales también conocidos como sitios Web, o paginas Web son sitios de partida
para iniciar una actividad de navegacion por Internet, los comerciantes, los gobiernos

adquieren dominios para poder identificar sus portales.

Por definicion un portal de Internet es: “Un servicio de provision y acondicionamiento de
contenidos al usuario en el que se concentra una oferta de servicios e informacion de
forma ordenada y estructurada, que por un lado facilita la orientacion del visitante hacia
sus necesidades y por otra aumenta la exposicion de los servicios ofrecidos a los

clientes potenciales”. *°

4.1.3. Correo electronico

El correo electronico es una de las aplicaciones mas comunes del Internet. “El correo
electronico es un sistema de mensajeria electronica personal, en donde el envid y
despacho se realiza desde un computador a otro en cuestion de segundos. Sin

importar las distancias.

Por medio del correo electronico se pueden enviar y recibir textos, imagenes, sonidos,
videos y programas multiples destinados en forma personal y rapida™'. También
conocido con el nombre de E-mail el cual adquiere cierta similitud al correo postal en

relacion a los sujetos integrantes destinatario, remitente y el contenido del mensaje el

“ Landeira Prado, Ob.cit; pag 267.
41 Barrios Osorio, Omar Ricardo, Derecho e informatica, aspectos fundamentales, pag. 48.
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cual en el caso del mensaje electronico se desmaterializa en virtud del traslado de un & o~

soporte material a un soporte digital.

Los servidores de correo reciben y almacenan correspondencia para los usuarios que
tiene buzones configurados en el servidor de correo. Cada usuario que tenga un buzon
debera utilizar una clave de acceso para poder acceder al servidor de correo vy leer los
mensajes almacenados en el mismo. Los buzones se identifican por el siguiente

formato:

usuario@empresa.dominio

4.1.4. Direccion electronica

Juridicamente el domicilio o direccidn es un atributo de la personalidad juridica el cual
consiste en una circunscripcion territorial donde una persona finca su residencia con el
animo de permanencia para poder ejercer derechos y poder contraer obligaciones. El
Articulo 32 del Codigo Civil Decreto Ley 106 establece: “El domicilio se constituye
voluntariamente por la residencia en un lugar con animo de permanecer en él.” Por lo
tanto el ordenamiento juridico establece que el domicilio podra constituirse de manera
voluntaria si la persona permanece en determinado territorio por el plazo minimo de un
ano o bien si no establece su domicilio la ley le establece uno aungue de hecho no se
encuentre en ese lugar tal es el caso del menor de edad que adquiere de manera legal
el mismo domicilio de sus representantes legales. Aunado a ello la direccion electrénica
o domicilio electronico se aleja del elemento que se relaciona a la persona que se

encuentra en un determinado lugar fisico en virtud que la persona no ocupa un espacio
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fisico en el ciberespacio. A pesar de ello es la forma de encontrar a una persona en el

Internet.

La direccion electronica es analoga al apartado postal utilizado en Ia correspondencia.
Este es un sistema numeérico codificado, que sirve para identificar zonas geogréaficas. El
codigo postal esta vinculado a una direccion especifica sin importar quien resida en

dicha direccion y sirve para facilitar los mecanismos de correo fisico.

Las direcciones electrénicas tienen caracter de Unicas. Estan conformadas por el
nombre electivo del usuario seguida del nombre de dominio. Por lo tanto la direccion
electronica constituye el domicilio virtual Gnico a través del cual cualquier persona fisica

o juridica recibe correspondencia virtual.

El Articulo 24 de la Constitucion de |a Republica de Guatemala aunque no determina
especificamente la proteccion a la correspondencia recibida en una direccién
electronica establece: “La correspondencia de toda persona, sus documentos vy libros
son inviolables (....) Se garantiza el secreto de |a correspondencia y de las
comunicaciones telefonicas, radiogréaficas, caligraficas y otros productos de la
tecnologia moderna”. Es en este apartado constitucional donde se incorpora la
seguridad a los correos electrénicos. Y por lo tanto un instrumento seguro, dtil y agil

para las comunicaciones juridicas.

Los tribunales de justicia a partir de la implementacion del sistema electrénico de
notificaciones, deben reconocer el domicilio electronico asignado por el Organismo

Judicial a las partes, como lugar para recibir notificaciones, conforme a las normas
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procesales aplicables. Sin embargo a la norma que recientemente entra en vigencia en

la legislacion guatemalteca establece que la direccion electrénica ya es aplicable.

El Codigo Tributario Decreto 6-91 del Congreso de la Republica en el Articulo 133
ultimo parrafo (Reformado por el Articulo 20 del Decreto 03-04 del Congreso de la
Republica de Guatemala, el 14/01/04) establece: “La administracion Tributaria, podra
notificar en las direcciones electrénicas que para tal propdsito informen los
contribuyentes o responsables o que les establezca la Administracion Tributaria, lo que
se acredita con el aviso o constancia de recepcion o entrega que demuestre que la
notificacion fue recibida o entregada en la direccion electronica del contribuyente
responsable. Una vez recibido ese aviso o constancia por medios electronicos, el
empleado de la Administracién Tributaria a cuyo cargo esté la notificacion debe
imprimirlo en papel y agregarlo al expediente correspondiente, lo cual servira de prueba
de que la notificacion fue efectuada.” Es decir que un ordenamiento especifico
desarrolla no solo las direcciones electrénicas sino el procedimiento a seguir para su

correcta interpretacion.

Asi también el Articulo 40 del Codigo Aduanero Unico Centroamericano, (CAUCA) por
Sus siglas, establece: “Para la presentacion de recursos y gestiones ante el Servicio
Aduanero, podran utilizarse sistemas informaticos autorizados conforme se disponga
en el Reglamento”. La legislacion a nivel regional establece que podra realizar las
notificaciones mediante la transmision electrénica siendo este un método mas

adecuado esto por las distancias territoriales y fronterizas entre un pais vy otro.
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4.2. Documentos electrénicos o virtuales Nlean, 5o

La palabra documento etimolégicamente se deriva del Latin “documentum” que
significa ensenar, lo que acontecié. Documento es entonces todo medio por el cual se
transmite un acontecimiento, de distinta naturaleza, politico, noticioso, econdmico,

académico, etc. Y que transmite informacion de cualquier clase.
Los documentos en general se clasifican:

e Por suforma de Escritura
v" Numeérico

v" Alfanumérico

e Por su contenido

v" Religioso, econémico, politico, etc.

e Por su autor
v" Privados

v Publicos
e Por su soporte Material

v’ Papel, material quimico (peliculas), material magnético, (casetes) soportes

opticos (CD-ROM), Material plastico (microfichas), Digitales.
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Los documentos con soporte digital son aquellos que contienen informacion registrada

en soporte electronico y que para su lectura requieren dispositivos informaticos. Ya sea
porque fueron creados con este soporte o por que fueron adaptados al mismo como el
caso de los documentos escaneados. Independientemente del medio de
almacenamiento en el que se encuentre ya sea en un dispositivo movil como una
memoria USB o un disco duro de una computadora estos pueden ser consultados,

duplicados, reutilizables, modificables o vistos colectivamente.

“Todo documento digital es un documento electrénico pero no es lo mismo a la inversa
ya que no todo documento electrénico es un documento digital. Un documento
electronico puede ser analdgico o digital. Documentos electronicos son, por ejemplo:
Una cinta de casete o una cinta de video, que precisan de un dispositivo electrénico
para su lectura, pero no son digitales. Lo que distingue un medio electrénico de un
medio digital es, por una parte, la forma en que esta codificada la informacion y por
otra, la necesaria mediaciéon de un ordenador para descodificar esta informacién. En el
caso de un documento digital, la informacion esta codificada en bits, y para leer,
visualizar o grabar la informacién se precisa de un dispositivo que transmita o grabe
informacion codificada en bits. Al representarse digitalmente, los datos de entrada son
convertidos en digitos (0,1) inteligibles para la maquina y no para los sentidos
humanos; y a la salida, otro dispositivo los convertird en sefales analbgicas, inteligibles
para los sentidos humanos. Un documento digital es, pues, aquél que contiene la

informacién codificada en bits, 42

42 Lamarca Lapuente, Maria Jesus, “Hipertexto: El nuevo concepto de documento en la cultura de la imagen”;
http:ﬁmvvw.h|'oertexto.info;’documentosfdocument,htm. {noviembre 2011).
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Especificamente relacionado con el tema el documento electrénico judicial: “Es aqug'i}ié'—?:“----?"
documento redactado en soporte electrénico que incorpora datos firmados
electronicamente. Sera soporte de documentos publicos, por estar firmados por
funcionarios que tengan legalmente atribuida esta facultad de dar fe publica judicial,
notarial o administrativa, siempre que actlien en el ambito de sus competencias, con
los requisitos exigidos por la ley en cada caso, de documentos expedidos y firmados
electronicamente por funcionarios o empleados publicos en el ejercicio de sus
funciones publicas, conforme a su legislacion especifica, y de todas las clases de
documentos privados”. ** En el caso de Guatemala los documentos electrénicos aun no
se han incorporado a las actuaciones judiciales. En la actualidad los expedientes

judiciales tiene soporte de papel.
4.3. Firma electrénica

Firma es el nombre y apellido, o titulo, expresado graficamente por una persona que
escribe de su propia mano en un documento, es decir, una escritura autografa que

sirve para darle autenticidad o para expresar que aprueba su contenido.

La firma electrénica es sinénimo de firma digital la cual desmaterializa la autografia
estampada por una persona vy la traslada a un soporte digital por medio de criptografia

de clave asimétrica o clave publica.

En este sistema resulta fundamental la intervencion de una tercera persona o entidad

certificadora. La cual da fe de la secuencia de datos electronicos que se obtienen

43 Ibid.

64



mediante la aplicacién de un procedimiento matematico de algoritmos aplicado aP<:-"
mensaje que equivale a la firma autografa del autor que procede. Asociando un numero

para cada persona o entidad.

El 19 de agosto de 2008 a través del Decreto 47-2008 el Congreso de la Republica de
Guatemala, se emitid la Ley Para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas
Electrénicas, la cual tiene aplicacién para todo tipo de comunicacion electrénica sea de
tipo privado o publico, nacional o internacional. El Decreto 47-2008 establece en el
Articulo 2 la definicion de “(...) Firma Electronica: Los datos en forma electrénica
consignados en una comunicacion electronica, o adjuntados o l6gicamente asociados
al mismo, que puedan ser utilizados para identificar al firmante con relacién a la
comunicacion electronica e indicar que el firmante aprueba la informacion recogida en
la comunicacion electrénica”. Advirtiendo |a ley que la firma electronica ofrece el

soporte para su autenticacion y la integridad del mensaje de datos.

El' Articulo 33 del la misma normativa establece: “La firma electrénica o la firma
electronica avanzada, la cual podra estar certificada por una entidad prestadora de
servicios de certificacion que haya sido producida por un dispositivo seguro de creacion
de firma, tendra, respecto de los datos consignados en forma electrénica, el mismo
valor juridico que la firma manuscrita en relacion con los consignados en papel y sera
admisible como prueba en juicio, valorandose esta, segun los criterios de apreciacion
establecidos en las normas procesales. (...)". Es decir la firma electronica reconocida
tendra respecto de los datos consignados en forma electronica el mismo valor y certeza

juridica que la firma manuscrita en relacién con los consignados en papel. Para que
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una firma electronica posea seguridad juridica debera cumplir con los requisitosi: -~

siguientes:

a) Estar vinculada al firmante de manera Unica:

b) Permitir la identificacion del firmante:

c) Haber sido creada utilizando los medios que el firmante puede mantener bajo su
exclusivo control;

d) Estar vinculada a los datos a que se refiere, de modo que cualquier cambio ulterior

de los mismos sea detectable.

En cuanto a este Ultimo apartado, “Se parte de un mensaje del emisor, que puede estar
codificado 0 no. Supongamos que el texto esta claro. Dicho mensaje se somete a una
‘funcion hash’ que no es otra cosa que un resumen del mismo, en tres bloques de igual
longitud, que es lo que constituye como huella digital. A este mensaje asi reducido se le
aplica la clave privada del emisor, con la que codifica; viniendo entonces a generar la
firma digital del documento: o lo que es lo mismo, el mensaje cifrado y firmado del
emisor. Obviamente nos damos cuenta de que cada firma digital, es necesariamente
distinta, dando que cada documento que se firma es asimismo diferente.” ** Creando

con este procedimiento la firma avanzada.

“Toda vez que el mensaje firmado, llega al receptor, este aplica a la firma digital del
emisor utilizando la clave publica del mismo, la que aparece en el certificado; con ella

logra descifrar el resumen (hash o digest) del documento. Acto seguido compara

44 Fernandez Domingo, Ob. Cit; pag. 41.
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ambos resumenes, y, si son idénticos, la firma es correcta y todos los datoslin.. .~

nd5

suministrados son validos.
4.4. Prestador de servicios de certificacién

Prestador de servicios de certificacion es la entidad que legitima de forma electronica y
vincula documentos a firmas electronicas, confirma la identidad del firmante y expide

certificados que garantizan la integridad de la comunicacion.

Los prestadores de servicios de certificacion podran ser personas juridicas, tanto
publicas o privadas. Previa autorizaciéon por el Registro de Prestadores de Servicio de
Certificacion. El Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion es una institucion
dependiente del Ministerio de Econdmia que tiene como funcion: “Autorizar, registrar e
inscribir a las empresas prestadoras de servicios de certificacion para promover y
facilitar el Comercio Electronico a nivel global, regional y nacional, adoptando
instrumentos técnicos y legales para brindar certeza y seguridad juridica. Asi mismo
realizar auditorias e inspeccién en conformidad con Ia ley, reglamento y demas

regulaciones legales a fin de verificar la operacion de los prestadores de servicios de

certificacion. “*¢

4.5. Clases de notificaciones electrénicas

Al igual que las notificaciones tradicionales las notificaciones electronicas cumplen su

proposito de comunicacion. Las notificaciones electrénicas forman en la actualidad

45 Ibid.

46 http:/fwww.rpsc.gob.gtfindex.php?id=7 (noviembre, 2011 3
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parte de los procesos judiciales de otros paises por lo tanto ya existe una clasificacion—:
de las mismas segln el método de recepcion, siendo este por correo electronico o a
traves de una pagina web. Ambas emitidas de manera digital, y conducidas por la red

del ciberespacio a través del Internet.

A continuacion se estudia las notificaciones emitida por medio de correo electrénico o

por una pagina web.

4.5.1. Por correo electrénico

La notificacion por correo electronico es aquella comunicacion dirigida a los domicilios o

direcciones electronicas de los usuarios.

Las direcciones o casillas electronicas son las direcciones electronicas procesales de
las partes y “constituye la residencia habitual, en la red de Internet de la persona. Al
respecto cabe aclarar que cuando enviamos un mensaje a una direccion de correo

electronico, como por ejemplo: usuario@law.com, lo que estamos haciendo en realidad

es enviar dicha informacion a un servidor, en este caso el servidor de law.com, donde
el mensaje es almacenado. Los usuarios posteriormente tiene acceso, desde Ia
internet, a la lectura de sus mensajes, solo cuando hayan ingresado un nombre de
usuario (login) y una contrasefia (login) determinada.”’ Los clientes de correo
electrénico se conectan con el servidor de correo electrénico para descargar y ver sus

mensajes.

47 Chiara Galvan, Eduardo Rolando, “Las notificaciones electrénicas en la administracion de justicia del Pery”;
http:ﬂwww.ieid.orqlconqrescn’ponencias!Chiara%ZGGaIvan,“/n2[]Eduardo“/020Rolando.pdf. {noviembre 2011).
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4.5.2. Por paginas web

Las paginas web también conocidas como paginas de internet es el nombre que se le
da a un documento o informacién electrénica adaptada a el Internet, que tienen como
principal caracteristica los hiperenlaces o |a interconexion con otros documentos
electrénicos y multiples aplicaciones para hacerlas interactivas. En esencia una pagina

web representa una tarjeta de presentacién digital para empresas u organizaciones.

Las notificaciones por paginas web “Consisten en aquellas notificaciones realizadas
poniendo a disposicién de los usuarios, a través de una pagina web en la Internet, las
resoluciones que emite una determinada entidad”® Esta clasificacion representa un
esfuerzo tecnoldgico para la institucion o ente estatal que preste este servicio, en
virtud, que debera actualizar constantemente su sitio web y como consecuencia tener

sus servidores de Internet en 6ptimas condiciones.

4.6. Legislacion comparada

La modernizacion del método de notificaciones con soporte de papel al uso de medios

electrénico ya es utilizada por los siguientes paises:

1. Peru

El 25 de enero de 2001 fue promulgada la Ley nimero 27419, Ley sobre notificacion
por correo electrénico, emitida por el Congreso de la Republica de Pert. Dicha ley

contiene un Articulo tnico reservado para la modificacién de los Articulos 163 y 164 del

48 Idid.
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Cadigo Procesal Civil peruano con el objeto de adicionar la recepcion de notificaciones I

por medio de correo electronico para la parte que lo haya solicitado. Y en relacion a la
constancia de la remisién de la notificacion por medio de un reporte técnico que

acredite su envio.
2 Costa Rica

La Ley nimero 8687 de la Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, Ley de
Notificaciones judiciales, entré en vigencia en el afio 2009, asi como el Reglamento de

Notificaciones y Comunicaciones por Medios Electrénicos emitido por el Poder Judicial.

Por medio de la Ley 8687 antes indicada se faculta a los tribunales el envié de las
notificaciones por medios electronicos en los casos que se haya propuesto una
direccion electrénica. Establece al igual que en nuestra legislacion la voluntariedad de
utilizar el sistema_ electronico, la prohibicion de la notificacién de asuntos especificados
en la ley para notificaciones personales, la obligatoriedad de dejar constancia en e)
expediente de momento que se realiza la notificacion y la implementacion gradual del

sistema de notificaciones electrénicas.

En el caso de Costa Rica esta modernidad se ha iniciado con el circuito judicial de San
José. Es interesante mencionar que esta normativa establece gue se considera
realizada la notificacion el dia que se puso la notificacion en el buzén electrénico de la

parte procesal.
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3 Espana

En la legislacion espafiola se encuentra vigente el Real Decreto nimero 84/2007 sobre
la implantacion en la Administracion de Justicia del Sistema Informatico de
Telecomunicaciones Lexnet para la presentacion de escritos y documentos, el traslado
de copias y la realizacion de actos de comunicacion procesal por medios telematicos.
“Lexnet es un sistema de gestidon de notificaciones telematicas desde los juzgados a los
profesionales de la justicia (abogados y procuradores) usado en la Administracion de
Justicia espafiola. Lexnet interopera con Minerva y Cicerone (Comunidad Valenciana),
sistemas de Gestion Procesal de los juzgados promovidos por el Ministerio de Justicia
espafol. Su uso se basa en el uso de un programa similar a un sistema de correo web
mail que permite, previa identificacion con certificado y firma electrénica con una tarjeta
criptografica, enviar notificaciones a profesionales desde los juzgados con efectos
legales plenos.”® Llama la atencion el uso de la tarjeta criptografica utilizada por

Espana, uso que no ha sido promovido por la legislacion guatemalteca en el uso de la

firma electronica.
4. Uruguay

En Montevideo, Uruguay el 17 de septiembre de 2008 la Suprema Corte de Justicia con
el objetivo de lograr la modernizacién en el sistema de justicia impulsé la sancion de la
Ley nimero 18,237 por medio de la cual se autoriza el uso del domicilio electrénico
para los procesos judiciales y administrativos. La legislacion uruguaya utiliza el correo

electronico para realizar las notificaciones, no asi los documentos en soporte de papel

% http://es.wikipedia.org/wiki/LEXNET, (noviembre 2011).
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que deban acompanarse a la resolucion notificada los que estaran a disposicion de las

partes Unicamente en el 6rgano jurisdiccional.

En este capitulo se resume que las notificaciones electronicas, se encuentran
intimamente relacionadas con los temas informaticos, siendo este el canal por medio
del cual las notificaciones son transmitidas a sus destinatarios. Especificamente a
traves de Internet, ya sea por medio de un sitio web o por medio de correo electrénico.
Las notificaciones electrénicas se materializan a través de documentos virtuales, que
para tener validez deben llevan implicita una firma electrénica debidamente registrada

por un prestador de servicios de certificacion.

Cuando se aplica una notificacion electrénica a una notificacion judicial se hace
necesaria una regulacion legal, que establezca los requisitos legales que la misma
debe cumplir para alcanzar la seguridad juridica necesaria dentro de un proceso
judicial. Por lo tanto, analizamos en el siguiente capitulo la normativa legal

guatemalteca que regula dichos requisitos.
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CAPITULO IV

B Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios Electrénicos en el

Organismo Judicial

Como antecedente historico el 10 de septiembre de 2010 fue presentada por los
Magistrados de la Corte Suprema de Justicia al Congreso de la Republica de
Guatemala, la iniciativa de la Ley en materia que proponia la aprobacion de la Ley
Reguladora de las Notificaciones por Medios Electronicos en el Organismo Judicial,
ingresando con el numero de referencia 4271 iniciativa que fue remitida a la Comision
Extraordinaria de Reforma del Sector Justicia del Congreso de la Republica de

Guatemala, a cargo de su Presidenta Licenciada Nineth Varenca Montenegro Cottom.

Cabe destacar que esta iniciativa no tiene antecedente legislativo pues es la primera
que se pretendia implementar en el Organismo Judicial, aplicando la experiencia de
otros 6rganos administrativos del Estado que ya utilizaban la tecnologia como un medio
de comunicacién con los particulares. Como por ejemplo: Portal de Guatecompras,
Sistema de Contabilidad Integrado, Sistema Integrado de Administracion Financiera y
la Superintendencia de Administracion Tributaria. La iniciativa tenia como contenido
basico la propuesta de la utilizacién de los medios electronicos para poder notificar las
resoluciones emitidas por los drganos de justicia, y que las mismas tengan los efectos y

validez de aquellas con soporte de papel.

El 20 de junio de 2010 fue refrendado el dictamen favorable por siete de los doce

integrantes de la Sala Legislativa, por lo que fue presentada a Direccion Legislativa
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para su inclusion en la Agenda Legislativa para su aprobacién por el Pleno del
Congreso de la Republica. El 6 de octubre de 2010 obtuvo dictamen favorable por parte
de la Comisién Extraordinaria de Reforma al Sector Justicia: aprobada por el pleno del
Congreso de la Republica de Guatemala el 22 de septiembre de 2011 y se le asigno el

numero de Decreto 15-2011.Entrando en vigencia el 19 de octubre de 2011.

51. Objeto

Del analisis juridico realizado a la Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios

Electrénicos en el Organismo Judicial se desprenden los siguientes objetivos:

* Permitir que se puedan utilizar medios electrénicos para las notificaciones judiciales;
* Las notificaciones realizadas por medios electronicos tengan los mismos efectos y

validez que las realizadas mediante otro medio de notificacién:

e La prohibicion de realizar notificaciones que legalmente tengan caracter personal

por un medio electrénico

e Obligacion para la Corte Suprema de Justicia de garantizar la certeza juridica en

este tipo de notificaciones.

5.2. Beneficios

a) Seguridad:
e Seguridad en la no alteracién de documentos
* ldentificacion de la autenticidad del remitente de la notificacion electrénica

e Control y registro de la fecha y hora de su efectiva realizacion.
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» Registro del historial de acceso y consultas efecluadas por los usuarios.
b) Accesibilidad
e Consulta de las notificaciones desde cualquier ubicacion con acceso a internet.

c) Celeridad

e Envio inmediato

e Envio de alerta a correos electronicos personales sobre una nueva notificacion

en su casillero electronico.
d) Reduccion de costos

e Personal

e Papeleria

* Medios de transporte
5.3. Decreto 15-2011 y su relaciéon con dependencias del Estado

Aunado a la Teoria de la Division de Poderes no debe esto ser entendido en el sentido
que en los organismos de Estado no exista coordinacién en el ejercicio de sus
actividades ya que dicha coordinacion permite el buen funcionamiento de la

administracion publica y por consecuencia el alcance de los fines del Estado.
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Por lo anterior, es convenienle hacer una breve resena de las dependencias del
Estado que se ven afectadas con la aplicacion de las notificaciones realizadas por

medios electrénicos.
5.3.1. Procuraduria General de la Nacion

“La Procuraduria General de la Nacion es la institucion que constitucionalmente tiene la
representacion del Estado de Guatemala y sus funciones de asesoria y consultoria de
los 6rganos y entidades estatales, segun el Articulo 252 de la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala y el Decreto 512 del Congreso de la Republica, y sus
reformas (...). La Procuraduria General de la Nacion tiene asignadas funciones muy
puntuales y especificas como es la representacion del Estado y la defensa de los
menores, incapaces, hasta que se logra su representacion legal. Las opiniones en
forma de dictamenes que emite en las secciones de jurisdiccion voluntaria (...). En las
secciones Contencioso Administrativo, Laboral, Civil, Penal, Medioambiente,

Constitucional, su actuacion es tutelar los intereses del Estado.”"

Por lo citado anteriormente la Procuraduria General de la Nacion tiene intervenciéon en
todas las ramas del derecho, sea judicial o administrativamente. Por lo tanto es sujeto

receptor de multiples notificaciones judiciales.

Con el fin que la justicia sea pronta y cumplida; es valida la implementacién de
mecanismos que permitan agilizar los procesos tanto judiciales como administrativos,

siendo procedente entonces, que algunas notificaciones puedan efectuarse por Correo

50 http:/fwww.pgn.gob.agt/. noviembre 2011.
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Electronico. En todo caso, en el momento procesal oportuno deberia ser obligatoria Nlewas, 9.5

para dicho ente sefalar lugar para recibir notificaciones, tanto en una direccion

material, como una direccion electronica.

5.3.2. Contraloria General de Cuentas

La Contraloria General de Cuentas, como entidad descentralizada es parte procesal en
diferentes clases de procesos judiciales, tanto Penales, Laborales, Administrativos, etc.
Incluso es parte actora exclusiva dentro de los juicios de cuentas y juicios economicos
coactivos. Por lo tanto, se ve vinculada con las notificaciones judiciales por medios

electrénicos en relacion con los Articulos siguientes:

El Articulo 40 de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas “Para la
imposicion de sanciones establecidas en esta Ley y otra norma juridica aplicable, se le
conferird audiencia al presunto infractor por el plazo de cinco (5) dias improrrogables.
Si al evacuarse la audiencia se solicitare la apertura a prueba, esta de concedera a
partir del dia siguiente al de la notificacion de la apertura a prueba. Vencido el plazo
para la evacuacion de la audiencia o transcurrido el periodo de prueba, la Contraloria
General de Cuentas resolvera sin mas tramite, dentro de los cinco (5) dias siguientes y
procedera a notificar la resolucion a mas tardar dentro de los cinco (5) dias posteriores
al de la emision de la resolucion. (...).” Al tenor de tal normativa con la vigencia del
Decreto 15-2011 se podra sefialar una direccion electronica para poder notificar a las

partes de forma electronica cualquier asunto administrativo.
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El Articulo 70 de la Ley de Tribunal de Cuentas Decreto 1126 “El juicio de cuentas lbﬂC\H,
por objeto establecer de manera definitiva si el patrimonio nacional o de las
instituciones, entidades o empresas sujetas a fiscalizacion ha sufrido perdidas en el
manejo de su hacienda, la restitucion o pago correspondiente en caso de
responsabilidad y la imposicion de sanciones de acuerdo con la ley.” Su naturaleza es
ser un juicio de conocimiento, desarrollado de conformidad con los principios de la
teorfa general del proceso. Incluyendo el derecho de defensa por medio de la

comunicacion de las resoluciones judiciales, a través de la notificaciones.

El Articulo 82 de la Ley de Tribunal de Cuentas Decreto 1126 establece: "Todas las
sentencias condenatorias del Tribunal de Cuentas, seran ejecutadas por el
procedimiento Econdmico Coactivo. Para sustanciar este procedimiento son
competentes los mismos tribunales de Primera y Segunda Instancia que conocieron el
Juicio de Cuentas.” Su naturaleza es ser un proceso de Ejecucion, y se aplicara las
disposiciones del Codigo Procesal Civil y Mercantil Decreto Ley 107 y la Ley del
Organismo Judicial Decreto 2-89 del Congreso de la Republica de Guatemala inclusive

las notificaciones procesales.
5.3.3. Instituto de la Defensa Publica Penal

“El estado (sic) de Guatemala por medio del Instituto de la Defensa Publica Penal
presta el servicio de defensa legal gratuita en el ramo penal, asistiendo a sindicados de
la comision de un delito y a las mujeres victimas de viclencia intrafamiliar y sus
familiares: de conformidad a lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica

de Guatemala, Tratados y Convenios Internacionales en materia de derechos humanos
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ratificados por el estado de Guatemala, Ley del Servicio Publico de Defensa Penal. y\‘“

Ley Contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia Contra La Mujer. Es una
institucion auténoma con independencia técnica y funcional, creada como organismo
administrador del servicio publico de Defensa Penal, para asistir gratuitamente a
personas de escasos recursos econdémicos, asi como, la gestion, administracion vy
control de los abogados en ejercicio profesional privado, cuando realicen funciones de

Defensa Publica.”"

A pesar de los principios del proceso penal en cuanto a la oralidad, en sus etapas no
escapa de la comunicacion formal de los actos procesales, y de lo resuelto por los
diferentes Juzgados de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente lo que actualmente es notificado por el Centro Administrativo de Gestion

penal con soporte de papel.

Por la .importancia del derecho de defensa que se materializa a través de la
intervencion gratuita de los defensores técnicos del instituto, el Organismo Judicial
debera promover y facilitar por todos los medios Ia incorporacion de este método de
notificacion a los integrantes de este circulo profesional. Y de esta manera promover el
ejercicio profesional dinamico, econémico, agil y moderno que tendra como efecto la

dignificacion de la profesion, por medio de su pronto actuar.

51 hitp://www.idpp.gob.atfinstitucion/quienessomaos.aspx. {noviembre 2011).
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5.3.4. Ministerio Publico

A raiz de la reforma constitucional de 1993 el Ministerio Publico es una institucion
auxiliar de la administracion publica y de los tribunales, con funciones autonomas de
rango constitucional, cuyo fin principal es velar por el estricto cumplimiento de las leyes
del pais. Es también el érgano auténomo encargado de ejercer la persecucion penal y
la accion peﬁal publica ante los tribunales de justicia. Es amplia la normativa juridica
guatemalteca que determina la intervencion de esta institucion en el ordenamiento

juridico guatemalteco.

En materia procesal penal, “La Ley asigna al Ministerio Publico, como primera
providencia, la funcion principal de solicitar la actuacion de la pretension punitiva estatal
y, en su caso, la pretensién de resarcimiento. Los funcionarios encargados de la
persecucion penal publica tiene la obligacidn de ejercitar con arreglo a las
disposiciones de la ley, todas las acciones que consideren procedentes, exista o no
querellante en cualesquiera de sus modalidades con excepcion de aquellas que son

reservadas por la ley a los particulares.”?

Las notificaciones constituyen el mecanismo de comunicacion entre los organos
jurisdiccionales y el Ministerio Publico en diversos procesos judiciales teniendo mayor

relevancia el proceso penal, el recurso de Amparo entre otros.

Por ser obligatoria la participacion del Ministerio Publico en diversos los procesos

judiciales, la obligatoriedad de sefalar una direccion electronica propia de la fiscalia

52 Benito, Maza. Curso del derecho procesal penal guatemalteco, pag. 79.

80



o

asignada deberia ser desde la primera comparecencia y deberd ser aplicada la Ley an 5
Reguladora de Notificaciones por Medios Electronicos en el Organismo Judicial,
Decreto 15-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala, en virtud que el agente
fiscal, cuenta con una oficina permanente en la sede del Ministerio Publico. Y si fuera el
fiscal sustituido las notificaciones electrénicas se encontrarian a disposicion el suplente

del mismo.

Por lo anterior, el Ministerio Publico debe crear un sistema de recepcidn de
notificaciones por medios electrénicos. personalizado para cada fiscalia que cuente con

usuarios, contrasefas, base de almacenamiento y medios de seguridad en informatica.
5.4. Implementacion

El Articulo 5 de la Ley Reguladora establece: “La Corte Suprema de Justicia debera
implementar de forma gradual las notificaciones electrénicas hasta constituirla en
obligatoria, para lo cual debera crear un plan de ejecucion, dentro de los cuarenta y
cinco dias posteriores a la vigencia de la presente ley y emitirda el Reglamento
correspondiente para su correcto uso y funcionamiento.” En cumplimiento al Articulo
citado el 15 de febrero de 2012 se comunica e Acuerdo 11-2012 de la Corte Suprema
de Justicia que contiene el Reglamento de Ia Ley reguladora de Notificaciones

Electronicas en el Organismo Judicial.

A fin de que las notificaciones electrénicas puedan aplicarse en el Organismo Judicial
toda persona individual o juridica, entidades estatales autbnomas o descentralizadas y

profesionales del derecho que tengan, interés en el juicio o procedimiento
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administrativo, voluntariamente podran constituir lugar o domicilio electronico para

recibir las notificaciones de los asuntos judiciales o administrativos que tramite. Para tal
fin, el Organismo Judicial instalara un sistema electrénico de notificaciones, en donde
se abrira la cuenta que sera destinada para que el interesado pueda recibir

notificaciones.

Las notificaciones electronicas se podran realizar desde cualquier equipo de computo
conectado a la red del Organismo Judicial, con el usuario y contrasefna asignado a los

auxiliares judiciales o administrativos que tienen asignada esa atribucion.

Llama la atencion el principio de voluntariedad para los receptores de una notificacion
al senalar un domicilio electronico en sustitucion a un domicilio real e inclusive la no
limitacién de una perimetro municipal o departamental necesario para una notificacion
en contraste con la imperatividad de las normas estatales, en virtud, que las leyes son
de caracter imperativo y coercitivo no asi de aplicacion voluntaria. En relacion a la
voluntariedad, la ley debera establecer la definicion y el alcance de la misma, en virtud,
que para algunas instituciones como la Procuraduria General de la Nacién y el
Ministerio Publico entre otros, la obligatoridad debera ser a nivel institucional no a nivel
personal. Pues no podriamos pensar que algunos agentes fiscales si son notificados

por medio electronico y otros no, siendo este sistema el adecuado para la agilizacion

de los procesos.

El sistema electronico de notificaciones es administrado por el Centro de Informatica y
Telecomunicaciones (CIT) del Organismo Judicial, quien tiene como funcién glohal:

“Ser responsable de la adecuada planificacion, gestion y administracion de los recursos
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informaticos del Organismo Judicial, teniendo a su cargo el crecimiento, mantenimientol.
y mejoramiento de la funcion informatica y de telecomunicaciones a nivel institucional,
con la adecuada atencion permanente de los servicios a usuarios, privilegiando el area

jurisdiccional”, 52

En forma especifica en relacion a la implementacion de la notificacion electrénica en el
Organismo Judicial se establecen las siguientes atribuciones de conformidad con el
Articulo 12 del Acuerdo 11-2012 de la Corte Suprema de Justicia que regula el
Reglamento de la Ley Reguladora de Notificaciones Electrénicas en el Organismo

Judicial.

1) “Poner en marcha el Plan de Ejecucién del Sistema de Notificaciones Electronicas,
aprobado por la Corte Suprema de Justicia.

2) Instalar el equipo- que sea necesario para la implementacion de este servicio, y
garantizar el funcionamiento del mismo en forma permanente.

3) Garantizar la entrega de la notificacién por medio del Sistema de Notificaciones
Electronicas; no obstante, el contenido de las notificaciones y resoluciones adjuntas
sera responsabilidad de los auxiliares judiciales o administrativos que tienen esta
funcién dentro de sus atribuciones, lo cual sera garantizado por medio de la firma
digital.

4) Mantener una informacion fluida sobre posibles indisponibilidades del servicio,
debiendo tener actualizada la fecha y hora exacta en que la notificacién quedd

disponible en el casillero electronico del usuario y del momento del ingreso a la

53http :waw.oi.qob.qtﬁndex,phpfarea—adminEstrativafqenrenciagen_fcentm-de-informatica—v—telecom unicaciones, (noviembre 2011).
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resolucion adjunta. Tal informe se realizara a instancia del tribunal a cargo de| i

asunto o cualquier autoridad que tenga relacion con el caso.

5) En Caso de suspension del servicio por mas de veinticuatro horas se informara a
los tribunales correspondientes, para efecto del cémputo de los plazos afectados.

6) Capacitar al personal que se involucre en el servicio y funcionamiento del Sistema
de Notificaciones Electrénicas, en coordinacién con Ia Unidad de Capacitacion
Institucional. Ademas debera brindar el apoyo necesario para resolver los
problemas técnicos que se susciten.

7) Gestionar los certificados digitales a utilizar dentro del procedimiento de
notificaciones electronicas con el fin de garantizar los principios de seguridad,
autenticidad y origen de la notificacion electronica.

8) Elaborar los manuales respectivos para la implementacion del sistema.”

Es decir que el CIT sera el responsable de desarrollar el plan operativo asi como

monitorear el servicio.

El CIT creara para cada sujeto que haya dispuesto la utilizacion del sistema electrénico
de notificaciones una cuenta electronica con un nombre y contrasefia Unica, la cual
sera utilizada exclusivamente para recibir notificaciones originadas del Organismo
Judicial siendo el titular de la cuenta el Gnico responsable de su uso siempre que asi Jo

hayan solicitado o consentido expresamente.

En el caso de los profesionales del derecho, el Organismo Judicial con el &nimo de
Crear mayor control en la emision de las notificaciones electronicas debera suscribir

convenios con el Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala, con el objetivo de
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establecer si el Abogado se encuentra en el libre ejercicio del derecho profesional.
Automaticamente desplegando el aviso a el organo jurisdiccional para su proceder

legal.

Todos los receptores voluntarios del sistema de notificaciones electronicas suscribiran
un contrato o convenio en el que se pactaran las responsabilidades en que incurre.
Para la adhesion gratuita y voluntaria al Sistema de Notificaciones Electronicas en el

Organismo Judicial se debe cumplir con los siguientes requisitos:

a) Consignar los datos requeridos en el formularic de adhesion y adjuntar los
documentos que alli se soliciten; y

b) Firma legalizada de aceptacion de las condiciones de prestacion del servicio.

El reglamento de la Ley Reguladora de las Notificaciones Electrénicas, no contempla la
obligatoriedad de requerir, la digitalizacion de 'a huella dactilar, fotografia, firma
digitalizada o la creacion de mecanismo de lectura de codigos de barra. Herramientas
necesarias para dar seguridad, certeza y dinamismo a las notificaciones realizadas por

medios electronicos.

Los jueces y tribunales también deben ser habilitados para el uso del sistema de
notificaciones electronicas por medio de la firma electrénica la cual debe ser adjuntada
a las resoluciones que emitan en virtud que los documentos virtuales adquieran

seguridad juridica.
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Cumplido con estos preceptos la resolucion es ubicada al sistema de notificaciones
electronicas en el portal web al cual se tiene acceso Unicamente con Internet para su
aviso y posterior consulta. La recepcién de las notificaciones electronicas por parte de
usuarios externos o abogados inicia con la recepcion de un aviso que les permite
conocer que son receptores de una notificacion. La cual pueden consultar entrando con

su nombre de usuario y contrasefia asignada al portal web del Organismo Judicial. >

La cédula de notificacion realizada por medios electrénicos debe contener la
identificacion del proceso, la fecha y la hora en que se hace la notificacion, los nombres
y apellidos de la persona a quien se notifica, la identificacion del érgano jurisdiccional
que emitid la resolucion, la indicacién expresa de haber realizado la notificacion por
medio electrénico, la firma electronica reconocida del funcionario que la envid y el

estampado de tiempo realizado por el sistema.

De toda notificacion realizada por medios electrénicos debera dejarse constancia por
escrito en el expediente, la cual debera ser firmada por el notificador y tener el sello del
tribunal, el reporte generado por el sistema podra imprimirse y seré suficiente para
cumplir este requisito. El contenido de la notificacion electrénica es igual al de una

cédula de notificacion con soporte de papel con la Unica diferencia de la firma

electronica.

Los auxiliares de justicia encargados del desarrollo del acto de comunicacion deberan

contar con un equipo de computo eficiente con acceso a Internet, condicionado a uso

54 Ver anexo 1
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exclusivo a el desempefo de su funcion y deberan ser capacitados en temas del uso ="

de la tecnologia.

En el caso que la notificacion electronica este acompanada de documentos emitidos en
soporte de papel, las resoluciones se comunicaran al lugar o domicilio electronico
constituido, indicando que quedan a disposicion del interesado la copias de los

documentos originales en el tribunal o sede.

Las notificaciones se tendran por efectuadas el dia y hora en que sean puestas en el
casillero de la direccion electrénica previamente constituida por el interesado y se
realizaran en la jornada de trabajo establecida, con excepcion de los casos que segun
la materia, tengan una disposicion especial. Al respecto es comun que los auxiliares de
justicia cumplan con sus obligaciones laborales fuera de la jornada de trabajo por lo
tanto es necesario que la ley en materia sancione al auxiliar de justicia de realice las
notificaciones judiciales en horas y dias que no estan dentro del computo legal. En
virtud que podrian las partes procesales ser objeto de notificaciones durante los dias en
que éstos hubieran descanso o asuetos legales, sin llegar a saberlo, 0 peor aun,

enterarse de ello cuando ya no tuvieran ninguna posibilidad de actuacion.

5.4.1. Proceso penal

Cuando un miembro de la sociedad o la sociedad en conjunto considera violado un
derecho acude al Estado con la peticion de justicia. La peticion se gestiona ante un
organo jurisdiccional y si se cumple con los preceptos establecidos en la legislacion

penal se inicia un proceso con &l fin de determinar la verdad historica del hecho.
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El Articulo 5 del Codigo Procesal Penal Decreto 51-92 establece: “El proceso penal ™%~

tiene por objeto la averiguacion de un hecho sefalado como delito o falta y de las
circunstancias en que pudo ser cometido: el establecimiento de la posible participacion
del sindicado; el procedimiento de la sentencia respectiva, y la ejecucion de la misma.”
Para expeditar dicho objetivo los érganos jurisdiccionales deben actuar bajo el
principio de sencillez y celeridad sin provocar defectos que impliguen inobservancia en
las formas que la ley establece que pudieran provocar la invalidez del acto.

Garantizando las condiciones minimas previstas en la ley penal.

Alberto Binder define el proceso penal como “El conjunto de actos realizados por
determinados sujetos (6rganos jurisdiccionales, fiscales, defensores, imputados,
querellantes, actor civil etc.), con el fin de compraobar la existencia de los presupuestos
que habilitan la imposicién de una pena vy, en el caso de que tal existencia se

compruebe, establece la cantidad, la calidad y modalidades de la sancién”.®

El Articulo 160 (Reformado por el Articulo 10 Decreto 18-2010 del Congreso de la
Republica) establece: “Toda decision jurisdiccional se tendra por comunicada en el
momento de la audiencia oral, en que se emita, sin necesidad de acto posterior alguno.
Las citaciones y convocatorias a audiencias se podran realizar de la forma mas
expedita, sea por teléfono, fax, correo electrénico u otra forma que facilite y asegure la

realizacion de la audiencia”.

55 Maza, Benito, Ob.Cit; pag. 15.
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Al tenor del Articulo citado se establece el deseo de establecer mecanismos que hagan P
prevalecer los principios de celeridad, oralidad, inmediacion, publicidad, contradictorio y

debido proceso. Promoviendo la transparencia, brevedad y poco formalismo.

El Codigo Procesal Penal regula el régimen de notificaciones del Articulo 160 al 169,
inclusive la regulacion de las notificaciones que se realizan dentro y fuera del tribunal.

| | . . \
Las primeras son aquellas que se realizan en audiencia y se perfeccionan con la |
lectura de la resolucion. Las segundas son objeto de la modernizacién de las !
notificaciones. Sin dejar a un lado Ia importancia del resguardo de las garantias i
constitucionales e inclusive el vinculo que el Estado de Guatemala tiene en materia de
instrumentos internacionales como el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, el Pacto de San José entre otros. Dentro de los cuales existe el compromiso

de garantizar el respeto al derecho de defensa y el debido proceso.

Para garantizar dichos principios en relacion a las notificaciones la ley procesal penal y
el Reglamento de la Ley Reguladora de las Notificaciones Electrénicas en el
Organismo Judicial establece que no se aplicara en cuanto contravenga a principios y

normas, en materia procesal penal.

En el momento de comparecer en un proceso penal los sujetos procesales deberan
senalarse lugar para recibir notificaciones, dentro del perimetro de la poblacién en que
tenga su asiento el tribunal. Es importante destacar que esta normativa debe ser
reformada de tal forma que el Ministerio Publico y los defensores puedan ser
notificados en sus respectivas sedes y oficinas o en el domicilio electrénico fijado para

el acto de comunicacion.
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En cuanto a la notificacion del sindicado o condenado la ley tiene aun muchas lagunas
legales, pues no establece si el mismo gozara de este beneficio, y de ser asi en que
tiempo y de qué forma, no por el hecho que el sindicado o condenado tenga dentro del
preventivo penal o del centro de cumplimiento de condena el medio tecnologico para
hacerlo. Sino porque el mismo sistema penitenciario podria crear dentro de los mismos
centros espacios fisicos adecuados para que los detenidos o condenados se beneficien

de este agil metodo de notificacion.

5.4.2. Proceso civil y mercantil

Proceso es un conjunto de etapas concatenadas dirigidas por un érgano jurisdiccional
con el objeto de aplicar justicia. El Cédigo Procesal Civil y Mercantil es el cuerpo legal

que regula los procesos en materia civil y mercantil.

El Articulo 66 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, Decreto Ley 107 desprende el
principio procesal de Celeridad pues pretende un proceso rapido y se fundamenta en
la improrrogabilidad de los plazos, eliminando tramites innecesarios. Asi mismo el
proceso se desarrolla por etapas concatenadas intercaladas cada una de ellas por la
debida notificacion de las actuaciones procesales. Efectuada la notificacion se supone

la preclusién o clausura de los actos, es decir que estos quedan firmes y no puede

volverse a ellos.

En cuanto a la regulacion especifica para las notificaciones, esta se encuentra

contenida en el Libro |, Titulo IV, Capitulo Il articulos del 66 al 80 inclusive.

90




Dentro del articulado objeto de analisis el Articulo 66 establece: “Toda resolucion deb\e\\f/

hacerse saber a las partes en la forma legal y sin ello no quedan obligadas ni se les
puede afectar en sus derechos. También se notificara a las otras personas a quienes la

resolucion se refiera. Las resoluciones se haran, segun el caso:

1°. Personales;

2°. Por los estrados del Tribunal:

3°. Por el libro de copias; y

4°, Por el Boletin Judicial.”

La entrada en vigencia del Decreto 15-2011 establecio |a oportunidad para que las
partes procesales voluntariamente sefialaran una direccion electronica como lugar para
recibir notificaciones; por lo tanto el Articulo transcrito limita este medio electrénico por
lo que se debe agregar un inciso numero 5° en e que se incluya la opcion a
notificaciones electrénicas voluntarias o bien que sea aun mas amplio al indicar la
opcion a notificar por cualquier procedimiento idéneo anticipandose a alglin nuevo

método tecnoldgico en el futuro.

La Ley Reguladora de las Notificaciones por medios electronicos en el Organismo
Judicial, Decreto 15-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala establece |a
prohibicion de notificar por medios electrénicos aquellas resoluciones que las leyes

especifican como notificaciones personales: por lo tanto no podran ser desplazados por
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los medios electronicos los siguientes actos procesales, enumerados en el Articulo 66 ...~

del Codigo Procesal Civil y Mercantil, Decreto Ley 107, y que se transcriben:

1%

25

3%

4°.

3%

6°.

e

8°.

g8,

‘La demanda, la reconvencion y la primera resolucién que recarga en cualquier
asunto;

Las resoluciones en que se mande hacer saber a las partes qué juez o Tribunal es
habil para seguir conociendo, en virtud de inhibitoria, excusa o recusacion
acordada;

Las resoluciones en que se requiera la presencia de alguna persona para un acto o
para la practica de una diligencia:

Las que fijan término para que una persona haga, deje de hacer, entregue, iirme o
manifieste su conformidad o inconformidad con cualquier cosa:

Las resoluciones de apertura, recepcion o denegacion de pruebas:

Las resoluciones en que se acuerde un apercibimiento y las en que se haga éste
efectivo;

El sefialamiento de dia para la vista;

Las resoluciones que ordenen diligencias para mejor proveer:

Los autos y las sentencias; y

10°.Las resoluciones que otorguen o denieguen un recurso”.

Los numerales transcritos constituyen la gran mayoria de los procedimientos en el

ramo civil y mercantil limitando el campo de aplicacién para la notificacion electrénica.

Salvo la referente a dia para la vista. En el futuro la ley al ampliar su ambito de

aplicacion puede permitir que estas sean notificadas de manera electronica.
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actuaciones y la entrega de las copias, en el sentido que en una notificacion realizada
por cedula se debe dejar copia, integra y legible de las actuaciones. Dichas copia son
ordenadas de manera cronologica debidamente foliadas, atendiendo a las distintas
clases de asuntos que se tramiten. Y tienen como funcién servir en caso de ser
necesaria la reposicion de cualquier expediente que se extraviare o se deteriore. Por lo
tanto, ;De qué manera se integran resoluciones en soporte material y copias en
soporte digital?, sencillamente se imprimen las digitales y se incorporan a las de

soporte digital.

Especificamente el Articulo 70 de Ia norma citada en el parrafo anterior debera ser
modificada en el sentido que: “Al hacer cualquier notificacion que se refiere el Articulo
67, se entregara copia de la solicitud con la transcripcion de la resolucidn en ella
dictada o solo de la resolucion cuando no haya recaido en una solicitud, identificando
en todo caso el expediente. Cuando la notificacion se gestione digitalmente las
resoluciones que incluyan copias de documentos que no tienen soporte digital estas

estaran a disposicién de los receptores en la sede del tribunal que remitié la

notificacion.

El Articulo 79 de la norma en relacién establece: “Los litigantes tienen la obligacion de
seNalar casa o lugar que estén situados dentro del perimetro de la poblacién donde
reside el Tribunal al que se dirijan, para recibir las notificaciones y alli se les haran las
que procedan, aunque cambien de habitacién, mientras no expresen otro lugar donde

deban hacérseles en el mismo perimetro. En la capital deberan fijar tal lugar dentro del
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sector comprendido entre la primera y la doce avenidas y la primera y la dieciochoN\%,, | -

calles de la zona uno, salvo que se sefalare oficina de abogado colegiado, para el
efecto. No se dard curso a las primeras solicitudes donde no se fije por e! interesado
lugar para recibir notificaciones de conformidad con lo anteriormente estipulado. Sin
embargo, el demandado vy las otras personas a las que la resolucion se refiera, seran
notificados la primera vez en el lugar que se indique por el solicitante. Al que no cumpla
con sefalar en la forma prevista lugar para recibir notificaciones, se le seguiran
haciendo por los Estrados del Tribunal sin necesidad de apercibimiento alguno”. Este
es el Articulo que mas evidente hace necesidad de la desmaterializacion de las
notificaciones realizadas por cedula, en virtud las vias eleclronicas no establecen una
perimetro fisico limitante para la recepcion de informacion por lo que es conveniente

adicionar a la ley la posibilidad de sefalar voluntariamente una direccion electronica.

5.4.3. Proceso laboral

“El proceso laboral tiene formas para llegar a la realizacion de sus fines, pero esas
formas son minimas, son las estricta y rigurosamente independientes indispensables
para no violentar la garantia de la defensa en juicio, sin que de ninguna manera pueda
darse el caso de que el aspecto formal predomine sobre el fondo del asunto, como
ocurre frecuentemente en nuestro proceso civil de la actualidad. Por el contrario, el
proceso de trabajo se caracteriza segun la opinion unanime de los autores Trueba
Urbina inclusive, y ahi esta su contradiccion porque sus normas instrumentales son
simples, expeditas y sencillas. Y como el estudio de la estructura del proceso obrero

tiene como objeto, mas que encontrar puntos comunes con ofras disciplinas, establecer
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las caracteristicas propias que le dan autonomia en las formas que corresponden mas
a un principio formalista, peculiar por excelencia en el proceso civil. Nuestro Cédigo de
Trabajo se encuentra calcado en la acertada opinion de que el Derecho Procesal de

Trabajo es una disciplina menos formalista en la rama procesal.”®®

El considerando V del Cadigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica
como una linea directriz establece: “Que para la eficaz aplicacion del Codigo de
Trabajo es igualmente necesario introducir radicales reformas a la parte adjetiva de
dicho cuerpo de leyes, a fin de expeditar la tramitacion de los diversos juicios de
trabajo, estableciendo un conjunto de normas procesales claras, sencillas vy
desprovistas de mayores formalismos, que permitan administrar justicia pronta y
cumplida; y que igualmente es necesario regular la organizacion de las autoridades
administrativas de trabajo para que estas puedan resolver con celeridad y acierto los
problemas que surjan con motivo de |a aplicacion de la Legislacion Laboral.” Tomando
en cuenta el espiritu del considerando transcrito en relacion a |a incorporaciéon de las

notificaciones por medios electrénicos estas aportan celeridad al procedimiento

procesal laboral.

El Articulo 327 establece: “(...) Las notificaciones se haran, segun el caso:

a) Personalmente;
b) Por los estrados del tribunal: y

c) Por ellibro de copias. (...)"

56 Lopez Larrave, Mario. Introduccién al estudio del derecho procesal de trabajo, pag.41.
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Al adecuar la Ley de Reguladora de Notificaciones por Medios Electronicos al proceso =~
civil o al proceso mercantil es necesario adicionar la literal d) que establezca la
posibilidad de notificacion por medios electronicos; indicando Ia opcion  de

voluntariedad.
El Articulo 338 establece: “Se notificara personalmente:

a) La demanda, la reconvencién y la primera resolucion que se dicte al iniciarse
cualquier asunto:

b) Las resoluciones en que se mande hacer saber a las partes qué juez o tribunal es
habil para seguir conociendo en virtud de inhibitoria, excusa o recusacién acordada;

c) Las resoluciones en que se requiera la presencia de alguna persona para un acto o
para la practica de una diligencia;

d) Las que fijan término para que una persona, haga, deje de hacer, entregue, firme o
manifieste su conformidad o inconformidad con cualquier cosa;

e) Las resoluciones en que se acuerde hacer un apercibimiento y las en que se haga
efectivo éste;

f) Las que contengan el dia para la vista;

g) Los autos y sentencias:

h) Los autos para mejor proveer: e

i) Las resoluciones en que se otorgue o deniegue un recurso.

Estas notificaciones no pueden ser renunciadas. (...)" Dicho precepto legal establece
que resoluciones deben efectuarse personalmente, por lo que deberd mantenerse el

listado como no aplicables a las notificaciones por medio electrénico por su indudable
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importancia. Salvo desde este punto de vista el auto para mejor proveer, en virtud de 15"

oralidad y inmediacion del juez de trabajo en las audiencias de recepcion de prueba.
Por lo tanto en el momento de las audiencias el juez sin fuere el caso pone de

conocimiento a las partes el uso de esta facultad.

Lo ensayado en este trabajo de tesis deja claro que: La Constitucion Politica de |a
Republica de Guatemala garantiza el derecho de defensa y el acceso a una justicia
pronta y cumplida, en los procesos en que las partes ponen de conocimiento de los
tribunales de justicia sus diferencias y contradicciones por la intervencion del organo
jurisdiccional y se llegue a la resolucion de conflictos. Las notificaciones judiciales son
el medio por el cual los tribunales de justicia comunican a las partes procesales las
resoluciones emanadas de su competencia. Por lo tanto las notificaciones judiciales
constituyen un requisito indispensable para la legalidad de los procedimientos

judiciales.

La tecnologia es una realidad que en la actualidad no se puede ignorar por lo que es
imperativo la actualizacion de los medios tradicionales del mundo fisico para adaptarlos
al contexto del mundo digital. La Ley Reguladora de Notificaciones Electrénicas en el
Organismo Judicial, Decreto 15-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala, es
un instrumento que beneficia a la administracién de justicia, dando mayor eficacia y
funcionalidad con relacion a las notificaciones judiciales, constituyendo un cuerpo legal
técnico que introduce importantes modificaciones al sistema actual y que tiene como
objetivo garantizar el acceso a una justicia pronta y cumplida por medio de las

notificaciones establecidas en dicha ley, las que no son Unicamente un progreso
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dentro de la modernidad, sino que se presenta un verdadero avance en el ambito Newais, 2
procesal, un fuerte impulso para la sustantivacion y un magnifico signo de modernidad

en los tiempos actuales.

La implementacion de las notificaciones electronicas en los distintos procesos es de
aplicacion voluntaria para las partes, que previamente han sefalado una direccion
electronica para recibir notificaciones. Debiendo ser obligatoria la adhesion a este
metodo para entes del Estado que intervienen de manera obligatoria en los organos
jurisdiccionales. Dejando a salvo aquellas resoluciones que las leyes establecen que
deben ser notificadas personalmente. O bien, provocando la reforma de las normas

legales que encuadran las notificaciones personales.

Las notificaciones electronicas representan la modernizacién de la comunicacion
procesal, fortaleciendo los principios procesales de celeridad, economia procesal
seguridad juridica, derecho de defensa y contradiccion, vy permitir superar las

debilidades de las notificaciones con soporte material.

Con la aplicacion del Decreto 15-2011 del Congreso de la Republica es importante
resguardar el derecho que tienen las personas de conocer lo que de ella conste en
registros estatales regulado en el Articulo 31 de la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala incluyendo la correccion, rectificacién y actualizacion de los mismos y al
mismo tiempo no violentar el principio de publicidad de los actos procesales, en virtud

que todos tiene derecho a obtener informes, copias, reproducciones y certificaciones.
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La Corte Suprema de Justicia debera promover la reforma de las leyes procesalg’-*-'"
tanto en materia civil, penal y laboral, asi mismo dotar de equipo de computo con
acceso a Intemnet a los tribunales de justicia Y No menos importante capacitar a
auxiliares de justicia a partir de Ia vigencia de la Ley, con el objeto de adecuar su

implementacion a todas las ramas del derecho.
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1.

CONCLUSIONES

El sistema de notificaciones en el Organismo Judicial en la actualidad se lleva a
cabo con soporte material. El periodo de espera de una notificacion en un proceso
judicial es indefinido, teniendo como efecto la lentitud procesal o la carga onerosa
para el sujeto procesal que requiere los servicios de un notario notificador, lo que

hace ineficaz el acceso a una justicia pronta y gratuita.

Las notificaciones judiciales que cumplen con los requisitos establecidos en las
normas procesales son actos de comunicacion investidos de seguridad y certeza
juridica, necesarios para garantizar el derecho de defensa de los sujetos
procesales, asi como el cumplimiento de las garantias constitucionales aplicables a

cada proceso.

La Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios Electrénicos en el Organismo
Judicial, Decreto 15-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala representa
el medio para la agilizacion de las notificaciones judiciales. Introduciendo
paulatinamente la tecnologia en la administracion de justicia, beneficiando a las

partes procesales y a la justicia misma.

Las normativas procesales guatemaltecas en la actualidad no establecen la
posibilidad de la notificacion por medios electronicos. Lo que podria tener efectos
negativos en la aplicacion del Decreto 15-2011 del Congreso de la Republica.

Aunado a ello queda vigente la aplicacién de la misma por su caracter de ley

especial.
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5. La Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios Electronicos en el Orgaﬂismo\i‘:é;;;:;‘.:--: "
Judicial, Decreto 15-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala, otorga a las
partes procesales la opcion de adhesion al sistema de notificacion realizada por
medios electrénicos. Beneficiando a los mismos por medio de la accesibilidad,

celeridad y reduccion de costos de los procesos.
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RECOMENDACIONES N

El Organismo Judicial, debe modernizar las notificaciones a través del uso de la
tecnologia, con el fin de adquirir una economia procesal y la celeridad de los
procesos judiciales, lo que beneficia tanto el organo jurisdiccional con la
minimizacion de trabajo y a las partes procesales al tener acceso a una justicia

pronta, cumplida y gratuita.

Es necesario que los operadores de justicia en Guatemala, sigan el procedimiento
establecido en la Ley Reguladora de las Notificaciones Electronicas en el
Organismo Judicial, Decreto 156-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala
y en su Reglamento con el objetivo de garantizar el derecho de defensa y el

cumplimiento de las garantias constitucionales.

La Escuela de Estudios Judiciales adscrita al Organismo Judicial debe capacitar a
los funcionarios judiciales con relacion a la Ley Reguladora de las Notificaciones
Electronicas en el Organismo Judicial, Decreto 15-2011 del Congreso de la
Republica de Guatemala, para que el Sistema de Notificaciones Electronicas sea

conocido y utilizado adecuadamente por los usuarios.

Es necesario que el Congreso de la Republica de Guatemala reforme las normas
procesales que contienen disposiciones atinentes a las notificaciones judiciales,
con el objetivo de lograr una adecuada integracion del Decreto 15-2011 que
constituye la ley especifica en la materia; a fin de determinar la forma idonea para

la implementacion del sistema electrénico de noftificaciones en cada proceso.
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5.

Los drganos jurisdiccionales deben utilizar la notificacion por medios electronicos
si 1o han solicitado voluntariamente las partes; Asi como promover la adhesion
obligatoria de entes del Estado a este sistema. Con el objetivo de lograr la
celeridad de los procesos vy la reduccidon de costos en la aplicacion de la justicia en

Guatemala.
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ANEXO 1

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO PARA LA IMPLEMENTACION DE

NOTIFICACIONES ELECTRONCIAS EN EL ORGANISMO JUDICIAL
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