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Por este medio me dirijo a usted con el propésito de informarle que de
conformidad con el nombramiento autorizado por la Unidad de Tesis de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala, de fecha
siete de junio de dos mil once, a efecto de asesorar al Bachiller Victor Manuel
Rodriguez Delgado, procedi a emitifle mi propia opinién y a la revision de dicho
proyecto asi como a sugerirle arreglos que el suscrito considerd pertinentes, los
cuales fueron atendidos por el bachiller Rodriguez Delgado, efectuando los cambios
sugeridos incluso se modificod el titulo de tesis, quedando intitulado como; “ANALISIS
JURIDICO DEL ARTICULO No.2 DEL DECRETO 81-87 DEL CONGRESO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA” presentado por el estudiante Victor Manuel Rodriguez
Delgado.

El articulo 32 del Formativo para la elaboracion de Tesis de Licenciatura de Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico establece: que tanto el asesor como
el revisor de tesis, hardn contar en los dictdmenes correspondientes, su opinidn
respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de
investigacion utilizados, la redaccion, los cuadros estadisticos si es necesario la
contribucion cientifica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones y la
bibliografia utilizada si aprueban el trabajo de investigacion y otras consideraciones que
considere pertinentes.

Por lo que al respecto me permito informarle que el trabajo desarrollado, es interesante
porque se refiere a que la normativa que regula a la entidad es un problema actual,

como es la falta de seguridad y prevencién a las personas que son victimas de los \Qf‘

siniestros, entre los cuales salen afectadas las personas ancianas, nifios, personas
parapléjicas, etc; para lo cual deben elaborarse
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métodos , planes y programas de aplicacion permanente y a nivel nacional, asimismo
se propone la oficina, inspectora o secretaria forense, la cual debe insertarse dentro de
la normativa que se analiza.

Por esa razén considero que el referido trabajo de tesis elaborado por el Bachiller
Rodriguez Delgado, tiene el contenido técnico cientifico ya que se logra determinar que
si utilizd la metodologia y las técnicas de investigacion, las cuales consisten en:
métodos analitico y sintético, deductivo e inductivo y las técnicas a emplearse fueron
directas: la entrevista dirigida y la encuesta  a personas conocedoras del tema asi
como las entrevistas indirectas, por lo que considero que ha cumplido con los requisitos
que para el efecto establece le articulo 32 de la normativa vigente de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala y para tal
efecto emito el presente dictamen de forma favorable, por lo que se sugiere al
honorable jefe de la unidad de Tesis, el mismo sea aprobado

Atentamente;
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UNIDAD ASESORiA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Gualemala, seis de septiembre de dos mil once.

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A): LUIS FERNANDO PEREZ
ZAMORA, para que proceda a revisar ¢l trabajo de tesis del (de Ia) estudiante:
VICTOR MANUEL RODRIGUEZ DELGADO, Ititulado: “ANALISIS
JURIDICO DEL ARTICULO NO. 2 DEL DECRETO 81-87 DEL CONGRESO
DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA”,

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objelo mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el diclamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas v Sociales v del Examen General Publico, el cual
dice: “Tanto el aspsor como ¢l revisor de lesis, hardn constar en los dictimenes correspondientes, su
opinion respecto del contenido cientifico v téenico de la tesis, la mefodologia y las técnicas de
investipacion utilizadas, la redaccidn, los cuadros estadisticos s1 fileren necesarios. la contribucion
cientilica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones v la bibliogralia utilizada, si aprueban o
desaprueban ¢l trabajo de investigacion y otras consideraciones que estime pertinentes™,
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Licenciado Castro Monroy:

Con fundamento en la designacién recaida en mi persona por
medio del dictamen emitido por la Jefatura de la Unidad de Asesoria de Tesis
de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de fecha seis de septiembre de
dos mil once, a efecto de revisar el trabajo de Tesis del Bachiller Victor Manuel
Rodriguez Delgado, intitulado “ANALISIS JURIDICO DEL ARTICULO No. 2
DEL DECRETO 81-87 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE
GUATEMALA”

En relacion al trabajo que se me asigno, puedo manifestar que se trata de un
trabajo acucioso y de bastante importancia, el cual por ser de caracter social
se reviste de gran importancia ya que lo que se pretende es solucionar un
problema que beneficie a la misma sociedad y dentro de dicho proyecto se
establecen las deficiencias, la falta de seguridad, prevencién en investigacién
en las humanidades de todas las personas, adultas, ancianos y nifios, personas
que poseen minusvalia sea esta parcial o total, personas de la tercera edad que
han sido victimas de siniestros y/o incendios catalogados en pequena,

mediana y grande proporcién , sean estos de origen natural u ocasionados por



la mala intencién del hombre. También en el proyecto mencionado, se establece
la posibilidad de que al modificar el indicado articulo del Decreto 81-87 del
Congreso de la Republica, se pueda crear, e insertar dentro de la misma ley,
una Secretaria, inspectoria, u oficina de caracter forense, que permita ser la
encargada de la investigacion de los origenes de toda clase de siniestros, su
propagacion, causas y efectos a manera de que esta unidad creada, pueda
rendir los informes necesarios v que sirvan de base como plena prueba, a las
instituciones que de acuerdo a nuestras leyes ordinarias, son las encargadas de
efectuar la persecucién penal, especialmente cuando se trata de delitos de esa

naturaleza.

Es importante resaltar por mi parte, que en el presente trabajo presentado por
el bachiller Victor Manuel Rodriguez Delgado, ha puesto de manifiesto un gran
empeno y sacrificio en la realizacion del mismo, ya que se trata de un proyecto
inquietante y de sensibilidad social, en el cual destaca un gran contenido de
caracter cientifico y las técnicas y metodologias requeridas, redaccion, cuadros
estadisticos, contribucion cientifica, conclusiones y recomendaciones para
llevar a cabo la investigacion cientifica, lo cual deja como resultante, el buen
proyecto, por lo que al respecto considero que retine y cumple con los requisitos
que exige el articulo 32 de la normativa para la elaboracién de tesis de la
licenciatura de Ciencias Juridicas y Sociales que establece la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
razon por lo que estimo que el proyecto indicado debe ser aprobado y ordenarse
conforme el procedimiento a seguir la impresién del trabajo indicado y
continuar con los tramites correspondientes a efecto de poder sustentar el

examen profesional correspondiente.

Deferentemente:

ORA
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 15 de
octubre de 2012.

Con vista en los dictamenes gue anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante VICTOR MANUEL RODRIGUEZ DELGADO, titulado ANALISIS JURIDICO DEL
ARTICULO NO. 2 DEL DECRETO 81-87 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE
GUATEMALA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de

Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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INTRODUCCION

El nivel de desarrollo econémico y social, la pobreza y extrema pobreza, los
bajos salarios, desempleo y falta de oportunidades entre otras, hacen que se
deterioren las condiciones de vida de la mayoria de los guatemaltecos, y trae
como consecuencia que las viviendas, de estas personas estén construidas con
materiales altamente inflamables, y de facil combustién, lo cual es facil de
incendiarse ocasionando serios dafios estructurales, pérdidas economicas y en
muchos casos pérdida de vidas humanas, como resultado de haber sido
victimas de un siniestro y/o incendio, muchas veces provocado por causas de

origen natural, y otras veces ocasionado por la mala intencién del hombre.

Lastimosamente, por falta de un programa especifico, a nivel nacional, de
educacion sobre medidas de seguridad y prevencion de incendios y/o siniestro,
a la falta de coordinacion existente dentro de las instituciones bomberiles que
atienden servicios de emergencia, a la falta de politicas, a la poca e inadecuada
utilizacion de los recursos técnicos y profesionales, asi como el desconocimiento
de como disminuir los dafios, hacen que cada dia este problema social persista

y se incremente, y no se le busque una solucién a la problematica.

El presente trabajo pretende que el Congreso de la Republica, tenga un claro
conocimiento de esta situacion y tome conciencia sobre la necesidad de
reformar la Ley Organica del Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de
Guatemala, contenido en el Decreto numero 81-87 del Congreso de la

Republica de Guatemala, para adecuarlo a las actuales circunstancias.

(1)



En forma Desglosada este trabajo trata en su primer capitulo, aspectos'.'.._

relacionados a la historia de los bomberos a nivel mundial, y los bomberos en
Guatemala; en el segundo capitulo, al Cuerpo Voluntarios de Bomberos de
Guatemala, sus fines, objetivos, organizacién, asi como definiciones de
términos bomberiles, sus causas y clasificacion, sus medidas de prevencion; el
tercer capitulo trata sobre la Ley Orgéanica del Benemérito Cuerpo Voluntario de
Bomberos de Guatemala, sus generalidades, la mala normativa, y los
problemas sociales, patrimoniales y sicolégicos de las personas que sufren
algtin incendio y/o desastre; planteandose en el capitulo cuarto, las soluciones
a los problemas del Cuerpo de bomberos Voluntarios de Guatemala, asi como la
necesidad de crear una oficina forense que investigue cientificamente la causa

de los incendios y que sirva al Ministerio Publico para la investigacion penal.

Las campanas de Prevenciéon deben ser permanentes, y aprovechar las
oportunidades que pueda otorgar el Estado para divulgarlas a nivel nacional,
para que lleguen al conocimiento de todos los guatemaltecos, con el fin de
educarlos sobre como evitar toda clase de incendios y/o siniestros para que, en
un futuro los danos materiales economicos y fisicos sean minimos. Entre los
objetivos que tiene este trabajo es la necesidad de reformar la Ley Organica del
Benemeérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala, Decreto numero
81-87 del Congreso de la Republica de Guatemala, debiéndose adecuarla a las

actuales circunstancias, en virtud que su aplicacién actual resulta obsoleta.

(ii)



CAPITULO 1

1. Los bomberos en general

1.1 Que son los bomberos ?

Los bomberos son en la actualidad, profesionales con amplio
reconocimiento por la labor que realizan como servidores publicos. Sin
embargo, poco o nada es lo que se sabe de los comienzos de este
servicio, y de las vicisitudes que han tenido que pasar a través de la
historia, y la evolucién del servicio de Bomberos en nuestra civilizacion

hasta llegar al contexto actual.

Los cuerpos de Bomberos en el mundo, se han convertido en
entidades integradas por personas altamente capacitadas, que
surgieron por la necesidad de la poblacion, que se ha visto, a través del
tiempo, amenazada de un sinfin de desastres naturales, ocasionados
por la propia naturaleza o provocados por el mismo ser humano, y se
han ido desarrollando de conformidad a las necesidades personales
existentes y al desarrollo de cada pais; y desde su inicio, persiguen los
mismos objetivos que son prestar ayuda a la poblacion, salvar vidas
humanas y proteger bienes. Su quehacer bomberil esta basado bajo en

su lema: “Disciplina, Honor y Abnegacion”.



Con el desarrollo de cada pais, se hace necesario € indispensébzif_‘:,_
también, el desarrollo de cada cuerpo de bomberos a lo largo del
mundo, para la atenciéon de las emergencias que ocurren en una
sociedad moderna; por lo que se hace necesario potenciar la
capacitacion profesional de los bomberos, porque mientras mayor es el
desarrollo a mayores peligros se ve inmersa la poblaciéon, motivo por el
cual ha sido ineludible instituir las instituciones bomberiles con
personal adecuadamente capacitado que le permita hacerle frente, con
mayor efectividad, a un sinfin de emergencias que surjan de ese
desarrollo; comprometiéndose a prestar un servicio eficiente a su
comunidad; mejorando y reforzando la capacitacion profesional del
cuerpo de bomberos, mediante €l desarrollo de actividades formativas y

de perfeccionamiento.

1.2. Definiciones

A nivel internacional se han establecido unas definiciones basicas

relacionadas a los bomberos dentro de las cuales encontramos las

siguientes:

a) El Diccionario de la Real Academia Espanola define al bombero
como: El que tiene por oficio trabajar con la bomba hidraulica; y

cada uno de los operarios encargados de extinguir los incendios.



b)

d)

lw

La Enciclopedia Wikipedia, Enciclopedia Libre de Microsoft, eh,..
relacion al bombero indica: Procede tradicionalmente” al que apaga
fuegos, que utilizan bombas para sacar agua de los pozos, rios,
lagunas o cualquier lugar cercano a un siniestro y/o incendio. Su

lema: “Disciplina, Honor y Abnegacion.”

El Diccionario Pequenio Larrouse ilustrado define al Bombero (ra)
como: “La Persona que tiene por oficio apagar incendios y prestar
ayuda en casos de siniestros. “Puesto de bomberos. Cuerpo de

bomberos”.

La Word Reference. Com, describe al bombero como la “Persona
encargada de extinguir incendios y auxiliar en otro y a otros en
cualquier clase de siniestros, sean estos causados por cuestiones

naturales, o bien por causas intencionales”.

El manual de Bomberotécnica: define al bombero:” Que es el
elemento hombre o mujer, especializada para controlar incendios
de diversa naturaleza, su fin primordial es proteger vidas y su

patrimonio, a costa de su propia vida.”

En sintesis se puede mencionar que el Bombero es el hombre que

prepara fisica e intelectualmente para dedicarse a combatir

(%)



distintas clases de fuegos ocasionados por la naturaleza o por la mano -

del hombre.

1.3 Historia de los bomberos

La historia de los cuerpos Bomberos tiene su comienzo en lo mas
profundo de la historia del hombre. El hombre por la misma necesidad
de calentarse descubrié que con frotar dos piedras, con el roce de las
mismas se producia fuego el que le sirvido para cocinar sus alimentos y
calentarse en los dias frios. El fuego que una vez producido y
controlado, fue un amigo fiel del hombre, que lo ayudo a sobrevivir y a
cambiar su estilo de vida; pero al no tener control sobre el mismo, este
se volvio un peligroso enemigo que destruia sus hogares, sus utensilios
de labranza y sus siembras. De igual manera el hombre conocio el
fuego a través de la naturaleza y sus fenémenos, tales como el rayo, la
combustién espontanea o en un volcan en erupcion. De la misma
forma en que la naturaleza le ensefié al hombre qué era fuego, y sus
consecuencias al no saber controlarlo, le ensenié que el agua extinguia
el fuego. Y a lo largo de los siglos el agua continua siendo el principal
medio de extinguir incendios. Resulta interesante ver que el agua ha
mantenido su supremacia en cuanto a los agentes para la extincion de
incendios, a pesar de los innumerables esfuerzos hechos por el hombre

para buscarle sustituto.



Quiza el ser humano cobré conciencia de su superioridad cuando-

dominé el fuego al que los animales temian. A su alrededor y gracias a
su calor, han vivido miles de generaciones. El hombre ha sabido usar
la energia del fuego en su provecho, para extraer la energia de los
materiales que le proporcionaba la naturaleza, o poder moldearlos a su
gusto pues “aqui se verifica que no solo la mano es la herramienta del
hombre primitivo, también el fuego tiene en gran parte su

responsabilidad de la construccion hasta la actualidad.

Conforme paso el tiempo, el hombre avanzo descubriendo que el
fuego se volvia un peligroso enemigo, y comenzé a darse cuenta que
destruia las viviendas construidas con materiales improvisados,
incluyendo sus propios utensilios de labranza y sus siembras, cuando

el descuido permitia que se extendiese fuera de control humano.

A medida que la civilizacién evolucionaba, los conocimientos, el
perfeccionamiento y el desarrollo del combate del fuego se iba haciendo
notorio, conjuntamente con lo evolucionado de la historia del hombre,
éste cambio a lo largo de los afios prehistoricos, ha sido un reto para
los apagafuegos, quienes en la época actual, tienen grandes
obstaculos, especificamente cuando se trata de siniestros o incendios
que se originan en toda clase de edificios que se han construido y los

siguen construyendo y que alcanzan unas alturas que cada dia hacen
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casl imposible efectuar la labor de los apagafuegos, contrariamente y a
diferencia de tiempos anteriores en que los pueblos y las ciudades no
contaban con esa clase de construcciones, con lo cual se pudo

considerar mas sencilla la labor de los bomberos.

El inicio de los Cuerpos de Bomberos debidamente organizados se
remonta desde los tiempos en los cuales las antiguas ciudades de la
civilizacidon griega y Romana estaban en su pleno florecimiento.
Historicamente se le atribuye en la antigua Roma, al Emperador César
Augusto en el ano 22 a.C., en donde surge el primer cuerpo de
bomberos con mas de seiscientos esclavos bien entrenados y
organizados con las necesidades del imperio romano. De acuerdo con
la historia, el Emperador Lucio Dominicio Nerén Claudio, Emperador
de Roma durante los afios 54-68 d.C., provoco el famoso incendio que
destruyé Roma casi en su totalidad en el afio 64 d.C.. Roma era una
ciudad densamente poblada, estaba construida con materiales
altamente inflamables que favorecieron a que se propagara el fuego
inmediatamente, y para hacerle frente al mismo, se tuvo que ordenar a
los esclavos en puntos estratégicos de la ciudad con cubos llenos de
agua. Las consecuencias fueron terribles que se tuvo sustituir este
sistema obsoleto e ineficaz, creando asi el primer cuerpo de bomberos
de vigiles, que se encargaban de vigilar y que hasta el dia de hoy, se

puede considerar que fue el primer cuerpo de bomberos profesionales
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de la historia, estaban formados por los aguarinni que transportaban el *
agua en cadenas humanas, los Siffoninni arrojan el agua con bombas
de mano (siphos) y los Uncininni cargaba con ganchos y se sujetaban a

los techos y paredes en llamas.

El personal del cuerpo de bomberos organizado por el Emperador,
tenia distintos rangos jerarquicos incluyendo un prefecto que era el
primer encargado y un sub-prefecto, que era el asistente del primero,
diez tribunos eran los de la fase operativa alta, cien centuriones que
combatian el fuego, cien vixilari que eran los que vigilaban la ciudad y
un numero indeterminado de bomberos con distintas calificaciones,
denominadas Acquarii Siphonarii, Uncunarii y Falcasrii eran los
rangos de los bomberos. Los demas rangos correspondian a los Jefes
de Zona, Capitanes, Tenientes, Sargentos y Cabos de los modernos

Cuerpos de Bomberos.

“Los Siphonarii”’, eran los primeros hombres que manejaban las
bombas que usaban los romanos. Estaban a cargo del manecjo de las
maquinas y los pitones, mientras que los Acquarii eran encargados de
suplir el agua a la Siphona. Los rangos que se manejaban en esa
época, corresponden a los rangos que actualmente se usan en el
ejército. Los Bomberos romanos recibian un salario y una pensién al

retirarse después de haber servido por veintiséis afios.



El Prefecto o jefe, tenia poderes de Juez para juzgar asuntos-.. .

relacionados con los fuegos, si alguien obstruia el libre transito de los
equipos, el Prefecto podia ordenar su arresto y celebrarse juicio
inmediatamente. El numero de azotes era corriente en estos casos,
dependiendo del numero de estos, de la intensidad y magnitud de los

incendios o siniestros.

Los bomberos eran una combinaciéon de bomberos y Policias, y
llevaban macanas; y otros objetos con los que castigaban a los que
entorpecian sus labores. Entre los antiguos jefes o prefectos de mayor
renombre durante este glorioso periodo, figuraba el Prefecto Aeneas
Cyrenus, quién era considerado el mas antiguo comandante. Es dificil
determinar cuantas ciudades siguieron el ejemplo dado por Roma, asi
como también es dificil sefialar cuantas ciudades desaparecieron victimas
de las llamas, especialmente durante las invasiones noérdicas. Debido al
tiempo que ha transcurrido a lo largo de la historia, no hay indicadores
histéricos que durante los siglos XII y XIII de la edad media, sefialen que
los pueblos se preocupaban por su seguridad, en lo que a combatir y a

evitar incendios se refiere.

Paulatinamenie esios cuerpos de bomberos [ueron mejorando y
desarrollandose en cuanto a su organizacion, técnica y equipo,

alcanzando un alto grado de eficacia durante el primer siglo después



de Cristo en la ciudad de Roma, la que llego a contar con un Cuerpo dé-..
Bomberos con cerca de siete mil miembros, que luchaban contra las
llamas, usando variados métodos cientificos y eficientes; pero como en
la mayoria de las ciencias y las artes, la ciencia de combatir incendios

cayo6 en el olvido, poco después del colapso del Imperio romano.

Muy poco se sabe del Cuerpo de Bomberos durante el periodo de
tiempo comprendido del siglo III al X de la edad media. En 1,254 el Rey
Luis IX de Francia organizé un servicio de vigilancia formado por
obreros que en caso de incendio debia ponerse a las ordenes del
Preboste de Paris. En 1371 surgié una Ordenanza prescribiendo la
colaboracion de cada vecino, cualquiera que fuese su clase o condicién
por la que, en caso de incendio, debia poner una medida determinada
de agua a disposicion del servicio de incendios bajo pena de multa de
10 sueldos. En 1524 se ratificaron las disposiciones anteriores y el
Parlamento ordené que los “quarteniers” (encargados del servicio en
cada barrio) debian tener en su ventana una linterna encendida por las

noches para poderlos llamar e caso de incendio.

Posteriormente hubo varias modificaciones tanto en la
organizacion del servicio como en el volumen de las multas impuestas
a quienes no prestaran el servicio que se les hubiera asignado sin que

tuviera mucha eficiencia hasta que, en 1,712, el Rey Luis XIV nombro



Director de Bombas a Demourier du Perier, que habia construido 30..

bombas del sistemas ideado por el holandés Juan Van der Heyden.

En 1,722 Demourier organizé militarmente una compafia de 60
Guarda-bombas (Gardes-pompes), quienes estaban uniformados y
devengaban un salario. A Demourier le sucedié su hijo, a quien se
concedio el grado de Coronel y a éste Morat en 1769, el cual cred seis
Cuerpos de Guardia, contando de 80 hombres la Compafiia y
reformando el uniforme poniéndoles casco de cobre, traje azul con
cuello negro, botones de cobre y hombreras amarillas. En 1,801 se
concedi6 al Cuerpo de Bomberos el uso de Bandera y se alojo en
Cuartel por cuenta de la ciudad, habiendo continuado su crecimiento y

profesionalizacién.

Para el afio 1,460 la ciudad de Francfort, en Alemania, tenia leyes
para proveer proteccion contra incendios y en 1,518 estaban en uso en
la ciudad de Augsburgo distintos instrumentos y aparatos de combatir

incendios.

De los paises europeos fue Alemania el que méas adelantd en los
metodos de extinguir incendios. Construyo su primera bomba de mano
en la ciudad de Nuremberg en el 1616. Consistia dicho aparato de un
reciplente bastante grande montado en correderas, con un piston en el
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centro. Tres hombres eran necesarios para su operaciéon en acciéon a o0
aquellos encargados de suplir agua al recipiente. Las palancas del
piston estaban fijas a una pieza horizontal, las que se manipulaban
subiendo y bajando, lo que ponia en funciones el piston y el agua era
lanzada a presion por el pistero, cuya forma semejaba el cuello de un

ganso.

Asimismo se organizé militarmente el primer Cuerpo de Bomberos
en 1,846 en Durlach por Carlos Metz, al que siguié el de Berlin en
1,851. El primer Cuerpo de Bomberos de Inglaterra se fundé en
Edimburgo en 1,824 por iniciativa de las companias de seguros y era

formado exclusivamente por voluntarios.

Al finalizar el siglo XVI encontramos que los grandes recipientes
de agua, con sus pistones, sus balancines y pisteros han sido
montados en ruedas de madera, y eran mas fuertes. Un nuevo pistero
habia sido inventado, el que funcionaba sobre una unién universal y
podia moverse en distintas direcciones. Durante el afo 1699, Paris
contaba con 17 aparatos de combatir incendios, llamados bombas,
pero ya para el ano 1712 la capital Francesa contaba con 30,
distribuidas en distintas demarcaciones de la ciudad. Es muy probable
que dichas bombas hayan sido similares a las que nueve afos mas
tarde, (1721) importara de Londres la ciudad de Nueva York, en los
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Estados Unidos de Ameérica. Ya para esa €época un inventor apenas’”
conocido habia realizado uno de los experimentos de mayor beneficio,
al adicionar a la bomba una camara de aire, dentro de la cual el aire

comprimido expelia el agua en forma de un chorro continuo.

En Londres se intensifico la organizacion de los Cuerpos de
Bomberos, después del gran fuego de Londres ocurrido en el 1666. El
desarrollo de estas organizaciones estaba estrechamente al negocio de
los seguros. Durante los ultimos afios del siglo XVII varias companias
de seguros fueron organizadas en Londres y todas ofrecian, para
incentivo de sus negociaciones, la proteccion de las propiedades
aseguradas con ellas por bomberos pertenecientes a las companias de
seguros. Cada compafia tenia su propia brigadas de bomberos para
proteger las edificaciones por ellas aseguradas, por la sencilla y
comprensible razon de que mientras menos propiedad asegurada se
quemase, menos dinero tendria que pagar y, mayores serian los

beneficios de la compania.

En el afio de 1748, un ingeniero Inglés, Richard Newsham
desarrollo y perfeccioné la primera de nuestras modernas bombas de
mano. Fue este el primer aparato con los balancines convenientemente
montados, de manera que varios hombres pudieran operarlas,
aumentando su fuerza y su presion, al juntarse la fuerza y el peso de
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varios hombres. La altura del chorro lanzado por la maquina Newsham
era alrededor de 60 pies. Nétese aqui la constante preocupacion del
hombre por alcanzar mayores alturas. En los Estados Unidos, fue
Benjamin Franklin quién organizo el primer Cuerpo de Bomberos en el

ano 1736 en Filadelfia.

En los anios 1820 a 1832 se puede decir que se escribieron, en las
calles Londinenses, las paginas mas negras de la historia de los
Cuerpos de Bomberos. Cada compania de seguros colocaba frente a las
propiedades por ellas aseguradas distintivos indicando la compania
que tenia asegurada la propiedad, con el fin que sus bomberos
pudieran conocer cuales propiedades debian proteger. Era corriente el
caso en que en una zona hubiera varios edificios asegurados con
distintas companias. A la voz de alarma, al ocurrir un incendio en
dicha zona, concurrian las brigadas de todas las compaifiias y cada una
trataba de proteger y salvar propiedades que ostentaran los distintivos
de sus companias. Verdaderas luchas a muerte se entablaban en las
calles por apoderarse de las bocas de incendio y no fueron pocas la
veces que, mientras las llamas devoraban propiedad tras propiedad, los
bomberos peleaban en las calles por apoderarse de las bocas de
incendio brigada contra brigada usando en la lucha los mismos
aparatos y equipos para combatir incendios, y tratando por todos los
medios de destruir el equipo del la brigada rival. En esta forma los

~
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Cuerpo de Bomberos resultaban poco menos que inutiles, ya que los:

mismos inflamaban las néminas de las companias a la vez que rendian

muy poca labor efectiva.

En todos los paises del mundo han surgido, en la medida que
surge la necesidad de minimizar toda clase de siniestros, técnicas para
lograr disminuir, en lo posible, el dafno que pueda ocasionar el fuego.
Desde luego estas provienen desde la época del hombre primitivo, pues
a lo largo de la historia se fueron perfeccionando métodos de manejar
el fuego, hasta lograr sistemas mas viables, lo que ha significado en la
actualidad, mayores avances y por ende mejores resultados en las
técnicas de combatir los incendios; gracias a estos avances se ha
logrado combatir el fuego con menor cantidad de agua, usando
meétodos mas electivos, que han traido consigo beneficios para lo
poblacién necesitada de un servicio efectivo. Hoy en dia, los cuerpos de
bomberos cuentan con tecnificacién altamente conocida, con base a

equipos sofisticados que hacen mas efectiva su labor.

Practicamente el progreso habido en la ciencia de apagar fuegos,
desde los mas remotos dias de la historia hasta nuestros dias, se ha
basado en el desarrollo e inventos de maneras o formas para obtener

mayores resultados en el combate de incendios con menores



cantidades de agua y lanzar el vital liquido en las forma mas efectiva -

para extinguirlos.

Los bomberos en general han evolucionado paralelamente junto
con el desarrollo de las ciudades y sus necesidades. Asi como en la
actualidad existen instituciones o cuerpos de bomberos altamente
capacitados, también existen instituciones que carecen de equipo lo
que trae consigo mayor dificultad en la labor bomberil y sobre todo la
falta de seguridad para el propio bombero asi como la de la poblacién

que necesitan de sus servicios.

Para combatir un incendio, que no es mas que un fuego grande no
controlado que destruye todo lo que no deberia quemarse, a lo largo de
la historia, los cuerpos de bomberos han usado el agua como el
principal agente para extinguir el fuego; es decir, que el agua se ha
mantenido en la supremacia en cuanto a agentes extintores, a pesar
que el hombre hace esfuerzos cada dia investigando con fin de inventar
nuevos agentes extintores, a base de reacciones quimicas pero que su
uso en la aplicacion para extinguir los incendios, en paises como el
nuestro resulta demasiado oneroso, por lo que se sigue recurriendo al

unico agente de caracter universal como es el agua.
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1.4

Los cuerpos de bomberos, desde sus inicios, se han agenciado y

han creado maquinas y equipos contra incendios; unas de las primeras
maquinas contra incendios funcionaron en la antigua ciudad de
Alejandria, en el siglo I a.C., estas consistian en bromosas y pesadas
jerimgas llenas de agua, que bajo presion arrojaban chorros contra el
fuego. Con el tiempo estas maquinas se fueron perfeccionando, hasta
contar hoy en dia con equipo altamente sofisticado en el combate de
incendios, que ayudan a disminuir el peligro a la preservacion de la

vida.

Los bomberos en general han adquirido ciertas técnicas en la
extincion de los incendios. Para extinguir un incendio, no se trata
Unicamente de rociarle agua, pues la falta de técnicas muchas veces al
derramar agua sobre un siniestro, se puede ocasionar mayor dafio que
el que causaria el propio siniestro; contrariamente si se aplican las
técnicas adecuadamente se estaria logrando el objetivo de extincién vy,

lo mas importante, no ocasionar mas dafio del que ya existe.

Los Bomberos en Guatemala

Guatemala cuenta en la actualidad con dos cuerpos de bomberos,
reconocidos a nivel nacional e internacional, para resguardar la
seguridad de la poblacion en caso de cualquier emergencia, como lo
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son el Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos, fundado el 16 A&,

agosto de 1951, cuyo mantenimiento de equipo y personal le
corresponde al Estado, y el Benemérito Cuerpo de Bomberos
Municipales, fundado el 10 de agosto de 1956, que depende de la
Municipalidad; y contrario al servicio que prestan los cuerpos de
bomberos en el mundo, que en la mayoria de los casos soélo se dedican
a la prestacion del servicio contra incendios, correspondiéndole la
prestacion del servicio de ambulancia a otras instituciones de servicio,
verbigracia, la Cruz Roja Internacional, o la Internacional Nueve Once;
en Guatemala los cuerpos de bomberos prestan tanto el servicio contra
incendio, como el servicio de ambulancia. Cuentan con una guardia
permanente que labora las 24 horas del dia, por turnos de 24 por 24
horas, que reciben salario; y una guardia voluntaria gue prestan sus
servicios en forma ad-honorem y que tiene las mismas atribuciones y
obligaciones que un bombero asalariado pero no reciben ninguna clase

de emolumento por sus servicios.

Cada elemento que pasa a formar parte de la institucién de
bomberos, tiene una mistica de servicio hacia su comunidad, estos
deben ser elementos bien fortalecidos fisica, moral y espiritual, a
manera de estar en dptimas condiciones, porque estan expuestos a
cualquier tipo de emergencia, deben contar con el equipo conforme a
las normas internacionales de los cuerpos de bomberos, equipo que
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debe cumplir ciertas normas o garantias de seguridad, debido a que los

servicios que prestan muchas veces requieren exponerse a peligros que
ponen en riesgo la propia vida y hasta la de las personas q quienes

prestan auxilio.

De los servicios que prestan a diario los bomberos en Guatemala,
el 70% corresponde a servicios de ambulancia, atendiendo a personas
que heridas por arma blanca, cortantes, punzo cortantes, armas de
fuego, lesiones por accidentes de transito, accidentes Ilaborales,
maternidades, enfermedad comun, etc., necesitan de la prestacion de
un servicio de emergencia por parte de los bomberos, quienes cuentan
con personal altamente preparado y capacitado en la atencién de los
pacientes. prestando sus servicios desinteresadamente, en ellos no
existen fronteras, razas, credo ni color, los bombero son un grupo de

hombres y/o mujeres, cuyo objetivo conlleva el deseo de ayudar al

projimo.

Es necesario notar la importancia que tienen los bomberos en
Guatemala, ya que se puede notar que las funciones de los mismos
vienen a ser de caracter multidisciplinarias, y a nivel general todos los
bomberos persiguen un objetivo, el cual es la atencién al paciente y el
control y extincion de los incendios. Para comprender las funciones y
sus caracteristicas que realizan los bomberos en Guatemala, debe
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compararse a las funciones que realizan los gobiernos, mismos que -
deben armonizar y concordar con el fin primordial que todo Estado
persigue, y que es el bien comun y el bienestar para todos los

ciudadanos.

Con una economia precaria o con poco presupuesto otorgado,
muchas veces con ayuda de instituciones extranjeras, quienes
desinteresadamente por medio de una cultura altruista, son las
encargadas de brindar apoyo necesario a los bomberos de Guatemala,
hace dificil enfrentar el reto diario de un mundo globalizado que exige
una mayor capacitacion para lograr un mayor desarrollo y de esa
forma poder ejercer la actividad bomberil en forma profesional y
eficiente hacia la poblacién necesitada, en la vida cotidiana de una
sociedad competitiva de la vida moderna, lo que viene a ser una
dificultad para estas instituciones de servicio, sobre todo con un
Estado deficiente ¢ ineficaz, que incumple con sus funciones de lograr
el bien comun para todos sus habitantes, sobre todo la proteccién a la

persona, la vida y seguridad de las mismas.

Es necesario tener presente que vivimos en un pais muy violento,
donde a diario suceden toda clase de incendios o siniestros tanto
naturales, como los ocasionados por la mano del hombre, habiéndose
incrementado todo tipo de violencia en contra de la poblacién, en
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donde la vida de los guatemaltecos es menospreciada, asesinando a .
muchos guatemaltecos, lo cual viene a multiplicar las funciones de las
instituciones de servicio, quienes deben hacer milagros con su exiguo

presupuesto.

El Estado de Guatemala cumple parcialmente parte de su funcion,
al momento que aporta ayuda econdmica, para que los cuerpos de
bomberos adquieran en parte su equipo; pero eso no es todo, porque
para equipar a una institucién se tienen que pagar pPrecios onerosos,
tal como equipo, mobiliario, unidades, equipos personales e insumos
que tienen precios demasiado alto, motivo por el cual se hace muy
dificultoso equipar en su totalidad a las instituciones de servicio, esto

viene a redundar en bienestar de la familia y de toda la comunidad.

La intervencion del Estado es fundamental para cumplir con los
principios constitucionales establecidos en la Constitucién Politica de
la Repuiblica, o sea lograr el bien comun de sus habitantes, creando las
politicas de prevencion necesarias, y su divulgacion y capacitaciéon por

medio de cuerpos los bomberos de Guatemala.
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CAPITULO 1l

2. Los homberos voluntarios en Guatemala

2.1. Generalidades

Dentro de los cuerpos de bomberos existentes en Guatemala se
encuentra el Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos, creado en
1,951 por iniciativa el embajador de Chile en Guatemala, Rodrigo
Gonzalez Allende como consecuencia de un incendio de gran magnitud
que se produjo en la ciudad de Guatemala a principios del mes de
agosto de ese mismo afno y que no pudo ser controlado por la antigua
Guardia Civil. Oficialmente fue fundado el 25 de abril de 1952, bajo el
lema que distingue a todos los cuerpos de bomberos en el mundo que
es: Disciplina, honor y abnegacion. Es una entidad de servicio publico,
técnica, profesional, apolitica, con régimen de disciplina, personalidad

juridica y patrimonio propio.

El desarrollo logrado hasta el momento por el Cuerpo de Bomberos
Voluntarios en Guatemala, se debe a que su desenvolvimiento ha sido
con base a la técnica de accién social, la que se apoya en habilidades y
experiencias, asi como los conocimientos de las ciencias (Sociologia,

Psicologia economia), que estan inmersas dentro del marco legal de sus
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2.2.

fines y objetivos de su creacion, y que son fundamentales para el.
desarrollo y del servicio al cual se debe, y que se proporciona a la
poblaciéon necesitada de la prestacion de un servicio de emergencia que

sea eficiente y profesional.

En las agrupaciones en donde se desarrollan una cantidad y
variedad de servicios, con la finalidad de mejorar las condiciones de la
seguridad, economia, propiedad patrimonial de toda una comunidad, es
de mucha importancia que interactlien y participen miembros de las
comunidades, para el buen y mejor desempeno de sus objetivos, esto
coadyuva al proceso de desarrollo de una ciudad, por consiguiente
debemos tener conocimiento de la existencia de sus necesidades y sus

costumbres,

Fines y objetivos

Sus principales fines y objetivos son (“Bomberos Voluntarios”, s.f.):

- Prevenir y combatir incendios.

- Auxiliar a las personas y sus bienes en casos de incendios, accidentes,
desastres, calamidades publicas y otros similares.

- Promover campanas de educaciéon y prevencion, periédicamente,
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tendientes a evitar siniestros.

- Prestar la colaboracion que se le solicite por parte del Estado y
personas necesitadas en asuntos que sean materia de su competencia
y no contravengan su naturaleza.

- Revisar y emitir certificados de seguridad en materias de su

competencia, a nivel nacional.

Para llevar a cabo los fines y objetivos de estas organizaciones o
instituciones de servicios a sus comunidades, es necesario tener una
base o estructura bien organizada y con mucha solidéz sobre todo por la
clase de servicio que presta, tiene la facultad de ser una entidad
eminentemente técnica, y estar en constante capacitacién, con
derechos y obligaciones, se rige por un sistema de jerarquia similar a la
jerarquia militar (no en todos los Cuerpos de Bomberos existe tal
jerarquia) con mucha disciplina, lo cual atn con las limitantes por falta
de equipo para mitigacion, le permite poder cumplir parte de sus
objetivos, logicamente ante la gran demanda de servicios que son
solicitados por la comunidad, los cuales son desproporcionales ante el
crecimiento desmedido, especificamente de esta ciudad, aun asi las
instituciones de servicio con un presupuesto corto y desmejorado cada

vez, tratan de cumplir sus fines, atendiendo el objetivo para lo cual fue



creada, ademas que por tratarse de servicios que son de vital
importancia y que se relacionan con la salud de la comunidad, muchas
veces importando solicitar ayuda a travez de formas conocidas como son
las rifas, donaciones ayudas extranjeras, solventan los gastos en que se

incurre en cada servicio, pero sobre todo para lograr sus objetivos.

Cuando mencionamos objetivos, existen diversas clases, entre los
que podemos distinguir los generales y los especificos. Dentro de los
objetivos generales, la Institucién tiene que continuar capacitando
clementos, para poder brindar esa proteccion y ese auxilio a las
personas que se encuentran en constante riesgo incluyendo bienes y
vidas; especificamente cuando son victimas de siniestros y/o incendios
aun a costa de poner en peligro la propia vida, su tinico y principal
objetivo, es prevenir y combatir riesgos y peligros de diversa naturaleza,

con propositos de: salvar vidas y bienes.

Otros objetivos dependen directamente de su escaso presupuesto, y
muchas veces no logran alcanzarlo por las limitantes del mismo. Solo
para citar un ejemplo, estadisticamente se puede mencionar que el solo
hecho de equipar a un bombero cuesta demasiado dinero, es muy
oneroso, y es parte importantisima de la Institucién tener bien

equipados a sus elementos para poder lograr sus objetivos, por
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consiguiente los mismos se van cumpliendo dependiendo en gran parte *

de un presupuesto con lo cual les ayude a llegar a las metas requeridas.

Otro de los objetivos de gran importancia es que, siendo una
entidad auténoma y que tiene la responsabilidad a nivel nacional, la
misma ha ampliado sus servicios a los lugares mas reconditos de toda la
poblacion, asimismo para poder cumplir con su objetivo, tiene la
obligacion de impartir la capacitacion profesional de todo el personal el
cual debe considerarse a nivel nacional, esto se lograra con un
presupuesto de gastos mas amplio, y poder lograr al mismo tiempo
adquisiciones de mejor equipo de mitigacién, mejores estaciones,
mejores ambulancias, intensificar su éarea de operacién, mejor
preparacion  intelectual a sus elementos, mejorar su interrelacion
personal dentro de cada una de las estaciones, a nivel local y
departamental, para citar un ejemplo, hoy en dia se puede establecer
que uno de los tantos objetivos que se quieren alcanzar es que los
bomberos en Guatemala, estan tratando de tecnificarse ampliamente
ante un reto que consiste en sofocar incendios que se inician
principalmente en edificios altos, los cuales debido al crecimiento de
nuestra ciudad han permitido su construccion, y lo han perfeccionado
sin tan solo contar con algun dictamen u opinién de un Cuerpo de
Bomberos, quienes a la hora de ocurrir el siniestro son los primeros en

llegar, muchas veces ignorando si el edifico cuenta con sistemas de
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2.3.

seguridad o bien con tanques que contengan agua para poder extinguif;..

un incendio declarado, también muchas veces se ignora si el edicicio
cuenta con salidas de emergencia, helipuerto, tomas de agua, y tantas
situaciones con que cuentan hoy en dia los edificios, que se exige por
parte de entidades municipales, sin contar con alguna planimetria en
los cuerpos de bomberos para que los mismos por medio de su
experiencia, sean mas efectivos y coadyuven en mejor forma a las

personas involucradas en tales edificios.

Funcionamiento

Discrecionalidad funcional. En su funcionamiento, la institucion
bomberil goza de independencia funcional, con lo cual logra sus
objetivos generales y especificos tanto institucionales como para el
cumplimiento del objetivo del estado, lo cual esta relacionado con: su
organizacion interna conforme a su ley y en todo aquello que no lo

establece la propia ley organica de la Institucion.

La administracion de su personal en la que se incluye
reclutamiento, instruccién, ensenanza, tecnificacién, incluyendo

seleccion, nombramientos, y remociones, de acuerdo a sus estatutos.



Su sistema jerarquico como todas las instituciones bomberiles,
quienes analogamente se basan en los principios fundamentales como
son: Disciplina, Honor y Abnegaciéon. Todo esto mantiene una similitud

con las disciplinas de caracter militar.

La naturaleza de su organizacioén se basa en que es eminentemente
técnica en los aspectos de prevencién y combate a los siniestros y/o
incendios, lo que determina en cuanto a su funcién y organizacion se

refieren.

Para poder funcionar como tal estan organizados con una
estructura administrativa y organos superiores, entre los que se

mencionan los siguientes grupos:

a) La Junta Nacional de Oficiales. Es la autoridad méaxima y esta
integrada por Directorio Nacional, Jefes de Compaiiias legalmente
reconocidos, y oficiales en funciones. Estos ejercen sus funciones
bajo su responsabilidad sin prejuicio de lo que dispongan otras
leyes, son solidariamente responsables de los dafios y perjuicios que

s€ causen por omisién y por actos ilegales en que incurran en el

servicio.
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b) Directorio Nacional. Por delegacion de la Junta Nacional de Oficiales-,-'“
la Direccion de la Benemérita Institucidénl, esta a cargo y
responsabilidad del Directorio Nacional. Los miembros del Directorio
Nacional, ejercen sus funciones bajo su responsabilidad, esta
integrado por un Presidente, Comandante Primer Jefe; un
Vicepresidente Segundo Comandante y Cinco Vocales titulares
dentro de los cuales se elige al Secretario, un Vocal Suplente I y un
Vocal Suplente II. Dentro de sus atribuciones estan las siguientes:
Dirigir y resolver todos los asuntos de la Instituciéon, cumplir y hacer
que se cumpla esta ley, los estatutos, reglamentos, normas y demas
disposiciones legales de la institucién, Autorizar la creacion,
funcionamiento y disolucion de las sub-estaciones locales y
regionales, técnicas para el buen desenvolvimiento de la Institucion.
Asimismo promover altas y bajas de efectivos conforme a los
intereses de la Institucion, y como lo establecen los reglamentos de
personal. Conocer y aprobar el proyecto del Presupuesto General de
ingresos y egresos de la Institucion, convocar a sesiones ordinarias y
extraordinarias, entre otros, velar por el buen funcionamiento de la
Institucion, asimismo podra decretar honores, reformar normas
internas, aprobar las capacitaciones de nuevos bomberos, conferir
condecoraciones, establecer convenios de cooperaciéon ayudas y
donaciones que favorecen a la institucion, velar por la autonomia de

la Institucién, y otras atribuciones.
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c) Comandancia de Operaciones. La comandancia de operaciones esta .
a cargo del tercer Comandante, es el érgano ejecutivo directamente
responsable de las o6rdenes emanadas del Directorio Nacional,
trasmitidas por los Comandantes Primero y Segundo, para ser
Comandante Tercer Jefe debe ser Oficial activo con no menos de

cinco anos de servicio.

Entre sus atribuciones estan: ser el ejecutivo y velar que se cumplan
las ordenes emanadas por sus superiores, darle solucién a los
problemas en primera instancia, que surgen entre el personal de la
fuerza operativa activa, comandar y controlar a las jefaturas,
organizar competencias anuales, y todas aquellas que se establecen

dentro de las normativas legales o reglamentos.

d) Consejo Nacional de Regiones. Este esta integrado por los directores y
jefes de cada una de las companias departamentales, la cual tendra
como objetivos principales: una mejor administracién, asistencia
técnica, educacion, superacion, general de la institucién a nivel

regional.

e) Consejo Técnico Nacional. Es un organo consultor y asesor, éste lo
preside el Vicepresidente Comandante Segundo Jefe, y lo integra un
vocal del Directorio, El Tercer Comandante y el Director del Consejo
de Seguridad y Prevencion, el Director de la escuela Nacional de
Bomberos, un representante de la guardia permanente y un
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representante de la guardia voluntaria, y dentro de sus atribucioneé_" i
entre otros estan emitir dictamentes solicitados por oOrganos
superiores, proponer reformas necesarias de sus estatutos, normas y
demas disposiciones legales del Cuerpo Voluntario de Bomberos, dar
la sistencia técnica y profesional solicitada por las companias y todas

las actividades compatibles con su especialidad.

f) Consejo de Seguridad. Es un 6rgano de supervision y vigilancia de la
seguridad en el diseno, construccion equipamiento, ocupacion y
funcionamiento de las edificaciones a fin de que reunan las
condiciones necesarias, adoptando las medidas de seguridad, esta
presidido por un representante del Comandante y debera ser
profesional en la arquitectura, su desarrollo se rige por las
disposiciones legalesd y reglamentarias aprobadas por el Organismo

Legislativo y por resoluciones que tienen fuerza de ley.

g) Tribunal de Honor. El Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala
contara con el Tribunal de Honor, ente encargado de conocer y
resolver las apelaciones, sera integrado por cinco miembros
nombrados por el Director Nacional, el cual contard con un

profesional del derecho.

h) Escuela Nacional de Bomberos. Es el 6rgano encargado de capacitar

técnica y profesional a los aspirantes a Caballeros Bomberos. La
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escuela técnica es la encargada de la instruccién bomberil, esta:1.
integrada por un Director y un cuerpo de Intructores de diferentes
materias tales como, Bombas y Turbinas, Equipo Miscelaneo, Manejo
de Escaleras, Manejo de Mangueras, Primeros Auxilios etc. Para
ingresar a la Escuela Tecnica de Bomberos unicamente se necesita
ser guatemalteco, con mayoria de edad. tener todo el deseo de

pertenecer a dicha institucion.

Una vez los aspirantes aprueban el curso pasan a engrosar la fila
de los elementos de reserva o guardia voluntaria, siendo esta actividad
totalmente ah-honorem, estos quedan registrados y se les reconoce los
grados efectivos que han ostentado, quienes pasan a formar parte de los
miembros de la institucion. Los mismos van escalando grados diferentes
mediante preparacion academica, méritos. Los grados efectivos pueden
ser desde bomberos de tercera a primera clase, galonistas de tercera a
primera clase, oficiales de tercera a primera clase, mayores de tercera a
primera clasde y asi sucesivamente, dependiendo de las aspiraciones
futuras de los elementos puden tener objetivos futuristas y poder lograr

obtener un grado superior y llegar a ser un comandante efectivo.

A nivel departamental la institucién bomberil se ha trazado y ha
logrado varios objetivos dentro de los que se mencionan: creacién de

nuevas estaciones, capacitacion de nuevos elementos locales,



ampliacién de conocimientos relacionados con aspectos bomberiles a

nivel general y local, ayuda econémica a las instituciones locales.

Todo esto se va alcanzando dependiendo en gran parte de un mejor
presupuesto de gastos, esta es la lucha constante de las instituciones
que muchas veces acuden a las entidades donantes, ciudades
extranjeras congreso, a manera de agenciarse de fondos suficientes para
poder alcanzar sus objetivos, pero muchas veces la respuesta es que
estas instituciones Unicamente producen seguridad a cambio de un
gasto oneroso, por lo tanto las politicas necesarias para poder obtener
un mejor presupuesto, que sustente los diferentes gastos que las
mismas requieren, para la adquisicion de mejorar el equipo en general
se ponen un tanto dificiles, y al finall el unico objetivo que se persigue

es proteger a una comunidad.

2.4. Situacién de los bomberos en Guatemala:

La condicion de pobreza de la mayoria de los habitantes de
Guatemala, trae como consecuencia, por lo general, que las
construcciones a lo largo y ancho del pais sean de un material que
facilmente se consume con un incendio. Estas condiciones paliativas de

vida de las personas, hacen que la mayor parte los habitantes, estén



expuestos a sufrir cualquier tipo de desastres, tanto naturales como’

ocasionados por el hombre.

De acuerdo a estadisticas llevadas por las Instituciones de servicio
de bomberos en Guatemala, éstas apuntan un alto porcentaje de
desastres ocasionados por el hombre en comparacion con los desastres
ocasionados por la fuerza de la naturaleza. Dentro de esos desastres
naturales y los ocasionados por el hombre encontramos los incendios,
los cuales a la fecha han ocasionando grandes pérdidas econoémicas, y
en algunos casos, pérdidas de vidas humanas; lo que al final de
cuentas, conlleva a que los costos, para sufragar los danos y perjuicios
sufridos por las victimas, y en la mayoria de los casos por Estado, en
virtud que, de una u otra forma redunda en gastos de hospitalizacion,
medicamentos, ayudas para materiales para reconstruccion de viviendas

etc. hacia las personas que han sufrido un siniestro.

Ante la situacion que atraviesa actualmente nuestro pais, se pone
de manifiesto la gran importancia que tienen estas instituciones de
servicio publico, en virtud de que juegan un papel preponderante dentro
de la sociedad, porque llevan a cabo una labor especial, que no debe

pasar desapercibida por parte del Estado.



Para que los cuerpos de bomberos en Guatemala no carezcan del
equipo necesario para proporcionar el servicio de emergencia requerido
por la poblacién, es necesario que existan las politicas y los programas
necesarios, por medio de los cuales, se concientice a la poblacién sobre
las medidas de seguridad que se debe tener para prevenir cualquier tipo
de accidente, y que ademas, se dote del equipo indispensable a estas
Instituciones, que prestan el servicio de emergencia en el pais en
condiciones, muchas veces infrahumanas, lo que hace que diariamente,
por salvar vidas humanas o bienes patrimoniales de los que requieren

de sus servicios, exponen hasta sus propias vidas y las de su familia.

Al equipar con equipo moderno a estas instituciones, se estaria
logrando muchos beneficios para los elementos bomberiles asi como
para la poblacién, alcanzando con ello que el Estado de cumplimiento a

los fines que nuestra Constitucion establece

Ante la precaria situacién econémica que padecen los socorristas,
se ven en la necesidad de adoptar toda clase de medidas con el objeto de
administrar de mejor manera el escaso presupuesto que perciben, para
les alcance a lo maximo. Ante esa situacion, los bomberos se ven en la
necesidad de buscar los medios idéneos para lograr agenciarse de los
fondos econémicos necesarios que les permita equiparse en forma

adecuada, acudiendo en la mayoria de los casos, a solicitar la ayuda de



la Iniciativa privada y de personas particulares, sin la cual seria
imposible la adquisicién de algin equipo para prestar un servicio de
auxilio en forma eficaz; légicamente si carecen de fondos econdémicos, su
labor sera siempre deficiente. Actualmente los bomberos prestan sus

servicios a la comunidad sin cobro alguno.

Debemos saber que en €l momento que se suscita una emergencia,
lo primero que se nos viene a la mente es solicitar la ayuda de los
bomberos, quienes en cuestion de minutos llegan con el Unico fin de
prestarle la asistencia o el auxilio requerido a las personas que han
sufrido cualquier clase de suceso, con personal altamente preparado
técnica, fisica y mentalmente; sin importarles de la persona necesitada
el color, sexo, raza, credo o condicién econémica. ellos interactiian
velando Uinicamente por los intereses y la seguridad de la persona que

en ese momento les necesita.

En tal sentido, y para que se tenga una mejor claridad con respecto
al tema tratado, es conveniente hacer algunas breves definiciones del
significado de cada uno de los conceptos y/o definiciones relacionados
con la actividad de los bomberos y sus acepciones, en virtud de lo cual

es necesario dar a conocer algunas definiciones relacionadas con el

tema.



2.5. Definiciones

En su quehacer diario, los elementos integrantes de los cuerpos de
bomberos en Guatemala, se ven en la obligacion de cumplir con atender
varias clases de emergencias, al ser requeridos sus servicios por las
personas que en un momento dado, se ven afectadas por cualquier
accidente casual o intencional; dentro de estas emergencias
encontramos los incendios y los siniestros que a menudo ocurre en
nuestra ciudad. Motivo por el cual considero necesario establecer una
definicion entre lo que es un fuego, un incendio y un siniestro, siendo

éstas las siguientes:

a) Fuego

El fuego es una reacciéon quimica en cadena, de oxidacién
violenta de una materia combustible con desprendimiento de llamas,
calor, y gases. Es un proceso exotérmico. Desde este punto de vista, el

fuego es la manifestacion visual de la combustion

b) Incendio

Los incendios por lo general son una ocurrencia de fuego no

controlado, que puede ser extremadamente peligroso para los seres
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vivos y para las estructuras. La €xposicién a un incendio puede "

producir desde deficiencias respiratorias  hasta la  muerte,
generalmente por la inhalacién de los gases toxicos, gases
envenenados o propiamente la quemadura fisica en la piel, puede
provocar desvanecimiento producido por los mismos gases y
posteriormente quemaduras graves. El Diccionario de la Real
Academia Espafiola define al incendio como: Fuego grande que abrasa

todo lo que no esta destinado a arder como, por ejemplo casas,

edificios, mieses etc.,

Los incendios en los edificios, viviendas o industrias pueden
comenzar accidentalmente por fallos en las instalaciones eléctricas o
de combustién como Calderas, escapes de combustible, accidentales
en la cocina, nifios jugando con mecheros o cerillos, accidentes que
implican otras fuentes de fuego. Puede también provocarse
intencionalmente por el hombre especialmente cuando de por medio
existen polizas de seguros, asi también pueden estar involucradas
otras viviendas o empresas por la forma que se propagan los

incendios ya que el mismo se trasmite por medio de la conveccion,

conduccién, o por chispa.

Podemos decir que el incendio de algun elemento o cosa, se

produce cuando se conjugan tres elementos como lo son: el oxigeno,



el combustible y la temperatura o calor, lo que se conoce
originalmente como el triangulo del Fuego; pero, en investigaciones
posteriores se concluyo, que ademas de estos tres elementos, para
que exista fuego es necesario que exista un material que se queme, o
sea lo que se conoce como un material combustible sin lo que cual no
habria. Si a un incendio se le quita cualquiera de los elementos
descritos, €l incendio se extingue. De igual manera incendiar quiere
decir, poner fuego a cualquier cosa que no esta destinada a arder, e
incendiario significa el que maliciosamente provoca un incendio con
mala fe, en alguna pertenencia ajena, o sea el que estd destinado a

ocasionar un incendio

c) Siniestro

Un siniestro es una catastrofe o destruccion de un patrimonio,
estos se pueden dar por diversas situaciones ejemplo: Por fuego, por
lluvia, arena, deslave, por explosion etc.. Los siniestros pueden ser
por causas de la naturaleza o bien ocasionados por la mala intencién
del hombre. Aplicase a la mano siniestra, avieso o malintencionado,
propensiéon o inclinacién a lo malo, averia grave, destruccién fortuita
o pérdida importante que sufren las personas o la propiedad,

especialmente por muerte, incendio o naufrago.



El concepto de siniestro (del Latin Sinister) tiene tres grandes-
usos. Por un lado hace referencia a aquel o aquello que tiene
propensién a lo malo o funesto. Se trata de una especie de costumbre
o tendencia que es malintencionada. Una persona siniestra por

ejemplo puede ser maligna o perversa.

2.6. Delitos de incendio y siniestros

Aunque la quema accidental o el descuido personal no se
consideran como un incendio premeditado, en su momento una persona
puede ser declarada culpable del delito de incendio, si causa un fuego
sin tener la debida prudencia por la consecuencia de sus actos.

En un incendio desde el momento que se provoca
intencionalmente, concurren los tipos penales, estos suelen incluir
aspectos objetivos y aspectos subjetivos. El componente objetivo del tipo
penal es una conducta exterior realizada por una persona y se expresa
a partir de una accién ejemplo: matar, danar, sustraer, ocultar, pero en
la gran mayoria de los casos, no es suficiente la existencia de un acto
exterior para que se cumpla la situacién prevista en el tipo penal, siendo
necesario también que exista un componente subjetivo, que en la
mayoria de casos es la intencion (dolo) de realizar la conducta exterior
descrita, v en algunos casos también la negligencia (culpa) en el

accionar. En algunos pocos el tipo penal no contempla ningin
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componente subjetivo, y en esos casos se denomina delito formal. Los -

delitos formales suelen ser cuestionados y por lo tanto suelen estar

ligados a infracciones menores.

En Guatemala, suelen producirse regularmente grandes incendios
forestales, un alto porcentaje ocurre por causas de la naturaleza y otras
son intencionalmente ocasionadas por la mala intencion del hombre,
algunos otros por descuido del mismo hombre, lo cual también es parte
de un delito; de estos siniestros regularmente en su mayoria nunca son
investigados aun cuando dejan resultados que podrian ser cuantificados
y afectar presupuestos que dafian por consiguiente a la misma
economia, ante la falta de la indicada investigacién, nunca podria existir
una sentencia condenatoria relativa a lo indicado. Un incendio forestal,
es un tipo de incendio caracterizado por producirse y desarrollarse
principalmente en zonas naturales con vegetacién abundante. Si bien
las causas inmediatas que dan lugar a los incendios forestales pueden
ser muy variadas, en todos ellos se dan los mismos presupuestos, esto
es la existencia de grandes masas de vegetaciéon en concurrencia con

periodos mas o menos prolongados de sequia.

Se puede decir que el delito de Incendio es un crimen que se define
ordinariamente en el Coédigo Penal Decreto 17-73 del Congreso de la

Republica de Guatemala, como el dafio delictivo o la destruccién ilicita
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de alguna propiedad por medio del fuego o explosiones. Se presume..
entonces que un incendiario es culpable de homicidio si alguna persona
muere como resultado de su accidon, aun cuando el delincuente no haya

tenido la intencion de matar.

En relacién a los delitos contra la seguridad colectiva, el Codigo
Penal los regula en su articulo 282 (incendio) y 283 (incendio agravado).
Sin embargo la realidad lamentablemente es otra cosa, porque cuando
suceden los siniestros o incendios existen factores que hacen inoperante
la regulaciéon penal, esto se debe a que consuctudinariamente no hay
lineamientos que lleven a cabo las investigaciones necesarias, y poder
establecer cual fue el origen del siniestro, para lograr obtener un
resultado y establecer si en determinado momento se traté de un
siniestro de origen natural, o bien que haya sido ocasionado por la mano
intencional del hombre, contrariamente si se lleva a cabo un proceso
verdaderamente formal de investigacién, légicamente se capturaria a los
responsables y sobre todo en juzgados de ese orden existirian sentencias
condenatorias, ya tendriamos jurisprudencia sobre esa materia,
entonces los articulos que regulan esta figura, estarian cumpliendo su
funcion legal, tendriamos herramientas legales para castigar a tanto
irresponsable que en muchas ocasiones ha provocado un siniestro de
esa naturaleza los cuales han dejado resultados nefastos y actualmente

no se logra dar con los responsables.
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Al no llevarse a cabo una verdadera investigacion sobre el inicio de

los incendios, estos delitos siempre quedaran impunes, al no existir los
mecanismos necesarios y eficientes para una real investigacion, ya sea
por parte de la institucién encargada de la persecucion penal o bien por
medio de los bomberos de Guatemala. Es por esa razén que cuando nos
dirijimos a los delitos de los incendios y/o siniestros nos encontramos
ante la dificultad de que no existen sentencias en los juzgados en
cuanto a esa figura, pero advirtiendo que no es porque lo regulado en el
Codigo Penal sea inoperante, contrariamente es porque los elementos
que debieran conducir a hacer mas efectiva dicha norma, no llena las

espectativas debido a la falta de la investigacion.
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CAPITULO III

3. La Ley Orgéanica del Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de
Guatemala. Decreto niimero 81-87 del Congreso de la Republica de

Guatemala:

3.1. Generalidades

El Decreto 81-87 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de
Guatemala, fue creada con el propésito de normar las actividades de
esa institucion de servicio. Su aplicacion alcanza sus buenos objetivos
de la creacion de dicha institucién, desafortunadamente hoy en dia, y
contrariamente al fenémeno de crecimiento desproporcional de la
poblacion, respecto al crecimiento de la Institucion bomberil, esta ley
légicamente se convierte en una norma deficiente y maxime cuando no
ha sufrido modificaciones o ampliaciones, que logre abarcar lo extenso

que le corresponde normar.

Ante ese fenomeno se puede considerar que el Decreto 81-87 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Benemérito
Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala, se encuentra en un

verdadero conflicto, y al ejecutarla tiene consecuencias de caracter

43



3.2.

legal, por ejemplo: infracciones culposas, que pueden tener resultados

de danios temporales o permanentes, con agravantes que si no se tiene
contemplado modificarla o ampliarla, se puede crear un conflicto, en
cuanto a su aplicacion, si se compara con el crecimiento institucional
paralelamente en relacion al crecimiento de nuestra poblacién, en ese
sentido se estara normando a wuna institucion que se queda
insuficiente en comparacién con el crecimiento desmedido de una

urbe.

La Mala Normativa.

Del analisis del Decreto 81-87 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica del Benemérito Cuerpo Voluntario de
Bomberos de Guatemala, en el cual se establecen los derechos y las
obligaciones del Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de
Guatemala, se puede establecer que dicha normativa fue elaborada con
el proposito de que la institucién bomberil, fundamente sus bases
legales para la realizaciéon de su buen funcionamiento y desarrollo,
dada la importancia de los servicios que presta a toda la poblacion,
servicios que en algunos casos puede ser en forma unipersonal y
muchas veces puede ser dirigido hacia comunidades completas,
principalmente en casos emergentes y que vienen a ser vitales e

importantes, en momentos de mucha dificultad, a manera de preservar
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la vida y los bienes patrimoniales de las personas en particu]ar;-
especificamente esta sucediendo en la actualidad, en que se ha
incrementado la violencia, prevaleciendo la inseguridad e injusticia,
siendo totalmente incontrolable para las instituciones encargadas de la

seguridad.

Guatemala se encuentra en un estado de subdesarrollo, y
paralelamente, esta inmersa en un sinfin de fenémenos sociales, pero
sobre todo y mas delicado, es el de la violencia, lo que genera que las
instituciones de bomberos, estén capacitados para prestar un mejor
servicio a sociedad. Ante los diversos fendomenos sociales se requiere la
necesidad de crear un estado de derecho, con pluralidad, que impulse
la participacion de todos los ciudadanos, con el fin de que alcancemos
nuestras mejores cuotas de desarrollo, asi como una calidad de vida
econdémica y socialmente estable, por consiguiente también es de
mucha importancia, que aparte de los factores esenciales de la vida
como son: la salud, la economia, los servicios basicos, alimentos,
también debemos alcanzar otros objetivos en nuestra vida los cuales se
encuentran normados dentro de nuestra constitucion politica, mismos
que deben ser accionados mediante nuevos programas, y dentro de los
mismos encuadramos lo referente a la educacién en aspectos de
seguridad preventiva, es parte de nuestra responsabilidad y por

consiguiente nos corresponde a cada ciudadano, para que no
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ignoremos sobre los programas de seguridad, los cuales debe ser de...
caracter obligatorio, y ponerse en practica, en los que deberan incluirse
especificamente para todas las personas que radican en el interior de
la republica, en donde se carece de instituciones de servicios para esa
clase de siniestros, los cudles suceden fortuitamente, y estas personas
a la hora de los mismos, carecen de estos conocimientos, asi como
tienen bastante dificultad para actuar en casos de emergencias y todo
esto se debe a que existe bastante desconocimiento por diversas
causas ejemplo: deficiencia de los medios de comunicacién social, que
son una de las herramientas esenciales, para divulgar estas campanas

a las cuales muy pocas personas del interior tienen acceso.

A nivel general nuestra poblacién carece de conocimientos de
seguridad poblacional, escucha pero hace caso omiso de la prevencion
0 la pasa inadvertida, una minima parte de la poblacién si sabe y
respeta la prevenciones de las instituciones y son las que al final
previenen, se aseguran y respetan toda clase de leyes. Se puede
asegurar entonces que a nivel general, la sociedad no tienen

conocimientos ni principios de prevencion y de seguridad.

¢Cual es la razon para explicar este fenémeno?, sencillamente la
respuesta se debe a que nunca a existido, ni existen hasta la fecha,

programas permanentes de prevencién y seguridad, algunas veces los
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hay, pero no establecidos a cumplirse con permanencia, otras veces la
misma poblacién no les da la importancia necesaria, porque no estan
acostumbrados a esa clase de programas de prevencién y seguridad; en
fin, nuestro pueblo desconoce y no le importa esta clase de programas

cuando se accionan.

Al hacer un anélisis a la Ley Organica del Benemérito Cuerpo
Voluntario de Bomberos de Guatemala, Decreto 81-87 del Congreso de
la Republica de Guatemala, se concluye que si se compara desde la
fecha de su creacion con los tiempos actuales, por el gran crecimiento
que ha sufrido la ciudad, podemos ver que dicha norma se ha
convertido en obsoleta, estamos hablando de una ley que tiene 25 afios
de haberse creado con el objeto de normar a una institucion cuyo fin es
la prestacion del servicio de emergencia. El Cuerpo Voluntarios de
Bomberos ha crecido enormemente, por lo que requiere también, que
su normativa sea mas eficiente, que este actualizada y logicamente
debido a su crecimiento tanto de la institucién como de la poblacién, la
misma debe ser ampliada en relacién a varios aspectos importantes,
como: ampliacién de personal, equipo protectivo, equipo personal,
estaciones, de la capital, estaciones departamentales, capacitacion,

programas de prevencién y todo lo concerniente a la misma.
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El Articulo 2 numeral 3°., del Decreto 81-87 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley Organica del Benemérito Cuerpo
Voluntario de Bomberos de Guatemala, establece como obligacion
permanente para esta Institucion de servicio publico el Promover
campafias de educacion y prevencion periédicamente, tendientes a

evitar siniestros....”

Se puede observar entonces que el mismo cumple su funcién
parcialmente, y no como lo establece la norma de la institucion, porque
la misma se incumple desde el momento que no es cierto que existan
campanas periodicas de prevenciéon y mucho menos elaboracién de
programas tanto a nivel local como nacional, es aqui en donde la
norma establecida no llena las expectativas. Debemos tener presente
que cuando se trata de la existencia permanente de peligros latentes,
los mismos se deben contrarrestar o minimizar con campanas
preventivas de caracter permanentes, v de acuerdo a las grandes

necesidades de cada una de las poblaciones en cuanto a esos aspectos.

En la actualidad se tienen desprotegidas y se olvidan a esas
comunidades enteras, quienes estan en riesgo permanente de perder la
propia vida o la de sus familias, asi como de perder en parte o en su

totalidad su patrimonio. Por otra parte la Institucién mencionada, esta
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incumpliendo con uno de sus objetivos mas importantes € incumple

con lo estatuido en nuestra Carta Magna.

Es de conocimiento general, que la institucion bomberil, elabora
contadas campafias de prevencion, un tanto pobres y con raquitismo
de contenido, las cuales se elaboran uUnicamente para los dias de
navidad, o fechas tradicionales como la quema de las fogatas y
navidades. Estas prevenciones casi nunca llegan a su destino
principalmente en las areas rurales, ya que las mismas se elaboran
solo en la ciudad, con esto se da a entender que son fechas exclusivas
para la ciudad y en que suceden los siniestros ante lo cual surge una
interrogativa ¢Qué pasa con el resto del afo, sera que no es necesaria
la prevencion o es que para esas fechas no suceden siniestros? sCual

es el papel de las instituciones cuando no es época de navidad o de

fogatas?

Ante tal situacion es inminente, asi como urgente la ampliacién
del articulo 2 del Decreto 81-87 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica del Benemérito Cuerpo Voluntario de
Bomberos de Guatemala, en el sentido que la prevencién debe
efectuarse de acuerdo a programas bien elaborados, campafas
publicitarias, medios de comunicacion social masivos, y debe

promoverse, no solamente para épocas navidenas, sino durante todo el
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ano, a toda hora, a nivel nacional, con el Gnico proposito que nadie se
quede sin esta clase de ensefanza, lo que se pretende con este
proyecto es que no se pase inadvertida y no se quede unicamente como
un proyecto mas pues estadisticamente dentro de la demografia social
se establece que el paradigma del desarrollo humano plantea la
diversidad de las personas, sin embargo en esta ocasion, se tomara
como una verdadera ampliacién y modificaciéon de la normativa, que
abarcara los derechos de los mas necesitados como son los que residen
en las areas rurales que estan incomunicados, y que desconocen lo que
es una verdadera prevencion y seguridad ante los siniestros, estas
personas también tienen ese derecho a recibir esa clase de educacion,
ya que las mismas con ese conocimiento pueden proteger su
patrimonio, salvar una vidas, la de los suyos y salvar sus bienes, todo
esto conlleva resultados positivos, ya que se minimizaran los siniestros
y/o incendios sean estos ocasionados por la naturaleza, o bien por la

mala intencién del hombre.

Por lo antes expuesto, es necesario y urgente que se proceda a
aportar los elementos necesarios, para los cuales deben participar las
partes entre otros: Gobierno, Instituciones Bomberiles, Sociedad Civil,
a efecto que se analice y se proceda a modificar el Decreto 81-87 del
Congreso de la Republica, Ley Organica del Benemérito Cuerpo

Voluntario de Bomberos de Guatemala y que el estado de Guatemala,
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cumpla con lo que establece nuestra carta magna que establece: El :
Estado de Guatemala, se organiza para proteger a la persona y a su
familia, su fin supremo es la realizaciéon del bien comtin. Es deber del
Estado garantizarle a los habitantes de la republica, la vida, la libertad,

la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona.

El Estado no pude pasar desapercibido, ni dejar atras a las
instituciones de servicios hacia la comunidad, ya que las mismas son
parte de la estructura y por consiguiente también ellas deben
desarrollarse, para que en un futuro adicionar insertar, crear y contar
a nivel nacional con una Secretaria, Oficina, o Departamento Forense
adscrita a las Instituciones bomberiles, tal y como operan instituciones
analogas a nivel internacional especificamente las instituciones de
paises como Estados Unidos, Espafa, Venezuela, y paises europeos
qui€nes combaten los siniestros y gracias a esa oficina forense, se ha
logrado determinar si el siniestro es ocasionado por negligencia,
impericia, por la mala intencién del hombre o en su defecto se trato de
un siniestro de origen natural, lo que para nuestras instituciones de
servicios desconocen y cada dia se vuelven obsoletas, al no querer

proyectarse con ideas futuristas.

Al crearse esa Secretaria Forense en Guatemala, la misma tendria

funciones bien especiales, ejemplo: servira para llevar a cabo grandes e




importantes investigaciones relacionadas con el origen, y causas de los
incendios que se producen en las viviendas, especialmente servira de
gran apoyo a las instituciones encargadas de la persecucién penal
cuando suceden los siniestros o incendios que son ocasionados por la

mala intencion del hombre.

Se piensa que los bomberos en Guatemala no tiene nada que ver
con la investigacion judicial, ya que se sobreentiende que no es la
encargada de la persecuciéon penal, que su funcion es controlar los
incendios, pero si se debe informar e investigar (como lo hacen en otros
paises) sobre los origenes de los incendios, esto lograra determinar
especificamente en los momentos en donde los siniestros se dan por la

mala intencion del hombre.

Esta Secretaria u Oficina Forense, debe ser conformada por
personal altamente capacitado como: Bomberos especializados en
Bomberotecnias, Quimicas de Fuegos, Ingenieros en Incendios,
Ingenieros en Investigaciones sobre el fuego y sus origenes. Técnicos en
esa rama y personal debidamente preparado en esa clase de labores, a
manera de elaborar informes de cada uno de los incendios o siniestros,
lo cual obligara a las instituciones propiamente encargadas de la

persecucion penal, a iniciar las investigaciones ya dentro de su campo



para perseguir penalmente a los que trasgreden la ley en esos

aspectos.

En paises de Europa y EE.UU segtuin estadisticas de esos paises,
se investigaron en el afio 2005 por medio de la oficina forense la
cantidad de 323,900 incendios intencionales que involucraron a mas
de 5,000 personas sospechosas las cuales tienen abierto el respectivo
proceso, asimismo existen varios procedimientos de investigaciones

con supuestos ocasionadores de los siniestros.

Guatemala no se escapa que exista mano intencional en muchos
de los siniestros, los cuales como se carece de una verdadera
investigacion, estos nunca se investigan y se quedan en plena de

impunidad.

Al crearse esta oficina, la misma obligarda a las instituciones
bomberiles en Guatemala a modernizarse, y ser mas efectivas, pues
desde el momento que suceden los siniestros y/o incendios ya no se
debe actuar con el procedimiento obsoleto, con el cual se viene
actuando desde tiempos histéricos en donde no se investiga
absolutamente nada respecto de los origenes de los siniestros, porque
los bomberos en Guatemala unicamente se limitan a sofocar el

incendio y no se preocupan de los origenes del mismo, y las personas
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3.3.

que son victimas de los mismos no obtienen ningln resultado que
favorezca a su recuperacion en su salud o en la economia y en su
patrimonio, inclusive con el procedimiento de la investigacion
efectuada por los miembros de la oficina forense, le puede dar la pauta

en que momento existe mano intencional del hombre,

Con la creacion de esta secretaria, existiria mayor
responsabilidad, porque la actuaciéon de los bomberos en Guatemala
sera con mayor profesionalismo, habra seguridad colectiva, existiran
responsabilidades civiles y penales dentro de nuestro sistema de
justicia y por consiguiente existiran sentencias tribunalicias y se estara
evitando a toda costa, que los que ocasionan esta clase de siniestros y
maldades intencionadamente queden con toda la impunidad del caso.
Contrariamente en la actualidad y en nuestro sistema judicial casi
nunca existen la sentencias en esa clase de delitos, porque los mismos
regularmente no son investigados por no existir una fiscalia especifica

para esa clase de delitos.

Problemas sociales

Al existir resultados desfavorables por la deficiente normativa de
la instituciéon bomberil, es razén fundamental para promover, la

ampliaciéon y modificacién de la misma, debido a en la actualidad se



descuidan aspectos de mucha importancia, y que tienen relacién a la
aplicacion y ensenanza a toda la sociedad de programas de prevencion
y la seguridad, que permitirian preservar la vida y los bienes de las
personas y que estas campanas deben ser a nivel permanente y no
como contrariamente y actualmente se llevan a cabo, pues
regularmente se omiten programas durante ciertas épocas del afo,
porque como es de conocimiento generalizado unicamente dedican
pequefios programas preventivos para épocas como las de fin de ano,
olvidandose del resto del afio y dando a entender que son €épocas que
no suceden siniestros, y cuando suceden los siniestros solo extinguen
los mismos porque estan capacitados para lo mismo pero es una
operacion combativa, motivo por lo que surge una interrogativa ¢Qué
paso con la parte preventiva? Si se hubiese aplicado a tiempo algun
sistema de prevencion, no hubiera sucedido esto, o cuanto se hubiera
protegido. Cuantas vidas se hubieran salvado? Estas personas ante el
total desconocimiento de algunas medidas de seguridad, Gnicamente
se concretan a la espera de la suerte que les depara, muchas veces con
resultados negativos, gastos innecesarios, hospitalizaciones, compra de
medicamentos, sepelios, reconstrucciones de nuevas viviendas,
reparaciones de enseres y menaje de casa. Debemos recordar que en

escasos segundos se puede perder la vida nuestra la de los familiares.
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Contrariamente si nuestra sociedad tiene conocimientos de
seguridad y prevencién, manipulaciones correctas, cuidados extremos
con materiales inflamables, control de fuegos, manipulacién de objetos
como candelas u otros materiales peligrosos, usos de quimicos y asi
sucesivamente que ellos mismos cuenten con conocimientos para
prevenir o evitar los siniestros, los cuales muchas veces por pequefios
que se vean en cuestion de segundos se vuelven incontrolables y
destructores, estos pueden ser evitados que tendra como resultado
gastos innecesarios, en que pueden incurrir las instituciones

encargadas de esa clase de servicios, como las familias afectadas.

Debido a estos problemas sociales ya mencionados, es mas que
indispensable la modificacion y ampliaciéon de las normas establecidas
en el Decreto 81-87 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de
Guatemala; asimismo, es de vital importancia la creacién de la oficina
forense, misma que desde el momento que esté conformada y
funcionando como se proyecta el presente estudio, limitara al mismo
Estado a efectuar gastos innecesarios, que al final de cuentas solo
vienen a afectar a nuestra sociedad y a su pobre y escaso presupuesto,
problematica que viene a rebotar y a colocar en verdaderos aprietos a

los bomberos en Guatemala.



3.4. Problemas patrimoniales

Ante la falta de programas de dotacion de viviendas, por parte de
las entidades de gobierno, o instituciones encargadas de esa funcion,
para que las personas que carecen de vivienda popular, por no contar
con fondos suficientes y que estas puedan agenciarse de una vivienda
comoda, segura, en lugares adecuados (no a orillas de barrancos),
muchas personas se ven en la necesidad de emigrar hacia lugares
inseguros, en donde conforman asentamientos humanos, estos
construyen viviendas en orillas o profundidades de barrancos, con
tierras flojas e inseguras, suelos que no tiene estudio de factibilidad
para ser usados en la construcciéon, sin importarles la falta de
seguridad y prevencion, y ante la necesidad de tener un lugar en donde
situarse muchas personas construyen sus viviendas con materiales de
madera, cartones, piezas de nylon y muchos otros materiales
altamente inflamables y combustibles, encontrandose desde ese
momento ante un gran riesgo de perder la vida propia como la de sus

familiares, incluyendo hasta su patrimonio.

Estas viviendas son las que mas sufren el deterioro ante la falta de
su mantenimiento, y en su mayoria son la causa principal de los
incendios, regularmente cuando sucede un siniestro son muchas las

viviendas con las que arrasa el fuego, dejando a veces muerte, miseria,
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destrozos, personas lesionadas, con quemaduras graves, dafos

ocasionales, permanentes, gastos y costos que se requieren y se
vuelven inalcanzables para lograr reconstruir los danos que han

ocasionado los siniestros.

Aparte de que la vida de las personas( que se asientan en esos
lugares), se encuentra amenazada y en peligro constante, también
ponen en riesgo su patrimonio los cuales son los mas susceptibles de
perderse, pues casi siempre que suceden esta clase de siniestros en los
que también se pueden incluir los huracanes y las fuertes lluvias y
especificamente en lo referente a los incendios, los cuales destruyen en
cuestion de segundos las débiles viviendas, regularmente casi siempre
que se trata de un incendio de esa naturaleza, los bomberos no actuan
a tiempo por las razones siguientes: a) Por el material con el cual estan
construidas las viviendas, tal como se establecid anteriormente, el
mismo se consume con mayor rapidez, b) por la falta de acceso de las
unidades contra incendios (motobombas) a los lugares del siniestro,
regularmente las viviendas estan construidas en barrancos y lugares
inaccesibles a los bomberos. ¢) Son areas en donde muchas veces por
la altura (cuando se encuentran construidas en lo alto) o por lo
profundo (cuando estan construidas en el fondo de los barrancos) los
bomberos necesitan grandes cantidades de mangueras y para ese

efecto tampoco existen tomas de agua.
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3.5.

cQué papel juega el Estado con estas personas que pierden su

patrimonio y seres queridos, tan solo por no poder aplicar métodos de
seguridad y prevencion por el desconocimiento de los mismos? ¢Como
estar seguros que no fue un siniestro provocado por el hombre? :Sera
que el Estado resarce esta clase de dano? En donde queda la labor de
las instituciones de servicio, especificamente los Bomberos Voluntarios
quienes en su normativa, establece que deben promover campanas de
educacion y prevencién periodiodicamente, tendientes a evitar
siniestros. Labor que es competencia de las instituciones de servicio, y
que las mismas se han incumplido, al no efectuarse tal como lo

establece la norma indicada.

Problemas psicologicos

Cuando sucede toda clase de siniestros, las personas que son
victimas, aparte de los dafios fisicos, materiales, patrimoniales y
econdémicos, estan a sufrir, generalmente traumas Psiquicos. A esta
clase de problemas lo podemos definir como: Evento que amenaza
profundamente el bienestar o la vida de un individuo, debido a la
consecuencia de un evento en el aparato o estructura mental, o de la

vida emocional del mismo.
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En los términos de la Psiquiatria: Un trauma es definido como la-,
exposicion personal directa a un suceso que lo envuelve, amenaza real
o potencialmente de muerte o de graves dafios u otras amenazas a la
integridad fisica personal. También el ser testigo de un suceso que
envuelve muerte, dafio o amenaza a la integridad fisica de otras
personas o enterarse de la muerte violenta inesperada, causa dafo

serio o amenaza.

Como respuesta a este grave problema, suceden los resultados
siguientes: miedo intenso e interno, sentido de incapacidad, falta de
control para dominar el miedo y el horror, comportamientos agitados y
en los menores suelen comenzar con problemas de desorden. Cuando
las victimas de incendios afecta directamente a los que tengan la
capacidad econémica y puedan requerir los servicios de personas
especialistas en la materia, para que por medio de diagnésticos puedan
iniciar el tratamiento debido a que al no asistir con persona
especializada, no se sabe qué clase de trauma es la que la persona
posée, puede ser que sea un traumatismo por el conductismo,

cognisitivismo, trauma en la practica diaria o en su desarrollo.

Dependiendo de la condiciéon econémica de la persona, algunas
inmediatamente buscaran ayuda profesional u otro tipo de ayuda, sea

este tratamiento post traumadatico, muchas veces no existe
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recuperacion, ya que los mismos mecanismos de defensa tardan anos

en la revelacion de la verdad.

Las personas que sufren estos traumas es a consecuencia que ha
habido ruptura a sus limites emocionales y energéticos que hacen que
provoque en ellos, heridas profundas, dejando cicatrices tanto fisicas,
como emocionales sean estas espirituales o psicolégicas que son las

causas de los distintos problemas de nuestra sociedad.

La mayoria de las personas que como consecuencia de los
siniestros y/o incendios aparte de tener infinidad de problemas por la
impunidad en que queda la accion del mismo, resultan con problemas
psicologicos que se producen por las circunstancias siguientes: por
ignorancia, incomprension de sus familiares o hacia sus familiares,
falta de cultura, inoperancia del sistema judicial, debido a que
regularmente exculpan a las victimas o las encubren o excusan al que
pudo cometer el delito, en este caso a los incendiarios que cometieron

los delitos.

Como debe comprenderse que cuando suceden los siniestros y
como consecuencia de los mismos, existen resultados incuantificables
y dificil de recuperar, esto conlleva mucha preocupacién, porque las

personas estan expuestas a la misma suerte la cual en tan solo

61



segundos una situacion de esa naturaleza, cambia la totalidad de la
vida de los mismos y regularmente en su mayoria no cuentan con la
capacidad econémica para poder acudir a esta clase de profesionales
que se dan a nivel de la psicologia, ¢Sera que esto lo desconoce el
gobierno central? ¢A quién se le puede recargar esta responsabilidad?
¢En qué forma pueden ayudar los bomberos de Guatemala a estas
personas? ¢Existiran proyectos de programas en el futuro para las
victimas? Ante esa situaciéon nos remitimos a la Constitucion Politica
de Guatemala, para interrogar si sera que el estado esta cumpliendo
con su papel cuando establece entre su articulado No. 2, que es deber
del estado garantizar a los habitantes de la republica, la vida, la
libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona. Asimismo establece en su articulo 94 Obligacion del Estado
sobre salud y asistencia social: El Estado velara por la salud y la
asistencia social de todos los habitantes, desarrollara a través de sus
instituciones acciones de prevencién promocion, recuperacion,
rehabilitacién, coordinacién y las complementarias pertinentes a fin de

procurarles el mas completo bienestar fisico, mental y social.

Como se ha manifestado actualmente, el resultado de la
aplicacion de una mala normativa, puede traer consecuencias de
grandes consideraciones, los cuales afectan las estructuras

socioeconomicas, de desarrollo de un pais, ya mencionamos los
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diferentes problemas que se involucran dentro de nuestra sociedad y -,
que salen afectados como son: problemas de caracter social, problemas
patrimoniales, econémicos, psicologicos, culturales, personales, y de

diferente caracter.

Es importante que tanto las instituciones de servicio a la
comunidad, asi como el estado y la misma sociedad, realmente tengan
conciencia sobre la urgente necesidad de enmendar errores del pasado,
los cuales se contintian dando, y la sociedad los esta sufriendo, esto no
puede continuar y, tampoco podemos seguir haciéndonos de los oidos
sordos, dejar que mucha gente muera injustamente por la falta de
programas de caracter preventivo y de seguridad, como parte de la

obligacioén de las instituciones encargadas para esa clase de servicios.

Es aqui la importancia que tiene la modificacién de las normas
establecidas en el Decreto 81-87 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica del Benemérito Cuerpo Voluntario de
Bomberos de Guatemala; porque de continuar como hasta el momento,
se estara condenando a que una sociedad contintie utilizando los
servicios de las instituciones que protegen a nuestra comunidad, con
los mismos vicios del pasado, los que de acuerdo a lo manifestado,
retrotraen deficiencias a la estructura de un pais en todos sus

aspectos.

63



También hay que tomar muy en cuenta que el desarrollo integral e

institucional de la institucién bomberil, es de mucha importancia si lo
vemos desde el punto de vista y en razon que en la medida que crece
nuestra ciudad, las instituciones de servicio se quedan chicas, si las
comparamos con el crecimiento indicado y de acuerdos a la clase de
servicios que esta presta a la misma comunidad, no deben quedarse a la
deriva y estas deben preocuparse de crecer conjuntamente con nuestra
cuidad, es decir que a mayor poblacion, se requiere mas capacidad de

Servicio.
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CAPITULO IV

4. Soluciones a los problemas del cuerpo de bomberos de Guatemala

4.1. Resultados positivos de la norma ampliada

Todo estudio siempre esta proyectado a obtener sus fines de
creaciéon, con el fin de que éstos sean los objetivos que se tratan de
alcanzar desde el principio. En el presente caso, y que es el objeto
principal de este estudio, se trata de proponer las soluciones a la
inoperatividad de las normas del Cuerpo Voluntario de Bomberos de
Guatemala, especificamente a la modificacion del articulo numero 2 de
su Ley Organica, el que sera de mucho beneficio para toda la sociedad
en general, esto traerd como consecuencia reparar un sinfin de
problemas que aquejan a las mismas y que por consiguiente sera de
mucha utilidad para la prestacion de un mejor servicio a la

comunidad.

No debemos confundir que cuando me refiero al tema de dar
soluciones a los problemas de la benemérita institucién bomberil, no
me estoy refiriendo a los multiples problemas con que cuenta esa
Institucion, solo me refiero a los que se establece ¢l presente estudio y

que son causa de la norma ya deficiente y que necesita ser modificada.



Se pretende que las deficiencias encontradas, se solucione con la
modificacion y la ampliacién del articulo 2 del Decreto que regula las
funciones del Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de
Guatemala, especificamente en lo relacionado a ampliar su cobertura
de prevencion a todo el territorio nacional y la ampliacion de
programas de prevencion, utilizando para ello, todos los medios de
comunicacion que estén a su alcance, a manera que abarque
programaciones permanentes durante todo el afio y a nivel total de

nuestro territorio.

Actualmente tanto su propia Ley como el articulo especifico que se
pretende modificar, son obsoletos por las razones que las mismas
estan normando legalmente a una institucion que ha ampliado sus
servicios, estaciones, personal, unidades, campo de operaciones,
jerarquia, etc., es decir que la misma ley ya contiene partes
inoperantes para una institucion que se ha ampliado en todos los
sentidos, y suena légico pensar que a mas ampliacion, mejores normas

de regulacion.

Con la modificacién de su articulo numero 2, se estaria ampliando
la cobertura de prevencion durante todo el tiempo y no para fiestas o
temporadas especificas, como si los siniestros sucedieran en épocas

escogidas, y se debe ampliar a todo el territorio nacional, para que se

66



puedan impartir campanas de caracter obligatorio a nivel de escolares;' y
entidades estatales, municipales, ONG , gobernaciones en las cuales
se pueda incluir a todas las entidades formadas y por formarse, para
que por medio de la Institucion bomberil, sean las encargadas de

aplicar los programas de prevencion.

Como consecuencia de la ampliacion y modificacion del articulo 2
del Decreto 81-87 del Congreso de la Republica, Ley Organica del
Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala, en donde
se estableceran sus fines y objetivos, debera insertarse para normar la
creacion de una secretaria, inspectoria u oficina forense, como ya la
tienen en su mayoria los bomberos internacionales que tendra dentro
de sus atribuciones, la investigacion verdadera y real, por medio de sus
peritos, técnicos, especializados, ingenieros etc., elementos que la
conformaran, quienes se encargaran de la investigacion sobre las
causas que originan los siniestros, especificamente los que son
ocasionados por la mano intencional del hombre y que en su mayoria
nunca son investigados por falta de fiscalia especifica, esta oficina o
secretaria, rendira su informe, a peticion de las instituciones
encargadas de la persecucion penal, y la complementacion de la
investigacion, para poder demostrar y castigar a los responsables de
los delitos que se encuentran contenidos en nuestra ley penal,

relacionados a los delitos de Incendio e Incendio Agravado; y que al
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momento que suceden los siniestros casi nunca son aplicados los
articulos de la ley indicada, porque no existe una eficiente
investigacion, en virtud que no existe una institucion verdadera que
investigue los origines del incendio provocado intencionalmente por el
hombre, caracteristicas que nos llevan uUnicamente a aumentar la
impunidad, y por consiguiente, los siniestros contintian causando
dafios y pérdidas incalculables, sin que se le pueda poner la atencion

que se requiere.

En el momento que se aplique lo que se esta sugiriendo en el
presente estudio, se fortalece inicialmente a los bomberos en
Guatemala, por las razones siguientes: internamente las instituciones
contaran con personal altamente capacitado, personas con mayor
educacién y mejores conocimientos en cuanto a la verdadera aplicacion
de una mejor prevenciéon y seguridad, por consiguiente existiran
menores riesgos, y se minimizaran los siniestros, esto evitara mayores
gastos como pre y post hospitalarios; las instituciones tendran menor
trabajo o bien menor desgaste de equipo mas ahorro en cuanto a
preservacion de sus hombres, maquinas y equipo, el Estado estara
desemperiando el papel protagonico que le manda la Constituciéon
Politica; y en general, la sociedad sera la beneficiaria desde varios
puntos de vista: Preservacién de la vida, mejor seguridad, mejorara la

economia, la salud, el bienestar familiar. En relacién a la creacién de la
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oficina o Secretaria Forense, quien ya en sus actividades y con una .
informacion completa puede ser requerida en cualquier momento, y
coadyuvar a las entidades encargadas de la persecucion penal como
son el Ministerio Publico y la Policia Nacional Civil y ocasionalmente
puede ser de mucha utilidad a Juez competente y poder complementar
aspectos de peritaje que sean necesarios en los debates publicos
orales, sean estos de orden penal o alguna otra rama del derecho con
lo cual se beneficia en gran parte a nuestra sociedad, que es la que
espera la pronta aplicacién de la justicia, en caso especifico que el
siniestro haya sido ocasionado por la mano intencional del hombre y la
propia justicia sera favorecida dentro de su papel protagonico el cual
sera mas eficaz con prontitud, y con cumplimiento, y la misma
mejorara ante al sociedad que dia a dia deja de creer mas en la

justicia.

Ante tal situacion, todas las instituciones que juegan un papel
protagonico en la sociedad, en cuanto a su actuacion seran mucho
mas confiables, mas profesionales, ya que los mismos redundan sobre
todo en el bienestar de la sociedad a quienes por obligacién debe

protegérseles, tanto institucionalmente como gubernamentalmente.

Asimismo en relacibn a la actuacién de los bomberos en

Guatemala, en cuanto a los servicios que presta a la comunidad, sera
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4.2.

verdaderamente competitivo si los comparamos con los bomberos de-
otras partes del mundo, su actividad sera de mayor trascendencia y
serda visto como un excelente servicio a nivel internacional, en razon
que cada servicio que se presta conlleva el bien comun a la comunidad

a la cual se deben.

Cambio en la economia

Ante una economia exigua de nuestro pais, la cual sufre deterioro,
y ahora estamos seguros que anualmente suceden los siniestros
naturales que contintan deteriorando a la misma, ya que no existe
dentro del Presupuesto de Gastos de la Nacion, una partida especifica
para erogar esa clase de gastos. Con este cambio se vera beneficiada a
la hora de implementar programas efectivos de Prevenciéon y Seguridad,
que sean permanentes y a nivel general, el resultado es inmediato,
obtendremos reduccion de desastres, sean estos ocasionados por el
hombre o por causas naturales, pues logicamente la gente se prepara,
acttia y previene, los resultados tanto personales, como patrimoniales
eran en menor proporcion, la gente estara mejor preparada, los danos

seran minimos, dependiendo de la magnitud del mismo.

Al existir una minima reduccion de desastres, el resultado sera la

disminuciéon de gastos de operacion en la labor que efecttian los
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bomberos a la hora de contraatacar los siniestros, se registraran '
menores rubros de desgaste de equipos que sirven para contrarrestar
los siniestros, menor gasto en la mano de obra, desgaste de
maquinaria, y equipo que sean Utiles para el combate de los incendios,
pues toda clase de equipo contiene un periodo de vida y periodo de
uso, el cual aparte de ser costoso, mismo que al ser utilizado
consecutivamente tiende a sufrir mayor desgaste, y ésta es la razon por
la que la mayoria de las instituciones de servicio, no cuentan con el
equipo adecuado, recordemos que a mayor conservacion de equipo,

obtendremos mayor economia.

Al existir menos siniestros mejorara la economia asi como parte del
presupuesto de nuestra nacion y el estado de Guatemala cumple con lo
establecido en la Constituciéon Politica, especialmente en sus primeros
articulados, la sociedad estara gozando de mejor seguridad, existira

mas confianza en las instituciones de servicio.

Mejoras en la seguridad

En cuanto a la prevencion y seguridad, desde el momento que se
inicien campafas de tipo permanente, y sean aplicados a nivel
nacional, en donde la gente carece de conocimientos en esa materia, se

debe preparar educacionalmente para actuar en los momentos criticos



de un siniestro (los momentos criticos de un siniestro son los primeros
cinco minutos) y con esta capacidad adquirida, pueda evitar mayores
consecuencias. Este sera el lado positivo de la norma ampliada y
modificada, dejara resultados favorables entre otros, minimizar los

siniestros de esa naturaleza, y sus consecuencias.

En cuanto a las campanas de seguridad y prevencion, que se
apliquen con posterioridad a la modificaciéon de los articulos que la
regulan, debera dar mayores potestades parta aplicarlas a la sociedad
en general y deben crearse Programas basicos a nivel nacional (lo ideal
seria que formara parte de un pensum de estudios pre primarios y
primarios), en estas campafas, deben participar primordialmente los
bomberos altamente calificados, involucrando a otras dependencias
como: Gobernaciones, Centros de Salud, Escuelas, Colegios, entidades
ONGs, etc. y otras, cuya objetivo sea de caracter obligatorio para
contrarrestar esa clase de calamidades, sean naturales u ocasionadas

por el hombre.

Dentro de la aplicacion de los Programas de Prevenciéon y
Seguridad, deben implementarse diferentes aéreas, para poder lograr
los objetivos que se pretenden. Se pueden involucrar Comisiones que
son esencialmente primordiales para un buen plan de trabajo, entre

estos podria mencionarse que la prioridad que tiene el sector mas



pobre de la poblacion, ante la falta de programas de viviendas, muchos.:--._
de ellos se ven obligados a que construyan sus viviendas en orillas de
barrancos, con materiales inflamables o combustibles, tales como
madera, cartén que ponen en riesgo a muchas familias. Los pocos
programas de dotacion de vivienda si es que existen pueden ser parte
importante de la comision de seguridad y prevencion a manera de que
exista conciencia que en cuanto a construccién de las viviendas es un
procedimiento de los mas importantes donde se inicia la prevenciéon y
seguridad de toda la familia, que debe buscarse e iniciarse soluciones
inmediatas a efecto que desde ya debe protegerse a muchas personas
que viven en asentamientos humanos y estas a expensas de sufrir esta

clase de siniestros.
4.4 Beneficios por la creacién de la oficina forense

Una vez creada la Oficina Forense se obtendran beneficios
positivos, relacionados tanto con la economia nacional, en lo social y
€n otros aspectos en general, pero especialmente viene a cambiar el
sistema actual en lo que se refiere a la investigacion sobre causas y
origenes de los siniestros. Con esta idea se pretende que la oficina o
secretaria forense, sea la encargada de llevar a cabo inmediatamente
que sucede un siniestro, proceder a con la investigacion, para poder

establecer las causas y origenes de los mismos.



En la actualidad no se lleva a cabo este procedimiento, es decir
que no se efectuia la investigacion inmediatamente de que sucede un
siniestro, y la causa se debe a la inexistencia de la oficina forense, la
falta de personas especializadas tales como: Ingenieros en fuegos,
quimicos de fuegos, bombero técnicos que se dediquen a establecer el
origen del mismo. La mayor parte de Cuerpos de Bomberos a nivel
mundial, proceden a combatir los siniestros, aplicando ese sistema,
ellos cuentan con esa oficina forense que es la encargada de investigar
si el indicado siniestro se dio a causa de mano intencional del hombre,

o se trato de una causa natural.

Aun ante la falta de dicha secretaria u oficina las instituciones
encargadas de combate de siniestros, han operado y continuan
extinguiendo toda clase de siniestros, muchas veces sin tener certeza
sobre el origen del mismo, y se limitan a responder ante los medios
escritos y televisivos, quienes les interrogan, al cual aducen muchas
veces que el siniestro se ha producido por causas de un corto circuito,
o bien por descuido de las personas que habitan la residencia objeto
del siniestro, otras veces aducen que las causas se dan como
consecuencia de fuga de gas GLP (Gas Licuado del Petréleo) sin tener
fundamento en lo manifestado, muchas veces por falta de personal con
capacidad y experiencia para lograr determinar sobre el origen que

realmente ocasioné el indicado siniestro.
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En ese sentido la creacion de Dicha oficina o secretaria es la parte
positiva de este estudio, ya que la misma viene a beneficiar a la
sociedad en general, tanto econémicamente, como socialmente, porque
a partir de la creacion de la indicada oficina, existiran informes
importantisimos en calidad de peritaje que serviran de pruebas en
debates judiciales y sobre todo ya existiran sentencias en los juzgados,
sobre las personas que cometen esa clase de delitos y que aun hasta
estos tiempos casi nunca se sabe de que se haya capturado a

responsables por haber cometido delitos de esta naturaleza.

Ante ese fenomeno surgen varias interrogantes: ¢Sera que en
nuestro pais no existen personas que cometan el delito de incendio?
¢Sera tanta la eficacia de los entes encargados de la persecucion penal
como son el Ministerio Publico y la Policia Nacional Civil, de cumplir
con la inmediata investigacion, para luego abrir formal proceso en
contra de los responsables que cometen ilicitos de esa indole? ;Sera
que la aplicacion de la justicia es tan veloz que se les castiga a los

responsables de esa clase de delitos?

Es por eso que desde el momento en que la Oficina Forense entre
a funcionar los reportes de los investigadores, técnicos, especialistas y
personas que conforman esta secretaria comenzaran a rendir ya

cientificamente sus respectivos informes sobre la ocurrencia del
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4.5

verdadero origen de los siniestros, los cuales seran de mucha utilidad |
para todas las instituciones encargadas de la persecucién penal,
podran de oficio complementar o adicionar las investigaciones que sean
necesarias para poder castigar a responsables de siniestros que han
sido la causa de la mala intencién del hombre. Esto pone de manifiesto
que serd positivo este cambio y favorecerd en todos sus aspectos a
nuestra sociedad a la verdadera justicia por la cual se clama que debe

ser pronta y cumplida.

Resultados con los cuales se beneficiara la sociedad

Cuando se habla de la sociedad en general, debemos recordar que
todos tenemos derechos y obligaciones, pero lo mas fundamental del
derecho, es que regula la conducta de los hombres tratando de
alcanzar justicia, equidad y el bien comun. Estos son unos de tantos
valores que han quedado en el olvido y por consiguiente corresponde al
estado hacer que se cumpla a través de las instituciones encargadas
para eso. ¢Como hacer que el estado cumpla con su funcién?
Sencillamente esto se da por anadidura, desde el momento que se
modifica y se amplia la ley, y se crea la oficina o secretaria forense,
obtendremos muchos beneficios de los cuales se favorece a la sociedad,
pues seran minimizados los siniestros, porque ya las personas estaran

capacitadas en cuanto a la prevencién y la seguridad, ya no se
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quedaran de brazos cruzados, como se esta actualmente. Las
instituciones encargadas en esa clase de siniestros asisten a los
mismos a prestar auxilio, y a extinguir el siniestro, pero en su mayoria
de veces se desconoce el origen de los siniestros por no tener la
capacidad de llevar a cabo las investigaciones necesarias, ni tener el
personal capacitado, Unicamente esperando que su vivienda se
consuma por el fuego y las llamas que devoran su propiedad, sin poder
hacer algo y como resultado, quedarse totalmente en la calle, en espera
de minimas ayudas de gobierno, si es que logra obtenerla y asi poder
reponerse en algo de lo que se ha perdido, recordemos que las ayudas
de gobierno, casi nunca llegan a su destino, y si llegan no llevan lo

necesario 6 en minima cantidad.

También sera en menor proporciéon la cantidad de lesionados a
causa de los siniestros, y por consiguiente sera menor el gasto que el
estado eroga, por medio de centros de asistencia como ejemplo:
hospitalizaciones y medicamentos necesarios para las victimas de
siniestros, los cuales de acuerdo a estadisticas, erogan cantidades
millonarias al cumplir internamente con los programas pre y post
hospitalarios, los cuales si se disminuyen benefician al mismo estado,
y al mismo ciudadano que goza de los beneficios de un mejor

presupuesto economico.
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4.6. Se evitara la erogacion de gastos posteriormente que suceden con

los siniestros:

Asimismo como resultado de los siniestros, también hay otras
consecuencias en las cuales el estado tiene obligaciones indirectas en
cuanto a sus responsabilidades con la poblaciéon y estas se tratan que
a mayor catastrofes y/o siniestros, mayor es el gasto que el gobierno
eroga en insumos hospitalarios, en medicamentos, ayudas a las
personas victimas de los siniestros los cuales desmejoran parte del
presupuesto de gastos, logicamente si existe reduccion de desastres, el
estado ya no tendra esa erogacion de gastos a través de sus Ministerios
que al momento de existir tiene la responsabilidad de cumplir,
erogando grandes gastos, en este caso seran el Ministerio de Salud, y
de Gobernacion, que deberan erogar grandes cantidades de dinero, que
a la postre vendrda a afectar directamente el presupuesto de dichos
Ministerios, y que tienen relacion con gastos pre-hospitalarios,
hospitalizaciones, gastos propiamente hospitalarios, gastos de
medicinas que se suministran a pacientes que han resultado afectados

como consecuencia de un siniestro.

Ante la reducciéon de los siniestros, también se favorece el estado
de Guatemala ya que esto viene a minimizar los gastos que ya estan

programados dentro del Presupuesto General de la Nacion.
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4. 7.

Con la implementacion de los programas de educacién de
seguridad permanentes, a nivel nacional sobre aspectos de prevencion
y seguridad, asi como la creaciéon de la oficina forense, que tendra a su
cargo la verdadera investigacion del origen y las causas de los
siniestros, traera beneficios a la poblacién en general, esta es una
reaccion en cadena la cual al final de cuentas conlleva minimizar
costos y gastos que mejoran la economia inicialmente de las
instituciones de servicio, pues con solo el hecho de trabajar en ese
orden los siniestros van a minimizarse y por consiguiente, se registrara
mayor beneficio a la sociedad, el mismo estado sale favorecido porque
las ayudas e indemnizaciones que se prestan a las victimas de
siniestros, sera en menor proporcion, existiran menos lesionados,
menos personas que mueren al aino por la misma causa, en fin todo
esto viene a mejorar la seguridad de las personas asi como la economia

de las instituciones de servicio.

El patrimonio se reservara al existir mejor sistema de prevencién y

seguridad

Cuando se menciona al patrimonio, establecemos que son los
bienes propios adquiridos por cualquier titulo, o bien la hacienda que
una persona ha heredado de sus ascendientes, esto lo contempla el

Diccionario de la Real Academia Espafiola.
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La constitucion Politica de Guatemala, también garantiza la

propiedad privada como un derecho inherente a la persona humana.

Guatemala es un pais con alto indice de sub-desarrollo y pobreza,
al extremo que hace mucha falta que existan programas para la
obtencion de la vivienda propia, esto sucede a nivel general, pero
especificamente en el area rural. En la ciudad capital, se da ese
fenémeno como consecuencia de miles de familias que emigran hacia
casco urbano, provenientes del interior de la republica, quienes
buscando una mejor situacién econdémica se logran asentar en areas
muchas veces de riesgo o de peligro, muchas veces construyen sus
viviendas a orillas de barrancos laderas y asi sucesivamente resultado
de la falta los mencionados programas para adquisiciéon de vivienda
que es parte de nuestro patrimonio, esto es el inicio de cantidades de

asentamientos que estan ubicados en la ciudad capital.

Ante esta situacion surgen en Guatemala, las invasiones de
terrenos grandes, en su mayoria del Estado, por parte de persona
carentes de una vivienda y que en grupos van conformando
asentamientos humanos, permitiendo a nuestros gobiernos, aceptar
una situacion de esa naturaleza ante la falta de programas de dotacion
de viviendas. Los emigrantes asentados en esos lugares, construyen

viviendas paupérrimas con materiales inflamables o combustibles,
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4.8

poniendo en riesgo la vida de quienes habitan las mismas y todo el

componente familiar.

Es esta la parte mas fundamental en donde muchas veces se
pierde en su totalidad el patrimonio de estas personas, debido a la
ignorancia y desconocimiento de programas de prevencién y manejos
de seguridad, por la falta de educacion en esa materia, cuando surge
un siniestro, las instituciones llegan al lugar del siniestro, cuando ya
las viviendas han sido consumidas por el fuego, esto como
consecuencia de que el material con el cual estan construidas las
viviendas, es exterminado rapidamente por el fuego y esto sucede
debido a sus materiales altamente inflamable, y porque ademas el

ingreso es inaccesible.

Al modificarse el articulo inicialmente mencionado, en lo referente
a campanas de prevencion, los habitantes estaran en la capacidad de
poder controlar y poner en practica los aspectos sobre la prevencion,

esto favorece primordialmente a toda la comunidad en general.

La sociedad mejorara en lo individual psicolégicamente

La psiquiatria forense y la psicologia forense tienen como objeto

principal, establecer el estado de salud mental de la personas. En el
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presente caso las personas que han sido victimas de siniestros
alcanzan graves problemas psicolégicos y es de mucha urgencia que en
Guatemala se deben crear instituciones adecuadas para la aplicacion
de las medidas de rehabilitacion las cuales deben estar al alcance de
estas personas victimas, que muchas veces no cuentan con las

posibilidades de poder pagar a un profesional en esta materia.

Cuando se analiza a las personas victimas de un siniestro,
dependiendo de la magnitud del siniestro, asi seran los resultados
nefastos que abarcan una serie de circunstancias desfavorables de las
victimas como ejemplo: quedarse sin vivienda, con dafios personales,
sin menaje de casa, en algunas ocasiones puede existir orfandad,
viudez, lesiones leves y temporales, lesiones graves y permanentes,
hospitalizaciones, esto si lo vemos desde el punto de vista econémico y
si lo observamos desde el punto de vista personal, de sobra esta decir
que existen otras clases de resultados delicados, a los cuales casi
nunca se les da la importancia necesaria, entre estos podemos
encontrar los estados depresivos psicologicos de las personas, muchas
veces las mismas caen en un estado de desanimo como consecuencia
de los mismos resultados, estados depresivos permanentes que
deterioran grandemente a las personas en su aspecto personal, y en su
salud emocional, y ni las instituciones de servicio ni el estado

propiamente, cuenta hasta la fecha de hoy con programas de atencion
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especificamente a las personas victimas de siniestros y/o incendios
para que las mismas sean auxiliadas por medio de Psiquiatria Forense
o bien Psicologia Forense y que las mismas logren restablecerse y
recuperar su estado normal, esto muchas veces se lograra, pero
requiere costos econdémicos altos y la gran mayoria de personas que
han sufrido esa clase de siniestros, no cuentan con una economia
rentable con la cual pueda sufragar esta clase de costos y maxime si

las victimas son de extrema pobreza.

Es aqui el punto medular de la presente investigacion, pues se
puede establecer que después que se modifique el articulo, objeto de la
presente tesis, y se le proporcione ampliaciéon definitiva en relacion a
su campo de accién y mayor cobertura a la instituciéon encargada de
esa clase de servicios, para que pueda llevar a las comunidades tanto
regionales como de esta ciudad, los programas de educacion sobre la
prevencion y seguridad basica, para poder minimizar esta clase de
siniestros la cual se complementara con la creaciéon de la Secretaria u
oficina Forense que sera como un filtro en el procedimiento de la
investigacion, especialmente en los posibles siniestros ocasionados por
la mala intencién del hombre, los cuales hasta la fecha se desconocen
y casi nunca han existido sentencias condenatorias, en los tribunales
respectivos, por delitos ocasionados por personas incendiarias, esta

sera la verdadera causa que va darse un cambio social a nivel general,
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se reduciran los siniestros debido a que las personas ya no”
desconoceran de los conocimientos de seguridad y prevenciéon con los
cuales podran afrontar esa y otras clases de siniestros ya que tomaran

sus medidas que consecuentemente beneficie a la sociedad en general.

La modificaciéon y ampliacion del articulo 2 del Decreto 81-87 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Benemeérito
Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala, asi como la creacion de
la Oficina o Secretaria Forense inmersa dentro de la normativa
bomberil, como propuesta del presente estudio de tesis, contribuira

grandemente a nuestra sociedad en general.
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CONCLUSIONES

La sociedad en Guatemala desconoce las medidas de seguridad \%

prevencion de los incendios y siniestros.

El Cuerpo Voluntario de Bomberos no cumple con lo establecido en
el Articulo 2 de su ley organica, relacionado a mantener, en forma
constante, la divulgacion hacia la poblacion guatemalteca de

programas de medidas de seguridad y prevencion.

Los incendios, pueden ser provocados intencionalmente por la mano
del hombre, y en ocasiones causan pérdidas humanas, pero nunca

son investigados los origenes de los mismos.

El Ministerio Publico, la Instituciéon encargada de la persecucion
penal en Guatemala, por desconocimiento sobre temas de
bomberos, nunca ha perseguido penalmente a las personas que
provocan incendios en forma intencional, y que pueden causar
pérdidas humanas, por lo que no existen sentencias firmes dictadas
por los tribunales competentes por medio de las cuales se

sentencien a estas personas.

Es necesario la creacion de una Oficina o Secretaria Forense
adscrita a los bomberos en Guatemala, que se dedique a la
investigacion de los incendios o siniestro y sus origenes, para que el
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Ministerio Puablico, tenga una herramienta en la persecucién penal,
y poder determinar cientificamente los origenes y causas de los
incendios asi como la existencia o no de la mala intencién del

hombre.
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RECOMENDACIONES:

El Cuerpo Voluntario de Bomberos debe ampliar sus programas de
seguridad y prevencion a toda la sociedad guatemalteca en general durante

todo el anio y a nivel general

El Congreso de la Republica de Guatemala debe reformar la Ley Organica
del Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala, Decreto 81-
87 del Congreso de la Republica de Guatemala, adaptandola a las actuales

circunstancias,

Que con la reforma a la Ley Organica del Cuerpo Voluntario de Bomberos y
la insercion de la Secretaria Forense, se debe obligar a la Institucién a
cumplir con los informes de peritaje en relacién a las causas y origenes de
los incendios, los cuales sera de mucha utilidad a las instituciones
encargadas de la persecucion penal si se comprueba que el siniestro ha sido

por causa del hombre, con Io cual se limitaran las perdidas humanas.

Que el Ministerio Publico como la Institucién encargada de la persecucién
penal en Guatemala haga uso, para beneficio de la investigacion, proponga
como medio de prueba de, los dictamenes que extienda la Oficina o
Secretaria Forense, en los que se determine la existencia de mano criminal
en los incendios que causen pérdidas de vidas humanas, con el objeto de
obtener una sentencia condenatoria en los tribunales correspondientes.
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5. Crear la Oficina o Secretaria Forense, adscrita a los bomberos en
Guatemala, que se dedique a la investigacion de los incendios o siniestros,
para determinar las causas de los mismos y establecer cientificamente la
existencia o no de la intencionalidad del hombre, emitiendo resoluciones

que sirvan como prueba en un proceso penal.
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