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Bonerge Amilear Mejia Orellana

Jele de la Unidad de Asesoria de Tesis
IFaculiad de Ciencias Juridicas v Sociales
Uiniversidad de San Carlos de Guatemala
Presente.

Respetable Licenciado Mejia:

De conformidad con ¢l nombramicnto entitido ¢n lecha veintitrés de noviembre
de dos mil once, en ¢l cual sc me nombra como asesora de Tesis ¢n ¢l trabajo de
investigacion del Bachiller: GUILLERMO ALFREDO FRANCO ZEPEDA, ttulado
“VIOLACION DE LOS PRINCIPIOS, GARANTIAS ¥ DERECHOS MINIMOS
ESTABLECIDOS EN LA LEGISLACION LABORAL GUATEMALTECA EN
LA CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS BAJO EL RENGLON
CERQO VEINTINUEVE DE 1.LOS TRABAJADORES, EN EL. MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL DE GUATEMALA™,

Ion relacion a fos extremos indicados cn ¢ Articulo 32 del Normalivo para la
l:laboracion de ‘Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas v Sociales v del Jixamen
General Publico se establece lo sipuiente:

s Contenido cientifico ¥ téenico de la tesis: bn ol presente wabajo sc
Investigan  extremos  relacionados con  normas  nacionales v derecho
comparade en relacion al contralo de trabajo a plazo fijo haciendo una
rclacion con el contrato 029 objeto de la presente investigacion. Las
republicas de  El Salvador. Honduras, Brasil, México. Ul Tieuador y por
ultimo Ttalia dan sus conceptos v diferencias en relacion a la Jegislacion
guatemalteca con caracteristicas y elementos diferentes que son analizados
cn ¢l texto de la investigacion,

s [listoricamente  gobiernan  los mismos  clomentos  de los  contratos.
conceptualizandolo como el vinculo  econdmico juridico mediante ¢l que
una persona llamada trabajador queda obligada a otra persona llamada
patrono a prestar sus servicios  personales o a ¢jecutarle una obra
personalmente bgjo la dependencia continuada v dircecion inmediala o
delegada de esta Ultima @ cambio de una retribucion de cualquicer clase o
forma.

e los clementos importantes del contrato de trabajo sicmpre scran. ¢l
trabajador.  patrono. la prestacion del servicio. la dependencia o
subordinacion. salarie. Sea cual [uere ¢l contralo cstos siempre seran sus
clementos. Y siendo gue el que nos ocupa en la presente (esis. ¢s ¢l contrato
cero 29, en donde sc dan los mismos clementos con fa variante de que al
trabajador contratado por medio del contrato 029 se e exige en igualdad de




Licda. Blanca Elena Beteta Selogaistoa
13 avemida “B” 2-18 zona 4 Mixco
Tel: 24324155

condiciones con los demds contratos como lo es ¢l renglon 011, Ambos
conlratos tienen las mismas obligaciones pero no los mismos derechos.

¢ Por eso se dice que cl contrato 029 siendo un contrato de servicios técnicos,
esencialmente consensuales, creado por el simple juego de la autonomia de
la voluntad de las parles, mientras que el contrate de trabajo es un contrato
reglado, en el cual la autonomia de la voluntad se ve limitada por la ley cn
beneficio de la parte mas débil de la relacion o sca ¢l trabajador,

s [l contrato 029 cs comin que sc utilice en la mayorfa de las instituciones o
Ministerios del Estado bajo la modalidad de contrato de servicios téenicos.
El 30 de diciembre de 2,004, lo ubica como contrate personal temporal. en cl
Ministcrio de Salud Publica y Asistencia Social no es la excepcion. Este
renglon tiene su base legal en el Manual de clasilicacion presupuestaria para
el sector pablico de Guatemala acuerdo 215-2004 emitido por ¢l Ministerio
de Finanzas Publicas.

e Metodologia y técnicas de investigacion utilizadas:
La presente investigacion se basa en el Método Cientifico, preponderando ¢l
método inductive, que va dc menor a mayor, haciendo un analisis de la
ley primcramente y luego recopilando leves nacionales ¢ internacionales
para hacer la platalorma en la cual se desarrolla el presente estudio
desplegandose en c¢l la importancia de los principios. garantias v derechos
minimos que establecen la legislacion laboral puatemalteca en relacion a los
serviclos {écnicos bajo el renglon 029.

¢ Redaccion:
L.a misma sc basa c¢n un orden logico ¥ cronologico para una mcjor
comprension del lector, llevandolo desde los conceptos mas sencillos al
estudio central integrado en el contexto doctrinario.

o Contribucion Cientifica del presente tema:
Personalmente sc considera la presente investigacion un aporte humano con
un valor incalculable. Lleva inmerso un estuerzo invaluable que aporta no
solo al estudiante de derecho, al profesional y al lector en general un
conocimiento al concepto del contrato bajo el renglon 029,

Conclusiones v Recomendacionces:

El contrato cero veintinueve que se suscribe en el Ministerio de Salud Pablica v

Asistencia Social, sujeta al trabajador a la subordinacion de un superior

jerarquico, habiendo una stmulacion de contrato de trabajo, siendo nulo de pleno

derecho. Para ello las organizaciones sindicales del pais deben organizarse para

denunciar estas violaciones laborales ante la organizacion internacional del

trabajo.

Bibliografia:

[Los textos utilizados constituyen bibliografia actualizada de ultima generacion.

tanto nacional como internacional, siendo autorcs v tcxtos rcconocidos los

stguientes: Guillermo Cabancllas, Ilugo Calderon Morales, Silvia Contarino.

César Landclino Franco, Roberto Garcia Martinez, Olea Alonso. Texlos

importantes como Tratado del Derecho de Trabajo, Tratado de Derccho taboral,

El Derecho de Trabajo y sus Contratos, Diccionario Enciclopédico de Derecho.
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Vocabulario Juridico, Derecho Mexicano del Trabajo, Ley del Servicio Civil,
Ley Organica del Presupuesto. Etc.

kEn conclusion y atendiendo a lo indicado en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales v del
Examen General Publico, informo a usted, quc APRUEBO, la investigacion
realizada, por lo que con respecte al trabajo rcalizado por el sustentante,
Bachiller, GUILLERMQO ALFREDO FRANCO ZEPEDA, emito
DICTAMEN FAVORABLLE.

Licda. Blanca‘-Elc
Colegi

LICENTIADA
ALANCA ELENA BETETA SOLDGASTS;
ABOGADC ¥ NOTARIO



UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 11 de septiembre de 2012.

Atentamente, pase a el LICENCIADO ELMER RONALDO ESPINA FIGUEROA |, para que
proceda a revisar el trabajo de tesis de el estudiante GUILLERMO ALFREDO FRANCO
ZEPEDA, intitulado: *VIOLACION DE LOS PRINCIPIOS, GARANTIAS Y DERECHOS
MINIMOS ESTABLECIDOS EN LA LEGISLACION LABORAL GUATEMALTECA EN LA
CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS BAJO EL RENGLON CERO VEINTINUEVE DE
LOS TRABAJADORES, EN EL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL DE
GUATEMALA".

Me permito hacer de su conocimiento ‘que esta facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictdamenes correspondientes, su opinidn respecto del contenide
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, (&
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia wtilizada, si apruebas. o desaprueban el

cc.Unidad de Tesis
BAMO/iyr.




Lic. Elmer Ronaldo Espina Figuerca
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Guatemala 25 de Septiembre del afio 2012

Licenciado Bonerge Amilcar Mejia Orellana FACULTAD DE CIENCIAS

Jefe de la Unidad de Tesis JUR—’—%'EQSHT-E\'OH{:;%E’ £S

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales @ o ﬂ

Unwversidad de San Carlos de Guatemala l\k L3 s M i U
J T LN O Mot ) Ml

UNIDAD GE ASESORIA DE TESIS
Hora:

Con todo respeto indico a usted, que me es grato comunicarle, que he cumplido la
funcion de REVISOR de la Tesis del estudiante GUILLERMO ALFREDO FRANCO
ZEPEDA, intitulado “VIOLACION DE LOS PRINCIPIOS, GARANTIAS Y DERECHOS
MINIMOS ESTABLECIDOS EN LA LEGISLACION LABORAL GUATEMALTECA EN
LA CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS BAJO EL RENGLON CERO
VEINTINUEVE DE LOS TRABAJADORES, EN EL MINISTERIO DE SALUD
PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL DE GUATEMALA”. el cual a mi criterio, cumple

con todos los requisitos y formalidades regueridos por lo tanto emito el dictamen

siguiente:

1. Contenido cientifico y técnico: como io expresa el sustentante, es necesario
que el Estado de Guatemala a través del Crganismo Ejecutivo, vele por la
modificacion a las leyes y reglamentos, relativos al contratc de servicios
técnicos, con el objeto de que las instituciones no violen las leyes laborales al
contratar una determinada cantidad de su personal, esto con el fin de ewitar
que se utilice como una simulacion de los contratos de trabajo.

2. Metodologia: el presente trabajo de investigacion tiene como base el método
cientifico utilizande la primordialmente la ocbservacién. Constitucion cientifica: el
desarrollo dei presente trabajo se construye como un aporte tecnico cientifico,

que ha cumplido con todo el procedimiento del metodo cientifico.



3. Conclusiones y recomendaciones: el sustentante llego a la conclusién de que
se violentan los principios, garantias y derechos minimos establecidas por la
legislacion laboral guatemalteca, en el precisc momento de suscribir con los
trabajadores, el contrato de trabajo, en virtud de que las prestaciones
economicas y sociales a las que tienen dereche no se las hacen efectivas.
recomendando en el presente trabajo de tesis la eliminacion de los contratos
de servicios técnicos” con la finalidad de frenar las viclaciones a las ieyes
laborales.

4. Bibliografia: constituye compendios, manuales, de auiores entre estos,
Guillermo Cabanellas de Torres, Landelino Franco Loépez, Hugo Calderon
Morales. ademas leyes importantes como el Cédigo de Trabajo, Coédigo Civil.

Ley del Servicio Civil y Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Es por elic que al haber cumptido con los requisitos establecidas, en el Articulo 32 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura de Ciencias Juridicas vy
Soctales y del Examen General Publico. resulta procedente otorgar el presente
DICTAMEN FAVORABLE, al bachiller GUILLERMO ALFREDO FRANCO ZEPEDA

aprobando el trabajo de tesis revisado.

Sin otro Particular

Atentamente:
=" "‘J‘hl

Licenciado Elmer Ronaldo Espina Figueroa

“Colegiado
ﬁl}, &uur &u«“c 64‘“ gm

ABOGADD ¥ NOTARIO b
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DECANATO Db

EA S FACULTAD DE CIHENCIAS '

JURIDICAS Y SOCIALTS.
Guaternala. 07 de enero 2013,

Con vista en los dictamenes que anteccden, s¢ autoriza la impresion del trabajo de tesis de
el estudiante GUILLFRMO ALFREDO FRANCO ZEPEDA titulado VIOLACION DE

L.OS PRINCIPIOS. GARANTIAS Y DERECHOS MINIMOS ESTABLECIDOS EN LA
LEGISLACION  LABORAL

GUATEMALTECA PN LA CONTRATACION DE
SERVICIOS TECNICOS BAJO EL RENGLON CFRO VEINTINUEVE DE LOS
TRABAJADORES, EN EHL

MINISTERIO DI SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA
SOCIAL DE GUATEMALA U Artculos: 3133 v 34 del Normativo para fa Elaboracion de

Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales v del Examen General Pablico.

P ®

S3791205 >
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INTRODUCCION

Esta investigacion se desarrolla precisamente por ser un tema medular en el campo
laboral, la contratacion de servicios técnicos. La categoria del renglon cero veintinueve,
fue creada para permitir la contratacion de personal técnico para trabajos temporales, sin
que los trabajadores tengan la categoria de empleados publicos permanentes. El campo
central de la investigacion se circunscribe en el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, constatandose la desmedida utilizacién de este contrato, determinandose que
efectivamente se violentan los principios, garantias y derechos minimos que establecen
las leyes laborales, siendo el objetivo principal de la investigacion aportar las
herramientas que permitan a los trabajadores y estudiantes un conocimiento amplio
acerca de la problematica que trae consigo el contrato de servicios técnicos, asi como la
inestabilidad laboral que el mismo genera y las posibles soluciones que se puedan

aportar a este fendmeno.

En términos generales y no menos importantes, se infiere que el derecho al trabajo que
tienen los guatemaltecos constituye el minimo de garantias sociales gue tienen por
objeto ser la base del desarrolioc econémico y social de cada familia, lo que trae como
consecuencia gue el Estado como garante de esos derechos deba proteger en forma
eficiente y sistematica al trabajador como tal. La condicion de los empleados publicos se
define por las categorias presupuestarias para el sector publico de Guatemala, siendo el
mas importante aquel en el cual ubica a los trabajadores permanentes quienes tienen
relacién laboral con el Estado a través de un contrato individual de trabajo, lo que trae

como consecuencia gue tengan todos los beneficios que las leyes laborales establecen,

M



asi como la estabilidad laboral y todos los beneficios econémicos y sociales que de él se
derivan. Es importante sefialar que la tesis se divide en cuatro capitulos, con el objeto de
comprender el porqué de la utilizacién de este contrato. El primer capitulo desarrolla el
contrato individual de trabajo, antecedentes historicos, definicidn legal y doctrinaria del
mismo, elementos generales y especiales, naturaleza juridica, caracteristicas, derechos
y obligaciones que se derivan de este contrato etc; el segundo capitulo hace referencia
de la naturaleza, alcances vy efectos, derecho comparade de la continuidad del contrato
de trabajo a plazo fijo; el tercer capitulo esta relacionado con el contrato de servicios
técnicos en el Ministerio de Salud Pulblica y Asistencia Social, antecedentes de este
contrato, clases de contratos, civil, mercantil y administrativo, sus diferencias, simulacion
del contrato en la institucidon de mérito; y el Gltimo capitulo desarrolla los principios y
garantias en materia laboral que vulneran la contratacion del personal bajo el renglon
cero veintinueve en el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, la hipotesis es
comprobada, determinandose la efectiva violacién a los derechos de los trabajadores

contratados bajo este renglon frente a las garantias que otorga nuestra carta magna.

El método y técnicas de la presente investigacion es enfocado desde un punto de vista
juridico social, utilizando el método deductive e inductivo, analitico y sintético. Ademas
de las técnicas de investigacion cientifica como lo es la observacién alimentada de la
bibliografia nacional e internacional considerada por los mejores tratadistas en materia

laboral como de “altima generacién”.

(i)



CAPITULO |

1. El contrato individual de trabajo

1.1. Origen del contrato de trabajo

El contrato de trabajo guarda semejanza con los contratos de adhesion, en vista de que
no puede celebrarse si no es sujeto a condiciones minimas establecidas por el Estado a
través de las normas juridicas, en defensa de los trabajadores, quienes se encuentran en
inferioridad de condiciones ante la clase patronal. Analizando la historia del hombre,
siempre ha existido dos clases en las cuales se encontraba dividida la sociedad: los que
trabajan para otros y los que se benefician del mismo. De esa cuenta, se ha dividido en
cinco fases la evolucion de la organizacién del trabajo: “Régimen de esclavitud, régimen
de servidumbre, régimen de corporaciones, régimen de manufacturas y régimen del

asalariado.”

En el régimen de esclavitud, la vinculaciéon del trabajo revestia un caracter real de
dominio, siendo considerada la actividad manual como vil y deshonrosa. Ei esclavo se
encontraba en perpetua y absoluta sumision a su amo; por tanto, no puede hablarse del
contrato de trabajo, cuando el trabajador era considerado una cosa. En el régimen de
servidumbre, el hombre ya no pertenecia al amo, sino a la tierra. De esa manera se va
convirtiendo en pequefio propietario obligado a entregar parte de los frutos que cultiva,
quedandose con el remanente. En este régimen hay una especie de vinculacion entre las

partes; ante todo el siervo, ya no era considerado una cosa, sino un ser humano y, por

' Franco Lopez, César Landelino, Derecho sustantivo individual del trabajo, pag. (25



ende, con derechos y obligaciones y no solamente éstas. Los sefiores feudales, duefios

de la tierra, debian respetario y darle proteccidén. Estos, a su vez, eran acreedores de
fidelidad y obediencia. En esta época aparecen algunas regulaciones como la
indivisibilidad de la jornada, que era de sol a sol; no se permitia la sustitucion de las
partes en la prestacidn del trabajo.

El régimen de las corporaciones, trae consigo un cambio fundamental en las
vinculaciones laborales. Conocida en la organizacion de las corporaciones, a cuyo frente
se encontraba el maestro, que era el empleador. En un principio solo existia la categoria
de los aprendices a la que, con el correr del tiempo, se le agrego la de compaferos.
Aquelios estaban totalmente sometidos al maestro; éste les daba casa, alimentos, les
impartia la ensefianza de su oficio hasta adquirir la categoria de maestro y cuando ello
se hizo dificil de obtener, la de compariero. Los comparieros eran aprendices que habian
completado la ensefianza y al no poder obtener una maestria, trabajaban a las érdenes
de un empleador. Todavia no se puede sefialar un contrato de trabajo entre el maestro y
el aprendiz, si bien era necesaria la voluntad de ambos para iniciar la ensefanza; en
muchas ocasiones el aprendiz, siendo menor de edad, era colocado en casa del maestro
sin consultar su opinién. Se puede decir que empieza a vislumbrarse timidamente el
contrato de trabajo en el caso de los companeros, si bien estaba tan minuciosamente
regulada la actuacion de ambas partes, que puede decirse, sélo existia en el momento
de ponerse de acuerdo en dar comienzo a la vinculacion. El periodo de las
manufacturas, da comienzo a la existencia del contrato de trabajo. Se paga un salario,
pero en cuanto a las demas circunstancias se encontraban totalmente regladas por el
soberano. El trabajador podia adherirse a los reglamentos administrativos dictados, sin

poder discutir sus términos y, mucho menos, modificarlos. El trabajador tampoco tenia



libertad de eleccion o de retirarse, pues la manufactura monopolizaba la region y el

trabajador, a quien se le cerraba la puerta de una de ellas, perdia casi todas las

esperanzas de obtener empleo.

La revolucion Francesa, fue la que puso la piedra angular al contrato de trabajo. El
maquinismo, la concentracién obrera, la demanda constante de la mano de obra, la
alteracién profunda en las relaciones entre trabajadores y empleadores, incide
plenamente sobre la vinculacién laboral, la cual adquiere asi un contenido netamente de
ese cardcter. Se considera que este periodo pas6 por tres fases. La primera de caracter

juridico, la segunda econdmica, y la ultima, de caracter social.

La primera se caracterizaba por la existencia de un concepto de justicia que debe reglar
las relaciones obrero-patronales. Nace asi la teoria del riesgo profesional, para minimizar
las consecuencias de los infortunios laborales; la del abuso del derecho para ios
despidos y la del enriquecimiento sin causa, para corregir ciertas situaciones abusivas.
Igualmente surge el concepto de subordinacion para caracterizar al trabajador amparado
por el derecho laboral. La segunda fase se caracterizaba porque las normas juridicas
destinadas a proteger al trabajador van siendo, en la practica, reemplazadas por
mecanismos econdmicos. Por otra parte el gremialismo hace que se inviertan los
factores y la parte fuerte es la obrera. Quedan fuera del campo legal una serie de
actividades econémicamente débiles que no ostentan la calidad de dependientes vy,
entonces, el derecho de trabajo estira sus normas para comprenderlos. La ultima fase, la
social, tiene en cuenta la intima vinculacion que existe entre las distintas manifestaciones

de la vida social.



El binomio trabajador-empleador esta siendo sustituido por el trinomio Estado, trabajador

y empleador y la manera de llevar a cabo esta tercera etapa es la seguridad social.

En un principio de esta evolucion, cuando nace el contrato de trabajo, se proyecta como
un contrato mas entre los reglados por el derecho civil; se le encuadra dentro de los
contratos de arrendamiento de servicios. Nace bajo el régimen liberal y democratico que
caracterizo el siglo XIX y comienzos del XX, en el cual, la ley estaba al servicio de los
particulares, garantizando la accién de estos hasta limites intolerables. Es en base a ello
que tres principios gobiernan el mundo contractual: la llamada autonomia de la voluntad
privada, la libertad de contratacién y la seguridad juridica como garantia de los derechos
individuales. En esa época aparecen los convenios colectivos que también fijan
condiciones de trabajo. De esta manera se va consolidando y llega al estado actual en
que, tanto la doctrina como la legislacién estan conformes en que el contrato de trabajo
debe ser reglado y controlado, no solo por el Estado, sino también por las partes,

mediante los convenios colectivos.
1.2. Definicién legal del contrato individual de trabajo

El Articulo 18 del Cédigo de Trabajo, (Decreto 1441 del Congreso de la Republica de

Guatemala), Estipula: “Contrato Individual de Trabajo, sea cual fuere su denominacion es
el vinculo econdmico-juridico mediante el que una persona {Trabajador), queda obligada
a prestar a otra (Patrono), sus servicios personales o a ejecutarle una obra
personalmente, bajo la dependencia continuada y direccién inmediata o delegada de

esta Ultima, a cambio de una retribucion de cualquier clase o forma”. Se considera que



es la definicion mas exacta y completa, en virtud que contiene los elementos necesarios

en nuestra legislacién para la existencia de una relacion laboral y que son los siguientes:

a) Vinculo Econémico — Juridico: En virtud del cual se constituye el contrato individual de
trabajo, como oneroso, al existir una prestacion de por medio, y por que hace nacer
derechos y obligaciones entre las partes.

b) Prestacion personal del servicio o ejecucion de la obra: Debido a que el contrato de
trabajo es personalisimo, es decir que no es aceptable que el trabajo sea realizado por
otra persona, ya sea por encargo o defecto del trabajador.

¢) Dependencia continuada y direccion Inmediata o delegada: La cual consiste en la
obligacion que tiene el trabajador de obedecer los mandatos del patrono o la sujecion a
la voluntad ajena.

d) Que exista una remuneraciéon: Que es simplemente la retribucion de caracter

pecuniario que da el patrono al trabajador, por el servicio que este presta.

De lo anterior se desprende, que si faltare cualquiera de dichos elementos no existe

relacion laboral, de alli que muchos casos son materia del Derecho Civil.
1.3. Definiciones doctrinarias del contrato individual de trabajo
“Contrato de trabajo, es una convencion por lo cual una persona (trabajador, empleador,

obrero), pone su actividad profesional a disposicion de otra persona (empleador, patron,

patrono, dador de trabajo, dador de empleo, locatario o principal sea persona juridica,



individual o colectiva), en forma continuada, a cambio de una remuneracion”? El
tratadista Guillermo Cabanellas, indica: “Convenio obligatorio entre dos o mas partes,
relativo a un servicio, materia, proceder o cosa, el que tiene por objeto la prestacion
retributiva de servicios subordinados de indole econémica, sean industriales, mercantiles
o agricolas. Aquel que tiene por objeto la prestacion continuada de servicios privados y
con caracter econémico, y por el cual una persona {El patrono, empresario, empleador),
da remuneracién o recompensan a cambio de disfrutar o de servirse, bajo su
dependencia o direccidn, de la actividad profesional de otra denominada el trabajador”.®
Al respecto, Roberto Garcia Martinez, sefala: “que la convencién por la cual una
persona se compromete a poner su actividad a disposicion de otra, bajo la subordinacion

de con quien ella se coloca, mediante una remuneracion”.*

Consideramos atinado el analisis que realiza, el licenciado Landelino Franco, al indicar:
“personalmente, como autor de esta obra, me inclino por el concepto que se sustenta
sobre la subordinacidn como elemento caracterizador del contrato, pues si este no
existiera, los riesgos derivados de la ejecucion de los servicios serian imputables al
trabajador” ®

En la legislacion laboral Guatemalteca, asi como en otras legislaciones de otros estados,
el contrato de trabajo no queda librado a la autonomia de la voluntad de las partes
contratantes, por cuanto la ley impone limitaciones a la misma, encaminadas
principalmente a proteger los derechos del trabajador, a ese respecto, el considerando

cuarto, inciso ¢) del Cédigo de Trabajo, establece: “El derecho de trabajo es un derecho

2 Ossorio, Manuel, Diceionario de ciencias juridicas, politicas y sociales, pags. 170 y 171.

* Cabanellas de Torres, Guillermo, Diccionario enciclopédico de derecho usual, pags. 3411 y 3412,
¥ Garcfa Martinez, El contrato de trabajo, pag. 201.

% Garcia, Ob. Cit; pag. 136.



necesario e imperativo, 0 sea de aplicacion forzosa en cuanto a las prestaciones
minimas que concede la ley, de donde se deduce que esta rama del derecho limita
bastante el principio de la “ Autonomia de la Voluntad * propio del Derecho Comdn, el
cual supone erroneamente que las partes de todo contrato tiene un libre arbitrio absoluto
para perfeccionar un convenio sin que su voluntad esté condicionada por diversos
factores y de desigualdad de orden econémico social”. Hay que tomar en cuenta que las
normas de! Derecho del Trabajo no pueden ser renunciadas por los interesados en la
realizacién de un contrato de trabajo, de acuerdo al Articulo 102 y 106 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala. De lo anterior se deduce que mediante la
contratacién individual de trabajo, debe ampliarse el minimo de garantias sociales,
protectores del trabajador, tema que sera desarrollado mas adelante en un capitulo

especifico, y el cual es el tema esencial en el desarrollo de la presente investigacion.

1.4. Elementos generales del contrato de trabajo

» Capacidad

En términos generales se reconocen dos clases de capacidad: De goce y de ejercicio. La
capacidad de goce, es la cualidad de un ente de ser sujeto de derechos y deberes
juridicos, es sindnimo de personalidad juridica. La capacidad de ejercicio, es la facultad

de cumplir por si mismo y ejercer de igual manera los deberes y derechos juridicos.

En el campo estrictamente juridico, la capacidad es la aptitud o idoneidad que se

requiere para ejercer una profesion, oficio o empleo. En principio la capacidad laboral se



adecua a las disposiciones laborales del derecho comun, aunque con caracteristicas
especiales. Destacan en primer término, la igualdad contractual reconocida a hombres y
mujeres en el derecho de trabajo y el establecimiento de una mayoria de edad anticipada
con respecto a la civil. Otra circunstancia peculiar en cuanto a capacidad, proviene de la
indole personalisima de la prestacion laboral, que exige la accién del mismo trabajador y

excluye la obligacion por representante legal.

¥ Consentimiento

El consentimiento se basa en la libertad de trabajo, plasmada en la Constitucion vigente,
asi como en el Cédigo de Trabajo, en el articulo 6 primer parrafo, estipula: “Solo
mediante resolucién de autoridad competente basada en ley, dictada por motivo de
orden publico o de interés nacional, podra limitarse a una persona su derecho al trabajo.
Como consecuencia, ninguno podra impedir a otro que se dedique a la profesién o

actividad licita que le plazca”.

Asimismo, se establece esta libertad en lo sefialado en los Articulos 18 y 19 del Codigo
de Trabajo, ya que el mismo concepto de contrato implica el concepto de
consentimiento. Expresa o tacitamente, el consentimiento es requisito esencial del
contrato de trabajo; si falta, puede haber trabajo, pero no contrato. Si la voluntad
individual de las partes presenta esa importancia para crear el vinculo contractual, no
reviste la misma trascendencia para la regulaciéon concreta, para establecer las distintas
clausulas de la estipulacion. Se debe esto a que la voluntad del legislador al servicio de

la justicia y para equilibrar la posicion del trabajador, traza los derechos y obligaciones



principales del contrato de trabajo, sin permitir derogaciones ni ante el acuerdo dual del.
acreedor y deudor de trabajo. Por esa razdn, el consentimiento resulta eficaz para iniciar
o para rescindir por mutuo acuerdo el contrato de trabajo; pero no para modificar las
clausulas esenciales de la relacion juridica, fijadas previamente por el legislador o en los

pactos colectivos de condiciones de trabajo.
» Objeto

El objeto, en el contrato de trabajo, es una actividad idénea, un servicio que presta el
trabajador en beneficio del patrono, quien en compensacién del salario que paga tiene
derecho a los frutos del trabajo. Guillermo Cabanellas cita en su obra, Compendio de
Derecho Laboral, tomo |, la diferencia entre objeto de la obligacién y objeto del contrato,
indicando que el objeto de la obligacién, es la prestacion prometida y el objeto del

contrato, que es el negocio juridico que las partes quieren realizar.

El objeto de la obligacién puede consistir en la transmision de un derecho de propiedad o
de alguna de sus desmembraciones en el servicio del hombre o en las producciones de
la inteligencia. El objeto de la misma puede consistir en dar, hacer o no hacer. La
obligacion laboral, de acuerdo con ese planteamiento, la integran los servicios del
trabajador, es patrimonial y consiste en hacer. La prestacion obligacional debe ser
posible, ya que la imposible no obliga; licita, porque la ilicitud expone a la nulidad y a las
sanciones; y personal, porque el trabajador y solo €l debe realizar los servicios o tareas

concertadas.



“El objeto del contrato tiene que reunir también los caracteres expresados para la
obligacion; pero cabe que, siendo licita ésta, como lo es realizar un trabajo honrado, sea

ilicito el contrato, por haberse estipulado que sea vitalicia la prestacion laboral”.®

1.5. Elementos especiales del contrato individual de trabajo
» Trabajador

El Articulo 3 del Codigo de Trabajo, establece: “trabajador es toda persona individual que
presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud

de un contrato o relacion de trabajo’.

Doctrinariamente trabajador es quien realiza una labor socialmente util y de contenido
econdmico. Entendiéndose pues que trabajador solo pueden ser personas fisicas, ya
que las personas juridica o abstracta no pueden ejecutar por si una prestacion de

servicio, sino que necesitan valerse de aquellas.
» Patrono

El Articulo 2 del Cédigo de Trabajo, establece: “Patrono es toda persona individual o
juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o
relacion de trabajo”. Entendiéndose pues, que patrono es quien emplea

remuneradamente y con cierta permanencia a trabajadores subordinados a el. Tal

® Cabanellas de Torres, Guillermo. Compendio de derecho laboral. Pag. 397.
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vinculo juridico puede proceder de un contrato o resultar de hechos, derivados de la

prestacion o relacion laboral.

Configura una singular labor de los patronos una posibilidad excluida para los
trabajadores, el hecho de que puedan ser representados por terceras personas, a lo que
se le conoce como representacién patronal. Por el contrario fa prestacién que realiza el
trabajador tiene que realizarse personal y fisicamente. Ademas, por ser una actividad de
direccion, donde cabe lo impersonal y lo colectivo, el empresario puede ser un ente
abstracto, como una sociedad regida por sus directores o gerentes, talvez sometidos a

un sueldo, aungque mayor, de igual fijeza que el del subordinado.
» La prestacion de servicios personales del trabajador

Como se deduce del Articulo 19 del Codigo de Trabajo, la relacién laboral inicia,
propiamente, con la prestacién del servicio, esto es, en el momento en que el trabajador
comienza a desarrollar su energia de trabajo, es decir, a cumplir con su obligacion
fundamental. El trabajador por una parte encuentra una empresa organizada cuyo
funcionamiento responde a ciertas reglas de orden legal y profesional, asi como a

normas que la propia empresa genera como toda otra comunidad socio econémico.

Por la otra, lo hace normalmente formando parte de una asociacion profesional o
encontrandose sometido a sus normas. Todo este complejo normativo que emana de la
empresa, del sindicato o de las leyes que fijan las condiciones en el cual es permitido el

trabajo subordinado en el mundo libre, asi como aquellas que derivan de los convenios
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colectivos usos y costumbres; lo encuentra rigiendo el trabajador en el momento de
celebrar el contrato, lo que guiere decir, que tales normas no se refieren al convenio gue
ajusta con el patrono, sino que tiene que ver exclusivamente con el trabajo que

desarrolla, el cual por su importancia interesa de un modo esencial a la sociedad.

El trabajador se obliga, por el contrato de trabajo, a utilizar durante un periodo de tiempo
toda su actividad fisica, sus conocimientos en provecho del patrono, y ambas partes

trabajador y patrono, contratan sobre un trabajo determinado.
» Dependencia o subordinacion

Este elemento es tan importante que ha llegado hasta intentarse la sustitucion de la
denominacién del contrato de trabajo, por la relacion de trabajo subordinado. Cuando el
trabajador pone su fuerza de trabajo al servicio de un patrono, subordina su fuerza de
trabajo. Hay que tomar en cuenta que donde exista subordinacién como poder juridico,
esto es como principio de autoridad, habré relacion de trabajo y faltando éste elemento,

estaremos en presencia de un contrato civil.

Por lo tanto la subordinacion del trabajador hacia el patrono es un elemento esencial y
propio del contrato de trabajo. La obediencia del trabajador a las 6rdenes del patrono es
la forma unica de disposicién de energia de trabajo, y es claro que el deber de
obediencia constituye una relacion personal, pues liga a la persona misma del trabajador
creando una relacién de autoridad, y por lo tanto subordinacion de la voluntad del

trabajador a la del patrono. La relacion de obediencia tiene dos aspectos importantes:

12



significa por un lado que la fuerza del trabajador esta a disposicion del patrono; y que el
trabajador esta obligado como caracteristica fundamental del contrato de trabajo a
obedecer al patrono. De las consideraciones anteriores concluimos que subordinacion es
el estado de limitacion de autonomia del trabajador, el cual se encuentra sometido a su
salario por razén de un contrato, y que se origina la potestad del patrono o empresario
para dirigir la actividad de la otra parte, en orden al mayor rendimiento de la produccion

y al mayor beneficio de la empresa.

> Salario

“Es el conjunto de ventajas materiales que el trabajador obtiene como remuneracion del
trabajo que presta en una relacion subordinada laboral. Constituye el salario una
contraprestacion juridica, y es una obligaciéon de caracter patrimonial a cargo del
empresario; el cual se encuentra obligado a satisfacerla en tanto que el trabajador ponga

su actividad profesional a disposicion de aquel”. ’

1.6. Caracteristicas del contrato individual de trabajo

"

» Consensual

Para que se de esta caracteristica, basta el consentimiento de las partes para que el
contrato sea perfecto. Todos los contratos para cuya eficacia no se requieran

determinadas formalidades que caracterizan a la especie opuesta.

" Cabanellas, Ob. Cit; pag. 608.
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Esto quiere decir que al formalizar una relacion laboral el consentimiento tiene un papel

importante para la creacion de la misma.
» Conmutativo

Se da cuando las prestaciones que se deben las partes son ciertas, desde que se
celebra el contrato, de tal suerte que ellas pueden apreciar inmediatamente el beneficio o
pérdida que les cause éste.

Como consecuencia de la contratacion individual, el trabajador recibe por la prestacion
de sus servicios personales una retribucion, normalmente en dinero y el patrono se

beneficia en el sentido que aumenta su patrimonio como consecuencia de dicha

prestacion.
» Oneroso

Se entiende que un contrato es oneroso porque el patrono se beneficia del trabajador y
éste a su vez recibe un salario o una retribucién econdémica a cambio de la actividad

desempefiada.

%

» Bilateral

De él se derivan obligaciones principales para las dos partes, siendo basicamente la
prestacion del servicio y el pago del salario. También se le llama a este tipo de contrato

de obligaciones reciprocas o sinalagmaticas.
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» Principal

No depende para su validez de ningun otro tipo de contrato.

[

» Tracto sucesivo

El cumplimiento de las obligaciones se da en etapas o acciones sucesivas, es decir, que

no se agota en una o determinadas prestaciones.

1.7. Clasificacion del contrato individual de trabajo

» Contrato por tiempo indefinido

Es aquel en el cual no existe una fecha establecida para su terminacion, es decir, que no
se especifica el plazo de vigencia del mismo. Esta regulado en el Articulo 25 inciso “a”
del Cédigo de Trabajo y el Articulo 26, primero y segundo parrafo del mismo cuerpo
legal, en el cual se establece: “todo contrato individual de trabajo debe tenerse por
celebrado por tiempo indefinido, salvo prueba o estipulacién licita y expresa en contrario.
Debe tenerse siempre como contratos a plazo indefinido, aunque se hayan ajustado a
plazo fijo o para obra determinada, los que se celebren en una empresa cuyas

actividades sean de naturaleza permanente o continuada, si al vencimiento de dichos

confratos subsiste la causa que les dio origen”.

De la lectura del Articulo anteriormente transcrito, resulta claro que esta disposicion legal
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persigue la estabilidad de los trabajadores en sus puestos de trabajo, toda vez que
seglin se establece, toda relacién laboral en cuanto a su duracion, se presume que es
por tiempo indefinido, siendo los contratos a plazo fijo y para obra determinada los

establecidos como de caracter excepcional.
» Contrato a plazo fijo

Es aquel al que se le adjudica fecha para su terminacién, siempre y cuando sea
accidental o temporal. Este contrato esta regulado en el Articulo 25 inciso “b” del Codigo
de Trabajo, el cual indica: “A plazo fijo, cuando se especifica fecha para su terminacion o
cuando se ha previsto el acaecimiento de algin hecho o circunstancia, como la
conclusion de una obra que forzosamente a de poner termino a la relacion de trabajo.
En este segundo caso se debe tomar en cuenta la actividad del trabajador en si mismo

como objeto del contrato, y no el resultado de |a obra”.
» Contrato para obra determinada

Es aquel que se calcula basandose en el tiempo de la obra, es decir, verbigracia: que
sera hasta que concluya la construccion de la obra. El mismo se encuentra regulado en
el Articulo 25 inciso “¢” del Cédigo de Trabajo, el cual indica: “Para obra determinada,
cuando se ajusta globalmente o en forma alzada el precio de los servicios del trabajador
desde que inician las labores hasta que estas concluyan, tomando en cuenta el

resultado del trabajo, o sea, la obra realizada”.
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1.8. Clasificacion de los contratos de trabajo por su forma de contratacién

# Contratos escritos

Constituyen la regla general, ya que como imperativo legal, el Articulo 28 del Cddigo de
Trabajo, sefiala: “Todo contrato individual de trabajo, debe extenderse por escrito en tres
ejemplares, uno que debe recoger cada una de las partes en el acto de celebracién, y
otro que el patrono queda obligado a hacer liegar al departamento administrativo de
trabajo, directamente o por medio de la autoridad de trabajo mas cercana, dentro de los
quince dias de su celebracion, modificacion o novacion”. En cuanto a los requisitos que
debe contemplar el mismo, el Articulo 29 del Cédigo de Trabajo, estipula: “El contrato
escrito de trabajo debe contener: a) Los nombres, apellidos, edad, sexo, estado civil,
nacionalidad y vecindad de los contrayentes. b) La fecha de inicio de la relacion laboral.
¢) La indicacion de los servicios que el trabajador se obliga a prestar, o la naturaleza de
la obra a ejecutar, especificando en lo posible las caracteristicas y las condiciones de
trabajo. d) El lugar o los lugares donde deben prestarse los servicios o ejecutarse fa
obra. e) La designacion precisa del lugar donde viva el trabajador cuando se le contrata
para prestar sus servicios o ejecutar una obra en el lugar distinto de aquel donde viva
habitualmente. f) La duracién del contrato o la expresion de ser por tiempo indefinido o
para la ejecucion de obra determinada. g) El tiempo de jornada de trabajo y las horas en
que debe prestarse. h) El salario, beneficio, comision o participacién que debe recibir el
trabajador, si se debe calcular por unidad de tiempo, por unidad de obra o de alguna otra
manera, y la forma, periodo y lugar de pago. i) Las demas estipulaciones legales que

convengan las partes. j) El lugar y la fecha de celebracion del contrato. k) Las firmas de
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los contratantes o la impresion digital de los que no sepan o no puedan firmar, y el

numero de sus cedulas de vecindad”.
» Contratos verbales

Esta forma de celebrar el contrato, constituye la excepcion a la regla general y se admite
su celebracion, solo para ciertas y determinadas actividades sefialadas. En el Articulo
27 del Cédigo de Trabajo se indica: “El contrato individual de trabajo puede ser verbal
cuando se refiera: a) A las labores agricolas 0 ganaderas. b) Al servicio doméstico. ¢) A
los trabajos accidentales o temporales que o excedan de sesenta dias. d) A la
prestacion de un trabajo para obra determinada, siempre que el valor de ésta no exceda
de cien quetzales, y si se hubiere sefalado plazo para la entrega, siempre que este no
sea mayor de 80 dias. En todos estos casos el patrono queda obligado a suministrar al
trabajador en el momento en que se celebre el contrato, una tarjeta o constancia que
Unicamente debe contener la fecha de iniciacion de la relacion de trabajo y el salario
estipulado y, al vencimiento de cada periodo de pago, el nimero de dias o jornadas

trabajadas, o el de tareas u obras realizadas”.
1.9. Derechos y obligaciones que se derivan del contrato de trabajo

Del contrato de trabajo resultan para las partes una serie de derechos y obligaciones,
que van mas alla del simple trabajo-salario; de hecho es la esencia del contrato mismo.
Los Articulos 61 y 63 del Cédigo de Trabajo, contienen una exposicion de los derechos y

obligaciones, tanto del patrono, como de los trabajadores, pero son muy generales y
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poco practicos. Entre el trabajador y el patrono existe un vinculo de caracter juridico. Si
bien el acto de contratar es libre, una vez entablado este vinculo juridico, las partes
deben atenerse a sus lineamientos. Es necesario recalcar que los encargados del
manejo del personal, deben conocer en detalle estos derechos y obligaciones, con el

objeto de no incurrir en violaciones a los mismos.

1.9.1. Obligaciones del patrono

.

» Por su contenido
» Obligaciones no patrimoniales o éticos

a) Deber de respeto a la dignidad del trabajador: el trabajador como persona, tiene
derecho a que se le respete como tal, pues el hecho de que preste sus servicios y se
someta a determinados lineamientos del patrono, no implica una disminucion de sus
derechos intrinsecos como persona. En su forma mas primaria, este deber implica
que el patrono debe abstenerse de mal trato, de palabra o de obra. No solo es un
principio basico de las relaciones laborales, sino que de las mismas relaciones

interhumanas.

b) Deber de higiene y seguridad en el trabajo: el patrono debe de evitar las causas
que interrumpan subitamente la capacidad de trabajar; o sea, medidas para evitar
accidentes de trabajo. Asimismo evitar las causas que lentamente producen las

enfermedades profesionales.
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El Articulo 197 del Codigo de Trabajo, estipula: “Todo empleado esta obligado a adopta'r.
las precauciones necesarias para proteger eficazmente la vida, la seguridad y la salud de
los trabajadores en la prestacién de sus servicios”.

c) Deber de ocupacién efectiva: el patrono tiene derecho a que el trabajador preste
sus servicios; a su vez, el trabajador le asiste un derecho a trabajar. E! patrono tiene
el deber de ocuparlo efectivamente. Se paga un salario a cambio de un servicio,
actividad u obra. No puede desvirtuarse la esencia misma de esta contratacion. La
bilateralidad de las prestaciones debe manifestarse a lo largo de toda su vigencia. El
hecho de que el patrono pague el salario, no es motivo suficiente para mantenerlo
desocupado.

d) Deberes administrativos: el patrono debe cumplir con las obligaciones que la ley le
impone. Entre ellas la suscripcion y registro del contrato de trabajo, enviar informes
estadisticos dentro de los dos primeros meses de cada afio. Ademas extender
constancia de vacaciones, asi como extender cartas de informacion sobre el

desempeno laboral del trabajador.
» Deberes patrimoniales

Estos comprenden el pago en efectivo en moneda o en especie, de las cantidades que,
conforme el contrato de trabajo, corresponden al trabajador. Entre ellos se mencionan
los mas importantes: el pago del salario, en cualquiera de sus formas, de las horas
extraordinarias, de los salarios diferidos (aguinaldo y bono catorce), la indemnizacion etc.
Mencion especiai merece el periodo vacacional, que comprende una prestacion no

dineraria, pero que incluye el salario en esos dias en el cual se descansa.
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» Por su origen

Provienen directamente de la ley, asi como las contractuales tienen su origen en un
acuerdo entre las partes. Las primeras contienen, por lo general, garantias minimas,
tales como el salario minimo, el periodo minimo de vacaciones, el aguinaldo, el bono
catorce, los asuetos, el bono incentivo, entre otras; © maximas como en el caso de las
jornadas diurnas o semanales de frabajo. Las contractuales son producto de una
negociacion particular entre patrono y trabajador y son el contenido del contrato de
trabajo; también puede emanar de acuerdos colectivos, pactos o convenios, en los que
se obtienen mejoras. Estas ventajas contractuales se convierten en legales, debido al
principio de los derechos adquiridos de los trabajadores, plasmados en nuestra
constitucion en el Articulo 108; adicionalmente, por la categoria que tienen los pactos
colectivos de ley profesional entre las partes.

%

» Por su beneficiario o acreedor

Frente a cada uno de los trabajadores, el patrono tiene los deberes patrimoniales y
éticos. El acreedor de esos derechos, en el caso de los trabajadores individuales, sera el
primero en exigir el cumplimiento de esas obligaciones. En caso de incumplimiento,
planteara las exigencias o acciones legales pertinentes, a efecto de hacerlas efectivas.
Los trabajadores como grupo, como colectividad, son también titulares de derechos, los
cuales se denominan derechos colectivos ¢ derechos sociales. En primer lugar, el
patrono debe permitir que sus trabajadores gocen de plena libertad para asociarse, ya

sea a nivel informal, en forma de grupos coaligados o en un estadio mas formal, como
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sindicalistas. Una vez organizado el grupo de trabajadores, supone una pronta o
inmediata negociacion colectiva, ya sea un simple convenio o un pacto colectivo. En

ambos casos el patrono tiene la obligacion de negociar.
1.9.2. Derechos del patrono
» Derecho a la libre eleccion de los trabajadores

Este es un derecho previo a la celebracion del contrato y se mantiene siempre, salvo
casos especiales, en que se limita esta libre eleccion, por ejemplo, que se haya
acordado en un pacto colectivo, o en casos de emergencia nacional, cuando el gobierno
ordena una contratacién forzosa. En la medida que se restrinja este derecho, los
trabajadores se afianzaran a los puestos de trabajo, pero los empleadores se sentiran
desmotivados para invertir sus recursos y emprender una empresa que requiera la

contratacion del personal.
» Derecho ala adquisicion del producto del trabajo

Este derecho se deriva def mismo contrato de trabajo, y en consecuencia, el patrono es
el duefio del producto del trabajo. Ese diferencial en el precio de los bienes que se
adquieren por virtud del trabajo que se realiza, es el principal incentivo que motiva al
empleador para crear el puesto de trabajo. La doctrina marxista le denomina plusvalia, y

considera que el empleador se aprovecha desmedidamente de ia fuerza de trabajo de su
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empleado, ya que el incremento en el precio de los productos que le impone la labor del

dependiente, es mucho mas alto que lo que éste devenga como salario.

Por otra parte, si el producto del trabajo se repartiera entre los laborantes, el patrono no
encontraria estimulo alguno, o que provocaria una disminucion de las personas que se
arriesgasen a montar un negocio, lo que daria como consecuencia niveles altos de

desempleo.

» Facultad de mando y potestad disciplinaria

Se habla de un poder de direccion o lus variando, que es el derecho a maodificar dentro
de ciertos limites las condiciones del trabajo. El poder de direccion se deriva de la
facultad de organizar la empresa y el trabajo, y se manifiesta como la potestad de dirigir
el trabajo. De esa cuenta el trabajador esta obligado a seguir las instrucciones def
patrono. Esta direccién no siempre es inmediata, puede ser delegada, pero siempre

conserva el patrono esa facultad, por muy técnico que sea el trabajo.

Este lus variando, aparece regulado en el Codigo de Trabajo, en el articulo, 20 parrafo
tercero, en el cual se estipula: “Las condiciones de trabajo que rijan un contrato o
relacion laboral, no pueden alterarse fundamental o permanentemente, salvo que haya
acuerdo expreso entre las partes y que asi lo autorice el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, cuando lo justifique plenamente la situacion econémica de la empresa.
Dicha prohibicion debe entenderse (nicamente en cuanto a las relaciones de trabajo

que, en todo © en parte, tengan condiciones superiores al minimun de proteccion gue
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este codigo otorga a los trabajadores”. El poder de direccion conlleva a una facultad de;
disciplina por parte del director del trabajo. Para ese efecto el Codigo de Trabajo, regula
lo relativo al Reglamento Interior de Trabajo, que es un conjunto de normas que regulan
la forma y condiciones de la prestacién de servicios de determinada empresa, region o
industria. Este reglamento no debe contener disposiciones de coaccidén que vayan mas

alla de las que la ley o convencion colectiva permitan al patrono.
1.9.3. Obligaciones de los trabajadores

Al igual que el empleador, los trabajadores tienen obligaciones de caracter patrimonial y
éticos. La principal obligacién patrimonial del trabajador es la de prestar su servicio con
diligencia y conforme a lo convenido con su patrono. El empleador paga por ese servicio
y en esas condiciones, para éste significa una erogacién de tipo econémica. Si bien es
cierto las nuevas tendencias no consideran el trabajo como una mercancia, no puede
negarse el hecho de que dicho trabajo tenga un valor y un precio que se ésta pagando.
Dentro de las obligaciones no patrimoniales, encontramos un deber de lealtad e
identificacién que se debe a quien proporciona el trabajo. El Cédigo de Trabajo, en el
Articulo 83, desarrolla de forma general las obligaciones de los trabajadores,
estableciendo los siguientes: “Ademas de las contenidas en otros Articulos de este
codigo, en sus reglamentos y en las leyes de prevision social, son obligaciones de los
trabajadores: a) desempefiar el servicio contratado bajo la direccién del patrono o de su
representante, a cuya autoridad quedan sujetos en todo lo concerniente al trabajo. b)
ejecutar el trabajo con la eficiencia, cuidado y esmero apropiados y en la forma, tiempo y

lugar convenidos. c) restituir al patrono los materiales no usados y conservar en buen
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esta;io los instrumentos y Gtiles que se le faciliten para el trabajo. Es entendido que no
son responsables por el deterioro normal ni por el que se ocasione por caso fortuito,
fuerza mayor, mala calidad o defectuosa construccién. d) Observar buenas costumbres
durante el trabajo. e) prestar los auxilios necesarios en caso de siniestros o riesgo
inminente en que las personas o intereses del patrono o de algin compariero de trabajo
estén en peligro, sin derecho a remuneracion adicional. f) someterse a reconocimiento
médico, sea al solicitar su ingreso al trabajo o durante éste a solicitud del patrono, para
comprobar que no padecen alguna incapacidad permanente o alguna enfermedad
profesional, contagiosa o incurable; o a peticion del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, con cualquier motivo. g) guardar los secretos técnicos, comerciales o de
fabricacion de los productos a cuya elaboracion concurran directa o indirectamente, con
tanta mas fidelidad cuanto mas alto sea el cargo del trabajador o la responsabilidad que
tenga de guardarlos por razon de la ocupacion que desempenfa, asi como los asuntos
administrativos reservados, cuya divulgacion pueda causar perjuicio a la empresa. h)
observar rigurosamente las medidas preventivas que acuerden las autoridades
competentes y las que indiquen los patronos, para seguridad y proteccion personal de
ellos o de sus comparieros de labores, o de los lugares donde trabajen. i) desocupar
dentro de un término de 30 dias, contados desde la fecha en que se termine el contrato
de trabajo, la vivienda que les hayan facilitado los patronos, sin necesidad de los tramites
del juicio de desahucio. Pasado dicho término, el juez, a requerimiento de estos Gltimos,
ordenara el lanzamiento, debiéndose tramitar el asunto en forma de incidente. Sin
embargo, st el trabajador consigue nuevo trabajo antes del vencimiento del plazo
estipulado en este inciso, el juez de trabajo, en la forma indicada, ordenara el

lanzamiento”.
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1.9.4 Derechos de los trabajadores

En cuanto a los derechos de los trabajadores dos son los aspectos importantes a
considerar: a) derecho a la remuneracién por sus servicios, y; b) derecho a condiciones
dignas de trabajo. Temas que seran desarrollados de una manera mas amplia en el
capitulo de los derechos y garantias minimas. Nuestra legislacion no contiene un detalle
explicito de estos derechos; en todo caso, cualquier listado quedaria en breve superado
en virtud del caracter evolutivo de esta disciplina juridica. Por ello los derechos se
desprenden del contenido mismo de las fuentes formales: en primer lugar el de la ley, de

los pactos o convenios colectivos, de la costumbre y usos.

Es importante tener en mente la figura laboral de los derechos adquiridos en conjuncion
con la de la irrenunciabilidad de derechos. Por 1o mismo, el listado de esos derechos
nunca va a estar completo, finalizado y dependera de cada legislacion o lugar de trabajo,
la adquisicién u otorgamiento de prerrogativas adicionales. Es claro que el principal
derecho de los trabajadores es el de recibir puntualmente sin excepcion alguna su
salario, comprendiéndose dentro de éste todas aquellas prestaciones que debe recibir a

cambio de su trabajo.

Existen otros derechos que, en otras legislaciones y doctrina avanzada, se pretenden
plasmar en forma genérica e intrinseca al contrato laboral y que en el medio se ventilan
Unicamente a nivel de ciertas negociaciones colectivas, entre ellas: la capacitacion, el
esparcimiento, el escalafon, la preferencia, la antigliedad, la vivienda, la estabilidad

laboral, entre otros.
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CAPITULO Il

2. El contrato de trabajo a plazo fijo

Respecto a la definicion del contrato a plazo fijo, no se encuentra una definicion
concreta, siendo estas las razones por la cual se cita a varios tratadistas, con la finalidad
de entender como es que ello toman como excepcion del contrato individual por tiempo
indefinido el contrato a plazo fijo. Es una modalidad de excepcion del contrato de trabajo
por la cual el empleador contratara al trabajador por un plazo determinado, sin plazo
minimo. Debe formalizarse por escrito, y antes del vencimiento, empleador y trabajador,
deben dar preaviso en un plazo entre uno y dos meses, de su decision de poner fin al
contrato en la fecha preestablecida. Si se omitiera esta comunicacion basta que la haga
una sola de las partes se entiende que el contrato se ha transformado en uno de tiempo
indeterminado. Se exceptua de esta obligacidon de comunicar en aquel contrato cuya

duracion sea de un mes.

Estando integramente cumplido el contrato, no inferior a un afio, y mediando preaviso, el
trabajador se hara acreedor de una indemnizacion que es la mitad de la que corresponde
para el despido sin causa de los trabajadores por tiempo indeterminado o sea, medio
mes de sueldo por cada afo de trabajo. La ley tiende a evitar estos contratos siendo la
norma general la de los contratos por tiempo indeterminado que le brindan estabilidad al
trabajador. La actividad debe justificar la realizacion de este tipo de contrato, por ello, ia
renovacion indefinida sin que se justifique, lo convierte en uno de tiempo indeterminado.

Si se despidiera al trabajador sin causa justificada, durante el tiempo de vigencia del
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contrato tendra derecho a indemnizacién, pero, ademas, podra pedir dafios y perjuicios.
Si se produjera el despido injustificado, y éste aconteciera en un tiempo igual o superior
al de preaviso, la indemnizacién que se solicite por dafios, suplira fa indemnizacién por

preaviso.

El tratadista Guillermo Cabanellas; en su Tratado de Derecho Laboral Tomo il Volumen |
Tercera Edicion Pagina 354, aborda el tema de la siguiente manera: Los contratos tienen
un término de iniciacion que generalmente se fija por las partes para comenzar la
prestacion de servicios, y tacitamente trabajador y patrono consienten en mantener el
vinculo laboral en tanto subsisten las causas que le dieron origen o mientras no se
produzca un hecho que altere la normalidad de la prestacion. “Los contratos por plazo
determinado son asi la excepcion”. En cambio, el contrato por tiempo indeterminado
constituye la regla. Por ello se ha podido formular como axioma que, cuando los trabajos

son de naturaleza permanente, el contrato que se forma es por tiempo indefinido

El contrato de trabajo por tiempo indeterminado es el de duracion indefinida, esto es el
vinculo por el cual el trabajador presta sus servicios a la misma empresa o institucién no
posee limite alguno en el tiempo que se haya establecido previamente, se analiza de la
siguiente forma: Es de notar que la finalidad esencial perseguida por las leyes referentes
al contrato de trabajo, consiste en la estabilidad en el empleo establecida generalmente
en beneficio del trabajador, por permitirle la extinciéon del contrato de trabajo mediante
causas especiales, previstas en la ley. “Por ese motivo, el contrato de trabajo de
duracion indefinida constituye la regla y los de plazo determinado suponen la excepcion”.

Por la simple aplicacion de la norma general del derecho civil, segtn la cual se considera
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el término, en principio, como elemento accidental del negocio juridico, el contrato de-.

trabajo tiene caracter indefinido.

Caldera sefiala: “El contrato por tiempo determinado constituye una figura excepcional’,
que se acostumbra a celebrar con empleados o técnicos especializados cuyos servicios
tiene interés el patrono en asegurar por determinado tiempo. La nota caracteristica es
que la especialidad de la relacién justifique el término; de tal forma no todas las
actividades a nuestro juicio son susceptibles de constituir el objeto de un contrato a plazo
determinado. A mi parecer son contratos de duracion determinada aquellos que las
partes estipulan fijando un plazo que esta de acuerdo con la naturaleza limitada de la
prestaciéon, o en orden a la actividad de la empresa o dei trabajo a ejecutar por el
trabajador. Se entiende por contrato a plazo fijo aquel que contiene la fecha de término
de la relacion laboral. En ningun caso este plazo podra ser superior a un afio, de ser mas
de un afio se entendera que es contrato indefinido. Se exceptuan de esta situacion los
gerentes o personas que tengan un titulo profesional o técnico, otorgado por una
institucion de educacion superior del Estado o reconocida por esté, entonces la duracion

del contrato no podra exceder de dos afios.
2.1. Naturaleza del contrato por tiempo determinado a plazo fijo

Si se considera la posibilidad, en los contratos por tiempo determinado, de ponerle
término sin responsabilidad para los contratantes, deberemos tener presente que es
necesario, para la validez del consentimiento, que el tiempo de duracion del convenio, o

lo limitado de la obra o servicio, haya sido expresamente establecido en el contrato y que
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la naturaleza del trabajo, asi como de las prestaciones, permita fijar un término al mismo;
pues de lo contrario, podra presumirse que el contrato carece de plazo. Cuando !a indole
de los servicios prestados excluye la posibilidad de un contrato por plazo limitado o para
una obra o trabajo fijos, cabe presumir que el consentimiento no ha sido prestado
validamente: lo mismo ocurre si la empresa tiene caracter permanente y en ella la
prestacién constitutiva del objeto del contrato integra un elemento de la produccion de

aquella.

Es facil que un contrato a plazo fijo, o por obra o servicio determinados, disimule una
trasgresion de las disposiciones legales que favorecen a los trabajadores, por esa
circunstancia deberan ser debidamente apreciadas las verdaderas causas que dan
origen a la formacion del contrato a plazo fijo o para obra determinada y que provocan la

duracion de esté.

En este sentido, no puede darse al Articulo 90 de la Ley de Contrato de Trabajo de
Argentina, una interpretacion literal, que considere que existe contrato por tiempo
determinado valido con solo cumplir con fijacién expresa y por escrito el tiempo de

duracion del contrato segun lo exige el inciso a) del citado Articulo.

Por el contrario, sobre la base de principios generales tales como los de irrenunciabilidad
de los derechos del trabajador y de nulidad del fraude laboral, incorporados,
respectivamente, a los Articulos 12 y 14 de la Ley de Contrato de trabajo de Argentina,

debe entenderse que la existencia de un contrato de trabajo por tiempo determinado, en
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sus distintas variantes, debe de responder al menos en cierta medida, a condiciones de

hecho que justifiquen la adopcion de esa modalidad contractual.

En efecto, no siempre cabe exigir que el plazo resulte necesariamente de la naturaleza
de las relaciones laborales, pues ello equivaldria a negar la posibilidad, contemplada en
el Articulo 90, inciso a) de la ley de contrato de trabajo de fijar en forma laboral que
justifique la adopcion de esas clausulas contractuales y que demuestre que éstas no

estan destinadas a burlar leyes laborales.

2.2. Caracteristicas del contrato a plazo fijo

Se daran a conocer las caracteristicas principales del contrato de trabajo a plazo fijo, las
cuales han sido recopiladas desde distintos puntos de vista de varios autores, siendo las

siguientes:

a) Consensual: Porque se perfecciona con el mero consentimiento expresado en el
contenido del contrato, o tacito por el contenido del hecho de la iniciacion de la
relacion de trabajo. Basta con el consentimiento de las partes, a diferencia de los
contratos reales, que necesitan del consentimiento y ademas de la entrega de la
cosa. La solemnidad no es inherente a esta clase de contrato, en los casos en que el
convenio se exige por escrito, tal circunstancia no constituye solemnidad sino que se
manifiesta como una pura aprobacion, y se perfecciona por el sodlo hecho de la
prestacion de servicios.

b) Bilateral o sinalagmatico: Porque ambas partes quedan mutua y reciprocamente

obligadas y lo celebran trabajadores y patrones individualmente considerados, es



d)

e)

decir se derivan obligaciones tanto para el trabajador como para la parte patronal,
siendo estas basicamente, la prestacion del servicio y el pago del salario,

respectivamente.

Oneroso: Se establecen contraprestaciones reciprocas, el trabajador esta obligado a
poner a la disposicién de su patrono su fuerza de trabajo y este queda obligado a
pagarle un salario o remuneraciéon implica una prestacion mutua de contenido

econdmico.

Personal: Porque las prestaciones Unicamente pueden realizarlas las partes

obligadas, esto es lo que se [lama Intuito Personae.

Conmutativo: Porque el interés y la extension de los beneficios totales de ambas

partes pueden determinarse de antemano.

No es de tracto sucesivo: Porque sus efectos terminan en la fecha estipulada, o sea
que el cumplimiento de las obligaciones tanto del patrono {pago de salario), como del
trabajador (prestacién de servicio), se dan por finalizadas en el momento en gue se
cumplio el tiempo del contrato o sea que no hay un encadenamiento en las relaciones
que se dan dentro de esta clase de contrato, a contrario sensu, que si el trabajador es
contratado nuevamente por el mismo patrono para realizar la misma labor hay una
existencia de continuidad de las relaciones laborales porque en ese caso si existe el

tracto sucesivo.



2.3. ,Alcances y efectos

En esta clase de contratos a plazo fijo que se da entre os patronos y los trabajadores, en
lo referente a alcances y efectos del mismo, casi no se diferencian del contrato de plazo
indefinido, ya que el contrato a plazo fijo, solamente es una excepcion del mismo, entre

los alcances de esta clase de contratos se sefialan los siguientes:

» Temporalidad laboral limitada.
» Estabilidad laboral inestable.
» Actividad no permanente.

» Anticipacion al preaviso,

Tomando en cuenta que estos alcances del contrato de trabajo a plazo fijo son los que
lo caracterizan como tal., si bien no se dan estos alcances y son superados por el
contrato de trabajo a plazo indefinido, se tendra que reputar dicho contrato como plazo
indefinido. Al hacer un andlisis de los efectos dei contrato de trabaja a plazo fijo, estriba
que sus efectos, van ha variar en tanto al contrato de trabajo a plazo indefinido, porque
la no continuidad de la relacion laboral es la que se va hacer presente en primer lugar en
esta clase de contrato de trabajo. Segun sefala Ressomano “Los efectos del contrato de
trabajo, en cuanto a la estabilidad de! trabajador en la empresa o institucion, varian
sensiblemente segun su naturaleza. En los contratos por plazo indeterminado, y a
medida que el tiempo pasa, el trabajador consolida su relacion laboral en la empresa o

Ministerio. La posibilidad practica de despido se hace cada vez mas limitada, porque
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cuanto mayor es el tiempo de servicio del trabajador es también mayor la suma de los -

derechos y el importe pecuniario de las indemnizaciones que le corresponden.

En los contratos por plazo determinado, al contrario, cada dia que pasa es un paso mas
dado en el sentido de la extincion del contrato. Se opera, con el transcurso del tiempo, el
progresivo desenraizamiento del trabajador, hasta su separacion es total, por el término
de la prestacién de los servicios, lo que resulta exclusivamente de la fecha prevista para
la ruptura del vinculo juridico o para el termino de la obra o de los sServicios
especificados. La continuidad del contrato de trabajo a plazo fijo, y sus consecuencias:
La legisiacion Argentina prevé, en el Articulo 90 de la Ley de Contrato de trabajo, la
formalizacién de contratos por plazo determinado. Para que se configuren tales

contratos, se requiere el cumplimiento de alguna de las siguientes condiciones:

» Que se haya fijado en forma expresa y por escrito el tiempo de su duracion, o que las
modalidades de las tareas o de la actividad, razonablemente apreciadas, asi lo
justifiqguen. La citada ley adopta, en general, una posicidn restrictiva respecto de los
contratos por plazo determinado; ademas de las condiciones precedentes
mencionadas, se considera que la formalizacion de contratos por plaze determinado
en forma sucesiva, que exceda de las exigencias planteadas por las modalidades de
las tareas o de la actividad, convierte el contrato en uno por plazo determinado. La
simulacidon que hacen distintas instituciones al celebrar contratos individuales de
trabajo a plazo fijo para actividades de naturaleza continua encubre relaciones de
trabajo de naturaleza indefinida y por consiguiente tergiversa y disminuye garantias

minimas establecidas en la legislacion laboral, tal es el caso de la regla de indefinidad



de las relaciones laborales que ampara la estabilidad en el empleo de todos los

trabajadores, esta disminucién y tergiversacion de garantias minimas conduce a que
el contrato individual de trabajo celebrado por las diversas instituciones en aquella
forma, sea nulo de pleno derecho y que no produzca en consecuencia efecto legal
alguno de caracter temporal, sin embargo, como se trato de explicar a lo largo de
esta investigacién el contrato individual de trabajo a pesar de ser nulo de pleno
derecho subsiste, porque la nulidad del mismo es ab-initio, es decir no es desde su
origen sino Unicamente ex -nunc o sea a futuro, lo que le permite mantener en
congruencia con el principio de tutelaridad de las leyes de trabajo, subsistente el
contrato y sobre todos los efectos de la relacién de trabajo, que establece que fas
clausulas que tiendan a reducir o tergiversar condiciones minimas que deben de
tenerse por excluidas y en su lugar deben de tenerse por insertas las que con
caracter minimo establece la legislacién laboral. En el caso objeto de estudio de la
presente investigacion, la clausula donde se establece que estos contratos son a
plazo fijo debe de tenerse por excluida y en su lugar debe incluirse la que establezca
que los contratos, por la naturaleza continua de la actividad para que son celebrados,

se tengan por celebrados a tiempo indefinido.

2.4. Derecho comparado de la continuidad del contrato a plazo fijo.

Los modernos codigos y leyes sobre contrato de trabajo permiten celebrar contratos por

tiempo indefinido y por tiempo cierto, en algunos paises, sea considerado que el contrato

de trabajo a plazo fijo constituye uno de los problemas de mas dificil resolucion social de

emplearse de las personas que en ellos participan. Por lo que al definirse, el contrato a
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plazo fijo siempre debe tomarse en cuenta que si persisten los elementos que le dieron

origen, después de terminado dicho contrato, y a la vez es contratado con un nuevo

contrato para realizar la misma actividad dentro de la misma empresa o institucion debe

estipularse como contrato por tiempo indefinido, tal y como se estipula en otros paises

como los siguientes:

\}‘

v

Articulo 27 del Cadigo de trabajo de la Republica de San Salvador, que dispone: “Se
entendera celebrado por tiempo indefinido, el contrato de trabajo a plazo que hubiere
sido prorrogado por segunda vez, o cuando las mismas partes formalicen, en forma

sucesiva, un tercer contrato semejante a los anteriores”.

Articulo 47 del Codigo del Trabajo de la Republica de Honduras contempla, en
condensacion de principios, los que son fundamentales en orden a los contratos a
plazo determinado: “Los contratos relativos a labores que por su naturaleza sean
permanentes o continuas en la empresa se consideraran como celebrados por tiempo
indefinido, aungue en ellos se exprese término de duracién, si al vencimiento de
dichos contratos subsiste la causa que le dio origen a la materia del trabajo para la
prestacion de servicios o la ejecucion de obras iguales o analogas. El tiempo de
servicio se contara desde la fecha de iniciacion de la relacion de trabajo, aungue no
coincida con la del otorgamiento del contrato por escrito. En consecuencia, los
contratos a plazo fijo o para obra determinada tienen caracter de excepcién y solo
pueden celebrarse en los casos en que asi lo exija la naturaleza accidental o
temporal del servicio que se va a prestar o de la obra determinada que se va a

ejecutar”.
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» Articulo 51 de la Consolidacion de las Leyes de Trabajo def Brasil determina, "Que si
el contrato de trabajo por plazo determinado es prorrogado, tacita o expresamente,

mas de una vez pasara a ser sin determinacion de plazo”.

v

Articulo 39 de la Ley Federal de trabajo de México. “Que en tanto subsista la materia
de trabajo, la relacién de trabajo quedara prorrogada por todo el tiempo que perdure
dicha circunstancia, dicho en otra forma, es la naturaleza de la labor confiada al
trabajador ia que determina el tiempo necesario para concluirla, de forma tal que se
consideraran permanentes aquello trabajos que tienen por objeto satisfacer
necesidades normales constantes y uniformes de una empresa o institucion, dando

origen estos trabajos realizados a contratos por tiempo indefinido”.
» El Codigo de Trabajo de Ecuador establece un ano, como tiempo minimo de duracion
para todo contrato por tiempo fijo o por tiempo indefinido, sin que por esto los

contratos por tiempo indefinido se transformen en contrato a plazo.

El articulo 2097 del Codigo Civil de Italia ratificé la especial naturaleza del contrato a

v

plazo determinado, al disponer “El contrato de trabajo se reputa por tiempo
indeterminado, si el término no resulta de la especialidad de la relacion o de acto
escrito. En este ultimo caso, la fijacion del termino queda sin efecto si ha sido hecha

para eludir las disposiciones relativas al contrato por tiempo indeterminado”.

Con las comparaciones de otros paises las cuales hemos mencionado, en realidad no es

la prorroga del contrato lo que conviene al que tiene plazo en otro plazo indefinido, sino
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la indole del trabajo, la actividad empresaria, el propio ordenamiento econdémico de la
empresa de forma tal que, como ya hemos dicho, no es la voluntad de las partes la que

fija la duracién del contrato de trabajo y si la naturaleza de la prestacion.
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CAPITULO Il

3. El contrato de servicios técnicos bajo el renglén cero veintinueve en el
Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social de Guatemala

Al

» Antecedentes del contrato

La llegada del derecho de los pueblos germanos implico un retroceso respecto a la
incipiente evolucion hacia la categoria de contrato, por cuanto estas comunidades
mezclaban un fuerte elemento formal con elementos simbdlicos, e incluso el miedo a la
venganza privada era una de las razones para que se procediera al cumplimiento de los
acuerdos. Una influencia mucho mas modernizadora supuso la del derecho candnico,
que mantenia la obligacion de veracidad y la de respetar la palabra dada. En la
recepcion del derecho candnico se pretendia ir vistiendo los nudum pactum (es decir sin
eficacia juridica), hasta llegar a la pacta vestita (con eficacia juridica). Hay que tener en
cuenta que la figura actual del contrato, tal como lo conocemos, no deriva de los
contractus romanos, sino de los pactos. Asi, en las decretales del Papa Gregorio |X
(1234), se sancionaba la obligatoriedad de respetar los pactos cuando se adoptaran
mediante juramento. El problema en este caso se deriva de que los pactos se debian
cumplir, no por su fuerza obligatoria, sino por subordinarse al juramento del que emana
el autentico vinculo juridico, por lo que no quedaba clara la solucién cuando se hiciera un
pacto invalido a la luz del derecho, unido a un juramento valido.

En el ambito del derecho mercantil existian los tribunales de comercio para juzgar todas

las materias gue le concernieran y su jurisprudencia fue la primera en reconocer que
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solus consensos obligat (basta el acuerdo para obligar). Por las exigencias del trafico .
mercantil, no se podia vincular la eficacia juridica de los pactos al cumplimiento de
ciertas formalidades y por ello es claro que en esta rama del derecho se comenzara a

admitir la eficacia de los simples pactos.

En la actualidad se habla de crisis de la figura del contrato, o mas bien, de la crisis de los
presupuestos que originaron el contrato. De hecho, el acuerdo que representa la base
del contrato, se suponia que debia tener lugar entre voluntades libres e iguales, lo cual

no es del todo cierto hoy en dia.

| a realidad social muestra que la libertad, a la hora de contratar, no existe o esta muy
limitada en ciertos casos. Por ejemplo en los contratos del suministros de gas, agua,
electricidad, en los que es habitual que operen companias en régimen de monopolio, o
en otros, donde solo se alcanza una cierta capacidad para elegir entre unos muy
reducidos oferentes (por ejemplo, las compafias aéreas). Por otro lado, la igualdad no
existe tampoco entre un empleador y alguien que necesita trabajar para ganar su

sustento.
3.1. Concepto de contrato

El término contrato proviene del latin “contractus”, que significa unir, como vocablo
original es acertado, ya que el contrato une dos o mas voluntades. Segun Manuel
Ossorio, "Es un acuerdo de voluntades entre dos 0 mas contratantes, manifestando en

forma legal y que tenga por objeto la creacién, modificacion o extincion de una relacion
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juridica.”® En efecto todo contrato requiere como minimo e acuerdo de dos personas.
Empero no todo acuerdo es un contrato y, en consecuencia, el primer paso en la teoria

general de los contratos es analizar que es el contrato.

Corresponde destacar que existen distintas acepciones del término contrato: a} como
documento, b) como acto juridico, ¢) como fuente de derechos y obligaciones, d) como

medio de prueba o forma constitutiva,
» El contrato como documento

El contrato como documento es una cosa, (se refiere a materia civil); en consecuencia
tiene caracter real. En principio por tratarse de un escrito materializado, sobre hojas de
papel, el contrato es una cosa mueble. El contrato como objeto corporal esta dirigido a

consignar la noticia de un acto juridico.

En el contrato como documento nos es muy posible distinguir dos aspectos muy
importantes:

1) la declaraciéon misma, o sea el contenido.

2) la escritura en si, o sea la forma, integrada por varios factores como son el papel, el
texto y las firmas. Asi, el contrato se integra con fa materia escriptoria y la grafia que
representa el acuerdo celebrado por los contratantes. La materia escriptoria es la
sustancia que sirve de soporte a la grafia, y éste es el medio para la representacion del

acuerdo de los contratantes, y de la manifestacién de su consentimiento.

¥ Qssorio, Oh. Cit; pag. 167.
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» El contrato como acto juridico

El contrato considerado como institucién es un acto juridico. Este concepto del contrato
que constituye su naturaleza juridica, surge de las normas del derecho civil, relativas a
los actos juridicos en general y a los contratos en particular. El contrato ha sido creado
como un instrumento para el progreso de las personas mediante la satisfaccion de una o
varias necesidades de las partes o de terceros. En consecuencia, el contrato es una
herramienta juridica que tiene una finalidad econdémica y social. Ahora bien, el acuerdo
celebrado entre las partes se formaliza mediante un contrato; consecuentemente, éste
es un acto juridico que consiste en una declaracion comun de voluntad de los
contratantes, que tiene por finalidad inmediata regir su relaciéon estableciendo derechos y

obligaciones.

» El contrato como fuente de derechos y obligaciones

El contrato considerado como fuente de derechos y obligaciones, es una norma juridica
particular y constituye una fuente voluntaria de derechos y obligaciones. Desde éste
punto de andlisis, el contrato es la causa de la relacion juridica que vincula a los
contratantes. Es el medio por el cual los contratantes, voluntariamente, crean una norma

juridica que regula su relacion.

Las nociones de contrato como acto juridico y como fuente de derechos y obligaciones
estan intimamente vinculadas que algunos tratadistas las unifican. Si bien es verdad que

el contrato es el acto juridico que es fuente de derechos y obligaciones para los
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contratantes, corresponde distinguir entre naturaleza juridica y funcion. Mientras que el _

contrato como acto juridico es un hecho humano voluntario y licito cuya finalidad es
producir consecuencias juridicas, como fuente, su propésito y su efecto son la creacion

de una norma juridica particular para los contratantes,

» El contrato como medio de prueba o forma constitutiva

Finalmente, el contrato puede ser un medio de prueba de la relacion juridica o la forma
exigida por la legislacion para la eficacia del negocio juridico. En efecto, el contrato como
documento, puede servir como elemento de prueba y, en consecuencia, reviste el
caracter de medio probatorio conforme a las normas civiles; asi éste constituye prueba
documental o instrumental de la relacién juridica que vincula a los contratantes. Asi pues
el contrato sirve como forma y como medio de prueba. Y en virtud de que forma y prueba
son dos conceptos distintos, aunque intimamente vinculados. El contrato es la forma y la
prueba, segun la etapa de su vida, puede ser: a) al momento de la celebraciéon del
contrato es la forma; b) a partir de la celebracién del contrato es el medio probatorio, y en
el caso de los contratos solemnes, solamente mediante la constancia de haber cumplido

con la forma constitutiva del contrato de trabajo.

Por lo tanto, entendiéndose que el contrato de trabajo, es un acto juridico, bilateral y
patrimonial, que traduce una declaracion comun de los contratantes, por la cual estos
regulan su relacion juridica, conjugando intereses diferentes, que importa para ellos una
regla a la que deben someterse como a la ley, que puede ser analizado y clasificado con

diferentes criterios, y que genera derechos y obligaciones.
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3.2. Funciones del contrato

» Funcion econémica

El contrato en primer término es una muy importante herramienta econdémica. En efecto
se celebran contratos para adquirir, enajenar, compartir, usar, prestar, utilizar servicios,
realizar algunas obras, o para la obtencién de los recursos que necesitamos a fin de
adquirir bienes o servicios. Toda clase de contrato, con excepcion de los a titulo gratuito,
tienen como minimo una prestacién y asi mismo también una contraprestacion. Asi, el
contrato de trabajo pertenece legalmente al ambito econdémico, los contratantes
persiguen primordialmente la satisfaccién de una necesidad basica o el mejoramiento de

una situacion existente.

» Funcion juridica

El contrato efectivamente es una herramienta juridica. Cuando se celebra un acuerdo
que tiene una finalidad economica, se necesita regular esa relacion. Todo contrato rige la
relacion entre los contratantes estableciendo sus respectivos derechos y obligaciones;
todo contrato es la instrumentacién de un acuerdo previo entre los contratantes que
mediante sus cldusulas provoca la alteracion patrimonial mencionada en el punto
precedente. Asi, el contrato pertenece al ambito juridico. Los contratantes persiguen
secundariamente la creaciéon de un régimen juridico especial y voluntariamente acordado
para regular esa especifica relacion. Por ello, el contrato como motor de la vida social y

como herramienta econémica y juridica, afecta no solamente el patrimonio de los
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contratantes sino que también produce consecuencias para los terceros. En efecto, las
alteraciones de los que intervienen, las prestaciones a favor de terceros 0 a nombre o a
cargo de estos, la produccion de nuevos bienes, la prestacion de nuevos servicios; y la

consecuente acumulacién de riqueza modifican a la sociedad en su conjunto.

3.3. Naturaleza juridica del contrato

La legitimidad se impone con toda evidencia. Esto implica una limitacion de la libertad,
que se funda en la libertad misma, de la cual se deriva el derecho que tiene el individuo
de disponer de sus propios bienes, y de sus actos o prestaciones en beneficio de los
demas, pero dentro de las condiciones que imponen los superiores intereses de la

comunidad social.

El contrato, tanto 0 mas que cualquier otra institucién juridica, descansa en el equilibrio y
conciliacion de los principios de personalidad y comunidad, de libre autonomia y de
interés social. Con base en lo anterior, podemos afirmar que la esencia del contrato
existe en la convergencia de voluntades, expresadas libremente, (consentimiento,
aceptacion), que producen obligaciones juridicas; sin embargo no debemos olvidar que
cualquier aseveracion que quiera englobar los diversos criterios al respecto, es riesgosa,
porque ni en la doctrina existe uniformidad en relaciéon a la definicion de la figura del
contrato, lo cual se ha visto influenciada por corrientes ideoldgicas propias del desarrollo
del mundo moderno. Dicho esto, nos limitamos a expresar que la institucién del contrato
configura actividades humanas voluntarias reconocidas, reguladas, y amparadas por el

derecho, que crean, modifican o extinguen una relacion juridica.
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3.4. Clasificacion de los elementos del contrato

» Elementos generales y elementos particulares

Una primera clasificacién que se puede hacer en esta materia es la que distingue entre
elementos generales y elementos particulares, segln que se trate de requisitos de todos
los contratos o de una determinada figura contractual. Los elementos generales son
aquellos comunes a todos los contratos; estos elementos estan o deberian de estar
presentes en todo contrato; abarcan los elementos esenciales y, ademas la fecha y el

lugar de celebracion.

Los elementos particulares, son aquellos propios de algunos contratos; estos elementos
configuran el contenido de ese acuerdo y dependen de la figura contractual de que se
trate. Cada figura contractual tiene un contenido propio que esta predeterminado por la
finalidad que ella persigue. Por ende, los elementos particulares son aquellas clausulas

propias de cada figura del contrato.

» Elementos esenciales y no esenciales

Una segunda clasificacidn gue se puede hacer en esta materia, es la que distingue a los
elementos esenciales y no esenciales, segun se trate de requisitos que afectan o no
afectan la eficacia del contrato. Los elementos esenciales del contrato son los requisitos
constitutivos; se trata de aquellos ingredientes sin los cuales el contrato no es tal. Estos

elementos determinan la eficacia o ineficacia del acto juridico; en efecto, la ausencia de
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alguno de los elementos esenciales o el vicio que afecte a alguno de ellos provocan la

ineficacia del contrato.

Los elementos esenciales, por aplicacion de la legislacion vigente y de la jurisprudencia

imperante, los podemos clasificar de la siguiente forma:

a) Sujetos: el término sujeto, se utiliza cominmente para referirse a persona o
individuo. En materia contractual, sujeto es sindnimo de contratante o parte. Los
sujetos estan regulados en numerosas legislaciones relativas a ta existencia de
las personas, su capacidad, su legitimacion etc. Es conveniente definir el
concepto de persona del concepto de parte. Persona es todo ente susceptible de
adquirir derechos y contraer obligaciones. Asi puede ser sujeto de un contrato
tanto una persona fisica, como una persona juridica. Y parte es la persona o
conjunto de personas que interviene en calidad de contratante y gue, en
consecuencia, adquiere la calidad de deudor o acreedor de la relacion juridica
generada por el contrato. Por ello mientras cada persona es unica, cada parte
puede estar integrada por méas de una persona. El factor que determina si dos o
mas personas integran una misma parte o distintas partes es el interés comun o el
interés distinto que tienen en relacién con el negocio juridico de que se trate.

b) Objeto: el termino objeto se utiliza cominmente para referirse a materia o0 asunto.
En materia contractual, objeto es sinénimo de material de contrato 0 negocio. El
objeto tiene una vinculacién con la causa, porque depende de la finalidad que
cumple la figura contractual. Existen dos tipos de objeto, los cuales se refieren al

objeto del contrato y el objeto de la prestacion. El objeto del contrato es la materia
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regulada por el contrato. Y mientras que prestacion es la conducta exigible a cada

contratante como consecuencia del contrato. Las prestaciones siempre consisten
en una conducta humana. Esta conducta puede consistir tanto en 1a entrega de
una cosa, como en la prestacidon de un servicio; de esta posibilidad surge la
calificacion de las obligaciones contractuales como obligaciones de dar, hacer o
no hacer.

c) Forma: el término forma se utiliza cominmente para referirse a modo © @ manera.
En materia contractual, forma es sinonimo de solemnidades exigidas por la ley
para la celebracién del contrato. La forma esta regulada por las disposiciones

legales relativas a los actos juridicos en general y a los contratos en particular.

» Elementos naturales y elementos accidentales

Una tercera clasificacion se puede hacer en esta materia, es la que distingue entre
elementos naturales y elementos accidentales, segun se trate de requisitos propios de
una determinada figura contractual o de ingredientes de un contrato puntual.

Los elementos naturales son aquellos reguisitos que son propios de cada figura
contractual, son consecuencia del negocio juridico de que se trate, y que estan
regulados por las normas legales de aplicacion subsidiaria.

Los elementos accidentales son aquellos ingredientes no previstos por la legislacion y
que nacen exclusivamente de la voluntad de los contratantes; estos elementos son
regulados por los contratantes por motivos de conveniencia. Unos y otros se relacionan
con los efectos del contrato, ya que los elementos naturales son las consecuencias del

negocio juridico de que se trate, aungue no hayan sido previstos por las partes, mientras
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que. los elementos accidentales son consecuencia del acuerdo celebrado por los

contratantes. Los dos elementos en mencion son elementos particulares y no esenciales;
por lo tanto los naturales con los que se derivan de la figura contractual reconocida por el
ordenamiento juridico, son los especiaies de cada tipo de contrato. Y los accidentales
son los pactados por las partes en la relacion juridica, son especificos de cada contrato

en particular.

3.5. Clases de contratos

3.5.1. Contrato civil

Es un acuerdo de voluntades, en el cual las partes contratantes actGan en un plano de
igualdad, dirigido a constituir, modificar o extinguir un vinculo juridico patrimonial como
fin inmediato, pero no absoluto, regido por las normas del derecho privado.

LY

» Caracteristicas del contrato civil

a) Es un negocio juridico que abarca todo lo que es objeto de lucro o de interés que
le compete al derecho privado.

b) El contrato civil se rige por el derecho privado, especialmente por el derecho civil.

c) Es celebrado por dos o mas personas capaces y en igualdad de condiciones.

d} Opera el principio de la autonomia de la voluntad, limitado por cuestiones

prohibidas por la ley o contrarias a la moral o a las buenas costumbres.
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» Naturaleza juridica

El objeto del contrato civil es la creacién, modificacion o extincion de las relaciones
juridicas dentro de la esfera del derecho privado; apareciendo la autonomia de la

voluntad como elemento especial.

3.5.2. Contrato mercantil

Este se define como: “Sistema de normas reguladoras de las relaciones entre los
hombres constituyentes del comercio o que de él emergen; y abraza en su ambito de
aquella actividad profesional, medianera en la circulacién de los bienes entre productores

y consumidores; y como tal es en esencia y en lo objetivo derecho economico.”

Lo peculiar del derecho de contratacién comercial es que, comuin en ciertos aspectos
basicos con el homaénimo del derecho civil, se rige segln la legislacion mercantil por ser
comerciante al menos uno de los que intervengan o por tratarse de actos de comercio,

caracterizados por el lucro y la profesionalidad sobre todo
» Caracteristicas del contrato mercantil
a) Es un acuerdo de voluntades orientadas a crear, modificar o extinguir relaciones

juridicas de caracter comercial.

b) Los contratantes o al menos uno, tiene la calidad de comerciante.

? Ossorio, Oh. Cit; pag. 237.
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c)  Su objeto es el lucro, que se logra a traves de la actividad de intercambic;
comercial.

d) Las partes intervienen en igualdad de condiciones y buscan satisfacer sus
respectivas pretensiones de lucro o gozar de un beneficio econémico comercial.

€) El contrato se rige por las normas del derecho mercantil, subsidiariamente por el
derecho civil.

f) Es un contrato de caracter privado.
» Naturaleza juridica

Es un negocio juridico orientado a la creacién, modificacion o extincion de las relaciones
juridicas comerciales, cuya finalidad es la blsqueda de lucro o satisfaccién de

necesidades materiales, como resultado del intercambio mercantil.
3.5.3. Contratos administrativos

“Se entiende por tal, el que celebra la administracién publica con los particulares a
efectos de asegurar la ejecucion de obras, la prestacion de servicios o el suministro de
materiales. Estos contratos no se rigen por las normas del derecho civil, sino por las del

derecho administrativo.”'®

El Estado para cumplir con sus fines, hace uso de multiples recursos juridicos,

orientados al logro del interés general. De esa cuenta, la administracion publica se ve en

1o Osorio, Ob. Cit; pag. 167.
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la necesidad de solicitar de los particulares, ya sean personas fisicas o juridicas, que en
forma consciente o voluntaria, concurran a la realizacién de determinadas obras, a |a
produccién de bienes o a la prestacién de servicios, ya sean personales o servicios
plblicos; utilizando el instrumento juridico necesario del contrato. La administracion
publica y los particulares, mediante acuerdos contractuales ayuda a la satisfaccion
esencial de las necesidades colectivas, al mismo tiempo que estimulan la inversion y los
intereses mismos de la iniciativa privada, logrando de esa manera muy importante el
interés colectivo con el interés de los particulares, ya sean estos personas individuales o

juridicas.

En vista de la actividad dinamica de la administracién publica, para el derecho
administrativo es de suma importancia determinar la naturaleza de los contratos que el
estado celebra con los particulares; en 1a doctrina esta reconocido que el estado puede
celebrar contratos de derecho privado, en cuyo caso nos encontramos frente a un
contrato civil o mercantil; cosa muy distinta ocurre cuando el Estado celebra contratos,
cuyo objetivo directo e inmediato es el servicio publico para toda la poblacion sin
discriminacion alguna orientado al interés general; en este supuesto nos encontramos

frente a un contrato administrativo.

Podemos afirmar que la doctrina reconoce, la posibilidad de que el Estado actle, tanto
en la esfera de la contratacion de derecho privado, (contratos civiles o mercantiles),

como dentro del campo del derecho publico, (contratos administrativos)
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» Caracteristicas del contrato administrativo

a)

b)

d)

e)

3.6.

El Estado debe ponerse en igualdad de condiciones con los particulares para poder
contratar.

Tanto el Estado como las personas individuales o juridicas deben manifestar su
voluntad, pues un contrato no puede ser impuesto por la soberania del Estado, agui
es donde se pone de manifiesto la voluntad del derecho privado del Estado.

Dentro del contrato administrativo debe cuidarse que en el mismo no sea alterado el
orden publico.

Se deben cumplir y observarse las formalidades, contenidas normalmente dentro
del derecho administrativo.

Para la suscripcion de los contratos debe de cuidarse de cumplir con los
procedimientos previos contenidos en 1a ley.

Todo contrato debe llevar implicita la finalidad que pretende la administracion

publica, creacion de obras plblicas, suministros, servicios, consultaria etc.

Diferencias entre contratos laborales, civiles y administrativos

3.6.1. Contratos laborales

Este tema se desarrollo ampliamente en el capitulo primero, relacionado al tema de los

contratos individuales de trabajo, por lo que no se profundizara mas en el mismo, solo

sefialaremos los elementos esenciales, generales, especiales y sus caracteristicas, con

el objeto de fijar una diferencia entre los demas contratos que se estan analizando.
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b)
¢)

d)

:\;‘

3

Elementos esenciales del contrato individual de trabajo

Vinculo econdmico juridico.

Prestacion personal del servicic o ejecucion de la obra.
Dependencia continuada y direccion inmediata o delegada.
Existencia de remuneracion (salario).

Por tiempo indefinido.

Elementos generales del contrato individual de trabajo

Capacidad.

Consentimiento.

Objeto.

Elementos especiales del contrato individual de trabajo

Trabajador.

Patrono.

Prestacion de servicio personal de trabajo.

Dependencia o subordinacidn.

Caracteristicas del contrato individual de trabajo

Consensual.



b) . Conmutativo.
¢) Oneroso.
d} Bilateral.
e) Principal.

fy  Tracto sucesivo.

3.6.2. Contratos civiles

» Elementos del contrato civil

Dentro de a clasificacién de los elementos del contrato civil, se encuentran los

elementos positivos y los elementos negativos.

» Elementos positivos

En estos se encuentran los elementos esenciales, |0s cuales se encuentran divididos

en:

a) Elementos esenciales comunes. Dentro de los cuales se encuentran, el
consentimiento de los contratantes, el objeto cierto que sea materia del contrato; y

la causa de la obligacion que se establezca.

b) Elementos esenciales propios. Dentro de los cuales se encuentran, los elementos

naturales y accidentales (la condicion, el plazo, y el modo).
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» Elementos negativos

Dentro de esta clasificacion se encuentran: los elementos esenciales, naturales y

accidentales.

» Finalidad del contrato civil

La finalidad del contrato civil, indiscutiblemente se encuentra en su naturaleza juridica,
por tanto, se puede decir, que dicho contrato persigue la satisfaccion de intereses
privados, donde resalta la autonomia de la voluntad de las partes, que convienen en
crear, modificar o extinguir relaciones obligacionales de caracter juridico, sujetas al

derecho privado, especialmente por el derecho civil.

3.6.3. Contrato administrativo

» Elementos del contrato administrativo

En cuanto a estos elementos se describen: a) los sujetos, quienes pueden ser personas
particulares, individuales o juridicas. b) la voluntad, siendo que la misma sea validamente
manifestada por los sujetos que intervienen en el mismo, de modo que los vicios de las
mismas (error, violencia y dolo), provocan nulidad del contrato. La voluntad como
elemento esencial de los contratos es indispensable que exista para la validez de los
mismos, puesto que se encuentra traducido como consentimiento, ademas debe existir

concordancia entre la voluntad real y la voluntad declarada, lo cual supone una exacta
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adecuacion entre lo declarado y lo querido. c) el contenido, debe acomodarse al orden
juridico vigente y debe ser cierto, determinado vy licito. El contenido debera ajustarse a
las limitaciones que el orden juridico establece para cualquier relacion que produce
efectos juridicos. d) la finalidad, ésta debe estar de acuerdo a las necesidades que el
servicio publico debe satisfacer, es decir, la satisfaccion del interés general en forma

inmediata y directa.

3.7. Contrato de servicios técnicos

El contrato de servicios técnicos tiene por objeto, la actividad de quienes prestan su
concurso cientifico, de quienes ejercen una profesion liberal y que presten sus servicios,
su concurso académico, cientifico o técnico, a quien lo solicite. El contrato de prestacion
de servicios técnicos es de caracter civil, esencialmente consensual, creado por el
simple juego de la autonomia de la voluntad de las partes, mientras que el contrato de
trabajo es un contrato reglado, en el cual la autonomia de la voluntad se ve limitado, por

la ley en beneficio de la parte mas débil de la relacién, o sea el trabajador.

Entre las caracteristicas mas importantes de este contrato, se mencionan, la libertad del
que presta el servicio en cuanto a la forma de conseguir el resultado perseguido; el
técnico, trabaja bajo su propia direccion y sin someterse al criterio dei que encarga los
servicios, quiere decir gque a diferencia del contrato individual de trabajo, en este tipo de
contrato no existe la subordinacién para desarrollar el servicio, elemento esencial en el
contrato de trabajo. Otra caracteristica es el plazo, el cual siempre debe de determinarse

en el momento de la suscripcidon del mismo. La legislacion guatemalteca contempla que
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el plazo por el cual se suscribe este tipo de contratos debe ser determinable, lo cuat.
ocurre cuando queda sujeto al cumplimiento de una condicién resolutoria, que al

realizarse extingue la relacion contractual.
» Elementos del contrato de servicios técnicos
» Elementos personales

Como elementos personales se mencionan, el técnico y el cliente. El primero se define
como aquel que por profesion o por habito, desempena una actividad que constituye su
principal fuente de ingresos. Este elemento es quien se obliga a prestar el servicio. La
persona que se obliga a prestar el servicio lo debe realizar en forma personal, pues lo
que se busca son sus conocimientos y pericia en determinado trabajo. El segundo
elemento es el cliente, quien es la persona que requiere con constancia los servicios de
otro. El cliente puede contratar la prestaciéon del servicio por medio de su representante,
como en la mayoria de veces es una sociedad, o una institucidon que delega estas

funciones en el representante legal.
» Elementos reales

Siendo un contrato bilateral, en donde hay prestaciones a cargo de las dos partes,
debemos analizar el servicio técnico y los honorarios. Se debe entender por servicio
técnico el hecho o la justificacién por la cual se busca a determinada persona, pues tiene

relacién con la preparacion académica e intelectual que ostenta la persona que es
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contratada. Puede estar constituido por la obligacion de realizar actos juridicos, comc.‘).l
también actos materiales, este servicio debe consistir en una obligacion de hacer, y es
inconcebible que la prestacion sea una obligacion de dar o no hacer.

El segundo elemento lo constituyen los honorarios, y se entienden como la
remuneracion, estipendio o retribucién que recibe una persona por su trabajo, quien
ejerce o practica una profesién o arte liberal. Lleva implicito el concepto de una
retribucién que se da y recibe como honor, dada la jerarquia de quien realiza la tarea
especifica que debe ser remunerada. Generalmente se aplican a los técnicos, en la cual
no hay relacion de dependencia econémica entre las partes, y donde se fija libremente

su retribucion.
3.8. Efectos del contrato de servicios técnicos

En cuanto a los efectos de este contrato, es necesario tomar en cuenta los derechos y
obligaciones derivados del mismo. Las obligaciones y derechos del que presta el
servicio, es prestarlo en la forma, tiempo y lugar convenido. La persona esta obligada a
prestar sus servicios con toda dedicacién, diligencia y con arreglo a las prescripciones de
la ciencia o arte de que se trate y siendo responsable de los dafios y perjuicios que

cause por dolo, culpa o ignorancia.

Tiene derecho a remuneracion y dar por terminado el contrato de forma unilateral. Para
el cliente es obligacion pagar los honorarios en el tiempo pactado, reembolsar los gastos
en que este haya incurrido en la prestacion del servicio, previa justificacion vy

comprobacion por parte de este.
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3.9. Rengidn cero veintinueve

Este contrato es comln que se utilice en la mayoria de instituciones o Ministerios del
Estado bajo la modalidad de contrato de servicios técnicos bajo el renglon cero 29, el
Ministerio de Salud publica y Asistencia Social, no es la excepcién. Este renglon, tiene su
basamento legal en el Manual de Clasificacion Presupuestarias para el Sector Publico de
Guatemala, acuerdo 215-2004, emitido por el Ministerio de Finanzas Publicas, de fecha
30 de Diciembre del 2004. Esta normativa, ubica a este contrato como personal
temporal, e indica: 029. Otras remuneraciones de personal temporal. Es en este renglon
que se incluyen los honorarios por Servicios Técnicos, prestados por personal sin
relacién de dependencia, asignados al servicio de una unidad ejecutora del Estado, y
que podran ser dotados de los enseres y/o equipos para la realizacion de sus

actividades, en periodos que no excedan un ejercicio fiscal.

3.10. Ministerio de Salud Puablica y Asistencia Social

» Antecedentes histdricos

Lo que hoy es el Ministerio de Salud, ha tenido diversos cambios en o que se refiere a
su organizacion. Mediante el articulo 170 de la Constitucién Politica de la Republica
sustituye el nombre por Direccién General de Servicios de Salud, el cual estuvo presidido
por la Universidad de San Carlos de Guatemala, Instituto Guatemaiteco de Seguridad
Social, Ministerio de la Defensa Nacional, representado por el Negociado de Sanidad

Militar, Consejo de bienestar Social y otras. En 1969 fue reorganizado nuevamente el
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social mediante el acuerdo Gubernativo 23-69'..;-
Estableciendo las divisiones en la Direccion General de Servicios de Salud como Salud
Materno Infantil y Familiar, Epidemiologia, Saneamiento Ambiental, Servicios técnicos
Generales, asi como las Subdirecciones y normativa ejecutiva estableciendo las cinco

regiones y Areas de Salud.

A través del Acuerdo Gubernativo 71-75 del 03 de febrero de 1976, se emite otro
reglamento donde es reestructurado con las divisiones técnico normativas,
administrativas creando en definitiva veintidés Areas de Salud y la Region Metropolitana

que comprendia Area Guatemala Norte, Area Guatemata Sur y Area de Amatitlan.

A través del Acuerdo Gubernativo SPG-43-80 del 16 de junio de 1980, se establece una
organizacion en la atencion de salud para puestos centros tipo “A” y “B” hospitales de
distrito, hospitales de base de area y regionales. Mediante el acuerdo gubernativo 741-
84 se estructuran nuevamente las dependencias del Ministerio enfocando sus acciones
de caracter preventivo en la Direccion General de Servicios de Salud a través de ocho
divisiones, las areas de salud, hospitales, centros y puestos de salud, asi como servicios

de educacion y recuperacién nutricional.

Mediante el Decreto niimero 90-97 se aprueba un nuevo Codigo de Salud con principios
fundamentales, acoplado a la nueva red de servicios porque su contenido es de acciones
de promocion y prevencion, recuperacion y rehabilitacion de la salud, asi como las
infracciones y sanciones. Este Codigo ha tenido sus reformas en cuanto al tema de Ia

publicidad de tabaco y licores, la obligacion del Estado de Velar por la salud de los
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habitantes no solo porque la misma se garantice a la persona sino en forma gratuita a:

nivel nacional.

En el afio 1997, se emite el Decreto Ley del organismo Ejecutivo en el cual se deja sin
efecto el Decreto niimero 93 que fue el que creo en 1945 las Secretarias y Ministerios
dandoles nuevamente una filosofia y contenido, acorde a las necesidades del pais. En el
ano 1999 se emite el Acuerdo Gubernative 115-99 Reglamento Organico Interno del

Ministerio de Salud publica y Asistencia Social.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de acuerdo a la Constitucion Politica
de la Replblica de Guatemala es el encargado del despacho de los negocios del
Organismo Ejecutivo en cuanto a Salud (en base al articulo 193), ello implica el velar por
la salud y la asistencia social de todos los habitantes y por lo tanto debera desarrollar
acciones de prevencién, promocion, recuperacion, rehabilitacién, coordinacion y las
complementarias pertinentes a fin de procurarles el mas completo bienestar fisico mental

y social.

» Formas de contrataciéon laboral en el ministerio de salud publica y asistencia

social

El Ministerio de Salud publica y Asistencia Social, como cualquier otra institucion, tiene la
obligacion de regular las relaciones entre el patrono y los trabajadores a través de La Ley
de Servicio Civil. La cual en su articulo 1, estipula: “Esta ley es de orden publico y los

derechos que consigna son garantias minimas irrenunciables para los servidores
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publicos, susceptibles de ser mejoradas conforme las necesidades y posibilidades det -

Estado. Por consiguiente, son nulos ipso jure, todos los actos y disposiciones que
impliquen renuncia, disminucion o tergiversacion de los derechos que la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala establece, de los que la ley sefiala y de todos los
adquiridos con anterioridad”. El Articulo 2, de la misma ley estipula: “El propésito general
de esta ley, es regular las relaciones entre la Administracion Publica y sus servidores
publicos, con el fin de garantizar su eficiencia, asegurando los mismos, justicia y estimulo
en su ftrabajo, y establecer las normas para la aplicacion de un sistema de
Administracion de personal”; Asimismo en el mismo cuerpo legal, en su articuio 4,
establece: “Para lo efectos de esta ley, se considera servidor publico, la persona
individual que ocupe un puesto en la Administracién Publica en virtud de nombramiento,
contrato o cualquier otro vinculo legalmente establecido, mediante el cual queda obligado
a prestarle sus servicios 0 a ejecutar una obra personalmente a cambio de un salario,
bajo la dependencia continuada y direccion inmediata de la propia Administracion
Publica”.

"

» Nombramiento de personal

Corresponde al Ministro de Salud Publica y Asistencia Social de Guatemala nombrar al
personal que laborara en el Ministerio de Salud. Para el efecto, se establecen dos
modalidades: a) Acuerdo de nombramiento. Se aplicara cuando se trate de puestos
incluidos en el renglén presupuestario cero once {personal permanente); y b) Contrato
escrito: cuando se trate de puestos con cargo a los renglones cero veintinueve (personal

por contrato).
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> Simulacion de contratos laborales en el ministerio de salud publica y asistencia

social

En la actualidad en el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, se encuentran
laborando veintitrés mil personas, entre funcionarios y servidores publicos, de los cuales
el 30 % de los mismos, han sido contratados bajo el denominado contrato de servicios

técnicos, bajo el rengldon 029.

Es inexplicable entender a simple vista, porque existe ese gran numero de trabajadores,
bajo ese renglon, laborando en el Ministerio. Pero cuando se analizan mas a fondo los
motivos que provocan esta situacion, y tomando en cuenta los capitulos ya desarrollados
en la presente investigacion, relativos al contrato individual de trabajo, el contrato civil, el
contrato administrativo, los elementos, sus caracteristicas, naturaleza juridica y las
diferencias que se dan entre cada uno de ellos; se puede determinar cuando se esta
frente a un contrato individual de trabajo o cuando se esta, ante un contrato civil o
administrativo. De lo anterior se desprende que es inusual, que se de ésta gran cantidad
de contratos dentro de la institucion gue ocupa [a presente investigacién. Si bien es
cierto el solo hecho de utilizar el contrato de servicios técnicos, bajo el renglon 029, no
es violatorio, a los intereses de los contratantes, siempre y cuando, se cumpla con la
naturaleza juridica y los elementos esenciales del mismo, como lo son: a) la autonomia
de la voluntad, para el que presta el servicio, b) trabajar bajo su propia direccion y ¢) la
no subordinacion de un superior jerarquico, ya que, por ser el contrato de servicios
técnicos un contrato eminentemente civil, las partes contratantes estan en igualdad de

condiciones.
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Pero al prestar el servicio, en el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ioé
trabajadores contratados bajo esta denominacién, bajo el rengldn cero veintinueve, son
sometidos a realizar su trabajo: a) bajo la direccion de un jefe inmediato superior, lo que
trae como consecuencia que estan subordinados al mandato del funcionario publico de
turno, en este caso del superior jerarquico inmediato; b) estan sujetos a desarrollar su
labor en un lugar especifico, el cual es designado por la autoridad nominadora, c) estan
sujetos a un horario determinado, al igual que los demas trabajadores contratados bajo
el renglén cero once, elementos y caracteristicas propios del contrato individual de

trabajo.

En la mayoria de 1os casos los trabajadores tienen cuatro afios 0 mas de laborar en la
institucion bajo ese contrato, a la espera que haya una oportunidad para poder optar a
una plaza en otro rengldon presupuestario y poder gozar asi de los derechos laborales
que de estos se derivan. De hecho las autoridades han implementado mecanismos de
ascensos, considerando ellos que el ingreso a laborar a la institucion, se debe realizar
bajo el renglén 029, hasta llegar al rengion 011, violentado con ello las leyes nacionales
e internacionales en materia laboral. Mientras esto sucede los trabajadores se ven
compelidos a sufrir la inestabilidad laboral, que este contrato trae aparejado, ya que cada
afio, pueden ser recontratados o no, siempre y cuando el jefe o coordinador de cada
unidad, de su visto bueno. Lo que trae como consecuencia que estos trabajadores sufran
no solo, las desventajas laborales, sino que en muchos casos, son violados sus
derechos humanos; no son tratados con el respeto y decoro que se merecen, y no
hacen valer sus derechos, por temor de perder sus puestos de trabajo. Por lo que es

evidente que se estan violando los principios de tutelaridad, estabilidad y continuidad; y
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garantias minimas de indole laboral, como la igualdad de salario, aguinaldo, vacaciones, -
bono catorce, licencias, indemnizacion, seguro social, derecho a sindicalizacion, entre
otros; ya que no se les retribuye de la misma forma que los que estan contratados bajo el
renglon cero once, pero si tienen asignadas las mismas funciones. Ante esta
argumentacién es evidente que se esta ante lo que la doctrina conoce como simulacion

del contrato de trabajo.

En el ambito contractual en general, hay simulacién cuando existe divergencia entre la
voluntad real de los contratantes y la voluntad declarada en ellos. Para que se dé esta
simulacion, deben darse algunas de las caracteristicas siguientes: a) que se encubra el
caracter juridico de un acto bajo la apariencia de otro; b) cuando el acto contiene
clausulas que no son sinceras o fechas que no son verdaderas; c) cuando por €l acto se
constituyen o trasmiten derechos a personas interpuestas que no son aquellas para
quienes en realidad se constituyen o se trasmiten. Consecuentemente los requisitos
esenciales de la simulacion de contratos son tres: 1) acuerdo simulatorio; 2) discordancia

entre lo querido y lo declarado; 3) intencidn de inducir a error a terceros.

La doctrina esta dividida en relacion con la simulacion, si se refiere al consentimiento o a
la causa del contrato. Opino que la simulacion se refiere a la causa del contrato, porque
los contratantes declaran celebrar un negocio y en realidad celebran otro, la voluntad
interna no coincide con la voluntad exteriorizada. La simulaciéon puede ser absoluta ©
relativa. Es absoluto cuando el acto simulade no tiene nada de real, y es relativa cuando
el acto simulado disfraza el acto real, el contrato simulado se utiliza para dar a un acto

juridico una apariencia que oculta su verdadero caracter.
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Para entender que es la simulacion de contrato en el ambito laboral, se debe entenderel .. .

contexto legal de las relaciones de trabajo. En todo el mundo, solo hay dos formas de
trabajar; una persona puede trabajar dentro de una relacién de trabajo de forma
subordinada, por lo tanto su vinculo con el empleador se ubica dentro de las leyes
laborales. O la persona puede trabajar de manera independiente, de forma autonoma, y
por la tanto sin subordinacion, entonces la persona se ubica dentro de las leyes civiles.
La gran diferencia es que si el trabajador, establece una relacion de subordinacion con
su empleador, hay prestaciones laborales. En el otro caso no hay nada. Entonces el
fraude o simulacidn de contrato de trabajo, se comete asi; el empleador dice a su
empleado que va a trabajar en forma subordinada, pero le hace firmar un documento que
establece que no esta subordinado y que tiene que entregar facturas por el trabajo que
realiza. Pero como realmente el trabajador esta ubicado en el primer rubro, lo que estan
cometiendo juridicamente hablando, es un fraude. Segin la OIT, el fraude es un
fenomeno juridico que se le llama, el disfraz de la relacion de trabajo, o la simulacion de

la refacion de trabajo.

El fraude o simulacién del contrato de trabajo, tiene tres facetas: primero, los
responsables, estan defraudando contra la vida de los empleados, porque estos laboran
bajo ninguna proteccion; segundo, a la seguridad social, porque no se paga el IGSS, y
otras prestaciones; tercero, representa una defraudacién fiscal, este ultimo porque
cuando el trabajador entrega su factura al patrono, éste lo declara como IVA pagado, al
realizar su contabilidad al final de cada mes, pero el Estado no recibe nada de este
impuesto. Todo lo anterior supone, que existe una relacion laboral, entre las personas

que suscriben contratos de servicios técnicos, bajo el renglon 029, en el Ministerio de
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Salud Publica y Asistencia Social de Guatemala, y no un contrato de indole civil, como Ié
quieren hacer creer las autoridades, por o que ese contrato, es nulo de pleno derecho,
ya que vulnera garantias y derechos laborales, consagrados en la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, que en su Articulo 106, establece: “Los derechos
consignados en esta seccion son irrenunciables para los trabajadores, susceptibles de
ser superados a través de la contratacion individual o colectiva, y en la forma que fija la
ley. Para este fin el estado fomentara y protegera la negociacion colectiva. Seran nulas
ipso jure y no obligaran a los trabajadores aunque se expresen en un contrato colectivo o
individual de trabajo, en un convenio o en otro documento, las estipulaciones gque
impliquen renuncia, disminucion, tergiversacion o limitaciéon de los derechos reconocidos
a favor de los trabajadores en la Constitucion, en la ley, en los tratados internacionales
ratificados por Guatemala, en los reglamentos u otras disposiciones relativas al trabajo.
En caso de duda sobre la interpretacion o alcance de las disposiciones legales,
reglamentarias o contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido mas

favorable para los trabajadores”.
Por lo cual las autoridades estan en la obligacion de retribuirles a todos ios trabajadores

sin distincién alguna asignados en este tipo de contratacién, todos los beneficios que

trae consigo el contrato de trabajo, ya sea de forma individual o colectivo.
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CAPITULO IV

4. Principios y garantias minimas en materia laboral, que se vulneran a los
trabajadores, en el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, al realizar

los contratos de servicios técnicos bajo el renglon 029

4.1. Principios en materia laboral

» Principio tutelar de los trabajadores

Un reconocimiento practicamente unanime, establece que la ley laboral tiene como un
verdadero principio general la proteccion del trabajador. Semejante principio,
fundamentado en la génesis misma de las leyes laborales, justifica por si solo la
intervencion estatal en la emisién de las normas, en la vigilancia de su cumplimiento

efectivo, y en la aplicacidon especifica.

Cabe sefalar que efectivamente la ley laboral tiende a la proteccion o tutela de la parte
mas débil de las relaciones laborales. Ese contenido, denominado por la doctrina como
el principio protector o de tutela del derecho laboral, contiene como bien se sabe reglas
especificas que lo implementan: la interpretacion mas favorable al trabajador (indubio pro
operario), la regla de la condicién mas beneficiosa, y |a regla de la norma mas favorable.
La primera regla de! indubio pro operario, se orienta sobre la duda, en el sentido de lo
méas favorable al trabajador, sin perjuicio de afectar el orden general juridico. En ese

sentido esa regla establece, que no debe ser desigual juridicamente, siendo sistematico
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con el empleador sino ser un equilibrante de situaciones y posiciones desiguales por
obvias razones, de poder de negociacion entre trabajador y empleador. La segunda regla
en relacion a la condicion mas beneficiosa, la cual puede decirse, que es el criterio por el
cual la aplicacion de una nueva norma laboral, nunca debe servir para disminuir las
condiciones més favorables en que pudiera hallarse un trabajador. Esta regla supone |a
existencia de una situacién concreta anteriormente reconocida y determina que ella debe
ser respetada en la medida que sea mas favorable al trabajador que la nueva norma que
se ha de aplicar. La tercera regla es la norma mas favorable, esta se determina, que en
caso de gue haya mas de una norma aplicable, se debe optar por aquella que sea mas
favorable, aungue no sea la que hubiese correspondido, segun los criterios clasicos

sohre jerarquia de las normas.

Por lo que este principio, trata de compensar la concebida desigualdad econdmica
existente entre patronos y trabajadores, lo que se logra a traves de otorgarles a los
trabajadores una proteccién juridica de caracter preferente. Ya que es sabido que el
trabajador estd en desventaja en relacion al patrono, la misma se percibe
fundamentalmente en el plano economico, de tal manera que el derecho del trabajo
consiente de esta situacion, trata a través de la ley estas desigualdades y la forma de
lograrlo es precisamente protegiendo de modo preferente al trabajador que es la parte
mas débil de la relacion laboral.

“En relacion al principio tutelar de los trabajadores, no ha faltado quien afirme que dicho
principio viola el principio de igualdad, que establece que todos los ciudadanos somos
iguales ante la ley, pero esto no es cierto, pues en el derecho laboral, para cumplir con la

garantia de igualdad, es indispensable tutelar a la parte mas débil, es decir que el
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derecho de trabajo, en este caso, no puede ver Unicamente igual a todas las personaé _
como manda el principio de igualdad, si no que tiene que ir mas a fondo en las
relaciones juridicas y establecer si estas personas son empleadoras o vendedoras de su
fuerza de trabajo, pues ésta condicién particular de cada uno, hace que no puedan
actuar en igualdad de condiciones y por lo tanto para igualarlos ante la ley, se debe

tutelar a una de las partes, y en este caso al mas débil que es el trabajador.”

Su basamento legal, lo encontramos en la Constitucion Politica de la Republica, en su
articulo 103, estipula; Tutelaridad de las leyes de trabajo. “Las leyes que regulan las
relaciones entre empleadores y el trabajo, son conciliatorias, tutelares para los
trabajadores y atenderan a todos los factores econémicos y sociales pertinentes’. Por su
parte el Codigo de Trabajo, en el cuarto considerando, establece: “El derecho de trabajo
es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de compensar la desigualdad

econémica de éstos, otorgandoles una proteccion juridica preferente”.
# Principio de estabilidad

Lo podemos definir como aquel, en el cual se establecen una serie de reglas que
definen a las relaciones laborales como dotadas de una extrema vitalidad y dureza y que
realizan o evidencian, la tendencia del derecho del trabajo por atribuirle la mas larga
duracién a la relacién laboral desde todos los puntos de vista y en todos los aspectos.
Este principio se ha venido perfilando como uno de los mas importantes del derecho

laboral moderno, la realidad ha demostrado la importancia que tiene para los

" Franco Lopez, Ob. Cit; pags. 48.
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trabajadores, la permanencia de las relaciones laborales, por lo que esta orientado a qu‘e
las relaciones laborales estén regladas por un régimen de verdadera estabilidad taboral.
Considerando que existen dos modalidades de estabilidad de los trabajadores en los
puestos de trabajo, siendo estos: a) la permanencia, persistencia o duracién indefinida
de las relaciones de trabajo; y b) la exigencia de una causa razonable para su disolucion.
La primera parte de esta modalidad, es la esencia misma de la estabilidad laboral, de los
trabajadores en los empleos y la segunda es su seguridad y garantia; si esta seguridad
falta la estabilidad seria una mera ilusion. Por ello es que la exigencia de una causa
razonable para la disolucion de las relaciones de trabajo, es uno de los aspectos

fundamentales del problema.

En otro aspecto, consideramos que la ley debe privilegiar y acentuar, la existencia de las
relaciones laborales a tiempo indefinido, por sobre las relaciones a tiempo definido. De
ello deriva como una regla general que el contrato de trabajo, se considera a tiempo
indefinido, y solo excepcionalmente y ante circunstancias muy calificadas, se admiten las

contrataciones a tiempo definido, ya sean éstas a plazo fijo o por obra determinada.

Al respecto el ordenamiento laboral, en el articulo 26, establece: “Todo contrato
individual de trabajo debe tenerse por celebrado por tiempo indefinido, salvo prueba o
estipulacion licita y expresa en contrario.

Deben tenerse siempre como contratos a plazo indefinido, aungque se hayan ajustado a
plazo fijo o para obra determinada, los que se celebren en una empresa cuyas
actividades sean de naturaleza permanente o continuada, si al vencimiento de dichos

contratos subsiste la causa que les dio origen”.
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Finalmente debe distinguirse entre estabildad en el empleo, que se refiere a la
subsistencia del contrato de trabajo mientras la empresa continle, y estabilidad en la
funcién, gue se relaciona con el mantenimiento de las mismas condiciones en la
prestacién de los concretos servicios exigidos al obrero o empleado. El derecho del
trabajador es estabilidad en el empleo. Esa estabilidad debe ser tal, que sitia las tareas
del trabajador en lo permanente de la empresa, sobre lo transitorio del empresario; y por
ello aun cuando éste cambie, si aguélla subsiste, los derechos del trabajador

permanecen y se prolongan.

» Principio de garantias minimas

Este principio se explica indicando que todos tos derechos que derivan de las leyes de
trabajo a favor de los trabajadores, constituyen parametros o puntos de partida, que solo
pueden aumentarse o mejorarse a favor del trabajador mas no reducirse, pues para ello
se les dota de un caracter irrenunciable que impide la celebracién del contrato de trabajo
en condiciones inferiores a las dispuestas por la ley, y que genera en el caso de que asi
se celebre, la nulidad ipso jure del contrato o de aquellas condiciones contractuales asi
pactadas. Este principio origina la restriccion del principio de la autonomia de la voluntad.
Esto origina que el derecho de trabajo se constituya en un conjunto de garantias
sociales, las cuales tiene las siguientes caracteristicas: a) minimas. b) protectoras del

trabajador. ¢) irrenunciables tUnicamente para el trabajador.

Estas garantias sociales se consideran de caracter minimo, porque se constituyen en lo

menos, que el Estado debe garantizar a todos los trabajadores para el desarrollo de sus



actividades diarias, tal el caso del salario minimo, que se entiende, no es un salario que
va a compensar de manera total el esfuerzo realizado por los trabajadores; sino
tinicamente representa la menor cantidad de dinero que le va a servir para cumplir con

sus obligaciones basicas como jefe de familia.

Se considera que estas normas laborales son protectoras para el trabajador, en virtud de
que éste, es la parte mas débil de la relacién laboral y por esa razon estas normas
tienden a protegerlo en contra del patrono. La tercera caracteristica de estas normas
sociales, es que son totalmente irrenunciables, Unicamente para el trabajador, es decir
que el patrono si puede renunciar en cualquier momento a las mismas, puesto que la
renuncia que haga constituye nuevos derechos para el trabajador, en tanto que los
trabajadores no pueden renunciar a estas garantias por tratarse de normas imperativas,
es decir de forzoso cumplimiento, aun en contra de estipulaciéon que impligue renuncia,
disminucién o tergiversacion de los derechos que la Constitucion de la Republica de
Guatemala, el Cédigo de Trabajo, sus Reglamentos y demas leyes y disposiciones de
trabajo o de prevision social que se establezcan, y que por tal razon resulten nulas de

pleno derecho,

Este mismo principio origina la nulidad de todas aquellas reducciones o alteraciones de
condiciones de contratacion individual del trabajo, que el patrono pretenda operar a lo
largo de la existencia de la relacidn de trabajo. Asi también origina que cualquier
modificacién que constituya superacion de las condiciones contractuales originales de
trabajo, pase a constituirse en el nuevo minimo que adquirira tambien caracter de

irrenunciable.
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El fundamento legal de este principio, lo ubicamos en el Cédigo de Trabajo, en el cuar"':tld_
considerando literal b), que estipula: “El derecho de trabajo constituye un minimum de
garantias sociales, protectoras del trabajador irrenunciables (nicamente para este y
llamadas a desarrollarse posteriormente en forma dinamica, en estricta conformidad con
las posibilidades de cada empresa patronal, mediante la contratacion individual o
colectiva, y de manera muy especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones

de trabajo”.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el articulo 106, establece:
“Los derechos consignados en esta seccién son irrenunciables para los trabajadores,
susceptibles de ser superados a través de la contratacion individual o colectiva, y en la

forma que fija la ley”.

Para este fin el Estado fomentara y protegera la negociacidén colectiva. Seran nulas ipso
jure y no obligaran a los trabajadores, aunque se expresen en un contrato colectivo o
individual de trabajo, en un convenio o en otro documento, las estipulaciones que
impliguen renuncia, disminucion, tergiversacién o limitacién de los derechos reconocidos
a favor de los trabajadores en ia Constitucion Politica de la Republica, en la ley, en los
tratados internacionales ratificados por Guatemala, en los reglamentos u otras

disposiciones relativas al trabajo.

En caso de duda sobre la interpretacion o alcance de las disposiciones legales,
reglamentarias o contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido mas

favorable para los trabajadores.



4.2. Garantias minimas laborales

» lIgualdad de salario

Esta garantia se encuentra regulada, en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en el articulo 102 literal ¢), el cual se estipula: “Igual salario para igual
trabajo prestado en igualdad de condiciones, eficiencia y antigiiedad”. Por su parte el
articulo 89 del Codigo de Trabajo, expresa: “Para fijar el importe del salario en cada
clase de trabajo, se deben tomar en cuenta, la intensidad y calidad del mismo, clima y
condiciones de vida. A trabajo igual, desempefiado en puesto y condiciones de eficiencia
y antigiiedad dentro de la misma empresa, también iguales, correspondera salario igual,
el que debe comprender los pagos que se hagan al trabajador a cambio de su labor
ordinaria. En las demandas que entablen los trabajadores relativos a la discriminacion
salarial por razén de sexo, queda el patrono obligado a demostrar que el trabajo que

realiza la demandante es de inferior calidad y valor”.

Lo que se hizo en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, fue generalizar
el trato igual para el pago de cualquier salario, y no solo el devengado en jornada
ordinaria, sino también extraordinaria, como lo estipula el Cddige de Trabajo. Es
necesario hacer hincapié que éste principio sobrepasa las legislaciones nacionales para
tomar un ambito de validez mundial, al estar estipulado, como un derecho humano,
contemplado en el Articulo 23 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que
indica: “Toda persona tiene derecho, sin discriminacién alguna, a igual salario por trabajo

igual”.
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De estas regulaciones se infiere, que deriva la igualdad para el pago del salario, siend;:).
de especial trascendencia, puesto que impone para los empleadores, la obligacidon de
darle un mismo tratamiento a los trabajadores que se desempenrien una funcion idéntica,
imponiendo con esto la exclusion de los trabajadores méas antiguos por los de reciente

ingreso, siempre y cuando existe una escala salarial.

En el Ministerio de Salud Pdblica y Asistencia Social, se viola ésta garantia, originado de
la contratacion de trabajadores, por Contratos de Servicios Técnicos, bajo el renglon
cero veintinueve, como ya se analizo en el capitulo anterior; y en el cual se demuestra

que existe una simulacion de los contratos de trabajo.
» Indemnizacion por tiempo de servicio

El resarcimiento principal y mas frecuente que origina la injustificada ruptura del contrato
de trabajo por iniciativa patronal, es la que se funda en la antigiiedad laboral o tiempo de
servicio del trabajador en la empresa o institucion que lo expulsa de su personal. De ahi
que se utilicen como sindnimos las locuciones de indemnizacién por antigiiedad laboral e
indemnizacion por despido. Como nocién general, cabe expresar que se trata de la
compensacién economica que el empresario le abona al trabajador por el lapso de
servicios prestados y por los perjuicios que le causa la ruptura del contrato de trabajo sin
motivo imputable al obrero o empleado. Manuel Ossorio; lo define como: “Todos los
perjuicios derivados de la relacion de trabajo que sufran las partes, de modo principal los
trabajadores, se tiene que reparar mediante el pago de indemnizaciones, en muchas

ocasiones determinadas concretamente por la ley y otras estimadas judicialmente; asi en
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los casos de accidentes o enfermedad de trabajo, de despido injustificado, de falta de .

preaviso.”'?

La Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala, en su Articulo 110, establece:
“Los trabajadores del Estado, al ser despedidos sin causa justificada, recibiran su
indemnizacion equivalente a un mes de salario por cada afio de servicios continuos
prestados. Este derecho en ningln caso excedera de diez meses de salario”. El Articulo
82 del Cédigo de Trabajo, estipula: “Si el contrato de trabajo por tiempo indeterminado
concluye una vez transcurrido el periodo de prueba, por razén de despido injustificado
del trabajador, o por alguna de las causas previstas en el Articulo 79, el patrono debera
pagar a éste una indemnizacion por tiempo de servido equivalente a un mes de salario
por cada afio de servicios continuos y si los servicios no alcanzan a un afo, en forma

proporcional al plazo trabajado.

Para los efectos del computo de servicios continuos, se debe tomar en cuenta la fecha
en que haya iniciado la relacion de trabajo, cualquiera que ésta sea”. Ademas el Articulo
61 numeral 7 de la Ley de Servicio Civil, establece: “A recibir indemnizacion por
supresion del puesto o despido injustificado directo o indirecto, equivalente a un mes de
salario por cada afo de servicios continuos y si los servicios no alcanzaren un afio, o fa
parte proporcional al tiempo trabajado. Su importe se debe calcular conforme al
promedio de los sueldos devengados durante los Ultimos seis meses laborados, a partir
de la fecha de supresion del puesto. Este derecho en ningtin caso excedera de cinco

sueldos “.

12 Ossorio, Ob. Cit; pag. 375.
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En cuanto a esta garantia el Ministerio de Salud Pubiica y Asistencia Social, no la hacé;
efectiva a los trabajadores que despide bajo el renglén cero veintinueve, aduciendo que
no hay relacion de dependencia, pero la realidad es totalmente diferente. Ha quedado
probado que existe una relacion laboral, por lo tanto hay un contrato de trabajo vigente.
Por lo que el trabajador despedido debiera acudir a los o6rganos jurisdiccionales a
entablar las acciones legales, para el respectivo cobro de la indemnizacion, partiendo de
la base que hay una relacion laboral, que el motivo que dio origen al contrato de trabajo

subsiste, por lo tanto es un despido injustificado.
» Periodo vacacional

En sentido amplio, por vacaciones se designa la temporada, desde algunos dias a varios
meses, en que cesa el trabajo habitual, en los negocios, estudios, servicios, procesos, y
demas actividades, a fin de disponer de tiempo para un descanso reparador, para
entregarse a ocupaciones personales necesarias o a distracciones fuera del ambito

laboral.

Para el tema laboral, las vacaciones anuales retribuidas, se definen, como el derecho al
descanso ininterrumpido, variable desde unos dias hasta mas de un mes, que el
trabajador tiene, con goce de su remuneracion, al cumplir determinado lapso de
prestacion de servicios. El tiempo que dure la cesacién del trabajo, cuando esta es
voluntaria y no forzosa, es vacacion; y si durante ese tiempo se abona salario, se
configuran las vacaciones retribuidas, que, al concederse ajustadas a cada iapso anual,

integran el pleno concepto de vacaciones anuales retribuidas.
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La Organizacion Internacional del Trabajo, sefiala: por vacaciones anuales retribuida dé_
los asalariados, se entiende un numero previamente determinado de jornadas
consecutivas no menores de las establecidas en la ley y las que mas favorezcan al
trabajador, fuera de los dias festivos, dias de enfermedad, durante los cuales, cada ano,
llenando el trabajador ciertas condiciones de servicio, interrumpe su trabajo y continua

percibiendo su remuneracion.

La Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo 102, literal i),
establece: “Derecho del trabajador a quince dias habiles de vacaciones anuales pagadas
después de cada afo de servicios continuos, a excepcion de los trabajadores de
empresas agropecuarias, quienes tendran derecho de diez dias habiles, las vacaciones
deberan ser efectivas y no podra el empleador compensar este derecho en forma

distinta, salvo cuando ya adquirido cesard la relacion del trabajo”.

El Articulo 130 del Cédigo de Trabajo, indica; “Todo trabajador sin excepcion, tiene
derecho a un periodo de vacaciones remuneradas después de cada afo de trabajo
continuo al servicio de un mismo patrono, cuya duracion minima es de quince dias

habiles”.

Por su parte el Articulo 61 numeral 2 de la Ley de Servicio Civil, estipula: "A gozar de un
periodo anual de vacaciones remuneradas de veinte dias habiles después de cada afio
de servicios continuos. Las vacaciones no son acumulables, deben gozarse en periodos
continuos y no son compensables, en dinero, salvo que se hubiere adquirido el derecho

y no se hubiere disfrutado al cesar la relacion de trabajo por cualquier causa”.

80



» Aguinaldo y bono catorce

En Guatemala, se establecié que se pagara a todos los trabajadores el cien por ciento de
su salario, el cual puede ser dividido en dos partes, una se debera pagar en la primera
quincena de diciembre, y |a otra parte, en la primera quincena del mes de enero proéximo.
Ei Articulo 102 de la Constitucidon Politica de la Republica, literal j), establece:
“Obligacion del empleador de otorgar cada afio un aguinaldo no menor del cien por
ciento del salario mensual, o el que estuviere establecido si fuere mayor, a los
trabajadores que hubieren laborado durante un afio ininterrumpido y anterior a la fecha
del otorgamiento. La ley regulara su forma de pago. A los trabajadores que tuvieren
menos del afo de servicios, tal aguinaldo les sera cubierto proporcionaimente al tiempo
laborado”. La norma legal especifica es el Decreto 76-78 del Congreso de la Republica

de Guatemala.

El bono catorce, es una bonificacién implementada por el Organismo Ejecutivo, en el afio
mil novecientos noventa y dos, y tiene su base legal, en el Articulo 4 del Decreto 42-92
del Congreso de la Republica, el cual indica, que se hara efectivo el pago de un bono
adicional a todos los trabajadores de todas las instituciones pulblicas, asi como de las
empresas privadas, el cual consta de un salario integro sin descuentos de ninguna
naturaleza; el cual debera hacerse efectivo los primeros quince dias del mes de julio de

cada afio.

Las dos bonificaciones mencionadas, no se les hacen efectivas a los trabajadores del

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, que son contratados bajo el renglon cero
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veintinueve, convirtiéndose en violacidn a otra garantia minima establecida en las
normas legales. Lo que trae como consecuencia que estos trabajadores, en varios casos

demandan judicialmente a la institucion con el objeto de hacer efectivos estos derechos.
» Licencias

Con causa distinta a la que fundamenta las vacaciones, se haya a veces reconocido por
ley o convencion laboral colectiva, el derecho del trabajador a dejar de concurrir a su
empleo en determinadas situaciones. En todo caso a de estar justificado el motivo para
no incurrir en ausencia sancionable. Las leyes laborales o los convenios o pactos
colectivos de trabajo, suelen preveer el otorgamiento de permisos especiales
remunerados por circunstancias taxativamente sefialadas. Las principales proceden de
la vida familiar, afectiva, ya sea por matrimonio del trabajador, por nacimiento de hijos, o
por la muerte de parientes. Otras se basan en deberes ciudadanos, a la concurrencia de
actividades administrativas o judiciales, y en otros por razones de estudio.

Estos permisos especiales o licencias de los trabajadores significan, en suma, una
eximente que revela mas o menos transitoriamente de la obligacion de prestar los

servicios, sin que se guebrante el nexo contractual o la relacién laboral.
» Licencias pre natal, post natal y por lactancia

Debe entenderse por periodo pre natal, todo el tiempo anterior al alumbramiento de la
mujer; y por periodo post natal, todo el tiempo que ésta a dedicado a su recuperacion y

lactancia del recién nacido. El Articulo 152 del Cédigo de Trabajo, establece: “La madre
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trabajadora gozara de un descanso retribuido con el cien por ciento de su salario,

durante los 30 dias que preceden al parto y los 54 dias siguientes; los dias que no pueda
disfrutar antes del parto, se le acumularan para ser disfrutados en la etapa post parto,
de tal manera que la madre trabajadora goce de 84 dias efectivos de descanso durante
ese periodo”. El Articulo 61 numeral 12 de la Ley de Servicio Civil establece: "Derecho a
descanso forzoso de treinta dias antes del parto y de cuarenta dias después, con goce

de salario”.

En cuanto a la lactancia, su origen data de la necesidad de que la madre trabajadora
deba, por lo menos en el primer afo de vida de su hijo, alimentarlo con leche materna,
pues criterios médicos sefalan que ésta es indispensable para el desarrollo del nuevo
ser. Por lo que ésta se define como el tiempo durante el cual, el recién nacido se
alimenta de la leche materna de la madre o bien de otra clase si estd imposibilitada de
amamantarlo. El periodo de lactancia tiene una duracién de diez meses, contados a
partir del dia en que la madre retorne a sus labores; el mismo podra ampliarse por
prescripcion médica fehacientemente comprobada, pero en ningln caso podra exceder
de doce meses. Por su parte el Reglamento para el Goce del Periodo de Lactancia, en
su Articulo 1, estipula: “Toda madre en época de lactancia puede disponer en los lugares
donde trabaja, de media hora de descanso dos veces al dia con el objeto de alimentar a
su hijo, salvo que por convenio o costumbre corresponde un descanso mayor’. Estas
violaciones laborales son graves que pueden poner hasta en riesgo la vida de la mujer
en periodo de gestacion, ya que no se le permite tener el reposo respectivo, tanto antes
como después de su parto; asi como al hijo de ésta que se le veda el derecho de poder

alimentarlo como corresponde.
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» Licencias con goce y sin goce de salario

En relacion a las licencias con goce y sin goce de salario, el Articulo 61 numeral 4 de la
Ley de Servicio Civil, Estipula: “A licencias con o sin goce de sueldo, por enfermedad,

gravidez, estudios, adiestramiento y otras.

En ambos casos las autoridades del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
tienen el criterio de que a los contratados bajo el renglén cero veintinueve, no se les
aplica este articulo, por lo menos para estos beneficios, pero cuando se trata de cumplir
con las obligaciones para los trabajadores descritas en la ley respectiva, entonces si se
les aplica. Que en tal caso las autoridades aceptan tacitamente la relacion laboral que se
da con los trabajadores bajo este renglén. Sin embargo, no es justificacion para que se

violen estas garantias.

» Ventajas econémicas

Debe entenderse por ventaja econdmica, la prestacion en dinero, bienes o servicios, que
se le puede entregar al trabajador, con el propésito de permitir a éste el desarrollo y
cumplimiento de mejor forma de la actividad laboral para la que ha sido contratado. Es
decir que de la definicion que se propone, se obtiene que las ventajas econdmicas a
diferencia del salario, puedan entregarse al trabajador a parte del dinero, tambien bienes
o servicios. Mientras que el salario como regla general, solo puede hacerse efectivo en
moneda de curso legal; igualmente, mientras las ventajas econdmicas se entregan al

trabajador para que busque con ellas cumplir y desarrollar en mejor forma su actividad
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laboral, el salario se entrega al trabajador con el objeto de que se acreciente sﬁi'
patrimonio y disponga libremente de el.

El Articulo 90 ultimo parrafo del Coédigo de Trabajo, establece: *Asimismo las ventajas
economicas, de cualquier naturaleza que sean, que se otorguen a los trabajadores en
general por la prestacion de sus servicios, salvo pacto en contrario, debe entenderse que
constituyen el treinta por ciento del importe total del salario devengado”. Debera incluirse
dentro de la liquidacion un 30% como ventajas econdmicas previstas en el ultimo parrafo

del Articulo 90 del Cddigo de Trabajo.
» Derecho a sindicalizacion

El Articulo 102 literal q) de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
establece: “Derecho de sindicalizacién libre de los trabajadores. Este derecho lo podran
ejercer sin discriminacion alguna y sin estar sujetos a autorizacién previa, debiendo
Gnicamente cumplir con llenar los requisitos que establecen la ley. Los trabajadores no
podran ser despedidos por participar en la formacién de un sindicato, debiendo gozar de

ese derecho a partir del momento en que den aviso a la Inspeccion General de Trabajo™.

E! Articulo 212 del Cédigo de Trabajo, estipula: “Todo trabajador que tenga catorce afos
o mas puede ingresar a un sindicato, pero 10s menores de edad no pueden ser miembros
de su Comité Ejecutivo y Consejo Consultivo. Ninguna persona puede pertenecer a dos
o mas sindicatos simultaneamente. No es licito que pertenezca a un sindicato de
trabajadores los representantes del patrono y los demas trabajadores analogos que por

su alta posicion jerarquica estén obligados a defender los intereses del patrono”.
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> Proteccién de la seguridad social

El Articulo 100 de la Constitucidn Politica de la Republica, establece: “El Estado
reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los habitantes de
la Nacién. Su régimen se instituye como funcién publica, en forma nacional, unitaria y
obligatoria. La aplicacién del régimen de seguridad social corresponde al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que es una entidad auténoma con personalidad
juridica, patrimonio y funciones propias; goza de exoneracion total de impuestos,
contribuciones y arbitrios, establecidos y por establecerse. El Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social debe participar con las instituciones de salud en forma coordinada’. El
Articulo 27 de la Ley QOrganica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, estipula:
“Todos los habitantes de Guatemala que sean parte activa del proceso de produccion de
articulos o servicios, estan obligados a contribuir al sostenimiento del régimen de
seguridad social en proporcién a sus ingresos y tienen el derecho de recibir beneficios
para si mismos o para sus familiares que dependan economicamente de ellos, en la
extension y calidad de dichos beneficios que sean compatibles con el minimun de
proteccién que el interés y la estabilidad social requiera que se les otorgue”. Asimismo el
Articulo 28 del mismo cuerpo legal, Establece. “El régimen de seguridad social
comprende proteccion y beneficios en caso de que ocurran los siguientes riesgos de
caracter social: a) Accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, b) Maternidad;
¢) Enfermedades generales; d) invalidez; ) Orfandad; f) Viudez; g) Vejez; h) Muerte
(gastos de entierro); e) Los demas que los reglamentos determinen”.

El derecho a la seguridad social se ha instituido como un mecanismo de proteccién a la

vida, que tiene como fines fundamentales la proteccion de los servicios medicos
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hogpitalarios, conducentes a conservar, prevenir o restablecer |a salud de los habitantes-,"_
por medio de una valoracion medica que se comprende necesariamente desde el
diagnostico hasta la aplicacion del tratamiento que el paciente requiera para su
restablecimiento. Resulta innegable e incuestionable la importante funcion social que
gjerce el régimen de Seguridad Social, para preservar o mantener los niveles de salud
de ia poblacién, con el proposito de resguardar la salud, la seguridad de las personas,
hacer efectivo y garantizar el goce del derecho a la vida.

Los trabajadores del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, contratados bajo el
renglon cero veintinueve, no gozan de los beneficios del seguro social, que se han
descrito en la base legal. Convirtiéndose en una de las garantias violadas mas graves,
en virtud que dichos trabajadores se ven en una situacion muy dificil, ya que no tienen
acceso a resguardar su salud y la de su familia; ya que en la actualidad acudir a un
hospital privado trae consigo un gasto demasiado elevado para la mayoria de
Guatemaltecos; y en la actualidad los hospitales nacionales no cumplen con los
requisitos minimos de atencién a los usuarios. Lo que trae como consecuencia no solo

una violacién laboral, sino que una violacién de los derechos humanos.
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1.

CONCLUSIONES

Contrato individual de trabajo, es el vinculo econdomico y juridico, por el que una
persona individual, presta a otra individual o juridica, sus servicios personales, bajo la
subordinacion o dependencia inmediata o delegada del empleador, recibiendo una
remuneracion o salario, sin que el trabajador asuma los riesgos que corresponden al

empleador.

El contrato de servicios técnicos, los presta una persona que, ejerciendo carrera
técnica, a quien lo solicite, a cambio de sus honorarios, no habiendo subordinacion y
direccion entre los contratantes, la autonomia de la voluntad no se ve vulnerada,
siendo su naturaleza del mismo de caracter civil; estando las partes en igualdad de

condiciones para contratar.

El contrato cero veintinueve que se suscribe en el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, sujeta al trabajador a la subordinacién de un superior jerarquico
habiendo una simulacién del contrato de trabajo; siendo nulo de pleno derecho,
convirtiendose en un contrato individual de trabajo; que trae como consecuencia que
los trabajadores que suscriben el mismo, deben gozar de todos los beneficios que

otorgan las leyes laborales.

El Ministerio de Salud Pdblica y Asistencia Social, viola los principios y garantias
minimas reguladas por la legislacion laboral guatemalteca, en el momento de

suscribir con los trabajadores, contratos de servicios técnicos, bajo el renglon cero
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veintinueve, en virtud que no les hacen efectivas las prestaciones economicas y

sociales a las que tienen derecho.
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1.

RECOMENDACIONES

El Gobierno de Guatemala, a través del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, debe
fortalecer la inspeccién general de ftrabajo, supervisando las instituciones
denunciadas de violentar los derechos laborales; sancionando econémicamente a
los patronos que violen los derechos minimos consagrados en las leyes, como

consecuencia del contrato de trabajo.

El Organismo Ejecutivo debe contemplar modificar las leyes y reglamentos relativos
al contrato de servicios técnicos bajo el renglén cero veintinueve, con el objeto de
limitar a las instituciones a contratar una determinada cantidad de su personal, bajo

ese renglon, para evitar que se utilice como una simulacién del contrato de trabajo.

Las organizaciones sindicales del pais, deben plantear denuncias a violaciones
laborales, ante la Organizacion Internacional del Trabajo, producto del contrato de
servicios técnicos bajo el rengléon cero veintinueve, con el objeto de investigar y lograr
una sentencia contra el Estado de Guatemala, logrando gue finalice esta practica de

la simulacion de los contratos de trabajo.

El Sindicato de Trabajadores del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
debe promover ante las autoridades de ese Ministerio, que se eliminen los contratos
de servicios técnicos bajo el rengldn cero veintinueve, con el objeto de frenar las

violaciones a los derechos minimos.
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