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De conformidad con la resolucion de fecha trece de noviembre de dos mil nueve, de la
Unidad de Asesoria de Tesis de esta Facultad, procedi a asesorar el trabajo de tesis del
bachiller GAUDENCIO RUBEN BARILLAS SAENZ, intitulado “EL SEGURO DE
CESANTIA PARA EL EMPLEADO DEL SECTOR PUBLICO Y PRIVADQO”, para lo cual

procedi a asesorar al estudiante en las modificaciones que se estimaron pertinentes tomando en
cuenta lo siguiente:

Licenciado Carlos Manuel Castro Monroy:

a) En el contenido cientifico y técnico de la tesis, se pudo comprobar la hipétesis planteada,
para lo que utilizé técnicas; en las cuales se baso para ese logro, lo que se pudo verificar.

b) La metodologia aplicada en éste trabajo fue de tipo analitico y sintético, asi mismo la
aplicacion de otros métodos légico-deductivo e inductivo, ya que permitié que la investigacion
se pudiera dividir, identificando y analizando el procedimiento legal para modificar vy
establecer el nuevo nombre del tema de la tesis desarrollada, intitulado “EL SEGURO DE
CESANTIA PARA LOS TRABAJADORES DEL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO’, en los
cuales el ponente le apuesta a una transformacién revolucionaria a nuestro derecho
constitucional al normar las relaciones obrero-patronales, desde una perspectiva social, en
donde la participacion del Estado juegue un papel protagénico en materia de beneficios
minimos a la clase trébajadora que se acoge al seguro de cesantia propuesto.

c) La redaccion en el presente trabajo es clara, utilizando un adecuado lenguaje. Por ello, lo
planteado por el sustentante, se hace un trabajo interesante y constituye un valioso aporte
para ampliar los beneficios de previsién social del trabajador del sector publico y privado.
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TEL.22503562-52060268 E-mail: consultoriajuridicalic.guevara@gmail.com
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d) La contribucion cientifica fue establecer la inexistencia de un seguro de cesantia para los
trabajadores del sector pUblico y privado y proponer un anteproyecto de ley para su creacion.
e) Las conclusiones y recomendaciones, estuvieron buscando el objeto del tema siendo

acepciones propias del estudiante y que conllevan con el verdadero objeto del tema.
f) La bibliograffa consultada para la elaboracién de la tesis fue la adecuada.

En lo anterior se puede establecer que el trabajo de investigacion se efectud apegado a la asesoria
prestada, habiéndose apreciado el cumplimiento de las modificaciones realizadas tanto de fondo
como de forma por el bachiller, segiin lo establecido en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Publico, consecuentemente la acuciosidad y el rigor cientifico con que fue tratado el tema y que los
aspectos formales y técnicos fueron observados en toda su extension.

Por lo expuesto en mi calidad de ASESOR, concluyo que el trabajo de tesis de el bachiller
GAUDENCIO RUBEN BARILLAS SAENZ; cumple satisfactoriamente con lo establecido en el
Normativo, por lo que opino que el proceso de tesis debe continuar y para ello debe nombrarse
revisor, por lo cual me permito otorgar DICTAMEN FAVORABLE efy cuanto a la fase de asesoria.

Atentamente,
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Lic. ;faocamo-\' NOTARIO

Colegiado: 4089

142 AVENIDA 1-839 ZONA 2, COLONIA URBANIZAGION GONZALEZ, MIXCO, GUATEMALA.
TEL.22303562-52060268 E-mail: consultoriajuridicalic.guevara@gmail.com



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Cinded Univessitaria, zona 12
Guatemals, C. A.

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CTENCIAS TURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala, veinte de abril de dos mil diez.

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A) CESAR ROLANDO SOLARES
SALAZAR , para que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante
GAUDENCIO RUBEN BARILLAS SAENZ, Infitulado: “EL SEGURO DE

CESANTIA PARA LOS TRABAJADORES DEL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO”.

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales v del Examen General Piblico, el cual
dice: “Tanto ¢l asesor como el revisor de iesis, hardn constar en los dictdmenes correspondientes, su
opinion respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis. Ia metodologia v téenicas de investigacion

- utilizadas, Ia redaccién, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucién cientifica de la
misma, las conclusiones, las recomendaciones y Ia bibliografia utilizada, si aprucban o desaprueban el
trabajo de nvestigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes”.

o
g‘%

FINN

SAN,CAR[
b 0,
()Q' c.C. "/-1/"9

- P
O
—_ *
X UNIDAD ‘
“ ASESORIA S @
TESIS
—TEsis

87,

. UNIVER

%4/\ = \x-/
EMaLa, C-
cc.Umidad de Tesis

CMCM/sllh.



_ ABOGADOS Y NOTARIOS | s i
LIC. CESAR ROLANDO SOLARES SALAZAR
LIC. JULIO CESAR SOLARES CASTILLO

Guatemala, 22 de febrero de 2011
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Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis 2 2 FEB. 20]
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales , T
Universidad de San Carlos de Guatemala UN D DE ASESORIA D'Ffr 35
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Respetable Licenciado:

Con mi acostumbrado respeto me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento que en
cumplimiento de la resolucion de fecha veinte de abril de 2010, en el cual fui nombrado como
Revisor del trabajo de tesis de el Bachiller GAUDENCIO RUBEN BARILLAS SAENZ,
intitulado “EL SEGURO DE CESANTIA PARA LOS TRABAJADORES DEL SECTOR
PUBLICO Y PRIVADO?”, para lo cual procedi a revisarlo asesorando al estudiante en las
modificaciones que se estimaron pertinentes tomando en cuenta lo siguiente:

a) Contenido cientifico y técnico de la tesis en el cual se pudo comprobar la hipétesis
planteada para lo que utilizé técnicas en las cuales se basé para ese logro. Y mismo
que se pudo verificar.

b) La metodologia aplicada en éste trabajo fue de tipo analitico y sintético, asi mismo la
aplicacion de otros métodos logico-deductivo e inductivo, ya que permitié que la
investigacion se pudiera dividir, identificando y analizando el procedimiento legal para
establecer el tema de tesis desarrollado, en los cuales el ponente le apuesta a una
transformacion revolucionaria a nuestro derecho constitucional al normar las relaciones
obrero-patronales, desde una perspectiva social, en donde la participacion del Estado
juegue un papel protagdnico en materia de beneficios minimos a la clase trabajadora
gue se acoge al seguro de cesantia propuesto.

¢) La redaccion en el presente trabajo es clara, con palabras sencillas, utilizando un
adecuado lenguaje. Por ello, lo planteado por el sustentante, se hace suyo interesante y

72. Avenida 20-36 Zona 1, 2do. Nivel, Oficina 25 Edificio Gandara, Guatemala
Telefax: 2232-4771—2221-2333
Correo Electrénico: cesarsol@itelgua.com
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LIC. CESAR ROLANDO SOLARES SALAZAR 5
LIC. JULIO CESAR SOLARES CASTILLO :

capitulos IV y V del tema, concluyé en un contenido comprensible para quienes tengan
acceso a la lectura del mismo.

d) La contribucién cientifica fue establecer la inexistencia de un seguro de cesantia para
los trabajadores del sector publico y privado Yy proponer un anteproyecto de ley para su
creacion.

e) Las conclusiones y recomendaciones, estuvieron buscando el objeto del tema siendo
acepciones propias del estudiante y que conllevan con el verdadero objeto del tema.

f) La bibliografia consultada para la elaboracién de la tesis fue la adecuada.

En lo anterior se puede establecer que el trabajo de investigacion se efectué apegado a la
asesoria prestada, habiéndose apreciado el cumplimiento de las modificaciones realizadas
tanto de fondo como de forma por el bachiller, segun lo establecido en el Articulo 32 del
Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico, consecuentemente la acuciosidad y el rigor cientifico con que fue

tratado el tema y, que los aspectos formales y técnicos fueron observados en toda su
extension.

Por lo expuesto en mi calidad de REVISOR, concluyo que-€l trabajo de tesis de\el bachiller

GAUDENCIO RUBEN BARILLAS SAENZ; cumple jecido en el

consideracion.

Colegiado 3029

Telefax: 2232-4771-2221-2333
Correo Electrénico: cesarsol@itelgua.com

72. Avenida 20-36 Zona 1, 2do. Nivel, Oficina 25 Edificio Géndara, Guatemala
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 05 de
febrero de 2013.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante GAUDENCIO RUBEN BARILLAS SAENZ, titulado EL SEGURO DE CESANTIA
PARA LOS TRABAJADORES DEL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO. Articulos: 31, 33 y 34 del

Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del

Examen General Publico.
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INTRODUCCION e, o

El presente trabajo de tesis pretende justificar que uno de los aspectos importantes del
derecho social contemporaneo, es la existencia de un concepto de proteccioén social, la
investigacion que refiere el contenido del presente trabajo, es demostrar de que no
existe legislacion de seguridad social de los trabajadores del sector publico y privado,
que se relacione con el seguro de cesantia y que en paises desarrollados, sirve de
aliciente para atenuar los efectos negativos del desempleo; consultando para el efecto,
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Cédigo de Trabajo, Ley
Organica del Instituto Guatemalteco de seguridad y el Reglamento del Plan de
Prestaciones del Personal de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

La hipétesis que sirvié de base para la realizacion de la presente tesis, fue la siguiente:
La causa de que no exista un seguro de cesantia para los trabajadores del sector
publico y privado, para la Republica de Guatemala, no obstante que la Constitucion
Politica de la Repubilica, lo autoriza como un derecho social minimo de ios trabajadores.
Una de las consecuencias, con la creacion de ésta clase de seguros de prevision social,
es atenuar los efectos negativos del desempleo. El objetivo general trazado en este
estudio es: identificar las causas y consecuencias de la existencia de un seguro de
cesantia para los trabajadores del sector publico y privado, esto en razén de la facultad
que otorga la Carta Magna, de creacién de instituciones econdémicas y de prevision
social, en beneficio de los trabajadores que otorguen prestaciones de todo orden.

Los supuestos para realizar esta investigacion fueron: Es un derecho tutelar de los
trabajadores, que se constituyan un minimo de garantias sociales, protectoras del
trabajador y llamadas a desarrollarse a través de la legislacién ordinaria y otras normas
fundamentadas en la Carta Magna, que lo consideran un derecho de la persona y una
obligacion social.

El presente analisis juridico laboral, plasmado dentro del contenido de la presente tesis,
se describe en cinco capitulos de la siguiente forma: En el primero, se desarrolla una

®
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dentro de la legislacién guatemaiteca, asi como sus principios ideoldgicos; el segundo,
visualiza el desempleo como contingencia social dentro de los gobiernos
latinoamericanos, describiéndose las instituciones internacionales que lo estudian y
algunos acuerdos existentes; el tercero, se caracteriza por que se describen los
sistemas de compensacion al desempleo, haciéndose un andlisis juridico y doctrinario
sobre los sistemas de asistencia y del seguro al desempleo; cuarto, focaliza el seguro
de cesantia desde el punto de vista del derecho chileno, de tal manera de que se sienta
_ orientado el lector, de la forma que lo estructuraron, describiéndose algunos de los
obstaculos que tuvo que superar el gobierno chileno para lograr la vigencia del seguro
de cesantia; el quinto, se caracteriza por ser puntual a la visidn y misién de la presente
tesis, se centraliza el analisis juridico en la legislacion guatemalteca, desde el punto de
vista constitucional, laboral, prevision social y los diferentes sistemas doctrinarios que
se consideran como alternativas para atenuar los efectos nocivos del desempleo,
concluyendo con la presentacion de un anteproyecto de ley.

La metodologia aplicada en este trabajo fue de tipo analitico y juridico, el primero
consistente a esclarecer, que si existen reglas claras en nuestra legislacién para que el
trabajador del sector publico y privado, pueda a través de una iniciativa de ley del
seguro de cesantia para los trabajadores del sector publico y privado, planteada en su
oportunidad por el Ministerio de Trabajo y Previsidbn Social, de manera qgue pueda
beneficiar en forma temporal al trabajador y que en un plazo determinado, pueda
encontrar una nueva oportunidad de trabajo; el segundo servira al momento de realizar
una interpretaciéon de las normas juridicas relacionadas con las leyes de trabajo,
prevision social y el seguro de cesantia, dentro de un lapso de tiempo, periodo en el
cual, el trabajador del sector pulblico y privado, encuentra una nueva oportunidad de
empleo, sin tener que ser una carga para el instituto nacional del desempleo.

Asimismo la aplicacién de otros métodos como el deductivo, inductivo, estadistico y
técnicas de investigacion, fichaje, lectura y observacion. El deductivo consiste en
estudiar las consecuencias de la falta de legislacién de un seguro de cesantia para los

(ii)



que el proyecto de ley no sea contrario al derecho de trabajo, que constituya un
minimun de garantias sociales protectoras del trabajador; el inductivo se utilizé en el
presente estudio, para determinar de que si, derivado de la falta de un seguro de
cesantia, se le perjudica al trabajador de continuar cumpliendo con las necesidades
basicas de la familia y buscar una solucién para coadyuvar los efectos negativos que
causa el desempleo, esto ayudaria a los trabajadores del sector pablico y privado en el
departamento de Guatemala; en el estadistico se proporciona datos que reflejan los
motivos, causas y porcentajes de desempleo de los sectores publico y privado, asi
como los efectos que pueda causar, la entrada en vigencia del seguro de cesantia y
cuales serian los efectos politicos y sociales; dentro de las técnicas de investigacién se
utilizé las fuentes indirectas que consistieron en la investigacidon documental
bibliografica y legislativa, sobre el seguro de cesantia en las diferentes compaiiias de
seguros en la ciudad de Guatemala, asi como las leyes de trabajo y de prevision social;
también se utilizé técnicas de estudio comparativo, siendo la legislacién guatemalteca y
la chilena, su fuente.

Por dltimo, se determina que no esta regulado el seguro de cesantia para los

Trabajadores del Sector Puablico y Privado, dentro de la legislacién laboral
guatemalteca.

(iif)
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1. Derecho del trabajo

1.1. Derecho del trabajo en Guatemala

Hasta antes de la Revolucién Reformista del General Justo Rufino Barrios en 1871, se
venia aplicando la legislacion espariola, con este movimiento se dieron cambios
sustanciales en la legislacién guatemalteca como la codificacion del Cédigo Civil,
Cadigo Penal y de procedimientos.

Fue en 1877, donde se decreta el Codigo Civil, regulando la propiedad privada, los
modos de adquirirla y transmitirla; una regulacién de la familia girando en torno al
patrimonio, algunos Articulos dedicados al arrendamiento de servicios; donde se crea la
palabra, amo o sefior fundamentando esta reglamentacién en la autonomia de la
voluntad.

A partir de 1877, se dictan leyes, reglamentos y circulares que contienen modalidades
esclavistas de trabajo que aseguran mano de obra gratuita o salarios bajos, trabajos
forzados de caminos, obras puUblicas, agricultura; beneficiando a los terratenientes de la
época.

En los considerandos del Decreto nimero 486 de 1894 y el Articulo 16, que contempla
la proteccién del obrero, la cual trataba de crear un seguro contra riesgos profesionales,
establecido en la doctrina de la responsabilidad objetiva.

De esta manera ocurrieron cambios a principios del Siglo XX, en esta época es
derrocado Estrada Cabrera y Guatemala es influenciada por la corriente laboralista que
recoge el Tratado de Versalles; se producen reformas constitucionales y con mas
decision en la Constitucion Politica de Centro América, a través del Decreto 4 de la

Asamblea Constituyente del 9 de septiembre de 1921, es aqui donde por primera vez,
|
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se legisla en relacion al trabajo; el Articulo 163 define la jornada de trabajo de oéhéﬁfiﬁtﬁ;i?

horas como maximo, el derecho al descanso semanal y la responsabilidad del

A

empresario en caso de acciones laborales. En el Articulo 165, se regulaba lo relativo al
trabajo de la mujer y en el Articulo 166 lo relativo a los menores de edad, ademas por
primera vez se reconoce el derecho de huelga.

La creacion de la primera Ley de Trabajo durante el gobierno del general José Maria
Orellana, se debe a la participacién de Guatemala en la Convencion Centroamericana,
para unificar las leyes protectoras de obreros y trabajadores, la que fue suscrita el 7 de
febrero de 1923, en Washington.

Es a través del Decreto Legislativo niimero 1434 del 30 de abril de 1926, que se crea la
Ley de Trabajo, es el antecedente mas importante del Cddigo de Trabajo. Esta Ley
estaba integrada por 10 Capitulos y 63 Articulos, en donde se regulaba el contrato
individual de trabajo, el salario, la jornada de trabajo, el descanso semanal, el trabajo de
la mujer y de los menores; se mantiene el departamento nacional de trabajo, son
regulados los conflictos de trabajo y la forma de resolverlos, se enviaban las
controversias individuales sobre contratos de trabajo a la jurisdiccién comn y se
crearon comités de conciliacién y los tribunales de arbitraje para los conflictos
colectivos, una vez mas fue reconocido y se reguld el derecho a la huelga.

En la dictadura de Jorge Ubico, hubo ausencia de leyes laborales y la inaplicabilidad de
las existentes, desaparece la Ley Laboral y el Departamento Nacional de Trabajo, pasé
a ser una dependencia de la Policia Nacional.

En 1944, es derrocado el Jorge Ubico con la Revolucién del 20 de Octubre, apunta
Mario Lépez Larrave, que es en esta época donde nace el derecho laboral en
Guatemala, porque son aprobadas leyes de trabajo y prevision social y son creados
érganos e instrumentos para que lo legislado no sea letra muerta, ademas se

impulsaron movimientos de trabajadores de la ciudad y del campo.

Sy



seccion primera instituye los principios fundamentales sobre los que se desarrolla el

derecho laboral guatemalteco. En la seccién segunda, traza los lineamientos a seguir
para normar lo relativo a las relaciones entre el Estado y sus servidores a través del
estatuto del empleadozpﬂblico, estatuto que nunca se llegé a elaborar.

El 1 de mayo de 1947, entra en vigor el Cddigo de Trabajo, Decreto nimero 330 del
Congreso de la Republica de Guatemala, conformado por principios y doctrinas
avanzadas para su época, era muy parecido al Cédigo de Costa Rica, esto debido a
que el autor de ambos proyectos fue el licenciado Oscar Barahona Streber, de Costa
Rica en 1943 y el de Guatemala en 1947; ademas de ser influenciado por la ley federal

de trabajo mexicano, es por ello, que en un mismo cuerpo legal recoge las partes
sustantivas y adjetivas.

Por primera vez en los afios 1947 a 1953, los empleados publicos hacen valer sus
derechos frente al Estado y sus instituciones, aplicando en forma supletoria, el Cédigo
de Trabajo. Fue derrocado el gobierno de la revolucién, presidido por el coronel Jacobo
Arbenz Guzman y asume al poder el coronel Carlos Castillo Armas, este Gltimo derogd
las reformas del Cédigo de Trabajo y dictaron reformas a todo el Cédigo Laboral con el
Decreto nimero 570. Es derogada la Constitucién de 1945, promulgandose para el

efecto el 2 de febrero de 1956 una nueva Constitucidn.

La Constitucién de 1956, conserva el Capitulo de Garantias Sociales, suprime derechos
y beneficios derivados de principios de justicia social, son méas afectados los burdcratas
al disminuir sus derechos y beneficios que tenian en comun con los particulares y veda
por completo su derecho a la huelga, se reguld la posibilidad de militarizar los servicios
publicos y por ultimo, le niega aplicar supletoriamente el Cédigo de Trabajo y los remite

al estatuto especial, contenido en el Decreto 584 del Presidente de la Republica.

Fue en el gobierno de Miguel Ydigoras Fuentes, que se aprobd el Decreto 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala; mismo que entré en vigencia el 5 de mayo de

3
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presidencial 570 y se obtienen disposiciones positivas como las siguientes:

a) Categoria de jurisprudencia a la practica de los tribunales favorables a los
trabajadores.

b) La adecuacién del Cédigo de Trabajo a convenios de la Organizacién Internacional
del Trabajo, ratificados por Guatemala.

En 1965 el coronel Enrique Peralta Azurdia derroca a Ydigoras Fuentes, dando como
resultado la derogacion de la constitucion, al aprobar una nueva para suplir el Capitulo
de garantias sociales, es aprobado el Decreto Ley nlimero uno (1) que contiene la carta
guatemalteca del trabajo, en ésta se copia el contenido del capitulo suprimido en la
constitucién de garantias sociales.

Al aprobarse la Constitucion de 1965 contiene principios de la Constituciéon de 1945, el
Titulo Ill se llamaba Garantias Sociales, el Capitulo Il Trabajo para los trabajadores de
la empresa privada y el Capitulo IV Trabajadores del Estado. Asi mismo, por medio del
Decreto Ley nimero 389, se crea el aguinaldo no obligatorio, equivalente al 50% del
salario mensual para los trabajadores del sector agricola y no agricola, siempre que los
empleadores tuvieren la capacidad econémica para realizarlo, eximiéndose de dicha
obligacién por medio de declaracién jurada ante las autoridades de trabajo en las
cabeceras departamentales y ante el alcalde en las demas poblaciones o en escrito con

firma legalizada ante notario, entrando en vigencia el tres de noviembre de 1965.

Durante el gobierno de Julio César Méndez Montenegro, por aparte se regulé el pago
de aguinaldo obligatorio para los trabajadores del Estado, contenido en el Decreto
numero 1633, el cual entré en vigor el 10 de diciembre de 1966 y la Ley Reguladora de
la Prestacion de Aguinaldo de los Trabajadores del sector Privado, regulada en el
Decreto numero 1634, entrando en vigor el 11 de diciembre de 1966. Es en esta misma

administracién es donde se aprueba la Ley de Servicio Civil, contenida en el Decreto
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numero 1748 y que entrd en vigencia el 23 de mayo de 1968. En este mismo periodd™—

presidencial por medio del Decreto 1794, se declara el dia 10 de mayo como dia de la

madre guatemalteca, para el efecto se publicé hasta el cinco de octubre de 1968.

Durante el gobierno de Arana Osorio, se crearon otros beneficios de caracter social
como el Reglamento para el goce del periodo de lactancia para la mujer, el 15 de enero
de 1973.

Durante el gobierno de Fernando Romeo Lucas Garcia, a través del Decreto nimero
74-78 y que fue publicado en el diario oficial el 27 de noviembre de 1978, se aumenta al
100% el pago del aguinaldo anual a los trabajadores del sector publico. Asi mismo, a
través del Decreto 76-78, publicado tres dias mas tarde, se beneficia a los trabajadores
del sector privado con el 100% del pago del aguinaldo anual. De esta manera y hasta el
afo 2010, de los unicos beneficios mas importantes en materia laboral son, el
Reglamento del Plan de Prestaciones del personal de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, por medio del Acuerdo aprobado en el punto noveno del Acta nimero 911
de la sesion celebrada por el Consejo Superior Universitario, el 8 de enero de 1966, por
medio del cual se creé el Plan de jubilaciones y Seguro de vida del personal de la
Universidad de San Carlos de Guatemala; asi como la bonificacién incentivo para los
trabajadores del sector privado, por medio del Decreto 78-89, durante el gobierno del ex
presidente Marco Vinicio Cerezo Arévalo, y durante el gobierno del ingeniero Serrano
Elias, a través del Decreto 42-92, que cobré vigencia la Ley de Bonificaciéon Anual para
los trabajadores del sector publico y privado; de esas fechas a la actual, solo se han
creado reajustes minimos al salario de los trabajadores del sector publico y privado,
pero ninguno que los ayude a atenuar los efectos negativos del desempleo, con
excepcion de la indemnizacién por tiempo de servicio que en algunos casos, ni eso les
pagan a los trabajadores del sector privado o en el caso de los trabajadores del sector
publico con el nuevo sistema de contratacién bajo la denominacién de servicios
profesionales, ni las prestaciones irrenunciable les pagan a los trabajadores del sector
publico y en el sector privado también se aplica, no importdndoles que estos

trabajadores trabajan en razén de dependencia dentro de un horario de trabajo

5



leer la Ley de Contratacion del Estado, Decreto 57-92 y sus reformas que preceptia el
Decreto 27-2009 del Congreso de la Republica, Articulo 44, numeral 1, sub-numeral 1.9
y los Articulos 47 y 48 de la referida ley. Asi como el sector privado se fundamenta en
algunas de sus contrataciones en los Articulo 2027 al 2036 del Cddigo Civil, Decreto ley
106”.

1.2. Concepto de derecho del trabajo

Doctrinariamente puede conceptualizarse al derecho de trabajo como un conjunto de
normas, principios e instituciones que regulan las relaciones de caracter individual y
colectivo de trabajo. No obstante hay juristas guatemaltecos que definen el derecho
laboral de la siguiente forma: “Conjunto de principios y normas que tienen como
finalidad principal ia regulacién de las relaciones juridicas entre patronos y trabajadores,
en referencia al trabajo subordinado, incluyéndose las normas de derecho individual y
colectivo que regulan los derechos y deberes de las partes entre si y las relaciones de
éstas con el Estado.”

De la Cueva, lo define como: “Las normas que se proponen realizar la justicia social en
el equilibrio de las relaciones entre el trabajo y el capital.”?

En conclusién, de los conceptos anteriores y atendiendo a las corrientes modernas del
derecho de trabajo, se puede conceptualizar como: El conjunto de doctrinas, principios
y normas juridicas que regulan las relaciones entre patronos y trabajadores, con
ocasion del trabajo en forma individual o colectiva y las relaciones de éstas, con el
Estado a cambio de una remuneracion econémica.

' Lépez Franco, César Landelino, Derecho sustantivo individual del trabajo. Pag. 20
2 De la Cueva, Mario, El nuevo derecho mexicano del trabajo. Pag.14
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1.3. Naturaleza juridica

Dentro del estudio del origen del derecho laboral como una disciplina auténoma dentro
de las ramas del derecho, se planteé una serie de cuestionamientos, enfre ellos la
determinacién de su ubicacién, su encuadre y su pertenencia. Esta discrepancia no es
solamente académica, sino también en la practica.

Por lo que siempre se repetira constantemente sobre la ubicacién del derecho laboral,
va que sobre este tema existen dos corrientes opuestas. Los publicistas v los
privatistas. Los publicistas al aceptarlos, se estarian refiriendo a lo pUblico, y de hecho
aceptando una imposicién estatal sobre ¢l libre ejercicio de la voluntad; por el contrario
al darle prioridad a la corriente privatista, se estaria limitando la injerencia legal,
proclamando la plena libertad contractual. En otras palabras, para la determinacion de
la naturaleza de esta rama del derecho, es importante conocer si la participacion estatal
debe ser protagénica o periférica. Asi mismo, el jurista guatemalteco Luis Fernando
Molina, describe que existen nuevas corrientes que consideran obsoleta la presente
division. Sobre esta divisién considero no profundizar, por no ser tema de la presente
tesis.

MNo obstante, a lo anterior se ha considerado dentro de la legislacién guatemalteca, al
derecho laboral como una rama del derecho publico, el Cédigo de Trabajo, Decreto
1441 es claro en establecer en el cuarto considerando, literal e) lo siguiente “ ...e) El
derecho de trabajo es una rama del derecho publice, por lo que al ocurrir su aplicacién,
el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo.”

(
3



1.4. Sinopsis de la clasificacion del derecho del trabajo

1.4.1. Derecho individual del trabajo

El trabajo, se consfituye como el esfuerzo humano fisico o intelectual en forma
individual, con inclinacién a la produccién de la riqueza tendiente a la dignificacién de la
posicién del ser humano, ante la sociedad y a permitirle por lo consiguiente una
existencia digna. En esta linea de razonamiento se pueden conceptualizar, que el
trabajo individual es toda actividad licita que se presta, a favor de quien tiene la facultad
de dirigirla mediante el pago de una retribucién de dinero.

El Cédige de Trabajo, Decreto 1441 de la legislacion laboral guatemalteca, en el cuarto
considerando, preceptia que: “el derecho de irabajo es un derecho necesario e
imperativo, o sea de aplicacién forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que
conceda la ley, de donde se deduce que esta rama del derecho limita bastante el
principio de la autonomia de la voluntad, propio del derecho comin, el cual supone
erréneamente que las partes de todo contrato tienen un libre arbitric absoluto para
perfeccionar un convenio, sin que su voluntad esté condicionada por diversos factores y
desigualdades de orden econémico social”, por lo que se puede deducir que el derecho
de trabajo se originé con la sancién de un conjunto de normas diferentes a las del
derecho comuln, cuya finalidad fue la proteccion del ftrabajador mediante la
determinacién de limites y condiciones en que es permitido el trabajo subordinado. Esta
legislacién que ha llegado a otorgar beneficios que no pueden reducirse ni renunciarse
en los contratos de trabajo, como son los que se refieren a las condiciones de higiene y
salubridad en los lugares de trabajo, descanso semanal, jornadas de ocho horas diarias
y también a la seguridad material, un salario minimo, garantias para su recepcion;
indemnizacion por la ruptura arbitraria del contrato vy otros que también se consideran
irrenunciables.

De esta manera el jurista mexicano De la Cueva, con respecto al derecho individual del

trabajo, lo conceptualiza como: “el conjunto de normas juridicas que fijan las bases
g



APS JURp N

a8
EINhRRES
~S77v908

™
N
&
n,
o

.

\:r'

Gy .
S Areyah, S

generales que deben regular las prestaciones individuales de servicios a efectos de ™™

asegurar al trabajador una vida digna y un nivel decoroso de vida.™

Se considera que derecho individual del trabajo, es una rama del derecho publico que
estudia el conjunto de doctrinas, principios y normas juridicas que regulan las relaciones
individuales entre patronos y trabajadores, en referencia al trabajo subordinado vy las
relaciones de estas con el Estado.

1.4.2. Derecho colectivo del trabajo

Al inicio del Siglo XIX, en Europa se crearon primero las corporaciones de carécter
patronal, cuyos integrantes eran maestros o patronos de la misma profesién, sobre todo
el Codigo Civil francés, que entré en vigencia en 1884 y de influencia en la legislacién
universal, surge en esta época la industria manufacturera y el proletariado logra los
medio de subsistencia mediante el salario gue paga el empleador. De esta manera, el
empleador se presenta como un monopolio que fija a su arbitrio las condiciones de
trabajo vy la medida del salario. El maquinismo agrava a su vez los riesgos a los cuales
queda expuesta la integridad fisica de los trabajadores; y exige la adopcién de algunas
nhormas protectoras.

La situacién de inferioridad de los trabajadores, obligé a la reaccidén contra el sistema
imperante, reaccién que se fradujo en rebeliones, huelgas y protestas para imponer
mejores condiciones de ftrabajo. Debieron de luchar para ello, a fin de lograr el
reconocimiento por el Estado, del derecho de asociarse en defensa de los derechos del
grupo, o sea el reconocimiento de los primeros sindicatos de trabajadores que
existieron de hecho y al margen de la ley. Afios de sacrificios y cruentas luchas costé
conseguir que la legislacién aceptara la existencia de coaliciones de trabajadores, e
incluso de sus medios de accién. Por esta razén el trabajador fuvo la necesidad de
agruparse, para de esa manera compensar la inferioridad en que se encontraba frente

? De la Cueva Mario, Ob. Cit. Pag. 20
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al empleador, e incluso ante la legislacion existente. Asi se formaron coaliciones,
asociaciones o sindicatos, federaciones, que persiguieron la defensa de los intereses
profesionales de grupo. De esta forma se demuestra que el trabajador se ha visto
obligado a actuar en forma colectiva, obrar conjuntamente en el actual sistema de
produccion; es una consecuencia de los progresos tecnoldgicos de la transformacion
del obrero de antafio y de la necesidad de las organizaciones de trabajadores de utilizar

el poder gremial para conseguir una justa regulacién de las condiciones de trabajo.

~ En cuanto a Guatemala, es importante reconocer que se constituye el segundo
antecedente latinoamericano, después de la constitucion mexicana de Querétaro en
1917, pues la Constitucion guatemalteca de 1945, admite ya el derecho de los
trabajadores, éste es un hecho importante, por cuanto la mayoria de paises
latinoamericanos reconociod el derecho de huelga de sus trabajadores hasta después de
afios de lucha. Como consecuencia, es importante mencionar que posterior a la
Segunda Guerra Mundial, surge la tendencia en las legislaciones latinoamericanas de
restringir el derecho de huelga y especialmente el de los trabajadores del Estado,
tendencia que aun hoy, en pleno Siglo XXI se ha hecho més notoria, pues para ejemplo
puede citarse el caso de la Ley Anti huelga, Decreto 35-96 del Congreso de la
Republica de Guatemala, que modificé el Decreto 71-96 Ley de Sindicalizacién y
Regulacién de la Huelga de los Trabajadores del Estado, al convertir casi todos los

servicios que presta éste, en servicios de caracter esencial.

Asi se forma una rama del derecho del trabajo, denominada derecho colectivo del
trabajo, que contempla las relaciones colectivas, es decir que no tiene en cuenta
directamente al trabajador individual, sino al grupo de trabajadores o expresado de otra
manera, el interés colectivo. La base del derecho colectivo del trabajo es el derecho de
las asociaciones profesionales, sin embargo aunque la agrupacién de trabajadores no
esté legalmente organizada, siempre que actlie como agrupacion y en defensa del
interés colectivo, se estard en presencia de una relacion colectiva de trabajo, y por ende
contemplada por el derecho colectivo del trabajo. Las asociaciones profesionales,

persiguen corregir la inferioridad econdémica que impide al trabajador contratar en

10
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instrumentos. El contrato colectivo de trabajo, instrumento de composicién pacifica del
conflicto de intereses colectivos; y la huelga, instrumento o medio de lucha al que se
contrapone el cierre o paro patronal. Son pues instituciones fundamentales del derecho
colectivo del trabajo, las coaliciones y las asociaciones profesionales, base de ese
derecho, los convenios colectivos, los conflictos colectivos v los medios de solucién de
los conflictos colectivos. Se estima que la denominacion derecho colectivo del trabajo,
es adecuada porque responde a la naturaleza de los sujetos, contenido, los conflictos y
la finalidad de ese derecho.

El jurista mexicanc De la Cueva, conceptualiza al derecho colectivo del trabajo asi: “son
los principios, normas e instituciones que reglamentan la formacién y funciones de las
asociaciones profesiohaies de frabajadores y patronos, sus relaciones, su posicién
frente al Estado y los conflictos colectivos de trabajo.™

El jurista Chicas Hernandez, comenta que, el extinto jurista guatemalteco Mario Lépez
Larrave, dentro de su legado de conocimientos, indicé que el derecho colectivo del
trabajo “es el conjunto de normas que reglamentan la formacién y funcionamiento de la
asociaciones profesionales de trabajadores y patronos, sus relaciones entre si y las
instituciones nacidas de la contraposicién de intereses de las categorias.”

Por mi parte estimo que, el derecho colectivo del trabajo es el conjunto de doctrinas,
principios y normas juridicas que reglamentan la formacién vy funcién de sindicatos de
trabajadores o patronos, en sus relaciones, su posicion frente al Estado v los conflictos

colectivos de frabajo.

* De la Cueva, Mario, Ob. Cit. Pag. 22
® Chicas Hernandez, Ralil Antonio, Derecho colectivo del trabajo. Pag. 38
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1.5. Principios ideoldgicos
1.5.1. Tutelaridad

Otorga proteccion juridica a la parte laboral, tratando asi de compensar la desigualdad
economica que existe entre patronos y trabajadores. Este principio se encuentra en el
Considerando cuarto literal a) del Cédigo de Trabajo.

1.5.2. Minimo de garantias o derecho necesario e imperativo

Se comprende que los derechos minimos del trabajador deben ser superados, nunca
podran las condiciones de trabajo ser inferiores a las minimas estipuladas en la ley,
ésta se encuentran regulada en el Articulo 102 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala y en el considerando cuarto literal c) del Cédigo de Trabajo,
mismas que se complementan a través de otros instrumentos como lo son los pactos
colectivos de condiciones de trabajo. Sus normas contienen derechos minimos, son de
orden publico, por lo tanto, de aplicacién forzosa que limita el principio de la autonomia
de la voluntad, asi lo establece el considerando cuarto literal c) del Cédigo en

referencia.

1.5.3. Irrenunciabilidad de los derechos minimos

Por ser normas de orden publico, su proteccién rebasa la voluntad de las partes, es por
ello que vienen a ser irrenunciables para los trabajadores y cualquier renuncia,
tergiversacion o disminucién es nula ipso jure.

Este principio ideoldgico, se encuentra en el Articulo 106 de la Constitucién Politica de

la Republica de Guatemala, asi mismo, en el Considerando cuarto literal b) y el Articulo
12 del Cddigo de Trabajo.
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1.5.4. Normas conciliatorias

Aminorando la tutelaridad del derecho laboral, la Carta Magna en el Articulo 103
preceptua: “Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo son
conciliatorias, tutelares para los trabajadores y atenderan a todos los factores
econdmicos y sociales pertinentes...”. Este mismo principio se encuentra en el Articulo
340, segundo parrafo del Cddigo de Trabajo, que preceptia: “Contestada la demanda y
la reconvencion, si la hubiere, el juez procurard avenir a las partes, proponiéndoles

formulas ecuanimes de conciliacion...”
1.5.5. Derecho realista

Estudia al individuo en su realidad social y los casos se deben resolver, enfocando la
posibilidad econémica de las partes, en vez del supuesto formal y abstracto de igualdad
juridica. Este principio ideoldgico se encuentra en el cuarto Considerando, literal d), del
Cédigo de Trabajo, Decreto 1441.

1.5.6. Derecho objetivo

Es objetivo, por su tendencia a resolver los conflictos que surjan de su aplicacién
basandose en hechos concretos y tangibles, se descartan las ficciones usadas en el
derecho comun. Se encuentra en el cuarto considerando, literal d), del Cddigo de
Trabajo, Decreto 1441.

1.5.7. Derecho hondamente democratico

Se dice que es hondamente democratico, porque se orienta a obtener la dignificacion

econdmica y moral de los trabajadores, asi lo establece el considerando cuarto literal f),

del Cddigo de Trabajo.
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1.6. La fundamentacion constitucional de las relaciones de trabajo
1.6.1. La tutelaridad de las leyes de frabajo

Entendida la tutelaridad, como aquel principic que se presenta mediante la insercion de
ciertas y determinadas disposiciones en las leyes de frabajo, que buscan otorgar una
proteccion juridica preferente al frabajador, como la parte mas débil de la relacién
laboral y con el objeto de fortalecer el principio de igualdad. La importancia de la
tutelaridad es entonces puramente constitucional, ubicandose ésta en el Articulo 101 de
la Carta Magna.

1.6.2. La regulacién constitucional en relacion a los trabajadores del Estado

Las relaciones del Estado vy las entidades descentralizadas o auténomas, deberan
regirse con sus trabajadores con la Ley del Servicio Civil, con excepcién de aquéllas
que se rigen por leyes o disposiciones propias, tal el caso de las instituciones del
Estado descentralizadas o auténomas. Es esta disposicién la que da origen al estatuto
especial, que regula las relaciones de trabajo entre el Estado y sus trabajadores, que es
precisamente la Ley del Servicio Civil y su Reglamenio, de conformidad al Articulo 107
de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Finalizando de esta manera la presente sinopsis del Derecho de Trabajo, su
clasificacion, principios y la fundamentacién constifucional de las relaciones de trabajo.

14



CAPITULO I

2. El desempleo como contingencia social dentro de los gobiernos
latinoamericanos

Para el efecto de su anélisis se observa de la siguiente forma:
2.1. Consagraciones internacionales en materia laboral
Dentro de estas consagraciones, brevemente se enuncia a:
2.1.1. La Organizacion Internacional del Trabajo {(OIT)

En materia institucional, dentro del sistema de las Naciones Unidas, la OIT constituve
un organismo especializado de aquélla, cuyo objetivo, atendiendo al preambulo de su
constitucién y al instrumento denominado Declaracién de Filadelfia, pueden resumirse
en la promocidén del mejoramiento respecto a las condiciones del trabajo en el ambito
mundial, medianie las negociaciones entre gobiernos, empleadores vy trabajadores, lo
gue se conoce como tripartidismo. |

El objetivo de su actividad es buscar el mejoramiento de las condiciones del trabajo en
el ambito mundial, la politica social de nivel internacional en el 4mbito laboral, qued6
consagrada en la Conferencia General de la OIT, celebrada en 1944 en la Declaracién
de Filadelfia, en vitud de la cual las altas partes confratantes, acordaron los
compromisos bésicos para fomentar programas en todas las naciones del mundo, que
de acuerdo al Parrafo Ill, permitan lo siguiente:

15
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a) Lograr el pleno empleo y la elevacion del nivel de vida de los pueblos.

b) Contratar trabajadores en ocupaciones que pueda tener la satisfaccién de utilizar, en
la mejor forma posible, sus habilidades y conocimientos, de contribuir al maximo al
bienestar comun.

¢) Conceder, como medio para lograr este fin y con garantias adecuadas para todos los
interesados, oportunidades de formacion profesional.

d) Extender las medidas de seguridad social para garantizar ingresos béasicos a quienes
los necesiten.

En el mismo texto se consagra que el empleo no es una mercancia, y que todos los
seres humanos, sin distincion de raza, credo o sexo, tienen derecho a perseguir su
bienestar material y su desarrollo espiritual en condiciones de libertad y dignidad, de
seguridad econémica y en igualdad de oportunidades.

2.1.2. Normas de las Naciones Unidas (ONU)

Se trata de preceptos de caracter general, contenidos en instrumentos emanados de
Naciones Unidas relativos a los derechos humanos vy son basicamente La Declaracion
Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, estos
seran vistos en lo tocante a derechos laborales en ellos consagrados.

e Declaracion Universal de Derechos Humanos

Reconoce diversos derechos laborales, asi por ejemplo los siguientes: El derecho a la
seguridad social, derecho al trabajo v a la libre eleccion del mismo, la no discriminacién
en el empleo, derecho a la proteccién contra el desemplec, a la justa remuneracion, a
los seguros sociales.
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e Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales

Este instrumento contiene, entre otros los siguientes: Derechos relativos al empleo,
derecho al trabajo, al goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias, a la
sindicacion, derecho a la huelga, a la seguridad social, derecho a un salario equitativo e

igual por trabajo de igual valor.
e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

Este instrumento sefiala, en lo que a aspectos laborales se refiere: Prohibe el trabajo
forzoso u obiigatorio, prescribiendo la esclavitud y la trata de esclavos. El Pacto

consagra ademas, el derecho a fundar sindicatos.

De esta manera, se puede percibir a rasgos generales, las principales consagraciones

juridicas que pretenden dar proteccién al empleo y al trabajador propiamente tal.

Ahora bien, toda persona que desempefia una actividad laboral, puede hallarse en un
determinado momento privado de realizar su trabajo por causas de la mas diversa
indole, es lo que se conoce como cesantia, desempleo o desocupacién, contingencia
endémica, a la cual se ha pretendido erradicar por sus nocivos efectos, tanto en lo
social como en lo personal. Es precisamente el desempleo el que me interesa, razén

por la cual a continuacion se conceptualiza.
2.2. Conceptualizacion del desempleo

Por decirlo de manera muy elemental, desempleo es la situacién de quienes pudiendo y
queriendo trabajar, no encuentran empleo. Es una situacién que afecta individualmente
a las personas, o sea, es un riesgo individual, desde esa perspectiva, pero que
normalmente alcanza dimensiones colectivas, por afectar a grupos mas o menos

numerosos de la poblacién activa; por lo que se convierte en un riesgo social.
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De acuerdo al Diccionario de la Real Academia Espafiola: "desempleo es un paro
forzoso; y desempleado aquel gue se halla en situacién de paro forzoso; cesantia es en
5U primera acepcion, un estado de cesante y cesante se refiere a aquella persona que
ha quedado sin ftrabajo, desocupacién es la falta de ocupacidén, ociosidad vy

desocupado, desempleado en situacién de paro forzoso.”®

En sentido amplio, por desempleo se puede entender como la carencia involuntaria de
empleo.

En sentido exagerado, se dice, porque al no distinguir las posibles situaciones
subjetivas, en él guedaria comprendida foda falta de empleo cualquiera gue sea su
causa, incluida la incapacidad laboral, ya sea originaria o sobrevenida, en forma
fisiolégica o patoldgica.

En sentido restringido y concreto, se entiende por desempleo la carencia o reduccién
involuntaria de empleo de quien, estando capacitado laboralmente, lo venia
desempefiando, con la consiguiente pérdida o reduccién de los ingresos que por el
mismo le correspondian. En sentido més restringido, porque al concretar la situacién
subjetiva, distinguiéndola de las otras afines, y matizar la proyeccién objetiva, delimita
su papel en el derecho de seguridad social.

El desempleo, a efecto de conceptualizarlo, es la parte de la fuerza de trabajo que
estande en condiciones de ftrabajar, no se encuentra ocupada en actividades
- productoras de bienes y servicios, por tanto no sélo se incluye al trabajador cesante,
sino también a la persona que busca trabajo por primera vez y a las que se cambian de
empleo voluntariamente. En algunos casos se conceptualiza como paro forzoso o
desocupacion de los asalariados que pueden y quieren trabajar, pero no encuentran un
puesto de trabajo.

¥ Diccionarioc de la Real Academia Espafiola. htip:/buscon.rae.esfdrael/srvitCONSULTA?TIPO-

BUS=3&LEMA=culiura (Consulta 10 de agosto de 2008).
18
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En Guatemala, el concepto de desempleo es un poco distinto a la que se considera en
ofros paises. Ello se debe a que la conceptualizacion oficial, no corresponde
exactamente con el concepto de desempleo recomendada por la OIT.

s Segin el concepto de la OIT, un trabajador esta desempleado st

a) Lasemana pasada no trabajé y no tiene trabajo.
b) Estando disponible para trabajar.

¢} No tiene un empleo ni un negocio.

d} En la ultima semana hizo algo para buscar trabajo.

Esto implica gue para considerar como desocupado a una persona, ésta no sélo debe
tener la voluntad de trabajar, sino ademaés, debe contar con la disponibilidad para
hacerlo y haber realizado al menos una gestion concreta para obtenerlo.

Las recomendaciones de la OIT, hacen un pormenorizado anélisis sobre los conceptos
sefialados, indicando precisamente que se entiende por disponibilidad, asi como los
tipos de gestiones que deben ser consideradas.

2.3. Clasificacion del desempleo

Existen diferentes clases de desempleo, de acuerdo al tipo o tipos de causas que lo
originan. La docirina, en general, ha descrito las causas del desempleo como
friccionales, temporales, estructurales, ciclicas, tecnologicas. Aclaro que la presente
clasificacién, sélo algunas podran encasillarse dentro de los desempleados

guatemaltecos v que el estimado lector podrd determinar facilmente por sus
caracteristicas.
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2.3.1. El desempleo friccional

Se produce porque los trabajadores que estan buscando un empleo no lo encuentran
de inmediato; mientras estan buscando trabajo son considerados como desempleados.
La cuantia del desempleo friccional, depende de la frecuencia con que los trabajadores
cambian de empleo y del tiempo que tardan en encontrar uno nuevo. El cambio de
empleo se produce a menudo y un importante porcentaje del desempleo es friccional y
s6lo dura un corto espacio de tiempo. Esta clase de desempleo, se podria reducir de
alguna manera con servicios de colocacién mas eficientes. Sin embargo, siempre que
los trabajadores puedan abandonar libremente su trabajo, se producira un desempleo

ciclico.

2.3.2. El desempleo temporal

Se produce cuando las industrias tienen una temporada de baja, como durante el
invierno en la industria de la construcciéon o en otros sectores de produccion, cuyas
tareas se realizan a la intemperie. También se produce al finalizar el afio escolar,
cuando muchos estudiantes de educacién media y profesionales universitarios, ambos

recién graduados, se ponen a buscar trabajo.

2.3.3. El desempleo estructural

Se debe a un desequilibrio entre el tipo de trabajadores que requieren los empresarios y
el tipo de trabajadores que buscan trabajo. Estos desequilibrios pueden deberse a que
la capacitacion, la localizacién o las caracteristicas personales no sean las adecuadas.
Por ejemplo, los desarrollos tecnolégicos necesitan nuevas calificaciones en muchas
industrias, y dejan sin empleo a aquellos trabajadores cuya capacitacién no esta puesta
al dia. Una fabrica de una industria en declive puede cerrar o desplazarse a otro lugar,
despidiendo a aquellos trabajadores que no pueden o no quieren desplazarse. Los
trabajadores con una educacién inadecuada, o los trabajadores jovenes y los

aprendices con poca o0 ninguna experiencia, pueden no encontrar trabajo, porque los
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empresarios creen que no produciran lo suficiente como para gue merezca la pena
pagarles el salario minimo legal o el salario pactado en el convenio colective con los
sindicatos. Por otro lado, incluso los trabajadores muy calificados pueden estar
desempleados si no existe una demanda suficiente de sus aptitudes laborales.

2.3.4. El desempleo ciclico

Es el resultado de una falta de demanda general de frabajo. Cuando el ciclo econémico
cae, la demanda de bienes y servicios cae también, por lo tanto, se despide a los
trabajadores. El desempleo ciclico, estd constituido por las grandes recesiones
econdmicas, que periédicamente ceolocan a la economia en situacion de crisis. Este es
el tipo mas grave de desempleo, no sélo por su imprevisibilidad en el sobrevenir, sino
por las consecuencias generalizadas que debilitan y desarman las defensas
econdmicas con la que pudiera combatirse.

2.3.5. El desempleo tecnoldgico

El desempleo tecnoldgico, “es producido como consecuencia de las innovaciones
tecnologicas, que permiten una mayor productividad en algunas actividades, lograda en
parte, gracias a menores requerimientos de mano de obra. En los paises
subdesarrollados, este problema aparece en primer lugar en las actividades agriccias.”
El desempleo tecnolégico, hace referencia al que se produce en aquellos sectores
industriales en los que la adopcidn de nueves métodos, la introduccién de nuevas
técnicas, la ulilizacién de nuevas maquinas o la desaparicién de ciertos procesos
productives, dan lugar a prescindir de mano de obra y a reduccién de personal.

7 Lépez, H. Problemas Econémicos de Venezuela. Desempleo. hitp:/fwww ilades.clieconomiaftasc/itd2.htm
{Consulta: 27 de sepliembre de 2009)
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2.4. Causas del desempleo

El desempleo, en realidad, es una consecuencia natural de ese sistema de organizacién
social y econdmica. Es claro que la ausencia de una planificacion absoluta de la
economia y de sus distintos mercados, en particular del mercado de trabajo provoca
siempre un riesgo de desequilibrio entre los lados de la oferta vy la demanda. A ese
presupuesto béasico pueden afiadirse multitud de razones mas concretas, una de ellas
tiene que ver con la determinacion y cuantificacion de las personas que desean v estén
en condiciones de trabajar, lo que suele conocerse como poblacién activa. La economia
de mercado, que se asienta poderosamente sobre determinadas libertades basicas, de
orden personal o social, no admite desde luego la planificacion demografica, ni tampoco
la masificacién o limitacién absoluta de la demanda de empleo, sin perjuicio de que los
poderes publicos tengan en sus manos algunos instrumentos para intervenir
indirectamente en ese terreno.

Una segunda razén, deriva de la naturaleza de los sujetos en los que recae
principaimente la actividad y por lo tanto, la oferta de emplec o la apertura de
posibilidades de frabajo, en la economia de mercado. Se trata de decisiones tomadas
por individuos ¢ sujetos privados, que no estan subordinadas a imposiciones publicas v
que, como regla general, se adoptan conforme a criterios o designios que por definicion
son impredecibles, tanto en lo que se refiere al nacimiento, o puesta en marcha de la
correspondiente actividad, como en lo que toca a su mantenimiento o continuidad
dentro del mercado.

Ofras causas del desempleo, tienen que ver con los recursos existentes en cada zona y
en cada momento, con las materias primas disponibles, con los Utiles o medios de
produccién a su alcance en especial, los medios técnicos y tecnolégicos, con el grado
de preparacién de la mano de obra, con los costos relativos de producciéon, con las
posibilidades de intercambio comercial a escala internacicenal, o en fin, con el grado de
competencia mercantil y econdmica procedente de otros paises o regiones del mundo.
Todos esos factores condicionan las posibilidades v tasas de la actividad econdémica y
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productiva, y todos ellos influyen, por lo tanto, en las oportunidades de desarrollo de
actividades profesionales o lucrativas por parte de los individuos; influencia que por otra
parte, no siempre camina en el mismo sentido, unos juegan a favor, otros en conira,
como es facil de comprender; ni siempre se manifiesta en la misma direccién, los
avances tecnolégicos pueden actuar coyunturalmente como causa de desempleo,
aunque a largo plazo actuaran seguramente en sentido contrario.

2.4.1. El desempleo como problema social

El desempleo es antes gue nada, un problema individual v en todo caso familiar, en el
sentido de que afecta principalmente, como es obvio, a quien se encuentra en dicha
situacién v a su circulo de dependencia econbémica v afectiva. La pérdida de la habitual
fuente de ingresos y de los medios de vida ordinarios, precisamente por pérdida del
empleo, o la falta de expectativas para encontrarlas, a veces, por no haber conseguido
ni siquiera un primer empleo, es sobre todo como facilmente se comprende, un
problema personal y familiar; un problema que afecta desde luego a la capacidad
econémica del individuo, pero que alcanza también a sus posibilidades de promocién
profesional y social, y que en Gltima instancia tiene que ver, asimismo, con la dignidad
de las personas. Este verdadero flagelo que se ha abatido sobre la humanidad
permanentemente desde la Revolucién Industrial, forma parie de las situaciones que
debe atacar un sistema integral de seguridad social; no se puede marginar a aquella
persona que, teniendo el deseo de trabajar, no lo puede gjercitar por no encontrar un
empleo, el desempleado. Es, sin duda alguna, la situacién méas apremiante para un
trabajador y jefe de familia, quien muchas veces no sabe de avances tecnolégicos,
cambios estructurales, efectos estacionales, etcétera, todas estas causales de
desempleo; sélo sabe que no encuentra en qué ulilizar su capacidad de ganancia, y
que a causa de ello, él y su grupo familiar carecen de lo mas elemental. Es algo que
golpea su dignidad v lo rebaja como ser humano; no puede, por ende, escapar a la
preocupacién social sobre la materia.
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Pero el desempleo no puede quedar reducido a ese plano individual. Aungue se ¢leve
la vista, es facil percibir la relevancia social del problema, en cuanto que el desempleo,
desafortunadamente, no es una situacién esporadica, aislada u ocasional, ni un
problema de pereza o falta de diligencia personal, como se creyé en alglin momento
histérico, sino una situacién por la que constantemente fransita una parte muy

considerable de la poblacién.

2.5. Instrumentos de proteccion contra el desempleo
Dentro de éstos, se podran tomar en cuenta, los siguientes:
2.5.1. Bases para una politica contra el desempleo

Todo plan de accién, debe ponerse como objetive preciso alcanzar la completa
utilizacién de la mano de obra disponible en condiciones dignas y aceptables y un
esquema de accién, que permita lograr dicha meta, como asi mismo, facilitar a los
desocupados la obtencién de un nuevo empleo, vy no la mera percepcion de beneficios;
deben cuidarse los factores que impuisan la inactividad. No debe clvidarse que la
persona carente de empleo, con el paso del tiempo, pierde motivacién y olvida la
disciplina de trabajo. Este desgaste debe preverse y contar con los medios de reingreso
al mercado laboral. El Estado debe instituirse como garante y regulador de un nivel
basico de asistencia, no como proveedor universal de prestaciones sociales,
fomentando el seguro social por sobre la asistencia social, asi se logra que el individuo
se proteja de la adversidad, mediante seguros establecidos en caracter de obligatorios
en que el sector privado tenga activa participacién. Algunos paises latinoamericanos a
este respecto, han seguido en gran medida este lineamiento con la creacién de las
administradoras de fondos de pensiones, y el seguro de desempleo.

El Estado debe guiarse méas por la practica que por las ideologias, sin renunciar al
compromiso general de reducir el alcance del mismo. Esto implica la adopcién de
medidas efectivas en las causas de la desocupacién; debe crear programas de
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capacitacién, con amplia difusion y la facilidad de acceso a estos, como también el
incentivo a la creacion de fuentes laborales, son instancias que reducen efectivamente
la cesantia y permiten la movilidad y adaptabilidad laboral. En este punto, se torna
necesariamente la apertura de espacios a ia accién de privados. Por su parte, también
debe orientarse a la educacién, la cual necesita estar acorde con los requerimientos
efectivos de mano de obra y no crear desequilibrios, evitando la inclinacién hacia el
estudio de las letras y la ausencia de interés por carreras cientificas y técnicas. Que los
objetivos y métodos se coordinen con las finalidades econ6micas y sociales de caracter
nacional e internacional, en particular con las decisiones gubernamentales que
determinan los indices de inversiones y su distribucién, de aumento o disminucion de la

produccién de determinados articulos, etcétera, cuyos efectos en el empleo repercuten
en la eficacia de esta politica.

El Estado debe tener presente que toda politica de empleo, deberia coordinarse con la
politica econdémica y social general v con la planificacién o la programacién en los
paises que las ufilicen, v deberia aplicarse como parte integrante de las mismas.
Ademas, de reconocer la importancia de incrementar los medios de produccién y de
lograr el pleno desarrollo de las aptitudes humanas, por ejemplo, por medio de la
educacién, de la orientacién vy formacion profesional, los servicios de higiene y de
vivienda, y deberia tratar de conseguir y mantener un equilibrio adecuado entre los
gastos relativos a estos diversos fines. Todo Estado, deberia adoptar las medidas
necesarias para ayudar a los trabajadores, incluidos los jovenes, v las demas personas
que se incorporen por primera vez a la fuerza de trabajo, a encontrar un empleo
productivo y adecuado y a adaptarse, ademas, a las necesidades cambiantes de la
economia. Se deberd, en el mayor grado en que le permitan los recursos de gue
dispone y el nivel de su desarrollo econémico, adoptar medidas para ayudar a las
personas desempleadas y subempleadas durante todo periodo de desemplec a
subvenir a sus necesidades elementales y a las de las personas a su cargo, asi como a
adaptarse a las oportunidades que puedan presentéarseles para ejercer un nuevo
empleo Util. |

U
(-J\AS JUI?/L;/ ",

o CAFILOS

&
/3
m
=
X
~

>

|

=

1

(4}

AN

=
%

(EINhe]
%190

7 Ty

%,

",
¢y

e

5

m\ :5‘5



RN
T

Para dar una buena lucha al desempleo, con el afan de erradicarlo o al menos atenuar
sus efectos, es necesario contar con datos precisos y conocimientos acabados acerca
de cudles son sus causas y contar con estimaciones relativas a todos sus posibles
alcances, buscando de tal forma la implementacién de instrumentos de proteccion y
medidas acordes y efectivas en la realidad de que se trate. Los principios anteriormente
sefialados, no son mas que los cimientos sobre los cuales debe estructurarse el
accionar no s6lo del Estado si no de todos los componentes del escenario laboral y de
la sociedad en general. Por todo lo anterior y no existiendo una férmula predeterminada
para acabar con la cesantia, siendo necesario un estudio de la situacién particular de
cada nacién para determinar las vias y acciones a tomar con el objeto de lograr
efectivos resultados, esto es el logro definitivo del pleno empleo de la capacidad
disponible, que se traducira en un uso mas productivo de los recursos, un aumento del

producto inmediato, una mayor posibilidad de reinversién y de nuevos empleos.

Toda economia funciona con algun nivel variable de desocupacion, la cual va en
aumento en periodos de crisis, en declive en etapas de bonanza econdmica. Los
factores que subyacen a este fendmeno son diversos, y bajo ciertas circunstancias,
algunos pueden ser mas determinantes que otros. Ha sido tarea de los gobiemos
identificarlos, para asi implementar instrumentos y tratar adecuadamente la cesantia

para alcanzar el ideal politico del trabajo pleno.

Ha constituido una preocupacién sostenida de autoridades y organismos
internacionales en el presente siglo, la necesidad de crear condiciones y mecanismos
de proteccion adecuados, para que los seres humanos aseguren su acceso a las
fuentes de trabajo en forma digna y debidamente protegidos. Los instrumentos
utilizados en el pais, han buscado Unicamente la proteccién, asistencia y el

otorgamiento de prestaciones de previsién social, en beneficio de toda la sociedad.

Para una vision completa, debe analizarse el subsidio de desempleo y la indemnizacion
por afos de servicio, que constituyen para algunas legislaciones latinoamericanas los

principales instrumentos, para la creacién del seguro de cesantia, y que podrian en
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cierto momento ser utilizados dentro de la legislacion guatemalteca, me estoy refiriend o

al subsidio del desempleo.
2.5.2. El subsidio contra el desempleo

Este subsidio de desempleo, debe enmarcarse dentro de los programas de asistencia
social, entendiendo por ésta, el area que comprende aquellos aspectos destinados a
atender las contingencias sociales que por cualquier causa, no hubieren sido atendidas
por los seguros sociales obligatorios, como las enfermedades, accidentes, etcétera; o
bien cuando esta atencién no hubiere sido suficientemente complementaria. Su
financiamiento es principalmente con cargo al Estado, sin que pueda descartarse el

financiamiento privado a su respecto en determinadas circunstancias.

2.5.3. La indemnizacidn por afios de servicios

La indemnizacién por afios de servicio, consiste en una suma de dinero, equivalente a
un mes de salario por cada afio de servicio y que el empleador debe pagar al trabajador
al momento de dar por finalizado el contrato de trabajo, en forma proporcional si el
tiempo es menor al afio de servicio. Esta suma de dinero, respecto de los trabajadores
que tienen derecho a ella, cumple un rol protector frente al desempleo, ya que cubrira

las deficiencias monetarias producidas por la carencia de ingresos, permitiendo relativa
estabilidad.

Algunos la conciben como una sancién al despido arbitrario, otros, como una forma de
resarcir el dafio provocado por el despido del trabajador, “los de pensamiento
benevolente, afirman que es un premio a la antigiledad del trabajador en la empresa,
como un salario diferido, como la restitucién de lo aportado por el trabajador al mayor
valor adquirido por la empresa, o como una prestacion de seguridad social, cuya
finalidad es proteger al trabajador ante la contingencia del desempleo”.®

8 Varela, José, Marco teérico para el disefio de un seguro de desempleo, pag. 36
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* Ventajas y desventajas de la indemnizacion por afios de servicio -
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El sistema indemnizatorio descrito en el Cédigo de Trabajo, presenta diversas virtudes,
asi como también falencias “el diccionario, define al término Falencia como situacién de
hecho que en que se encuentra el comerciante que ha cesado en sus pagos por
quiebra™, las que a continuacion expongo:

Ventajas

1) Constituye un ingreso monetario que permite al trabajador cesante, con derecho a
ella, atenuar las necesidades en el tiempo inmediato, esto mientras pueda
reinsertarse en el medio laboral.

2) Impone al empleador un costo al momento del despido fortaleciendo la posicién
negociadora del trabajador.

3) El trabajador percibe la indemnizacion completa con independencia de la duracion

del desempleo, existiendo menos incentivos para permanecer cesante.

4) Protege a los trabajadores de edades mas avanzadas, quienes se ven

desmejorados, por su situacién, en el orden de encontrar un nuevo puesto.
Falencias o desventajas

1) No existe seguridad para el trabajador de recibir la indemnizacién, por cuanto puede
quedar desempleado, debido a una causal no indemnizable, o puede ocurrir que la
empresa se encuentre en crisis econémica, o simplemente, opte por no cumplir con

las normas legales dilatando las acciones judiciales que se sigan.

® Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales, pag. 310
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2) Si el trabajador ha laborado durante breve lapso de tiempo, no alcanzara a percibir

un beneficio suficiente para enfrentar la cesantia.

3) A mayor antigiedad del trabajador existe una baja, en orden a aumentar las
remuneraciones por parte de empleadores, ya que un alza implica una amplificacion
del monto de la eventual indemnizacion.

4) La movilidad ocupacional se estanca, debido a que se fomenta al trabajador a

permanecer en su puesto, ya que de cambiarse, perderia su antigiedad acumulada.

5) Desde la perspectiva patronal, su pago puede profundizar los problemas de la
empresa en periodo de recesién, agravando problemas de liquidez poniendo en
peligro la existencia de tal unidad econémica.

Los instrumentos de proteccién anteriormente descritos, constituyen el soporte de
quienes pierden su trabajo en la institucionalidad. A lo largo de su vigencia, se han
mostrado como insuficientes para enfrentar, en forma concreta, el problema del
desempleo. Existen mecanismos que buscan proporcionar un beneficio similar al seguro
de desempleo, como son esquemas de jubilacién anticipada, entre otros. Al referirse a
los planes de la prejubilacién, la OIT sefala, estos instrumentos son mas costosos que
los planes de prestaciones de desempleo y disuaden a los trabajadores del trabajo
productivo. El analisis del subsidio de desempleo y la indemnizacion por afios de
servicio realizado por algunos paises latinoamericanos, llevé al planteamiento de
fortalecer y perfeccionar su sistema de seguridad social. Ello a través de la creacién de

un seguro de cesantia, para asi otorgar una respuesta efectiva a las necesidades
actuales.
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3. Sistemas de compensacién al desempleo
Dentro de estos sistemas, se pueden enunciar entre otros a:
3.1. Programas de compensacion al desempleo

Se dice que la verdadera previsidn, consiste en el conjunto de actos realizados con
miras a protegerse de los trastornos que pueda depararle el futuro, es la que comienza
en el individuo. Sin embargo, en materia de un suceso tan grave como la cesantia, la
prevision verdaderamente eficaz no puede ser simplemente privada, el criterio técnico
Cientificb, recomienda la forma colectiva de previsién. Los sistemas de proteccion a
desempleados, en su versién tradicional de seguros de cesantia o de asistencia al
desempleo, comenzaron a desarrollarse en Europa Occidental desde la posguerra y se
caracterizaron por proporcionar generosos beneficios, sélo moderaban restricciones de
acceso, coexistiendo importantes protecciones frente a los despidos individuales y
colectivos.

El riesgo de desempleo ha ido en aumento en el Gltimo tiempo, por el débil e inestable
crecimiento de la actividad econémica, lo que ha derivado en una baja creacién de
empleo, aumento de la desocupacién, expansion de las ocupaciones de baja
productividad y una mayor desproteccion social. EI desempefio econémico se ha
registrado junto con un proceso de apertura comercial y financiera, y mas competencia
de los mercados, sin mayores logros en el desarrollo de mecanismos méas efectivos de
proteccion social. Esta mayor inseguridad asociada al funcionamiento regular de las
economias abiertas ha activado la demanda por nuevas instituciones para enfrentar los

mayores riesgos, en particular el de desempleo.

Una de las formas de proteccién social mas utilizada en los paises industrializados, es

el seguro de cesantia o desempleo, complementado con programas asistenciales.
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Mientras los seguros constituyen una transferencia de los ingresos del trabajador en el
tiempo, desde los periodos de ocupacion a los de desocupacién, la asistencia al
desempleo es un régimen de redistribucién de rentas, ya que todos los desocupados
con ingresos de subsistencia insuficientes perciben prestaciones durante el periodo
completo de inactividad, financiadas con cargo a los ingresos del Estado.

Otras formas de proteger a los trabajadores en los paises industrializados, son el
autoseguro y la autoproteccion. La primera adopta la modalidad de fondos de
capitalizacién individual o cuentas individuales, basada en planes de ahorro. Tiene
ventajas sobre los fondos de reparto, ya que presenta menores complejidades de
administracion, supone bajos costos fiscales y sirve para enfrentar el riesgo de abuso y
otorgar proteccion a todo evento. Sin embargo, la principal debilidad es el alto costo
para cubrir situaciones de naturaleza probabilistica, como el desempleo, de modo que
no puede ser considerada propiamente como una alternativa a los seguros, sino que
mas bien como un instrumento complementario. Por su parte, la autoproteccion puede
ser concebida como el resultado de politicas orientadas a evitar que el desempleo se
produzca o bien a controlar sus efectos. Asi entonces, en el campo concerniente
generalmente se presentan dos tipos de sistemas, que otorgan un soporte financiero al
trabajador desempleado, siendo estos la asistencia al desempleo y los seguros de
cesantia o desempleo.

3.2. Sistemas de asistencia al desempleo

Constituyen la forma mas simple estructuralmente hablando, la que se traduce en una
prestacion pecuniaria minima, de cargo estatal orientada a un determinado sector de la
poblacién. En un régimen de este tipo, los desocupados que presentan insuficiencia de
ingresos perciben prestaciones durante el periodo completo de inactividad, financiadas
con cargo a los ingresos del Estado; por lo tanto, para que una persona perciba una
prestacion, es suficiente que esté desempleada y que sus eventuales ingresos no
laborales sean inferiores a un nivel determinado. El subsidio que proporcionan estos
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programas asistenciales depende de la presencia Yy monto de otros ingresos \

habitualmente, se proveen por un tiempo ilimitado.

El sistema esta disefado como una ayuda social al trabajador cesante, ya sea por sus
bajos ingresos o por no contar con el derecho a acceder a los beneficios de un seguro
de desempleo. Es de cargo fiscal, sin aportes del beneficiario, pudiendo ser un monto
fijo decreciente en el tiempo que no guarda relacion, por regla general, con la
remuneracion previa del trabajador. Dependiendo del pais de que se trate se puede
exigir en ellos, ser imponente del sistema de seguridad social, como es el caso algunos

paises latinoamericanos, en otros no concurre tal exigencia.

Para ser beneficiarios de las prestaciones del subsidio se exigen ciertos requisitos, tales
como, situacioén de pobreza, ingresos minimos tanto del propio trabajador desempleado
como del nucleo familiar, encontrarse desémpleado por causas ajenas a la voluntad del
trabajador, un minimo de aportes al sistema de seguridad social, no rechazar la
ocupacion ofrecida por la respectiva oficina de empleos, carecer de todo tipo de rentas,
etcétera. También varia la duracién de los beneﬁéios, dependiendo si subsisten o no las
causas que motivaron su otorgamiento, nimero de integrantes del grupo familiar, edad
del beneficiario, entre otros factores. En cuanto al monto de la prestacion, generalmente
se establecen minimos legales. En suma, la asistencia al desempleo es un régimen de

redistribucion de rentas entre los componentes del mercado de trabajo.

3.3. El seguro de cesantia a la luz de la teoria general del seguro

3.3.1. Consideraciones preliminares

He estimado necesario, antes de analizar propiamente el seguro de cesantia o
desempleo, seguir pautas de clasificacién generalmente aceptadas por la doctrina, con

el proposito de enmarcar claramente el sitial que ocupa el seguro de cesantia dentro de

la teoria general del seguro, para ello daré breves nociones al respecto.

33



(Y
‘%ca?}!\

S pp
\Y
S\\i ofé‘

_,.
3

SATemaL
3.3.2. El seguro rena

®

-

Toda persona esta sujeta a contingencias, “El diccionario de la Real Academia
Espafiola, sefiala que contingencia es una eventualidad o suceso posible”® que pueden
afectar sus medios de vida, ya sea que provengan de la posesién de un capital, de la
prestacion de un servicio o de la dependencia de quienes gozan de un capital o prestan
un servicio. Estas contingencias, pueden transformarse en hechos que dafien las
fuentes de renta en diversos grados de extension, ya sea en forma colectiva o al
individuo particularmente considerado.

En general, la institucién del seguro tiene por finalidad dar proteccién en el tltimo de los
casos mencionados, sin perjuicio de su posibilidad de remediar las consecuencias

individuales de aquellos fenémenos de repercusion masiva.

En sintesis, el seguro tiene por objeto evitar que las personas sufran alteraciones en su

nivel de vida, con motivo de las contingencias que pueden afectar sus medios de
subsistencia.

3.3.3. Bases técnicas fundamentales del moderno seguro

Actualmente el seguro descansa sobre ciertas bases técnicas, fundamentales:

a) Agrupacién de la méas amplia masa de riesgos, ya que de acuerdo con el célculo de
probabilidades, mientras mayor sea el nimero de riesgos, mas grande es la

posibilidad de compensar las entradas por primas, con salidas por concepto de
indemnizaciones de siniestros.

" Diccionarioc de la Real Academia Espafiola.  http://buscon.rae.es/drael/srvitCONSULTA?TIPO-

BUS=3&LEMA=CULTURA (Consulta: 10 de agosto de 2009).
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b) Homogeneidad de los riesgos, es decir, que la masa de riesgos debe ser susceptible™
de mediciones parejas, segin determinadas clasificaciones, de suerte que en cada

agrupacion y en el total de ellas, el calculo de probabilidades opere regularmente.

c) Fraccionamiento de los montos asegurados, de manera que un siniestro o varios, no

desequilibren el calculo de entradas y salidas en que se ha basado la fijacién de las
primas.

d) El reaseguro, a través del cual se conectan los diferentes aseguradores individuales
y que permite la indefinida ampliacion de la masa de riesgos, su homogeneidad y el
adecuado fraccionamiento de los montos asegurados.

e) El calculo cientifico de la prima, que permite su fijacion de acuerdo con las
necesidades estrictas de financiamiento de la correspondiente operacién y que ha

llevado a su abaratamiento y por consiguiente, a una mayor difusion del seguro.

3.3.4. Seguro individual y seguro social

De diversos modos pueden clasificarse los seguros, el primer criterio atiende a que el
mismo ha sido contratado con exclusivo beneficio de los intereses particulares de una
persona o bien en el segundo criterio se persigue con su instauraciéon una finalidad de
orden social. En el primer caso, se habla de seguro individual o privado, siendo éste de
libre contratacion, salvo que éste sea contractualmente impuesto; en el segundo, el

seguro social o también denominado colectivo, es generalmente obligatorio.

v Las caracteristicas del seguro individual, son:

a) Estar a disposicién de toda persona.

b) Puede cubrir cualquier riesgo, dentro de las posibilidades del asegurado.
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c) Tiene por finalidad indemnizar perjuicios individuales.

d) Las primas las paga el propio asegurado.

€) Su monto, sélo esta limitado por el acuerdo de las partes o por el valor de las cosas,
bienes o derechos que se aseguran.

v" El seguro social, por el contrario, tiene otras caracteristicas:

a) Esta solo a disposicién de las personas que carecen o se supone que carecen de
medios para atender a su propia previsién.

b) Tiene por finalidad cubrir las pérdidas de ingresos y no los dafios materiales.

c) Persigue mantener un determinado status econémico, contra ciertas contingencias
que provocarian, de otro modo, un decaimiento por enfermedades, cesantia, muerte,
etcétera.

d) Se costea tripartitamente, por el Estado, el empleador y el trabajador.

e) Su monto esta determinado por el minimo indispensable para la subsistencia del
asegurado y su familia.

El seguro social adopta diversas formas y caracteristicas particulares dependiendo de la

contingencia que éste pretende atenuar, dentro de éste se encuentran a aquéllos que
pretenden hacer frente a la cesantia, esto es, los seguros de desempleo.
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3.4. Seguros de desempleo, analisis conceptual y finalidades

Los seguros de cesantia o desempleo, apuntan a cubrir parte de la pérdida de ingreso
que sufre un trabajador cuando queda sin trabajo o en algunos casos cuando se reduce
su jornada laboral. Para recibir la prestacion, el desempleado debe cumplir con ciertas
condiciones como, por ejemplo, la de estar buscando un trabajo. Cabe sefialar, que si
bien la condicion basica es estar sin empleo, en algunos paises el seguro cubre la
disminucién de las horas de trabajo y no tnicamente la pérdida completa del trabajo. En
estos casos, la prestaciéon no es la misma sino que comuinmente esta en relacién con
las horas perdidas. Asi aparecen los seguros, asociados a brindar un alivio durante un

periodo concebido como de transicién, permitiendo cumplir con tres objetivos bésicos.

En primer lugar, el seguro permite que el desocupado realice una busqueda de trabajo
mas selectiva, disminuyendo la probabilidad de que se inserte en un puesto poco
acorde con sus caliﬁcaciones. En segundo lugar, el seguro es un instrumento
estabilizador de los ingresos y del consumo, ya que permitiria amortiguar la caida del
gasto agregado en las recesiones. Por Ultimo, reduce la resistencia de los trabajadores
a las reestructuras productivas, motivaciéon que aparece en las relativamente recientes
implementaciones de los seguros en los paises de Europa del Este. A diferencia del
programa de asistencia a los desempleados, el disefio tradicional y habitual de los

programas de seguro de desempleo se basa justamente en el principio de un seguro.

Los trabajadores y empleadores realizan contribuciones proporcionales al salario, a un
fondo colectivo que financia las prestaciones. Esta prestacion es un porcentaje
denominado tasa de reemplazo, que proviene de la remuneracion en el empleo previo
al desempleo. Si bien los primeros seguros fueron de carécter voluntario, en la
actualidad son habitualmente obligatorios, con excepcion de algunos paises nérdicos,
para un conjunto determinado de trabajadores; estas coberturas obligatorias a menudo
no incluyen a los empleados publicos, a los trabajadores de las zafras y/o a los
trabajadores por cuenta propia. Ademas de las clausulas que regulan financiamiento,

beneficios, prestaciones y cobertura, los programas exigen requisitos para solicitar la
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prestacion, como por ejemplo la exigencia de encontrar un empleo; buscando
fundamentalmente amortiguar el efecto de desincentivo a trabajar que produce la
transferencia y evitar asi que las prestaciones se dirijan hacia personas que no desean
efectivamente un empleo.

Como las prestaciones del seguro de cesantia tienen tiempo definido, en los paises
como Estados Unidos de Norteamérica en que coexisten con programas de asistencia a
los desempleados, es habitual que el desempleado de larga duracién sea amparado al
inicio por el primer programa y luego por el segundo.

Estos seguros, protegen sblo a los trabajadores que forman parte del sistema
pertinente, su forma de financiamiento varia, pero son comiinmente tres los actores
involucrados: empleadores, trabajadores y el Estado. Este ultimo, generalmente
participa en caso de falencia del sistema. El monto del seguro guarda relacion con la
remuneracion del trabajador ¢ las imposiciones respectivas, teniendo los beneficios una
duracion limitada de caracter decreciente en el tiempo.

3.4.1. Clasificacion del seguro

A este respecto se diferencian varios tipos de sistemas, siendo los principales
basicamente dos: Los sistemas de ahorro o auto seguro y los sistemas de seguro o de
reparto. Estos dos, generalmente, tienen el caracter de obligatorios, es decir la ley los
impone con la finalidad de proteger intereses de la colectividad, considerados como un
bien superior. Sin embargo, existe un sistema de caracter no obligatorio, siendo de rara
ocurrencia su instauracion.

De lo sefialado, y de lo que mas adelante se analizara, se puede sefialar que los
sistemas de seguro de cesantia admite, entre otras, las siguientes clasificaciones:
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* En lo que respecta al origen de los fondos:

v" Sistemas de ahorro.
v' Sistemas de seguro propiamente tal.
v' Sistemas mixtos.

* En cuanto a su finalidad e interés asegurado:

v' Sociales.
v' Particulares.

* En lo referente a su forma de incorporacion:

v" Obligatorios.

v" Voluntarios.

* En cuanto a quien corresponde la administracién del sistema:

v' Publicos.

v" Privados.

v" Mixtos.
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* En lo tocante a su financiamiento:

v'De cargo estatal.

v'De cargo patronal.

v'De cargo de los trabajadores.

De financiamiento mixto, mediante la combinaciéon de todas o algunas de las
alternativas recién sefialadas.

* En cuanto a la forma de determinacién del monto del beneficio otorgado:

vFijo.

v'Variable.

3.4.2. Sistemas de ahorro

Consiste fundamentalmente, en la utilizacién de fondos acumulados previamente por el
individuo en una cuenta personal, y el limite de los beneficios del sistema esta
determinado por el monto de los recursos existentes en dicha cuenta. Las cuentas
individuales de ahorro personal constituyen una forma de auto seguro obligatorio que
parte de considerar que el trabajador ahorra una fraccion de su ingreso salarial en una
cuenta capitalizable, la que constituirda el modo de financiar el seguro si pierde su
empleo y es elegible para tener beneficios, obtiene un beneficio que se financia con el
saldo de la cuenta.

Harald Beyer, ha descrito a las cuentas de ahorro en los siguientes términos: “en estas

cuentas se deposita mensual o anualmente un monto determinado que se va
40
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acumulando y que obtiene una rentabilidad. Por supuesto, en momentos de desempleo ™
se puede girar de ellas. Estas cuentas se han propuesto como una forma de evitar los

problemas de incentivo de los seguros tradicionales de desempleo.”"

Por su parte el Banco Mundial en una investigaciéon realizada, en que trata a los
programas de apoyo financiero a los desermpleados, ha sefialado con respecto a las

cuentas personales, que estas se tratan de una versién financiada del programa de
indemnizacion por despido. Los trabajadores tienen cuentas individuales a las que se
transfiere periédicamente cierto porcentaje de su salario. En caso de separacién del
servicio, ya sea voluntaria o involuntaria, los trabajadores pueden utilizar fondos de sus
cuentas. Todo saldo que quede en estas cuentas al momento de la jubilacion, se podra
utilizar para las pensiones de vejez. En circunstancias especificas, los trabajadores
también pueden tomar prestado de sus cuentas. En Brasil, ha existido un programa
similar a éste por mas de tres décadas. Recientemente, Colombia, ha reemplazado su

programa de indemnizacion por despido por cuentas personales completamente
financiadas de este tipo.

“A diferencia del seguro de cesantia y la indemnizacién por despido, es un programa

que no implica transferencia neta de recursos hacia los trabajadores que pierden sus -

empleos.”"?

La ventaja principal de las cuentas de ahorro del seguro de desempleo, “es que tienden
a establecer correctamente los incentivos, sin crear distorsiones en el comportamiento
de empleadores y empresas. Es decir, los fondos que saca un desempleado de su
cuenta de ahorro del seguro de desempleo, reducen directamente la riqueza personal
del individuo en un monto equivalente, de modo que los individuos concentran

plenamente el costo de la indemnizacién por desempleo. Los sistemas de cuenta de

" Beyer, Harald, Seguro de desempleo: Elementos para la discusién. Centro de estudios publicos. Puntos de
referencia N° 222. Pag. 8

'2 De Ferranti., Perry, G., Gill, I., Servén, L. Hacia la seguridad econdmica en la era de la globalizacién. Estudios
del Banco Mundial sobre América latina y el Caribe. Pag. 99
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ahorro del seguro de desempleo, no estan exentos de riesgos, y es probable que

requieran intervenciones especiales para proteger a aquellos trabajadores que tienden
a ser mas jovenes, mas pobres y menos educados.”™® En suma, en este sistema las
prestaciones se costean con las aportaciones acumuladas de los trabajadores
asegurados, el régimen funciona como un plan de ahorro obligatorio, cada trabajador
economiza una parte de su salario actual, para asegurarse un determinado nivel de

ingresos en caso de desempleo.

3.4.3. Sistemas de seguro

El sistema de seguro consiste, en la utilizacién de recursos provenientes de un fondo
comin en que muchos participantes realizan aportes y en donde, para cada individuo,
los beneficios que recibe no estan directamente relacionados con sus aportes, sin
embargo, en algunos casos el beneficio si se haya ligado, ya sea a los aportes o al
monto de la remuneracién anterior. La probabilidad de ocurrencia del efecto negativo,
establece cual debe ser el aporte de cada individuo para un determinado nivel de
beneficio del seguro.

Los seguros de cesantia o desempleo bien disefiados, si bien son las alternativas mas
eficientes desde un punto de vista estrictamente econdmico, nunca han podido ser
implementados de manera correcta en las democracias mas avanzadas. A pesar de
que el sistema de seguros de desempleo europeo ha sufrido importantes reformas, adn
asi le significan al Estado un gasto promedio del orden de 2.5% del PIB. El desempleo,

por otra parte, sigue en torno al 10% y mas de la mitad de los desocupados llevan un
ano o mas desempleados.

En sintesis, en los sistemas de seguro, los beneficios recibidos por los desempleados

son cubiertos por los trabajadores empleados y en ocasiones por el Estado en forma

'3 Hicks, N. Wodon. Proteccién social para los mas pobres en América Latina. Revista de la CEPAL N° 73.
Pag.107 y 108
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acumulacion previa de fondos de caracter personal por parte de los beneficiarios.
> Sistema de seguro de desempleo voluntario

Los seguros voluntarios de desempleo, de escasa ocurrencia pero que igualmente he
estimado someterlo a un breve andlisis, se han establecido, generalmente mediante
cuerpos legales que autorizan la creacién de cajas sindicales de seguro contra la
cesantia. Estos operan sobre la base de la constitucion de fondos de desempleo
subvencionados por el Estado, como en Dinamarca y Suecia. La afiliacion es obligatoria
para los sindicalizados, es decir se establecen para el beneficio de determinado grupo
laboral, no obstante que admiten Ia incorporacién voluntaria de los no sindicalizados asi
como de los trabajadores por cuenta propia. Es en este Ultimo supuesto en que el
seguro de desempleo adquiere el caracter de voluntario respecto de aquellos que no se
hayan ligados a la respectiva entidad sindical. Los sistemas voluntarios, en cuanto a su
cobertura, operan en aquellos sectores en los cuales los sindicatos han creado fondos
de desempleo. La afiliacién a estos esquemas suele ser obligatoria para los miembros
de los sindicatos aunque pueden ser abiertos para el ingreso voluntario de los no
afiliados. Los trabajadores no asegurados, por ejemplo los recién graduados o los
trabajadores por cuenta propia, son elegibles para los beneficios asistenciales de cargo
fiscal una vez que se encuentran desocupados.

> Seguros privados de desempleo y el por qué, de su inexistencia en el mercado

En este campo es facil cuestionarse, por qué no existen companias que ofrezcan
seguros de desempleo a los trabajadores, es decir, traspasar por parte de estos el
riesgo cesantia a una entidad aseguradora en virtud de un monto determinado, esto es
una prima, adquiriendo asi el derecho a percibir beneficios especificados y garantizados
en una poliza. Como respuesta a lo anterior, los regimenes de prestaciones por

desempleo, constituyen una respuesta de politica publica orientada a subsanar
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fallas de mercado son las siguientes:
* Riesgo de abuso y efecto adverso

Al contratar proteccion, los asegurados comienzan a destinar menores esfuerzos para
evitar la contingencia del desempleo, con lo cual aumenta la probabilidad de quedar
cesante y con ello la intensidad de uso del sistema. En tales circunstancias, la
probabilidad de desempleo deja de ser de interés politico para su cobertura con
respecto de las decisiones del trabajador, y las reglas propias del mercado no conducen
a un aseguramiento completo. Este efecto puede verse amplificado, si ademéas se
presentan abusos entre empleaddres y trabajadores por la via de simular despidos u
otras acciones tendientes a sobre utilizar el sistema. Para contrarrestar tales efectos,
estos sistemas operan sobre la base de establecer una serie de requisitos previoé, ya
sea para acceder a los beneficios, determinar las restricciones referidas al monto de.los
beneficios, definir su duracién, y otros aspectos institucionales que condicionen
fuertemente los efectos finales sobre el mercado de trabajo.

Es un fendmeno que surge de la mezcla del riesgo de desempleo, enfrentado por los
trabajadores y la baja informacién con la que contaria la aseguradora, respecto del
riesgo de cada trabajador. De esta manera no se podria realizar una diversificacién del
riesgo entre asegurados, exigida bor cualquier sistema de seguros. Surge ante la
existencia de distintas probabilidades de cesantia entre los trabajadores asegurados,
informacion que no esta disponible para una entidad aseguradora. Asi, quienes tendrian
mayores incentivos para beneficiarse de un seguro, serian aquéllos que presenten un
riesgo de cesantia mayor, lo cual en un sistema de aseguradores privados significaria
que las carteras de beneficiarios se concentrarian con trabajadores mas riesgosos, por
lo que en consecuencia, los precios o primas del seguro tenderian a aumentar y se

terminaria finalmente por cubrir a una infima proporcién de la fuerza de trabajo.
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La presencia de este efecto explica por una parte, la ausencia de mercados privados de ™

seguros de desempleo y por otra, que en la practica deban operar sobre la base de la
obligatoriedad, condicién que permite incorporar el universo de individuos al sistema.
Sin embargo, considerando las dificultades practicas que se presentan para determinar
pagos correlativos con distintas probabilidades de desempleo e intensidades de uso de
los beneficios en el tiempo, ambas condiciones necesarias para obtener un disefio
optimo, el funcionamiento de estos sistemas, deriva en generar subsidios cruzados
entre los beneficiarios, puesto que no se garantiza directa correspondencia entre los
beneficios percibidds con los aportes y asi, quienes presentan menores probabilidades

de uso, terminan beneficiando a quienes tienen una mayor probabilidad de despido.
3.5. Finalidad de los seguros de desempleo ofrecidos en el mercado

Como lo he sefalado en el punto anterior, el por qué de la inexistencia de seguros de
cesantia en el carcter de privado. Sin embargo, es posible encontrar en diversas
naciones, seguros ofrecidos por bancos, instituciones financieras y casas comerciales
bajo la denominacién seguro de cesantia. Cabe sefialar que estos tienen una finalidad
muy distinta al seguro social por desempleo, que pretende, principalmente, otorgar
recursos al trabajador privado de su fuente laboral, y en que su gran similitud es que
operan, generalmente, bajo el mismo supuesto aunque en distintas condiciones quedar
desempleado. Su naturaleza es mas bien la de un seguro crediticio individual, que tiene
por finalidad no incumplir obligaciones con la entidad de que se trate y mantener, ante

el evento cesantia, la solvencia financiera del asegurado.

La forma de operar de estos seguros,.varl'a segun lo ofrecido por la entidad. A modo de
ejemplo, haré una breve descripcién del seguro de desempleo ofrecido por un banco
del sistema nacional, para una mejor comprension, y de tal forma no confundirlo con el
tema central de mi estudio. Este seguro de cesantia, tiene como fin asegurar el pago,
tanto de créditos de consumo como de créditos hipotecarios; el asegurado ante el
desempleo no utilizara sus fondos para cubrir el crédito, de tal forma que éste evita caer

en morosidad, ello en virtud de la contratacion del seguro y pago de la prima respectiva.
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contrato de trabajo, privados de sus puestos laborales, por causas de carécter
involuntarias. En resumen, este seguro de desempleo tiene por objeto, cubrir
obligaciones monetarias que tiene un individuo, cominmente respecto de la misma

entidad que ofrece el seguro, ante la eventualidad de la cesantia.
3.6. Los sistemas de ahorro y de reparto, sus ventajas y desventajas

Las cuentas individuales, pilar del sistema de ahorro, presentan ventajas respecto de
los fondos de reparto cuando las pérdidaé son frecuentes, exigen menos en términos de
capacidad administrativa y suponen bajos costos de eficiencia, asi como bajos costos
fiscales. Sin embargo, su principal debilidad es que resultan de alto costo para cubrir
eventos de naturaleza probabilistica como el desempleo. Su consideraciéon como
alternativa de aseguramiento se basa mas bien en que, por una parte, permitiria
resolver los problemas mas usuales vinculados con el funcionamiento de los seguros
propiamente tales, como el riesgo de abuso, en la medida en que sélo se giraria contra
recursos propios. Por otra, superaria la condicionalidad de los beneficios derivados de
“los tradicionales mecanismos de indemnizacién frente al despido, al proteger a los
trabajadores frente a cualquier evento que genere el término de la relacién laboral,
incluida la movilidad voluntaria y favoreceria a las empresas con una mayor

adaptabilidad frente a las cambiantes condiciones de los mercados.

En relacion con las ventajas sefialadas, cabe notar que un esquema de seguro si bien
es mas eficiente que el de ahorro puro, puesto que permite agrupar los riesgos de los
desempleados y mediante la condicién de obligatoriedad superar el problema de la
seleccion adversa, por otra parte, es al menos teéricamente posible controlar el riesgo
de abuso en la medida en que estén bien disefiados. El problema central, radica en que
la evidencia muestra persistentemente las dificultades practicas para lograrlo, asi como
también sefala la presencia de frecuentes presiones sobre el financiamiento por sobre
utilizacion del sistema y sugiere ademas efectos no deseados sobre el mercado de

trabajo al afectar el nivel y duracién del desempleo. Por otra parte, es probable que en
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el caso en que las empresas y trabajadores estimaran conveniente proteger I
movilidad y la adaptabilidad, adopten esquemas de ahorro voluntario para cubrir la
contingencia de un eventual cambio de empleo o para un eventual desempleo futuro. El
hecho de que en general ello no ocurra, se explica mds bien por restricciones de
liquidez y por la presencia de altas tasas de descuento inter temporal, lo que significa
que el valor otorgado por los agentes a esta posibilidad es menor que el costo que
deben enfrentar en términos de sacrificar consumo presente. Mientras méas grande sea
esta brecha, mayor deberd ser el caracter obligatorio de los aportes de un sistema de

ahorro forzoso y por tanto mayores sus costos asociados.
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CAPITULO IV
4. El seguro de cesantia: caso chileno

Como una orientacion para el amigo lector, se sintetiza las diferentes etapas que paso

la sociedad chilena, para darle vida juridica a este proyecto.
4.1. Breve sintesis de su estructura

Someramente, se transcriben el contenido de algunos Articulos del contenido del

seguro obligatorio de cesantia chileno, de tal manera a continuacion se describe:
4.1.1. Seguro obligatorio de cesantia, ley nimero 19.728

El 14 de mayo de 2001, se publica en Chile la Ley nlimero 19.728, denominada Seguro
Obligatorio de Cesantia, en virtud de la cual, se establece un seguro de desempleo

luego de dos iniciativas que no llegaron a transformarse en textos legales.

El proceso fue intenso, prolongandose por casi una década, no estando en momento
alguno exento de criticas, discusiones y polémicas. Existia consenso en orden a que la
institucionalidad chilena no estaba siendo lo suficientemente efectiva contra del
desempleo, sin embargo, no habia real claridad acerca del contenido y alcances del
instrumento que se pretendia crear. Se instituyeron diversas instancias de didlogo y
andlisis de las propuestas provenientes tanto del ejecutivo, parlamentarios,
empresarios, trabajadores, como de representantes del sector académico, todos
abocados a la misma misién, dotar al pais de un efectivo seguro de cesantia tendiente a

dar una mejor proteccion al trabajador y reducir la preocupante tasa de desempleo.

A grandes rasgos, se puede sefialar que se trataba de una normativa que busca
proteger al estado de desempleo de los trabajadores dependientes, regidos por el

Cddigo del Trabajo Chileno, mediante un sistema basado en el ahorro individual de las
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personas combinado con un fondo solidario. Al seguro se incorporan los trabajadores
que se insertan al mundo laboral, durante la vigencia de la ley y optativamente para
quienes cuenten con un contrato de trabajo vigente al momento de entrar a regir la

misma.

El financiamiento de los beneficios es de caracter tripartito, concurren tanto los
trabajadores, empleadores y el Estado. La administracién de los fondos corresponde a
una sociedad administradora sujeta al control de la Superintendencia Administradora de
Fondos de Pensiones —SAFP—, ademas de uha comision de usuarios integrada por

representantes tanto de los trabajadores como de los empleadores.
4.1.2. Del proyecto del seguro de desempleo chileno

Si bien, el sistema de proteccion al trabajador cesante, su utilidad no “se puede
desconocer, se generaron discusiones aunandose criterios en numerosos puntos,
surgieron interesantes estudios que cimentaron la actual legislacion, los pareceres de
los involucrados fueron manifestados, conocidos y analizados. El terreno para el
nacimiento del actual seguro de desempleo era fecundo y promisorio, sin por esto

desconocer la falta de consenso con respecto a varios alcances.

En marzo del 2000, el gobiemno del presidente Ricardo Lagos, anuncia el envié de
proyecto de seguro de cesantia. Se creé al efecto un consejo de didlogo social para no

perder el trabajo realizado en las anteriores propuestas.

El mensaje del proyecto expresa lo anterior en los términos siguientes, para llegar a la
construccion de esta iniciativa, el gobierno ha realizado un intenso proceso de consulta
y dialogo social, con el propésito de recoger y aunar al maximo posible, los criterios que
debieran inspirar el establecimiento de un adecuado sistema de proteccién para los
trabajadores chilenos que sufran la pérdida de su empleo. Para éste y otros efectos de
debate en materia laboral, se ha constituido el consejo de didlogo social, uno de los

grupos de trabajo, estudi6 y analizé los principales lineamientos de este proyecto de ley.
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Si bien es éste un nuevo proyecto, no descarta las ideas, discusiones y sobre todo o5~
aportes que desde el ambito parlamentario y de la sociedad, particularmente desde el
mundo sindical y empresarial, se formularon a las anteriores iniciativas con similares

propositos, de cuyas principales observaciones procuraron hacerse cargo estos Ultimos.

Cabe sefialar, que la experiencia internacional fue una fuente empirica que permitié
elaborar el seguro, el cual posee pioneras innovaciones estructurales, tomando en
cuenta la realidad de pais chileno, de manera de no incurrir en falencias ya advertidas
en el plano exterior. Lo anterior fue manifestado por el ministro del trabajo chileno, en la

ceremonia de inicio del seguro de cesantia.

Se observo la experiencia internacional, considerando que Chile no tiene el ingreso per
capita de Dinamarca, la escolaridad de Holanda, la capacidad del presupuesto fiscal de

Estados Unidos o la tradicién y cultura laboral de Japon.

Se nutrieron de la experiencia mundial, pero lo hicieron tomando en cuenta que son un
pais con un ingreso per capita que esta entre los cuatro y cinco mil délares, con buenos
indicadores sociales pero una desigual distribucion de los ingresos, y con restricciones
en el acceso de las mujeres y jévenes al mercado del trabajo. Por ello, el seguro tiene
un disefio pionero en el mundo, se financia en forma compartida por trabajadores,
empleadores y el Estado; opera mediante un sistema combinado de capitalizacion
individual y un fondo de reparto solidario y, en la que tal vez constituye la mayor
innovacion respecto de otros sistemas existentes, sera administrado por el sector
privado tras un exitoso y transparente proceso de licitacion publica. Ademas, tendra un

comité de usuarios que representara el punto de vista de los afiliados al sistema.

La iniciativa ingres6 a tramitacién con fecha 19 de abril de 2000, teniendo un réapido
proceso. El 17 de abril de 2001, el proyecto ya se encontraba listo en todas sus etapas
y fue despachado al ejecutivo para su promulgacion. La publicacién de la norma fue
realizada con fecha 14 de mayo del afio 2001.
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Su vigencia no fue inmediata sino que en dos etapas, a contar del primer dia del mes
siguiente al de la publicacién, el uno de junio de 2001, entraron en vigencia todas las
normas sobre la administracién del seguro; en tanto que la puesta en vigor del resto de
sus disposiciones, y por consiguiente la plena operatoria del seguro se produjo durante
octubre de 2002, cumplidas las condiciones establecidas en la ley, relativas ala
instalacién de la sociedad administrativa.

Este instrumento, tiene por objeto proteger a los trabajadores dependientes en los
procesos de movilidad laboral, por medio de la estabilizacion de sus ingresos durante
los periodos de busqueda de empleo. Ademas, otorga otros beneficios, tales como
acceso a la capacitacion productiva y a la informacién y orientacion laboral. En el disefio
del seguro se ha optado por un sistema mixto, que combina cuentas individuales por
cesantia de propiedad de los trabajadores, con un fondo solidario compuesto por
aportes de los empleadores y del Estado, buscandose establecer incentivos apropiados

que aseguren el uso adecuado del sistema y no vulneren sus objetivos.
4.1.3. Andlisis de la Ley 19.728 que crea un seguro obligatorio de cesantia

El Seguro Obligatorio de Cesantia chileno, es un mecanismo destinado a asistir a los
trabajadores cesantes en la bisqueda de empleo, mediante prestaciones econémicas e
instrumentos de intermediacion laboral.

Ademas, este instrumento de proteccion social constituye un elemento de estabilizacion
del mercado de trabajo, destinado a disminuir los efectos provocados por los ajustes en
la actividad econémica.

El sistema se basa en un ahorro individual obligatorio para el conjunto de los

asegurados, que es cofinanciado por los empleadores y trabajadores que estén
incorporados al seguro.
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Adicionalmente, se complementa con un mecanismo de ahorro colectivo, cofinanciado
por los empleadores y el fisco, que tiene por propédsito elevar el nivel de beneficios del
ahorro individual de las personas de escasos recursos. El aporte de trabajadores y

empleadores alcanza un tres por ciento de la remuneracion, en total.

Los fondos que se conforman con las contribuciones privadas y publicas, constituyen un
patrimonio autonomo y separado del Estado. La administracion de estos recursos por
una empresa Unica seleccionada en una licitacion publica, segun criterios de idoneidad
econdmica, financiera y técnica es regulada publicarhente y auditada socialmente. De
esta forma, el sistema contempla mecanismos de control destinados a resguardar el
nivel y oportunidad de financiamiento del seguro y las prestaciones que le corresponde
otorgar. | '

Asi y en términos mas precisos, el nuevo seguro otorga prestaciones por destg—:\mpleo
para los trabajadd"rés que inicien o reinicien su aciividad laboral a partir del uno de
octubre de 2002, o que tratdndose de trabajadores con contrato vigente, opten por
incorporarse a este nuevo régimen. El seguro combina un régimen de ahorro individual
que concede prestaciones con amplia liberalidad al ahorrante que se desvincula del
empleo o se pensiona o a los sobrevivientes del fallecido, con un subsidio estatal que
asegura con limites méximo y minimo, de un determinado porcentaje del promedio de

las remuneraciones de los ultimos 12 meses al trabajador propiamente cesante.

De conformidad a la ley, las prestaciones que se establecen en beneficio de los

trabajadores, seran financiadas con los aportes del trabajador, el empleador y del
Estado.

4.2. Ambito de aplicacién

De acuerdo al Articulo 1° de la Ley 19.728, el seguro chileno preceptia: “Establécese
(sic) un seguro obligatorio de cesantia, en adelante el seguro, en favor de los

trabajadores dependientes regidos por el Cddigo del Trabajo, en las condiciones
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previstas en la presente ley. El Seguro serd administrado por una sociedad andnima

denominada Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia, en adelante Sociedad

Administradora, que se regulara conforme a las disposiciones de la presente ley.”

En consecuencia, y de conformidad al precepto legal recién citado, el seguro de

cesantia resulta aplicable a quienes retinan los siguientes requisitos:

a) Tener la calidad de trabajador dependiente, y
b) Encontrarse regido por el Cédigo del Trabajo.

4.2.1. De la incorporacion al seguro

La afiliacion al seguro, es la relacién juridica que se produce entre los trabajadores
dependientes afectos a la Ley N° 19.728 Chilena y el Seguro Obligatorio de Cesantia a
que se refiere dicho cuerpo legal, que origina, por una parte, la obligacién de efectuar
aportaciones a través cuotas y por otra parte el derecho a prestaciones previstas en la
citada ley.

Para determinar qué trabajadores dependientes quedaréan afectos al seguro de
desempleo, es necesario distinguir dos formas o modalidades de incorporacién o
afiliacion al sistema, atendiendo a si los trabajadores que se encontraban, al momento
de entrar en vigor la ley, prestando servicios o se incorporan al mundo laboral durante la

vigencia de la misma.
> Trabajadores que prestan servicios al momento de entrar en vigor la ley

Para estos, la incorporacién es de cardcter optativa, es la ley quien establece el

caracter facultativo de ingreso al sistema, en este caso.
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Asi lo dispone el Articulo primero transitorio, al sefalar que, los trabajadores con
contrato vigente a la fecha de la presente ley, tendran la opcién para ingresar al seguro
generando en dicho caso la obligacién de establecer el valor a aportar conforme lo que

establece el Articulo 5° de la citada ley.

Si bien, la ley no sefiala expresamente la forma que debe revestir esa comunicacién, se
entiende que debera ser por escrito, toda vez que, se habla de la recepcién de la
comunicacion. Ademas, en la medida que sea efectuada, por escrito, el trabajador
dispondra de un medio de prueba que acredite la circunstancia de haber puesto en

conocimiento del empleador la decisién de incorporarse al seguro de cesantia.

Incorporado voluntariamente el trabajador al seguro de cesantia, producira el efecto que
tanto él como su empleador deberan efectuar las aportaciones respectivas para el

financiamiento del sistema.

La ley establece,"que los trabajadores que hagan uso de su derecho de 'chiéh
conservaran la antigliedad que registren con su empleador para los efectos del pago de
las indemnizaciones por afios de servicio, que legalmente procedan.

> Trabajadores excluidos del régimen

Se encuentran ajenos a la cobertura del sistema, en primer término, aquellos
trabajadores que no estan contemplados dentro de las normas del Cédigo del Trabajo
Chileno, y que de acuerdo a la interpretacion de la Ley del Seguro Obligatorio de
Cesantia, son los siguientes:

1) Los funcionarios de la administracién del Estado, centralizada y descentralizada;

2) Los funcionarios del Congreso Nacional;

3) Los funcionarios del poder judicial; y
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éste tenga aportes, participacion o representacion, siempre que dichos funcionarios o
trabajadores se encuentren sometidos por ley a un estatuto especial.

En consecuencia, el Articulo 2 de la Ley del Seguro Obligatorio de Cesantia, indica de
las personas protegidas, a la vez el tercer parrafo, sefiala quienes se encuentran
excluidos, a saber:

1- Los trabajadores de casa particular.

2- Los trabajadores sujetos a contrato de aprendizaje.

3- Los trabajadores menores de 18 arios; y

4- Los pensionados.

Tratandose de los menores, cuando aquéllos cumplan la mayoria edad se incorporan al
seguro, surgiendo la obligacion de aportar el valor de la cuota establecida para el
efecto. Respecto de los pensionados, se comprenden en la exclusion los por vejez y por
invalidez total, sin embargo, los pensionados por invalidez parcial quedan afectos si
estos cumplen con los requisitos de incorporacion ya sefialados.

> Estructura del financiamiento del sistema

El financiamiento es tripartito, sobre la base del valor porcentual en forma mensual de

los empleadores y trabajadores y un aporte del Estado. Se estructura de la siguiente
forma:
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* Trabajador: Que aporta un 0.6% de sus ingresos imponibles.

* Empleador: A éste corresponde entregar un 2.4% de la remuneracién imponible del

trabajador.

* Estado: Quien aportard anualmente un total de 225.792 unidades tributarias,
entregadas mediante 12 cuotas mensuales de 18.816 unidades tributarias

mensuales, cada una.

La modalidad del seguro es de caracter mixto, ya que combina el ahorro individual y un
fondo solidario que tiene por objeto otorgar prestaciones a quienes se encuentran en

situaciones mas desprotegidas.
> Del pago del valor de las cuotas del seguro

El valor de las cuotas deberdn ser declaradas y pagadas por el empleador en el
organismo administrador, dentro de los 10 primeros dias del mes siguiente a aquél en
que se devengaron las remuneraciones, siendo prorrogable al dia siguiente habil si

expirare el plazo en sdbado, domingo o festivo.

Estas se calculan sobre la remuneracién salarial del trabajador. Si un trabajador
desempefiare dos o mas empleos, se deberan efectuar pagos de cuotas conforme al
valor porcentual de cada una de las remuneraciones que perciba, y en ambas

situaciones hasta el tope de 90 unidades de fomento.

Las cuotas del pago del seguro, deberan aportarse a la institucién durante un periodo

maximo de 11 afios por cada relacion laboral.

En caso de incapacidad: laboral transitoria del trabajador, las cuotas a cargo del
trabajador, sera entregada por la entidad pagadora del subsidio, en cambio, la cuota

patronal seguird siendo de cargo del empleador.
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La fiscalizacion corresponde a la direccién del trabajo chileno, respecto del
cumplimiento, por parte de los empleadores de las obligaciones de declaracién y pago,
oportuno y correcto, de las cotizaciones, (término utilizado para referirse a las

aportaciones) necesarias para financiar el seguro.
> Sanciones y efectos por incumplimiento de la declaracién y pago

Si el empleador no efectia oportunamente la declaracién, o si ésta es incompleta o
erronea, sera sancionado con multa a beneficio de una unidad de fomento por cada

trabajador o no se declaren o cuyas declaraciones sean incompletas o erréneas.

Si la declaracion fuere incompleta o errénea y no existieren antecedentes que permitan
presumir que es maliciosa, quedara exento de esta multa el empleador que pague las
cuotas dentro del mes calendario siguiente a_aquel en que se devengaron las

respectivas remuneraciones.

Ademas, para los empleadores que no pagaren las cuotas del seguro de cesantia, se

disponen las siguientes restricciones:

No tendran acceso a los programas financiados, con cargo al fondo nacional de
capacitacion administrado por el servicio nacional de capacitacion y empleo, sin
acreditar previamente ante las instituciones que administren los programas e
instrumentos referidos, estar al dia en el pago de las cotizaciones establecidas en la ley.
Sin embargo, podran solicitar su acceso a tales recursos y programas, los que sélo se

cursaran acreditado que sea el pago respectivo.

Por otra parte, las cuotas que no sean pagadas oportunamente por el empleador, en la
sociedad administradora, se reajustaran considerando el periodo que va entre el tltimo
dia del plazo en que debid efectuarse el pago y el dia en que éste efectivamente se
realice. Para estos efectos, se aumentaran considerando la variacién diaria del indice

de precios al consumidor mensual del periodo, comprendido entre el mes que antecede

58



al anterior a aquél en que debié efectuarse el pago y el mes que antecede a aquél en
que efectivamente se realice.

Por cada dia de atraso, la deuda reajustada devengara un interés equivalente a la tasa
de interés corriente para operaciones reajustables en moneda nacional, aumentado en
un 20%.

Con todo, a contar de los 90 dias de atraso, la tasa antes sefalada se aumentara en un
50%.

Por otra parte, sin perjuicio de las sanciones antes mencionadas, en el caso que un
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trabéjador no haya realizado el pago de las cuotas para el seguro por culpa del -

empleador, este Ultimo se vera obligado a pagarle las prestaciones a las que habria
tenido derecho el trabajador y que por dicho incumplimiento no percibid.

> Cobranza y prescripcion del pago de las cuotas del seguro

La sociedad administradora, estara obligada a seguir las acciones tendientes al cobro
de las cuotas del seguro que se encuentren atrasadas de pago, mas los reajustes e

intereses adeudados a dicha entidad, siendo de su beneficio, las costas de la cobranza.

Los créditos por tales conceptos, gozan del privilegio que se consigna en el N° 5, del
Articulo 2472 del Cédigo Civil chileno.

Por su parte, la prescripcidon que extingue las acciones destinadas al cobro del valor de
las cuotas provisionales, reajustes e intereses, es de cinco afios contados desde el

término de los respectivos servicios.
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> Régimen de los trabajadores sujetos a contratos temporales

Tratdndose de los trabajadores contratados a plazo fijo o para una obra, trabajo o

servicio determinado, el legislador ha establecido un tratamiento especial para ellos.

En efecto, para estos trabajadores sujetos a contrato de tiempo definido, no existe la
obligacion de efectuar un aporte para financiar las prestaciones del seguro, ya que

éstas se financian con el aporte que debera realizar el empleador.

El valor de la cuota de cargo al empleador, sera del tres por ciento de las

remuneraciones imponibles y se abonara integramente a la cuenta individual por
cesantia.

4.2.2. Prestaciones del seguro de desempleo

El seguro de desempleo otorga una renta sustitutiva al trabajador que pierde su trabajo,

en las condiciones que se indicaran, en base a la estructura que a continuacién se
describe.

La sociedad administradora debe constituir, con los aportes y cuotas provisionales

efectuadas, dos cuentas con cargo a las cuales se otorgan los respectivos beneficios.

Estas cuentas son:

1) Cuenta individual por cesantia: Conformada por el aporte del trabajador
equivalente al 0.6% de su remuneracién imponible y por una parte del aporte
patronal, correspondiente al 1.6% del concepto recién sefialado. Los recursos
acumulados en ella son siempre de propiedad del trabajador.

2) Fondo de cesantia solidario: Integrado con la otra parte del aporte del empleador,

que asciende al 0.8% de la remuneracién imponible del trabajador y por el aporte que
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corresponde efectuar al Estado. La propiedad de estos recursos, que constituyen un
fondo de reparto, no pertenece a ningun trabajador en particular y son utilizados para

complementar los beneficios de cesantia minimos asegurados por el Estado.

4.3. Fallecimiento del trabajador

Para el caso que el trabajador fallezca, el saldo de la cuenta individual por cesantia se
pagara a la(s) persona(s), que el afiliado haya sefialado en el documento en que se
materialice la afiliacién. A falta de tal designacion, se pagara a los beneficiarios que se
indican en el Articulo 60 inciso segundo del Cédigo del Trabajo Chileno, y siguiendo las
reglas que alli se establecen a propésito de las remuneraciones pendientes de pago al
terminar el contrato de trabajo por muerte del trabajador. Para efectos de este cobro no
se requeriran los tramites propios de la posesion efectiva, bastara la acreditacion de la

identidad de la causa habiente.
4.4. Jubilacion del trabajador

En la situacion que el trabajador se pensionare, por cualquier causa, podra disponer de

la totalidad de los fondos acumulados en la cuenta individual en un sélo giro.
4.5. Otros beneficios adicionales

El trabajador conserva el derecho a percibir asignaciones familiares, manteniendo su
derecho a los beneficios de salud proporcionados por el fondo nacional de salud, recibe
los servicios de informacion y orientacion laboral a través de las oficinas municipales de
informacion laboral, y tiene derecho preferente para utilizar los programas de

capacitacion laboral a través del fondo nacional de capacitacion.
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4.5.1. Situacioén de los trabajadores contratados por plazo fijo o por obra T

Estos dependientes no estan obligados a entregar las cuotas que resulten del 0.6%
prevista en la ley, sino que el empleador debera entregar una cuota de su cargo
exclusivo, ascendente al tres por ciento, de las remuneraciones imponibles, que se

abonara integramente a la cuenta individual por cesantia.

Una vez acreditada la terminacién del contrato por estas causales objetivas, que son el
vencimiento del plazo y conclusién de la obra o faena, y pudiendo acreditar un minimo
de seis cuotas mensuales, ‘continuas o discontinuas, el trabajador podra retirar en un

solo giro el total acumulado en la cuenta individual por cesantia.

4.5.2. Prestaciones otorgadas con cargo al fondo de cesantia solidario

El fondo de cesantia solidario, busca proporcionar una prestacion bésica a los afiliados
cuyos recursos resulten insuficientes para obtener una prestacion por cesantia por los
periodos, porcentajes y montos que sefiala la ley.

Asi, este fondo esta destinado a pagar el beneficio de cesantia solidario a los afiliados
que, cumpliendo con determinados beneficios han agotado o disponen de un saldo
insuficiente en su cuenta individual por cesantia.

Hay que considerar, que primeramente un asegurado cesante debe utilizar los fondos
acumulados en su cuenta individual y después corresponde el pago del beneficio con
recursos del fondo solidario creado para los afiliados.

4.5.3. Requisitos para acceder a las prestaciones del fondo solidario

a) Registrar 12 cuotas mensuales continuas en el fondo de cesantia, en el periodo

inmediatamente anterior al despido.
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b) Haber sido despedido por alguna de las causales previstas en el N° 6 del Articulo
159, caso fortuito o fuerza mayor o en el Articulo 161, ambos del Cddigo del Trabajo

Chileno, que sefala las necesidades de la empresa y desahucio.

c) Que los recursos de su cuenta individual por cesantia, sean insuficientes para
obtener una prestaciéon por cesantia, por los periodos, porcentajes y montos
sefalados en la ley.

d) Encontrarse cesante al momento de la solicitud.

Ademés de los requisitos anteriores, el legislador ha establecido ciertas limitaciones o
restricciones en relacién a la percepcién de las prestaciones con cargo al fondo de
cesantia solidario, cuales son que el trabajador no podra percibir beneficios con cargo a
este fondo, mas de dos veces en un periodo de cinco afios y que el goce de las

prestaciones sera incompatible con toda actividad remunerada.

Adicionalmente, no habra derecho a la prestaciéon o cesara la concedida, si el cesante
rechaza, sin causa justificada, la ocupacién que se le ofrezca por la oficina municipal de
intermediacion laboral, siempre y cuando ella le hubiere permitido ganar una
remuneracion igual o superior al 50% de la Ultima devengada en el empleo anterior. Lo
mismo ocurrird si rechaza una beca de capacitacion ofrecida y financiada por el
programa de capacitacion.

4.5.4. Cuantia de los beneficios otorgados con cargo al fondo solidario

Los montos de esta prestacién corresponden a un porcentaje decreciente del promedio
de las ultimas doce remuneraciones imponibles devengadas anteriores al despido, y

dicho porcentaje es decreciente mes a mes.

Por su parte, el monto de la prestacién estara afecto a valores superiores e inferiores

para cada mes. Conforme a lo dispuesto por la Ley 19.728 del Seguro Obligatorio de
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Cesantia Chilena, existe una restriccién en cuanto al porcentaje del fondo de cesantia
solidario a consumir en beneficios por mes, el gasto no puede exceder de un 20% de
los fondos acumulados al final del mes anterior. De presentarse una situacion como la
indicada, se consigna un mecanismo de reduccién proporcional de prestacién a pagar a
cada beneficiario.

4.6. Sancion por la obtencion fraudulenta de prestaciones

Las personas que obtuvieren prestaciones con cargo al fondo de cesantia solidario
mediante simulacién o engafo o que teniendo derecho a ellas, las percibieren en un
monto mayor al que les corresponda y todos aquéllos que faciliten los medios para tales
acciones, deben restituir al fondo el total del monto de los beneficios percibidos. Sin

perjuicio de la sancién anterior, dichas conductas son constitutivas de delito.
4.6.1. Forma de obtener las prestaciones del seguro de desempleo

Para que el trabajador pueda acceder a los beneficios del seguro, ya sea, con cargo a
su cuenta individual por cesantia, o bien con cargo al fondo solidario, es menester que
acredite su estado de desempleo. Para ello, debe presentar ante la sociedad
administradora el finiquito correspondiente o la carta de despido o bien una certificacién

del inspector del trabajo que acredite el estado de desempleo.

La sociedad administradora ante la solicitud hecha por el trabajador, debe verificar el

cumplimiento de todos los requisitos exigidos para que pueda percibir los beneficios del
seguro.

En caso de demandar un trabajador ante un tribunal por despido injustificado, podra
disponer del saldo de su cuenta individual por cesantia a partir del mes siguiente en que

se produjo el despido.
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4.6.2. El seguro de cesantia y la indemnizacién por afios de servicio

Como principio general de la normativa en andlisis, se establece que los derechos que
surgen para los trabajadores por su afiliacion al seguro, son independientes y
compatibles con los establecidos en el Articulo 159 y siguientes del Cédigo del Trabajo
Chileno, sobre terminacion del contrato de trabajo y estabilidad en el empleo. De tal
forma, el derecho a indemnizacién por afios de servicio no se ve afectado por el cobro
de prestaciones con cargo al seguro, salvo en cuanto al derecho de imputacién que
tiene el empleador. Este derecho a imputar qué le asiste, es la excepcion al principio

general recién enunciado.

El empleador que deba pagar indemnizaciones por afos de servicio de conformidad con
las disposiciones del Cédigo del Trabajo Chileno, tendra derecho a imputar al pago que
por este concepto deba efectuar, la parte del saldo de la cuenta individuél de cesantia
constituida por las cuotas que son de su cargo en esa cuenta, mas su rentabilidad,

deducidos los costos de administracion que correspondan.
4.6.3. Administracion del régimen

El régimen de seguro de cesantia es administrado por una sociedad anénima chilena,
denominada Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile Sociedad
Andnima, empresa privada cuyo objeto exclusivo es administrar el fondo de cesantia,
conformado por la totalidad de las cuentas individuales por cesantia y el fondo de
cesantia solidario, ademéas de otorgar y administrar los beneficios y prestaciones del

sistema.

Las funciones especificas de la sociedad anénima referida son: Recaudar las
cotizaciones, (término que se refiere cuotas) de los empleadores, trabajadores y el
aporte estatal, abonar cada uno de ellos en el fondo respectivo, actualizar las cuentas
individuales, invertir los recursos y pagar los beneficios previa verificacion del

cumplimiento de los requisitos legales.
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Los accionistas de la sociedad administradora de fondos de cesantia, son las Slet\é”:ﬁ'/

administradoras de fondos de pensiones que operan en la republica de Chile. Estas se
adjudicaron en enero de 2002, la licitacién publica convocada por el gobierno para
administrar el seguro de cesantia por un periodo de 10 afios. Presentaron la mejor

oferta técnica y el menor costo de administracion.

Esta entidad estd sujeta al control, super vigilancia vy fiscalizacion de la

superintendencia de administradoras de fondos de pensiones.
4.6.4. La comision de usuarios

La Ley contempla un mecanismo participativo, para lo cual establece la comisién de
usuarios, integrada por tres representantes de los empleadores, tres representantes de
los trabajadores beneficiarios del sistema y presidida por un académico universitario, de

tres afos de duracién en sus cargos reelegibles indefinidamente.

La funcién de la comisién de usuarios, es conocer los criterios empleados por la
sociedad administradora para administrar los fondos, y esta facultada para conocer y
ser informada por la sociedad administradora, entre otras materias, de los
procedimientos para asegurar el pago de las prestaciones del seguro y de los criterios
utilizados por ésta para cumplir con las politicas e instrucciones sobre informacién a los
cotizantes en materia de rentabilidad y comisiones, determinadas por la
Superintendencia de las Administradoras de Fondos de Pensiones. Asimismo, la
comision de usuarios debe emitir anualmente, un informe que contenga los resultados y

conclusiones de sus observaciones, el que debera ser difundido adecuadamente.
La comisién, no esta facultada para intervenir en la administracién de la sociedad

administradora y los fondos de cesantia. Sus miembros podran, sin embargo, concurrir

a la junta de accionistas de la sociedad, con derecho a voz pero sin derecho a voto.
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4.7. Comentarios y alcances de disefo en torno al sistema de seguro obligatorio

de cesantia chileno

El inicio de la operacién del seguro de cesantia es sin duda, la base de la construccién
del sistema de seguridad social modemo de una economia como la chilena, que esta
desarrollandose e integrandose al mundo. Ahora el pais posee un sistema de
proteccion de la cesantia consistente con la estrategia de crecimiento basada en la

apertura comercial y financiera con el exterior.

El seguro puesto en vigor, tiene la virtud de reducir un problema de los sistemas
tradicionales contra la cesantia, basados en prestaciones de responsabilidad de las
empresas y/o subsidios de cesantia financiados por impuestos generales, el cual es de
caracter contra ciclico de estas prestaciones respecto de los ingresos de los
financiadores. Al vincular los beneficios con los aportes, las cuentas individuales
otorgan prestaciones econémicas variables en funcion del montoAy tiempo de los
aportes, bajo cualquier supuesto de terminacién de la relacién laboral que provoque la
condicion de cesante de asegurado. Al finalizar de la vida laboral, el asegurado tiene el
derecho de retirar todos los excedentes que no hayan sido utilizados para financiar

periodos de cesantia no experimentados.

Ademas de lo dicho anteriormente, este instrumento proporciona beneficios mayores a
los trabajadores de menores ingresos, que conforman el segmento mas amplio y
vulnerable de la fuerza laboral, porque al carecer de recursos de reserva y redes de
apoyo, enfrentan mayores dificultades durante la cesantia. Sin embargo, la existencia
de cuentas individuales de capitalizacién convierte al seguro en una alternativa de

ahorro altamente conveniente para trabajadores de rentas medias y altas.

Con respecto a su estructura, el seguro de cesantia chileno no replica modelos
vigentes, ya que tiene caracteristicas que lo convierten en pionero en el mundo.
Combina cuentas individuales con un fondo de reparto, totalmente solidario, provisto por

el sector privado y por el sector publico. Este fondo permitird asegurar un nivel minimo
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de prestaciones para trabajadores de escasos recursos, que por sus bajas rentas no™

hayan logrado reunir los fondos necesarios para un seguro de cesantia digno.

Otra de las grandes innovaciones, es que la administraciéon de estos recursos fue
adjudicada al sector privado, tras un exitoso y transparente proceso de licitacién

publica.

Un tercer aspecto novedoso, tal vez el de mayor relevancia desde el punto de vista
econdémico, es que desincentiva largos periodos de cesantia. Aprendiendo de los
errores de sistemas de proteccién de otros paises, especialmente europeos y de
EE.UU., el seguro de desempleo chileno fue disefiado de tal manera que los
beneficiarios tengan incentivos a buscar rapidamente un nuevo empleo. Ello
principalmente -por la via de otorgar prestaciones por plazos acortados y decrecientes
en el tiempo, asi como incorporando restricciones para acceder a recursos del fondo
solidario.

Por dltimo, cabe sefialar, que la OIT ha calificado al seguro obligatorio de cesantia
chileno, como innovador en reformas a la seguridad social en la regién con diversos
elementos ihtegfados como la existencia de un fondo solidario, ahorros individuales,
contribuciones tripartitas y una administracién con un Unico operador, contrariamente a
multiples administradores como en el caso de los seguros por vejez, invalidez y

sobrevivencia y salud.
4.8. Breves consideraciones de la estructura de los seguros de desempleo
4.8.1. Cobertura y exclusiones

Los sistemas de aseguramiento por desempleo, tienden a cubrir a los trabajadores
dependientes y afiliados al sistema, sin importar su nivel de ingresos. Es decir,
asalariados del sector privado que han perdido su empleo, estos constituyen el colectivo

béasico de atencion en todos los paises.
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En general, los seguros de desempleo rara vez compensan a personas que han
ingresado por primera vez a la fuerza de trabajo, o ciertas categorias ocupacionales,
como por ejemplo agricultura, servicios domésticos y construccion, dado su caracter

ciclico e inestable.

Adicionalmente, es generalizada la exclusién de los trabajadores del sector publico v,
en algunos paises, de los gobiernos locales, por tratarse de empleos de una naturaleza
tan estable que la proteccion contra el desempleo es innecesaria.

Los trabajadores independientes o por cuenta propia, estan también excluidos de casi
la totalidad de los seguros de desempleo, asi como también los trabajadores cuyo
empleador es un familiar.

La pérdida involuntaria del empleo aparece como un requisito indispensable, para
acceder a los beneficios en la mayoria de los paises.

4.8.2. Trabajadores sujetos a estatutos juridicos especiales

La experiencia internacional, muestra tres enfoques de los seguros de desempleo
respecto de los trabajadores de temporada. El primero de elios, y el mas comiin, es
simplemente excluirlos ya sea explicitamente o indirectamente a través de los requisitos
de densidad de aportes o cuotas. El principal argumento, es que el bien que se asegura
en los seguros de desempleo es el empleo, pero éste es demasiado precario para los
trabajadores de temporada.

Otro argumento es que, por esencia, los seguros de desempleo establecen una relaciéon
estrecha entre los aportes previos al sistema y los beneficios que se obtienen.

El segundo enfoque, es el de incorporarios a programas especiales de seguro de
desempleo, para este tipo de trabajadores o a programas netamente asistenciales
basados en el analisis del estado de necesidad del trabajador cesante.
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general, pero con algunos requisitos habilitantes especiales y frecuentemente con

limites mas restrictivos a la duracién y monto del beneficio.

En general, existe igual tratamiento para los hombres y para las mujeres trabajadoras,
salvo unas pocas excepciones en las cuales éstas reciben un beneficio menor. En
legislaciones en las cuales no existen subsidios o licencias a la maternidad, la tendencia
es a excluir a las mujeres con un cierto nimero de meses de embarazo, pues se

argumenta que no estan habilitadas para tfabajar.

La experiencia internacional muestra, una marcada tendencia a excluir explicitamente a
los trabajadores jovenes o a limitar la duracién y el monto de sus beneficios. Entre las
razones, se sefiala que su vinculacién a la fuerza de trabajo todavia es muy débil en
estos trabajadores. En varios paises existen también otras restricciones y requisitos

especiales para los migrantes, y para los trabajadores préximos a edad de pensién.
¢ Financiamiento

La tendencia a este respecto, es el financiamiento en forma compartida por los
empleadores y trabajadores, sobre una base de las aportaciones expresadas como
porcentajes de las remuneraciones cubiertas. En muchos casos, el Estado aporta
subsidios diversos, que financian ya sea el pago regular de parte de los beneficios, el
funcionamiento del aparato administrativo del sistema y de sistemas relacionados tales
como las agencias de empleo, o el déficit del sistema. En contadas situaciones, el
seguro se financia exclusivamente ya sea por el Estado o por los empleadores o por los
trabajadores. En la republica chilena, el financiamiento es de caracter tripartito,

concurriendo tanto trabajadores, empleadores como el Estado.
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¢ Nacimiento y sostenimiento del derecho a las prestaciones del seguro

Para el nacimiento del derecho a prestaciones, se subraya expresamente la necesidad
de estar afiliado al seguro de desempleo, aun cuando dicha afiliacién resulte casi
siempre obligatoria, produciéndose en la fecha inmediatamente posterior a la del

despido.

Con el objeto de incentivar la busqueda de empleo por los beneficiarids, y' de acortar
por tanto el periodo de percepcién de las prestaciones, se establece la obligatoriedad,
con la excepcion de Gran Bretafa, de registrarse en las oficinas de los respéctivos
servicios publicos de empleo, obligatoriedad que se extiende mas tarde, a efectos de

conservar el derecho, a no rechazar ofertas de empleo que se consideren adecuadas a

las caracteristicas profesionales de los desempleados, a recibir formacién profesional

complementaria, acudir a los requerimientos de la entidad gestora, o bien someterse a
los controles que ésta tenga establecidos; en Bélgica por ejemplo, el control es diario.
Todos los sistemas tienen previstas sanciones en caso de infraccion, que va desde la
suspension y extincién del derecho, al establecimiento de multas y penas de privacion
de libertad.

Ademas, casi la totalidad de los paises exigen periodos minimos de aportaciones, como
condicién para la apertura del derecho, exigencia referida siempre a un determinado

numero de meses o afios inmediatamente anteriores al despido.
e Monto y duracién de los beneficios

En términos globales, la experiencia internacional en seguros de desempleo, presenta
dos grandes formas de determinacion del monto del beneficio: Monto fijo, igual para
todos los beneficiarios del sistema, y monto variable en funcién de la remuneracion del
trabajador, siendo esta ultima la forma méas generalizada. La justificacién para los
sistemas de monto fijo es garantizar un minimo de cobertura de ingresos para todo

trabajador asegurado. La justificaciéon para los sistemas de monto variable en funcién de
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la remuneracion, es entregar un ingreso que en alguna medida mantenga el nivel de
vida del beneficiario, el que se supone relacionado a las remuneraciones pasadas.

Estos sistemas generalmente tienen montos minimos, y topes maximos en dinero.

Algunos paises, principalmente por razones de simplificacién administrativa, han
establecido montos fijos del beneficio, diferenciados por tramos de remuneracion, a
veces expresados como un porcentaje fijo de la remuneracién promedio de cada tramo.
En cuanto a su duracién, los seguros de cesantia son mayoritariamente de duracion
limitada. Su objetivo es proporcionar un ingreso al trabajador que le permita buscar un
trabajo acorde con su calificacién y expectativas, y evitar situaciones de subempleo. Por

ello los beneficios ademas de ser limitados en tiempo, son decrecientes.

Existe una gran dispersién en el limite de la duracién del beneficio, variando entre ocho
y 36 semanas, siendo en algunos pocos paises atin mayor. Muchos paises, por ejemplo
Estados Unidos, Francia, Finlandia, Espafa, entre otros, hacen que la duracién y/o el
monto del beneficio sea una funcién creciente del nimero de dependientes o cargas
familiares del trabajador. Solamente en Japdn la duracién del beneficio es funcion

creciente de la edad del trabajador.

La norma nacional en esta materia, es que la duracién del beneficio, dependera de los
anos de aportaciones al sistema, estableciéndose un maximo de cinco prestaciones
mensuales. Su monto dice tener relacién con la cantidad de los dineros ingresados al
sistema, sin perjuicio del tratamiento especial de los trabajadores sujetos a contratos

temporales.
* Los primeros resultados del seguro de desempleo

Un buen instrumento, en materia de seguridad social, se mide por sus resultados. Es
precisamente tal descripciéon la que se pretende realizar, antes de exponer las
conclusiones de este estudio, es decir, los resultados que ha reflejado el seguro de

desempleo desde su puesta en vigor en Chile.
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El seguro obligatorio de cesantia, en la republica chilena, registra 1.5 millones de

afiliados con 16 mil trabajadores beneficiados a la fecha. Estas cifras superan con
creces la meta inicial estimada por el gobierno chileno, que esperaba contar con 450 mil

afiliados durante su primer afio de funcionamiento.

Del millén y medio de afiliados, el 70% son hombres y 30% mujeres; y el 83% del total
tiene entre 18 y 45 anos. A su vez, la mayor parte de ellos, el 96%, son aportadores de
la cuota al sistema en forma obligatoria, y que corresponden a nuevos contratos de
trabajo. Entre octubre de 2002 y mayo de 2003, se han registrado 750 mil empleos
formales.

El rapido aumento en el nimero de afiliados, hace proyectar que el instrumento tendra
una maduracion antes de lo previsto, por lo que es aconsejable, en el plano
administrativo, aumentar las capacidades, no sélo de la sociedad administradora que en
lo que va de su funcionamiento se ha visto sobrepasada a consecuencia del recargo,
sino también de todos los entes involucrados los que deberan aumentar y fortalecer su

accionar. Los usuarios no deben ser victimas de un servicio menoscabado.

De acuerdo a los datos entregados por la Superintendencia de Administracion de
Fondos de Pensiones, el seguro de cesantia podria contar con 1.7 millones de afiliados
a fines de este afio, lo que implicaria una cobertura del 56% de los asalariados del
sector privado, es decir, de los tres millones de trabajadores con acceso a esta
proteccion.

Durante septiembre de 2003, 17,861 nuevos trabajadores recibieron beneficios del
seguro de cesantia y ya suman 54,103 los beneficiarios del seguro de cesantia en el

primer afio de funcionamiento de esta politica de proteccién social.

Se espera que durante el 2003, aproximadamente 300 mil personas, que significa un
quinto de los afiliados por afio, reciban beneficios monetarios del seguro al concluir sus

contratos de trabajo.
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CAPITULO V

5. El seguro de cesantia para los trabajadores del sector publico y privado

5.1. Aspectos generales

En Guatemala, no obstante lo preceptuado en los Articulos del 101 al 117 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que establece que el trabajo es un
derecho de la persona y una obligacion social, el régimen laboral sefiala que debe
organizarse conforme a los principios de justicia social; se establecen los derechos
sociales minimos que fundamentan la legislacién del trabajo, asi como las leyes que
regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo, son conciliatorias, tutelares para
los trabajadores y que atenderan a todos los factores econdmicos y sociales
pertinentes; sin embargo hasta el momento no se han implementado las politicas
necesarias para fomentar el empleo y por consiguiente para prevenir el desempleo para

todos los guatemaltecos.

El ordenamiento legal en materia de trabajo, que contiene el Cddigo de Trabajo,
Decreto 1441, tiene ya mas de 45 afos de estar en vigencia, sin embargo, al no
haberse tomado las acciones necesarias para proteger el empleo y fomentarlo, cada dia
mas guatemaltecos se encuentran desempleados y dado que en la sociedad, la gran
mayoria de personas vive de su trabajo y por consiguiente los ingresos econdmicos por
este concepto, son la unica fuente para su subsistencia, la pérdida de este ingreso pone
en graves apuros a los jefes de hogar, al no contar con la forma de llevar el sustento
diario a su familia, agravando con ello ademas, los problemas de inseguridad,
desintegracion familiar, enfermedad, desercion escolar y problemas psicolédgicos, que
generan otros graves problemas para el pais, independientemente de los que
ocasionan a sus habitantes. El proyecto de un seguro de cesantia guatemalteco, es
muy interesante e innovador, pienso que al darlo a conocer existira interés dentro de la

clase trabajadora, por conocer este proyecto, especialmente en aquellos sectores
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sociales donde este seguro representa una esperanza de enconirar una forma de
asistencia social que los ayude a atenuar los efectos nocivos del desempleo.

El porcentaje de trabajadores que no calificaria para acceder actualmente a la cobertura
del seguro de desempleo es bastante alta, porque los trabajadores temporales que
perciben menores ingresos, tienen una probabilidad mayor de encontrarse
desempleados en comparacién con aquellos trabajadores con contrato indefinido, los
que enfrentan una incertidumbre menor.

En consecuencia, el proyecto del sistema es apropiado, al considerar niveles de ahorro
contingentes al nivel de riesgo de quedar desempleado.

Las opciones de reforma que apunten a mejorar ios beneficios, deben pasar por una
modificacion del régimen de indemnizaciones por afio de servicio y los mecanismos de
reaseguros son los que generan incentivos al desemplec. Un mito es que los
trabajadores en los paises en desarrollo, estan mas desprotegidos desde el punto de
vista legal, aunque existe evidencia de resultados contrarios donde los beneficios
regulados por ley, son mayores, cuanto mas pobre es el pais. Esto coincide con la
afirmacién de que el nivel promedio de indemnizaciones es mayor en América Latina
que en los paises industriales.

Relacionado con lo anterior, un incremento de los costos laborales tiene como
consecuencia una caida del empleo. Algunos estudios empiricos realizados en los
paises de la region latinoamericana corroboran una relacion negativa entre costos
laborales y empleo, en donde por cada 10% de aumento en dichos costos se produce
una caida del empleo entre un dos por ciento y un seis por ciento. Asi mismo, se ha
observado que el promedio de los costos laborales en América Latina, son mayores a
los de los paises industrializados para el afio 2000.

Por ultimo, se requiere perfeccionar los mecanismos de activacién al empleo, donde en
paises industrializados se observa que la incorporacién a los trabajos ha disminuido en
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el tiempo, en conjunto con las tasas de reemplazo. Este aspecto aun esta lejos de pasar

en Guatemala, pero es necesario considerario en el disefio de las propuestas
venideras.

5.2. Concepto de seguro y desempleo
5.2.1. Seguro

Esta palabra, de acuerdo a su terminologia significa: “Libre de peligro, exento de dario,
a salvo, sin sospechas. A ello agrega el Diccionario de Derecho Usual, como sustantivo:
seguridad.”™* Los seguros de desempleo tienen su origen mundialmente desde que en
Alemania, después de la Primera Guerra Mundial, la creciente militancia de la clase
trabajadora como producto de las brutalidades del capitalismo, dio paso a la creacién de
los seguros de accidentes, de enfermedades, de vejez y de invaiidez. También en
Inglaterra se establecieron leyes que contenian los seguros de enfermedades e
invalidez y posteriormente de desempleo.

En los Estados Unidos de Norteamérica, no fue sino hasta en el afo 1937 con la
promulgacién de la Ley de Seguridad Social, que se cred el seguro de desempleo, el
que recibié ataques muy fuertes de la clase empleadora y como en los casos de los
paises anteriormente citados, recibié toda clase de presagios desalentadores que
indicaban que estas leyes esclavizarian a los trabajadores y eliminarian toda posibilidad
de que los empleadores crearan nuevas fuentes de trabajo ya que no se estaba
fundamentando bajo una sélida base financiera.

Lejos de que fueran ciertos los presagios fatalistas, por parte de sus opositores, el
seguro de desempleo se constituyé como el sostén central del capitalismo, pues impidié
gue la clase trabajadora buscara soluciones radicales, sin menoscabar los recursos
inyectados para el funcionamiento adecuado del sistema.

4 Ossorio, Manuel. Ob. Cit. Pag. 696
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5.2.2. Desempleo

Esta palabra significa, segun la doctrina falta de trabajo, desocupacion. ElI desempleo
es producto de problemas causados por el propio Estado, por las politicas econémicas,
laborales, sociales y de capacitacion que se debe de impulsar, aunado al hecho del
momento econdmico que se vive por los altos precios del petréleo y otros factores que
encarecen la canasta basica y servicios a los que todos los seres humanos tienen
derecho.

Si el desempleo es una deficiencia estructural del Estado, éste debe de asumir su
responsabilidad mediante la inversibn de los recursos necesarios para evitar
consecuencias futuras desastrosas para las finanzas publicas y el equilibrio social. “En
Guatemala el desempleo tiene cifras alarmantes, de acuerdo a las estadisticas del
centro de reportes informaticos para Guatemala, CERIGUA del periodo 2008 a 2009.”"°
Tener un trabajo, es un derecho humano de caracter constitucional y que el Estado esta
obligado a fomentar, crear y proteger para que se brinde en condiciones dignas y
estables que aseguren una remuneracion adecuada para satisfacer las necesidades
minimas de todo trabajador y sus familias, ya que sin empleo son nulos e inaplicables
los derechos laborales y los de la seguridad social por ser irrealizables. El constante
aumento de la desocupacion laboral, somete a la sociedad a una constante tensién por
la competencia en el mercado laboral, la desintegracién familiar y es en gran medida
una de las causas de la delincuencia comdn.

De conformidad con los datos manejados por la Organizacién Internacional del Trabajo
OIT, existen en el mundo alrededor de 150 millones de personas sin empleo y de éstas,
el 75% no cuenta con un seguro de desempleo.

'3 CERIGUA, Centro de reportes informaticos sobre Guatemala. http:/Awww.cerigua.inf/portal/index.php (Consulta
15 enero 2010).
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5.3. Breve resefia histérica en torno al empleo R

De acuerdo al criterio de algunos juristas guatemaltecos: “el fenémeno laboral a través
de la historia, sefiala que deben comprenderse desde dos etapas:

a)Epoca anterior a la formacion del derecho laboral;

b)Epoca que comprende desde sus primeras manifestaciones en el siglo pasado.”'®

Para mi analisis juridico, esta claro que en la primera etapa no se puede hablar de la
existencia de derechos laborales, pues no existen aspectos humanitarios, ni tutelares.
Sin embargo, el analisis juridico de estas etapas previas, sirve para tener una
interpelacién de cémo fue regulado el hecho de la prestacion de servicios en las
diferentes culturas, que se han venido desarrollando a través de la historia de la
humanidad. Por lo que considero, que no existe una correlacién o efecto de continuidad
entre las manifestaciones laborales de la antigiiedad y el actual derecho laboral. En la
antigliedad, la esclavitud dominé el esquema del trabajo subordinado, es decir que
dicha institucién no encuadraria, nunca dentro del esquema del actual derecho laboral,
pero se hace referencia para demostrar la desigualdad que existio.

En el sistema feudal, dio como resultado la existencia de una proliferacién de pequerias
ciudades, independientes entre si, cada ciudad tenia sus artesanos y su clientela, que
Se agrupan en asociaciones, corporaciones y gremios que estaban formados por los
jefes de taller y en cada taller habia tres o mas categorias de trabajadores;
denominados asi: maestros, oficiales, compaiieros, aprendices.

Estas asociaciones tenian un marcado espiritu monopolista y mutualista. En cierto
sentido eran monopolios ya que dominaban por imperio de la ley, no importando el arte
u oficio de que se tratara; ningun artesano podia ejercer su oficio libremente por bueno

'® Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemaiteco, pag. 33
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escala jerarquica por el puesto de aprendiz. Era a su vez un sistema mutualista, en
cuanto a la asistencia que se brindaban entre los agremiados, sobre todo en casos de
enfermedades o accidentes. Se puede observar, aqui los antecedentes embrionarios de
dos instituciones, hoy dia renovado, por un lado los colegios y gremios profesionales,
marcados por un principio de protecciéon a sus miembros, asi como sus actividades y la

previsién social por el otro.
5.4. El camino que debera recorrerse para lograr el seguro de desempleo
- En Latinoamérica, por buscar el enriquecimiento de unos pocos monopolios nacionales

y transnacionales, se han sacrificado los intereses de la clase trabajadora y en general

de la mayoria de la poblacién.

En el caso de Guatemala, con la aprobacion de una ley que instaure el seguro de

cesantia, se estaria beneficiando a miles de guatemaltecos que quieren trabajar pero
que no han logrado por las escasas oportunidades que se les dan, tanto por los
'empleadores como por el propio Estado y a las cuales tienen derecho pleno,
garantizadas por la Constitucién Politica de la Republica, motivo por el cual es
procedente que ambos, asi como el propio trabajador, contribuyan a que este beneficio

sea una realidad, contando con el financiamiento adecuado para ello.

5.4.1. El anteproyecto

Para asegurar en lo minimo al trabajador de sector publico o privado, de los efectos
nocivos del desempleo y ayudarlos a atenuar los efectos negativos del mismo, debe
generarse un apoyo generalizado de todos los grupos sociales organizados en
sindicatos para plantear un proyecto de esta naturaleza y unificar el criterio de todos los
autores involucrados en la instauracién de un seguro de cesantia para los trabajadores
del sector publico y privado, partiendo del punto de que el sistema propuesto debe ser
de capitalizacion o ahorro individual, que se complementara con un aporte por parte del

Estado, para su constitucion e iniciaciéon de actividades. Sus beneficiarios serian los
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Estado, para su constitucion e iniciacion de actividades. Sus beneficiarios serian los
trabajadores dependientes y regidos por el Cédigo del Trabajo, Decreto 1441 y la Ley
de Servicio Civil, Decreto 17-48, Reglamento, Acuerdo Gubernativo nimero 18-98. En
este proyecto no se debe confundir ni sustituir la indemnizacién por afios de servicio
vigente, asi como los otros beneficios que tienen los trabajadores de las entidades

descentralizadas por el siguiente sistema del seguro de cesantia:

a) La prestacion por desempleo, podra otorgarse solo una vez cada dos afios de
servicios, por un periodo maximo de seis meses, evitando con esto el abuso que
pueda darse.

b) La prestacién por desempleo, consistira en un pago mensual, desde una subcuenta
de despido, por un plazo de seis meses como maximo, por un monto equivalente a
un 66% de la remuneracion liquida promedio de los Gltimos 12 meses. La prestacion
se financiara con aportes de cargo del trabajador, del empleador y el Estado, de un
6.5% mensual como producto de la sumatoria de las remuneraciones imponibles de
cada uno de los trabajadores publicos y privados, hasta por 10 afios de antigliedad
continuos. |

c) En el periodo de segunda vez del beneficio, si el saldo de la subcuenta para despido
permite financiar un periodo de pago de la prestacién inferior a 12 meses, el
trabajador despedido podré obtener un crédito por el monto que le falte para
completar los 12 meses de pago del beneficio. Para ello, existiria un Fondo de
Créditos para Cesantia, financiado con las 24 primeras aportaciones.

d) Se garantizaria un beneficio mensual no inferior al 66% de un ingreso minimo liquido.
El monto minimo garantizado la cubriria un subsidio obligatorio del gobierno central,
proveniente del cinco por ciento del presupuesto de ingresos del Estado.

e) La excepcion a este beneficio, es cuando al trabajador es declarado culpable de
algln delito en contra del empleador en sentencia firme.
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f) A partir del tercer afio de antigiedad en el empleo, las aportaciones realizadas por el
trabajador a la cuenta de despido, sin interrupcion alguna, se transferirian en forma
bianual a su cuenta de ahorro voluntario, desde donde podria retirarlas en un solo
pago conforme al reglamento o por pagos mensuales, durante un periodo que

establecera el reglamento después de 10 afos de antigliedad continuos.

g) La administracidon de la subcuenta para despido, la subcuenta a todo evento y del
fondo de créditos para cesantia estaria a cargo de una entidad denominada
Direccion Administradora de Fondos de Cesantia, del Instituto Nacional del

Desempleo:
5.4.2. Finalidades y descripcion del proyecto

Debe empezarse por crearse el sistema de proteccion al trabajador cesante, que se
sitia en una posicidon destinada a vigorizar y perfeccionar los mecanismos de la
seguridad social, con el objeto de cubrir o dar proteccién a los trabajadores frente a los
estados de necesidad derivados de la movilidad laboral aludida, tratando de pro visionar
- una apropiada estabilidad en sus ingresos en la etapa comprendida en el momento
marcado por la bisqueda de empleo y aportandoles otras ventajas como por ejemplo; el

acceso a la capacitacion y a la orientacion laboral.

Lo anterior busca como finalidad, el que tanto trabajadores como empleadores, tengan
los medios necesarios para competir y avanzar en el campo econémico, cuya principal
caracteristica es su globalidad y la vertiginosa velocidad con que se producen los
cambios técnicos. El sistema de proteccién al trabajador cesante, debe ser concebido
como una reformulacion del régimen indemnizatorio. Se combina una prestacién a todo
evento (renuncia, despido o muerte del trabajador), con las indemnizaciones pagaderas
en caso de despido por necesidades de la empresa y falta de adecuacion técnica del
trabajador.
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Para ello, se crea una cuenta individual compuesta por una aportacién mensual de dos ™

‘{
Q‘\
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punto cinco por ciento de la remuneracién imponible de cargo del trabajador y cuatro
por ciento de cargo del empleador. Se aporta por un méaximo de diez afios continuos.
En caso de despido por necesidades de la empresa, el empleador debe aportar la
diferencia entre lo acumulado en la cuenta individual como resultado de su aporte y que
no cumplan con las 24 aportaciones minimas para tener derecho al beneficio del seguro
y el equivalente a un mes por afio de servicio, con tope de 10 meses continuos. En los
demas casos de término del contrato, el trabajador puede hacer uso de los fondos
acumulados en su cuenta. El trabajador cesante tiene acceso a los fondos acumulados

en su cuenta de desempleo a través-de giros mensuales, por el plazo que se establezca
en el reglamento.

En caso de encontrar empleo antes de agotar la cuenta, el saldo se suma a las nuevas
aportaciones. Se propone entregar el manejo de estas cuentas a una entidad
denominada Direccion Administradora de Fondos de& Cesantia, del Instituto Nacional
del Desempleo, debido a la compatibilidad de la experiencia acumulada y al hecho de
ser entidades de giro Unico. Para evitar fluctuaciones en rentabilidad, los recursos de
las cuentas de cesantia se invertirian integramente en instrumentos de renta fija con
plazos limitados. En el Congreso de la Republica de Guatemala, posteriormente, podra
proponer por parte del gobierno que el sistema fuese administrado por distintas
instituciones designadas por la entidad denominada Instituto Nacional del Desempleo,

asi mismo denominarse cajas de compensacién, bancos, fondos mutuos y compaiiias
de seguro.

Durante el transcurso de gestacién de esta propuesta, se podrian suscitar serias
divergencias entre representantes del ejecutivo, miembros del Congreso, dirigentes
sindicales, empresarios a través de las diferentes camaras, industria y de comercio,

etcétera integrantes del sector académico nacional, entre otros.

El gobierno a través del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, podra proponer

diversas modificaciones al proyecto, las voces de los sectores mencionados en el
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parrafo anterior, podran oponerse, pero debe mantenerse el ideal de crear esa ~

proteccion al desempleado porque es una de las formas que puede motivar a la clase
trabajadora mantenerse activa y convertir al pais mas productivo, evitar sobre manera la

desintegracion familiar y las constantes migraciones al exterior.

Habran tematicas que constituirdan puntos de quiebre, entre otros: La sustitucion o
modificacion de las indemnizaciones por afios de servicio, la institucion de un régimen
de ahorro o de seguro, los montos relativos a las aportaciones y cuanto corresponderia
al trabajador y al empleador y quiénes y como se deberia administrar el Seguro de

Cesantia.

Se debe observar la experiencia internacional, considerando que Guatemala no tiene el
ingreso per cépita de Dinamarca, la escolaridad de Holanda, la capacidad del

presupuesto fiscal de Estados Unidos o la tradicion y cultura laboral de Japén.

Como consecuencia, si se hace referenciérﬂdé' la experiencia mundial, se debe hacer,
tomando en cuenta que somos un pais con un ingreso per cépita que esta entre los
Q.1,682.00 mensuales, para el sector agricola y no agricola, para la industria de
maquila Q.1,552.50, (Salario Minimo 2010, Acuerdo Gubernativo 347-2009) como
minimo; son malos indicadores sociales, con una desigualdad grande de distribucién de
los ingresos, y con restricciones en el acceso de las mujeres y jévenes al mercado del
trabajo. Por ello, el seguro de desempleo debe tener un disefio pionero en el mundo,
debe financiarse en forma compartida por trabajadores, empleadores y el Estado;
operando mediante un sistema combinado de capitalizacién individual y un fondo de
reparto solidario y, en la que tal vez constituya la mayor innovacion respecto de otros
sistemas existentes, debe ser administrado por una entidad auténoma, con
personalidad juridica, patrimonio propio y plena capacidad para adquirir derechos vy
contraer obligaciones. Ademads, tendra un representante de los trabajadores en el

directorio que representara el punto de vista de los afiliados al sistema.
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Este instrumento debe tener por objeto proteger a los trabajadores dependientes en los ™"

procesos de movilidad laboral, por medio de la estabilizacion de sus ingresos durante
los periodos de busqueda de empleo. Ademas, otorgar otros beneficios, tales como la
capacitacion productiva, la informacién y orientacion laboral. En el disefio del Seguro se
debe optar por un sistema mixto, que combine cuentas individuales por cesantia de
propiedad de los trabajadores, con un fondo solidario compuesto por aportes de los
empleadores y del Estado, buscandose establecer incentivos apropiados que aseguren

el uso adecuado del sistema y no vulneren sus objetivos.
5.5. Estructura del financiamiento del sistema

El financiamiento debe ser tripartito, sobre la base de aportaciones mensuales de los

empleadores y trabajadores y un aporte del Estado.

Se estructurara de la siguiente forma:

o Trabajador: Aportara un 2.5% de sus ingresos mensuales, siendo este del sector

publico o privado.

e Empleador: A éste corresponde entregar un cuatro por ciento de la remuneracién

mensual del trabajador como cuota patronal.

e Estado: Quien aportard anualmente en forma obligatoria un total del cinco por ciento
del presupuesto de ingresos del Estado, entregados mediante doce cuotas
mensuales en forma anticipada del total que resulte del célculo del cinco por ciento

del presupuesto en referencia.
La modalidad del seguro es de caracter mixto, ya que combina el ahorro individual y un

fondo solidario que tiene por objeto otorgar prestaciones a quienes se encuentran en

situaciones mas desmedradas.
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5.5.1. Del porcentaje de las aportaciones

Las aportaciones y sus porcentajes, deberdn ser declarados y pagados por el
empleador en la institucion creada para el efecto, dentro de los 10 primeros dias del
mes siguiente a aquél en que se devengaron las remuneraciones, siendo prorrogable al
dia siguiente habil si expirare el plazo en dias inhabiles.

Estas se calcularan sobre la retribucién imponible del trabajador. De acuerdo a la propia
ley que exista para el efecto, se considera retribucién la sefialada en el Articulo 88 del
Cadigo del Trabajo. Este Articulo dispone que la retribucién es: la que el patrono debe
pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacion de
trabajo vigente entre ambos. Salvo las excepciones legales, todo servicio prestado por
un trabajador a su respectivo patrono, debe ser remunerado por éste. Lo anterior,
corresponde al Gltimo dia del mes anterior al pago. Para todos los efectos legales las
cuotas por concepto de este seguro no constituyen renta para efectos tributarios.

Si un trabajador desempeiiare dos 0 mas empleos, se deberan efectuar aportaciones
por cada una de las remuneraciones que perciba, y en ambas situaciones hasta el total
de lo remunerado en el mes. Las cuotas deberan pagarse durante un periodo maximo
de 10 afios continuos por cada relacion laboral continua.

En caso de incapacidad laboral transitoria del trabajador, la cuota de cargo del
dependiente sera entregada por la entidad pagadora del subsidio, en cambio la cuota
patronal seguira siendo de cargo del empleador.

La fiscalizacion corresponde a la direccién administradora del seguro de cesantia,
respecto del cumplimiento por parte de los empleadores de las obligaciones de
declaracioén y pago oportuno y correcto de las aportaciones necesarias para financiar el
seguro.
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5.5.2. Sanciones y efectos por incumplimiento de la declaracién y pago S

Si el empleador o entidad pagadora de subsidios no efectia oportunamente la
declaracion, o si ésta es incompleta o errénea, serd sancionado con multa a beneficio
del instituto nacional del desempleo por cada trabajador o subsidiado cuyas cuotas no

se declaren o cuyas declaraciones sean incompletas o erréneas.

Si la declaracion fuere incompleta o errénea y no existieren antecedentes que permitan
presumir que es maliciosa, quedara exento de esta multa el empleador o entidad
pagadora de subsidios que pague las planillas dentro del mes calendario siguiente a

aquél en que se devengaron las respectivas remuneraciones o subsidios.

Ademas, para los empleadores que no pagaren las cuotas del seguro de cesantia se

disponen las siguientes restricciones:

No tendran acceso a los programas financiados con cargo al fondo nacional de
capacitacion administrado por el instituto nacional de desempleo, sin acreditar
previamente ante las instituciones que administren los programas e instrumentos
referidos; estar al dia en el pago de las aportaciones del seguro establecidas en la ley
que para el efecto se promulgue. Sin embargo, podran solicitar su acceso a tales

recursos y programas, los que sdlo se cursaran acreditado que sea el pago respectivo.

Por su parte, las cuotas que no sean pagadas oportunamente pbr el empleador, a la
entidad administradora, se reajustaran considerando el periodo que va entre el Ultimo
dia del plazo en que debié efectuarse el pago y el dia en que éste efectivamente se
realice. Para estos efectos, se aumentaran considerando la variacién diaria del indice
de precios de los productos de la canasta bdsica, comprendido entre el mes que
antecede al anterior a aquél en que debié efectuarse el pago y el mes que antecede a

aquél en que efectivamente se realice.
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a la tasa de interés corriente para operaciones reajustables en moneda nacional,
aumentado en un 20%. Después de los 90 dias de atraso, la tasa antes sefialada se

aumentara en un 50%.

Por otra parte, sin perjuicio de las sanciones antes mencionadas, en la omision respecto
de un trabajador que no haya efectuado el pago de la (s) cuota (s) para el seguro, el
empleador se encontrara en la obligacion de pagarle las prestaciones a las que habria

tenido derecho y que por dicho incumplimiento no percibié.

Finalmente, todas las sanciones establecidas por la ley ante la falta de pago de las
aportaciones o entrega a la institucion, de las cuotas retenidas por el empleador, son sin
perjuicio de aquellas contenidas por las leyes supletorias para el efecto, cuerpo legal
que establece la obligacién del empleador de estar al dia en el pago de todas las
planillas creadas para el efecto, debiendo adjuntar la comunicacién o aviso
circunstanciado del despido o de finalizacion de la relacién laboral, los comprobantes
que asi lo acrediten, todo ello bajo sancién de considerarse como nulo el despido para

efectos de compensacion econémica del trabajador.
5.5.3. Cobranza

El instituto nacional del desempleo, a través de su departamento juridico estara
obligado a seguir las acciones tendientes al cobro de los montos que se adeuden a la
institucion por concepto de planillas pendientes de pagarse a la institucion del seguro
de desempleo, mas los reajustes e intereses adeudados a dicha entidad, siendo de su

beneficio las costas de la cobranza.

Por aparte, debe presentar el Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social, las iniciativas de
reforma de ley, para el procedimiento de cobro a los empleadores por cuotas dejadas
de pagar a la institucién del seguro de desempleo, trabajadores en caso de reembolso

por cobros malintencionados o en fraude de la institucion referida.
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5.6. Financiamiento ne

La tendencia a este respecto, es que el financiamiento sea en forma compartida por los
empleadores y trabajadores, sobre una base de aportaciones expresadas como
porcentajes de las remuneraciones cubiertas. En muchos casos el Estado aporta
subsidios diversos, que financian ya sea el pago regular de parte de los beneficios, el
funcionamiento del aparato administrativo del sistema y de sistemas relacionados tales

como las agencias de empleo, o el déficit del sistema.

En contadas situaciones, el seguro se financia exclusivamente ya sea por el Estado o
por los empleadores o por los trabajadores. En el pais, el financiamiento podria ser de

caracter tripartito, concurriendo tanto trabajadores, empleadores como el Estado.

5.7. Nacimiento y sostenimiento del derecho a las prestaciones del seguro

Para el nacimiento del derecho a las prestaciones, se subraya expresamente la
necesidad de estar afiliado al seguro de desempleo, ain cuando dicha afiliacion resulte
casi siempre obligatoria, produciéndose sus efectos en la fecha inmediata posterior a la
del despido.

Con el objeto de incentivar la busqueda de empleo por parte de los beneficiarios, y de
acortar por tanto el periodo de percepcion de las prestaciones, se debe establecer la
obligatoriedad, de registrarse en las oficinas de los respectivos servicios publicos de
empleo, obligatoriedad que se extiende mas tarde, a efectos de conservar el derecho, a
no rechazar ofertas de empleo que se consideren adecuadas a las caracteristicas
profesionales de los desempleados, a recibir formacién profesional complementaria,
acudir a los requerimientos de la entidad gestora, o bien someterse a los controles que

ésta tenga establecidos.
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Ademas, casi la totalidad de los paises exigen periodos minimos de pagos -

aportaciones, como condicion para la apertura del derecho, exigencia referida siempre a

un determinado nimero de meses o afios inmediatamente anteriores al despido.
5.8. Monto y duracion de los beneficios

En terminos globales, la experiencia internacional en seguros de desempleo presenta
dos grandes formas de determinacién del monto del beneficio: Monto fijo, igual para
todos los beneficiarios del sistema, y monto variable en funcién de la remuneraciéon del
trabajador, siendo esta dltima la forma mas generalizada. La justificacién para los
sistemas de monto fijo, es garantizar un minimo de cobertura de ingresos para todo
trabajador asegurado. La justificacion para los sistemas de monto variable en funcién de
la remuneracion, es entregar un ingreso que en alguna medida mantenga el nivel de
vida del beneficiario, el que se supone relacionado a las remuneraciones pasadas.

Estos sistemas generalmente tienen montos minimos, y topes méximos en dinero.

Algunos paises, principalmente por razones de simplificacién administrativa, han
establecido montos fijos del beneficio, diferenciados por tramos de remuneracién, a

veces expresados como un porcentaje fijo de la remuneracién promedio de cada tramo.

En cuanto a su duracion, los seguros de cesantia son mayoritariamente de duracion
limitada, su objetivo es proporcionar un ingreso al trabajador que le permita buscar un
trabajo acorde con su calificacién y expectativas, y evitar situaciones de subempleo; por
ello los beneficios ademéds de ser limitados en tiempo, son decrecientes en algunos

casos.

Existira siempre controversia en el limite de la duracion del beneficio, variando entre
dos y ocho meses, siendo en algunos paises atin mayores. Muchos paises, por ejemplo
Estados Unidos, Francia, Finlandia, Espafia, entre otros; hacen que la duracion y/o el

monto del beneficio sea una funcién creciente del nimero de dependientes o cargas
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familiares del trabajador. Solamente en Japén la duracién del beneficio es una funcién
creciente de la edad del trabajador.

La norma nacional en esta materia, es que la duracién del beneficio dependera de los
afios de estar pagando en el sistema. Su monto dice la relacién con la cantidad del
dinero ingresado al sistema, sin perjuicio del tratamiento especial de los trabajadores
sujetos a contratos temporales.

5.9. Anteproyecto de Ley de Seguro Cesantia

El trabajo ha sido desde los comienzos de la historia humana una actividad privativa del
hombre, por medio de la cual éste ha podido desarrollar sus aptitudes naturales,
buscando no sélo obtener medios de sustentacion, sino también satisfacer necesidades
intrinsecas en el plano individual y social.

En el transcurso de los afios, la nocidon del concepto de trabajo a mutado
constantemente, siendo la comunidad internacional no sélo un testigo, sino un activo
participe del mejoramiento de las condiciones laborales de los individuos, en el afan de
alcanzar el pleno empleo de los factores productivos y un desempefio en condiciones
dignas y aceptabies de todos los componentes del mercado laboral. Sin embargo, la
preocupacién no solo ha debido centrarse en el trabajo propiamente tal, sino también
en todas aquellas situaciones que amenazan el normal y estable desarrollo del mismo,
poniendo un ejemplo de esto, es la capacitacion del trabajador.

En este campo, el derecho del trabajo y la seguridad social han debido ajustarse a la
realidad y a los constantes requerimientos en el ambito global e interno de los Estados,
creandose instituciones y mecanismos tendientes a asegurar a los trabajadores, en
cierta medida, de los diversos riesgos a que estos pueden verse expuestos, todo ello en
el marco de elaboradas politicas de Estado.
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La contingencia mas sostenida y problematica, es aquella en que se priva, por las mas o
diversas causas, al individuo de realizar sus actividades ocupacionales, esto es el
desempleo. La instauracién de mecanismos publicos para la protecciéon del desempleo,

en relacién con la mayoria de sus alcances, pero en particular, con la disminucién o
pérdida total de ingresos por parte del trabajador. Los instrumentos de la seguridad
social han pretendido, justamente, hacer frente a tal carencia; otorgando prestaciones

ya sea mediante la asistencia social 0 en virtud de los seguros sociales. A éste
respecto, la institucidbn denominada seguro de desempleo ha jugado un rol
preponderante, en que a través de las diversas formas que éste adopta en los distintos
paises, ha dado un soporte monetario a quienes pierden su fuente laboral.

Guatemala, no debe quedar ajeno a esta tendencia mundial de instauracion y
perfeccionamiento de la seguridad social, debiendo crear a corto plazo un seguro de
cesantia en virtud de que una persona desempleada y con familia que lo necesitan para
cubrir sus necesidades basicas, pueden ser presa facil del crimen organizado, no
importando su formacién de valores y principios que obtiene de sus ancestros, por lo
cual al instaurarse esta clase de seguro social, no sblo se pretende reducir la
preocupante tasa de desempleo, sino ademas asistir al trabajador desempleado en su
movilidad ocupacional, entregando recursos por un tiempo limitado y atenuar de esta
forma los nocivos efectos propios del desempleo.

El propésito de la presente tesis, es presentar una visién global del desempleo y sus
medios de tratamiento en la institucionalidad como una contingencia social, y en
particular el seguro de desempleo, realizando un analisis de las diversas formas que
éste adopta, como de las finalidades y efectos perseguidos con su creacion.

Asimismo, se lleva a cabo una visién descriptiva y analitica de la ley que se promulgue
para el efecto, comparandose su disefio con los paises que ya lo contemplan dentro de
su legislacién. Finalmente, propongo un anteproyecto de ley para que en un futuro
cercano se pueda poner en vigor la normativa que contenga el seguro de cesantia para
los trabajadores del sector publico y privado, todo lo anterior, con el Unico objeto
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especifico de que se constituya a favor de la clase trabajadora del sector publico y
privado una ley que legisle sobre el seguro de cesantia, ampliando de esta forma la
seguridad social de Guatemala.

PROYECTO DE INICIATIVA DE LEY
DECRETO NUMERO...
El Congreso de la Replblica de Guatemala

CONSIDERANDO
Que de conformidad con lo establecido en la Constitucién Politica de la Repliblica, en
los Articulos 101, 102, 103, 106 y del 107 al 117, el trabajo es un derecho de la persona
y una obligacién social y el régimen laboral del pais debe organizarse conforme a
principios de justicia social, existiendo obligacién del Estado para velar por el trabajo de
todos los habitantes por ser un Derecho Social que les asiste.

CONSIDERANDO
Que actualmente los indices de desempleo en el pais son alarmantes, debido a
problemas externos, tales como el alza a los precios de los combustibles y otros, los
que inciden en el aumento a la canasta basica y en los altos costos de los empresarios,
para la creacion de nuevos empleos, optando por suprimir puestos de trabajo que estan
agobiando a la poblacién econémicamente activa, que no puede llevar el sustento diario
a sus familias, aunando al hecho del crecimiento de la delincuencia por dichas razones.

CONSIDERANDO

Que paises desarrollados han implementado con éxito un seguro de desempleo para
beneficiar a los habitantes que carecen del mismo, ya que es un hecho, que de
conformidad con la cifras manejadas por la Organizacién Internacional dei Trabajo OIT
son cerca de 150 millones de personas, las que en el mundo entero no tienen empleo y
gue por ende, al no contar con los ingresos que les permitan subsistir a ellos y a sus
familias en forma decente, pueden buscar otras formas de subsistencia que afectan a
los demas habitantes del pais.
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CONSIDERANDO

Que en vista del indice de desempleo en Guatemala, se hace necesario crear una ley
que proteja a las personas desempleadas por un término prudencial de tiempo, con el
auxilio del Estado por intermedio del Instituto Nacionai del Desempleo, entidad
autébnoma, con personalidad juridica, patrimonio propio y plena capacidad para adquirir
derechos y contraer obligaciones que sean necesarios para la realizacion de sus fines y
sera representada por el 6rgano que designe la ley, las reglas de su institucion y su
reglamento, puedan conseguir un empleo digno, adecuado a sus capacidades.

POR TANTO:
En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Articulo 171 literal a) de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

DECRETA:
La siguiente:

LEY DEL SEGURO DE CESANTIA PARA LOS TRABAJADORES
DEL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO

CAPITULO |
Disposiciones generales
ARTICULO 1°. Objeto de la Ley. La presente ley tiene como objetivo fundamental la
creacion de un Seguro obligatorio de cesantia, en favor de los trabajadores del sector
publico y privado, guatemaltecos de origen y mayores de dieciocho afios, que carezcan
de empleo por causas no imputables a ellos.

ARTICULO 2°. De las personas protegidas. Las disposiciones de la presente ley,
seran aplicables a todos los trabajadores cuyas relaciones de trabajo, se regulen por lo
establecido en el Articulo 102, 103, 107 y 111 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, Articulo 4 del Decreto 1748 y articulo 3 del Decreto 1441,
ambos del Congreso de la Republica.
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Lo dispuesto en esta ley no regira respecto de los trabajadores de casa particular, los™
sujetos a contrato de aprendizaje, los menores de 18 afios de edad hasta que los
cumplan y los pensionados, salvo que en el caso de estos (ltimos, la pension se
hubiere otorgado por invalidez parcial o la hubieren suspendido para iniciar una nueva
relacién laboral.

Estaran sujetos al seguro, los trabajadores dependientes que inicien o reinicien
actividades laborales con posterioridad a la entrada en vigencia de la presente ley.

El inicio de la relacién laboral de un trabajador no sujeto al seguro generara la
incorporacién automatica a éste y la obligacién de pagar las cuotas en los términos
establecidos en la presente ley.

ARTICULO 3°. La incorporacion de un trabajador al seguro no autorizara al empleador a
pactar, ya sea por la via individual o colectiva, una reduccién del monto de las
indemnizaciones por afios de servicios contempladas en los articulos 102 literal “0” y
110 de la Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala.

CAPITULO i
De la creacidn y estructura organica

ARTICULO 4°. Creacién. Se crea el Instituto Nacional del Desempleo, como una
entidad auténoma, con personalidad juridica, patrimonio propio y plena capacidad para
adquirir derechos y contraer obligaciones que sean necesarios para la realizacion de
sus fines y su representacion legal sera ejercida por el Director Ejecutivo conforme el
articulo 14 de la presente ley, la administracién de los fondos del Seguro de Cesantia
sera regida a través de la Direccién Administradora de Fondos de Cesantia, las reglas
de su institucién y su reglamento. El Directorio es el érgand de direccion superior del
Instituto Nacional del Desempleo, que se regulara conforme a las disposiciones de su
propio reglamento.
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ARTICULO 5°. Estructura Organica. Son organos del Instituto Nacional del
Desempleo:

a)Directorio;

b)Director Ejecutivo;

c)Direccién Administradora de Fondos de Cesantia.

ARTICULO 6°. Del directorio. E! directorio es el 6rgano de direccién superior del
Instituto Nacional del Desempleo y se integra con tres miembros:
a)Un representante por parte del Ministerio de Trabajo y Previsién social;
b)Un representante por parte del sector empresarial;
c)Un representante por parte del sector laboral, propuesto por las federaciones
sindicales mas representativas.

Duraran en su cargo cuatro (4) afios, pudiendo ser reelectos, debiéndose efectuar la
convocatoria por parte del Congreso de la Republica, a todos los profesionales que
deseen optar el cargo con treinta dias de anticipacién. En caso de cesaciéon en sus
funciones por cualquiera de las causas establecidas en la presente ley, el Congreso
procedera a su sustitucion.

ARTICULO 7°. Calidad. Los integrantes del Directorio, deberan lienar las siguientes
calidades:

a)Ser guatemailteco;

b)Profesional universitario y poseer el titulo correspondiente;

c)Ser colegiado activo;

d)De reconocida honorabilidad.

ARTICULO 8°. De la presidencia. Presidira el Directorio a quien elijan sus miembros,

por un periodo de un afio, pudiendo ser reelectos, no mas de dos periodos. Las
decisiones del Directorio seran adoptadas por la mayoria de sus miembros.
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ARTICULO 9°. Del Quérum, sesiones y votaciones. Para celebrar las sesiones, se

requiere la presencia de al menos dos de los miembros titulares del Directorio y estas
se celebraran ordinariamente, cada quince dias y extraordinariamente, cuando sea
requerido por un miembro del Directorio o si no fuere agotada la agenda de la sesién
ordinaria y si asi lo decidiera la mayoria de sus miembros; las sesiones ordinarias seran
convocadas por su presidente, y la ausencia de un titular se llenara con el respectivo
suplente. La ausencia injustificada a dos sesiones consecutivas por parte del titular se
sancionara, ademas de las responsabilidades civiles y penales en que incurra, con una
multa del equivalente a un salario minimo mensual, existente.

ARTICULO 10°. Remuneracién. Los miembros del Directorio devengaran dietas por las
sesiones en las que participen, segln lo establezca el reglamento.

ARTICULO 11°. Cesacién de funciones. Los miembros del Directorio cesaran en sus

cargos:

a)Cuando termine el periodo para el que fueron electos;

b)Por renuncia o muerte;

c)Por ser condenado en sentencia firme por la comision de delito doloso;

d)Por padecer de incapacidad fisica o mental, calificadas medicamente por un érgano
competente, que lo imposibilite por més de seis meses para ejercer el cargo, o haber
sido declarado por un tribunal competente en estado de interdiccion.

ARTICULO 12°. Del Director Ejecutivo. El director ejecutivo del Instituto Nacional del
Desempleo, es nombrado por el directorio para un periodo de cinco afios, pudiendo ser
reelecto.

ARTICULO 13°. Calidades. Para desempefiar el cargo de director ejecutivo del Instituto
Nacional del Desempleo, se requiere:

a)Ser guatemalteco;

b)Mayor de treinta y cinco afios;

c)Profesional Universitario y poseer el titulo respectivo;
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d)Ser colegiado activo;
e)Demostrar experiencia en el area de seguros;
f)Contar con un minimo de cinco afios en el ejercicio de su profesién.

ARTICULO 14°. Maxima Autoridad Administrativa. E! director ejecutivo, es el superior
jerarquico administrativo del Instituto Nacional del Desempleo, ejerce la representacion
legal y es el encargado de dirigir y velar por el funcionamiento normal e idéneo de la
entidad.

ARTICULO 15°. Causa de remocion. El director ejecutivo del Instituto Nacional del

Desempleo, podra ser removido por el directorio, por las causales siguientes:

a)Cometer actos fraudulentos, ilegales o evidentemente contrarios a la funciones,
objetivos e intereses del Instituto Nacional del Desempleo;

b)Actuar o proceder con manifiesta negligencia en el desempefio de sus funciones;

¢)Ser condenado en sentencia firme por la comisién de cualquier delito;

d)Padecer de incapacidad fisica calificada medicamente, que lo imposibilite por mas de
seis meses para ejercer el cargo, o haber sido declarado por tribunal competente en
estado interdiccion;

e)No cumplir con alcanzar las metas establecidas por el directorio, en cuanto a la
cobertura de crear politicas de recaudacién, control y fiscalizaciéon de los fondos de
cesantia de las cuentas individuales como los fondos de cesantia de solidaridad; y

f)Postularse como candidato para un cargo de eleccién popular.

CAPITULO Il
De los requisitos, pago y monto de la prestacion
ARTICULO 16°. Requisitos para tener derecho a las prestaciones. Para tener
derecho a las prestaciones por cesantia, los trabajadores deberan lienar los requisitos
siguientes:
a)Encontrarse en situacion de desempleo y estar dispuesto y disponible para ocupar un
empleo acorde a sus capacidades;
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b)Haber pagado a traves de la Direccion Administradora de Fondos de Cesantia, como

minimo dos afos, antes de quedar desempleado;

¢)No estar percibiendo ningln tipo de beneficios, intereses o prestaciones de cualquier
naturaleza,

d)Hacer la solicitud de la prestacién al Instituto Nacional del Desempleo, dentro de los
primeros treinta dias habiles de haber quedado desempleado.

e)Ser mayor de dieciocho afos y menor de setenta afios de edad.

f)Haber trabajado en razén de dependencia como minimo dos afios.

ARTICULO 17°. De la solicitud de pago. La solicitud del pago de la prestacién debera
presentarse a la Direccién Administradora de Fondos de Cesantia, del Instituto
Nacional del Desempleo dentro del término de treinta dias después de haberse dado
por terminado el contrato de trabajo.

ARTICULO 18°. Plazo. Para percibir efectivamente la prestacion, debera transcurrir un
plazo de treinta dias habiles, para efectos del tramite correspondiente, con efecto
retroactivo al cese efectivo de la relacién laboral.

ARTICULO 19°. Monto del beneficio. Del promedio que resulte de sus salarios, de
conformidad a los datos obtenidos de sus pagos efectuados en los ultimos doce meses
a la Direccién Administradora de Fondos de Cesantia, el equivalente al sesenta y seis
(66%) por ciento que resulte, le serd pagado mensualmente, por el periodo que
establezca el reglamento de la presente ley.

El equivalente que resulte, tendra una cantidad minimo y una maxima, de conformidad
a lo establecido en el reglamento de la presente ley, pero nunca podra ser inferior al
cincuenta (50%) por ciento del salario minimo decretado anualmente por el Gobierno de
la Republica.
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Si el trabajador, por razon de accidente, enfermedad o embarazo quedara sin trabajo,
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se incluiran los salarios percibidos antes de acaecer estos hechos, siempre que no

tenga contradiccién con el Articulo 4° literal b) de la presente ley.

Todo trabajador que esté recibiendo mensualmente su pago, deberd demostrar ante el

Instituto Nacional del Desempleo, que efectivamente esta buscando trabajo.

CAPITULO IV
Del financiamiento del seguro
ARTICULO 20°. El seguro se financiara con las siguientes aportaciones:

a) Por parte del Trabajador. Un 2.5% de las remuneraciones imponibles, de cargo al

trabajador con contrato de duracién indefinida y un 3% de las remuneraciones
imponibles, de cargo al trabajador con contrato de duracién definida, este calculo sera
sobre la remuneracién completa, siempre que no tenga contradiccion con el articulo
4° literal b) de la presente ley.

b) Por parte del Empleador. Un 4% de las remuneraciones imponibles, en el caso de
los trabajadores con contrato de duracién indefinida y un 5% de las remuneraciones
imponibles para los trabajadores con contrato a plazo fijo, o por obra, trabajo o
servicio determinado, este calculo sera sobre el salaric base. Ambos, de cargo al
empleador.

c) Por parte del Estado. El Gobierno de la Replblica debera aportar para los efectos
del pago del beneficio correspondiente, un 5% del salario base de cada trabajador
beneficiado, tomando como minimo el salario minimo decretado anualmente. Dicha
aportacion debera depositarse mensualmente en una cuenta privativa de la Direccién
Administradora de Fondos de Cesantia, para que con el aporte de los empleadores,
trabajadores se pueda efectuar los pagos correspondientes.

Con todo, si el contrato a plazo fijo se hubiere transformado en contrato de duracién

indefinida, el trabajador quedara afecto a la cotizacion prevista en la

letra a) y el

empleador a la establecida en la letra b) de este articulo para los contratos de duracion

indefinida, en el caso del aporte del Estado, no habria ningin cambio, exceptuandose
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los ajustes legales que deban darse a contar de la fecha en que se hubiere producido
tal transformacion.

Para los efectos de lo dispuesto en la literal a) del presente articulo, se considera
remuneracion la sefialada en el Articulo 88 del Cddigo del Trabajo. Las aportaciones a
que se refiere la literal a) del presente articulo se calcularan sobre aquellas, hasta el
tope maximo contempladas por el empleador como salario, incluyéndose las comisiones
y bonificaciones consideradas al Ultimo dia del mes anterior al pago.

Para todos los efectos legales, las cotizaciones referidas en las letras a), b) y ¢)
precedentes tendran el caracter de provisionales.

CAPITULO V
De las obligaciones de los empleadores y trabajadores

ARTICULO 21°. Obligaciones de los empleadores. Los empleadores deberén

obligarse:

a)Efectuar los pagos enumerados en el articulo anterior, ante la Direccion
Administradora de Fondos de Cesantia, dentro de los primeros diez dias de cada
mes;

b)El empleador debera comunicar la iniciacién o la cesacion de los servicios de sus
trabajadores a la Direccién Administradora de Fondos de Cesantia, dentro del plazo
de diez dias contado desde dicha iniciacion o cesacién, el que aumentara en tres dias
en los casos en que por razon de la distancia, esta comunicacion se efectle por via
electronica u otro medio de comunicacion.

La infraccion a esta obligacién serd sancionada con multa a beneficio del Instituto
Nacional del Desempleo, equivalente a 8.33% por cada mes de atraso del monto total
de la cantidad que se omitio, cuya aplicacion se sujetara de acuerdo al reglamento.

ARTICULO 22°. Obligaciones de los trabajadores. Los trabajadores deberan
obligarse:
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a)Proporcionar a la Direccion Administradora de Fondos de Cesantia, todos aquellos
documentos que se les soliciten, especialmente los que sefiale el reglamento de la
presente ley, asi como dar aviso inmediato de cualquier cambio de domicilio o
residencia;

b)Aceptar los empleos adecuados que le sean ofrecidos por Instituto Nacional de
Desempleo, por conducto de la oficina correspondiente y a asistir a las capacitaciones
que le sean requeridas;

C)Estar dispuesto a someterse a todos los controles reglamentarios que el programa
establezca;

d)Dar aviso a la Direccion Administradora de Fondos de Cesantia, si desempefiare dos
0 mas empleos, para llevar saldos y registros separados en la cuenta individual por
cesantia;

e)Dar aviso a la Direccién Administradora de Fondos de Cesantia, si diere inicio a una
nueva relaciéon laboral, inmediatamente que esta se realice para los efectos
correspondientes;

f)De ser necesario, reintegrar los montos percibidos por la prestacién, si por cualquier
motivo hubiere de hacerlo, al haber recibido cantidades indebidamente.

ARTICULO 23°. Causas de suspensién del pago al beneficiario. La suspensién del

pago, podra darse en los siguientes casos:

a)No asistir a las capacitaciones que le sean requeridas, sin justa causa;

b)Incumplir con cualquiera de las obligaciones enumeradas en el articulo anterior;

c)Por haberse dictado auto de procesamiento por cualquier delito cometido en contra de
sus ex empleadores, salvo que haya sido absuelto en sentencia firme, en este Ultimo
caso se le pagara en una sola cuota su beneficio;

d)Celebre un contrato de trabajo por cualquier tiempo que se establezca, no obstante
en este caso, se refiera a plazos muy cortos, la prestacién podra reanudarse al
finalizar el plazo del contrato, y siempre y cuando no haya conseguido el trabajador
otro empleo;

e)Al ser descubierto que actiia en fraude de la Direccién Administradora de Fondos de
Cesantia, sin oposicion al sefialamiento;
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f)Por negarse a aceptar los empleos adecuados que le hayan sido ofrecidos;
g)Por haberse cumplido el plazo de cobertura del beneficio.

ARTICULO 24°. Extincién del periodo de la prestacion. El derecho a la prestacion se

extinguird, cuando el beneficiario esté comprendido en uno de los siguientes casos:

a)Por terminar el periodo de duracion de las prestaciones que le hayan correspondido;

b)Por haber obtenido beneficios derivados de prestaciones distintas al seguro de
cesantia;

c)Por haber celebrado un nuevo contrato de trabajo por cualquier tiempo que fuere;

d)Por haber obtenido los beneficios del seguro de cesantia mediante actos o
declaraciones fraudulentas o enganosas;

e)Por incumplir con las obligaciones a que se comprometié y que estan contempladas
en el articulo 10 de la presente ley;

f)Por no haber declarado recibir una indemnizacién derivada de su relacién laboral
anterior.

ARTICULO 25°. Fallecimiento del beneficiario. En caso de fallecimiento del
trabajador, los fondos de la Cuenta Individual por Cesantia, se pagaran en una sola
cuota la totalidad de la cantidad que hubiere tenido derecho el beneficiario; a la persona
0 personas que el trabajador haya designado ante la Direccién Administradora de
Fondos de Cesantia. A falta de expresién de voluntad del trabajador, dicho pago se
haré al cényuge supérstite e hijos, a falta de estos Gltimos, a los padres o quien halla
sufragado los gastos flinebres del causante; este pago se hara en una sola cuota de la
totalidad que le corresponderia al causante.

Estos pagos se efectuaran bastando acreditar que son los beneficiarios directos, para el
caso, debera probarse con los documentos que le solicite la Direccidon Administradora
de Fondos de Cesantia.

ARTICULO 26°. Si un trabajador se jubilare, por cualquier causa, podra disponer en un

solo pago de los fondos acumulados en su Cuenta Individual por Cesantia. Para este
103

»
e

»..:



o

N

™,
[P
%,

m%%
2%
P

AD pa
#siDap
%

ert

“}w
e

o
AT

caso debera informar ante la Direccidn Administradora de Fondos de Cesantia, por lo
menos sesenta dias antes de dar inicio a su tramite de pensionado o jubilado. Esta
prestacion podra ser de forma provisional, hasta se cree el Fondo de Cesantia
Solidario.

CAPITULO VI
Direccion Administradora de Fondos de Cesantia
ARTICULO 27°. Del Director de la Direccién Administradora de Fondos de
Cesantia. El director de la Direccion Administradora de Fondos de Cesantia, es
nombrado por el directorio para un periodo de cinco aios, pudiendo ser reelecto.

ARTICULO 28°. Calidades. Para desempefiar el cargo de director de la Direccién

Administradora de Fondos de Cesantia, se requiere:

a)Ser guatemalteco;

b)Mayor de treinta y cinco afios;

c)Poseer titulo universitario, con estudios en Administracion de Empresas y/o
Administracion Publica;

d)Ser colegiado activo;

e)Demostrar experiencia en el area de seguros;

f)Contar con un minimo de cinco afos en el ejercicio de su profesién.

ARTICULO 29°. Funciones del Director de la Direccién Administradora de Fondos

de Cesantia. Son funciones del director:

a)Cumplir y velar porque se cumplan los objetivos de la Direccidon Administradora de
Fondos de Cesantia;

b)Someter a la consideracién del Directorio los asuntos cuyo conocimiento le
corresponda y dictaminar acerca de los mismos, verbalmente o por escrito, segin su
importancia,

¢)Cumplir con los mandatos emanados del Directorio;

d)Asistir a las sesiones del Directorio con voz pero sin voto;
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e)Planificar, dirigir, supervisar, coordinar y administrar todas las actividades que seai—"
necesarias para la recaudacion, control y fiscalizacién de los fondos del seguro de
cesantia y el adecuado funcionamiento de la Direccion Administradora de Fondos de
Cesantig;

f)Someter para su aprobacién al Directorio, los reglamentos internos y sus
modificaciones, incluyendo aquellos que desarrollen jerarquicamente su estructura
organizacional y funcional, basado en la estructura organica a que hace referencia el
articulo 15 de esta ley, asi como su régimen laborai de contrataciones y
remuneraciones;

g)Presentar al Directorio el proyecto de Presupuesto de Ingresos y Egresos de la
Direccién Administradora de Fondos de Cesantia, para su aprobacion;

h)Nombrar al personal y acordar todos los actos administrativos que impliquen
promociones, remociones, traslados, concesion de licencias, sanciones y aceptacion
de renuncias del personal de la Direccion de Administracion de Fondos de Cesantia,
de conformidad con la Ley y sus reglamentos;

i)Firmar los contratos para la adquisiciéon de bienes y servicios que fuesen necesarios
para la realizacion y ejecucion de los planes, programas y proyectos de la Direccion,
una vez que estos sean aprobados por el Directorio;

j)Coordinar con la direccién ejecutiva la forma de recaudacién, pago del beneficio,
control y fiscalizaciéon de los fondos de cesantia a través del apoyo técnico de
auditoria externa;

k)Proporcionar los informes que solicite el directorio a través de la direccidn ejecutiva;

[Todas aquellas que sean necesarias para que la Institucion alcance plenamente sus
objetivos.

ARTICULO 30°. Causas de remocién. El Director de la Direccion Administradora de

Fondos de Cesantia, podra ser removido por el Directorio, por las causales enumeradas
en el articulo 15 de la presente ley.
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CAPITULO VI

De los recursos
ARTICULO 31°. Impugnacion de las resoluciones. Contra las resoluciones emanadas
por el Instituto Nacional de Desempleo o la Direccion Administradora de Fondos de
Cesantia, podran interponerse las normas legales aplicables a la suspension, extincion
del derecho al pago del seguro de cesantia por el plazo establecido en el reglamento,
podran ser impugnadas administrativa y judicialmente ante las autoridades
correspondientes y de conformidad con las leyes que rigen la materia.

CAPITULO Vil

Programas y beneficios adicionales
ARTICULO 32°. Programas para el fomento del empleo. El Instituto Nacional del
Desempleo podra elaborar programas necesarios para fomentar el empleo, incluyendo
acciones para capacitar, formar, calificar, perfeccionar y especializar a los trabajadores
desempleados. El Instituto Nacional del Desempleo, podra coordinar con el Instituto
Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP- formas ecuanimes para crear
programas especiales de capacitacion a favor de los trabajadores desempleados, con el
fin de crear empleo productivo y reinsertar ocupacionalmente a los trabajadores
desempleados.

ARTICULO 33°. Acceso a otros beneficios. Los beneficiarios del seguro de cesantia,
también podran acceder, si tuvieren derecho, a las prestaciones del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS—, en los casos que estipula el reglamento de
la presente ley.

ARTICULO 34° Coordinacién con otras Instituciones. El Instituto Nacional del
Desempleo podra coordinar con el fondo guatemalteco para la vivienda ~-FOGUAVI- y
con otras entidades similares, a las que podra proporcionarle en calidad de
financiamiento, asignaciones ordinarias y extraordinarias anuales con los fondos
propios de la institucion para la atencién de las personas beneficiarias a fin de lograr
incluirlas en sus proyectos de vivienda u otras de beneficio social.
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ARTICULO 35°. De la regiamentacién. La reglamentacién correspondiente debera ser
emitida dentro de los sesenta dias de entrada en vigencia la presente ley, con apoyo
logistico del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, para que se cumpla con el
principio constitucional de que el trabajo es un derecho de la persona y una obligacién
social, por lo que ningtin momento se debe limitar su participaci6n.

ARTICULO 36°. De la aportacién del Estado. El Estado otorgara el financiamiento
correspondiente, al Instituto Nacional del Desempleo, por medio del Ministerio de
Finanzas Puablicas, a través de la Direccién Técnica del Presupuesto deberd designar
las partidas presupuestarias que sean necesarias para el adecuado funcionamiento del
Seguro de Cesantia para los empleados del sector publico y privado, no pudiendo ser
menores al 5% del presupuesto general de ingresos del Estado. Debiendo para este
caso declararse exento de cualquier impuesto al Instituto Nacional del Desempleo, por
ser una institucién de caracter no lucrativa.

CAPITULO IX
Disposiciones finales
ARTICULO 37°. Vigencia. El Directorio del Instituto Nacional del Desempleo, debera
estar integrado sesenta dias después de entrar en vigencia la presente ley v denfro de
sesenta dias siguientes a la integracion del directorio, este debera junto con la opinién
favorable del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, formular un Reglamento para el
funcionamiento de ejecucion de la presente ley, el que debera ser aprobado y emitido
por el Organismo Ejecutivo, mediante Acuerdo Gubernativo.

PASE AL ORGANISMO EJECUTIVO, PARA SU SANCION, PROMULGACION Y
PUBLICACION.

EMITIDO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO, EN LA CIUDAD DE
GUATEMALA, EL DIA DEL MES DE DEL ANO DOS MIL DOCE.
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CONCLUSIONES

1. Se determina que en la Republica de Guatemala, no existe una norma juridica
emitida por el Congreso de la Republica, con las caracteristicas de un seguro que
proteja a los trabajadores del sector publico y privado, de los efectos nocivos del
desempleo. En consecuencia, la legislacién laboral vigente, no proporciona
herramientas que puedan implementarse para minimizar el impacto de una crisis
economica en el ambito laboral.

2. Actualmente no existe un disefio politico, consensuado entre los sectores
econdémicos y sociales en la actualidad, que basicamente esté orientado a reducir el
desempleo y por ende, la capacitacion al trabajador para ofrecer al empleador
interesado, un mejor servicio laboral, porque actualmente no esta generalizado para

el sector laboral, por lo que no se puede dejar de mencionar que éste es un vacio
legal existente.

3. No existen mecanismos legales, politicos y sociales, para crear dentro de la
legislacion laboral guatemalteca, derechos reales y objetivos para resolver la
creacion un seguro de cesantia, a base de una bien entendida equidad,

indispensable para enfocar la posicion econdémica de las partes.

4. Asi mismo, no existe dentro de la actual legislacion laboral de la Republica, una
obligacion entre el trabajador y el empleador de pagar un seguro para protegerse de
cualquier contingencia de desempleo, ya que en la actualidad sélo se busca obtener

medios de sustentacién, para satisfacer necesidades intrinsecas en el plano
individual y social.

109



s

. Lo N reunn, S
5. Actualmente en Guatemala, no existe consenso dentro de los grupos sindicales, para™"
buscar beneficios de prevision social para los trabajadores, siendo un visionario
positivo, el presente proyecto despertara interés dentro de las clases sociales, para

que se convierta en un derecho tutelar, mas de los trabajadores del sector plblico y
privado, el seguro de cesantia.
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RECOMENDACIONES

1. El Congreso de la Republica de Guatemala, para que se pueda minimizar, el impacto
de una crisis econdémica en el ambito laboral, debe buscar los mecanismos legales y
politicos, con los biogues de los partidos politicos, para que presenten una iniciativa
de ley laboral, que convierta una norma de previsién social innovadora y de beneficio
para el sector laboral de la Republica, debiéndose fundamentar la peticién en las
garantias sociales establecidas en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala y los principios rectores del derecho laboral.

2. A través del Ministerio de Trabajo y Prevision, podra crearse el instituto nacional del

desempleo, que deberd fomentar la creacién de instituciones como el Instituto
Técnico de Capacitacion, para que bajen los indices de desempleo actual, de
manera que se dé cobertura en toda la Republica y asi coadyuvar con la deficiencia
actual de capacitacién de los trabajadores, con fondos provenientes del seguro de
cesantia.

. El Congreso de la Republica de Guatemala, como Organo Legislativo, dentro del
planteamiento que se le haga por medio del Ministerio de Trabajo y Previsién Social
o por cualquier Federacién Sindical con mas de cinco mil firmas; debe ponerle la
debida atencién para que se le considere como de urgencia nacional, tomando en
consideracion que actualmente, no existe dentro de la legislacién laboral
guatemalteca, ninguna norma laboral que proteja a los trabajadores del sector
publico y privado de los efectos negativos del desempleo.

4. Considerando que el derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores,

que trata de compensar la desigualdad econémica de éstos, el Ministerio de Trabajo
y Previsiéon Social debe plantear la creacion de una proteccion juridica preferente,
promoviendo para su efecto la vigencia de un Seguro de Cesantia para los
Trabajadores del Sector Plblico y Privado, para satisfacer necesidades intrinsecas
en el plano individual y social.
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5. Es necesario que el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, promueva bajo su
supervision, la constitucion de una entidad que podria denominarsele Instituto
Nacional del Desempleo, para que administre el buen funcionamiento de este
proyecto, que no dejara de ser innovador para la clase trabajadora del pais y también
incluyendo acciones para capacitar, formar, calificar, perfeccionar y especializar a los
trabajadores desempleados.

112

Q\#S JU/?/Q ™.

Y

%\ﬁ\ CARy o5 Cﬁ';: -

N
AN

i3]
=
=
=
31009

.,
iy

=53 7y1005

S



0!

AS JU/?/ s
o cwo? :
N

BIBLIOGRAFIA e, S

ACEVEDQC C. G. El seguro obligatorio de cesantia Chileno. Informe Técnico.
Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones. Chile. www xii-
iacml.org/spanish/conference/miami_workshop/ui-capituloS-chile.pdf

ARENAS DE MESA, A. Proteccién Social en Chile. Financiamiento, cobertura y

desempeho, 1990-2000. OlT, Santiago. Chile. Chile.
www.oit.org.pe/spanish/260ameri/oitreg/activid/proyectos/cirav/segsoc/acervo/ac
ervo.htmi

Ministerio de Trabajo y Previsién Social de Guatemala. Conferencia Internacional del
Trabajo (1998) Negociacion Colectiva de Trabajo. Declaracion de fa OIT
relativa a los Principios v Fundamentaies.

CHICAS HERNANDEZ, Raul Antonio. Derecho colectivo del trabajo. Tercera Edicién.
Guatemala, Guatemala.

DE LA CUEVA, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Historia, Principios
fundamentales. México, Porrta, 1975.

FERNANDEZ MOLINA, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Edicidén Especial.
Inversiones Educativas. Guatemala, Guatemala.

FRANCO LOPEZ, César Landelino. Derecho sustantive colectivo del frabajo.

Editorial Estudiantil Fénix, Tercera Edicion. Universidad de San Carlos de
Guatemala.

GAJARDO, R. Legislacion sobre cesantia en serie de seminarios N°® 11. Facultad
de Ciencias Juridicas y Sociales. Universidad de Antofagasta. Chile.

MOLINA, Luis Fernando. Derecho laboral guatemalteco. Historia del Derecho Laboral.
Editorial Oscar De le6n. 282 péaginas.

Organizacion Internacional del Trabajo, OIT. Manual de educacién obrera. La
Inspeccidn del Trabajo. Historia del Derecho Laboral, Trabajo, trabajadores-
legislacion. Alfa Omega, México. 102 paginas.

Organizacién Internacional del Trabajo, OIT. Oficina Regional para América Latina y
el Caribe, Panorama Laboral 2001 Lima, Peri. Oficina Internacional del
Trabajo.

PRODECA. Derecho laboral, sistemas sociales. Recopilacion de contenidos

tematicos de los seminarios, talleres de capacitacion. Biblioteca Central de la
Universidad de San Carlos de Guatemala. 182 Péaginas.

113



Q\l.\S J'Jﬁ'/l/
W CARL 5 7y
(.:Q s o A
Q

(22 s ECRETARIA
‘5
£/

0@

LIAU

\3
, msm‘\“o’
ST yp08

,,«

&

‘5_/
,v/)

kX ~7.

gy MU«

ROBLEDO ORDONEZ, Dina Marisol. La necesidad de la creacién e implementacioi™™
de un seguro de desempleo de parte del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. Tesis de grade. DL 04 (5468) Universidad de San Carlos de
Guatemala.

SANCHEZ AVILA, Helio Guillermo. EI trabajo en la docfrina vy en la legisiacion
guatemalteca. El trabajo en la docirina. Tesis de grado 04 (548). Universidad de
San Carlos de Guatemala.

TOLEDO COTERA, Enrique. El seguro de cesantia. Tesis de grado 04 T (1974).
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Legislacion:

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. Asamblea Nacional
Constituyente, 1986.

Cédigo de Trabajo. Decreto 1441. Vigente desde el 29 de abril de 1961.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Aprobada v proclamada por la
Asamblea General de las Nacicnes Unidas, el 10 de diciembre de 1948.

Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales. Aprobado por
la Asamblea General de la ONU, el 16 de diciembre de 1966.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Aprobado por el Congreso de la
Republica, por Decreto N°. 9-92, 1992,

Convencion Americana Sobre Derechos Humanos. Aprobado por el Congreso de la
Republica, por Decreto N°®. 6-78. 1978,

Convenio N° 95. Sobre la Proteccion al Salario, aprobado por la Asamblea de la

Organizacion Internacional del Trabajo —OIT-, el 24 de septiembre de 1949,
ratificado por Guatemala el 13 de febrero de 1952.

114



