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Hago de su conocimiento que de conformidad con la resolucion de la Unidad

de Asesoria de Tesis a su cargo de fecha veintidos de noviembre de dos mil

. diez, procedi a asesorar el trabajo de tesis de la Bachiller LUZ AIDA MOLINA
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AGUILAR, con nimero de camé 8215437, quien elabor¢ el trabajo intitulado
“APROPIACION INDEBIDA DE FONDOS QUE EN CONCEPTO DE CUOTA

LABORAL DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL SE
LES DESCUENTA A LOS TRABAJADORES”.

1. La tesis contiene un amplio analisis del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, su importancia en el desarrollo humano y social del
pais, y las normas que se aplican a los patronos que incumplen con el
traslado de los fondos provenientes de los trabajadores, como cuota

laboral a este Instituto, ademas del delito en el que incurren.

2. La elaboracién de la tesis se realizd cientificamente al estudio de la
problematica actual derivada del incumplimiento de los patronos ante
esta Entidad, recolectandose la informacién suficiente apoyada en
doctrina concerniente y relacionada con el tema.




3. La bibliografia que se utilizé para el desarrolio de la misma se relaciona
con los cuatro capitulos, 1os cuales contienen lo mas relevante del tema
investigado. Ademas durante el tiempo que la asesore aceptd y aplico

las sugerencias brindadas.

4. Utilizé los métodos inductivo, deductivo, sintético y analitico, para el
analisis del problema global, lo cual permitid hacer una sintesis de los
principales aspectos negativos influyentes en el no cumplimiento de los
objetivos de la institucion. Las tecnicas bibliografica y documental,

fueron aplicadas y fundamentales para la elaboracion de este trabajo.

5. En la hipétesis se estableci¢ la ineficacia de los procesos econémicos
coactivos en contra de los patronos y las implicaciones sociales que

conlleva.

El trabajo relacionado ha cumplido con los requisitos legales del articulo 32 del
Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, motivo por el cual emito DICTAMEN
FAVORABLE, recomendando se contintie con el tramite de conformidad con la

ley.

Deferentemente. f\

Licda. SICTTA LORENA CAMPOS PEREL
Colegiada No. 8115
- |
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Tdificio §-7, Ciudad Universitaria
Guatemala, C. A.

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y
SOCIALES. Guatemala, siete de febrero de dos mil once.

Atentamente, pase al ( a la ) LICENCIADO ( A ) RUTH EMILZA ALVARADO
ESPANA, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del ( de la ) estudiante: LUZ
AIDA MOLINA AGUILAR, Intitulado: “APROPIACION INDEBIDA DE
FONDOS QUE EN CONCEPTO DE CUOTA LABORAL DEL INSTITUTO
GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL SE LES DESCUENTA A LOS
TRABAJADORES™.

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual
dice: “Tanto el ascsor como el revisor de (esis. hardn constar en los dictimenes correspondientes. su
opinion respecto del contenido cientifico v técnico de la (esis. la metodologia v las (éenicas de
investigacion utilizadas. la redaccion. los cuadros estadisticos si fueren necesarios. la contribucion
cientifica de la misma. las conclusiones. las recomendaciones v la bibliografia utilizada. si aprueban o
desaprucban ¢l trabajo de investigacion y otras consideraciones que estime pertinenles”™,

cc.Unidad de Tesis
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R
En la presente tesis de la Bachilier LUZ AIDA MOLINA AGUILAR, como
REVISORA, segtin nombramiento de fecha siete de febrerc de dos mii once, en
la efaboracién del trabajo titulado “APROPIACION INDEBIDA DE FONDOS
QUE EN CONCEPTO DE CUOTA LABORAL DEL INSTITUTO
GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL SE LES DESCUENTA A LOS
TRABAJADORES”, me complace manifestarie fo siguiente:

1. El frabajo analiza juridicamente la importancia de Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, la influencia en el desarrollo humano v social del
pais, y las normas que se aplican a los patronos que incumplen con el

traslado de la cuota laboral a2 ese Instituto.

]

Los meétodos y técnicas que se utilizaron para ia elaboracion de este
trabajo fueron el método analitico el que ayudo a determinar la

responsabilidad en que incurre el pafrono al no cumplir con el trastado

de las cuotas laborales al IGSS; el inductivo para establecer la
imporancia de ia aplicacion de sanciones a los patronos y el deductivo
despejo el ambito, al determinar la responsabilidad civil, administrativa v
penal en gue incurre el patronc al omitir 1a obligacion de frasladar los
fondos al IGSS provenientes de los empleados por concepto de cuota
laboral. Las tecnicas que fueron utlizadas son la bibliografica y
documental, mismas que coniribuyeron a la obtencién de informacion

fundamental y suficiente para el desarrollo de la tesis.
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3. Los objetivos se alcanzaron al determinar la responsabilidad en que
incurre el patrono.

4. Las conclusiones y recomendacionss son acordes y se relacionan con el
contenido de la tesis. Durante la revision le sugeri varias correcciones

las cuales realizd.

5. Atraves de la investigacion se pudo comprobar {a hipotesis pianteada,
sobre Ia ineficacia de los procescs econdémicos coactivos en contra de

los patronos y la respongabilidad en que incurren,

El trabajo de tesis, efectivamente reline los requisifos legales del articulo 32 del
Normativo para la Elaboraciéon de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, motivo por el cual emito DICTAMEN
FAVORABLE, para su posterior evaluacion por el Tribunal Examinador, previo
a optar al grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales.

Atentamente.

/

LZA AL \%maa ESPANA
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 06 de
febrero de 2013.

Con vista en los dictamenes gue anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante LUZ AIDA MOLINA AGUILAR, titulado APROPIACION INDEBIDA DE FONDOS
QUE EN CONCEPTO DE CUOTA LABORAL DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE
SEGURIDAD SOCIAL SE LES DESCUENTA A LOS TRABAJADORES. Articulos: 31, 33 y 34
del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y

del Examen General Publico.
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INTRODUCCION

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) es el ente encargado de aplicar
el régimen de seguridad social del Estado de Guatemala y por lo tanto, uno de los
principales papeles que le corresponde desempefiar es el de la recaudacion de
contribuciones a dicho régimen. El Articulo seis del reglamento respectivo establece:
“Todo patrono formalmente inscrito en el régimen de seguridad social debe entregar
al Instituto, la planilla dentro de los veinte primeros dias de cada mes...”.Normalmente
su omision da lugar a que agotada la via administrativa se inicie acciones judiciales
por medio de un proceso econdmico coactivo, con el que se pretende recuperar las

cuotas que se hayan dejado de percibir.

Se ha detectado que en este tipo de instituciones sociales surge la delincuencia
economica y social, que se ha convertido en un fenémeno comun, por lo que se hace
necesaria la intensificacion de acciones de control respecto al incumplimiento de

aquellas.

Se conoce como delitos econdmicos a los que se contraponen a un conjunto de
conductas que tienen por base, la proteccion de la estabilidad econdmica, como bien
juridico especifico; es entre estos delitos que se incluye la apropiacion y retencion

indebidas, regulado en el Articulo 272 del Cédigo Penal de Guatemala.

Es también un fendmeno comun, el hecho que no se sancione a los autores de éstos
delitos pues las acciones contempladas dentro de su reglamentacién en lo
concerniente a recaudacion unicamente se limitan a los procesos administrativos y

judiciales economicos coactivos.

Este trabajo tuvo por objetivo general, determinar la magnitud de la problematica que
constituye el incumplimiento de obligaciones patronales hacia el IGSS, se desarrolla
en cuatro capitulos distribuidos de la forma siguiente: en el primer capitulo, se hace

una exposicion general del tema seguridad social; en el segundo, se describe al
(1)



Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y sus funciones, que por mandato legal
gjerce la administracion del régimen de seguridad social en nombre del Estado de
Guatemala; el tercero, versa sobre la recaudacion, concerniente al IGSS sus
procedimientos administrativos de cobro y el proceso econdmico coactivo; y en el

cuarto, se analiza el delito de la apropiacion y retencion indebidas.

La hipotesis planteada fue despejada a través de los métodos aplicados en este
trabajo los cuales fueron: el analitico, que proporciond los elementos para
determinar la responsabilidad en que incurre el patrono al no cumplir con el traslado
de las cuotas laborales al IGSS; el inductivo, que sirvid para fundamentar la
aplicacion de sanciones a los patronos y el deductivo que llevo a determinar
responsabilidad civil, administrativa y penal en que incurre el patrono al omitir la
obligacién legal, ademas se aplicaron técnicas como la bibliografica y documental que
fueron los instrumentos utilizados para comprobar que los empleadores incurren en

un ilicito penal, asi como también el IGSS al omitir la denuncia respectiva.

El estudio realizado tiene como finalidad sacar a la luz publica la problematica que
enfrenta el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social por la descapitalizacion a
causa de la corrupcion, y propiciar que el gobierno implemente politicas que tiendan a
la trasparencia y efectividad de la recaudacion de las cuotas del régimen del seguro

social.

(i)



CAPITULO |

y " Seguridad social

1.1. Antecedentes

Sosteniendo que la seguridad social tiene origen en la necesidad humana de
tranquilidad y seguridad, la misma ha acompanado al ser humano en los diferentes
estadios de la historia, desde los siniestros que azotaron al hombre primitivo hasta la
necesidad de protegerse de riesgos inherentes al enorme equipo de la industria

moderna.

Las formas primitivas de aquella aparecen en Judea, Egipto, Cartago, Fenicia y otros
pueblos de la antigledad, se recuerda las anécdotas del tiempo de las vacas gordas y
de las flacas y la necesidad de tener una reserva de los granos recolectados. Muchas
directrices religiosas operaron a lo largo de la historia como verdaderos mecanismos
de seguridad social para las poblaciones desprotegidas. La revolucion industrial

cambia radicalmente las circunstancias de desempefno y generacion de apoyo a las



poblaciones necesitadas y sometidas a riesgo y asi en general podemos decir que la
evolucion histérica del seguro social se desarrolla en diferentes edades o etapas, las

cuales son las siguientes:

1) Antiguedad. Los estudiosos en la materia aseguran que ya en la antigua Grecia, el
Estado tomaba a su cargo el mantenimiento de las familias de los ciudadanos muertos
por la patria. El historiador griego Alertes refiere que Solon dicto una ley para que los
miembros de las familias de los soldados muertos en accion de guerra fueran
sostenidos y educados por el Estado. A fines del siglo XIX en 1889, el profesor Petrie,
al efectuar excavaciones en Sahun descubrid en una inscripcion egipcia de 2500 afios
antes de Cristo, la existencia de asociaciones dedicadas a prestar socorros funerarios

a sus miembros.

En forma similar en Grecia, existia una asociacion de fines mutualistas llamada
Eranoi, sostenida con cuotas de ingreso y donativos de sus asociados. En Roma, los
colegios mantenian en vida y en muerte de sus asociados estrechos vinculos de

solidaridad social.



2) Edad media y edad modermna, en este periodo hubo un espiritu religioso, traducido &

en la practica de la caridad humana, los gremios, las guildas, las cofradias, las
corporaciones de oficios en sus distintas expresiones materializaron una cooperaciéon
social con fundamento econdmico por basarse en contribuciones periddicas de sus
miembros y manifestada en ayuda durante las enfermedades, apoyo a los indigentes y
subsidios a familiares de fallecidos. No obstante la existencia de las iniciativas
asistenciales, en la edad moderna se va debilitando. Ante esta disminucion de la
asistencia social, quienes trabajaban se orientaron a estructurar organizaciones

mutualistas.

3) Siglo XIX el crecimiento industrial multiplicé en un principio males econémicos y
sociales para el proletariado, pero ante esto los dirigentes del proletariado estimularon
las organizaciones de defensa y reivindicatorias para los trabajadores. A pesar del
prodigioso desenvolvimiento mutual, no se contaba con recursos para solventar
problemas graves y las cuotas eran infimas ocasionando carencia de recursos para

responder a los accidentes en el trabajo.



la culpa patronal en un accidente de trabajo, las acciones judiciales entabladas para

obtener reparacion eran lentas y costosas.

Las primeras leyes concretas en seguridad social fueron dictadas en 1844 en Bélgica
y en 1861 en ltalia, las mismas estatuian el otorgamiento de pensiones muy limitadas
o reducidas de jubilacion. La instauracion de seguridad social en Alemania se vio
favorecida por tener un Estado autoritario y paternal, ademas de no contar con una
fuerte tradicion liberal individualista como sucedia en Francia en materia politica o en

Gran Bretana en lo economico-social.

El seguro social estadounidense surge para proveer a las personas de avanzada edad
tranquilidad en su vejez, por ello se instituyo la Ley de Seguro Social en 1935,
durante el gobierno de Franklin Delano Roosevelt, Presidente de los Estados Unidos
de América del ano 1933 a 1945, al firmar dicha ley expreso la siguiente reflexion: "La

civilizacion de los Ultimos cien afios, con sus increibles cambios industriales, ha



tendido a hacer la vida mas y mas insegura. Los jovenes han empezado a temer lo ~&we o

que sera de ellos cuando les llegue la vejez".’

En Guatemala un valioso antecedente del régimen de la seguridad social es el
Decreto Gubernativo 669 emitida por el Presidente de la Republica de Guatemala, Ley
Protectora del Obrero de fecha 21 de noviembre de 19086, ésta se formuld para la
proteccion en caso de accidentes en el trabajo, asi se amparo a la clase trabajadora,
estableciendo relaciones con el patrono en beneficio mutuo, ésta es una de las
principales razones de la existencia del seguro social. Con estas leyes se dio énfasis a
la higiene laboral y a la proteccion del obrero, se crean las llamadas cajas de socorro,
asi como las indemnizaciones en caso de incapacidad laboral o muerte. Esta ley
desafortunadamente no se aplicod. Ulteriormente fue sustituida por el Decreto 669 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social, publicado el 4 de noviembre de 1946.

Las reformas a la seguridad social no rinden frutos, sélo generan mayor exclusion de

sectores sociales, sin salud y sin posibilidades de poder jubilarse. La corrupcion y la

1hi‘tp:;’:’\«W\J\a\f,socia|security,_qovhesig}anoI}br(—zvehistoria-l.h‘(m (Guatemala, 14 de noviembre de 2010)
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falta de transparencia de los gobiernos de la region es el factor comin entre los ™
paises de Latinoamérica; ningun pais de la region garantiza un buen sistema de

seguridad social.

1.2. Definicion

Multiples son las definiciones que diversos tratadistas han dado a la seguridad social;
una de ellas se analizara a continuacion: “Seguro social es la parte de la ciencia
politica que mediante adecuadas instituciones técnicas de ayuda, prevision o
asistencia, tiene por fin defender y propulsar la paz y prosperidad a través del
bienestar individual de sus miembros”? Esta es una definicién amplia de lo que

conlleva la seguridad social.

‘La seguridad encierra ideas genéricas de exencion de peligro, dafo o mal y las de
conflanza y garantia, utilizando un sentido de proteccion que escapa a las

posibilidades humanas ante la magnitud de frecuencia de catastrofes, desgracias,

*Perez Lenero, José. Fundamentos de la seguridad social. Pag. 35

6



accidentes y enfermedades”.® De lo anterior se puede entender que nos proporciona ™., <,

s

la proteccion y seguridad que el ser humano necesita, para tener una vida tranquila.

El autor expresa una vision mas amplia y ajustada a nuestra epoca al afirmar que:
“La seguridad social tiene como finalidad garantizar la abolicion de la necesidad y
procurarle a cada ciudadano, en todo tiempo, ingresos suficientes para afrontar sus

responsabilidades y asi enfrentar los grandes males de la necesidad, enfermedad,
ignorancia, miseria y ociosidad”.* Esta definicién nos aporta la idea, que la seguridad
social cubre las necesidades pecuniarias y de salud de sus miembros, a través de lo

cual brinda una estabilidad emocional a los familiares de éstos.

En relacién a los Acuerdos de Paz a los que Guatemala arribara como consecuencia
de la finalizacion del conflicto armando interno, el Acuerdo sobre los aspectos
socioecondmicos y situaciéon agraria define: “La seguridad social constituye un
mecanismo de solidaridad humana con el cual se contribuye al bienestar social y se
sientan las bases para la estabilidad, el desarrollo economico, la unidad nacional y la

paz.”® En la concepcion que precede, la seguridad social es un instrumento del

*Alcala-Zamora y Castillo, Luis y Cabanellas de Torres, Guillermo. Tratado de politica laboral y social. Pag. 390
*Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 906
"Secretaria de la Paz. Presidencia de la Republica. Compendio de los Acuerdos de Paz. Pag. 59.

7



estado para garantizar el bienestar comun, asi como para mantener la paz dentro de™

su territorio.

“Los seguros sociales son cada uno de los sistemas provisionales y econdmicos que
cubren los riesgos a que se encuentran sometidos ciertas personas principalmente los
trabajadores, al fin de mitigar al menos o de reparar siendo factible, los danos
perjuicios y desgracias de que pueden ser victimas involuntarias o sin mala fe en todo
caso”. Algunos doctrinarios agregan al concepto que los dos riesgos especificos del
trabajo consisten en quedarse sin trabajo (desempleado) y el de sufrir alguna lesién
fisica o psiquica por ocasion de la prestacion de servicios (accidente de trabajo o
enfermedad profesional); por extension: “los seguros sociales son cada uno de los
sistemas previsionales y econémicos que cubren los riesgos a que se encuentran

sometidas ciertas personas principalmente trabajadores,...”.°

Los sistemas antes
mencionados son aquellos que brindan prevencinn ante situaciones ajenas a las

personas, que le causan algun tipo de dafo, el cual le obstruya el desarrollo social y

familiar.

*Martinez Gaitan, Enma Victoria. El sistema de compensacién de la incapacidad permanente e invalidez
utilizado por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social inadecuado e injusto para el sector laboral.
Pag. 8
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Respecto a la seguridad social, la enciclopedia Microsoft encarta establece que: “SoNe,
los programas publicos disenados para proporcionar ingresos y servicios a
particulares en supuestos de jubilacion, enfermedad, incapacidad, muerte o
desempleo...”. En lo anterior se mencionan los programas publicos que son como los

que el IGSS promueve un ejemplo: programa de jubilacion, vejez y sobrevivencia.

El diccionario enciclopédico Lexus describe respecto a la seguridad social al:
“Conjunto de instituciones y servicios del estado, destinados a asegurar a la poblacion
la cobertura de necesidades basicas en el campo de la salud y la subsistencia
econdmica”. El estado como responsable de la seguridad social le brinda este tipo de

cobertura a través del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a la poblacion.

Respecto a régimen de seguridad social en los considerandos del Decreto 295 del

Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de

de vida de la poblacion y en el segundo considerando estipula: "Que ese
mejoramiento se puede obtener en gran parte si se establece un régimen de

Seguridad Social, en el primer considerando establece la necesidad de elevar el nivel
Seguridad Social obligatoria fundado en los principios mas amplios y modernos que
I



poblacién del pais, a base de una contribucién proporcional a los ingresos de cada

uno de la distribucion de beneficios a cada contribuyente o a sus familiares que
dependan economicamente de él, en lo que el interés y la estabilidad sociales
requieran que se les otorgue”. El régimen de seguridad social en Guatemala es
obligatorio, que se sostiene en base a contribuciones de sus afiliados y brinda

seguridad y desarrollo a través de beneficios a los contribuyentes o a sus familias.

El Departamento de seguridad social de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT) en
Ginebra, en conjunto del Centro internacional de formacion de la Oficina Internacional
del Trabajo, con sede en Turin y la Asociacion internacional de la seguridad social
(AISS) en Ginebra; publicaron en 1991 un interesante documento titulado
administracion de la seguridad social, de este documento se transcribe una definicion
de seguridad social ampliamente aceptada: "Es la proteccion que la sociedad
proporciona a sus miembros mediante una serie de medidas publicas, contra las
privaciones economicas y sociales que, de no ser asi, ocasionarian la desaparicion o
una fuerte reduccion de los ingresos por causa de enfermedad, maternidad, accidente

de trabajo o enfermedad laboral, desempleo, invalidez, vejez y muerte y también la
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proteccion en forma de asistencia médica y de ayuda a las familias con hijos". Segun ==~

esta concepcion de la seguridad social es una serie de politicas publicas que tienen la
finalidad de un bienestar a través de asistencia médica y apoyo a la familia de sus

afiliados.

1.3. Naturaleza

El Articulo 115 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala estipula:
“Cobertura gratuita del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a jubilados. Las
personas que gocen de jubilacion, pension o montepio del Estado e instituciones
autonomas y descentralizadas, tienen derecho a recibir gratuitamente la cobertura
total de los servicios médicos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.” Segun
éste la asistencia médica es gratuita, ademas instituye programas dirigidos a
proporcionar el bienestar social, familiar y emocional de los que gozan de este

beneficio en Guatemala.

La Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM), instruye sobre la seguridad social

que: “representantes del Estado afirman que si bien el Instituto Guatemalteco de la

11



seguridad social y de la salubridad ocupacional de los trabajadores, en la practica la

reglamentacion y aplicacion de las normas de proteccion en esas esferas es: “letra
muerta”. En Guatemala, los mismos representantes del gobierno mencionan que el
IGSS y el Ministerio de Trabajo son los que deben encargarse de la seguridad social y
la salud ocupacional de los afiliados, asimismo también afirman que en la practica

esto no se lleva a cabo.

La legislacion de Guatemala regula el derecho a la salud y la creacion de un sistema
publico nacional de salud integrado al sistema de seguridad social, en base a ello es
que se dirigen los objetivos del sistema de seguridad social. La seguridad social es
entendida y aceptada como un derecho que le asiste a toda persona, por io menos a
una proteccién basica para satisfacer estados de necesidad. FEs asi como la
concepcion universal respecto del tema ha llevado a cada nacién a organizarse con el

objeto de configurar variados modelos al servicio de este objetivo.

En este contexto siempre se concibidé al Estado como el principal, si no el Unico

promotor de esta rama de la politica socioecondémica puesto que los programas de
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seguridad social estan incorporados en la planificacién general de éste. Sin embargo;
no siempre se logré a través de tales politicas desarrollar € implementar un sistema
de seguridad social justo y equitativo, en el cual la persona tuviera la gravitacion que
amerita. Se suma a ello el vertiginoso avance de la economia mundial. En otras
palabras, no hubo un desarrollo paralelo de ambas areas, condicion vital para lograr

un crecimiento equilibrado.

El Estado debe ejecutar determinadas politicas sociales que garanticen y aseguren el
bienestar de los ciudadanos en determinados marcos como el de la sanidad, la
educacion y en general todo el espectro posible de seguridad social. Estos programas
gubernamentales, financiados con los presupuestos estatales, deben tener caracter
gratuito, en tanto son posibles gracias a fondos procedentes del erario publico,
sufragado a partir de las imposiciones fiscales con que el Estado grava a los propios
ciudadanos. En este sentido, el estado de bienestar no hace sino generar un proceso
de redistribucion de la riqueza, pues en principio, las clases inferiores de una sociedad
son las mas beneficiadas por una cobertura social que no podrian alcanzar con sus

propios ingresos.
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1.4. Caracteristicas

Segun la doctrina, las caracteristicas mas importantes son las siguientes:

a) Deber social: que corresponde a un derecho social sea cualquiera la extension y la
téecnica de la seguridad social simple o mixta de seguro, asistencia o servicios; es
esencial a su contenido que su prestacion sea una funcién social y no una caridad ni
justicia privada, sino justicia publica; la sociedad como tal debe dar esa seguridad
econdmica y social, primero a los individuos y luego al conjunto de ellos, a la
sociedad. Ampara a todos los habitantes de un pais, es decir es universal para el

lugar y el momento en que se define.

b) Garantia individual y social contra la miseria: ambas garantias y seguridades
nacieron entrelazadas en el momento de la inseguridad maxima de la segunda guerra
mundial; también va implicita, en este caracter, la conceptualizacién de la miseria, ya
que su lucha es lo que materializa esta finalidad, la garantia consiste en asegurar un
nivel superior en lo material y en lo espiritual, en cuanto a la igualdad y oportunidad

para todos. Encierra una garantia de conjuntos para todos los riesgos sociales es
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decir, que no solo debe contemplar riesgos especificos sino que debe garantizar paraZ.,, . -

todos los riesgos.

c) Se puede decir que la seguridad social es un conjunto de medios o técnicas que
garantizan la eficacia de la seguridad individual y colectiva. Estos medios pueden ser
tan amplios como lo requieran los fines antes indicados, pero como los riesgos de
miseria son eliminados, también pueden serlo en cierto sentido sus remedios. En este

sentido generalmente se sefialan los seguros sociales, la asistencia y los servicios.

En esta clasificacion los seguros sociales tienden a garantizar técnicamente los
remedios de los riesgos y males de los trabajadores dentro de su profesion. La
asistencia abarca los medios que garantizan los riesgos que no quedan cubiertos por
los seguros, sea porque no son profesionales o porque debido a las condiciones del

sujeto, no quedaron incluidos en aquellos.

d) Se basa en fundamentos economicos que se reflejan en lo material, en las formas,
en la plenitud de empleo como expresion de la maxima produccion nacional y en la

solidaridad del pago de cuotas entre todos sus elementos de la produccién, incluida la
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propia sociedad. La plenitud de empleo tiene una concepcion social, pero tiene otra

o

estrictamente econdmica que fue su primer matiz de origen y a la que principalmente
nos referimos ahora. Se le concibe no tanto como medida de evitar la desocupacion,
sino también como una institucion, para conseguir que todo el mundo trabaje y
produzca y lo haga precisamente en el empleo que mejor crea adaptable a sus

cualidades consiguiendo con ello una mayor productividad.

La seguridad social integral tiene como fin proteger a los habitantes de la Republica,
de las contingencias de enfermedades y accidentes, sean o no de trabajo, maternidad,
incapacidad temporal y parcial, invalidez, vejez, muerte, sobrevivencia y cualquier otro

riesgo que pueda ser objeto de prevision social.

La seguridad social es uno de los elementos principales para el desarrollo humano de
un pais debido y que provee en forma estratégica a los ciudadanos la seguridad

econdémica en periodos de crisis y disminucién del potencial productivo.

En el inciso c), titulo Il del Acuerdo sobre aspectos socioeconomicos y situacion

agraria: “se reconoce la importancia de la seguridad social y establece un conjunto de
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elementos y principios de toda la poblacion trabajadora a dicho sistema...”.” Lo mas

relevante de este tema se desarrollara mas adelante.

El objeto de la seguridad social se puede condensar en la satisfaccion de todas las
necesidades humanas que individual o colectivamente sean merecedoras de

proteccion social.

La seguridad social es eminentemente indemnizatoria y asistencial teniendo como

finalidad el mantenimiento del nivel de vida para un correcto desarrollo humano.

De igual forma desarrolla el Informe nacional de desarrollo humano: “el sistema de
seguridad social debe proveer tranquilidad, confianza y respuesta segura frente a las
incertidumbres laborales y de salud y con ello garantizar la libertad que significa
desarrollar plenamente el potencial humano que cada individuo, comunidad y nacion,
llevan dentro de si...”.% Este informe desarrolla la seguridad social como un medio
para proveer la respuesta del estado de Guatemala ante un incidente laboral en el

ambito de la salud y garantizar a la poblacién afiliada beneficios personales en cuanto

_’Organizacién de las Naciones Unidas, programa de las naciones unidas para el desarrollo -PNUD-. Informe
nacional de desarrollo humano. Guatemala. Pag. 20
fIbid. Pag. 21
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a sus ingresos y prestaciones a los familiares en el caso del deceso.

El seguro social tiene como base garantizar las necesidades vitales minimas de los
asegurados, de extenderse en cuanto a las categorias de beneficiarios y de ampliarse
en cuanto a los riesgos cubiertos todo encuadrado dentro de la solidaridad obrero —
patronal y la responsabilidad social. Se puede afirmar que el seguro social posee fines
de prevencion, indemnizacion y compensacion, busca conservar la integridad y
dignidad humana, atenuar las consecuencias de las adversidades o bien minimizar su

realizacion.

1.5. Principios de la seguridad social

Los principios fundamentales de la seguridad social son los siguientes:

a) Principio de universalidad es la garantia de proteccion para todas las personas

amparadas por esta ley, sin ninguna discriminacion y en todas las etapas de la vida.
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b) Principio de solidaridad es la garantia de proteccion a los menos favorecidos en ™=~

base a la participacion de todos los contribuyentes al sistema.

¢) Principio de integralidad es la garantia de cobertura de todas las necesidades de

previsidon amparadas dentro del sistema.

d) Principio de unidad es la articulacién de politicas, instituciones, procedimientos y

prestaciones, a fin de alcanzar su objetivo.

e) Principio de participacion es el fortalecimiento del rol protagénico de todos los
actores sociales, publicos y privados, involucrados en el sistema de seguridad social

integral.

f) Principio de autofinanciamiento es el funcionamiento del sistema en equilibrio

financiero y actuarialmente sostenible.

g) Principio de eficiencia es la mejor utilizacion de los recursos disponibles, para que

los beneficios sean prestados en forma oportuna, adecuada vy suficiente.
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1.6. Situacion de la seguridad social en Guatemala

En el Articulo 63 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala sancionada
el once de marzo de 1945 se establece el seguro social obligatorio. Estipula que la ley
regulara sus alcances y la forma en que se pondra en vigor. Comprendera por lo

menos seguro de invélidez, vejez, muerte, enfermedad y accidentes de trabajo.

El Decreto legislativo 295 del Congreso de la Republica de Guatemala aprobado el 30
de octubre de 1946, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
otorga autonomia a esta institucion, personalidad juridica propia y plena capacidad
para adquirir derechos y obligaciones, con el proposito de conformar un régimen
nacional, unitario y obligatorio de seguridad social, de conformidad con el sistema de

proteccion minima, como lo regula en el Articulo 1, del Capitulo | de esa misma ley.

Posteriormente el Articulo 100 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, promulgada el 31 de mayo de 1985, instituye la seguridad social en
Guatemala y reza: "El Estado reconoce y garantiza el derecho de la seguridad social

para beneficio de los habitantes de la Nacion". Actualmente el Instituto Guatemalteco
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de Seguridad Social —IGSS- es la institucion encargada de administrar todos Ios\”’\

aspectos que abarca la seguridad social y también las pensiones,

El sistema pensional de Guatemala esta integrado por tres regimenes contributivos

basicos que son los siguientes:

- Clases pasivas civiles del Estado —CPCE- (1923).
- Programa invalidez, vejez y sobrevivencia —IVS- (1977).

- Instituto de Previsién Militar —IPM- (1966).

En Guatemala existe un régimen no contributivo regulado en el Decreto 85-2005 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Programa de Aporte Econémico del
Adulto Mayor, ademas se han creado programas voluntarios de ahorro previsional

(sistema financiero, cooperativas de ahorro y crédito, asociaciones solidaristas).

La politica para el mejoramiento de los beneficios no implica imponer requisitos
adicionales, como elevar la edad de retiro a 65 afios, porque viola la Constitucion de

la Republica de Guatemala, en este tema las autoridades del Instituto argumentan
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que seria Unicamente para los nuevos contribuyentes, sin embargo la Ley debe ser =&
igual para todos y quien se haya beneficiado del sistema antes, asi tienen el mismo
derecho quienes busquen pensionarse ahora. La Corte de Constitucionalidad en

resolucion del 13 de julio de 2005 resolvio dejar en 60 anos la edad para retiro.

El programa invalidez, vejez y sobrevivencia —IVS- se encuentra en una situacion
financiera critica, cercana a la quiebra por la falta de pago de los aportes vy
contribuciones del gobierno y los patronos de empresas privadas, asimismo por actos
ilicitos como el desvio de fondos ocurrido en el afio 2002. Hay posibilidades que los
beneficios del IGSS puedan ser mejorados de forma progresiva, solo si cada uno de

los actores (gobierno-patronos-trabajadores) cumple con sus responsabilidades.

En el tema que se ha desarrollado hay varias similitudes en cuanto a las diferentes
definiciones como lo son: la proteccion y la seguridad que debe proveer este tipo de
sistemas de seguridad social. EIl responsable de llevar estos programas a la
poblacion es el estado de Guatemala, por lo que se consolidd a través de la creacién

del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
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CAPITULO I}

2 Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

2.1. Antecedentes

Los conflictos en Guatemala a raiz de la conquista y colonizacion espanola, incidieron
en desigualdades econdmicas y problematica laboral, toda clase de injusticias
sociales se hicieron evidentes en el pais como la explotacion al trabajo, la mala
remuneracion y hasta la esclavitud. Se reconocié al trabajador no como ser humano,
sino sencillamente como un simple ente generador de divisas para los empresarios de
aquella época. Posteriormente de la independencia comenzaron a registrarse

beneficios para el sector capitalista, no asi para el sector obrero-del pais.

Posterior a la época de la Segunda Guerra Mundial se derrocé al gobierno interino del
General Ponce Vaides, quien habia tomado el poder después de una dictadura de
catorce anos del General Jorge Ubico. Después se eligié un gobierno democratico, el

del Presidente Juan José Arévalo Bermejo.
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Por invitacion del Presidente Arévalo Bermejo arribaron al pais dos técnicos en
materia de seguridad social ellos fueron: Oscar Barahona Streber (costarricense) y el
actuario Walter Dittel (chileno), quienes contribuyeron de forma decisiva en la creacion
y organizacion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, hicieron un estudio de
las condiciones econdmicas, geograficas, étnicas y culturales de Guatemala que dio

como resultado el libro titulado: “Bases de la Seguridad Social en Guatemala...”.”

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala promulgada por la Asamblea
Constituyente el once de marzo de 1945 en el Articulo 63 le otorgd al pueblo de
Guatemala el seguro social obligatorio, ademas establecid que la ley normaria los

alcances y la forma en que deberia ser puesto en vigor.

La creacion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, se asienta en el Articulo
1, Libro | del Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala de fecha 30 de
octubre de 1946, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el cual
reza asi: "Créase una institucion autonoma, de Derecho Publico, con personeria

juridica propia y plena capacidad para contraer obligaciones, cuya finalidad es aplicar

? http:/fwww.elespiritudel48.org/docu/h092.htm  (Guatemala. 12 de agosto de 2011)
24




en beneficio del pueblo de Guatemala... un régimen nacional, unitario y obligatorio de

Seguridad Social, de conformidad con el sistema de proteccion minima".

El régimen se proyecta como nacional porque debe cubrir todo el territorio de la
Republica de Guatemala, unitario porque es uUnico para evitar la duplicidad de
esfuerzos y de cargas tributarias y obligatorio porque los patronos y trabajadores de
acuerdo con la ley deben de estar inscritos como contribuyentes, por consiguiente no

pueden evadir esta obligacién, pues ello significaria incurrir en un acto ilicito.

En la actualidad se instituye y garantiza el beneficio a la seguridad social en el Articulo
100 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala vigente a partir de 1986,
la que invoca: "El Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social, para
beneficio de los habitantes de la Nacion, su régimen se instituye como funcion publica,
en forma nacional, unitaria y obligatoria” y ademas: “El Estado, los empleadores y los
trabajadores tienen la obligacion de contribuir a su financiamiento y derecho a
participar en su direccion, procurando su mejoramiento progresivo” y “El Organismo
Ejecutivo asignara anualmente en el presupuesto de ingresos y egresos del Estado,

una partida especifica para cubrir la cuota que corresponde al Estado como tal y como
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empleador, la cual no podra ser transferida ni cancelada durante el ejercicio fiscal y

sera fijada de conformidad con los estudios técnicos actuariales del Instituto”.

2.2. Elementos

Los cuatro elementos fundamentales que sirven de base a la determinacion de los

objetivos estratégicos del IGSS son los siguientes:

— Cobertura: Se refiere a la proteccion que brinda a sus afiliados, se plantea el
desafio de lograr superar las limitaciones y asi ampliar la cobertura incluyendo al

sector informal.

— Solidez financiera: Se refiere a la capacidad de la institucién para hacer frente en el
largo plazo a sus obligaciones legales. Este elemento tiene doble dimension, por un
lado la capacidad de atender eficaz y eficientemente los servicios (lo que implica
capacidad de inversion y compra de activos, contrataciones, entre otros); y por el otro

lado la capacidad de pagar las prestaciones pecuniarias presentes y futuras. En el
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primer caso, el reto consiste en la correcta gestion financiera operacional, mientras

que en el segundo, se plantea la correcta gestion actuarial.

— Calidad de las prestaciones: Este elemento se utiliza como orientador de 1a gestion
estratégica, para lograr el nivel de proteccion que debe ser propio de una institucion

como el IGSS.

— Eficiencia y transparencia de gestion: Este contribuye a modernizar y fortalecer los
procesos administrativos institucionales, con la finalidad de mejorar la calidad del
gasto, realizar un proceso de supervision eficiente y eficaz de los servicios y fomentar

y facilitar la accesibilidad a la informacion.

2.3. Organizacion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, contribuye al bienestar y calidad de
vida de los afiliados y sus beneficiarios, mediante programas que garantizan la
atencion de la problematica en salud, el ingreso en el retiro, la atencién materna vy el
cuidado de los hijos menores de cinco afios, diversas prestaciones econdémicas y en

especie en casos de riesgos de trabajo, invalidez y fallecimiento del trabajador.
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Para atender y brindar las diversas prestacicnes a la poblacion afiliada y beneficiaria,

el Instituto cuenta con una estructura organica y funcional la cual esta integrada por
los 6rganos superiores que son: la Junta Directiva, la Gerencia y el Consejo Técnico,
ademas dentro de su estructura cuenta con las subgerencias, departamentos,
divisiones, secciones, delegaciones y cajas, atiende la administracion de las
prestaciones pecuniarias; con apoyo de unidades de consulta externa, unidades
integrales de adscripcion, salas anexas, periféricas, policlinica, centros de atencion
integral para pensionados y de salud mental, consultorios, puestos de salud y

hospitales.

Las funciones mas relevantes de la estructura administrativa del IGSS son las

siguientes:

— Junta directiva: es el érgano superior responsable de crear las normas que regulan
el actuar de cada una de las dependencias administrativas y operativas, ademas tiene
a su cargo supervisar, aprobar y analizar los informes presentados por la gerencia,
analizar y aprobar los estados financieros y el presupuesto general de ingresos y

egresos de la entidad.
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— Gerencia: es el dérgano ejecutivo de la institucion, encargado de ejecutar la

normativa vigente; dirigir, coordinar y administrar el cumplimiento de la Ley Organica
del IGSS, leyes nacionales y especificas de arden técnico de seguridad social y con

estricto apego a los principios en que la misma se inspira.

— Consejo técnico: debe estar integrado por un grupo de asesores, de funciones
consultivas, quienes, bajo su responsabilidad personal, deben sujetar su actuacion a
las normas del Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley

Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

— Subdireccién financiera: es la encargada de supervisar la utilizacion de los recursos
financieros, proponer planes de inversion, la elaboracién del presupuesto general de
ingresos y egresos de la entidad, tiene competencia en expedientes relacionados con
esta drea y sus resoluciones tienen categoria de resoluciones de gerencia. Debe de

analizar la recaudacion para determinar el cumplimiento y proyectar sobre éste el

presupuesto anual.
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— Departamento de contabilidad: tiene a su cargo llevar los registros contables de [a
entidad, para que pueda formular un informe anual de los ingresos y egresos de la

institucion; el manejo del inventario y otras actividades propias del area.

— Departamento de tesoreria: es el encargado de llevar un control de los ingresos y
egresos del Instituto; emite los cheques con los que se efectian pagos y lleva el
control de efectivo y bancos de la entidad, asi como el encargado de custodiar los
fondos que en concepto de contribuciones percibe el Instituto e informar al
departamento de recaudacién para que éste proceda al registro y control de las

contribuciones.

— Departamento de recaudacion: es el mas relacionado con el tema que se aborda en
esta investigacion, ya que tiene a su cargo llevar el registro y control de las
contribuciones. Es el responsable de emitir el documento de cobro llamada nota de
cargo, de darle seguimiento a la recuperacion de la mora patronal, de elaborar e
informar a los patronos la programacion de pagos de cuotas patronales y laborales, de
elaborar proyectos de resolucion de impugnacion, devolucion de cuotas y recursos de

revocatoria, de planificar, coordinar, dirigir y supervisar las labores a desarrollar en las
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divisiones de registro de patronos y trabajadores, el cobro administrativo e informar al
Departamento Legal los casos de reconocimiento de deuda incumplidos por el sector

patronal.

— Division de registro de patronos y trabajadores: tiene a su cargo la elaboracion de
resoluciones y avisos para las incidencias patronales, debe elaborar sus archivos para
conjuntamente con los departamentos de recaudacion, divisién de inspeccion patronal
y seccion de correspondencia y archivo, ejecuten sus actividades en relacion con los

nuevos afiliados.

— Division de cobro administrativo, responsable de planear, organizar, dirigir y evaluar
el proceso de recuperacion de mora patronal de acuerdo a la normativa vigente. A
través de esta division se lleva a cabo el tramite administrativo de cobro, se sugiere
nuevos procesos que mejoren y agilicen los mismos procedimientos (preventivos o

correctivos).
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2.4. Prestaciones y programas

Los programas que ejecuta actualmente el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

son los siguientes:

a. Programa de invalidez, vejez y sobrevivencia (IVS): La proteccion de este programa
consiste en prestaciones en dinero, mediante el pago de una pension mensual. Los

riesgos que cubre son los siguientes:

— Pension por invalidez: Para tener derecho a pension por invalidez, el asegurado
debe ser declarado invalido (incapacitado); si es menor de 45 anos, haber pagado
contribuciones al programa durante un minimo de 36 meses dentro de los seis afnos
inmediatamente anteriores al primer dia de invalidez; si tiene entre 45 y 55 anos de
edad, haber pagado contribuciones al programa durante un minimo de 60 meses
dentro de los nueve anos inmediatamente anteriores al primer dia de invalidez; y si es
mayor de 55 anos, haber pagado contribuciones al programa durante un minimo de
120 meses dentro de los 12 afnos inmediatamente anteriores al primer dia de

invalidez.
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— Pension por vejez: Para tener derecho a pension por vejez, el asegurado debe
cumplir con haber pagado al programa un minimo de 180 contribuciones; haber
cumplido la edad minima que le corresponda de acuerdo a las edades y fechas que

establece la normativa vigente.

— Pensién para sobrevivientes: Para tener los sobrevivientes derecho a pension al
fallecer el asegurado es necesario que el afiliado haya pagado un minimo de 36
meses de contribuciones dentro de los seis afos inmediatos anteriores a la muerte;
que al momento de fallecer el asegurado ya hubiera tenido derecho a pension por
vejez; que al momento de fallecer el asegurado, estuviera recibiendo pension por
invalidez o vejez. Sila muerte es causada por un accidente, las contribuciones se dan
por cumplidas y si el asegurado hubiere reunido los requisitos establecidos para el

derecho a subsidio por accidente.

b. Programa voluntario: cuando un asegurado ha contribuido por lo menos durante 12
meses en los ultimos tres afos (36 meses), y que por cualquier circunstancia deja de
ser asegurado obligatorio y todavia no califica para ser cubierto por el programa de
invalidez, vejez y sobrevivencia, tiene la oportunidad de continuar asegurado de

manera voluntaria. Se debe solicitar por escrito al IGSS dentro de los tres meses
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calendario siguiente al Gitimo mes de contribucion o al Ultimo dia subsidiado. Pagara
mensualmente una contribucion del 5.5% que incluye la cuota patronal y la cucta del

trabajador para el programa de invalidez, vejez y sobrevivencia.

c. Programa de enfermedad, maternidad y accidentes (EMA): el objeto primordial de
la seguridad social es dar proteccién minima a toda la poblacion del pais, a base de
una contribucion proporcional a los ingresos de cada uno y de la distribucion de
beneficios a cada contribuyente o a sus familiares que dependen economicamente de
él, procediendo en forma gradual y cientifica que permita determinar tanto la
capacidad contributiva de la parte interesada, como la necesidad de los sectores de
poblacion de ser protegidos por alguna o varias clases de beneficios. Las
prestaciones en servicio del programa de enfermedad, maternidad y accidentes, se
proporciona en consultorios, hospitales y otras unidades médicas propias del Instituto,
por medio de su cuerpo médico y del respectivo personal técnico y auxiliar. También

podran suministrarse a domicilio para el programa de enfermedad y maternidad.

d. Asistencia médica se entiende al conjunto de examenes, investigaciones,

tratamientos, prescripciones intervenciones médico quirlirgicas y otras actividades que
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correspondan a los programas de prestaciones del Instituto, los cuales deben estar a

la disposicion del individuo y en consecuencia de la colectividad, los recursos de las
ciencias médicas y otras ciencias afines que sean necesarios para promover,
conservar, mejorar o restaurar el estado de salud, prevenir especificamente las

enfermedades, mantener y restablecer la capacidad de trabajo de la poblacion.

El IGSS ha realizado convenios con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
para brindar atencion a sus afiliados, asi como contratos con meédicos particulares
para brindar servicios médicos siendo todos los profesionales colegiados para brindar

la atencion conforme a las leyes de la materia.

El afiliado o beneficiario con derecho al solicitar la primera atencién en un caso de
enfermedad, maternidad o accidente, debera presentar el documento de identificacién
que el Instituto establezca y el certificado de trabajo emitido por el patrono, sin
embargo, el Instituto podra utilizar cualquier otro medio de identificacion apropiada. En
las atenciones posteriores, relacionadas con el mismo caso de enfermedad,

maternidad o accidente, hasta que el afiliado o beneficiario con derecho presente la
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papeleta de cita médica, juntamente con el documento de identificacion

correspondiente.

Se otorga la asistencia médica con el fin de promover, conservar, mejorar o restaurar
la salud y restablecer la capacidad para el trabajo, dando servicios de medicina
preventiva, curativa y rehabilitacion. Teniendo derecho en caso de enfermedad las

personas siguientes:

- Los trabajadores afiliados.

- El trabajador en periodo de desempleo o licencia sin goce de salario, siempre que
dentro de los seis meses calendario anteriores al mes en que se produzca el
desempleo o licencia, haya contribuido en cuatro periodos de contribuciones y el
enfermo reclame prestaciones en el curso de los dos meses posteriores a la fecha de

desempleo o inicio de la licencia.
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El régimen de Seguridad Social comprende proteccion y beneficios en caso de que

ocurran riesgos de caracter social como los siguientes:

- Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

- Maternidad

- Enfermedades generales

- Invalidez

- Orfandad

- Viudez

- Vejez

- Muerte (gastos de entierro)

- Los demas reglamentados en el Articulo 28 del Decreto 295 del Congreso de la

Republica de Guatemala.

Para cumplir con los fines de la Institucion es pertinente que los patronos realicen el
pago de las contribuciones patronales y el traslado de las cuotas laborales, con el
objeto que el IGSS cuente con los recursos econémicos necesarios para brindar los

servicios y cumplir con los fines para lo que fue creado. En lo relacionado al
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incumplimiento por parte de los patronos de sus obligaciones para con el Instituto, hay
dos partes que resultan afectadas, tanto los trabajadores y beneficiarios como el
propio Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, dicha problematica se incrementa
porque en Guatemala no se penaliza a los patronos que incurren en la omision del
pago de contribuciones patronales asi como el traslado de contribuciones laborales

respectivamente.

2.5. Normativa interna del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El IGSS por ser un ente autbnomo se rige por sus propias leyes y reglamentos de las

que se enumeraran algunas a continuacion:

- Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

- Acuerdo 1118 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

7

Reglamento sobre Recaudacion de Contribuciones al Régimen de Seguridad Social.
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- Acuerdo 1090 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

Reglamento General para la Administracion del Recurso Humano al Servicio del

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

-~ Acuerdo 1002 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

Reglamento sobre Proteccion Relativa a Accidentes.

— Acuerdo 468 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

Reglamento de Prestaciones en Dinero.

— Acuerdo 410 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

Reglamento sobre Proteccion Relativa a Enfermedad y Maternidad.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es una institucion que ha estado
sometida a una serie de cuestionamientos, por la actitud de personas que lo han
desprestigiado, saqueado y deteriorado, durante mucho tiempo se han implementado
politicas para su privatizacion, lo que seria la apropiacion de un bien que pertenece a

los trabajadores en beneficio de empresas tanto nacionales como transnacionales.
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Injusto que haya complicidad entre los que gobiernan y las empresas privadaé,“‘--.':'-:.-.‘.;,.‘.*.«Jf"'
apropiandose de las contribuciones de los trabajadores al IGSS que suman millones
de quetzales. Asimismo en lugar de pagar dicha deuda pretendan subir la tasa de la

cuota laboral, en tal caso el unico perjudicado seria el trabajador.
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CAPITULO Il

3. Recaudacion de contribuciones al régimen de seguridad social

El Estado de Guatemala a través del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social tiene
a su cargo la recaudacion y administracion de las cuotas de la seguridad social, en
especifico referido a las cuotas laborales que los patronos como agentes retenedores
deben trasladar al IGSS en forma oportuna, porque de esto depende el mejoramiento
de los servicios, el desarrollo de los programas y el cumplimiento de las obligaciones
para con los trabajadores afiliados y beneficiarios con derechos, reglamentado en el
Acuerdo 1118 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Reglamento sobre Recaudacion de Contribuciones al Régimen de Seguridad Social.

3.1. Definicion de tributo

Para entender el tfema de la recaudacion de fributos es importante definir en {€rminos

generales [0s mismos.
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El término tributo es de caracter genérico y ello significa todo pago o erogacion que
deben cumplir los sujetos pasivos de la relacion tributaria, en virtud de una ley
formalmente sancionada pero originada de un acto imperante, obligatorio y unilateral,

creada por el Estado en uso de su potestad y soberania.

Los tributos son ingresos publicos de derecho publico que consisten en prestaciones
pecuniarias obligatorias, impuestas unilateralmente, exigidas por una administracion
publica como consecuencia de la realizacion del hecho imponible al que la ley vincule
en el deber de contribuir. Su fin primordial es el de obtener los ingresos necesarios
para el sostenimiento del gasto publico, sin perjuicio de su posibilidad de vinculacién a

otros fines.

Los diferentes conceptos especificos del tributo que generalmente se utilizan, se

podran dividir de la forma siguiente:

— Impuestos son una obligacion pecuniaria, que deben cumplir los contribuyentes
sujetos a una disposicion legal, por un hecho econémico realizado sin que medie una

contraprestacion reciproca por parte del Estado perfectamente identificado con la
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partida tributaria obligada (impuesto sobre la renta, sucesiones y donaciones,

impuesto al valor agregado, etc.).

— Tasa es un tributo cuyo hecho imponible consiste en la utilizacion privativa o el
aprovechamiento especial del dominio publico, la prestacion de servicios o la
realizacion de actividades en régimen de derecho publico que se refieran, afecten o
beneficien de modo particular al obligado tributario. Es la que proviene
imperativamente en relacion a algun servicio publico reservado al Estado y que a
diferencia del concepto de impuesto, si se identifica la partida y la contrapartida de la

vinculacion tributaria (timbre fiscal, registro publico, aduana, arancel judicial, etc.).

— Contribuciones estan destinadas a financiar el costo de alguna actividad estatal, por
ejemplo: un servicio de previsidon social con la contraprestacion de obtener un

beneficio, generalmente de obras publicas (de mejoras o de seguridad social).

Por lo anterior se puede fundamentar que las cuotas retenidas a los trabajadores en
concepto de cuota laboral al IGSS, son contribuciones porque generan una
contraprestacion que brinda el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a traves de

servicios y programas de salud.
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3.2 Naturaleza y caracteristicas

El tributo es una modalidad de ingreso publico o prestacion patrimonial de caracter

publico, exigida a los particulares. Presenta las caracteristicas siguientes:

a. El caracter coactivo del tributo se impone unilateralmente por los entes pUblicos, de
acuerdo con los principios constitucionales y reglas juridicas aplicables, sin que
concurra la voluntad del obligado tributario. Este se rige por el principio de legalidad y
en virtud del mismo, se reserva a la Ley la determinacion de los entes o personas

componentes de la obligacion tributaria.

b. El caracter pecuniario se manifiesta en los sistemas tributarios capitalistas en que
la obligacion tributaria tiene caracter dinerario.
c. El caracter contributivo del tributo significa que es un ingreso destinado a la

financiacion del gasto publico y por tanto a la cobertura de necesidades sociales.

d. El sujeto activo de las relaciones tributarias es el Estado o cualquier otro ente que

tenga facultades tributarias que exige tributos por el ejercicio de poderes soberanos
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los cuales han sido cedidos a través de un pacto social. El sujeto pasivo es el

contribuyente tanto sea persona fisica como juridica.

3.3. Normativa del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en relacién a la

recaudacion de contribuciones

La recaudacion de contribuciones de la seguridad social en Guatemala se encuentra
regulada en el Acuerdo 1118 emitido por la Junta Directiva del IGSS Reglamento

sobre Recaudacion de Contribuciones al Régimen de Seguridad Social.

El mismo cuerpo legal estipula en el Articulo 1; “...establece las normas para recaudar
las contribuciones que deben pagar los patronos, los trabajadores y el Estado, para
financiar los programas de cobertura del Régimen de Seguridad Social, de
conformidad con lo que establece la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y la Ley Organica del Instituto. EI monto de estas contribuciones lo fijan los
reglamentos de los respectivos programas de cobertura emitidos por la Junta

Directiva” en esta norma se expresan los fundamentos legales que dan origen a las
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funciones del IGSS y por consiguiente la facultad para cobrar las contribuciones del

régimen de seguridad social.

El Articulo 2 del mismo reglamento regula las excepciones: “no cubren ni incluyen las
cuotas que deben pagar por separado las instituciones y las entidades que gozan de
autonomia fiscal o financiera o que tengan patrimonio propio”, ademas “todos los
cuales se reputan patronos distintos para los efectos de pago de cuotas y del

cumplimiento de las demas disposiciones de este Reglamento”.

En la normativa relacionada, en el Articulo 3 regula que: “El patrono esta obligado a
descontar las contribuciones de seguridad social a sus trabajadores, para enterarlas al
Instituto junto con la contribucién patronal, dentro del plazo reglamentario. El
incumplimiento de lo anterior dara lugar a que el Instituto inicie las acciones judiciales
correspondientes™. Y el Articulo 4 dispone: “El patrono deducira a cada trabajador, en
el momento de pagar su salario, el importe de la cuota que le corresponde, debiendo
dejar constancia de las sumas descontadas individualmente en su Contabilidad y

Registro de Trabajadores y Salarios...Las cuotas de trabajadores que por cualquier
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motive no hayan sido descontadas oportunamente de sus salarios, tal como lo indica

el presente Articulo serén de cargo exclusivo del patrono”.

El articulado anteriormente expuesio funda la obligacion que tiene e} patrono de
retener las cuotas laborales por ello el empleador funge como agente retenedor con
la obligacion posterior de trasladar las contribuciones al IGSS, esto conlleva a
consecuencias juridicas generadas por el incumplimiento de esta obligacién, por lo
que incurre el mismo en un delito, por tanto partiendo de esa premisa es pertinente

que se sancione ese tipo de hechos.

3.4. Sistema de recaudacién

Los trabajadores inscritos en el régimen de seguridad social deben figurar en las
planillas y registros contables de sus respectivos patronos, dichas planillas las debe
presentar el empleador bajo su responsabilidad y dentro de los veinte primeros dias
de cada mes, estas deben contener la documentacién de soporte respectiva, ademas
de las cuotas retenidas a los salarios pagados dentro del mes calendario anterior, lo

que genera el derecho a las prestaciones reglamentadas.
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3.5. Procedimiento de pago

El procedimiento para el pago de las contribuciones de la seguridad social es el

siguiente:

a. Los patronos pueden entregar las planillas de seguridad social y pagar sus cuotas
en cuales quiera de las cajas receptoras, que para el efecto habilite el Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social y en bancos del sistema debidamente autorizados.

b. El pago de las cuotas podra efectuarse en efectivo con moneda de curso legal, con
cheque de caja o de gerencia a nombre del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social y por medios electronicos.

3.6. Procedimiento de liquidaciones por el incumplimiento en el pago de

cuotas

Si después del dia veinte del mes siguiente al periodo de contribucién, los patronos no

presentan al Instituto la planilla de seguridad social y el correspondiente pago de
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cuotas, éste de manera unilateral podra efectuar la liquidacion de oficio por

cualesquiera, o por una combinacion de los métodos siguientes:

a. Estimacion con base en el promedio de los salarios reportados al Instituto en
planillas de seguridad social, correspondientes a meses anteriores al periodo que se

liquida.

b. Informacion obtenida de actas por revisiones de libros de contabilidad o registros,
planillas de salarios, ndminas de sueldos u otros documentos relacionados con pagos

a trabajadores que obren en poder del Instituto.

c. Las liquidaciones practicadas por el Instituto, no liberan al patrono de la obligacion
de entregar las planillas de seguridad social correspondientes a los periodos incluidos
en ellas, pues esa informacién es indispensable para establecer derechos de afiliados
y beneficiarios. El Articulo 14 del mismo reglamento regula: “Toda liquidacion la
notificara el Instituto al patrono respectivo a través de una nota de cargo,

concediendole un plazo no mayor de quince dias habiles para que efectue el pago o
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impugne la liquidacién. Si el patrono no la impugnare, la liquidacién queda firme y el ="

Instituto iniciara sin dilacion, el procedimiento econdmico-coactivo.”

d. Las notas de cargo en general, seran emitidas para el cobro de los adeudos que se

produzcan por cualquiera de las liquidaciones previstas en el reglamento respectivo.

e. La gerencia del Instituto, emitird las normas concernientes a las liquidaciones que
deban practicarse en relacion a los patronos que incumplan con la entrega oportuna
de las planillas de seguridad social.

3.7. Impugnacién de liquidaciones

Las impugnaciones deben llenar los requisitos siguientes:

Ser presentadas por escrito.

Indicar con precision los motivos de inconformidad.

Aportar las pruebas pertinentes.

Indicar el lugar para recibir notificaciones.
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Después de admitido el escrito de impugnacién y del analisis del mismo, si las
pruebas son suficientes a juicio del Instituto, se dictara la resolucion correspondiente,
en caso contrario, se conferird audiencia por el plazo de cinco dias, para que el
patrono rinda la prueba pendiente y presente los argumentos adicionales que estime
pertinentes, la carga de la prueba corresponde al patrono impugnante. La audiencia
conferida, debera ser notificada al patrono en el lugar por él sefialado para recibir
notificaciones. Se observara el término de la distancia. Evacuada o no la audiencia en

el plazo indicado, la gerencia del Instituto resolvera dentro de los 20 dias siguientes.

Contra las resoluciones definitivas dictadas por la gerencia del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, cabe el recurso de revocatoria, conforme lo establecido en la Ley

de lo Contencioso Administrativo.

El departamento patronal a través de la division de recaudacion, esta facultado para

aceptar de los patronos que no puedan cancelar sus contribuciones dentro del tiempo

reglamentario, la suscripcion de un reconocimiento de deuda.
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3.8. Proceso economico coactivo

No existe una definicion legal pero se puede conceptualizar como el conjunto de actos
procedimentales que se suceden entre si, de orden ejecutivo, cuyo objeto es obtener

el pago de una obligacion a favor del Estado.

3.8.1. Naturaleza juridica del proceso economico coactivo

Se trata de una ejecucion especial en donde el Estado, a través de los organos
administrativos es la parte actora, siempre que exista un titulo ejecutivo, que debe
contener y representar una cantidad liquida, exigible y de plazo vencido. Este proceso
persigue el cumplimiento de una obligacién del particular a favor del Estado y se
encuentra regulado en el Decreto 1126 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley del Tribunal de Cuentas cuando se trata de cualquier adeudo con el Estado y en
el Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo Tributario

cuando se trata de adeudo de caracter tributario.
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La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo 220 regula lo
relativo a los tribunales de cuentas y el procedimiento econdmico coactivo en relacion
a la prohibicién de aplicar el recurso de casacion, respecto a las resoluciones recaidas
en dicho proceso, el motivo es el principio anti formalista de este proceso, en el que
no se necesita auxilio de abogado, no es necesario citar leyes, en caso de urgencia
puede gestionarse verbalmente aunque debe ser por escrito y el recurso de casacion

es extremadamente formal.

La finalidad de ambos procedimientos econdmicos coactivos es la misma, el cobro,
utilizando procedimientos ejecutivos, de cantidades econdmicas adeudadas al sector
publico. La diferencia es el origen de los adeudos que se pretenden hacer efectivos.
En el Decreto 1126 del Congreso de la Republica de Guatemala, se trata de cualquier
deuda contraida ante el sector publico, mientras que el procedimiento regulado por el

Cadigo Tributario se circunscribe a las deudas de caracter tributario.

De lo anterior se establece que la normativa aplicable al régimen de contribuciones del
IGSS es el Decreto 1126 del Congreso de la Republica de Guatemala, que regula el

proceso economico coactivo que tiene como fin exclusivo conocer en los
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procedimientos para obtener el pago de los adeudos a favor de las municipalidades,

las entidades autonomas y las entidades descentralizadas.

3.8.2. Caracteristicas del proceso econdomico coactivo

El proceso econdmico coactivo en general tiene las caracteristicas siguientes:

a. Es un proceso judicial de jurisdiccién privativa, por lo que compete unicamente a
los funcionarios judiciales que la ley determina, con exclusién de los tribunales

ordinarios.

b. Los procesos son conocidos en primera instancia por juzgados denominados de lo
econémico coactivo, en la ciudad de Guatemala y por juzgados de primera instancia

en los departamentos.

c. Debe ser impulsado de oficio por lo que no admite la caducidad de la instancia por
abandono de la parte actora y tampoco el desistimiento de la misma.
d. Por ser la parte actora el Estado, permitiria la eventual accion por parte de un

particular en contra del mismo, sin embargo el principio de inembargabilidad de las
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rentas y bienes estatales hace ineficaz este tipo de ejecucion. En el proceso regulado

en el Codigo Tributario es inadmisible la accidn ejercida por los individuales.

e. Admite la aplicacion supletoria de las normas del Cddigo Procesal Civil y Mercantil.

3.9. Desarrollo de la seguridad social en Latinoamérica y Guatemala

Bermmedo, consultor del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), manifiesta que: “ningln pais latinoamericano garantiza un buen sistema de
seguridad social”.'

Sin embargo la economia de mercado pretendid disminuir la pobreza y el
subdesarrollo, lo cual es un espejismo porque millones de personas corren el riesgo
de terminar su vida viviendo en la pobreza si los paises de la region no reforman sus
sistemas de pensiones. Segun expertos del Banco Interamericano de Desarrollo

(BID) los motivos que llevaran al colapso de los sistemas de seguridad social son tres,

"% hitp://www.caracol.com.co/noticias/actualidad/el-seguro-social-en-latinoamerica-genera-
exclusion/20050907/nota/200523.aspx (Guatemala, 15 de noviembre de 2010)
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una mayor esperanza de vida, una baja importante de la natalidad y la inestabilidad

del mercado laboral.

Las reformas en América Latina, iniciadas en Chile con la privatizacion del sistema de
seguridad social en el ano de 1981, no rinden los frutos que se esperaban al contrario
solo generan mayor exclusion de sectores sociales, sin salud y sin posibilidades de
poder jubilarse. Un sector grandisimo de la poblacién trabaja en la economia informal,
algunos son frabajadores auténomos, otros son asalariados pero la empresa donde
trabajan no cotiza por ellos. Estos trabajadores informales, ademas de carecer de
pensiones cuando se retiren, generalmente no tienen acceso a los sistemas publicos
de salud a los que tienen acceso los trabajadores formales inscritos en el régimen de

seguridad social.

Segun datos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID): “se estima que en la
region un 43 por ciento de los trabajadores asalariados no estan cubiertos por un
sistema de pension. Por ejemplo, en México hay 22 millones de asalariados pero solo

unos 14 millones estan en la Seguridad Social, sefiala Santiago Levy, Vicepresidente
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de Sectores del BID. A este nimero hay que anadirle los millones de perscnas que

trabajan por cuenta propia o en empresas familiares.”"’

La cobertura de la seguridad social debe de ampliarse, sin embargo al tratar el tema

surge la pregunta de como hacerlo de forma sostenible y sin incurrir en un mayor

déficit fiscal, “un factor clave es que un sistema de seguridad social que genere
nl12

incentivos a la formalidad y al crecimiento de la productividad laboral”“, senala

Kaplan, especialista senior en mercados laborales del BID.

El foro donde representantes de alto nivel de paises de América Latina y el Caribe
pueden compartir y conocer experiencias se ha denominado El dialogo regional de
politica, en esta reunion se ha tratado la: “preocupacion central de cémo llegar con la
cobertura a trabajadores del sector informal y a cuenta propia que tradicionalmente no
han tenido acceso a la seguridad social”,”® ademas Iglesias Palau, Subsecretario de
Prevision Social del Ministerio de Trabajo y Prevision Social de Chile sefald: “los

sistemas de seguridad social tienen que ser soluciones a largo plazo, no depender de

mayorias politicas temporales, debe construirse bajo consenso politico y técnico”.

b http://www.iadb.org/es/noticias/Articulos/2011-05-23/pensiones-y-seguridad-social-en-america-
12[atina,9382.htm| (Guatemala, 17 de noviembre de 2011)
Ibid
" Ibid
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En la actualidad el Banco Interamericano de Desarrollo esta ejecutando operaciones
para la implementacion de la reforma del sistema de pensiones en Chile, el desarrollo
de un sistema de informacion que mejore la politica de seguridad social en Uruguay, y
el apoyo a la capacidad institucional para la gestion de la seguridad social en Brasil,
ademas de contribuir con proyectos de educacion en materia de seguridad social y
desarrollando un sistema regional de informacion en esta area. Asimismo, se
encuentra trabajando en la produccion de una serie de estudios sobre la evaluacion
de viabilidad y costo de la cobertura universal de pensiones, el disefio de mejores
sistemas de proteccion frente al desempleo v los efectos de la seguridad social en los

mercados laborales en la region.

El sistema de seguro social aplicado en la legislacion guatemalteca es el tradicional de
reparto, por lo que es necesario actualizar las politicas con el fin que se produzca un
desarrollo en este sistema, los pasos a seguir son la exploracion y analisis del sistema
aplicado en Argentina y en Uruguay los cuales han marchado extremadamente bien
hasta el momento, porque han llevado a la mejoria de las necesidades de la

poblacion.
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En Guatemala la seguridad social debe mejorar y hacer cambios cualitativos y
cuantitativos que estén basados en estudios actuariales, para beneficio a mas
personas, que sean mayores las prestaciones que los beneficiarios gocen. La
realidad es que el sistema de seguridad social se encuentra estatico y no se ha
desarrollado al nivel de otros paises, de ser una seguridad social a transformarse en

una seguridad integral, que cubra las necesidades de los guatemaltecos.
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CAPITULO IV

4. Delito de apropiacion indebida

4.1 Antecedentes

La apropiacion indebida de bienes muebles ha sido sancionada desde la antiguedad,
si bien en los inicios del Estado y el Derecho en Roma se tipificaba como hurto. En la
Ley de las Siete Tablas, la Ley del Talion entre otras, se establecian penas para estas

acciones pero sin establecer distinciéon entre una modalidad u otra de la apropiacion.

En la doctrina se da una primera clasificacion que es la perteneciente al movil de la
apropiacion, cuando el agente procede con el fin de lucro, apropiandose parcial o
totalmente de bienes muebles del sujeto pasivo, a esta accion se le ha llamado abuso
de confianza, apropiacion indebida (apropiacion total) o uso indebido (apropiacion
parcial) de una cosa mueble ajena que se ha confiado o entregado sin que exista un
titulo traslativo de dominio. La defraudacion al patrimonio de una persona que espera

legitimamente el reintegro del bien mueble, siendo ésta frustrada al no devolvérsele
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(apropiacion), o al reintegrarsele deteriorado por la utilizacion indebida que se ha
hecho de él (uso), ésta se traduce en la de apropiacion indebida y el uso indebido del
bien. Estos son castigados principalmente la apropiacién porque vulnera el
patrimonio en el valor total del bien mueble defraudado, mientras que en la segunda lo

hace sélo parcialmente.

El elemento esencial y constante es el apoderamiento de cosas ajenas por el sujeto
activo que toma para si el dinero o cosas (objeto material), perteneciente al sujeto
pasivo de la relacién, como ejemplo: El sujeto activo puede ser el empleador o
cualquier otra persona a la que se le han confiado los bienes muebles de otro llamado
sujeto pasivo, éste a su vez se apropia de los objetos; esta conducta de apropiarse
lleva implicito el animo de lucro, con el propésito de obtener ventaja o beneficio

patrimonial ilegitimo, que crean un tipo penal por la intencionalidad de la accion.

El delito de apropiacion indebida de la cuota laboral del seguro social es una
defraudacion por abuso de confianza de quien a través de un derecho legitimo retiene

una parte del salario del trabajador con el objeto de trasladar ese dinero al seguro

social, sin embargo el hecho que los patronos retengan legitimamente las
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contribuciones le generan la obligacion de trasladarlas al IGSS dentro del plazo

establecido por la ley.

La definicion de apropiacion indebida es el tipo penal que consiste en que una

persona se apropie de bienes que le han sido confiados, con el propdsito de obtener

una ventaja o un beneficio patrimonial ilegitimo para si.

4.2. Sujetos procesales

Son personas capaces legalmente para poder participar en un proceso penal, ya sea

como parte esencial o accesoria. Estos se clasifican asi:

Sujeto activo

El patrono si es una persona fisica automaticamente es el responsable personalmente

de trasladar las contribuciones laborales del seguro social, por tanto no deberia haber

problema en determinar su responsabilidad como autor o sujeto activo del delito.
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Ahora bien, cuando la obligacion de la entrega de las cuotas laborales al IGSS recae
en una persona juridica debe establecerse a quién le corresponde la responsabilidad
penal por la omision incurrida. Lo anterior, toda vez que ésta no puede ser objeto de
una pena de prision al no constituir una persona corpérea, sino simplemente una

ficcion legal.

Quien ostente la facultad de representar a la persona juridica es quien debe ser el
responsable penalmente, ello significa que los delitos cometidos en el ambito de la
empresa o la sociedad mercantil, sélo responden penalmente las personas
individuales a las que pueda imputarseles un delito y en la medida en que puedan

hacerse responsables.

Para poder sancionar la conducta del individuo que representa a la persona juridica y
ostente tal mandato, se debe establecer el periodo en el cual se detecto la anomalia,
en la prevencion que debid tener a través de control interno y el plazo que estuvo a
cargo de la representacion juridica de la sociedad. Pareciera que dicha interpretacion

podria facilitar el incumplimiento y hacer inoperante la norma.
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Por Gltimo, que no se trata de un caso de responsabilidad penal objetiva, sino
atribuible a las acciones personales del encausado, surge claramente del hecho de
que, a pesar de haberse retenido las cuotas laborales, y de habérsele notificado
personalmente la prevencién para el pago al IGSS, el empleador omitié cumplir con
ese deber legal. De ello se infiere que no fue simplemente, atribuido a la mala
situacion financiera de la empresa, sino el haber retenido la cuota laboral del salario
de los trabajadores y una vez hecha la prevencion judicial para que efectuara la

entrega de las contribuciones correspondientes al IGSS, no cumplié.

4.2.1. Sujeto pasivo

El sujeto pasivo es la persona fisica o moral sobre quien recae el dano, en este caso
es el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, por ser el titular del bien juridico

protegido.

Podria pensarse que el afectado sea el propio trabajador -cuya porcion del salario fue
deducida por el patrono-, sin embargo, el dinero que aporta el trabajador debe entrar a

las arcas del instituto para que éste lo administre de conformidad con su mandato.
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Si bien es cierto, el importe deducido del salario del empleado implica su contribucion
para el régimen de seguridad social, por tener en Guatemala el régimen de reparto y
no de capitalizacion individual, lo que implica que los aportes retenidos al trabajador
no se reflejaran directamente en una cuenta individual, sino que, pasan a ser

utilizados de conformidad con las necesidades del sistema.

Finalmente, el hecho de que el empleador no traslade a las arcas del IGSS, las
contribuciones retenidas a los trabajadores, no deberia perjudicar el derecho de los
empleados respecto a los beneficios de la seguridad social, sin embargo el mas
perjudicado es el propio trabajador porque a la hora de un accidente y se produzca la
incapacidad no genera derecho a ningln beneficio, ni a derecho a la atencion médica
correspondiente y por causa de muerte no genera el derecho a sus beneficiarios, por
lo que practicamente se esta violentando los derechos de los trabajadores, por la

responsabilidad que deberia recaer en el patrono.
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4.3. Tipicidad

Se denomina tipicidad al encuadramiento de la conducta humana al tipo penal.
Asimismo es toda conducta que conlleva una accion u omisién que se ajusta a los
presupuestos detalladamente establecidos como delito o falta dentro de un cuerpo

legal. Los elementos del tipo penal son:

4.3.1. Tipo objetivo

La accién prevista en el Articulo 272 del Cédigo Penal de Guatemala, tipifica el delito
como apropiacion y retencion indebidas el cual regula: “Quien, en perjuicio de otro, se
apropiare o distrajere dinero, efectos o cualquier otro bien mueble que hubiere
recibido en depodsito, comision o administracion, o por cualquier otra causa que
produzca obligacion de entregarlos o devolverlos, serd sancionado con prision de seis

meses a cuatro afios y multa de cien a tres mil quetzales”.

El Articulo 272 del Decreto 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala

establece que el delito de apropiacién y retencion indebidas requiere quedarse con el
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bien mueble en forma ilegitima, no teniendo facultad para ello, siendo presupuesto de
la figura la entrega voluntaria de la cosa mueble al actor, en virtud de un titulo que le

obligue a entregarla a un tercero o a devolverla al que se la dio.

En sintesis, las condiciones objetivas de punibilidad propias o auténticas, son
circunstancias completamente ajenas a los elementos del delito, que la ley consigna
como necesarias para que sea punible. La responsabilidad penal tiene como
presupuesto el merecimiento de pena, al haber incurrido en una conducta tipica, anti
juridica y culpable, los motivos por los que se prescinde la punicion (no de la
punibilidad) son las condiciones objetivas de punibilidad antes aludidas y otras son las

excusas absolutorias.

4.3.2. Tipo subjetivo

Desde el aspecto psiquico e intelectual del actuar del autor, el delito no acepta la
figura culposa y es necesario el dolo por lo que se requiere por parte del agente el
conocimiento y la intencidén de la realizacion del tipo penal, el incumplimiento del

deber positivo que le corresponde. El sujeto activo debe saber que le incumbe un
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deber especifico tributario (extrapenal) que lo erige en custodio del bien juridico, ya
que sin la intencion de no cumplir con su responsabilidad legal, no puede sostenerse
que obrd con dolo. El conocimiento exigido por la ley es que conozca que es agente

de retencion o percepcion y cuales son los deberes a su cargo.

4.4, Bien juridico tutelado

Es un delito pluriofensivo, que ataca, en primer lugar, al patrimonio de los
trabajadores, que viene a ser el bien juridico protegido primordial, como de otro lado,
demuestra la ubicacién del precepto, y en segundo lugar, al patrimonio del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que son perjudicados por la conducta del sujeto
activo, constituyendo estos especiales patrimonios bienes juridicos secundarios. Sin
embargo, estos bienes juridicos se encuentran vinculados a aspectos eminentemente

supraindividuales, que les dotan de alcance socioeconomico.
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4.5. Sancién

En primer lugar, se denomina sancion a la consecuencia o efecto de una conducta
que constituye infraccion de una norma juridica (ley o reglamento). Dependiendo del
tipo de norma incumplida o violada, puede haber sanciones penales o penas;
sanciones civiles y sanciones administrativas. En el delito de apropiacion y retencion
indebidas en el Articulo 272 del Codigo Penal de Guatemala, regula que la sancion
aplicable a este tipo de delitos es de seis meses y hasta cuatro afos; con multa de

cien a tres mil quetzales.

4.6. La apropiacion indebida en el derecho comparado.

Los Codigos Penales de algunos paises tipifican la conducta que, en la ley sustantiva
de Guatemala se recoge como apropiacion y retencion indebidas, en figuras como la
estafa y otros engafos, abuso de confianza, defraudaciones y apropiacién indebida
propiamente dicha. Normas sustantivas de diferentes paises relacionadas a la

apropiacion indebida se transcriben a continuacion:
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— Colombia: en la Ley 599 del Congreso de Colombia Cédigo Penal de Colombia
regula como abuso de confianza en el Articulo 358: "Abuso de confianza. El que se
apropie en provecho suyo o de un tercero, cosa mueble ajena, que se le haya
confiado o entregado por un titulo no traslativo de dominio, incurrira en prisién de uno
(1) a cinco (5) anos y multa de un mil a cien mil pesos.” Y en el Articulo 359:
“Circunstancias de agravacion punitiva...si el hecho se cometiere: 1. Abusando de
funciones discernidas, reconocidas o confiadas por autoridad pulblica. 2. En caso de
deposito necesario.” El delito tipificado es el abuso de confianza en que incurre el
sujeto activo el cual es penalizado con prision y multa, que como causal agravante se
encuentra que el mandato sea legitimado por autoridad competente. Segun la
legislacion penal guatemalteca los supuestos son similares sin embargo en Colombia

se tipifica distinto (abuso de confianza).

- Argentina: Ley 11.179, el Codigo Penal de Argentina regula la figura delictiva
estudiada en los Articulos 172 y 173, el primero estatuye que: “Sera reprimido con
prision de un mes a seis anos, el que defraudare a otro con nombre supuesto, calidad

simulada, falsos titulos, influencia mentida, abuso de confianza o aparentando bienes,
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crédito, comisién, empresa o negociacion o valiéndose de cualquier otro ardid o

engano”.

Asimismo el segundo prescribe: “Sin perjuicio de la disposicién general del articulo
precedente, se consideraran casos especiales de defraudacion y sufriran la pena que
él establece: ...1. El que defraudare a otro en la substancia, calidad o cantidad de las
cosas que le entregue en virtud de contrato o de un titulo obligatorio; 2. El que con
perjuicio de otro se negare a restituir o no restituyere a su debido tiempo, dinero,
efectos o cualquier otra cosa mueble que se le haya dado en depésito, comision,
administracion u otro titulo que produzca obligacién de entregar o devolver;...7. El
que, por disposicion de la ley, de la autoridad o por un acto juridico, tuviera a su cargo
el manejo, la administracion o el cuidado de bienes o intereses pecuniarios ajenos, y
con el fin de procurar para si o para un tercero un lucro indebido o para causar dafo,
violando sus deberes perjudicare los intereses confiados u obligare abusivamente al

fitular de éstos...”. Este Articulo estipula el fraude como la figura penal, siendo los

supuestos parecidos a los regulados en la Ley penal guatemalteca.

— Chile: el Codigo 18742 del Congreso Nacional de Chile Codigo Penal de Chile

regula en el Articulo 470: “...1° A los que en perjuicio de ofro se apropiaren o
72
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distrajeren dinero, efectos o cualquiera otra cosa mueble que hubieren recibido en
deposito, comision o administracién, o por otro titulo que produzca obligacion de

entregarla o devolverla...”. El injusto penal prescrito en esta norma es la apropiacion
propiamente dicha, la cual es concordante con los supuestos que dispone el Codigo

Penal de Guatemala en el Articulo 272.

— Costa Rica: la Ley No 4573 de la Asamblea Legislativa de la Republica de Costa
Rica, Codigo Penal de Costa Rica regula esta figura delictiva bajo la denominacion de
apropiacién y retencion indebidas en el: “Articulo 223.- Se impondra la pena
establecida en el articulo 216, segun el monto de lo apropiado o retenido al que,
teniendo bajo su poder o custodia una cosa mueble o un valor ajeno, por un titulo que
produzca la obligacion de entregar o devolver, se apropiare de ello o no lo entregare o
restituyere a su debido tiempo, en perjuicio de otro. Si no hubiere apropiacion sino uso
indebido de la cosa, con perjuicio ajeno, la pena se reducira, a juicio del
juez...previamente el imputado sera prevenido por la autoridad que conozca del
asunto, para que, dentro del término de cinco dias, devuelva o entregue el bien, y si lo

hiciere no habra delito, quedando a salvo las acciones civiles que tuviere el duefio”.
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La apropiacion y retencion indebidas es el mismo delito tipificado en la legislacion

guatemalteca y los supuestos contenidos en la norma son similares.

— Ecuador: el Cédigo Penal del Ecuador regula esta figura delictiva de las estafas y
otras defraudaciones en el Articulo 560: “El que fraudulentamente hubiere distraido o
disipado en perjuicio de otro, efectos, dinero, mercancias, billetes, finiquitos, escritos
de cualquier especie, que contengan obligacion o descargo, y que le hubieren sido
entregados con la condicion de restituirlos, o hacer de ellos un uso o empleo
determinado, sera reprimido con prision de uno a cinco afos y multa de ocho a
dieciséis dolares de los Estados Unidos de Norte América”. El fraude y la estafa son
las figuras que estatuye esta norma y cuyo contenido es analogo a lo que estipula la

Ley penal en Guatemala como delito de apropiacién y retencion indebidas.

— El Salvador: Decreto Legislativo N°: 1030 del Organo Legislativo, Codigo Penal de
el Salvador, regula esta figura delictiva estatuye como apropiacién o retencion
indebidas en el Articulo 217: “El que teniendo bajo su poder o custodia una cosa
mueble ajena por un titulo que produzca obligacién de entregar o devolver la cosa o

su valor, se apropiare de ella o no la entregare o restituyere a su debido tiempo en
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perjuicio de otro, sera sancionade con prision de dos a cuatro afios.” y el Articulo 245
regula el delito de retencion de cuotas laborales asi: “El patrono, empleador, pagador
institucional, o cualquier otra persona responsable de la retencion, que se apropiare o
que retuviere ilegalmente fondos, contribuciones, cotizaciones...de los trabajadores o
cuentas destinadas legalmente al Estado... o instituciones de asistencia social,
seguridad social...o no los ingrese en tales instituciones en el plazo y monto
determinado en la ley...sera sancionado con prision de cuatro a ocho anos... la fijacion
de la sancion, el juez tomara en cuenta el nimero de cuotas retenidas y la cuantia de

las mismas...".

El delito de apropiacién y retencién indebidas es tipificado de la misma forma que en
Guatemala, sin embargo en El Salvador el tema de la apropiacion de las
contribuciones de seguridad social estan regladas en una norma especifica por

considerarle de orden social.

— Espana: la Ley Organica 10/1995 de la Jefatura de Estado Cddigo Penal de
Espana regula esta tipicidad delictiva dentro de la apropiacion indebida en el Articulo
252: “Seran castigados con las penas del articulo 249 ¢ 250, en su caso, los que en

perjuicio de otro se apropiaren o distrajeren dinero, efectos, valores o cualquier otra
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cosa mueble o activo patrimonial que hayan recibido en deposito, comisién o
administracion, o por otro titulo que produzca obligacion de entregarlos o devolverlos,
0 negaren haberlos recibido, cuando la cuantia de lo apropiado exceda de
cuatrocientos euros. Dicha pena se impondra en su mitad superior en el caso de

depésito necesario 0 miserable”.

Esta norma regula el delito de la apropiacion indebida a quien se apropiare de bien
mueble, sin embargo especifica la cuantia a partir de la cual el delito es perseguido,
por tanto ésta es una causal de exclusion del injusto penal, al no ser imputable quien
se apropiare de bien mueble con valor que no supere los cuatrocientos euros. Esta
normativa se diferencia de las anteriores al tomar en cuenta aspectos cuantitativos
como supuesto para que proceda la persecucion penal del infractor. El delito de
apropiacion indebida tipificado en la legislacion espafola incluye aspectos
cuantitativos inmersos en la norma como es la cuantia, en cuanto al ordenamiento
legal en Guatemala solo contempla aspectos cualitativos relacionados al delito de

apropiacion y retencion indebidas.
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— Guatemala: el Decreto No. 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Cddigo Penal regula el delito de apropiacion y retencion indebidas en el Articulo 272:
“Quien, en perjuicio de otro, se apropiare o distrajere dinero, efectos o cualquier otro
bien mueble que hubiere recibido en deposito, comisién o administracién, o por
cualquier otra causa que produzca obligacion de entregarlos o devolverlos, sera
sancionado con prision de seis meses a cuatro afos y multa de cien a tres mil
quetzales.”; ademas del delito de apropiacion indebida de tributos en el Articulo 358 C:
“Comete el delito de apropiacion indebida de tributos quien actuando en calidad de
agente de percepcion o de retenciéon en beneficio propio, de una empresa o de
terceros, no entere a las cajas fiscales los impuestos percibidos o retenidos, después
de ftranscurridos treinta dias habiles contados a partir de la notificacion del
requerimiento para enterarlos. El responsable sera sancionado con prision de uno a
cuatro anos y multa equivalente al impuesto percibido o retenido”. Los aspectos

cualitativos son los que prevalecen en el Articulo 272 del Codigo Penal de Guatemala.

Las normas transcritas anteriormente son una muestra de la forma en que distintos
paises tienen regulado el delito de apropiacion indebida. En dicha normativa se

encuentran puntos de convergencia, que permite establecer que en la relacion entre el
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sujeto y el objeto del delito en la apropiacion indebida existen puntos similares que

son los siguientes:

— La apropiacion en el transcurso de la humanidad es regulada con normas que han
tipificado distintas formas delictivas o de manera sui géeneris como algun tipo de

engafio o como infidelidad o abuso de confianza.

— La figura delictiva de la apropiacion indebida esta recogida dentro de los Cédigos
penales de Iberoamérica bajo diversas denominaciones, abuso de confianza,
apropiacioén irregular, estafa y otros engafios, apropiacion y retenciones indebidas y

apropiacion indebida propiamente dicha.

— El elemento esencial y constante de este delito es la apropiacion de bienes
muebles con el animo de lucro. La apropiacion consiste en la actitud del sujeto activo
para despojar al sujeto pasivo de bienes muebles, como resultado de esta accion se

obtiene el menoscabo del patrimonio de éste.
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— La naturaleza del delito de la apropiacion indebida es la defraudacion que realiza el
sujeto pasivo abusando de la confianza puesta en €l o traiciona el cargo por cual tiene

bienes bajo su responsabilidad, administracion y cuidado.

4.7. Analisis de la informacion

Tomando de referencia las consideraciones, argumentos y planteamientos expuestos
a lo largo de este documento, la revision de todo este bagaje de informacion arroja

una pregunta y se propone respuesta tomando como fundamento el soporte legal.

Sera moral la apropiacion de cotizaciones por parte del empleador, seguramente se
concordara en que esta accion no se ajusta dentro del concepto establecido como
moral y mas se apega a un acto inmoral, por cuanto el empleador al apropiarse de las
cotizaciones del trabajador, lo ha hecho voluntariamente y siendo consciente de los
efectos que iba a causar o producir esa accion, por tanto es una accion deliberada, a
sabiendas de que con ello le estd causando graves perjuicios al trabajador, contrario a
lo que se define como moral, pues ésta, guia a las personas hacia el bien, no hacia el

mal, como es en este caso.

79




La ausencia de cotizaciones al seguro social para un trabajador puede representar,
ante una contingencia, privar a su familia del sustento diario, pues podria no estar
protegido por el sistema, con el consiguiente dano moral ocasionado en su psiquis, y
posteriores problemas que le pueda acarrear dicha situacion, al verse frustrado vy
danado en su dignidad. De igual manera si el trabajador entrare en esta légica de no
exigir al empleador que le descuente y pague la contribucion a la seguridad social,

igual estaria atentando contra si mismo y contra su propia familia.

Como resultado, si nos basamos en lo expuesto en parrafos anteriores podemos
concluir que existen figuras que son tipicas y por tanto penalizadas en la Ley que
corresponden a los términos apropiacion indebida y dentro de los cuales se pueden
considerar la apropiacion de tributos, sin embargo, el presente caso no se adapta a
esas figuras ya que consiste en apropiacion de contribuciones, la cual también es
realmente una apropiacion indebida pero que de acuerdo a la letra muerta de la Ley
de Guatemala no tipifica para las figuras mencionadas, por lo tanto tampoco puede
ser perseguida y los procesos econdmicos coactivos del IGSS forzosamente se ven

cercenados o inconclusos porque no pueden concluir en la peticion de una pena.
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La apropiacion de contribuciones laborales es un delito que deberia ser castigado
penalmente en Guatemala, ademas, existen casos de éxito y ejemplo como el caso de
Chile en donde hay fallos histéricos que sancionaron a dos empresarios por no
trasladar las cuotas laborales, razén por la cual la subsecretaria de previsién social
manifestd: “A nosotros no nos gustaria como Gobierno que la sancion fuera
ejemplificadora, a nosotros nos gustaria que de por si los empleadores entendieran
que esto es parte de los derechos fundamentales de los trabajadores que se paguen

sus cotizaciones y que ese es dinero que jamas ellos pueden quedarse con e 1

En otros paises se ha tomado conciencia social en lo relativo a los derechos laborales,
las reglas referentes a las pruebas son muy especiales, por las presunciones que
operan en el derecho laboral; por razones obvias hay que tomar en cuenta el Estado
de indefension en que se encuentran los trabajadores en la relacién obrero-patronal y
que pueden ser coartados frecuentemente en sus derechos laborales. Por lo que se
debe crear una normativa especifica para evitar todo este tipo de violaciones a los

derechos del trabajador.

14http:Hrie.cl:’ranacionclf?a: 78318 (Guatemala, 23 de septiembre de 2011)
81




4.8. Analisis e interpretacion del problema

La seguridad social es uno de los pilares mas importantes de las politicas publicas,
caracteriza al Estado moderno, por ser el medio mas apropiado para catalizar las
diferencias sociales ya que pretende el mejoramiento integral del sector mas débil de
la poblacién. Los beneficios son prestados a través de programas instaurados por la
Ley y la cobertura de éstos estan dirigidos a un sector especifico de la sociedad, pero

el propasito es cubrir a toda la poblacion.

La revolucion industrial provoco cambios en la forma de ver la seguridad social y la
transformo a un régimen de inversion en el cual se desvalorizo al capital humano y lo
ajusto a la oferta y la demanda de los precios de mercado, por lo que el Estado solo
ofrecia asistencia publica en la que no asumia ninguna obligacién y exigencia. En
Alemania durante la época del canciller Otto Von Bismark con la Ley de seguro de
enfermedad que constituyo el primer modelo de seguro social orientado para
beneficiar a los trabajadores, para protegerlos de accidentes en el trabajo y cubrir las

necesidades futuras de caracter econémico.
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La propuesta de paises desarrollados es que la sociedad procure el mejoramiento
integral de sus segmentos en conjunto, sin perder de vista que debe sujetarse a la
posibilidad econémica de la misma sociedad, ésta sera tutelada bajo programas de
crecimiento definidos y avalados por el Estado. Por lo que las instituciones de
seguridad social deben tener el soporte financiero en una estructura auténoma y con
plena identificacién de los derechohabientes, con lo cual se puedan construir nuevas
alternativas, sobre metas reconocidas y viables. El desafio del Estado moderno es
incorporar a la mayor parte de la poblacion a programas obligatorios de seguridad
social, para que adquieran la calidad de derecho-habientes y no permanezcan en la

asistencia publica.

La premisa en la seguridad social es que debe sustentarse en el concepto de
solidaridad, al remodelar las bases estructurales del sistema, por incluir ademas de lo
social, lo politico, econémico vy juridico, para que busque la proteccién total de cada
uno de los sectores sociales sin distincion. El seguro social debe implementar
previamente las medidas necesarias y eficientes a efecto de asegurar el sistema,
ademas requiere la adaptacion y dinamismo para responder siempre a las

necesidades de la colectividad y a la adecuada prestacion de los servicios. La
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seguridad social esta en busca de la universalizacién de la cobertura para incluir

sectores de la poblacion no protegidos, por ello el reto de los paises es ser incluyente

y adaptarse a los cambios demograficos y epidemioldgicos con este fin.

En la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala de 1986 el Articulo 100
institucionaliza la seguridad social como una funcién publica y la garantiza como un
beneficio a toda la poblaciébn que brindard el Estado a través del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, sin embargo, la cobertura en la actualidad esta
dirigida a un segmento de la poblacion que es la de los trabajadores formales. El
IGSS es auténomo, con personalidad juridica, patrimonio y funciones propias, por lo

tanto le corresponde emitir la normativa interna que lo rige.

El Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala del 30 de Octubre de
1946 Ley Orgéanica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social crea el IGSS y su
estructura organica y funcional que aplicara en beneficio de sus afiliados, lo anterior
es derivado a que no toda la poblacion tiene acceso a los beneficios de asistencia

meédica y de prevision social que brinda la Entidad.

84



Los empleadores y trabajadores cubiertos por el régimen de seguridad social tienen la
obligacion de contribuir a financiar dicho régimen y procurar su mejoramiento. Por lo
tanto los patronos que incumplen con el traslado de cuotas laborales al seguro social
estan violentando el bien juridico protegido tanto del trabajador, como los intereses

patrimoniales del IGSS.

Las contribuciones como bien juridico protegido necesitan de la tutela penal para
proteger el patrimonio del trabajador de la conducta ilicita del patrono, la que consiste
en el apoderamiento de las cuotas laborales previamente retenidas al empleado de su
salario esta accion debe ser sancionada con una pena. Esta apropiacién indebida
provoca que al momento de una contingencia el trabajador quede desprotegido de los
beneficios a que tendria derecho de no encontrarse en mora su patrono y si éste

muriera a causa del percance no genera prestaciones a sus beneficiarios.

Los delitos contra la Seguridad Social son calificados de irrelevantes, de naturaleza
mas bien administrativa, lo que, al margen de tensionar el principio de intervencion
minima (solo debe intervenir en aquellos actos que atenten gravemente contra bienes

juridicos protegidos) estos son dejados impunes.
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El Decreto 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala Codigo Penal el Articulo '-
272 tipifica el delito de retencion y apropiacién indebidas, esta norma aplicada en el
caso de los patronos que incumplen con trasladar las cuotas laborales al 1GSS,
primero se ha determinado a través de la informacion recopilada que la retencion
indebida no procede en este caso porque la retencion de las contribuciones laborales
las realiza el patrono por mandato legal, asimismo la normativa obliga al empleador a

trasladar dichas cuotas al IGSS.

La apropiacion indebida de contribuciones es una actitud lesiva para el trabajador ya
que vulnera su patrimonio y los derechos que generan el pago de las mismas vy
segundo los patronos al incumplir la obligacion del pago de las cuotas laborales
cometen una accion ilicita que es calificada como delito de apropiaciéon indebida

penalmente sancionable.

La tipicidad en algunos casos esta sujeta a la superacion de una determinada cuantia

en el marco de un periodo de cotizacion, en las cuales constituye un elemento mas

de cualificacién del injusto penal, supuestamente en aras del respeto al principio de
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intervencion minima, pero que realmente sirve como criterio de exclusion de los

supuestos en términos cuantitativos.

Entre las politicas estatales debe de plantearse crear un grupo interdisciplinario que
permita observar todas las aristas que representan las soluciones a la crisis de la
seguridad social, porque su impacto es igual o mayor al fiscal y en sus proyecciones
de planeacion, se deben sopesar las contribuciones de seguridad social como uno de

los aspectos que mayor movilidad podran representar en el corto o mediano plazo.

El Estado de Guatemala debe promover una politica tendiente al fortalecimiento del
empleo formal y proteccién social basica a quienes estan dentro de la economia
informal, garantizar una gestion administrativa auténoma del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, fortalecer la solvencia financiera mediante un sistema de control
tripartito de contribuciones, promover nuevas formas de gestion en las que participen
sectores constitutivos y hacer efectiva la insercion del Instituto en el sistema

coordinado de salud.

87



88




CONCLUSIONES

1. La seguridad social es un flagelo en la sociedad guatemalteca ante la incertidumbre

laboral y de salud. El motivo es que las politicas publicas carecen de efectividad
para cubrir las necesidades de la poblacion, tanto en los servicios de salud como

los previsionales.

. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social como consecuencia de la corrupcion
se ha visto mermado en sus ingresos, por lo que ha hecho dificil cumplir con los
programas de seguridad social al que tienen derecho los trabajadores y ampliar su

ambito de cobertura.

. El juicio econémico coactivo es un proceso largo y poco efectivo, que no ejerce en
los patronos presién para cumplir con su obligacién legal con el seguro social. El
IGSS incurre en responsabilidad penal por omision de denuncia y los patronos en el
delito de apropiacion y retenciéon indebidas por el incumplimiento del traslado de las

cuotas laborales al instituto.

. La ineficacia de los juicios econdmicos coactivos promovidos por el IGSS en contra
de los patronos, tiene implicaciones de indole social. Su efecto es el
estancamiento del régimen de seguridad social y por ende su desarrollo en

Guatemala.
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5. En Guatemala el delito tipificado es el de apropiacion y retencion indebidas, éste no
es aplicado a los patronos que incurren en el incumplimiento del traslado de las
contribuciones al IGSS. El instituto se ampara que los responsables interponen

prejudicialidad, al haber éste iniciado un proceso econémico coactivo anterior.

90



RECOMENDACIONES

1. Al Gobierno de Guatemala, para que la seguridad social como uno de los pilares
fundamentales del Estado, se fortalezca a través de normas restrictivas que
obliguen a los patronos al cumplimiento de las obligaciones patronales y crear los

medios legales para informar a los trabajadores su situacion ante el IGSS.

2. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, debe implementar politicas
coercitivas para que los empleadores cumplan con la obligacion de entregar las
contribuciones que descuentan a los trabajadores y perseguir penalmente, a los

patronos que incumplan con los aportes que por ley deben pagar.

3. Que las autoridades del IGSS, promuevan politicas para agilizar la recaudacion de
las contribuciones a través de controles administrativos y castigar la

responsabilidad con sanciones de tipo penal.

4. Que el Congreso de la Republica de Guatemala, apruebe normas para penalizar a

los patronos que incumplan con el traslado de las cuotas laborales al IGSS, tanto

en el ambito administrativo como civil y penal.

91



5. El Estado de Guatemala promueva politicas y normativas de control, tendientes g e

prevenir que los patronos incurran en el delito de apropiacién indebida de las

contribuciones laborales al IGSS, con el fin de deducir responsabilidades en los

ambitos administrativo, civil y penal.
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