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Guatemala, 19 de julio de 2012. JURIDICAS Y SOCIALES

Dr. Bonerger Amilcar Mejia Orellana
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis

Facuitad de Ciencias Juridicas y Sociales R
Universidad de San Carlos de Guatemala UNiDAD DE ASES{JRIA DE TESIS
Su Despacho Fma:

De mi Consideracion:

Por este medio tengo el agrado de dirigirme a usted, con el objeto de hacer de su
conocimiento, que en virtud de la resolucion de fecha veintidés de mayo del afio dos mil doce,
emitida por la UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, en la
cual se me nombré como Asesor del trabajo de Tesis de la Bachiller GLENDA MARISOL
MORALES CHIN intitulado: “CONSECUENCIAS SOCIALES QUE GENERA LA FALTA DE
APLICACION DE BUENOS PROGRAMAS POR PARTE DE LA PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER EN EL HOGAR?”, para lo cual me permito hacer las consideraciones
siguientes en estricta observancia y bajo la directriz del Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Pablico:

I. Al darle lectura a este trabajo, sugiero un cambio de titulo de la tesis de la
sefiorita MORALES CHIN el cual seria “CONSECUENCIAS SOCIALES QUE
GENERA LA FALTA DE APLICACION DE PROGRAMAS ESPECIFICOS POR
PARTE DE LA PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS PARA LA
PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER
EN EL HOGAR” puesto que es inadecuada ya que no posee la compresion
deseada para el estudio realizado.

Il. La tesis tiene de principio a fin un contenido cientifico y técnico, por lo que
concluyo que éste es novedoso cientificamente, ya que se comprende un tema
critico que se encuentra a diario en las noticias, y es un problema no solo a nivel
nacional sino que internacional, el maltrato a la mujer en el hogar.

lll. Al darle lectura a este trabajo de tesis, se percibe que la metodologia de
investigacion que se utilizé fue la de recopilacién de datos, que permitié la
produccion de conocimiento y la obtencion de criterios validos, la fgrma histérica
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para evidenciar las consecuencias sociales que resultan de la violencia que
sufren las mujer guatemalteca en el hogar, asi como la correcta utilizacion del
método deductivo-inductivo.

IV. En cuanto a la redaccion que se utilizé en el desarrollo de esta tesis, considero
ha sido la correcta en virtud de que siempre se observé la misma linea,
guardando correlacion en todo momento entre cada capituloc y se empled
lenguaje eminentemente técnico.

V. A mi consideracion existe un aporte efectivo ya que con esta investigacion de
tesis se colabora con la Procuraduria de los Derechos Humanos para que
realicen programas para la prevencién y erradicacion de la violencia contra la
mujer en el hogar, por 1o que representa un valioso aporte.

VI. Al leer y analizar cada una de las conclusiones y recomendaciones que la
sustentante ha realizado, me percato que ha seguido la concatenacién que debe
existir entre cada conclusion con su respectiva recomendacioén, observando que
utilizé6 el vocabulario correcto y concreto generando un aporte a dicha
investigacion.

Vil. El apartado de la bibliografia me parece muy completo, en virtud de que se
utilizo diferentes fuentes, tanto nacionales como extrajeras asi también de
caracter electrénicas, por lo que hace que la presente tesis muestre fundamento
en cada una de sus aseveraciones.

En atencion a los numerales antes expuestos, a mi consideracion el trabajo de investigacion de
la bachiller GLENDA MARISOL MORALES CHIN , llena los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo ya identificado, por o que habiendo observado cada uno de las
revisiones y correcciones emitidas por mi persona, emito DICTAMEN FAVORABLE DEL
PRESENTE TRABAJO DE TESIS.

Sin otro particular me es grato suscribirme de usted, deferentemente:
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USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES
Ciudad Universitaria, zona 12
GUATEMALA, C.A.

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 13 de agosto de 2012.

Atentamente, pase al LICENCIADO JORGE SAMUEL CABRERA SARAVIA, para que proceda
a revisar el trabajo de tesis de la estudiante GLENDA MARISOL MORALES CHIN, intitulado:
"CONSECUENCIAS SOCIALES QUE GENERA LA FALTA DE APLICACION DE
PROGRAMAS ESPECIFICOS POR PARTE DE LA PROCURADURIA DE LOS DERECHOS
HUMANOS PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA

MUJER EN EL HOGAR". ‘

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacién, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboraciéon de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictimenes correspondientes, su opinidén respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacién utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban 0 desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen perting
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Jorge Samuel Cabrera Sarnavia
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Guatemala, 27 de agosto de 2012

Dr. Bonerge Amilcar Mejia Orellana

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Su Despacho

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

De mi consideracion;

Como Revisor del Trabajo de tesis de la Bachiller GLENDA MARISOL
MORALES CHIN, titulado “CONSECUENCIAS SOCIALES QUE GENERA LA
FALTA DE APLICACION DE PROGRAMAS ESPECIFICOS POR PARTE DE
LA PROCI,IRADURiA DE LOS DERECHOS HUMANOS PARA LA
PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER
EN EL HOGAR*“en virtud de nombramiento recaido en mi persona y, después
de la pertinente revisidon permito extender el siguiente:

1.

Procedi a la revision del referido trabajo, analicé el informe de
investigacion y luego comenté con la autora sobre Ias correcciones y
recomendaciones necesarias.

El método cientifico y las técnicas de |nvest|gac10n documental, la
observacion indirecta, -asi como la bibliografia examinada es la
recomendada para el profundo estudio juridico y tedricos del tema
investigado.

La metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, demuestran un alto
nivel dentro de la presente investigacion, pues la bachiller MORALES
CHIN, desarrollo con destreza y conocimiento el método analitico,
inductivo, deductivo, comparativo y sintético, con lo cual abordo de manera
cientifica el problema estudiado. Los temas estudiados son congruentes
con el desarrollo légico de la Investigacion, ya que analizdé teorias y
convenios internacionales aplicables al caso concreto. En cuanto a las
técnicas, las mismas fueron las apropiadas para desarrollar un trabajo con
rigor cientifico en consonancia con los objetivos trazados.

Asimismo, es de hacer notar que las conclusiones y recomendaciones
reflejan la trascendencia e importancia que representa el analisis profundo
acerca de las consecuencias sociales que genera la falta de aplicaciéon de
programas especificos para erradicar y prevenir la violencia contra la mujer
en el hogar y las posibles soluciones que se presentan.

La bibliografia que se utilizé fue.la adecuada y la pertinente que permitié
la obtencién, fundamentacién y explicacion de cada uno de los capitulos
integrantes, buscandose apoyo en las fuentes electrénicas como
bibliotecarias, siendo de gran importancia las nacionales y sobre todo las

12 Calle 1-25 zona 10 Edificie Géminis 10 Oficina 1302
Feléfonc: 23352950

Emait: vivibmd@hotmail.com
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intemacionaleé que fueron de gran ayuda en la elaboraciébn de esta
investigacion.

En definitiva el contenido del trabajo de tesis, se ajusta a los requerimientos
cientificos y técnicos que se deben cumplir de conformidad con la normativa
respectiva. Es por ello que al haberse cumplido con los requisitos establecidos
en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, resulta
procedente emitir el presente DICTAMEN FAVORABLE, aprobando el trabajo
de tesis asesorado, para que continué su tramite.

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle al Sefior
Coordinador, mis altas muestras de consideracion y estima.

Atentamente,

12 Calle 1-25 zena 10 Edificie Géminis 10 Oficina 1302
Feléfono: 23352950
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7 TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Ciudad Universitaria, zona 12
GUATEMALA, C.A.

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 08 de
abril de 2013.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresién del trabajo de tesis de la
estudiante GLENDA MARISOL MORALES CHIN, titulado CONSECUENCIAS SOCIALES QUE
GENERA LA FALTA DE APLICACION DE PROGRAMAS ESPECIFICOS POR PARTE DE LA
PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS PARA LA PREVENCION Y
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN EL HOGAR. Articulos: 31, 33 y
34 del Normativo para la Elaboraciéon de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales

y del Examen General Publico.
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INTRODUCCION

La importancia que emana de la presente investigacion radica en la necesidad de {lenar
el abismo doctrinario y legal existente en Guatemala, con respecto a la falta de
aplicacion de programas que para Erradicar y prevenir La violencia contra la mujer
en el hogar. La Procuraduria de los Derechos Humanos, siendo uno de los entes
encargados de disefiar, desarrollar y ejecutar programas o proyectos, que sean
considerados como eficaces para alcanzar los objetivos estratégicos, para la
prevencidn, sancion y ermradicacion de la violencia doméstica. En este orden de ideas,
cabe destacar la importancia que surge de conocer sobre las atribuciones vy
obligaciones que tiene el Procurador de los Derechos Humanos para la prevencion y
erradicacion de la violencia de la mujer en el hogar, ya que estos Ultimos afios la
violencia contra la mujer en el hogar ha ido incrementando considerablemente.

La hipotesis planteada fue la siguiente: ia faita de aplicacion de programas especificos
por parte de la Procuraduria de los Derechos Humanos para la prevencion y
~ erradicacidon de la violencia contra la mujer en el hogar ha tenido un constante
incremento en el transcurso de los afios, fendmeno que al seguir existiendo, podra
provocar consecuencias sociales que atenten contra la salud mental y calidad de vida
de las mujeres asi como el bloqueo al desarrollo y progreso de ellas y sus hijos
dificultando la participacién social y contribucién a los procesos democraticos, razén
por la cual se hace necesario la creacidn de proyectos y programas para el
fortalecimiento de una sociedad libre de violencia.

El objetivo general de este estudio fue identificar cudles son las consecuencias sociales
que genera la falta de aplicaciéon de programas especificos por parte de la Procuraduria
de los Derechos Humanos para la prevencion y ermradicacion de la violencia contra la
mujer en el hogar. Asimismo, establecer como objetivos especificos definir los
programas de prevencion de ia violencia contra la mujer en el hogar y determinar las
consecuencias sociales que generan la falta de aplicacién de programas especificos
por parte de la Procuraduria de los Derechos Humanos para la prevencion y
erradicacion de la violencia contra la mujer en el hogar.

(i)



La violencia doméstica hoy se reconoce como una violacion a los derechos humanos v,
por tanto, un problema que Guatemala debe enfrentar, siendo uno de los entes
encargados para ello la Procuraduria de los Derechos Humanos tanto en el ambito de
la prevencidon como el de la atencion, la investigacion y el de la sancion, puesto que de
lo contrario incurren en responsabilidad internacional por infringir las convenciones que

directa o indirectamente tratan el tema.

El contenido de la presente tesis se ha dividido en cinco capitulos; en el capitulo I, se
describen género y formas de la violencia y las formas en que enviste la violencia
contra la mujer ; en el capitulo Il, se desarrollan los programas para la erradicacion y
prevencion de la violencia contra la mujer en el hogar que son aplicables en la sociedad
guatemalteca; en el capitulo lll, se aborda la manera de como es utilizada legislacion
internacional para erradicar la violencia contra la mujer en la legislacion guatemalteca;
en el capitulo IV, se establecen los antecedentes de la Procuraduria de los Derechos
Humanos y la forma como trabaja la violencia contra la mujer; y por ultimo, el capitulo
V, en el cual se realiza un analisis social sobre las consecuencias que genera la falta
de aplicacion de programas especificos por parte de la Procuraduria De Los Derechos

Humanos para la prevencion y erradicacion de la violencia contra la mujer en el hogar.

La técnica empleada fue la investigacion bibliografica, misma que se extendié a fuentes
como las doctrinarias, legales y jurisprudenciales asi como también derecho
comparado con el fin de coadyuvar a la investigacion y los meétodos de investigacion

utilizados fueron el deductivo, sintético y analitico.

Sirva al Estado de Guatemala esta investigacion ya que en ella se describe la
necesidad de creacién de programas especificos que realice la Procuraduria de lo
s

Derechos Humanos para prevenir y erradicar la violencia contra la mujer en el hogar,

con el fin de ayudar a la sociedad guatemalteca.
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CAPITULO

1. Género y formas de violencia

La violencia de género contra las mujeres que incluye la violencia fisica, sexual,
psicoldgica y patrimonial y ocuire tanto en el ambito publico como en el privado,
constituye uno de los problemas sociales mas graves y complejos que confrontan las

sociedades del mundo entero.

La violencia contra ilas mujeres se extiende a muchos contextos y dimensiones y sus

victimas son multiples, aunque a la mayoria de ellas no se les visibilice como tales.

De acuerdo con la realidad social, politica, econémica e histérica de cada pais, las
manifestaciones de la violencia contra las mujeres revisten las mas variadas formas,
desde el abuso fisico, hasta el abuso sexual, psicolégico y/o econdémico, pudiendo

integrar todas las dimensiones del dafo a la vez en una sola mujer.

Las formas en que las mujeres viven la violencia no solo son invisibilizadas sino que
ademas se toleran publicamente a través de las leyes, los medios de comunicacion, la

iglesia, la educacion y otras instituciones que la legitiman vy ia justifican

Hablar de violencia de género es hablar de un fendbmeno que engloba diversas formas

de violencia ejercida contra las mujeres en funcidn de su sexo y del papel que les ha
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sido adjudicado en un modelo de sociedad, basado en normas, valores y principios,
que situa a las mujeres en una posicion de inferioridad y desventaja respecto de los

hombres

“La violencia de género es un obstaculo para el desarrollo que limita las opciones de
las mujeres en todas las esferas de su vida, destruyendo su salud y su autoestima y

‘reduciendo su participacion en la vida social, politica y econémica de un pais”.’

La expresion violencia de género, tuvo su auge en el Congreso sobre la mujer

celebrado en Paris en 1995 bajo el auspicio de la Organizacién de Naciones Unidas.

Estudios realizados encontraron que en hogares donde existe maltrato o violencia
psicologica o cualquier otro tipo de violencia, los hijos son 15 veces mas propensos a

manifestar algun tipo de maltrato en su etapa adulta.

1.1. Definicion

Para visibilizar los problemas de violencia se debe utilizar el enfoque de género, como
una herramienta que permita implantar buenos programas para la defensa de la mujer
gue es objeto de maltrato, por lo se debe definir que es enfoque de genero el cual

“consiste en una forma de observar la realidad en base a las variables sexo y generoy

' Carrillo, Roxana, La violencia contra la mujer: obstaculo para el desarrolio, una nueva lectura: género en el
desarrollo. Pag. 63
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determinado.” 2

El enfoque de género busca que el desarrollo humano se base en la equidad,
entendida esta como la distribucién justa de recursos y beneficios entre mujeres y

hombres que conforman las normas y valores culturales.

El sistema de Naciones Unidas fomenta la equidad de genero, lievando el concepto
mas alla de definiciones puramente culturales, promoviendo acciones positivas o
negativas para atender las diferencias existentes producto de relaciones de genero

socialmente constituidas.

El género se convierte asi en la herramienta conceptual, para fortalecer las relaciones

equitativas, con igualdad de derechos y oportunidades para todos.

En ese contexto, constituye “una variable socioecondémica que permite analizar las
responsabilidades, necesidades y oportunidades de las mujeres y los hombres en

cualquier circunstancia”.®

A lo largo del tiempo y en las distintas sociedades, la mujer se ha desarrollado en la
indiferencia y en una relacion de poder, llegando a sufrir una verdadera violencia de
género, producto de una sociedad patriarcal en la que se naturalizo la violencia contra
la mujer, por lo que hace imperioso definir que es violencia de género la cual se define
como “agrupa todas las formas de violencia que se ejercen por parte del hombre sobre

la mujer en funcién de su rol de género: violencia sexual, trafico de mujeres,

2 Moreno, Ana Lucia. Glosario de términos sobre género. Pag. 79
® OIT: Instructivo de los derechos de las trabajadoras, guia practica. Pag. 49

3
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explotacion sexual, mutilacion genital, etc. independientemente del tipo de relaciones Z’ .
['TINY

interpersonales que mantengan agresor y victima, que pueden ser de tipo sentimental,

laboral, familiar, o inexistentes™*

La Organizaciéon de Naciones Unidas, define a la violencia de género como “todo acto
de violencia basado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como
resultado un dafo o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico para la mujer, asi como las
amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad tanto si se

producen en la vida publica como en la vida privada.”

La violencia contra la mujer no es un hecho puntual, sino que se va volviendo con el
paso del tiempo mas crénico, por lo que la violencia fisica es la punta del iceberg de la
violencia contra la mujer. La mujer es consciente de su sufrimiento, pero, con el tiempo,

deja de ser consciente de que no merece ese sufrimiento.

La violencia de género es el tipo de violencia fisica o psicolégica ejercida por cuestion
de sexo. Es la manifestacion mas brutal de la desigualdad hacia las mujeres.

Generalmente, por simples razones cuantitativas y cualitativas los estudios aluden

* Estibaliz Celis, Prevencién de la violencia de género Pag. 24
® Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing, 1995) P4ag. 25
4
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Unicamente a la violencia contra la mujer que se ejerce por el hombre contra cualquier

mujer por el mero hecho de serlo, teniendo ésta distintas manifestaciones.

En la actualidad se entremezclan la violencia de género con la violencia familiar, Ia
violencia de género, es una violencia ejercida en una de las personas del entorno
familiar, generalmente mujer. “La violencia familiar y de género es algo mas extenso ya
gue en elias se puede incluir a menores, ancianos y enfermos, este tipo de violencia no
se produce en forma aislada sino que sigue un patrén constante en el tiempo el abuso

de poder y la confianza.”®

1.2. Género y contexto socioeconémico

Resulta imprescindible comenzar por el andlisis de los factores que legitiman
cuituralmente la violencia contra la mujer. Desde siempre, creencias y valores acerca
de las mujeres y de los hombres han caracterizado una sociedad patriarcal que define
a los varones como superiores por naturaleza, y les confiere el derecho y la

responsabilidad de dirigir la conducta de su mujer.

Estas actitudes y valores, que echaron raices a través de los siglos, se traducen en
estructuras sociales particulares: por ejemplo, la divisidbn del trabajo, las politicas

institucionales y la discriminacién hacia la mujer.

® Navarrete C. Resultados de investigaciones realizadas con mujeres que han sufrido violencia en la Habana
Cuba. Pag. 16
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Los estereotipos de género, transmitidos y perpetuados por la familia, la escuela, los
medios de comunicacion, etcétera., sientan las bases para el desequilibrio de poder
que se plantea en la constitucion de sociedades privadas, tales como las que estan

representadas por el noviazgo, el matrimonio o la convivencia.

En los dltimos anos a pesar de los esfuerzos realizados por numerosas organizaciones,
tendientes a difundir y promover ideas progresistas acerca de la igualdad entre los
géneros, cierto nucleo de premisas, constitutivas de un sistema de creencias mas
amplio, siguen siendo sostenidas por amplios sectores de la poblacién. Entre ellas, las
mas persistentes, son: que las mujeres son inferiores a los hombres, que el hombre es
el jefe del hogar, que el hombre tiene derechos de propiedad sobre la mujer y los hijos

que la privacidad del hogar debe ser defendida de las regulaciones externas.

Un sistema de creencias sostenido en tales premisas, tiene como consecuencia
inmediata la nocidon de que un hombre tiene el derecho y la obligacion de imponer

medidas disciplinarias para controlar el comportamiento de quienes estan a su cargo.

Aun cuando se modifiquen las leyes, los comportamientos tienden a seguir siendo
regulados por esta normativa cultural que legitima el uso de la fuerza como (método

correctivo) y como instrumento de poder dentro de las relaciones privadas.



1.3. Definicién de violencia b

“La violencia es el tipo de interaccion humana que se manifiesta en aquellas conductas
o situaciones que, de forma deliberada, provocan, o amenazan con hacerlo, un dano o

sometimiento grave (fisico o psicoldgico) a un individuo o una colectividad.””

El elemento esencial en la violencia es el dano, tanto fisico como psicolégico. Este
puede manifestarse de multiples maneras y asociado, igualmente, a variadas formas de

destruccion: lesiones fisicas, humillaciones, amenazas, rechazo, entre otras formas.

“La violencia aparece por la existencia de un conflicto de poder en tanto una persona
exige del otro determinado comportamiento y se vale de determinado medios para su

realizacion.”®

Otro aspecto de la violencia que hay que tener en cuenta es que no necesariamente se
trata de algo consumado y confirmado; la violencia puede manifestarse también como
una amenaza sostenida y duradera, causante de danos psicologicos en quienes la

padecen y con repercusiones negativas en la sociedad.

La violencia contra la mujer se define como “todo tipo de violencia ejercida contra la

mujer por su condicion de mujer. Esta violencia es consecuencia de la historica

7. Galtung. “Reconstruccion reconciliacién, resolucion, afrontando los efectos visibles e invisibles de la
guerra y la violencia. Pag 2
8 Lagarde. Género y feminismo, desarrollo humano y democracia. Pag. 56

7



posicion de la mujer en la familia patriarcal, subordinada al varén, carente de plenos

derechos como persona”.®

La violencia doméstica, “comprende todos aquellos actos violentos, desde el empleo de
la fuerza fisica, hasta el matonaje, acoso o la intimidacion, que se producen en el seno
de un hogar y que perpetra, por lo menos, a un miembro de la familia contra algun otro

familiar.”'°

El término violencia doméstica alude a todas las formas de abuso que tienen lugar en
las relaciones entre quienes sostiecnen o han sostenido un vinculo afectivo

relativamente estable.

Se denomina a la violencia doméstica como una “relaciéon de abuso a aquella forma de
interaccion que, enmarcada en un contexto de desequilibrio de poder, incluye
conductas de una de las partes que, por accion o por omisién, ocasionan dafo fisico

y/o psicoldgico a otro miembro de la relacién”."

La violencia doméstica es uno de los problemas, que afectan a las mujeres, que mayor
visibilidad ha alcanzado en el mundo en las Gltimas dos décadas, producto del trabajo
de muchas mujeres, grupos y organizaciones no gubernamentales de mujeres, al cual
se fueron sumando los mecanismos de la mujer que surgieron paulatinamente en

América Latina.

° Raquel Osborne, Apuntes sobre la violencia de género Pag 75
1% Oblitas Bejar, Beatriz. Trabajo social y violencia familar: Una propuesta de gestion profesional Pag. 78

" ibid. Pag. 80
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La violencia doméstica hoy se reconoce como una violacion a los derechos humanos y,
por tanto, como un problema que los Estados deben enfrentar, tanto en el ambito de la
prevencion como el de la atencion, la investigacion y el de la sancidn, puesto que de lo
contrario incurren en responsabilidad internacional por infringir las convenciones que

directa o indirectamente tratan el tema.

1.4. Formas en que enviste la violencia contra la mujer

Independientemente del ambito en el que se genere la violencia contra las mujeres esta

puede tener diversas manifestaciones que pueden presentarse al mismo tiempo.

1.4.1. Violencia psicoldgica

“Es toda accidén u omision que provoca o intenta provocar dafio en la autoestima,
identidad, o el desarrollo de las mujeres. Incluye los insultos constantes, la negligencia,
la humillacién en no reconocer aciertos, el chantaje, la degradacion, el aislamiento de
amigos y familiares.”’? Este tipo de violencia es uno de los mas dafinos, cuyos efectos

dejan secuelas impactantes en la estima y el valor personal de la mujer.

2 Organizacion Panamericana de la Salud. La ruta critica que siguen las mujeres afectadas por la violencia
intrafamiliar. Pag. 34
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La violencia psicologica es la forma de agresién en la que la mayoria de los paises las ~

N

afectadas van a quejarse y casi nunca toman accién en cuanto a dicho tipo de
violencia, ya que en este caso se unen la falta de opciones legales de denuncia y

proteccion frente a esta forma de violencia.

Las senales de violencia son mas faciles de ocultar si es emocional, pues las mujeres
no aceptan el maltrato de forma pasiva; segun los estudios realizados que la mayoria
de las mujeres maltratadas no lo aceptaron y que se resistieron a él.

Estas acciones de defensa hicieron que la violencia psicolégica se viera como una
agresion mutua y algunas instituciones la catalogaron como un conflicto de pareja. Sin
embargo, de los estudios realizados en Honduras solo dos de las mujeres
entrevistadas aceptaron que eran agredidas emocionalmente, antes de ser maltratadas

fisicamente.

Las mujeres que no reconocen como agresion la violencia psicoldgica no significan que
no vean esta forma de violencia como algo que las dafe o las deshaga o como algo

indeseable.

1.4.2. Violencia fisica

La violencia fisica puede definirse como aquella lesion fisica de cualquier tipo infringida
por una persona a otra, ya sea mediante golpes, mordeduras, quemaduras o cualquier

otro medio que sea susceptible de causar lesiones.

10
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Esta conducta nos lleva enseguida a pensar en el maltrato, el cual supone un atentado -

contra la dignidad, la integridad fisica e incluso contra el autoestima de la victima todos

ellos derechos protegidos por nuestro ordenamiento juridico.

No sélo es peligrosa la violencia fisica como tal, sino que también tiene otras
consecuencias, como puede ser la aparicion de estrés psicologico, en cuyo caso
podriamos hablar, al mismo tiempo, de violencia o maltrato psicoldgico, el cual es mas

dificil de diagnosticar, valorar y tratar, dado que no tiene el caracter claro y perceptible

de la violencia fisica.

1.4.3. Violencia sexual

“La violencia sexual se manifiesta con actos agresivos que mediante el uso de la fuerza
fisica, psiquica o moral reducen a una persona a condiciones de inferioridad para
imponer una conducta sexual en contra de su voluntad”.'® Este es un acto que busca

fundamentalmente someter el cuerpo y la voluntad de las personas.

La violencia sexual tiene multiples formas:

-~ Acceso u hostigamiento en la calle, en el trabajo, en la casa, en el colegio, en la

escuela, en la universidad, etc.

— Violacion

'* Oblitas Bejar, Beatriz. Trabajo social y violencia familiar: Una propuesta de gestion profesional Pag. 90
11
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— Explotacion sexual, turismo sexual -
— Abuso sexual de nifios y nifas
— Prostitucion

— Pornografia

La violencia sexual es el claro estigma de la degradacion del espiritu civico de una
sociedad totalmente ausente. El grado de agresividad que coexiste en cada caso de
violencia sexual es increibiemente desesperante. En nuestros dias son tantos los actos

de vandalismo que existen que resulta imposible su control.

La violencia fisica coexiste con la psiquica y la sexual, se ha hecho dificil medir o
cuantificar, sin embargo el maltrato psiquico son tanto o mas intolerable y con
consecuencias en la salud y el bienestar similares a las de la violencia fisica.

Los datos a nivel mundial resultan escalofriantes:

— Cada ano mueren en el mundo 4.000.000 mujeres victima de violencia.

— “Prevalencia de mujeres sometidas a la violencia fisica por sus parejas en algin

momento de sus vidas es del 69% a nivel mundial, y del 18 al 58% en paises

12
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mujeres de 16 y 44 afos de edad.”"

La violencia se convierte tanto para las victimas como para los agresores en un mal
endémico que no distingue estatus social, econémico y cultural y acontece tanto en el
ambito urbano como rural. Del mismo modo podemos observar que no existen limites

de edad.

1.5. Ciclo de la violencia doméstica

“La violencia doméstica puede parecer impredecible, simplemente una explosién
relacionada a ese momento y a las circunstancias en la vida de la gente a quienes
concierne. De hecho, no obstante, la violencia doméstica sigue un modelo tipico no

importa cuando ocurre o quien esta envuelto”.’®

El ciclo se repite; cada vez el nivel de violencia aumenta. En cada etapa del ciclo, el
abusador esta en pleno control de si mismo y esta trabajando para controlar y debilitar

aun mas a la victima.

El entender el ciclo de violencia y como piensa el abusador ayuda a los sobrevivientes
a reconocer que ellos no tienen la culpa por la violencia que sufren y que el abusador

es el responsable.

¥ Informe sobre la violencia doméstica en los hogares europeos adoptado por la Asamblea Parlamentaria del
Consejo de Europa Péag. 43

B Organizacién Panamericana de la Salud. La ruta critica que siguen las mujeres afectadas por la violencia
intrafamiliar. Pag. 65
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Seis etapas distintas forman el ciclo de violencia: la trampa, el abuso, los sentimientos...,,, «.»

de "culpabilidad" del abusador y su temor a la venganza, su razonamiento, su cambio a
comportamiento no abusivo y encantador, sus fantasias y planes para el proximo

episodio de abuso.

Abuso

El abuso puede ser emocional, fisico sexual, social, economico, y sicoldgico.

Culpabilidad

Una persona que no eé abusiva experimenta culpabilidad de una manera muy diferente
a una persona abusiva. Una persona que no es abusiva experimenta culpabilidad hacia
la victima (culpabilidad dirigida a la victima). Un abusador experimenta culpabilidad
dirigida a si mismo. No se siente culpable o se lamenta por lastimar a la victima. Quizas
se disculpe por su comportamiento, pero su disculpa esta disefiada para que él no

tenga que enfrentarse a las consecuencias o se le halle responsable.

La meta de la etapa de culpabilidad es asegurarse que no lo van a atrapar y asi no

enfrentar consecuencias.

Razonamiento

El abusador se excusa y culpa a la victima por su comportamiento. Las excusas

comunes normalmente son que el abusador estd borracho o que abusaron de él

14
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cuando era nino. Esto tiene sentido para la mayoria de la gente. Sin embargo, el uso de
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alcohol y el ser abusado de nifio no causa que el abusador sea violento.

Declaraciones comunes de culpabilidad contra la victima normalmente se enfocan al
comportamiento de la victima. Por ejemplo, "Si tuvieras la casa limpia no tendria que
haberte pegado," o "Si hubieras hecho la comida a tiempo no tendria que haberte
pegado.”

La meta de esta etapa es abandonar la responsabilidad por su
comportamiento.

Comportamiento "Normal™

Durante esta etapa, el abusador puede usar tacticas diferentes para alcanzar su meta

que es re obtener poder sobre la victima. El abusador, puede actuar como que si nada
pasé y todo esta normal.

Este comportamiento del abusador puede cuasar confusion para la victima porque la

victima no puede entender como él puede pretender que no paso nada.

Si la victima tiene heridas visibles, ella tendra que explicar como se las hizo. Esto esté
disenado para mantener la "normalidad" de la relacion. La meta de esta etapa es

mantener a la victima en esta relacion y aparentar que la relacion es normal.

Otra tactica que el abusador podria usar después de ser violento es convertirse en la

persona considerada, encantadora, leal y bondadosa de quien la victima se enamord.

Quiza la saque a comer fuera, le compre flores y la convenza que va a cambiar. Este

15
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puede ser un gran incentivo para que las mujeres se queden o regresen con

Teryy p G

abusador porque creen que esta vez él realmente va a cambiar.

Fantasia y planificacion

Las golpizas son planeadas. En las etapas iniciales, un abusador tiene fantasias
mentalmente la proxima vez que va a abusar a la victima. Durante la etapa de fantasia

y plantificacién, el abusador es el actor, productor, director y la estrella.

El abusador experimenta poder cuando pone la fantasia en accion. La fase de

planificacion detalla mejor lo que él necesita para abusar a su pareja.

Los abusadores pueden pasar minutos, horas, o dias fantaseando sobre lo que la
victima habria hecho "mal" y como va a hacerla "pagar'. Usualmente el tendra
fantasias de que ella esta teniendo amantes. La mayoria de las mujeres abusadas no
tienen el tiempo, energia, ni interés en tener amantes. Sin embargo, es la acusacién

mas comun porque nunca pueden demostrar que no tienen amantes.

La trampa

Esto es cuando el abusador pone su plan en accién. Le pone una trampa a la victima.

16
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Ejemplo del ciclo de violencia con todas sus etapas. % 4

Un hombre abusa a su pareja. Después de pegarle experimenta culpa directa a si

mismo. Dice, Siento haberte lastimado. Lo que no dice es, porque me pueden

descubrir.

Después el razona (excusa) su comportamiento diciendo que su pareja tiene un
amante. Le dice, Si no fueras una protituta inutil no tendria que pegarte. Entonces

parece arrepentido y le asegura que no la lastimara otra vez.

Después tiene fantasias y recuerda abusos pasados y como la volvera a lastimar. Ei
planea decirle que vaya a comprar el mandado. No le dice que tiene cierto limite de
tiempo para hacerlo. Cuando debido al trafico llega minutos tarde, se siente

completamente justificado para asaltarla porque el empleado de la tienda es tu

amante. Le ha puesto una trampa.

17
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CAPITULO Ii

2. Programas para la erradicacion y prevencion de la violencia contra la mujer

en el hogar

En el presente capitulo se presenta algunos programas que realiza el Estado de

Guatemala atreves de sus diferentes Instituciones para erradicar la violencia contra la

mujer en el hogar asi como tratar de prevenir dicha violencia

2.1. Definicién de buenos programas

Se entiende como “un conjunto coherente de acciones que han rendido buen o incluso

excelente servicio en un determinado contexto y que se espera que, en contextos

» 16

similares, rindan similares resultados

Estas dependen de las épocas, de las modas y hasta de la empresa consultora o del

, - . Y
autor que las preconiza. No es de extranar que algunas sean incluso contradictorias

entre ellas.

Rioseco, Luz. Buenas practicas para la erradicacion de la violencia doméstica en la region de América

Latina y el Caribe. 2005. Pag. 7
19
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Los principios que definen una buena practica son los siguientes:

— “Accion en todos los niveles (nacionales y locales): al nivel nacional las prioridades
incluyen el mejoramiento del status de las mujeres, establecimiento de normas,
politicas, leyes apropiadas y creacion de un ambiente social que promueva las
relaciones no violentas.”’ Los planes de accién son Utiles y deben incluir: objetivos

claros, lineas de responsabilidad, plazos y respaldo financiero.

— Involucramiento de las mujeres en el desarrollo implementacion de proyectos, ya que

éstas son las mejores juezas de su situacion.

- La seguridad de las mujeres debe guiar todas las decisiones relativas a intervencion.

-~ Cambio de culturas institucionales (la capacitacion puede mejorar los conocimientos
y las préacticas en el corto plazo pero debe ir acompanada de cambios institucionales

en las politicas y en el desempeno).

Una buena practica en materia de prevencion, “considerando la informacion que existe
sobre los factores de riesgo asociados a la violencia, es posible plantearse una politica
preventiva que tenga como meta la disminucion de los niveles de violencia hacia la
mujer en el espacio familiar. Las medidas de prevencion que se implementen deben

considerar un enfoque integral y multisectorial, de modo que aborden los factores de

Y Ibid. P4g. 31
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riesgo que se dan al nivel individual, familiar, social y cultural.” '® Las estrategias de
prevencion deben estar orientadas a reducir los factores de riesgo y aumentar los

factores de proteccion.

Los mecanismos para el adelanto de la mujer, en general, han sido los motores que
han hecho visibles la violencia doméstica, desde el Estado las politicas publicas en la
materia, mayoritariamente son propuestas y negociadas por éstos. “El nivel de
involucramiento en el tema y los montos de los presupuestos son muy elevados;
sucede algo similar con los municipios, es decir, las politicas, programas y proyectos
varian de una administracion a otra, tanto en los énfasis como en las prioridades,
dadas las diversas posturas ideologicas al respecto y los diferentes niveles de

conciencia respecto de su gravedad y de su caracter de problema social.”'®

Lo anterior se traduce en avances y en retrocesos permanentes y en que el tema no se
haya podido instalar como una politica de estado y los mecanismos tengan que
convencer permanentemente, ano tras ano, no solo al Estado sino que a la sociedad

civil para que éste problema merezca ser financiado.

En esta ultima labor, las investigaciones y las estadisticas juegan un rol clave, y en
ambas se ha avanzado en la lucha para erradicar la violencia contra la mujer en el

hogar en el ambito de la justicia sin embargo para la prevencion no hay muchos

®1bid. Pag.32
% Alméras Diane, Rosa Bravo, Vivian Milosavljevic, Sonia Montafo, Maria Nieves Rico, Violencia contra la mujer
en relacion de pareja: América Latina y el Caribe, Publicacion de las Naciones Unidas, 2002. Pag. 56
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avances, con la ayuda de tanto en cantidad como en calidad, asi como en nuevos . -
enfogues, por ejemplo, aquellas gue muestran la violencia doméstica y/o contra las
mujeres como un problema de costos econdmicos para los Estados y que, por tanto,

sale finalmente “mas barato” prevenir, asistir a las victimas y reeducar a los agresores.

2.2. Programas gubernamentales por sector para erradicar la violencia contra

la mujer

Uno de los avances importantes en la materia, en los ultimos afos en Guatemala, ha
sido el paso de iniciativas, proyectos, acciones, aislados al inicio de procesos de disefio
e implementacion de politicas publicas y/o planes nacionales en materia de violencia

doméstica y/o familiar.

Estos procesos, presentes han sido, y continian siendo, muy heterogéneos, con
niveles muy diversos de desarrollo, institucionalizaciéon y efectividad y con formas y
capacidades diferentes de implementacion y financiamiento. Sin embargo, las
iniciativas, acciones, proyectos y programas aislados contintan existiendo y, muchas
veces, con resultados mas eficaces que las propias politicas o planes amplios, puesto
que estos Ultimos, no obstante su caracter, tienen problemas de financiamiento y de

coordinacion.
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La participacion de representantes de las organizaciones de la sociedad civil que,.,

trabajan en el problema, por ejemplo, La Fundacién Sobrevivientes, constituye un
elemento innovador, una buena practica, y puede considerarse coherente con los
procesos de modernizacion de los estados. Estos grupos, en la medida que funcionan
bien, también han sido coadyuvantes de los mecanismos de la mujer para llevar

adelante la coordinacion de las politicas y/o planes.

A continuacion se enumeran algunas politicas, planes, programas o proyectos
gubernamentales, que coadyuvan a la erradicacion y prevencion de la violencia contra

la mujer.

2.2.1. Secretaria Presidencial de la Mujer

La Secretaria Presidencial de la Mujer se puede definir como la instancia del Ejecutivo,
que tiene como finalidad asesorar y coordinar politicas publicas para promover el

desarrollo integral de las mujeres guatemaltecas y el fomento de la cultura democratica.

Dicha secretaria, tiene como funcion principal asesorar y apoyar al Presidente de la
Republica en los programas y proyectos para la promocién y adopcion de las politicas
publicas inherentes al desarrollo integral de las mujeres, propiciando los efectos
condiciones de equidad entre hombres y mujeres, atendiendo a la diversidad socio

cultural del pais.

23

JLIAY u
LRSIDAS <
w
! m
ID
~
-
»

.
[RY



.
e h

, .y . s
Asi como también se encarga de promover la negociaciéon de tratados y convenios
internacionales ad referéndum en materia de la mujer, para ser considerados por el
Presidente de la Republica, y ejercer sus buenos oficios para la suscripcién, aceptacion

y ratificacion correspondientes.

Promueve el didlogo entre autoridades gubernamentales con las ciudadanas o con
organizaciones de mujeres, o entre organizaciones de mujeres a efecto de fortalecer el
desarrollo integral de las mujeres guatemaltecas en los ambitos econdmicos, politicos y

sociales.

También entre las funciones que tiene la Secretaria Presidencial de la Mujer esta la
mediacién y/o cualquiera otra forma alternativa de resolucion de conflictos entre las
partes interesadas, en los asuntos en los que se vean involuéradas autoridades
gubernamentales y las mujeres en su calidad de habitantes o ciudadanas o con

organizaciones de mujeres.
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2.2.2. Coordinadora Nacional para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y “.,,, "

contra las Mujeres

La Coordinadora Nacional para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y Contra las
Mujeres (CONAPREV!) es el ente que se encarga de coordinar, asesorar e impuisar
las politicas publicas dirigidas a las mujeres victimas de maitrato con el fin de
prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar que se den contra ias

féminas.

La CONAPREYVI fue creada el 24 de Noviembre del 2000 y fue instalada el 5 de enero
de 2001. Su mandato se basa en la Convencidn Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres-Convencion de Belém Do Par3,
en el articulo 13 de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar
y en el articulo 17 de la Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la

Muijer.

La Coordinadora Nacional para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y Contra las
Mujeres, tiene como misidén ser una instancia fortalecida politica e institucionaimente,
respetuosa de la diversidad cultural, con un marco ético y democratico que garantiza el
cumplimiento de erradicar la violencia contra las mujeres en Guatemala, mediante el
impulso, asesoria y monitoreo de politicas publicas y la coordinacién de las

instituciones vinculadas con esta problematica con el fin de buscar que la sociedad
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la prevencion y erradicacion de la Violencia Contra las Mujeres en el hogar.

La Coordinadora Nacional para la PrevenCikén de la Violencia Intrafamiliar y Contra las
Mujeres, esta integrada por el sector publico, por el Presidente de la Republica,
representado por la Secretaria Presidencia de la Mujer, el Fiscal General de la
Republica o su Representante, el Presidente del Organismo Judicial o su
Representante, el Presidente de la Junta Directiva del Instituto Nacional de Estadistica
(INE) o su Representante y un Representante del Programa de Prevencion vy
Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar ( PROPEVI ). Y por el sector privado, esta

representado por tres personas de la red de la no violencia contra la mujer.

2.3. Legislacion interna sobre la violencia contra la mujer en el hogar

Actualmente la violencia contra la mujer en el hogar ha tomado una gran relevancia por
el incremento de muertes de las féminas por sus propios conyugues, por lo que se
hace necesario realizar una remembranza desde cuando se empezaron a implementar

mecanismos de prevencion y erradicaciéon de la violencia de la mujer.

2.3.1. Panorama general

En los dos ultimos decenios, la violencia contra las mujeres ha llegado a entenderse
como una forma de discriminacion y violacion de los derechos humanos de las mujeres.
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La legislacién sobre la violencia contra la mujer debe realizarse en conformidad con la
Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer de la Asamblea
General (resolucion 48/104 de 1993), leida en conjunto con el Articulo 1 de Ia
Convencidn sobre Ia eliminaciéon de todas las formas de discriminacion contra la mujer
y las recomendaciones generales Numero. 12 (1989) y 19 (1992) del Comité de las

Naciones Unidas para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer.

El Estado de Guatemala ratificd la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer, de conformidad al Decreto numero 69-94,
pasando a ser parte del ordenamiento juridico interno del pais, con un nivel superior a
las leyes ordinarias, de acuerdo con la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala.

Se han elaborado varios actos legislativos que reconocen explicitamente la violencia
contra la mujer como una forma de discriminacion y una violacion de los derechos
humanos. Entre los cuales tenemos el Decreto nimero 97-96 del Congreso de Ila
Republica, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer,
teniendo como objeto la aplicacion de medidas de proteccion necesarias para
garantizar la vida, integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia

intrafamiliar.
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Asimismo en el ano de dos mil ocho entra en vigencia el Decreto Numero 22-2008 del
Congreso de la Republica, Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia Contra
la Mujer, el cual tiene por objeto garantizar la vida, la libertad, la integridad, la dignidad,
la proteccion y la igualdad de mujeres, también establece que en los delitos tipificados
contra la mujer no podran invocarse costumbres o tradiciones culturales o religiosas

como causa de justificacion o de exculpacién para perpetrar dicha violencia.

Hasta la fecha, muchas leyes sobre violencia contra la mujer se han centrado sobre
todo en su tipificacion como delito. “Es importante que los marcos juridicos superen
este enfoque estrecho, para pasar a hacer uso efectivo de la serie de ambitos del
derecho (el civil, el penal, el administrativo y el constitucional) y que aborden la

prevencion de la violencia y la proteccién y el apoyo a las supervivientes.”?°

Las razones que se plantean para la criminalizacién de la violencia doméstica son las

siguientes:

— La prevencién secundaria que implica el temor a ser sancionado con una pena
privativa de libertad, por el sufrimiento que ésta conlleva y el enlodamiento del
prestigio social que acarrea para la mayoria de las personas, sentimientos que
operan aun mas fuertemente frente a una potencial reincidencia, sea con la

misma u otra victima.

% Rioseco, Luz. Ob. Cit. P&g. 39
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— En relacion con el punto anterior, la sefal que el Estado envia a la sociedadz,,,, , .

cuando una conducta se tipifica como delito y se le asigna una sancién
importante, es clara, sin ambigliedad y no queda asi lugar a dudas que estamos
frente a una accién reprochable socialmente, no aceptable y valorada

negativamente por todos/as.

La experiencia que las mujeres tienen de la violencia y del sistema judicial se ve
influida ademas por su raza, color, religion, opinién politica o de otro tipo, origen
nacional o social, patrimonio, estado civil, orientacién sexual, condicion de seropositiva,
condicién de inmigrante o refugiada, edad o discapacidad. “En muchas sociedades, las
mujeres que pertenecen a una determinada etnia o a determinados grupos raciales
sufren violencia por razén de genero ademas de violencia por razén de su identidad

étnica o racial”.?'

Es importante que la legislacién, dispongan especificamente el trato apropiado y
cohcienciado de las mujeres demandantes y supervivientes de violencia que sufren
multiples formas de discriminacién, se necesita un enfoque de la legislacion en materia
de violencia contra la mujer que tenga en cuenta cuestiones de género que reconozca:
“ las experiencias que las mujeres y los hombres tienen de la violencia son distintas y
gue la violencia contra la mujer es una manifestacion de la desigualdad histérica de las

relaciones de poder entre el hombre y la mujer y de la discriminacion contra la mujer’®.

! Ibid. Pag. 46
2AIméras Diane, Rosa Bravo, Vivian Milosavljevic, Sonia Montafio, Maria Nieves Rico. Ob. Cit.Pag. 60
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2.3.2. Principales aportes de las leyes de violencia contra la mujer %,

Para tener claridad en los problemas y carencias que presentan la legislacion
guatemalteca en la materia, contribuye la vision de lo positivo de éstas. Asi tenemos

qgue se consideran aportes importantes de estas leyes los siguientes:
— La determinacion clara de la ilicitud de la conducta tipificada como violencia.

— Nos proporcionan un marco bésico de seguridad para las intervenciones

interdisciplinarias.

— La opcidn por la judicatura civil implica una busqueda de proteccién y cautela de
los derechos de las ofendidas y recomposicién del tejido social, mas que de

culpables a ser sancionados.

— La consagracion de mecanismos de proteccién de las victimas y sus familias, a

través de las medidas cautelares o de proteccion.

— El caracter de autoridad que revisten los funcionarios policiales y los jueces es
un elemento que en la mayoria de nuestros paises, si es bien utilizado,
contribuye a detener la violencia a lo menos temporalmente y/o en la situacion

de crisis.
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2.3.3. Problemas de los texto legales y dificultades en su aplicacion

Teray s, @

“Para establecer si una situacion es problema en este contexto es muy importante
tener presente los riesgos que la denunciante asume al tomar la decision de acusar
legalmente a su pareja, el estado psicoemocional en que se encuentra, el ciclo de la
violencia, la desproteccién en que se haya por vivir en el mismo hogar que el agresor,
el aislamiento en que vive su problema, las carencias institucionales para brindarle un
apoyo integral, la rapidez e interdisciplinariedad que se requiere en las intervenciones,
los efectos y danos que esta viviendo la victima directa y el resto de la familia testigo de
esta violencia y muchos otros factores que hacen de la violencia doméstica un

problema muy complejo.”

Los principales problemas en los textos legales para la prevencion y erradicaciéon de la

violencia contra las mujeres son:

— Que sean leyes de violencia en la familia y no contra las mujeres, que en
muchos casos confunde puesto que la violencia de género tiene caracteristicas
particulares y requiere por lo mismo de métodos de intervencion dirigidos a sus

particularidades; ademas, esto transgrede el espiritu y texto de la Convencion de

% Rioseco, Luz. Ob. Cit Pag. 59
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Belem do Par4.“La ley debiera ser exclusiva para las mujeres, como lo establece ~*****

la Convencion de Belem do Para”®*

- Falta de reglamentacion de leyes breves y que regulan una materia muy
compleja respecto de la cual ni jueces ni otros funcionarios/as publicos tenian
experiencia previa. Los reglamentos se hacen necesarios para establecer en
detalle ciertas acciones y resoluciones. “Muchos problemas de interpretacion y
aplicacion de la Ley de Violencia Intrafamiliar se podrian subsanar con un
reglamento que detallara algunas materias, en particular aquellas que los jueces
no comprenden ni aceptan por falta de sensibilidad ante el problema y de

prevision del riesgo que corren las victimas.”®

— Falta de profundizacion en las leyes.

— Falta de sanciones severas ante casos de reincidencia.

— Los plazos establecidos para las medidas de proteccion no estan acordes con la

realidad del problema.

— La falta de mecanismos de control de! cumplimiento de las medidas precautorias
y de las sanciones, que ha implicado una gran impunidad para los agresores y

desproteccion para las victimas.

24 ’ .
Ibid. Pag. 62
2 Alméras Diane, Rosa Bravo, Vivian Milosavljevic, Sonia Montano, Maria Nieves Rico. Ob. Cit. Pag. 70
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“El desafio mas grande es hacer incidencia dentro de las politicas pablicas con una
perspectiva género sensitiva, que ayude a la visibilizacion de la posicion desigual y
adversa en la que actualmente estd la mujer y de esta manera apostar por la

transformacion de la realidad de manera gradual pero integral.”®

Otro grupo de problemas concuerdan en que proviene del desconocimiento del
problema y los mitos a su alrededor. En particular se constatan los siguientes

problemas de aplicacion de las leyes:

— Rechazo al cambio. En los casos que se ha incluido la violencia doméstica en
los cddigos penales, existe una resistencia a aplicar la norma por el cambio que
implica con relacion a sistemas penales que presumen la inocencia de los

imputados y exigen pruebas antitéticas con la victimiologia.

— “El uso y abuso de la conciliacion para mantener la “unidad familiar” sin
considerar el riesgo que implica en una relacion de poder dispar y su ineficacia

como mecanismo de resolucion del conflicto en esta materia.””’

— Las medidas precautorias o de proteccion no se conceden de acuerdo al peligro
de cada caso, por desconocimiento de los riesgos que implica la violencia

doméstica y falta de elementos para evaluar dicho riesgo, prevaleciendo mas

% |bid.Pag.71
? Rioseco, Luz. Ob. Cit. Pag. 66
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bien otros factores que nada tienen que ver con los objetivos y esencia de estas.f,,w j

medidas.

— EI desconocimiento del problema también ha significado la carencia de
mecanismos de cuidado de ias personas que atienden los casos de violencia
intrafamiliar, habiéndose producido un incremento de las licencias médicas y un

trato inadecuado a demandantes y/o demandados.

— La falta de articulacion y coordinacién entre las diversas instituciones que deben
intervenir. “Al respecto se constatan practicas judiciales muy arraigadas de no

coordinacién con otros sectores, de hacer su trabajo aisladamente.”®®

— Sobresaturacion de los juzgados vy, por tanto precariedad e ineficiencia en la

atencién de casos.

2 Alméras Diane. Ob. Cit. Pag. 76
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3. Legislacion internacional para erradicar la violencia contra la mujer

En materia de derecho internacional de los derechos humanos hemos presenciado
avances muy sustanciales en las ultimas décadas, tanto en el reconocimiento de
nuevos derechos como en la aprobacion de tratados que consagran dichos derechos y

algunos mecanismos de proteccion de los mismos.

“En el periodo que comprende de los setenta hasta la fecha, los derechos humanos
de las mujeres fueron reconociéndose paulatinamente, como parte de un proceso de
especificacién creciente de derechos, esto es, la comprensién y aceptacion de que hay
grupos de la sociedad que por sus necesidades no les es suficiente, para impedir la
transgresion de sus derechos, la sola proteccion general que se brinda a todos los
seres humanos y que requieren protecciones diferentes, especificas a sus

caracteristicas”.?®

Este proceso se da a partir de los 70’ principalmente en torno a las mujeres, nifios y
ninas y, mas recientemente, a los pueblos originarios y a los/as discapacitados/as v,

aun mas cercanamente, a los/as adultos/as mayores.

El proceso de especificacién de derechos es el resultado de la lucha de muchos anos

de los mencionados grupos por el reconocimiento de sus derechos y, en el caso de las

 Rioseco, Ob. Cit. P3g.89
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Convencidn para la Eliminaciéon de todas las formas de Discriminaciéon contra la Mujer
(ONU, 1979) y de la Convencion para la Prevencion, Sancién y Erradicacion de la

Violencia contra la Mujer. (OEA, 1994).

En un nivel distinto, también han sido muy importantes algunos documentos no
vinculantes aprobados en conferencias mundiales; en particular, destacamos Ia
Conferencia Mundial de Derechos Humanos (Viena, 1993), en la cual se aprobé la
Declaracion de Viena, que reconoce por primera vez que los derechos de las mujeres
son derechos humanos y que la violencia contra éstas es una transgresién a dichos

derechos.

Con relacién a la violencia doméstica, y como lo reflejan las alejadas fechas de las
citadas convenciones, el proceso de reconocimiento de ésta como una violacion a los
derechos de las mujeres ha sido mucho mas lento; ha debido sortear las resistencias a
la comprensidn de este problema como atingente a la responsabilidad de los Estados,
en una mirada que sélo alcanzaba a ver una leve o dudosa culpabilidad de los
agresores directos y no todo aquello que los Estados hacen o dejan de hacer para

poner fin a esta violencia y para proteger a las victimas.
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3.1. Tratados internacionales

Se entiende por tratado internacional a “un acuerdo escrito entre ciertos sujetos de
Derecho internacional y que se encuentra regido por este, que puede constar de unoc o

varios instrumentos juridicos conexos, y siendo indiferente su denominacion”.*

Como acuerdo implica siempre que sean, como minimo, dos personas juridicas

internacionales quienes concluyan un tratado internacional.

En Materia de derechos humanos, especificamente contra la violencia contra la mujer
Guatemala ha ratificado varios tratados con el fin de prevenir, sancionar y erradicar la

violencia contra la mujer, entre los cuales destacan:

3.1.1. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar I?

Violencia contra la Mujer (OEA, 1994)

Esta Convencion, mas conocida como Convencion de Belem do Para , ha sido
ratificada por casi todos los Estados de Latinoamérica, con excepcion de Canada,
Cuba, Estados Unidos y Jamaica, y por tanto, los Estados ratificantes adquirieron las
obligaciones que este texto consagra en sus articulos 7 y 8 y que hacen referencia a
acciones de hacer y no hacer en los planos de la prevencion, sancion (legislacion y
acceso a la justicia), atencion integral (deteccion, intervencion en crisis, proteccion vy

derivacion a las instancias correspondientes) e informacion y registro.

% cabanellas Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 49
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"I«v.
El Articulo 7° consagra las obligaciones de caracter inmediato y el 8° las progresivas. =

Dentro de las primeras encontramos:

— Actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia

contra la mujer.

— Incluir en su legislacion interna normas penales, civiles y administrativas, asi como
de otra naturaleza que sean necesarias para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer y adoptar las medidas administrativas apropiadas que sean

del caso.

— Adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a abstenerse de hostigar,
intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de la mujer de cualquier forma

que atente contra su integridad o perjudique su propiedad.

— Tomar todas las medidas apropiadas, incluyendo medios de tipo legislativo, para
modificar o abolir leyes y reglamentos vigentes, o para modificar practicas juridicas
0 consuetudinarias que respalden la persistencia o la tolerancia de la violencia

contra la mujer.

— Establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido
sometida a violencia, que incluyan, entre otros, medidas de proteccién, un juicio

oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos.
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— Establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios para asegurar .«

que la mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo a resarcimiento, reparacion

del dano u otros medios de compensacion justos y eficaces.

— Adoptar las disposiciones legislativas o de otra indole que sean necesarias para

hacer efectiva esta Convencion.

Conforme al Articulo 11 de la Convencién, los Estados Partes y la Comision
Interamericana de Mujeres (CIM), pueden requerir opiniones consultivas sobre la

interpretacion de esta Convencion a la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

Dentro de los mecanismos de proteccion, el mas importante es el que sefiala el Articulo
12, que consagra las denuncias ciudadanas. Senala este Articulo: “Cualquier persona o
grupo de personas, o entidad no gubernamental legalmente reconocida en uno 0 mas
Estados miembros de la Organizacién, pueden presentar a la Comisién Interamericana
de Derechos Humanos peticiones que contengan denuncias o quejas de violacion del
Articulo 7 de la presente Convencién por un Estado Parte, y la Comisién las
considerara de acuerdo con las normas y requisitos de procedimiento para la
presentacién y consideraciéon de peticiones estipulados en la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos y en el Estatuto y el Reglamento de la Comision

Interamericana de Derechos Humanos”.
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garantizando el Articulo 7 de esta Convencion, puede presentar una denuncia a la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) cumpliendo con el
procedimiento establecido para esto en el Reglamento de dicha Comisién. Los
requisitos de admisibilidad para esto, de acuerdo al Reglamento de la CIDH (OEA,
1980) y sus posteriores modificaciones, son; Agotamiento de las instancias internas.

Existencia de una victima individualizada

3.1.2. Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion

contra la Mujer (ONU, 1979)

Esta convencion ha sido ratificada por casi todos los paises de la region y un numero
muy importante del mundo; en América constituyen excepciones: Estados Unidos,
Paraguay y Puerto Rico. Contiene dos normas aplicables al tema de la violencia

doméstica, una de caracter mas general y otra mas especifica.

El Articulo 3° obliga a los Estados a tomar “en todas las esferas y en barticular en las
esferas politica, social, econémica y cultural, todas las medidas apropiadas, incluso de
caracter legislativo, para asegurar el pleno desarrollo y adelanto de la mujer, con el
objeto de garantizarle el ejercicio y goce de los derechos humanos y las libertades

fundamentales en igualdad de condiciones con el hombre”.
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Esta norma consagra la obligacion de los Estados de garantizar el goce de les,, .~
derechos, que puede considerarse de caracter genérico y que se contiene en otras
convenciones internacionales, estableciéndose ademas como la segunda obligacién de
los Estados en materia de derechos humanos, luego de su obligacion de respeto de los
mismos. Ademas, esta Convencién le agrega a dicha obligacién de garantizar el goce

el que deben hacerlo en igualdad de condiciones con el hombre.

De manera que los Estados ratificantes estan obligados a garantizar el ejercicio y goce
de los derechos humanos relacionados con la violencia doméstica, como son el
derecho a una vida sin violencia, a la vida, a la integridad fisica y psiquica, etc. en

igualdad de condiciones para hombres y mujeres.

Para dar cumplimiento a esta obligacién debe tomarse medidas de cualquier indole, por
ejemplo, modificar las leyes de violencia doméstica o familiar que con sus falencias y
problemas en la aplicacién pudieran estar impidiendo que las mujeres gocen

plenamente de su derecho a una vida sin violencia y otros.

Por otra parte, el Articulo 5 en su letra a) obliga a los Estados a tomar medidas
apropiadas para “modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y
mujeres, con miras a alcanzar la eliminacién de los prejuicios y las practicas
consuetudinarias y de cualquier otra indole que estén basados en la idea de la
inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos o en funciones esterectipadas de

hombre y mujeres”.
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Si consideramos que la violencia doméstica es una practica que se basa en la creencia
de la superioridad de los hombres, los Estados ratificantes estan obligados a tomar

medidas para modificar este patron sociocultural de conducta.

3.1.3. Convencion Americana sobre Derechos Humanos (OEA, 1969) y su
Protocolo Adicional en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y

7
Culturales (OEA, 1988)

Esta Convencion, ratificada por la mayoria de los Estados de la regidon, con excepcion
de Antigua y Barbuda, Bahamas, Belice, Canada, Estados Unidos, Guyana, San Kitts y
Nevis, Santa Lucia y St. Vicente & Granadinas, consagra los siguientes derechos -

aplicables a la situacion en analisis:
— Derecho a la vida: Articulo 4.
— Derecho a la integridad fisica y psiquica y moral: Articulo 5.
— Derecho a la salud, es entendida como el disfrute del mas alto nivel de bienestar

fisico, mental y social: Articulo 26, en concordancia con el Articulo 10 de su

Protocolo Adicional en materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales y
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Hombre.

— Derecho a la libertad y seguridad personales: Articulo 7.

— Derecho a que se respete su honra y reconocimiento de su dignidad: Articulo 11.

— Derecho a la igualdad ante la ley: Articulo 24.

— Derecho a un recurso sencillo répido o a cualquier otro recurso efectivo ante los
jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen sus
derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente

Convencion: Articulo 25.

El mecanismo de proteccién mas importante de esta Convencién es la denuncia ante la
Comision Interamericana de Derechos Humanos por parte de personas o grupos y los
requisitos de admisibilidad son los mismos que los sefalados con relacion a la

Convencién de Belem do Pard, puesto que se rigen por el mismo Reglamento (OEA,

1980).

43



)

0N

ANNS Juay
QP Car

& o

23 2¢

23 SECREA =°

33 3

% ”

i o

1966 (13 :
) y s 04’5”‘“.""

3.1.4. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (ONU,

Protocolo Facultativo (ONU, 1966)

Este Pacto, ratificado por la gran mayoria de los Estados de América —con la sola

excepcion de Antigua, Bahamas, Cuba, Santa Lucia y Saint Kitts y Nevis—, consagra

una serie de derechos aplicables a la situacion en cuestién:

Derecho a la vida: Articulo 6.

Derecho a la libertad y seguridad personales: Articulo 9.

Derecho de hombres y mujeres a la igualdad en el goce de todos los derechos

civiles y politicos enunciados por el Pacto: Articulo 3.

— Derecho a la igualdad de proteccion ante la ley y de la Iey: Articulo 26.

Derecho a la igualdad ante los tribunales y cortes de justicia y derecho al debido
g

proceso: Articulo 14.

Por su parte, el Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Civiles y .

Politicos, lo citamos ya que consagra el mecanismo para efectuar las denuncias ante
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casos de violaciones a los derechos contemplados en la Convencion por parte de [0S “en, ¢
Estados

4
3.1.5. Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (ONU,

1966)

Este Pacto, ratificado mayoritariamente por los Estados Americanos —con excepcion de
Antigua, Bahamas, Cuba, Estados Unidos, Haiti Santa Lucia y Saint Kitts y Nevis—,
contiene a lo menos una norma que seria aplicable a la violencia domeéstica, cual es, el
Articulo 12 que consagra el derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel
posible de salud fisica y mental. Si bien este Pacto aun no cuenta con un Protocolo que
consagre algun mecanismo de denuncia de las violaciones por parte de los Estados,
nos parece relevante citarlo por cuanto el derecho a la salud, en opinion de varios/as
_juristas de la region, seria el bien juridico protegido en la mayor parte de las !eyes de

violencia doméstica y familiar.

3.1.6. Declaracion Universal de los Derechos Humanos (ONU, 1949)

Si bien esta Declaracion, como su nombre lo indica, constituye sélo un catalogo de
derechos, nos parece importante citarla ya que también contiene una serie de derechos

de los ya mencionados con anterioridad con relacidon a otros texios internacionales.

Ademas, nos parece que aporta a las estrategias de exigibilidad hacia los Estados, el

hacer visible las violaciones de derechos que esta cometiendo al mayor nimero posible
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de normas internacionales, lo cual también contribuye a visibilizar los conceptos de %y, %

integralidad e interdependencia de los derechos humanos

3.1.7. Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer (ONU,

1993)

En 1993 por primera vez que se reconocio los derechos de las mujeres como derechos
humanos en la Conferencia Mundial celebrada en Viena. Segun el Articulo 1 de la
Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer realizada por la
Organizacion de las Naciones Unidas el 20 de diciembre de 1993, se entiende por
violencia contra la mujer: “tod;) acto de violencia basado en la pertenencia al sexo
femenino que tenga o pueda tener como resultado un dano o sufrimiento fisico, sexual
0 psicoldgico, incluidas las amenazas, la coercion o la privacion arbitraria de Iibertad\,

ya sea que ocurra en la vida publica o en la vida privada’.

En la misma declaracién, en el Articulo 2, se incluyen en la categoria de actos de
\)iolencia contra las mujeres, aunque sin limitarse a ellos, los siguientes: “la violencia
fisica, sexual y psicologica en la familia y en el entorno, incluidos los golpes, el abuso
sexual de las nifas en el hogar, la violencia relacionada con la dote, la violaciéon por el
marido, la mutilacion genital femenina y otras practicas tradicionales que atentan contra
la mujer; la violencia ejercida por personas distintas del marido y la violencia
relacionada con la explotacion; la violencia fisica, sexual y psicologica al nivel de la

comunidad en general, incluidas las violaciones, los abusos sexuales, el hostigamiento
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otros ambitos, el trafico de mujeres y la prostitucion forzada, y la violencia fisica, sexual

y psicolégica perpetrada o tolerada por el Estado, donde quiera que ocurra”.

Los estados son responsables de la violacién de los derechos humanos de las mujeres
dentro de sus fronteras, porque, segun el Articulo 4: “seran los encargados de aplicar
por todos los medios apropiados y sin demora, una politica encaminada a eliminar la
violencia contra la mujer, la cual incluira ratificar la convencion sobre la eliminacion de

todas las formas de discriminacion contra la mujer”

3.1.8. Protocolo Facultativo de la Convencion sobre la Eliminacion de todas las

formas de Discriminacion contra la Mujer, (ONU, 1999)

Este protocolo fue adoptado por la Asamblea General de la Organizacion de las
Naciones Unidas el 6 de octubre de 1999, y firmado el 10 de diciembre de 1999,

entrando en vigor el 22 de diciembre de 2000.

Los Estados partes que ratificaron ei Protocolo Facultativo sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacién contra la mujer, reafirman su decision de asegurar a
la mujer el disfrute pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos
y todas las libertades fundamentales y de adoptar medidas eficaces para evitar las

violaciones de esos derechos y esas libertades.

“,
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3.1.9. Plataforma de Acciéon Mundial de la Mujer

La Plataforma de Accion Mundial de la Mujer (ONU, 1995), si bien no es una
convencién y por tanto no genera obligaciones exigibles internacionalmente, nos
parece conveniente citarla, ya que fue aprobada por gran parte de los Estados de la
region y porque contiene un capitulo relativo a Violencia contra las Mujeres, en el cual
se consignan una serie de compromisos muy importantes y urgentes de los gobiernoa,

tales como:

— Prevenir, investigar y castigar los actos de violencia contra las mujeres

cometidos por el Estado o por particulares.

— Introducir sanciones penales, civiles, laborales y administrativas con el fin de
castigar a los agresores y reparar los danos causados a las mujeres y las nifas
victimas de cualquier tipo de violencia, en el hogar, el lugar de trabajo, la
comunidad o la sociedad, y revisar periddicamente las leyes pertinentes para

asegurar su eficacia, enfatizando la prevencion.

— Integrar una perspectiva de género en todas las politicas y programas en
materia de violencia contra la mujer y propiciar la comprension de sus causas y
consecuencias, incluida la capacitacion de quienes administran justicia, dan

atencioén y rehabilitacion, para lograr que las victimas reciban un trato justo.
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los modelos de conducta de las mujeres y los hombres, eliminar el hostigamiento
sexual y otras practicas y prejuicios basados en la idea de inferioridad o

superioridad de unos de los sexos.

— Asignar recursos suficientes en el presupuesto del Estado y movilizar recursos
comunitarios para actividades relacionadas con la eliminaciéon de la violencia

contra las mujeres, elaborando planes de accién en todos los niveles.

— Adoptar medidas especiales para eliminar la violencia contra las mujeres
especialmente vulnerables, como las jévenes, las refugiadas, las desplazadas,

las discapacitadas y las trabajadoras migratorias.

— Realizar programas de asesoramiento y rehabilitacion para nifias y jovenes que

hayan sido o sean objeto de relaciones abusivas.

— Fomentar la investigacion y elaborar estadisticas respecto de la violencia contra
las mujeres indagando sus causas y consecuencias, difundiendo ampliamente

sus resultados.

De manera que, los instrumentos internacionales anteriormente expuestos y los
derechos en ellos consagrados, conforman un marco juridico de derechos humanos
muy importante para el abordaje de la violencia contra la mujer en el hogar en
Guatemala, puesto que hoy en dia, la casi totalidad de los paises ha suscrito uno o

varios y, por tanto, ya no estamos sé6lo en el plano de la voluntad politica de los
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gobiernos * de turno sino que estamos frente a obligaciones exigible%,,

internacionalmente, sin embargo, aun no hay grandes avances contra la prevencion y
erradicacion de la violencia contra la mujer en el hogar pero se coloca el tema en un

nivel muy diferente al de los comienzos de los anos 80 y principios de los 90.

3.1.10. Crecimiento en la participacion del movimiento internacional de mujeres
en la gestacion de este marco juridico y en su difusion para la

erradicacion de la violencia contra la mujer en el hogar

La ratificacion creciente de instrumentos internacionales que consagran derechos
humanos que pueden ser violados por accidon u omision de los estados,
indudablemente se potencia con la trascendencia y relevancia que ha ido cobrando un
movimiento internacional de mujeres, cada dia mas fuerte, mas conocedor y usuario de
los mecanismos e instancias internacionales de presién de los Estados, a la vez que

parte de organismos internacionales en la medida que se han ido incorporando mujeres

de sus filas a trabajar en éstos.

“Este movimiento que empieza a conformarse timidamente a fines de los 70 y en Io!ys

80, en torno a las conferencias de la mujer, empieza a cobrar fuerza y a tornarse mas

[\

visible en América Latina y el Caribe en los 90 alrededor de eventos como la

Conferencia Mundial sobre Derechos Humanos (Viena, 1993), la Conferencia Mundial
sobre Poblacion y Desarrollo (El Cairo, 1994) y la Conferencia Mundial de la Mujer

(Beijing, 1995), en donde el factor comun fue la lucha por el reconocimiento de los
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derechos de las mujeres como derechos humanos y la visibilizacion de casos
emblematicos de violacién a estos derechos, particularmente a través de los tribunales

simbolicos y en la conferencias paralelas.™"

Este movimiento se va fortaleciendo, y continda haciéndolo, con importantes procesos
de educacion en derecho internacional de los derechos humanos de las mujeres,
dirigidos a organizaciones de mujeres y a feministas con diversos roles (académicas,

funcionarias publicas, politicas, legisladoras, juezas, etc.)

Estas a su vez han asumido la tarea de replicar dichos conocimientos en diversos
ambitos, entre los cuales destacan las facultades de derecho, el poder judicial, las
policias, las organizaciones no gubernamentales y las organizaciones de mujeres, con
el apoyo de instituciones comb el [IDH, ILANUD, UNIFEM, el Global Center for Women
Leadership de Rutgers University, el Washington College of Law de American
University y otros, organismos que han elaborado importantes materiales educativos,
financiado cursos y fortalecido el liderazgo de muchas mujeres activistas de los

derechos de las humanas en la region.

' Rioseco, Luz Buenas practicas para la erradicacion de la violencia doméstica en la regién de América
Latina y el Caribe. 2005 Pag. 92
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Sin este movimiento y su capacidad —técnica y politica— para involucrarse e influir en

las discusiones de los organismos internacionales referentes a la aprobacion de
algunas convenciones internacionales, no tendriamos por ejemplo, una Convencion de
Belem do Para con Articulos con obligaciones expresas para los estados y con
mecanismos de proteccién en funcionamiento, ni tendriamos un Estatuto de Roma

permeado en forma importante por la variable género.
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CAPITULO IV

B2

4.1. Procuraduria de los Derechos Humanos

“La Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH) es la entidad estatal, comisionada
por el Congreso de la Republica de Guatemala para garantizar el cumplimiento de los
Derechos Humanos establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala de 1985, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, convenios y
tratados suscritos y ratificados por el pais sobre dicha materia.”® La Procuraduria de
los Derechos Humanos, es dirigida por su mas alto funcionario quien es el Procurador

de los Derechos Humanos.

La vigencia de los derechos Humanos es un medio para la construcciéon de una
sociedad democratica que debe surgir de un Estado Constitucional de Derecho, con el
proposito que la sociedad pueda dinamizar el desarrollo de nuevos contenidos para la

democracia y la paz.

En materia de derechos humanos, el Estado no sélo tiene el deber de reconocer los
derechos humanos, sino también respetarlos y defenderlos actuando dentro de los

limites que le impone la ley.

2 es.wikipedia.org/.../Procuraduria de los Derechos Humanos_ (Guatemala). (15 de junio de 2012)
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4.1. Antecedentes de la Procuraduria de los Derechos Humanos
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Guatemala, fue el primer pais de América Latina que cre0, con caracter constitucional
la figura del Procurador de los Derechos Humanos, inspirados en la figura del
Ombudsman, creada en el ano 1809 en Suecia y también en el defensor del pueblo de

Espana, creado en 1978 en aquella nacién europea.

La figura del Procurador de los Derechos Humanos surge con la Constitucion Politica
de la Republica promulgada en 1985. El Procurador de los Derechos Humanos es
conocido también como Ombudsman, Defensor del Pueblo o Magistrado de
Conciencia. Es entonces producto de la llamada apertura democratica que se inicié en
1984 con la eleccion de una Asamblea Nacional Constituyente y que el 31 de mayo de

1985 emitié la Constitucion vigente.

Se llamd procurador porque su actuacion seria en nombre del pueblo y porque su
gestion encaminaria a mantener a los habitantes en el pleno goce de las garantias que

la misma Constitucion establece.

En dicha Carta Magna fueron instituidas tres nuevas figuras en nuestro andamiaje
institucional: la Corte de Constitucionalidad, el Tribunal Supremo Electoral y el
Procurador de los Derechos Humanos. La institucion del Defensor del Pueblo comenz6

a funcionar oficialmente el 19 de agosto de 1987, siendo su primer procurador el
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por el Congreso de la Republica un 13 de agosto de 1987.

La palabra Ombudsman deriva del término sueco Imbud, que significa representante,
comisionado, protector mandatario, o lo que es lo mismo un mandatario del pueblo.
Precisamente el Ombudsman de Suecia, surgido en el afio 1809, es un funcionario
elegido por el Parlamento para investigar las quejas de los ciudadanos frente a la

actuacion de los funcionarios publicos.

Este es el referente de la lucha por los derechos humanos. Répidamente esta
institucion se propagd por muchas partes del mundo y en ese sentido, Guatemala es el
primer pais en Latinoamérica que constitucionalizé la figura, la cual en nuestro caso
particular se inspira en el Defensor del Pueblo de Espana, que fue establecido en

1987.

En noviembre de 1989, por razones de salud, el licenciado Menéndez de la Riva
renuncia al cargo de Procurador y entonces el Congreso elige al licenciado José
Ramiro de Le6n Carpio, quien asume un 8 de diciembre de ese mismo afo para
completar el periodo constitucional del licenciado Menéndez. Tras concluir ese
periodo, De Ledén Carpio es reelecto, en 1992, para un nuevo periodo de cinco anos.
Sin embargo, tampoco concluye su gestion porque el 5 de junio de 1993 es elegido por
el Congreso de la Republica como Presidente de la Republica en sustitucion de Jorge

Serrano Elias.
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derecho Jorge Mario Garcia Laguardia para completar el periodo del licenciado De
Ledn Carpio. El 1 de julio asume el cargo y completa el periodo que concluye el 19 de

agosto de 1997.

El cuarto Procurador de los Derechos Humanos y hasta ahora el Unico que ha cubierto
el periodo completo para el que fue electo, es el doctor Julio Eduardo Arango Escobar.
Desde el 19 de agosto de 2002, hasta el afio 2012 fungié como Procurador de los

Derechos Humanos el doctor Sergio Morales Alvarado.

En esta época, cuando la gobernabilidad en paises como el de Guatemala todavia
atraviesa momentos de incertidumbre, sobre todo por actos de corrupcion y la
impunidad, el Procurador se erige como un indiscutible signo de identidad que
posibilita distinguir los Estados democraticos de los totalitarios y autocraticos. A partir
de agosto de 2012, entr6 como nuevo Procurador de los Derechos Humanos el
Licenciado Jorge De Leon Duque teniendo grandes retos que enfrentar contra la
prevencion y erradicacion de la violencia contra la mujer en el hogar, entre otros temas

de importancia para los derechos humanos.
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La Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republica, propone al Pleno
del Congreso, una terna de candidatos para el cargo de Procurador de los Derechos
Humanos. EIl Procurador debera reunir las mismas calidades que se requiere para ser
Magistrado de la Corte suprema de Justicia y gozara de las mismas inmunidades y

prerrogativas de los Diputados al Congreso.

El Procurador de los Derechos Humanos es electo para un periodo improrrogable de
cinco anos, por el Pleno del Congreso, por dos tercios del total de votos, en sesion
especialmente convocada para el efecto, dentro del plazo de treinta dias a contar de la

fecha de haber recibido la Junta Directiva del Congreso la terna de candidatos

propuesta por la Comision.

El Procurador de los Derechos Humanos es una de las tres grandes novedades de la
Constitucion de 1985. Las otras dos son la Corte de Constitucionalidad y el Tribunal
Supremo Electoral. El Defensor del Pueblo ejerce sus funciones por un periodo de

cinco anos, aunque puede ser reelecto.
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4.2. Definicion

&

“El Procurador de los Derechos Humanos es un Comisionado del Congreso de la
Republica para la defensa de los Derechos Humanos establecidos en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, los Tratados y Convenciones Internacionales aceptados y ratificados por

Guatemala.”™?

El Procurador para el cumplimiento de las atribuciones que la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala y esta ley establecen, no esta supeditado a organismo,

institucion o funcionario alguno, y actuara con absoluta independencia.

La persona que es electa para el cargo de Procurador de los Derechos Humanos, debe
reunir las mismas calidades que se requieren para ser Magistrado de la Corte Suprema
de Justicia. Goza de las mismas inmunidades y prerrogativas de los diputados al
Congreso. Quien es electo como Procurador, no puede desempenar otros cargos
publicos ni fungir en cargos directivos de partidos politicos, de organizaciones
sindicales, patronales o laborales. Tampoco puede ejercer la profesion ni fungir como

ministro de cualquier religion.

En Guatemala, el Procurador de los Derechos Humanos es electo por el Pleno del
Congreso para un periodo improrrogable de cinco anos. Necesita como minimo dos

tercios del total de votos, en una sesion especialmente convocada para ese efecto. Es

% www.pdh.gob.gt (19 de junio de 2012)
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electo de una terna de candidatos propuesta por la Comision de Derechos Humanos “eu. e

del Congreso, en un plazo de 30 dias contados a partir de la entrega de dicho listado.

Para el cumplimiento de sus funciones, cuenta con el auxilio de dos Procuradores
adjuntos. Estos le pueden sustituir, por orden de nombramiento, en caso de
impedimento o de ausencia temporal y ocuparan el cargo en caso quede vacante, en
tanto se elige al nuevo titular. Estos Procuradores adjuntos deben reunir las mismas
calidades requeridas para el cargo de Procurador y son designados directamente por

éste.

4.3. Mision

La mision del Procurador de los Derechos Humanos, se deriva de la Constitucion
Politica de la Republica que afirma y reconoce la primacia de la persona humana como

sujeto y fin del orden social.

Su misiobn es promover el buen funcionamiento y agilizacion de la gestion
administrativa gubernamental en materia de derechos humanos, asi como analizar e
investigar las denuncias de las victimas de violacion de sus derechos humanos y
protegerlas, promover y educar en materia de derechos humanos, mantener
comunicacion y participar en eventos con organizaciones gubernamentales, no
gubernamentales, nacionales, extranjeras e internacionales, encargadas de la defensa,
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promocion, divulgacién y proteccion de las personas que habitan Guatemala.
El Procurador de los Derechos Humanos es una Institucion con prestigio, credibilidad,
apoyo, colaboraciéon por parte de la sociedad, cuenta con fortaleza institucional,
eficiencia y eficacia para hacer frente a la defensa, proteccion, promocién, educacion
de los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales, culturales, ambientales, de
solidaridad, asi como a la supervision de la administracién publica y apoyo a la

gobernabilidad del pais.

4.4. Objetivos especificos

El Procurador de los Derechos Humanos y sus adjuntos tienen competencia para
intervenir en casos de reclamo o queja sobre violaciones de derechos humanos en todo

el territorio nacional.

Tiene como funciones proteger los derechos individuales, sociales, civicos, culturales y
politicos comprendidos en el titulo Il de la Constitucién, de manera fundamental la vida,
la libertad, la justicia, la paz, la dignidad y la igualdad de la persona humana, asi como
los definidos en tratados o convenciones internacionales aceptados y ratificados por

Guatemala.

El Procurador y sus adjuntos pueden prevenir y solicitar a quien corresponda la
suspensién y hasta la destitucion de los servidores publicos o funcionarios que con su
actuacién material, decision, acuerdos, resolucién o providencias menoscabe,
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deniegue, obstaculice o de cualquier forma lesione el disfrute o ejercicio de lo

“regaa. &

derechos, libertades o garantias a que se refiere el articulo que precede sin prejuicio de

iniciar las acciones legales pertinentes.

También, el Procurador puede iniciar proceso en contra de cualquier persona,
funcionario, empleado publico, instituciones publicas o privadas que violenten o atenten

contra los derechos humanos.

Para el desempefio de sus funciones, el Procurador podra solicitar el auxilio y
colaboracién de los funcionarios, autoridades o instituciones quienes estan obligados a
brindar lo requerido en forma pronta y efectiva. Ademas, los tribunales deben darle

prioridad a estas diligencias.

Son atribuciones esenciales:

- Promover el buen funcionamiento y la agilizacion de la gestion administrativa

gubernamental en materia de Derechos Humanos;

- Investigar y denunciar comportamientos administrativos lesivos a los intereses

de las personas;
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- Investigar toda clase de denuncias que le sean planteadas por cualquier

persona, sobre violaciones a los Derechos Humanos;

- Recomendar privada o publicamente a los funcionarios, la modificacion de un

comportamiento administrativo objetado;

- Emitir censura publica por actos o comportamientos contra los derechos

institucionales;

- Promover acciones o recursos judiciales o administrativos, en los casos en que

sea procedente; y

- Las otras funciones y atribuciones que le asigne esta ley.

Otras tareas asignadas al Procurador, también conocido como Ombudsman,

Magistrado de Conciencia o Defensor del Pueblo son:

- Promover y coordinar con las dependencias responsables para que en los

programas de estudio de la educacion oficial y privada, se incluya la materia
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especifica de los derechos humanos, la que debera ser impartida en los horario&"o,,m“.c.v

regulares y en todos los niveles educativos.

Desarrollar un programa permanente de actividades para que examinen
aspectos fundamentales de los derechos humanos y se realicen informes,
compilaciones, estudios, investigaciones juridico-doctrinales, publicaciones,
campanas divulgativas y cualesquiera otras actividades de promocion, con el
propésito de hacer conciencia en los diversos sectores de la poblaciéon sobre la

importancia de estos derechos.

Establecer y mantener comunicacion con las diferentes organizaciones
intergubernamentales y no gubernamentales, nacionales o extranjeras,

encargadas de la defensa y promocion de los derechos humanos.

Divulgar por los medios de comunicacion, en el mes de enero de cada ano, el
informe anual y los informes extraordinarios a que se refiere la Ley de la
Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republica y dei Procurador

de los Derechos Humanos.
Participar en eventos internacionales en materia de derechos humanos.

Recibir, analizar e investigar toda denuncia de violacién de los derechos
humanos, que presenten en forma oral o escrita cualquier grupo, persona

individual o juridica.
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tenga conocimiento sobre violaciones a los derechos humanos.

Investigar en cualquier local o instalacion, sobre indicios racionales que
constituyan violacion sobre cualesquiera de los derechos humanos, previa orden
de juez competente. La inspeccion no requiere la notificacion previa a los
funcionarios encargados de quien, directa o indirectamente, dependen los

locales e instalaciones.

Exigir de particulares, funcionarios y empleados publicos de cualquier jerarquia
al presentarse a los locales o instalaciones referidos en la literal anterior, la
exhibiciéon inmediata de toda clase de libros, documentos, expedientes,
archivos, incluso los almacenados en computadora, para lo cual se acompanara
de los técnicos necesarios; queda a salvo, lo preceptuado por los Articulos 24 y

30 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Emitir resolucion de censura publica contra los responsables materiales y/o
intelectuales de la violacién de los derechos humanos, cuando el resultado de la

investigacién arribe a esa conclusion.

Organizar la Procuraduria de los Derechos Humanos y nombrar, amonestar y

remover al personal de la misma, de conformidad con el reglamento respectivo;

y
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- FElaborar el proyecto de presupuesto anual de la procuraduria y remitirlo a\ig”
NI

Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republica, para que sea

incluido en el Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado.

Otras tareas no menos importantes que tiene asignadas el Procurador son la
presentacion de informes (Articulo 15 Ley de la Comisién) un informe circunstanciado
de sus actividades y de la situacion de los derechos humanos durante el afio anterior,
ante el Congreso de la Republica, lo cual tiene que hacer en la segunda quincena del

mes de enero de cada ano, por conducto de la Comision de Derechos Humanos.

El Articulo 16 de la mencionada ley también asigna una actuacion especial al
Procurador, quien de oficio o a instancia de parte, actuara para que, durante el régimen
de excepcion, se mantengan garantizados los derechos fundamentales cuya vigencia

no hubiese sido expresamente restringida.

También la ley establece que para la eficacia y cumplimiento de las funciones del

Procurador, todos los dias y horas son habiles.
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4.5. Defensoria de la mujer %

Es una instancia de la Procuraduria de los Derechos Humanos, creada en 1991 e
institucionalizada en 1998, cuyo propoésito es tutelar, defender y promover los derechos

humanos de las mujeres en Guatemala.

Se ha convertido en una unidad sélida, representativa y legitima que enlaza esfuerzos
con el movimiento de mujeres, la Sociedad Civil y el Estado; que monitorea y verifica la
vigencia plena de los derechos de las mujeres, contribuyendo a la construccion y

consolidacion de la justicia, la cultura de paz y la democracia en el pais.

Definiciéon

Se puede definir a la Defensoria de la Mujer como “una institucion parte de la
Procuraduria de los Derechos Humanos, encargada de la tutela, defensa y promocién

de los derechos humanos de las mujeres en Guatemala.”*

Objetivos

- Incidir en el ambito social y legal, en el disefio y aplicacion de politicas publicas

que fomenten el respeto y el ejercicio de los derechos de las mujeres, a través

de actividades de supervision, observacién e investigacion.

. www.pdh.gob.gt (21 de junio de 2012)
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- Promover y divulgar los derechos de las mujeres.

- Monitorear y dar seguimiento a las agendas de la administracién publica y los
acuerdos de paz, en el marco de los derechos de las mujeres, enfatizando la

equidad de género.

- Fortalecer las capacidades institucionales de la Defensoria de los Derechos de

la Mujer.

La Defensoria de la Mujer es un ente importante ya que sobre ella recae el poder de
divulgacion de los derechos que las mujeres guatemaltecas poseen, sin embargo su
actuacion es muy débil para una sociedad donde el respeto a la mujer se ha ido
perdiendo y son sometidas a tratos crueles e inhumanos, por lo que se hace
necesario realizar un nuevo enfoque en la defensoria para que existan cambios

importantes en la sociedad guatemalteca.
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CAPITULO V

5. Analisis social sobre las consecuencias que genera la falta de aplicacion de
programas especificos por parte de la Procuraduria de los Derechos
Humanos para la prevencion y erradicaciéon de la violencia contra la mujer

en el hogar

Las mujeres histéricamente se encuentran en una situacion de vulnerabilidad y/o
desigualdad frente a los hombres producto de la estructura patriarcal que les ha

impedido visibilizar la violencia contra la mujer.

Si bien es cierto que se han logrado avances normativos en el area del derecho penal,
se hace necesario que se realicen renueven dichos procedimientos en los asuntos de
violencia contra la mujer en el hogar puesto que siguen tramitandose a través de
procedimientos y medidas de derecho consuetudinario o religioso, en algunas partes
del pais, como la prestacion de “compensacion” a la familia o comunidad de la
superviviente, y de practicas consuetudinarias de reconciliacion consistentes en

ceremonias de perdon.

LLa aplicacion de esas leyes se ha demostrado problematica, por cuanto no se centra en
la cura de la superviviente ni en la concesién de soluciones juridicas. Ademas, en
muchos casos se ha considerado que el uso del derecho consuetudinario o religioso

excluye la posibilidad de que la superviviente recurra al sistema judicial formal. /
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El gran desafio de superar muchos obstaculos que impiden la plena implementacion no
solo del ordenamiento juridico interno, sino también los diversos tratados internaciones
ratificados por Guatemala como la Convencion de Belém do Par3, texto que contempla
obligaciones claras para los Estados en toda la amplia gama de acciones y politicas
que se requieren para avanzar hacia la erradicacion de la violencia contra las mujeres,
a la vez que las necesarias para prevenir y para asistir a quienes hoy sufren el
problema, se ha vuelto cada vez mas complejo ya que los aparatos de justicias se
hacen insuficientes e ineficaces al momento de accionar contra las mujeres que han
sufrido violencia ya sea psicologica, fisica, sexual entre otras, hasta que en muchas

ocasiones llegan a la muerte.

Uno de los casos mas emblematicos que se ha tenido recientemente, de violencia
contra la mujer en el hogar, es la muerte de la sefiora Cristina Siekavizza Molina, por
manos de su esposo Roberto Barreda, este es uno de los miles de casos de violencia
contra la mujer en el hogar que se dan dia con dia, sin importar para nada si son
madres, hermanas, comparieras de hogar, hijas, sobrinas, ni estrato social, perpetradas
por hombres desalmados que llevan el machismo, una desdichada costumbre en
Guatemala, a extremos que llevan al asesinato , la desaparicion, familias fracturadas, y
secuelas psicologicas dificiles de superar, todo ello debido a la certeza de la impunidad

con la que se dan estos hechos.
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El caso de Cristina Siekavizza ha trascendido las fronteras, sin embargo y a pesar de
los esfuerzos de la sus familiares, la sociedad civil y el Ministerio Publico, el caso
todavia no ha avanzado y el sistema de justicia se hace insipiente para encontrar al

culpable de su muerte.

La Fundacion Sobrevivientes dirigida por la licenciada Norma Cruz, también se ha
adherido como querellante para ayudar al Ministerio Publico y familiares a encontrar al
responsable y sus pequenos hijos que desaparecieron con el presunto responsable del
asesinato de la sefiora Cristina Siekavizza, pero también la Fundacion Sobrevivientes
se ha adherido a muchos otros caso en los cuales han muerto mujer por violencia
intrafamiliar asi como también ayuda a las mujeres que han pasado por ese traumatico

momento y han sobrevivido .

La Procuraduria de los Derechos Humanos, a través de la Defensoria de la Mujer debe
retomar el abordaje de la violencia contra las mujeres en el hogar como un fenémeno
independiente y distinto de otras manifestaciones de la violencia familiar, es un gran
desafio el crear buenos programas para la erradicacién y prevencién de violencia
contra la mujer en el hogar asi como promover acciones ante los 6rganos competentes
para que adecuen una legislaciéon bien sustentada en la realidad nacional y no dejar
lagunas legales, por lo que se hace necesario que la Procuraduria de los Derechos

Humanos realice:
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estandarizacion de los mismos en Guatemala, teniéndose que trabajar con el
Instituto Nacional de Estadistica con el fin de lograr la desagregacion por sexo y
establecimiento de mecanismos de centralizacion de la informacién para una
mejor evaluacién y seguimiento de los casos de violencia contra la muijer,
ademas de tener un mejor control al momento de recibir denuncias en cualquiera

de sus centros en todo el pais.

— Mejorar la baja participacion y compromiso del Estado aumentando su voluntad
politica para hacer frente a la violencia contra la mujer como un problema
importante, de manera que se asegure la sustentabilidad de programas y de
politicas publicas integrales. A la vez que superar la fragilidad politica de algunos
mecanismos de la mujer, para que estos puedan negociar recursos con mayor

éxito en este tema.

— Mejorar las asignaciones presupuestarias insuficientes y falta de recursos, por
parte del Congreso de la Republica de manera que la distribucion
presupuestaria se adecue a las necesidades de las estrategias de
implementacion que debe realizar por parte de la Procuraduria de los Derechos
Humanos. Este aumento no solo debe provenir del Estado sino que también de

organizaciones internacionales y agencias de cooperacion.

— Impulsar planes nacionales estratégicos contra la violencia hacia las mujeres y

las ninas, disenados participativa e intersectorialmente.
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Aumentar la inversion en evaluacion permanente, por ejemplo, de las estrategiags, . >

v,

e intervenciones, de los costos econémicos, de los efectos al corto y largo plazo
de programas de prevenciéon y atencién, de las campafas de cambio de

actitudes y comportamientos, etc.

Aumentar la inversion en estudios e investigaciéon en la materia, por ejemplo,
sobre prevalencia, consecuencias, factores de riesgo y protectores, cortes
longitudinales de comportamiento violento, impacto de la violencia sobre le curso
de vida, historias de vida, etc., y la estandarizacion de las investigaciones, al

menos las de prevalencia, con el fin de tener datos regionales comparables

Disefiar mecanismos que perduren a los cambios de administracion politica. Los
planes de igualdad de oportunidades pueden contribuir a esto, siempre y cuando
sean obligatorios para todos los ministerios y servicios y no, como hasta la fecha

en la mayoria de los paises, meras guias u orientaciones.

Acelerar los procesos de transversalizacion del género y la violencia doméstica
en los diversos sectores del Estado, en particular en areas que tradicionalmente
se han visto como ajenas al tema, por ejemplo, politicas de seguridad

ciudadana.

Procuraduria de los Derechos Humanos debe promover ante los entes que
poseen iniciativa de ley, EI Congreso de la Republica de Guatemala, El

Organismo Ejecutivo, La Corte Suprema de Justicia, La Universidad de San
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Carlos de Guatemala y El Tribunal Supremo Electoral, para que mejoren las
leyes o normas, tanto en sus problemas de forma y de fondo, como en su
aplicacién, de tal suerte que deje de operar, o se vaya atenuando, el “filtro
ideoldgico” que funciona en los/as operadores/as juridicos. Esto implica, entre
otras cosas, el tratamiento legal de la violencia doméstica como crimen, la
sancion efectiva de los agresores, mecanismos efectivos de resarcimiento del
dano para las victimas y la incorporacion en las leyes de municipalidades de la
obligatoriedad de asumir el tema como implementadoras de las politicas

publicas nacionales o regionales en el ambito local.

Mejorar el acceso a la justicia de las mujeres, tanto en las carencias propias de
los sistemas judiciales y de asesoria legal gratuita, por parte de la procuraduria
de los Derechos Humanos, asi como la creacidon de programas para la
superacion de las resistencias de muchas victimas para acceder al proceso
judicial, que a menudo es consecuencia del miedo, de la dependencia
econdmica y/o de previas experiencias con la judicatura poco satisfactorias. Esto
implica, entre otras medidas, la creacion de juzgados especializados,
designando como titulares a profesionales capacitados, idéneos y sensibles a
los derechos humanos de las mujeres, el monitoreo permanente del accionar de
los operadores de justicia y salud y la difusion en forma sostenida de las leyes y
mecanismos de proteccion, tanto en los idiomas oficiales como en las lenguas

nativas.
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Mejorar la coordinacion y articulacién entre la Procuraduria de los Derec
Humanos y la Sociedad Civil, de manera que sea permanente, sistematica y que
se generen los espacios para el involucramiento de esta ultima en el diseno de
politicas publicas para la prevencioén y tratamiento de la violencia contra la mujer
y en los procesos de toma de decisiones. En esta materia, el desafio también es
incluir a las empresas privadas como actoras importantes de la sociedad civil,
particularmente en este periodo en que avanza la apropiacion del concepto de

responsabilidad social empresarial.

Mejorar por parte de la Procuraduria de los Derechos Humanos, a través de la
Defensoria de la mujer la proteccion y falta de cuidado de las victimas y/o
mujeres en situacion de riesgo, en particular de las migrantes, indigenas,
campesinas, y todas las que viven alejadas de centros urbanos y/o en situacion

de grave de exclusion social.

Ademas de los programas que debe implementar la Procuraduria de los Derechos
Humanos, el Organismo Ejecutivo, Legislativo y Judicial debe realizar programas o
proyectos para el fortalecimiento de la prevencion y erradicacion de la violencia contra

la mujer en el hogar, el cual debe:

Fortalecer la articulacién interinstitucional entre los 3 poderes del estado y sus

niveles descentralizados para dar respuestas integrales, asi como, propiciar
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cambios en las culturas organizacionales, de manera que se solucione &%,,W,‘,
disminuya el verticalismo, la duplicidad de funciones, los conflictos de mando,
etc., que tanto dificultan el desarrollo del trabajo y la coordinacion
interinstitucional e intersectorial que se requieren para abordar el problema con

mayor eficacia.

Avanzar en la erradicacion de la discriminacion de la mujer y de los estereotipos
que de ésta provienen, lo que consecuencialmente también va dirigido a la
erradicacion de la violencia doméstica ya que genera un cambio en los valores y
percepciones que la perpetdan, por ejemplo, que dicha violencia es un asunto
familiar privado o que las mujeres deben obedecer a sus maridos. En este
sentido, permanece el desafio de seguir involucrando a los medios de
comunicacion social en esta tarea, lo mismo que seguir avanzando en los
diversos procesos que apuntan a mejorar la autoestima de las mujeres, asi
como sus niveles de conciencia con relacion a la discriminacion que viven y de

conocimiento respecto de sus derechos y como ejercerlos.

Habilitar suficientes refugios, para las mujeres en riesgo asi como mejorar la
legislacion, su aplicacion y la coordinacion intersectorial, de manera que una
mujer que llega a un albergue pueda acceder con prontitud a todas las politicas
sociales. Con relacién a las migrantes, un desafio es la sensibilizacion y

capacitacion de los ministerios de relaciones exteriores y sus consulados, de
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manera que puedan brindar un buen servicio y apoyo a las mujeres nacionalesv.,,., - '

que sufren violencia doméstica fuera de sus paises.

Mejorar el diseno y aplicacion de politicas preventivas con la coordinacion de la
Procuraduria de los Derecho Humanos. Esto implica, focalizar parte del trabajo
preventivo y educativo en la nifez y en la juventud, generando, por ejemplo,
sistemas cuatripartitos —colegios/estudiantes/padres-madres/Procuraduria de los
Derechos Humanos— para la difusion y sensibilizacion, programas con énfasis
en capacitacion de las familias, circulos de amigos y grupos comunitarios,
incluyendo comunidades religiosas, de manera que sirvan de red de apoyo a las

victimas.

Los programas de prevencion de violencia doméstica deben avanzar en su
integracion con otros programas, como aquellos de violencia en jovenes,
embarazo adolescente, otras formas de violencia en la familia, etc., ya que los
factores de riesgo y continuidad de conductas o patrones violentos desde la
nifez o juventud se superponen, y si se integran las respuestas preventivas que
abordan las conexiones entre las diversas formas de violencia tienen mas
potencial para reducir alguna de ellas; los programas deben enfocarse mas en
prevencion primaria, de manera de crear un ambiente que promueva relaciones

equitativas y no violentas

Dar un salto cualitativo, desde procesos asistematicos de capacitacion a los/as
profesionales y actores/as involucrados en las redes de intervencién, a la
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incorporacion del tema derechos humanos de las mujeres y violencia coﬁ'ra-c._..., a
éstas en las mallas curriculares de formaciéon profesional y en los cursos
permanentes de actualizacion y perfeccionamiento. Con relacion a la
capacitacion, un desafio que permanece es ampliarla a actores que en la

mayoria de los paises han permanecido ajenos por diversas razones, por

ejemplo, autoridades indigenas.

~ Incorporar a los profesionales y autoridades hombres en los diversos niveles de
trabajo en la materia, como también, implementar servicios de re-educacion de

hombres agresores.

— La Sociedad Civil tiene un desafio importante como es el fortalecimiento del
movimiento de mujeres para que exija al Estado el cumplimiento de sus
obligaciones con relacién al bienestar y dignidad de las mujeres y a la
prevencion, de diversas maneras y, en particular, utilizando la Convencion de

Belém do Para y los mecanismos que ella proporciona.

De manera que los desafios, son mdltiples y, en muchos casos, urgentes, ademas de

obligatorios puesto que Guatemala ratifico la Convencion de Belem do Para.

Sin embargo, los desafios no son soélo para el Estado, sino que también para la
sociedad civil, en su mas amplia concepcion; cada actor —gubernamental, privado o
internacional— tiene un rol propio para la erradicacion de la violencia doméstica,

complementario si para el logro de la integralidad que la solucion del problema
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demanda. Esto deja subsistente el gran desafio planteado desde hace muchos anos?« -
lograr cada vez mayores grados de coordinacién y articulacion entre los diversos

agentes involucrados, de manera de maximizar los recursos y potenciar las

capacidades de cada uno.
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CONCLUSIONES

. El Estado de Guatemala, a través de la Procuraduria de los Derechos Humanos creo
la Defensoria de la Mujer, con el fin de ayudar, defender a la mujeres victimas de
violencia de cualquier forma, sin embargo no se realizan programas especificos para
la erradicacion y violencia contra la mujer en el hogar, un problema que ha ido

creciendo con el transcurso del tiempo.

. La emision de leyes por parte del Congreso de la Republica de Guatemala evidencia
la falta de atencion y cuidado en la redaccion de las mismas, puesto que no se
establecen sanciones de acuerdo con las violaciones que se realizan contra las
mujeres y esto provoca conflictos al momento de aplicarlas, provocando dudas,

ambigledades u oscuridades en las leyes.

. Luego de realizar la presente investigacion, se identifico el incremento de casos de
violencia contra la mujer en el hogar en la sociedad guatemalteca, puesto que no
existen programas para prevenir, y los pocos que existen no llegan a toda la

sociedad sino que unicamente a un pequeno grupo.
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4. Concluido €l analisis de los programas que ejecuta la Procuraduria de los Derechos,,,m,

Humanos se pudo establecer la falta de presupuesto asignado a la Defensoria de l?

Mujer. Recursos que se tendrian que asignar con el fin de beneficiar a la sociedad

guatemalteca.
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RECOMENDACIONES

)
N

La Procuraduria de los Derechos Humanos, a través de la Defensoria de la Mujer debe
establecer programas y proyectos especificos que ayuden a erradicar y prevenir la
violencia contra la mujer asi como realizar campanas de concientizacion sin importar el
estatus social para que la poblacion que sufra estos vejamenes los denuncien ante ias
autoridades competentes con el fin de bajar los indices de maltrato contra la mujer en

el hogar.

La Procuraduria de los Derechos Humanos, siendo el ente encargado de velar por el
fiel cumplimiento de los derechos fundamentales de las personas, debe suscribir un
convenio con los organismos que poseen iniciativa de ley con el fin de crear nuevas
leyes o bien reformar o adicionar a las ya existentes y asi coadyuvar a la erradicacion

de la violencia contra la mujer en el hogar.

La Procuraduria de los Derechos Humanos, debe celebrar convenios con las
municipalidades de todo el pais, asi como la sociedad civil y organismos
internacionales para realizar programas de prevencion de la violencia contra la_ mujer
en el hogar y asi reducir los indices de maltrato contra las mujeres victimas de

violencia.
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Que el Organismo Legislativo, a través del Congreso de la Republica de Guatemz}rérg.m,c- '
asigne en la legislacion guatemalteca, mas presupuesto para la Procuraduria de los
Derechos Humanos, y que éste a su vez asigne los fondos necesarios a la Defensoria
de la Mujer para que ésta realice programas y proyectos, para la prevencion y
erradicacion de la violencia contra la mujer en el hogar; asi como gestionar ante los

organismos internacionales apoyo economico para poder realizar proyectos en

beneficio de la sociedad.
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