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Estimado licenciado:

De conformidad con el requerimiento recaido en mi persona, infformo a usted que
asesoré el trabajo de tesis presentado por la Bachiller Mariela Julissa Bolafios del
Villar, quien se identifica con el carné estudiantil 200111548, quien titulé el trabajo de
investigacion de la siguiente manera “ANALISIS JURIDICO DE LAS PRINCIPALES
INFRACCIONES ADUANERAS ADMINISTRATIVAS Y SUS SANCIONES,
DERIVADAS DE LA VERIFICACION ADUANERA, REGULADAS EN EL DECRETO
10-2012 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA”, y en asesoria del mismo me permito

informar lo siguiente:

1) Durante el asesoramiento de la estudiante, en el proceso de investigacién y previa
revision final de la misma, sugeri algunas modificaciones referentes al bosquejo
preliminar de los temas, las cuales considere necesarias para el mejor
desenvolvimiento de la investigacibn y mayor comprension del tema; dichas

modificaciones fueron atendidas diligentemente por la estudiante.

2) La investigacién fue realizada con responsabilidad, dedicacién y empefio, lo

que permiti6 realizar un estudio profundo sobre la legislacion que regula las
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Lic. DARWIN ALBERTO ESTRADA BERCIAN
ABOGADO Y NOTARIO Colegiado 8551
8 calle 5-70 Zona 1 Escuintla.

obligaciones aduaneras, las infracciones aduaneras administrativas resultantes de su
incumplimiento y las sanciones a imponer; logrando un analisis juridico integral del

tema.

3) Durante el desarrollo de la investigacion fueron empleados los métodos analitico,
sintético, deductivo e inductivo, la observacion, la entrevista; se utilizo la bibliografia
pertinente y se realizo el uso correcto de la gramatica y la ortografia que posibilitaron
una redaccién adecuada y facil de comprender; logrando en la tesis una correcta
estructura formal y un adecuado contenido cientifico, doctrinario y técnico, lo que
permite que la presente investigacion sea una herramienta que contribuye al
conocimiento y hace viable el estudio y discusién publica de las infracciones aduaneras
administrativas y sus sanciones, tema que desde su surgimiento ha desatado una gran
polémica, debido a la gran importancia que tiene para la economia nacional. Asi mismo
las conclusiones y recomendaciones vertidas de la investigacion expuestas en forma

clara y sencilla son congruentes con el contenido de la investigacion.

4) Por lo expuesto considero que el presente trabajo reine de manera satisfactoria los
requisitos exigidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboraciéon de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por lo que
emito DICTAMEN FAVORABLE para qu

continte con el tramite respectivo.

achiller Mariela Julissa Bolarios del Villar

Atentamente,

Darwin Alberto Estrada Rercian

Abogado y Notario
ian

do y Notario

blegiado 8551
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- Universidad de San Carlos de Guabemala,

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Ciudad Universitaria, zona 12
GUATEMALA, C.A.

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 15 de marzo de 2013.

Atentamente, pase al LICENCIADO JUAN ALFONSO LETONA SALAZAR, para que proceda a
revisar el trabajo de tesis de la estudiante MARIELA JULISSA BOLANOS DEL VILLAR,
intitulado: "ANALISIS JURIDICO DE LAS PRINCIPALES INFRACCIONES ADUANERAS
ADMINISTRATIVAS Y SUS SANCIONES, DERIVADAS DE LA VERIFICACION ADUANERA,
REGULADAS EN EL DECRETO 10-2012 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA".

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Puablico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictamenes correspondientes, su opinion respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinente
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Ciudad Universitaria

Estimado licenciado:

Atenta y respetuosamente me dirijo a usted, en mi calidad de revisor de tesis,
para informar que procedi a revisar el trabajo de investigacion de la bachiller
MARIELA JULISSA BOLANOS DEL VILLAR, denominado: “ANALISIS
JURIDICO DE LAS PRINCIPALES INFRACCIONES ADUANERAS
ADMINISTRATIVAS Y SUS SANCIONES, DERIVADAS DE LA VERIFICACION
ADUANERA, REGULADAS EN EL DECRETO 10-2012 DEL CONGRESO DE

LA REPUBLICA”, por lo que manifiesto lo siguiente:

La investigacién realizada aborda un tema novedoso y de vital importancia para
el desarrollo econdémico del pais como lo es'la Ley Aduanera Nacional, Libro 1,

del Decreto 10-2012 del Congreso de la Republica.

La investigacion se realizé con responsabilidad y en el desarrollo de la misma
se utilizaron los métodos y técnicas de investigacion adecuadas, la

bibliografia oportuna y necesaria, ademas el informe final fue redactado en



Juan Alfonso Letona Salazar

Abogado y Notario
Colegiado 3566
13 Calle 11-31 zona 1 Ciudad de Guatemala

forma precisa utilizando un lenguaje claro y directo; lo que permitié sustentar
cientifica y doctrinariamente la tesis, desarrollando un analisis juridico completo
de la normativa referida, principaimente de las infracciones aduaneras
administrativas y sus sanciones. Asi mismo las conclusiones vy
recomendaciones fueron presentadas en forma precisa y son coherentes con la
investigaciéon. Logrando con lo anterior, contribuir cientificamente con la
investigacion de un tema de actualidad y de gran relevancia para el futuro
econobmico del pais, tomando en consideracion, que las aduanas son una de

las principales fuentes de captacién de recursos.

Por lo expuesto considero que el trabajo de investigacion merece aprobacion,
ya que cumple con los requisitos legales establecidos en el Articulo 32 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, razén por la cual emito DICTAMEN
FAVORABLE a la bachiller Mariela Julissa Bolarnios del Villar, para que prosiga

el tramite correspondiente.

Atentamente,

Juan Alfonso\lletona Salazar

AbogadoV Notario

Colegiado 3566 JUAN ALFONSO LETONA SALRZAR

AB0OGADO Y NOTARIO
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Universidad de San Carlos de Guatemala
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 23 de
mayo de 2013.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion detl trabajo de tesis de la
estudiante MARIELA JULISSA BOLANOS DEL VILLAR, titulado ANALISIS JURIDICO DE LAS
PRINCIPALES INFRACCIONES ADUANERAS ADMINISTRATIVAS Y SUS SANCIONES,
DERIVADAS DE LA VERIFICACION ADUANERA, REGULADAS EN EL DECRETO 10-2012
DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracién

de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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INTRODUCCION

En la expansion que ha experimentado el comercio mundial en afios recientes, han
concurrido una diversidad de factores entre los cuales figuran especialmente, por una
parte, los efectos derivados del proceso de liberalizacion del comercio y de las
inversiones, mediante la disminucion del nivel de las tarifas arancelarias, las cuotas, los
controles monetarios y otros obstaculos para el flujo internacional de bienes y de
capitales. Por otra parte, el avance de la tecnologia en el campo del transporte y de las
comunicaciones ha favorecido una reduccién de costos, lo que también ha contribuido
al fortalecimiento de las corrientes del comercio internacional. Lo anterior, ha inducido
la conveniencia de modernizar los sistemas de administracion de aduanas, para
adaptarlos a las circunstancias que ha planteado la coyuntura econdémica internacional,
especialmente aquellas derivadas de la globalizaciéon de la economia mundial porque
las aduanas actualmente constituyen un tema de vital importancia en lo que respecta al
desarrollo econémico de un pais, porque constituyen una de las principales fuentes de
captacién de recursos.

En lo que respecta a la legislacion aduanera, Guatemala desde 1963 se rige por el
Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano y su Reglamento, que como su nombre lo
indica, constituye una legislacion aduanera comin o basica para los paises
centroamericanos de Costa Rica, El Salvador, Honduras, Nicaragua y Guatemala
que buscan la integracién econémica, constituyendo una normativa aduanera basica
invitada a desarrollarse mediante la legislacién nacional de cada pais.

Guatemala era el Gnico pais signatario del Tratado General de Integracion Econémica
Centroamericana sin una normativa aduanera a nivel nacional, pero el 13 de marzo de
dos mil doce entra en vigencia el Libro Il del Decreto 10-2012 del Congreso de la
Republica, que contiene la Ley Aduanera Nacional, que principalmente regula las
Infracciones Aduaneras Administrativas, que se dan en caso de incumplimiento de las
obligaciones aduaneras, que no constituyan delito o falta conforme el ordenamiento
juridico vigente, y las sanciones correspondientes las cuales seran impuestas por la
Autoridad Aduanera.

En consideraciéon de lo anterior con la presente investigacion se pretende establecer
que la comisién de una infraccidbn aduanera administrativa y la imposicion de la
respectiva sancion por el servicio aduanero generan gastos y retardos en el proceso de
despacho de mercancias, de forma directa por la sancién pecuniaria impuesta y de
forma directa por el factor tiempo, provocando un impacto negativo en la economia
nacional.

i)



Siendo el objetivo principal del presente trabajo determinar cudles son las principales
infracciones aduaneras administrativas derivadas de la verificaciéon aduanera y sus
respectivas sanciones, la investigaciéon es dividida en cinco capitulos, en el primero se
aborda la tematica de la aduana, tomando en consideracién que es el principal
escenario en torno al cual gira la presente investigacion, en el segundo capitulo se
desarrolla el tema de la administracion tributaria debido a que ésta cumple un papel
basico en la sociedad actual, por ser la principal agencia captadora de ingresos del
Estado. En el capitulo tres se expone lo relativo al sistema aduanero y la importancia
de su constante actualizacién y mejoramiento, para producir mejores controles que
coadyuvaran a una recaudacion mas eficiente. En el capitulo cuatro se explica lo
relativo a la Ley Aduanera Nacional sus antecedentes, creacion y entrada en vigencia.
Finalmente en el capitulo cinco se realiza un analisis juridico de la principales
infracciones aduaneras administrativas y sus sanciones, buscando establecer en la
exposicion del tema que las leyes tributarias bien explicadas y difundidas estan
disefiadas para promover valores de sociedad, especialmente el cumplimiento de las
obligaciones tributarias por la via voluntaria.

En consonancia con lo anterior en el presente trabajo de investigacién se expone que
la Ley Aduanera Nacional por una parte constituye un gran avance para nuestro pais
que no contaba con una legislaciéon nacional en materia aduanera, sobre todo en lo que
respecta a las infracciones aduaneras administrativas y sus sanciones ya que existia
un vacio sobre este tema, que anteriormente era normado de manera superficial por la
legislacién regional; pero por otra parte ha causado una gran disputa entre los sectores
involucrados en su aplicacién, argumentando los obligados a su cumplimiento que la
severidad de sus sanciones difiere con uno de los principales roles que las aduanas
desemperian en la actualidad, que es el de ser un facilitador del comercio internacional.

(ii)
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1. Aduanas

Recientemente el comercio mundial ha experimentado un gran desarrolio
especialmente por el avance tecnologico tanto en el ambito del transporie, como en el
de las comunicaciones, en este sentido es imposible negar la importancia que tienen las
aduanas, considerando que la actividad que se desarrolla en ellas es una actividad de
comercio internacional, que se reiaciona directamente con ei progreso econémico de un
pais y consecuentemente con la economia internacional, que es una rama de la teoria
econdémica que tiene por objeto el estudio de las relaciones comerciales y financieras

entre una economia determinada y las economias del resto del mundo.

Estimo oportuno hacer una distincidén entre las caracteristicas particulares del comercio
internacional y las del comercio nacional con el objeto de ilustrar la importancia y
trascendencia que puede tener el comercio internacional en el proceso de crecimiento y
desarrollo economico de un pais. Entre las diferencias relevantes tenemos las
siguientes: en las transacciones de comercio nacionales, generaimente se utiliza la
unidad monetaria nacional, por lo que no existe el riesgo cambiario inherente en las
transacciones internacionales; normaimente no existen barreras en la comunicacion,
porque generaimente se utiliza un mismo idioma; no existen barreras arancelarias y
otras restricciones que impidan la libre movilidad de bienes y servicios y tampoco la
relacionada con los principales factores de produccion (trabajo y capital), un mismo

orden juridico regula las relaciones econémico-financieras entre ios agentes financieros.
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Las caracteristicas del comercio nacional enunciadas anteriormente evidentemente
difieren de aquellas que tipifican el comercio internacional, particularmente en lo
referente a lo indicado sobre la unidad monetaria, idioma, barreras arancelarias y no
arancelarias, movilidad de los factores de la produccién y cuestiones relacionadas con
aspectos juridicos; diferencias que de aiguna manera tienden a obstaculizar el
desarrollo del comercio entre paises y conlleva otro tipo de riesgos que en ocasiones
pueden incidir en la estructura de costos, especialmente aquellos vinculados con el tipo
de cambio que se traducen en variaciones de precios y eventualmente en los niveles de
competitividad de un pais; por lo que uno de los objetivos fundamentales de las
economias nacionales y organismos internacionales que desde diferentes escenarios
se ocupan de la problematica del crecimiento econémico a una escala mundial, es
alcanzar el crecimiento econémico en armonia con el objetivo de pleno empleo y
estabilidad de precios, para ello ademas del marco de condiciones de estabilidad
macroecondmicas, se requiere que el pais cuente con niveles adecuados de ahorros y
divisas que permitan el desarrollo de proyectos de inversion productiva que coadyuven
a alcanzar el nivel requerido de inversion real, compatible con una tasa determinada de
crecimiento del producto interno bruto. Bajo determinadas circunstancias la insuficiencia
de divisas y de ahorros puede ser una restriccion para alcanzar la tasa de crecimiento
deseada, esto nos indica que la disponibilidad de divisas de un pais juega un papel
relevante en el componente importado que demanda la inversion productiva (capital,
insumos, materias primas, combustible, lubricantes, etcétera) depende de Ia
disponibilidad de tales recursos. De lo anterior puede deducirse la importancia del
comercio internacionai y en consecuencia la actividad aduanera, como fuente de divisas

y de ahorro para el financiamiento del crecimiento econémico.
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En lo que respecta al desarrolio del comercio internacional existen dos teorias que

abordan el tema, siendo estas:

a) La teoria proteccionista, basada en los conceptos de una economia mercantilista y
proteccionismo arancelario, establece que el desarrollo de una nacién tiende a
fortalecerse en la medida que sus exportaciones sean mayores que las importaciones
(las ventas a otros paises fueran mayores que las compras), es decir que busca la
proteccion de la producciéon nacional mediante el arancel que es el gravamen que se
impone a los bienes que se importan por medio del cual las aduanas ejercen control
sobre las mercancias. El concepto de riqueza sustentado por los mercantilistas (basado
en la acumulacién de metales preciosos, oro y plata) discrepa del concepto actual, en
cuanto a que la riqueza de una nacién basicamente se mide en funcién de la dotacién
de recursos: humanos, naturales y recursos materiales, cuyo aprovechamiento
permitiera la produccidén de bienes y servicios para la satisfaccion de las necesidades
de la humanidad en general. A este respecto conviene sefalar que el concepto de
fortaleza econémica de un pais esta asociado a la capacidad productiva de las
naciones, medida a través del tamano del producto interno bruto (PIB). La filosofia del
comercio internacional basada en la teoria proteccionista ha trascendido en el tiempo y
en e! espacio pues los paises la han adoptado para hacer frente a fuerte desequilibrios
de su sector externo, por ejempio en el ano 1932 Estados Unidos promulgo una ley
denominada Ley de Aranceles, mediante la cual establecié una tarifa arancelaria del
59%, esta disposicién a pesar de provocar la protesta de aproximadamente 36 paises,
fue puesta en vigor, pero en respuesta reflejé6 una drastica caida de ias importaciones

estadounidenses, que descendieron a un nivel del 31%. Esta medida sumada a la
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suspension de la convertibilidad de algunas monedas de paises europeos se tradujo en
una severa reduccion de las corrientes de comercio internacional que finalmente
desembarcé en el acentuado deterioro del crecimiento econémico mundial de los afios

treinta.

Esta teoria se basa en el modelo de sustitucion de importaciones también conocido
como modelo de desarrolio hacia adentro, se remonta al siglo XVIil y es el modelo que
ha seguido la comunidad internacional para optimizar el desarrollo nacional; se
fundamenta en la proteccion a la empresa nacional a través de los aranceles; subiendo
el arancel del producto que se quiere apoyar para frenar la entrada del producto
extranjero. Ha sido adoptado por las economias del area centroamericana, por ejemplo
Guatemaia que es productor de frijol y en su afan de proteger la producciéon nacional
grava la importacion de este producto con una de las tarifas arancelarias mas altas que
puede llegar hasta un 30%. Conviene agregar que en el contexto del modelo de
desarrollo hacia adentro se inserta la argumentacion del enfoque de la Industria Infante;
que supone los diferentes obstaculos a los que se enfrenta una empresa incipiente
tanto a nivel internacional como a nivel local con empresas relativamente maduras; por
los postulados de la industria infante regulan que el estado debe proteger a la empresa
que empieza para que esta pueda desarroliarse dotandola de los niveles de eficiencia
que le permitan competir con el producto importado y posteriormente orientarse hacia el
mercando externo; justificando el apoyo proteccionista del gobierno con su gradual
desarroilo que permitira uiteriormente su expansién y en ia medida que ia empresa

asimila su crecimiento se producira una reducciéon de costos en la producciéon que la va
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a hacer mas competitiva, llegado el momento esta competitividad la facultara para

competir internacionalmente porque habra alcanzado madurez.

Finalmente la teoria proteccionista justifica la proteccion arancelaria, es decir los
aranceles, en términos de los efectos positivos derivados de la proteccion (efectos en el
empleo, balanza de pagos, en la produccion al desplazar el consumo de producto

importado por producto nacional).

b) En contraposicién la teoria de libre comercio, se fundamenta en los principios
filosoficos de la escuela clasica, seguin los cuales se asumian la existencia de un orden
natural en el que el gobierno deberia circunscribir su participacion a determinados
sectores de la actividad econémica: la salud, la educacidon y la seguridad. De esta
manera, la actividad economica tenderia a producir sus mejores resuitados. Es asi
como en la teoria clasica del comercio internacional, encontramos que las ideas
fundamentales que subyacen en la teoria del libre comercio sugieren que la solucién
optima para el desarrollo de las relaciones del comercio internacional es aquella que
permite el comercio libre, porque la ausencia de restricciones posibilita la division
internacional del trabajo, la que a su vez permite que las naciones se especialicen en la
producciéon de aquellos bienes para los cuales son relativamente eficientes en el

contexto internacional.

El intercambio comercial concebido bajo la 6ptica antes referida, permitiria a los paises

incrementar su nivel de bienestar al presentar una mayor disponibilidad de bienes y



servicios satisfactorios. De esta manera, aquel pais que se especializara en la
produccion de aquel producto para el cual disponia de una ventaja natural (clima,
aspectos geograficos y recursos naturales en general), tendria una ventaja absoluta
que al compartirla con otro u otros paises difundia en ellos los beneficios derivados de
su ventaja natural. En reciprocidad de tal concesion el pais exportador podria importar
de otro mas eficiente las cantidades del bien para el cual no tuviese una ventaja
absoluta. De lo anterior se puede inferir la concepciéon global de las bondades del
comercio internacional como generador de bienestar en un orden segun el cual cada
pais participa en la producciéon mundial en funciébn de sus particulares virtudes

naturales.

En este contexto diré que la teoria del libre comercio propugna por la concepciéon de
relaciones comerciales con ausencia absoluta de restricciones y que ias naciones se
especialicen en la produccion de aquellos bienes para los cuales son mas eficientes a
nivel internacional, lo que se traduce en exportar aquellos bienes para las cuales una
nacion es eficiente e importar aquellos para los que no es eficiente; siendo el enunciado
de esta teoria que cada pais participe en la producciéon mundial en relacién a sus

ventajas naturales.

Para concluir con las teorias de desarrollo de! comercio internacional, cabe mencionar
que no existen estudios especificos que resalten la ventaja de una sobre la otra, pero ia
evidencia empirica revela que la practica de barreras al comercio internacional ha
estado intimamente ligada a la existencia de desequilibrios internos y externos de las

economias.
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1.1. Definicion de aduana

Una aduana es una oficina publica de constitucion fiscal establecida generalmente
en costas y fronteras encargada del control de operaciones de comercio exterior, con el
objetivo de registrar el trafico internacional de mercancias que se importan y se
exportan desde un pais concreto y cobrar los impuestos que se establezcan. Asimismo,
en determinados paises la aduana no solo se limita al control de las mercancias, sino

gue en ella también se regula el trafico de personas o bien al control de capitales.

También la podemos definir como la oficina puablica y/o fiscal que, a menudo bajo las
ordenes de un Estado o gobierno politico, se establece en costas y fronteras con el
proposito de registrar, administrar y regular el trafico internacional de mercancias y

productos que ingresan y egresan de un pais.

En la legislacién nacional se encuentra definida en la Ley de Actualizacién Tributaria
Decreto diez guidén dos mil doce, libro Il Ley Aduanera Nacional en el Articulo 121: “La
aduana es la dependencia administrativa del Servicio Aduanero, responsable de las
funciones asignadas por éste, incluyendo la coordinacion de la actividad aduanera con
otras autoridades gubernamentales o entidades privadas ligadas al ambito de su
competencia, que ejerzan un control o desarrollen actividades en la zona aduanera
asignada”. El Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA) en el Articulo 4,
parrafo segundo establece “Aduana. Los servicios administrativos responsables de la

aplicacion de la legislacion aduanera y de la percepcion de los tributos a la importacion
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y a la exportacion y que estan encargados también de la aplicacion de otras leyes

reglamentos relativos, entre otros, al transito y a la exportacion de mercancias”.

Considero oportuno, antes de proporcionar una definicion propia de aduana, definir el
término sistema aduanero y abordar la tematica sobre la etimologia y la evolucién de la

palabra aduana.

El sistema aduanero se refiere al conjunto de factores que intervienen en el
funcionamiento de una aduana desde las personas encargadas de la actividad de una
aduana hasta la normativa en materia aduanera, los mecanismos para comprobar su
correcta aplicacion, asi como facilitar y controlar el comercio internacional en lo que le
corresponde y recaudar los tributos a que esté sujeto el ingreso o salida de mercancias.

Este tema sera desarrollado posteriormente.

Sobre la etimologia de la palabra aduana las opiniones no son unanimes tanto respecto
a su significado como a la lengua de la cual proviene. Incluso existen quienes
consideran dificil establecer la etimologia de este vocablo. Asi, E. Littré en su
dictionnaire de la langue francaise estima que para ello "habria que saber algo sobre las

" En la enciclopedia

circunstancias en las cuales la palabra aduana se produjo
universal ilustrada de Espasa-Calpe, luego de indicarse que etimoldgicamente la
palabra aduana procede del arabe “adayuan”, que significa "registro o libro de cuentas",

se nos advierte que segun algunos proviene del francés “douana o dovana” significando

“derecho” y que aun, segun otros, procede del italiano “duxana”, para referirse a los

' Dictionaire de la langue francaise, Pag. 1227.
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"derechos del Dux, porque en Venecia pagaban las mercaderias un derecho que

pertenecia al Dux".

En el diccionario enciclopédico hispano-americano se indica que la palabra "aduana"
proviene dei arabe “adayuan”, significando "registro o libro de cuentas y figurativamente
oficina publica establecida para registrar los géneros y mercaderias gque se importan o

"3 En el diccionario de la lengua espafiola

exportan, y cobrar los derechos que adeudan
de la Real Academia Espariola se establece la palabra "aduana" como procedente del
arabe “ad-divoana”, significando “el registro™. En el diccionario enciclopédico de
U.T.E.H.A. se considera a la voz "aduana” como procedente del arabe “adayuan’,
significando "libro de cuentas"™. Por su parte, Joaquin Escriche en su diccionario
razonado de legislacion y jurisprudencia, si bien no compromete opinion, parece
inclinarse por esta tesitura al sefalar que "La palabra ‘aduana’ se deriva, segin
algunos, del nombre arabigo divanum, que significa la casa donde se recogen los
derechos. De aqui empez6 ésta a llamarse divana, luego duana y por fin acabé en
aduana"®. De tal modo, la aduana, considerada institucionalmente aparece desde sus
origenes como una oficina donde se efectuan registros relativos a las mercaderias que
a su ingreso o a su salida deben abonar tributos y cuya percepcién debe procurar. De

ahi que el vocablo "aduana” se emplee tanto para referirse a la oficina de recaudacion

como a los propios derechos de salida y de entrada que este organismo debe percibir.

2 Espasa Caipe, Enciciopedia universal ilustrada, Pag. 1032
Montanés y Simén, Diccionario enciclopédico hispano americano, Pag. 481.
4 Real Academia Espafiola, Diccionario de la lengua espaiiola, pag. 28.

S piccionaric enciclopddics de !a unién tipografica editorial hispano americana, Pag. 156.
® Escriche Joaquin, Diccionario razonado de legislacion y jurisprudencia, Pag. 96.

w3
’r-

1)

L
=
P

X

m
31409 s

71905 *

!

[

ot
84

¢



Sin embargo, cualquiera que sea su significado etimolégico, el termino aduana se utiliza
para designar las dependencias gubernamentales que intervienen en el trafico
internacional de las mercaderias que se importan o exportan y que se encargan de

cobrar los impuestos que las gravan.

La aduana es una institucién antiquisima, cuya nocién ha variado a lo largo de la
historia, veamos a continuacibn cémo ha evolucionado el concepto de aduana: En
América, con anterioridad a la conquista, los aborigenes también conocian y aplicaban
tributos que podemos calificar de aduaneros. A tal fin, existian personas a las cuales se
asignaba el control de las mercaderias que entraban y salian de ciertos lugares. Asi
puede observarse en dos importantes civilizaciones, la de los aztecas y la de los incas.

Hernan Cortés, refiriéndose a la organizacién de los indigenas en la conquista de
México y con relacién a la ciudad de Temixtitan (México) expresa: "En todas las
entradas de la ciudad, y en las partes donde descargaban las canoas, que es donde
viene la mas cantidad de los mantenimientos que entran a la ciudad, hay chozas
hechas donde estan personas por guardas y que reciben certum quid de cada cosa que
entra. Esto no sé si lo lleva el sefior o si es propio para la ciudad, porque hasta ahora
no lo he alcanzado; pero creo que para el sefior, porque en otros mercados de otras

provincias se ha visto coger aquél derecho para el sefior de ellas"’.

Con relacién a la civilizacién incaica, la existencia del cobro del portazgo en ocasién de

atravesar los puentes es afirmada por testimonios coincidentes contemporaneos a la

" Hemnan Cortés, Cartas de relacion segunda carta de relacion de fecha 30 de octubre de 1520, Pag.
66.
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conquista de Francisco de Pizarro. Pedro de Cieza de Le6n menciona “un puente
donde en tiempo de los incas solia haber portalgueros que cobraban tributo de los que
pasaban™. Por su parte, Francisco de Xerez refiere que “esta una casa al principio de
una puente donde reside una guarda que recibe el portazgo de los que van y vienen y
pagandolo en la misma cosa que llevan y ninguno puede sacar carga del pueblo si no la
mete. Ningun pasajero puede entrar ni salir por otro camino con carga sino por donde

esta la guarda so pena de muerte™®.

En Roma, el impuesto de aduanas parece haber sido establecido por Anco Marcio, con
ocasion de la conquista del Puerto Ostia. Se dice que por haber sido un puerto donde
primero se establecié el impuesto, recibid el nombre de portorium, aunque en esta
denominacién se comprendieron varios otros impuestos, como el peaje. Al principio de
la época imperial, el portorium era arrendado en publica subasta, por periodos de cinco
afnos. Mas adelante se varié el sistema, encomendandose la cobranza a uno o varios
funcionarios imperiales, que debian rendir cuentas de sus gestiones y que percibian un
porcentaje de las sumas que ingresaban en el tesoro. Finalmente se llegé al sistema de
percepcion directa del Estado. El impuesto de aduana se extendia tanto a la
importacién como a la exportacién, consecuencia del caracter absolutamente rentistico
o fiscal que el impuesto tenia en ese entonces y que, con pequefas excepciones, siguiod
ieniendo validez hasta el siglo XVII, durante ei cual se constituyeron los grandes
estados modernos y aparecieron las primeras doctrinas econémicas de politica

nacionalista.

8 pedro de Cieza De Leodn, Primera parte de la cronica de Perii, Pag. 446.
° Francisco de Xerez, Verdadera relacion de la conquista del Peri, Pag. 326.
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En la edad media se vuelve a los impuestos personales (directos), no existiendo en sus
principios hacienda publica, ni verdaderos impuestos. Los sefiores feudales imponian a
sus vasaiios capitaciones e impuesios territoriales y cobraban ciertos derechos por ia
circulacion de personas y de las cosas (peaje, portaje, puntazgo, barcaje) y sobre las
transmisiones de la propiedad y sucesiones. El rey vivia de su patrimonio y del derecho
que ie asistia para que todos coniribuyeran a sus necesidades; pero no existian
principios, bases, ni sistemas tributarios. En esta época para encontrar verdaderos
impuestos generales hay que saitar a las republicas italianas de los siglos Xl y XIil, en
donde existieron aigunos impuestos directos como ios que gravaban ei capitai o ia
fortuna y otros indirectos como el de aduana, este Gltimo principia a extenderse junto
con el desarrollo del comercio, principalmente maritimo. También encontramos el
impuestos de aduanas en ingiaterra, pero mieniras en itaiia y en especiai Venecia, se
establecié el impuesto de aduana sobre bases restrictivas para proteger su industria y
comercio, Inglaterra lo establece sobre bases de caracter puramente financiero, politica

g

que modifico hasta ai sigio XVil.

En lo concemiente al periodo moderno y contemporaneo, hasta el siglo XVII los
derechos de aduana, tanto exteriores como interiores, tuvieron por regla general, un
caracter puramente fiscai o rentistico. i.a idea proteccionisia, aparece poco después de
la constitucion de los grandes estados modernos, tendiente a asegurar el desarrollo de
la industria nacional, protegiéndola contra ia concurrencia extranjera, como un medio
destinado a aumentar ia riqueza y el poder de un pais. Con el proteccionismo industriai

nacen, aunque de manera imperfecta, los sistemas aduaneros modernos. De este
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modo se acentia la intervenciéon del Estado siguiendo sin duda la linea general
evolutiva que tiende a limitar el campo de lo individual en beneficio de lo colectivo. El
incremento de esta intervencion se ha asegurado a través de ias diversas modalidades
de la tributacién aduanera, hasta llegar a nuestros dias con la aplicaciéon de tratados
bilaterales o multilaterales de libre comercio, los sistemas de cuotas de importacién y
exportacion, los sistemas de preferencias y reciprocidad, la aplicacion de incentivos
fiscales entre los que invariablemente se incluye la exencién de impuestos de aduanas
y otras disposiciones y modalidades que han colocado a las cuestiones aduaneras en
un primer piano de importancia y actualidad, tanto en el interior de cada pais por ios
intereses economicos que implica, como en el exterior en donde dichos intereses se

encuentran en abierta lucha y contradiccién con los de otros paises.

La globalizacion vista como un proceso por virtud del cual se promueve la integraciéon
econoémica de los paises del mundo, es el factor vital del desarrollo de la definicion del
término aduana, que nos permite apreciaria como actuaimente ia conocemos,

principalmente por la convergencia de los siguientes elementos:

a) Aumento del comercio internacional; durante los 0Oitimos cincuenta afos, las
economias nacionales han estado mucho mas vinculadas a la economia internacional,
una de las razones es el aumento de fa tecnologia, entre lo que destaca la disminucién
de los costos de transporte de bienes y servicios. Otra razén es de orden politico, pues
se produjo una fragmentacion enire ias principales economias de mercado de paises
ricos, como Estados Unidos, Europa y Japén, quienes establecieron un abismo en las

relaciones de comercio con otros paises como Unién Soviética y China. Tal divisién dio
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lugar al surgimiento del grupo de paises del primer mundo (economias de mercado de
altos ingresos), segundo mundo {economias estatistas) y tercer mundo (paises menos

desarroiiados).

b) Aumento de los flujos internacionales de capital, hasta antes de la primera guerra
mundial, los flujos de capitai circulaban normalmente, Gran Bretafia era fa principal
fuente de fondos para ias colonias y aigunos paises menos desarroilados, pero a raiz
de la primera guerra mundial, dicha fuente de recursos dejo de operar y luego de la
segunda guerra mundial se reformulé el modelo del orden econémico internacional,
bajo un concepto cuyo objetivo era el de reorientar ei funcionamiento de ia economia
internacional para restaurar los dafios que en la economia mundial habia causado la
recesion econémica. Con tal propésito se concibié la creacidbn de organismos
internacionaies en ei campo de las finanzas y ei comercio internacionai. De esta
manera se instituyo el Banco Internacional de Reconstrucciéon y Fomento (BIRF), el
Fondo Monetario Internacional (FMI) y ei Acuerdo General sobre Tarifas y Comercio
(GATT). Estas instituciones tendrian ia finalidad de promover ia recuperacién dei
comercio internacional como elemento estratégico para la promocién del crecimiento

economico mundial.

¢) Internacionalizacién de la produccién, esto se enfoca en un sistema de producciéon
globalizado en ei cual cada empresa muiltinacional evalia que partes del producto
produce mas eficientemente en casa y cuales debe producirios en el exterior. Un
esquema de produccion que ha tenido una importancia relevante en este sentidc es el

relacionado con el de zonas de procesamiento de exportaciones donde el concepto de
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bienes nacionales vy exiranjeros pareciera desaparecer. Dichas zonas son parques
industriales que favorecen la actividad productiva que desarrolian las empresas
muitinacionaies, por cuanto ie permite obtener beneficios derivados de economias
externas; es decir, utilizar infraestructura fisica, electricidad, agua y otros beneficios

entre los que incluye un tratamiento tributario favorable; estimulando ia inversion

exiranjera con ios beneficios ofrecidos.

En armonia con lo expuesto defino aduana como: el érgano administrativo dependiente
de Ia Intendencia de Aduanas de la Superintendencia de Administracion Tributaria,
facuitado para conocer directamente dei trafico internacionai de mercancias, controiar y
fiscalizar el paso de las mismas por las fronteras terrestres, acuaticas y aéreas del
territorio nacional y en general veiar por la aplicaciéon y cumplimiento de la legislacion en
materia aduanera tanto a nivel nacionai como también ios convenios y tratados

internacionales suscritos y ratificados por Guatemala.

1.2. Clasificacion de las aduanas

Las aduanas pueden clasificarse por su importancia, por la via del trafico o por su

ubicacion.

o Por su jerarquia

a) Aduana principal: La que tiene jurisdiccion en una circunscripcion determinada
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y centraliza las funciones fiscales y administrativas de las aduanas subaiternas
adscritas a ella.

b) Aduana subalterna: La adscrita a una aduana principal habilitada para realizar

determinadas operaciones aduaneras dentro de Ia respectiva circunscripcion.

¢) Aduana habilitada: La autorizada por el Servicio Aduanero correspondiente, para

realizar total o parcialmente las diferentes operaciones y servicios aduaneros.

Por su trafico

a) Aduana de entrada: La oficina aduanera por donde entran al territorio aduanero

mercancias en transito aduanero y en la cual son declaradas ias mercancias para su
nacionaiizacion.

b) Aduana de destino: La oficina aduanera donde termina la operacion de transito

aduanero.

¢) Aduana de paso: Toda oficina aduanera a través de la que transitan las mercancias
en el curso de la operacion de transito aduanero.
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d) Aduana de paso de frontera: La oficina aduanera fronteriza, que no siendo ni la de

partida ni la de destino, interviene en el control de una operaciéon de transito aduanero

infernacionai.
e Por su ubicacion

a) Aduana terrestre: La oficina aduanera que ejerce la funcion aduanera a mercancias

que transitan por via terrestre.

b) Aduana aérea: La oficina aduanera que ejerce la funcién aduanera a mercancias que

transitan por via aérea.

¢) Aduana maritima: La oficina aduanera que ejerce la funcién aduanera a mercancias

que transitan por via maritima.
1.3. Naturaleza Juridica de la aduana

La naturaleza juridica de la aduana es de derecho publico, por su origen, estructura y
finalidad. Ei sujeto esencial y dominante de la relacion juridica en materia aduanera es
el Estado, esto significa que sus disposiciones son de orden publico y no pueden ser
modificadas por los particulares. Al hablar de derecho publico, nos referimos al
ordenamiento juridico que regula las relaciones de supraordenacién y subordinacion
entre ei tstado y ios particulares, siendo la caracteristica principai de ésie derecho que

sus mandatos no se encuentran sujetos a la autonomia de la voluntad de los
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particulares, son mandatos irrenunciables y obligatorios. Lo que permite ubicar a &mﬁ
aduana como una oficina de derecho publico que ejerce una funcion fiscalizadora de
manera directa sobre importadores y exportadores, por deiegacion y en subordinacion
del Estado, que hace uso de su poder imperativo al crear el tributo y coercitivo en caso

de incumplimiento.
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CAPITULO Il

2. Administracion tributaria

L.a administracion tributaria cumple un papel basico en cualquier sociedad modema
como la principal agencia captadora de ingresos para respaldar los objetivos y

prioridades previstos en ios programas de gobierno.

Entre los principales objetivos de la administracion tributaria se encuentran, por una
parte, mejorar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes,
sobre todo por ia via voiuntaria, io cuai garantiza la adecuada equidad dei sisiema y por
otra, la necesidad de elevar la eficiencia de la administracién dirigida a una mejor

asistencia al contribuyente y un menor costo de recaudacion.

Para lograr el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, constituye una
premisa de primer orden, que los contribuyentes estén conscientes de la imparcialidad y
justicia dei sistema apiicado. Ademas ei sistema fiributario debe contar con una imagen
propia y capacidad de relacionarse a través de funcionarios que actien con
transparencia, justicia, confiabilidad, eficiencia y sobre todo apegado a las leyes y

demas disposiciones vigentes.

Las leves tributarias bien explicadas y difundidas estan disefadas para promover
valores de la sociedad, tales como la solidaridad humana, estimular ias inversiones de

beneficio colectivo, ahorros para la jubilaciéon, apoyo a la investigacion cientifica y

19



los ciudadanos.

2.1. Resena historica de la Superintendencia de Administracion Tributaria

En los afos de 1991 a 1995 el sistema tributario fue bastante vulnerable a cambios en
el entorno econdmico y politico. Esta inestabilidad, que incluyé el ya proverbial conflicto
entre las autoridades y ei sector privado en torno a ia politica tributaria, se refiejo en dos

reformas tributarias y en la implementacién de impuestos temporales.

En 1996 asume un nuevo Presidente de la Republica, Alvaro Arzl Irigoyen que tenia
como tema prioritario en su agenda de gobierno la conclusién de las negociaciones de

paz, que habian iniciado con ia Declaracién de Esquipulas en 1986.

El proceso de negociacion llegé a su fin con la firma del Acuerdo de Paz Firme y
Duradera, el 29 de diciembre de 1996. Alvaro Arzii enfrentd en su primer afio de
gobierno presiones monetarias, problemas de liquidez y una baja en ia recaudacion que
lo llevaron a tomar las primeras medidas fiscales. A finales de 1997, el gobierno aprob6
una reforma tributaria; la cual fue rechazada, especialmente el impuesto sobre
inmuebies, no solo por ei sector privado sino también por diversas organizaciones
campesinas, sindicales y populares. Por 1o que en 1998 como parte de las medidas
para fortalecer la administracién tributaria, aumentar la carga tributaria y cumplir con
uno de ios compromisos de ios Acuerdos de Paz, se aprobo ia iey de Creacion de ia

Superintendencia de Administraciéon Tributaria. La ley asign6 a la Superintendencia de
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Administracion Tributaria una variedad de funciones relacionadas con el régimen
tributario: la aplicacion de la legislacion, la recaudacion, control y fiscalizacion de todos
ios tributos, excepto ios recaudados por ias municipaiildades; administrar ei sistema
aduanero; promover acciones judiciales para lograr el cobro de tributos, entre otros. Asi
nace la Superintendencia de Administracién Tributaria, que vino a centralizar las
funciones de dos organismos estataies que en consecuencia desaparecieron: ia

Direccion General de Rentas Internas v Direccion General de Aduanas.

2.2. El sistema aduanero y el nacimiento de la Superintendencia de

Administracion Tributaria

La naturaleza v evoluciéon de la actividad aduanera en el ambito mundial ha respondido
al aumento de las relaciones econémicas internacionales en general y las relaciones
vincuiadas con el intercambio de bienes y servicios en particuiar, evoiucion que de
alguna manera se explica por el aumento de la poblacion mundial v el crecimiento
econdomico internacional; por consiguiente se estima que existe una estrecha asociacion
entre el crecimiento de la actividad aduanera y el crecimiento del comercio mundiai. De
lo anterior podemos establecer la importancia de las aduanas en el ambito econémico,
io que hace indispensable el desarrolio de la administracion tributaria que rige un pais,
que no puede quedar estancada y dejar asi de cumpiir con su funcion, o que derivaria
en un desorden social v traeria aparejada la incapacidad de progreso de un Estado, que
consecuentemente no podra cumplir con las necesidades basicas de su poblacién,
porque para gue la administracion tributaria pueda cumpiir con sus obietives ¥ ser

considerada eficiente debe ser dinamica vy evolucionar conforme a las demandas del
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Guatemala analiza la conveniencia politica sobre la modernizacion y fortalecimiento de
ila direccion general de aduanas, que en ésta época era ia autoridad en materia

aduanera en el pais.

La globalizacidén obliga al pais a buscar la competitividad en el comercio internacional
de los productos y mercancias fanto de exportacion como de importaciéon y en
consecuencia a mejorar el servicio y ei sistema de aduanas, aunado a que €l sistema
nacional de aduanas es visto por el sector privado como un obstaculo al comercio
exterior, ya que se deben realizar muchos tramites burocraticos, se dan actos de
corrupcién q ocasionan gastos extras a los importadores y exportadores y evasion
fiscal; en general el sistema de aduanas va no responde a los compromisos que
adquiere el gobierno de Guatemaia a nivel internacional y su ingreso a la Organizacion

viundiai dei Comercio; asi como ia responsabilidad adquirida en los Acuerdos de Paz.

En concordancia con lo anterior el gobierno de Guatemala se propone modificar el

sistema aduanero plantandose los cinco objetivos siguientes:

&l primer obietivo fue actualizar v sistematizar la normativa vigente en materia de

aduanas tanto en el aspecto operativo como organico.

El segundo objetivo consistia en revisar e implementar una nueva organizacion dei

sistema de aduanas.
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para ei desempenio eficiente de las funciones aduaneras.

obietivo implicaba revisar el sistema de coOmputo de manera que se

Fl quint

implante un sistema capaz de procesar y ofrecer informacién oportuna y confiable, y

de automatizar ios procedimientos aduaneros.

Es asi como en 1998, la nueva organizacion del sistema aduanero de Guatemala quedd
estructurada con la creacién de la Intendencia de Aduanas, de conformidad con el
Acuerdo numero 05-99 de fecha nueve de febrero de 1999 emitido por el
Superintendente de Administraciéon Tributaria; entidad que a partir del 21 de febrero de

1899, ioma posesion de todas las funciones, atribuciones y competencias de ia antigua

direccion general de aduanas v sus dependencias.

2.3. Definicion de Superintendencia de Administracién Tributaria

En sentido amplio diré que la Superintendencia de Administraciéon Tributaria es una
institucion publica de recaudacion de impuestos externos e internos. Pero
especificamente, es una entidad estatai descentraiizada, que tiene competencia y
jurisdiccion en todo el territorio de la Repiblica de Guatemala para el cumplimiento de

sus objetivos; tiene las atribuciones y funciones que le asigna su ley organica, Decreto
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1-98 del Congreso de la Repiblica de Guatemala y
econdmica, financiera, técnica y adminisfrativa, asi como personalidad juridica,

patrimonio y recursos propios

Tributaria

Las funciones especificas de la Superintendencia de Administracion Tributaria se
encuentran descritas en el Articulo 3 del Decreto 1-98 del Congreso de ia Republica.
De donde podemos determinar que su objeto principai es ejercer con exclusividad ias
funciones de administracion tributaria contenidas en la legislacion v sus funciones
principales son la direccion, administracion, organizacién, planificacion, control y
ejecucion de ia poiitica referente a la administracion tributaria, dar asesoria en materia
de politica fiscal y legislacion tributaria, sancionar y promover la persecucion penal o

adherirse a la ya iniciada en los casos de delitos y faltas contra el régimen tributario

2.5. Organizacion de la Superintendencia de Administracion Tributaria

El Articulo 6 del decreto 1-98 del Congreso de la Repiblica, Ley Organica de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, establece: “Estructura organizacional. Ei
reglamento interno de ia SAT establecera y desarroliara su estructura y organizacion
interna, creando las intendencias, unidades técnicas y administrativas necesarias para
el cumpiimiento de sus atribuciones y su buen funcionamiento. Dicho reglamento

esiabiece a que dependencia o dependencias compete conocer de ias solicitudes vy
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Ejerce sus funciones con base en el principio de descentralizacion.”

El Articulo 2 del Acuerdo 2-98 del Directorio de la Superintendencia de Administ

racion

Tributaria regula “Organizacién. La SAT esta organizada de la siguiente forma:

a) El Directorio, que cuenta con los servicios de Auditoria Externa y Asesoria Técnica;

b) La Superintendencia, de la que dependen las Direcciones de Auditoria Interna y de

Asuntos Juridicos, y las Gerencias de Apoyo: Recursos Humanos; Informética;

Administrativa Financiera; Planificacion v Desarrollo Institucional.

c) Las Intendencias de Aduanas, de Recaudacion y Gestidn, v de Fiscalizacion.

d) Coordinaciones Regionales: Central, Sur, Occidente y Nororiente; de las cuales

dependen jerarquicamente las Oficinas Tributarias Departamentales y las Aduanas.”

2.6. Autoridades superiores de la Superintendencia de Administracion Tributaria

La Superintendencia de Administracién Tributaria para el cumplimiento de sus

funciones es regida por las autoridades superiores que a continuacién se describen.
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gestion administrativa y velar por su buen funcionamiento. Se integra por seis directores
titulares y seis supientes, conformados por el Ministro de Finanzas Publicas en forma

preside, cuvo suplente serj el Viceministro de Finanzas que él

...... 1

ex-oficio, quien lo

designe; el Superintendente de Administracion Tributaria, cuyo suplente sera el
intendente que éi designe y cuatro titulares y suplentes nombrados por el presidente de

Ia Renniblica.

Es |

autoridad administrativa superior v el funcionario eiecutivo de mavor nivel
jerarquico, debe ejercer sus funciones con apego a la ley, con absoluta independencia
de criterio y bajo su entera responsabiiidad, porque gue sera responsabie de ios danos

y perijuicios en que incurra por actos u omisiones en el ejercicio de su cargo.

e Las intendencias:

Son las dependencias administrativas, estructuradas y organizadas baijo criterios de
eficiencia, eficacia y descentralizacion, creadas por la Superintendencia de

Administracion Tributaria para el cumpiimiento de sus funciones. La autoridad superior
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de las intendencias son los intendentes, que son nombrados por el Superintendente.

Actualmente existen cinco intendencias y estas son:

a) Intendencia de aduanas,

b) intendencia de recaudacion y gestion,
¢) Intendencia de fiscalizacion,

d) Intendencia de asuntos juridicos, y

e) intendencia de coordinacién de operaciones.

2.7. Intendencia de aduanas

Es la dependencia encargada de desarrollar v aplicar las competencias que la
Superintendencia de Administracion Tributaria tiene en materia aduanera, es
responsabie de administrar ei sistema aduanero guatemaiieco y debe veiar por ei
cumplimiento de la legislacibn aduanera vigente. La intendencia de aduanas para
ejercer sus funciones se organiza de la forma siguiente: las gerencias de informatica, de
recursos humanos, de pianificacion y desarrolio institucionai; los departamentos
técnico, de operaciones, de regimenes y de andlisis de riesgo; las coordinaciones
regionales occidente, sur, central y nororiente; las secciones técnica, de regimenes
aduaneros especiales, de operaciones; ias unidades de franquicias y asuntos
aduanales vy de recursos y resoluciones, los depésitos, zonas francas y las aduanas del

pais, que atendiendo la clasificacion por su ubicacién, son las siguientes:
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iii.

municipio de Guatemala), Tikal (en Petén).

Aduanas terrestres: aduana central y aduana de vehiculos (en el municipio de
Guatemala). La mesilla (en Huehuetenango). EI Carmen, Tectin Uman | y Tecln
Uman ii {en San Marcos). Pedro de Aivarado, Vaiie Nuevo y San Cristébai {en
Jutiapa). La Emmita, Agua Caliente y el Florido (en Chiguimula). Entre Rios (en

Izabal), Melchor de Mencos y el Ceibo (en Petén).

Aduanas maritimas: Santo Tomas de Castilla vy Puerto Barrios (en lzabal).

Champerico (en Retalhuieu) y Puerto Quetzal (en Escuintia).

A este respecto cabe agregar que las aduanas maritimas mencionadas cuentan con las

siguientes oficinas y departamentos:

=  Administracion de la aduana

= Departamento de embarque y desembarques,
=  Departamenio de moduios

=  Departamento de revision fisica y documental
=  Departamento de exportaciones

=  Departamento de recursos y resoiuciones

= Departamentos de recaudacién y gestién.
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CAPITULO HI

3. Sistema aduanero

Anteriormente quedo indicado de manera general, el termino servicio aduanero. En este
orden de ideas indicare que toda aduana funciona mediante un sistema denominado
sistema aduanero constituido por ias autoridades competentes, por el conjunto de
leyes, reglamentos y convenios internacionales ratificados por un pais. El sistema
aduanero es cambiante y dindamico, razén por la cual para que una aduana cumpla

eficientemente con sus funciones, estos sistemas se deben adaptar a ios constantes

de intercambio comercial porque el surgimienio y desarrolio de un sistema aduanero no
ocurre en un vacio social ¢ econémico, sino gue es un resultado de los cambios gque
experimentan ios paises en sus modelos econdmicos y en las esltrategias de

vinculacion al mercado internacional que se desprenden de ellos.

Por lo anterior se puede determinar que el correcto funcionamiento del sistema
aduanero es vital para el crecimiento ¢ desarrollo econdmico de un pais, esto debido a
que su mai funcionamientio viene a infiuir esencialmente en ios costos gue soporian ias
empresa que dependen directa o indirectamente del comercio internacional, incrementa

el precic de los productos y materias primas, perjudica la recaudacion tributaria; lo que
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de la economia nacionai en el mercado mundial, por ejemplo en un estudio sobre el

flujo de la carretera panamericana se determino “que, en promedio, cerca de la mitad
del tiempo que consumia un furgén para cruzar la regiéon correspondia al tiempo que
permanecia estacionado en las aduanas. Este resuitado dejaba en evidencia que en
Centroamérica —como en otras regiones- el desempeno de las aduanas constituia uno

de los principales obstaculos para el funcionamiento agil del sistema™'°.

El ejemplo anterior demuestra las nefastas consecuencias que puede broducir el mal
funcionamiento del sistema aduanero, porque si bien es cierto, que una mejora en la
red vial produciria considerables ventajas en la economia del pais, las mismas no se

aprovecharian si contintian los refrascs innecesarios en las aduanas.

Para establecer si un sistema aduanero esta funcionando eficientemente es necesario
comprobar si cumple con las funciones siguientes: la facilitacion dei comercio
internacional; la generacion de estadisticas e informacién dtil para el comercio, el
Estado y los consumidores; la recaudacidn de los derechos e impuestos de importacion
y el ejercicio efectivo del control del trafico internacional de mercancias, velando por el
cumplimiento de una serie de normas de contenido no tributaric que regulan el

comercio exierior.

10w - - - o < w Y - < »
Barahona juan Carios y Monge Guevara Guiliermo, Logisiica comerciai y modernizacion aduanera eg

Centroamérica, Pag. 7.
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En lo que respecta al sistema aduanero nacional el marco legal en el cual se encuentra
regulado es el Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA), que en su
Articulo cinco regula: “Sistema Aduanero. El Sistema Aduanero esta constituido por el
Servicio Aduanero y los Auxiliares de la funcién publica aduanera.” Al respecto cabe
aclarar que aunque esta nommativa regula la materia aduanera de la region
centroamericana especificamente de Costa Rica, El Salvador, Honduras, Nicaragua y
Guatemala, no considero correcto puntualizar que exista un solo sistema aduanero a
nivel regional porque el Cdédigo Aduanero Uniforme Centroamericano establece
disposiciones basicas sobre legislacion aduanera para los paises signatarios, razén por
la cual considero que cada pais signatario tiene su propio sistema aduanero que si bien
es cierto, fundado sobre los mismos cimientos, que en este caso seria la normativa
referida; cada uno es independiente, con caracteristicas propias, para que puedan

responder a las necesidades de sus respectivos Estados.

3.1. Auxiliares de la funcion publica aduanera

Se consideran auxiliares de la funcion publica aduanera, las personas naturales o
juridicas, publicas o privadas, que participan ante el servicio aduanero en nombre
propio o de terceros, en la gestion aduanera. Los auxiliares que nuestra legislacion

contempla son los siguientes:

a) Agente aduanero: Es el auxiliar autorizado para actuar habitualmente, en nombre de
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terceros en los tramites, regimenes y operaciones aduaneras, en su caracter de

persona natural.

b) Depositarios aduaneros: Es el auxiliar responsable ante el servicio aduanero, por la
custodia y conservacion temporal de las mercancias, bajo el control y supervision de la

autoridad aduanera.

c) Transportista aduanero: Es el auxiliar encargado de las operaciones y los tramites
aduaneros relacionados con la presentacion ante el servicio aduanero, del transporte y

carga, a fin de gestionar su ingreso, transito o salida de la mercancias.

d) Depésito aduanero temporal: Son los lugares habilitados por la autoridad superior del
servicio aduanero para el almacenamiento temporal de mercancias, en espera de que
se presente la declaracidbn de destinaciéon a un régimen aduanero o la solicitud de una

operaciéon aduanera.

e) Apoderado especial aduanero: Es la persona natural designada mediante poder en
escritura publica, por una persona juridica para que en su nombre y representacion se
encargue exclusivamente del despacho aduanero de las mercancias que le sean
consignadas. También tiene la calidad de apoderados especiales aduaneros los
empleados de las instituciones pablicas, de municipalidades, de misiones diplomaticas

o consulares o de organismos internacionales y usuarios de zonas francas.

f) Empresas de entrega rapida o courier: Son las entidades legaimente establecidas en
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el pais, cuyo giro o actividad principal es la presentacion de los servicios de transporte ’

internacional expreso a terceros por via aérea o terrestre, de correspondencia,
documentos y envios de mercancias que requieran de traslado y disposicidon inmediata

por parte del destinatario.

g) Empresas consolidadoras o desconsolidadoras de carga: Los consolidadores son
entidades que en su giro comercial se dedican, principal o accesoriamente, a contratar,
en nombre propio y por su cuenta, servicios de transporte internacional de mercancias
que ellos mismos agrupan, destinadas a uno o mas consignatarios y los
desconsolidadores de carga son entes a los que se consigna el documento de
transporte madre ya sea este aéreo, maritimo o terrestre y que tienen como propésito

desconsolidar o separar la carga en su destino.

h) Operadores de tiendas libres: Son entidades que como consecuencia de leyes
especiales, se les da la categoria de tiendas libres, en cuyo recinto las mercancias

pueden ingresar con suspension de tributos y demas cargos eventualmente aplicables.

i) Empresa de despacho domiciliario: Son entidades habilitadas por el servicio aduanero
para recibir directamente en sus propias instalaciones las mercancias a despachar que
seran utilizadas en la comercializacién, en el proceso industrial, confeccién, slaboeracion

o transformacién de mercancias.

i) Operador econdmico autorizado: Son personas habilitadas por el servicio aduanero,

para facilitar el despacho de sus mercancias.
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3.2. Servicio aduanero

El servicio aduanero esta constituido por los 6rganos de la administracion piblica,
facuitados por la legisiacion nacional para aplicar la normativa sobre la materia,
comprobar su correcta aplicacion, asi como facilitar y controlar el comercio internacional
en lo que le corresponde y recaudar los derechos e impuestos a que esté sujeto el
ingreso o la salida de mercancias, de acuerdo con los distintos regimenes que se
establezcan. También le corresponde la generacidn de informacion oportuna, la
fiscalizacion de la correcta determinacion de los derechos e impuestos, la prevencion y

represion, de las infracciones aduaneras, cuando le corresponda.

3.3. Autoridad aduanera, potestad aduanera, control aduanero y analisis de riesgo

La autoridad aduanera, estd compuesta por los funcionarios del servicio aduanero
encargados de la correcta aplicacion de la normativa en la materia, en nuestro pais la
constituye especificamente la intendencia de aduanas de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, que es la encargada del ejercicio de la potestad aduanera,
que se define como el conjunto de derechos, facultades y competencias que la
normativa le conceden en forma privativa. La intendencia de aduanas para ejercer esta

potestad se organiza en la forma descrita en el capitulo anterior.

Ademas la Intendencia de aduanas para ejercitar la potestad aduanera se fundamenta
en el control aduanero, que es el ejercicio de las facultades para llevar a cabo el

analisis, supervision, fiscalizacion, verificacion, investigacion y evaluacién del



cumplimiento de las normas reguladoras del ingreso o salida de mercancias y medios
de transporte del territorio aduanero, asi como de la actividad de las personas fisicas o

juridicas que intervienen en las operaciones de comercio exterior.

El servicio aduanero en la ejecucion del control aduanero realiza un analisis del riesgo,
en este sentido, defino riesgo como la potencial posibilidad de incumplimiento de la ley
que afecte al fisco, al comercic exterior o la economia del pais; y el analisis de riesgo
como el uso sistematico de informaciéon disponible para determinar la frecuencia con
gue pueden ocurrir los riesgos identificados y la magnitud de sus probables
consecuencias. En armonia con lo anterior el servicio aduanerc procede a determinar
sistematicamente las prioridades de riesgos, evaluando y comparande su nivel con
estandares objetivos predeterminados por lo que la intendencia de aduanas establece
procedimientos de operacién en aduanas y recintos fiscales para el fiel cumplimiento de
los tratados y convenios internacionales y crea los mecanismos de verificacion de valor,
origen de mercancias y clasificacion arancelaria, a efecto de evitar la sobrefacturacion o
la subfacturacion para lograr la correcta y oportuna tributacion . En el proceso de
andlisis el servicio aduanero puede utilizar equipos de inspeccién no invasivo o invasivo
y realizarlo previo, inmediato o posterior al momento en que las mercancias estén a

disposicién de la aduana.

3.4 Regimenes aduaneros

Los regimenes aduaneros son las diferentes destinaciones a que pueden someterse las

mercancias que se encuentran bajo control aduanero al momento de ingresar o salir del
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pais. Toda mercancia que arriba al territorio aduanero debe someterse a un régimen
aduanero dentro del plazo de 20 dias contado a partir de la fecha de finalizacién de la
descarga del buque o aeronave y en el caso del transporte terrestre al arribo del medio
de transporte. Dentro de este plazo y mientras las mercancias no hayan sido
destinadas a un régimen aduanero se encuentran en depdésito temporal y una vez
transcurrido sin que se hayan sometido se consideran abandonadas a favor del servicio

aduanero.

Los regimenes aduaneros se clasifican en:
A) Definitivos: Son aquellas destinaciones que otorgan a las mercancias una situacion
aduanera permanente y no requieren de otro régimen para que las mercancias puedan

mantener su estado de legalidad. Los regimenes definitivos son los siguientes:

I. Importacién definitiva: Es el ingreso de mercancias extranjeras para su uso o
consumo definitivo en el pais.

.  Exportacidén definitiva: Es la salida del pais de mercancias nacionales
(originarias) o nacionalizadas (que previamente se importaron) para su uso o

consumo definitivo en el extranjero.

B) Temporales: Son aquellos que otorgan un estado transitorio a las mercancias y

requieren de una destinaciéon definitiva para que adquieran un estado permanente en el

pais. Y son ios siguientes:
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Transito aduanero: Es el régimen bajo el cual las mercancias sujetas a control
aduanero son transportadas de una aduana a otra por cualquier via, bajo
responsabilidad del transportista, con suspension total de los tributos
respectivos. El transito aduanero puede ser internacional o interno.

Importacién temporal con reexportacién en el mismo estado: Es el régimen que
ampara el ingreso temporal al pais, de mercancias exiranjeras con suspension
de tributos, las cuales no sufrirdn ninguna transformaciéon que no sea la normal
depreciacion por el uso. El plazo de permanencia puede ser hasta de seis
meses.

Admision temporal para el perfeccionamiento activo: Es el régimen que ampara
el ingreso temporal al pais, de mercancias extrajeras con suspensiéon de tributos,
para que sean transformadas, elaboradas o reparadas y posteriormente salgan
del pais. El plazo de permanencia puede ser hasta de doce meses

Depésito de aduanas o depdsito aduanero: Es el régimen mediante el cual las
mercancias pueden ser almacenadas hasta por el plazo de un afio, en un lugar
habilitado al efecto por el servicio aduanero, con suspension de tributos.
Exportaciéon temporal con reimportaciéon en el mismo estado: Es el régimen que
ampara la salida temporal del pais de mercancias nacionales 0 nacionalizadas
con la condicidn de retornarse en el mismo estado en que salieron, sin haber
sufrido en el extranjero ninguna transformacion y dentro del plazo de seis meses.
Exportacion temporal para el perfeccionamienic pasivo: Es ei regimen gie
ampara la salida temporal del pais de mercancias nacionales o nacionalizadas

para ser sometidas en el extranjero a las operaciones de transformacién,
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elaboracion o reparacion con la condiciéon de retornarse dentro del plazo de seis

meses.

C) Liberatorios: Son aquellos regimenes especiales en los cuales se concede
liberacion de gravamenes a las mercancias que cumplen con caracteristicas especiales

o bien para estimular y favorecer el comercio internacional. Y son los siguientes:

I. Zonas francas: Es el régimen que permite ingresar a una parte delimitada del
territorio, previamente autorizada por el servicio aduanero, mercancias con
exencién de los tributos de importacion, para ser destinadas a las operaciones o
procesos que establezca la autoridad aduanera segin la naturaleza de la zona
franca que pueden ser comerciales, industriales o mixtas.

.  Reimportacion: Es el régimen que permite ei ingreso ai pais de mercancias
nacionales o nacionalizadas, que con anterioridad se exportaron definitivamente
y que regresan en el mismo estado y dentro del plazo de tres afos.

.  Reexportacién: Es el régimen que permite la salida del pais de mercancias

extranjeras que no fueron importadas definitivamente.
3.5. Territorio aduanero

El trafico internacional de mercancias implica la existencia de distintos ambitos
espaciales (territorios) y de objetos (mercancias) que se desplazan a través de eilos,
cruzando sus fronteras y configurando con su ingreso y su salida operaciones

aduaneras. La aduana, como tal sdlo puede existir si existen fronteras o limites

38



aduaneros, por lo que se ubican en puntos estratégicos de del territorio nacional, con el
propésito de hacer efectivos los tributos que gravan el traspaso de mercancias, o bien

para aplicar las prohibiciones al ingreso o a la salida de ias mercancias.

Lo anterior presupone la existencia de un area fisica en la cual el servicio aduanero
pueda ejercer sus facultades, a la cual se denomina territorio aduanero y se define
como el lugar del territorio nacionai habilitado para la realizacién de las operaciones
materiales de recepcion, almacenamiento y movilizacion de mercancias que entran o
salen dei pais, donde el servicio aduanero ejerce sin restricciones su potestad de
control y vigilancia. En sentido debe entenderse el territorio aduanero como un ambito
espacial de naturaleza aduanera sobre el cual un determinado Estado aplica su
normativa, en ejercicio de su poder soberano. Asi, la concepcion de territorio aduanero
reconoce la existencia de un Estado soberano, de una legislacion para regular la
entrada y salida de bienes objeto de comercio internacional y de una organizacioén

investida de autoridad para hacer cumplir sus disposiciones.

Todos los espacios geograficos afectados por una legislacion aduanera, forman parte
de un mismo territorio aduanero, cuya proteccion y cuido es el fin primordial de las
aduanas. Esta puede ser una de las razones por las que algunos estudiosos del tema
aduanero establecen que nada es mas importante para un sistema aduanero que su
territorio porque todas sus normas, competencias y afanes estan dirigidos a protegerio
de los multiples peligros inherentes al comercio internacional de mercancias y sélo en la
medida en que esa proteccion sea efectiva, puede ser calificado positivamente el

servicio aduanero que la produce.
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3.5.1. Clasificacion del territorio aduanero

El territorio aduanero nacional se divide en zonas aduaneras y estas son: zona primaria
o de operacion aduanera, zona secundaria o de libre circulacién y zona de vigilancia

especial.

La zona primaria o de operacién aduanera: Es toda area donde se presten o
realicen, temporal o permanentemente, servicios, controles u operaciones de
caracter aduanero y que se extiende a las porciones del mar territorial donde se
ejercen dichos servicios, asi como a las dependencias e instalaciones conexas
establecidas en las inmediaciones de sus oficinas, bodegas y locales, tales como los
muelles, caminos y campos de aterrizaje legaimente habilitados con ese fin, en si es
el espacio fisico delimitado, donde arriban las mercancias ya bien sea provenientes
por via aérea, terrestre o maritima; y de donde las mercancias no pueden retirarse

sin antes haber pagado los derechos e impuestos correspondientes.

Zona secundaria o de libre circulacion: Se denomina a la parte restante del territorio
aduanero. En éste caso se considera el espacio fisico que ocupa la zona primaria,
fuera de ese espacio o el espacio restante se considera zona secundaria. En esta
zona se realizan las diligencias de control posterior y las dirigidas a impedir y
reprimir el contrabando, asi como las contravenciones que acontecen una vez

retirados los cargamentos de la zona primaria.
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Zona de vigilancia especial: Son los lugares o sitios dentro de la zona secundaria en
donde las autoridades aduaneras podran establecerse, con el objeto de someter a
las personas, medios de transporte 0 mercancias, que por alli circulen, a la revision,
inspeccién o examen tendientes a garantizar el cumplimiento de las disposiciones
aduaneras, pueden ser por ejemplo puestos de verificacion aduanera en carreteras
montados por la autoridad aduanera, con el apoyo de las fuerzas de seguridad o
también el control que se ejerce en almacenes fiscales, y zonas francas, en estas
dos titimas el control que se ejerce es debido a que en sus instalaciones ingresan
mercancias que no han pagado los respectivos derechos de importacion y demas
impuestos correspondientes, porque solo ingresan para su almacenamiento o
transformacién en su caso y posteriormente son retirados fuera del pais o en
definitiva se importan al pais, previo pagoe de derechos & impuestos

correspondientes.

3.6. Despacho aduanero

Es el conjunio de actos necesarios para someter las mercancias a un régimen
aduanero, que concluye con el levante de las mismas, es decir con el acto por el cual la
autoridad aduanera permite a ios deciarantes disponer de las mercancias. £n otras
palabras es el conjunto de actos y formalidades relativos a la entrada de mercancias al
territorio nacional, que conforme a los regimenes aduaneros, deben realizar en las
aduanas las autoridades aduaneras v los consignatarios, destinatarios, propietarios, ios
agentes aduaneros o apoderados aduanales, para que se pueda disponer libremente

de las mercancias.
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3.6.1. Elementos que intervienen en el despacho aduanero de mercancias

o Elemento personal: El consignatario o duefio de la mercancia, la autoridad

aduanera, agentes de aduana y transportista.

o Elemento real: La mercancia que ingresa al pais y el pago de los impuestos y

derechos que gravan las mercancias.

e Elemento formal: La declaracidn de mercancias y documentos de soporte tales

como: factura, conocimiento de embarque.

3.6.2. Procedimiento del despacho aduanero de mercancias

A continuacion se describe el procedimiento de despacho aduanero de mercancias que

se desarrolla en una aduana maritima y tiene su fundamento en los articulos 76 al 88

del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano y 334 al 356 del Reglamento del

Caédigo Aduanero Uniforme Centroamericano.

I.  Transmision del manifiesto de carga electronico

El manifiesto de carga es el documento por el cual los auxiliares de la funcion piiblica

aduanera obligados en la legislacion por ejemplo: lineas aéreas, empresas courier,
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anticipacion el arribo o partida del medio de transporte.

En las aduanas maritimas el manifiesto de carga debe de transmitirse con 24 horas de
anticipacién al arribo del medio de transporte y debe contener la informacién referente
al nombre del buque, el nimero de viaje, la cantidad e identificacion de los
contenedores que transporta, el peso total de la carga, el peso que transporta cada
contenedor, la descripcion de la mercancia, la identificacion del consignatario o

embarcador, la procedencia y destino del medio de transporte y de las mercancias.

.  Recepcion legal del medio de transporte v desembaraque de contenedores

Posteriormente al arribo del buque v previo a iniciar la descarga, se realiza una visita
oficial al buque a la que asisten un representante del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion, un representante de la Organizacion Internacional de
Sanidad Animal (OIRSA), un representante de la Direccion General Migracidén, un
representante del Ministerio de Salud Publica, un representante de la Divisién de
Investigacion de Puertos y Aeropuertos de la Policia Nacional Civil (DIPA), un Capitan
de la Base Naval que es el encargado de autorizar la descarga de los contenedores v
un representante de la Superintendencia de Administracion Tributaria quien debe
inspeccionar ios bienes declarados de los tripulantes y autorizar el zarpe del buque

luego de concluida la descarga.



Al concluir la visita oficial se inicia el desembarque de los contenedores, supervisado
por el servicio aduanero, especificamente por el departamento de embarques y
desembarques, con el propdsito de controlar que se descarguen séio los contenedores
manifestados y sea les cologquen los marchamos o0 precintos de sequridad
correspondientes. Una vez concluido el desembarque, las mercancias quedan en

depdsito temporal, en espera de ser sometidas a un régimen aduanero.

Transmision de la declaracion aduanera de mercancias

Toda mercancia para ser destinada a un régimen aduanero, debe estar amparada en
una declaracion de mercancias, que es el documento mediante el cual una persona
expresa libre y voluntariamente el régimen al cual somete las mercancias y acepta las
obligaciones que este impone. Entre las caracteristicas principales de la deciaracion de
mercancias puedo mencionar que se entiende efectuada bajo fe de juramento, es
autodeterminada lo que significa que en ella el declarante determina las obligaciones
tributarias, dehe referirse a un solo régimen aduanero, elaborarse a favor de la persona
que tiene derechos sobre la mercancia y como minimo debe contener nimero de
identificacidn tributaria, identificacion del agente aduanero, transportista, medio de
transporte, régimen aduanero, origen, procedencia, destino, bultos, clase, peso v

descripcion de las mercancias, valor en aduana y monto de las obligacion tributaria.

El agente de aduanas es el auxiliar de la funcién publica aduanera encargado de la

transmision electrénica al servidor de la Superintendencia de Administracion Tributaria
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aduanera (DUA), que sustituye a la pdliza electronica, su uso fue aprobado por el

Acuerdo 934-2005 de Superintendencia de Administracion Tributaria y tiene como
objetivo uniformizar la presentacibn de la declaracion en todos los regimenes
aduaneros, utilizando un sistema de codificacion estandarizado, que permite armonizar
ios elementos de informacién que contiene, ademas distingue tratamientos aranceiarios
especiales e identifica ios documentos de soporte y declaraciones aduaneras
precedentes. Respecto a los documentos de soporte el Articulo 321 del Reglamento
del Cddigo Aduanero Uniforme Centroamericano: “La declaracion de mercancias
deberad sustentarse, segun el régimen aduanero de que se trate, entre otros, en ios

documentos siguientes:

a) Factura comercial cuando se trate de una compra venta internacionai, o documento
equivalente en los demas casos;

n) Documentos de transporie, tales como: conocimiento de embarque, carta de porte,
guia aérea u otro equivalente,;

¢) Declaracién del valor en aduana de las mercancias, en su caso;

d) Certificado o certificacion de origen de las mercancias, cuando proceda;

e) Licencias, permisos, certificados u otros documentos referidos al cumplimiento de las
restricciones y regulaciones no arancelarias a que estén sujetas las mercancias, y
demas autorizaciones;

fy Garantias exigibles en razdén de la naturaleza de las mercancias y del régimen
aduanero a que se destinen; y

a) Documentos que ampare la exencion o franquicia en su caso.

£
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iL.os documentos anteriormente relacionados deberan adjuntarse en original a la
declaracidn de mercancias, salvo las excepciones establecidas en este Reglamento, o
podran transmitirse por ia via electronica al sistema informatico del Servicio Aduanero, v
en este caso produciran los mismos efectos juridicos que los escritos en un soporte de

papel.”

IV.  Andlisis de riesgo:

El Servicio Aduanero utiliza la firma electrdnica para verificar la integridad de la
deciaracion transmitida electronicamente, asi como para identificar sin equivocaciones
y vincular juridicamente al autor con documento electronico. De esta forma al momento
de transmitir la declaracién Unica aduanera, generar la firma eiectronica vy efectuar el
pago de ios impuestos y derechos que gravan las mercancias, se entendera aceptada y
se registra en el sistema informatico del Servicio Aduanero; en este momento se activa
el analisis de riesgo que es un proceso seiectivo y aleatorio para determinar si
corresponde efectuar la verificacion inmediata de lo declarado o no. Posteriormente el

agente aduanero debe imprimir la declaracién.

V. Verificacion inmediata:

La verificacion inmediata puede consistir en la revision documental o en revision fisica y
documental, para comprobar el exacto cumplimiento de las obligaciones aduaneras. Si

como resuitado del analisis de riego el servicio aduanero determina ia verificacion fisica
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ante el departamento de modulos la declaracién con toda ia documentacion de soporte,

para gue se le asigne un delegado del departamento de revision fisica y documentai
que realizara un examen de la mercancia v los documentos de soporte, para comprobar
el exacto cumpiimiento de eiementos determinantes tales como naturaleza, origen,
procedencia, peso, clasificaciéon arancelaria, cantidad, valor de las mercancias, pago de

iciones aduaneras v establecer si existe alguna incidencia.

Si del andlisis de riesgo se determina que corresponde verificacion documental, ef
agente de aduanas o ei apoderado especial aduanero debe presentar ia declaracion en
el departamento de embarques v desembarques para que un delegade realice la

verificacion, que consiste en el andlisis de la informacién declarada vy cotejo con ios

documentos que la susientan.

VI.  Autorizacion de levante:

El levante es el acto por el cual la autoridad aduanera permite a los deciarantes
disponer libremente de las mercancias y mediante el cual concluye el despacho
aduanero. Esta funcion corresponde al departamento de modulos que luego de verificar
si a la deciaracién de mercancias no le correspondia verificacién inmediata v va se ha
reaiizado ia verificacion documental o bien si correspondia la verificacién inmediata y no
se encontraron incidencias en la revision o si se encontraron estas fueron subsanadas,
procede a confirmar el levante, autorizando la salida de las mercancias v del medio de

transporte de los recintos aduaneros.
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3.7. Obligacion aduanera

La obligacion aduanera es el vinculo juridico de caracter personal v de contenido
patrimonial que nace entre el Estado y los particulares como consecuencia del ingreso
o salida de mercancias del territorio aduanero, a este respecto cabe aclarar que en

nuestro pais las exportaciones no generan el pago de tributos.

La obligacién aduanera es autodeterminada lo que significa que la determinacién de la
obligacion es efectuada por el declarante o su representante, lo que reduce la

discrecionalidad y hace mas transparente y confiable el sistema aduanero.

3.7.1. Constitucion de la obligacion aduanera

La obligacién tributaria esta constituida por el coniunto de obligaciones tributarias v no

tributarias.

Las obligaciones no tributarias comprenden las restricciones v regulaciones no
arancelarias legaimente exigibles, por ejemplo la obligacion que tiene el importador de
bebidas alcohdlicas, destiladas, cervezas vy otras bebidas fermentadas, de informar a la
Superintendencia de Administracion Tributaria, cinco dias habiles previos a la
importacién, por medio de declaracion jurada, si no lo hace se ie impone una multa ¢
cuando se imporian vegetales, manzanas o uvas, es necesario un permiso fitosanitario

otorgado el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.
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Las obligaciones tributarias aduaneras estan constituidas por los derechos e impuestos

exigibies en la importacién de mercancias y estos son:

a. Los derechos arancelarios a la Importacion (DAI), que se refieren a un porcentaje
que el importador o titular de las mercancias debera pagar, para que le permitan que
estos ingresen ai pais sin ser objeto de retenciones por autoridad aduanera. La base
imponible para los Derechos Arancelarios a la Importacién es el valor en aduana de las
mercancias el cual va a determinarse de conformidad con los diferentes métodos que
establecen ios primeros siete Articuios dei Acuerdo reiativo a ia aplicacion dei Articuio
V!l del Acuerdo general sobre Aranceles Aduaneros y Comercio de 1994, por ejiemplo el
valor de transaccion, por el vaior de mercancias idénticas, por el valor de mercancias

simiares.

Los norcentajes arancelarios son fijos para cada tipo de mercancia porque existe una
clasificacion arancelaria que es un método l6gico por el cual de acuerdo con
determinados principios especiaimente seieccionados, el unhiverso de ias mercancias se
divide en clases o categorias que a su vez, puede subdividirse en subclases
homogéneas y mas detalladas; en otras palabras es una codificacion para todo tipo de
mercancias en donde se estabiece ei monio que ia grava, que en sentidc ampiio se
nuede considerar una lista o catalogo de los productos v los gravamenes aue sobre
ellos recaen, a este respectc mencione que en lenguaje arancelario, clasificar es
encontrar ia exacta posicion, reiativa a una mercancia o ciase de mercancias en
determinado esquema de clasificacion. Pero existe una excepcién que puede hacer

variar el porcentaje del gravamen que normalmente se aplica y se da cuando se trata
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de mercancias amparadas en tratados de libre comercio en donde los estados
signatarios han negociado tarifas preferenciales o desgravado totaimente la importacion
de determinadas mercancias. En Guatemaia ios derechos aranceiarios a ia importacion
se encuentran regulados en el Sistema Arancelario Centroamericano (SAC) aue
constituye la clasificacion oficial de todas las mercancias de importacién a nivel
centreamericano, por ejiempio ia importacion de sandias se encuentra clasificada con ei
codigo 0807.11.00 gravada con un arancel del 13.5% para Taiwan por el tratado de

libre comercio que existe con éste pais y del 15% para el resto de paises.

El otro gravamen aue constituve la obligacién tributaria es el impuesto al valor agregado
(IVA), que es un impuesto indirecto sobre el consumo, es decir que recae sobre el
consumidor final. En este sentido el Articuio tres numerai tres dei Decreio 27-92 de

Congreso de la Republica establece “Del hecho generador. El impuesto es generado
por. 3. Las importaciones.” Asi mismo el articulo cuatro numerai dos del referido
Decreto establece: “De la fecha de pago del impuesto: i impuesto de esta ley debe
pagarse: 2. En las importaciones, en la fecha en gue se efectiie el pago de los derechos
respectivos, conforme recibo legalmente extendido. Las aduanas no autorizaran el retiro
de ios biencs del recinto aduanero sin gue previamente ssién debidamente cancalados
Ins correspondientes impuestos.” Por aGitimo el Articulo 6 numeral uno de la lev

reiacionada regula: “Otros sujetos pasivos del impuesto. También son sujetos pasivos

del impucsto:; 1.&i importador habitual ¢ ns.”

El impuesto al valor agregado, a diferencia de los derechos arancelarios a la

importacion, tiene una tarifa Unica dei 12% y su base imponible sera la suma dei valor
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del costo, sequro v flete de las mercancias que se importan (valor CIF) v el monto de ™

los derechos arancelarios a la importacion.
3.7.2. Suietos de la obligacién aduanera

Los suietos en la obligacion tributaria aduanera son el Estado, como sujeto activo v el
declarante o quienes estén obligados legaimente al cumplimiento de ia obligacion como
sujeto pasivo. En caso de incumpiimiento ias mercancias responden difectamente a la
autoridad aduanera, ya que las mismas constituyen por mandato legal prenda
aduanera. £l obligado también puede garantizar el cumplimiento de la obligacién
mediante ia constitucion de fianza, poliza de seguro, deposito en efectivo, cheque
certificado, garantia bancaria, valores de comercio o0 con una combinacion de los

anteriores.
3.7.3 Nacimiento v extincién de la obligaciéon aduanera

Previo a2 establecer cuando nace la obligacidon aduanera es preciso determinar lo que es
el hecho generador, también llamado objeto del impuesto, presupuesto de hecho o
presupuesto iegai y se define como ei conjunio de hechos, en ei cual ei iegisiador
vincula e! nacimiento de la obligacion juridica de pagar determinado tributo; en otras
palabras es el presupuesto establecido en la ley que al generase produce el nacimiento

ge la obiigacion tributaria.



En este orden de ideas el nacimiento de la obligacién aduanera puede ocurrir: al
momento de la aceptacion de ia declaracion de mercancias; cuando las mercancias
causen abandono tacito; cuando ocurra destruccion, perdida o dano de las mercancias;

en la fecha de la infraccién penal o bien en la fecha de comiso preventivo.

Los medios de extincidbn de la obligacion aduanera son: pago; compensacion;
prescripcion; confusion; aceptacion dei abandono voluntario de mercancias;
adjudicacion en pubiica subasia 0 mediante otras formas de disposicion iegaimente
autorizadas de las mercancias abandonadas v pérdida o destruccién total de las
mercancias por caso fortuito o fuerza mayor o destruccion de las mercancias bajo

controi aduanero.
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CAPITULO IV

4. Lev Aduanera Nacional Libro Ili del Decreto 10-2012

Antes de abordar de lleno la Ley Aduanera Nacional considero oportuno establecer cual
es el marco legai que ha regido el sistema aduanero guatemaiteco. Desde hace varias
décadas los paises centroamericanos de Guatemaia, Honduras, Nicaragua, £i Saivador
v Costa Rica han buscado la integracion econémica, a este respecto suscriben en 1960
ei Tratado Generai de integracion Econdmica Centroamericana, con el objetivo principal
de unificar ias economias, impuisar en forma conjunta el desarrolio de Centroameérica y
meiorar las condiciones de vida de sus habitantes. En el Tratado se establece que para
aicanzar la integracion econdmica es necesario ei desarrolio de las etapas siguientes:
1.zona de libre comercio; Z2.union aduanera; 3. mercado comun; 4. union monetaria y

econdmica e 5. integracion total.

En relacién con lo anterior cabe resaltar que la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala establece que Guatemala debe mantener y cultivar relaciones de
cooperacion y soilidandad con los demas Estados que formaron ia Federacion
Centroamericana, ademas debe adoptar las medidas adecuadas para llevar a la

practica, de forma parcial o total, ia unién politica o econdmica de Centroamérica.

L a integracion centroamericana aldn se encuentra leios de concretarse, actuaimente se
- cuenta con una zona de libre comercio. £n o que respecta a ia sequnda etapa, la unidn

aduanera, gue significa ia sustitucion de dos o mas territorios aduaneros por uno soio,
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en donde las mercancias gozan de libre movilidad, indistintamente de su origen, previ \“ e
nacionalizacion de las mercancias originarias de terceros paises en alguno de los
estados miembros; ios paises centroamericanos se encuentran en proceso de
negociacion para el perfeccionamiento de la misma. Uno de los pasos mas relevantes
en esta etapa ha sido la aprobacion del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano
(CAUCA) y su regiamento {(RZCAUCA), porgue con esto se busca ia creacion de una
legislacion aduanera comuiin a nivel centroamericano constituyendo un gran avance en
el proceso de integracidon. A lo largo del proceso la normativa en referencia ha sido

modificada de ia siguiente forma:

A. CAUCA 1|y su reglamento vigente de 1963 al 30 de junio de 1996, esta normativa no
fue aplicada de forma generalizada debido a las crisis politica que afectaron a la
region centroamericana ia guerra entre Honduras y ei Saivador, ia crisis interna de

Guatemala vy la revolucion de Nicaragua.

B. EI CAUCA Ii vigente del uno de julio de 1996 al afio 2003, con respecto a este
cbdigo los paises evadieron su aplicacion uniforme por considerar que los ataba ya
gue in concepcion del modelo aduanero diferia en todos los estados de la region,

esto propicio a que no se emitiera reglamento.

£l CAUCA il v su reglamento vigente del aiio 2003 al afio 2008, entre las criticas a

O

esie instrumento esta que no es considerado uniforme porque la mayor parie de su

articulado remite a una iegisiacion naciona!
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Consejo de Ministros de integracion Economica (COMIECO) 223-2008 y 224-2008,

de fecha 25 de abrii dei 2008, vigentes en Guatemaia desde ei 25 de agosto dei ano
2008 a la fecha, aprobados por los Acuerdos del Ministerio de Economia 469-2008 y
471-2008 respectivamente. EIl objeto de ia normativa descrita es establecer la
iegisiacion aduanera basica de i0os paises signatarios respecto a ias tacuitades dei
servicio aduanero, auxiliares de fa funcién publica aduanera, obligaciéon aduanera,
regimenes aduaneros, abandono y formas de disposicidon de mercancias, asi como
aigunas disposicionas reiativas a ias infracciones y recursos aduaneros, todo esto

conforme a los requerimientos de la union aduanera a que se refiere el Articulo 1 del

Tratado General de integracién Econémica Centroamericana.

A nivel nacional podemos mencionar que la Intendencia de Aduanas establece
procedimientos de operacién en las aduanas y recintos fiscales para el fiel cumplimiento
ge oS tratagos y convenios internacionales Suscritos por Guaiemaia y creza ios
mecanismos de verificacion de valor, origen de mercancias v denominacién arancelaria

a efecto de lograr la correcta y oportuna tributacion.

4.1. Resena historica de la Ley Aduanera Nacional

La politica fiscal de un pais constituye una rama de la politica econémica que confiqura

el presupuesto del estado, el gasto publico y los impuestos como variables de controi

ara asegurar y mantener ia estabilidad economica, amortiguando 1as variaciones de
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empieo y sin inflacién aita.

En Guatemala la politica fiscal se concibe enmarcada en los preceptos constitucionales
relacionados con el régimen econdmico y social, que se funda en los principios de
justicia social, que permitan al £stado promover, orientar y proteger ia produccion
nacional, propiciar una distribucion equitativa del ingreso v contribuir, por medio del

gasto social, a aliviar la situacion de los sectores mas empobrecidos.

En este sentido la politica fiscal es la herramienta clave para que el Estado pueda
cumplir con sus obligaciones constitucionales y en particular con aquellas relacionadas
con ei desarroiio sostenibie y ia busqueda dei bien comun. A pesar dei mandato
constitucional vigente desde el afio 1986 nuestro pais estaba lejos de encontrar una
soiucion a la problematica en materia econdmica; razén por la cual dentro de! contexto
de ios Acuerdos de Faz que inician una nueva etapa en la nistona de Guatemaia y
abren la puerta para el proceso de reforma sobre la base de la reconciliacion; los tres
poderes del estado y un amplio y representativo conjunto de sectores de la sociedad
guatemaiteca suscribieron et Z5 de mayo del ano ZUUU &1 Pacto Fiscal para un uturo
con Paz v Desarroilo, con el objeto de optimizar la recaudacién y distribucion de los
recursos; ademas se establecié que la politica fiscal debia contribuir a alcanzar estos
objetivos mediante un incremenic en ei nival y 12 calidad del gasio publico finanaiado
por medio del esfuerzo tributario de toda la sociedad guatemalteca, en un contexto de

estabilidad econémica con crecimiento acelerado y sostenido.
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En el afio 2006 el Consejo Nacional para el Cumplimiento de los Acuerdos de Paz con\\”\

el propésitc de cumplir con los compromisos adquiridos por el Estado y el pueblo de
Guatemaia, en materia fiscai crea ei Grupo Promoior dei Diaiogo Fiscai. Este grupo
realiza un proceso de analisis de estudios en las areas de tributacion directa, indirecta,
gasto publico, descentralizacién tributaria, transparencia, eficacia y eficiencia del gasto
pubiico vy en ei anc de 2008 propone modernizacion fiscal en Guaiemaia mediante una
serie de acciones orientadas a materializar los objetivos del pacto fiscal, que incluyen
una propuesta de modificacidon en la normativa para actualizar el sistema tributaric,
entre ia normaiiva gue se propone modificar se encuenira: ia Ley dei impuesio soore ia
Renta, la Lev del Impuesto al Valor Agregado, el Cédigo Tributario, medidas asociadas
al tratamiento impositivo de los vehiculos terrestres como la creacion de un Impuestos

AAtNCUa et Sustiucion Jde o8 derechos aranctiancs a la mportacion y

ge Primarn

e
W

la creacion de una Lev del Sistema Aduanero Nacional.

&n consonancia con lo expuesto el cinco de marzo del 2012 fue publicada en el Diario
Oficial de Centrocameérica la Ley Aduanera Nacional que se encuentra contenida en el

el Congrese de ia Republica de Guaiemaia, Sonociio

o}

#aoro i del Decreto 10-2017

como la Ley de Actualizacion Tributaria, en los articulos 119 al 149 y entro en vigencia

ei 13 de marzo del mismo afic.

Asi mismo cabe mencionar que el miércoles cuatro de iulio del afic dos mil dece se
publico en el Diario Oficial de Centroamérica ei Acuerds Gubernativo ntmero 134-2012
de! Fresigente de 1a Kepubiica por conducio del MIniSens 4de rinanzas rubicas gus

contiene el Realamento de la Lev Aduanera Nacional, el cual tiene por objeto
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en base a I0s principios de integracion centroamericana estabiecidos en el Articuic i5u

de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala vy las normas establecidas en

4.2. Objeto de la Ley Aduanera Nacional

El articulo 119 de la referida normativa establece: “Objeto. Tiene por objeto
establecer procedimientos y disposiciones complementarias aduaneras, infracciones
aduaneras administvativas y sus sanciones.” be o anterior podemos determinar
que la Ley Aduanera Nacional tiene como obijetivos principales complementar las
disposiciones del Coédigo Aduanero Uniforme Centroamericano y st reglamento,
es decir desarroliar femas que han sido normados de manera generai por
disposiciones a nivel regional. Estos temas son las subastas de mercancias que
realiza la administracidn tributaria, precisar las facultades de la adminisiracion
tributaria en zonas portdarias, obiigawriedad de nacionaiizar e froniera i0s
productos considerados sensibles por la administracién tributaria, normar la
relacion de lgs auxiliares de ia funcién pulblica aduanera con la administracion

fribuiarnia v ia tipiicacion de iniracciones aduaneras v sus sanciones.

4.3. Analisis de la Ley Aduanera Naciona!

Ei Estado de Guatemala tiene la obligacion constituciona! de proteger a la persona v la
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familia y su deber es garantizar a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la
seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona. Pero ;Como puede el Estado
cumpiir con sus deberes? Unicamente con disposicion de recursos y ia correcia
distribucion de los mismos v las aduanas constituyen una de las principales fuentes de
captacion de recursos, por io que era indispensable poner atencién a este tema, ya que
el CAUCA y su regiamenio constituyen soiamenie normativa aduanera generica para
los paises centroamericanos que buscan la integracion, desde este punto la Ley
Aduanera Nacicnal constituye una mejoria para nuestro pais que era el Gnico signatario
de ia integracion centroamericana que no contaba con una normativa aduanera

nacional.

Pero por otra parte esta ley ha causado gran poiémica, lo que queda demostrado
cuando con su entrada en vigencia las aduanas estuvieron paraiizadas por los gestores
aduanaies gue se oponian a ia normativa por considerar gue sus sanciones son
demasiados severas, confrastantes con la época de globaiizacion vy comercio
electronico, muchas veces rebasando ia capacidad de pago de los obligados ademas
argumentaban gue no se Jio un plazo prudenie para preparar ios procedimienios,
capacitar a la autoridad aduanera e informar a ios usuarios. Lo que derivo en una grave
afectacion a ia economia del pais, reporiando las camaras empresariaies pérdidas de
aproXimadamente 210 millones de doiares, por 1o que ¢! Presidente de ia Repubiica por
conducto de! Ministeric de Finanzas Publicas emite el Acuerdo Gubernativo 51-201:
gue exonera desde ei 19 de marzo hasta el 15 de junio del afio 2012 a toda persona

gue Ihcurra en una infraccion aduanera sancionada con muita reguiada en ia Ley

Aduanera Nacional y sucesivamente se prorroga esta exoneracion mediante ios




Por lo anterior expuesto considero que aunque hay una clara insatisfaccion con fa

entrada en vigencia de la Ley Aduanera Nacional, su espiritu es bueno y constituye un

avance para Guatemaia, por ejempio aborda el temma de infracciones aduaneras y sus

sanciones, ya que existia un vacio en lo que ha esto respecta
solo requla de manera superficial las infracciones. Pero hay que tener en cuenta la
necesidad de que el Gobierno anaiice ia normativa y reconozca ios probiemas de
atrasos v sobre costos en las aduanas, derivados de la Ley Aduanera Nacional, que al
final se van a ver reflejados en los bolsilios de los consumidores, 10 que contrastaria
abruptamente con ia intencion de un futuro de paz y desarroiio, ademas gue para evitar
entorpecer las actividades de comercio exterior debe haber una formal divulgacidn de la

Ley a efecto de que todos los sectores involucrados en su aplicaciéon estén preparados

en todos i0s aspectos.

A4 Infracciones Aduanarae Administrativas

v Aduanera Nacional establece: “Es infraccion aduanera
administrativa toda accién u omisiéon que implique incumplimiento de normas juridicas
de orden substanciai o0 tormai, reiativas a obilgaciories administrativas en materna

aduanera, establecidas en las leyes v disposiciones legales emitidas por ias

autoridades competentes.” Por lo que podemos definir la infraccion aduanera en sentido
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reunan los siguientes elementos:

Que se encuentre establecida en la ley.

¢ Que exista una conducta que constituya el incumplimiento de la misma.
e Que exista sancion prevista en la ley.
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A Infracciones aduaneras administrativas sancionadas con multa, Son sanciones

pecuniarias gue pueden ser de 250; 500; 1,000 y 2,000 pesos centroamericanos. El

peso centroamericano es ia unidad monetaria para todos i0s paises que buscan ia

infegracidon econdmica ceniroamericana, se encuentra requlada en el Cadigo

Aduanero Uniforme Centroamericano, se identifica con el signo $CA, su valor es

equivalente a un doiar de ios £stados Unidos de America tal como io estatiece ei
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Monetario Centroamericano.

B. Infracciones aduaneras administrativas sancionadas con suspensidn o cancelacion,
Esta sancion va a recaer sobre aquellos auxiliares de la funcién puablica aduanera y
ios beneficiarios de determinados regimenes aduaneros a quienes se les ha
conferido una autorizacidn nara el eiercicio de sus funciones

4.4 2 Naturaleza juridica de lag infracciones aduanerae adminietrativae

derecho publico, esto lo podemos evidenciar, tanto en la determinacion de la infraccidon

COIMO en ia IMPosicion de ia respectiva sancion, donde se ejercita ei poder coercitivo dei
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CAPITULOV

5. Analisis juridico de las principales infracciones aduaneras administrativas y
sus sanciones, derivadas de la verificacion aduanera, reguladas en el decreto

10-2012 del Congreso de la Republica

Como quedo establecido en el capitulo anterior, las infracciones aduaneras
administrativas se clasifican en aquellas sancionadas con muita y las sancionadas con
suspension o cancelaciéon, a continuacidon se presenta un analisis juridico de las

principales infracciones, las sanciones a imponer y las normativa que las regula.

5.1. Infracciones aduaneras administrativas sancionadas con multa de 250

pesos centroamericanos

Estas infracciones se encuentran reguladas en el articulo 126 de la Ley Aduanera
Nacional y la sancibn a imponer corresponde a una multa de 250 pesos
centroamericanos, que deben ser canceladas en quetzales al tipo de cambio vigente en
la fecha de la comision de la infraccion o en la fecha en que se descubra la infraccion.

Incurren en estas infracciones:

a. Los auxiliares de la funcion publica aduanera realicen algiin cambio que incida en la
veracidad de la informacién contenida en el registro de auxiliares, por ejemplo cambio
del representante legal, y no lo comuniquen al servicio aduanero en el plazo de tres

dias a partir de la fecha que se produjo el cambio. A este respecto los Articulos 71y 73
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del RECAUCA norman que las personas autorizadas como auxiliares deben inscribirse

en ei regisiro de auxiiiares dei servicio aduanero v ia obiigacidon de reportar camios.

b. El declarante, agente aduanero o apoderado especial aduanero cuando:

D.1. Presenie deciaraciones de mercancias con foitocopias ceriificadas de ios
documentos de soporie v en ella no anote el numero de deciaracion en donde se
adiuntan los documentos de respaldo originales. El uso de fotocobias certificadas puede
darse por eiempio cuando un documenio de fransporie ampara mercancias que van a
ser destinadas a dos o mas regimenes. Esta obligacion se encuentra requlada en el

Articulo 322 del RECAUCA.

b.2. No adiunte a fa factura comercial la documentacion debidamente decodificada
sobre ia descripcion deiaiiada de ia mercancia, por marca, modeio o estiio es decir ia
descripcion comercial de la mercancia, cuando ésta venga en clave o coédigo. La
Obligacion de adiuntar {a informacion pertinente se encuentra requiada en el aitimo
parrafo dei Articuio 323 dei RECAUCA.

b.3. No proporcione los informes técnicos aue permitan {a plena identificaciéon de {as
mercancias, por ejempio caiaiogos, disefios indusiriaies 0 pianos porque ia mercancia
requiere de medidas especiaiizadas para su manipulacion, movilizacidon o

reconocimiento. La obligacién se encuentra normada por el Articulo 338 del RECAUCA.

b.4. No someta al sistema del analisis de riesgo la declaraciéon aceptada por el Servicio

Aduanero deniro de ios cinco dias siguienies a ia acepiacion. £i piazo para darie




cumplimiento a esta obligacién se encuentra requlado en el Articulo 142 de la Ley

Aduanera Nacionai.

b.5. Cuando se trate de una declaracion provisional. no presente la declaracion
definitiva deniro de ios cinco dias coniados a pariir de finaiizada ia carga o descarga de
mercancias a granel y quince dias a partir de autorizada la declaracidén provisional si se

trata de otras mercancias. La obligacion esta requlada en el Art. 332 del RECAUCA.

b.6. No perfeccione la exportacion en el plazo de tres dias siguientes de haberse
efectuado ei embarque de ias mercancias, esio debido a que para efeciuar una
exportacion estd permitido transmitir la declaracion de mercancias con informacion ¢
requisitos minimos, lo aue se conoce como una declaracion simplificada. que luego
debe perieccionarse con una Deciaracion compiementaria. La obiigacion se encuentra

normada en el Articulo 372 dei RECAUCA.

b.7. Consignar en la declaracion de mercancias informacion incorrecta u omisiones, gue
no consiiiuvan incidencia en ia obiigacion aduanera que ameriten ia reciificacion de ia

declaracion ial como io estabiece el Articuio 333 dei RECAUCA.

b.8. Presente los documentos de soporte de la declaracion de mercancias sin cumplir

e 2

con ia informacion minima que exigen ios Articuios 323 v 324 dei RECAUCA.

c. El transportista aduanero en los siguientes casos:

c.1. Cuando se {rafe de mercancias que arriban ai pais no reaiice ia transmision
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electronica, al servicio aduanero. del manifiesto de carga con una anticipacion de 24

foras si es transporie maritimo, dos horas si es trafico aéreo, en caso de empresas
desconsolidadoras y de entreqga rapida la transmision debe efectuarse anies dei arribo
del medic de transporte v cuando se trata de transporte terrestre puede transmitirse
electronicamente en forma anticipada o puede ser presentado conjuntamente con el
medio de transporte ai momento de su arribo. £n el caso de mercancias que salen del
pais o de exportacion, cuando no se transmita el manifiesto de carga de salida. al
servicio aduanero, en 24 horas posteriores al zarpe dei buque si se traia de trafico
maritimo, si es traficc agreo dos horas posteriores al despegus de la asronave, si se
trata de empresa consolidadora una hora posterior a gue el transportista hava realizado
el envid del manifiesto de exportacion v en caso de trafico terrestre antes de que el
medio de transporte cruce ei puesio fronierizo en el pais de sxporiacion. Las

obliaaciones se encuentran requiadas en el Articulo 245 del RECAUCA v en la

c.2. No comunique al momento del armribo del medio de transporte cualquier

circunsiancia que afecte ia informacion previamente suministrada ai servicio aduanero;

be
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por gjemplo dafos © averias en mercancias, producidos duranie ¢l transporie. Esiz

obligacion se encuentra reaqulada por los Articulos 103 literal e v 244 del RFCALICA

c.3. Transporte buitos de mercancias explosivas, inflamables. corrosivas,

contaminanies v radiactivas, que no cuenten con ia indicacion de ia naturaieza de iaies

mercancias. También constituve una infraccion no indicar en &l axterior del medic ds

66



transporte el codigo o simbolo que indigue la peligrosidad de las mercancias. Estas

obiigaciones se encuentran normadas en el Articuio 234 dei RECAUCA.

c.4. Durante el transito a través del territorio aduanero sufra un accidente u otra
circunstancia constitutiva de caso fortuiio o fuerza mavor no informe de inmediato a ia
autoridad aduanera mas cercana. La obiigacion de aviso se encuentra regulada por ios

articulos 397 v 399 del RECAUCA.

c.5. No retire el medio de transporte del recinto aduanero de forma inmediata cuando el
servicio aduanero hava autorizado {a salida. La obiigacion esta normada en ei Ariicuio

395 dei RECAUCA.

d. El depositario Aduanero en los siguientes casos:
d.1. No finalice ia descarga como maximo dentro dei dia habii siguienie contado desde
ia fecha y hora indicada para el inicio de ia descarga, tal como io estabiecen ios

Articulos 485, 486 v 487 del RECAUCA.

d.2. No avise inmediatamente a la autoridad aduanera cuando constate que las
mercancias, va sea al momenio dei arribo o en aqueiias aimacenadas, son de
naturaleza perecedera 0 que generan &l riesgo de causar daifios a otras mercancias
depositadas o a las instalaciones. Esta obligacién se encuentra establecida en el

— o~ oA

Aricuio 497 del RECAUCA.
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d.3. No informe al servicic aduanero el ingreso de materiales o productos en libre
circuiacion, que se utilicen en las aciividades permitidas deniro dei depésitc aduanero

por ejempio: cintas, tarimas, flejes, entre otros; conforme ei Articuio 504 dei RECAUCA.

d.4. No transmita electronicamente al servicio aduanero, el resultado de la descarga,
dentro de ias tres horas habiies de finaiizada ia misma, como io reguia ei Articuio 489

del R=CAUCA.

d.5. No proporcione el servicio de recepcion de medios de transporie o vehiculos
durante ias 24 horas dei dia, ios 365 dias dei afic de conformidad con ei Articulo 499

del RECAUCA. salvo caso fortuito o fuerza mavor.

e. La empresa de entrega rapida que no transmita anticipadamente el manifiesto de

carga, conforme ei Articuio 147 literai a) dei RECAUCA.

f. Los auxiliares de la funcién puiblica aduanera o su persenal acreditado que actuen
directamenie anie ia autoridad aduanera v no porten en iugar visible v con el anverso
expuestc, el carné que los acredite como taies. La obligacion se encuentra regulada en

el Articulo 75 del RECAUCA v en la norma 44 del Procedimiento IAD/DNO-AR-04.

a. £l agente de aduanas aue no comunique al servicio aduanero el cese definitive de

Sus cperacicnes con un mes de anticipacion v si ei cese es tempcerai con ocho dias de

aniicipacion cuando sea iguai 0 menor de tres meses y con quince dias de anticipacion
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si es por un plazo mavor de tres meses. Conforme a los Articulos 94 v 95 del

RECAUCA.

h. Cuando las mercancias estén en depdésito temporal v se encuentren contaminadas o
en descomposicion v el depositario aduanero {emporai no informe al servicio aduanero

para que oportunamente se ordene su destruccion, conforme ei Art. 288 dei RECAUCA.

i. La empresa consolidadora o deconsolidadora de carga que no transmita
anticipadamente al servicio aduanero ei manifiesio de carga v entreque tanitos
conocimienios de embarque como consignatarios existan cuando el servicio aduanero

lo requiera. Esta obligacién se encuentra normada en ef Articulo 152 del RECAUCA.

i. Cuando el beneficiario de una importacién temporal de vehiculos para turismo

reexporte o importe definitivamente el vehicuio fuera del piazo concedido por el servicio

aduanero de conformidad con ei Articuio 442 y 4435 dei RECAUCA.

k. El depositario o transportista aduanero gue no deje constancia de sus actuaciones v
registros en el sistema informatico, respecto a ia recepcion de pulios, de conformidad

s . s s

con el segundo parrafo dei Articuio 488 dei RECAUCA.

[. Cuando las mercancias se encuentren en depésito aduanero v el consignatario realice
actividades permitidas en esta fiqura, sin haber soiicitado la respectiva autorizacion a ia

autoridad aduanera. £sta obiigacion esta reguiada en ei Articuio 502 dei RECAUCA.
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m. Las empresas de transporte internacional de personas por eiemplo lineas aéreas
estan obiigadas a proporcionar a los vialeros un formulano para declarar el equipaie, v
seran sancionadas por cada viaje en ei que incumpian esta obiigacion se encuentra

establecida en el Articulo 579 del RECAUCA.

n. Cuando fa persona que se hava adiudicado mercancias subastadas por el servicio
aduanero, una vez hava canceiado su vaior, no ias retire dei recinto donde se
encuentren, cumpiliendo con ias obiigaciones no tributarias que correspondan a ia
importacion de esas mercancias v asumiendo los costos aue se deriven de su

aimacenaje, conforme ai Articuio 613 dei KCAUCA.

5.2. Infracciones aduaneras administrativas sancionadas con mulita de 500

pesos cenfroamericanos

Se encuentran normadas en el Articuio 127 de la Ley Aduanera Nacional, fa sancién a
imponer es una muiia de 500 pesos centroamericanos que deben ser pagados en
quetzaies ai tipo de cambio vigente en ia fecha de ia comision de ia infraccion o en ia

fecha en que se descubra la infraccién. Incurre en estas infracciones: .

a. Ei transportista aduanero en ios casos siguientes:
a.1. No asighe personal para ia carga, descarga, transbordo o reembaraue de

mercancias, conforme io esiabiece el Articuio 103 iiterai K dei RELUAUCA,
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a.2. No presente al momento de la visita de inspeccién de la autoridad aduanera al
pueden ser entregados en forma daocumentai 0 bien por medios eiectronicos, en caso
no se realice visita oficial. los documento deben presentarse a la autoridad aduanera en
ei plazo de tres horas habiles siguienies al arnbo dei medio de transporie. Se exceptiua
de esta disposicion ia presentacion dei manifiesto de carga ya gue su t’r_ansmisic’)n se
encuentra regulada por el Articulo 245 del RECAUCA. La obligacion referida se

encuentra requiada por ei Articuio 236 dei RECAUCA.

a.3. Autorizado por el servicio aduanero para fa descarga, carga o recepcion de
mercancias, no reporie a ia Autoridad Aduanera en ias ires horas posteriores de
finailzada ia operacion ia cantidad de unidades O DUIlOS efeciivamente descargados,
cargados o recibidos, ios nimeros de marchamos v otros datos requeridos por el

servicio aduanero de conformidad con ei Articuio 257 dei RECAUCA.

b. El depositario aduanero cuando:
D.1. No cumpia con ia obilgaciones especliicas que ie impone ei Ariicuio 11d dei
RECAUCA, por ejempio informar a ia autoridad aduanera sobre ias mercancias

recibidas o retiradas del deposito aduanero.
b.2. No brinde las facilidades necesarias al consianatario para realizar el examen previo

de ias mercancias, cuando se reaiice sin ia intervencion de ia autondad aduanera, tai

como {o establece el Articulo 311 del RECAUCA.
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b.3. En ef caso de mercancias caidas en abandono no de aviso a la autoridad aduanera
para que Inicie el tramite de subasia, tai como io reguia ei uitmo parraio dei Articuio
494 dei KECAUCA.

c. Los auxiliares de fa funcion publica aduanera en los casos siquientes:

c.i. NO conserven 0 no fengan a disposicion dei servicio aduanero ia informacion
reiativa a su gestion por ei piazo de cinco anos. iambién constituye una infraccion ei no
cumplir con fos procedimientos v normas de control aue emita el servicio aduanero.

Z1 iiterai b) dei CAUCA.

c.2. No presente la renovacion anual de la aarantia. que responde por cualquier acto
gue genere responsabiiidad adminisirativa o tribuiaria dei auxiiar, dentro de ios i dias

antes de Su vencimiento de conformidad con ios Aricuios 6Z y 67 b) dei KECAUCA.

d. El declarante, agente aduanero o el apoderado especial aduanero que:

d.i. No ponga a disposicion del funcionario aduanero, dentro dei piazo de cinco dias
posieriores a ia fecha en que s& haya determinado ia veriicacion inmediaia, ias
mercancias v los documentos que sustentan el réaimen aduanero, para realizar {a
revision fisica. iai como io establecen ei articuios 143 de ia Lev Aduanera Nacionai v

337 dei ReCAUCA.

4.2. Cuando ia autoridad aduanera solicite asianacién de personal capacitado para la

revision de mercancias que necesien medidas técnicas o0 especiaiizadas para su



de 48 noras a partir dei requermienio. tsta obilgacion se encuenira normada en ei

Articuio 338 RECAUCA.

¢.3. Omita presentar o transmitir con la declaracion de mercancias los documentos de

soporie para poder determinar ias obiilgaciones triputarias v no tributanas, coniorme ei

Aiticuio 321 dei RECAUCGA.

d.4. Cuando se trate de mercancias identificables v no consiane en la declaracion de
mercancias i0s numeros de serie, marca 0 modeio; por eilempio en ei caso de ios
vehicuios se debe consignar ei numero de identificacion venicuiar, ia marca v ei
modelo. De conformidad con el ultimo parrafo del Articulo 320 de! RECAUCA v el

Articuio 55 de ia ey del impuesio ai Vaior Agregado.

e. El certificador de firma electronica o digital autorizado cuando:

e.1. No conserve ia informacion v registros reiativos a sus funciones, duranie un piazo

e.2. No proporcione los informes que &l servicio aduanero le requiera para el adecuado
desempeno de sus funciones vy cuando no comunique cuaiquier circunsiancia reievanie

que pueda impedir 0 comprometer su actividad, conforme ei Ait. 183 i} dei REUAUCA.

)
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e.3. Cuando estando oblingado a emitir certificados no lo haga. se le sancionara por

RECAUCA.

e.4, No lleve un reqistro fisico v electronico actualizado de sus suscriptores v de los

Certificados digitaies que ies hava emitido, conforme ei Arl. 183 b) dei RECAUCA.

a.5. No mantenga un repositorio electronico de los certificados emitidos. para las partes
invoiucradas, permaneniemenie accesibie en iinea de torma continua, v aciuaiizado.

Conforme ia iiterai 7) dei Articuio 183 del RECAUCA.

e.6. No imparta lineamientos técnicos v de sequridad a sus suscriptores, conforme el

e.7. No siga las instrucciones v directrices gue emita el Servicio Aduanero para una

mayor seguridad dei sistema de firma eiectronica. Contorme Arl. 183 1) dei RECUCA.

f. Ei depositario aduanero o el depositario aduanero temporal que no comunique al
servicio aduanero el ingreso o saiida de mercancias dei deposito y cuando no transmita
eiectronicamente a ia autoridad aduanera, ai momenio dei ingreso de ia mercancia ai
deposito, un informe respecto a la cantidad, marcas. dafios, faltantes o sobrantes de

mercancias conforme ai Art. 487 dei RECAUCA.
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g. La empresa de entreqga rapida aue no informe a la aduana respectiva. las diferencias
resuitantes de caniidad, naturaieza v vaicr de ias mercancias maniiestadas con ias que

reaimenie arribaron o se embarcaron, conforme ei Art. 148 del RECAUCA.

h. Ef auxiliar de ta funcion publica aduanera autorizado como operador de tienda libre
de impuesios que no envie a ia aduana correspondienie registros de ias mercancias
que hava admitido, depositado, vendido O bien navan sido obieto de oiros movimienios
o cuando le sea requerida por el servicio aduanero una declaracién de mercancias para
comprobar ias ventas y descargos de ias mercancias liegadas a sus deposiio v no ia

presente. Conforme ai Art. 131 iiteraies e v 7 ast RECAUCA.,

i. Los auxiliares de la funcion publica aduanera que por el plazo de cinco afios no

gonserven un respaido eiectronicc de ias deciaraciones y documentos que han

I.J.

transmitidc por via giecironica conforme i0s Articulos 21 iterai b) dei CAUCA Y 170 ¢

RECAUCA.

i. El auxiliar de la funcion publica aduanera autorizado como para operar como tienda
fibre de impuesios gue NOo consigne en ia faciura que expide i numero de pasaporic u
oiro documento autorizado vy el humerc de vueic establecido en &l pasaje. Coniciime ia

literal ¢ del Articuio 131 del RECAUCA.

k. Eil operador econdmico autorizado aue no presente los informes aue le sean

requeridos por ef servicio aduanero, conforme ei Articuio 165 iiteral g dei RECAUCA.
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|. El transportista, exportador o embarcador, consolidador, desconsolidador, empresa de
enirega rapida o consignatario que justifiguen {os faitanies o sobranies de mercancias
en reiacion con ia cantidad consignada en ei manimesto de carga, iuego de transcurmiac
el plazo de 15 dias contados a partir de finalizada la descarga. de conformidad con el

Articuio 261 del RECAUCA.

m. El depositario aduanero que no informe a la autoridad aduanera {as inconsistencias
encontradas en ia documentiacion de soporie de ias mercancias, ai reaiizar ei examen

previo, contorme &} Articuio 313 dei REGUUA.

n. Ef declarante v ios auxifiares de ia funcién publica aduanera gue omitan presentar los
documentos, informacion o prindar faciiidades a ia autoridad aduanera para que
proceda con el examen 1sSiCo y documentai, impidiendo que ia venncacion se practiqgue
dentro de las 24 horas siguientes en que la mercancia este a disposicion dei funcicnario

aduanero v ésie tenga que proceder de oficio con ia verificacion, de coniormidad con ei

f. Ef beneficiario de importacion temporal de vehiculos para tunsmos aue ihcumpia con

-

ias obligaciones gue le impone e Articuic 447 dei RizCAUCA, por ejempio no poriar &i

]
D
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3
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o
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o
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N O vehiCUIo O No reporiar inmeciaiamente a ia ggduang ia pergita o

destruccion del permisc.



0. Ei transportista aérec que no separe e identifique con distintivos especiales los bultos
con mercancias de enirega rapida o nc ios trasiade hacia ias instaiaciones habiiitadas

para su separacion y enrega, conforme Ios AICUIos 563 v o6/ del RELAULA,

p. La empresa de despacho domiciliario que no mantenaa un inventario informatico

permanenie, de ias mercancias recibidas, coniorme el Arl. 155 iiterai f dei RECAUCA.

a. El exportador v el encargado de las instalaciones habilitadas gue no comunique

€lectronicamente a ia aduana respeciiva ia cantidad de mercancia cargada, ia fecha

el caso. cuando no corresponda reconocimiento fisico. en cumplimiento a la obligacion

gue esiablece ei Ari. 380 del RECAUCA.

r. La empresa que mantenga mercancias consideradas como provisiones de a bordo en

bodegas © iocales habilitados por ei servicio aduanero que no cumbpia con ias

CDUGACIONeS &513biaCiuas en 1as Hergies 2} 2 ia ¢} fgel ATUGUIC 4bi gal RiZLUAULA por

(2

eiemplo: llevar registro de sus actuaciones v operaciones ante el servicio aduanero.

s. El beneficiario del régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo que

]

no cumpia con ias obiigaciones estabiecidas en ei Ar. 473 dei RECAUCA saivo ias

nHier2ies ©) v Kj y ias de naturaleza wibutana.

=

t. £l exportador habitual gque no conserve copias de las deciaracionas de mercancias v

3US docuimentcs de soporie, conforme el Art. 387 iiteral e) dei RECAUCA.
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5.3. Infracciones aduaneras administrativas sancionadas con muita de 1,000

pesos centroamericanos

Se encuentran normadas en el Articulo 128 de la Lev Aduanera Nacional como
infracciones aduaneras administrativas graves, ia sancion a imponer consiste en una
mulia ge 1UUU pesos ceniroamencancs que deben Sar pagados en quetzales al tipe de
cambio Qigente en la fecha de la comision de la infraccion o en la fecha en gue se

descubra ia infraccion, € incurre en estas infracciones:

a. El transportista aduanero gue autorizado por el servicio aduanero para efectuar la
descarga de mercancias sin ia presencia de la autoridad aduanera, no ie reporte

inMmegiaiamente € esuliado de ia operacion, asi comge as mercancias danadas ¢

averiadas o con siano de haber sido violentadas, de conformidad con los Art. 103 literai

b. La empresa de despacho domiciliario que no informe al servicio aduanero los
cambios que se produzcan en ios beneticios fiscales que fe han sido otorgados, de

COMOIMICGas Con & AMICUIo 100 lieral ¢ gl RELUAUUA,

c. £l beneficiario del régimen de zona franca que no cuente con el equipo necesario

para fransmitir eiectrénicamente ios registros u otra informacidn requerida por &i

Servicio v no cumpla con proporcionar los informes a los gue legaimente esta obliaadso:

de conformidad con ias literaies a, ¢, 1, 4. h del Art. 508 del RECAUCA.

~I
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d. E! exportador habitual que no informe al servicio aduanero, los cambios que se

produzcan en los incentivos v beneficios fiscales conforme ei Art. 387 ¢) del RECAUCA.

£ 4. Infraccién aduanera administrativa sancionada con muita de 2.000 pesos

centroamericanos

Esta infraccion se encuentra normada en el Articuio 144 de {a Ley Aduanera Nacional.

incurre en esia iniraccion el fransportista aduanero al que se ie havan impuesio dos

0

AN0IoNeS &N Un MISMGC Pernicas fiscal, por no transmiliy & manifiesto de ¢arga en ios
nlazos establecidos en ia ley, conforme el Art. 126 numeral 3 literal b de la lev

Aduanera Nacionai, v estas se encueniren firmes, sera sancionadoc con una muita de de

5.5. Infracciones aduaneras administrativas sancionadas con suspensién

Estas infracciones s ancuantran requladas en el Articulo 129 | (primer apartado) de g

{ey Aduanera Nacionai. Se suspendera hasta por un plazo de seis meses ¢ mieniras

subsisia &f INCuMpiMIento de ia ODHOACIOn, 13 auionzacon Dara e Slercicic de 5US

. 4 FRLY,

benaficiarios de aigunos regimenes aduaneros que incurran en {as siguienies
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a. Fl auxifiar de ia funcion pablica aduanera en los siquientes casos:
a.1. No informe inmediatamenie ai Servicio Aduanero cuaiquier anomalia respecto al

embaiaie, seiles, precinios 0 marchamos VvV oras megiias ge segungdad ace ias

mercancias v medios de transporte. Conforme al Articulo 21 literal f del CAUCA.

a.2. No lieve reaqistros de todos ios actos. operaciones v reaimenes aduaneros en aue

intervenga. conforme ei Art. 21 iiteral a dei CAUCA.

a.3. No realice los respaidos en ios reqistros o o haga de de forma extemporanea. ios
destruva antes del piazo de cinco afios, 0 NO i0S ponga a disposicion dei servicio

aguanerc cuando se ies soliciien de conformidad con el A 170 del HECAUCA

b. Ef agente aduanero o apoderado especial aduanero que:
b.1. No cumpie o no veia porgue se cumpian ias normas legales, regiamentarias v ios
procegimientos gue reguian ios regimenes aduanercs en ios gue ntervenga, conforme

los Arts. 86 literal a) v 142 literal a) del RECAUCA.

b.2. No reciba v apruebe anuaimente un curso de actualizacion sobre materias de

técnica. ieqisiacion e integridad aduanera, siempre que sea impartido v factitado por ei

autorizadas a nivel nacional o intarnacional; de conformidad con los Arts. 86 literal dY v

142 iiteral b) dei RIZCAUCA.
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h.3 Intervenga en el despacho aduanerc de mercancias. sin el consentimiento

auforizacion del consignaiario o declarante. aue es quien legalmente puede otorgar la

MDA FIYANIAN MArsS fd MM A AATIIA Al Ol nAaraiars
abtuu ’LCIUI\.III Lcara uue cx|_\.gu!en CICLUG G U It IL .

suspension perdurara mientras subsista ei incumbplimiento de la obligacion.

¢.2. No proporcione maobiliario. equino de oficina v otros utensilios reaueridos por el

Servicio Aduanero, al personai del deposito. necesarios para la correcta realizacion de

sus iabores 48 conrst ¥ despacho aguaners de mercancias. Loniorme 10S AMicUios 115
literal hy v 128 del RECAUCA. i a2 suspension se extendera el tiemno gue dure ei

incumplimiento de la obiigacion.

c.3. No destine un area para ei aimacenamiento de mercancias que havan caido en
abandono o havan sido decomisadas; conforme i Art. 115 i) v 128 dei RECAUCA. kn

ﬁsﬂ‘ﬁ (\ﬂsﬂ ir g4 lbnenbl’\n Mlirsares Al FIAMVIAA M IS SHIROICYA ~ ‘l’\f\l IFVE NI I YT
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d. Ei depositario aduanero en ios casos siquientes:

d.1. Se niegue a recibir o custodiar mercancias aue ia autoridad aduanera ie envié por
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d.2. Realice trasiado entre depositarios aduaneros, de mercancias amparadas baio el

régimen de deposito aduanero, sin {a autorizacion dei servicio aduanero. Contorme el

d.3. No deiimite el area para reaiizar ias actividades permitidas con ias mercancias

dentro del deposito aduanero, por ejempio: division vy clasificacion de buitocs, empaaue,

caso ia suspension durara el tiempo gue subsista ef incumpiimiento.

d.4. No mantenaa ni transmita ios inventanios de las mercancias depositadas an sus
instaiaciones, por medios electronicos en los términos esiabiecidos por ei servicio
FL T ’:";ii i

’6 ) -1
s Gl e,

tiempo que dure el incumplimiento.

&. El operador de tienda libre de impuestos cuando:

e.1. No desarroile un sistema especial de controf por tipo v clase de mercancias por

la cantidad de mercancias ingresadas a2 sus instalaciones v {as vendidas a pasaiero.

gue permita un facil descargo de acuerdo a ias exigencias dei servicio aduanero, de

4]
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conformidad con el Art. 131 literal d del RECAUCA. En este caso la sancién se

extendera por e} tiempo que subsista el incumplimiento.

e.2. No presente al servicio aduanero dentro del mes siquiente de finalizado e! afic

calendario. inventarios certificados por contador publico debidamente autorizado, que

| Art. 131 fiteral h del RECAUCA.
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e.3. Destruva mercancias gue no se encuentren antas para su UsO 0 COonsSumo sin

autorizacion v supervision dei servicio aduanero. Conforme ei Arl. 135 dei RECUCA.

2.4. No cuente con los medios de vigilancia suficientes v adecuados para aseqgurar la

efectiva cusiodia v conservacion de mercancias conforme ia ubicacion e infraestructura

conformidad con el Art. 131 literal a del RECAUCA. En este caso la suspnension durara

mientras persisia i incumpiimiento,

f. 1.a empbresa de desnacho domiciliario cuando:

e forma anuai, a

o}

1.i. No presente ios estados financieros dei ultimo periodo fiscal,

narur gel cuanoc mes de! ano. al senrvicic aguanero v en ia techa gque este indiqus
Conforme el Art. 155 literal 2) del RECAUCA

f.2. No presente anualmente al servicio aduanero. un informe certificado por contador

pubiico v auditor coiegiado activo, de ias importaciones de ios ultimos dos afios v un
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promedio mensual con descripcidon de las mercancias. valor en aduanas. peso 0
voiumen. unidad de medida, ciasificacion aranceiaria, origen v monto de tribuios

ANIICArAG o firacs 1 faTatlel
LrALIQCALILAO Gt 1QOD HINLSUr AUy

f.3. No de mantenimiento adecuado a sus instalaciones v no mantenaa a disposicion del

Servicio Aduanero ei personal v el equipo aue éste requiera para efectuar ei

conformidad con ef Art. 155 literai d) del REFCAUCA. 1a suspension se extenders nor el

tiempo aue dure el incumpiimiento de ia obiigacion.

4. No permita el acceso a sus instalaciones. zonas de produccion, bodeqas v reqistros
de cosios de produccion a {a Auforidad Aduanera para i elercicio dei control adguanero.
L}G---Gm’i" &l r‘\ -.
15 Deje de cumblir con las normas aue disponaa el servicio aduanero nara el corracto

desenvolvimiento de ias funciones de verificacion e inspeccion de medios de transporie

susnension durara el tiempo aue nersista ef incumpiimiento de ia obiioacion.

f8. No proporcione a la autoridad aduanera locales. instalaciones v facilidades,
inciuvendo recursos informaticos v de teiecomunicaciones necesarios para eiercer sus
ciones. Loniorme af Art. 155 iterai n

tiembpo aue dure &l incumplimiento de la obliaacién.
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a. El exportador habitual cuando:

g.1. No presente anuaimente ios estados financieros del Uitimo periodo tiscal, a partir
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387 literal a) del RECAUCA. en este caso la suspension durara el tiempo aue se

proionaue el incumplimiento de la obligacion.

a.2. No presente anualmente certificacién de contador piblico v auditor colegiado activo

sobre la cantidad v monto gue generan las exportaciones realizadas el afio anterior, de
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dure el incumplimiento de la obligacion.

a.3. No de mantenimiento preventivo v correctivo a sus instalaciones v no mantenga a
disposicion de la Autoridad Aduanera ei personal v equipo necesarios para gue ejerza
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durara ef tiempo aue subsista el incumnplimienta de ia obligacién.

h. El heneficiario del réaimen de admisidon temnoral para nerfeccionamianto activo nue:

h.1. No cuente con ios medios necesarios para asegurar ia custodia v conservacion de

wnicumplimiento de la obligacion.

h.2. No suministre al servicio aduanero las instalaciones v el eauipo necesario para aue

esie reatice ias funciones de control sobre ias cperaciones que realicen ios beneticiarios
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del régimen. Conforme al Art. 473 iiteral k) del RFCAUCA,, en este caso la suspensiéon

durara el tiempo que subsista el incumpiimiento.

i. El beneficiario del réaimen de zona franca en los siguientes casos:

i.1. No cuente con i0s medios necesarios para aseaurar ia custodia v conservacion de

literal b) del RECAUCA.

i.2. No lleve un reaistro informatico de sus operaciones aduaneras e inventarios de ias

mercancias amparadas baio éste régimen acorde a los reauerimientos del servicio

i. El aacente aduanero aue en ias actividades propbias de su funcidon no actue

personaimente. salvo excepciones iegaies o transiiera ia autorizacion aue ie ha sido

.}

contends para actuar 8 un Ierers Ro aUIGNZAA0, 5113 20TLANION RO DArsonal 52 Jens a

algin impedimento. fa suspensidon se extendera por el tiempo aue persista el

impedimento. Contorme Arts. 22 dei CAUCA Y 89 del RzCAUCA.

k. &l transportista aduanero aue no permita v facilite la inspeccidon de mercancias.

medios de transporie v sus cargas. v ia verificacion de documenios v autorizaciones

{

. - ~ qr18 ey Ay - -
FEInECIVEas. LOMGITMNE 81 AT, TUS eral 2 aa RELAULA,

i. Fi denositario aduanero. depositario aduanero temporal v ia empresa de despacho

domiciliario que no cuenien con €l area autorizada por el servicio aduanero. para &i



funcionamiento de ia autoridad aduanera. cuando sea necesario gue permanezca en

sus instalaciones para eiercer ei conirol aduanero. Conforme los Arts.110 literal ¢), 128

subsista el incumplimiento de la obligacion.

m. El operador econdmico autorizado aue no cumpia con las obliaaciones impuestas

Dor ei servicio aduanero en ia resolucion que Io autoriza como tal. por eiemblo:. tener

se extendera el tiempo que dure el incumplimiento de ia obligacion.

n. El certificador de firma electronica aue no preste los servicios ofrecidos a sus
suscripiores. de conformidad con las polificas de ceriificacion aprobadas por el servicio

RECAUCA.

fi. La empresa que mantenoa mercancias consideradas provisiones de a bordo en
bodegas ¢© iocales nabilitados por ei servicio aduanero aue no rinda garantia aus
TESDAINA £ Dagn o8 MBHIGS 8N Nash 08 INCUMBEMISNIC, DariGa, mennsnann, gann nn
causado por caso fortuito o fuerza mavor o que {as mercancias se destinen a un fin

distinto a aquel por el cual fueron inaresadas. Lonforme la iiterai ¢) del Arl. 458 dei
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de ia oblioacian,



Estas infracciones se encuentran reguladas en el Articulo 129 Hl (segundo apartado) de

5.6. Infracciones aduaneras administrativas sancionadas con cancelacion

SEVICIo

i &i

a. Ei agente aduanero o el apoderado especial aduanero gue se haaga acreedor de dos

independientemente de fas sanciones aue proceda imponer por las infracciones
con el obieto de mantenerios para consuita de los interesados. si el auxiliar no cumple

siquientes casos:

18]
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lavado de activos. trafico de droaas.

intelectual e industrial.

propiedad

h. Ei depositario aduanero o depositario aduanero temporal aue hava sido condenado
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bien reincida en el incumplimiento de sus obliaaciones respecto a la custodia de
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infraccion aduanera

fas obligaciones tributarias. Se considera

&9

dientes del pado de

mercancias pen

ma NNUSSSIan
Trery
R U RS R

[
=2

¥
1
o wrd B R

c. El certificador de firma electronica o diaital autorizado aue no aarantice de forma

d. La empresa de despacho domiciliario aue no mantenaa un promedio minimo anual
Realamento v aue se encuentre expresamente tinificadas como tal en la Lev Aduanerza

expida certificados de firma electronica o digital faisos. esto sin periuicio de las

El servicio aduanero puede determinar ia comision de una

5.7 Procedimiento nara la aplicacion de sanciones
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concluidas la diligencias para mejor resolver o bien a partir de la recepcién del recurso,

con ésta resolucion se da por agotada la via administrativa.

Si se trata de una resolucién que impone el pago de una multa y adquiere el caracter de
firme, es decir que el contribuyente no interpuso los recursos legales anteriormente
referidos o bien si los interpuso le fueron resueltos desfavorablemente, el responsable
debe realizar el pago de la multa correspondiente asi como la mora e intereses
resarcitorios cuando corresponda. Si el responsable acepta o expresa su conformidad
con la sancion impuesta sin objetarla, el servicio aduanero la declarara firme y
procedera a realizar las rebajas establecidas en el Codigo Tributario. La multa debe
hacerse efectiva con el formulario SAT No. 0811, ante la delegacion de recaudacion de
la aduana o la agencia u oficina tributaria, quien se encargara del calculo de la mora,

intereses resarcitorios y las rebajas que correspondan.

Cuando se resuelva la suspension o cancelacion de la autorizacion de auxiliares de la
funcién plblica aduanera o beneficiarios de determinados regimenes aduaneros, la

resolucién debe ir firmada por el Intendente de Aduanas.

Todas las notificaciones se haran con las formalidades establecidas en la Seccion

Segunda del Capitulo IV del Cédigo Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la

Republica.
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CONCLUSIONES

El propésito de una aduana es miuiltiple pero principalmente se ocupa de controlar
la importacién y exportacion de bienes, determinando y cobrando los
gravamenes a que estan sujetas las mercancias, y de manera accesoria regula el
trafico, ingreso y egreso de personas y capitales a un pais, motivos que hacen

innegable la importancia de las aduanas en el desarrollo econémico de un pais.

La Superintendencia de Administracién Tributaria es la entidad encargada de
administrar el sistema tributario del pais y en consecuencia es responsable de la
recaudacion de los ingresos que el Estado requiere para cumplir con la
obligacién de garantizar a sus habitantes salud, educacién, seguridad y su

desarrollo integral.

El sistema aduanero no puede permanecer estatico o ajeno a los cambios que
ocurren en el ambito del comercio internacional, porque esto impediria el
desarrollo o crecimiento econémico del pais, impidiendo la inserciébn de la

economia nacional en el mercado mundial.

La Ley Aduanera Nacional constituye un gran avance para nuestro pais, debido a
que Guatemala era el Unico pais signatario de la Unién Econdémica
Centroamericana que no contaba con una normativa nacional en materia

aduanera, pero hay que tomar en cuenta la gran polémica originada en torno a
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su vigencia, ya que los sectores obligados a su cumplimiento la consideran un
obstaculo en el trafico del comercio internacional principalmente por las
sanciones que contempla por la comisibn de una infraccibn aduanera
administrativa, sanciones que desde su vigencia hasta hoy se encuentran

exoneradas por el gobierno.

Las infracciones aduaneras administrativas y sus sanciones seran determinadas
e impuestas por la autoridad aduanera, en caso de incumplimiento de las
obligaciones reguladas en el Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano y su
Reglamento, conforme al procedimiento establecido en la Ley Aduanera

Nacional.
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RECOMENDACIONES

La Superintendencia de Administracion Tributaria debe mantener en un
constante proceso de actualizacion el Sistema Aduanero Nacional,
especialmente en las areas de tecnologia y las nuevas formas de intercambio
comercial, porque de su correcto funcionamiento va a depender el hecho de que

las aduanas cumplan con una de sus principales funciones.

Tomando en consideracion la disputa que ha generado la vigencia de la Ley
Aduanera Nacional y la relevancia de las aduanas en la captacion de recursos es
necesario que el gobiemo analice la normativa y reconozca las dificultades que
genera, especificamente en el tiempo que los obligados deben invertir en el

proceso de determinacion de una Infraccion Aduanera Administrativa.

La Superintendencia de Administracion Tributaria debe realizar una formal
divulgacion de la Ley Aduanera Nacional, dirigida a todos los sectores
involucrados en su aplicacion, en este sentido la Intendencia de Aduanas debe
elaborar los procedimientos, capacitar a su personal y también a los usuarios de

las aduanas, especialmente lo relativo al sistema informatico y logistico.

Es necesario que la Autoridad Aduanera, en la determinacién de las Infracciones
Aduaneras Administrativas y la imposiciéon de la respectiva sancion, vele en todo
momento por el cumplimiento del principio de legalidad y el derecho de defensa,

debiendo para ello tener un amplio conocimiento de la legislacion aduanera.
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Anexo 1 o, =
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w S Sugrenadie

AUDIENCIA POR INFRACCIONES ADUANERAS ADMINISTRATIVAS

Asoclada al Oespacho Aduanero
{Numero de Audiencia}

Lugsr: (Hombre g ackaang, Muricigio y Departamenta)
Fugka: (Ingrevar arhad

IDENTIFICACMIN DE LA DECLARALION DF MERCANCIAS
amend Deglaracisn FeCha aceptanon:
Advana
Gadigo y Mecatidad: Modo Transporbe:
Na. Oeden: Clase Daclarscidn:

IDENTIFICACION DEL IMPORTADDR f EXPORTADON
NT
Nombre v Apelliclos ¢
cyraminacadn sacial
Domicitia Flecai
Ciadad:

IDENTIFICACION BEL DECLARANTE / REPRESENTANTE LEGAL

RIT:

Kombre v Apelbcos o

ertagradn ogial

Dienicilia Flscal.

Cilyet:
De cantarmigad con los artizuics 334, 236 v 363 del Reglamerio d=i Chdigo Aduarers Unltorme Centrosmae-icaa, \RECAULA) sprobece
por Hesohsidn nirers 224-2008 (COAMIECO-KLIR] ¢! Lorsejo de Ministios de Integ-aimdn Ecordmica, i@ procedld 3 realaas ol axaomen
fisito v documentsl de las Merancias {orfespandientes a 53 declarackin aruanera antes ritada, n le comunica haber incarnco en b s
sipuBrne |5 AacCina (es).

IMFORME DE iFRACCION [ES) ADLIANERA (5] ADMINISTRATIVA {5}

inracdée Aduaners Administrativa Descripridn/Oetaile de b infraccadn MONTO $CA, MONTOQ
brre v refistisen adadnerd yviu b fegd, ver (abin defl Lopiear & Beidi g ta iedvgicede (vt} .00 GO.08
oo . Q000
0.00 0300
cool 0107
ooy 0a.ad
Tipe de Cambio dai Dix Totabes o0 a0 93
L 05600 ]
FUNDAMENTO LEGAL

Con fandemento en lod arttolas 12 de ls Corslituc On Politica de fa Repubica o= Gueternata; 127 v 130 iterales d} v gl del Decreto
numearg 5-31 dal Cangresd de la Repeblca, Lodge Trikasand; 12 del Cidge Aduacers nilg me CenirpanerkKaro JCALCAL aprobacn por
Resplunon némera 223 2008 (COMIECD XLIXI def Consejn de Ministros de Integraciin Econdenica; y 124, 132 y 133 e la Ley de
actualicaslor Tributar s Decrato nimerg 102010 de! Canpreso de i Sepubliza,  se covMece AUDIENDA por dlae |10) @ias hidiles, cantadas 3
Faattr del iy dguiente al de by nct Sczndn de 12 preszobe, perce g Gresents Sescargos v ofrezcs ks mediys Ja pruehd que estime corvenients,

Natfiguese,

{Mombre cal Yerif cadar
Verdizador de Mrercancas
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é WZ Anexo 2

R ER WOt S Pl

AUDIENCIA POR INFRACCIONES ADUANERAS ADMINISTRATIVAS
Relacionadas a un Manifiesto de Carga

{Ndimero do Audiencial
lugar: {Nombre Aduans o Unidad AdminteEtha, Murccipio, Depatamenta}
Fecha: {inpresar teckhg)

IDENTIRCACION DEL MANIFIEST(

N dMarifiesio
Hiirnen de mensaje 532
relicianade:
Tipo de Mianifiesta:
IBENTIFICACION DEL TRANSMISOR
It
Nummibre o Desomirgckin Social
da 12 artigag:
Darric Bo Flezal:
Cockge Interng
INFORME DE INFRACCIOM (ES) ADLANERA {5) ADMINISTRATIVA (5}
infracciiin Aduanera Admirdstrativa Fundamento Logai Detalle de [a infraccidn Momo SCA Monto Q
156 6Lt 1) nUprcie sdapsenlagnenae i Hagresyr of Fondpvorie {IT00E0 $368 Got 0rplGat 3 Setalie 2indryrcidn
Cu N 3T L~ »is Hoja ir ¥y {iaguigue @ mrzusrivs o la {oamei el
|sara-wxszil Mojs Isfecutned v G o0y as.oe
Sursigency
g!m — m.m
.00 L. E0
0.00 Q0-LE
e.00 0000
3.co Q1.00
¥ipa de Cambilo del 1.ECCO Totales 0.0o Q3.00
FUNIAMENTO LEGAL:

Lon fundamente en los artkulos 12 de is Constfuckdn Fol?ira da i3 Repdbice de Guatemals; 127 v 230 del Cecreto Momera €-31 gel
Congred ¢R I3 Rupoblce, CATIED TaEw1arls, v 133 de la Lew de Actualicacis Tributerzs Deseety Numers 10-2012 del Congresa de ia
Fopibiiza, s confiare AUOIENCIA par dies [20] dias hiblbes, coczadin o partie ded dip syae=%e ol de e eptfisas §n de (s prasecte, pers que presenie
S Res p ofvesca ks madas du sruaba gua dstier comemisnie,

sabfouese,

{Ncmbre|
Fdnticna<isy ¢ Ernpleddd Agugiaerd
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el v Aneno 3

St

AUDIENCIA POR INFRACCIONES ADUANERAS ADMINISTRATIVAS
Para Sancionar Suspensién o Cancelacidn de la Autorizacion

{Numere de Audiencla)
Lugar: {mombre Aduana a Unidod Administrativa, Muncipio, Depa-tamental
Fecha: {irgresar fecha)

1DEMTIRCACION DEL AUXILUUR, BENEHIOAR DEL REGIMEN O PERSONA ORLIGADA
NIT:

Kombre o Denaminacion Socal

oemiclo Flscal:
Cigiag:

e conformidad con & arbicula 129 dw la Ley de AdtupRaciin Tributarla Decfeto ndrmeny 10-2012, que regule fa suspensica v
cancefazion de la autarizssion de s ausliares de 2 foncadn poklica ¢ 2enplitiarios de doterminados reginanes aduaneros, por o gus se
l= comurica Faber incuride en las Infracciones siguomes:

INFORME OF IMFRACCIGN JES) ADUANERA (5] ADMINISTRATIVA {5)

- Infepseldn Adabnare Adadnisteming Furdamerds Lagal Oetalle de ta Infraccido Sancién

e ticue (s nbaude abaraafagreia & itegaiaa of busdaneric foanp pete gaw axpingae = dvlale o rfraccidy §iingrecs of cangn Sser o e W Heja
Cesrizoin sae 1o e rirs £ 1p HOjE indracr oes ¢ [LEgRlGae 1 2aCaenira £2 i3 lromadai S tnr y LR Cehic iy !

SR AP} Hoxa Irfraccone ¥

: Sarcianesi

FURDAMENTO LEGAL:

Lan fundarranie B0 oS articalas 13 0w 3 Deastizucdn Poltiza de Iz Recaice de Gustamala; 127 y 130 del Decretd Mamece 695 del
L{ongreso de (3 Republica, Cédigo Tributaria; v 232 de 2 Ley de Accudlizaziér: Tributara Decroto Numero LD-2012 dal Congreso o la
Repibliza. s conflare AUDIENITA gar dias [10) diss hisiizs, camadas 3 pard: del 03 sigalent? 21de a wotP<acitin de s premnie, Pars ok PIotents
descarges y ofrezca 103 medias de sriehs gut estime corveniente.

Notifagaise,

iNvambe)
Furcianars o Empleade Aduanerc
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Anexo 4

AUDIENCIA POR INFRACCIONES ADUANERAS ADMINISTRATIVAS
Para Auriliares de la Funcion Pablica Ad., Beneficlarios de Regimanes Especiales y

Certificadores de Firma Digital
{Hdraes de Audisncla)
Lugar: {Roambre Adusns o Unided Admansiratve, Municso, Deganarmentc)
Focha: {ingrasar focha)
DENTIIICACHIN B4 AUKIRIAR, BITNISIARIO S3L REGMELN O PERSONA DEUIGADNA
BEE:
Kombres y Spelidas o
Qercninacide Sociay
Durniziliy Fecsd
Capdd:
IHFCEME DE INFRACTION (ET) ADUAMERR {5} ADSAIMICTRATEVA (5]
k:lrnm Mumm Ammmﬂ Fumdaragans Logal Batalla de In indracciin Monto 5CA | Moata Q)
Lz wmspe irfersidn stuzreratiaga s irpess e fondamests iampe i geeepinn sdntade iz lnfriiean .
DESr it et 2 CRCLETTRS Y 0 NWARRDIAES p  JLEER) B 1 2aCoartis k2 Ly Inomayaia 3
5 i Wne trfreronay 0.0l
Saerhars|
9 ﬂﬂi
- ———pe o v = nas ': nﬂ
Tigo de Cambds del Dla B005] TatllﬂE mmg
FUNDRMENTD LYGAE:

Lo fenstamenta an: Sk articalas 12 49 ta Canstituzidne Politice de Ik Repuibtcs de Guaterata; 127 y £30 del Deoreto Nomeso B-21 del

Congress de 13 Repablica, Cider Triutsrio: y 131 ge B Ley de fclualizacitn Tributarie Decrete Miceers 10-3012 de! Congrédd de la

Rapifios, on confiane SLIRENCIA par cver {100 dir: ndmiee, contadas 3 pareT Sl dis speEnie 3 de i rotdizacein de is pesesee, pary que presenty
rgos y virmrcy 1% medins de priets que #yjere coneeristte.

Neaifiquese,

{Mnmben}
furcionario o Empleads Aduaners
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