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Licenciado:

Carlos Manuel Castro Monroy

Jefe de Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

Respetable Licenciado:

Atentamente me dirijo a usted con el objeto de informarle que conforme a
resolucion de fecha veintiocho de septiembre del presente afio, he revisado el
trabajo del Bachiller: EDY OSWALDO LEAL ORTIZ: “ANALISIS JURIDICO Y
POLITICO DE LA INAPLICABILIDAD DEL ACUERDO NACIONAL PARA EL
AVANCE DE LA SEGURIDAD Y JUSTICIA”

A este respecto y en cumplimiento a lo que se establece en el Articulo 32
del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, me permito rendir a usted el siguiente
informe:

I.  El contenido cientifico y técnico de la tesis elaborada, comprende un amplio
analisis juridico y politico de los muiltiples esfuerzos celebrados entre la
sociedad civil y las instituciones gubernamentales en temas de seguridad y
justicia eficaz en beneficio de la sociedad guatemalteca ante la problematica
existente en dichos temas.

Il.  En cuanto a la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas de
conformidad con el tema, el método fue el analitico tomando en
consideracion el analisis constitucional relativo al Estado, la seguridad
publica, los Acuerdos de Paz y la Ley Marco del Sistema de Seguridad, para
conocer las causas de la inaplicabilidad del Acuerdo Nacional para el
Avance de la Seguridad y Justicia. El método sintético, se utilizd para
descubrir la esencial del problema, es decir, se logré determinar las causas
de inaplicabilidad de los compromisos adquiridos en el acuerdo antes
mencionado. La principal técnica fue la bibliografica, por los documentos y
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la recopilacion de informacién relacionada con la inseguridad y violencia
entre otros temas.

Ill. El estudiante observé y aplicé las instrucciones y recomendaciones
presentadas por mi persona, relativas a la redaccion y puntuacion, dentro de
la técnica de la investigacion juridica, con referencia al Diccionario de la
Real Academia Espafiola.

IV. Respecto a la contribuciéon cientifica del tema, esta procedié concretamente
en analizar y determinar las causas de la inaplicabilidad del Acuerdo
Nacional para el Avance de Seguridad y Justicia, tomando en consideracion
lo fundamental que representa para la sociedad el cumplimiento y ejecucion
en busca de la convivencia pacifica.

V. Las conclusiones y recomendaciones, son acordes con el plan y el
contenido de la investigacion, constituyendo un aporte entre los diversos
estudios efectuados en los temas relativos a seguridad y justicia.

VI. En cuanto a las fuentes y legislacion bibliografica consultada, estas son
suficientes y adecuadas al tema desarrollado, ya que contiene la exposicion
de autores nacionales y extranjeros de los diferentes puntos de vista en
materia de seguridad y justicia.

Por lo antes indicado, considero que el trabajo de investigacién del bachiller: EDY
OSWALDO LEAL ORTIZ puede servir de base para la sustentacion del examen
publico respectivo y en virtud de ello, emito mi DICTAMEN FAVORABLE para
continuar con el tramite respectivo.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Edificio S-7, Ciudad Universitaria
Guuatemala, Guatemala

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, dieciocho de enero de dos mil doce.

Atentamente, pase al (ala) LICENCIADO ( A ); VICTOR HUGO GIRON MEJIA ,
para que proceda a revisar el trabajo de tesis del ( de la ) estudiante: EDY OSWALDO
LEAL ORTIZ, Intitulado: “ANALISIS JURIDICO Y POLITICO DE LA
INAPLICABILIDAD DEL ACUERDO NACIONAL PARA EL AVANCE DE LA
SEGURIDAD Y JUSTICIA”,

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual
dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, haran constar en los dictimenes correspondientes, su
opinion respecto del contenido cientifico y téenico de la tesis, la metodologia y las técnicas de
investigacion utilizadas, la redaccidn, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucién
cientifica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o
desaprueban el trabajo de mnvestigacién y otras consideraciones que estime pertinentes™.
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Guatemala, 13 de marzo de 2012

_ N FACULTAD DE CIENCI
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Licenciado Luis Efrain Guzman Morales | D - o
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
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Su despacho. }JNIDAD DE DE TESIS
Respetable Licenciado: 4

En atencién al nombramiento de fecha dieciocho de enero del afic "e/curse, en donde
se me designa como REVISOR de tesis, def Bachifler EDY OSWALDO LEAL ORTIZ,
- respecto a su trabajo de tesis intitulado "ANALISIS JURIDICO Y POLITICO DE LA
INAPLICABILIDAD DEL ACUERDO NACIONAL PARA EL AVANCE DE LA
SEGURIDAD Y JUSTICIA.” con el objeto de informar sobre mi labor y oportunamente
emitir dictamen respectivo:

il

N

iv.

-Con relacion al frabajo presentado por el Bachiller Leal Ortiz, en cuanto al

contenido cientifico, se establece que desarrollé un andlisis juridico y politico
del tema relacionado a la seguridad e inseguridad que vive el territorio
guatemalteco a pesar de la existencia del Acuerdo Nacional para el Avance
de la Seguridad y Justicia.

La metodologia y técnicas utilizadas para el desarrollc del presente estudio
son acordes al tema central del mismo, inicialmente utiliz6 el método
analitico ya que la tematica generd anadlisis de diversos ambitos en materia
de seguridad y justicia. Ademas, se utilizd el método sintético buscando
determinar las causas y efectos de la inaplicabilidad de! Acuerdo Nacional
para el Avance de la Seguridad y Justicia.

Con respecto a la redaccién que contiene el informe final de la presente
tesis, esta se considera acorde a la técnica juridica y o que para el efecto
establece para redaccion y ortografia el Diccionario de la Real Academia
Espaiiola, siendo uno este uno de los mas recomendables en trabajos de
investigacion.

El aporte cientifico que realiza el estudiante en el estudio presentado
contiene los diversos aspectos de caracter general y especificos relativos al
Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y Justicia, determinando
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las causas de su inaplicabilidad por las autoridades competenies en
Guatemala.

V. Una vez revisada la lectura de ia investigacion presentada por el Bachilier
Leal Oriiz, se establece que las conclusiones y recomendaciones, son
acordes al tema investigado y al desarrolio de cada uno de los capitulos
contenidos en el estudio juridico elaborado, relativo al Acuerdo Nacional para
el Avance de la Seguridad y Justicia.

Vi. Con respecto a la bibliografia utilizada, por el tema investigado se determina
gue ta misma es la mas adecuada, ya que se utilizaron obras de autores
nacionales y exiranjeros, y las disposiciones legales vigentes en materia de
seguridad en Guatemala.

Por lo que considero que cumple con los requisitos, que para el efecio establece el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen Publico, por lo anteriormente indicado procedo a
emitir el presente dictamen de revisor en forma FAVORABLE, para que pueda
continuar con el tramite correspondiente, para su posterior evaluacion por el Tribunal
Examinador en el Examen Piblico de Tesis, previo a optar el grado académico de
Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales y los titulos profesionales de Abogado y
Notario.

Sin otro particular me suscribo de usted,

Atentamente,

Lic. Victor Hugo
Abogado y Notario
Colegiado/MNo. 5695
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FACULTAD DE CIENCIAS
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Ciudad Universitaria, zona 12
GUATEMALA, C.A.

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 03 de
mayo de 2013. :

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante EDY OSWALDO LEAL ORTIZ, titulado ANALISIS JURIDICO Y POLITICO DE LA
INAPLICABILIDAD DEL ACUERDO NACIONAL PARA EL AVANCE DE LA SEGURIDAD Y
JUSTICIA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en

Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

U,

Q‘G\I\S J RIO/

AN
/\ \ &, @& &Q:"px-
. 25 %
' T |5E b0 2
. , \BE 3
BOrtiz Ofellan £ £4

ECANO




ESPECIALMENTE A DIOS:

A MIS QUERIDOS PADRES:

A MI AMADA ESPOSA:

A MIS HERMANOS:

A MIS COMPANEROS:

DEDICATORIA

A quien le debo todo.

Juan José Leal y Bernardina Ortiz, quienes me
ayudaron en todo momento, sin ustedes no lo hubiera
logrado.

Anacelly. Quien me brindd todo su carifio, apoyo y me
presto el tiempo que le pertenecia para poder estudiar.
iGracias!.

Magda, Carol, Juan y Evelyn, por toda su ayuda vy

ejemplo en mi formacion profesional y en mi vida.

Jennifer y Franz. Por brindarme su carifio y darme

siempre animo.

Lili, por todos esos gestos que nos regalaste, Claudia,
por mantener unido el grupo; Evelyn por aguantarme en
la casa y en la universidad y Jorge por hacer que
siempre asistiera a clases.

Todas esas personas especiales, Juan De Dios Leal,
Lucia Monrroy (Q.E.P.D), Petrona Sanchez, Héctor Leal,
Anaceli Aguilar, Jorge Mario Santiago, David Ramirez,
Cristian Sanchez, Samuel Pérez, Max Toj, Dallana y

Fernando Flores por su amistad y sus consejos.

La tricentenaria Universidad de San Carlos de
Guatemala y en especial a la facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales, por ser el “Alma Mater” de mi



)
0 &
20
1N

CULTAD

(LN
k4
o
~
>
x
>
FLen
b190

¥
"\

formacion profesional.

Todas y todos, quienes de una u otra forma han
colocado un granito de arena para el logro de este

trabajo; agradezco de forma sincera su valiosa
colaboracion.



INDICE

Pég.

Introduooién................i ........................................................................ e ———— [

CAPITULO |

TUETESIAAO ottt 1
TLT OFIQOIN o et 2
1.2 CONCEPLO ..ot e 4
1.3 Elementos de EStat0 ......c.uviiiiiii e 7
1.3.1. PODIACION ..o 7
1.3.2. PUBDIO ... e . 8
1.3.8. POUBT ..t 9
1,304, TOIMHOMO ..ttt e e e e 10

1.4, FOrmas de gODIEIMO ......eii i 14
1.4.1. GODIEMO MONAIGUICO ... ee ittt 15

1.4.2. Gobierno ariStoCratiCO .....vvviiiiiee e, 16

1.4.3. GODIErNO deMOCIALICO .. .eeeviieieieecee e ee e 18

1.4.4. GODIEIMO SOCIANSIA ... .ivvii it 19

1.5. Sistema de adminiSIraCion .........cc.eoiiecieeeceeceece e, 20
1.5.1. Sistema anglosajon, $ajon 0 INGIES ......ccueecvecee i 20

1.5.2. SiSteMaA frANCES...coiviiiie e S 20

CAPITULO Il

2. La seguridad PUDICA ......ooiiee et 23
2.1, ASPECIOS GENEIAIES ...t 26
2.2. Seguridad ciudadana y seguridad pUBICA ..........c.ooveeeeieieeeeeeeeeeeeeeee e 30
2.2.1. Seguridad Ciudadana ........cccuiiiuiriieceee e 31

2.2.2. Seguridad PUBNCE ........cocviiriiieie e 32

2.3. IMPIEMENTACION. ...t 34
2.4, PEICEPCION CIVIl....uiiiiiie ettt e, 37

2.5. Disposiciones CONSHIUCIONAIES .........oeviveieieie e 38



CAPITULO Il

; Pag.
3. ACUBIAOS TE PAZ ...ttt e e e 41
3.1. ASPECLOS GENEIAIES ....evieiiiiiie i, 41
3.2. CoNfliCtO @rMAAO ... e vt ettt 43
3.3. Proceso de NegoCIACION........ccueiiiiieiiieie e, 44
3.3.1. Moderacion de las negociaciones bilaterales............c..oooveveeeeeeeeeeeennn.. 45
3.3.2. SOCIEAAA CiVil ..evieieiiiiie s, 45
3.3.3. Papel de 108 paiSes amigosS ......covueieiiieee e 46
3.3.4. ProcedimientO ......ccueeeeieiiiieiec e e ———— 46
3.3.5. Mecanismos de VerifiCacion ............ccceiviriieie oo, e 47
3.4. SusCripCion de 10S ACUEIAOS .....veeeeeeeieeiie e, 48
3.5. Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del
Ejército en una Sociedad DemMOCIAtICA ..........c.ocueeueeeeee oo 65
CAPITULO IV |
4. Ley Marco del Sistema Nacional de Segquridad..............ccoooviooeeeoeeeeee oo, 67
4.1, ASPECIOS GENETAIES ....iiviie ittt ee e e e 67
A2 OFIgBN 1ot ettt e ettt e, 70
4.3, CONTENILO ...ttt e e, 76
T 1 (cT [ r= Tt o] o TSP 77
CAPITULO V

5. Causas de la inaplicabilidad del acuerdo nacional para el avance de la
SEQUINAAA Y JUSTICIAL. ......eeiiieee et ee e eee s 79
5.1. ASPECLOS GENEIAIES ....oiiiiiiiiiieeie et e, 79
5.2. Causas soCIales ¥ €CONOMICAS ........eeieiieeieieee et e e, 80
5.3. El Acuerdo Nacional para el Avance de la seguridad y la Justicia.................... 82
CONCLUSIONES ... et 95
RECOMENDACIONES ... 97

BIBLIOGRAFIA



INTRODUCCION

La principal motivacion para realizar esta investigacion fue debido a que los hechos de
violencia ocurridos diariamente en el territorio guatemalteco, han constituido un fenémeno
social; para lo cual las autoridades competentes, es decir, la Policia Nacional Civil, no
cuenta con los elementos necesarios para combatir y minimizar dichos actos, por lo que
en los ultimos tiempos, esta violencia ha tenido un incremento, perjudicando a todos los
estratos sociales guatemaltecos. Son pocos los resultados obtenidos en prevencion del
delito, por parte de la Policia Nacional Civil, y para el efecto, el Estado de Guatemala
suscribié un acuerdo nacional, para el avance de la seguridad y la justicia, que tiene
como proposito esencial, establecer las directrices para el fortalecimiento de un Estado
de derecho, principalmente en o relativo a la seguridad ciudadana y la administracion de

justicia.

La hipotesis planteada fue, la siguiente: Los altos indices de violencia han generado que
la sociedad guatemalteca se sienta desprotegida por las autoridades gubernamentales;
principaimente, las encargadas de la seguridad ciudadana y dentro de los esfuerzos del
Organismo Ejchtivo, conjuntamente con algunas instituciones y la sociedad civil, han
creado una propuesta de solucién a dicha problematica, como lo es el Acuerdo Nacional
para el Avance de la Seguridad y Justicia, documento que tiene entre sus objetivos la
efectividad de las instituciones en materia de seguridad ciudadana y de la administracién
de justicia; sin embargo, los resultados de este instrumento nacional es poco conocido,
no solo por sus efectos sino también, por el desconocimiento que tiene la sociedad en

generai de su aplicacion.

(i)



Estado en materia de seguridad ciudadana, desde el marco constitucional; asi como el

grado de conocimiento de los objetivos del Acuerdo Nacional para el Avance de la

Seguridad y Justicia, por parte de la sociedad guatemalteca.

Este trabajo se divide en cinco capitulos, los que se describen a continuacion: el primero
se refiere al Estado, origen, algunos conceptos, los elementos, las formas y los sistemas;
el segundo trata la seguridad publica, los aspectos generales, la seguridad ciudadana y
publica, la implementacion, la percepcidn civil y las disposiciones constitucionales; el
tercero contiene lo relacionado a los acuerdos de paz, los aspectos generales, el conflicto
armado, el proceso de negociacién, suscripcion de los acuerdos y el acuerdo sobre el
fortalecimiento del poder civil y funcién del ejercito en una sociedad democratica; en el
capitulo cuatro se hace referencia a la Ley marco del Sistema Nacional de Seguridad,
los aspectos generales, el origen, el contenido y la integracién; y el capitulo quinto
contiene las causas de la inaplicabilidad del Acuerdo Nacional para el Avance de la
Seguridad Ciudadana y la Justicia, los aspectos generales, las causas sociales y

economicas, asi como el Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y la Justicia.

Los métodos utilizados fueron: el analitico y el sintético; dentro las principales técnicas se
aplicaron la bibliografica, documentales; en cuanto al material que se recopilé para el
desarrollo de la investigacion se empled la tecnologia del internet, asi como los ficheros
que permitieron condensar la informacion recopilada; asimismo, se aplicé la técnica

juridica para la interpretacion de la legislacion.



CAPITULO

1. El Estado

El Estado es “una sociedad humana asentada de manera permanente en el territorio que
le corresponde, sujeta a un poder soberano que crea, define y aplica un orden juridico

que estructura la sociedad estatal para obtener el bien publico temporal.”

En todas las sociedades humanas, la convivencia pacifica es posible gracias a la
existencia de un poder politico que se instituye sobre los intereses y voluntades
particulares. El Estado, organizaciéon que acapara este poder en las civilizaciones
desarrolladas, ha tendido a conseguir el bien comin mediante distintas formas de

gobierno a lo largo de la historia.

Para que se pueda formar un Estado deben existir la poblacion, un lugar en donde
establecerse o territorio y el interés de unirse para funcionar de manera organizada o

soberana. Estos tres elementos son denominados: elementos constitutivos del Estado.

En cuanto a la poblacién que integra un Estado, es imposible decir que se trata de un
grupo homogéneo, més bien es el resultado de la fusién de diversos pueblos o grupos
étnicos, que actuan bajo la influencia de un nticleo organizado y con cierto poder y que
en conjunto ha desarrollado caracteristicas propias tales como: idioma, costumbres,
emblemas patrios, entre otros, que son las que les dan el sentido de unidad que da

forma al Estado.

! Porrtia, Francisco. Teoria del Estado. Pag. 158



1.1. Origen

En las sociedades matriarcales, anteriores a la aparicién de la familia monogémica y de
la propiedad privada, el poder social se distribuia de forma escalonada a partir de los
consejos de ancianos y de las estructuras tribales. Las relaciones entre los miembros de
la sociedad eran de tipo personal y la cohesion del grupo se basaba en préacticas

religiosas y ritos sociales de tipo tradicional.

El autor Francisco Porria expresa lo siguiente: “Los primeros Estados, en Egipto,
Mesopotamia, China, la India, Mesoamérica, los Andes, surgieron, por una parte, como
una delegacion del poder social en una estructura politica capaz de asegurar el derecho
de propiedad frente a competidores internos o extemos y, por otra, como una
organizacion destinada a hacer posible la realizacion de los trabajos colectivds tales
como: construccién de canales, presas, acequias, necesarios para el conjunto de la

comunidad.”?

Estos primeros Estados se caracterizaron por ejercer un poder absoluto y teocratico, en
el que los monarcas se identificaban con la divinidad, por consiguiente, el poder se
justificaba por su naturaleza divina, y eran las creencias religiosas de los subditos las que

lo sustentaban.

La primera experiencia politica importante en el mundo occidental se realizé en Grecia

hacia el siglo V a.C. La unidad politica griega era la polis, o ciudad-Estado, cuyo gobierno

? Ibid. Pag. 48



en ocasiones fue democrético; los habitantes que conseguian la condicién de ciudad
de la que estaban excluidos los esclavos participaban en las instituciones politicas. Esta

democracia directa tuvo su mas genuina expresion en Atenas.

Para los filésofos griegos, el nicleo del concepto de Estado se hallaba representado por
la idea de poder y sumision. Platon, en sus obras La Republica y Las leyes, expuso que
la soberania politica debia someterse a la ley y que sélo un Estado en el que la ley fuera
el soberano absoluto, por encima de los gobernantes, podria hacer felices y virtuosos a
todos los ciudadanos; Platon esbozé el modelo de una ciudad-Estado ideal, en el que la
ley ejercia una funcién educadora tanto de los ciudadanos como del Estado; Aristoteles
distinguié varias formas de gobierno y de constitucién, y admitié limites al ejercicio del

poder mediante el derecho y la justicia.

La organizacion politica de Roma fue inicialmente similar a la griega; la civitas -ciudad-
era el centro de un territorio reducido y todos los ciudadanos participaban en el gobierno
de la misma. Con la expansion del imperio y de las leyes generales promulgadas por
Roma, se respetaron las leyes particulares de los diferentes pueblos sometidos. Marco
Tulio Cicerdn, orador y filbsofo romano, expuso que la justicia es un principio natural y

tiene la mision de limitar el ejercicio del poder.

Los arquetipos politicos griegos v las ideas directrices de Cicerén ejercieron una
influencia decisiva en San Agustin y en todos los seguidores de su doctrina. Para San
Agustin, el Estado esta constituido por una comunidad de hombres unidos por la igualdad

de derechos y la comunidad de intereses: no puede existir Estado alguno sin justicia, sélo
3
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la iglesia, modelo de la ciudad celeste, puede orientar la accidn del Estado hacia la

la justicia.

En el Medievo surgi6 como elemento nuevo la teoria de que el poder emanaba del
conjunto de la comunidad y, por tanto, el rey o el emperador debian ser elegidos o
aceptados como tales por sus subditos para que su soberania fuese legitima, este
enfoque, segun el cual el poder terrenal era auténomo con respecto al orden divino, dio
lugar al nacimiento de la doctrina de un pacto que debia convenirse entre el soberano y
los subditos, en el que se establecian las condiciones del ejercicio del poder y las
obligaciones mutuas, con la finalidad de conseguir el bien comun, la ley humana, reflejo

de la ley divina, debia apoyarse en la razon.

1.2. Concepto

El Estado es la organizacién politica soberana de una sociedad humana establecida en
un territorio determinado, bajo un régimen juridico, con independencia y
autodeterminacion, con oérganos de gobierno y de administracién que persiguen
determinados fines mediante actividades concretas.

Se puede indicar que Estado es: “La Organizacion politica de un pais, es decir, la

territorio y pueblo o nacién son, por consiguiente, los elementos que conforman el



de aquellos.”™

Para Andre Hauriou el Estado es: “La Agrupacién humana, fijada en un territorio
determinado y en la que existe un orden social, politico y juridico orientado hacia el bien
comun, establecido y mantenido por una autoridad dotada de poderes de coercion.”*

La palabra Estado en términos juridico-politico se le debe a Maquiavelo, cuando introdujo
esta palabra en su obra El Principe al decir: “Los Estados y soberanias que han tenido y
tiene autoridad sobre los hombres, fueron y son, o republicas o principados. Los
principados son, o hereditarios con larga dinastia de principes, o nuevos: o
completamente nUevos, cual lo fue Milan para Francisco Sforza o miembros reunidos al
Estado hereditario del principe que los adquiere, como el reino de Napoles respecto a la
revolucion de Espafia. Los Estados asi adquiridos, o los gobernaba antes un principe, o
gozaban de libertad, y se adquieren, o con ajenas armas, o con las propias, por caso

afortunado o por valor y genio.”®

Sin embargo, en términos generales se entiende por Estado a la Organizacién Politica y
juridica de un pueblo en un determinado territorio y bajo un poder de mando segun la

razon.

Para el tratadista Max Weber, citado por Emesto Duarte, al referirse al Estado indica:

“Un Estado es quien tiene el monopolio sobre la violencia legitima. Por lo tanto, el Estado

? Ibid. Pag. 156
* Hauriou, André. Derecho Constitucional e Instituciones Politicas. Pag. 118
* Porraa, Francisco. Ob. Cit. P4g. 189

5



incluye a instituciones tales como las fuerzas armadas, administracion, los tribunale
policia. Es una sociedad humana asentada de forma permanente en un territorio que le
comresponde, sujeta a un poder que crea, ordena, define y aplica en forma soberana un

orden juridico determinado para la obtencion del bien comun.”®

Platon estima que la estructura del Estado y del individuo son iguales, y con ello, “analiza
las partes y funciones del Estado y posteriormente, las del ser humano, con lo cual
establece el principio de Estado anterior al hombre, porque, ademas, la estructura de
aquél, aun siendo igual a la de éste, es mas objetiva o evidente. Aristételes, por su parte,
es mas enfatico y declara que Estado existe por naturaleza, y por tanto, es anterior al
hombre, no por ser éste autosuficiente y sélo podra serlo respecto al todo, en cuanto a su
relacion con las demas partes, complementando su expresion al decir, en base a su Zoon

Politikdn, que quien no convive con los demas en una comunidad, o es una bestia, o es

un dios.”’

Por su parte, Luis XIV Rey de Francia, en la época del absolutismo se atreve a decir la ya
conocida frase El Estado soy yo, que esto no implica mas que la falta de raciocinio en la
que se vivia en ese tiempo, indica sélo Ié mas pura esencia del absolutismo en si, se
tomaba al Estado como un régimen politico en el que una sola persona, el soberano,
gjercia el poder con cardcter absoluto, sin limites juridicos ni de ninguna otra manera. El
Estado no era sino una prolongacién de las caracteristicas absolutas del rey en ese

tiempo. Por otro lado, a la Revolucién Francesa la considera como la pauta principal del

% Duarte, Ernesto. Recopilacién de conceptos de derecho administrativo IL Pdg. 1
7 Ibid. P4g. 1
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cambio de la evolucién del significado de la palabra Estado. Un Estado es el conjunérgg,. ..
instituciones que poseen la autoridad para establecer las normas que regulan una

sociedad, teniendo soberania interna y externa sobre un territorio definido.

1.3. Elementos del Estado

Los elementos del Estado son el pueblo, el territorio y el poder, de lo anterior se puede
indicar que: Estado, es una sociedad humana, asentada de manera permanente en el
territorio que le corresponde, sujeta a un poder soberano que crea, define y aplica un
orden juridico que estructura la sociedad estatal para obtener el bien publico temporal de

Sus componentes.

1.3.1. Poblacidon

Primer elemento del Estado por cuanto éste es, ante todo, una agrupacién humana, la
poblacién es un conjunto de personas naturales que habitan en un teritorio de manera
estable; este asentamiento estable o residencia exigido a los integrantes de la poblacién

excluye a los extranjeros de paso o transetntes.

Como indica el tratadista Guillermo Cabanellas, la poblacion es: “Numero de hombres y

mujeres que componen la humanidad, un Estado, provincia, municipio o pueblo.”®

® Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 313
7
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nacionales son aquellos que tienen la nacionalidad del Estado de que se trata.

La nacionalidad en definitiva es el vinculo juridico que une a un individuo a un Estado, sin
embargo, como se ha dicho, en general dentro de los Estados también pueden
encontrarse extranjeros que residen dentro del estado y por tanto, deberan respetar las
normas internas y, seran sujetos también de ciertas funciones del Estado respecto de la
poblacion, entre ellas, la méas relevante, su proteccion de diversos riesgos a que pueda

estar expuesta: agresiones externas, ingreso de enfermedades.

1.3.2. Pueblo

El pueblo o ciudadania es el conjunto de individuos que dentro de la poblacién se
encuentra habilitado para ejercer derechos politicos; estos individuos, constituidos como

pueblo integran un todo que es el titular de la soberania.

En un régimen democratico los derechos politicos se refieren, fundamentalmente, a la
participacion de la comunidad en la generacion y funcionamiento de 6rganos
representativos. Asi, la ciudadania permite al individuo disfrutar del derecho al sufragio, y
del derecho a ser elegido y de la posibilidad de incorporarse a la funcién publica, cuando

para ser designado funcionario publico se exige la calidad de ciudadano.
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El Poder, se entiende como la capacidad o autoridad de dominio, freno y control a los
seres humanos, con objeto de limitar su libertad y reglamentar su actividad. Este poder
puede ser por uso de la fuerza, la coercion, voluntaria, o por diversas causas, pero en
toda relacion social, el poder presupone la existencia de una subordinacion de orden
jerarquico de competencia o cooperacion reglamentada. Toda sociedad, no puede existir

sin un poder, absolutamente necesario para alcanzar todos sus fines propuestos.

El autor Manuel Ossorio define el poder como: “la Facultad para hacer o abstenerse o
para poder mandar algo.”® Toda sociedad organizada necesita de una voluntad que la

dirija y esta voluntad constituye el poder del grupo.

Tal poder es unas veces de tipo coactivo; otras, carece de este caracter, el poder simple,
0 no coactivo, tiene capacidad para dictar determinadas prescripciones a los miembros
del grupo, pero no esta en condiciones de asegurar el cumplimiento de aquéllas por si
mismo, es decir, con medios propios. Cuando una organizacién carece de poder
coactivo, los individuos que la forman tienen libertad para abandonarla en cualquier
momento, elio aparece con toda claridad incluso en las organizaciones no estatales mas
poderosas del mundo, como la Iglesia Catélica, esta Ultima no puede, por si misma,

constrefiir a sus fieles o0 a sus sacerdotes a que permanezcan en su seno, a no ser que el

Estado le preste su apoyo.

9 ~ . - . . . . . . rys rys . .
" Ussorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales. Pag. 764
9
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sus mandatos no son de tipo coactivo, sino meramente disciplinarios, el poder de
dominacion es, en cambio, irresistible. Los mandatos que expide tienen una pretension
de validez absoluta, y pueden ser impuestos en forma violenta, contra la voluntad del

obligado.

Cuando una agrupacion no estatal ejerce un poder de dominacion, éste tiene su fuente
en la voluntad del Estado, ello equivale a sostener que no se trata de un poder propio,
sino derivado, dicho principio, universalmente admitido en estos dias, no posee, sin
embargo, valor absoluto, en las épocas en que el poder politico no se habia consolidado,
habria sido imposible postularlo. Durante la Edad Media, por ejemplo, hubo agrupaciones
no estatales que gozaban, en mayor o menor medida, de un poder de dominacion
independiente, éste fue el caso de la Iglesia Catdlica, que a menudo hizo valer su
autoridad aun en contra del Estado. Lo mismo ocurrid con numerosos sefiores feudales,

cuyo poder no era siempre el producto de una delegacion de origen estatal.

1.3.4. Territorio

El Territorio es el Glitimo elemento constitutivo del Estado: Francisco PorrGa lo considera
como el elemento fisico de primer orden para que surja y se conserve el Estado, pero
agrega: “La formacion estatal misma supone un territorio, sin la existencia de éste no

podra haber Estado.”™®

' Porria, Francisco. Ob. Cit. Pag. 191
10
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Territorio viene de la palabra latina terra, que significa tierra; y otros indican que vie
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verbo terrere, que significa desterrar. Asi mismo el autor Guillermo Cabanellas, expresa

que territorio es: “Parte de la superficie terrestre sometida a la jurisdiccion de Estado.”™

El territorio, es el espacio fisico en donde se asienta la poblacion, constituye uno de los
elementos fundamentales del Estado, segln algunos més que un elemento, seria una
condicién de existencia, ya que sin territorio desaparece el Estado, sin embargo, si el
territorio fuera la Gnica condicién de existencia del Estado, en cualquier territorio -mutable
0 indeterminado- podria cumplirse la condicion para establecer un Estado en particular,
esto no parece ser asi, advirtiéndose que la relacién entre Estado v territorio es por lo
comun estable y especifico; el territorio se convierte en elemento de cada Estado, no
cualquier territorio sino uno determinado, lo que no implica afirmar su invariabilidad, ya

que éste admite cambios.

Pese a lo esencial de este elemento es admisible que, temporalmente, un Estado esté
privado del control sobre su territorio debido a una invasion por otro Estado; esto siempre
y cuando se trate de un fenémeno de fuerza, de indole material y, en principio, temporal,
no se afecta la figura juridica Estado, ain cuando segun las circunstancias, la invasion
del territorio podria determinar el fin de la existencia juridica del Estado. En el presente
siglo se comprueban casos de Estados que han subsistido pese a carecer temporalmente
de control sobre su territorio, por ejemplo, Polonia, Francia y otros Estados ocupados

militarmente por Alemania durante la Segunda Guerra Mundial, conservan sus

" Cabanellas, Guillermo. Ob. Cit. Pag. 204
11
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autoridades, las que permanecen ocultas o en el exilio, no desaparecen y después de

derrota del invasor vuelven a ejercer su dominio territorial.

Por otro lado, se observa que el territorio es un instrumento para el Estado, necesario
para la realizacion de sus funciones y cumplimiento de sus fines, el territorio es fuente de
recursos, ambito de desarrollo de actividades, habitat de la poblacién y se proyecta como
parte del ecosistema terrestre. Finalmente, el territorio es el ambito espacial que delimita

el ejercicio de la competencia por parte del Estado y donde se asienta su colectividad.

1. Composicién del territorio

El territorio del Estado puede analizarse segun sus distintos componentes, que son:

a) El territorio terrestre: tierra fisica superficial dentro de los deslindes geogréficos, y
Su proyeccion hacia el subsuelo.

b) Las aguas interiores: Que son aquellas comprendidas en el territorio terrestre
(lagos, rios) y el espacio maritimo encerrado por las lineas de base recta (lineas
imaginarias que unen los puntos mas prominentes de la costa).

c) Territorio maritimo: Se subdivide en:

1. Mar territorial: Que es el espacio maritimo que se extiende desde las lineas de

base, hasta una paralela trazada a doce millas mar adentro.
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2. Zona contigiia: Espacio que comprende las doce millas que siguen al mar terri

En esta zona el Estado puede ejercer facultades de policia, inmigracion, sanitarias y
aduaneras.

3. Zona Econdmica Exclusiva: Espacio maritimo que se extiende ciento ochenta y
ocho millas mar adentro, medidas desde el limite exterior del mar territorial (junto al
mar territorial suman 200 millas). Se entiende territorio nacional en todo lo relativo al
aprovechamiento econdmico de los recursos situados en ella. Hacia el exterior de la

Zona Econdémica Exclusiva esté la alta mar.

El suelo y subsuelo del mar territorial y de la Zona Econdmica Exclusiva pertenecen al
Estado, en el ambito de competencias que puede ejercerse en cada caso.

d) Espacio aéreo: Masa de aire que esta sobre el territorio terrestre, aguas interiores y
mar territorial. Se ejercen sobre éste plenas competencias. No estd clara su
delimitacion en altura, lo que genera problemas por ejemplo respecto de vuelos a

gran altura o espaciales (colocacion de aparatos en érbita en el espacio exterior).

Muy distinto es el tratamiento dado a las naves militares, dado su potencial destructivo se
considera el espacio aéreo con un criterio muy estricto, si a él ingresa una nave militar,
sin permiso previamente concedido, se considera violacion de la integridad territorial,
circunstancia que autoriza segin el Articulo 51 de la Carta de las Naciones Unidas, un

ataque fisico contra el entrometido (legitima defensa).

Respecto del espacio extraterrestre, no hay reivindicacion territorial sobre la base de

proyecciones de los Estados subyacentes que haya sido aceptada por el derecho
13



es una actividad que de hecho han realizado las grandes y medianas potencias, sin que

ningun Estado sometido al paso de estos equipos haya podido alcanzar el éxito en un

reclamo contra ello.

1.4. Formas de gobierno

Definiendo al Estado como el conjunto de instituciones, que ejercen el poder soberano en
un territorio establecido entre limites definidos, es l6gico que se necesite la existencia de

una autoridad, que gobierne.

Desde la antiglledad existi6 el debate sobre la manera de clasificar las formas de
gobierno, y es tradicional adoptar para su estudio la clasificacion aristotélica sin dejar de

reconocer la existencia de otras maneras de hacerlo, sobre todo, las modernas.

Aristoteles distinguié las formas puras, en las que agrupé a aquellas formas que tenian
en cuenta el bien comun, y dentro de ellas, las sub-clasificd por el nimero de miembros
que las componian. Asi dentro de las formas puras, ubicé a la Monarquia (gobierno de
uno solo) a la Aristocracia (gobierno de pocos miembros, calificados como los mejores) y

la Democracia (gobierno de muchos o de la mayoria).

A estas formas puras, le contrapuso las impuras, que son deformaciones de las
anteriores. Asi entre ellas, establecio a la Tirania (deformacién de la monarquia, donde el

tnico gobernante abusa de su poder) la Oligarquia (cuando en una aristocracia el grupo

14
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(deformacion de la democracia. Es aquella forma en la que el gobemante, para
congraciarse con el pueblo, donde reside el poder, lo halaga con regalos y ofrendas, para
convertirlo en una masa obediente y servil a los caprichos del gobernante, que no tiene
en cuenta mas que sus ambiciones personales. En esta forma la mayoria, que segln
Aristoteles serian los pobres, ya que son mas, deja de lado los derechos de la minoria,

de los ricos, que son menos, imponiendo su autoridad caprichosa sobre ellos).

1.4.1. Gobierno Monarquico

La monarquia es una forma de gobierno de un Estado (aunque en muchas ocasiones es
definida como forma de Estado en contraposicion a la Republica) en la que la jefatura del

Estado o cargo supremo es:

a) Personal, y estrictamente unipersonal (en algunos casos histéricos se han dado
diarquias, triunviratos, tetrarquias, y en muchas ocasiones se establecen regencias
formales en caso de minoria o incapacidad o valimientos informales por propia

voluntad).

b) Vitalicia (en algunos casos histdricos existieron magistraturas temporales con
funciones similares, como la dictadura romana, y en muchos casos se produce la
abdicacion voluntaria o el derrocamiento o destronamiento forzoso, que puede o no ir

acompafiado del regicidio).

15
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c) Y designada segun un orden hereditario (monarquia hereditaria), aunque en algur
casos se elige, bien por cooptacién del propio monarca, bien por un grupo selecto

(monarquia electiva).

El término monarquia proviene del griego povog (ménos): uno, y apxeiv (arjéin): gobierno,
traducible por gobierno de uno solo. A ese Unico gobernante se le denomina monarca o
rey (del latin rex) aunque las denominaciones utilizadas para este cargo y su tratamiento
protocolario varian segun la tradicion local, la religion o la estructura juridica o territorial

del Gobierno.

El Estado regido por un monarca también recibe el nombre de monarquia o reino.
El poder del rey puede identificarse o no con la soberania; ser absoluto o estar muy
limitado (como es usual en la mayoria de los casos de las monarquias actuales,

sometidas a regulacién constitucional).
1.4.2. Gobierno Aristocratico

El concepto de aristocracia puede tener dos acepciones bésicas, relacionadas entre si
pero a la vez diferenciables una de la otra. En el sentido politico, el término aristocracia
hace referencia a un tipo de gobierno en el cual sélo tienen acceso al poder los individuos
considerados superiores o mejores dentro de una sociedad. Si se lo entiende en el
sentido social, la aristocracia es uno de los grupos sociales de mayor importancia y

permanencia a lo largo de la historia, entrando recién en clara decadencia en el siglo XIX.

16
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La aristocracia como sistema gubemnamental es por definicién el gobierno de los mejg

La palabra aristocracia proviene del griego, significando aristos “el mejor’ y kratos
‘gobiemno”. Esto implica que un gobiemo aristocratico es uno en el cual el acceso al
poder esta reducido a un ndmero relativamente pequefio de personas que son elegidas
normalmente por linaje, herencia o por contar con alcurnia. En algunos casos, la
aristocracia también puede estar orientada a cuestiones intelectuales y por tanto se
considerara que soélo los individuos instruidos y con determinadas capacidades

intelectuaies son las responsables de llevar a cabo el gobierno.

Si se mantiene en el sentido politico, se pude ademas agregar que la aristocracia es
entonces opuesta a otras formas de gobierno tales como la monarquia (el gobierno de
una sola persona), la plutocracia (el gobiemo de los ricos) y esenciamente de la

democracia (el gobierno pueblo).

En cuanto a su sentido social, la aristocracia es definida como uno de los grupos sociales
mas importantes dentro de una sociedad o comunidad especifica. Si bien el poder
aristocratico entré en decadencia a partir de la Revolucién Francesa hasta casi llegar a
desaparecer en la actualidad, este grupo social estuvo siempre presente en gran parte de
las civilizaciones humanas. Sus caracteristicas principales eran contar con el acceso al
poder politico y econdmico, al saber y al conocimiento cultural, a los medios de
produccion y a la toma de decisiones. La aristocracia siempre se componia de un escaso
numero de individuos en el conjunto total de la comunidad, individuos que ejercian gran

influencia sobre los gobiemnos (si no formaban parte de él) y que se ubicaban entre los

mas ricos y acaudalados.
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1.4.3. Gobierno democratico 4

Democracia es una forma de organizacién de grupos de personas, cuya caracteristica
predominante es que la titularidad del poder reside en la totalidad de sus miembros,
haciendo que la toma de decisiones responda a la voluntad colectiva de los miembros del
grupo. En sentido estricto la democracia es una forma de gobiermno, de organizacion del
Estado, en la cual las decisiones colectivas son adoptadas por el pueblo mediante
mecanismos de participacion directa o indirecta que le confieren legitimidad a los
representantes. En sentido amplio, democracia es una forma de convivencia social en la
que los miembros son libres e iguales y las relaciones sociales se establecen de acuerdo

a mecanismos contractuales.

La democracia se define también a partir de la clasica clasificacion de las formas de
gobierno realizada por Platéon primero y Aristoteles después, en tres tipos basicos:
monarquia (gobierno de uno), aristocracia (gobierno "de los mejores" para Platén),

democracia (gobierno de la multitud para Platon y "de los mas", para Aristételes).

Hay democracia directa cuando la decisién es adoptada directamente por los miembros
del pueblo. Hay democracia indirecta o representativa cuando la decisién es adoptada
por personas reconocidas por el pueblo como sus representantes. Por Ultimo, hay
democracia participativa cuando se aplica un modelo politico que facilita a los ciudadanos
su capacidad de asociarse y organizarse de tal modo que puedan ejercer una influencia

directa en las decisiones pulblicas o cuando se facilita a la ciudadania amplios

18
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mecanismos plebiscitarios. Estas tres formas no son excluyentes y suelen integrard&eus.c

como mecanismos complementarios.

1.4.4. Gobierno socialista

El socialismo es el control por parte de la sociedad organizada como un entero sobre
todos sus elementos integrantes, tanto los medios de produccién como las diferentes
fuerzas de trabajo aplicadas en las mismas. El socialismo implica, por tanto, una
planificacion y una organizacién colectiva y consciente de la vida social y econdmica.
Subsisten sin embargo criterios encontrados respecto a la necesidad de la centralizacion
de la administracién econdmica mediante el Estado como Unica instancia colectiva en el
marco de una sociedad compleja, frente a la posibilidad de formas diferentes de gestion
descentralizada de la colectividad socialista, tanto por vias autogestionarias como de
mercado. Existen también discrepancias sobre la forma de organizacion politica bajo el
socialismo para lograr o asegurar el acceso democratico a la sociedad socialista a clases

las burocracias administrativas.

Las formas histdricas de organizacién social de tipo socialista pueden dividirse entre
determinadas evoluciones espontaneas de ciertas civilizaciones de carcter religioso y
las construcciones politicas establecidas por proyectos ideoldgicos deliberados. De éstas

se destacan, respectivamente, el Imperio Inca y la Unidn Soviética.

19
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1.5. Sistemas de administracion

El autor guatemalteco Hugo Haroldo Calderén Morales indica que existen dos sistemas

de Derecho Administrativo, los cuales son:

1.6.1. Sistema Anglosajon, Sajon o Inglés

Aqui no existe un Derecho especial que regule las relaciones entre la Administracién
Pdblica y los particulares, sino que estas relaciones son reguladas por el Derecho comun
(Derecho Civil). Sus fuentes principales son la jurisprudencia y el precedente

administrativo. Se aplica en Inglaterra y los Estados Unidos de Norteamérica.

En consecuencia en este sistema todo lo relacionado con las controversias que se

deriven por actos, resoluciones, contratos, con la administracién publica se ventilan en

tribunales de orden comun.

1.5.2. Sistema francés

En el sistema francés existe un 6rgano que se encuentra adscrito a la administracion

publica, “que se le denomina Consejo de Estado y que es el encargado de resolver las

controversias que se dan entre la administracion publica y los particulares, desde este

20
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punto de vista, se puede establecer que el consejo de estado tiene aneja la actlwdaW

jurisdiccional que le corresponde al Organismo Judicial.”"?

El sistema francés surge gracias a la Revolucion Francesa, la cual cambia todo el
régimen monarquico y por ende el sistema administrativo existente, naciendo el Derecho
Administrativo como un Derecho especial que regula las relaciones que se dan entre la
Administracion Publica y los particulares, y las que se dan entre las mismas instituciones
administrativas. Su fuente principal es la ley, de donde deviene el denominado principio
de legalidad. Se desarrolla especialmente en Francia e Italia y tiene aplicacion en varios

paises Europeos y en Latinoamérica, incluyendo Guatemala.

' Calderén Morales, Hugo Haroldo. Derecho administrativo. Parte general. Pag. 320
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CAPITULOII

2. Seguridad publica

La seguridad es la capacidad que tiene la persona para aprovechar las oportunidades de
la vida, es decir, el recurso por el cual ella puede realizarse a si misma. Por otra parte,
con respecto a la seguridad se presenta el siguiente punto de vista: “La seguridad no es
sdlo la ausencia de delitos sino es fortalecer la capacidad de realizacién del potencial de

vida y libertad que tiene cada ser humano.”*

De esta manera, el fin de la seguridad humana es alcanzar condiciones de vida mas
dignas y contar con un ambiente social en que pueda desarrollarse. Los elementos
relativos a la seguridad personal y de la comunidad constituyen la seguridad ciudadana,
seguridad publica o de los habitantes. Se refiere al derecho que asiste a la ciudadania o,
en el sentido mas amplio, a quienes integran una sociedad organizada de desenvolverse
en su vida cotidiana con el menor nivel posible de amenazas a su integridad personal,

sus derechos civicos y el goce de sus bienes.

Por otra parte se basa en la idea de que una de las obligaciones que adquiere el Estado,
es satisfacer las necesidades de las personas a cambio de la delegacion de poder que
éste ultimo ha hecho, ya que los gobiemos se crean para proteger las libertades que
cada individuo posee por el mismo hecho de existir. Entre esas necesidades se

encuentra la de seguridad ciudadana, y es la vigencia del Estado de Derecho lo que

" De la Colina, Daniel. Una aproximacion al concepto de seguridad. P4g. 38
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constituye en forma ideal al entorno que va a satisfacer. Ciertamente, aln en este marco =

1

el ciudadano puede ser objeto de amenazas a sus derechos.

De tal forma el Estado, tiene como funcidén proporcionar seguridad a la ciudadania: De
conformidad con el texto Constitucional, el Estado de Guatemala se organiza para

proteger a la persona y a la familia, su fin supremo es la realizacién del bien comun.

Los problemas de la seguridad ciudadana, se refieren a la generalizacién de una
situacion en la cual el Estado incumple, total o parcialmente, con su funcion de brindar
proteccion ante el crimen y la violencia social, lo que significa una grave interrupcién en la

relacion basica entre gobernados y gobernantes.

En ese sentido, la incapacidad estatal de brindar seguridad se debe principalmente a la
debilidad del Estado. Tal y como lo plantea Buzan, la fortaleza o debilidad estatal esta

determinada por la capacidad del Estado en cumplir con sus funciones basicas:

a) Promover el bienestar y desarrollo social.

b) Brindar seguridad a la poblacion.

c) Integrar los distintos elementos del Estado (poblacién, territorio e instituciones
politicas).

d) Un Estado fuerte es aquel que cumple efectivamente con dichas funciones;

e) Un Estado debil es el que, por falta de capacidad o de voluntad, no lo hace.

24



Q\As Juﬁ/
0 car
&E {0g p

<

)
«Ia£

<2 SeCRETARIA S8

37, &)

r;o v“.fo
En el caso de Guatemala, el enfrentamiento armado interno y el régimen autoritario qu >

imperd coadyuvaron a la formacién de un Estado débil, el cual se refleja en aspectos

tales como:

a) Crisis de legitimidad estatal.
b) Poca presencia institucional del Estado.

c) Utilizacion de la violencia como medio de solucién de conflictos.

Esto ha dado como resultado “la deslegitimacion del Estado, por no tener la capacidad
para combatir la violencia, ni brindar seguridad a la poblacién, lo que ha generado
diversas formas a través de las cuales la sociedad busca satisfacer por si misma esa

necesidad.”’*

La Seguridad ciudadana, tiene por objeto la garantia que deben tener los individuos para
el goce y ejercicio de sus derechos politicos sociales y econdmicos. Se refiere “al
derecho que asiste al ciudadano de desenvolver su vida cotidiana con el menor nivel
- posible de amenazas a su integridad personal, sus derechos civicos y el goce de sus

bienes.”"®

Asimismo se puede indicar que la seguridad ciudadana es un concepto juridico que
implica “un conjunto de acciones y previsiones adoptadas y garantizadas por el Estado

en una situacion de confianza para preservar la tranquilidad individual y colectiva de la

" Academia de la Policia Nacional Civil. Manual del vigilante de seguridad privada. Pag. 12
b Ibid. Pag. 90
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sociedad ante peligros que pudieran afectarla, asi como de garantizar el ejercicio de lo

derechos y libertades fundamentales de la persona humana.”*®

2.1. Aspectos generales

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece que es deber del
Estado, garantizar a los habitantes entre otros valores importantes, la seguridad,
adoptando las medidas que sean convenientes segln lo demanden las necesidades y

condiciones del momento que pueden ser no solo individuales sino también sociales.

En ese orden de ideas, en los Ultimos arios el Estado de Guatemala, ha sido incapaz de
frenar la violencia imperante en el pais, siendo un motivo de preocupacién dentro de la
poblacion, toda vez que dia con dia son habituales las noticias de robos, homicidios,
asesinatos, y otros delitos de impacto social, ocasionados a hombres, mujeres, ancianos
y lo mas preocupante, nifios, sin que las autoridades encargadas de castigar a los
delincuentes, cumplan su funcién; diluyéndose entre la poblacidn la seguridad juridica
que consiste en la confianza que tiene el ciudadano, dentro de un Estado de Derecho,
hacia el ordenamiento juridico, es decir, hacia el conjunto de leyes que garantizan su
seguridad, ocasionando desesperacion por la falta de acciéon del Estado en proveer la
seguridad ciudadana imperando la impunidad que se ha institucionalizado, optando los

agraviados por tomar justicia por propia cuenta, como es el caso de los linchamientos.

'® Gonzélez, Placencia. Ciudades seguras. Percepcion ciudadana de la inseguridad. Pag. 45
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La falta de seguridad ciudadana ha pasado a ser en los Ultimos tiempos uno de los temEgaun -
centrales de preocupacion de los ciudadanos y, por tanto, una de las cuestiones a
resolver por los responsables politicos de principios de este siglo; de este modo, que el
tratadista Gabriel Ortiz indica: “El interés de la poblacidn que hace referencia a la
delincuencia ha aumentado enormemente en los dltimos afos. La seguridad es una

condicion necesaria para el funcionamiento de la sociedad y uno de los principales

criterios para asegurar la calidad de vida.”"”

En efecto, la crisis de la seguridad y su correlativa necesidad de reforma han conducido a
que, en ocasiones, desde los ambitos de gobierno se formulen recetas simplistas para
actuar sobre los sintomas y no sobre las causas, conocidas en el ambito anglosajén
como la basqueda de la bala color de plata, que alude a la leyenda del hombre lobo, que,
como la falta de seguridad, amenaza a la sociedad. Sin embargo, la bestia inmortal, tiene
un talén de Aduiles, se puede acabar con ella con so6lo un disparo con una bala de plata

al corazon.

De este modo, por ejemplo, se ha asistido impavidos a la equiparacién entre inmigracion
y delincuencia, es evidente que los problemas de emigracion no pueden ser resueltos
mediante la criminalizacion o el rechazo a la diversidad, o mas, esta banalizacion
solamente ha conseguido aumentar la confusion y la preocupacion de los ciudadanos; si
se reflexiona, lo que se tendra que aducir es que detras de la inmigracion lo que hay es el
respeto a la diversidad: resulta evidente, que lo que es diferente ha de ser tratado de

manera diferente.

" Ortiz, Gabriel. Seguridad ciudadana. Pag. 14
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que indica: “La gente piensa, siente y actia de manera diferente, y eso significa que no
todo el mundo tiene las mismas habilidades. De hecho, siempre ha habido diferencias
entre la gente: es un fendmeno comdn. A lo sumo, se puede concluir que la sociedad
esta convirtiéndose progresivamente en diversa. Esta realidad, no obstante, de ninguna
manera es el resultado de la corriente constante de inmigrantes. El hecho de que la gente
es diferente también tiene un efecto en las organizaciones vy, por lo tanto, la cuestiéon de
si tendriamos que trabajar o no con la diversidad dentro de las organizaciones es, en

consecuencia, irrelevante, porque lo hemos estado haciendo durante siglos.”*®

Sin embargo la cultura no apoya a la diversidad, no le gusta la gente que se desvia de los
demas, no porque tengan mentalidades estrechas, si no porque este hecho comporta
problemas y las organizaciones encuentran dificil tratar con problemas de esta

naturaleza.

Y, de la misma manera que no se puede resolver el problema de la diversidad con
soluciones sencillas, por la propia naturaleza del problema, ha de asumir que por mucho
que suponga problemas, el hecho de la seguridad, de acuerdo con la concepcion que se
defiende, es un problema complejo, que afecta la sensacién de las personas, de
influencia fundamentalmente urbana de clase transversal (institucional, econémica vy
social), que por lo tanto, exige un debate complejo con la participacion de los ciudadanos

donde se deriven soluciones, también complejas.

'® Ibid. Pag. 17
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extremadamente vulnerables, es decir, muy susceptibles de ser heridos fisica o

moralmente. Esta realidad es indiscutible y el hecho que siempre haya sido asi y que
siempre lo sera, explica por si misma el por qué de la seguridad, los responsables de
satisfacer esta necesidad objetiva de seguridad son las mismas personas y la comunidad

en que se esta inmerso.

En este sentido, son las diferentes comunidades politicas quienes desarrolian, legitima y
consecuentemente, las politicas de seguridad, buscar seguridad no es mas que reducir
los niveles de vulnerabilidad de las personas frente a las diferentes amenazas y peligros
que se pueden identificar, prever la evolucién del futuro con el objetivo de evitar de

aquello que histéricamente ha amenazado y puesto en peligro la vida y/o libertad.

Las amenazas y peligros sobre las personas es decir las fuentes de inseguridad, son
diversas; a veces comunes a todo individuo o comunidad, a veces particulares sobre
determinados lugares o colectivos. Estos peligros pueden ser fendmenos aislados
geograficamente o rebasar las fronteras politicas establecidas y alcanzar una dimensién

internacional.

Las amenazas a la seguridad son multidimensionales y afectan a diversas areas de la

vida: la econdmica, la social, la medioambiental, la militar, la ética y derechos humanos,

entre otros.
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Ademas, muchas de estas amenazas son interdependientes y tienen una dimens)

transfronteriza. Las caracteristicas de estas amenazas hacen pensar que la busqueda de
seguridad debe ser un esfuerzo colectivo en el que todas las personas y unidades

politicas deben participar.

En este sentido, ya que la seguridad es un pre requisito basico para que las personas
puedan satisfacer sus necesidades basicas y desarrollar sus potencialidades como seres
humanos se ha constituido como un Derecho Humano exigible; como tal obliga
éticamente a las personas a ofrecer seguridad sobre los demas. En cuanto al Derecho

Humano es iremediablemente, también una obligacion humana.

La inseguridad ciudadana se ha convertido en uno de los grandes desafios de las
sociedades contemporéaneas. El impacto del fenémeno sobre la calidad de Ia vida de los
ciudadanos obliga a los gobiernos nacionales y locales y a los sectores organizados de Ia
sociedad, a disefiar esquemas alternativos a los existentes que, siendo en su cometido
de disminuir los niveles de inseguridad, no sacrifiqguen el avance de la democracia y el

respeto por los derechos humanos y las garantias ciudadanas.

2.2. Seguridad ciudadana y seguridad publica

El término seguridad significa exencién de peligro, dafio o riesgo, solidez, certeza plena,
firme conviccion, confianza, garantia; que se aplican en conjunto como garantias hacia la
poblacidn, con el propdsito de lograr una convivencia digna y cordial entre los habitantes,

para que puedan desempefar sus labores cotidianas con tranquilidad, enmarcados
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dentro de un régimen de legalidad, basado en el respeto a los derechos huma

fundamentales, garantizados en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

2.2.1. Seguridad ciudadana

El tratadista Ossorio, define la seguridad ciudadana como: “la garantia que el poder
publico ofrece a la ciudadania en general y a cuantos residen en el territorio de su

jurisdiccion, de no ser ofendidos impunemente y de ser amparados en sus reclamaciones

legales.”™®

La seguridad ciudadana es el derecho que tienen todos los habitantes para poder
demandar del Estado la garantia de la proteccién de su integridad fisica y moral, tanto de
Su persona, sus bienes, y sus derechos, frente a cualquier lesién o peligro de lesién
causado por la conducta delictiva o irresponsable de cualquier otra persona, institucion,
empleado o funcionario; incluyendo una efectiva politica criminal del Estado que reduzca
los indices de violencia y criminalidad, previniendo la comision de hechos delictivos a

través de la implementacion de mecanismos modernos y eficaces de investigacion.

Resulta dificil definir claramente los conceptos de seguridad publica, seguridad
Ciudadana y orden publico, por eilo se remite a una concepcion que, de una parte, se
relaciona directamente con los origenes del Estado de derecho mas primigenios, se tiene
que recordar que, en ia época de la revolucion francesa las personas se denominaban

ciudadanos entre ellas por superar el término sdbditos y como equivalente de persona

" Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias Jjuridicas, politicas y sociales. Pag. 615.
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que tiene unos derechos inalienables, reconocidos, ahora bien, por la ley, y también

su proyeccion de futuro, por lo tanto, la seguridad sera, principal y fundamentaimente,

ciudadana.

Por estas razones, el término seguridad ciudadana también lo prefiere al de seguridad
publica, en si el término de seguridad ciudadana no tiene buenos antecedentes en los
paises de Latinoamérica, puesto que empezé siendo utilizado por las fuerzas armadas a
finales de los afios setenta como un renovado vocablo de similar contenido a la doctrina
de seguridad nacional impartida por los Estados Unidos de América desde la conocida
como Escuela de las Américas que titulé a centenares de represores, en busca del
enemigo interior de Argentina, Chile, Uruguay y de tantos otros Estados. En estos paises,
el término preferido es el de seguridad de los habitantes, que estiman omnicomprensivo y

no exclusivo.
2.2.2. Seguridad publica

Tras la firma de los Acuerdos de Paz en 1996, la violencia, la delincuencia y la
inseguridad, se han colocado como primer tema de la agenda politica en Guatemala,

invisibilizando otros como la pobreza o el empleo.

La seguridad interior en Guatemala, ha pasado de una concepcion autoritaria propia de
los regimenes militares a una concepcidn de seguridad publica en la cual, no obstante, el
ejército sigue teniendo, directa o indirectamente, bastante relevancia. Se pueden sefialar

dos etapas. “Una primera de transicion entre 1987 y 1996, y una segunda a partir de la
32
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Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad Democréatica (AFPC). La primera etapa

estuvo caracterizada por timidos intentos de traspaso del control de la seguridad a
instancias civiles y la institucionalizacién de la misma. La segunda, viene marcada por los

compromisos en seguridad publica adquiridos a través del AFPC.”?°

El compromiso mas relevante fue la creacion de una nueva institucion policial civil bajo la
direccion del Ministerio de Gobernacion, jerarquicamente estructurada, dotada de
recursos suficientes, con departamentos especializados, apolitca y de caracter
multiétnico y pluricultural. Es de destacar que la Policia Nacional Civil, nace de la fusién

de los dos antiguos cuerpos policiales.

Asimismo, “el AFPC también establece las bases para la creacién de la Academia de la
Policia Nacional Civil (APNC) y de la carrera policial. En la Administracion de Alvaro Arz(
(1996-2000) se produjo el despliegue de la Policia Nacional Civil en todo el territorio y su
gobierno estuvo marcado en materia de politicas de seguridad por una cierta estabilidad,
un intento de institucionalizar el tema y la reduccién de la presencia de militares en los
cuerpos de seguridad. Por su parte, durante el gobierno de Alfonso Portillo (2000-2004),
y coincidiendo con un crecimiento sostenido de los indices delincuenciales y de
inseguridad, se produce un retroceso marcado por la inestabilidad al frente del Ministerio
de Gobernacion (se nombraron cuatro ministros, dos de ellos militares) y la

remilitarizacion de la politica de seguridad publica.”’

% Carballido Gémez, Armando. Seguridad piiblica y privada en Guatemala. Pag, 1
' Tbid. Pag. 2
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Tanto durante en los afios 90 como en la actualidad las politicas de seguridad publica

las distintas administraciones han estado marcadas por la preeminencia de la represién y

la practica inexistencia de politicas preventivas.

Por lo que la seguridad Publica es relativa al orden publico, general como cumplimiento
de la ley; y al orden privado como garantia de las relaciones entre los individuos. Al
respecto Ana Yanci Espinosa y Nicya Zufiiga, indican que: “La seguridad publica es
inseparable del pleno ejercicio por los ciudadanos de sus derechos y sus deberes

politicos, econdmicos sociales y culturales.”

La proteccion de la vida y de la seguridad de los ciudadanos, el mantenimiento del orden
publico, la prevencion e investigacion del delito y una pronta y transparente
administraciéon de justicia no pueden garantizarse sin la debida estructuracion, son una

parte fundamental del fortalecimiento del poder civil.

2.3. Implementacion

Una politica de seguridad ciudadana deberia ser, atacar las causas de la criminalidad y
prever medidas en el ambito social, de la infraestructura, la educacion y la participacion

de la sociedad, para prevenir o combatir todo factor criminal y asi dificultar la comisién de

delitos.

*? Espinosa, Ana Yanci y Zufiiga, Nicya. La seguridad privada en Centroamérica. Pag. 90
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Para hacer frente a este desafio hay que humanizar y hacer mas eficaz la respuesta

Estado, con la capacitacién y profesionalizacion de los cuerpos policiales. Para ello se

requiere:

a) Interés del Estado y la sociedad para que la formacién del policia se oriente hacia el
respeto al orden legal y de los derechos humanos de los ciudadanos.

b) Dignificacion de la actividad policial. El policia es un servidor pablico encargado de la
seguridad, pero sobre todo es una persona con una actividad que merece alta
valoracion social y, por lo tanto, debe ser correspondida con el respeto a sus
derechos vy la satisfaccién de sus necesidades elementales.

c) Evaluacion del trabajo policial no sélo por sus resultados, sino por los medios
empleados. Esta apreciacion sera pérmanente, y en ella no sélo habra de intervenir el
Estado, sino también la sociedad, que debe convertirse en un actor coadyuvante de
las distintas etapas que implica una estrategia de seguridad publica. Los mecanismos
e instrumentos de la actuacién policial deben regularse segln el criterio "mayor
eficacia-menor costo para las personas en el ejercicio de sus derechos". En este
sentido, su actuacion deberia estar sustentada en el criterio: Prevencion en la medida
de lo posible y represién en la medida de lo estrictamente necesario.

d) La participacion de la sociedad en la evaluacién de sus necesidades, asi como en los
planes de seguridad publica.

e) Adopcidn, por parte de los cuerpos policiales, de cddigos de conducta o ética.

f) Mecanismos que resuelvan algunos problemas entre los ciudadanos de forma no

violenta, a través de la mediacién o solucion pacifica de los confiictos.
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de todos los actores sociales es urgente, especialmente cuando vemos que las
debilidades en este rubro son fuente de una violencia e impunidad que afectan la vida, la
integridad, la libertad y el derecho a la justicia de las personas y en general, el de todos a

llevar una vida libre de temores y sobresaltos.

Para que la lucha contra la delincuencia sea eficaz, las acciones deben ser legitimas,
esto es, respetar la Constitucion y con ello los derechos humanos, no sélo por el bien de

la legalidad, sino por el de la sociedad, para que recupere ese espacio tan natural que le

ha sido arrebatado.

Esta claro que los Estados son entidades responsables por la seguridad de los
ciudadanos, pero la historia reciente ha demostrado que la produccion de seguridad
puede tomar como horizonte ciertas claves excluyentes e incluso siniestras, o puede
reposar en politicas que con los ojos abiertos a una realidad compleja e interconectada,
respondan con una perspectiva de derechos humanos a través de instituciones
profesionales y competentes ante los patrones violentos y de criminalidad que surcan a

una sociedad.

Bajo el marco internacional de los derechos humanos la responsabilidad de los Estados
se expresa, no sdlo en el deber de respetar los derechos humanos internacionalmente
reconocidos, sino también en actuar con la debida diligencia para prevenir, sancionar y
erradicar aquellas practicas lesivas contra las personas por parte de agentes

gubernamentales o particulares, cualquiera gé,l,e sea el ambito en el que ocurra.
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Recorrido mas de medio siglo desde que la comunidad internacional adoptara un mare@asws, ¢
juridico, desde el cual se le exige a los Estados rendir cuentas sobre el cumplimiento de
sus obligaciones, en materia de derechos humanos, se puede observar una realidad

bastante desajustada de la visiéon esperada.

2.4. Percepcion civil

La seguridad ciudadana es percibida como un sentimiento, una sensacién que domina el
animo de un individuo para poder desenvolverse libremente sin temor a ser victima de la
violencia o la criminalidad imperante. No existe mayor satisfaccion personal que la de ser
libre en todos los actos realizados, sin preocuparse que la vida y la seguridad estan

comprometidos en cada paso logrado.

En términos generales esta sensacién de seguridad no existe entre la poblacién
guatemalteca, toda vez que ningun ciudadano esta libre de ser objeto de un hecho
criminal, al caminar por una calle, en cualquier ciudad del pais, abordar un bus del
transporte urbano o extraurbano, conducir un vehiculo o descansar en un centro turistico,
inclusive en su propia vivienda, debido al incremento de Ia criminalidad y la violencia, sin
que exista realmente una voluntad politica del Estado para garantizar el derecho a la
seguridad ciudadana de los habitantes, generando tensién, angustia, miedo,
incertidumbre, desesperacion e intranquilidad que no permite el normal desarrolio de las
actividades particulares, provocando que virtudes como el entendimiento, Ia tolerancia, la
fraternidad y el altruismo, cedan ante a la intimidacién, hostilidad, descomposicién moral,

y desconfianza en la administracion de justicia, situacién que conlleva a la reaccion
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social, quienes procuran aplacar su sed de justicia aplicando métodos erréne@U
TEMaLA, ©

violentos, apartados del contexto legal y algunas veces inhumanos, como el caso de los

linchamientos.

La percepciéon actual de la seguridad ciudadana, es un sentimiento de frustracién e
impotencia, debido a que el grado de inseguridad que percibe y padece la poblacion
provoca incertidumbre e intranquilidad social, ante la opresién a la que ha sido sometida
por las organizaciones delincuenciales y la impunidad con la que éstas operan en la
comisién de actos delictivos, bien sea por negligencia o bien por compadrazgo con las
instituciones encargadas de la persecucion penal de delitos y principalmente por la falta

de una politica criminal congruente con la realidad social, que incluya métodos eficaces

de prevencion del delito.

En cuanto a la poblacién que reside en los lugares donde operan los grupos organizados
dedicados a la narcoactividad, perciben la seguridad ciudadana como una utopia, ante la
indiferencia o incapacidad del Estado para desarticular dichas bandas, optando mejor por
encubrir o involucrarse de alguna manera en éstas actividades ilicitas, por temor de ser

victimas al evidenciar su inconformidad con dichas acciones.

2.5. Disposiciones constitucionales

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en el Preambulo al referirse al
Estado, como responsable de la promocién del bien comin, de la consolidacion del

régimen de legalidad, seguridad, justicia, igualdad, libertad y paz.
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Articulo 1. Proteccién a la persona. El Estado de Guatemala se organiza para prote

la persona y a la familia; su fin supremo es la realizacion del bien comun.

Articulo 2. Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la

Republica la vida, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona.

Articulo 3. Derecho a la vida. El Estado garantiza y protege la vida humana desde su
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3. Acuerdos de Paz

Los acuerdos de paz, son “cada uno de los temas en los que el Gobierno de Guatemala y
la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG), negociaron para alcanzar
soluciones pacificas a los principales problemas que generaron el enfrentamiento armado

de mas de 36 afios.”*

Su negociacion se llevd a cabo en paises como México, Espafia, Noruega y Suecia,
durante 14 anos, para dar las condiciones de imparcialidad a las partes y tuvo una
duracion de 14 afios. La negociacion culminé con la firma del Acuerdo de Paz Firme
Duradera, el 29 de diciembre de 1996 en el Palacio Nacional de ia Cuitura de la ciudad

de Guatemala.

3.1. Aspectos generaies

Desde la firma de los Acuerdos de Paz, el Estado y la sociedad guatemalteca lograron
eliminar el patron y la practica de violaciones sistematicas de los derechos humanos
perpetradas por el Estado durante el conflicto armado como parte de una politica estatal
contrainsurgente. “Las preocupaciones actuales del Estado, la sociedad civil y la
comunidad internacional se centran en fortalecer un Estado democratico, pluralista,

multicuitural, muiltilingtie y desmilitarizado, en el cual todas las personas puedan ejercer

™ Los Acuerdos de Paz en Guatemala. P4g, 1
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libre y plenamente sus derechos y libertades fundamentales.”* Guatemala es un paiste,,, ..

una riqueza cultural Unica, con una poblacion mayoritariamente indigena.

PR}
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Los Acuerdos de Paz, han sido un marco para ia reforma del Estado
una administracion de justicia fuerte y un Estado democratico, que respete la diversidad
étnica y cultural existente en Guatemala, asi como Ios derechos de toda la poblacion. Sin
embargo, este marco debe ser complementado por el trabajo y la colaboracién entre el
Estado y la sociedad. Existe un consenso entre la sociedad civil guatemalteca, el Estado
guatemalteco y la comunidad internacional en el sentido de que el fortalecimiento de las
instituciones del Estado de derecho y de la seguridad publica llevan a una mejor

proteccion de los derechos humanos en el pais.

Los Acuerdos de Paz sentaron las bases para un pais distinto, encaminado hacia una
sociedad mas democratica, justa, incluyente, y respetuosa de los derechos humanos,
expresan la voluntad politica de definir un nuevo modelo de desarrollo que permita una

mejor distribucion de las riquezas en beneficio de la poblacién.

Catorce afios después de la firma, los avances en el cumplimiento de los Acuerdos han
sido minimos, persisten grandes obstaculos para la realizacién de los derechos de los
pueblos indigenas, la proteccién de los derechos humanos y la mejora de la situacion
socioeconomica. La falta de voluntad politica de ios sucesivos gobiemos y de Ias éiites
que dirigen el pais, es uno de los obstaculos principales. El cumplimiento de los

Acuerdos de Paz, constituye un compromiso del Estado de Guatemala que debe figurar

* Compendio de Acuerdos de Paz. La construecién de la paz en Guatemala. Pag. 15
42
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integralmente en la agenda politica de las instituciones del Gobiermo.
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3.2. Conflicto armado

La ciudad de Guatemala padeci6 un enfrentamiento armado interno de mas de treinta y
seis afos de duracién. Cabe preguntarse el origen de este conflicto, el cual puede ser
considerado desde varios puntos de vista, pero el mas importante es la evidente
situacion de inhumana pobreza en que desde tiempos ancestraies sobrevive ia inmensa

mayoria de los guatemaltecos.

Mientras un sector muy reducido de la poblacion abunda en bienes y servicios, la
inmensa mayoria carece de esos bienes y de lo mas indispensable que se necesita para
la realizacién como persona; ingentes son los problemas derivados del analfabetismo, la
falta de educacion, el deficiente cuidado de ia salud, la carencia de viviendas, el grave

fragmentacion de la misma sociedad guatemalteca entre otras.

Por ofra parte a ia iuz de Ia historia, conviene no olvidar la debiiidad de las instituciones.
El devenir de la patria podria escribirse a partir de las dictaduras conservadoras o
liberales que han dominado en el pasado de Guatemala, el pais ha vivido una
democracia mas formai. Los gobiernos han impiementado algunas medidas para que ios

ciudadanos tengan acceso a los bienes y servicios para su realizacion personal y familiar.

a) Desde hace varios afios ios grupos de guerrilieros en ia Unidad Revoiucionaria
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Nacional Guatemalteca (URNG), la comandancia sostiene firmemente que la ¢

situacion que viene arrastrandose sin polucién y un proceso de modernizacion del Estado
violentamente interrumpid en 1954, obligd a un grupo de guatemaltecos a levantarse en
armas como defensa ante la imposibilidad de hacer cambios politica y democraticamente.
"El Estado respondidé a este lanzamiento con la contrainsugerencia llegandose a la
supermilitaritacion de la sociedad y erogar ingentes cantidades de dinero para hacer

frente a la insurgerencia.”®

b) "A lo largo de estos arfios a pesar de que la lucha guerrillera ha mostrado altibajos es
de presencia y accionar, la Unidad Revolucionaria Guatemalteca (URNG), nunca pudo
hacerse del poder por la via armada, pero es preciso reconocer que tampoco las fuerzas

armadas han sido capaces de derrotarlos."*®
3.3. Proceso de negociacion

El gobierno y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG) se
comprometieron a estar debidamente representados durante las negociaciones por
delegados de alto nivel a fin de asumir acuerdos politicos acordes al marco
constitucional, sin limitar su facultad de llegar a acuerdos sobre reformas institucionales y

constitucionales.

* Ibid. P4g. 30
S Ibid. P4g. 30
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Las partes acordaron solicitar al secretario general de las Naciones Unidas que designe
un representante para que asuma la funcion de moderador de las negociaciones
bilateraies entre el gobierno y la Unidad Revolucionaria Guatemalteca (URNG). Las
partes acuerdan que el moderador pueda proponer todas las iniciativas encaminadas a

agilizar la firma de un Acuerdo de Paz firme y duradera.

3.3.2. Sociedad civil

Ambas partes reconocen el aporte de los sectores que, como resultado del Acuerdo de
Oslo, participaron en las reuniones de E! Escorial, Ottawa, Quito, Metepec y Atlixco con
la Unidad Revolucionaria Guatemaiteca (URNG). Dichas reuniones dieron impuiso al

proceso de la negociacién en Guatemala.

Su participacién y aportes contribuyeron a hacer posibie el inicio de las negociaciones
directas entre el Gobiemo y la Comandancia de la Unidad Revolucicnaria Nacional
Guatemalteca (URNG). Las partes coinciden en que "la sociedad guatemalteca contintie
teniendo un papel esencial en la consecucién de la paz y en el proceso de

reconciliacion."?’

7 Ibid. Pag. 18
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3.3.3. Papel de los paises amigos

TEMALA, ©
—

Las partes solicitan al gobierno de Colombia, Esparia, Estados Unidos, México, Noruega

y Venezuela que integren un grupo de amigos del Proceso de Paz Guatemalteco, que

tendra las funciones siguientes:

a) "Apoyar con sus gestiones al Representante del secretario General de las Naciones

Unidas para agilizar el proceso de la negociacion.

b) Dar mayor seguridad y firmeza a los compromisos adquiridos por las Partes en su

calidad de testigos de honor de los Acuerdos a que se llegue dentro del proceso de

negociaciones, cuando las partes lo soliciten.”®

3.3.4. Procedimientos

a) Divulgacion: Las negociaciones bilaterales se desarrollen dentro de la mas estricta
reserva para que las mismas se lleven a cabo en un ambiente de confianza y

seriedad. La unica informacién publica sobre el desaiiolio de las nego

bilaterales sera aquella que proporcione el secretario de general de las Naciones

Unidas, a efecto de la coordinacion con las labores de la Asamblea.

b) Marco Temporal: Las Partes manifestaran su compromiso de llegar a un Acuerdo de

Paz firme y duradera en el plazo mas breve posible n el transcurso de! 1994.

*Ibid. Pag. 18
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c) Las partes reconocieron la conveniencia de recurrir a todas las medidas qU&Ztun e
favorezcan las aproximaciones y Acuerdos entre ellas y se declaran dispuestas a

responder a las solicitudes que presente el moderador al respecto.

3.3.5. Mecanismos de verificacién

La verificacion es un elemento fundamental para garantizar que se cumplan y respeten
los Acuerdos, por tanto las partes recomiendan que todos los acuerdos deben de ir
acompaiiados de mecanismos de verificacion apropiados, nacionales e internacionales.
Ambas partes solicitan a las Naciones Unidas la verificacién por este organismo del
conjunto de los acuerdos, tanto en aspectos sustantivos como operativos. El calendario
inicial para las negociaciones de paz fue organizado en las siguientes fechas: “Mayo de
1994 Negociacion del tema: Reasentamiento de las poblaciones desarraigadas

por el enfrentamiento armado.”?®

“Junio de 1994 Negociacién del tema: Identidad y derechos de los pueblos indigenas.
Julio de 1994 Negociacion del tema: Aspectos Socioecondmicos y situacién agraria.”*°

Agosto de 1994 Negociacién del tema: Fortalecimiento del poder civil y funciéon del

ejército en una sociedad democratica.

Septiembre de 1994 Negociacion de tema: Bases para la integracion de la Unidad

Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG) a la vida politica del pais y acuerdo para

% Solares, Jorge. Lo étnico y las platicas de paz. Pag. 21
** Tbid. Pag. 23
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el definitivo cese al fuego. Octubre de 1994 Negociacion del tema: Reformas electo
y régimen electoral."*" Noviembre de 1994 Negociacion del tema: Cronograma para la
implementacién cumplimiento y verificacion de los acuerdos. Diciembre de 1994 firma del

acuerdo de paz firme y duradera e inicio de la desmovilizacion.

3.4. Suscripcion de los acuerdos

Los Acuerdos de Paz, son el resultado de una larga negociacion, en los que se dejaron
plasmadas las soluciones que el pais necesita para mejorar las condiciones de vida de
todos los guatemaltecos. Dichos acuerdos, son el conjunto de compromisos asumidos
por el gobierno de Guatemala, para resolver los problemas que en materia politica,
econdmica, social y cultural sufre el pais y que en su mayoria surgieron o se agravaron

durante el pasado enfrentamiento armado interno.

Desde el punto de vista operativo, los Acuerdos de Paz se dividen en dos partes, los
acuerdos sustantivos y los acuerdos operativos. Los acuerdos sustantivos, son aquellos,
que por sus caracteristicas y complejidades requieren de un cumplimiento lento pero
cronoldgicamente estructurado, lo cual implica que su aplicacion total se realizara a largo

plazo. Entre estos se encuentran los acuerdos siguientes:

a) Acuerdo global de derechos humanos.
b) Reasentamiento de las poblaciones desarraigadas.

c) Esclarecimiento histdrico.

* Ibid. Pag. 25
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d) ldentidad y derechos de los pueblos indigenas.

e) Aspectos socioecondmicos y situacién agraria.

f) Fortalecimiento del poder civil y funcién del ejército en una sociedad democratica.

Reformas constitucionales y régimen electoral.
Los acuerdos operativos, son aquellos que por sus caracteristicas requieren de un
cumplimiento a corto plazo puesto que son de caracter tactico y practico. Estos, que a la

fecha se encuentran cumplidos casi en su totalidad son:

a) Cese definitivo del fuego.

b) Incorporacion de la URNG a la legalidad.

¢) Cronograma para la implementacién, cumplimiento y verificacién de los acuerdos de
paz.

d) Paz firme y duradera.

Cada uno de los Acuerdos firmados analiza los principales problemas que surgieron a
raiz del pasado enfrentamiento intemo y establecen soluciones que contribuirian a
solucionar los mismos. Debido a que la presentacion de cada uno de éstos seria

demasiado extensas a continuacion se resumen brevemente:

a) Acuerdo Marco para la reanudacién del proceso de negociacién entre el
Gobierno de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca

URNG. (Ciudad de México, 10 de enero de 1994)

Al aprobar el Acuerdo Marco para la Reanudacion del Proceso de Negociacién se acordé
49
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continuar negociando sobre el conjunto de los puntos del temario general incluido en &flemu. .~
Acuerdo de México, decidir conjuntamente el alcance de los compromisos de las partes,
sujetos todos a verificacion; ha estar representados en las negociaciones por delegados
de alto nivel y asumir acuerdos politicos acordes al marco constitucional, sin limitar la

facultad de arribar a acuerdos para promover reformas institucionales y constitucionales.

Los negociadores del gobierno optaron por la estrategia de tratar que el contenido de los
acuerdos garantizara una opcidn viable y realista para solucionar determinados
problemas nacionales, fundamentados en la legalidad y en la justicia, sin dar prioridad al

proyecto politico de cada una de las partes en la negociacion.

Se aprobo el procedimiento para la moderacion de las negociaciones y la participacién
de los sectores no gubernamentales de la sociedad guatemalteca, ésta ultima con el
encargo de discutir la tematica sustantiva de la negociacion bilateral, para formular
posiciones de consenso que se canalizarian a la mesa de las negociaciones por
intermedio del moderador, en calidad de recomendaciones u orientaciones, sin caracter
vinculante, para favorecer el entendimiento entre las partes. Se le encargd, también,
conocer los acuerdos bilaterales sobre la tematica sustantiva y avalarlos por consenso
para darles el caracter de compromisos nacionales, en el entendido que si no eran

avalados mantendrian su vigencia.

Se acordd solicitar a los gobiernos de Colombia. Esparfia, Estados Unidos, México,
Noruega y Venezuela, integrar un Grupo de Amigos del Proceso de Paz Guatemalteco,

para apoyar a la moderacion en la agilizacién del proceso de negociacién y dar mayor
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seguridad y firmeza a los compromisos adquiridos en los acuerdos que se firmaran. \\ b
Ambas partes coincidieron en que la verificacién de sus acuerdos era fundamental para
garantizar su cumplimiento y respeto; por ello, acordaron qué todos los acuerdos que se
firmaran durante el proceso negociador deberian ir acomparfiados de mecanismos de
verificacion apropiados, nacionales e intemacionales, solicitdindole a la ONU la

verificacion del conjunto de los acuerdos, tanto sustantivos como operativos.

El contenido de éste acuerdo ratifica el compromiso general del gobierno de Guatemala
de respetar y promover los derechos humanos, especificamente delimitados en las
disposiciones constitucionales vigentes en esta materia, los tratados, convenciones e
instrumentos internacionales de los que Guatemala es signataria. Por su parte la URNG
asumio el compromiso de respetar los atributos inherentes a la persona humana

concuiriendo al goce de sus Derechos Humanos.

Abarca el compromiso de fortalecimiento de las instancias de proteccién de los derechos
humanos, especialmente el Organismo Judicial, el Procurador de los Derechos Humanos
y el Ministerio Publico, en lo atinente a la defensa de su autonomia, el respaldo y
fortalecimiento en el ejercicio de sus funciones y la proteccion de su libertad de accion.

Otro de los contenidos del acuerdo hace referencia al accionar en contra la impunidad,
en especial el compromiso gubernamental de no propiciar la adopcion de medidas
legislativas o de cualquier otro orden, orientadas a impedir el enjuiciamiento y sancion de
los responsables de violaciones a los derechos humanos. En este contexto, el gobierno

se compromete a promover ante el Organismo Legislativo las modificaciones legales
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necesarias para la tipificacién y sancién, como delitos de especial gravedad,
desapariciones forzadas o involuntarias y las ejecuciones sumarias o extrajudiciales,
promoviendo ante las instancias internacionales correspondientes su calificacion como

delitos de les a humanidad.

Ademas, dicho acuerdo cubre compromisos en materia de: no-existencia de cuerpos de
seguridad ilegales y aparatos clandestinos; regulacion de la tenencia, aportacion y uso
de armas de fuego por particulares; garantias para las libertades de asociacion y de
movimiento, en especial a la verificacion de la voluntariedad en la pertenencia a la
autodefensa civil; conscripcién militar obligatoria pero no forzada; garantias y proteccion
a las personas y entidades que trabajan en la proteccion de los derechos humanos;
resarcimiento y/o asistencia a las victimas de violaciones a los derechos humanos: y la
erradicacion de los sufrimientos de la poblacidén civil y el respeto de los derechos
humanos de los heridos, capturados y de quienes han quedado fuera de combate, sin
que éste Ultimo apartado constituya un acuerdo especial en materia de Derecho

Internacional Humanitario de parte del Estado guatemalteco.

Como unica excepcion durante la negociacién a éste acuerdo se le dio vigencia
inmediata, reconociendo la conveniencia de que, a titulo excepcional, su verificacion
empezara antes de la firma del acuerdo de paz final. Para dicha verificacion y asegurar
que se respetara éste acuerdo las Partes, solicitaron al Secretario General de las
Naciones Unidas, ONU, establecer una Misién de Verificacion de Naciones Unidas para
Guatemala. En respuesta a esta solicitud la Asamblea General de la ONU acordé ia

creacion de la Misidn Nacional de Verificacion de los Derechos Humanos en Guatemala.
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MINUGUA, para verificar a partir del 21 de noviembre de 1994 exclusivamente

acuerdo.

b) Acuerdo global sobre derechos humanos. (Ciudad de México 29 de marzo

de 1994)

Este acuerdo plantea la necesidad de trabajar por una solucién duradera y facilitar el
reasentamiento de la poblacidn desarraigada, en un marco de justicia social,
democratizacion y desarrollo nacional sostenible, sustentable y equitativo, a la vez de
reconocer que es indispensable la participacion de las poblaciones afectadas, en la toma
de decisiones relativas al disefio y ejecucion de una estrategia global de reasentamiento.
La estrategia global de reasentamiento pretende garantizar a la poblacion desarraigada
el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales; reintegrarlos al nivel
social, econémico y politico; priorizar la lucha contra la pobreza y la pobreza extrema;
desarrollar y fortalecer la democratizacién de las estructuras del Estado, para garantizar
el cumplimiento de sus obligaciones constitucionales a nivel comunal, municipal,
departamental, regional y nacional y promover una auténtica reconciliacién favoreciendo
en las areas de reasentamiento la participacion, la tolerancia mutua, el respeto reciproco

y la concertacion de intereses.

El acuerdo considera la vigencia de ciertas garantias para el reasentamiento de la
poblacién desarraigada, entre las cuales destacan: el pleno respeto a los derechos
humanos; la proteccién de las familias encabezadas por mujeres, asi como la de las
viudas y huerfanos; la proteccion y respeto de los derechos de las comunidades
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indigenas; la urgente necesidad de remover todo tipo de minas o artefactos exploﬁ\%ﬂw
abandonados o implantados en las areas de reasentamiento; reconocer los niveles
educativos formales e informales y los estudios no formales de los promotores de
educacion y salud, todos mediante el proceso de equiparacion y evaluacion
correspondiente; facilitar el proceso de documentacion y dictar las normas necesarias
para la inscripcion como nacionales de los hijos de los desarraigados que hubieran
nacido en el exterior, la seguridad juridica de la tenencia de la tierra; la revisién de los
casos calificados como abandono voluntario de la tierra y la ratificacion de la
imprescriptibilidad de los derechos de tenencia y el respeto a sus formas organizativas

integrando a los nuevos asentamientos de poblaciones reasentadas al régimen

municipal.

Especial atencién merecié en el acuerdo las garantias para lograr la integracion
productiva de la poblacion desarraigada, mediante proyectos de desarmollo agricola
sustentando el desarrollo de infraestructura basica de comunicacion, electrificacion y
productiva; el mejoramiento de la calidad de vida; la vigencia de esquemas concertados
de planificacion para el desarrollo de las areas de reasentamiento; el desarrollo
institucional de los municipios mediante su fortalecimiento administrativo, técnico y
financiero; el fortalecimiento del sistema de organizacion comunal; y la profundizacién de
los esquemas de descentralizacién de la administracion publica y el mejoramiento de la
capacidad de ejecucion, mediante el traslado gradual a la comunidad y a los gobiernos
locales del poder de decisiéon, de manejo de los recursos y la administracion de los

SEIViCios.
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El cumplimiento de los compromisos contraidos en la estrategia global

reasentamiento se considerd mediante la ejecucion de proyectos especificos,
identificados, formulados, priorizados y aprobados por una Comisién Técnica integrada
por representantes del gobierno y de las poblaciones desarraigadas, contando con el
apoyo consultivo de representantes de los donantes, cooperantes y agencias de

cooperacion internacional.

¢) Acuerdo para el reasentamiento de las poblaciones desarraigadas por el

enfrentamiento armado. (Oslo, Noruega, 17 de junio de 1994)

Con el afan de esclarecer con toda objetividad, equidad e imparcialidad las violaciones a
los derechos humanos y los hechos de violencia que han causado sufrimiento a la
poblacion guatemalteca, vinculados con el enfrentamiento armado, las partes acordaron

establecer la Comisién para el Esclarecimiento Histérico.

d) Acuerdo sobre el Establecimiento de la Comisién para el Esclarecimiento
Historico de las Violaciones a los Derechos Humanos y los Hechos de Violencia
que han Causado Sufrimiento a la Poblacién Guatemalteca. (Oslo, Noruega, 23

de junio de 1994)

Este acuerdo es, el mas importante de los acuerdos generados durante el proceso
negociador, porque enfrenta el problema central que impide la construccion de la nacién
guatemalteca. Plantea elementos que establecen marcos de accion para superar vy

eliminar las l6gicas de la exclusion social; genera la posibilidad de construir nuevas
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para enfrentar el reto de adecuar lo normativo y lo cultural a la especificidad multiétnica,

pluricultural y multilinglie de la sociedad guatemalteca.

Este acuerdo posee una visién de futuro, pero también una actitud critica hacia el
pasado; por una parte reconoce que todos los asuntos de interés directo para los pueblos
indigenas demandan ser tratados por y con ellos y, por otra parte, acepta que las
fracturas internas en nuestra sociedad, a nivel étnico, linguistico y cultural, se originan en

procesos historicos de conquista, colonizacion, desplazamientos y migraciones.

Por primera vez en la historia politica del pais, un documento oficial registra la aceptacién
gubernamental especifica a la identidad y derechos politicos, econdmicos, sociales v
culturales de los pueblos maya, xinca y garifuna, componentes fundamentales de la
herencia pre-colonial y colonial de nuestra sociedad y deja constancia escrita de la

pluralidad de las expresiones socioculturales del pueblo maya.

Este acuerdo destaca el compromiso de luchar contra la discriminacion legal y de hecho:
y el reconocimiento de que la politica educativa y cultural debe orientarse con un enfoque

basado en el reconocimiento, respeto y fomento de los valores culturales indigenas.

Por ello propone la oficializacién de idiomas indigenas; respetar el uso de nombres,
apellidos y toponimias indigenas; reconocer la importancia y especificidad de la

espiritualidad de los pueblos indigenas, asi como del valor histérico y proyeccién de los
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templos, centros ceremoniales y lugares sagrados; respetar y garantizar el uso del WaLa, &0
indigena; reconocer la existencia y el valor de los conocimientos cientificos y
tecnolégicos de los pueblos indigenas, al igual que la necesidad de una reforma
educativa que responda a la diversidad cultural y lingUistica del pais; y el papel de los

medios de comunicacion masiva en la defensa, desarrollo y transmision de los valores y

conocimientos culturales.

En el area de los derechos civiles, politicos, sociales y econémicos destaca el
compromiso de promover una reforma de la Constitucion de la Republica, para definir y
caracterizar a la nacién guatemalteca como de unidad nacional, multiétnica, pluricultural y
multilinglie. En esta parte del acuerdo reitera el reconocimiento constitucional de
reconocer, respetar y promover las formas de organizacion propias de las comunidades
indigenas y el papel que les corresponde a sus autoridades constituidas, de acuerdo a
sus normas consuetudinarias, en el manejo de sus asuntos y en el proceso de toma de

cesiones sobre los asuntos que les afecten.

Reconoce que los pueblos indigenas han sido marginados en la toma de decisiones en
la vida politica del pais y que, para superar esta situacion limitante a la libre y completa
expresion de sus demandas y a la defensa de sus derechos, reitera el derecho que les
compete a la creacion y direccion de su propias instituciones, al control de su desarrollo
y a ejercer libbremente sus derechos politicos, siendo necesario institucionalizar la
representacion de los pueblos indigenas a nivel local, regional y nacional, y asegurar su
libre participacion en el proceso de toma de decisiones en los distintos ambitos de ia vida

nacional.
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compromete a promover ante el Organismo Legislativo, contando con su participacion, el’

. 8

desarrollo de normas legales que reconozcan a las comunidades indigenas el manejo de
sus asuntos internos de acuerdo a sus normas consuetudinarias, siempre que éstas no
sean incompatibles con los derechos fundamentales definidos por el sistema juridico

nacional, ni con los derechos humanos internacionalmente reconocidos.

Para garantizar los derechos relativos a la tierra de los pueblos indigenas, se reconoce la
necesidad de desarrollar medidas legislativas y administrativas para el reconocimiento,
titulacion, proteccion, reivindicacion, restitucion y compensacién de estos derechos,
cubriendo en especial: la regularizacidon de la tenencia de la tierra de las comunidades
indigenas; la restitucidon de tierras comunales y compensacion de derechos; la
adquisicién de tierras para el desarrollo de estas comunidades y la proteccion juridica de

sus derechos agrarios.

Para dar mayor garantia al cumplimiento de este acuerdo, se pactd el establecimiento de
comisiones paritarias integradas por representantes del gobierno y de las organizaciones
indigenas, en materia de: definicién y proteccion de lugares sagrados; disefio de la
reforma educativa, reforma y participacion y derechos relativos a la tierra de los pueblos

indigenas.

e) Acuerdo sobre identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas. (Ciudad de

México 31 de marzo de 1995)

El acuerdo cubre aspectos de democratizacion y desarrollo participativo; desarrolio
58



%

Q&\ aS . d Uﬁ/l)
at C4 %
) 5405

N X

JJ3
P
S
N

1vn0
1905 *

SIS

w>
m
>
=
o
P o

=
=

E

bl
™
<%,
77,

SLTAD
P

-

social, educacion y capacitacién, salud y seguridad social, vivienda y trabajo; situagiga,,, .=
agraria y desarrollo rural; y modernizacion de la gestion publica y politica fiscal,
planteando metas ambiciosas en materia de cobertura estatal de los servicios sociales

basicos.

Expresa un buen documento que define la politica social del gobierno del Partido de
Avanzada Nacional, el cual, si se logra cumplir influird notablemente en la resolucion de
las demandas sociales provenientes de los seclores de pobreza, que anteriores
gobiernos no han podido enfrentar exitosamente, y en la generacién de infraestructura
productiva, caminos, energia eléctrica, comunicaciones, ambas condiciones basicas para

el desarrollo capitalista en el agro guatemalteco.

f) Acuerdo sobre Aspectos Socioecondémicos y Situacion Agraria. (Ciudad de

México, 6 de mayo de 1996)

Este acuerdo busca la creacion de estructuras y practicas que eviten la exclusién politica,
la intolerancia ideoldgica y la polarizacion de la sociedad, mediante la reforma y
cimentaciéon de una institucionalidad acorde con las exigencias del desarrollo de la
nacién y de la reconciliacién del pueblo guatemalteco, que debe abarcar desde las
autoridades locales hasta el funcionamiento de los organismos del Estado, para que
todos los depositarios del poder publico cumplan su cometido al servicio de la justicia

social.
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h) Acuerdo sobre el Definitivo Cese al Fuego. (Oslo, Noruega, 4 de dicie&%e
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de 1996)

Apelando a lo convenido durante las reuniones de Oslo (marzo de 1990) y el Escorial
junio de 1990), ias partes signatarias de este acuerdo gobierno e insurgencia deciden
promover las reformas constitucionales que fuesen necesarias para la reconciliaciéon de
todos los guatemaltecos, la finalizacion del enfrentamiento armado interno y la solucién
pacifica de la problematica nacional por medios politicos v el irrestricto respeto y

aplicacién de la ley.

El texto del acuerdo retorna y desarrolia, en algunos casos, los compromisos contraidos
en los acuerdos de identidad y derechos de los pueblos indigenas, aspectos
socioecondémicos y situacion agraria y fortalecimiento del poder civil y funcién del ejército
en una sociedad democratica, conducentes a promover reformas en el texto de la

Constitucion Politica vigente.

En el caso del reconocimiento de la identidad de los pueblos Maya, Xinca y Garifuna,
hace la aclaracién que no se trata de solamente reconocer su identidad y existencia
como grupos étnicos, lo que ya estéd reconocido en el Articulo 66 de la Constitucion
vigente, sino de reconocer que esa es la conformacién de la sociedad guatemalteca sin

perjuicio de su unidad nacional y del Estado.

Para contribuir a perfeccionar el régimen electoral en tanto instrumento de transformacién
democratica, el acuerdo conviene en la conformacion de una Comision de Reforma
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representante y un suplente por cada uno de los partidos politicos con representacion

parlamentaria y dos miembros y sus respectivos suplentes designados por el Tribunal
Supremo Electoral. Como agenda indicativa se sugiere el tiramiento de los temas:
documentacién, empadronamiento, votacion; transparencia y publicidad, campafia de

informacion y fortalecimiento institucional.

i) Acuerdo sobre reformas Constitucionales y Régimen Electoral

(Estocolmo, Suecia, 7 de diciembre de 1996)

La suscripcion de éste acuerdo representa un giro total para la vida en democracia, con
participacién en todos los ambitos y por ende de todos los ciudadanos, tomando en
cuenta la necesidad de desarrollar una sociedad mas consiente, mas justa y donde
prevalezca la igualdad de derechos y sobre todo el reconocimiento legal y digno de la

URNG a la sociedad guatemalteca, con derechos y deberes constitucionales.

El proceso de incorporacion de la URNG se inicia con la firma del acuerdo de paz firme y
duradera, que encierra todos los acuerdos firmados pero éste en si comprende dos
fases: la incorporacion inicial y la definitiva; mismos que consisten en la concentraciéon de
la URNG o sea la desmilitarizaciéon, esto comprende también los servicios de
documentacion y capacitacién, seguidamente se implementaran programas de ayuda
tanto de infraestructura agricola y demas servicios para la incorporacién a la vida

productiva.
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Al estar incorporados a la vida social, cultural, politica, etc. y manteniendo la figura Iég\o‘h’f\wﬁ/
que indica el acuerdo las partes concluyen en la extincion de responsabilidades penales
por delitos cometidos durante el conflicto, siempre y cuando no sean imprescriptibles ya
que de lo contrario tendran un proceso mas claro que el de cualquier otro ciudadano y

con ciertas condiciones a favor del procesado, esto en el aspecto juridico.

En el aspecto politico todo miembro de la URNG incorporado a la ciudadania
guatemalteca podra ejercer todos los derechos y libertades asi como también deberes y

obligaciones.

En el érea de seguridad el gobierno se compromete a brindar a miembros de la URNG
toda la ayuda a fin de mantener su seguridad. En el aspecto socioecondémico, se
implementarén medidas para que los ciudadanos incorporados tengan todo lo necesario
para que tengan una buena orientacion individual de acuerdo a la actividad a la que cada

uno se dedique.

Asi mismo implementar de parte del gobierno medidas para educacién, salud, vivienda,
proyectos econdmicos y productivos. En el area cultural la incorporacién se realizard

tomando en cuenta el Acuerdo Sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas.

Como parte final dentro del presente acuerdo se contemplan los subprogramas
especiales que comprenden discapacidad, asesoria juridica y reunificacion familiar, el
primero dirigido a todos los miembros que durante el conflicto fueron afectados

fisicamente. La asesoria juridica servird de apoyo a todo miembro de la URNG para su
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incorporacion. La reunificacién familiar, en este aspecto el gobierno se compromete a
facilitar el ingreso de los miembros de la URNG al vinculo familiar asi como realizar todo

el proceso para la recuperacion de las victimas del enfrentamiento armado.

j) Acuerdo sobre Bases para la Incorporacién de la URNG a la Legalidad. (Madrid,

Espaiia, 12 de diciembre de 1996)

Muy acertadamente, en este acuerdo se reconoce que el proceso de negociacidon ha
generado una agenda de alcance nacional orientada a la superacién de las raices de la
conflictividad social, politica, econédmica, étnica y cultural, asi como a la superacion de
las

consecuencias del enfrentamiento armado interno. Enfrentar esta problematica dual -la
herencia y los efectos- demanda de un empefio nacional que permita establecer las
bases politicas, institucionales, financieras y técnicas para lograr su superacion,

mediante el cumplimiento de lo acordado.

El cronograma fue dividido en tres fases: los primeros 90 dias a partir del 15 de enero de
1997, el resto del presente afio y la etapa comprendida desde el afio 1998 hasta el final
del 2000. La estrategia para su cumplimiento considera: atender la calendarizacion ya
establecida en los acuerdos; avanzar simultaneamente en el cumplimiento de todos los
acuerdos; asumir con realismo los recursos humanos y materiales disponibles en cada
fase; escalonar en el tiempo la ejecucidon de los componentes fundamentales de los
acuerdos; poner énfasis en el establecimiento de los mecanismos de consulta previstos y

de las bases institucionales legales o financieras; propiciar la participacion de la sociedad
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en la definicién de las politicas publicas que les conciernen; la programaciéon de metas
intermedias anuales, en relacién al PIS; Y las metas de crecimiento econémico esperado

para el periodo 1997-2000.

3.5. Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en

una Sociedad Democratica

Este Acuerdo fue suscrito en la ciudad de Mexico el 19 de septiembre de 1996, este es
el ultimo acuerdo calificado sustantivo, se suscribidé en pocos meses debido a que
el conflicto armado habia cesado por mas de cinco meses. Este acuerdo supone
compromisos dirigidos a reformar al Estado, con base en un reforzamiento del derecho y
de sus mecanismos de aplicacion y acceso. Se robustece el poder civil mediante el
fortalecimiento del sistema de justicia, el control civil y democratico de la seguridad
ciudadana a través de una nueva Policia Nacional Civil como Unica responsable por la
seguridad interior y la sustitucion del Estado Mayor Presidencial. También se
reestructuran los organismos estatales de informacién e inteligencia y se impulsa la
rearticulacion de la ley de orden publico para asegurar el control civil de la seguridad
Finalmente, se acordé reducir el tamafio del ejército, permitir la posibilidad de que el
Ministerio de la Defensa fuera civil, y reorientar la doctrina del Ejército segun los
compromisos existentes en materia de derechos humanos y el espiritu de los Acuerdos

de Paz.

Por lo anterior se puede indicar que este acuerdo considera el cese de todas ias
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de la URNG; su incorporacion a la legalidad en condiciones de seguridad y dignidad y el

establecimiento de un programa de actividades verificado por las Naciones Unidas, el

cual considera las etapas de: cese al fuego; separacion de fuerzas; desmovilizaciéon y

verificacion.
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4. Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad

4.1. Aspectos generales

Aunque en el Acuerdo de Paz respectivo no se visualiz6 la idea de generar un Sistema
Nacional de Seguridad, de hecho la mayoria de los componentes de esta Ley Marco se
encuenfran incluidos en su texto. Uno de los mas relevantes avances en el contenido de
esta Ley se ubica en haber incluido al paradigma de la seguridad democratica como el
referente legal para la accidén del Estado en materia de seguridad, en adicidon al para-
digma de la seguridad integral incluido en el Tratado Marco de Seguridad Democratica en

Centroamérica (1995).

En la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Decreto Numero 18-2008, del
Congreso de la Republica de Guatemala, se indica el objeto de la ley: Articulo 1. Objeto
de la ley. La presente ley tiene por objeto establecer ias normas juridicas de caracter
organico y funcional necesarias para la realizacién coordinada de las actividades de
seguridad interior, exterior y de inteligencia por parte del Estado de Guatemala, para que
en forma integrada, sistematizada, eficiente y eficaz esté en capacidad de anticipar y dar
respuesta efectiva e riesgos, amenazas y vulnerabilidades, a fin de estar preparado para

prevenirlos, enfrentarlos y contrarrestarlos en observancia de la Constitucion Politica de

la Reptblica, el respeto de los derechos humanos y el cumplimiento de las tratados
internacionales ratificados por Guatemala.
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a. Seguridad de la Nacidn. La Seguridad de la Nacion incluye el conjuntc de
principios, politicas, objetivos, estrategias, procedimientos, organismos, funciones y
responsabilidades de los componentes del Estado en materia de seguridad, que
garantizan su independencia, soberania e integridad, y los derechos fundamentales
de la poblacion establecidos en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,

consolidando la paz, el desarrollo, la justicia y el respeto de los derechos humanos.

b. Seguridad Democratica. La Seguridad Democrética es la accién del Estado que
arantiza el respeto, promocion y tutela de la seguridad, al mismo tiempo que el pleno
gjercicio de los derechos humanos, mediante la creacién de condiciones que le
permita a la persona su desarrollo personal, familiar y social en paz, libertad y
democracia, conforme a lo establecido en el Tratado Marco de Seguridad

Democratica en Centroamérica.

c. Objetivos Nacionales. Los Objetivos Nacionales son los intereses y aspiraciones que
¢l Estado de Guatemala debe satisfacer y garantizar, contenidos en la Constitucion

Politica de la Republica.

d. Politica Nacional de Seguridad. La Politica Nacional de Seguridad es el conjunto de
lineamientos que definen los cursos de accién disefiados para prevenir y contrarrestar
los riesgos y amenazas que se presenten sobre las condiciones de vulnerabilidad de
la sociedad y sus instituciones. Seré aprobada por el Consejo Nacional de Seguridad.

Tiene por objeto garantizar aquellas acciones de caracter preventivo o reactivo que el
68
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Estado debe adoptar para garantizar la consecucion de los intereses nacionales frent@ma. ™
a cualquier amenaza, agresion o situacién que por su naturaleza represente un riesgo

para la seguridad de los habitantes o del Estado Democraético.

e. Agenda Estratégica de Seguridad. La Agenda Estratégica de Seguridad es el
mecanismo en que el Estado establece la relevancia teméatica en el &mbito integral de
la seguridad; define y prioriza los instrumentos de caracter preventivo o reactivo para

garantizar la seguridad de la Nacion.

f. Agenda de Riesgos y Amenazas. La Agenda de Riesgos y Amenazas esta constituida
por la lista actualizada de temas producto de un anélisis permanente, que identifica
las amenazas, vulnerabilidades y riesgos a la seguridad del Estado, al bienestar de
las personas, al desarrollo de la sociedad y a la estabilidad de sus instituciones, cuyos
efectos es necesario evitar y controlar por las instituciones correspondientes y que no

estuvieren previstas en la agenda de desarrollo.

g. Plan Estratégico de Seguridad. El Plan Estratégico de Seguridad de la Nacion
determina el conjunto de acciones que deben realizar las instituciones que conforman
el Sistema Nacional de Seguridad, para alcanzar la seguridad de la Nacién. Contiene
la misidn, las acciones claves, las estrategias y los objetivos del Sistema Nacional de
Seguridad, en base a la Agenda Estratégica de Seguridad de la Nacion y a la Agenda

de Riesgos y Amenazas.
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h. Ciclo de Inteligencia. El Ciclo de Inteligencia es el conjunto de actividades realizado
por las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Inteligencia, que incluye:
planificar, identificar informacién, recolectar, procesar, analizar, producir, distribuir y
difundir informacién de manera oportuna, para la toma de decisiones al mas alto nivel

del Sistema Nacional de Seguridad.
4.2. Origen

El primer referente histérico relacionado con una iniciativa de ley en este tema se
identifica “con la propuesta presentada al Congreso por el diputado Vinicio Cerezo
Arévalo, en base al proyecto trabajado por el Licenciado Julio César Rivera Claveria; un
segundo momento se dio a partir de las propuestas efectuadas desde el Poisec —a las
que ya hicimos referencia—; el tercer momento expresd una situacion inédita en nuestro
pais, ya que por primera vez se logrd una convergencia de secretarios generales de
partidos politicos reunidos en tomo a un Foro Permanente del cual, a partir de la
formacion de la Comisidn de Seguridad, se inicié el proceso de discusidn y disefio de un

Sistema Nacional de Seguridad que luego se concreté en una propuesta de ley.”*

Habria que agregar que, como efecto secundario de esta dinamica gestada en el Foro
Permanente de Partidos Politicos, surgieron otras propuestas —algunas similares y ofras
no tanto— expresando el accionar del Consejo Asesor de Seguridad (CAS), de la Mesa de
Seguridad y Justicia de la Secretaria de la Paz, de la Asociacion de Investigacién y

Estudios Sociales (ASIES) en el contexto del funcionamiento del Plan Visién de Pais, y

% Rosada-Granados, Héctor. Guatemala, 1996-2010: hacia un sistema Nacional de seguridad y justicia. Pag. 22
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una sintesis de estos esfuerzos solicitada por el Presidente de la Republica a | K

Secretaria de Asuntos Estratégicos (SAE). Estamos seguros que fue esta amplia y

divergente convergencia la que determiné el nacimiento de la Ley Marco.

Desafortunadamente, tal vez por ello, el actual Gobierno de la Republica no le ha dado
todo el apoyo a su implementacion y ejecucién, ni ha reconocido su importancia. A pesar
que, en el texto de esta Ley Marco, se reconoce que en la actualidad los riesgos y
amenazas que enfrenta la seguridad plantean una mayor complejidad, lo que hace
necesario fortalecer y estrechar la coordinacién entre las instituciones que tienen
competencia en los &mbitos de seguridad y justicia, considerandolos como una totalidad
comprensiva e integrada, a fin de dotar al Estado de las herramientas indispensables
para el cumplimiento de sus obligaciones constitucionales, no ha tenido la atencion

requerida.

Por ello, el esfuerzo por construir un Sistema Nacional de Seguridad que cumpla con los
objetivos nacionales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, permitiria
superar la existencia de un conjunto de leyes dispersas, una institucionalidad debilitada y
un escaso aprovechamiento de los profesionales y especialistas que en esta materia ya

posee el pais.

La Ley plantea que Ila finalidad del Sistema Nacional de Seguridad es contribuir a la

seguridad de la Nacidn, la protecciéon de la persona humana y el bien comdn, en

’

observancia de la Constitucion Politica de la Republica, el respeto de los Derechos

Humanos y el cumplimiento de los tratados internacionales ratificados por Guatemala.
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Los pasos subsecuentes para su instalacion deberan apuntar hacia dar coherencia Y, «.%
coordinacion al funcionamiento de instituciones, politicas, normativas y controles en
materia de seguridad en el marco del Estado de derecho. Con cardcter prioritario,
establecer una institucionalidad de méximo nivel en materia de seguridad, que permita
coordinar las instituciones comprometidas e integrar y dirigir las politicas publicas

Hamadas a enfrentar los desafios que ahora se presentan.

Para garantizar el logro de sus fines, este Sistema debera integrar a los érganos e
instituciones del Estado vinculados con la funcién de seguridad, a fin de generar
capacidades de prevencion y reaccién, conforme a las necesidades del pais y al actual
contexto internacional, siguiendo la ruta critica que le determine la Politica Nacional de
Seguridad, la Agenda Estratégica de Seguridad, y el Plan Estratégico de Seguridad de la
Nacién, cuya definicién es una de las principales funciones del Consejo Nacional de

Seguridad, érgano coordinador de este Sistema.

Sus componentes fundamentales son las instituciones que tienen juridica, organica y
funcionalmente responsabilidad en la seguridad de la Nacidn, de acuerdo con su ambito

de actuacion. Ello implica que, en la actual coyuntura, lo integran:

1) La Presidencia de la Repubilica;

2) El Ministerio de Relaciones Exteriores;
3) El Ministerio de Gobernacion;

4} El Ministerio de la Defensa Nacional;

5) La Procuraduria General de la Nacién;
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6) La Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres (CONRED); et

7) La Secretaria de Inteligencia Estratégica de Estado (SIE); y
8) La Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la

Republica (SAAS).

La garantia de su adecuado funcionamiento y niveles de coordinacién depende del

Consejo Nacional de Seguridad, méaxima autoridad de! Sistema integrado por:

1) El Presidente de la Republica, quien lo preside;

2) El Vicepresidente de la Republica, quien le sustituye en su ausencia;

3) El Ministro de Relaciones Exteriores;

4) El Ministro de Gobernacién;

5) El Ministro de la Defensa Nacional;

6) el Secretario de Inteligencia Estratégica de Estado; y

7) el Procurador General de la Nacién se estima que, no obstante la Ley Marco no lo
considera, dentro de este alto nivel de decision politica debidé haberse incluido dos
ambitos adicionales: 1) la seguridad de funcionarios expresada institucionalmente por

la SAAS; y 2) los estudios estratégicos y superiores.

Lo complejo del momento que actualmente vivimos determina que, en materia de
seguridad y justicia, no exista certeza de lograr soluciones en e! corio plazo pero si
resultados que alimenten y consoliden la construccién progresiva del Sistema Nacional
de Seguridad, partiendo en su etapa inicial del reconocimiento y articulacién de las

instituciones que ya existen, de las leyes en vigencia y de las practicas que han probado
73



ser eficientes, a fin de ir escalando hacia niveles de mayor complejidad en la busque
de mayores y mejores articulaciones y coordinaciones entre los Organismos del Estado.

Los contenidos de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad establecen la ruta
critica para asegurar que lo que se haga hoy servira de base en la construccion futura de
una nueva capacidad institucional. Esta claro que la sola vigencia de esta Ley Marco no
garantiza la emergencia de nuevas capacidades estatales, ni el surgimiento de nuevas
instituciones llamadas a enfrentar los retos que hoy nos agobian. Para ello, serd in-
dispensable tomar decisiones dentro del marco de una politica de Estado en materia de
seguridad y justicia, asumiendo una visién que articule el desarrollo humano, la seguridad

y la justicia como parte de un mismo sistema coherentemente integrado.

Como pasos iniciales “se ha instalado el Consejo Nacional de Seguridad (CNS), aunque
en la mente de sus integrantes aln subsiste la idea operativa del gabinete de seguridad:
y esta en funcionamiento su Secretaria Técnica y la Comisién de Asesoramiento y
Planificacion llamada a apoyarle. Se ha convertido la Secretaria de Andlisis Estratégicos
(SAE) en Secretaria de Inteligencia de Estado (SIE), pero falta fortalecer la estructuracion
y funcionamiento de la DIGICI seglin lo estipulado en su ley respectiva; y proceder a la
reingenieria de la Direccién de Inteligencia del Estado Mayor de la Defensa Nacional, en
tanto etapas previas a la integracion del Sistema Nacional de Inteligencia (SNI), también

previsto en esta Ley Marco.”™®

Para continuar este proceso es indispensable empezar enfrentando dos retos

fundamentales:

* Thid. Pag. 23
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1) contar con el conocimiento certero de qué esta pasando, cdmo esta pasando, ¥ PO e, o b
qué esta pasando; y
2) precisar los bloques institucionales que prioritariamente habria que desarrollar, a fin

de establecer con certeza los espacios estratégicos en donde se debe intervenir.

La obtencién de conocimiento certero demanda tener acceso a informaciéon confiable,
comparable y verificable, proporcionada por la institucionalidad responsable de buscar,
captar, procesar e interpretar informacion estratégica, convirtiéndola en un producto de
inteligencia. Es obvio que la institucionalidad existente en la actualidad debera
experimentar cambios estructurales que garanticen la solvencia de un nuevo proceso.
Habra que aprovechar la oportunidad para revisar nuevas perspectivas y procedimientos,
apoyandose en los recursos humanos que ya han sido capacitados en su paso por las
instituciones de la inteligencia estatal, efectuando la criba comrespondiente cuando sea

necesario hacerlo.

En este momento, aun esta pendiente la creacion y puesta en funcionamiento del
Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad (INEES) adscrito al Consejo
Nacional de Seguridad (CNS), institucién responsable de cubrir la funcidén de formacion,
profesionalizacién y especializacion del recurso humano idéneo en el ambito de la seguri-
dad de la Nacién; soporte fundamental en el funcionamiento del Sistema de Carrera
Profesional del Sistema Nacional de Seguridad (SNS) y del Consejo Nacional de

Seguridad (CNS).
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Es indispensable proceder a disefiar los ambitos de funcionamiento y los niveles %

.

» ¥,
¥

X

coordinacion previstos en la Ley Marco, especificamente en la definicién institucional de
la Seguridad Interior, Seguridad Exterior, Inteligencia de Estado, Gestion de Riesgos y
Defensa Civil. Como ya indicamos anteriormente, es necesario sumar a estos ambitos la

Seguridad de Funcionarios y los Estudios Estratégicos y Superiores.
“Pendiente también esta la coordinacion institucional a nivel de Estado que sirva de base

al funcionamiento de los Controles Democraticos previstos en la Ley Marco, en particular

los controles internos, controles externos, controles del Organismo Legislativo, controles

del Organismo Judicial y el control ciudadano.”*

4.3. Contenido

El contenido de la Ley marco del Sistema Nacional de Seguridad es el siguiente:

Capitulo primero. Objeto de la Ley.

AN

Capitulo segundo. sistema nacional de Seguridad.
Capitulo Tercero. Consejo Nacional de Seguridad.
Capitulo Cuarto. Ambito de funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad.

Capitulo quinto. Sistema de inteligencia de Estado.

N N NN

Capituio sexto. Disposiciones finales y transitorias.

* Ibid. P4g. 23
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4.4. integracion

<
o
N

La integracion del sistema se visualiza con todas las instituciones que juridica, orgénica
y funcionalmente tienen responsabilidad de la seguridad del Estado, estando limitado su

ambito de accién a su respectiva normativa.

Al respecto, la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Decreto Niimero 18-2008,
del Congreso de la Republica de Guatemala, indica en el Articulo 7 indica lo siguiente:
Integracion del Sistema Nacional de Seguridad. El Sistema Nacional de Seguridad esté

integrado por:

a) Presidencia del Republica;

b) Ministerio de Relaciones Exteriores;

¢) Ministerio de Gobernacion;

d) Ministerio de la Defensa Nacional;

e) Procuraduria General de la Nacidn;

f) Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CON RED-;

g) Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado -SIE-; y,

h) Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la

Republica -SAAS-.

Cada una de las instituciones estara limitada a su propio ambito de actuacion.
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5. Causas de la inaplicabilidad del acuerdo nacional para el avance de la seguridad

y justicia
5.1. Aspectos generales

En abril de 2009 el Estado establecio el Acuerdo nacional para el avance de la seguridad
y la justicia. Fue firmado por los presidentes de los tres poderes del Estado y el Ministerio
Publico (MP). Tuvo, entre otros antecedentes, la Propuesta bésica suscrita por el
procurador de los Derechos Humanos, las Iglesias catdlica y evangélica y el rector de la
USAC, que c:pntiene propuestas de acciones para enfrentar la inseguridad. El Acuerdo

definié su ejecucion mediante diez ejes tematicos y 101 acciones.

El Acuerdo, el primer acuerdo de Estado en este tema, se plantea como un espacio para
transformar las estructuras de seguridad y justicia en Guatemala, visualizéndolas como
una totalidad articulada. Representa una oportunidad a partir de la cual podria iniciarse la
maduracion de un proceso politicamente concertado, que condujera al Estado
guatemalteco hacia un Sistema Nacional de Seguridad y Justicia. Contiene aspectos
cuya concrecion incidiria en la disminucion de la violencia y en el combate al crimen
organizado. Casi tcjdo lo que retne en su texto tiene origen en una vasta dinamica de
discusion multisectorial generada durante el periodo 1999-2005, en el contexto inmediato
y posterior a las negociaciones de paz que fue estimulado por las dindmicas propias

generadas por algunos proyectos.
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Dado el nimero de acciones que incluye el Acuerdo, a continuacién se enumera, \a@

.

£y

manera de ilustracion, “un conjunto de aquellas que han sido consideradas prioritarias

como resultado de un andlisis sistematico:

a) Garantizar el funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad;

b) Reforma policial,

c) Creacion del Instituto para la Atencion y Proteccion a las Victimas de la Violencia;
d) Fortalecimiento de la administracion de justicia penal;

e) Instalacion de un sistema correccional eficiente;

f) Control efectivo de armas y municiones;

g) Registro, supervision y control de los servicios privados de seguridad e inteligencia;
h) Analisis de la agenda legislativa en materia de seguridad y justicia; y |

i) Debate local de las politicas de prevencién del delito.”

5.2. Causas sociales y econémicas

El fendmeno social de la violencia en Guatemala, ha sido una practica constante que ha
generado diversas reacciones desde el punto de vista social, tanto a nivel civil como
gubernamental. En consecuencia, no existe una verdadera relatividad entre las acciones
de las fuerzas de seguridad del pais, con los indices de criminalidad existentes en
Guatemala, tomando en consideracion las muertes violentas ocurridas por dicho
fendmeno diariamente, y el pasivo combate de las fuerzas de seguridad al crimen, lo que

ha generado en la sociedad u

3

descontento bastante grande ya que la visidn que tienen

¥ Guatemala: hacia un Estado para el desarrollo humano. Informe nacional de desarrollo humano 2009/2010. P4g. 201
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las autoridades, principalmente las del Ministerio de Gobernacion en cuanto a la violen
es que ésta es normal en comparacidn a las estadisticas de los afios anteriores, sin
embargo el problema general muchos problemas para la sociedad en su conjunto tanto a
nivel nacional como internacional, ya que Guatemala forma parte de las estadisticas de
los paises con mas indices de violencia lo que no contribuye a generar nuevas fuentes
de empleo, ni inversién lo que contribuye a generar desempleo, pobreza y altos incides

de violencia.

En el aspecto economico, el desarrollo en los programas en seguridad y prevencién del
delito, son sumamente elevados tomando en consideracion, que los mismos se deben
desarrollar a corto mediato y largo plazo, lo que no contribuye a obtener resultados
inmediatos, ya que estos son procesos que hay que verificar, supervisar y monitorear no
solo por las autoridades que ejecutan dichos programas sino también por las sociedad
civil y en general por los habitantes, de esa cuenta es importante sefialar que la
comunidad internacional ha realizado algunos aportes al respecto, y de esa cuenta, se
han efectuado capacitaciones y cursos de capacitacion para nuevos agentes
especialmente en la Policia Nacional Civil, sin embargo el acuerdo abarca a diversas
instancias del sector justicia, principalmente, al Ministerio Publico, el Organismo Judicial,
Organismo Legislativo, Defensa Publica Penal, Procuraduria de los Derechos Humanos y
representantes de la sociedad civil debidamente organizada, tomando en consideracidn
el problema de seguridad y justicia es un problema a nivel nacional, y que en la medida

gue se desarrollen y se verifiguen exitosamente dichos programas y proyectos con &l

0]

compafiamiento de la comunidad internacional asi seran los resultados.
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5.3. El Acuerdo Nacional para el Avance de la seguridad y la Justicia

b
S

El 15 de abril del 2009 el Estado de Guatemala suscribid un Acuerdo Nacional para el
Avance de la Seguridad y la Justicia, en reaccién al incremento de la violencia comun, el
desbordamiento del crimen organizado, y el acelerado posicionamiento de la

narcoactividad en el territorio nacional.

Los antecedentes del Acuerdo Nacional se ubican “en la protesta y movilizacién de
diversos sectores organizados de la sociedad guatemalteca, mas comulnmente
autoidentificados como “sociedad civil’, expresando el sentir v los propdsitos de actores

organizados trabajando a nivel de plataformas multisectoriales.”®

De alguna manera, casi todo lo que se incluye en ese Acuerdo Nacional posee su.origen
en las discusiones que se dieron en el contexto del dialogo y negociaciones por la paz, al
igual que durante las jornadas posteriores a la firma de los Acuerdos de Paz. Esa sintesis
de lo propuesto, discutido y debatido en grupos multisectoriales, con el tiempo se ha ido
condensando en la suma de todos nuestros miedos, representando una agenda
pendiente que expresa el deseo y la urgencia de construir colectivamente un gran
diagndstico de pais, para negociar qué va primero y qué va después; cémo lo hacemos y

con qué lo hacemos.

A finales del 2008, “ante la agudizacién de la crisis en materia de seguridad ciudadana y

justicia, se dieron varias reacciones y propuestas entre las cuales destacaron como

% Rosada-Granados, Héctor. Ob. Cit. Pag. 24
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antecedentes directos de este Acuerdo Nacional: 1) la posicion del Consejo Asesor
Seguridad (CAS); y 2) las declaraciones del director de la Comision Intemacional contra
la Impunidad en Guatemala (CICIG). En enero del 2009, fue publicada la opinidén del
Relator Especial de las Naciones Unidas sobre la independencia de los magistrados y
abogados; y un documento de Propuesta Bésica suscrito por. el Procurador de los
Derechos Humanos, las Iglesias catdlica y evangélicas, y el Rector de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, a quienes se les ha identificado como el Grupo de los Cuatro,

o simplemente el G-4.”%

Esas propuestas relnen elementos basicos para garantizar que, a partir de su
cumplimiento, podria iniciarse un curso de accién hacia la superacion de los retos que la
inseguridad le plantea al Estado; obviamente era indispensable que el Gobiemo de la
Republica aceptara instalar y poner en funcionamiento el Sistema Nacional de Seguridad
(SNS) que, pese a los ocho afios que habia costado su aprobacion, el actual Gobierno no

habia procedido a instalar en los términos que la Ley Marco mandata.

Por ello, se insiste en que si lo que se pretende es sumar al esfuerzo del Organismo
Ejecutivo el concurso y las capacidades de accién de los Organismos Legislativo y
Judicial, y del Ministerio Publico, lo procedente seria que el Acuerdo Nacional priorizara —
a nivel de Estado— el compromiso de continuar con la instalacién y la generacién de las

condiciones propicias para hacer posible el funcionamiento del Sistema Nacional de

Seguridad.

% Tbid. Pag. 24
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Se trataria de la articulacion de los tres Organismos del Estado, en lo que a cada uno
ellos compete segun su Ley Organica, en especial en lo referente a la Agenda Legislativa
en materia de Seguridad y Justicia, la supervisién de su cumplimiento, y el
establecimiento de los entendimientos y coordinaciones institucionales necesarias con el
proceso de Administracién de la Justicia Penal, en el que destaca la funcién central del

Ministerio Publico.”*®

En el intento de aportar una visidén que le dé prioridad a la instalacién y funcionamiento
adecuado del Sistema Nacional de Seguridad, a través del cumplimiento de este
Acuerdo Nacional, estén en capacidad de “viabilizar un acuerdo politicamente vinculante

In39

y garantizar su sostenibilidad en funcion del bienestar social”™, en particular en las areas

de seguridad vy justicia.

5.3.1 De los considerandos y de sus intenciones

Las cuatro instituciones del Estado signatarias de este acuerdo —-el Gobierno de la
Republica, el Congreso de la Republica, la Corte Suprema de Justicia, y el Ministerio
Publico—, consideraron que la seguridad y el resguardo de la vida constituyen un derecho
de las y los guatemaltecos, asi como una condicién fundamental para la consolidacion
del Estado de derecho, el fomento de una cultura de paz y la convivencia armonica de la

sociedad.

* Ibid. P4g. 25
* Ibid. Pag. 25
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Reconocen que, de conformidad con la Constitucion Politica de la Republica\
Guatemala, el Estado y sus instituciones tienen la ineludible responsabilidad de
garantizar la seguridad y la administracion de la justicia, en funcion del bienestar social
de la poblacion, y la obligacion de proteger a la persona y a la familia, teniendo como fin

supremo la realizacion del bien comun.

Reconocen, también, que es fundamental fortalecer la cultura de dialogo y los
mecanismos de resolucion pacifica de los conflictos que permitan superar la
confrontacion, la exclusion social, la inequidad, la violencia y la impunidad, que histori-
camente ha vivido la sociedad guatemalteca y que ha traido consigo el debilitamiento del

tejido social y de las instituciones del Estado.

Consideran que la violencia, la criminalidad, y la impunidad en el pais han generado un
clima de inseguridad, evidenciado en el acelerado incremento de sus indicadores,
situacion excepcional que requiere de acciones inmediatas y efectivas por parte de los
organismos del Estado, la coordinacidon de todos los organismos y entes estatales, y
sumar fuerzas que permitan superar los obstaculos que han debilitado a las instituciones

de seguridad vy justicia.
5.3.2 De la conveniencia de redistribuir ciertos compromisos

El texto oficial de este Acuerdo Nacional ha sido distribuido ampliamente; ahora se

pretende analizar la conveniencia de su distribucion interna, en tanto factor que

inevitablemente incidira en las posibilidades de su cumplimiento, ya que pese a que la
85
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ejecucion de este Acuerdo Nacional esta considerada mediante el abordaje de 10 ejes

W

S

7 #
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eyas, S

101 acciones, no queda claro su ordenamiento, prioridades, capacidades, recursos, y
coherencia. Se parte de la idea que el hecho de sumar lo que preocupa no siempre
facilita una vision estratégica de lo que realmente es prioritario, y lo que efectivamente

podriamos resolver.

Salvo algunas referencias dispersas entre los 101 compromisos contenidos en el
Acuerdo Nacional, no se logra captar una vision de Sistema Nacional de Seguridad que
garantice la articulacién y coherencia a toda la institucionalidad relacionada con este
tema, a efecto de que al interior del Organismo Ejecutivo se cuente con la solidez
institucional indispensable para iniciar los acercamientos, principiar a negociar y
establecer las bases de entendimiento con los Organismos Legislativo y Judicial, y con el

Ministerio Publico.

Se cree que ésta es la gran ausencia en ese Acuerdo Nacional; es aqui en donde se nota
lo disperso y lo confuso en el ordenamiento de los ejes propuestos y en la distribucion de
sus acciones. Como ejemplo podriamos referimos a la ubicacién en espacios
inadecuados de algunos de los componentes fundamentales del Sistema Nacional de
Seguridad (SNS) que, a nuestro criterio, deberian agruparse en un solo Eje denominado:

Sistema Nacional de Seguridad.

Es posible que lo planteado en este Acuerdo Nacional “sea ejecutable en un largo plazo;
pero lo débil del método de su distribucidén se ubica en que, al mezclar en un mismo

propésito tantas demandas de naturaleza diversa, sumandoles las que juzgan que son
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avanzar sin haber priorizado ya que, como decia Bernardo Arévalo de Ledn, “si todo es

prioritario, nada es prioritario.”°

Para que la propuesta fuera funcional necesitaria basarse en el marco del Estado de
derecho, en especial en la estructura de legalidad ya existente (la Ley Marco del Sistema
Nacional de Seguridad); establecer claramente el proceso para la toma de decisiones a
nivel de Estado, en una instancia politica de convergencia de los tres Presidentes de los
Organismos Ejecutivo, Legislativo y Judicial, y del Fiscal General de la Republica; contar
con la institucionalidad necesaria para la ejecucion de lo acordado, (el Consejo Nacional
de Seguridad y el resto de instituciones de seguridad del Organismo Ejecutivo); y habilitar
los puentes de comunicacion hacia los sectores organizados de la sociedad
guatemalteca, de los cuales provienen la mayoria de estas propuestas, garantizando que
las decisiones asumidas mediante este Ultimo mecanismo tendrian caracter vinculante,
es decir, que pasarian a formar parte de las decisiones de Estado en materia de Politicas

Publicas en Seguridad y Justicia.

5.3.3 De la reagrupacion de sus ejes y compromisos

Después de haber analizado criticamente los ejes y compromisos que se asumen en el
Acuerdo Nacional, hemos ordenado comparativamente las propuestas que le dieron
origen, contrastandolas con el texto de los compromisos contraidos en este Acuerdo,

para demostrar el alto indice de correspondencia que poseen y destacar aquellos puntos

“ Ihid. Pag. 26
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en los que esas propuestas fueron modificadas por los redactores del Acuerdo Nacional, . ¢->

aparentemente sin el conocimiento ni la aprobacion de sus postuladores iniciales.

De hecho, es necesario reconocer que el clima politico que se daba cuando se suscribié
el Acuerdo Nacional no era del todo favorable. Al tomar la palabra en nombre del Grupo
Garante durante la ceremonia de suscripcién de este Acuerdo, el Procurador de los
Derechos Humanos planted juicios criticos respecto a su viabilidad, tomando sana
distancia respecto a la responsabilidad de su cumplimiento. Aclaré que si bien el Acuerdo
recogia muchas de las propuestas efectuadas por las instituciones que representaban,
ese era el Acuerdo de las entidades del Estado que lo rubricaban, y que si bien
aceptaban verificar, asumian esa responsabilidad sin extender un cheque en blanco y sin
vocacion de comparsa, por si a alguien se le ocurria que seria un pacto méas como tantos

otros de nuestra historia.

Se afirmd que “si se postergaba la aplicacion de lo que ese pacto incluia, o se fracasaba
en hacerlo efectivo, el pais seguiria rodando pendiente abajo hacia la condiciéon de
Estado fracasado. Expresd también su insatisfaccion por el desmedro de formulaciones
precisas que habian hecho desde los inicios de ese proceso, enfatizando en que no
declinarian las propuestas originales de sus instituciones. Finalizd su alocucion
sentenciando que no era cierto que la seguridad y la justicia fueran responsabilidad de
todos, porque para eso existian las instituciones del Estado en esa materia; juzgd que lo
que si era responsabilidad de todos era aportar propuestas y capacidades para contribuir

a que la institucionalidad funcione y cumpla con sus obligaciones.”'

! Ibid. Pag. 26
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Se ha determinado grandes blogues tematicos con la intencidon de dar sentido d
prioridad a aquelios temas de alta relevancia para el pais que deberian ser los primeros
en abordarse. En cada uno de los temas priorizados destacamos el curso de acciones
que juzgamos pertinente, sin llegar a profundizar aun en el analisis de la viabilidad de su
cumplimiento, sino tan sdélo sugiriendo sus componentes estructurales y una ruta

estratégica para su ejecucion.

Se considera que el analisis de la viabilidad del cumplimiento de este Acuerdo depende
de multiples factores, entre los cuales destacan: el balance en la correlacion de fuerzas
politicas; la capacidad presupuestaria; la convergencia politica a favor del tema; los
procesos antes iniciados con resultados positivos; las demandas sociales que determinan
grados de urgencia; y la situacién del Acuerdo a partir de su evaluacién y resultados mas

de un afio después de su suscripcion.

5.3.4 De la situacion actual del Acuerdo Nacional

En el Informe de Cumplimiento presentado por el Grupo Garante (G-4) el 21 de enero del
2010,25 argumentaron que los resultados concretos habian sido pocos, que su balance
estaba marcado por el signo del desencanto y la incertidumbre, y manifestaron
preocupacion por las pocas sefiales de un verdadero sentido de urgencia en el impulso
de las medidas identificadas como estratégicas y prioritarias. Denunciaron la existencia
de debilidades estructurales del Estado para apropiarse de lo pactado, falta de

compromiso y ausencia de un liderazgo politico clarc para impulsar a fondo el
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cumplimiento del Acuerdo, todo lo cual se ha traducido en una preocupante lenta marc

del proceso.

Calificaron de pobres los resultados obtenidos e hicieron publica su preocupacién por la
paralisis que afectaba a los mecanismos de seguimiento y verificacién del Acuerdo. No
obstante, valoraron los esfuerzos de las instituciones firmantes, calificandolos de
insuficientes, pues se mantenia el atraso en el cumplimiento de los compromisos
asumidos y los resultados no guardaban correspondencia con las expectativas sociales.
Segun el G-4, el balance de resultados no era coherente con la grave situacién de
seguridad que afectaba a la poblacién. Sobre 101 compromisos incluidos en el Acuerdo,
después de nueve meses, solamente se pueden dar 12 como cumplidos; en 45, los
firmantes reportan algun tipo de actividad; v en 44 compromisos no se informa de

ninguna accién emprendida.

Para los garantes, el Acuerdo no habia servido para mejorar la situacién nacional en
materia de seguridad y justicia; aunque reconocieron gue era una opcién estratégica que
podia salvar al pais de la grave situacién en que se encontraba. Focalizaron entre los
mayores déficit de cumplimiento: el retraso en la creacién de la Comisién Especifica para
la Reforma Policial, el estancamiento y retrocesos en el &mbito de la investigacion cri-
minal, los limitados pasos para crear el Ministerio de Seguridad Publica y el retraso en la
definicidén de una Politica Criminal del Estado de Guatemala.

Sefialaron la falta de pasos decisivos en la implementacion de la Ley del Sistema

Penitenciario, cuyo reglamento sigue sin aprobarse, en la creacion del Instituto Nacional
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para la Atencidn a las Victimas de la Violencia y en la creacién de la Comisién Intex;
rinstitucional para la Prevencion y Erradicacién de Ejecuciones Extrajudiciales, “limpieza

social”, linchamientos y tortura.

En abril del 2010, al cumplirse un afio de la firma del Acuerdo nacional, el Grupo Garante
emitid una declaracion en la que enfatizaba sobre la existencia de debilidades
estructurales del Estado para apropiarse de lo pactado, falta de compromiso y ausencia
de un liderazgo politico claro para impulsar a fondo el cumplimiento del Acuerdo, todo lo
cual se traducia en una preocupante lenta marcha del proceso. A criterio del Procurador
de los Derechos Humanos, miembro del G-4, no solo no se avanzaba sino que hasta se

retrocedia.

Todo lo anterior provocd una tensa situacion entre el Gobierno y los miembreos del G-4 vy,
como era de esperarse, el 3 de septiembre del 2010 manifestaron su declinaciéon a
participar como garantes del Acuerdo WNacional. Anunciaron que continuarian
desarroliando acciones para lograr que el Estado cumpliera sus obligaciones legales e
hiciera efectivos sus compromisos en materia de seguridad y justicia. Ratificaron su
decision de convocar a la realizacién de un Encuentro Nacional del cual esperan que

surja un Pacto Social para la Seguridad y la Justicia.

5.3.5 Las perspectivas politicas para el Acuerdo Nacional
Para el momento en que se escribe esta Monografia, el panorama para el Acuerdo

Nacional no es muy alentador ya que ha dejado de ser tema de interés para los medios
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de comunicacion; el balance en la correlacidén de fuerzas politicas no esta a favor def%,,,, ..
actual Gobierno; la garantia de contar con capacidad presupuestaria para cubrir los
compromisos adquiridos es débil, en particular porque la cercania del inicio del préximo
evento electoral determina la emergencia de otros temas en el debate; la convergencia
politica a favor del tema deja de ser importante para el Gobierno —si es que en algun
momento lo fue— de cara a otros proyectos que pudieran garantizarle una posicién
favorable a sus pretensiones de continuidad eleccionaria. Los proyecios
gubernamentales, antes iniciados con resultados positivos aunque mediante la aplicacién
de procedimientos cuestionables, tal como el caso de Cohesion Social, demandan ahora
todo el apoyo gubernamental en materia de asignacion financiera; y las demandas
sociales que determinan grados de urgencia en esta materia rapidamente volveran su

atencién hacia los ofrecimientos que hagan los partidos en contienda. Al igual que con los

Acuerdos de Paz, pareceria que al Acuerdo Nacional se le pasé su momento.

A este panorama es necesario articularle el analisis del contexto politico que define lo
sucedido antes y durante la firma del Acuerdo Nacional, ya que ello determiné las
posibilidades existentes para su cumplimiento. Como éste no es lugar ni el momento
indicado para hacerlo, nos limitaremos a dar una primera impresién que permite imaginar
a un equipo de Gobierno que en materia de seguridad habia demostrado poco manejo de
lo sucedido durante sus dos primeros afios de gestion; con una gestién presidencial
erratica en esta materia que, ya habia efectuado varios cambios en la clpula del
Ministerio de Gobemacidn; la reticencia a instalar y poner en funcionamiento el Sistema
Nacionai de Seguridad, pese a que su Ley Marco asi lo mandaba desde inicios del 2008;

la ausencia de una Politica Nacional de Seguridad y de sus correspondientes Agendas —
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Gobierno a fin de que estableciera las condiciones de seguridad y justicia que la

Constitucion de la Republica garantiza a todo los ciudadanos.

Este es el contexto en el que se dio la suscripcion y posterior intento de ejecucidén de un
acuerdo que, como ya antes dijimos, ha sido el primer Acuerdo de Estado firmado en
Guatemala en el intento de rescatar una situacién cadtica que estaba fuera de control; a
ello deberia agregarse que las autoridades del caso no expresaban certeza en su
conduccién y que, probablemente, no se vieron involucrados directamente en la eleccion
y aprobacion de los 101 compromisos que contiene el Acuerdo, déndose una vez mas el
patron de decisiones de cupula que no son trasladadas, comprendidas ni apropiadas

correctamente por aquellos llamados a ejecutarias.

De esa cuenta, era dificil pensar que de inmediato se instalara y funcionara el Consejo
Nacional de Seguridad, siendo lo mas probable que las instancias llamadas a hacerlo
estuvieran reticentes a perder sus territorios y a modificar su forma tradicional de actuar,
en momentos en que lo operativo se planteaba urgente frente a lo estratégico. Por ello,
creemos que muy tempranamente fueron dandose resistencias y oposiciones en
estructuras que se suponia deberian coordinarse para hacer coherente el actuar de la
seguridad y la justicia. Si a ello agregamos limitaciones presupuestarias, escasa
capacitacion de los recursos humanos, propension histérica a la corrupcion, resistencia a
lo que se juzga como intromisiones en espacios ganados politicamente, y una escala de
autoridad desvalorizada y desmotivada, tendriamos como resultado el ambiente propici

para el fracaso de lo acordado.
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Si todo lo anterior no es captado y comprendido, de nada valdré cualquier esfuerzo™em,, «.>"
ulterior, a menos que todos aceptemos que aun no hemos tocado fondo y que es posible
llevar adelante un proceso de refundacion de las estructuras de la seguridad y la justicia,
apostando por orientarnos hacia la ruta que desde hace ya mas de quince afios se ha ido
sugiriendo a las autoridades estatales. Si esto no se medita las condiciones existentes

favoreceran un mayor grado de deterioro ante el inminente avance de la narcoactividad y

el crimen organizado.

Desde una vision objetiva, dado el caso que dos de los firmantes ya fueron sustituidos en
sus cargos, se recomendaria tratar de rescatar aquellos temas que ante las condiciones
anteriores pudieran significar algo importante a favor de la seguridad y la justicia; nos
referimos a cier‘tas'prioridades gue evidentemente demarcan el camino a seguir si se es
capaz de sortear los obstaculos —objetivos y subjetivos— planteados ante el Acuerdo Na-
cional durante su efimera existencia; ello si realmente se desea darle continuidad a
dinamicas comprometidas con el rescate del pais y no con intereses politicos
particulares. Por ello, en el siguiente apartado procederemos a plantear y analizar cuales

serian esas probables prioridades.
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1. El Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y Justicia, por ser el primer
acuerdo de Estado en este tema, necesita de dos situaciones en cuanto a su
aplicabilidad; siendo éstas: el espacio y la oportunidad para valorar los esfuerzos

destinados en la transformacioén de la estructura de seguridad y justicia.

2. El Sistema Nacional de Seguridad y Justicia necesita de un proceso de
maduracién politica, tomando en cuenta la presencia y la accion estatal que tienen
la obligacion de garantizar el nivel basico de seguridad ciudadana y, como
consecuencia de ello, la disminucién de la violencia y el combate a las acciones

delictivas.

3. El Estado, por mandato constitucional, protege a la persona y a la familia en el
contexto de la realizacion del bien comun, garantizando a todas y a todos los
guatemaltecos, la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo
integral de su persona, algo que hasta la presente fecha no se ha cumplido a

cabalidad.

4. En cuanto a la Policia Nacional Civil, como encargada de brindar seguridad

ciudadana a la poblacién, necesita la implementacion de un modelo policial

preventivo, asi como uno de investigacién criminal especializado, y la formacién de
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debaten a nivel local las politicas de prevencion del delito y, de esa cuenta, no
esperar los resultados globales sino parciales, tanto de los compromisos como de

la policia, contenida en el Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y la

Justicia.
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RECOMENDACIONES :
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1. Es importante la continuidad; del Acuerdo Nacional, con las nuevas autoridades
gubernamentales ya que, dicho Acuerdo involucra a varios sectores con valiosos
aportes cada uno, y el proceso deberia continuar en beneficio de la sociedad
guatemalteca, para que el Gobierno prepare una agenda estratégica que delimite

los temas prioritarios a enfrentar en materia de seguridad y justicia.

2. Para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos en materia de seguridad y
justicia por el Estado de Guatemala, es necesario desarrollar los procesos a corto
plazo, de acuerdo con la tematica aprobada, y que en dicho proceso se agoten
todos y cada uno de ellos; entre los que se encuentran: la seguridad ciudadana y
territorial respectivamente, para obtener a corto plazo resultados que beneficien a

la sociedad guatemalteca.

3. A la comunidad internacional, para brindar acompariamiento, asesoria y asistencia
técnica y financiera, a las diferentes mesas instaladas como consecuencia del
Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y Justicia, y lograr la
disminucion de la violencia, generando un beneficio para la sociedad guatemalteca

y, particularmente para la inversién extranjera.

4. Lacomision de seguimiento de los Acuerdos de Paz debe analizar y discutir cuéles
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establecido en el Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y Justicia,

determinar el grado de cumplimiento de ambos.

Es necesario un cambio de actitud operacional de parte de las fuerzas de
seguridad del pais, para tener la aceptacién de la sociedad guatemalteca y, de esa
forma, garantizar la seguridad ciudadana, ya que en la actualidad la imagen de la

institucion obligada a brindar seguridad en Guatemala, se ha deteriorado desde

hace algun tiempo.
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