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Senor jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis.

Respetuosamente de dirijo a usted, con el objeto de informarle que en
cumplimento a la providencia de fecha veinte de junio del afio dos mil doce, procedi a
asesorar el trabajo de tesis del bachiller LUIS EDUARDO MENDEZ AGUILAR,
intitulado.

“LA NECESIDAD DE LA FISCALIZACION EN LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO
DE REASEGURO FACULTATIVO EN GUATEMALA”

En relacién al tema investigado, manifiesto que procedi a realizar los
comentarios, recomendaciones y correcciones necesarias, de conformidad con el
Articulo 32 del Normativo para la elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Plblico. No obstante lo anterior, me permito
informar lo siguiente:

1. El trabajo realizado, reviste gran importancia en virtud que es un tema sobre el
cual, no se ha profundizado en la actualidad, sin embargo; contiene doctrina,
legislacion y practica que diréctamente le es aplicable. En el que se deja
constancia sobre la problematica que representa el gue no se envien los
contratos de reaseguro facultativo a la Superintendencia de Bancos.

2. Durante el desarrollo del trabajo de elaboracién de tesis, el Bachiller Luis
Eduardo Méndez Aguilar, tuvo especial atencion y cuidado en el desarrollo de
cada uno de los temas que comprenden el trabajo de tesis, el cual tiene un
amplio contenido doctrinario, bibliografico y cientifico. Utilizando el ponente un
lenguaje altamente técnico y cientifico.
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3. Sobre la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas se utilizaron; el
método inductivo, el método analitico, el método sintético, lo que se refleja
tanto el trabajo como en las conclusiones y recomendaciones que se mencionan,

las cuales son congruentes con el tema.

4. El aporte cientifico del trabajo de tesis se aprecia al verificar las causas que
provocan una inoperante fiscalizacion a los contratos de reaseguro facultativo
por las autoridades responsables. Esto se puede ver plasmado al momento de
verificar el vacio legal existente en ef Articulo 65 del Decreto 25-2010 del
Congreso de la Republica Ley de la actividad aseguradora.

En consecuencia, emito DPICTAMEN FAVORABLE, recomendando que el mismo
continue el tramite correspondiente para su posterior evaluacién por el Tribunal
Examinador en el Examen Pablico de Tesis, previo a optar el grado académico de
Licenciado en Ciencias Juridicas y Socidles

Atentamente.

Tdwin Arturo Pacheco Barco
Abogado y Notario

—



UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 08 de marzo de 2013.

Atentamente, pase al LICENCIADO HAROL ESMELIN MONTERROSO, para que proceda a
revisar el trabajo de tesis del estudiante LUIS EDUARDO MENDEZ AGUILAR, intitulado: "LA
NECESIDAD DE LA FISCALIZACION EN LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO DE
REASEGURO FACULTATIVO EN GUATEMALA".

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para fa Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictdmenes correspondientes, su opinién respecto dei contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucién cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, 5| aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones gue estimen tes”.

cc.Unidad de Tesis
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Estimado doctor Mejia.

Atentamente me dirjo a usted, para hacer de su conocimiento que en
cumplimento a la resolucion de fecha ocho de marzo del aiic dos mil trece, procedi a
revisar la tesis elaborada por el bachiller LUIS EDUARDO MENDEZ AGUILAR carné
200510896, titulada “LA NECESIDAD DE LA FISCALIZACION EN LA
SUSCRIPCION DEL CONTRATO DE REASEGURO FACULTATIVO EN
GUATEMALA” En tal virtud, me permito informarle el resuitado obtenido con base en
lo que establece el Articulo 32 dei Normative para la elaboracidon de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

1. El aporte cientifico y técnico es importante toda vez que el bachiller trata de
establecer las razones por las cuales es necesario que las autoridades
respectivas, realicen a profundidad la fiscalizacion de los contratos de reaseguro
facultativo que suscriben las aseguradoras del pais.

2. De la redaccion, tanto doctrinaria, lega! y bibliografica aportada al contenido de
la tesis, el sustentante enriquecié de gran manera el trabajo, siendo clara y
concisa la aportacion que se logra, indicando los aspectos histéricos y técnicos
del contrato de reaseguro, particularmente el facultativo.

3. Tanto la estructura formal de la tesis, sus técnicas de investigacién empleadas,
asi como la utilizacidn de los métodos inductivo, sintético y analitico, lograron
una adecuada secuencia légica para un correcto entendimiento de los distintos
capitulos planteados en este trabajo.
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4. Se puede apreciar que tanto las conclusiones como las recomendaciones
fueron redactadas de tal manera que puede llegarse al fondo de la tesis, de
forma congruente con respecto del tema investigado.

5. En reiacion con la aportacion cientifica que el estudiante brinda mediante la tesis
presentada, se puede apreciar que se relnen elementos necesarios para que ia
administracién publica intervenga con una adecuada fiscalizacion de los
contratos de reaseguro facultativo ofrecidos por las aseguradoras.

Se establece gque el trabajo de mérito retne los requisitos de fondo y de forma exigidos
por la normativa aplicable, razén por la cual, habiendo realizado las consideraciones
anteriores emitc DICTAMEN FAVORABLE, recomendando que la Tesis presentada
por el Bachiler LUIS EDUARDO MENDEZ AGUILAR continGe el tramite
correspondiente para su posterior evaluacion por el Tribunal Examinador en el Examen
Pablico de Tesis, previo a optar a los titulos de Abogado y Notario y el grado
académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales.

Sin otro particular, me suscribo de usted con ailtas muestras de consideracion y
respeto.

Deferentemente.

L
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Lic. Harol Esméll?l Monterroso
Abogado y Notario

Colegiado No. 7023
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 17 de
rayo de 2013.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresién del trabajo de tesis del
estudiante LUIS EDUARDO MENDEZ AGUILAR, titulado LA NECESIDAD DE LA
FISCALIZACION EN LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO DE REASEGURO FACULTATIVO
EN GUATEMALA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de

Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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INTRODUCCION

A través del tiempo, el hombre por diversas circunstancias adversas; unas provocadas,
otras accidentales, se ha visto en la necesidad de resguardar su patrimonio, de tal
manera, a mediados del siglo Xili, nace una figura contractual denominada reaseguro;
gue en su minima expresion es el seguro del seguro. Particularmente, esta tesis,
estudia la modalidad del reaseguro; el contrato de reaseguro facultativo, siendo éste el
contrato mercantil por el cual, la aseguradora o cedente, no se compromete a ceder un
riesgo, ni la compariia reaseguradora se compromete a aceptar determinada clase de
riesgos, sino que estos han de ser comunicados individualmente.

Considerando que una de las caracteristicas de! derecho mercantil es ser poco
formalista, se ve la importancia que el reaseguro facultativo representa en el trafico
comercial, debido a que este contrato al momento de suscribirse, se transfiere al
cesionario sin mayor vigilancia por las autoridades respectivas. De tat cuenta, la
investigacion efectuada, pretende justificar fa necesidad existente de ser fiscalizados,
todos aquellos reaseguros facultativos suscritos por las compafias aseguradoras; ya
que si bien es cierto, el reaseguro facultativo es un contrato entre cedente y cesionario,
reviste mayor importancia, no obstante, que son primas suscritas elevadas, asi como
riesgos de gran valor pecuniario.

En consecuencia, el principal problema que se plantea es que el Decreto 25-2010 del
Congreso de la Republica, Ley de la Actividad Aseguradora en su Articulo 65 primer
parrafo, dejd un vacio legal al establecer que las aseguradoras deben enviar a la
Superintendencia de Bancos para su fiscalizacion, los contratos de reaseguro, excepto
los facultativos; lo que se considera necesario para levar a cabo un control de estos
reaseguros. Por otro tado, 1a mencionada ley, tampoco regula como debe realizarse et
procedimiento de suscripcidn de riesgos por una aseguradora, y su traslado a un
reasegurador.

(i)
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La hipotesis comprobada es la siguiente: considerando la alta frecuencia der e T
porcentaje suscrito de contratos de reaseguro facultativo por parte de las aseguradoras
guatemaltecas, no obstante, la inoperancia de la Superintendencia de Bancos debidoe a
los pocos lineamientos a seguir para ia supervisidon de estos contratos; es posible,
mediante la reforma de la normativa legal aplicable a este contrato, la correcta
fiscalizacién del contrato de reaseguro facultativo por parte de la Superintendencia de

Bancos.

Los objetivos, se lograron al analizar el contrato de reaseguro facultativo, investigando
las consecuencias de no estar regulado el contrato de reaseguro facultativo, y por
ende, ias deficiencias en el manejo y fiscalizacidon inadecuada de este contrato.
Pudiendo determinar que al ser fiscalizado el reaseguro facultativo por el érganc
administrativo, las aseguradoras, tendran un respaldo técnico en {a suscripcidn de sus
poélizas, esto también permitird, un mejor contro! en la suscripcién, estableciendo un

archivo fisico y electronico de los contratos suscritos.

En virtud de los supuestos anteriores, la tesis quedd contenida en los capitulos
siguientes: capitulo | el seguro; capituio Il la actividad aseguradora; capitulo il
suscripcién comercial y técnicas para una correcta suscripcion; capitulo 1V fiscalizacién
de los contratos de reaseguro.

Para este trabajo, se utilizd el método inductivo, el método analitico, el método
sintético, asi como el método de la medicién, tomando en cuenta aspectos tedricos,
doctrinarios y juridicos, logrando asi un enfoque juridico financiero.

De tal suerte, la investigacion efectuada pretende reunir los elementos necesarios para
indicar la importancia del reaseguro facuitativo, y cémo una eficiente fiscalizacién del
mismo, puede evitar acontecimientos nefastos, tanto para el gremio asegurador como
para ios usuarios de este contrato.

(i)



CAPITULO |

1. Contrato de seguro

E! confrato de seguro forma parte dentro del ordenamiento juridico, del derecho
mercantil, que es aquella rama del derecho gue estudia los preceptos que regulan el
comercio, las actividades a él asimiladas y las relaciones juridicas que se derivan de
estas normas. Por ofro lado, se considera que es parte del ordenamiento privado que
regula a los empresarios mercantiles y su estatuto, asi como a la actividad externa que
aquellos desarrolian por medio de una empresa. Un campo del derecho mercantil, son
los instrumentos juridicos del tréfico mercantil, et cual estudia los titulos de crédito y los
contratos mercantiles enire los que se cuenta el contfrato de seguro, el cual sera

desarrotlado en este capitulo.

Habiendo analizado lo anterior, se puede definir el contrato de seguro, y para ello,
tomaremos la definicidn del profesor Montoya Manfredi “un contrato por el cual una
persona asegurador se obliga, a cambio de una suma de dinero prima, a indemnizar a
otra asegurado, a satisface.r una necesidad de esta o enitregar a un tercero
beneficiario dentro de las condiciones convenidas, las cantidades pactadas para

compensar las consecuencias de un evento incierto, cuando menos en cuanto al
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tiempo.”' Por otro lade, en opinién de Garrigues, el contrato de seguro “es un contrato <+
sustantivo y oneroso por el cual una persona el asegurador asume el riesgo de que
ocurra un acontecimiento incierto, al menos en cuanto al tiempo, obligandose a realizar

una prestacion pecuniaria cuando el riesgo se haya convertido en siniestro.”

Al respecto, el espariol Garrido y Comas citado por Villegas Lara indica lo siguiente;
“por et contrato de seguro el asegurador se obliga, mediante la percepcion de una
cuota o prima, a realizar la prestacion convenida, al asegurado o a los beneficiarios por
el designados, de producirse la eventualidad prevista en el contrato relativa a la
persona o bienes del asegurado™. Por Gltimo, el Decreto 2-70 del Congreso de ia
Republica, Cédigo de Comercio de Guatemala define el contrato de seguro en su
Articulo 874; “por el contrato de seguro, el asegurador se obliga a resarcir un dafic o a
pagar una suma de dinero al realizarse la eventualidad prevista en el contrato, y el

asegurado o tomador del seguro, se obliga a pagar fa prima correspondiente”.

1.1. Elriesgo

En virtud de la definicién que proporciona el Coédigo de Comercio de Guatemala, en
su Articulo 875 inciso 6to. “El riesgo, es la eventualidad de todo caso fortuito que pueda

provocar la pérdida prevista en la pdliza”. Ahora bien, en la terminologia aseguradora,

Montoya Manfredi, Ulises. Derecho comercial. Tomo Il Pag. 57.

Gamgues Joaquin. Curso de derecho mercantil. Tomo V. Pag. 232

Viliegas Lara, Ren¢ Arturo. Derecho mercantil guatemalteco. Tomo I, Pag. 223.
2



se emplea este concepto para expresar indistintamente dos ideas diferentes; de un'™

lado, riesgo como objeto asegurado; de otro, riesgo como posible acontecimiento, cuya
aparicién real o existencia se previene y garantiza en la péliza. Este Gltimo criterio es el
técnicamente correcto, y en tal sentido, se menciona riesgo de incendio o muerte,
para aludir a la posibilidad de que el objeto o persona asegurados sufran un dafio
material o fallecimiento respectivamente; 0 de riesgos de mayor © menor gravedad

para referirse a la probabilidad mas o menos grande de que el siniestro pueda ocurrir.

De tal suerte, se debe tomar en cuenta lo que plantea el INTECAP, “no se puede
saber cuando pueda suscitarse un evento, su frecuencia, cuales seran las causas que
lo generen, riesgos, que pueda afectar, es decir los sujetos asegurados o terceros,
tanto en su integridad fisica como en sus activos materiales e inmateriales y cuanto
pueda afectar en severidad o la gravedad potencial en las pérdidas econdmicas
resuitantes; los efectos que tengan sobre los sujetos afectados, pero si es posible
tomar ciertas medidas para evitar fas consecuencias dafiinas de la ocurrencia de los

mismos.™ A su vez, el riesgo contiene caracteres esenciales, siendo estos:

Aleatorio, sobre el riesgo, ha de haber una relativa incertidumbre, pues el
conocimiento de su existencia real haria desaparecer la aleatoriedad, principio basico

del seqguro. Ahora bien, esa incertidumbre no solo se materializa de la forma normal en

4 Intecap. Manual técnico en seguros y fianzas. MT 09 edicién 02. Pag. 17.
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que generalmente se considera ocurrird o no ocurrird, sino que en a!gunas e

ocasiones se conoce con certeza gque ocurrira, pere se ignora cuando.

Posible, ha de existir posibilidad de riesgo; es decir, el siniestro cuyo acaecimiento se
protegio, con la pdliza debe poder suceder. Tal posibilidad o probabilidad tiene dos
timitaciones extremas; de un lado, la frecuencia, de otro ia imposibilidad. La excesiva
reiteracion del riesgo y su materializacion en siniestros atenta contra el principio basico
de la aleatoriedad. Una gran frecuencia, por ejempio, en el seguro de automaviles,
aparte de resultar antiecondémica para el asegurador, la convertiria en un servicio de
conservacion o reparacion de vehiculos que, l6gicamente podria ser prestado, pero en
tal caso su precio no solo seria mas elevado, sino que tendria una naturaleza

completamente distinta.

Concreto, el riesgo ha de ser analizado y valorado por el asegurador, en dos aspectos,
cualitativo y cuantitative, antes de proceder a asumirlo. Solo de esa forma la
aseguradora podra decidir sobre la conveniencia ¢ no de su aceptacion y, en casc
afirmativo fijar la prima adecuada. Una designacion ambigua del riesgo que pretende
asegurarse, una incomprension de sus caracteristicas, naturaleza, situacion,
imposibifitan el estudio y analisis previos a la aceptacion del mismo. Igualmente, no
puede garantizarse un riesgo cuya valoracién cuantitativa escape de todo criterio
objetivo basado en la experiencia o en unos célculos actuariales que determinen al

menos con aproximacion, la prima que habria de establecerse.
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Licito, el riesgo que se asegure no ha de ir contra las reglas morales o de orden'
pubtico, ni en perjuicio de terceros, pues de ser asi, la pdliza que lo protegiese seria
nula automaticamente. Este principio de la licitud tiene, sin embargo, dos excepciones
aparentes, en el seguro de vida, la muerie por suicidioc y en el seguro de
responsabilidad civil, en donde pueden garantizarse los dafios causados a terceros
cometidos por imprudencia; aspecto legaimente sancionado por el ordenamiento legal

de cualquier pais.

En contraposicion, en el caso de la responsabilidad civil, se justifica porque el fin
esencial del seguro, es la proteccion de la victima, que podria quedar desamparada en
caso de insolvencia del causante de los dafios, y porque la imprudencia es un delito de
los que Hlamados culposos, en los que no existe dolo o mala fe, sino tan solo una

ausencia mas o menos acusada de diligencia por parte del causante de los darios.

Fortuito, e! riesgo debe provenir de un acto o acontecimiento ajenc a la voluntad
humana de producirio. No obstante, es indemnizable el siniestro producido a
consecuencia de actos realizados por un tercero, ajeno al vinculo contractual que une a
la aseguradora y al asegurado, aungque en tal caso !a aseguradora se reserva el
derecho de ejercitar las acciones pertinentes contra responsable de los dafos
principio de subrogacion, como también es indemnizable el siniestro causado
intencionalmente por cualquier persona, incluido el propio contratante o asegurado,
siempre que los dafios que hayan producido con ocasion de fuerza mayor o para evitar

otros mas graves.



1.2. Elinterés asegurable

Por el interés asegurable se entiende a “la suma que de acuerdo con las caracteristicas
propias de cada ramo del seguro, puede el tomador del seguro fijar come capital
asegurado sin caer en la prohibicién del enriquecimiento injusto.”® Al tenor de lo que
establece el Articulo 919 del Cédigo de Comercio, “interés asegurable es todo interés
econémico que una persona tenga en que no se produzca un siniestro, podra ser

protegido mediante un contrato de seguro contra darios”.

En el seguro de dafios, el cual atafie este trabajo, y siendo el gue se estara
desarrollando en las subsiguientes paginas, es menester tomar en cuenta la
observacion siguiente: que, el interés asegurable de la persona, es decir, el tomador
del sequro, esta dado por factores como: el objeto; el interés puede ser sobre un bien
determinado, sobre un derecho determinado a un bien o derivado de un bien, y sobre
todo el patrimonio. Por ia clase del interés asegurado; puede ser sobre el interes del

capital y el interes de la ganancia.

1.3. Clasificacion doctrinaria de los contratos de seguro

Doctrinariamente, se dividen los seguros en dos clases; el seguro social y el seguro

comercial. Se debe remontar a la historia para precisar el inicio del seguro social y

® intecap. Manual técnico en seguros y fianzas. MT 05 edicién 01. Pag. 17.
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Alemania de Bismarck 1881, cuando el Estado decidié hacerse cargo de cubrir los

riesgos provenientes de ta enfermedad y vejez de los trabajadores. Sumado a ese
hecho significativo, la especulacion tedrica sobre un nuevo derecho social, protector del

sector laboral, contribuyo a que se desarrollaran programas de seguridad social a cargo

del Estado.™

En Guatemala, corresponde al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, flevar a
cabo bajo el estricto principio constitucional de proteccion minima, segun lo establece
el Articule uno, del Decreto Nomero 295 del Congreso de la Repiblica, Ley Organica
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Es decir, la aplicacion del régimen de
seguridad social, tal como lo establece la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala en su Articulo 100. El otro seguro, el llamado comercial, corresponde a las
sociedades especiales bajo forma mercantil, constituidas como aseguradoras o

reaseguradoras.

1.4. El contrato de reaseguro

Esta figura contractual, es utilizada internacionalmente, y en Guatemala no es la
excepcion, desde la llegada det contrato de sequro al pais, las aseguradoras vieron ia

necesidad de poderse respaldar ante un reasegurador, cuando surgieran siniestros de

® Villegas Lara. Ob. Cit. Pag. 219.
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tal magnitud, que los dafios ocasionados al patrimonio de sus clientes, fuesen tan =

grandes que no pudieran ser cubiertos, de tal manera, el contrato de reaseguro es de
vital importancia hoy en dia, no sbiamente para cubrir la parie proporcional que las

aseguradoras no pueden proteger, si no también, por las primas gque generan.

1.4.1. Historia del contrato de reaseguro

En su tesis de grado, Jose Girén hace una resefia histérica del contrato de reaseguro,

su descripcion a continuacion:

“Se sefiala como fecha de origen del reaseguro, el afio 1370 con motivo de asegurar un
viaje entre Génova (ltalia) y Stuys) (Paises Bajos) SiC, respecto del cual, se reaseguro
fa parte mas peligrosa que comprendia el trayecto desde Cadiz a Sluys, mientras que

el viaje del Mediterraneo fue retenido en su totalidad por el asegurador directo.

El reaseguro aparece ya regulado en las Ordenanzas de Sevilla de 1556, en las
costumbres de Amberes de 1609, en la Ordenanza de Colberte de 1681, en las
ordenanzas de seguros y averias de Hamburgo de 1731, en las ordenanzas de Bitbao
de 1737, en [a ordenanza sueca de seguros de 1750, y en la terminazione veneciana

de 1771.



El gran incendio de Hamburgo de 1842 puso de manifiesto la absoluta necesidad det ="

reaseguro organizado. Es posible que a esta circunstancia se deba la aparicion de la
primera compariia de reaseguros en el mundo: La Wessel Ruckversicherungs Verein,
fundada en Wessel en 1843, a la que le sucedieron otras, destacandose entre ellas la
Compagnie Suisse de Reassurance en 1863, que ha la fecha aun se encuentra

operando y es una de las mas importantes del mundo.”

1.4.2. Principios generales del reaseguro

Una clasificacion general, de los principios doctrinarios det contrato de reaseguro, es la

que tomaremos de la tesis propuesta por Girén Migoya, siendo la siguiente:

“Autonomia; entre el seguro directo y el reaseguro existe una relacién que no les priva
de su autonomia. Ambos contratos son diferentes y los contratos de uno y otro son
distintos asi como las condiciones de los mismos, la cuantia de ios riesgos amparados

y su forma.

Independencia del seguro frente al reaseguro; el contrato de seguro es
independiente del de reaseguro, en consecuencia al ocurrir un siniestro el asegurado

jamas podria proceder conira el reasegurador aun en caso de insolvencia de aquel,

7 Girén Migoya, Jose Leonel. “Aspectos administrativos del reaseguro en las compaiiias de
seguros. Pag. 44.
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pues no les une relacién juridica alguna. Esto lo confirma el Cdodigo de Comercio de

Guatemala, en el Ariculo 1023,

Dependencia del reaseguro; el contrato de reaseguro depende del de seguro, ya que
debe su existencia a este ultimo. En consecuencia cuaiquier alteracion, del contrato de
seguro directo que afecte al riesgo asegurado, repercutira en el de reaseguro en forma

directa.

Buena fe contractual; e! principio de ia maxima buena fe es tan esencial en reaseguro
como en seguro directo y debe ser asimismo esirictamente observado y aplicado,
especialmente si se tiene en cuenta que ambas partes son expertas en seguros, por lo
que la compaiiia cedente y los reaseguradores tendran mas conocimiento de lo que

cabe esperar cuando se trata de un proponente que solicita un seguro directo.

La forma en que opera este principic se manifiesta aun mas claramente en el
reaseguro facultativo, en donde cada riesgo es puesto a consideracion de ios
reaseguradores de forma individual por medio de una oferta en la cual deben
exponerse los detalles particulares del seguro directo, asi como la retencién de la

cedente.
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El sistema de reaseguros mediante contratos muestra el aigo grado de confianza que""“ e
existe en el mercado, en el sentido de que el principio de la buena fe contractual se da
por supuesto, ya que es poca la informacién que en general se facilita por los
aseguradores. Realmente bajo los contratos ciegos los reaseguradores no tienen la

oportunidad de conocer a fondo ios riesgos que asumen.

La gestion del riesgo corresponde al asegurador directo; tanto la gestidn del riesgo
como el ajuste del siniestro. Dado el caso, corresponden al asegurador directo; salvo
en reaseguros especiales en los que los reaseguradores cubren la mayor parte del
riesgo, en cuyo caso puede existir clausula que fija el derecho del reasegurador a

intervenir en el ajuste de la perdida estimada en mas de cierta cantidad.

El reaseguro se contrata entre profesionales; en el contrato de seguro, las normas
legales tienden a proteger al asegurado por considerarlo la parte mas débii; mientras
que en el reaseguro, al ser profesionales las partes que intervienen en la fomulacion
(SIC) del mismo, las normas son dispositivas. Esta situacién ha dado lugar a la
inclusion de una clausuia compromisoria por la que sustraen las posibles diferencias
entre ellos de la legislacion general. Esto da lugar a que fa regulacion del contrato de
reaseguros se deje a voluntad de las partes. Articulos 1021 y 1022 del Codigo de

Comercio.

11



Es obligacién del asegurado retener una parte del riesgo; este principio no excluye{“‘

la cesion de un riesgo al cien por ciento; pero estos casos no son por medio de contrato
sino por el sistema conocido como reaseguro facultativo. Estas cesiones se hacen por
razones técnicas, pero el reaseguro existe; si el reasegurador acepta el riesgo o hace
con perfecto conocimiento del mismo y en la mayoria de los casos es el quien fija la
prima y algunas condiciones. Sin embargo, en los contratos de reaseguro es obligacién
del reasegurado retener una parte del riesgo lo cual sirve también al reasegurador para

hacer {a debida distribucion de sus riesgos v fijar sus propias retenciones.™

Como se muestra, estos principios son supremamente importantes, ya que muchas
veces, el colocar un reaseguro independientemente la modalidad suscrita, se puede
notar que no intervienen los clientes directos, y tampoco ninguna autoridad del Estado,
siendo las operaciones de maxima buena fé entre asegurador y reasegurador,
convirtiéndolo en un contratc muy ncble, pero a la vez, un contrato vulnherable a sufrir

alteraciones en sus condiciones.

® Giron Migoya. Ob. Cit. Pag. 56.
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1.4.3. Definicion del contrato de reaseguro “-f‘i{:mu.. o

Habiendo definido el contrato de seguro, es pues, momento de adentrarse en el
contrato de reaseguro, el cual se necesita conocer, y para ello, una definicion usual en
el gremio asegurador, es aquella que reza; el reaseguro es el seguro de las compafias
de seguros. Por otra parte, se puede mencionar la citada por el autor M. Grossmann
Rickversicherung que dice lo siguiente; “el reaseguro es la transferencia de una parte
de los peligros o riesgos que un asegurador directo asume frente a los asegurados,
mediante contratos o por disposiciones legales, a un segundo asegurador, el

reasegurador, que no tiene relacion contractual directa con el asegurado.™

El ordenamiento juridico guatemalteco, en el Cadigo de Comercio define el contrato de
reaseguro en ei Articulo 1020; “por el contrato de reaseguro, el asegurador traslada a

otro asegurador o reasegurador, parte o la fotalidad de su propio riesgo”.

E! reaseguro es otro instrumento técnico del que se sirven las entidades aseguradoras
para conseguir la compensacion estadistica que necesitan, igualando u
homogenizando cuantitativamente los riesgos que componen su cartera de bienes
asegurados, mediante la cesién de parte de tales riesgos a otras entidades. En tal
sentido, el reaseguro sirve para distribuir entre otros aseguradores o reaseguradores

los excesos de los riesgos de mas volumen, permitiendo al asegurador directo operar

? Intecap. Manual técnico en seguros y flanzas. MT 05 edicion 01. Pag. 73.
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sobre una masa de riesgos aproximadamente iguales, por io menos si se computa su e S

volumen con el indice de intensidad de siniestros.

Se debe entender, que cuando la operacion consiste en la transferencia de riesgos de
un asegurador directc a un reasegurador, se denomina; cesidn, y si el riesgo se
transfiere de un reasegurador a otro reasegurador, la operacion recibe el nombre de

retrocesion.

1.4.4. Naturaleza juridica del reaseguro

L.as opiniones respecto a la naturaleza juridica de! contrato de reaseguro varian, unas
expresan que es una fianza, una cesién, un mandato, una sociedad, una cuenta en
participacion y un seguro de dafios. Después de analizar la definicién de nuestro
cédigo, es posible llegar a la conclusién de que el contrato de reaseguro es una

modalidad del contrato de seguro.

En consecuencia, varios de 10s principios que rigen para el seguro regiran para el
reaseguro. Al igual que los procedimientos utilizados. Sin embargo, segun ia opinién de
S. J. Butler, corresponsal legal de 1a revista "Reinsurance”, y citado por el licenciado
Vicente Roca en su tesis de grado, es preciso distinguir tres situaciones que difieren

notablemente:

14



“1) Las facilidades automaticas que solamente constituyen acuerdos para contratar

reaseguros en el futuro y no son mas que promesas de contratos.

2) Los contratos en las cuales la compaiiia cedente tiene que adoptar alguna medida
antes de reasegurar sus responsabilidades, derivadas de alguna poliza o pdlizas, o sea

que tiene que ceder sus excedentes mediante un asiento en un borderd.

3) Los contratos de reasegurc cuota parte, y los no proporcionales en los cuales los
riesgos aceptados por ia compaiiia cedente son reasegurados automaticamente segun
las condiciones del contrato, sin que el reasegurado tenga que adoptar ninguna medida
adicional. En los reaseguros automaticos, la reaseguradora se compromete a aceptar y
la aseguradora cedente a trasiadar determinados riesgos ya establecidos
anteriormente. Al asegurar la compariia cedente un riesgo de los contemplados en el

contrato de reaseguro, sabe que automaticamente éste estara reasegurado.”®

Si bien es cierto, el reaseguro es una modaiidad del seguro, se considera que su
naturaieza estriba basicamente en que este contrato se rige por sus propias clausulas y

condiciones de aseguramiento.

'% Roca Orellana, Manuel Vicente. Andlisis juridico del contrato de reaseguro. Pag. 10.

15

\ #""E'm .. \,,



1.4.5. Elementos personales de! contrato de reaseguro

Para definir los elementos personales del contrato de reaseguro, se tomara la
clasificacion que realiza el autor guatemalteco Lione! Stein, la que a continuacién se

describe:

“Reasegurador, es la entidad que otorga una cobertura de reaseguro, aceptando el

riesgo gue le transfiere la sociedad cedente.

Reasegurado o cedente, se da este nombre a la aseguradora gue tiene un riesgo, o

un conjunto de ellos, bajo fa cobertura de un tratado o conirato de reaseguro.

Retrocesionario, recibe esta denominacidon el reasegurador que acepta el riesgo

ofrecido por otro reasegurador.”"!

Nétese como en los elementos personales del contrato de reaseguro, no interviene el
beneficiario directo, es decir, et cliente que utiliza el contrato al suscitarse una
eventualidad o siniestro, actian de tal forma, que su principal beneficiario, es la misma

aseguradora como cedente.

*! Stein A. Ob. Cit. Pag. 122.
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1.4.6. Elementos reales del reaseguro e, e

Al igual que el contrato de seguro, el contrato de reaseguro tiene los mismos elementos

reales, por lo que se hara una breve descripcion de ellos.

a) La prima; es la retribucion que la compafiia aseguradora debe pagar a la
reaseguradora por asumir uno o varios riesgos determinados total o

parcialmente.

b) El riesgo; es la posibilidad de que se produzca un acontecimiento fortuito que

pueda provocar un perjuicio patrimonial para la aseguradora.

¢) El interés asegurable; es el interés que tiene la aseguradora de que un

determinado riesgo no se llegue a producir.

Al analizar ios elementos reales antes citados, se puede observar lo importante que
que resultan ser cada uno de ellos, en virtud que sin prima, que puede ser percibida,
sin riesgo que cubrir, y ningan interés del asegurador en que no suceda un siniestro,

ningun sentido tiene al reaseguro.

77



1.4.7. Caracteristicas del contrato de reaseguro

lLas caracteristicas gque figuran en el contrato de reaseguro, técnicamente son las
mismas que en el contrato de seguro, por lo cual se mencionara la clasificacion que

realiza Vicente Roca, siendo el siguiente:

“1) Es un contrato consensual, ya que se perfecciona con el consentimiento. Por
ejemplo, las compafiias reaseguradoras envian su aceptacion por medio de una
liamada telefénica, o incluso correo electronico. Y esto basta para que el contrato se
perfeccione. Esta faita de formalismos se debe a que la buena fe de ambas partes esta

siempre presente en sus actuaciones, sean estas verbales o escritas.

2) Es un contrato oneroso, pues el reasegurador se obliga a cambio de una

retribucidn que recibe del asegurador.

3) Es un contrato bilateral, porque existen prestaciones reciprocas (pago de la prima

y pago de la suma asegurada). Cada una de las prestaciones es causa de la otra.

4) Es un contrato aleatorio, ya que siempre existe un riesgo. Es aleatorio para el
asegurador porque no sabe por cuanfo tiempo tendra que pagar la prima y para el
reasegurador, porgue no sabe si el siniestro se producira o no. Al igual que en el

contrato de seguro, la explotacion en masa del reaseguro ha hecho posible que las
18



pérdidas de unos contratos se compensen con las ganancias de otros, eliminando de ~ ik

eta (SIC) manera las desventajas. La ley de los grandes nimeros permite un calculo
preciso acerca de la frecuencia de los siniestros y de acuerdo a elia se formulan las

tarifas.

5) Es un contrato de fracto sucesivo, pues no se agota en un momento. Aun
cuando el contrato cubra varios periodos de tiempo, es unc solo. Existe una conducta

continuada de cumplimiento de ambas partes, especialmente del asegurador.

6) Es un contrato de maxima buena fe. Esto significa que ambas partes deben
revelar todos los datos de interés y deben abstenerse de formular declaraciones
erroneas. La obligacion de revelar recae principalmente sobre la parte que solicita el

reaseguro, o sea, la compafiia aseguradora.”'?

Se puede considerar entonces, que estas caracteristicas al igual que el contrato de
seguro, rigen también para el contrato de reaseguro con la diferencia que se gjecutan

entre asegurador y reasegurador.

2 Roca Oreliana. Ob. Cit. Pag. 10.
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1.4.8. Objeto del reaseguro

Es importante destacar el cometido del contrato de reaseguro, no obstante, para elio se
mencicnara lo que explica R.L. Carter, citado por Vicente Roca, en su tesis de grado,

y que a continuacién se detaila:

“El reaseguro es la base de la solvencia de una compafifa aseguradora. En el ramo de
seguros, s un principio que mientras mas se distribuyan los riesgos, mas soivencia
tendran las aseguradoras. Para poder contratar méas seguros y esparcir los riesgos, la
compafiia asequradora necesita cierta capacidad econémica que no es posibie tener
sin el respaldo de los contratos de reaseguro. Al tener {a compafiia aseguradora
solamente una parte del riesgo, necesita de un contrato de reaseguro para poder
completar el monto que asciende la péliza original. La compafiia cedente puede retener
solo una parte econdmica para cubrir por si misma la mayoria de los riesgos que
suscribe, y, porque cada compafia aseguradora tiene fijados sus limites maximos de

retencion por riesgo, de acuerdo a su capital y a sus reservas.

Ademas de proporcionar mayor capacidad financiera a las aseguradoras, el contrato de
reaseguro permite distribuir mas ampliamente las perdidas. Por ejempio, al suceder
una catastrofe natural que produzca grandes pérdidas en ia economia nacional, los
aseguradores originales distribuyen las perdidas en el mercado internacional. Cuando

sucedi6 el terremoto en Guatemala en 1976, las compafiias reaseguradoras pagaron la
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mayor parte de perdidas y las compafias aseguradoras nacionales asumieron una

pequefa parte de las mismas.”"

Es pues, de suma importancia la colocacion de los contratos de reaseguro para las
aseguradoras, ante un reasegurador, pues ante catastrofes como la ocurrida aquella
madrugada del 4 de febrero de 1976 donde centenares de viviendas fueron destruidas
por el terremoto que sacudid el territorio guatemalteco, y siendo perdidas millonarias,
las reservas para estos siniestros de gran magnitud, no soportarian tal impacto
economico. Tal como lo comparte Marta Julia Ramirez en su tesis presentada; “de
acuerdo con las cifras emanadas de la Asociacion de Compafiias de Seguros, las
pélizas de seguro de terremoto afectadas por reclamaciones, se estima que
alcanzaron un monto de US$ 533 miliones, de los cuales correspondian US$ 193
millones a edificios, US$ 297 miliones a contenido y US$ 43 millones a interrupcion de

negocios, aproximadamente.

En base a esos seguros se tramitaron aproximadamente 8,000.00 reclamos por una
suma de US$ 55 millones, de los cuales correspondian US$ 36 millones a edificios,
US$ 13 millones a contenido y US$ 6 millones a interrupcién de negocios. La mayor

parte de estas indemnizaciones se otorgaron en la propia ciudad de Guatemala™.

" Ibid. Pag. 12.

% Ramirez Lemus de Marroquin, Marta Julia, La problematica de suscripcion de reaseguro de daitos
en Guatemala en los inicios de ia década de los ochenta, Pag. 27.
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De lo anterior escrito, se deben concluir 1os siguientes cometidos del reaseguro. e

g g™

» Protege a los aseguradores de las posibles pérdidas econémicas derivadas del
pago de siniestros que puedan ocurrir, poniendc en peligro su solvencia

econdmica.

» Aumenta la flexibilidad del asegurador en reiacion con el tamafio y la clase de

riesgos que puedan asegurar y el volumen de los negocios que pueda suscribir.
« Distribuye mejor los riesgos y las perdidas.

s Contribuye a financiar las actividades de ia compafiia aseguradora en dos
formas; a) las compafias de seguros pueden aumentar sus negocios mas
rapidamente, sin necesidad de aumentar su capital social; b) en los mercados
donde hay que mantener reservas técnicas y matematicas que cubran los
resgos en curso, proporcionales a las primas netas suscritas y como por
ejemplo, en Guatemala, las primas re reaseguro pagadas reducen las primas
netas suscritas y por lo tanto, reducen también las reservas técnicas y

matematicas.
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+ las compafiias de reaseguros por lo regular ofrecen una gama variada d
servicios auxiliares para la suscripcion de polizas, liquidacion de siniestros y

asistencia administrativa y técnica.

De tal suerte, el objetc del contrato de reaseguro es la indemnizacién; la
responsabilidad del reasegurador esta limitada a indemnizar al asegurador de lo que
éste deba pagar como consecuencia de ia realizacion del siniestro y dentro de los
limites del contrato de reaseguro. Para el efecto, 1a compafiia cedente debe justificar en
su reclamacion que el siniestro ocurrido esta contemplado en el contrato de reaseguro

y que ella es la responsable del pago.

Por ejemplo, si la compaiiia cedente efectia un pago de gracia es decir, un pago que
no esta obligada legalmente a hacer, pero sin embargo, lo hace, por un siniestro
ocurrido a un asegurado, la reaseguradora no tendra obligacion de indemnizar por

esos gastos, salvo pacto en contrario.
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1.5. Clasificacion del reaseguro, por la razén de su obligatoriedad

A continuacién, se desarrolla una clasificacion del reaseguro en base a la obligacion
que tienen los reaseguradores ante los riesgos que asumen por parte de las

aseguradoras.

1.5.1. Reaseguro facuitativo

Antes de definir el contrato de reaseguro facultativo, debe ser indicado que esta
modailidad del reaseguro es la que mas adelante, se estara desarrollando para
determinar si efectivamente, es necesaria una fiscalizacibn mas profunda de este
contrato. Habiéndose dicho esto, se comparte lo siguiente; el reaseguro facultativo, es
la forma mas antigua del reaseguro “Mediante la misma se reaseguran riesgos
individuales, y el asegurador directo decide libremente si cede en reaseguro un riesgo
y. de hacerlo, que riesgo. También el reaseguro es libre de aceptarlo o de rechazarlo
{caracter facultativo) primeramente, el asegurador directo tiene que presentar al
reasegurador una oferta exactamente definida, en la que figuran todas las
informaciones sobre el riesgo ofrecido. Seguidamente, tras el examen correspondiente

de la oferta el reasegurador decide si acepta el riesgo o lo rechaza,”'®

8 intecap. Manual técnico en seguros y fianzas. MT 05 edicidon 01. Pag. 74.
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Del reaseguro facultativo se hace uso cuando tras el agotamiento de la retencion, as.i'"'"‘“'
como de otras posibilidades existentes de reaseguro obligatorio, al asegurador directo
le queda una suma de segurc restante, o si una péliza contiene riesgos excluidos del
reaseguro obligatorio. En el reaseguro proporcional, el asegurador directo tiene que
ofrecer el riesgo por asegurar facultativamente a las mismas condiciones y primas

convenidas en él y el asegurado.

No obstante, mediante acuerdo especial pueden convenirse excepciones a esta regla;
“el contrato de reaseguro es absoiutamente independiente del contrato entre el
asegurador directo y el asegurado, pero las condiciones, a no ser que se estipule otra
cosa, son practicamente idénticas. Asi, entre el asegurado y el reasegurador no existe

relacion juridica alguna y por consiguiente tampoco pretension legal.”'®

Utilizamos el reaseguro facultativo, en los siguientes casos:

e Cuando la compaiiia aseguradora no puede colocar el riesgo por medio de un

contrato automatico.

o Cuando el riesgo esta expresamente excluido del contrato automatico. Por
ejemplo, si en el contrato de reaseguro automatico de responsabilidad civil se

pacta que este no cubrira la responsabilidad civil de profesionales y la compafiia

% Ibid. Pag. 74.

25



aseguradora celebra un contrato de seguro cubriendo la responsabilidad civit de™ 77 5
un profesional, deberad reasegurarse por medio de un contrato de reaseguro
facultativo que cubra este riesgo y decidir si acepta o no el contrato. Este

reaseguro se utiliza en los casos siguientes;

a) Cuando el asegurador no quiere sobrecargar sus contratos automaticos con
riesgos agravados.
b) Cuando el asegurador no tiene facilidades automaticas en un ramo, por

trabajar esporadicamente en el mismo.

1.5.2. Ctlasificacién por razén de su contenido

Esta clasificacion de las diferentes modalidades del reaseguro es puramente técnica,

como a continuacion se indica:

1.5.2.1. Reaseguro facultativo obligatorio

Para definir el reaseguro facultativo obligatorio, se toma la que presenta Lionel
Stein, “... es un reaseguro mixto, en el sentido de que la compafia cedente no se
compromete a ceder, pero el reasequrador si se obliga a aceptar los riesgos que le

sean cedidos por la cedente, siempre que se cumplan determinados requisitos
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previamente establecidos al efecto en un documento,

garantia.”"’

1.5.2.2. Reaseguro proporcional

En el reaseguro proporcional, primas y siniestros se reparten entre el asegurador
directo y el reasegurador en una refacién fijada contractualmente. Segun el tipo de
contrato, esta relacién es idéntica para todos los riesgos baje un mismo contrato;
reaseguro de cuota parte, o la refacion puede variar de un riesgo a otro. Para entender

mejor este tema se toma la explicacién siguiente; “... con una participacion del
reasegurador de por ejemplo un 90% en un riesgo y una retencion del asegurador
directo del 10%, primas y siniestros se reparten en una relacién de 90/10, es decir,

proporcicnalmente a los correspondientes compruomiso:)s.”18

“El precio del reaseguro proporcional se expresa en la denominada comision de
reaseguro. Originalmente, el objeto de esta comisién era compensar al asegurador
directo por sus gastos de administracién, que al reasegurador no se le producen en la

misma medida. Entre gastos cabe citar las comisiones de agentes, gastos

7 Stein A. Ob. Cit. Pag. 75.
8 \bid. Pag. 75.

27



administrativos internos y de liquidacion de siniestros.”*® Dentro de los reaseguros

proporcionales debe mencionarse la siguiente sub clasificacion.

1.5.2.2.1. Reaseguro de excedente

Es aquel en que el reasegurador participa en una proporcion variable en todos los
riesgos que sean asumidos por la cedente en determinado ramo o modalidad de
seguro. “Esta variabilidad depende de la tabia de plenos y de la capacidad de! contrato.
Entonces, para comprender a cabalidad estas formas de contratacién, debemos

conocer estas modalidades arriba indicadas.”®

Tabla de plenos; se da este nombre al cuadro en que se refleja la parte de riesgo que
retiene por cuenta propia la compaifiia cedente respecto a las polizas que suscriba en
un determinado ramo. Esta tabla se determina en funcion de la peligrosidad intrinseca

de los riesgos asegurados.

Capacidad del contrato; tiene este nombre al limite maximo de riesgo que la cedente

puede ceder a su reasegurador en un contrato de excedente. Esta capacidad viene

" Ibid. P4g. 75.
% Stein A. Ob. Cit. Pag. 123.
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dada por la tabla de plenos antes descrita y por el nimero de plenos que aceptael

reasegurador, seglin acuerdo previo.

Un contrato, por ejemplo de 20 plenos quiere decir que el reasegurador vendra
obligado a aceptar hasta 20 veces la conservacion o pleno de retencion, que retenga la

cedente.

Por supuesto, que dicha capacidad es variable, pues depende de cada tipo de riesgo

en concreto, ya que para cada grupo de estos, la cedente retiene una cantidad distinta.

1.5.2.2.2. Reaseguro de cuota parte

Surge este, cuando el reasegurador participa en una proporcién fija en todos los
rAesgos que sean asumidos por la cedente, en determinado ramo o modalidad de

Segure.

Si, por ejemplo, existe un reaseguro cuota parte al 50% en el ramo de incendio, quiere
decirse que en todas las polizas suscritas por la cedente en dicho ramo, al
reasegurador correspondera un 50% de las primas, asi como fa mitad de! importe de

siniestros que afecten a tales pdlizas.
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1.5.2.3. Reaseguro no proporcional

En el reaseguro no proporcional, no existe relacién fija predeterminada, segun la cual,
primas y siniestros han de ser repartidos entre el asegurador directo y el reasegurador.
La reparticién de los siniestros se efectua segtin la pérdida efectivamente acaecida. Se
define contractualmente hasta que limite asume et asegurador por cuenta propia todos
los importes por siniestros. Por su parte, el reasegurador tiene que pagar, hasta el
limite de cobertura convenido, todos los siniestros por encima de esta prioridad. Dentro

de esta clasificacién, se destacan los siguientes:

1.5.2.3.1. Reaseguro de exceso de pérdida

Es aquel en e! que el reasegurador, con relacién a determinado ramo o modalidad de
seguro, participa en los siniestros de la cedente cuyo importe excede de una

determinada cuantia preestablecida al efecto.

Ejemplificando esto, si existe un reaseguro sobre el exceso de Q. 50, 000,000.00
quiere decirse que los siniestros que no superen tal importe iran por completo a cargo
de la cedente, mientras que el reasegurador pagara, el exceso que dicha cantidad en

los siniestros que la superen.
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1.5.2.3.2. Reaseguro de exceso de siniestralidad

Es aquel en que la cedente fija et porcentaje maximo de siniestralidad global que esta
dispuesta a soportar en determinade ramo o modalidad de seguro, corriendo a cargo

del reasegurador el exceso que produzca.

Para ello, se toma en cuenta el ejemplo siguiente; en el caso que este reaseguro afecte
el ramo de inundacion y el tope de siniestralidad establecido es del 75% de {as primas,
quiere decirse que, al final del afo, el reasegurador satisfara el importe de
siniestralidad conjunta del ramo que exceda de!l porcentaje indicado. Si las primas
recaudadas a lo largo del ejercicio son, por ejemplo, Q. 300,000.00 y los siniestros
ocurridos han ascendido a Q. 280,000.00 el reasegurador habra de satisfacer la

siniestralidad que exceda del 75% de las primas, es decir, Q. 55,000.00

1.5.3. Aspectos contractuales dej contrato de reaseguro

Se Hace la connotacidn que estos aspectos contractuales, son de caracter

documentat.

a) Contrato de reaseguro; como ya se indicd anteriormente, este contrato, es el
principal documento que regula y expresa los diferentes derechos y obligaciones

contenidos en la relacion juridica que une al cedente con su reasegurador.
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b) Bouquet de contratos; término inglés que en reaseguro hace referencia al

d)

sistema de colocacion de negocio mediante el cual se efectia una oferta
conjunta de distintos tipos de riesgos, que necesariamente han de ser objeto de

una aceptacion global.

Cuadro de reaseguro o coaseguro; con este nombre se suele designar al
conjunto de entidades que, en virtud de un tratado de reaseguro o contrato de
coaseguro, paricipan, cada una en un porcentaje preestablecido, en la cobertura

de un riesgo o conjunto de estos.

Carta de cobertura; es el documentc en que se establecen las normas que

regiran un reaseguro obligatorio facultativo.

Borderd; se da este nombre al documento que confecciona la cedente para su
aceptacion por el reasegurador, en el que se describe el riesgo cedido y las

circunstancias de cesion y aceptacion.

Mientras que en el reaseguro facultativo el borderd se confecciona para cada
riesgo y en cada caso, en reaseguro obligatorio los borderds se confeccionan
periddicamente, conteniendo las relaciones de riesgos cedidos y aceptados, al

tenor del contrato de reaseguro suscrito.
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1.6. Registro de los contratos de reaseguro

En virtud de la ley guatemalteca, los contratos de reaseguro deben ser registrados en
la entidad fiscalizadora, siendo esta, la Superintendencia de Bancos, en el
departamento de seguros respectivamente. E! procedimiento que se ileva a cabo segun

Vicente Orellana, es el siguiente:

“1) La compaifiia aseguradora presenta una solicitud de inscripcion de un contrato de
reaseguro en el departamento de seguros de la Superintendencia. Con la solicitud, se
presenta el original y una copia del contrato. Ademas, debe adjuntarse una constancia
extendida por una autoridad competente del pais en que opera la compaiiia
reaseguradora, declarando que ésta opera de acuerdo a las leyes de ese pais y
también debe adjuntarse su Balance General, Ambos documentos deben estar
legalizados por el Ministerio de Relaciones Exteriores, como lo exige el Articuio 40 y

180 de la Ley de! Organismo Judicial.

2) Recibida la documentacion relacionada, se nombra un inspector para que haga un
examen técnico del contrato y redacte un informe. Si el inspector no tiene ninguna
observacién o reparo, se inscribe en contrato por medio de un acuerdo dictado por el

departamento de seguros de la Superintendencia.
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3) Si hubiere reparos se da audiencia a la compaiia aseguradora de acuerdo al
procedimiento establecido por el Reglamento de Procedimientos Internos de la
Superintendencia de Bancos. La comparia puede impugnar lo decidido por Ia
Superintendencia por medio de recurso de revocatoria ante la propia Superintendencia
y posteriormente puede interponer un recurso contencioso administrativo en contra de

lo resuelto en recurso de revocatoria.

4) Et expediente formado por la solicitud de registro y los documentos presentados a la
Superintendencia se archivan en el departamento de seguros. Aparte, se redacta una
hoja con todos los datos pertinentes del contrato de reaseguro, en el cual se anotan
todas las modificaciones y cancelaciones que sufra el mismo. La coleccién de estas es

lo que constituye propiamente el registrt:\.”21

2! Roca Orellana. Ob. Cit. Pag. 16.



CAPITULO I

2. la actividad aseguradora

En Guatemala a pesar que no existe una cultura de seguros, ha cobrado auge la
actividad aseguradora, en virtud gue las personas ven como dia a dia, se exponen a
tantos vejamenes, no solo como principales victimas en robos, accidentes, desastres
naturales, inclusive homicidios y asesinatos; sino también porque su patrimonio puede

verse involucrado en detrimento por siniestros fortuitos.

2.1. Objeto de la actividad aseguradora

Basicamente, e! principal objeto en la actividad que realizan las aseguradoras, es
esencialmente la obtencidn de un beneficio pecuniario a sus accionistas, es decir,
mediante la colocacion de los distintos ramos de seguros, luego de haber efectuado el
pago de sus obligaciones, tanto a sus clientes en la ocurrencia de algun siniestro,
reservas legales, gastos administrativos, etc. Tendran una utilidad neta, la que
estadisticamente, deben publicar tanto en el Diario Oficial, como en otro de mayor

circulacion, segun la normativa de la Junta Monetaria

Se considera entonces, que esta actividad es esencialmente mercantil, tal como se

plantea a continuacion.
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2.2. La actividad mercantil de las aseguradoras

Debe tomarse en cuenta, que una aseguradora siendo una sociedad mercantil, puede
ser considerada (genéricamente} como una unidad econdmica organizada para
combinar un conjuntc de factores de produccidon con el fin de elaborar bienes o

servicios destinados a su venta, o distribucion en el mercado.

Por tanto, y en sentido amplio, puede definirse a la actividad mercantil de las
aseguradoras, como un conjunto de bienes patrimoniales y de relaciones necesarias
para realizar {a actividad econdmica con la que se identifica, valiéndose de poderosos
instrumentos de gestién e informaticos con el fin de suscribir riesgos, emitir pélizas,
gestionar cobros y siniestros, contabilizar la gestion patrimonial y detectar clientes

potenciales.

2.3. Aspectos generales de las aseguradoras

Se destacan en los siguientes numerales, como los comerciantes que deseen operar
en el pais como aseguradoras, deben reunir ciertos requisitos de conformidad con lo
que estipula el Decreto 25-2010 del Congreso de la Republica Ley de la Actividad

Aseguradora, siendo los siguientes:




2.3.1. Naturaleza juridica

Se consilera tomar en cuenta que la naturaleza juridica de las aseguradoras
guatemaltecas, juridicamente constituidas para operar en el pais, contienen su
fundamento constitucional en el Articulo 191 literal k al establecer que es obligacién
fundamental del Estado, proteger la formacion de capital, ei ahorro y la inversion” es
decir, que el Estado garantiza la proteccién del gremio asegurador, estableciendo
parametros para gue surian inversiones locales ¢ internacionales en este campo. El
Decreto 25-2010 en el Articulo 1, establece que “la presente ley tiene por objeto regular
lo relativo a la constitucién, organizacion, fusién, actividades, operaciones,
funcionamiento, suspension de operaciones vy liquidacion de las aseguradoras o
reaseguradoras, asi como ei registro y control de los intermediarios de seguros y

reaseguros y de los ajustadores independientes de seguros que operen en el pais.”

2.3.2. Forma de constituirse

Las aseguradoras para operar iegaimente en el pais, deben seguir una serie de
requisitos que la actual Ley de ia Actividad Aseguradora requiere, puesto que al ser
derogado el Decreto Ley 473, antigua ley que regulaba la constitucién, organizacion y
funcionamiento de las aseguradoras guatemaltecas, esta se encontraba
desactualizada en varios aspectos, de tal cuenta, a continuacion se presentan los

requisitos para poder operar en el pais, en calidad de sociedades aseguradoras;
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oy,

a) Constituirse como sociedades andnimas con arregio a la legislacién general de

la Repiblica de Guatemala.

b) Tener por objeto exclusivo el funcionamiento como aseguradora o

reaseguradora.

¢) Su denominacion social y nombre comercial deben expresar que su actividad

corresponde a aseguradoras o0 reaseguradoras.
d) La duracion de fa sociedad debe ser por tiempo indefinido; v,

e) Su domicilio debe estar constituido en ja RepUblica de Guatemala, donde debe

celebrar sus asambleas generales de accionistas.

2.3.3. Autorizacion

Corresponde fa autorizacion para entrar a operar, a la Junta Monetaria, quien otorgara
o denegara la autorizacién de constitucién de aseguradoras o reaseguradoras
nacionales. No podra autorizarse la constitucion de tales entidades sin dictamen previo
favorable de la Superintendencia de Bancos. Establece el cuerpo legal de la Ley de la
Actividad Aseguradora, que tanto el testimonio de la escritura constitutiva junto a la
autorizacion de la Junta Monetaria, se presentara al Registro Mercantil, quien con base

en tales documentos procedera a efectuar la inscripcion conforme a la ley.
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A si mismo, corresponde a ia Junta Monetaria otorgar o denegar la autorizacion para el

establecimientc de sucursales de aseguradoras © reaseguradoras exiranjeras,
autorizadas y supervisadas conforme a la ley de su pais de origen y que en forma
habitual, realicen actividades de asegurador o reasegurador en dicho pais. Para esto,
es necesario que la Superintendencia de Bancos verifique que, previo a operar el ramo
0 ramos de seguros, la entidad haya aportado integramente el capital requerido que

para el efecio se establezca, el cual, mas adelante se estara desarrollando.

2.3.4. Dictamen

Como se menciond anteriormente, la entidad encomendada a la autorizacion vy
constitucion de ias aseguradoras y reasequradoras, debera verificar a través de
investigaciones que estime convenientes, tales como establece la Ley de la Actividad

Aseguradora;

a) Que el estudic de factibilidad presentado sea amplio y suficiente para
fundamentar el establecimiento, operaciones y negocios de la entidad cuya

autorizacion se solicita, estudio que incluira sus planes estratégicos.

b) Que el origen y monto del capital, ias bases de financiacion, la organizacion y

administracién, garanticen razonablemente los riesgos que el pGblico les confie.
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socios fundadores, aseguren un adecuado respaldo financiero y de prestigio

para fa entidad.

d) Que la solvencia econbémica, seriedad, honorabilidad, responsabilidad, asi como
los conocimientos y experiencia en la actividad aseguradora o reaseguradora de
los organizadores, los miembros de! consejo de administracion y los
administradores propuestos, aseguren una adecuada gestion de ia entidad. Se
exceptua el caso de organizadores de sucursales de aseguradoras o
reaseguradoras del exterior, a las que la Superintendencia de Bancos hara

investigaciones que considere pertinentes.

e) Que las afiliaciones, asociaciones vy estructuras corporativas, a su juicio, no
expongan a la futura entidad a riesgos significativos u obstaculicen una
supervisidbn efectiva de sus actividades y operaciones por parte de la

Superintendencia de Bancos.

Se debe hacer notar, que en cualquier caso, la Junta Monetaria, debera sin

responsabilidad alguna y previo informe de fa Superintendencia de Bancos, y
observando el debido proceso, revocar la autorizacion otorgada cuando se compruebe

que él o los solicitantes presentaron informacion falsa.
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2.3.5. Capital

La Ley de la Actividad Aseguradora, es muy clara y estricta con el capital social para
poder operar en el pais, el cual debe estar representado y dividido por acciones, las
cuales deben ser nominativas, recordando gue en virtud de lo que establece el Articulo
108 del Codigo de Comercio, reformado por e! Decreto Numero 55-2010 Ley de
Extincién de Dominio, “las acciones deberan ser nominativas, las sociedades an6nimas
constituidas antes de la vigencia de la |.ey de Extincion de Dominio, cuyo pacto social
les faculte a emitir acciones al portador y fengan pendiente la emisidn de acciones
deberan realizarla Unicamente con acciones nominativas”™ esta prerrogativa, es
necesaria que sea considerada, ya que como se indicd anteriormente, es requisito
esencial para poder constituir una aseguradora o reaseguradora, que, deben ser

sociedades anénimas.

De tal suerte, las aseguradoras que actuaimente operan en el pais, segun ei Articulo
74 transitorio de ia Ley de Extincion de Dominio, indica “se establece el plazo de dos
(2) afios, contados a partir de la vigencia de la presente ley, para que las sociedades
anénimas y las sociedades en comandita por acciones, reguladas en el Cédigo de
Comercio, Decreto Nimero 2-70 del Congreso de la Republica, que hayan emitido
acciones al portador antes del inicio de la vigencia de la presente ley, procedan a

efectuar la respectiva conversidn por acciones nominativas.”
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No obstante lo anterior, las aseguradoras gue actualmente operan en el pais, tendran ™2~
hasta el mes de junio del afio 2013, para realizar la conversion de todas aquellas

acciones que sus socios hubieren suscrito al portador.

Es pues, momento de indicar cual debe ser el capital minimo que la Ley de la Actividad
Aseguradora, regula para las sociedades que se constituiran como aseguradoras o
reaseguradoras, esto, segin el ramo del seguro que comercializaran. Haciendo notar,
que estos capitales fueron aumentados a los montos que anteriormente regulaba el
Decreto Ley Nimero 473, ya que esta ey fue promulgada en 1966, y era necesario
adecuar el referido marco legal a los cambios que ha experimentado ese sector a

través de los afios, segin lo indica el segundo considerando de la citada ley.

a) “Para operar exclusivamente en el ramo de seguros de vida o de personas,

cinco millones de quetzales. { Q. 5,0600,000.00 )

b) Para operar exclusivamente en el ramo de seguros de dafios, ocho millones de

quetzales. ( 8,000,000.00 )

c) Para operar en forma exclusiva el seguro de caucidn, tres millones de quetzales.

( 3,000,000.00 )

d)} Para operar en todos los ramos, trece millones de guetzales. { 13,000,000.00 )
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e) Para operar exclusivamente en reaseguro, veintiséis miliones

{ 26,000,000.00 )".

£s de considerar, que el monto minimo de capital pagado inicial serd revisado
anualmente vy fijado de manera general por fa Superintendencia de Bancos, con base
en el mecanismo aprobado por la Junta Monetaria. Dicho mecanismo podra ser

modificado siguiendo el mismo procedimiento.

2.3.6. Organo administrativo, consejo de administracion y gerencia

“Las aseguradoras o reaseguradoras deberan tener un consejo de administracion
integrado por tres o mas administradores, quienes seran los responsables de Ia
direccién general de los negocios de las mismas. Los miembros del consejo de
administracién y gerentes generales, o quienes hagan sus veces, deberan acreditar se
personas solventes, honorables, con conocimientos y experiencia en el negocio del
seguro, reaseguro o en administracion de riesgos. Las calidades mencionadas deberan

mantenerse mientras duren en sus cargos”.

El cambio de miembros del consejo de administracion y gerentes generales debera ser
comunicado a la Superintendencia de Bancos dentro de los quince dias siguientes a su

nombramiento, para las verificaciones del cumplimiento de lo establecido en el parrafo
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anterior. Si la Superintendencia de Bancos constata que una o mas de las personas

nombradas no reunen los requisitos establecidos, debera ordenar a ia entidad de que
se trate, tardar dentro de los sesenta dias calendario siguientes en que dicha
Superintendencia le haya notificado tal circunstancia. En caso contrario, los

nombramientos objetados quedaran sin efecto.
2.3.7. Atribuciones del consejo de administracion

Al tenor de lo establecido en ei Articulo 22 de la Ley de la Actividad Aseguradora, et
consejo de administracion, sin perjuicio de las demas disposiciones legales y

contractuales que le sean aplicables, tendra los deberes y atribuciones siguientes;

a) “Velar por el cumplimiento de sus planes estratégicos para {a conduccion del

negocio de seguros o reaseguros;

b) Velar porque se implementen e instruir para que se mantengan en adecuado
funcionamiento  ejecucion, las politicas, sistemas y procesos que sean

necesarios para una correcta administracién, evaluacion y control de riesgos;

c) Aprobar ia estructura organizacional, con sus correspondientes funciones vy

atribuciones;



d)

Ser responsable de la liquidez y solvencia técnica y financiera de ia entidad,;

e) Aprobar la estrategié para las inversiones de reservas técnicas y del patrimonio

9)

h)

técnico, asi como controlar su ejecucion;

Conocer y disponer !0 que sea necesario para el cumplimiento y ejecucion de las
medidas de cualquier naturaleza que la Junta Monetaria o {a Superintendencia
de Bancos, en el marco de sus respectivas competencias, dispongan en relacion

con la entidad;

Conocer y en su caso autorizar la transferencia de cualquier tituto, bienes,
derechos, créditos o valores de la misma entidad a sus accionistas, directores,
funcionarios, apoderados, representantes legales y empleados, asi como a las
personas individuales o juridicas vinculadas a dichas personas por relaciones de
propiedad, adminisiracién o de cualquier otra indole; en este caso se requiere

autorizacion expresa del consejo de administracion.

Las acciones deben ser compradas en las mismas condiciones que se otorgan a

otros accionistas;

Conocer los estados financieros mensuales y aprobar los estados financieros

anuales de la entidad, los cuales deben estar respaldados por auditoria interna
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y, anualmente, por el informe de los auditores externos, con su correspondiente ~
dictamen y notas a los estados financieros, asi como resoiver sobre las

recomendaciones derivadas de los mismos”.

2.3.8. Prohibiciones

Es necesario conocer las restricciones que la norma establece, en cuanto a la actividad

aseguradora, entre eilas,

a) Pagar indemnizaciones por siniestros en exceso de lo pactado;

b) Realizar operaciones gue impliguen financiamiento para fines de especulacion,

en consecuencia con lo dispuesto en el Cédigo Penal,

¢) Conceder financiamiento para pagar, directa o indirectamente, total o
parcialmente, la suscripcion de las acciones de la propia entidad, de otra
aseguradora o reaseguradora, 0 en su caso, de las empresas que conforman su

grupo financiero,;

d) Admitir en garantia o adquirir sus propias acciones;
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e)

g)

h)

iy

K)

Obtener financiamiento, de cualquier naturaleza, para cubrir inversiones
obligatorias de reservas técnicas y de capital. Se exceptuan de esta prohibicidén
los créditos subordinados, siempre que sean por un piazo mayor de cinco (5)
afios;

Simular operaciones;

Realizar operacicnes gue pongan en riesgo la situacion financiera de la entidad

o impliguen dafio o perjuicio para la misma,;

Ofrecer planes de seguros no registrados en la Superintendencia de Bancos;

Suscribir contratos de reaseguro cedido con reaseguradoras, © aseguradoras en

su calidad de reaseguradoras, no registradas en la Superintendencia de Bancos;

Suscribir contratos de reaseguro cedido a través de intenmediarios de reaseguro

no registrados en la Superintendencia de Bancos;

Retener riesgos en exceso de los plenos de su retencion esiablecidos de

acuerdo con su capacidad econémica;
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{) Contratar o pagar comisiones por la intermediacion de seguros a personas
individuales o juridicas que no estén registradas en ia Superintendencia de

Bancos como intermediarios de seguros;

m) Modificar o adicionar, sin el previo registro en la Superintendencia de Bancos,
los textos de los planes de seguros y sus bases técnicas que hubieren sido

registrados en la Superintendencia de Bancos

2.3.9. Sanciones

Debe ser tomado en cuenta, que tanto las personas individuales como juridicas que
infrinjan las disposiciones de la Ley de la Actividad Aseguradora, tendran
responsabilidad penal, adicional a las sanciones pecuniarias que les sean impuestas,
estos delitos estan tipificados en la mencionada ley en los Articulos 92 y 93

respectivamente, siendo los siguientes;

2.3.9.1. Delito de intermediacion de seguros

“Comete delito de intermediacion de seguros, toda persona individual o juridica,
nacional o extranjera, que vende o coloca contratos de seguros en Guatemala, de

aseguradoras no autorizadas para operar en el pais. El o los responsables de ese
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delito, seran sancionados con prisiéon de uno (1) a tres (3) afios y con una multa no
menor de cinco mil {5,000.00) ni mayor de cincuenta mit (50,000.00) unidades de multa,

la cual también sera impuesta por el tribunal competente del orden penat”.

2.3.9.2. Delito de colocacion o venta ilicita de seguros

“Comete delito de colocacion o venta ilicita de seguros, toda persona, nacional o
extranjera, que por si misma o a través de ofras, cologue o vende seguros en territorio
guatemalteco, sin estar autorizada para actuar como aseguradora en el pais,
independientemente de la forma juridica de formalizacion, del nombre o la
denominacion que se le dé a la negociacion o transferencia del riesgo asegurable, de

la instrumentacion o registro contabie”,

El o los responsables de este delito, seran sancionados con prision de cinco (5) a diez
{10) afnos inconmutablies, la cual exciuye la aplicacion de las medidas sustitutivas
contempladas en el Codigo Procesal Penal, y con una multa no menor de diez mil
(10,000.00) ni mayor de cien mil (100,000.00) unidades de multa, la cual también sera
impuesta por el tribunal competente del orden penal. EI mismo Articulo sefalado,
determina que, juntamente con ias sanciones antes mencionadas, les sera cancelada

la patente de comercio de empresa individual o mercantil.

49



menester, tomar en cuenta que tanto las aseguradoras, reaseguradoras, intermediarios

y ajustadores incurriran en infracciones, si cometieren alguno de los siguientes actos:

a) “Incumplimiento de cualquiera de las disposiciones que determina el Decreto
25-2010 del Congreso de la Republica, su reglamentacion, a su ley organica o
escritura constitutiva, reglamentos o estatutos y ordenes administrativas o
disposiciones de la Superintendencia de Bancos, asi como cualquier otra ley que

le sea aplicable.

b) Presentacion de informaciones, declaraciones o documentos falsos o

fraudulentos.

c) Obstruccién de limitacién a la supervision de la Superintendencia de Bancos.

d) Realicen o registren operaciones para eludir las disposiciones relativas a las

reservas técnicas y al margen de solvencia’.

2.3.10. Suspension de operaciones y liquidacion

El 6rgano competente para realizar la suspension inmediata, de las operaciones tanto

de 1a aseguradora, como reaseguradora es la Junta Monetaria, de conformidad con el
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€asos siguientes:

a) "Cuando haya suspendido el pago de sus obligaciones;

b) Cuando fa deficiencia patrimonial sea superior al cincuenta por ciento (50%) del

patrimonio requerido conforme esta ley;

¢) Vencido el plazo a que se refiere el Articuto 68 de la mencionada Ley, y no se

hayan regularizado las deficiencias que se hayan determinado;

d) Falta de presentacion del plan de regularizacion o el rechazo definitivo del
mismo por parte de la Superintendencia de Bancos o el incumplimiento de dicho

plan, a que se refiere el Articulo 68;

e) Ofras razones debidamente fundamentadas en informe del Superintendente de

Bancos”.

Por otra parte, estas entidades de derecho privado, en cualquier momento podran
realizar la liquidacion voluntaria ante juez competente previo a obtener la autorizacion

de la Superintendencia de Bancos, ia cual sera otorgada cuando hubieren sido
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CAPITULO NI

3. Suscripcion comercial y técnicas para una correcta suscripcion

En el gremio asegurador, los suscriptores son Jos encargados de realizar la
comercializacién de los contratos de reaseguro, y para elio, deben contar con los
conocimientos técnicos, para suscribir correctamente los reaseguros, a continuacion

seran mencionados algunos conocimientos importantes que se deben conocer.

3.1. Definicion de suscripcion

La suscripcion en el gremio asegurador, dista mucho de o que en realidad conlleva el
aseverar que suscribir, es una Unicamente una firma estampada en un contrato juridico;
en este caso, el contrato de seguro, es mucho mas que eso, pues corresponde al
suscriptor realizar una correcta suscripcion de un riesgo. No obstante lo anterior, se

toma 1a explicacién que realiza el diccionario Mapfre de seguros.

“Suscripcidn, es el conjunto de acciones encaminadas a la aceptacion de un riesgo por
la aseguradora, segun unas condiciones y un precio {prima de seguro). En las
aseguradoras existe un departamento de suscripcion (o de contratacion) en el que se

realizan las operaciones relacionadas con:
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a) La elaboracion de las normas de suscripcién para cada ramo de seguro.

b) Vigilar que se cumplen las normas de suscripcion antes de aceptar un riesgo.

¢) Dictar las normas de para la confeccién de suplementos de seguro.

d) Dar solucion a las cuestiones suscitadas por los asegurados respecto a la
interpretacién y aplicacién de las condiciones generales y particulares de las

pélizas.”?

Las normas de contratacion son el conjunto de instrucciones que, para cada producto o
modalidad de seguro, regulan las circunstancias en ilas que se podra suscribir y, por
tanto, contratar un determinado riesgo. Tienen caracter de obligado cumplimiento, y ia
responsabilidad de su correcta aplicacion corresponde al departamento de suscripcion
de la entidad. Ajustarse a las mismas debe provocar a priori, la consecucion de

resultados 6ptimos en cada ramo del seguro y el equilibrio técnico esperado.

# Diccionario Mapfre de seguros,
hitp:/iwww. mapfre.com/wdiccionariofterminos/vertermino. shtmi?s/suscripcion-de-riesgos.htm
(25/09/2012)
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3.2. Conocimientos basicos de la actividad actuarial

Debe comprenderse que ia actividad actuarial en el gremio asegurador, corresponde
por naturaleza a uno o varios actuarios, de manera tal, debe definirse el concepto de

actuario, tomando la siguiente definicion:

Actuario, “es la persona con titulo académico profesionaimente capacitada para
solucionar las cuestiones de indole financiera, técnica, matematica, y estadistica,
relativas a las operaciones de seguros mediante la aplicacién de la ciencia actuarial.”®

No obstante, la ciencia de la actividad actuarial, comprende una gama muy compleja
de actividades que los actuarios realizan para el estudic estadistico matematico, de la
frecuencia y la severidad que pueden presentarse en un periodo de tiempo, segun el
comportamiento de ia siniestralidad ocurrida, primas suscritas, y otros aspectos tan
importantes, que otra tesis seria necesaria desarrollar. De tal cuenta, sélamente se

mencionara, adicional a lo antes expresado, que dentro de la actividad actuarial, se

lieva a cabo las bases técnicas, siendo esta actividad la siguiente:

3.3. Bases técnicas

“‘Nombre que en Espafa reciben los célculos actuariales que, para cada ramo o

modalidad de seguro, dan origen a la determinacion de las primas y recargos que va a

= |bid.
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aplicar una entidad aseguradora, asi como la justificacion de sus gastos de gestiony

administracion y sistemas de calculos de las provisiones técnicas. Su realizacién ha de
ser llevada a cabo por actuarios y su aprobacion corresponde a los organismos

oficiales de control de seguros.”?*

Las bases técnicas comprenderan, en cuanto proceda, segin la estructura y

organizacion comercial de la entidad aseguradora, los siguientes apartados:

a) “Informacién genérica del riesgo asegurable conforme a la péliza respectiva,

factores de riesgo considerados en la tarifa y sistemas de tarificacién utilizados.

b) Informacion estadistica sobre el riesgo, indicando si es homologado por la
administracion o indicando el tamanio de las muestras, las fuentes y el método

de obtencion de ia misma.

¢} Recargo de seguridad sobre la prima de riesgo, en funcién de los datos
estadisticos que se posean, destinado a cubrir las desviaciones desfavorables

de ia siniestralidad esperada.

d) Recargos de gestidn necesarios para cubrir los gastos de administracion y de

adquisicion y mantenimiento del negocio.

2 Ibid.
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financieros e incrementar la solvencia de la empresa.

f) El sistema de calculo de las primas, en funcion de las bases estadisticas y
financieras, si proceden, estableciendo su equivalencia actuarial para fijar la

prima pura que cotresponde al riesgo a cubrir."?

3.4. Técnica de suscripcion comercial

Para lograr una correcta suscripcibn comercial, las aseguradoras regulammente,
manejan un departamento de suscripcion, en la que los suscriptores.®® Son las
personas encargadas de realizar la labor de analizar los riesgos que estan siendo
cotizados por los diferentes clientes, con tasas generalmente establecidas y adecuadas
conforme a varios factores, entre ellos, siniestralidad, frecuencia, severidad, tipo de

riesgo a cubrir.

% Intecap. Manual técnico en seguros y flanzas. MT 05 edicion 01. P4g. 98.

% guscriptor lider (leading underwriter): Individuo u organizacion que desarrolla un papel principal en ia
negociacion de los términos y condiciones de una cobertura de reaseguro, y cuya reputacion es tal que
son respetados por los restantes suscriptores. Esta expresion también se utiliza en coaseguro. Fuente

hitp:/iwww.mapfre.com/wdiccionariofterminosivertermino.shtmizs/suscriptor-lider.htrn
(30/09/2012)
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informacién posible sobre ios riesgos objeto del contrato, y decidir si aceptan o no tales

riesgos. los suscriptores realizan una serie de actos previos a aceptar un riesgo, entre
ellos, verificar la tasa, prima suscrita, siniestralidad segn el riesgo a cubrir, como se

comenta a comenta a continuacion:

3.4.1. La tasa adecuada

|.a tarea de los suscriptores, por mucho, es sumamente importante debido a que un
suscriptor debe tener un olfato mercantil de alto nivel, puesto gue son los responsables
de estudiar cual debe ser la tasa adecuada para suscribir un riesgo, es decir, a menudo
no tendran ia forma de determinar cual ha de ser la tasa en términos del deber ser, esto
es el cobro de la suficiente prima para pagar perdidas y gastos, dejando un margen de

utilidad para el asegurador.

Determinar la tasa adecuada es un trabajo dificil, muchas veces imposible. La
naturaleza del mecanismo de seguros requiere que una compafia de seguros
establezca los precios para sus productos antes de conocer los costos; es mas, en
muchas lineas o ramos, varios afos antes de conocer estos costos. Esto significa que

no podemos esperar una certeza o exactitud absoluta al determinar la tasa adecuada.
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3.4.2. Componentes de la tasa

Antes de continuar con el andiisis de la tasa, debe considerarse un momento para
estudiar la composicién de la prima de seguro, para o cual, la siguiente definicién, que
segun el instituto técnico de capacitacion y productividad INTECAP ofrece; “La prima
bruta, es la cantidad que se le carga o cobra al asegurado. Si nuestra tasa esta
correcta, ésta cantidad sera igual al importe de las perdidas o reclamos que debemos

pagar; los gastos que debemos pagar y la utilidad que esperamos hacer o realizar.”®’

Usualmente, se considera que bajo el término perdidas, se incluyen todos los gastos
para ajustar la reclamacion ademas de los pagos de la indemnizacion. La porcion que
de la prima bruta se dedica o pretende dedicar al pago de las perdidas o reclamos se

conoce con el nhombre de prima pura.

Los gastos incluyen partidas tales como; comisién, otros costos o gastos de
produccion, gastos generales (gastos de suscripcion, de oficina etc.) impuestos,
licencias, honorarios y costos de reaseguro. Estos gastos generalmente se expresan
como porcentajes de la prima bruta, aunque algunas veces, ios mismos se definen
como gastos variables y fijos, dependiendo ¢ reflejando el grado en que ellos varian en

relaciéon con la prima bruta.

277 Intecap. Manual técnico en seguros y fianzas. MT 05 edicion 01. Pag. 70.
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informacion necesarios para examinar los dos métodos principales del anélisis de ia

tasa, estos son el método de ia prima pura y el método de!l porcentaje de pérdidas:

3.4.3. Método de ia prima pura

Una unidad de exposiciéon o de riesgos, es |la base sobre la cual la tasa se formula;
verbigracia, el afio del vehiculo, un pie cuadrado de superficie etc. Si es posible o se
puede hacer el conteo de las exposiciones, el método de la prima pura puede ser

usado, esto puede ser explicado de mejor forma, segln io plantea el INTECAP.

“En este método el valor monetario de las pérdidas incurridas incluyendo los gastos de
ajuste, durante e! periodo en que se esta haciendo la experiencia, se divide entre el
niamero de unidades de exposicion durante el mismo periodo de tiempo, a fin de
obtener la prima pura. Si se estan utilizando las pérdidas incurridas durante afio
accidente o afio poliza, las perdidas o reclamos deben ser desarrolladas hasta su valor

finat o Gltimo.”®

% Intecap. Ob. Cit. Pag. 70.
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3.4.4. Método del porcentaje de pérdidas

Algunas veces el numero de unidades de exposicidn ganada no se encuentra
disponible o sea, no se obtiene. En este caso el método de analizar las tasas basado

en el porcentaje de pérdidas es entonces util.

Como ha sido indicado anteriormente, las pérdidas incurridas, (incluyendc los gastos
de ajuste) por e! pericdo en el que se estd obteniendo Ia experiencia, deben
desarrollarse o proyectarse hasta el vaior ultimo e igualmente debe estabiecerse la

tendencia. E! INTECAP, expresa la idea siguiente:

“Las pérdidas se dividen entonces entre las correspondientes primas ganadas,
debidamente ajustadas al actual nivel de tasas. Este porcentaje de perdidas sobre la
base de “ganado incurrido” se divide por el porcentaje de perdidas permitido ¢

permisible a fin de obtener el cambio de tasa que corresponde.™®

3.5. Frecuenciay severidad

Los términos frecuencia y severidad aparecen frecuentemente en la literatura de
seguros, sin embargo, su uso se encuentra a menudo limitado a una evaluacion

informal de las caracteristicas de las pérdidas en un riesgo en particular, o en una linea

2 1bid. Pag. 71.
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cuantos, estos conceptos pueden ser valiosos instrumentos para la suscripcion.

Como se indica en el siguiente ejempio; una clase de porcentaje de pérdida a base de
ganadas-incurridas, puede ser mas Otil mediante la comparacion de los resultados de
esa clase, entre un periodo y otro, si dicha comparacion se divide en los componentes

de frecuencia y severidad.

En este caso el factor frecuencia puede obtenerse aptoximadamente tomando la
proporcion del nimero de reclamaciones incurridas a primas ganadas, teniendo en
cuenta o considerando desde luego, que las primas ganadas han sido ajustadas a un
nivel de tasas iguales. Severidad seria el valor monetarioc de las reclamaciones

incurridas en refacion con el nimero de dichas reclamaciones.

“l.os conceptos de frecuencia y severidad pueden también ser un valioso instrumento
para la suscripcion en cuanto a ia fijacion de las tasas. Veamos, a fin de cuantificar la
frecuencia, dividimos el nimero de las reclamaciones incurridas en un determinado
periodo de experiencia, por el nimero de unidades de riesgo o exposicién aseguradas

durante el mismo periodo.”°

* thid. Pag. 71.
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Es por ello, gue la suscripcion de riesgos en Guatemala y particularmente para el

o

suscriptor, al momento de fijar o establecer la tasa como popularmente se dice, lo hace
a ojo de buen cubero, para establecer la tasa que él cree que el mercado puede
soportar y no preocuparse mucho acerca de que si esa tasa es o no adecuada. En
estas situaciones es a menudo mas facil el estimar Ia prima pura esperada, si la misma

se segrega en sus componentes de frecuencia y severidad.

Aun cuando el suscriptor no tenga una idea de cual pudiera ser la tasa adecuada, el
puede a menudo hacer un estimado razonable del promedio de ia importancia o
cuantia de las perdidas. “Determinar las cifras de la frecuencié s usualmente mas
dificil, pero si se busca informaciébn 0 meramente opiniones de personas conocedoras
del campo, esto le facilitara la tarea al suscriptor de hacer por lo menos, un estimado

de el caso mas malo posible o un estimado sobre el maximo o minimo.™"

La severidad y la frecuencia pueden entonces multiplicarse para producir la prima pura.
Partiendo de esta base, el suscriptor puede determinar una escala razonable dentro de

la cual la tasa pudiera estar.

* Ihid. Pag. 72.
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3.6. Suscripcion del contrato de reaseguro facultativo en Guatemala

Como ha sido observado en {os puntos anteriores de este capitulo, la suscripcién es un
tema del cual, pueden redactarse libros completos referente a ias diferentes
herramientas que tienen a su disposicion los suscriptores, para colocar una adecuada
tasa al riesgo que se esta cotizando; se mencionaron los elementos técnicos de que
se valen en la dificil tarea de asegurar riesgos. Ahora bien, es necesario que se estudie
la manera practica que desarrollan las aseguradoras para colocar un contrato de

reaseguro facultativo a sus diferentes reaseguradores.

El modo de contratar el reasegure segun Roca Oreilana es el siguiente:

“El asegurador ofrece al reasegurador el riesgo (proposicién del contrato), indicando los
datos mas importantes de! mismo. La oferta se puede hacer por medio de telex,
telefono, fax, carta, cable o por cualquier otro medio de comunicacién acreditable.
Algunas veces se envian planos o fotografias o informes necesarios para conocer el

tipo de riesgo a cubrirse.

Una vez el reasegurador acepta la oferta, envia a la compafiia cedente un certificado
de reaseguro. En la practica, es corriente que ambos documentos se convienen en una
sola nota de oferta y aceptacién del contrato, emitida por la compafiia cedente por
duplicado. La compania reaseguradora firma una copia y la devuelve a la cedente en

sefal de aceptacion.
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oferta. Algunas veces, solo por el intercambio de cartas. La vigencia det contrato de

reasegurc empieza cuando el reasegurador estampa su firma en ta nota de oferta en el
certtificado de reaseguro o cuando acepta verbalmente la oferta. Sin embargo, por los
principios que inspiran pueden fechar retroactivamente la cobertura de un riesgo,
siempre que la compafiia cedente declare expresamente que no ha ocurrido ningan

siniestro.”*?

El asegurador no deberia emitir la pdliza original que contiene el contrato de seguro,
antes de haber recibido la contestacion afirmativa del reaseguradt.;)r de que reasegurara
el riesgo, porque si ocurre el siniestro, debera pagarlo unicamente él y no podra
reclamar la indemnizacion al reasegurador. Las clausulas que establecen que el riesgo
puede considerarse como aceptado si no se recibe una contestacion negativa en un

plazo de 48 horas, son peligrosas, ya gue podria no existir una cobertura en este lapso.

Cada riesgo aceptado por el reasegurador es un contrato individual. La aceptacion,
salvo pacto expreso, vale por un afio y no se renueva automaticamente. La mayoria de
los reaseguros facultativos suelen hacerse por el sistema proporcional. Esto significa

que la compaiita reaseguradora cubre una parte proporcional del riesgo.

* Roca Orellana, Ob. Cit. Pag. 20.
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El reasegurc facuitativo presenta algunas desventajas principales, siendo las

siguientes:

La contratacion de estos reaseguros lleva mas tiempo, ya que cada contrato se

negocia individualmente. En consecuencia, la aceptacién tomaria mas tiempo.

Los gastos administrativos de ambas pa;tes son mayores que los gastos
derivados de los contratos automaticos, ya que se debe contratar y contabilizar
individualmente cada reaseguro. Las comisiones en los reaseguros facultativos
soOn menores que en los reaseguros automaticos y no sueie concederse una

participacion en beneficios.

La compafhia cedente corre el peligro de pasar por atto ia necesidad de contratar

0 renovar el reaseguro facultativo.




CAPITULO IV

4. Fiscalizacion de los contratos de reaseguro

A continuacidbn se indica, como el Estado de Guatemaia, a través de Ia
Superintendencia de Bancos, en su calidad de ente fiscalizador, tiene la obligacion por
mandato constitucional, de ser la autoridad encargada de Hevar un estricto control de
todos los contratos de reaseguro que suscriben las aseguradoras que legalmente
operan en el pais, lo lamentable, es que la figura contractual del reaseguro facultativo,

no esta sujeta a una estricta fiscalizacién por el 6rgano encargado.

Lo cual se considera necesario, no solo para llevar una estadistica de cuantos
reaseguros facultativos emite determinada aseguradora, sino también, para prevenir
hechos fraudulentos y suscripciones con clausulas y primas exorbitantes, en virtud que
este contrato, anualmente genera grandes cantidades de primas pagadas a las

compafiias aseguradoras, y representa un porcentaje alto en su rentabilidad.

De tal manera, una adecuada fiscalizacion es la que abarcaria jos contratos de

reaseguro facultativo, pues imperativo nos resuita que este reaseguro sea supervisado

de manera constante y no eventualmente como ocurre en la actualidad.
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4.1. Definicion de fiscalizacion

En palabras del espafiol Guillermo Cabanellas, fiscalizacion “es la accién o efecto de
fiscalizar; y que ésta a su vez, es ejercer el cargo o funcidén de fiscal. Criticar, enjuiciar.
Inspeccionar, revisar. Vigilar, cuidar, estar al tanto; seguir de cerca.”*® Aunque esta
definicion es simple, claramente ilustra como la accion de fiscalizar es el acto por
medio del cual, una persona o un ente, se da a la tarea de revisar sigilésamente,

alguna actividad o acto que sea reatizado por una persona o grupo de personas.

En términos econdmicos, como menciona en su tesis Ia licenciada Karla Villagran, ; “es
realizar una revisidn de muestras seleccionadas de una informacion contabie o
financiera, para determinar si la entidad a la que se fiscaliza muestra razonablemente
sus situacién financiera, o por el contrario, muestra insolvencia o mala practica contable
dentro de sus estados financieros, y el profesional de la contaduria pablica, emite un
dictamen, razonable, desfavorable, o esta tan mala la informacién, que se abstiene de
emitir opinidén al respecto, eso es normal en {os informes de auditorias, ello, es base
suficiente para que las personas expertas que analizan informaciones financieras,

tomen decisiones a favor o en contra de las entidades fiscalizadas.”™*

® Cabanelias, Guillemo Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual, Tomo IH. Pag. 389.

3 Villagran Hernandez, Karla Johanna, Ineficacia de la supervision que efectia la Superintendencia
de Bancos, a la informacién que le presentan los bancos, que operan en el sistema financigro del
pais. Pag. 63.
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Partiendo del ejemplo anterior, se hace ia anotacion que el acto de fiscalizar 2
propiamente a las aseguradoras, debe ser el mismo, es decir, llevar un rigido control de
todas las operaciones que realizan, entre ellas, la suscripcion del contrato de reaseguro
facultativo, ya que como se indico con anterioridad, este contrato genera grandes
ingresos a las aseguradoras como reaseguradoras, y para ello, deben gestionar y
recabar los auditores gubernamentales, toda la informacion necesaria para constatar

el correcto cobro de las primas suscritas.

La fiscalizacion puede ser interna; esto es, regularmente por un departamento
encargado de las auditorias internas; que en muchas ocasiones, es una fiscalizacion
poco formal y carente en esclarecer aspectos anormales,” o el mejoro de
procedimientos, en virtud que los auditores, estan sujetos a contratos con el patrono,
los cuales no les permiten actuar con plena libertad al darle seguimiento a procesos de

investigacion.

Por otra parte, la fiscalizacion externa; en este caso, el ente encargado de fiscalizar a
las aseguradoras es la Superintendencia de Bancos, 6rganc con autonomia funcional,
cuyas atribuciones de vigilancia en las distintas operaciones que realizan las
aseguradoras, muchas veces pueden ser insuficientes, debido a las maitiples tareas

que diariamente realizan en su portafolios de actividades.

Y para cubrir esta carencia, se considera que debe haber més inspectores y auditores

gubernamentales, para poder cubrir a todas las aseguradoras del pais mensuaimente.
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4.2. Superintendencia de Bancos como ente fiscalizador

Como fue indicado en el apartado anterior, la Superintendencia de Bancos, por
disposicion de la Junta Monetaria, es el 6rgano autorizado para lievar un estricto control
de las operaciones locales o internacionales que en su diario operar, realizan las

aseguradoras.

No obstante, la autonomia funcional que le es otorgada a la Superintendencia de
Bancos, y considerando qué “ésta un sistema o técnica de organizar la administracién
pablica, ia cual consiste en crear drganos administrativos con personalidad juridica
propia, que posea su propio patrimonio, que estén facultados para crear sus propias
normas juridicas internas, que sean capaces de generar sus recursos econdomicos
{auto-financiables), por ende, que posean independencia financiera, técnica y politica y

gue se rijan por su ley orgénica.”s

Esto no basta, en virtud, que dista muchisimo la politica que maneja ia
Superintendencia de Bancos con respecto al manejo de los recursos que son utilizados
para fiscalizar a una aseguradora. ;Qué se pretende indicar con esto? a que las
actividades de fiscalizar van lejos de ser objetivas, tanto técnicas, financieras y
particularmente, como pasa a un segundo plano, la fiscalizacion del contrato de

reaseguro facultativo.

% Ibid. Pag. 64.
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Ahora bien, jporqué es mencionada la autoarquia administrativa de que cuenta la “~-3fme -

Superintendencia de bancos?, se hace con el Onico propésito de tomar en
consideracion que esta institucion debe regirse esencialmente por los principios de

eficiencia y eficacia, como lo menciona el autor Rafael Gedinez aludiendo lo siguiente.

“.. debido a que al ser transferido el poder de decision o competencia, dei peder
central a una nueva persona juridica de derecho piblico, mediante los mecanismos que
cuenta para una correcta fiscalizacion, la poblacion debe teper la certeza que se estara
realizando una labor que no permita hechos fraudulentos ni por la parte fiscalizadora, ni

por la fiscalizada.”®

Se considera que si bien es cierto, la Superintendencia de Bancos mensualmente y al
término de cada ejercicio contable, recibe por parte de las aseguradoras informacion
detalilada de sus operaciones, conforme a las instrucciones generales que les
comuniqgue dicho 6rgano supervisor, no es suficiente la gestion de verificar esa
informacién, pues como se muestra a continuacion, ta fiscalizacion de los contratos de

reaseguro facultativo, carece de un verdadero control interno y externo.

¥ Godinez Bolafios, Rafael Los sistemas de organizacién en la administracion pitbtica. Pag. 3.
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4.3. Fiscalizacion por el érgano interno

Generalmente, cuando un cliente contrata un seguro del cual, ia aseguradora no
quiere asumir el valor total de {a suma asegurada, ya sea porque exceda su maximo de
retencion en su tabla de plenos, o lo considere un riesgo inminente para sus intereses,
puede servirse del contrato de reaseguro y entre ellos, el facultativo, st asi i0 estima
necesario, pero ;en qué momento se transfiere esa parte del riesgo al reasegurador? y

écuales son jos lineamientos que se siguen para fiscalizar esos contratos?.

Pues bien, el riesgo es transferido simplemente por medios hoy en dia, rapidos como
un correo electronico, un fax, una llamada telefénica; borderds que son, como fue
indicado con anterioridad, trasiadados caso por caso, por su caracter facultativo; pero
que hacen de éste tipo de transferencias electrénicas algo dificit de fiscalizar por los
auditores internos, pues al momento de realizar sus auditorias, la informacion puede
perderse, por no contar muchas veces con un archivo fisico de polizas donde sea

determinado el monto de ias sumas aseguradas cedidas al reasegurador.

Unicamente se cuenta con !a poliza contratada por e! cliente ante la aseguradora, pero
no existe una pdliza fisica del contrato de reasegurc entre asegurador y reasegurador,
lo que no garantiza un correcto control y fiscalizacién de estos contratos por el auditor
interno. Es importante destacar, que no contar con un archivo fisico puede ocasionar
un mal manejo de informacion, donde varias situaciones pudieran ser realizadas, entre

ellas, lavado de dinero u otros activos, pues al no contar con una estricta fiscalizacion,
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las personas aprovechandose de esta dolencia legal, pueden asegurar bienes dé\

dudosa procedencia, sin gue sean de! todo investigado su paradero.

4.4. Fiscalizacién por el 6rgano externo

La fiscalizacion que realiza la Superintendencia de Bancos, de conformidad con la Ley
de la Actividad Aseguradora, para los contratos de reaseguro, puede ser periddica, es
decir, que eventualmente se acerquen a una aseguradora a solicitarles, que sean
puestos a la vista de los auditores, los informes financieros donde demuestren cuat ha
sido el volumen de comercializacion de contratos de reaseguro en un periodo de
tiempo. Es menester, hacer ia anotacidn, que las aseguradoras tienen la obligaciéon de
enviar a la Superintendencia de Bancos, los contratos de reaseguro suscritos por ellas

y un reasegurador, excepto los facultativos, como se analiza en el siguiente punto.

4.5. Analisis juridico del Articulo 65 del Decreto 25-2010 del Congreso de la

Republica, Ley de la Actividad Aseguradora

Al tenor de lo establecido en ef Articulo 65, el cual expresa lo siguiente: Registro de
contratos de reaseguro. Los contratos de reaseguro excepto los facultativos,
deberan enviarse a fa Superintendencia de Bancos en los plazos y condiciones que

estipule el reglamento que emita la Junta Monetaria, a propuesta de ia
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Superintendencia de Bancos. Cuando los contratos se encuentren redactados en ™t

idioma extranjero, deberan ser traducidos al idioma espafiol. Las aseguradoras o
reaseguradoras deberan mantener documentados los contratos facultativos de
reaseguro para que la Superintendencia de Bancos efectlie las revisiones que

estime oportunas.

Como se demuestra en el Articulo que precede, claramente la ley, excluye e} envio de
los contratos de reaseguro facultativo a la Superintendencia de Bancos, o cual, se
considera una grave falta, tanto de conocimientos técnicos sobre el reaseguro
facultativo por parte del Organismo Legislative, al promuigar un Articulo que
imposibilite el traslado de contratos facuitatives para su fiscalizacién, impidiendo con

esto lo siguiente:

e Examinar que las tasas sean adecuadas al riesgo suscrito.

» Verificar que las clausulas de las diferentes coberturas, no sean exorbitantes y

contrarias a tos intereses de los clientes.

¢ Que las primas suscritas en estos contratos, estén dentro de los estandares de
la suscripcion aceptada generalmente por las compaiiias de seguros que

operan en el pais.
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» Comprobar que los bienes sean legalmente adquiridos por los solicitantes, en..\%
virtud, que cuando el bien reasegurado, verbigracia; es un vehiculo automotor,
en el peor de los casos, podria tratarse de {a compra del mismo, con dinero
obtenido de hechos ilicitos; lo que seria en otras palabras, asegurar bienes para
cometer delitos como: secuestros, trafico ilegal de armas, trafico de drogas,
sicariato y muchos ofros actos, ya que, las sumas aseguradas de estos
automotores, en ocasiones, supera el millon de quetzales, debido a que son
vehiculos, desafortunadamente, con equipoe blindado como camionetas tipo
agricolas. Lo gue pone de manifiesto, el peligro que las propias aseguradoras
ostentan al no contar con una objetiva y periddica fiscalizacion de los riesgos

que asumen.

Acechar que efectivamente, el contratc de reaseguro facuitativo, haya sido
contratado por un reasegurador legalmente autorizado en el pais del que forme
parie, y se encuentre acreditado en Guatemala, pues en el gremio asegurador,
el reaseguro facuitativo es un negocio tipico y comercializado diariamente con

reaseguradores locales e internacionales.

Con estas variantes y otras no traidas a colacién, se deja en el tintero, una ventana

abierta al mundo de la incertidumbre politica, econdémica, de seguridad juridica y poca

visién del dafio que puede ocasionar una deficiente fiscalizacién, y por qué no

mencionario, escaso manejo técnico en el ramo del reaseguro por las autoridades, y
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mas aun, paupéfrima legislacion mercantii guatemalteca de ia figura del contrato de‘\-

reaseguro facultativo.

Se considera que los legisiadores no cuentan con el expertis que solo una larga carrera
en el campo de ios seguros pueda dar, estos deberian abocarse con expertos en la
materia, teniendo en cuenta que la propia ley afronta las consecuencias, como reza el

dicho, justos pagan por pecadores.

No obstante, que el Decreto Namero 2-70 Cédigo de Comercio de Guatemala, no
contempla una adecuada legislacion del reaseguro, y solamente hace la salvedad de
poderse aplicar supietoriamente ias normas internacionales, generalmente aceptadas

a los diferentes tipos de reaseguro, entre elios el facultativo.

Asi, como la falta de transparencia en la administraciéon publica al permitir tan
inaceptable e informal mecanismo de fiscalizacion, siendo éste, gue las aseguradoras
documenten ios contratos facultativos para gue ia Superintendencia de Bancos, efectie
revisiones que estime oportunas, como lo menciona el Articulo 65 de la Ley de la

Actividad Aseguradora.

Lo que constituye un riesgo latente para la economia de Guatemala, y para las propias
aseguradoras, en que, at no ser enviados los contratos de reaseguro facuitativo a la
Superintendencia de Bancos, no haya una vigilancia en la suscripcion, y todo lo que

conlieva una correcta suscripcion de estos contratos, dandole la oportunidad a las
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personas que cometen actos ilicitos, (como el delito de lavado dinero u otros activos, e b

entre otros), el que puedan favorecerse en gran manera.

4.5.1. Efectos de no realizar una adecuada fiscalizacion del contrato de

reaseguro

Diversos pueden ser los efectos que resultan de una inadecuada fiscalizacion, tanto
para el Estado, las aseguradoras, como para los clientes que solicitan este tipo de
servicio. Siendo entre ellos, la incertidumbre {uridica que ocasiona el no contar con una
péliza fisica del contrato de reaseguro facultativo, como también que la
Superintendencia de Bancos, no cuente con estadisticas que reflejen {a verdadera

participacion en la rentabilidad que les genera este contrato a los reaseguradores.

Otro efecto negativo, lamentablemente, es que al no ser fiscalizados los contratos de
reaseguro facultativo, las aseguradoras no promueven un reconsidere a las autoridades
para que éstas realicen ésa labor. Analizando esto, podria pensarse que jas
aseguradoras obtienen un resultado favorabie, con esta falta de fiscalizacion y envio de
esos contratos, ya que al llevarse un estricto control y fiscalizacién de estos contratos,
les ocasionaria engorrosas jornadas de auditorias verificando péliza por péliza, y para

ellos, pérdida de tiempo y dinero.
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Se afirma que es una desconsideracién fatal al principio constitucional de seguridad
juridica, en virtud que el Estado debe velar porque la poblacién se sienta respaldada y
segura que las autoridades respectivas, cumplen con auditar a los comerciantes

cumpliendo con una correcta iabor de ente fiscalizador.

Por ello, se argumenta la importancia que la Superintendencia de Bancos deberia
presentarse al menos una vez al mes a las aseguradoras, con sus libros respectivos y
vigilar como se suscribieron los reaseguros facultativos de ese mismo mes, este seria

un efecto positivo para todas las partes involucradas en este negocio.

4.5.2. Necesidad objetiva en fiscalizar constantemente a las aseguradoras

Una constante fiscalizacion a las aseguradoras que suscriben contratos de reaseguro
facultativo, permitiria que las mismas aseguradoras, llevaran una estricta auditoria
interna, verificando como menciochamos arriba, la procedencia de los bienes

asegurados, por otro fado que ias primas suscritas estén técnicamente correctas.

Pero no se sugiere que soélamente se presenten mensuaimente los auditores
gubernamentales a ilas compafiias aseguradoras y vean las grandes cantidades de
pélizas acumuladas en archivos, si no mas bién, que en verdad realicen una
fiscalizacién a profundidad de cada contrato suscrito, esto seria una labor minuciosa

pero que mantendria una cartera mas sana, en virtud gue al no ser enviados los
78
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contratos de reaseguro facultativo a la Superintendencia de Bancos, esta entidad N
deberia asumir esa fabor de presentarse constantemente a cada aseguradora vy
solicitar que le sean puestos a la vista todos los reaseguros facultativos suscritos en un
periodo determinado, inclusive, verificar en los sistemas de emision de polizas, que

concuerden los datos presentados en los documentos fisicos y registrados en el

sistema.

4.5.3. Necesidad de ser enviados los contratos de reaseguro facultativo a la

Superintendencia de Bancos

La Ley de la Actividad Aseguradora, no permite el envio de los contratos de reaseguro
facultativo a ia Superintendencia de Bancos para su fiscalizacion, por considerarios de
menor importancia, en este trabajo se considera lo contrario, siendo este contrato tan
utilizado, necesariamente deberian ser enviados a la autoridad indicada, ya que si la
Superintendencia de Bancos no fiscaliza de manera constante la suscripcion de estos
seguros, lo menos que podria requerirse, es gue les sean enviados por todas las

aseguradoras, todos aquellos reaseguros que fueren facultativos.
Et Articulo 65 de la Ley de la Actividad Aseguradora, excluye el envio de los contratos

de reaseguro facultativo al ente fiscalizador, con el argumento anterior se considera

que existe necesidad de ser enviados a la Superintendencia de Bancos, debido a que
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con esa acciéon, se tendria un doble control de las podlizas gue suscriben las ™

aseguradoras y un doble archivo fisico.

454,

a)

b)

Personas beneficiadas con el envio y fiscalizacion del reaseguro

facultativo

Principalmente las personas beneficiadas con el envio de las podlizas al érgano
encargado de inspeccionar los reaseguros facultativos, serian las propias
aseguradoras, en virtud que al contar con la Superintendencia como receptor de
los contratos que suscriben con sus clientes, tendrian un doble respaldo en sus
archivos, pues claro esta, no seria el documento original que se enviaria, pero si
una copia, recordando gue la emisién de las polizas, pueden ser reproducidas
las veces que sean necesarias, pues mantienen un numero Unico y ordenado de

sus productos, en base al riesgo asegurado.

Los reaseguradores serian ofra parte beneficiada, ya que muchos
reaseguradores se encuentranl en el extranjeroc y solo cuentan con
representantes locales, vy para ellos, el contar con una entidad estatal
encargada de verificar las operaciones que estan aceptando, les provocaria
mayor respaldo juridico, a pesar que el reaseguro facultativo es de buena fe, no

estaria de mas, que interviniera un tercero recibiendo y fiscalizando las pélizas.
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4.6.

Con esto, se considera que los reaseguradores, tendrian aun mas confianza en
aceptar riesgos de aseguradoras guatemaltecas, pues sin este apoyo de los
reaseguradores, varias aseguradoras no tendrian ia capacidad econdémica de
cubrir un siniestro catastrofico como un terremoto, un incendio de gran magnitud,
pues sus reservas no serian suficientes, pudiendo llegar a la guiebra por no

contar con el respaldo de un reasegurador.

Finalmente, otra parte beneficiada sin lugar a dudas serian los clientes , si bien
es cierto, la mayoria de usuarios, nunca llegan a enterarse que el bien mueble o
inmueble que aseguraron, por ser sumas aseguradas de alto valor econdémico,
cuentan con un reaseguro facultativo, pues no forman parte en ese contrato;
pero se considera que deben las aseguradoras informarles a sus clientes que
sus bienes cuentan con el respaldo de un reasegurador y que a su vez, estan

siendo fiscalizados por la Superintendencia de Bancos.

L a Importancia de reformar el Articulo 65 del Decreto 25-2010 del Congreso

de la Republica, Ley de la Actividad Aseguradora

La importancia de una reforma al citado Articulo, estriba basicamente en la necesidad

de generar un cambio; no solamente econdmico, legislativo, politico y téenico. También

cultural, en el manejo de la suscripcién del contrato de reaseguro facultativo, tanto

para las aseguradoras, quienes son las encargadas de la suscripcion con el cliente
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directo, y a su vez, el ceder el riesgo a un reasegurador, tomando en cuenta, que ai
Hlevar a cabo un mejoramiento a! fiscatizar contratos que se encuentren fisicamente a ia
mano de los auditores internos como externos, traeria consigo una mejor colocacion de
riesgos en el mercado asegurador, pues, las aseguradoras tendrian mucho mas
cuidado en que riesgos toman. Por ofro lado, ésta propuesta en la reforma al Articulo

en discusion, ie seria igualmente favorable al cesionario.

Considerando que el reasegurador ai no tener la relacion comercial con el cliente que
solicita asegurar su patrimonio, sino con la aseguradora quien es la responsable de
ceder el riesgo, para la eficacia de la buena practica en los contratos de reaseguro
facultativo, le seria de mucha utilidad que una entidad estatal, interviniera fiscalizando
consecutivamente la suscripcién, para que todo se encuentre en orden y asi contar

con una cartera mucho mas sana como se indicé anteriormente.

De tal manera, que, aungue no tenga ninguna relacién con et cliente, la compafiia
reaseguradora estaria mas tranquila, sabiendo que e! Estado de Guatemala a través de
la Superintendencia de Bancos, cumple una labor de inspeccionar ios riesgos que le

transfieren las aseguradoras, haciendo mas transparente la relacion comerciat.

Debe hacerse la connotacion, gue ésta reforma, podria beneficiar a la poblacién
guatemalteca que utiliza el seguro como medio de prevencion ante la ocurrencia de un
siniestro, en virtud que al haber un ente encargado de fiscalizar cada contrato de

reaseguro facultativo, ‘los clientes que solicitan asegurar sus bienes, tendrian plena
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confianza que las pdlizas suscritas por las aseguradoras, estarian siendo fiscalizadas

mensualmente, por una entidad estatal, a fravés del departamento de seguros de la

Superintendencia de Bancos, garantizando una correcta suscripcion.

4.7. Laimportancia de crear un ordenamiento juridico que regule el contrato de

reaseguro facultativo

El ordenamiento juridico mercantil, a través del Decreto Numero 2-70 Cédigo de
Comercio de Guatemala, y el Decreto 25-2010 del Congreso de la Republica Ley de la
Actividad Aseguradora, es el cuerpo legal, encargado de reguiar el contrato de

reaseguro y a las aseguradoras.

Lo lamentable es que a pesar de la importancia del reaseguro en todas sus
modalidades, hoy en dia, no existe un verdadero conjunto de Articulos que regulen este
contrato, ya que si bien es cierto el Codigo de Comercio en el libro IV titulo i capitulo
Xl se refiere al contrato de reaseguro, pero Gnicamente cuatro Articulos son los que
emitieron, y basta con mencionar que estos Articulos, no son suficientes para la
importancia de este contrato, pues volviendo a repetir, su utilizacién en Guatemaia es
cada vez mayor, y lo peor de todo es gue estos Articulos remiten a normas

internacionales para su aplicacion.
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De esto expuesto, es que se considera que el Congreso de la Republica deberia emitir

una ley que regulara especificamente el contrato de reaseguro, incluyendo el
facultativo, en vitud que las normas internacionales de comercio pueden ser
modificadas en cualquier momento y debe haber un ordenamiento legal que
verdaderamente se encargue de dictar los lineamientos que deben tener los contratos
de reaseguro al momento de ser suscritos, durante su vigencia y cuando sean

requeridas las coberturas al momento de surgir un siniestro.

4.8. Puntos de vista para lograr una correcta fiscalizacion del contrato de

reaseguro facultativo

Luego de haber analizado el Articulo 65 del Decreto 25-2010 del Congreso de la
Republica, se considera que si puede llevarse a cabo una fiscalizacion adecuada y

necesaria para el trafico mercantii que conlleva el contrato de reaseguro facultativo,

4.8.1. Desde el punto de vista constitucional

ta Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, decretada por la Asamblea
Nacional Constituyente en su Articulo 133 Junta Monetaria. Establece en el tercer
parrafo lo siguiente... “La Superintendencia de Bancos, organizada conforme a la ley,

es el 6rgano que ejercera fa vigilancia e inspeccion de bancos, instituciones de crédito,
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disponga’.

Claro esta, como ia carta magna establece que es obligacion de la Superintendencia de
Bancos, vigilar la actividad de las aseguradoras, en todo sentido, incluyendo la
fiscalizacion; empero, no una fiscalizacién de estados financieros, balances, vy
ganancias liquidas, sino mas bien, una verdadera vigilancia de las actividades que
Hlevan a cabo, incluida la suscripcion de los contratos de reaseguro facuitativo; que al
contabilizar el rubro que representan en las primas devengadas anualmente, es una

suma considerablemente fuerte para las aseguradoras.

Se requiere un intervencionismo por parte del Estado de Guatemala, tal como
menciona el autor Gerardo prado, “intervencionismo se refiere al sistema politico que
preconiza la intervencion activa del Estado en la economia y situacion social de los
ciudadanos. Desde este punto de vista, la Constitucién vigente abre las puertas al

Estado de Guatemala para que vele por ios valores mencionados...”

De tal suerte, se considera que desde el punto de vista constitucional, una correcta
fiscalizacion seria, simplemente que la Superintendencia de Bancos a través del

departamento de seguros, cumpliera su funcién fiscalizadora presentandose

% Prado, Gerardo. Derecho Constitucional. Pag. 72.
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mensualmente a las aseguradoras constituidas legalmente para operar en el pais, y

que revisaran los contratos facultativos suscritos en ese mismo mes calendario.

4.8.2. Desde el punto de vista econémico mercantil

El derecho mercantil guatemalteco, con el devenir de los afios, ha sufrido ciertos
cambios, pues el comercio local como internacional, cada dia se vuelve mas
competitivo, haciendo con ello que los comerciantes se vean en la necesidad de
involucrarse en desarroliar nuevas estrategias de mercado. Adicional a ello, la
inclusion de nuevas leyes que protegen tanto al sector empresarial, como a los
consumidores finales de productos y servicios que prestan los comerciantes, los que

se considera muchos de elios positivos.

De tal cuenta, siendo las dos partes favorecidas con una fiscalizacién ecuanime, es
decir, por un lado el gremio asegurador, que lejos de considerarlo un engorroso tramite
mas que realizar; el enviar los contratos de reaseguro facultativo, lo verian como un
beneficio, que la Superintendencia de Bancos verificara la correcta suscripcion de
estas polizas, ahorrando tiempo y recursos econdmicos al no contratar auditores

externos gue realicen esta labor.

Y por el otro lado, los clientes también se beneficiarian al saber que las primas

pagadas por el bien asegurado, coberturas y clausulas suscritas por la aseguradora,
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estan siendo revisadas por un drgano fiscalizador, dandoles un mejor soporte técnico,

t

como seguridad juridica en el contrato celebrado con la aseguradora.
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CONCLUSIONES

1. El reaseguro facultativo, es un contrato de maxima buena fe entre asegurador y
reasegurador, en el que el suscriptor reasegura riesgos individuales y el
reasegurador decide si acepia el riesgo cedido, constituyendo Ila toma de
riesgos con sumas aseguradas de gran valor pecuniario, representando para el

gremio asegurador primas suscritas de alto nivel de ingresos.

2. El ordenamiento juridico mercantil no ha superado la pobreza legisiativa que
padece, al no contar con un cuerpo legal que establezca los lineamientos del
contrato de reaseguro facultativo, considerando que es un contrato cada dia mas
utitizado por las aseguradoras, de tal suerte, resulta inoperante como las

autoridades llevan el controt y registro dei contrato

3. La suscripcion del contrato de reaseguro facultativo, en Guatemala, es un
confrato que se comercializa diariamente, no obstante, al no contar con un
archivo fisico por parte de las aseguradoras, se fiene la posibilidad que actos
Hicitos puedan llevarse a cabo por el descontrol de las autoridades internas al no

contar con polizas donde se establecieron las condiciones del contrato.
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4. Existe una laguna legal en la Ley de la Actividad Aseguradora, pues el Articulo
65 regula que las aseguradoras deben enviar los confratos de reaseguro,
excepto los facultativos; a pesar que por mandato constitucional, la
Superintendencia de Bancos debe ejercer la vigilancia e inspeccion de las

aseguradoras.
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RECOMENDACIONES

1. Que las aseguradoras establecidas en Guatemala, realicen mensualmente,

fiscalizaciones objetivas a los coniratos de reaseguro facultativo que
realizan, con el propésito de verificar la correcta suscripcibn de tasas

adecuadas, y verificar la procedencia de los riesgos que se suscriben.

Que por iniciativa de la Superintendencia de Bancos, soliciten a {a Junta
Monetaria la creacién de una resolucion para que dicha institucion, pueda
solicitarle ef envio mensual a las aseguradoras gue operan en el pais, de

todos los contratos suscritos de reaseguro facultativo para poder ser

fiscalizados.

. Que el Organismo Legislativo, reforme el Articulo 65 de la Ley de la
Actividad Aseguradora, regulando que las aseguradoras deben enviar a la
Superintendencia de Bancos, todos los contratos de reaseguro suscritos

incluyendo los facultativos.

E! Gobierno de Guatemala tiene que crear una legislacion especifica sobre

el contrato de reaseguro en todas sus ramas, incluyendo el facuitativo; en

virtud que es una figura juridicamente legal y muy utilizada.
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