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En relacion a la resolucion emanada por su digno cargo, me es grato informarle, que
procedi a asesorar a la Bachiller : MERICI EVELINA GODOY PALENCIA, en la
elaboracion  del trabajo de tesis intitulado: “ANALISIS JURIDICO DE LA
OPERATIVIDAD DE LOS JUZGADOS DE PAZ MOVILES EN LA SOLUCION DE
CONFLICTOS DE SU COMPETENCIA EN LA CIUDAD DE GUATEMALA”.

La asesoria de tesis del presente trabajo, se llevo a cabo a través de varias sesiones,
habiéndose hecho las sugerencias pertinentes con el objeto de brindar un mejor
desarrollo a la investigacion. Derivado de lo cual me permito emitir el siguiente:

DICTAMEN

a) Que de acuerdo a la facultad que se me ha asignada como asesor del
trabajo de tesis intitulado: “ANALISIS JURIDICO DE LA OPERATIVIDAD DE
LOS JUZGADOS DE PAZ MOVILES EN LA SOLUCION DE CONFLICTOS DE
SU COMPETENCIA EN LA CIUDAD DE GUATEMALA”. Segun criterio basado
en elementos de fondo se concluyé que era oportuno ampliar el plan de
investigacion, respetando en esencia el que ya fue presentado y aprobado en
su oportunidad por la Unidad de Asesoria de Tesis.

b) La investigacion presentada por la Bachiller Mérici Evelina Godoy Palencia,
llena los requisitos cientificos y técnicos que exige la Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Toda vez
que en el tema se analiz6 la forma y el fondo.

c¢) La metodologia basada en los métodos deductiva, cientifica, analitica y
sintética, y las técnicas de recopilacion de datos, a mi criterio son las
adecuadas e id6neas para el tipo de investigacion.
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d) En cuanto a la redaccion utilizada, se puede establecer que es clara, practica
y de facil comprension.

e) En relacién a los cuadros estadisticos presentados en los anexos, son datos
exactos, confiables y actualizados, la informacién de dichos cuadros se obtuvo
del Centro Nacional de Analisis y Documentacion Judicial CENADOJ.

f) En cuanto a la contribucién cientifica de la presente investigacion radica un
analisis estadistico de como son resueltos los conflictos en los Juzgados de
Paz Moviles.

g) En relacién a las con conclusiones y recomendaciones, se puede establecer
que son congruentes, las cuales confirman los supuestos e hipétesis
planteados al inicio de la investigacién

h) Con respecto a la bibliografia utilizada, se puede establecer que es la correcta
para que se lograran los objetivos del presente trabajo.

i) Tomando en cuenta que el contenido del presente trabajo de tesis, cumple con
los requisitos cientificos y técnicos que se deben de cumplir segtin el Articulo
32 del Normativo para la Elaboraciéon de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico y en mi calidad de asesor
me permito rendir DICTAMEN FAVORABLE, estimando que el mismo puede
ser materia de discusién en el examen publico de tesis correspondiente.

Sin otro particular, me es grato suscribirme,

Atentamente;

s vONYTAR :
ABOGADO Y I S el

Lic. Dimas Asencio Lépei
Abogado y Notario
Colegiado 5673
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Guatemala, 24 de octubre de 2012.

Atentamente, pase a la LICENCIADA HERIDA RUBIA GONZALEZ VILLELA, para que proceda
a revisar el trabajo de tesis de la estudiante MERICI EVELINA GODOY PALENCIA, intitulado:
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Me permito hacer de su conocimiento que esta facultada para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente deberd cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Plblico, el cual establece: “Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictimenes correspondientes, su opinion respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, {a contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones vy ia bibliografia utilizada, sj kan o desaprueban el
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Presente, Firma: 2. vy

En cumplimiento con el requerimiento en providencia emanada por su digno cargo,
me es grato informarle que procedi a revisar el trabajo de tesis elaborado por la
bachiller: MERICI EVELINA GODOY PALENCIA, intitulado: ANALISIS JURIDICO
DE LA OPERATIVIDAD DE LOS JUZGADOS DE PAZ MOVILES EN LA
SOLUCION DE CONFLICTOS DE SU COMPETENCIA EN LA CIUDAD DE
GUATEMALA". Por lo que me permito emitir el siguiente:

DICTAMEN:

a. Que inmediatamente que recibi y se estableci®6 comunicacién con la
bachiller MERICI EVELINA GODOY PALENCIA, procedi a efectuar la
revision del trabajo, observando que cumple con el contenido cientifico y
técnico de tesis, debido a la importancia que tiene en la actualidad los
Juzgados de Paz Moviles.

b. Se utilizé de forma amplia el método cientifico abarcando las etapas del
mismo que son la etapa indagatoria en cuanto se investigé en libros y
textos, los métodos inductivo y deductivo ya que los Juzgados de Paz
Méviles, constituyen una figura juridica que regula procedimientos
alternativos para resolver los diversos conflictos de su competencia, el
método sintético en cuanto a que de la informacion obtenida se formularon
hipétesis las cuales fueron demostradas en el presente trabajo.

c. Las técnicas de investigacion utilizadas fueron la documental, en cuanto
que se debieron leer muchos textos de los cuales hubo comprensian
interpretacion y analisis.
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. En cuanto a la redaccién utilizada, es la correcta y apropiada ya que se
utilizé un Iéxico juridico requerido para esta clase de investigacion.

. El presente trabajo es una contribucién para la poblacién, pues la presencia
de Juzgados de Paz Moviles, permite descongestionar los Juzgados
permanentes y brindar a la poblacion un servicio mas directo.

En cuanto a los cuadros estadisticos, son datos exactos y confiables, los
cuales permitieron realizar una comparacion de operatividad en los dltimos
afos.

. En relacién a las con conclusiones y recomendaciones se redactaron
tomando en cuenta la realidad que vive nuestro pais en este caso la ciudad
de Guatemala, y los municipios de Villa Nueva y Mixco, los cuales son
objeto de estudio en relacion con los Juzgados de Paz Moviles

. La bibliografia empleada tiene relacién directa con los capitulos y las citas
bibliograficas de la tesis.

Con base al Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y de Examen General y
Puablico, y en mi calidad de revisora, me permito emitir el siguiente
DICTAMEN FAVORABLE, en vitud que reune los requisitos
reglamentarios para ser discutida en el examen publico de tesis.




\ ';;‘:Igsilﬂld(::

b/ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
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junio de 2013.

Con vista en los diclamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante MERICI EVELINA GODOY PALENCIA, titulado ANALISIS JURIDICO DE LA
OPERATIVIDAD DE LOCS JUZGADOS DE PAZ MOVILES EN LA SOLUCION DE
CONFLICTOS DE SU COMPETENCIA EN LA CIUDAD DE GUATEMALA. Articulos: 31, 33 v
34 del Normative para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales

y del Examen General Ptiblico.
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INTRUDUCCION

£

La ciudad de Guatemala ha experimentado un alto indice de crecimiento poblacional
debido en parte a la inmigracién que ha tenido lugar en las ultimas dos décadas, esto
ha derivado en el surgimiento de innumerables problemas sociales, y que al no ser
estos atendidos y solucionados satisfactoriamente provocan diversos conflictos, y como
consecuencia muchos de ellos inciden directamente en actos refiidos por la ley, tanto

en el ambito penal, civil, laboral y familiar entre otros.

Conforme a la legislacion guatemaiteca, el Organismo Judicial a través de la Unidad
de Modernizacion, ha impulsado diversas politicas en materia de justicia, pues la
poblacibn demanda servicios en esa linea y es deber del Estado a través de sus
organos correspondientes facilitar a la poblacion el acceso a la institucién encargada de
impartir justicia, considerando que éste, constituye un derecho inalienable de toda

persona.

No obstante el derecho referido, los ciudadanos y especialmente quienes residen en la
periferia de la ciudad de Guatemala, se ha visto afectados por no contar con los
recursos economicos que les permita tener acceso a los servicios de justicia pronta y

cumplida.

Es por ello que los Juzgados de Paz Méviles constituyen una importante oportunidad
para que los vecinos acudan a ellos a plantear sus demandas conforme a la
competencia de estos y de esta forma cumplir con las politicas de aplicacién de justicia

que impulsa el Organismo Judicial.

La hipétesis formulada en el presente trabajo de tesis fue comprobada al determinar
que los Juzgados de Paz Moviles, no cumplen adecuadamente con su funcionamiento

para que las personas puedan solucionar los conflictos.
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politicas concretas de los Juzgados de Paz Mbviles que permitan determinar el
funcionamiento de esta figura juridica asi como conocer los conflictos que se plantean

en estos Juzgados, de lo cual se comprob6 que existe deficiencia en su funcionamiento

y divulgacion de los mismos.

Los métodos de investigacion empleados fueron: el cientifico utilizado en toda la
investigacion realizada, el analitico y sintético, el cual se utilizé en el desarrollo del
primeros dos capitulos, el método inductivo se utilizo en el los capitulos tres y cuatro y

el deductivo en el preste informe final.

Dentro de las técnicas de investigacion utilizadas fueron: la bibliografica y documental,
al desarrollarla en libros, articulos, la técnica de analisis, comparacién y observacion,

desarrollada en los capitulos tres y cuatro de esta investigacion.

El trabajo de tesis se dividido de la forma siguiente: el capitulo I, basicamente se
establecen los antecedentes histéricos, su creacién y funcionamiento; en el capitulo I,
se establece el la jurisdiccion y competencia de los Juzgados de Paz Mobviles; En el
capitulo lll, constituye un andlisis estadistico de los procesos que han conocido los
Juzgados de Paz Mdviles de Guatemala, referentes a los afios 2008 al afio 2011 ; en el
capitulo IV, se desarrollan los conflictos en cuanto a la operatividad de los Juzgados de
Paz Mdviles respecto a la competencia de éstas figuras juridicas. Asi como el

planteamiento de soluciones de los mismos.

Es por ello que considero que la presente tesis sera un soporte a todo estudiante de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, para mejorar la aplicacion de la Ley en
Guatemala a través de la implementacion de sistemas innovadores de justicia y

facilitar la convivencia social armoniosa que debe regir a la sociedad guatemalteca.

(ii)
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El objetivo general de la investigacion se alcanzé pues consistia en analizar las’

——
‘-\Q\‘AS Ju,

: /?‘
o 4,
e Casy O

0
S

Y1305 »

———

&3
ot SECAETARIA

et T T ——

#3,
7

v 4,
Sy

9o ¥

NS



31900 S /
Viy0s N

o A)
v %,
N5

CAPITULO |

1 Juzgados de Paz Méviles

1.1 Antecedentes histéricos

Los Juzgados De Paz Mobviles tienen su origen en el afio de 1984 en el
sistema juridico brasilefio mediante la promulgacién de la Ley numero
7.244/84 denominada Juzgados de Pequefas Causas, inspirados en la
experiencia que venian siendo desarrolladas por los jueces del Estado de Rio

Grande del Sur.

Las causas principales que motivaron la creacidén de esta figura juridica, fueron
aspectos como: la lentitud, complejidad, el hermetismo y distanciamiento de los

destinatarios.

Estos juzgados tenian dentro de su competencia quejas civiles con valor
equivalente hasta los veinte salarios minimos, cobros de créditos vy

reparaciones de dafos provenientes de accidentes de vehiculo.

De ese modo a través de una serie de convenios celebrados con los tribunales
de justicia de todo Brasil, la iniciativa posibilitaba que algunos jueces junto con
sus equipos de trabajo pudieran tener acceso a los lugares mas alejados de
Brasil para solucionar conflictos de ambito civil, laboral, penal, familia entre

otros.
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A través de forum itinerantes que se desplazaban en émnibus, microbls y &
hasta en barco, dando a conocer a la poblacién el arribo de estas unidades a
través de altoparlantes con los cuales daban a conocer a las poblaciones el

arribo de las unidades.

Sin embargo, a pesar de los logros obtenidos por parte de los juzgados de
pequefas causas, éstos fueron criticados por parte de profesionales quienes
alegaban que se trataba de un sistema elitista, pues brindarian una justicia de

segunda categoria a la poblacién mas humilde.

Las preciones por parte de algunos sectores de la poblacion, repercutié entre
los constituyentes brasilefios, y fue asi como el 5 de octubre de 1988 se
promuga la Constitucion Federal brasilefa, la cual contenia un sistema
bastante amplio en cuanto a la figura de los Juzgados de Pequenas Causas,
pues esta permitia la actuacién de jueces legos que podian auxiliar en las

audiencias.

Posteriormente en el afo de 1995, los Juzgados de Pequefias Causas fueron
revistos por la Ley numero 9.099/95, la cual tenia como objeto principal
trasformar los Juzgados de Pequefias Causas en Juzgados Especiales y obligd
a la implementacion de estos en todo el territorio nacional. La competencia vario
en cuanto al limite de causas civiles de veinte hasta cuarenta salarios minimos
asi como la ejecucion de titulos ejecutivos extrajudicialen en el propio trabajo de

los juzgados especiales.



/(‘E\Qscjgﬁ“‘/
Q:)Q/S“ Lo

L'),
N

2
0[
93

A
eRSID4

SECRETARIA &
&
&
*

UL

™
s \‘\\\\\

En el afo 1996, el Estado de Rio de Janeiro emitié la Ley numero 2.556/96, la ..., «
cual regulaba la creacion de treinta juzgados especiales civiles y treinta
juzgados especiales criminales con vinculacibn a las respectivas regiones
administrativas. Los indicadores de desempefio observados en el Tribunal de
Justicia del Distrito Federal y Territorios, consistié en el indice de atencion de

conflictos solucionados mediante conciliacién en un ochenta por ciento.

El Pleno Administrativo del Tribunal de Justicia del Distrito Federal y Territorios,
aprobd la Resolucién n° 3, del 30 de marzo de 1999, determinando la
instalacion, a partir del 16 de abril de 1999, del Juzgado Especial Civil

Itinerante, con competencia en todo el Distrito Federal.

El documento Projeto Juizado (Proyecto de la corte) indica que esta modalidad
de juzgado se destina, fundamentalmente, a la atencién de las comunidades
localizadas en Regiones Administrativas aun no contempladas con instalacién
de Foro, destacando la expectativa de que se alcancen resultados positivos en
razén de la satisfaccion de las demandas judiciales de la poblacién de forma

rapida, simplificada, sin despensas adicionales y mas proxima de su casa.

1.2 Creacion de los Juzgados de Paz Mdéviles en Guatemala

Como punto de partida para la creaciéon de los Juzgados de Paz Moviles en
Guatemala, se tomaron en cuenta los logros obtenidos en el sistema juridico

brasilefo, el cual impulsé esta nueva modalidad de justicia con gran éxito.
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Fue asi como el Organismo Judicial a través de la Unidad de Modernizacién
logré implementar este proyecto mediante la aprobacion del préstamo otorgado
por el Banco Internacional de Reconstruccibn y Fomento 4401-GU, en las
cuales se formulé6 el disefio de acuerdo a las politicas, entorno y posibilidades

del Organismo Judicial.

El Organismo Judicial, puso en marcha el proyecto que contempla entre otros,
la realizacién de acciones para la ampliacién de diversificacion de los servicios
incluyendo los Juzgados Moviles, para beneficiar especialmente a sectores

marginados como las mujeres y los ciudadanos de escasos recursos.

Tomando en cuenta que uno de los elementos importantes de los Juzgados de
paz méviles es el haber incluido la mediacion y dejar la conciliacién para el
Juez con una inmediacion procesal directa por parte de éste, y que a
diferencia de Brasil, él cual trabaja con conciliadores cuyas resoluciones

homéloga el Juez y en donde no se cuenta con el servicio de mediacién.

El apoyo y la experiencia de Brasil, fue vital para el entendimiento de la justicia
movil en Guatemala puesto que permitié gue una comision institucional dirigida
por Magistrados de la Corte Suprema de Justicia realizara una pasantia en

dicho pais.

Es asi como se logra la creacion de los Juzgados de Paz Moviles a través del
Acuerdo emitido por la Corte Suprema de Justicia numero 05-2003 de fecha

26 de febrero de 2003.



“Articulo 1. Se establecen los Juzgados Primero y Segundo de paz Movil para.\ -
qgue ejerzan las atribuciones y funciones que la Constitucién Politica de la
Republica a de Guatemala y el ordenamiento juridico establecen para los
tribunales de justicia y tendran competencia para resolver los asuntos que por
medio de un acuerdo adicional se determinara previo a su puesta en

funcionamiento”.

Por su parte el Acuerdo 4-2009 de la Corte Suprema de Justicia establece en
el “Articulo 1 Se crean los Juzgados Tercer, Cuarto, Quinto de paz Movil, los
cuales funcionaran en los municipios y el departamento de Guatemala, y seran
organos jurisdiccionales que atenderan distintas areas geograficas en forma
rotativa y para su funcionamiento estaran instalados en un vehiculo automotor

debidamente habilitado”.

1.3 Definicion de los Juzgados de Paz Moéviles

Los Juzgados de Paz Moviles, como su nombre lo indica son juzgados que no
se encuentran fijos en un lugar, sino estan ubicados en un vehiculo automotor
para poder desplazarse de un lugar a otro y asi facilitar el acceso a los servicios

judiciales.

Los Juzgados de Paz Mdviles, también se definen como aquellos 6érganos de
administracion de justicia, con competencia mixta, que funcionan

desplazandose de un lugar facilitando el acceso a la justicia pronta y cumplida.
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De conformidad con el Articulo 1 del Acuerdo 13-2003 de la Corte Suprema de
Justicia, define a los Juzgados de Paz Mdéviles como “un érgano jurisdiccional
que atiende varias areas geograficas en forma rotativa y que para su
funcionamiento  esta instalado en un vehiculo automotor debidamente

habilitado, el cual cuenta con un centro de mediacion itinerante conexo”.

De los términos anteriores, puedo definir que los Juzgados de Paz Mbdviles,
son juzgados a los cuales la Corte Suprema de Justicia les ha asignado una
jurisdiccidon y competencia determinada y se encuentran ubicados en un
vehiculo equipado el cual permite que se desplacen de un lugar a otro y de esta

manera atender los distintos litigios que sean de su conocimiento™”.

1.4 Principios rectores de los Juzgados de Paz Moviles

Los principios son aquellas premisas maximas o ideas fundamentales que
sirven como columnas vertebrales de todas las instituciones del derecho

procesal.

Los principios constituyen el origen y la naturaleza juridica de todo sistema
procesal, a la vez que actian como directrices que orientan a las normas

juridicas para que logren la finalidad que medié su creacion.

Los principios pueden concebirse como criterios que regulan las diferentes

actuaciones que integran el procedimiento.

! Definicion propuesta por la autora.
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Los principios que sustentan a los Juzgados de Paz Moviles de acuerdo alz\ ‘3”5_‘{555 w‘/ "
articulo 6 del Acuerdo 13-2003 y el Articulo 3 del Acuerdo 4-2009 ambos de la

Corte Suprema de Justicia.

- Oralidad

- Inmediacién

- Celeridad

- Sencillez

- Publicidad

- Concentracion

- lgualdad Procesal

- Economia Procesal

1.4.1 Principio de oralidad

Desde el punto de vista etimolégico y estricto del término, se entiende este
principio como aquel que sostiene la necesidad que las resoluciones judiciales

sean basadas en la oralidad.

Crista Ruiz se refiere a este principio como “el proceso que se lleva a cabo por
medio del sistema de audiencia, durante las cuales las partes participan
activamente y se reciben las pruebas ofrecidas, discutiéndose el conflicto de

intereses™.

2 Ruiz Castillo de Juarez. Crista. Teoria General del Proceso. Pag. 211

7



<

Cutlay

(13

Este principio tiene por objeto garantizar que las partes sean escuchadas por ef+”
juzgador, es decir; que se reciban las demandas en forma verbal. Es importante
dar a conocer, que este principio es un pilar fundamental dentro de las
actuaciones que se realiza en los Juzgados de Paz Moéviles, en el sentido que
todas las personas que hacen uso de estos juzgados, plantean sus demandas
de manera oral, logrando con ella un mejor entendimiento entre el Juez y las

partes, contrario a lo que se puede notar en un juzgado permanente.

1.4.2 Principio de inmediacion

Este principio se basa en que el juez debe tener el mayor contacto con las
partes, es decir que supone al juzgador de manera directa y personal en el

procedimiento.

El juez tiene la obligacion legal de observar y escuchar a los litigantes, sus
defensores, testigos y peritos asi mismo deben de presidir toda recepcion de
medios probatorios y estar presentes en todos los actos y diligencias que se

realicen dentro del proceso.

En los Juzgados de Paz Méviles, este principio es aplicable en el sentido que el
juez es el que interviene de manera directa con las partes, pues es él quién
en determinado momento, explica en palabras claras y sencillas a cada una de
las partes, la forma y procedimiento de resolver el conflicto que en su momento

sea planteado.
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1.4.3 Principio de celeridad

Es un principio que tiende a evitar la pérdida innecesaria de tiempo y recursos
en el proceso, de ahi que se hace razonable la fijacién de plazos para resolver

los procesos.

Esto significa que el principio de celeridad es el resultado de la eficacia de los
principios de concentracién, oralidad, pues es el que busca que el tramite del

proceso se diligencie en forma rapida y sin mayores diligencias.

Es importante sefialar, que por su misma naturaleza, los Juzgados de Paz
Moviles, juegan un papel fundamental en la implementacién de este principio,
en el sentido que estos resuelven en menor tiempo las peticiones planteadas

por los usuarios.

Un ejemplo preciso que puede senalarse es en el caso de la medidas de
proteccién por violencia intrafamiliar, pues en un juzgado ordinario, se presenta
la demanda de manera escrita, y el tiempo para que estos resuelvan es
bastante amplio, mientras que los Juzgados de Paz Mdviles, la demanda se

presenta de manera oral y estas son resueltas en el mismo acto procesal.

1.4.4 Principio de publicidad
El principio de publicidad permite la apertura del proceso para que la potestad
juridica pueda ser conocida y controlada por quienes tienen interés dentro del

mismo.
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Tomando en cuenta que el fundamento de este principio se encuentra en S
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, por cuanto que todos los
actos deben ser eminentemente publicos a excepcion de aquellos que por
tratarse de asuntos relacionados con la seguridad y secretos nacionales o
verificados por el Ministerio de Relaciones Exteriores tienen instituida reserva,

toda persona puede tener acceso a los tribunales y dependencias del Estado.

En el caso de los Juzgados de Paz Mdviles, hacen uso de este principio, pues
las partes interesadas pueden conocer de manera directa sobre las

actuaciones que en dicho juzgado se realicen.

1.4.5 Principio de concentracion

El principio de concentracién procesal tiende a reunir toda la actividad en la
menor cantidad que sea posible de actos procesales y de esa manera evitar la

dispersion de los mismos.

Con éste principio lo que se pretende es acelerar el proceso, éste principio se
cumple fundamentalmente por medio de las audiencias en las que se llevan a

cabo las diligencias y actos procesales.

En el caso de los Juzgados de Paz Moviles, aplica constantemente este
principio, pues por su misma naturaleza, trata de resolver en un solo acto

procesal los conflictos que las partes plantean.

10



1.4.6 Principio de igualdad procesal

Este principio consiste en que las partes en el proceso intervienen y participan
bajo las mismas condiciones de ataque y defensa, asi como derechos. Es por
ello que este es tal vez el principio que describe mejor la evolucién en la
cultura juridica procesal contenida en el nuevo modelo, pues consagra

el objetivo de igualar el poder de la institucion estatal.

1.4.7 Principio de economia

Este principio basicamente busca la economia de los gastos que han de irrogar
las partes en pago de honorarios, documentacién y por lo mismo al sefalarse
plazos en que deben realizarse los actos procesales le imprimen una marcha

adecuada a las circunstancias.

Lo que busca este principio es que el proceso sea mas rapido y barato, es decir
gque exista a través de la sustanciacion de la misma economia de tiempo y de

dinero.

En el caso de los Juzgados de Paz Moviles, aplica constantemente este
principio en el sentido que el Organismo Judicial ahorra en cuanto al uso de
material, tiempo y personal, ya que los conflictos que son planteados en
dichos juzgados, se resuelven en el menor tiempo posible, en tal situacion
permite que la economia del usuario no se desgaste como sucede en un

juzgado ordinario.
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1.5 Funcionamiento de Los Juzgados de Paz Médviles en la ciudad de‘:’

Guatemala.

De acuerdo a lo establecido en los Acuerdos emitidos por la Corte Suprema de
Justicia, el funcionamiento de ésta figura Juridica, radica basicamente en Ila
forma en la cual se integra, y los métodos que utiliza para poder resolver los

diversos conflictos que se susciten dentro de ellos.

1.5.1 Integracion de los Juzgados de Paz Moviles.

El Acuerdo 05-2003 de la Corte Suprema de Justicia, en el “Articulo 2 establece
los juzgados Primero y Segundo de Paz Mdéviles se integran de un Juez de
Paz, un secretario, un oficial, un piloto-comisario, un notificador y un mediador.
Los cuales funcionan en un bus debidamente equipado y amueblado, con una
sala de atencién al publico que se improvisa al costado del bus, una sala para
mediaciones y una sala de audiencias; ésta ultima permite la inmediacion
procesal del juez con las partes, para que el resultado sea un acuerdo

inmediato entre éstas”.

El Acuerdo 4-2009 de la Corte Suprema de Justicia establece en el “Articulo 2
Los Juzgados Tercero, Cuarto y Quinto de Paz Mdviles estaran integrados,
cada uno, con un juez de Paz V, un Secretario de paz Il, un Oficial Il, un

Notificador Mévil, un agente de Seguridad y un Piloto”.
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Es preciso indicar que cada una de estas personas designadas en los Juzgados
de Paz Mdviles, deben ser personas idéneas y capaces para cada uno de los
puestos, puesto que de ellos depende la resolucidbn de cada uno de los
conflictos que se detecten. Es por ello que es preciso indicar la funcién que

realiza cada uno de los integrantes de los juzgados objeto de esta investigacién.

A. Juez de Paz Movil:

‘Es la autoridad publica que sirve en un tribunal de justicia y que se encuentra
investido de la potestad jurisdiccional para aplicar la ley y las normas
juridicas.”. Eduardo Pallarés expresa: “Es el funcionario judicial investido de
jurisdiccién para conocer, tramitar y resolver los juicios asi como ejecutar las

sentencias respectivas™

Por otra parte, el Articulo 103 de la Ley del Organismo Judicial se refiere a los
Jueces ltinerantes. “Cuando la Corte suprema de Justicia lo considere
necesario, puede acordar que los Jueces de Paz, ejerzan sus atribuciones en

forma itinerante en determinada circunscripcion territorial”.

El Articulo 25 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, sefala al respecto que “los
jueces tendran las obligaciones vy atribuciones establecida por el presente
cédigo, las Leyes Constitutivas del Organismo Judicial y el Reglamento

General de Tribunales”.

http /les.wikipedia.org/wiki/Juez (Guatemala 10 de septiembre de 2012)
* Pallares. Eduardo. Diccionario de derecho procesal civil. Pag. 456
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Asi mismo es preciso indicar que en el articulo 26 del Codigo Procesal Civil y - *

Mercantil, expresa “el juez debera dictar su fallo congruentemente con la
demanda y no podra resolver de oficio sobre excepciones que solo puedan

ser propuestas por las partes”.

Como se ha sefalado, correspondera al Juez de Paz Movil, resolver de todos
aquellos conflictos emanados por los pobladores, de manera justa, y
congruente y de conformidad a lo que las leyes de la Republica de Guatemala
establece. Es por ello que el Juez es considerado una de las figuras juridicas de
mayor importancia, por ser ellos los encargados de emitir los fallos de

conformidad con las demandas planteadas por los ciudadanos.

B. Secretario del Juzgado de Paz Movil:

La palabra secretario proviene del latin secretarius que significa persona a
quien se comunica algun secreto para que lo calle. En sentido coloquial, se le
denomina asi a una persona que se encarga de recibir y redactar la

correspondencia de un superior jerarquico, lievar adelante la agenda de éste.

Asi mismo se indica que el secretario es un funcionario publico encargado de
redactar ciertos documentos o0 resoluciones emendas por la autoridad
superior. El Articulo 110 de la Ley del Organismo Judicial establece: “El
secretario es el jefe administrativo del tribunal y el érgano de comunicacién con
el publico y sus funciones las cumplira subordinadas al Presidente del Tribunal

segun el Caso”.
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El Articulo 108 del mismo cuerpo legal sefiala “Secretarios. En cada uno de los

RGOS
tribunales de justicia habra un secretario que autorice las resoluciones que se
dicten y las diligencias que se practiquen, y ademas el personal que requiera el
servicio. Por ausencia, impedimento o enfermedad de los secretarios de los

tribunales, se actuara con otro que se nombre especificamente o con dos

testigos de asistencia.”

Por su parte el Articulo 28 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, sefiala: “El
secretario asistird al Juez, con su firma en todos los casos en que deban
dictarse resoluciones o levantarse actas. En defecto del secretario, podra actuar

dos testigos asistenciales”.

Al respecto el Articulo 29 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, expresa: “El
secretario tendra a su cargo la expedicién de certificaciones, extractos o copias
auténticas de los documentos y actuaciones que pendran ante tribunales, asi
como la conservacién y formaciéon de los expedientes por riguroso orden.
Recibira los escritos y documentos que les presente, dara en el mismo acto, se
le pidiere, recibo del escrito y de las copias y dara cuenta inmediatamente al
juez con estos escritos y los antecedentes si lo hubiere. Rechazara los escritos

cuando no se acompafnen las copias exigidas por la ley”.

Es importante sefialar, que estas funciones no cambian en absoluto con los
Juzgados Moviles, puesto que el secretario sera el encargado de gestionar

todos los tramites administrativos que se requieran en dichos Juzgados.

15
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los utiles de oficina y equipo designado y en especial, el mantenimiento,
servicios y reparaciones del bus que constituye dichos Juzgados, situacién que;
como aspecto especial de este innovador sistema de justicia, el secretario
controla y realiza las gestiones necesarias para el buen funcionamiento del

Juzgado Moévil.

C. Oficial del Juzgado de Paz Movil:

Los Oficiales son funcionarios de carrera judicial que prestan sus servicios en
los Juzgados y Tribunales; también podran desempefar su trabajo en el
Consejo General del Poder Judicial, Organismos y Servicios de la

Administracion de Justicia.

Es importante senalar que los oficiales en los juzgados de sede fija, tienen la
atribucion principal de custodiar los expediente que se tramiten ante su
persona, ademas que son los responsables de redactar las actas, decretos,
autos o sentencias que deban escribirse en cada proceso de los que sean

responsables.

En relacion a los oficiales de los Juzgados de Paz Mbéviles, basicamente
cuentan con las mismas atribuciones que los juzgados permanentes, a
excepcion que éstos reciben las peticiones de las personas de manera oral,

redactando de forma libre y autentica la voluntad de las partes.

16
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D. Notificador del Juzgado de Paz Mévil:

El notificador es la persona encargada de dar a conocer a otra persona sobre
las resoluciones de un Juez o tribunal, el cual puede hacerse de forma

personal o ante los estrados de ese juzgado.

Segun el Articulo 31 del Codigo Procesal Civil y Mercantil expresa al respecto:
“‘Los notificadores son los encargados de hacer saber a las partes las
resoluciones y mandatos del Tribunal, asi como de practicar los embargos,
requerimientos y demas diligencias que se les ordene. Tendran las atribuciones

que fija el Reglamento General de Tribunales”.

El Articulo 55 del Reglamento General de Tribunales, indica: Los auxiliares
judiciales especificamente encargados de comunicar o hacer saber a las partes
y demas personas interesadas, las resoiuciones y mandatos de los tribunales,
asi como de practicar los embargos, requerimientos, depodsitos, intervenciones y

demas diligencias que se les ordene, de conformidad con la ley”.

Es preciso hacer referencia en cuanto al Notificador de los Juzgados de Paz
Moviles, puesto que éstos ademas de cumplir con las atribuciones
mencionadas en los Articulos anteriores, también cumplen con la funcion de
divuigacion del calendario de visitas programadas por la Presidencia de la Corte
Suprema de Justicia para el juzgado movil, logrando de esta manera acercar a

la poblacién guatemalteca el acceso a la justicia.
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E. Piloto comisario del Juzgado de Paz Movik: Uit 5

Los comisarios de sedes fijas, son los encargados de recibir, registrar y
controlar los procesos, expedientes, memoriales, correspondencia y demas
documentos que ingresen al tribunal; y trasladarlos sin demora al secretario o,

en su caso, al auxiliar del tribunal que corresponda.

En el caso de los comisarios de los Juzgados de Paz Mévil, ademas de realizar
esas funciones, también son los encargados de la conduccion de la unidad
movil, es por ello que dentro de los requisitos esenciales para poder ser
comisario de los Juzgados Moéviles es indispensable que dicha persona sea

un piloto profesional.

Otra de las atribuciones las siguientes: prestara auxilio a los trabajadores del
Juzgado Movil, velar por el mantenimiento y servicio del bus que constituye el
Juzgado Movil y atender a los usuarios y acomodarlos en las sillas de espera

acomodadas previamente por el comisario.

F. Mediador del Juzgado de Paz Movi:

El mediador es una persona encargada de intervenir en una discusion o en un
enfrentamiento entre dos partes para encontrar una soluciéon. También se
puede decir que el mediador es un tercero neutral entrenado para brindar

asistencia a las partes en el proceso de busqueda de soluciones aceptables y

satisfactorias para ambas.
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El desemperio del mediador se basa primordialmente en escuchar atentamente - %.,,,. «.>

%

a los disputantes e incentivarlos hacia un dialogo franco, de exploracion

honesta de posibilidades para un acuerdo mutuo.

Es por ello que el rol del mediador es mas bien el de ayudar a las partes a
descubrir el punto de compromiso aceptable para sus personalidades e
intereses. Se trata de un proceso de interposicion entre partes, como

componedor amigable para una solucién mutuamente aceptable.

El Acuerdo 13-2003 de la Corte Suprema de Justicia, en el Articulo 4 establece
“Los Juzgados de Paz Moviles deberan hacer uso intensivo de los métodos
alternativos de resolucion de conflictos, especialmente de: la Mediacion y la

Conciliacion, Previo a resolver judicialmente el caso”.

Asi mismo indica que Cada Juzgado de Paz Modvil y centro de mediacién
funcionan en un bus debidamente equipado y amueblado, con una sala de
atencion al publico que se improvisa al costado del bus, una sala de
mediaciones y una sala de audiencias; ésta Ultima permite la inmediacién
procesal del juez con las partes, para que el resultado sea un Acuerdo

inmediato entre éstas”.

Es pues que en base a dicho articulo, el mediador cumple con su funcion de
solucionar los conflictos que se suscitan y proponer todas aquellas alternativas

de pasificacién que ayuden a resolver los conflictos.
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1.5.2 Métodos alternativos de resolucion de conflictos de los Juzgados

k.
e/

de Paz Moviles.

Es fundamental aclarar la importancia de los métodos alternativos de resolucion
de conflictos, pues hoy en dia funcionan como una alternativa a la justicia
bastante aplicado por proporcionar respuestas rapidas y accesibles a los
conflictos sociales que se presentan en el dia a dia de los ciudadanos que
conviven dentro de un estado democratico, puesto que, la existencia de
instituciones capaces de regular y facilitar la resolucién de conflictos debe ser
un punto fundamental existente y ademas, normal dentro de toda sociedad que

adopte dicha teoria politica.

Los métodos alternativos de resolucidn de conflictos, surgen como una
respuesta facil y eficaz, pero por encima de todo accesible a la ciudadania, al
momento en que se vean envueltos en algun problema que pudiera tener una

soluciéon mas sencilla y rapida que la de un juicio.

El articulo 4 del Acuerdo 13-2003 de la Corte Suprema de Justicia, hace
referencia en cuanto a que los Juzgados de Paz Moviles deberan hacer uso
intensivo de los métodos alternativos de resolucion de conflictos, especialmente
de: la Mediacién y la Conciliacién, Previo a resolver judicialmente el caso. Para
el efecto, una vez recibida la peticion del interesado, se citara a la contraparte

para el dia y hora mas proximo.
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Si agotado el intento de resolver el caso por un medio alternativo, las partes no _

>
Yoo
\,

llegaran a un acuerdo, el Juez movil tramitara el asunto, aplicando lo
establecido al articulo 2 inciso c¢) de este Acuerdo, el cual se refiere a que el
juez debera de conocer y resolver todos aquellos asuntos de naturaleza no
penal que correspondan a los juzgados de paz, que conocen los ramos

laborales, civiles y familia.

Como se ha descrito anteriormente, los métodos alternativos de resolucion de

conflictos encontramos:

- La Mediacion

- La Conciliacion
A. La mediaciéon

Este método alternativo de resolucion de conflictos, es aquel método en el cual
una persona imparcial que es llamado mediador, ayuda a las partes a

conseguir una resoluciéon pacifica del conflicto que sea aceptada por todas

ellas.

Los acuerdos se logran sin que el mediador intervenga demasiado, es decir,
sin necesidad de decir a las partes que es lo que deben o no hacer, sino que
simplemente se limita a escucharlas, aconsejarlas y en lenguaje coloquial, para

ayudar a lograr la respuesta al problema.
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ES importante comprender que el mediador no decide, ni resuelve el asunto,
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no es necesario porque el mismo es resuelto por las partes en conjunto, éste se

dedica a servir de facilitador durante el proceso.

La mediacion en los Juzgados de Paz Moviles, funciona de la manera

siguiente:

- Cuando se acude a un centro de mediacién, el mediador lo invita a pasar y

pone atencién al conflicto que se desea solucionar.

- El mediador anota la fecha y hora de realizacion de la sesién de mediacion,

procediendo a invitar a las personas con las que usted tiene problemas.

- En la fecha convenida, usted y la otra persona que desean arreglar el
conflicto, se reanen en el centro de mediacién para dialogar de las

diferencias o dificultades que les afectan.

- Cuando inicia la sesion el mediador procede a explicar que cada una tiene
su oportunidad de hablar y lee un convenio de confidencialidad, que debe
ser respetado por todos los participantes de la mediacion, incluyendo al
mediador, con la finalidad de generar un clima de confianza y

transparencia.

- Conforme transcurre la sesién, el mediador orienta a las partes en conflicto,

sin hacer propuestas.
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- Cuando las personas llegan a una solucion que les beneficia mutuamente,. e o

se redacta un acta que contiene el acuerdo final, en que se escriben todos
los puntos que deben ser cumplidos. Ademas se establece una fecha para

verificar el cumplimiento de los acuerdos.

B. La conciliacion

La conciliacién se da cuando las partes recurren a un tercero neutral, quien
ademas de convocar a las partes y facilitar el reinicio del dialogo, puede, de
considerarlo necesario, hacer sugerencias de alternativas de solucién para que

sean evaluadas por las partes y de ser el caso, acordadas libremente.

Las propuestas del conciliador, son sélo propuestas y por tanto las partes

pueden no aceptarlas.

La conciliacion, en Derecho,” es un medio alternativo para solucionar conflictos,

a través del cual las partes resuelven directamente un litigio con la intervencién

o colaboracién de un tercero™

“Avenencia de las partes en un acto judicial previo a la iniciacién de un pleito, al
acto de conciliacion también se le denomina juicio de conciliacion, el cual
procura la transigencia de las partes, con el objeto de evitar el pleito que una de

ellas quiere entablar contra la otra™

http /les.wikipedia.org/wiki/Conciliaci%C3%B3n_(Derecho) (Guatemala 5 julio de 2012)
® Cabanellas, Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 15
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Al respecto el articulo 97 del Codigo Procesal Civil y Mercantil indica que losg,
tribunales podran, de oficio o a instancia de parte, citar a conciliacion a las

partes, en cualquier estado del proceso.

Si las partes llegan a un avenimiento se levantara acta firmada por el juez o
presidente del Tribunal, en su caso, por las partes o0 sus representantes
debidamente facultados para transigir y por el secretario. A continuacién se
dictara resoluciéon declarando terminado el juicio y se mandara anotar de oficio

el acta, en los registros respectivos.

Asi mismo el mismo cuerpo legal indica en su articulo 203 que en la primera
audiencia, al iniciarse la diligencia, el juez procurara avenir a las partes,
proponiéndoles férmulas ecuanimes de conciliacidn y aprobara cualquier forma
de arreglo en que convinieren, siempre que no contrarie las leyes. Si la
conciliacion fuere parcial, el juicio continuara en cuanto a las peticiones no

comprendidas en el acuerdo.

El Articulo 340 segundo parrafo del Codigo de Trabajo establece, “contestada la
demanda y la reconvencién si la hubiere, el juez procurara avenir a las partes,
proponiéndoles férmulas ecuanimes de conciliacion y aprobara en el acto
cualquier férmula de arreglo en que convinieren, siempre que no se contrarien

las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables”.
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utilizan los Juzgados de Paz Moviles, la diferencia entre cada uno de estos

métodos alternativos de resolucion de conflictos radica en saber diferenciar lo

siguiente:

En la conciliacion el tercero neutral participa activamente en la generacion de
opciones y propuestas de solucién al conflicto, mientras que en la mediacion
dicho tercero se abstiene de emitir opinién, asesorar, o proponer formulas de
acuerdo, limitandose a conducir el procedimiento, en el que, mediante el
empleo de diversas técnicas, procura que las partes generen su propia

solucion.

1.6 Ubicacién geografica de los Juzgados de Paz Mdéviles en la ciudad

de Guatemala.

Los Juzgados Moviles que impulsa la Corte Suprema de Justicia, funcionan en
las areas de la Ciudad de Guatemala, debido a la mayor concentracion

poblacional que presentan indices elevados de pobreza.

Los Juzgados de Paz Moviles, brindan sus servicios en los lugares que
establece la Corte Suprema de Justicia, para lo cual realiza un calendario con
los lugares y fechas en las que el Juzgado Movil se encontrara para que la

poblacién pueda resolver los conflictos que sean de su competencia.
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“Se crean los Juzgados Tercero, Cuarto y Quinto de Paz Mdvil, los cuales
funcionaran en los municipios del departamento de Guatemala, y seran
organos jurisdiccionales que atenderan distintas areas geograficas en forma
rotativa y para su funcionamiento estaran instalados en un vehiculo automotor

debidamente habilitado”.

Es necesario indicar que cada uno de los Juzgados de Paz Méviles, brindan sus
servicios a la poblacién guatemalteca cuatro dias a la semana contando con un

dia administrativo.

1.6.1 Ubicacion del Juzgado Primero de Paz Movil

El Juzgado Primero de Paz Moévil del departamento de Guatemala, brinda sus

servicios en los siguientes lugares:

- Barcenas Villa Nueva

- Zona 12

- Zonab

- Colonia Primero de Julio
- Colonia Atlantida

- Zona 4 de Mixco

- Zona 18

- Zona 7 de Mixco
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En el caso del Juzgado Primero de Paz Movil, brinda sus servicios a los -
usuarios, de lunes a jueves, teniendo el dia viernes como dia administrativo. Es
importante pues resaltar que a diferencia de otras figuras de justicia, este tienen

asignado dia especifico para cumplir con las actividades administrativas, dia en

el cual también es utilizado para dar mantenimiento a los buses.

1.6.2 Ubicacion del juzgado Tercero de Paz Movil

Con la creacion del Juzgado Tercero de Paz Mévil en el afio dos mil nueve, fue
trascendental, pues con ello se daria a la poblacién guatemalteca una mejor
atencién en la resolucién de conflictos que son de su competencia y de esta

manera, descongestionar los juzgados permanentes.

El recorrido del Juzgado Tercero de Paz Moévil de Guatemala, realiza su

recorrido en los lugares siguientes:

- Barrio Gerona Zona 1
- Zona 5 Villa Nueva

- Avenida Juan Chapin

En el caso del Juzgado Tercero de Paz Movil, realiza su recorrido por los
fugares antes senalados los dias lunes, martes, miércoles y jueves, dejando el

dia viernes como dia administrativo.
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1.6.3 Ubicacion del Juzgado Cuarto de Paz Movil

L

Como se ha indicado con anterioridad, cada uno de los Juzgados de Paz
Moviles, cuenta con lugares especificos, en el caso del juzgado cuarto de paz

movil el recorrido es el siguiente.

- Centro Comercial Mega seis, Zona 6
- Ministerio Publico
- A un costado de Burger King ubicado en la 27 Calle y 30 Ave. Zona 5

- Ministerio Publico Barrio Gerona Zona 1

El Juzgado Cuarto de Paz Mévil, brinda sus servicios al usuario los dias lunes,

martes, jueves y viernes, dejando como dia administrativo el dia miércoles.

1.7 Ubicacion del Juzgado Quinto de Paz Movil

El Juzgado Quinto de Paz Mévil del departamento de Guatemala, realiza su

recorrido en los lugares siguientes:

Mercado Nuevo, Villa Nueva

Parroquia la Recoleccién

Barrio Gerona

Plaza San Cristobal, Mixco

El Juzgado Quinto de Paz Movil, presta sus servicios a los ciudadanos los dias
lunes, miércoles, jueves y viernes, dejando el dia martes como dia

administrativo.
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CAPITULO Il

2 Jurisdiccion y competencia de los Juzgados de Paz Moviles en

Guatemala

2.1 Definicion de jurisdiccion

“El término jurisdiccion proviene del latin iurisdictio, que significa decir o
declarar el derecho. Es decir que es la potestad, derivada de la soberania del
Estado, de aplicar el Derecho en el caso concreto, resolviendo de modo
definitivo e irrevocable una controversia, que es ejercida en forma exclusiva por

los tribunales de justicia integrados por jueces auténomos e independientes””.

En sentido estricto, se puede decir que la jurisdiccion es la funcién publica que
se encarga de administrar justicia emanada de la soberania del Estado y
ejercitada por un érgano especial y teniendo asi la declaracion del proceso y la

tutela individual y del orden juridico.

En sentido coloquial, la palabra jurisdiccion es utilizada para designar el
territorio (estado, provincia, municipio, regién, pais, etc.) sobre el cual esta
potestad es ejercida. Del mismo modo, por extension, es utilizada para designar
el area geografica de ejercicio de las atribuciones y facultades de una autoridad
o las materias que se encuentran dentro de su competencia; y, en general, para

designar el territorio sobre el cual un Estado ejerce su soberania.

" http://es.wikipedia.org/wiki/Jurisdicci%C3%B3n (Guatemala, 10 de marzo de 2012)
29
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“La jurisdiccion puede ser definida como el poder judicial, integrado por juecesy .,

magistrados, a quienes por su independencia y sumision a la ley y al derecho,
la soberania nacional ha otorgado en exclusividad la potestad jurisdiccional y en
consecuencia, expresamente les ha legitimado para la resolucién juridica,
motivada definida e irrevocable de los conflictos inter, subjetivos y sociales,

para la legalidad y complementacién del ordenamiento juridico”.2

Para Eduardo Couture: "Es la funcion publica, realizada por los 6rganos
competentes del Estado, con las formas requeridas por la ley, en virtud de la
cual, por acto de juicio, se determinan los derechos de las partes, con el objeto
de dirimir sus conflictos y controversias de relevancia juridica, mediante
decisiones bajo autoridad de cosa juzgada, eventualmente factibles de
ejecucion"®

“La jurisdiccién es la funcién soberana que tiene por objeto establecer, la
demanda de quien tenga deber o interés de ello, si en el caso concreto es o no
aplicable a una determinada norma juridica y puede darse o no la ejecucion a la
verdad manifiesta en ella, funcion cuyo ejercicio en las materias penales, esta
reservada exclusivamente a los 6rganos del estado e instituciones con las

garantias de la imparcialidad y se determina mediante determinadas formas.”"®

® Moreno Catena, Victor. Introduccién al derecho procesal. pag. 305
? Couter, Eduardo J. Citado por: http://es.wikipedia.org/wiki/Jurisdicci%C3%B3n (Guatemala 13
de Marzo de 2012).

 Manzini, Vinceso. Tratado de derecho procesal penal. pag. 23
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La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en el articulo .7

203 “La justicia se imparte de conformidad con la Constitucién y las leyes de la
Republica. Corresponde a los tribunales de justicia la potestad de juzgar y
promover la ejecuciéon de lo juzgado. La funcién jurisdiccional se ejerce, con
exclusividad absoluta, por la Corte Suprema de Justicia y por los demas

tribunales que la ley establezca”.

Por su parte el Articulo 205 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, establece: “Garantias del Organismo Judicial. Se instituyen como

garantias del Organismo Judicial, las siguientes:

- Laindependencia Funcional

- Laindependencia Economica

- La no remocion de los magistrados y jueces de primera instancia, salvo los
casos establecidos por la ley.

- Seleccion del personal’.

El Articulo 224 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala,
establece: “La divisibn administrativa. El territorio de la Republica, se divide
para su administracion en departamentos y éstos en municipios”. El articulo 57
de la Ley del Organismo Judicial establece: “La funcién jurisdiccional se ejerce
con exclusividad absoluta por la Corte Suprema de Justicia y por los demas
tribunales establecidos por la ley a los cuales corresponde la potestad de juzgar

y promover la ejecucién de lo juzgado”.
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El Articulo 1 del acuerdo 4-2009 de la Corte Suprema de Justicia, expresa, “Sé
crean los Juzgados Tercero, Cuarto y Quinto de Paz Movil, los cuales
funcionaran en los municipios del departamento de Guatemala, y seran
organos jurisdiccionales que atenderan distintas areas geograficas en forma
rotativa y para su funcionamiento estaran instalados en un vehiculo automotor

debidamente habilitado”.

2.1.1 Elementos de la jurisdiccion

A. Notio:

Notio o conocimiento de causa, es la facultad que tiene el Juez de conocer en
un litigio determinado, tomando en cuenta en primer lugar la existencia de los
presupuestos procesales tales como el 6rgano jurisdiccional, la capacidad de
las partes, el objeto del litigio etc. Y en segundo lugar, debe de apreciar la

aptitud para conocer del litigio de acuerdo con las disposiciones legales.

B. Vocatio:

Significa “Accion de llamar”, Es decir el derecho del juez de obligar a las partes
para comparecer ante el tribunal en un término dado, bajo la pena de seguir el

juicio en su rebeldia, para la parte que no comparezca.

En otras palabra, es la facultad que tiene el juez de convocar a las partes a

juicio, es decir citar a las partes a que comparezcan a juicio a dirimir una Litis.
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C. Coertio

Significa “Castigo”, Es el empleo de la fuera para el cumplimiento de las
resoluciones y medidas dictadas y ordenadas por el juez en el proceso, con el
objeto de que se desenvuelva normalmente. Por otra parte también se puede
decir que es la potestad de precautelar los intereses sometidos a su decisién

que tiene, por ejemplo el arraigo, las anotaciones preventivas, etc.

D. ludicium

Significa, “declarar el derecho” es decir la potestad de dictar una sentencia
(aplicacién) de la ley al caso concreto). Crista Juarez, indica que “Es la
facultad del juez para dictar sentencia, poniendo fin al litigio con caracter de
cosa juzga”'’

‘Es la facultad que tiene el juez de juzgar y dictar sentencia, después de
haberse respetado el debido proceso, haberse agotado todas las etapas del

proceso y ponerle fin en forma normal al mismo por medio de la sentencia."'?

E. Executium:

Significa “ejecucién”, “Es el imperio para ejecutar y hacer cumplir las

decisiones dictadas por el juez en el proceso”'>.

! Ruiz Castillo de Juarez, Crista, Teoria General del Proceso, Pag. 86
2 Orellana Donis, Eddy Giovanni, Derecho Procesal Civil |, Pag. 41
 Ibid. Pag. 87
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El executium, también se puede definir como: la facultad que tiene el juez de Hrrna 6

o
.8y

hacer cumplir una sentencia en el caso de que alguna de las partes no quiera
con las prestaciones que el juez ordeno en la sentencia, por lo tanto esta

facultad puede ser ejercida en forma coercible.

2.1.2 Clases de jurisdiccion

A. Jurisdiccion acumulativa:

La jurisdiccion acumulativa se da cuando dos o mas jueces tienen la facultad

para conocer de los mismos asuntos.

Crista Juarez expresa al respecto “Es aquella que faculta al juez conocer a
prevencién de hechos que, no siendo de su competencia y por circunstancias
de urgencia y necesidad, debe hacer pero debe dar noticia y traslado a quien

si tiene la competencia para conocerlos”.**

B. Jurisdiccidon contenciosa:

Esta jurisdiccion es aquella que se da cuando existe controversia o conflicto
de intereses entre las partes, es decir, que se ejerce entre personas que
acuden a juicio contra su voluntad por no estar de acuerdo con sus

pretensiones.

' Ruiz Castillo de Juarez, Ob Cit. P4g. 88
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C. Jurisdiccién voluntaria: ":
Este tipo de jurisdiccibn es aquella en la cual no existe controversia o
conflicto entre las partes, y acuden voluntariamente al tribunal a resolver la
peticion.

“

Para Carnelutti, la Jurisdiccion Voluntaria “ tiene como finalidad vigilar y
controlar la actividad juridica de los particulares, el Juez actia para la
satisfaccién de un interés publico que tiene por objeto la buena administracidén

de los bienes privados™>.

D. Jurisdiccién Delegada:

Es aquella que se da cuando el juez encarga a otro realiza determinada
diligencia o actuacién procesal la cual pude ser por exhorto, despacho o

suplicatorio.

- Exhorto:

Consiste en una solicitud en el marco de un procedimiento judicial por la cual
un juez o un tribunal, en uso de sus funciones, se dirige hacia otro juez o
tribunal de su misma jerarquia, a efectos que el juez destinatario ejecute un

acto procesal necesario para el litigio a cargo del juez remitente.

> Carmelutti, Citado por: http://es.scribd.com/doc/2073027/jurisdiccion-voluntaria (Guatemala,
02 abril de 2012)
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- Despacho:
Es una solicitud la cual consiste en que un juez o un tribunal de mayor
jerarquia, en uso de sus funciones, se dirige hacia otro juez o tribunal de menor

jerarquia, para que este realice un acto procesal determinado.

- Suplicatorios:

Se da cuando un juez o tribunal de menor jerarquia solicita a otro juez o
tribunal de mayor jerarquia, para que este realice un acto procesal

determinado.

El articulo 81 segundo parrafo del Cédigo Procesal Civil y Mercantil expresa:
“‘Los exhortos, despachos y suplicatorios deben de contener ademas de las
fébrmulas de estilo la copia integra de la resolucidn que debe notificarse e

indicacion de la diligencia que haya de practicarse en su caso.

E. Jurisdiccién propia:

Es aquella que se le da al juez por ley y especifica cuales son los asuntos que
debe de conocer. En la jurisdiccion propia se resuelven las controversias y se

tramitan como un conjunto de atribuciones que concede la ley.

F. Jurisdiccion ordinaria:

Es aquella que tiene definida la actividad que debe desarrollar el juez, en los

diversos ramos del derecho, como: civil, laboral etc.
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El articulo 58 de la Ley del Organismo Judicial establece en el articulo 58 ]

/ 'MU\ >

jurisdiccion es unica. Para su ejercicio se distribuye en los siguientes 6rganos:

Corte Suprema de Justicia y sus Camaras

- Corte de apelaciones

- Sala de la Nifiez y Adolescencia

- Tribunales de lo contencioso-administrativo.

- Tribunal de segundo instancia de cuentas

- Juzgados de primera Instancia.

- Juzgados de la Nifiez y la Adolescencia y Adolescentes en Conflicto
con la Ley Penal y Juzgados de Control de Ejecuciéon de Medidas.

- Juzgados de paz o menores

- Los demas que establezca la ley”.
2.2 Definicion de Competencia

Como se ha visto anteriormente la jurisdiccion se considera como el poder
genérico de administrar justicia, dentro de los poderes y atribuciones de la

soberania del Estado.

La competencia es precisamente el modo o manera como se ejerce esa
jurisdiccion por circunstancias concretas de materia, cuantia, grado, turno,
territorio imponiéndose por tanto una competencia, por necesidades de orden

practico.
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La competencia es la facultad del juez para conocer en un asunto dado, como e
también el conflicto que puede existir por razédn de competencia, como es el

caso de conflicto o cuestiones que pueden darse al respecto.

En sentido jurisdiccional la competencia es la incumbencia, atribuciéon o
capacidad que le asiste a un juez o tribunal para conocer de un juicio o de una
causa. La competencia en términos generales es considerada como la facultad

que tienen los jueces para el conocimiento de determinados asuntos.

Desde el punto de vista objetivo, la competencia es el conjunto de pretensiones
sobre las que un 6rgano jurisdiccional ejerce su jurisdiccidon; desde el punto de
vista subjetivo, se refiere la facultad de ejercer su funcidon con relacion a
pretensiones determinadas, y con referencia a las partes es tanto el derecho de
que sus pretensiones-resistencias sean conocidas por un érgano determinado,

como el deber de someterse al mismo.

“La competencia puede ser definida como el deber y el derecho de un organo

judicial concreto de conocer la fase o fases del proceso penal que le viene

atribuido por la ley”."®

La competencia es “La aptitud del juez para ejercer su jurisdiccion en un caso

Determinado”."”

16 Almagro Nosete, José Victor. Comentarios a las leyes politicas. Pag. 53
7 Alsina, Hugo. Tratado teérico practico de derecho procesal civil y mercantil. Pag. 512
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podran ejercer su potestad en los negocios y dentro de la materia y el territorio
que se les hubiese asignado, lo cual no impide que en los asuntos que
conozcan puedan dictar providencias que hayan de llevarse a efecto en otro

territorio”.

El Articulo 2 del acuerdo 13-2003 de la Corte Suprema de Justicia establece:
“Los Juzgados de Paz Moviles creados por el acuerdo 05-2003 de la Corte

Suprema de Justicia tendran la siguiente competencia:

- Conocer de faltas contra las personas y contra la propiedad.
- Conocer y resolver otros asuntos de naturaleza penal susceptibles de ser

resueltos por mediacion o conciliacién.

- Conocer vy resolver todos aquellos asuntos de naturaleza no penal que
correspondan a los juzgados de Paz que conocen los ramos Laboral, Civil
y Familia, hasta las cuantias establecidas para la categoria de los que
funcionan en los departamentos de Guatemala y Quetzaltenango, segun
corresponda, y que tengan establecido para su tramite un procedimiento de
celeridad procesal. Cuando el tramite establecido por la ley sea escrito o
requiera varias actuaciones, se inhibiran de conocer y cursaran el caso al

Juzgado con sede fija que corresponda.

- Conocer a prevencion de asuntos reiativos a violencia intra-familiar.
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- Conocer de reclamaciones formuladas contra comerciantes por parte de., j

consumidores.

- Homologar los acuerdos extrajudiciales que las partes ratifiquen en
presencia del titular del Juzgado y los convenidos o acuerdos que las
partes suscriban en el propio juzgado y en un caso, autorizar aquellos

logros en su presencia.

- Proporcionar informacién a los interesados acerca de aquellos tramites que

no sean de su competencia.

- Organizar el calendario rotativo de visitas del Juzgado Mdovil, debiéndolo
comunicar con la debida antelacion a las dependencias del organismo
judicial encargadas de la comunicacion social para la preparacioén de los
respectivos afiches, boletines, cufias radiales y televisivas, publicaciones en

prensa y cualquier otro medio de difusion.

- Todas aquellas actividades acorde con la naturaleza conciliadora del

juzgado”.

Por su parte el Articulo 4 del acuerdo 4-2009 de la Corte Suprema de Justicia,

“establece la competencia para los Juzgados 3°, 4° y 5° de Paz Movil.

- Conocer las faltas contra las personas y contra la propiedad.

- Conocer y resolver otros asuntos de naturaleza penal.
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corresponda a los Juzgados de Paz que conocen del ramo Laboral, Civil y
Familia, hasta las cuantias establecidas para la categoria de los que
funcionan en el departamento de Guatemala y que tengan establecido para

su tramite un procedimiento de celeridad procesal.

- Cuando el tramite establecido por la ley sea escrito o requiera varias
actuaciones, se inhibiran de conocer y cursaran el caso al juzgado con
sede fija que corresponda. Conocer a prevencion de asuntos relativos a

violencia intrafamiliar y contra la mujer.

- Organizar el calendario rotativo de visitas del Juzgado Movil, debiéndolo
comunicar con la debida antelacion a las dependencias del Organismo
Judicial encargadas de la comunicacion social, para la preparacién de los
respectivos afiches, boletines, cufias radiales y televisivas, publicaciones en

prensa y cualquier otro medio de difusion.

- Todas aquellas actividades acordes con la naturaleza conciliadora del

Juzgado”.

2.2.1 Naturaleza juridica de la competencia

La naturaleza juridica de la competencia son aquellos que la ley toma en
consideracién, para distribuir la competencia entre los diversos tribunales de

justicia del pais.
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El Articulo 44 Ter. Del Cédigo Procesal Penal establece que Los Jueces d&ls, ..

S

Paz Movil tendran la competencia asignada por la Corte Suprema de Justicia, la
cual la determinara en razén de la cuantia, territorio y conforme el

procedimiento que establecen las leyes especificas”.

A. Competencia por razén del territorio de los Juzgados de Paz Mévil

La competencia por razén del territorio se refiere especificamente al lugar fisico
donde se encuentran los sujetos u objeto de la controversia o donde se produjo
el hecho que motiva el juicio, es decir que el territorio es el ambito espacial

dentro del cual el juzgador puede ejercer validamente su funcién jurisdiccional.

Aplicando estos factores a una controversia, es posible determinar qué tribunal

es competente, es decir, a que juez o tribunal le corresponde resolver dicho

asunto.

En el caso del Juzgado Primero, de Paz Movil de Guatemala, la competencia
territorial la establece el Articulo 12 del Acuerdo numero 13-2003 y en el caso
de los Juzgado Tercero, Cuarto y Quinto de Paz Mdviles, la establece en el
Articulo 1 del acuerdo 4-2009 ambos emitidos por la Corte Suprema de Justicia
en el cual les faculta para poder intervenir, juzgar y tomar decisiones referentes
a los asuntos determinados que acontezcan en el departamento de Guatemala

y sus municipios.
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B. Competencia por razén de la materia de los Juzgado de Paz Mbvil ‘0

La competencia por razén de la materia es aquella facuitad y obligacion que la
Ley atribuye a un juez para que por la naturaleza de los actos que se sometan a
su conocimiento, interfiera, analice y resuelva atendiendo el area o ramo,
limitando y especificando de esta forma, el que hacer jurisdiccional. En el caso
de los juzgados de paz moéviles la competencia por razéon de la materia se
extiende por diversas ramas del derecho, tales como: ramo penal, civil, familiar

y laboral.

Las leyes de organizacidén de los tribunales contemplan los casos que debera
entender cada juez civil, penal, laboral, etc. en una misma circunscripcién

judicial.

C. Competencia por razén de la cuantia

Al respecto sefala Crista Ruiz, que esta competencia se refiere: “a la
importancia que tienen las acciones, econdémicamente hablando”’®.
Basicamente esto se refiere al valor del reclamo implicara una determinada

jerarquia en los jueces para conocer del litigio.

El Articulo 7 del Cdédigo Procesal Civil y Mercantil, expresa: “Por razén de la
cuantia son competentes los jueces menores, cuando el valor que se litiga no

exceda de quinientos quetzales.

'® Ruiz Castillo de Juarez. Ob Cit. Pag. 95
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La Corte Suprema de Justicia tendra la facultad de sefalar, mediante acuerdo ,Ewlc_/'
un limite menor a la cuantia de los asuntos que se deban seguir ante los
Jueces de Paz, cuando lo crea conveniente atendidas las circunstancias

especiales del municipio de que se trate y las disponibilidades de personal

técnico”.

Por su parte, el Articulo 211 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil expresa:
“Cuando la cantidad que se litiga no exceda de cien quetzales, la demanda, su
contestacion y demas diligencias, se haran de palabra, dejando constancia de
ella en un libro que se llevara al efecto, asi como de las resoluciones que se

dicten en el acto”.

El Articulo 291 del Cbédigo de Trabajo, sustenta: “Los Juzgados de Paz,
conocen de todos aquellos conflictos de trabajo cuya cuantia no exceda de tres
mil (Q.3, 000.00) quetzales. Todos los Jueces de Paz de la Republica tienen
competencia para conocer en esos conflictos donde no hubiese Jueces

Privativos de Trabajo y Prevision Social’.

D. Competencia por Raz6n del Grado

La competencia por razén del grado se relaciona con el nivel o jerarquia de los
organismos jurisdiccionales pues existen juzgados de primera instancia o
especializados civiles; Salas Civiles o mixtas de las cortes superiores (segunda
instancia). Por lo general estan considerados gradualmente y o6rganos

superiores revisores y no originarios, pero para ciertos asuntos.
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3 Desarrollo de los Juzgados de Paz Moéviles en la ciudad de Guatemala.

Con la creacion del Juzgado Primero de Paz Mévil en el departamento de
Guatemala, uno de los objetivos precisos por parte de la Corte Suprema de
Justicia, era brindar a la poblaciéon guatemalteca un acceso mas directo a la

justicia.

Tomando en cuenta que el departamento de Guatemala, es poblacionalmente
grande, dicho juzgado no era suficiente para cubrir las necesidades de la
comunidad guatemalteca vy los principios rectores de la misma, pues el
proceso para resolver los diversos conflictos de su competencia demoraban

gran parte.

Es asi como en el afio 2009, se crean los juzgados tercer, cuarto y quinto en
el departamento de Guatemala, y con ello se logra alcanzar los objetivos
primordiales de estos Juzgados ltinerantes, logrando con ello cumplir con los

requerimientos para atender y resolver los conflictos juridicos.

De esta forma, la Corte Suprema de Justicia, a través de la Unidad de
modernizacién, logr6 en gran medida descongestionar los juzgados
permanentes, pues al tener mas unidades se lograba alcanzar en gran parte

el objetivo primordial brindando a la poblacién un mejor servicio.
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3.1 Analisis estadistico de los procesos conocidos por los Juzgados de 7, v

Temarn. &

",

Paz Moviles a partir del afio 2008 al 2012.

Es preciso realizar un estudio estadistico del desarrollo de los Juzgados de Paz
Moviles del afio 2008 al 2011, para poder analizar el avance que ha tenido

cada uno de los juzgados objeto de esta investigacion.

El presente analisis de los Juzgados de Paz Modviles, se realiza tomando en

cuenta lo siguiente:

- Casos ingresados

- Actuaciones procesales
- Denuncias planteadas,

- Audiencias celebradas,

- Los medios de resolver los conflictos propios de su competencia.

3.4.14 Casos ingresados por los Juzgados de Paz WMoviles

correspondientes a los afos 2008 al 2011

Los casos ingresados por el Juzgado Primero de Paz Moévil del afio dos mil
ocho al ano dos mil once fueron de un mil trescientos veinte (1,320) de los
cuales el 74% corresponde a denuncias planteadas, el 21% corresponde a
fijaciones de pension alimenticia, un 3% corresponde a separaciéon de cuerpos,
el 1%, corresponde a medidas cautelares y 1% por asuntos relacionados con

deudas.
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Casos ingresados por el Juzgado Tercero de Paz Mobviles correspondientes él'\o

\\

__“/
afio 2009 al ano 2011, fueron de tres mil quinientos ochenta y nueve (3,589),

de los cuales el 99% corresponde a denuncias, y el otro 1 % corresponde a

separacion de cuerpos entre otros casos.

Casos ingresados por el Juzgado Curto de Paz Moévil correspondiente al afio
dos mil nueve al ano dos mil once fue de un mil trescientos cincuenta y cinco
(1,355), de los cuales el 99.5% corresponde a denuncias, y el otro 0.5%

corresponde a casos ingresados por faltas y delitos.

Casos ingresados por el Juzgado Quinto de Paz Movil del afio dos mil nueve,
al afio dos mil once fue de un mil cuatrocientos sesenta y uno (1,461), de los
cuales el 88% corresponde a denuncias, 11% corresponde a fijacion de

pensidn alimenticia y un 1% que corresponde a separacion de cuerpos.

3.1.2 Actuaciones procesales de los Juzgados de Paz Moviles

correspondientes a los anos 2008 al 2011

Las actuaciones procesales Del Juzgado Primero de Paz Movil
correspondientes a los afnos dos mil ocho a dos mil once, corresponden a un
total de ocho mil quinientos veinticuatro (8,524), de los cuales el 28%
corresponde a personas no indigenas atendidas, el 24% corresponde a
mujeres atendidas, un 11% corresponden a citaciones, un 11%

correspondientes a casos remitidos a otros érganos.
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a los anos dos mil nueve a dos mil once, equivale a un total de siete mil

setecientos setenta y dos (7,772) actuaciones, de las cuales 36%
corresponden a casos remitidos a otro o6rgano, 34% correspondientes a
mujeres atendidas, 16% a personas no indigenas, 6% correspondientes a
citaciones, el 4% corresponde a incomparecencias, un 2% a hombres

atendidos, y un 2% a personas indigenas atendidas.

Las actuaciones procesales del Juzgado Cuarto de Paz Mdévil, correspondiente
a los afos dos mil nueve a dos mil once, corresponde a cinco mil quinientos
cuarenta y ocho (5,548), de los cuales, el 35% corresponde a casos remitidos a
otro organo, el 30% corresponde a mujeres atendidas, 26% corresponde a
personas no indigenas atendidas, 3l 4% corresponde a hombres atendidos, el
3% corresponde a personas indigenas atendidas, y un 1% de

incomparecencias y un 1% por citaciones.

Las actuaciones procesales correspondientes al Juzgado Quinto de Paz Movil
correspondiente a los afos dos mil nueve al afio dos mil once, corresponde a
cuatro mil ciento diez (4,110), de los cuales el 25% corresponde a mujeres
atendidas, el 24% corresponde a citaciones, el 19% corresponde a casos
remitidos a otro o6rgano, el 18% corresponde a personas no indigenas
atendidas, el 7% correspondientes a citaciones, el 4% correspondientes a

hombres atendidos, y el 3% a personas indigenas atendidas.

48



ARS8 JJ/?/
:S““ CaRy, ‘/

)
oé‘

SECRETAR

WIREY]

1RSI0y
ERITINAY

\}

\ )
B
“ c
‘ef’jﬂ vno e

Como se observa, el Juzgados Primero de Paz Moévil, cumplié con un 33% d
las actuaciones procesales, siendo este uno de los juzgados con mayor
operatividad en las actuaciones procesales, asi mismo el 30% de las
actuaciones procesales corresponden al Juzgado Tercero de Paz Movil, el 21%
corresponde al Juzgado Cuarto de Paz Movil, siendo el juzgado Quinto de Paz

Movil el que menores actuaciones procesales realizadas con un 16%.

3.1.3 Audiencias de los Juzgados de Paz Moviles correspondientes a los

afos 2008 a 2011

Durante el afio 2008 al afio 2011, se celebraron dos mil trescientos veintidos
(2,322) audiencias, de las cuales el 53% corresponde a audiencias notificadas
y el 47% correspondiente a audiencias celebras, dichos datos corresponden al
Juzgado Primero de Paz Movil. El Juzgado Tercero de Paz Moévil, en los afios
2009 al afio 2011, se realiz6é un total de doscientos dieciocho (218) audiencias,
de las cuales el 55% corresponde a audiencias notificadas, y el 45% de las

audiencias celebradas.

El Juzgado Cuarto de Paz Moévil, atendio durante los afos del 2009 al 2011 un
total de cuarenta (40) audiencias, de los cuales el 75% corresponden
audiencias notificadas, y el 25 % de las audiencias celebras. El juzgado Quinto
de Paz Movil, atendié durante los afios 2009 al 2011 un total de dos mil
setecientos cuarenta y cuatro (2,744) audiencias, de las cuales el 51%
corresponden audiencias notificadas y un 49% correspondientes a audiencias
celebradas.
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En base a los datos obtenidos, pude observar que el 51% corresponde al

Juzgado Quinto de Paz Movil en audiencias notificadas y celebradas,
posteriormente tenemos al Juzgado Primero de Paz Moévil con un 44% de
audiencias, el Juzgado Tercero de Paz Moévil con un 4% de audiencias, y por
ultimo encontramos al Juzgado Cuarto de Paz Movil anicamente con un 1% de

audiencias atendidas.

3.1.4 Casos resueltos por otras vias de los Juzgados De Paz Modviles

correspondientes a los anos del 2008 a 2011

Al referirse a los casos que han sido resueltas por otras vias, basicamente
nos referimos conciliaciones, convenios, desistimientos, archivos entre otros.
El Juzgado Primero de Paz Movil resolvidé ochocientos noventa y seis (896)
casos por ofras vias, de los cuales 64% corresponden a convenios, el 32%

correspondientes a conciliaciones, el 4% correspondientes a remisiones.

Es preciso indicar que a la fecha, no se tiene registro sobre resolucion de
casos correspondientes a criterios de oportunidad, desestimaciones, archivos y

convenios extrajudiciales.

Los casos resueltos por otras vias correspondientes 2009 a 2011, del Juzgado
Tercero de Paz Mévil fueron de ciento uno (101) casos, de los cuales el 94%

corresponde a convenios y el 6% corresponden a conciliaciones.
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Los casos resueltos por otras vias correspondientes a al Juzgado Cuarto de
Paz Movil, de los anos 2009 al 2011, son de veintitrés (23) casos, de los
cuales el 65% corresponden a convenios y el 35% correspondientes a
conciliaciones, es preciso indicar que no se han resuelto casos criterio de

oportunidad, archivo y convenios extrajudiciales entre otros.

Los casos resueltos por otras vias correspondientes al Juzgado Quinto de
Paz Movil, corresponde a doscientos veintiocho (228) casos, de los cuales el
79% corresponde a convenios Yy el 21% correspondiente a conciliaciones, no se

han resueltos otros casos por otras vias.

Como se observar el 72% corresponde al Juzgado Primero de Paz Moévil, el
18% corresponde Al Juzgado Quinto de Paz Movil, el 8% corresponde al
Juzgado Tercero de Paz Movil y el 2% correspondiente al Juzgado Cuarto de

Paz Movil.

3.1.5 Resoluciones judiciales de los Juzgados de Paz Modviles

correspondientes a los anos 2008 al ano 2011

Las resoluciones judiciales que emiten los Juzgados de Paz Moviles,
encontramos los Autos y decretos. De conformidad con el Articulo 141 literal a),
de |la Ley del Organismo Judicial, expresa: “Decretos, que son

determinaciones de tramite”.
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Los Autos de conformidad con el articulo mencionado literal b), expresa: Autos,”
qgue deciden materia que no es de simple tramite, o bien resuelven incidentes o

el asunto principal antes de finalizar el tramite”.

En el caso del Juzgado Primero de Paz Moévil, se emitieron durante los afos
del 2008 al 2011 un total de un mil quinientos cincuenta y ocho (1,558)
resoluciones judiciales, de los cuales, el 92% corresponde a Autos y el 8%

corresponden a Decretos.

El Juzgado Tercero de Paz Movil, ha emitido durante los anos del 2009 al
2011, un total de tres mil setecientos setenta y seis (3,776) de los cuales, el

96% Corresponden a Autos y el 4% corresponden a Decretos.

El Juzgado Cuarto de Paz Moévil, ha emitido durante los afios 2009 al 2011 un
total de un mil ochocientos uno (1,801) Resoluciones Judiciales, de los cuales

el 98% son Autos y el 2% corresponden a Decretos.

El Juzgado Quinto de Paz Mévil, ha emitido durante los afios 2009 al 2011 un
total de un mil cuatrocientos cuarenta y cuatro (1,444) Resoluciones Judiciales,

de los cuales el 95% son Autos y el 5% correspondientes a Decretos.

Como se observar, el Juzgado que mas resoluciones ha emitido es el Juzgado
Tercero de Paz Movil teniendo un 44% de Resoluciones Judiciales emitidas,
El Juzgado Cuarto de Paz Moévil con un 21%, el Juzgado Primero con un 18% vy
por ultimo el Juzgado Quinto de Paz Mévil con un 17%.
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3.1.6 Casos ingresados por violencia intrafamiliar en el Juzgado Primero

de Paz Movil correspondientes a los afos 2008 al 2011

Dentro de los casos ingresados en el Juzgado Primero de Paz Moviles por
violencia intrafamiliar en el afio dos mil ocho en cuanto a las victimas se tiene
un total de ochocientos noventa y uno, de los cuales el 38% corresponde a
mujeres, el 29% correspondiente a nifias, el 2% a hombres y el 31%

correspondiente a nifos.

Es preciso sefialar que los agresores en este caso, resultan siendo familiares,
convivientes y en algunos casos ex conviviente, en el afio dos mil ocho, los
casos reportados de agresores en esa linea en el Juzgado Primero de Paz
Movil fue de trescientos cuarenta y cinco, de las cuales el 61% son familiares de
la victima, un 26% corresponde al conviviente y un 13% corresponde al

ex conviviente de la victima.

En el afno dos mil nueve, se observa un incremento en el nimero de casos
ingresados los cuales corresponden a un mil setenta y ocho casos, de los
cuales el 31% de las victimas son mujeres, un 28% son ninas, un 35%

corresponde a nifos y un 6% correspondientes a hombres.

El Juzgado Primero de Paz Movil, reportd un 56% de agresiones causadas por
los convivientes de la victima, un 30% correspondiente a familiares, y un 14%
corresponden a ex conviviente. Es importante resaltar que del afio 2008 al 2009

el incremento de agresiones por parte del conviviente fue del 30%.
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En el afo dos mil diez, se reportaron setecientos setenta y dos casos, de los
cuales el 35% de las victimas corresponden a nifios, el 32% corresponde a
nifas, el 29% corresponde a mujeres y un 4% corresponde a hombres. En
cuanto a los agresores se reporta un 57%, el cual corresponde a agresiones
causadas por familiares, un 32% corresponde a ex conviviente y un 11%

corresponde al conviviente de la victima.

En el afo dos mil once, el Juzgado Primero de Paz Moévil, en cuanto a las
victimas atendidas por violencia intrafamiliar fueron de seiscientos cuarenta y
nueve, de los cuales el 36% de las victimas corresponden a nifias, el 33%

corresponde a nifios, el 29% corresponde a mujeres y un 2% corresponde a

hombres.

En cuanto a los datos reportados de agresores, se tiene un 43%
correspondiente al ex conviviente de la victima, el 29% corresponde al

conviviente y un 28% corresponde agresiones causadas por un familiar.

3.1.7 Casos ingresados por violencia intrafamiliar en el Juzgado Tercero

de Paz Movil correspondientes a los afios 2009 al 2011

Los casos ingresados en el afio dos mil nueve en el Juzgado Tercero de Paz
Movil, en cuanto a las victimas atendidas fueron de novecientos ochenta y tres,
de los cuales el 78% corresponde a mujeres, el 10% corresponde a ninas, el

7% corresponde a nifios y un 5% de las victimas son hombres.
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En cuanto a los agresores se reporta un 71% de los agresores son’*w\od,,,_ e
convivientes de la victima, el 17% corresponde a familiares y un 12%

corresponden a ex convivientes de la victima.

En el ano dos mil diez, se reportaron mil cuatrocientos cincuenta y tres
victimas, de los cuales el 87% de los casos reportados corresponden a victimas
mujeres, el 7% corresponde a hombres, un 3% corresponde a nifias y un 3%
de las victimas corresponden a nifios. En cuanto a las agresiones, se reportaron
un 47% el cual corresponde al conviviente, un 29% corresponde al ex

conviviente y un 24% de los agresores son familiares de la victima.

En el afo dos mil once, se reportaron un mil cuatrocientos cuarenta y seis
casos de victimas de violencia intrafamiliar, de los cuales un 88% corresponden
a mujeres, un 6% correspondiente a hombres, un 4% corresponde a nifias y un
2% de las victimas corresponden a nifios. En cuanto a los datos reportados de
agresores, se observa un 40% en el cual el agresor es el conviviente de la
victima, el 34% son los ex convivientes los agresores y un 26% de los

agresores corresponde a familiares de la victima.

3.1.8 Casos ingresados por violencia intrafamiliar en el Juzgado Cuarto

de Paz Mévil correspondientes a los afios 2009 al 2011

En el afio dos mil nueve se reportaron trescientos cuarenta y dos casos por
violencia intrafamiliar, de los cuales el 93% de casos atendidos corresponden a

victimas mujeres, y el 7% correspondiente a hombres.
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En cuanto a los agresores se reporta que el 62% son convivientes de la victima,
el 26% corresponde al ex conviviente y el 12% de los agresores son familiares

de la victima.

En el ano dos mil diez, el numero de victimas corresponde a setecientos
cuarenta y dos, de los cuales el 87% de las victimas son mujeres, el 12%
corresponde a hombres y el 1% correspondiente a nifias, no se reportaron
nifios como victimas. En el caso de los casos en los que se reporta que el 52%
de los agresores son ex convivientes de la victima, el 32% corresponde al

conviviente y el 16% de los agresores son familiares de la victima.

En el afio dos mil once, se reportaron por parte de este juzgado setecientos
tres casos de los cuales el 89% de las victimas son mujeres, el 10% son
hombres y el 1% son nifas, en este afio no se reportaron a nifos como
victimas. En esa misma direccion se puede observar que el 56% de los

agresores son ex convivientes de la victima, el 28% corresponden a

convivientes y 16% de los agresores son familiares de la victima.

3.1.9 Casos ingresados por violencia intrafamiliar en el Juzgado Quinto

de Paz Movil correspondientes a los aiios 2009 al 2011

El Juzgado Quinto de Paz Moévil ingresé en el afioc dos mil nueve doscientos
setenta y cuatro casos por violencia intrafamiliar, de los cuales el 87% de las
victimas son mujeres, el 11% son hombres y un 2% de las victimas son nifas,

en este afo no se reportan nifos como victimas de violencia intrafamiliar.
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En cuanto a los agresores, se reporta un 60% en la cual los agresores son\mw >
familiares de la victima, el 22% de los agresores son ex convivientes y un 18%

el cual corresponde al conviviente de la victima.

En el aflo dos mil diez, se ingresaron quinientos cuarenta y cinco casos de
violencia intrafamiliar de los cuales el 93% corresponde a mujeres, el 7%
corresponde a hombres, y en este afo no se reportan nifios ni nifias como
victimas de violencia intrafamiliar. En el coso del agresor se reporta al
conviviente de la victima con un 48%, al ex conviviente con un 38% y un 14%

corresponde a familiares de la victima.

En el afo dos mil once, se ingresaron quinientos casos de violencia intrafamiliar
de los cuales el 95% corresponde a victimas mujeres, un 5% de las victimas
corresponden a hombres, no se reportaron victimas en nifos ni en nifas. Asi
mismo, se reporta un 48% en los cuales el agresor es el conviviente de la
victima, el 31% corresponden a familiares y el 21% de los agresores son

ex convivientes de la victima.
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4 Conflictos en la operatividad de los Juzgados de Paz Méviles en la resolucién

de su competencia en la ciudad de Guatemala.

Un conflicto se define como un conjunto de dos o mas hipotéticas situaciones que
son excluyentes; esto quiere decir que no pueden darse en forma simultanea. Por io
tanto, cuando surge un conflicto, se produce un enfrentamiento, una pelea, una lucha o

una discusién, donde una de las partes intervinientes intenta imponerse a la otra.

Si definimos el término desde un punto de vista simple, podemos decir que un conflicto
es una situacion en la que dos o0 mas personas no estan de acuerdo con el modo de
actuar de un individuo o un grupo. Para que esta situacion exista es necesario que

exista un desacuerdo que no haya sabido resolverse.

Es importante sefialar que Guatemala es uno de los paises que genera un indice
elevado de conflictos socio-juridicos, la Presidencia del Organismo Judicial a través de
la Unidad de Modernizacién, crearan la figura juridica de los Juzgados de Paz
Moviles, en el sentido que éstos deben ser un medio de pacificacién social mediante la

pronta y cumplida administracién de justicia.

Dentro de su competencia sirviendo a la comunidad de manera sencilla, concreta,
objetiva, justa y transparente teniendo una importancia considerable ya que debera

impartir justicia en los lugares mas alejados.
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los grupos mas numerosos y mas vulnerables, fungiendo entonces como un
instrumento de pacificacién social, dentro de la competencia, concretando el ejercicio
de los derechos y garantias previstas en la ley para servir a la poblacion en general

que requieran sus servicios.

No obstante, la Presidencia del Organismo Judicial pretende alcanzar la consolidacion
de un Estado de Derecho que exige un poder judicial sélido, transparente que haga
realidad los derechos que otorga ese sistema. Es por ello que se hizo necesario y
urgente introducir nuevas formas para solucionar conflictos juridicos a través de la

creacion de los Juzgados de Paz Moviles.

Tomando en cuenta que la creacion de esta figura juridica, ha mostrado ciertos
conflictos en cuanto a la operatividad en la resolucién de conflictos de su competencia,

dentro esos factores se pueden sefalar los siguientes:

- La falta de conocimiento por parte de la poblacibn guatemalteca sobre la

operatividad de los juzgados de paz méviles.

- La falta de conocimiento de la poblaciéon guatemalteca sobre la competencia que

estos juzgados tienen asignada.

- La poca divulgacidon que tienen estos juzgados y por ende gran parte de la

poblacidn ignora la existencia de los mismos.
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Guatemala, tomando en cuenta su misma naturaleza lo cual hace un poco confuso

su funcionamiento.

4.1 El no conocimiento de la existencia y competencia de los Juzgados de Paz

Méviles por parte de los habitantes de la ciudad de Guatemala.

Como se ha indicado anteriormente uno de los factores para resolver conflictos de su
competencia, ha sido el que la poblacion guatemalteca desconozca del funcionamiento

y operatividad de los Juzgados objeto de la investigacion.

A raiz de la creacién de esta figura juridica el cual se dio a partir del afno 2003, con
la creacién del Juzgado Primero de Paz Moévil, se pudo observar que la poblacién
guatemalteca no hacia uso regular de los mismos por la falta de conocimiento de la

operatividad de estos juzgados.

Tomando en cuenta que uno de los factores principales era que gran parte de la
poblacion donde realizaba su recorrido estos juzgados, acudieran a resolver sus
diversos conflictos en dichos juzgados para poder lograr un acceso mas directo entre

usuario y justicia.

Sin embargo esto no se ha logrado en su totalidad pues gran parte de la poblacion
recurre a los érganos ordinarios de justicia, debido en gran parte a la falta de

conocimiento de su competencia y funcionamiento.
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Durante los anos posteriores el aumento de resolucién de conflictos ha mejorado,,,m ¢l
constantemente, sin embargo era preciso que esta figura juridica se ampliara en otras
zonas de la ciudad de Guatemala y municipios aledanos, es asi como en el afio 2009,
se crearon los Juzgados de Tercero Cuarto y Quinto de Paz Moviles, los cuales

vinieron en cierta forma a fortalecer el sistema de justicia mévil.

A lo largo de esta investigacion se ha constatado que  uno de los objetivos de la
Unidad de Modernizacién del Organismo Judicial es lograr llegar a todos los rincones
del pais, pero mientras la Corte Suprema de Justicia, no logre cumplir con la
divulgaciéon adecuada para dar a conocer la competencia de los Juzgados de Paz

Mbéviles, este fendmeno seguira surgiendo en los afios posteriores.

4.2 Falta de divulgacion de los habitantes de la ciudad de Guatemala sobre la

presencia de los Juzgados de Paz Moviles.

Con la creacion de los Juzgados de Paz Modviles, la presidencia del Organismo Judicial
considerd necesario crear un programa de comunicacion social, el cual tendria como fin
principal la divulgacion de los servicios de esta figura juridica, asi como la divulgacion
de la agenda respectiva la cual es planificada y ajustada a las fechas y horarios de

atencion segun el calendario del Organismo Judicial.

Se acordd que esta divulgacion se realizaria a través de los distintos medios de
comunicacion, para lograr que las comunidades que serian beneficiadas por los
Juzgados de Paz Modviles, pudieran tener la idea concreta de la forma en que estos

operan, asi como su competencia, y los horarios en los cuales se les atenderia.

62



7 Q\Q::%“N Cantg
N

Entre los medios de divulgacion que se acordaron en la creacion de estas figuras.. ..~

juridicas tenemos:

- Mantas publicitarias
- Afiches

- Volantes

- Avisos en prensa

- Radio

- Television

- Entre otros.

Cada una de estas formas de comunicacion tendria un rol importante, ya que a mayor
publicidad, mayor conocimiento por parte de las comunidades que serian beneficiadas

por parte de los Juzgados de Paz Moviles.

Sin embargo, se ha constatado que la divulgacién de tales figuras juridicas es
insuficiente, es decir que no se ha realizado en su totalidad la divulgacién para dar a
conocer el funcionamiento y la agenda del recorrido de cada uno de los de los

Juzgados de Paz Moviles.

Se ha constatado que del afio de creacion de los Juzgados de Paz Mobviles a la

actualidad, los Unicos medios de comunicacion utilizados son:

- Pagina de internet del Organismo Judicial de Guatemala

- Volantes que se pueden adquirir en la unidad movil del juzgado.
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Asi mismo es importante sefialar, que estos dos medios de comunicacion utilizados en,,, , gy

la actualidad, no son suficientes en el sentido que no llenan las necesidades de las
comunidades, pues se pudieron determinar factores importantes como:
Desconocimiento de la herramienta de internet, y el analfabetismo por parte de

algunas comunidades.

4.2.1 Factores que limitan la divulgacién de los Juzgados de Paz Moviles.

A. El analfabetismo

Como punto de partida, se debe tomar en cuenta que lamentablemente, nuestro pais
aun cuenta con un porcentaje bastante alto de analfabetismo. Segun datos
consultados del Ministerio de Educacion, en el afio 2009 en el municipio de Guatemala
el indice de analfabetismo fue del 8.86%. En el afio 2010 el indice de analfabetismo

fue de 6.93%. En el afno 2011 el indice de analfabetismo fue del 6.71 %.

Tomando en cuenta estos datos, se puedo constatar que un gran porcentaje de esa
poblacién radica en las zonas en la cuales realiza su recorrido los distintos Juzgados
de Paz Movil, resulta un poco dificultoso pues las personas, caen en cierta
inseguridad y verglienza de preguntar a las personas encargadas de la forma de

operar y los dias que estos laboran.

Es por ello que considero que mientras la Corte Suprema de Justicia, no implemente
otros medios de divulgacién de esta figura juridica, se tendran limitaciones en el

acceso a justicia movil.
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B. Desconocimiento del uso de la herramienta de internet

Hoy en dia el internet resulta  una herramienta muy Gtili para la poblacion
guatemalteca, sin embargo un numero bastante significativo de las comunidades
donde realiza su recorrido cada uno de los Juzgados Moéviles, no cuenta con esta
herramienta, uno de los factores es el que las personas desconocen su uso, ademas
se debe tomar en cuenta que el uso de esta herramienta genera un desgaste
economico para el usuario, tomando en cuenta que los recorridos que realizan estas

figuras juridicas son zonas rurales, como lo es Mixco, Barcenas, Barrio Gerona etc.

Es importante aclarar que, no es que esté en contra de dicha herramienta como medio
de divulgacion de los Juzgados Moviles, pues es una herramienta de vital importancia
para el ser humano, pero como medio de divulgacién para las zonas que han sido
asignados los juzgados moviles, es contraproducente, por los desgastes econémicos

que este genera, es decir que es un medio de comunicacién pagado.

4.3 Irregularidad del recorrido de los Juzgados de Paz Méviles en la Ciudad de

Guatemala.

Es evidente que la creciente demografica poblacional ha dado muestra de Ias
necesidades basicas que el ser humano necesita para subsistir. En tal situacién, se ha
constatado que la lentitud en cuanto al recorrido de los Juzgados de Paz Modviles,
genera una deficiencia para que los Juzgados de Paz Moéviles puedan resolver sus

conflictos que se susciten en los lugares que recorren dichos Juzgados.
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Actualmente, los Juzgados de Paz Moviles, realizan sus recorridos por las distintas

SN

3

zonas que la Corte Suprema de Justicia les ha asignado, sin embargo, se pudo
establecer, que el recorrido realizado por estos juzgados es bastante amplio, en el
sentido que tardan quince dias para volver nuevamente a visitar cada uno de los

lugares que se les ha asignado segun calendario.

Considero pues, que el recorrido actual es demasiado amplio lo cual deja una distancia
bastante grande, tomando en cuenta que las personas tienen la necesidad de resolver
sus conflictos lo mas rapido posible y con un lapso bastante amplio como el de los
quince dias, da la oportunidad para que los usuarios decidan hacer uso de los juzgados

permanentes.

Es por ello que mientras los Juzgados de Paz Méviles, no realicen un recorrido menor
entre los lugares que visita, los juzgados con sede fija no se descongestionaran,
puesto que la naturaleza del ser humano es resolver todos los conflictos de manera

rapida y sencilla.

4.4 Soluciones para el mejoramiento en la operatividad de los Juzgados de Paz

Moviles en la Ciudad de Guatemala.

Como se ha mencionado, los Juzgados de Paz Méviles objeto de esta investigacion,
son organos creados para brindar a la poblacién un sistema de justicia mas cercano a
sus comunidades y lograr de esta forma un descongestionamiento en los érganos

jurisdiccionales permanente.
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Tomando en cuenta que se han notado algunas deficiencias dentro de este 3|sten‘"ra€

HALA. <

juridico, es preciso indicar algunas soluciones para poder lograr el desarrollo

adecuado de los Juzgados de Paz Moviles.

Dentro de las soluciones mas prdéximas que se proponen para poder mejorar la

operatividad en el sistema de justicia mévil en Guatemala se encuentran:

- Divulgacién de los Juzgados de Paz Mévil y su competencia.

- Aumentar el nimero de unidades.

4.41 Divulgacion sobre la presencia de los Juzgados de Paz Moviles y su

Competencia.

Una de los soluciones que pueden ayudar en el mejoramiento de este sistema de
justicia es que la Unidad de Modernizacion del Organismo Judicial, pueda realizar
una divulgacién mas precisa sobre la figura de los Juzgados de Paz Méviles, de esta
manera, se podra acercar de forma directa a la poblaciéon con dichos o6rganos y por

ende lograr un sistema de justica mas eficiente para la sociedad guatemalteca.

Como se indicé anteriormente, uno de los medios de divulgacion de dichos Juzgados,
es a través de la pagina de internet del organismo judicial, y boletines que entregan
los Juzgados. Se constaté que estos medios de divulgacion no son lo suficiente para

lograr los objetivos planteados por parte de la Corte Suprema de Justicia.
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En tal razdén considero importante implementar medios adecuados de divulgacion en'el
sentido que en los lugares donde estos juzgados realizan su recorrido puedan conocer
todas las formas que utilizan los Juzgados de Paz Moéviles para poder resolver los

conflictos, y sobre todo que conozcan la competencia que cada uno de estos juzgados

tienen asignada.

Una de las propuestas para poder solucionar estas debilidades de los Juzgados
Moviles, es que la Unidad de Modernizacién del Organismo Judicial informe a través
de los diarios de mayor circulacién, las zonas que recorre cada uno de éstos
Juzgados objeto de esta investigacion, y que casos pueden resolverse en él, ya que es
preciso recordar que este medio de comunicacion es bastante utilizado por los

guatemaltecos.

Asi mismo la utilizaciéon de los canales nacionales de television y a través de la radio
se realice una propaganda masiva para dar a conocer estos Juzgados Moviles, ya que
hay que tomando en cuenta que estos medios de comunicacién son masivos, por lo
tanto se estaria llegando a los guatemaltecos de manera directa y por ende se tendria

una mayor afluencia de personas en los Juzgados de Paz Moviles.

Ademas de estas formas de divulgacién que se mencionan, considero importante que
la Corte Suprema de Justicia, brinde en cada uno de los lugares por donde hace el
recorrido habitual los Juzgados de Paz Moéviles, pueda en cierta forma brindar a los
ciudadanos charlas, de caracter informativo ya que a través de estas charlas, el

usuario, podria en primer lugar, conocer de su competencia.
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Es preciso anotar que los volantes que se obtienen actualmente, sean distribuidos - “’“,/
todas aquellos lugares que sean de mas afluencia para el usuario, como tiendas,

municipalidad entre otros.

Todas las sugerencias planteadas son con el fin que este érgano de justicia tenga un
mejor funcionamiento y que todas aquellas personas que desconocen de la existencia
de estos Juzgados, los conozcan y los vean como una alternativa para poder resolver
todas aquellos conflictos que surgen en el diario vivir y asi poder cumplir con el objeto
principal de brindar a la poblacion guatemalteca una justicia pronta y cumplida, de

manera directa y sencilla.

4.4.2 Aumento en el Numero de unidades de los Juzgados de Paz Mdéviles en la

Ciudad de Guatemala

La unidad de modernizacién del Organismo Judicial, que implemento la Presidencia
del Organismo Judicial, tiene dentro de sus objetivos primordiales la implementaciéon
de nuevas formas de administracion de justicia de manera itinerante, muestra de ello es

la implementacion de estos juzgados Moviles.

Es preciso indicar, que las unidades actuales con las cuales se cuenta, no son
suficientes para poder cubrir todos aquellos zonas con dificil acceso a la justicia,
tomando en cuenta que uno de los problemas que impide que estos cumplan a

cabalidad su objetivo, es el crecimiento poblacional del departamento de Guatemala.
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mas Juzgados de paz Mdviles, para poder cubrir con las necesidades de la poblacién
guatemalteca tomando como base estudios demograficos, ademas de ello considero
necesario que se realicen estudios para poder determinar que zonas son las mas
vulnerables en sentidos de delincuencia, y problematica que pueda ser objeto de la

competencia de los Juzgados de Paz Méviles.

Es importante resaltar, que la Corte Suprema de Justicia, debe procurar el
mantenimiento de las unidades actuales que funcionan como Juzgados de Paz Movil
ya que en base a estos, se logra en cierto punto estabilizar los conflictos que se
resuelven actualmente, ademas considero importante que estos Juzgados, sean
equipados con los insumos necesarios para poder efectuar adecuadamente el trabajo

que se les ha sido asignado de acuerdo a su competencia.

4.4.3 Reduccion del recorrido de los Juzgados de Paz Moviles

Considero importante, que para poder solucionar algunos de los conflictos que se han
planteado en cuanto a los Juzgados de Paz Méviles, es necesario que el recorrido que
realiza actualmente estos juzgados, pueda en determinado momento reducirse en el

sentido que estos puedan brindar un mejor servicio a las comunidades beneficiadas.

Como se ha comentado con anterioridad, el recorrido que realizan los Juzgados de
Paz tienen un plazo de quince dias entre cada una de las comunidades que la Corte

Suprema de Justicia les ha asignado en su recorrido.
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Como se puede establecer, ese lapso de tiempo debe ser reducido para quesla

o
iZ

poblaciéon no recurra a los juzgados ordinarios. Pues se debe de tomar en cuenta que
el ser humano por naturaleza, trata de resolver los conflictos que en su momento se les
presenta de una manera rapida por tal razén en su momento, estos tienden a utilizar

los juzgados ordinarios.

En tal sentido, considero de suma importancia, que la Corte Suprema de Justicia,
pueda crear mas Juzgados Moviles, ya que a mayor numero de unidades, mayor
numero de casos resueltos y algo importante es que al crearse mas Juzgados Modviles,

se pueda en su momento poder reducir el recorrido de los mismos.

Como se observé en el trascurso de la investigacion, de estos Juzgados, son entes
con fines futuristas bastante amplios y prometedores para el sistema de justicia, sin
embargo, en necesario poder mejorar todas aquellas deficiencias que se tienen
actualmente para que los usuarios puedan hacer uso de ios mismos de manera

directa y de esta forma lograr un sistema de justicia pronta y cumplida.
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CONCLUSIONES

1. El recorrido que realizan los Juzgados de Paz Moviles, son puntos estratégicos
que la Presidencia del Organismo Judicial establecié para brindar a la poblacion
guatemalteca mas necesitada un acceso a la justicia de manera directa y poder

atender y resolver asuntos de su competencia.

2

2. Los Juzgados de Paz Moviles del departamento de Guatemala, cumplen con los
principios procesales al atender y resolver las peticiones de los usuarios de forma
rapida y precisa, al utilizar medios alternativos de resolucidn de conflictos como la

mediacion y conciliacion logrando con ello un arreglo directo entre las partes.

3. La poblacién guatemalteca, desconoce de la existencia y competencia de los
Juzgados de Paz Mdviles, pues la divulgacion de estos juzgados son a traves de
la pagina Web del Organismo Judicial o por medio de boletines que se encuentran

en cada Juzgado Movil.
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RECOMENDACIONES

Es preciso que la Escuela de Estudios Judiciales del Organismo Judicial,
capacite a Jueces, Secretarios, Oficiales, Comisarios, Notificadores, a fin de
que estos conozcan y apliquen adecuadamente los principios que rigen a los

Juzgados de Paz Moviles del departamento de Guatemala.

Por medio de la Corte Suprema de Justicia se debe realizar un estudio
demografico sobre los puntos estratégicos sobre los cuales se debe realizar el
recorrido de los Juzgados de Paz Moéviles del departamento de Guatemala, para

lograr un sistema de justicia eficiente.

Es preciso que la Corte Suprema de Justicia a través del departamento de
comunicacion social, divulgue la existencia, y competencia de los Juzgados de
Paz Méviles del departamento de Guatemala a través de medios accesibles de
comunicacion social como: la television, la radio y diarios de mayor circulacion
para poder acercar de manera directa a la poblacion con el sistema de justicia

Itinerante.
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