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Distinguido Licenciado:

En cumplimiento del nombramiento de fecha 10 de septiembre de 2012,
procedi a practicar la Asesoria de la tesis del Bachiller JUAN JOSE LARIOS
MONTENEGRO denominada, “LA NECESIDAD DE REGLAMENTAR EL SEGURO DE
VEHICULOS AUTOMOTORES OBLIGATORIO CONTRA DANOS A TERCEROS’. y
como consecuencia emito el siguiente dictamen:

a.— Del tema investigado asesoré el contenido cientifico y técnico del estudio
doctrinario y juridico de La Necesidad de Reglamentar Seguro de Vehiculos
Automotores Contra Danos a Terceros, el planteamiento es un problema
juridico-social de actualidad.

b.- Asesoré detenidamente los capitulos de la presente investigacion, los que
tiene un orden légico que se refleja en la redaccion clara y precisa de los temas
y subtemas desarrollados en la investigacion. El sustentante realizé la tesis
utilizando Los métodos analitico, sintético, inductivo, deductivo y la técnica
bibliografica, la metodologia y técnica de investigacion, son adecuadas para el
desarrollo del tema.

c.— El tema es de actualidad e importante en materia de Derecho Mercantil y
Derecho Administrativo.



d.- El aporte cientifico lo constituye al sehalar la importancia que tiene el
seguro obligatorio y la necesidad de reglamentarlo en el derecho guatemalteco.

e.- En las conclusiones y recomendaciones se encuentra lo importante de la
investigacion en virtud que mediante las recomendaciones se establece la
necesidad de realizar una politica estatal que regule el seguro obligatorio.

f.- En virtud de lo anterior manifestado opino que el presente trabajo constituye -
un andlisis juridico y es conveniente que la tesis pueda continuar con el tramite,

que en lo sucesivo se intitulara. “LA NECESIDAD DE REGLAMENTAR EL SEGURO

DE VEHICULOS AUTOMOTORES OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

CONTRA TERCEROS”.

g.- La bibliografia empleada es la adecuada y se ajusta perfectamente al analisis
del tema investigado.

En mi calidad de ASESOR emito DICTAMEN FAVORABLE, ya que cumple con
todos los requisitos establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
examen Piblico, debiendo en consecuencia continuar con su tramite para que la
presente investigacion sea discutida en el examen piblico de tesis
correspondiente.

Con muestras de mi consideracion y estima de usted muy atentamente.
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Atentamente, pase al LICENCIADO CARLOS LEONEL ROBLES PEREZ, para
que proceda a revisar el trabajo de tesis del estudiante JUAN JOSE LARIOS
MONTENEGRO, intitulado: “LA NECESIDAD DE REGLAMENTAR EL
SEGURO DE VEHICULOS AUTOMOTORES OBLIGATORIO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRA TERCEROS’.

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la
investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de tesis. En el dictamen
correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el Articuio 32
del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual regula: “Tanto el
asesor como el revisor de tesis, haran constar en los dictamenes
correspondientes, su opinidn respecto del contenido cientifico y técnico de la
tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los
cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la
misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia_utilizada, si
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En atencién a la providencia emitida por la Unidad a su cargo de fecha 10 de
septiembre de dos mil doce en la que se nombré Asesora del trabajo de tesis del
bachiller JUAN JOSE LARIOS MONTENEGRO, intitulado, “LA NECESIDAD DE
REGLAMENTAR EL SEGURO DE VEHICULOS AUTOMOTORES OBLIGATORIO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRA TERCEROS” Y QUE OPORTUNAMENTE PROCEDI A
REVISAR.

a.— La elaboracién del trabajo se realiz6 bajo mi inmediata asesoria y en su
oportunidad sugeri correcciones de tipo gramatical y de redaccién; que consideré en
su momento, eran necesarias para una mejor comprensién y presentacion del tema
desarrollado en la investigacion de mérito, habiéndose enfocado la misma desde la
perspectiva doctrinaria y exegética de los textos legales relacionados con la disciplina.

b.- Revisé detenidamente los capitulos de la presente investigacién, los que tiene una
secuencia adecuada y que se refleja en la redacciéon clara y precisa de los temas y
subtemas desarrollados en la investigacién. Asi mismo verifiqué si el estudiante realizd
la tesis utilizando los métodos analitico, sintético, inductivo, deductivo y la técnica
bibliografica, la metodologia consintiendo en que la técnica de investigacion, es la
adecuada para el desarrollo del tema.

c.- El tema es de importancia y vigencia el la realidad social por lo que consideré que
representa un aporte importante en materia de Derecho Mercantil y Derecho
Administrativo.
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d.- Las conclusiones y recomendaciones son congruentes con el desarrollo de la
investigacion, y las recomendaciones se establece la necesidad de realizar una politica
estatal que regule el seguro obligatorio.

e.- El trabajo realizado, contenido en cinco capitulos comprende los aspectos mas
importantes del tema investigado y los aspectos técnicos segiin La bibliografia
empleada la que considero es la adecuada y se ajusta al andlisis del tema investigado.

En definitiva el contenido del trabajo de tesis se ajusta a ios requerimientos cientificos
y técnicos que deben cumplir de conformidad con la normativa respectiva; la
metodologia y técnicas de la investigacién utilizadas y la redaccién son congruentes
con los temas tratados en la investigacion, es por ello que al cumplirse con los
requisitos establecidos en el articulo 32 de la normativa para Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y Examen General Pablico, resuita
procedente otorgar el Presente DICTAMEN FAVORABLE, aprobando el trabajo de tesis
Revisado.
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INTRODUCCION

El desarrollo de la humanidad, a través de la practica y la costumbre, desarrolld
instituciones de apoyo comunitario que mas tarde fueron reconocidas como verdaderas
instituciones de derecho, dentro de las que encontramos el contrato de seguro, que a la
fecha cobra cada dia mas importancia, ya que constituye una garantia econémica que

se traduce en bienestar general para la sociedad.

Es, por eso, que esta investigacion pretende abordar el tema del seguro de
responsabilidad civil y estudiar la posible implementacién, de forma obligatoria, para

vehiculos automotores en Guatemaia.

En Guatemala, desde el afio 1996 existe el seguro de responsabilidad civil contra
terceros, reconocido de forma obligatoria en el Articulo 29 del Decreto 132-96 Ley de
Transito de Guatemala y respecto de su reglamentacion en el Articulo 193 del Acuerdo

Gubernativo 273-98 Reglamento de Transito de Guatemala.

Por lo que se plantea como hipoétesis de esta investigacion, la siguiente: En Guatemala

existe la necesidad de reglamentar el seguro de responsabilidad civil contra terceros.

En la Ley de Transito de Guatemala, se establece la obligatoriedad de contar con, por o
menos, un seguro de responsabilidad civil contra terceros, como minimo, dentro de los
documentos necesarios para circular; pero, el reglamento que lo desarrolle no ha sido

creado.

El objetivo general de la investigacion es crear una propuesta de reglamentacion del
seguro de vehiculos automotores obligatorio de responsabilidad civil contra terceros,

que desarrolle el Articulo 29 de la Ley de Transito de Guatemala.

Se busca comparar la viabilidad de la aplicacion de este reglamento en referencia a

paises como Espafia, Costa Rica y Argentina.

@



Este trabajo esta contenido en seis capitulos: El primero, trata el origen y evoluciéon
historica del contrato de seguro, y sus etapas histéricas importantes; en el segundo se
desarrollan las definiciones expuestas, elementos, caracteristicas, derechos vy
obligaciones que surgen del mismo contrato y otras figuras relacionadas; el tercero,
contiene un analisis sobre el seguro de automoéviles en Guatemala, la terminologia
utilizada en la rama del derecho de seguros, el funcionamiento del mercado de seguros
en Guatemala y el seguro de responsabilidad civil contra terceros; el cuarto capitulo
comprende aspectos acerca de la legislacion en Guatemala, como marco para la
creacion del reglamento del seguro obligatorio de responsabilidad civil contra terceros;
en el quinto se desarrolla el panorama internacional del seguro obligatorio los casos de
Espafa, Costa Rica y Argentina; para finalizar en el sexto con una propuesta de
implementacion del reglamento que desarrollaria la ley vigente, sobre el seguro

obligatorio.

Se empled el método cientifico, a través del andlisis juridico doctrinario descriptivo,
utiizado en la documentacidn y redaccion de esta investigacion vy la técnica
documental; asi como la observacion, para verificar la aplicacion dentro del

ordenamiento juridico nacional.

La importancia de este estudio, radica en que busca establecer la posibilidad de que
en Guatemala sea el Estado el que controle lo relativo al seguro de vehiculos de una
forma obligatoria y que de esta forma garantice condiciones de igualdad para los
conductores y sus familias; cumpliendo, de esta forma, con su fin supremo la realizacion
del bien comun y sus deberes, libertad, al permitir mejores condiciones para transitar,
justicia al entender que de alguna forma se equiparan la condiciones todos los
conductores de una forma general, seguridad, entendiéndola dentro de lo econémico

como garantia para las familias.

(ii)



CAPITULO |

1. Marco historico del contrato de seguro

Para poder comprender el contrato de seguro se hace necesario emprender un
recorrido a lo largo de la historia para ubicar dentro de ella a esta institucién del
derecho, que, desde los origenes mismos del desarrollo del ser humano puede
observarse y cuya prueba es que el contrato de seguro se encuentra reconocido en los
primeros escritos de derecho registrados aunque no en su concepto, si como
institucion, con sus respectivos elementos; para comprender su desarrollo se ha

dividido su estudio en tres etapas que se desarrollan a continuacién.

1.1 Primera etapa del desarrollo del contrato de seguro

Situandonos a orillas del mar Mediterraneo, encontramos las primeras civilizaciones que
constituyeron el mundo antiguo, y que desarrollaron el derecho, en un principio con
instituciones muy basicas que mas adelante moldearon el ordenamiento juridico

complejo que hoy conocemos.

El objeto de este capitulo, es describir como estas civilizaciones del mundo antiguo
desde su esencia reconocieron la institucion del contrato de seguro y asi encontramos

las siguientes:



a. El Codigo de Hammurabi: Este codigo que ha sido escrito entre los afios 1955y 1912
A. de J.C. y descubierto hasta el siglo XiX, por J. J. Morgan en Susa, Mesopotamia,
establece que existian organizaciones de socorro mutuo, que preveian

indemnizaciones por accidentes de trabajo, para cubrir a sus trabajadores.

En éste cédigo, como en el Talmud o ley de Moisés, se ordenaba alos propietarios de
bienes tales como: barcos, asnos y mercancias, que se asociaran para contribuir
econdmicamente a pagar a quien perdiera un barco hundido, o un asno muerto, robado

o extraviado durante un viaje comercial.

Estos eran sustituidos por una nueva nave o con un nuevo asno. Reconocia  también
gue en las caravanas los propietarios de las mismas y los propietarios de las
mercancias transportadas, compartian las pérdidas cuando fueran asaltados por

bandidos.

b. El Derecho Hindd: En la India, estaban obligados todos los familiares a sostener al
que quedara incapacitado por un accidente de viaje, bajo las normas de un interés del
10%, si viajaba por la selva o en despoblado y de un interés del 20%, si el viaje lo hacia

por mar.

c. En Egipto: Existian los legados cooperativos para ayudar a las familias por la muerte

de algdn miembro que fuera del clan religioso.



d. El Taimud de Babilonia: Ofrecia seguros que efectuaban los hebreos, tales como la
reposicion de un burro por otro, cuando éste muriera sin negligencia o culpa del
propietario y se le entregaba otro por cuenta de todos. La reparacion del dafio debia ser

siempre en especie y nunca en dinero.

Los antiguos hebreos practicaban estas operaciones que son de hecho un principio de
seguro, por sus fundamentos, que cubrian riesgos comunes a cargo de la comunidad y

que servian para el pago del dafo sin constituir fuente de enriquecimiento.

e. Grecia: El Emperador Leén Ysauro, legislé sobre la averia comun y sobre el seguro

mutuo. En el derecho griego ya existia la echazén como tipo de averia comun.

“Hacia el siglo V antes de Cristo, ya existian en Rodas, leyes que imponian la obligacion
reciproca de los cargadores de contribuir a la indemnizacion de los dafios causados en
provecho comun en caso de tempestad o de rescate del buque apresado por

enemigos.”’

La historia de Rodas, constituye uno de los antecedentes mas importantes del derecho
mercantii en general ya que en esta isla, a lo largo de su historia antigua se
desarrollaron las mas innovadoras formas y figuras legales del comercio dada su
ubicacion estratégica en el mar Mediterraneo se constituy6 en el espacio comercial mas

importante del mundo antiguo.

! Joaquin Garrigues. Curso de Derecho Mercantil. Pag. 216



Uno de los antecedentes importantes aportado por las leyes de Rodas, es la averia
gruesa o comuin que continda en la actualidad y se define como el acto voluntario del
capitan, quien frente a un peligro inminente y cierto, decide sacrificar parte de los
intereses involucrados en la travesia maritima, para preservar el resto de los intereses
de un dafio mayor y que, efectivamente, después de tales sacrificios o gastos, los
bienes se hayan salvado. Los tres requisitos fundamentales para que exista averia

gruesa comun son:

1. Que haya existido un peligro cierto e inminente.
2. Que haya sacrificado, voluntariamente parte de la carga o de barco.

3. Que el sacrificio haya resultado en beneficio para la parte no sacrificada.

Hoy en dia, la liquidacion de averia gruesa debe hacerse con arreglo a la ley del pais al
cual pertenezca en puerto de destino, o el de arribada forzosa, sino pudiere continuar ef
viale en buque. Si nada se pacta en contrario, entonces la averia gruesa su
contribucion sera liquidada conforme a las reglas de York Amberes de 1924,
modificadas en 1950, las cuales se tienen como aceptadas por los aseguradores si

constan de manera expresa en el conocimiento de embarque o en el contrato de

fletamento.

f. Roma: Habia dado validez a las estipulaciones cum moriar como contratos sobre la

vida, con cierta similitud al seguro en que el dinero se pagaba a los herederos al fallecer

el titular.



El seguro de accidentes indemnizaba en dinero los gastos de enfermedad, los dafios '

que causara la cesacion del trabajo, pero no se cubrian ni las cicatrices ni las
deformidades que resultaran de un accidente, ademas los esclavos no eran elegibles

para esta clase de seguro.

g. Los Guildes o Gildes: En Alemania, Francia, Dinamarca y en otros paises de Europa
se crearon las Guildes o Gildes, generalmente de tipo social, para ayudas y socorros.
Hasta después del siglo Xl, la guilde tomé el caracter de profesional en Alemania,
Francia e Inglaterra, organizando y regulando el frabajo en ellas, aunque su maximo
desarrollo fue entre los siglos del Xlil al XIV, cuyos auxilios econoémicos comprendian:
alimentacion de los vigjos cofrades, gastos de inhumacion, ayuda econdémica para evitar
que un miembro de la Guilde quedara en la miseria, cuando fuera victima de un
siniestro, siempre que dicho siniestro fuera de caracter fortuito y accidental sin la

intervencion de la victima, es decir que ya se calificd el riesgo moral.

Entonces, se puede concluir con la etapa de la historia antigua del seguro exponiendo;
que la historia del seguro se remonta a éstas antiguas civilizaciones de donde se

utilizaban practicas que constituyeron los inicios de nuestro actual sistema de seguros.

Probablemente las formas mas antiguas de contratos de seguros fueron iniciadas por
los babilonios e hindis. Y como una de las principales practicas que mas adelante
desarrollaria la segunda etapa del la historia del seguro fue durante ésta primera etapa
gue surgio la institucion del préstamo a la gruesa, que esta definido por los autores

como, “Los préstamos a la gruesa son aquellos por los cuales una persona, el
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propietario del barco o armador tomaba a préstamo una suma igual al valor de la
mercancia transportada. Si llegaba a puerto pagaba el capital mas elevados intereses

(15%). En caso de naufragio no pagaba nada.™

1.2 Segunda etapa del desarrolio del seguro

Abandonando el mundo antiguo y conforme la organizacion social fue evolucionando y las
necesidades se hicieron mas complejas, la actividad econdémica del hombre sufrié una
transformacién que habria de inducir en el desarrolio de la civilizacién; la progresiva division del
trabajo. “Este fenébmeno histérico, ampliamente planteado por Federico Engels en su obra El
origen de la familia, de la propiedad y del estado, va a condicionar relaciones sociales que

posteriormente hicieron surgir el derecho mercantil.”

Con el crecimiento del comercio durante la edad media tanto en Europa, como en el cercano
oriente, se hizo necesario garantizar la solvencia financiera en caso que ocurriese un desastre
de navegacion. Eventualmente, Inglaterra resultdé ser el centro maritimo del mundo, y Londres

vino a ser la capital aseguradora para casco y carga.

Esta etapa abarca, desde el siglo XIV hasta el siglo XVIil, y muestra el desarrollo que el seguro

sufrié en los distintos paises en los que evoluciond, y entre los que destacan:

*Ibid. Pag.216
3Villegas Lara. Ob cit. Pag. 06



a. ltalia: Hasta el siglo XVI aparecen y entran a funcionar los seguros de riesgos maritimos, en
Florencia, Italia segln los Estatutos del Arte de Calimala del afio 1301, el duque de Génova en
1309 emite un decreto en donde se usa por primera vez la palabra assegurammentum gque es

un concepto en que se basa el seguro.

Entre los afios de 1318 a 1320 en Florencia, ltalia en los libros de la casa comercial de
Francesco Del Bene y Compafiia, aparecen ya asentados los gastos hechos en Niza, Francia

gue indican dos actas gque se hicieron para la seguridad de los mencionados fardos.

En 1347, aparece el primer contrato de seguro maritimo y en 1730, en Génova, ltalia los
primeros antecedentes del seguro compartido, dando asi paso a lo que se puede tomar como

un coaseguro y/o reaseguro, no se sabe como fue manejado, si como reaseguro 0 como

coaseguro.

En Génova en el aino 1385, aparece la primera péliza, extendida y escrita en italiano y no en
latin, como era lo usual en las actas notariales y en 1393 un sélo notario recibié en un mes 80

contratos de seguros maritimos, para dejarlos asentados y legalizados en su protocolo.

En 1424 una sociedad mercantil suscribio, toda clase de seguros bajo el lema Tam in mari quan
in terra que significa, tanto en el mar como en la tierra, o sea una combinacién de seguro

maritimo y terrestre.

En 1434, una ley genovesa equipara a los bangqueros con los aseguradores reunidos en

compaiiias aseguradoras, desde el punto de vista juridico.



b. inglaterra: Holdswort, afirma que la péliza de seguro mas antigua de Inglaterra data del afio
1547, aparece emitida en italiano y no en inglés.

En 1601, es creada en Inglaterra {a Corte o Tribunal de Seguros, para solucionar cualquier
problema que surgiera entre asegurado y asegurador, cuyo preambulo establece:
“Considerando que, desde tiempo inmemorial, fue de uso corriente entre los comerciantes de
este reino y de otras naciones, que cuando emprendian un negocio sobre todo en los paises
lejanos, dar alguna cantidad de dinero a otras personas, ordinariamente una sociedad, para
hacer asegurar sus bienes, mercancias, buques y otras cosas expuestas a los riesgos, sino
totaimente por lo menos en parte, en la proporcién y de la manera en que los asegurados y los
aseguradores podran convenir, cuya convencion comunmente llamada péliza de seguros, hace

que la pérdida de un buque no vaya seguida de la ruina de los que en el mismo tengan

interés”.*

El seguro de incendio surgié mas tarde en el siglo XVIil, después que un gran incendio arraso ia
ciudad de Londres, Inglaterra desde el domingo 2 de septiembre hasta el martes 4 de
septiembre de 1666. Destruy6 la mayor parte de Londres. Fue una de las mayores calamidades
de la historia de ese pais. Destruy6 13200 casas, 87 iglesias. Dejé a unas 80,00 personas sin

hogar, un sexto de los habitantes de la ciudad en ese momento.

Después de ese suceso se formularon muchos planes, pero la mayoria fracasaron nuevamente
debido a que no constituian reservas adecuadas para enfrentar las pérdidas subsecuentes de

las importantes conflagraciones que ocurrieron.

* fsaac Halperin. Contrato de seguro. Pag. 32




Las sociedades con objeto asegurador aparecieron alrededor de 1720, y en las etapas iniciales

los especuladores y promotores ocasionaron el fracaso financiero de la mayoria de estas

nuevas sociedades.

Eventuaimente las repercusiones fueron tan serias, que el parlamento restringié las licencias de
tal manera que s6lo hubo dos compaiiias autorizadas. Estas aun son importantes compaiias de

seguros en Inglaterra una de ellas la Lioyd's de Londres.

c. Francia: En 1668 se fundd en Paris la primera compafiia de seguros por acciones, para €l
seguro maritimo. A esta época corresponde la creacién del Lloyd's inglés, que era una

corporacién de aseguradores individuales, surgié a raiz de las reuniones de aseguradores

maritimos en el cafetin de Edward Lloyd. Esta institucién se funda formalmente en 1769.”

1.3 Tercera etapa del desarrollo del seguro

Esta tercera etapa, se sitla a finales del siglo XVill, hasta hoy en dia. Se puede decir
que es en esta época, en la que el seguro adquiere su verdadero desarrollo,
principalmente en el siglo XX, con la creacién de las mas fuertes, mayores y poderosas
empresas aseguradoras y reaseguradoras en el mundo, sobre bases altamente
técnicas y cientificas, y usando los elementos y conceptos mas modernos, es aqui

donde, surgen los seguros de personas que requieren de una mayor base cientifica.

* Garrigues, Ob. Cit, Pag. 221



Cabe destacar, en este sentido, los trabajos desarrollados por Pascal y Fermat sobre el
calculo de probabilidades, que mediante ecuaciones matematicas basicamente se
ocupa de: “Asignar un cierto nimero a cada posible resultado que pueda ocurrir en un
experimento aleatorio, con el fin de cuantificar dichos resultados y saber si un suceso es

mas probable que otro™.

Estudios como los de la formulacién de la Ley de los Grandes Numeros de Bernouilli
que puede enunciarse de la siguiente manera: "Si la probabilidad de un evento es p y si
se han hecho n intentos independientes con k cifra de éxitos, entonces k/p tiende a p

cuando n tiende a x".

Lo que podemos ejemplificar diciendo que P representa el siniestro y los n intentos es la
cantidad de pdlizas emitidas, la k como cifra de éxitos significa la cantidad de pélizas
que no fueron reclamadas y el n que quedaria como el numero sobrante tendera a

mostrar la cifra que buscamos que arrojara, los parametros de siniestralidad.

Actualmente las compafiias aseguradoras aplican dentro del Bonus malus,
sistema de tarificacion, utilizado principalmente en el seguro de automoéviles, que
permite aumentos o disminucion en el importe de la prima de acuerdo con la
siniestralidad del asegurado. Facilita que cada persona pague lo justo de acuerdo con

el uso que realice del bien asegurado.

¢ Julio Castelo y José Pérez. Diccionario basico de seguros. Pag. 42
" Ibid. Pag. 46
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A través, de estos principios se asentaron las bases cientificas de la actividad

aseguradora.

Durante el siglo XVili surgen en Espafia, Inglaterra, Alemania y Francia compafiias de

seguros con una estructura muy similar a las actuales.

En el siglo XIX la actividad aseguradora se desarrolla de forma paralela a la vida

econdmica, ya mucho mas compleja.

Del estudio de la evolucion del seguro, se puede observar que fue en esta etapa donde
surgieron fenédmenos sociales como la urbanizacion, la industrializacion y la debilitacion
de la solidaridad familiar, factores que en su inicio favorecieron el individualismo y por

consiguiente el desarrolio de la institucion aseguradora.
Asimismo, surgen nuevos riesgos y se cubren otros que anteriormente no se cubrian.

Hay un fuerte intervencionismo estatal, debido principalmente al gran numero de

aseguradoras y el hecho de que muchas de ellas se constituyen sin reunir las debidas

garantias.

En esta época la institucion aseguradora va adaptandose a las nuevas exigencias de la
vida economica favoreciendo el desarrollo industrial que cuenta con el seguro como

garantia ante las crecientes industrias.

11



Se ha llegado a tal grado de desarrollo, que hubo necesidad de la creacion de oficinas

fiscalizadoras gubernamentales.

Estas oficinas vigilan el comportamiento y el fiel cumplimiento de las obligaciones
derivadas de los contratos de seguro, ya que como se sabe el usuario entrega una
cantidad de dinero (prima), a cambio de un documento contrato que es una promesa,
que establece que en caso de suceder una pérdida o dafio de los bienes identificados
en la pdliza, la compaiia aseguradora esta obligada a responder con el pago de este

dafio o pérdida siempre que se cumplan los términos del contrato de seguro.

En Guatemala, el ente fiscalizador es el Departamento de Inspecciéon de Seguros y
Fianzas de la Superintendencia de Bancos, adscrita al Banco de Guatemala, medida

necesaria por la gran cantidad de compaiias que surgieron en el mercado.

En Guatemala, como referencias podemos mencionar que en los afios 1930 a 1945 el
seguro existia en el mercado, pero sbélo habia compafiias extranjeras con oficinas
representativas que atendian las necesidades de los habitantes, del pais. En 1945

aparece la primera compaiiia nacional de seguros.

12



Los seguros en términos generales a través, del largo desarrollo de la humanidad se
han diversificado y adaptado a la realidad social de cada estado y sus necesidades asi
se observa como durante las catastrofes ambientales naturales fortuitas o incluso las
causadas por las guerras los seguros cobran gran importancia en la reconstruccion
citando lo mas general y de mayor magnitud, aunque definitivamente cobran gran

importancia en el ambito particular.

Por lo anteriormente expuesto, el seguro se convirtidé y hasta la fecha, en una gran
industria que forma parte vital de la economia de todos los paises; afirmando que en el
mundo no hay nacién, por pequeia que esta sea, que no tenga que ver con la industria

del seguro, en otras palabras el seguro ya es parte de la vida del ser humano.
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CAPITULO 1I

2. El contrato de seguro

El contrato de seguro ha sido estudiado ampliamente por los autores del derecho
mercantil. Sin embargo, dadas las caracteristicas del derecho mercantil entendiendo al
comercio como una actividad que la humanidad desarrolla en forma dinamica,
constantemente surgen definiciones aportadas por diversos juristas; para comprender
mejor este concepto, en este trabajo se incluyen algunas para entender su esencia y

sus alcances.

2.1. Definicion

El Diccionario basico de seguros lo define como; "El contrato de seguro es aquél en
vitud del cual una empresa de seguros, a cambio de una prima, asume las
consecuencias de riesgos ajenos, que no se produzcan por acontecimientos que
dependan enteramente de la voluntad del beneficiario, comprometiéndose a
indemnizar, dentro de los limites pactados, el dafio producido al tomador, al asegurado
o al beneficiario, o a pagar un capital, una renta u otras prestaciones convenidas, todo
subordinado a la ocurrencia de un evento denominado siniestro, cubierto por una

poliza”®

® Julio Castelo y José Pérez. Diccionario basico de seguros. Pag. 88
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Dentro de estos juristas se puede mencionar a Montoya Mandredi quien define elﬁiﬁ“"‘ '
contrato de seguro de la siguiente manera: “Es un contrato por el cual una persona
asegurador se obliga, a cambio de una suma de dinero prima, a indemnizar a otra
asegurado, satisfacer una necesidad de esta o entregar a un tercero beneficiario dentro
de las condiciones convenidas, las cantidades pactadas para compensar las

consecuencias de un evento incierto, cuando menos en cuanto al tiempo riesgo.”

Ahora bien, cuando se emplea el término contrato de seguro, generalmente se hace con
la intencién de designar el instrumento, documento o péliza, por medio del cual quedan
expresamente sefaladas las clausulas que regularan la relacion contractual entre el

asegurador y el asegurado.

Otros autores y, diversas legislaciones al igual han emitido su definicidn sobre qué es

un contrato de seguro.

El Cédigo de Comercio ltaliano de 1882, en su articulo 417 lo define asi: el seguro es
un contrato por el cual el asegurado se obliga, mediante el pago de una prima, a
indemnizar las pérdidas o los perjuicios que puedan sobrevenir al asegurado, como
consecuencia de ciertos eventos fortuitos o de fuerza mayor, o bien a efectuar el pago
de una suma de dinero, dependiendo del fallecimiento o de una eventualidad

determinada de la existencia de una o varias personas.

® Ulises Montoya Manfredi. Derecho Comercial. Pag. 95
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La legislacion espafiola en su Ley de Contrato de Seguro establece en su articulo
primero la definicion legal del contrato de seguro: el contrato de seguro es aquél por el
que el asegurado se obliga, mediante el cobro de una prima y para el caso de que se
produzca el evento cuyo riesgo es objeto de cobertura a indemnizar, dentro de los
limites pactados, el dafo producido al asegurado o a satisfacer un capital, una renta u

otras prestaciones convenidas.

La legislacion argentina, define el contrato de seguro como aquél por el cual una de las
partes se obliga, mediante cierta prima, a indemnizar a la ofra de una pérdida o de un

dafio, o de la privacidon de un lucro esperado que podria sufrir por un acontecimiento

incierto.

El contrato de seguro es de caracter imperativo, a no ser que en él se disponga
expresamente otra cosa. No obstante, se entenderan validas las clausulas
contractuales que sean mas beneficiosas para el tomador, el asegurado o el
beneficiario. Le es atribuible el caracter de contrato mercantil si sélo la empresa de

seguros es comerciante, el contrato sera mercantil para ella.

Se aplican a los convenios mediante los cuales una persona se obliga a prestar un
servicio 0 a pagar una cantidad de dinero en caso de que ocurra un acontecimiento
futuro incierto y que no dependa exclusivamente de la voluntad del beneficiario a

cambio de una contraprestacion, siempre que no exista una ley especial que los regule.
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Se comprende entonces que; el contrato de seguro es el documento o poliza por virtud
del cual el asegurador se obliga frente al asegurado, mediante la percepcion de una
prima, a pagar una indemnizacion, dentro de los limites pactados, si se produce ei

evento previsto llamado siniestro.

La poéliza debera constar por escrito, “como todo documento juridico, especificando los
derechos y obligaciones de las partes, ya que en caso de controversia, sera el unico

medio probatorio de! acto del seguro”.'®

En Guatemala, en el afan de contribuir al desarrollo econdmico y social del pais y con el
objeto de proveerle de un sistema de seguros confiable, solvente, moderno y
competitivo se decretd en el afio 2010 la Ley Actividad Aseguradora Decreto 25-2010
del Congreso de la Republica de Guatemala lo define en su articulo 3° en los siguientes
términos la cual a pesar de no desarrollar una conceptualizacion del contrato de seguro

clasifica su campo dentro de los siguientes ramos:

a. Seguro de vida o de personas son aquellos que de conformidad con las condiciones
pactadas obligan a los asegurados el pago de una suma de dinero en caso de muerte o
de supervivencia del asegurado, cualquiera que sea la modalidad del seguro,

incluyendo las rentas vitalicias.

' Eduardo Gutiérrez Gonzalez. Derecho de las Obligaciones. Pag 96
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b. Seguros de dafios: Son aquellos que de conformidad con las condiciones pactadas,
obligan a la aseguradora al pago de una indemnizacién pro eventos ciertos que causen
dafos o perdidas y los que tienen por objeto proporcionar cobertura al asegurado
contra los dafios o perjuicios que pudieran causar a un tercero. Se incluyen en este
ramo los seguros de accidentes personales, de salud, de hospitalizacion, de caucion;
éste ultimo se refiere a las fianzas mercantiles reguladas en el Cédigo de Comercio y

emitidas por aseguradoras autorizadas para operar en el pais.

El principal contenido del contrato de seguro abarca una serie de condiciones que

regulan la relacion que va a existir entre el asegurador y el asegurado.

Son las condiciones comunes del contrato, expresando disposiciones de la ley de
seguros y clausulas especificas sobre riesgo cubierto, riesgos excluidos, bienes con

valor limitado, etc.

Ademas agrega condiciones particulares que son las condiciones establecidas en la

pdliza de seguro que se adaptan a un caso concreto, segun el asegurado.
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2.2 Caracteristicas del contrato de seguro

De conformidad con la teoria general de las obligaciones, el contrato de seguro retne

las siguientes caracteristicas:

a. Es un contrato principal: Debido a que no necesita de otro contrato para nacer a la

vida juridica. Subsiste por si mismo.

b. Es tipicamente mercantil: Ya que esta tipificado en el Cédigo de Comercio, que es la

ley principal del derecho mercantil en Guatemala.

c. Es bilateral: En cuanto que genera obligaciones para las dos partes contratantes.
“Para el tomador, la de pagar la prima, fuera de otras que los expositores denominan

cargas, y para el asegurador, la de asumir el riesgo y, consecuencialmente, la de pagar

la indemnizacion si llega a producirse el evento que la condiciona.”™

d. Es consensual: Porque se perfecciona con el simple consentimiento de las partes.

e. Es oneroso: Dado que cada una de las partes se grava en beneficio de la otra.

No constituyen liberalidad ni el pago de la prima, ni el de la indemnizacion llegado el

Caso.

'], W. Hedelman, Derecho de las Obligaciones. Pag. 37
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f. Es aleatorio: Esto debido a que no existe equivalencia en las prestaciones del

asegurado y del asegurador. Uno y otro estan sujetos a una contingencia que puede

significar para uno una ganancia y para el otro una pérdida.

Por depender de un hecho fortuito y casual. EI Codigo Civil, en su Art. 1591 establece:
Es aleatorio, cuando la prestacion debida depende de un acontecimiento incierto que

determina la ganancia o pérdida, desde el momento en que ese acontecimiento se

realice.

g. Es de adhesion: Esto porque el seguro no es un contrato de libre discusion sino de
adhesion. Las clausulas son establecidas por el asegurador, no pudiendo el asegurado
discutir su contenido, tan sélo puede aceptar o rechazar el contrato impuesto por el

asegurador.

h. Es de ejecucidon sucesiva: También llamado de tracto sucesivo como sueien
denominar los expositores de derecho civil aquelios contratos cuya ejecucion no es
instantanea. Y tal ocurre con el contrato de seguro, toda vez que las obligaciones que
impone a los contratantes se van desenvolviendo continuamente en el tiempo desde el

perfeccionamiento del contrato hasta su terminacion por cualquier causa.

2]



“El pago de la prima no es la sola obligacion a cargo del asegurado, quien debe i~
ademas mantener el estado de riesgo a través de la vigencia del contrato. Y lo es para
el asegurador, cuya obligacidn consiste en asumir el riesgo y estar presto al pago de la

indemnizaci6n tan pronto como sobrevenga el siniestro”’.

Por ser de ejecucién continuada, el contrato de seguro produce efectos indelebles hasta

el momento en que se opere su terminacién por incumplimiento de las obligaciones.

i. Tiene que ser escrito, por disposicion de la ley. Hay que tomar en cuenta que la pdéliza

de seguro se considera como titulo ejecutivo.

Es consensual entonces porque, se perfecciona por el mero consentimiento de las
partes y produce sus efectos desde que se ha realizado la convencién; es bilateral
puesto que origina derechos y obligaciones reciprocas entre asegurador y asegurado, y
es aleatorio porque se refiere a la indemnizacion de una pérdida o de un dafio
producido por un acontecimiento o un hecho incierto, pues no se sabe si se va a
producir y en el caso contrario como ocurre con la muerte, no se sabe cuando ello ha de

acontecer.

12 Nilo Pefia. Guia de Introduccién al seguro II. Pig. 67
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2.3 Elementos del contrato de seguro

Los elementos que establece la doctrina y la legislacidn mercantil como en todos los
negocios juridicos contractuales se dividen en personales y reales y para el caso

especifico del contrato de seguro estos son:

2.3.1 Elementos personales:

Que se refiere a los sujetos de la relacion juridica es decir las personas obligadas por el

vinculo contractual generado. Y que comprende:

a. El asegurador: Persona fisica o juridica que garantiza el pago de la indemnizacién en

caso de que se produzca el dafo.

Persona juridica que mediante contrato, y a cambio de una prestacidon econdémica
llamada prima, asume las consecuencias y dafnos producidos por alguno de los riesgos

especificados en la pdliza.

Entidad que se encarga de dar coberiura al asegurado ante la produccion de
determinados riesgos ajenos. Asume la obligacion del pago de la indemnizacion o de
realizar determinadas prestaciones, como trasladar a una persona de un sitio a otro

cuando se produce un siniestro.
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En aquellos casos en que el asegurado designe como beneficiario a un acreedor, como:;‘“‘- G S
garantia de una deuda, debe constar tal circunstancia en la podliza para que, de esa
forma, el derecho del acreedor sea con caracter irrevocable, es decir, que no se pueda
modificar la designacion beneficiaria sin consentimiento del acreedor, mientras persista

la deuda.

Si para la fecha del fallecimiento, del asegurado no existiesen beneficiarios designados,
el monto del seguro se repartira entre sus herederos legales, atendiéndose esa

distribucién, en un todo, a las normas legales establecidas en la ley sobre el orden de

suceder.
d. El tomador: Es la persona que contrata el seguro, firma la pdliza y paga la prima.

e. Mediadores de seguros: Son las personas fisicas o juridicas que realizan actividades
vinculadas con una determinada compania aseguradora que, normalmente, tiene una
vinculacion exclusiva con ella salvo autorizacidon expresa para depender de otra y

conoce sus productos.

En este caso la entidad es responsable directa de todas las actuaciones profesionales y

de la formacion del agente.
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Es menester aclarar que en el seguro de vida, la persona a quien se le llama asegurado
es aquel sobre cuya cabeza se contrata el seguro, la cual no tiene que ser
forzosamente la misma que la del contratante o persona que estipuia el seguro o firma

la poliza con el asegurador obligandose a pagar las primas del seguro.

c. El beneficiario: Es la persona que efectivamente cobra la indemnizacion o personas
designadas por el asegurado para recibir de la compaifiia de seguros los beneficios que

el contrato de seguro determina, en caso de ocurrir un siniestro o pérdida.

Generaimente hay dos clases de beneficiario:

1. Primero: El o los Unicos que tienen derecho a los beneficios de la péliza, y
2. Contingente: Que sélo tendra derecho a los beneficios de la péliza en caso dei

beneficiario primero.

En aquellos casos en que el asegurado designe como beneficiario a un acreedor, como
garantia de una deuda, debe constar tal circunstancia en la péliza para que, de esa
forma, el derecho del acreedor sea con caracter irrevocable, es decir, que no se pueda
modificar la designacion beneficiaria sin consentimiento del acreedor, mientras persista

la deuda.
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Si para la fecha del fallecimiento, del asegurado no existiesen beneficiarios designados,
el monto del seguro se repartira entre sus herederos legales, atendiéndose esa
distribucidn, en un todo, a las normas legales establecidas en la ley sobre el orden de

suceder.
d. E!tomador: Es la persona que contrata el seguro, firma la péliza y paga la prima.

e. Mediadores de seguros: Son las personas fisicas o juridicas que realizan actividades
vinculadas con una determinada compafia aseguradora que, normalmente, tiene una
vinculacion exclusiva con ella salvo autorizacion expresa para depender de otra y

conoce sus productos.

En este caso la entidad es responsable directa de todas las actuaciones profesionales y

de la formacion del agente.

f. Corredor de seguros: Persona fisica o juridica, que asesora de forma profesional,
imparcial e independiente, con responsabilidad directa de sus actuaciones o las de sus
colaboradores. Normalmente ofrecen al cliente el producto que mas se ajuste a sus

necesidades al mejor precio posible.

También, podra escucharse dentro de la jerga de los seguros el término anglosajén

Broker que es sindbnimo de corredor de seguros o0 reaseguros.
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g. Agente de seguros: Persona que actue directa y exclusivamente para una compafia
aseguradora o sociedad de corretaje en la produccion de seguros en la conservacion de
la cartera conseguida, mediante las gestiones comerciales y administrativas precisas
para la obtencidn de los contratos de seguros que la integran y su mantenimiento en

vigor.

Los requisitos para actuar como agente de seguros aparecen en el Reglamento de la
Ley de La Actividad Aseguradora en su articulo 80 y establece: “se consideran
intermediarios de seguros, las personas individuales o juridicas que promuevan la
contratacion de seguros, ofrecidos por aseguradoras autorizadas para operar en el pais,
mediante el intercambio de propuestas y aceptaciones, y en el asesoramiento para
celebrarlos, conservarlos o maodificarlos segin la mejor conveniencia de los

contratantes, asi como la debida asesoria en los reclamos correspondientes”.

También, establece en el mismo articulo que los seguros podran ser contratados
directamente en las compaiiias de seguros autorizadas para operar en el pais o por

intermedio de:
1. Agente de seguros dependiente: Es la persona individual que se dedica a la promocién y

venta de podlizas de seguros, para la aseguradora con la cual labora en relacion de

dependencia de ésta.
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2. Agente de seguros independiente: Es la persona individual o juridica que se dedica a la
intermediacion de seguros, con base en contratos de naturaleza mercantil y suscritos con la

aseguradora o aseguradoras correspondientes; y

3. Corredores de seguros: Son personas individuales o juridicas que realizan
intermediacion de seguros de conformidad con la Ley, y que sin mantener vinculos
contractuales que supongan afeccién con entidades  aseguradoras, que ofrecen en

asesoramiento independiente, profesional e imparcial a quienes demanden servicios.

Las personas, que en nombre o en representacion de un agente independiente o de un
corredor de seguros realicen la promociéon y colocacion de seguros, deberan cumplir

con los requisitos que establezca el reglamento que emita la Junta Monetaria.

La Junta Monetaria, a propuesta de la Superintendencia de Bancos, de acuerdo con
mejores practicas de intermediacion de seguros, podra también autorizar otras

modalidades de intermediacién de seguros, sin modificar las figuras establecidas.

Sin embargo, la funcién del verdadero agente de seguros es mas compleja de lo que
parece a simple vista. “Ademas de ser el medio de enlace entre asegurado y
aseguradores en vista a la formalizacién de la péliza, su trabajo debe ser constante
asesoramiento de los clientes, advirtiéndoles anomalias que observe en declaraciones

de la poliza.””.

13 peia Nilo. Ob cit, Pag. 48
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2.3.2 Elementos reales del contrato de seguro

Los elementos reales del contrato de contrato de seguro, los constituyen:

a. La poliza: Es el documento probatorio de la existencia del contrato de seguro.

b. El recibo: Es el documento probatorio que acredita y certifica que una pdliza esta

pagada.

c. La prima: es el importe econdmico que ha de pagar, de forma Unica o periddica el
tomador como contraprestacion a la indemnizacion o servicios que recibira en caso de

que se produzca el siniestro.

d. El riesgo: Es la mayor o menor probabilidad de que acaezca el siniestro; y la
agravacion del riesgo es la situacion que se produce cuando en el riesgo asegurado
sobrevienen circunstancias que antes no existian y alteran su naturaleza desde el punto
de vista asegurador, aumentando la peligrosidad por encima de los niveles existentes

cuando se estipul6 la prima y el contrato.

Es obligacion del tomador notificar a la compariia cualquier circunstancia que agrave
el riesgo asegurado. Cuando esto sucede el asegurador puede modificar el contrato,

aceptar nuevo riesgo o rechazarlo.
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Hay agravacion del riesgo cuando con posterioridad a la emisidon de la poliza,
sobreviene en relacién a las circunstancias declaradas al momento de solicitar el
seguro, un cambio que aumenta la probabilidad o la intensidad del riesgo asumido por

el asegurador, de manera que éste no o hubiere aceptado o lo hubiera hecho en otras

condiciones.

Es un principio general del seguro, que la agravacion que por cualquier causa
experimenta el riesgo asegurado y que influya en la estimacion de su grado de
peligrosidad, debe ser puesto inmediatamente en conocimiento de asegurador, para
que éste pueda cobrar la nueva prima que corresponda o proceder a la anulacion de la
poliza. El Cédigo de Comercio, Art. 571, establece, “es nulo cualquier contrato de

seguro hecho con inexacta declaraciéon que pueda influir en la estimacién del riesgo”.

Para estas estimaciones se recurre a los procedimientos conocidos como analisis de
riesgo utilizados por las entidades aseguradoras para lograr un adecuado equilibrio de

riesgos y se concretan en:

1. Seleccidn de riesgos: aceptacion de aquellos riesgos en los que la compafia

presume que no le van a originar resultados negativos.

2. Ponderacion o clasificacion de riesgos: Es la correcta tarificacion del riesgo asumido.

3. Prevision de riesgos: Adopcion de las medidas de prevencion y proteccion

adecuadas.
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4. Control de resultados: Medidas que se aplican para obtener el necesario equilibrio

técnico.  (Franquicias, anulacion de podlizas, exclusion de coberturas).

Es entonces el instrumento técnico de que se vale la compariia aseguradora para lograr

el adecuado equilibrio en sus resuitados.

e. El siniestro: Es un hecho que produce el dafio que se asegura.

f. El asegurado: La ley distingue las personas del tomador del seguro, del asegurado y del

beneficiario.

g. El tomador del seguro: Es la persona que celebra el contrato.

El tomador se diferencia del asegurado cuando estipula el seguro por cuenta de un

tercero o por cuenta de quien corresponda.

Por su parte, el asegurado y beneficiario generalmente coinciden.

Se separan por ejemplo en los seguros de vida, cuando se asegura la propia vida en

beneficio de otra persona.
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g. La pdliza: Es el instrumento escrito en el cual constan las condiciones del contrato.
Aungue no es indispensable para que exista el contrato, la practica aseguradora ia ha
impuesto sin excepciones. Puede emitirse a la orden o al portador, salvo en los

seguros de personas, en que debe ser nominativa.

El texto es, en general, uniforme para los distintos tipos de seguros. Las clausulas
adicionales y especiales y las modificaciones al contenido de la pdliza se denominan

endosos y se redactan en hoja separada, que se adhiere a aquella.

h. Plazo: Si el plazo del contrato no esta determinado en el contrato, se presume que es
de un aio, salvo que por la naturaleza del riesgo la prima se calcule por un tiempo
distinto. Las obligaciones del asegurador comienzan a las doce horas del dia
establecido y terminan a las doce horas del ultimo dia de plazo. A pesar del plazo
pactado, cualquiera de las partes puede rescindir el contrato antes de su vencimiento,

con reintegro al tomador de la prima proporcional por el plazo no corrido.

i. Cobertura: Es la proteccion que otorga ila aseguradora en la podliza y que
generalmente se establecen en las clausulas del contrato de seguros, denominado

poliza.

Es el compromiso de la compaiia aseguradora de pagar o indemnizar si ocurre el

siniestro. Objeto o ambito del amparo a que puede obligarse el asegurador.
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j- Deducible: Es la cantidad establecida que queda a cargo del asegurado a partir de la
cual la aseguradora empezara a indemnizar, o bien es la cantidad que se deducira del
pago total de la indemnizacion. Su razén de ser es para evitar el pago de una cantidad
muy grande de pequefas indemnizaciones que se podrian presentar en un ramo de

seguros determinado.

2.4 Obligaciones emanadas del contrato

a. Pagar la prima: El tomador del seguro debe pagar la prima establecida mas los
impuestos, tasas, y demas recargos que establecen o autorizan las reglamentaciones
de la actividad aseguradora. EIl total de lo que debe pagar el tomador constituye el
precio del seguro. Si la prima no es pagada en término, el asegurador no es

responsable por el siniestro ocurrido antes de su pago.

La prima puede variar en el curso del contrato, aumentando o disminuyendo cuando

aumente o disminuya el riesgo contemplado.

b. Denunciar el estado de riesgo: El tomador debe describir con precision el riesgo
contemplado, con relacion a la cosa o persona sobre la cual recae el interés

asegurable.
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“Se llama reticencia a las declaraciones falsas o silenciamiento de circunstancias
conocidas, que a juicio de peritos hubieran impedido el contrato, o modificado sus

condiciones. La reticencia da derecho al asegurador a anular el contrato”.'

c. Denunciar la agravacion del riesgo: El tomador debe denunciar todos los hechos,
propios o0 ajenos, que puedan agravar el riesgo contemplado, aumentando la posibilidad

de siniestro.

d. Denunciar el siniestro: El tomador debe denunciar el siniestro dentro de los tres dias
de ocurrido. Debe denunciar y probar los dafios que ha sufrido y permitir que el

asegurador verifique la concurrencia del hecho y los perjuicios ocasionados.

e. Salvamento: El tomador debe hacer todo lo necesario para evitar o disminuir los

danos.

f. El aviso de siniestro: Es el documento mediante el cual el asegurado o su agente,
comunica al asegurador la ocurrencia de un accidente determinado, cuyas
caracteristicas coinciden, en principio, con las previstas en la péliza en su definicion de

coberturas admitidas.

" Luis Diez Picazo. Derecho de dafios. Pag. 35
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g. Anulacién del contrato: En la terminologia aseguradora, este concepto significa “la
terminacion de un contrato con prioridad a la fecha indicada en el mismo, bien sea por
producirse las circunstancias que se previeron contractualmente como determinante
ello, o por acuerdo mutuo de asegurador y asegurado o por decisioén unilateral de
cualquiera de las partes, aunque en este Ultimo caso, es normal que exista un plazo

minimo de preaviso a la otra parte”’”.

También, se le da este nombre a la facultad que tiene conferida generaimente el
asegurador, hacer cesar los efectos de una pdliza en virtud de actos u omision del
asegurado; usualmente proceden una actitud positiva o negativa del asegurado que
hace cambiar las circunstancias originales de una péliza, o cuando éste ha hecho

declaraciones falsas o reticencia.

h. El deducible: Es la cantidad establecida que queda a cargo del asegurado a partir de
la cual la aseguradora empezara a indemnizar, o bien es la cantidad que se deducira
del pago total de la indemnizacién. Su razén de ser es para evitar el pago de una
cantidad muy grande de pequeiias indemnizaciones que se podrian presentar en un

ramo de seguros determinado.

i. Descripcion del riesgo: Es la determinacién, declaracion y enumeracion de todas las
circunstancias y particularidades de un riesgo, al objeto de su admision y tarificacion por

la entidad aseguradora.

15 Rodrigo Uria. Derecho mercantil. Pag. 56.
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Como elemento negativo el dolo que es sindnimo de mala fe ocurre, “cuando el siniestro

no es juridicamente indemnizable cuando se produce o causa por una actividad ilicita
del asegurado, es decir cuando lo ha provocado dolosamente y ocurre en ocasion de su

actividad no licita™*®.

Para que el evento pueda llamarse doloso, es necesario la presencia de una voluntad o
conciencia del acto perjudicial por parte del asegurado. El dolo o dafio causado
intencionalmente no es asegurable. La poéliza de seguro es un contrato y ningun
contrato, para que tenga efecto, puede tener, como lo establece el Art. 1251 del Cdodigo

Civil, objeto ilicito.

Fuera de esta premisa juridica hay también razones desde el punto de vista asegurador
netamente. El dolo es una violacion del principio de la buena fe y, por tanto, invalida el
seguro. Por otra parte el evento que es causado por el mismo asegurado, ya no es un
evento incierto. No es ya riesgo y por definicion sale entonces de la 6rbita en que se

mueve el seguro.

Ademas, los contratos de seguros pueden incluir una clausula de arbitraje que
representa una férmula que normalmente se introduce en los contratos de seguro, en

virtud de la cual las diferencias que pudieren surgir entre el asegurado y el asegurador.

16 Rodrigo Uria. Ob cit. Pag 57
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Respecto de la interpretacion de las condiciones de la poliza se someten a la decision =~

de terceras personas designadas de mutuo acuerdo y en las que se presume una

actuacion imparcial y objetiva.

Este procedimiento se utiliza para evitar procesos judiciales largos, de dudoso resultado

por el contenido técnico especifico del asunto juzgado y, por supuesto, muy costosos.

Esta clausula, tiene por objeto disminuir los juicios en materia de seguros, manteniendo
las disputas fuera de las cortes ya que las resuelve un arbitro que no es mas que esta
persona nombrada por cada una de las partes aseguradoras y aseguradas para intentar

resolver cualquier desacuerdo surgido con respecto a la interpretacién del condicionado

de la péliza.

Por lo que respecta a su aplicacion, encontramos dos tipos de clausula de arbitraje, una
que se limita a las disputas relacionadas al monto por indemnizar y otra, mucho mas
amplia, que se extienda a todo tipo de disputa. En la mayoria de las pélizas se
encuentran clausulas que fijan el procedimiento de arbitraje, en los casos de disputa

entre asegurador y asegurado.

La clausula de arbitraje tiene una importancia principaimente moral, ya que adn sea la

poliza contrato solemne que conste en documento auténtico obligando asi a las partes.
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2.5 Clasificacion de los seguros

Pueden clasificarse los seguros en primer lugar, segun se hallen a cargo del Estado, en
su funcién de tutela de la actividad aseguradora privada, se dividen en seguros sociales

y seguros privados.

2.5.1 Seguros sociales

Los seguros sociales tienen por objeto amparar a la clase trabajadora contra ciertos
riesgos, como la muerte, los accidentes, la invalidez, las enfermedades, la
desocupacion o la maternidad. Son obligatorios sus primas estan a cargo de los
asegurados y empleadores, y en algunos casos el Estado contribuye también con su

aporte para la financiacion de las indemnizaciones.

Otra de sus caracteristicas es la falta de una péliza, con los derechos y obligaciones de
las partes, dado que estos seguros son establecidos por leyes y reglamentados por

decretos, en donde se precisan esos derechos y obligaciones.

El asegurado instituye al beneficiario del seguro, y si faltase esa designacion seran

beneficiarios sus herederos legales.
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El sistema de prevision de las cajas de jubilaciones no es técnicamente un seguro,

aunque por sus finalidades resulta analogo. Permite gozar de una renta a los jubilados y
cubre los riesgos del desamparo en que puede quedar el conyuge y los hijos menores

de una persona con derecho a jubilacion, ordinaria o extraordinaria, a la fecha de su

fallecimiento.

2.5.2 Seguros privados

Estos seguros son los que el asegurado contrata voluntariamente para cubrirse de

ciertos riesgos, mediante el pago de una prima que se halla a su cargo exclusivo.

Los seguros privados se concretan con la emision de una pdliza el instrumento del
contrato de seguro en la que constan los derechos y obligaciones del asegurado y

asegurador.
En Guatemala los seguros privados son explotados, en su mayoria por companias
privadas, y cooperativas. Pero también el Estado, por intermedio del Crédito

Hipotecario Nacional, presta servicios de seguros de distintos tipos.

De acuerdo con su objeto los seguros privados pueden clasificarse en seguros sobre

las personas y seguros sobre las cosas.
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a. Seguros sobre las personas: El seguro sobre las personas comprende los
seguros sobre la vida, ios seguros contra accidentes y los seguros contra

enfermedades.

En realidad, constituyen un solo grupo denominado seguro de vida, pues los seguros

contra accidentes y enfermedades no son sino una variante de los seguros de vida.

b. Seguro de automdviles: Responsabilidad civil por lesiones causadas a terceros y por
dafos producidos a cosas de estos. Si el duefio del automotor asegurado, causa por
accidentes dafios corporales o la muerte de un tercero, la compaifiia responde hasta un

determinado importe.

La indemnizacion por dafios materiales es mas reducida. Incendio, accidente y robo: la
poliza ampara al propietario del vehiculo contra estos riesgos de acuerdo con la suma
asegurada. En el caso de accidentes el seguro cubre los dafos sufridos por al

automotor.

d. Seguro de transporte: puede ser maritimo pluvial, terrestre y aéreo, y cubre los
riesgos que pesan sobre los medios de transportes, los efectos transportados y los

pasajeros.
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La compaiiia indemniza al propietario de los medios de transporte los dafnos que estos
puedan sufrir en el cumplimiento de su misidon por diversos accidentes, conforme al
capital asegurado. También cubre este seguro los dafios o lesiones que puedan sufrir

los pasajeros como consecuencia de accidentes de transportes.

e. Seguro de cristales: Con este seguro se prevé la indemnizacion a favor de una

persona o empresa por los dafios que puede acarrearle la rotura de los cristales de su

negocio o propiedad..

f. Seguro contra robos: Cubre la pérdida que puede experimentar una persona por

robos o hurtos.

g. Seguro de créditos: “Cubre el quebranto que le ocasiona a una persona o empresa la
insolvencia de sus prestatarios. Mediante una determinada prima la compaiia de
seguros se compromete a resarcirle esa pérdida y lo sustituye en las acciones que se

pueden intentar para perseguir el cobro de la deuda”'”’.

h. Seguro de fidelidad de los empleados: Lo toman las empresas para cubrirse de las

pérdidas que pueden sufrir por infidelidad de sus empleados en caso de maniobras

dolosas.

7 Julio y Jos¢ Pérez. Diccionario basico de seguros. Pig. 39.
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CAPIiTULO Il

3. Laactividad aseguradora en Guatemala

El contrato de seguro como institucién juridica ha evolucionado de la forma primitiva del
pasado a una gama de servicios que hoy, prestan aseguradores en muchos y diversos

ramos; ramos como vida, salud, carga, transporte y seguro de automoviles entre otros.

En Guatemala, el uso del seguro en los ultimos afios ha alcanzado mayor conciencia y
cada vez son mas los usuarios de estos servicios, sin embargo, como todos los
servicios privados del pais, alcanzan Unicamente a las personas que tienen
posibilidades econémicas de contar con esta garantia. Los servicios en este pais son
prestados en su casi totalidad por empresas aseguradoras privadas y el control del
estado se limita a plantear las reglas generales como lo hace con cualquier otra forma

de contratacién mercantil.

A pesar de ello se ha tenido la visién de la importancia que este seguro posee para los
conductores de vehiculos y en este sentido a partir de el 26 de diciembre de 1996 entr6

en vigencia el Decreto nimero 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley

de Transito.
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Es en este cuerpo legal donde se presenta por primera vez la obligatoriedad de obtener
el seguro y establece en su articulo 29 que “todo propietario de un vehiculo autorizado
para circular por la via publica, debera contratar, como minimo, un seguro de

responsabilidad civil contra terceros y ocupantes”.

Asi mismo en su segundo parrafo indica; “el Ministerio de Gobernacion podra acordar
la obligatoriedad de cualquier otro seguro para los conductores o los vehiculos; asi

como para el transporte urbano y extraurbano”.

Esta ley fue creada considerando que es deber fundamental del estado garantizar la
seguridad de las personas, tema que incluye entre otros; lo relativo a la circulacion de
personas y vehiculos en la via piblica, especialmente en la época actual cuando el
transito terrestre y los servicios relacionados con el mismo se concentran en las

ciudades.

3.1 Terminologia y otros aspectos técnicos de la actividad aseguradora

Dentro del mercado de seguros nos encontramos con una serie de términos que
describen la actividad que las personas involucradas en este campo realizan, y que con
regularidad utilizan, que definen aspectos importantes que deben conocerse para
comprender en su contexto la actividad aseguradora, para lo que se amplia en el
presente capitulo algunos conceptos que no fueron estudiados en otros apartados y
que dada la escases de literatura de consulta sobre la tematica aseguradora

ampliamos.
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El pensar en la actividad aseguradora, nos trae inmediatamente a la mente que el""“'
origen de un reclamo ocurre inmediatamente después y como consecuencia de un
siniestro y entendemos que es todo hecho que le sobrevenga a una persona, ajeno a su
voluntad o intencion, que tenga como consecuencia real, necesaria, directa y exclusiva,
la pérdida o detrimento en el patrimonio o incluso la muerte, heridas o lesiones
ocasionadas por la accion fortuita, repentina y violenta de una fuerza o agente externoy

gue pueden ser determinados por los médicos de una manera cierta.

3.1.1 Asegurabilidad

Otro de los aspectos importantes es la asegurabilidad, que comprende; el conjunto de
circunstancias que deben concurrir en un riesgo, par que su cobertura pueda ser
aceptada por una aseguradora en este sentido se exige que el riesgo sea incierto,

posible, concreto, licito y fortuito.

Los bienes asegurables deben ser evaluados por los especialistas en el ramo a través
de un avalud; que en términos generales es la accion de valorizar o poner precio una

cosa, es la gestion de cargo de un experto en determinada materia.

En los tramites que ejecuta un ajustador, permanentemente se encuentra evaluando los
bienes afectos asegurados que han aparecido y/o desaparecido en un siniestro, asi
como los bienes afectos que se han salvado en la contingencia, bien haciéndose
asesorar por otros técnicos en la materia, de manera que le permita rendir un

ponderado informe pericial.
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Los avallios que se tramitan en una liquidacion de pérdidas, pueden ser indistintamente

de activos fijos, activos circulantes, tanto tangibles como intangibies.

Es importante destacar que toda actividad aseguradora en ambas vias, entre los sujetos
del contrato de seguro debe realizarse atendiendo a Ila Buena Fé
principio basico y caracteristico de todos los contratos que obliga a las partes a actuar
entre si con la maxima honestidad, no interpretando arbitrariamente el sentido recto de
los términos recogidos en su acuerdo, ni limitando o exagerando los efectos que
naturalmente se derivarian del modo en que los contratantes hayan expresado su

voluntad y contraido sus obligaciones.

Este principio fue expuesto por primera vez por el juez inglés Lord Manfield, en el siglo
XV, quien en una sentencia en el afno 1976 dictamind, brillantemente, sobre el
principio de Uberrimae Fidei manifestd que “el asegurado esta en una posicion unica
para conocer todos los detalles del riesgo y que éste se desvirtta ante los

aseguradores, si no se les comunican todos aquellos datos”'®.

18 Halpering, Isaac. Contrato de seguro. Pag. 62
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3.1.2 El calculo de probabilidades

Dentro de los criterios técnicos de evaluacion el calculo de probabilidades es de los
principales aspectos que deben considerarse ya que es un sistema que permite
establecer con relativa exactitud la probabilidad de que ocurra un hecho determinado.
Se basa en el principio de que si bien los hechos son fortuitos, si se analiza gran
cantidad de ellos durante un cierto tiempo, es posible deducir la existencia de una
determinada constante o frecuencia en los mismos. Cuanto mayor sea la cantidad de
hechos comprendidos y mas dilatados el periodo de observacion, mas aproximadas a ia

realidad resultaran las conclusiones que se obtengan.

Mediante la aplicacion de calculos estadisticos y la ley de los grandes numeros, el
asegurador obtiene los elementos necesarios para calcular el posible numero de

siniestros y sus probables costos, mediante lo cual podra establecer las tarifas.

3.1.3 La cartera de seguros

Y dentro de la forma de contratacion las compariias aseguradoras operan desarrollando
una cartera de seguros que es un conjunto de poélizas cuyos riesgos estan cubiertos por
una entidad aseguradora. Se pueden considerar como cartera el numero total de
poélizas vigentes o la suma total de las primas. Cartera del agente es el conjunto de
polizas vigentes al terminar el ejercicio. Las pélizas que se formalizan a lo largo del

ejercicio siguiente reciben el nombre de produccién nueva.
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3.1.4 El coaseguro

Para garantizar su liquides y proteger su propia inversion, las compafias aseguradoras
- hacen uso del coaseguro y recibe este nombre la ocurrencia de dos o mas entidades

aseguradoras en la cobertura de un riesgo.

Es uno de los sistemas utilizados por los aseguradores para homogeneizar su cartera,
ya que solo participan en determinados riesgos y en la proporcién que técnicamente

consideran aconsejable.
El asegurador que acepta el riesgo directamente del asegurado se llama abridor.
Segun la forma en cdmo se efectiie se puede distinguir:

a. Coaseguro directo: El asegurador cede parte del riesgo a otros aseguradores

informando al asegurado.

b. Coaseguro impuesto: El asegurado decide que la cobertura la realicen dos o mas

aseguradores.

c. Coaseguro interno: El asegurador directo realiza el coaseguro sin informar al

asegurado y responde ante el asegurado de todo el riesgo.
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‘Administrativamente el coaseguro puede ser de pdéliza Unica, en cuyo caso la firman
todos los coaseguradores, fijandose el porcentaje de participacién, o de polizas
separadas, en el que cada coasegurador emite su propia poéliza garantizando su

participacion individual”."®

3.1.5 La compensacion de riesgos

Es otro aspecto importante a sefialar ya que es la técnica aseguradora que permite a la
entidad aseguradora, desde un profundo conocimiento de los riesgos en cartera,
realizar un conjunto de operaciones encaminadas a compensar los efectos que origina
la permanencia en la misma de riesgos malos con la contratacion y continuidad de otros

que conlleven una menor siniestralidad.

Respecto del efecto del seguro se entiende que, es el momento en el que se inicia la
vigencia de la péliza. Normalmente coincide con la fecha de emision. Si no se especifica
la hora se entiende las 12 horas del mediodia, por ser esta la hora en que antiguamente

llegaba el correo a las compafiias.

' Patricia Lopez Gonzalez, El reaseguro Pag. 106
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3.1.6 La estadistica como auxiliar en la actividad aseguradora.

La actividad aseguradora hace uso también de técnicas como la estadistica que es
la ciencia que tiene por finalidad recoger y coordinar hechos numerosos en cada
especie, de modo que permita obtener relaciones numéricas sensiblemente
independientes de las anomalias del azar, y que ponen de manifiesto la existencia de

causas regulares cuya accion se combina con las causas fortuitas.

3.2 Los seguros de automéviles en Guatemala

La institucion del seguro privado en Guatemala, data desde finales del siglo XiX, época
en que ya el cédigo de comercio regulaba el seguro en todos los aspectos de aquel
tiempo, a partir de esa época, se emitieron disposiciones legales que normaron los
diferentes aspectos y operaciones de las empresas que se dedicaban a la actividad
aseguradora, las cuales estaban constituidas como agencias o sucursales de

compainiias aseguradoras extranjeras.

A mediados de la década de los cuarenta, se inicio una nueva etapa en el desarrollo de
las instituciones del seguro; ya que surgieron algunas empresas de capital nacional,
entre las cuales como pioneras destacan Comercial Aseguradora S.A., Aseguradora
Quetzal, S.A., Compariia de Seguros Granai & Towson S.A., Compaiia de Seguros
Cruz Azul S.A. Con la emision del decreto No. 473 y su reglamento, se prohibié el
funcionamiento en el pais de agencias o sucursales de empresas aseguradoras

extranjeras.
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Determiné los requisitos y condiciones especificas para la constitucion de empresas
aseguradoras, lo que motivo la desaparicion de 24 agencias extranjeras y actuaimente

funcionan en nuestro pais 17 compafiias de seguros privadas.

La Federacion Interamericana de Empresas de Seguros -FIDES- instauré la fecha del
14 de mayo, como el dia continental del seguro. Con fecha 14 de mayo de 1953, las
cuatro compariias de seguros de capital nacional, fundaron la Asociacion Guatemalteca
de Instituciones de Seguros y actualmente, en su seno 16 de las compaiiias privadas

de Guatemala.

Volviendo al Codigo de Comercio de Guatemala, este estipula que el contrato de seguro
se perfecciona desde el momento en que el asegurado o contratante reciba la
aceptacion del asegurador, sin que pueda supeditarse su vigencia al pago de la prima

inicial o a la entrega de la péliza o de un documento equivalente.

Asimismo, aclara que respecto al asegurado, los seguros de dafios son contratos de
simple indemnizacion y en ningin caso pueden constituir para él fuentes de

enriquecimiento.

Respecto a la poliza; el articulo 887 del cuerpo legal en cuestion, establece que el

asegurador esta obligado a entregar al asegurado una poéliza que debera contener:

1°. El lugar y fecha en que se emita.
2°. Los nombres y domicilio del asegurador y asegurado y la expresion, en su caso, de

que el seguro se contrata por cuenta de tercero.
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3°. La designacioén de la persona o de la cosa asegurada.

4°. La naturaleza de los riesgos cubiertos.

5°. El plazo de vigencia del contrato, con indicacién del momento en que se inicia y
de aquel en que termina.

6°. La suma asegurada.

7°. La prima o cuota del seguro y su forma de pago.

8°. Las condiciones generales y demas clausulas estipuladas entre las partes.

9°. La firma del asegurador, la cual podra ser autografa o sustituirse por su impresién o

reproduccion.

Los anexos y endosos deben iniciar la identidad precisa de la péliza a la cual
correspondan y las renovaciones, ademas, el periodo de ampliacién de la vigencia del

contrato original.

Al mencionar la prima sefala, que esta debera pagarse en el momento de la
celebracién del contrato, por lo que se refiere al primer periodo del seguro, salvo pacto

en contrario.

Se entiende por periodo del seguro el lapso por el cual resulte calculada la unidad de
prima; en caso de duda, se entendera que es de un afo. Las primas ulteriores se

pagaran al comenzar cada periodo.

Como se comentd con anterioridad, fue hasta en el afno 1996 cuando se incluyé una

disposicion al respecto.
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El articulo 29 del Decreto 132-96 dei Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de‘
Transito, sefala que todo propietario de un vehiculo autorizado para circular por la via
publica, debera contratar, como minimo, un seguro de responsabilidad civil contra

terceros y ocupantes, conforme las disposiciones reglamentarias de esta ley.

En su ultimo parrafo el mismo articulo agrega que el Ministerio de Gobernacién podra
acordar la obligatoriedad de cualquier otro seguro para los conductores o los vehiculos;

asi como para el transporte urbano y extraurbano.

3.3. El mercado de seguros en Guatemala

Durante la época liberal del general Justo Rufino Barrios, en el afio de 1877 se emite el
primer Codigo de Comercio de Guatemala, que en su texto incluye articulos relativos al
giro del seguro, y como fue citado con anterioridad también en el actual Coédigo de

Comercio emitido el 28 de enero de 1970 en el X capitulo del articulo 874 al 1019.

La primera ley particular para el seguro se establece en el Decreto Ley Sobre Seguros
No. 473 del Congreso de ia Republica de fecha 4 de mayo de 1966, en el cual se indica
la normativa especifica para la organizacion , constitucion funcionamiento, intervencion,
disolucion y liquidacién de una compairiia de seguros. A su vez, se emite el Reglamento
del Decreto Ley Numero 473: Acuerdo Gubernativo del 14 de Agosto de 1969, en el que

proporciona estipulaciones restrictivas de las operaciones de las instituciones de

seguros.
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Otros cuerpos legales han surgido ampliando el régimen juridico orientado a enmarcar
de manera mas amplia la creacién, organizacion y funcionamiento de aseguradoras; y

asi se encuentran para citar algunas.

Decreto No. 854 del Congreso de la Republica: Ley de Reservas Técnicas y
Matematicas de las Compafias de Seguros, y sus respectivas modificaciones

contenidas en Decreto No. 73-90 del Congreso de la Republica.

Acuerdo gubernativo No. 22-74 del Ministerio de Economia: Reglamento de la Ley de

Inversiones de Reservas Técnicas y Matematica de las Empresas de Seguros.

Acuerdo del Ministerio de economia del 10 de agosto de 1959, que faculta a la

superintendencia de Bancos para fijar limites de retencién a las aseguradoras.

Decreto No. 53-79 del Congreso de la Republica, para el establecimiento de tasas
maximas de interés sobre préstamos concedidos por aseguradoras a sus asegurados

en el ramo de vida.

Estas anteriores regulan lo relativo a la forma de manejo e inversién de las reservas
técnicas y matematicas de los seguros que representan el principal pasivo de las
aseguradoras. Estas reservas, calculadas con base en criterios y estadisticas,
constituyen el conjunto de derechos de los asegurados, proporcionalmente a las primas

pagadas y en relacién a los riesgos asumidos o sumas aseguradas.
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Indica que las companias de seguros, para efecto de la inversion total de reservas

técnicas y matematicas de polizas emitidas en Guatemala, deben presentar a la
superintendencia de Bancos dentro de los meses de enero y febrero de cada afio, los

respectivos planes de inversion de sus reservas acumuladas al 31 de diciembre del afio

anterior.

Decreto No. 403 del Congreso de la Republica, destinado al control de compaiiias de

seguros.

Resolucion de la Junta Monetaria JM-552-96 del 19 de diciembre de 1996, que
constituye el Reglamento para la determinacion del margen de solvencia de las

compafiias de seguros.

El reglamento tiene por objeto regular la determinacion y operaciéon del margen de
solvencia de las compariias de seguros, entendiéndose como margen de solvencia, al
patrimonio que una empresa aseguradora debe mantener para garantizar su solvencia y

cubrir situaciones extraordinarias derivadas de la operaciéon del seguro.

Por otro lado se puede citar que existe otra normativa respecto de algunos seguros

especificos como:

Acuerdo Gubernativo del 19 de agosto de 1952: Autorizacion del uso de la clausula de

amortizacion en los seguros de vida.
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Acuerdo Gubernativo del 10 de enero de 1962: Emision de seguros de vida con fines o

educacionales.

Decreto Ley Numero 106 (Cédigo Civil) sobre los articulos 552 al 554, seguro de dafios

en propiedad horizontal.

Acuerdo Gubernativo No. 5-79 del Ministerio de Economia de fecha 4 de julio de 1979,

Reglamento para la aprobacién y control de tarifas de Seguros del Ramo de dafios.

Acuerdo No. 67- 90 del Ministerio de Economia del 9 de abril de 1990: que establece la

obligatoriedad del seguro de trasportes para productos derivados del petréleo.

Decreto No. 100-97 del Congreso de la Republica Ley de Aviacién Civil que en sus

articulos 57 al 61 estipula disposiciones de seguros en la navegacion aérea.

Disposiciones Administrativas, también regulan lo relativo a los seguros, como:

Acuerdo Presidencial de la Republica del 6 de octubre de 1980, destinado a las normas

sobre cierres y asuetos de las compaiiias de seguros.

Decreto Ley 154-83. Asignacion de cuotas de sostenimiento para la Superintendencia

de Bancos a cargo de las instituciones de seguros.
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Acuerdo gubernativo No. 94-88 del 23 de febrero de 1988: Reglamento para la

destruccion de documentos relativos a la contabilidad de las compafiias aseguradoras.

La Superintendencia de Bancos como 6rgano fiscalizador ha generado su aporte con

algunos acuerdos y oficios para tratar cuestiones de caracter administrativo.

Acuerdo 3-62 del 5 de febrero de 1962, en donde se indica la aprobacion del seguro de

vida colectivo.

Acuerdo 16-68 del 7 de noviembre de 1968, que fija los limites de retencidon para los

seguros de darios,

Acuerdo 1-74 del 23 de julio de 1994, relacionado al punto de aprobacién de normas y
registros para la expedicion de credenciales de representantes de compariias

aseguradoras.

Acuerdo 11- 89 del 16 de noviembre de 1989, contiene las normas para acreditamiento

de directores, y funcionarios ejecutivos de comparniias de seguros y fianzas.
Para asuntos de caracter internacional, es preciso acudir al Cédigo de Derecho

Internacional Privado especialmente en sus articulo 261 y 262, referente al contrato de

seguros en el ambito internacional del derecho privado.
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Ademas la legislacion guatemalteca reconoce el seguro de automoéviles en a partir de
su articulo 990 y subsiguientes y establece que por medio del seguro de automovil, el
asegurador indemnizara los dafios ocasionados al vehiculo o a la pérdida de éste; los
dafios y perjuicios causados a la propiedad ajena y a terceras personas, con motivo del

uso de aquél, o cualquier otro riesgo cubierto por la péliza.

También indica en cuanto a los darios al vehiculo que salvo pacto en contrario, el
seguro de dafios del automévil asegurado, comprende los ocasionados por vuelcos

accidentales, colisiones, incendio, auto ignicidn, rayo y robo total del propio vehiculo.

El seguro de automovil por dafios a propiedad ajena, comprende la responsabilidad civil
del asegurado, causada por el uso del automévil al ocasionar dafos materiales a

vehiculos u otros bienes.

Asi mismo sefiala que el seguro de automavil por atropello de personas, comprende la
responsabilidad civil derivada de dafios y perjuicios a terceros en su persona, por el uso

del automovil asegurado.

En ninglin caso quedaran cubiertos los dafios en propiedad del asegurado, de sus
familiares o de personas bajo su custodia, con la excepcion del propio automovil

asegurado.
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La legisiacidon nacional salvo pacto en contrario establece que quedan excluidos los

riesgos comprendidos en los supuestos siguientes:

1°. Los que ocurrieren cuando el vehiculo se encuentre fuera de los limites de la

Republica de Guatemala.

2°. Los dafios en la persona del asegurado, de sus acompanantes, o del conductor

profesional.

3% La rotura de cristales o piezas del mecanismo del automévil, debido a uso

inadecuado, sobrecarga o esfuerzo por encima de la capacidad del vehiculo.

4°. Los provocados por infracciones graves del Reglamento de Transito, siempre que |a,

infraccion influya directamente en el accidente que cause el dafio.

5°. Los ocasionados por embriaguez comprobada legalmente de la persona que maneje

el automovil asegurado o por persona carente de licencia para conducir.

6°. Dafos en el equipo especial.

7°. Pérdida de utilidades o de ingresos.

8°. Riesgos extraordinarios, como temblores, terremotos, erupciones volcanicas,

huracanes, guerra.
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9° Los ocasionados por particular directamente en carreras o competencias.

10°. Los ocasionados por utilizar el vehiculo para fines de instruccion o de ensefianza.

En Guatemala las aseguradoras autorizadas para operar de conformidad con la
Superintendencia de Bancos (entidad encargada de la supervision de las aseguradoras)
son las siguientes:

o Aseguradora General, Sociedad Anénima

o Aseguradora Mapfre, Sociedad Andnima

o Aseguradora Rural, Sociedad Anénima

o Columna, Compaiiia de Seguros

o Compaiiia de Seguros Panamericana Sociedad Anénima

o Departamento de Seguros y Prevision del Crédito Hipotecario Nacional

o Empresa Guatemalteca Cigna de Seguros Sociedad Anénima

o Pan American Life

o Seguros Agromercantil, Sociedad Anénima

o Seguros Chartis, Sociedad An6nima

o Seguros Columna, Sociedad Anénima

o Seguros de Occidente, Sociedad Anénima

o Seguros El Roble, Sociedad Anénima

o Seguros Gy T Sociedad Anbénima

o Seguros La Ceiba Sociedad An6nima

o Seguros Universales, Sociedad Anénima
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3.4 Seguro de responsabilidad civil contra terceros

Seguro contra la responsabilidad civil: En este seguro el asegurador se obliga a pagar
la indemnizacion que el asegurado deba a terceros a consecuencia de un hecho doloso
que cause a éstos un dafo previsto en el contrato de seguro. El seguro contra la
responsabilidad civil atribuye el derecho a fa indemnizacién directamente al tercero

dafiado, quien se considerara como beneficiario desde el momento del siniestro.

El Cédigo de Comercio de Guatemala establece en su articulo 992 al referirse a este
seguro, establece que el seguro de automovil por dafios a propiedad ajena, comprende
la responsabilidad civil del asegurado, causada por el uso del automoévil al ocasionar

dafios materiales a vehiculos u otros bienes.

Y respecto del atropello de personas establece en el articulo 993, que el seguro de
automovil por atropello de personas, comprende la responsabilidad civil derivada de

dafios y perjuicios a terceros en su persona, por el uso del automévil asegurado.

También en relacion al seguro contra responsabilidad civil indica en su articulo 986; que
éste seguro es en el que el asegurador se obligue a pagar la indemnizacién que el
asegurado deba a terceros a consecuencia de un hecho no doloso, que cause a éstos

un dafio previsto en el contrato de seguro.
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El seguro contra la responsabilidad civil atribuye el derecho a la indemnizacion =

directamente al tercero dafado, quien se considerara como beneficiario desde el

momento del siniestro.
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CAPITULO IV

4. La legislacion guatemalteca como marco para la creacion del Reglamento del

seguro obligatorio de responsabilidad civil contra terceros

El desarrollo integral de la persona humana como deber del Estado y derecho
fundamental de las personas depende ineludiblemente de la efectiva proteccién social,
economica y juridica de la familia, de la observancia de los derechos fundamentales
que le asisten, y como mecanismo para alcanzar dichos objetivos, el establecimiento de

politicas integrales a mediano y largo plazo.

La creacion de un reglamento del seguro obligatorio de responsabilidad civil contra
terceros debe basarse en el ordenamiento legal vigente por lo que en este capitulo se
expone el marco legal sobre el que debe considerarse la creacion y regulacion del

seguro obligatorio de responsabilidad civil contra terceros.

4.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, como norma fundamental y
suprema del ordenamiento juridico guatemalteco, dispone de ciertos preceptos que son

plataforma para la regulacion ordinaria y especial, del contrato de seguro obligatorio, en

cuanto a la responsabilidad civil contra dafios a terceros.
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A bien esta establecer, que el articulo primero del citado cuerpo constitucional, indica
que es obligacion del Estado de Guatemala la proteccion de la persona humana y la
familia como génesis primario de la sociedad y sus valores, siendo su fin supremo el
bien comun. Es decir, que los distintos entes y 6rganos que conforman al Estado, deben
desarrollar su funcién en torno a acciones que incidan necesariamente en el bienestar

de la persona como sujeto de un ntcleo familiar.

Y en consonancia con ese mismo articulo, el segundo establece que son deberes del
Estado, garantizar a los habitantes de la Republica el goce de los derechos a la vida, la

libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona.

La regulacién de un contrato de seguro obligatorio, obedece precisamente a la politica
de prevision y contingencia que maneja el Estado en materia de seguridad vial. Puesto
que es dificil prever las incidencias negativas tanto en el patrimonio, como en la propia

integridad de la persona.

Debe tomarse en cuenta ademas, que la seguridad es un valor que abarca muchos
aspectos, a saber: la seguridad patrimonial, seguridad fisica, seguridad juridica; y todas
ellas pretenden garantizarse con la obligatoriedad del seguro, que alcanza esas esferas
en la proteccion de terceros afectados por un incidente vial, y directamente a quien
caus6 el percance afectando entonces a las personas en la esfera patrimonial

especificamente.
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Ademas, no debe olvidarse que toda disminucién sibita en el patrimonio, afecta =
necesariamente en la provision de todo aquello necesario para la subsistencia de

quienes dependan econémicamente de quien lo sufre.

Es por ello que fue necesario incluir, dentro de la Ley de Transito, decreto 132-96 del
Congreso de la Repulblica de Guatemala, una disposicién preceptiva que estableciera la
obligaciéon de contar con un seguro que responda de cualquier reclamacion en materia

civil de dafos.

4.2 Leyde Desarrollo Social, Decreto 42-2001 del Congreso de la Reptiblica de

Guatemszla

Esta ley tiene por objeto la creacion de un marco juridico que permita implementar
procedimientos legales y de politicas publicas para la promocion, planificacion,
coordinacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las acciones gubernativas y del
Estado, para el desarrollo de la persona en los aspectos social, familiar, humano y su

entorno.
Esto implica que todas las politicas que implemente y ejecute el Gobierno de

Guatemala, deben atenerse a las digposiciones de esta ley, para alcanzar el

cumplimiento de uno de los deberes del Estado, el desarrollo integral de la persona.
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L as politicas de desarrollo social para su eficiencia y eficacia, deben fundamentarse en

la igualdad de todas las personas, la equidad de género, la libertad, la familia como
génesis primario y fundamental de la sociedad, el derecho al desarrollo, los grupos
especiales de atencion que por su situacién de vulnerabilidad necesitan especial
proteccién y, la descentralizacion para poder atender de manera eficaz las necesidades

sociales de la poblacion.

La planificacién, desarrollo y ejecucion de las politicas publicas, deben tomar en cuenta
las tendencias y caracteristicas de la poblacién, con el fin de mejorar el nivel y calidad
de vida de las personas, la familia y la poblacién en conjunto, con una visién largo

placista.

El establecimiento de un contrato de seguro obligatorio, se constituye como una politica
de desarrollo social, en tanto persigue proteger a las personas de cualquier disminucion
patrimonial subita en caso de cualquier percance automovilistico, de la misma manera

para proteger a esas terceras personas que puedan ser afectadas en su integridad.

No obstante, con base a esta ley toda regulacién que se haga al respecto, debe tomar
en cuenta la situacion en la que se encuentra la poblacion, en relacién a su capacidad
econdmica, nivel de vida y obligaciones familiares, asi como establecer si se constituye
como grupo de especial atencion a razon de poder determinar de qué manera pueden
contribuir sin que ello signifique una obligacién incompatible a su situacién econémica y

social.
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4.3 Ley General de Descentralizacion, Decreto 14-2002 del Congreso de la

Republica de Guatemala

En armonia con el articulo 119 constitucional, que contiene las obligaciones del Estado,
el Estado de Guatemala debe promover en forma sistematica la descentralizacion
economica administrativa, para alcanzar un adecuado desarrollo regional del pais; se
crea esta ley para regular el procedimiento de descentralizacion de las competencias
administrativas, econdémicas, politicas y sociales del Organismo Ejecutivo, al municipio y

otras entidades del Estado.

La descentralizacion logra la transferencia del poder de decision, los recursos de
financiamiento para la aplicacidon de politicas publicas nacionales, la participacion de

ciudadanos vy la priorizacion y ejecucion de obras y servicios publicos.

Como técnica de distribucion de competencias de la administracion publica, esta
pretende aicanzar la eficiencia y eficacia de los servicios y obras publicas, la promocion

del desarrollo econdmico local para mejorar la calidad de vida y erradicar la pobreza.

En este sentido, resuita prudente y necesario establecer una entidad no sélo con
independencia técnica y funcional, sino con poder de decisidn y capacidad de
autofinanciamiento y autodeterminacion, que pueda velar por la transparencia del
servicio de aseguradora que preste cualquier sociedad anonima especial respectiva
observando las normas especiales que para el efecto se dicten tomando en cuenta

ademas las posibilidades econdmicas del usuario.
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4.4 Cddigo Civil, Decreto Ley 106

Regula en su articulo 1645, que toda persona que cause dafio o perjuicio a otra, sea
intencionalmente, por descuido o imprudencia esta obligada a repararlo, salvo que
demuestre que el dafio o perjuicio se produjo por culpa o negligencia inexcusable de la

victima.

Para este efecto, el Cédigo Civil, establece una presuncion luris Tantum en cuanto a la
culpa, en virtud de la cual, el perjudicado solo esta obligado a probar el dafio o perjuicio

sufrido.

Daiio, consiste en la pérdida que el acreedor sufre en su patrimonio. Perjuicio, es toda
ganancia licita dejada de percibir, debe ser consecuencia inmediata y directa de la

contravencion, sea que se hayan causado o que deba causarse.

A partir del articulo 1380 del Cddigo Civil, se regulan las formas de cumplimiento de las
obligaciones, a saber:. el pago, el pago por consignacién, y el pago por cesion de
bienes. El articulo citado establece que el cumplimiento de la prestacion puede ser

ejecutado por un tercero con o sin interés, consintiendo o ignorandolo el deudor.

Luego, el articulo 1382, establece que el que pague por cuenta de otro puede repetir lo

que se pago, a no ser que lo hubiere hecho contra la voluntad expresa del deudor.
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Sin embargo, para hacer efectiva una obligacién civil, es necesario instaurar primeroun "~ -

proceso de conocimiento que reconozca o le de esa calidad de obligacion y
posteriormente constrefiir al cumplimiento de la obligacion previamente reconocida por

medio de un proceso ejecutivo.

Todo ello constituye un gran obstaculo para todo aquel afectado patrimonial o
fisicamente, que pretenda hacer efectivo el pago que cubra el resarcimiento del dafio o
de los perjuicios, pues el proceso a seguir es demasiado gravoso en si mismo; de la
misma manera para el demandado, el tener que hacer efectivo el pago de lo respectivo

en razon de danos y perjuicios, y lo concerniente a las costas y gastos judiciales.

45 Codigo de Comercio, Decreto 2-70 del Congreso de la Republica de

Guatemala

Regula en sus disposiciones el contrato de seguro en el articulo 874, el cual establece
que por medio de este contrato, el asegurador se obliga a resarcir un daffo o a pagar
una suma de dinero al realizarse la eventualidad prevista en el contrato y el asegurado

o tomador del seguro, se obliga a pagar la prima correspondiente.

Es importante recalcar, que todas las disposiciones que se establezcan dentro del
contrato de seguro, se interpretan a favor del asegurado. Esto resulta elemental si se
considera que la finalidad del contrato de seguro, es la cobertura de los servicios

establecidos en la poliza con ocasién de dafos, sin constituir fuente de enriquecimiento.
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El articulo 883 del citado cuerpo legal, establece que es posible que el seguro puedé"""
contratarse en nombre ajeno sin poder o mandato alguno, simplemente identificando

quién es especificamente la persona asegurada o sin ella.

Sin embargo, en el caso que el seguro sea contratado en nombre ajeno, como en el
caso del seguro obligatorio de dafos a terceros, el asegurado debe ratificar el contrato

de seguro, fuere antes o después de acaecido el siniestro.

Esto no constituye, ninguin obstaculo para que el tercero afectado por un accidente
automovilistico pueda cobrar la indemnizacion, puesto que los beneficios le
corresponden a €l, aun cuando la pdliza se encuentre en poder de la persona que ha

suscrito el contrato de seguro.

Basta con que el asegurado o el beneficiario comuniquen a la entidad aseguradora del
acaecimiento del siniestro para hacer efectivo el pago de la indemnizacion,
reservandose el derecho dicha entidad, de verificar que el hecho constituye
efectivamente el siniestro previsto en el contrato de seguro y la poliza respectiva, asi
como de cualquier hecho relacionado con el mismo y de sus circunstancias y

consecuencias.

Entonces al ser informada la entidad aseguradora del siniestro ocurrido, debe ésta
responder por aquél, en todo lo relativo a la responsabilidad civil por dafios y perjuicios
sin ninguna reserva, mas que por mala fe del asegurado, el beneficiario o sus

causantes.
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No obstante, y al tenor del articulo 915 del Cédigo de Comercio de Guatemala, e =

asegurador quedara desligado de sus obligaciones en los siguientes casos:

- Si se omite el aviso del siniestro con la intencién de impedir que se comprueben

oportunamente sus circunstancias.

- Si con animo de inducir a error, se disimulan o declaran inexactamente hechos

referentes al siniestro que pudieren excluir o restringir sus obligaciones.

- Si con igual prop6sito, no se le remite con oportunidad la documentacion referente al

siniestro o la prueba de pérdida.

Y esto es claro puesto que la obligacion de la entidad aseguradora, no es mas que
cubrir en concepto de darfios y perjuicios por el acaecimiento de un siniestro donde
unicamente medie la culpa del asegurado, y no por mala fe de cualquiera de los sujetos

del seguro con fines de enriquecimiento.

Especificamente, en cuanto al seguro contra dafios que regula taxativamente el Cédigo
de Comercio, el mismo establece que todo interés econémico que una persona tenga
en que no se produzca un siniestro, podra ser protegido mediante un contrato de

seguro contra danos.
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En el caso que se ocupa, el seguro obligatorio para vehiculos automotores contra dafios
a terceros, el interés asegurable es basicamente evitar que con el acaecimiento del
siniestro se perjudique en la esfera patrimonial al conductor asegurado en concepto de

una obligacion civil de dafios y perjuicios.

Sin embargo, considerando la naturaleza del seguro de dafios que regula el Cédigo de
Comercio, no se acopla a la finalidad que persigue la institucion del seguro obligatorio
regulado en la Ley de Transito, que no obstante su nominaciéon constituye mas bien,

seguro contra la responsabilidad civil, regulado en el articulo 986 al 989 del Cdodigo de

Comercio.

Segun el articulo 986 del Codigo de Comercio, en el seguro contra la responsabilidad
civil, el asegurador se obliga a pagar la indemnizacion que el asegurado deba a
terceros a consecuencia de un hecho no doloso que cause a éstos un daiio previsto en

el contrato de seguro.

Dicho seguro atribuye el derecho a la indemnizacién directamente al tercero dafiado,

quien se considerara como beneficiario desde el momento del siniestro.
Concuerda con la finalidad del seguro obligatorio que regula la Ley de Transito, en tanto

que no pretende proteger en cuanto a los dafios materiales o personales que sufra el

conductor, sino a los que sufra el tercero no culpable involucrado en el incidente vial.
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El seguro contra responsabilidad civil, absorbe entonces no solo la obligacion civil de
dafios y perjuicios, sino lo concerniente a las costas judiciales, siempre que el
asegurado le hubiere notificado dentro de los plazos establecidos dentro del contrato de
seguro o la poliza respectiva, la instauracion del proceso ordinario de dafios y

perjuicios.

Toda vez haya ocurrido el siniestro, para poder optar al beneficio de la cobertura del
seguro contra responsabilidad civil, el asegurado debe remitir un aviso a la entidad
aseguradora sobre la realizacidon del siniestro, y en caso de instaurarse el proceso de
dafos y perjuicios o el respectivo proceso penal, como ya se establecié debe informarle
del mismo, supeditandose a sus instrucciones en cuanto a su defensa, suministrando

toda informacion necesaria al respecto.

46 Ley de la Actividad Aseguradora, Decreto 25-2010 del Congreso de la

Republica

En atencidon al articulo 119 constitucional que establece la obligacidon del Estado de
Guatemala, de proteger la formacion de capital, el ahorro y la inversion; de la necesidad
de prestar mejores productos a los asegurados y beneficiarios por medio de la
modernizacion de las normas juridicas, se cre6 esta ley en sustitucion de la anterior Ley

sobre Seguros.
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Establece en el articulo 3 los ramos de seguros siguientes:

1. Seguro de vida o de personas: aquellos que obligan a la aseguradora al pago de un
pago de dinero en caso de muerte o de supervivencia del asegurado,

independientemente de la modalidad del seguro, incluyendo las rentas vitalicias.

2. Seguro de Dafos: aquellos que de conformidad con las condiciones pactadas,
obligan a la aseguradora al pago de una indemnizacion por eventos inciertos que
causen dafnos o pérdidas y los que tienen por objeto proporcionar cobertura al
asegurado contra los dafos o perjuicios que pudiera causar a un tercero. Incluye a los

seguros de accidentes personales, de salud, de hospitalizacion, de caucion.

Las aseguradoras o reaseguradoras, para efectuar el pago de obligaciones a los
asegurados o beneficiarios, realizan previamente las investigaciones correspondientes y
la liquidacidon e interpretacion de las clausulas de las polizas. Posterior a ello, y si no
existiera conflicto en cuanto a la liquidacion e interpretacién de las clausulas, deben

pagar dentro del término de diez dias habiles, en concepto de derechos garantizados.

Muy importante es recalcar que el articulo 37 de esta ley, establece que la
Superintendencia de Bancos puede uniformar en el caso de seguros obligatorios por
disposicion legal, los textos de la pdliza registrados por las aseguradoras en el ramo de

danos, previa audiencia a dichas entidades.
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Sin embargo, siendo la Superintendencia de Bancos una entidad esencialmente
fiscalizadora, no puede ésta establecerlos sin consultar obligatoriamente a la institucidn
que se encargue de establecer los parametros de responsabilidad de los conductores

de vehiculos automotores.

47 Ley de Transito, Decreto 132-96, del Congreso de la Reptblica de

Guatemala

Este cuerpo normativo de relativa reciente creacion, sustenta su base ideologica en el
deber fundamental del Estado de proteger a las personas y garantizarles su seguridad,
en lo que respecta y se relaciona a la circulacion de vehiculos y personas en la via

publica de las ciudades.

Igualmente en ésta materia, se sigue una tendencia de descentralizacion por
delegacion, a manera de hacer esta actividad primero originaria con exclusividad de la
administracion publica, incluyente de otras entidades puiblicas y del sector privado, a

efecto de lograr optimizar el funcionamiento y control de la administracion del transito.

Ya especificamente en lo que atafe, regula esta ley, en el articulo 29, que establece;
“todo propietario de un vehiculo que ha sido autorizado para circular en la via publica,
debe contratar, como minimo un seguro de responsabilidad civil contra terceros y

ocupaciones, conforme las disposiciones reglamentarias de la ley”.
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Esto, sin perjuicio que el Ministerio de Gobernacién, mediante acuerdo gubernativo, -
pueda establecer la obligatoriedad de cualquier otro seguro para conductores o

vehiculos, o aun para el transporte colectivo urbano y extraurbano.

Se trata de cumplir los preceptos constitucionales que establecen que es deber del
Estado garantizar a los habitantes de la Republica, en este caso, la seguridad y el
desarrollo integral de las personas. Puesto que al instituir la obligatoriedad de un seguro
de daiios contra terceros, se intenta prevenir un conflicto en los érganos jurisdiccionales
y proteger al conductor en el aspecto patrimonial al prever esa situacion; asi como al
tercero afectado, poder hacer efectivo su derecho sin mayor tramite que el que se

realiza ante la aseguradora.

En cuanto al desarrollo integral de las personas, y atendiendo el cumplimiento de la ley
de Desarrollo Social, debe tomarse en cuenta las posibilidades y necesidades de las

personas.

El seguro de dafios contra terceros, debe considerar especificamente las posibilidades
de toda persona conductora de un vehiculo autorizado para circular, pues debe
evaluarse de manera individual o lo mas personalizado posible, para que esta politica

que busca beneficios para los mismos, no se constituya como un perjuicio en si misma.
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CAPITULO V

5. El panorama internacional del Seguro Obligatorio

Pretende este capitulo tratar la legislacion de Esparia, Costa Rica y Argentina como
ejemplos de aplicacién de una normativa del seguro obligatorio de responsabilidad civil
contra terceros ya que se considera que las condiciones que posibilitan a esos paises

su aplicaciéon estan dadas en Guatemala.

5.1 Legislacion espanola

5.1.1 Constitucion Espaniola

Este maximo cuerpo normativo, se establece como medio necesario para garantizar la
convivencia democratica conforme a un orden econémico y social justo; para consolidar
un estado de derecho que asegure el imperio de la ley como expresién de la voluntad
popular; la proteccion de todos los espafioles y pueblos de Espafia en el ejercicio de los
derechos humanos, sus culturas y tradiciones, lenguas e instituciones; la promocioén de

la cultura y la economia para garantizar una existencia digna.

Establece en el articulo décimo que la dignidad de la persona, la inviolabilidad de sus
derechos inherentes, el libre desarrollo de la personalidad, el respeto a la ley y a los
derechos de las demas personas son fundamentales para el orden politico y la paz

social.
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Los derechos establecidos constitucionalmente son interpretados de conformidad con la
Declaracion Universal de Derechos Humanos y tratados internacionales sobre derechos

humanos ratificados. Sobre la seguridad regula el articulo 17 constitucional.

5.1.2 Ley Sobre Responsabilidad Civil y Seguro en la Circulacién de Vehiculos a

motor, Real Decreto Legislativo 8/2004

Establece que el conductor de vehiculos a motor es responsable, por razén del riesgo
creado por la conduccion de los mismos, de dafos que se causen a las personas o sus

bien por motivo de la circulacion.

Sin embargo, exime de responsabilidad en el caso de dafos personales, cuando se
logre probar que ésos fueron ocasionados por la conducta o negligencia del
perjudicado, o bien por fuerza mayor ajena a la conduccién o al funcionamiento del
vehiculo, sin tomar en cuenta los defectos del vehiculo ni los fallos de sus piezas o

mecanismos.

En el caso de danos a los bienes, el conductor sélo sera responsable frente a terceros
cuando sea declarado como tal en proceso civil o penal.

Mientras que cuando concurra la responsabilidad de ambos, el conductor y el tercero
perjudicado, la indemnizacion relativa sera obligacion compartida segin la distribucion

que se haga tomando en cuenta de manera equitativa su grado de culpabilidad.
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Igualmente, se constituye como responsable el propietario de todo vehiculo aunque no
fuere el conductor si se causan dafios o perjuicios, y siempre que éste no cuente con el

respectivo seguro obligatorio, a menos que pruebe que el vehiculo le fue sustraido.

Aspecto importante a tomar es que para el calculo de la indemnizacion, ademas de
computar lo relativo a los dafios y a las ganancias dejadas de percibir, se cuantifica los

dafos morales que se hayan causado.

Establece el articulo 2 de esta ley, que todo propietario de vehiculos a motor que tenga
autorizacién para circular en el territorio espariol, debe suscribir y mantener vigente un
contrato de seguro por cada vehiculo que posea, que cubra hasta una cuantia que se

encuentre dentro de los limites de aseguramiento obligatorio.

Para el efecto, las entidades aseguradoras, tienen la obligacion de expedir a los
propietarios de los vehiculos a motor y del asegurado, una certificacion acreditativa de
los siniestros de los que se derive responsabilidad frente a terceros, o bien una

certificacion de ausencia de siniestros.

En su caso, si no se cumple con la obligacion de suscribir y mantener vigente un
contrato de seguro para vehiculos a motor, determinara la prohibicién de circular por el
territorio nacional, el deposito del vehiculo con cargo a su propietario, y una sancion

pecuniaria de 601 a 3005 euros de muita.
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El seguro obligatorio, garantiza la cobertura de la responsabilidad civil originada por
dafios 0 perjuicios causados en virtud de la circulacidon de vehiculos terrestres
automoviles, mediante el pago de una sola prima en todo el territorio del Espacio

Econémico Europeo y de los Estados que se hayan adherido al acuerdo respectivo.

Sin embargo, el seguro obligatorio que se regula no alcanza a cubrir dafios y perjuicios
ocasionados por lesiones o fallecimiento del conductor del vehiculo que ha causado el
accidente, ni a los dafios en los bienes sufridos por el vehiculo, las cosas que transporta

o los de los parientes hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad.

Por lo tanto, el asegurador no se encuentra obligado a proporcionar cobertura en esos
casos de exclusion, pero de la misma manera no puede establecer ninguna otra causa
de exclusion; debiendo limitarse en los demas casos a satisfacer el importe de los

danos sufridos por el tercero en su persona o bienes.

Al ocurrir el siniestro, el perjudicado debe proceder a reclamar al asegurador de la
indemnizacion respectiva dentro del plazo de un afio del acaecimiento del mismo, para
lo cual el asegurador debe presentarle una oferta de indemnizacién cuantificando con

diligencia el dafio que ha sido causado. Caso contrario, se devengaran intereses de

demora.
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Si se ha entregado la oferta motivada de indemnizacion, y la misma fuere aceptada, el

asegurador procedera al pago y podra repetir contra el conductor, el propietario del
vehiculo y el asegurado si el dafio fue causado por conducta dolosa o por conducir bajo
la influencia de bebidas alcohdlicas. Igualmente, puede repetir contra el tercero que es
responsable de los daiios, siempre y cuando dicha reclamaciéon se realice dentro del

afio que sigue al pago de la indemnizacion.

5.2 L egislacion costarricense

5.2.1 Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica

Regula en sus disposiciones, que el Estado costarricense procurara el mayor bienestar
a todos los habitantes del pais, organizando y estimulando la produccion y el mas

adecuado reparto de la riqueza.

5.2.2 Cédigo Civil

Establece que las fuentes escritas del ordenamiento juridico privado costarricense, son:
la Constitucion, los tratados internacionales ratificados y publicados y la ley. Las fuentes
no escritas serviran para interpretar, delimitar e integrar. Estas se aplicaran unicamente
en defecto de ley aplicable y no sean contrarias a la moral o al orden publico o a una

norma de caracter prohibitivo.
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Regula el contrato de seguro, como un contrato aleatorio, el cual se rige por las reglas |

generales de los contratos.

Para que sean validas las obligaciones que de dicho contrato deriven, es necesario el
consentimiento y el cumplimiento de las solemnidades que la ley exija. El

consentimiento debe ser libre y claramente manifestado.

En cuanto a los cuasicontratos, el Cddigo Civil costarricense, impone la obligacion de

reparar todo dafio o perjuicio que se cause por dolo, falta, negligencia o imprudencia.

Tal obligacion se constituye como mancomunada solidaria, en el caso que la

participaciéon sea colectiva, incluyendo tanto autores, complices como sus herederos.

5.2.3 Ley de Transito por vias publicas terrestres, Decreto 7331 de la Asamblea

Legislativa

Esta ley regula la circulacion de los vehiculos, las personas y los semovientes, por las
vias terrestres, la circulacion de vehiculos en gasolineras y todo lugar destinado al
estacionamiento publico o comercial, en vias privadas y en playas del pais. Igualmente,
lo relativo a la seguridad vial, financiamiento, pago de impuestos, multas, derechos de

transito y el régimen de propiedad de vehiculos automotores.

Accidente de transito, es definido como la accion culposa que es cometida por

conductores de vehiculos, sus pasajeros o peatones, al transitar.
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Debe estar involucrado al menos, un vehiculo y producirse dafios en los bienes,

lesiones 0 muerte de personas como consecuencia de la infraccion de disposiciones

preceptivas.

Es necesario para poder obtener placa temporal y asi circular, haber pagado el seguro

obligatorio para vehiculos automotores.

El Instituto Nacional de Seguros, establecera la modalidad y monto, realizando

previamente los estudios técnicos correspondientes.

El INS, esta facuitado para clasificar los vehiculos, segun el tipo de riesgo y para
establecer las primas diferenciales para cada uno de ellos. Utilizara bases técnicas,
reales y actuariales, asi como su propia experiencia para garantizar el costo de la
administracion y el otorgamiento de las prestaciones respectivas y la solidez financiera

del régimen.

El seguro obligatorio busca indemnizar a las personas que resulten lesionadas en un
accidente en el que se vean involucrados medios de transporte. Se cobra anualmente, y

sin llenar este requisito no puede circular el vehiculo legalmente.

Cubre lesion y muerte de personas, sean peatones u ocupantes del vehiculo que sean

victimas del accidente de transito exista o no responsabilidad subjetiva del conductor.
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Ademas brinda servicios de atencién médico-quirirgica, farmacéutica y de -

rehabilitacion, prestaciones en dinero por incapacidad permanente o muerte y gastos de

funeral.

5.3 La Legislacion argentina

5.3.1 Constitucion Nacional de Argentina

Todos los habitantes de la Nacion gozan de los siguientes derechos conforme a las
leyes que reglamenten su ejercicio; a saber: de trabajar y ejercer toda industria licita, de
navegar y comerciar, de peticionar a las autoridades, de entrar, permanecer, transitar y
salir del territorio argentino, de publicar sus ideas por la prensa sin censura previa, de
usar y disponer de su propiedad, de asociarse con fines (tiles, de profesar libremente

su culto, de ensenar y aprender.

5.3.2 Ley de Seguros

Define el contrato de seguro, como aquel en donde el asegurador se obliga mediante

una prima o cotizacion, a resarcir un dafo o cumplir la prestacion convenida si ocurre el

evento previsto.

El contrato de seguro, puede tener por objeto toda clase de riesgos si existe interés

asegurable.
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Es consensual, los derechos y obligaciones del asegurador y asegurado que sean
reciprocos, empiezan desde que se celebra la convencién, aunque no se haya emitido

aun la pdliza.

El asegurador, al consentir celebrar un contrato de seguro, se encuentra obligado a
cubrir los gastos en virtud de resarcimiento por danos y perjuicios. Sin embargo, puede
abstenerse de hacerlo en caso que el asegurado no proporcione datos exactos, ciertos
o completos. Pero en este caso, debe impugnar el contrato por nulidad dentro de los

tres meses siguientes de haber conocido la reticencia.

El seguro de responsabilidad civil, obliga a que el asegurador mantenga indemne al
asegurado por cuanto deba a un tercero en virtud de responsabilidad prevista en el

contrato, con ocasién de un hecho dentro del plazo convenido.

Si el asegurado, soporta parte del dafio, es obligacién del asegurador reembolsar los

gastos y costas en la misma proporcion.
5.3.3 Ley de Transito, Ley 24.449

Regula el uso de la via publica en aplicacion a la circulacion de personas, animales y
vehiculos terrestres en la via publica, y a las actividades vinculadas con el transporte,
los vehiculos, las personas, las concesiones viales, la estructura vial y el medio

ambiente, en cuanto sean causa del transito.
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Impone la obligacion a las escuelas de conductores la obligaciéon de mantener un
seguro para cubrir dafios eventuales emergentes de la ensefianza, para poder

funcionar como tales.

Igualmente, para poder circular con un vehiculo automotor debe no sélo contratar un
seguro, sino portar con el comprobante que determine que efectivamente ha contratado

algun seguro y se mantiene vigente.

Si se desea obstaculizar la via publica para realizar manifestaciones, mitines,
exhibiciones, competencias de velocidad pedestres, Cciclisticas, ecuestres,
automovilisticas deben entre otras cosas contratar un seguro por posibles dafios a

terceros 0 a la estructura vial.

En caso de ocasionarse un accidente vial, los involucrados en el mismo deben

suministrar [os datos del seguro obligatorio a la otra parte y a la autoridad interviniente.

La autoridad competente en materia aseguradora, debe establecer las condiciones en
que debe contratarse el seguro obligatorio, para darle cobertura a dafios que se causen

a terceros, transportados o no.

Cabe resaltar que el seguro obligatorio de automotores, alcanza a abarcar a las
motocicletas, que de la misma manera deben y en ias mismas condiciones deben

contratar un respectivo contrato de seguro.
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El contrato de seguro es anual, sin embargo todos los conductores estan facultados a
contratar el seguro obligatorio con cualquier entidad que se encuentre autorizada en el

ramo, misma que debe entregar al asegurado una constancia que lo compruebe.

Si en caso se llegara a determinar que una persona, dentro del territorio de cualquiera
de las provincias de Argentina, esta haciendo circular su vehiculo sin haber contratado

seguro obligatorio, o sin mantenerlo vigente, incurrira en falta grave.

Por incumplimiento de lo que la ley preceptla, se aplican las siguientes sanciones:

- Arresto

- Inhabilitacién para conducir vehiculos o determinada categoria de ellos.

- Multa.

- Concurrencia a cursos especiales de educacion y capacitacidén para el correcto uso de

la via publica, pudiéndose utilizar como alternativa de la multa.

- Decomiso de los elementos cuya comercializacion, uso o transporte en los vehiculos

esté prohibido.

Los avances positivos que se compararon en la legislacion internacional consultada a lo
gue se le suma otros modelos como el nicaragiiense y por supuesto la totalidad de los
paises desarrollados, muestran al seguro obligatorio no solo una institucién en la que el
estado debe intervenir sino, una oportunidad para fortalecer economica e
institucionalmente al Estado.
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CAPITULO VI

6. La necesidad de la reglamentacion del seguro obligatorio de responsabilidad

civil contra terceros

Los estudios técnicos realizados por las instituciones facultadas en el ramo de los
seguros muestran que Latinoamérica en general no ha desarrollado una cultura de
seguros amplia o significativa. Sin embargo para un pais como Guatemala, con tanta
inseguridad e inestabilidad econdémica, y atendiendo a las causas invocadas en
capitulos anteriores, es aplicable como respaldo del Estado para garantizar la
seguridad, econdmica, la igualdad y el bien comln, la implementaciéon de seguros

obligatorios.

Este capitulo, lejos de pretender profundizar en los detalles técnicos de Ila
implementacién de un seguro obligatorio en Guatemala, establece que la forma de
implementacidon puede variar tras realizarse los estudios necesarios; pero, la
importancia radica en entender que si, es posible la implementacioén inmediata, y que el
Estado esta en la capacidad institucional de desarrollarlo al existir voluntad politica,
salvaguardando entonces la posibilidad de que pudiera darse en una via totalmente
distinta, dada la amplitud de nuestro ordenamiento administrativo, pero con el objeto de

ilustrar una posibilidad se somete esta propuesta del reglamento.
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6.1 Exposicion de motivos para la creacion del reglamento del seguro obligatorio -

de responsabilidad civil contra terceros.

El papel que los vehiculos automotores tienen en nuestra sociedad y la dimensién del
problema de los accidentes de trafico justifican las reformas a la normativa en este

campo.

Existen cuestiones que requieren ser desarrolladas mediante una norma que permita
integrar y aclarar la regulacion del seguro de automéviles, incorporando preceptos que
garanticen la responsabilidad civil mediante un seguro en la circulacién de vehiculos
automotores, con la finalidad de adaptar el derecho guatemalteco y de esta forma
recoger de forma unitaria la normativa sobre el seguro obligatorio de responsabilidad

civil contra daros a terceros.

De esta manera, el ambito reglamentario debe quedar reducido al desarrollo de
determinados aspectos del seguro obligatorio que garantice la responsabilidad civil

derivada de la circulacion de vehiculos automotores.

Es de suma importancia precisar, la prevision de compensacién, la aplicacién de los
importes de la cobertura del seguro obligatorio, y fijarlos en el texto del reglamento
sobre el seguro contra responsabilidad civil de vehiculos automotores, con Ila
consiguiente posibilidad de superacion del sistema de aseguramiento dual, seguro
obligatorio y seguro voluntario de responsabilidad civil, existente en la actualidad y

ofertado por las aseguradoras privadas que actualmente funcionan en Guatemala.
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Ademas, el nuevo reglamento concretaria determinados aspectos de la oferta, la
indemnizacion y de la respuesta motivada que deben emitir las entidades aseguradoras,
sistematiza la documentacion relativa al seguro, incluida la que sirve para acreditar su
vigencia, desarrolla determinados aspectos referidos al pago de la indemnizacion de
aseguradores de automoviles y crearia un registro y control a cargo del ministerio
asignado posibilitando un registro de vehiculos asegurados, como mecanismo central
para la identificacion de la entidad aseguradora que cubre la responsabilidad civil de
cada uno de los vehiculos implicados en un accidente y del control de la obligacién de

asegurarse.
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6.2 Propuesta del Reglamento del seguro de vehiculos automotores

obligatorio de responsabilidad civil contra terceros.

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Vehiculos Automotores.

1. Tienen la consideracién de vehiculos automotores, a los efectos de la
responsabilidad civil en la circulacion de vehiculos automotores y de la obligacion de
aseguramiento, todos los vehiculos idéneos para circular por la superficie terrestre e
impulsados a motor, incluidos los vehiculos especiales, remolques y semirremolques,

cuya puesta en circulaciéon requiera autorizaciébn administrativa de acuerdo con lo

dispuesto en la legislacién de transito.

2. No se encontraran incluidos en el ambito material del presente reglamento:

a) Los ferrocarriles, tranvias y otros vehiculos que circulen por vias que le sean propias.

b) Los vehiculos a motor eléctricos que por concepcion, destino o finalidad tengan la

consideracién de juguetes.
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Tampoco se encontraran incluidas en el ambito material del presente reglamento las

sillas de ruedas.
Articulo 2. Hechos de circulacion.

1. A los efectos de la responsabilidad civil en la circulacion de vehiculos automotores y
de la cobertura del seguro obligatorio regulado en este reglamento, se entienden por
hechos de la circulacién los derivados del riesgo creado por la conduccion de los
vehiculos automotores a que se refiere el articulo anterior, tanto por garajes y parqueos,
como por vias o terrenos publicos y privados aptos para la circulacién, urbanos o

interurbanos, asi como por vias o terrenos que sin tener tal aptitud sean de uso comiin.

2. No se entenderan hechos de la circulacion:

a) Los derivados de la celebracién de pruebas deportivas con vehiculos a motor en
circuitos especialmente destinados al efecto o habilitados para dichas pruebas, sin
perjuicio de la obligacion de suscripciéon del seguro especial previsto en la disposicion

adicional segunda.

b) Los derivados de la realizacion de tareas industriales o agricolas por vehiculos

automotores especialmente destinados para ello.
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3. Tampoco tendra la consideracion de hecho de la circulacion la utilizacion de un
vehiculo automotor como instrumento de la comision de delitos dolosos contra las
personas y los bienes.

En todo caso si sera hecho de la circulacién la utilizacion de un vehiculo automotor en
cualquiera de las formas descritas en el Codigo Penal como conducta constitutiva de

delito.

Articulo 3. Propietario de vehiculo a motor.

A efectos de la obligacion de aseguramiento de la responsabilidad civil en la circulacion
de vehiculos automotor se presume que tiene la consideracion de propietario del
vehiculo la persona natural o juridica a cuyo nombre figure aquél en el registro publico

que corresponda.

Articulo 4. Entidades aseguradoras.

1. Los contratos de seguro obligatorio de responsabilidad civil en la circulacion de
vehiculos automotores deberan estar suscritos con entidades aseguradoras que hayan
obtenido la autorizacion correspondiente de de conformidad con las leyes especiales

asi como las generales, o que estando domiciliadas en otro pais se encuentran

reconocidas.

2. La entidad aseguradora que rechace o no acepte la contratacion del seguro

obligatorio debera comunicarlo al interesado.
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Articulo 5. Vehiculos Extranjeros

Para poder circular por territorio guatemalteco, los vehiculos con extranjeros que no
estuvieran asegurados con cobertura en el pais, deberan estar asegurados por el
sistema de nacional deli Seguro Obligatorio debiendo expedirse en certificado en
frontera, que habran de contener, al menos, las condiciones y limites que para

equiparar las coberturas al sistema nacional del seguro obligatorio.

Articulo 6. Cerfificacion de antecedentes siniestrales.

La expedicion de la certificacion acreditativa de siniestros o de ausencia de los mismos,
sera extendida por el sistema nacional de seguro obligatorio o bien podra realizarse
directamente por las entidades aseguradoras o por medio de los registros comunes

establecidos por éstas para la seleccion y tarificacion de riesgos.

Articulo 7. Aplicacion de los importes de la cobertura del seguro obligatorio.

1. Cuando concurran dafos a las personas y dafnos en los bienes y la indemnizacion
por estos uitimos supere el importe sefalado, la diferencia se indemnizara con cargo al

remanente que pudiera resultar en la indemnizacion de los dafos a las personas hasta

el limite establecido.
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2. Los gastos de asistencia médica, farmacéutica y hospitalaria y los gastos de entierro o

y funeral se consideraran incluidos dentro del importe de la cobertura del seguro

obligatorio.

CAPITULO li

Documentacion relativa al seguro obligatorio

Articulo 8. Contenido de la solicitud y de la proposicién del seguro obligatorio.

La solicitud del seguro obligatorio dirigida por el tomador del seguro a la entidad
aseguradora, o la proposicidon del seguro obligatorio hecha por el asegurador al

tomador, debera contener, como minimo, las siguientes indicaciones:

a) Las de identificacion del propietario del vehiculo, def conductor habitual y def tomador
del seguro, debiendo constar su domicilio a efectos de notificaciones. Si el tomador no

fuese el propietario del vehiculo, habra de indicarse el concepto en que contrata.

b) Las de identificacion del vehiculo, marca, modelo, caracteristicas y matricula o signo

distintivo analogo.

c¢) Las garantias solicitadas u ofrecidas, que en ninglin caso podran ser inferiores a las

del seguro obligatorio.
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d) La identificacion clara y destacada de que se trata de una proposicion o de una

solicitud de seguro.

e) El periodo de cobertura minimo, con indicacion del dia y hora de su computo inicial.

Articulo 9. Efecios de la solicitud y de fa proposicién del seguro obligatorio.

1. La solicitud del seguro obligatorio, a partir del momento en que esté diligenciada por
la entidad aseguradora o agente de ésta, produce los efectos de la cobertura del riesgo

durante el plazo de quince dias.

Se entendera que esta diligenciada cuando se entregue al solicitante copia de la

solicitud sellada por la entidad aseguradora o por su agente.

El asegurador podra rechazar la solicitud en el plazo maximo de diez dias desde el
diligenciamiento, mediante escrito dirigido al tomador por cualquier medio que asegure
la constancia de su recepcion, especificando las causas, y tendra derecho a la
percepcion de la prima que le corresponda por la cobertura de los quince dias previstos
en el primer parrafo. Si transcurrido el plazo de diez dias el asegurador no hubiera
rechazado la contratacion, se entendera que la misma ha sido admitida. Diligenciada la
solicitud y transcurrido el plazo de diez dias, el asegurador debera remitir la pdliza de

seguro en un plazo de diez dias.
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2. La proposiciéon del seguro obligatorio hecha por la entidad aseguradora o su agente

vinculara a la aseguradora por el plazo de quince dias.

Una vez aceptada la proposicion por el tomador, se entendera perfeccionado el
contrato. En caso de denegacién del pago de la primera prima por culpa del tomador, el
asegurador podra resolver el contrato, mediante escrito dirigido al tomador por correo
certificado con acuse de recibo o por cualquier otro medio admitido en derecho que

permita tener constancia de la recepcién, o podra exigir el pago de la prima.

Aceptada la proposicion por el tomador, el asegurador debera entregar la poliza de

seguro en el plazo de diez dias.

Articulo 10. Péliza de seguro y justificante del pago de la prima.

El asegurador debera entregar al tomador la péliza de seguro, documento en el cual,
necesariamente constara una referencia clara y precisa a las normas aplicables a este

tipo de seguro y los demas extremos que se determinen en la regulacion del contrato.

Asimismo, y una vez cobrada la prima, el asegurador debera entregar al tomador un

justificante del pago.
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Articulo 11. Acreditacién del seguro obligatorio.

1. Todo vehiculo a motor debera ir provisto de la documentaciéon acreditativa de la

vigencia del seguro obligatorio.

2. La vigencia del seguro obligatorio se constatara por los agentes de la autoridad

mediante la consulta al Registro de Vehiculos Asegurados.

En su defecto, quedara acreditada la vigencia del seguro mediante el justificante de
pago de la prima del periodo de seguro en curso, siempre que contenga, al menos, la
identificacion de la entidad aseguradora, la matricula, placa de seguro o signo distintivo
del vehiculo, el periodo de cobertura y la indicaciébn de la cobertura del seguro

obligatorio.

Tratandose de vehiculos dedicados al alquiler sin conductor, se considerara
documentacién acreditativa de la vigencia del seguro la copia cotejada del comprobante

de pago de la prima, en la forma que determine la Direccion General de Transito.

3. El incumplimiento de la obligaciéon de presentar fa documentacion justificativa del
seguro sera sancionado con multa del 50% del valor del seguro que corresponda, y

dara lugar a la formulacion de la correspondiente denuncia ante la autoridad

competente.
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Articulo 12. Seguro en frontera.

El documento acreditativo del seguro en frontera debera contener, como minimo, las

siguientes indicaciones:

a) Que la garantia se concede dentro de los limites y condiciones previstas como

obligatorias en el texto refundido de este reglamento.

b) Que si el siniestro se produce en Guatemala, se aplicaran los limites previstos en la
legislacion guatemalteca. Salvo disposiciones internacionales en contrario acordadas

por Guatemala.

c) Acreditaciobn de la vigencia del seguro, en los términos establecidos en este

reglamento.

CAPITULO Il

Satisfaccion de la indemnizacion del seguro obligatorio

Articulo 13. Concurrencia de darios y causantes.

1. Si de un mismo siniestro, amparado por un unico seguro obligatorio de

responsabilidad civil en la circulacion de vehiculos automotores, resultan varios

perjudicados por dafios materiales o personales, y la suma de las indemnizaciones
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excede del limite obligatorio establecido al efecto, el derecho de cada perjudicado frente

al asegurador se reducira proporcionalmente a los darfios sufridos.

2. Si a consecuencia de un mismo siniestro en el que intervengan dos o mas vehiculos,
cubiertos por sus respectivos seguros obligatorios, se producen darios a terceros, cada
asegurador de los vehiculos causantes contribuira al cumplimiento de las obligaciones
que del hecho se deriven teniendo en cuenta, cuando se pueda determinar, la entidad
de las culpas concurrentes y, en caso de no poder ser determinadas, de conformidad
con lo que se hubiera pactado en los acuerdos entre aseguradoras; en defecto de lo
anterior, cada asegurador contribuira proporcionalmente a la potencia de los respectivos

vehiculos.

Cuando los dos vehiculos intervinientes fueran una cabeza tractora y el remolque o
semirremolque a ella enganchado, o dos remolques o semirremolques, y no pudiera
determinarse la entidad de las culpas concurrentes, cada asegurador contribuira al
cumplimiento de dichas obligaciones de conformidad con lo pactado en los acuerdos
entre aseguradoras o, en su defecto, en proporciéon a la cuantia de la prima anual de

riesgo que corresponda a cada vehiculo designado en la péliza de seguro suscrita.

4. Ei Ministro de Gobernacion dictara las normas relativas al funcionamiento de la

Direccion del Seguro.
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CAPITULO IV

Identificacion de la entidad aseguradora y control de la obligacion de asegurarse

Articulo 14. Registro de Vehiculos Asegurados.

1. Las entidades aseguradoras que cubran mediante el seguro obligatorio la
responsabilidad civil derivada de la circulacién de vehiculos automotores que circulen
en Guatemala, deberan comunicar al Ministerio de Gobernacién, mediante su remision
a Ja Direccion Nacional del Seguro Obligatorio, los datos relativos a los vehiculos
asegurados por ellas, asi como los relativos al representante para la tramitacion y
liquidacion de siniestros designado por la entidad aseguradora, con el contenido, la
forma y en los plazos que se establecen en este reglamento y en las resoluciones a que

éste se refiere.

El incumplimiento de lo dispuesto en el parrafo anterior constituira infraccion

administrativa sancionable, de acuerdo con lo dispuesto por la Direccion.

2. Los datos a que se refiere el apartado anterior seran objeto de tratamiento
automatizado mediante el registro automatizado de datos de caracter personal,
denominado Registro de Vehicuios Asegurados, regulado en este reglamento, con el

contenido que se describe en los articulos siguientes.
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3. La informacion contenida en el fichero gozara de presuncion de veracidad, salvo

prueba en contrario.

Articulo 15. Primera remisién de datos y su actualizacion.

1. En la primera remision de los datos, las entidades aseguradoras suministraran, por
cada vehiculo, los siguientes: matricula, codigo identificativo de la marca y modelo del
vehiculo, fecha de inicio de la vigencia y fecha de finalizacion del periodo de seguro en
curso, asi como el tipo de contrato, todo ello de acuerdo con las especificaciones
contenidas en la resolucion de la Direccidon General del Seguro Obligatorio dictada a tal
efecto. Asimismo, debera remitirse el nombre y direccidn del representante para la

tramitacion y liquidacion por la entidad aseguradora.

2. Por las entidades aseguradoras se realizara la actualizacion de datos, remitiendo
diariamente informacién de altas y bajas de vehiculos asegurados, que se identificaran
con su matricula y cédigo identificativo de su marca y modelo, haciendo constar, en el
caso de altas, las fechas de inicio de la vigencia y finalizacion del periodo de seguro en

curso, tipo de contrato y, vigencia del seguro.

A estos efectos, se entiende por cese de la vigencia del seguro la extincion del contrato,

incluidas la rescision y resolucion.
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Asimismo, se realizara la actualizacion de los datos relativos al representante
designado por la aseguradora, para la tramitacion y liquidacion de siniestros tan pronto

como se produzcan modificaciones en ellos.

4. En los supuestos de contratos prorrogables o de pago de las primas fraccionadas, no
podra ser comunicada la baja del vehiculo respectivamente, en tanto no se haya
ejercido el derecho a oponerse a la prorroga del mismo o no haya sido extinguido o
resuelto el contrato, en los supuestos y con las formalidades previstas en la misma

poliza y el Cédigo de Comercio de Guatemala.

5. En el supuesto de vehiculos especiales, se remitiran a la oficina de seguros los datos

que establezca la resolucién que dicte la Direccién General de Seguros.
Articulo 16. Procedimiento de remisién de la informacion a la oficina de seguros.

La remision de la informacion a la oficina de seguros se realizara mediante el
procedimiento que se contendra en la resolucién que la Direccién General dicte al

efecto.
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Articulo 17. Remision de informacién a la Direccién General del Seguro Oblfigatorio.

1. La Oficina Nacional de Seguros remitira mensualmente a la Direccion General del
Seguro, una relacion de las entidades aseguradoras que, estando autorizadas para
operar en el ramo correspondiente, no hubieran remitido la informacién a la que se

refieren los articulos anteriores.

Asimismo, comunicara a la Direccién General del Seguro significativas que pudieran

producirse en el cumplimiento de esta obligacion.
Articulo 18. Consulta del Registro.

1. A efectos de acceso al registro, tienen la consideracion de implicados los
perjudicados por accidentes de circulacion, por dafios en su persona o en sus bienes,

pudiendo actuar por si o por medio de representante debidamente acreditado.

2. La consulta de la informaciébn se ejercera mediante peticion dirigida por los
implicados en un accidente de circulacion a la oficina nacional del seguro obligatorio,
utilizandose el modelo que se contenga en la resoluciéon que dicte la Direccion General

del Seguro, al que se adjuntara copia del parte de dafios o de la declaracion de

accidente.
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Ilgualmente, el solicitante podra utilizar cualquier medio que permita acreditar el envio y
la recepcion de la solicitud de consulta, aportando el nimero del documento personal
de identificacion, pasaporte, nimero de identificacion tributaria u otro documento
acreditativo, asi como la matricula o signo distintivo tanto del vehiculo presuntamente
causante de los dafios como del vehiculo correspondiente al perjudicado, y los nimeros
de siniestro y pdliza de seguro que consten en el registro de siniestros de la entidad
aseguradora, pudiendo ser contestada la consulta por cualquier medio que permita
acreditar el envio y la recepcion de la contestacion, de acuerdo con lo que disponga la

resolucion que al efecto dicte la Direccion General del Seguro.

Articulo 19. Control de la obligacion de asegurarse.

El control de la obligacion de asegurarse se realizara mediante la colaboraciéon entre el
Ministerio de Gobernacién, a través de la Direccion General del Seguro, que podra
cruzarse los datos que figuren en sus registros automatizados con las instituciones que

de conformidad con acuerdos puedan verse relacionadas.

El procedimiento de cesion de datos se regulard mediante resolucion conjunta de la

Direccion General del Seguro y de las instituciones relacionadas.

El 6rgano responsable del registro adoptara las medidas técnicas y organizativas que
sean necesarias para asegurar la confidencialidad, seguridad e integridad de los datos
y hacer efectivas las garantias, obligaciones y derechos reconocidos en la Ley de

Acceso a la Informacion.
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Articulo 20 Seguro especial para pruebas deportivas.

Para los riesgos derivados de las pruebas deportivas en las que intervengan vehiculos
automotores, celebrados en circuitos especialmente destinados al efecto o habilitados
para dichas pruebas, debera suscribirse un seguro especial destinado a cubrir la
responsabilidad civii de los conductores intervinientes, por los importes de las

coberturas obligatorias establecidas.
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1.

CONCLUSIONES

El Ejecutivo, no ha cumplido con la obligacién impuesta por la Ley de transito de
reglamentar lo relativo al seguro obligatorio de responsabilidad civil contra dafios
a terceros; por lo que no existe la obligacion por cuenta de los propietarios de
vehiculo a la contratacion del seguro establecido en el articulo 29 de la Ley de

Transito.

Al ocurrir el riesgo, los conductores quedan sin proteccion, quienes no cuentan
con un seguro privado, quedan en total desamparo, y el Estado se limita a
intervenir como espectador, a través de sus organos de seguridad, sin poder
garantizar una proteccion para ambos involucrados que favorezcan y determinen

condiciones de Igualdad entre los conductores.

No existe un estudio de las implicaciones economicas, de seguridad vial y social
propiamente, ni de la implementaciéon de un seguro obligatorio, sostenido y
mantenido por el Estado de Guatemala, a pesar, que se encuentra contemplado

dentro del ordenamiento legal general del pais.

El Ministerio de Gobernaciéon cuenta con una estructura que permite la
ampliacion de funciones en materia de seguridad vial, ya que alberga la

Direccién General de Transito, pero es viable que [a implementacién pueda ser
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extendida hacia otros ministerios y/o dependencias, e incluso una institucion

descentralizada.

. La iniciativa privada puede encargarse de la implementacion del contrato de
seguro obligatorio de responsabilidad civil contra terceros, siempre que el Estado
de Guatemala, a través de la entidad u érgano que se designe, fiscalice la

actividad aseguradora.
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1.

RECOMENDACIONES

El Organismo Ejecutivo debe emitir las disposiciones necesarias, a efecto de
estandarizar los requisitos que debe cumplir un propietario de vehiculo automotor
para contar con la cobertura de un seguro de responsabilidad civil de caracter

obligatorio, ya que su implementacién es totalmente viable.

Que las autoridades creen drganos o entidades, capaces de cumplir con la
implementacién de la normativa que regule lo relativo al seguro de
responsabilidad civil contra dafos a terceros, ya que no representaria una gran
erogacién para el Estado, pero si se traduciria en beneficios al cumplir con
garantizar la locomocion y seguridad, y la cobertura sobre las situaciones de

siniestros.

Deben implementarse los seguros obligatorios, tras un consiente analisis vy
estudio por cuenta del Estado para prestar una verdadera proteccion a los

conductores de vehiculos automotores que se traduzca en condiciones de

igualdad.

Es necesario que se cree una institucion, con amplias facultades para abordar el
tema del transito en lo que se refiere al seguro obligatorio y guiar su ejecucion
por medio de Ias instituciones involucradas en el tema del trénsito, y seguridad

vial que tenga las capacidades para crear sus politicas y administrarlas.
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5. A través de los Ministerios de Estado, se deben verificar las posibilidades er
intereses que cada sector interesado en participar en el tema del seguro
obligatorio para integrar los consejos o comisiones que dirijan el desarrollo y la
implementacion de la reglamentacion del seguro de responsabilidad civil contra

dafios a terceros para vehiculos automotores.
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