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Ciudad de Guatemaia

De conformidad con el nombramiento emitido por la Unidad a su cargo, procedi a la
asesoria del trabajo de tesis del Bachiller JUAN GABRIEL LOPEZ, intitulado “MODIFICACION
AL ARTICULO 75 DE LA LEY DE SERVICIO CIVIL DEL ORGANISMO JUDICIAL POR
CARECER DE PLAZO PARA ESCUCHAR A LAS PARTES AL INTERPONER RECURSO DE
REVOCATORIA", y en mi funcion de asesor modifico el titulo de la misma guedando de la
manera siguiente: “REFORMA AL ARTICULO 75 DE LA LEY DE SERVICIO CIViL DEL
ORGANISMO JUDICIAL POR CARECER DE PLAZO PARA DICTAR LA RESOLUCION
MEDIANTE LA CUAL SE MANDA A OIR AL SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS Y AL
INTERESADO AL INTERPONER RECURSO DE REVOCATORIA” y toda vez que la asesoria
ha concluido exitosamente, para los efectos correspondientes emito el siguiente DICTAMEN: EI
trabajo de investigacion ha cumplido con e} contenido cientifico y técnico de la tesis, toda vez
gue se ajusta totalmente a lo que establecen las leyes y doctrinas que regulan el ordenamiento
juridico guatemaiteco. Referente a la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, se
ajustan a plenitud en virtud de que la informacién recopilada obedece al orden establecido para
llevar a cabo una investigacion profesional requerida en un trabajo de tesis, y su aporte
cientifico es de beneficio para los trabajadores del Organismo Judicial, foda vez que a mi criterio
cumple a cabalidad con las forrhalidades especiales e indicadas para su elaboracién, asimismo,
la redaccién, ortografia, citas bibliograficas, las recomendaciones, las conciusiones, anexos,
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bibliografia y demas se encuentran ajustados a la normativa aplicable taly como lo indica el
Articulo 32 del Normative para la elaboracién de tesis, del grado de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y Examen General Publico de Tesis.

Es importante indicar que en la presente investigacion se ha arribado a conclusiones certeras,
pero sobre todo se ha puesto de manifiesto la realidad del procesc disciplinario en el Organismo
Judicial que siempre ha estado en perjuicio, ya que los trabajadores denunciados por faltas
laborales y hacer uno del recurso de revocatoria contemplado en el Decreto 48-99 del Congreso
de la Republica de Guatemala, el mismo no es resuelto con celeridad por parte de la
Presidencia del Organismo Judicial, en virtud que no existe plazo legal pre-establecido para
dictar el decreto de tramite, en ese orden de ideas como asesor EMITO DICTAMEN
FAVORABLE APROBANDO el trabajo de investigacion, por lo que el mismo puede ser
discutido en examen publico, previo dictamen del Abogado revisor que para el efecto se
nombre.

Atentamente,

e e A R

-rm'ro Kulz Herndpdez
ARID
AROGADO Y ..ff._.n J
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 01 de febrero de 2013.

Atentamente, pase al LICENCIADO RAMIRO RUIZ PALMA, para que proceda a revisar el
trabajo de tesis del estudiante JUAN GABRIEL LOPEZ, intitulado: "REFORMA AL ARTICULO
75 DE LA LEY DE SERVICIO CIVIL DEL ORGANISMO JUDICIAL POR CARECER DE PLAZO
PARA DICTAR LA RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL SE MANDA A OIR AL SISTEMA DE
RECURSOS HUMANOS Y AL INTERESADO AL INTERPONER RECURSO DE
REVOCATORIA".

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictdmenes comespondientes, su opinion respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinantes”.

/]

cc.Unidad de Tesis
BAMO/iyr.
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De conformidad con el nombramiento emitido por la Unidad a su cargo de fecha 1 de
febrero del afio 2,013, procedi a revisar el frabajo de tesis del Bachiller JUAN GABRIEL
LOPEZ intitulado "REFORMA AL ARTICULO 75 DE LA LEY DE SERVICIO CIVIL DEL
ORGANISMO JUDICIAL POR CARECER DE PLAZO PARA DICTAR LA
RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL SE MANDA A OiR AL SISTEMA DE RECURSOS
HUMANOS Y AL INTERESADO AL INTERPONER RECURSO DE REVOCATORIA",
razon por la cual emito el siguiente DICTAMEN: A criterio del revisor de tesis, habiendo
analizadoc el contenido de! trabajo del estudiante Juan Gabriel Lépez, en cuyo titulo se
manifiesta el interés en cuanto a que los derechos de los trabajadores del Organismo
Judicial, se reforme el Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, por
las razones expuestas en dicho trabajo, y que son un aporte para garantizar el debido
proceso y el estado de derecho en Guatemala, lo que es significativo y queda demostrado
con dicha investigacion el rigor metodoldgico, y técnicas de investigacion utilizadas, pues
su contenido cientifico y técnico de la tesis se reflejé en cuanto a que la Constitucién de

la Republica como ley primaria, debe prevalecer para los trabajadores ia proteccion a que
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se refiere el Articulo 106 de la misma en cuanto a ser garantista de los derechos

adquirtdos por estos.

Considero que la informacion recopilada obedece at orden establecido para lievar a cabo
la investigacion profesional, tal como o establece e! Articulo 32 del normativo para la
elaboracion de tesis de Licenciatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

De lo expresado con anterioridad se deduce la importancia del tfrabajo de tesis del
bachiller JUAN GABRIEL LOPEZ para los trabajadores del Organismo Judicial, con la
sugerencia de que puede ser aprovechada esta investigacidn para incorporarse a la
negociacion del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo, para superar mediante esta
ley profesional la laguna legal de que adolece el Articulo 75 ya referido y que es objeto del

presente estudio.

El frabajo de investigacion realizado es un buen aporte para nuestra Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales y tanto por ello y porgue cumple con los requisitos minimos que
exigen las normas del Reglamento correspondiente, considero que luego de ordenarse fa
impresion del mismo, el referido trabajo de tesis debe ser sometido para su discusion en el

examen publico que procede.”

Atentamente,

ABQGADO ¥ NOTARIO

(HAMIRO RUIZ PALMA]
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Universidad de San Carlos de Guatemala
FACULTAD DE CIEHCTAS JURIOICAS ¥ SOCIALES

Ediflcio 5-7 Cludad Universitarla
Guatemala, Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 12 de
junio de 2013.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresidn del trabajo de tesis del
estudiante JUAN GABRIEL LOPEZ, titulado REFORMA AL ARTICULO 75 DE LA LEY DE
SERVICIO CIVIL DEL ORGANISMO JUDICIAL POR CARECER DE PLAZO PARA DICTAR LA
RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL SE MANDA A OIR AL SISTEMA DE RECURSOS
HUMANQOS Y AL INTERESADQO AL INTERPONER RECURSO DE REVOCATORIA. Articulos:
31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y

Sociales y del Examen General Publico.
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INTRODUCCION

lLa Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, en su Articulo 75, indica que la
auforidad correspondiente mandara a oir ai Sistema de Recursos Humanos y al
interesado en una sola audiencia, no obstante en ningun momento sefiala un plazo
para dictar la resolucion mediante la cual se mande a oir a los mismos, lo que hace
evidente que dentro de dicho articulo existe una laguna de ley que afecta a los

trabajadores que son llevados al régimen disciplinario.

Ei objetivo principal de este trabajo, se alcanz0, porque se demostré que el Articulo 75
de la Ley relacionada, carece rotundamente de plazo para dictar ia resolucion mediante
la cual se mande a oir ai Sistema de Recursos Humanos vy al interesado al interponer el
recurso de revocatoria, toda vez que esa carencia mantiene al trabajador en un estado

de incertidumbre e inestabilidad laboral.

lLa hipdtesis fue comprobada porque la carencia de plazo para dictar la resoiucion
mediante la cual se mande a oir al Sistema de Recursos Humanos y al interesado al
interponer el recurso de revocatoria contenida en el Articuio 75 de la Ley de Servicio
Civil del Organismo Judiciai, se debe a que los legisladores no contemplaron que ia
ausencia de dicho plazo afectaria a los trabajadores del Organismo Judicial, por lo que
se hace necesaria la reforma del articulo relacionado, estableciendo el plazo para

realizar {a audiencia correspondiente.

Su contenido se desarrolla en cuatro capitulos: el primero de ellos hace referencia a la

Ley de Servicio Civil del Organismo .Judicial, contenida en el Decreto 48-99 del
(1)



Congreso de la Republica, en el cual se proporcionan los antecedentes, definicion, ~<2:25"

caracteristicas y su naturaleza juridica; en el segundo, establece el orden y jerarquia
que se observa en el Régimen Disciplinario del Organismo Judicial, asi como los
organos competentes, las faitas, sanciones y el procedimiento disciplinario; en el
tercero, se desarrolia los medios de impugnacion, sus aspectos generales, decretos,
autos, sentencias, la diferencia entre remedios y recursos procesales, los recursos en et
derecho procesatl, y los medios de impugnacion contra resoluciones administrativas; y
en ¢l cuarto, se analiza juridicamente el Recurso de Revocatoria establecido en el
Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial; que es la razon de ser de
esta investigacion, determinando el porqué es necesaria la reforma al Articulo

relacionado.

Para la realizacion de la misma se emplearon los métodos y técnicas siguientes:
metodo analitico, método de la observacion de campo y experimentacién, meétodo

estadistico, y las técnicas bibliografica, documental y juridica.

La presente investigacion contribuye a conocer si es de beneficio para los trabajadores
del Organismo Judicial, la reforma al Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del
Organismo Judicial, por carecer de plazo para dictar la resolucién mediante la cual se
mande a oir al Sistema de Recursos Humanos y al interesado ai interponer el recurso
de revocatoria, ya que al existir dicho plazo se hace posible ia aplicacion correcta de los
principios de celeridad procesal, derecho de defensa, la observancia de los principios

del derecho del trabajo, asi como también el desarrollo normal del debido proceso.

(i)



CAPITULO |

1. De la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial

1.1. Antecedentes

La Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, Decreto 48-88 del Congreso de la
Republica, ha sido de vital importancia en el ordenamiento juridico guatemaiteco,
puesto que sefala todas aquellas disposiciones que deben de observarse en las
relaciones laborales de los funcionarios y empleados del Organismo Judicial, dichas
normas también garantizan el adecuado y eficiente desempefic de todo el personal al
servicio de la institucién relacionada, y son necesarias porque en elias se observan
patrones de caracter econémico, social y laboral, que complementan las establecidas
en ia Ley de la Carrera Judicial, Decreto 41-99 del Congreso de la Republica,
enfocadas tanto a la protecciéon de los derechos y obligaciones de los funcionarios y

empleados, como del propio Organismo en si.

Anteriormentie a tan necesaria e importante Ley, una de las grandes debilidades
estructurales del Estado de Guatemala, residia en el sistema de administracion de
justicia, y siendo que siempre ha sido uno de los servicios publicos esenciales, su
reforma y modernizacion debia dirigirse a impedir que éste generara y encubriera un
sistema de impunidad y corrupcién y, al mismo tiempo, se revirtiera la ineficacia, se
garantizara el libre acceso a la justicia, la imparcialidad en su aplicacion, la
independencia judicial, la autoridad ética, la probidad del sistema en su conjunto y su

modernizacion, y como resultado al estudio realizado por nuestros honorables
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legisladores, a lo que era una flaqueza en la estructura del Organismo Judicial, Séif:}‘_c::_.-_;“,;.)/

establecié la Ley de Servicio Civit del Organismo Judicial, y con ello se cumplié y
complementé los Articulos 205, 209 y 210 de la Constitucion Politica de la Replblica de
Guatemala, que se refieren a las garantias del Organismo Judicial, nombramiento de
jueces y personal auxiliar y a la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, en su

orden respectivamente, los cuales constituyen la base constitucional de mi estudio.

El Estado de Guatemala se ha beneficiado con la creacion de La Ley de Servicio Civil
del Organismo Judicial, la cual fue publicada en el Diario de Centro América el dia 6 de
enero del 2000, y entro en vigencia el 17 de enero del 2000, io que liama la atencién es
que pasaron trece afios teniendo un gobierno democratico, para que los honorables
legisladores emitieran una Ley que contuviera todo lo relacionado con el recurso
humano interno, pues se resolvia a través de disposiciones internas que no permitian
instituir politicas administrativas eficientes en la seleccidn, ingreso y promocion de
funcionarios y empleados técnicos, administrativos y operativos, asi como la debida
reglamentacion de los derechos, procedimientos disciplinarios y la imposicion de
eventuales sanciones a los mismos, lo cual podria traducirse en una violacion a la Carta

Magna que estatuyd Ja creacién de dicha ley.

Pero para ir mas all2 de la entrada en vigencia de esta Ley, se debe conocer también lo
relativo a la iniciativa de Ley, del Decreto 48-99, que fue remitida para su estudio y
dictamen a {a Comision del Honorable Pleno de |egislacidon y Puntos Constitucionales
del Congreso de la Repulblica de Guatemala, el dia veinticuatro de agosto de mil

novecientos noventa y nueve, con registro numero 2157 de Secretaria, por los
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Diputados por los diputados Leonel L6épez Rodas, Salvador Rodas Soto, Gladis e s>

Anabella de Ledn Ruiz, Mario Fernando Flores Ortiz y Luis Enriqgue Gonzalez Villatoro,

mediante la cual se crea la Ley del Servicio Civil del Organismo Judicial.

Cabe sefialar que los miembros de [a Comision de Legislacion y Puntos
Constitucionales se reunieron en tres distintas oportunidades con los integrantes de |a
Comision Ad-hoc para el apoyo y Seguimiento al Fortalecimiento de la Justicia para
llevar a cabo e! estudio de la iniciativa de Ley presentada. Para ello, los miembros de la
referida Comisidon Ad-hoc sefialaron las ventajas de la aprobacidén de dicha iniciativa,
ademas de responder las inquietudes de cada uno de los Diputados respecto de la

redaccién y algunos otros topicos relativos con ia sefialada iniciativa.

Después de efeciuar el estudio de ia iniciativa de Ley, ia Comisién de Legislacion y
Puntos Constitucionales observé que esta cumplia con el mandato contenido en la
Constitucion Politica de ia Repiblica y en los Acuerdos de Paz, por cuanto consideré
indispensable que se emitiera la Ley que pusiera en vigor un sistema para la
administracion del personal, el cual debia tener como objetivo, regular las relaciones
laborales dei Organismo Judicial con el personal auxiliar y administrativo, establecer un
sistema de administracién de personal que garantice ia idoneidad, eficiencia y eficacia
de administrar justicia, creando los procedimientos de seleccién, ingreso, promocion,

capagcitacion, asi como e! régimen disciplinario.

La Comisién de Legislaciéon y Puntos Constitucionales, establecié que la iniciativa de

Ley contiene un sistema de carrera de auxiliar judicial y trabajador administrativo, la

g
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cual comprende el sistema de seleccién, promocion, capacitacion y régimeh gy N

discipiinario de los empleados del Organismo Judicial. También establece un sistema
de oposicion mediante el cual, toda persona tiene derecho a optar a los cargos que se
encuentran dentro de ese Organismo de Estado, los cuales deberan hacerse
Unicamente sobre fa base de la preparacion, capacidad y honradez: a su vez, se
establece un sistema de Clasificacién de Puestos y Salarios en donde el trabajo
realizado en igualdad de condiciones, eficiencia y antigliedad, deben ser remunerados

en forma igualitaria.

Es oportuno sefialar que en dicha iniciativa se describe taxativamente quiénes son
empleados judiciales y quiénes son los trabajadores administrativos y técnicos de ese

Organismo.

Dentro de la estructura del Servicio Civil Judicial, se establecié como bases de este, la
creacion de servicios para la administracion de personal y la clasificacion de los puestos
del Organismo Judicial, pudiendo ser éstos por oposicidn o por libre nombramiento y

remocion, ademas de regular los requisitos para ingresar a ambos puestos.

Por otra parte se normé lo relativo a las autoridades nominadoras para la carrera de
auxiliar judicial y para la carrera de trabajador administrativo, estableciendo derechos y
obligaciones en ambos casos, asi como la facultad de trasladar a dichos empleados a
puestos de igual categoria y salario de acuerdo al grupo ocupacional al que pertenecen,

por razones de conveniencia al servicio o por solicitud del interesado.
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Norma también lo relative a los derechos, deberes y prohibiciones que tienen !c;\&iﬁzg_-jf?
empleados del Organismo Judicial, ademas de los que establece la Constitucion
Politica de ia Repubiica, otras leyes ordinarias y los que les otorga el Pacto Colectivo,
considerandose entre otras: la facultad de devengar salarios dignos y justos de acuerdo
a su puesto y categoria; recibir cursos de capacitacion y perfeccicnamiento; ascender
dentro de su carrera; disfrutar de un periodo anual de vacaciones y asuetos que ia ley
establezca; recibir indemnizacion a la conclusion de su periodo laboral; recibir la
pension de jubilacion que sea fijado por las leyes, etc. Dentro de los deberes pueden
encontrarse el cumplir y desempeniar con eficiencia, eficacia, prontitud e imparcialidad
las obligaciones inherentes a su puesto; mantener niveles altos de actualizacion
profesional; enmarcar su conducta dentro de los cénones legales, etc. Y por uitimo
como prohibiciones: ejercer actividades ajenas a su cargo; ejercer cuaiquier otro empleo
incompatible con su horario de trabajo y otras mas, solo por sefalar algunas

importantes.

Establece también la iniciativa de mérito, un regimen de salarios, prestaciones, jornadas
y descansos; un régimen disciplinario en donde se contemplan las faltas y sanciones a
imponer en caso de incurrir en aquéllas y ios casos por los que puede darse término a

la relacion iaboral, ademas de la facultad de poder impugnar dichas medidas.

Finalmente, fa iniciativa estudiada, dio al Presidente del Organismo Judicial la facultad
de emitir los reglamentos administrativos que fueran necesarios para la aplicacion de la

Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, a la vez que facuita a los empleados



judiciales que ocupen puestos del servicio de oposicion para continuar en el carg

debiendo cumplir con los requisitos establecidos en esa Ley.

La referida iniciativa hizo posibles las demandas de la poblacién ciudadana, a fin de que
se agilice la administracion de justicia, todo ello, mediante el establecimiento de
sistemas técnicos y eficientes de capacitacion del personal del Organismo Judicial, lo
que garantizara la correcta aplicacion de las leyes erradicando la impunidad en

beneficio de ia colectividad nacional.

Indudablemente, la aprobacion de dicha ley, ademas de la “Ley de la Carrera Judicial”
que instaura entre otros mecanismos, el de seleccion y ascenso de jueces y
magistrados, fortaleceria las relaciones laborales entre el Organismo Judicial y sus

empleados y funcionarios.

Después de realizar el estudio correspondiente a la iniciativa del Ley, presentada para
fortalecer el sistema de justicia dentro del propio Organismo Judicial, la Comision de
Legislacion y Puntos Constitucionales emiti6 DICTAMEN FAVORABLE a la misma,
pues con eila se pretende cumplir con lo contenido en la Constitucion Politica de la
Republica y los Acuerdos de Paz, pero sobre todo, con el llamado de la poblacion
guatemalteca relativo a agilizar la administracion de justicia mediante el establecimiento
de sistemas técnicos y eficientes de capacitacion del personal del referido Organismo, 2
fin de que los empleados con la implementacion de ambas leyes puedan colaborar con
los jueces en su tarea de aplicar justicia conforme los lineamientos legales que las leyes

dictan, por lo que la Comision trasladé al Honorabie Pleno el dictamen y el



correspondiente proyecto de Decreto, el cual fue aprobado como Ley de la Repblica y~

se encuentra vigente a ia fecha.
1.2. Principios rectores

Como parte medular de la presente investigacion, cabe sefialar ios principios o bases
de la Ley, los que se encuentran regulados en el Reglamento General de la Ley de
Servicio Civil dei Organismo Judicial, Acuerdo nimero 31-2000 de ia Corte Suprema de

Justicia, que sefiala en su Articulo 2 lo siguiente:

a) “Los derechos que en la Ley y en el presente reglamento se consignan, constituyen
garantias minimas irrenunciables para los empleados judiciales y funcionarios,
susceptibles siempre de ser mejoradas atendiendo a sus necesidades y a las

posibilidades financieras del Organismo Judicial.”

Este principio esta estrechamente ligado con el principio de tutelaridad de! Derecho de
Trabajo, ya que se da una proteccion juridica preferente de manera especial a la parte
mas debil de la relacion iaboral, en este caso a los trabajadores del Organismo Judicial,
por encontrarse en desventaja econdmica frente al patrono; asi como al principio de
garantias minimas, las cuales no pueden ser renunciadas o disminuidas, en virtud de
encontrarse dichos principios protegidos constitucionalmente en los Articulos 102, 103 y

106 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.



En el tema del regimen sancionatorio, este principio lo vemos reflejado ya que una ve\i\’h_ﬁ,if’
establecidas las sanciones disciplinarias que pueden aplicarse a los distintos tipos de
faltas que las leyes y reglamentos prevén, estas en el futuro no deben ni pueden
agravarse en perjuicio del trabajador, por cuanto que las sanciones ya establecidas se

consideran garantias minimas.

b) “Todo ciudadano guatematteco tiene derecho a optar a cargos en el Organismo
Judicial, los cuales sélo podran otorgarse de acuerdo a lo que establece la Ley y el

presente reglamento.”

¢} “No podré hacerse discriminacion alguna para el otorgamiento de los puestos. El
hombre y la mujer ciudadanos, cualquiera que sea su condicién social, econémica,
politica o religiosa, tendran iguales oportunidades, responsabilidades y derechos al

trabajo, siempre que llenen los requisitos minimos establecidos para cada puesto.”

Se considera que las dos literales anteriores, se encuentran basadas en el derecho
constitucional de igualdad, que encontramos regulado en el Articulo 4 de la Constitucion
Politica de la Reptblica de Guatemala, el cual establece que todos los guatemaltecos
tienen el derecho de gozar de las mismas garantias y derechos que la Constitucién
Politica y demas leyes establecen, sin discriminacién alguna, sobre todo cuando se
encuentren sometidos o sujetos a cualquier tipo de procedimiento. En cuanto al régimen
disciplinario, la igualdad juega un pape! importante, ya que todo trabajador de!

Organismo Judicial debe ser tratado en igualdad de condiciones, sin hacer distingo



faltas o infracciones deben responder a criterios similares.

d) “En sus relaciones laborales, los empleados judiciales y funcionarios estan sujetos a
normas de disciplina y a planes de prestaciones econémico-sociales, contempladas en

la Ley y en este reglamento.”

Se estima que el contenido de esta literal, hace referencia al principio de legalidad, ya
que es importante manifestar que las personas se encuentran sujetas expresamente a
io que la ley establece, sobre todo al referimos a la tipificacion de faitas e imposicion de
sanciones, lo cual también lo vemos normado en el Articulo 17 de nuestra Constitucion
Politica de la Repubiica de Guatemala, al establecer que: “No son punibles las acciones
u omisiones que no estén calificadas como delito o falta y penadas por ley anterior a su

perpetracion’.

&) “Ningtin empleado judicial o funcionario podr4 atribuirse autoridad o funciones que no
estén deteminadas en la Ley, en el presente reglamento o en el Manuel de puestos

respectivos.”

Es importante que se encuentre delimitadas y especificadas las facultades,
obligaciones, y competencia de las autoridades dentro de cuaiquier entidad, en el caso
que nos compete, es de suma importancia que las leyes, especialmente las que norman
el funcionamiento del Organismo Judicial, delimite y especifique las autoridades

competentes para conocer de casos disciplinarios, para que no exista abuso de
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autoridad de ninguna persona, o no se tergiversen ias normas o se cometan violaciones ™

a los derechos de los empleados de dicho Organismo.

f) “El sistema de servicio civil del Organismo Judicial debe propiciar y mejorar
permanentemente la eficiencia en el servicio y garantizar a sus empleados y
funcionarios el debido ejercicio y defensa de sus derechos de conformidad con lo que la

Constitucion Politica y las leyes de la Republica establecen.”

El Organismo Judicial, como Poder dentro del Estado de Guatemala, debe velar porque
este cumpla con su funcioén a cabalidad, sobre todo debe velar por la seguridad y buen
desarrollo dei pais, y esto se puede lograr a fravés de una buena organizacion interna,
por io que es necesario que se tenga un buen control det Organismo, velando por que
se cumpian con las reglas internas y en caso de estas no cumplirse, contar con un
medio eficaz para su control y mejoramiento, y poder detectar asi cualquier anomatlia u

obstacuic y encontrar la solucién a los problemas que puedan surgir.

Se debe tomar en cuenta, que los principios son reglas o normas fundamentales para
regir y orientar la conducta humana, por lo cual es importante la existencia de estos en
la ley que nos compete, ya que consisten en fundamentos con los cuales se oriente la
aplicacién y se otorguen las guias por medio de las cuales se debe dar cumplimiento a
los demas preceptos legales que regulen la conducta de los trabajadores del Organismo

Judicial.

10



1.3. Definicion

Dentro de la definicion de la Ley de Servicio Civil dei Organismo Judicial, es importante
resaltar que ia misma regula tanto a funcionarios como a empleados de esa institucion,
por esa razén es conveniente conocer el significado de los mismos, ya que de esa
forma se interpreta mejor a quienes se aplica la ley y se establece la diferencia entre
uno y otro. Para el efecto el propio Reglamento de la Ley relacionada, Acuerdo 31-2000
de la Corte Suprema de Justicia, establece en su Articule 3, lo siguiente:

ARTICULO 3. Definiciones.

Para los efectos de la Ley y del presente regiamento se establecen las siguientes
definiciones:

1. Empleados judiciales: La persona individual que en virtud de nombramiento queda
obligado a prestarle sus servicios al Organismo Judicial en los términos que
corresponda, a cambio de un salario, bajo la dependencia continuada y direccion
inmediata de la autoridad nominadora o de la que corresponda, en ejercicio de la
funcién administrativa. Para su ubicacion dentro de la estructura administrativa, los
empleados judiciales se identificaran por el area de trabajo y puesto en que se
desempefien, distinguiéndose por auxiliares judiciales y trabajadores administrativos y

técnicos:

2. Funcionarios: Es ia persona individual investida de la facultad necesaria para tomar

decisiones en la esfera de sus atribuciones.

11



empleados publieos para comprender el significado de los mismos, y para el efecto el
tratadista Manuel Ossorio define Funcionario Publico asi: “Quien desempeiia alguna de
las funciones publicas. El 6rgano o persona que pone en ejercicio el poder publico. La
extensién de este concepto a cuantos intervienen en un servicio publico ofrece
dificultades cuando su concesién estad encomendada a simples particulares, ya que
resulta muy violento considerar funcionario publico a un auxiliar secundario encargado
de la limpieza de vehicuios dedicados, a las 6rdenes de particuiares, a recorrer una

linea de transporte entre dos pueblos de mayor o menor importancia.”

El Licenciado Hugo Haroldo Calderén Morales define funcionario publico como: “todas
las personas gque realizan una actividad dentro de la administracién publica. En
consecuencia, podremos encontrar dentro de la administracion piblica funcionarios
publicos superiores, funcionarios publicos intermedios y funcionarios publicos

menores.”

Para entender qué son los funcionarios publicos superiores, funcionarios publicos
intermedios y funcionarios publicos menores, el referido tratadista los define asi:
“Funcionarios publicos superiores. Son los encargados de gobernar y tomar las
decisiones de caracter politico y ademas son los superiores jerarquicos de ia
administracién y en el caso de! Presidente, recordemos que ejerce una doble funcion,

como superior jerarquico de la administracion publica y como Jefe de Estado;

! Ossorio, Manue!, Diccionario de Ciencias Jurldicas, Politicas y Sociales, Pag.428.
2 Calderon Morales, Hugo Haroldo, Derecho Administrativo, Parte General, Pag. 240.

12
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funcionarios publicos intermedios: Que coordinan y controlan la ejecucion de los pianes~
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programas y proyectos de la Administracion Pudblica. Superiores e intermedios
representan al Estado por medio de los érganos de ios cuales son titulares, ante otfros
organos y entidades del Estado, ante los particulares y ante sus propios subordinados.
Son funcionarios de confianza y pueden ser nombrados o destifuidos en cualquier
momento, salvo que se trate de funcionarios electos popularmente o que la ley sefiale
que deben ejercer el cargo para determinado periodo. En ese caso, s6lo pueden ser
removidos por las causas sefialadas en la propia ley; Funcionarios publicos menores:
l.lamados trabajadores o empleados del Estado, burdcratas y hasta servidores, son los
ejecutores de la actividad administrativa. Realizan tareas intelectuales o manuales;
permanecen dentro del servicio civil mas tiempo y hacen carrera administrativa. Son
nombrados por oposicion {salvo los meros operativos —peones-) y Unicamente pueden
ser removidos con causa justificada. Se rigen principalmente por la Ley de Servicio

Civil "

En relacion al término empleado el fratadista Manuei Ossorio refiere: “Es definido por el
Diccionario de la Academia como persona destinada por el gobierno al servicio publico
(v. EMPLEADO PUBLICO), o por un particular o corporacion, al despacho de los
negocios de su competencia o interés. Esta definicion es deficiente, porque le falta la
nota caracteristica de la relacion de dependencia con respecto al empleador, ya gue se
puede intervenir en el despacho de los negocios de otra persona sin tener calidad de
empleado, como acontece con la prestacion de servicios por profesionales o por

frabajadores autonomos. El empleado, en su verdadera acepcién, lo mismo que el

® Ibid. Paginas 240 y 241.
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trabajador (v.) es una de los sujetos del Derecho Laboral (v.).™* Y define al Emplead\c&;f:l’-’ﬁjﬁ)’
Publico como: “Agente que presta servicios con caracter permanente, mediante
remuneracién, en la administracidon nacional, provincial o municipal. Se encuentra
jerarquicamente dirigido por el funcionario publico, por el agente de la administracion
nacional, provincial o municipal que tiene la representacion del érgano al frente dei cual
se encuentra, con facultades de voluntad y de imperium, con el ejercicio de la potestad

publica."

Conociendo el significado de cada término, se puede determinar la diferencia entre
funcionarios y empleados del Organismo Judicial, para establecer una definicién de la
Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, acorde a la legislacion guatemalteca, toda
vez que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, estipula en su Articulo
210, lo siguiente: “Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial. Las relaciones laborales
de los funcionarios y empleados del Organismo Judicial, se normaran por su Ley de
Servicio Civil. Los jueces y magistrados no podran ser separados, suspendidos,
trasladados, ni jubilados, sinc por alguna de las causas y con las garantias previstas en
la tey”, de esa cuenta se encuentra el fundamento constitucional de la Ley de Servicio
Civil del Organismo Judicial, que a la vez establece a quiénes esta dirigida e integra

nuestra Carta Magna con el Decreto 48-99 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Por todo lo expuesto, se puede definir la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial

como un conjunto de disposiciones de caracter publico, que regula las relaciones

* ibid. Pag. 361.
® Ibid. Pag. 362.
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concerniente a ingresos, ascensos, nombramientos, traslados, permutas, derechos,

deberes, prohibiciones, régimen de salarios, prestaciones laborales, jornadas de

trabajo, horarios, descansos, faltas, sanciones, procedimiento disciplinaro, causas para

la terminacion de la relacion laboral, y los medios de impugnacién contra las

resoluciones administrativas que afectan a los trabajadores y que pueden también ser

aplicables a los jueces y magistrados en o que corresponda.

1.4. Caracteristicas

El servicio civil, se distingue por tener peculiaridades especiales que lo hacen notable

frente a ofras instituciones del derecho, las que se pueden enumerar de la manera

siguiente:

a)

b}

“‘De conformidad con la teoria bilateral tiene por su parte un acto administrativo
de nombramiento o investidura;

Concurren la voluntad del Estado que decide el nombramiento y la voluntad del
particutar que acepta el cargo;

Se dan efectos juridicos debido a la relacidn funcional que se da entre el Estado
y el particular (derechos y obligaciones), al respecto podemos mencionar que at
servidor publico se le pagan las remuneraciones y prestaciones a que
legalmente tienen derecho y el derecho del mismo Estado es e! de exigir al
funcionario que ejerza las funciones que por mandato legal esta obligado a
cumplir, entre las obligaciones que se derivan del Estado esta el de pagar las

remuneraciones y prestaciones a que legalmente tienen derecho el servidor

15



publico y obligacion del funcionario a ejercer las competencias y funciones que IS‘JI’"_%';;-;‘E_{._;_-,.‘:/
Ley le otorga;

d) Se persigue el bien comin a través del Servicio Pulblico, los derechos y
obligaciones que estan contemplados en {a Ley, tal y como io establece la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 1, al
manifestar la proteccion a la persona, siendo el mismo Estado el que se debe
organizar para proteger a la persona y a la familia, tomando como su fin supremo

la realizacién del bien comun.™
1.5. Naturaleza juridica

l.a naturaleza juridica referente al servicio civil del Organismo Judicial es de caracter
publico y esencial, y sera ejercido por las autoridades, empleados y funcionarios con

responsabilidad y transparencia.

Mucho se ha discutido dentro de los diferentes autores, sobre la naturaleza juridica del

servicio civil, también conocido como relacion funcional, sin embargo, haré referencia
de tres teorias fundamentales para determinar la misma las cuales son:

a) “Teoria Unilateral: Manifiesta que la relacion funcional tiene naturaleza de un

acto o de soberania del Estado, que fija las condiciones de orden piublico, para

gque se desarrollen esta clase de vinculos juridicos. Por lo que esta teoria

sostiene que la relacién funcional es un acto uniiateral del Estado;

® ibid, P4g. 236.
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por una parte un acto administrativo de nombramiento o investidura en donde

concurren la voluntad del Estado que decide y la del particular que acepta el
cargo. Dentro de esta teoria se afirma que la relacién funcional es un acto
contractual; y

c) Las teorias que consideran a la relacién funcional como un acto condicion.”

En relacidon a la naturaleza juridica de fa relacion funcional o servicio civil, que existe
entre el Estade (patrono) y sujeto o particular (frabajador = funcionario o empieado
publico), es importante conocer los sistemas de ingreso que contiene el Servicio Civil,
entre los cuales podemos mencionar las siguientes:

- Ingreso por seleccion: éste sistema consiste en gue el particular puede ingresar
al Servicio a través del examen de oposicion.

- Ingreso mixto: este sistema consiste en que todos los ciudadanos tienen el
derecho de ingresar al servicio civii, siempre y cuando demuesiren sus
capacidades para el ejercicio del cargo, mediante el examen; esta forma de
sistema de ingreso lo encontramos regulado dentro de la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, en el titulo nimero dos, capitulo nimero dos,
Derechos Sociales, seccion novena, que en el Articulo 113, establece que los
guatemaltecos tienen derecho a optar a empleos o cargos plblicos y para su
otorgamiento no se atendera mas que a razones fundadas en méritos de

capacidad, idoneidad y honradez.

7 |bid, Pag. 237.
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relacién a la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, se comprende de la siguiente

manefra:

- Sistema de oposicion. Este sistema consistente en una serie de ejercicios en que los
aspirantes a un puesto de trabajo muestran su respectiva competencia y superan las
pruebas respectivas. Se establece el sistema de oposicion, mediante el cual toda
persona tiene derecho a optar a los cargos a que se refiere esta la Ley de Servicio Civil
del Organismo Judicial. Los nombramientos deberan hacerse Gnicamente sobre la base
de la preparacion, experiencia, capacidad y honradez. Sin embargo, para los puestos
de apoyo logistico directo al Presidente del Organismo Judicial y Magistrados de la

Corte Suprema de Justicia no le es aplicable lo dispuesto en este sistema.

- Sistemma de clasificacion de puestos y salarios. Este sistema es el que proporciona
los criterios técnicos, procedimientos, parametros, metodologia e instrumentos
generales para la clasificacion de los puestos y salarios de los empleados judiciales.
También establece que todo trabajo realizado en igualdad de condiciones, eficiencia y

antigiedad, debe ser remunerado en forma igualitaria.

El ordenamiento juridico laboral, especificamente en la Ley del Servicio Civil, y en el
Reglamento de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, desarroila en forma
concreta el concepto de funcionario publico, y la reiacidon funcional (servicio civil)
existente con el Estade, por lo que cabe sefialar lo que establece la doctrina atendiendo

a las siguientes clasificaciones:

18



“a) Ingreso por eleccién: Es aquella en que la generalidad de los ciudadanos designaﬁ"&’:‘gm
cierto numero de representantes o por designacion de quien tiene la autoridad para
cubrir el cargo o desempefiar el empleo, que en el derecho politico representa el
ejercicio del derecho dei sufragio, esto viene siendo la eleccion o nombramiento por el
sufragio popular no sélo un triunfo o un halago, sino también el origen de obligaciones

sancionadas, incluso penalmente.

b} Ingreso por nombramiento: Este tipo de relacion funcional se deriva cuando el
superior jerarquico de ia administracion publica, tiene la facultad de nombrar a sus
subordinados; y para que el superior jerarquico pueda realizar dicho acto, puede
realizarlo de las siguientes formas:

- Nombramiento discrecional: Este tipo de nombramiento se desarrolla cuando el
Superior jerarquico puede hacer el nombramiento, observando solo los requisitos
que deben cumplir.

- Nombramiento condicionado: Normalmente queda a condicidon una persona
entre varios candidatos.

- Nombramiento reservado: Este tipo de nombramiento es el que se realiza
tomando en cuenta la carrera administrativa y el sometimiento obligatoric al
examen de oposicion.

- Ingreso por contrato: Este se verifica normalmente para las consultarias
generalmente de profesionales o técnicos, por tiempo definido o por trabajos
especificos y al finalizar el tiempo o concluido el trabajo para los que fueron

contratados el contrato finaliza y se contrata a base de honorarios profesionales,
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contratado en consultoria o por medio de examen de oposicion.™

1.6. Preceptos fundamentales

Los preceptos fundamentales son aquellos sin los que la ley no pudiera existir, toda vez
que se entiende por precepto: “‘Cada una de ias instrucciones o reglas que se dan o
establecen para el conocimiento o manejo de un arte o facultad”,’ y por fundamental:
“Que sirve de fundamento o es lo principal en aigo”,’® y la Ley de Servicio Civil del
Organismo Judicial, tiene como precepto fundamental su “objeto” el cual es regular las
relaciones laborales entre el Organismo Judicial y sus empleados y funcionarios, siendo
aplicable también para los jueces y magistrados en lo que corresponda, de conformidad
con las disposiciones de la Ley de Carrera Judicial; Y su “ambito material de aplicacién”

el cual sera ejercido por las autoridades, empleados y funcionarios con responsabilidad

y transparencia, para su eficaz desarrolio.

Como resultado de la creacion de esta ley, ha surgido el sistema de carrera para el
personal auxiliar y ios trabajadores administrativos y técnicos del Organismo Judicial, el
cual hoy en dia se conoce como Sistema del Servicio Civil del Organismo Judiciai, que
les permite desarrollarse en dicha institucidon, como persona, como trabajador y como
profesional, esto segliin el area en que presten sus servicios. Para el ingreso a la

carrera de auxiliar judicial, trabajador administrativo y técnico, se requiere de sistemas

®Ibid, Pag. 239.
® Real Academia Espafiola, Diccionario de la Lengua Espafiola, Tomo I, Pag. 1817.
"% Ibid, Tomo |, Pag. 1099.
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tales como: sistemas de seleccién, promocioén, evaluacion del desempefio, capacitaciéﬁﬁ;‘-:w_

y régimen disciplinario, fo que permite ubicar al personal en el area especifica a su

capacidad y conocimiento.

Ahora bien, dentro del sistema de seleccion de personal, se encuentra el sistema de
oposicién, que es el procedimiento selectivo consistente en una serie de ejercicios en
que los aspirantes a un puesto de trabajo muestran su respectiva competencia y
superan las pruebas respectivas. Este sistema establece que toda persona tiene
derecho a optar a los cargos a que se refiere la Ley de Servicio Civil del Organismo
Judicial, y que los nombramientos deberan hacerse Unicamente sobre la base de la
preparacion, experiencia, capacidad y honradez. La excepcion a este sistema son los
puestos de apoyo logistico directo al Presidente del Organismo Judicial y Magistrados
de la Corte Suprema de Justicia, toda vez que no forman parte de la carrera
administrativa. De manera que, para que funcione este y otros sistemas de seleccion de
personal y administracion del mismo, es importante ia existencia del sistema de
clasificacion de puestos y salarios, pues este es el que proporciona los criterios
técnicos, procedimientos, parametros, metodologia e instrumentos generaies para la
clasificacion de los puestos y salarios de los empleados judiciales. El sistema de
clasificacion de puestos y salarios es de suma importancia pues se enfoca a que todo
trabajo realizado en igualdad de condiciones, eficiencia y antigliedad, debe ser
remunerado en forma igualitaria, evitando de esa manera preferencia o discriminacion

alguna.
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- Categorias de empleados judiciales: Ei Organismo Judicial divide a los empleado‘s&fﬂ,m_»;/

&
-

judiciales para su mejor ubicacion y desarrolio en su puesto de trabajo en dos
categorias que son:
a) Auxiliares Judiciales;

b} Trabajadores administrativos y técnicos.

- Auxiliares judiciales. Son auxiliares judiciales:
a) Secretarios de tribunales.

b) Oficiales.

¢) Notificadores.

d) Comisarios.

- Trabajadores administrativos y técnicos: Los trabajadores administrativos y técnicos,
son todos aquellos que desempeifian labores de apoyo técnico o administrativo a la
funcion judicial, y que no prestan sus servicios como Secretarios de tribunales, ni como
Oficiales, ni como Notificadotes, ni mucho menos como Comisarios, pues de ser asi se

convertirian en auxiliares judiciales.

Resulta conveniente determinar qué son los Preceptos Fundamentales, establecidos en
la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, puesto que sefalan las lineas
directrices, que indican la diferencia entre cada sistema creado para el desarrollo de
dicha institucién, asi como la categoria que ocupa cada trabajador, pues de esa manera
se comprende a quien se refiere cuando se utilizan los términos empleados y

desarrollados en el presente trabajo de investigacion.
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1.7. Marco legal del servicio civil del Organismo Judicial en Guatemala

Dentro de las normas que regulan y protegen las relaciones entre los empieados y

funcionarios publicos con el Organismo Judicial, existe una diversidad de leyes que son

de caracter superior como de caracter inferior, y todas tienen contemplado la relacion

juridica (relacion de trabajo) entre el Estado y el particular contratado, pues es a partir

del momento en que la persona acepta y toma posesion, que contrae derechos y

obligaciones para con el Estado y viceversa, de manera que ambas partes se rigen por

las leyes que a continuacion se enumeran:

Constitucion Politica de la Repuiblica de Guatemala;

Codigo de Trabajo, Decreto 330 del Congreso de ia Republica de Guatemaia;
Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, Decreto nimero 48-99 del
Congreso de la Republica de Guatemala;

Reglamento General de la Ley de Servicio Civil dei Organismo Judicial, Acuerdo
Numero 31-2000, de la Corte Suprema de Justicia;

Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo suscritoc por el Sindicato de
Trabajadores del Organismo .Judicial y ia Corte Suprema de Justicia;

Ley del Organismo Judicial, Decreto 2-89, deil Congreso de la Republica de
Guatemala;

Ley de la Carrera Judicial, Decreto 41-99, del Congreso de la Republica de
Guatemala;

Reglamento de la Ley de la Carrera Judicial, Acuerdo nimerc 6-2000, de la

Corte Suprema de Justicia;
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- Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado, Decreto nimero 63-88 del Congres\ls‘t_.‘

de la Republica de Guatemala;

- Regiamento de la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado, Acuerdo
Gubernativo Nimero 1220-88, del Presidente de la Republica de Guatemala;

- Ley Organica del Presupuesto, Decreto numero 101-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala;

- Ley de Sindicalizacion y Regulacion de la Huelga de ios Trabajadores del
Estado, Decreto nimero 71-86 del Congreso de la Republica de Guatemala;

- Ley Organica del Instituto Guatemaiteco de Seguridad Social, Decreto nimero
295 del Congreso de la Repulblica de Guatemala;

- Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y Piiblico,

Decreto nimero 42-92 del Congreso de ia Republica de Guatemala.

Cada una de las normas enumeradas en este capitulo, tiene como propésito general
regular, armonizar y desarrollar las relaciones y ios intereses mutuos de los
trabajadores y del Organismo .Judicial, con el objeto de lograr su estabilidad laboral, la
mayor eficiencia en el trabajo que desempefian y su mejor funcionamiento para cumplir
con el fortalecimiento y modermnizacién de la administracién de justicia, logrando en su
conjunto el cumpliimiento del principio hermenéutico que se refiere a que fas normas
deben interpretarse como un conjunto armoénico, en el significado de que cada parte
debe determinarse en forma acorde con ias restantes, que ninguna disposicién debe ser
considerada aisladamente y que debe preferirse la conclusién que armonice y no la que

coloque en pugna a las distintas clausuias del texto.
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CAPITULO I

2. Organizacion del servicio civil del Organismo Judicial

2.1. Organo superior

El Presidente de la Corte Suprema de Justicia y del Organismo Judicial, es a quien
corresponde con exciusividad la administracion superior del Servicio Civil. Para el efecto
es necesario conocer la definicion de la palabra Administracion, al respecto el tratadista
Bielsa la define como: “Ordenamiento Econémico de los medios de que se dispone y
uso conveniente de ellos para proveer a las propias necesidades;”'! el tratadista J.D.
Money, sefiala que administracion es: “El arte o técnica de dirigir o inspirar los demés
con base en un profundo y claro conocimiento de la naturaleza humana;”*? y segin el
tratadista Merkl, ia administracion es: “Toda actividad humana planificada para alcanzar
determinados fines humanos.”"® Por lo que se concluye en que la administracion es la
actividad gue se realiza a través de los medios necesarios, para alcanzar determinados

fines.

Tal como se indico al principic del parrafo anterior, la administracién superior del
Servicio Civil corresponde con exclusividad al Presidente de 1a Corte Suprema de
Justicia y del Organismo Judicial, pero para los efectos de la administracion de! servicio

civil, se creo el Sistema de Recursos Humanos que tiene como sus funciones

Cttado por Ossorio, Manuel, Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociaies, Pag. 36.
' Citado por Calder6n Morales, Hugo Haroido. Derecho Administrativo |. Pag. 3.
"3 Ibid. Pag. 3.
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de los salarios y otros servicios complementarios.

2.2, Administracion Publica:

Al haber analizado algunas definiciones de administracion desde el punto de vista
general, se estudiara en forma especial la administracion que el Estado realiza a través
de sus diferentes é6rganos que lo conforman, lo cual constituye la Administracion

Puablica.

- Definicion: Para definir la Administracion Publica, existen diferentes criterios dentro de
los cuales mencionaremos los siguientes: Viliegas Basavilbaso, define la Administracion
Publica asi: “La Administracion es una de las actividades del Estado que tiene por
objeto la satisfaccion directa e inmediata de las necesidades colectivas por medio de

actos concretos dentro del orden juridico y de acuerdo con ios fines de ia Ley”."*

Para Guillermo Cabaneilas, la Administracién Publica “es el poder sjecutivo en accion,
con la finalidad de cumplir y hacer cumplir cuanto interesa a la sociedad en las

actividades y servicios publicos”.'®

La Administracidon Puablica, es la actividad administrativa de los drganos del Estado en

todos sus escalas o jerarquias”.'®

* Apuntes de derecho administrativo. Pag. 37.
* Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag.170.
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practica, permanente y concreta del Estado (criterio objetivo, material), que tiende a la

satisfaccion inmediata de las necesidades de grupo social y de los individuos que lo
integran {criterio finalista). Fiel a sus afirmaciones Marienhoff, no introduce a esta
definicién ningun criterio subjetivo y combina dos elementos de base de la concepcion

objetiva” '’

El Licenciado Huge Haroldo Caiderén Morales, define la Administracion Pablica, como:
“El conjunto de Organos Administrativos que desarrollan una actividad para el logro de
un fin (Bienestar General), a través de los Servicios Pdblicos {que es el medio de que
dispone la Administracion Publica para lograr el bienestar general), regulada en su

estructura y funcionamiento, normalmente por el Derecho Administrativo '

Atendiendo a estas definiciones fa administracion publica es: Una actividad que realiza
el Estado, a través de sus Organos Administrativos respectivos que prestan ios
Servicios Publicos, con la finalidad de buscar el Bien Comin o Bienestar General.

Algunos autores consideran a la Administracién Publica como una ciencia, otros como

un arte y otros como una técnica.

Los que la consideran como una ciencia sefialan que la Administracion Publica sustenta
principios elaborados por medio de investigacion, los cuales integran la teoria

administrativa.

'® Ossorio, Manuel, Ob. Cit. Pag. 37.
'7 Calderon Morales, Ob. Cit. Pag. 5.
"® Ibid. Pag. 7.
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Para los que afirman que es una arte, la consideran asi porque administrar constituye

una habilidad de las personas.

Los que la consideran como una técnica establecen que la Administracion debe
tomarse como un gran aparato organico cuyos Unicos problemas son precisamente los
relativos a su montaje y manejo técnico, por lo que resultaria preferible llamaria Técnica

de ia Administracion y no Ciencia de la Administracion.

Para el presente estudio la Administracion Piblica, es una ciencia, teniendo presente
que para hacer efectiva esa ciencia, hasta cierto punto se necesita del arte o de una

técnica.

- Elementos: Dentro de los elementos mas notorios de ia Administracion Publica, se
pueden pronunciar los siguientes:

a) Como una actividad del Estado: porque para realizar el bien comin o el bienestar
general, el Estado debe realizar una actividad a través de los Organos Administrativos
prestando los Servicios Publicos necesarios, tomando en cuenta a estos como
instrumentos o medios de los cuales puede disponer la Administracién Publica para el

logro de su proposito.

b) Organo administrativo: Los 6rganos administrativos son todos aquellos organos de
gue dispone Jla Administracion Publica por medio de ia cual se manifiesta la
Personalidad del Estado, encargandose de realizar la actividad que debe desarrollarse

para el logro del bien comiin o bienestar general.
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personales, materiales, concretos y abstractos, debidamente ordenados en si y dirigidos

al fin de la actividad que debe ser ejercitada”'®

El érgano de una persona de derecho pdbilico es la institucidon que desempefia una o
varias personas fisicas que gozan de competencia para ejercer una o varias funciones

publicas.™®

¢) El servicio publico: Es el medio que la Administracion Piblica utiliza para el logro del

bienestar general o bien comun.

La finalidad de la Administracion Publica es la satisfaccion de las necesidades, por
imperativo constitucional. Significando con esto que toda su actividad debe dirigirse a

esa finalidad. La forma o instrumento para lograrlo es el Servicio Ptblico.

Al definir el Servicio Publico diremos que es: “El conjunto de actividades que desarrolla
el Estado en forma directa o indirecta, con la finalidad de satisfacer necesidades

sociales, a toda la poblacion, por imperativo constitucional.”

d) Finalidad: La administracion Puablica tiene como finalidad el bien comun o bienestar
general. Es un imperativo constitucional, expresado en e Articulo 1°. De Ja Constitucién

Politica de {a Republica de Guatemala, el cual refiere: Proteccién a la persona. El

9 Citado por Calderén Morales, Hugo Haroldo, Ob.Cit. Pag. 81.
% bid. Pag. 81.
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estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia; su fin

supremo es la realizacion del bien comuin.

- Caracteristicas de la administracion publica: Guillermo Cabanellas establece las
siguientes caracteristicas de la Administracion Puablica:

a) La autoridad: Sin ésta no se puede ordenar, exigir, ni imponer nada;

b) La responsabilidad: Para no ser un deber tiranico o arbitrario

¢) La independencia: porque no solo ejecuta, sino dispone y organiza,;

d) La generalidad: esta debe de prevalecer en sus principios, ain cuando se concrete
su accidn en grupos o personas determinadas;

e) La permanencia: Por la naturaleza de sus fines;

f) La energia: que ratifica su autoridad;

g) La prontitud: que refuerza la confianza que suscita; y

h) La capacidad: Esta se base en los conocimientos y dotes de caracter de los

miembros en que encarna.

2.3. Autoridad nominadora

Para atender los asuntos relacionados con los empleados y funcionarios del Organismo
Judicial, al efecto relacion funcional, la competencia del servicio civil se distribuye asi: la
Corte Suprema de Justicia es la autoridad nominadora para los puestos contemplados
en el sistema de Carrera de Auxiliar Judicial y el Presidente del Organismo Judicial lo es

para los puestos contemplados en el sistema de Carrera de Trabajador Administrativo y
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Tecnico, y al respecto se indican las atribuciones de la autoridad nominadora de la s

siguiente manera:

- Atribuciones de ia autoridad nominadora: Es competencia de la autoridad nominadora
nombrar y remover a los empleados y funcionarios judiciales, la cual actuard por

conducto de los 6érganos administrativos correspondientes.

- Prohibiciones de la autoridad nominadora: La forma en que se organiza el Servicio
Civil del Organismo Judicial, en sus relaciones empleados y funcionarios judiciales con
la institucién relacionada, contempla prohibiciones especificas para la autoridad
nominadora de que se trate, ademas de las contenidas en otras leyes, por lo que
atendiendo al Articuio 28 de la Ley de Servicio Civil det Organismo Judicial, Decreto 48-
99 del Congreso de la Republica de Guatemala, esas prohibiciones son:
a) “Nombrar, dentro de los grados de ley, a los parientes del Presidente del Organismo
Judicial o de los Magistrados de la Corte Suprema de Justicia, en los puestos de

Jefes de Unidades Administrativas.

b) Nombrar o promover a un trabajador sin que exista la respectiva vacante o cargo
disponible, conforme lo establezca el Manual de Clasificacion y Evaluacion de
Puestos y Salarios, o bien cuando se trate de un nombramiento del servicio por
oposicion, cuando el aspirante no haya participado en el concurso de oposicion o no

haya resultado entre los diez mejores candidatos.

¢} Despedir sin justa causa justificada, y sin utilizar el debido proceso, a los empleados
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y funcionarios judiciaies.

d) Nombrar o permitir que trabajen conyuges o parientes dentro de ios grados de ley, en

una misma unidad judicial o administrativa.”

En relacién a esta normativa, el servicio civil del organismo judicial, queda libre de la
eleccion de personal, por amistad, afinidad o compadrazgos, toda vez que la iey es
clara cuando indica que existe un procedimiento para ingresar a trabajar a ese

Honorabile Organismo encargado de administrar la justicia en nuestro pais.

2.4. Regimenes de servicio

La organizacion del servicio civil del organismo judicial, esta integrada para la seleccién
de personai atendiendo a ciertos regimenes que responden al procedimiento de
seleccidén, nombramiento, evaluacion de desempefio, ascenso y remocion, y se utilizara
Unicamente cuales guiera de los regimenes siguientes, segtin sea los puestos de que
se trate:

a) Puestos del régimen del servicio de oposicion.

b) Puestos del régimen del servicio de libre nombramiento y remocion.

2.5. Puestos del regimen del servicio de oposicién

Cuando se hace mencion al régimen de oposicion se refiere al procedimiento para el

nombramiento en puestos con funciones permanentes que aparezcan seftalados como
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tales, especificamente, en el Manual de Clasificacion y Evaluacion de Puestos y"“ff:‘i-’éii-,ifﬁ’

Salarios del Organismo Judicial.

2.6. Puestos del régimen del servicio de libre nombramiento y remocién

Los puestos del régimen de libre nombramiento y remocién son los que prestan apoyo
logistico directo al Presidente del Organismo Judicial y Magistrados de la Corte
Suprema de Justicia. Ahora bien, la excepcién que tienen estos puestos, es que en
ningin casc formaran parte de la carrera administrativa, pero si deberan estar
contemplados en el sistema de clasificacién de puestos y salarios que se describe a
continuacion:

- Clasificacién y evaluacién de puestos: En el Organismo Judicial, cada puesto asignado
debe estar contenido en el Manual de Clasificacion y Evaluacién, controlado por
Recursos Humanos, quien toma en cuenta la responsabilidad asignada al puesto y los
requerimientos que éste exige del empleado, en cuanto a conocimiento, preparacion,
experiencia, aptitud, rendimiento y capacidad. Cada puesto deberd asigharse a un

grupo ocupacional y a una categoria salarial.

- Derechos adquiridos: El Servicio Civil del Organismo Judicial establece claramente
que los cambios de régimen y clasificacion no afectan los derechos adquiridos, salvo los
que expresamente se limiten en la ey de la materia, entendiéndose por derechos
adquiridos: “El incorporado definitivamente al patrimonio de su titular por haberse
cumplido los presupuestos de hecho necesarios, segin la Ley vigente, para darle

nacimiento, por oposiciéon a las “simples expectativas”, meras “posibilidades” de que el
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derecho nazca. La distincion tiene importancia por cuanto, cominmente, los ~I#.l-

ordenamientos disponen que las leyes retroactivas no pueden vioiar los derechos

adquiridos, pero si las meras expectativas.”’

2.7. Regimen disciplinario

- Antecedentes y origen: El régimen disciplinario del Organismo Judicial, surge en forma
ordenada y se reguia en nuestra legislacion, con la creacion de la Ley de la Carrera
Judicial y la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, las cuales entraron en vigencia
en el afio de 1,999, esto para complementar lo contenido en la Ley del Organismo
Judicial, que contempla que la Corte Suprema de Justicia y el Presidente de esa
entidad, tienen la atribucion de administrar al Organismo Judicial, y entre las
atribuciones administrativas asignadas a la Corte Suprema de Justicia, establece el
Articulo 54 de la Ley del Organismo Judicial, que estan las de nombrar, permutar,
trasladar, ascender, conceder licencias, sancionar y remover a los jueces, secretarios y

personal auxilia, de los tribunales que corresponda.

Resuita ser que el procedimiento aplicado por la Corte Suprema de Justicia cuando era
la encargada de sancionar a jueces y magistrados, era iniciado por denuncia
presentada y/o por investigacion ordenada a la Supervision General de tribunales, quien
a su vez rendia el informe respectivo y la Corte en pleno, conocia y votaba al respecto
de los hechos denunciados, tormando la decision de sancionar con su suspension o

destitucion, segun fuera el caso. Teniendo motivo para remover a un juez, con solo

2 Ossorio, Manuel, Ob. Cit. Pag. 726.
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observar una conducta incompatible con la dignidad ajena a la judicatura, o por la St

votacidn de la mayoria absoluta de sus miembros, cuando estimaban que la
permanencia del juez en el ejercicio de su cargo era inconveniente para la
administracion de justicia y en los casos de delito flagrante. La suspension de jueces
era acordada por periodos no mayores de treinta dias, para proceder a investigar la
conducta del juez, en caso que se sospechara que tal funcionaric cometia negligencia o
ilegalidad. En caso que el funcionario investigado y sancionado poseia la calidad de
magistrado, la Corte Suprema de Justicia solicitaba al Congreso de la Republica de
Guatemala, ia remocion de tal funcionario, por las mismas formas, casos y condiciones
de los jueces. En ambas situaciones era la encargada de dictar medidas y resoluciones

administrativas, pues la ley le oforgaba esa facultad.

En relacion a las atribuciones que le corresponden al Presidente del Organismo
Judicial, se encuentran las de nombrar, permutar, trasladar, ascender, conceder
licencias, sancionar y destituir a los funcionarios y empieados administrativos que le

correspondan.

Ha sido de beneficio para los empleados y funcionarios judiciales, la creacién de la Ley
de la Carrera Judicial y la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, pues a partir de
alli se inicia la aplicacion dei régimen disciplinario a través de los entes creados, siendo
estos, la Junta de Disciplina Judicial y la Unidad de Régimen Disciplinario del
Organismo Judicial, quienes tienen la facultad y competencia de sancionar, por medio
del procedimiento disciplinario administrativo. En ese sentido se puede decir que el

régimen disciplinario comprende el conjunto de normas o reglas que una institucion u
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organizacion cualquiera, crea con el fin de mantener una disciplina dentro de ella, ™~

estableciéndose que fa funcion disciplinaria le corresponde al patrono, quien al imponer
sanciones a sus trabajadores, éstas deben estar previamente establecidas, justificadas
e impugnables, para garantizar los principio constitucionales de derecho de defensa, de

legalidad y el debido proceso.

El Estado esta facultado para imponer a funcionarios y empieados publicos, las
sanciones establecidas en las leyes y ordenamientos emitidos al respecto. Por esa
razon, le corresponde al Organismo Judicial, aplicar la legislacion administrativa

disciplinaria existente por medio del Régimen Discipiinario.

- Definicién: Se encuentra regulado en el Articulo 6 del Reglamento General de ia Ley
de Servicio Civil del Organismo Judicial, la integracion del Sistema de Recursos
Humanos, y dentro de las unidades administrativas que lo conforman, encontramos en
su literal d) a la Unidad de Régimen Disciplinario. Esta unidad es la encargada de
sancionar las faltas cometidas por los auxiiiares judiciales y empleados administrativos
del Organismo Judicial, a través de procedimientos administrativos disciplinarios
contempiados en la Ley citada y en su Reglamento. La funcion esencial de esta Unidad,
es la tramitacion de expedientes relacionados con las faitas calificadas segin su
gravedad, ya sean leves, graves o gravisimas, y la imposicidon de sanciones segun el

€aso en concreto.

Segln la Ley del Servicio Civil del Organismo Judicial, Decreto 48-99, del Congreso de

la Repuablica de Guatemala, ésta Unidad es el Gnico ente sancionador de los empleados
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Unicamente en ef caso que corresponda una sancion de destitucion, esta debera ser

impuesta por la toma la autoridad nominadora; es decir para auxiliares judiciales es la
Corte Suprema de Justicia y para empleados administrativos y técnicos la Presidencia

det Organismo Judicial.

Esta Unidad debe velar por el cumplimiento de la Ley de Servicio Civil del Organismo
Judicial y su Reglamento en todo lo que le compete; asi como proporcionar a la
Gerencia de Recursos Humanos, estadisticas cuantitativas y cualitativas sobre las
diversas quejas, con el proposito de tomar medidas correctivas y/o preventivas en las

areas de dotacién, administracion y desarrollo.

Este 6rgano administrativo, se encuentra organizado de la siguiente manera: a) Un
Coordinador General, quien es la maxima autoridad de la Unidad; b) Cinco
coordinadores adjuntos, que tienen bajo su responsabilidad el conocimiento y
juzgamiento de las faltas disciplinarias; c) cinco oficiales de tramite, bajo la dependencia
de cada coordinador adjunto; d) Tres notificadores; @) Una secretaria; f) una secretaria

recepcionista; y e) Dos auxiliares de mantenimiento.

La Unidad de Régimen Disciplinario tiene como objetivo asegurar el debido proceso en
los expedientes disciplinarios; aplicar sanciones, para generar un proceso educativo
dentro del personal de! Organismo Judicial y asi mejorar la atencién al usuario interno y

externo.
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La palabra régimen se define asi: “Sistema de gobierno. Manera de regir o regirse.

Normas o practicas de una organizacion cualquiera, desde el Estado hasta una
dependencia o establecimiento particular® y disciplinario: “Referente a la disciplina o
que la implica™® Estas dos definiciones hacen referencia a lo que es el Derecho
Disciplinario, el cual se define asi: “El de castigar, pero sin relieve penal. Se reconoce
en todas las esferas de la vida, desde la correccion paterna pemmitida sobre los hijos
hasta el severo régimen de los cuarteles, campamentos y ejércitos de campafa,
pasando por el que asegura el buen servicio y la debida jerarquia en los empleos
publicos, en las relaciones laborales, en la administracion de justicia.”* A partir de esas
definiciones se puede entender que el Régimen Disciplinario del Organismo Judiciai,
comprende: El conjunto de normas o reglas vigentes, establecidas con el objeto de
mantener la disciplina administrativa en su institucién, en las cuales comprende la
regulacion de las faltas derivadas de las acciones u omisiones en que incurren
empleados y funcionarios de ese poder del Estado, en el desempefic de sus

atribuciones y que por su naturaleza son susceptibles de sancionar.

Este régimen se encuentra regulado en el Decreto 41-99 del Congreso de la Replblica
de Guatemala, Ley de la Carrera Judicial, y su Reglamento Acuerdo nimero 6-2000 de
la Corte Suprema de Justicia; y en el Decreto 48-99 del Congreso de la Reptiblica de
Guatemala, Ley de Servicio Civil dei Organismo Judicial, y su Reglamento Acuerdo

nGmero 31-2000 de la Corte Suprema de Justicia.

22 Ossorio, Manuel, Ob. Cit. Pag. 821.
= \pid. P4g. 334.
2 Ibid. Pag. 305.
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Cabe sefialar que al momento en que un empleado o funcionario judicial, incurre en™Jrm. o

alguna falta o infraccion contenida en las leyes relacionadas, le pueden generas
responsabilidad de tres tipos que son: a) penal, b) civil, y ¢) administrativa, las que son
independientes entre si, pero que la sancién de una de ellas no excluye ia imposicién

de las sanciones contenidas en las otras ramas del derecho.

Como un ejemplo de esto se da cuando el servidor dentro del ejercicio de sus funciones
causa con su conducta un dafio patrimonial a la administracion o a un tercero, surge la
responsabilidad civil de caracter estrictamente pecuniario. Responsabilidad de ia que el
Estado es responsable subsidiariamente por hechos dafiosos a terceros. Y, si la
conducta ejecutada por el servidor publico es tipicamente antijuridica, es decir encuadra
dentro de un tipo penal, también sera puesta del conocimiento del Ministeric Publico,
para el inicio de la investigacion y su posterior resolucion en los Tribunales ordinarios,
en respeto de una serie de derechos y garantias propios del proceso penal. Finalmente,
si el servidor realiza una conducta de las tipificadas dentro del régimen disciplinario,
también podra hacerle responder, sobre la idea de que una trasgresion de un deber

tiene efectos muttiples.

La trasgresion de un deber no tiene siempre efectos univocos, ya que puede consistir
en la violacion de una norma meramente disciplinaria, sin ofras consecuencias, o
pueden configurar un delito del derecho penal, o implicar ef resarcimiento patrimonial
del dafio causado. Esta multiplicidad de efectos determina las diferentes clases de
responsabilidad del funcionaric, la disciplinaria ¢ administrativa, la penal y la civil o

patrimonial. Estas responsabilidades no son excluyentes, por lo que un mismo hecho
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responsabilidad y, por lo tanto, tres tipos de sanciones diferentes. Aqui les principios de

nom bis in idem o noter in idem no son inaplicables por cuanto se trata de tres géneros
distintos de responsabilidad, cada uno con su dominio propio; las tres responsabitidades
tienen finalidades especificas e inconfundibles, por io gque el clasico principio seria
violado Unicamente en el supuesto de tratarse de responsabilidades y sanciones de la

misma especie.

- Naturaleza Juridica: Por naturaleza juridica se entiende la “calificacion que
corresponde a las relaciones o instituciones juridicas conforme a los conceptos
utitizados por determinado sistema normativo.”?® Ef régimen disciplinario de! organismo
judicial es de naturaleza juridica publica, pues se deriva precisamente de la potestad
que tiene el Estado de sancionar, de lo cual existen teorias que la explican. Entre esas
teorias se encuentran una, que se sustenta en la relacién contractuai entre el empleado
publico y el Estado, dividiéndose la percepcion de la naturaleza al referirse a contratos
de orden publico y otros de derecho administrativo. Asi también se trata esta relacién
dentro de lo que comprenden los contratos de adhesion. Pero, la teoria mas acertada
es la que considera la relacién de empleo de orden estatutario, lo anterior debido a que
tos derechos y obligaciones de los agentes de la administracion deben de estar
establecidos de forma previa y clara en lo que se denomina usualmente, estatuto de los

funcionarios.

% Ossorio Manuel, Ob. Cit. Pag. 609.
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En el caso de los servidores judiciales el régimen de emplec es regido por el derecho
publico, donde impera la legisiacion laboral, asi se desprende de las leyes que lo
regulan, tanto las normas contenidas en la Ley de la Carrera Judicial, Decreto 41-99 del
Congreso de la Repiblica de Guatemala, Ley de! Organismo Judicial, Decreto 2-89 del
Congreso de la Republica de Guatemala; y en la Ley de Servicio Civil del Organismo
Judicial, Decreto 48-99 del Congreso de la Repulblica de Guatemala, ya que
previamente a su nombramiento se tienen claramente definidas las condiciones de

empleo.

Se debe realizar una diferencia entre lo que comprende la accion disciplinaria de la
actividad propiamente jurisdiccional, ejercida esta Gitima con exclusividad por jueces y
magistrados, en la funcién de administrar justicia. Ya que del desempefio de esa
funcidén jurisdiccional pueden devenir y encuadrar la accién y omisién de tales
funcionarios, en ilicitos disciplinarios de los contenidos en los Articulos 39, 40 y 41 de la
Ley de la Carrera Judicial referentes a las faltas leves, faltas graves y faltas gravisimas

en su orden respectivamente.

Esto, por supuesto, se origina de la funcion administrativa que realiza el Poder Judicial,
que se rige por la Ley de la Carrera Judicial y su Reglamento, asi como la normativa y
principios propios del derecho administrativo. Dentro de las potestades sancionadoras
se encuentran las comectivas y las disciplinarias. Dentro de las facultades propias del
Estado y de la administracion piblica en general se encuentra la potestad

sancionatoria, la cual puede clasificarse en potestad comectiva y potestad disciplinaria.
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La primera tiene por objeto sancionar las infracciones a las érdenes u mandatos de la ™
Administracion Puablica, es decir, a las acciones u omisiones antijuridicas de los
individuos, sean 0 no agentes publicos, y el contenido de las normas que la regulan

constituye el derecho penal administrativo.

La segunda, tiene por objetive exclusivo sancionar ias violaciones de los agentes
publicos a sus deberes juridicos funcionales, siendo que el contenido de las normas que

la regulan constituye el derecho penal disciplinario.

Este régimen es una especie de la potestad sancionadora del Estado, de la que
dimana, potestad que es la facultad de, por lo menos, un minimo de poder para que
ésta aplique sanciones disciplinarias a sus funcionarios 0 empleados cuando falten a
sus deberes. La aplicacién de esta potestad disciplinaria requiere por tanto el ejercicio
juridico del empleo publico o de la funcion, y la existencia del vinculum iuris entre la
Administracion y el agente. A ese respecto se refiere que la razén de la existencia de la
potestad sancionadora de la administracion se encuentra en la violacién que puede ser
por omisién o por accién por parte de los administrados, de las normas imperativas y
prohibitivas del ordenamiento administrativo vigente. La potestad disciplinaria tiene
como fin primario la observancia de las normas de subordinacion jerarquica y el cabal

cumplimiento de los deberes y obligaciones atinentes a la funcién.

- Los 6rganos competentes del régimen disciplinario segun su jerarquia son: La Corte
Suprema de Justicia, que es un oérgano colegiado integrado por trece magistrados

electos para un periodo de cinco aftos, por el Congreso de la Republica de Guatemala,
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siendo presidido por uno de ellos. Este tribunai es el mas alto jerarquicamente en el N

ambito judicial, goza de independencia al dictar lo relacionado a sus politicas de
gobierno y administracion, y conforme al Articulo 47 de la Ley de la Carrera Judicial,
Decreto 41-99 del Congreso de la Republica de Guatemala, como érgano superior del
régimen disciplinario, le compete imponer la sancién de destitucion recomendada por la
Junta de Disciplina Judicial, cuando se trate de jueces uUnicamente; en caso la
recomendacion de destitucion fuera para un magistrado, le corresponde ejecutaria al
ente nominador, como lo es el Congreso de la Republica de Guatemala; asi también le
corresponde controlar y ejecutar las sanciones de suspension sin goce de salario y
dejar constancia en el registro personal de cada funcionario sancionado, por medio de

ia Secretaria de la Corte.

El Consejo de la Carrera Judicial que es al que le corresponde administrar la carrera
judicial de jueces y magistrados del Organismo Judicial, o integran, al tenor de lo
contemplado en el Articulo 5 del Decreto 41-99, del Congresc de la Repulblica de
Guatemala, 1) El Presidente del Organismo Judicial, quien podra ser sustituido por un
magistrade de la Corte Suprema de Justicia designado por esta, con caracter de
suplente; 2) El titular de la Unidad de Recursos Humanos del Organismo Judicial o
quien lo sustituya con caracter de supiente; 3) E! titular de la Unidad de Capacitacion
Institucional det Organismo Judicial o quien lo sustituya con caracter de suplente; 4) Un
representante y un suplente electo por la Asamblea de Jueces; y 5) Un representante y
un suplente, electos por la Asamblea de Magistrados. El periodo de funciones del juez 'y

magistrado electos, es de un afio, pudiendo ser reelectos para un periodo igual.
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Conforme al Articulo 6 de la Ley de la Carrera Judicial, Decretc 41-99 del Congreso dg‘iff‘i‘i:“_’ti“f
la RepuUblica de Guatemala, son atribuciones de este Consejo:

a. "Dar aviso al Congreso de la Reptblica de Guatemala, de Guatemala, con al
menos seis meses de anticipacion, def vencimiento del periodo constitucional de
los magistrados de la Corte Suprema de Justicia, y de las Salas de las Cortes de
Apelaciones y otros tribunales de igual categoria o grado;

b. Dar aviso al Congreso de la Republica de Guatemala,, respecto a las vacantes
definitivas que se produzcan en la Corte Suprema de Justicia, en las salas de las
cortes de apelaciones y demas tribunales de igual categoria o grado. El aviso
debera realizarse al Congreso de la Republica dentro de un plazo de diez dias de
haberse producido la vacante definitiva;

c. Efectuar la convocatoria a que se refiere el Articulo 16 de esta ley relacionado
con los concursos de oposicion para el ingreso a la Carrera Judicial de jueces y
magistrados, cualquiera que sea su categoria;

d. Nombrar y remover al titular de la Unidad de Capacitacion Institucional, sin la
presencia del titular de dicha unidad o su suplente;

e. Evaluar el desempleo de jueces y magistrados, de conformidad con un sistena
idéneo que se establezca para el efecto;

f. Definir las politicas de la Unidad de Capacitacion Institucional, de acuerdo con
los fines y propésitos de esta ley y aprobar su programa de trabajo;

g. lLas demas que determine esta ley y su reglamento.”

Como o6rgano competente del régimen disciplinario del Organismo Judicial, es al

Consejo de fa Carrera Judicial, al que le compete conocer en segunda instancia de las



apelacion que interpone la parte afectada. Quien tiene ia decision de confirmar, revocar

o modificar las sanciones impuestas por el tribunal disciplinario.

Las Juntas de Discipiina Judicial, al tenor del Articulo 8 de la Ley de la Carrera Judicial,
es a la que le compete el conocimiento y ejercicio de la funcion y acciones disciplinarias
y correctivas cometidas por jueces y magistrados. Por io que ia formacion del
expediente respectivo, la imposicidon de las sanciones previstas en dicha ley y las
recomendaciones de destitucion, segun sea el caso, son atribuciones de las Juntas de

Disciplina.

Con base a la normativa citada, y lo establecido en el capitulo 1l de la Ley de la Carrera
Judicial, puede sintetizarse que las Juntas de Disciplina Judicial, constituyen el tnico
tribunal disciplinario administrative creado y que tiene competencia par conocer y
resolver el procedimiento disciplinario iniciado en contra de jueces y magistrados, por

majestad de la ley, con ocasion del planteamiento de una gueja o denuncia.

Las Juntas de Disciplina Judicial, se integran por dos magistrados integrantes de las
salas de la corte de apelaciones y sus respectivos suplentes; y un juez de primera
instancia y su respectivo suplente, designados para un periodo de un afio por sorteo
practicado por el Consejo de la Carrera Judicial. Se integraran tantas juntas como las
necesidades y la conveniencia del servicio io hagan necesario, atendiendo a criterios de
caracter geografico, por materia u otros que resulten convenientes conforme lo

establece el Articulo 7 de la Ley de la Carrera Judicial.
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As{ también dicha norma juridica prevé que cuando aiguno de los designados tuviere
impedimento para conocer en un caso detemminado por cualquier razén, o cuando las
necesidades del servicio lo hicieren conveniente, el Consejo designara a los suplentes

necesarios, siguiendo el mismo procedimiento.

Es importante indicar que actualmente en Guatemala, solo ha sido creada una Junta de
Disciplina Judicial, 1a cual tiene su sede en el Edificio Jade, zona 9 de la ciudad de
Guatemala, y ejerce jurisdiccion en toda la replblica. Sin embargo, a la Corte Suprema
de Justicia, le corresponde definir el nimero de juntas que deban ser creadas. Pero no
se tiene noticia si la actual Corte Suprema de Justicia, tiene planificada la creacion de
nuevas juntas. Aunque valga el comentario, que la creacion de nuevas Juntas de
Disciplina, coadyuvaria a mediano plazo a la efectividad del régimen disciplinario para el

combate, sancion y erradicacion de la corrupcion en el Organismo Judicial.

- Unidad de Régimen Disciplinario. Esta unidad depende de la Gerencia de Recursos
Humanos del Organismo Judicial y le compete el tramite de los expedientes con
ocasion de denuncias presentadas en contra de auxiliares judiciales, trabajadores
administrativos y técnicos del Organismo Judicial. Su fundamento legal se encuentra
establecido en los Articulos 65 y 66 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, y
6 del Reglamento General de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial; Esta
unidad fue creada mediante Acuerdo niimero 10-2000, de fa Presidencia del Organismo
Judicial y de la Corte Suprema de Justicia. Como ente sancionador de los empleados

del Organismo Judicial, le compete {a imposicidon de las sanciones, amonestaciones y
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suspensiones, establecidas en los Articulos 59, 60 y 61 por incurrir en las faitas leves, ™-:

graves y gravisimas, sefaladas en los Articulos 56, 57 y 58 de la Ley de Servicio Civil
del Organismo Judicial. Pero es apropiado hacer mencion que en el caso que se
sancione con recomendacion de destitucion, es el ente nominador respectivo quien

ejecuta la misma.

- Faltas: Son aquellas que constituyen las acciones u omisiones en que incurran los
empleados y funcionarios judiciales y que estan previstas en la Ley de Servicio Civil del

Organismo Judicial, las que pueden ser ieves, graves y gravisimas.

La responsabilidad disciplinaria en que se incurre por las faltas, es independiente de la

responsabilidad penal y civil que se determine conforme a la legislacion ordinaria.

- Faltas leves: estas se encuentran reguladas en el Articulo 56 de la Ley de Servicio
Civil del Organismo Judicial y son las siguientes:

a) La inobservancia del horario de trabajo sin causa justificada.

b) La faita del respeto debido hacia los funcionarios judiciales, publico en general,
comparieros y subalternos en el desemperio del cargo, representantes de 6rganos
auxitiares de la administracion de justicia, miembros del Ministerioc Publico, del

Instituto de la Defensa Publica Penal y Abogados.

c) Lafalta de acatamiento de las disposiciones administrativas internas del Organismo

Judicial.
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d) La negligencia en el cumplimiento de los deberes propios de su cargo, establecidos s

en esta ley.
- Faltas graves: estas se encuentran reguladas en el Articulo 57 de la Ley de Servicio
Civil del Organismo Judicial y son las siguientes:
a) Abandonar total o parcialmente las tareas propias del desempefio del cargo.
b) Incurrir en retrasos y descuidos injustificados en la tramitaciéon de los procesos.
¢) No guardar discrecién debida en los asuntos que conoce por razén de su cargo.

d} La conducta y los tratos manifiestamente discriminatorios en el ejercicio del cargo.

e} La falta de acatamiento de las disposiciones contenidas en los reglamentos,

acuerdos y resoluciones que dicte la Presidencia del Organismo Judicial.
f} Ocultar a las partes documentos o informacién de naturaleza publica.
g} Ausencia injustificada a sus labores por un dia.

h} Asistir a sus iabores en estado de ebriedad o bajo el efecto de estupefacientes o en

cualquier otra condicién anormal analoga.
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i) La tercera falla leve que se cometa dentro de un periodo de un afio, cuando las dos

primeras hayan sido sancionadas.

- Faltas gravisimas: estas se encuentran reguiadas en el Articulo 56 de la Ley de
Servicio Civil del Organismo Judicial y son las siguientes:
a) Solicitar o aceptar favores, préstamos, regalias o dadivas a las partes, a sus

abogados o a sus procuradores.

b) Desempefiar simultaneamente empleos o cargos publicos remunerados, ejercer
cualquier otro emplec incompatible con su horario de trabajo y ejercer o desempenar

cargos directivos en entidades politicas.

c) Interferir en el ejercicio de las funciones de los otros organismos del Estado, sus
agentes o representantes o permitir la interferencia de cualquier organismo,

institucion o persona en el Organismo Judicial.

d) Ocultar informacidon que implique prohibicion para el desempefic del carge o

abstenerse de informar una causal sobreviniente.

e) Faltar injustificadamente al trabajo sin permiso de la autoridad correspondiente o sin
causa justificada, durante dos dias laborales completos y consecutivos o durante seis

medios dias laborales en un mismo mes calendario.

f) Portar armas durante la jornada de trabajo y en el ejercicio de sus funciones salvo los
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casos especiales autorizados, por fa autoridad administrativa del Organismo Judicial.

g) Abandonar e trabajo enhoras delabor  sin causa justificada o sin licencia de la

autoridad correspondiente.

h} Cometer cuaiquier acto de coaccidon, especialmente aquellos de indole sexual o

laboral.

i) La tercera falta grave que se cometa dentro de! lapso de un afio, cuando las dos

primeras hayan sido sancionadas.

Toda persona que tenga conocimiento que un empleado o funcionario judicial, con
ocasion de sus funciones o con motive de elias, ha cometido una falta, podra
denunciarlo por escrito o verbaimente, con expresion del hecho y de las circunstancias

de que tuviere conocimiento.

La denuncia podra plantearse ante la autoridad nominadora, su delegado o ante
cualquier autoridad judicial. Estos Gltimos deberan remitir inmediatamente la denuncia al
sistema de Recursos Humanos. El proceso disciplinario se podra iniciar y tramitar de

oficio en todas las etapas de éste.

- Sanciones: Es la pena que la Ley establece para los empleados y funcionarios
judiciales que hayan infringido una o varias normas y estan contenidas en el Articulo 59

de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, en ia forma siguiente:
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a) Faltas leves: amonestacion verbal o escrita.

b) Faltas graves: suspensién hasta por 20 dias, sin goce de salario.

c) Faltas gravisimas: suspension hasta por 45 dias, sin goce de salario o destitucion.

En cuanto a las sanciones disciplinarias, ias mismas seran impuestas por la unidad
correspondiente del Sistema de Recursos Humanos del Organismo Judicial, salvo en el
caso de fa sancidn de destitucion, que debera ser impuesta por la autoridad

nominadora.

- Amonestacién: Esta consiste en la llamada de atencion, verbal o escrita, que se hace
al empleado o funcionario judicial por una autoridad superior. En cualquiera de los dos

casos, debe dejarse constancia en el registro personal respectivo.

- Suspension: Puede ser sin goce de salario la cual consiste en la separacion temporal
del empleado o funcionario judicial del ejercicio de su cargo. Podra acordarse hasta por
un maximo de tres meses en un afio, debiendo quedar constancia en el registro
personal respectivo. Procedera también en los casos en que el empleado o funcionario
se encuentre privado de su libertad, durante el tiempo que ésta se mantenga. Cuando
el empleado o funcionario recobre su libertad, serd reinstalado en su puesto, si lo
solicita, dentro de un témino de dos dias contado a partir de la fecha en que obtenga

su libertad, siempre que el agraviado no fuese el Organismo Judicial.
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cargo que desempena.

- Prescripcion: Ocurre cuando se extingue por el transcurso del tiempo y en las
condiciones previstas por la Ley una pena u obligacion. En el caso de las acciones y
derechos provenientes de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial y su respectivo
Reglamento, prescriben segin el Articulo 63 de la misma, en ia siguiente forma:

a) Las acciones disciplinarias que se pueden iniciar por faltas cometidas, prescriben en

el plazo de tres meses a contar desde la comisién de la falta.

b} La accidon para iniciar el procedimiento de despido prescribe a los 30 dias de que se

tuvo conocimiento de la falta por la autoridad nominadora;

¢) El nombramiento o contratacién de los funcionarios y empleados judiciales,
prescriben en el términc de 10 dias desde el momento en que el empleado o

funcionario debid tomar posesion det cargo y ésta no se realizé.

d}En los demas casos de las acciones o derechos provenientes de esta ley, la

prescripcion es de tres meses.

La interrupcion de la prescripcion se da cuando los plazos establecidos en los parrafos

anteriores, se interrumpen por la presentacion de demandc o gestibn escrita ante

autoridad competente.
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2.8. Procedimiento disciplinario

El procedimiento disciplinanio es la torma en que se desarrolla un proceso seguido en
contra de un funcionario o empleado judicial, dentro del cual se observan cada una de
las etapas referentes al mismo, ya que este es la secuencia, el desenvolvimiento, la
sucesion de momentos en que se realiza un acto juridico. Y es disciplinario ya que
deviene de la palabra discipiina la cual se refiere a la observancia de las Leyes y
ordenamientos de una profesion, que tiene relacidon con la obediencia jerarquica

observada en el Organismo Judicial.

De esa cuenta se descnbe al procedimiento disciplinario como la serie de etapas o
pasos que se siguen en una institucion publica (Organismo Judicial), para sancionar ya
sea que se refiera a un empleado o funcionario judicial, de acuerdo con las Leyes y/o
Reglamento intemo def mismo, en donde juega un papel importante el Reglamento
interior de trabajo o un pacto colectivo de condiciones de trabajo, por ser éste el que
contempla una serie de derechos y obligaciones que son ley entre las partes, dandose
un superior jerarquico y un inferior jerarquico, describiéndolos desde ef punto de vista

de la relacién de trabajo.

El procedimiento disciplinario contiene como caracteristicas las enumeradas a
continuacion:

- Mantienen el orden intemo de una institucion pablica o privada.

- Debe de existir un jerarquico superior o inferior.

- Se desarrolla conforme a derecho.
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- Es sancionador.

- Impone normas de conducta dentro de la institucion para el desenvolvimiento del

trabajador.

Las personas directamente perjudicadas por faltas disciplinarias cometidas por un
empleado o funcionario judicial, tendran la calidad de parte en el procedimiento

disciplinario.

Debido a que los empleados o funcionarios judiciales son tenidos como parte en un
procedimiento disciplinario, estos tienen derecho a ser citados y oidos cuando sean
objeto de denuncia y a ser notificados de las decisiones que tome la autoridad
nominadora o su delegado, pues de lo contrario se estaria viclentando su derecho de
defensa, ya que es en ese momento cuando se da cada una de las fases del

procedimiento relacionado.

El tramite de un procedimiento disciplinario inicia con la interposicion de la denuncia
contra un empleado o funcionario judicial, en ese caso, la autoridad nominadora por
medio del Sistema de Recursos Humanos, decidira si la admite o no para su tramite.
Contra la resolucion no admitiéndola a tramite, la parte agraviada podra interponer,
dentro del plazo de tres dias siguientes a su notificacion, recurso de revision.

Si le diere tramite, citara a las partes a una audiencia en un plazo que no exceda de
quince dias, previniéndolas a presentar sus pruebas en la misma. Si lo estimare

necesario, ordenara que la Auditoria o la Supervision General de Tribunales, segun se



LY
trate de trabajadores o funcionarios administrativos o auxiliares judiciales, practique la ~<owe

investigacion correspondiente.

La autoridad administrativa, por medio del Sistema de Recursos Humanos, debera citar
al denunciado bajo apercibimiento de continuar el framite en su rebeldia si dejare de
comparecer sin justa causa. En las audiencias podran estar presentes, ademas del
agraviado, el empleado, su defensor si Io tuviere; los testigos y peritos y el Auditor o

Supervisor de Tribunales que corresponda.

Si al inicio de la audiencia el empleado judicial aceptare haber cometido la faita,

resolvera sin mas framite.

Si no se diere este supuesto, se continuara con el desarrollo de ia audiencia, dando la
palabra a las partes involucradas y recibiendo los medios de prueba que las mismas

aporten o que se hayan acordado de oficio.

La autoridad nominadora o ia unidad correspondiente del Sistema de Recursos
Humaneos, pronunciarda su resolucidon dentro del término de tres dias después de
realizada la audiencia y notificara lo resuelto para anotarlo en el registro personal del

empleado.

El procedimiento disciplinario descrito debera realizarse en un periodo de ires meses,

contados desde que hubiere llegado la denuncia ante las autoridades administrativas.
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X
Transcurrido dicho plazo se archivaran las actuaciones, sin perjuicio de las™:

responsabilidades civiles o penales que se deduzcan del procedimiento administrativo.

En los casos en que se trate de procedimientos disciplinarios que tienen prevista la
sancion de destitucion, el plazo del procedimiento podra ser prorrogado por tres meses
mas, 0 sea a seis meses, Yy es en esta fase final del procedimiento en la cual se ve la
necesidad de reformar el Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial,
puesto que al interponer recurso de revocatona en contra de la resolucion con la cual no
se esta conforme y este carece de plazo para dictar la resolucion mediante la cual se
mande a ofr a las partes, alarga el procedimiento y es alli donde se afecta la estabilidad
laboral del trabajador, toda vez que el tiempo transcurre y ellos mantienen la

incertidumbre si contindan con su empleo o seran destituidos de una vez por todas.

Es importante mencionar que si una vez finalizado el procedimiento disciplinario y en
este resultaron indicios de responsabilidad penal, la autoridad administrativa lo hara
constar y certificara lo conducente al Ministerio Publico, ya que esta fase también forma

parte del procedimiento disciplinario.
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CAPITULO I

3. Medios de impugnacion

3.1. Aspectos generales.

Les medios de impugnacion son los que sirven para atacar procesalmente una

resolucién, de combatir juridicamente su validez o legalidad.

Por medio de una impugnacion, se pretende un nuevo examen, ya sea en una de sus
partes o en todas; desde luego se presenta la impugnacién, porque el que impugna

considera, que dicha resolucion no esta apegada a Derecho, en el fondo o en la forma.

De forma, st no se han observado las nomas que regulan el procedimiento; de fondo, si
se infringe una norma de Derecho Sustantivo. En ambos casos, cuando el juez resueive

de esa manera causa agravio, ofensa o perjuicio a una u otra de las partes.

Con la sentencia se crea un documento de certeza; pero para su eficacia, debe ser
formalmente valida. Y es también un instrumento de justicia juridica. Pero para que se
tenga por justa, es necesario que se haya dictado correctamente. Sin embargo la
sentencia aun dictandose correctamente, una de las partes se ve afectada y en cuando
acude a impugnarla, pero resulta que no solo las sentencias son impugnables; también

se pueden impugnar los decretos y los autos. Es necesario recordar las clases de
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resoluciones, Decretos, Autos, Sentencias y el Laudo Arbitral; todas ellas son objeto de ’ {‘ff:‘;g'-,_t_u-mfzz/

impugnacion.

Solo pueden impugnar las partes y los terceros interesados, que se hayan apersonado

o que se les haya llamado al proceso.
3.2. Su origen

Los medios de impugnacion o de defensa, como se denominan doctrinariamente, se
encuentran regulados en las ieyes especificas que regulan la administracion puablica y
de justicia, y al respecto es importantes indicar que: Los medios de impugnacion fienen
su origen en las resoluciones judiciales, como se dijo que son los actos establecidos por
los jueces para que en las mismas se establezcan los criterios de las pretensiones y
solicitudes dirigidas a ellos y que conllevan }a solucion en base a la ley de determinados
asuntos sometidos a su conocimiento y que tienen trascendencia juridica para las

partes, porque posibilemente les afectan en sus derechos y pretensiones.
De acuerdo a la ley, existe una clasificacion de las resoluciones judiciales y al respecto,

la Ley del Organismo Judicial, divide las resoluciones judiciales en: decretos, autos y

sentencias.
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3.2.1. Decretos

Los decretos son determinaciones de tramite, conocidos en la doctrina como

providencias, consistiendo en los actos que provienen de los 6rganos jurisdiccionales y

que tienen por objeto la tramitacion © desenvolvimiento normal del proceso,

asegurandose con ellos la continuidad del mismo y llegar a si a un fallo definitivo.

Los decretos adolecen de relativa importancia en relacién a las resoluciones emitidas

en auto y las resoluciones emitidas en la sentencia. En el caso de las resoluciones de

mero framite, deben contener los siguientes requisitos que conforme la Ley del

Organismo Judicial se regula en el Articulo 143 que dice: “Requisitos: Toda resolucion

judicial Hevara necesariamente e} nombre del tribunal que la dicte, el lugar, la fecha, su

contenido, la cita de leyes y las firmas completas de! juez, del magistrade o de los

magistrados en su caso, y del secretario o solo la de este cuando este legalmente

autorizado para dictar providencias o decretos de puro tramite.” En el presente caso,

debe establecerse que los decretos de puro tramite, cumpliendo con el precepto legal

anterior, contiene:

1.

2.

Identificacion del proceso, juicio o expediente.
Identificacion del juzgado o tribunal.

El lugar y fecha.

El contenido.

Cita de leyes.

Firmas del juez o secretario.
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3.2.2. Autos

A través de consuita electrénica en el sitio Web Wikipedia, en relacién a los autos se
refiere a los mismos como: “E! auto (también llamado en aigunos ordenamientos
sentencia interlocutoria} es una resolucion judicial mediante la cual un tribunal se
pronuncia sobre peticiones de las partes, resolviendo las incidencia, es decir, las
cuestiones diversas del asunto principal del litigio, pero relacionadas con &, que surgen

a lo largo de un proceso jurisdiccional. "

Ef auto, como la mayoria de ias resoluciones, debe ir acompariado de un razonamiento
juridico {consideraciones y fundamentos), en los casos en que las leyes de

procedimiento {civil o penal) asi lo determinan.

Dado que e! auto es una resolucion decisoria, en la mayoria de los casos es posible

impugnarlo mediante la interposicién de un recurso judicial.

Al auto judicial también se le denomina sentencia interlocutoria, que se refiere a toda
aquella decisién judicial que resuelve una controversia incidental suscitada entre las
partes en un juicio. Se distingue de la sentencia definitiva en que esta resuelve el
asunto principal objeto del litigio. Se le denomina inferfocutoria porque sus efectos
juridicos en relacion con las partes son provisionales, en el sentido de que pueden

modificarse sus consecuencias a través de la sentencia definitiva.

* Wikipedia. Auto judicial http://es.wikipedia.orgiwiki/Auto_judicial. Creado el 31 de mayo de 2005.
Consuitado el 29 de marzo de 2012,

50



Ahora bien, de conformidad con la Ley del Organismo Judicial, los autos son aquelias
resoluciones que deciden materia que no es de simple tramite, o bien resuelven
incidentes o el asunto principal antes de finalizar el tramite. Las decisiones que ponen
fin a un asunto o que resuelven materia que no sea de puro tramite o bien, resuelven el

asunto antes de finalizar su tramitacion.

Al respecto, Eduardo Pallares, define los autos asi: “Es una resolucién que no es de
mero tramite y gue fiene influencia en la prosecucion del juicio y en los derechos
procésales de las partes.””” Respecto a los autos, se han dado varias clasificaciones en
la doctrina, entre los estudiosos se encuentra Jests Saenz Jiménez y Epifanio Lopez
Fermandez de Gamba, mexicanos que dicen: “Autos provisionales determinaciones de
ejecucion provisional: Los autos preparatorios que preparan el conocimiento y decision
del pleitc a fravés de actos de ordenacion procesal; autos definitivos: decisiones de

fuerza definitiva o que paraliza definitivamente la prosecucion del proceso."?®

Por e! hecho de gue deciden sobre una materia que no es de simple tramite, resuelve
incidentes, inclusive el asunto principal, por el hecho de que deban razonarse o
motivarse legalmente, deben contener los siguientes aspectos:

1. ldentificaciéon dei proceso, expediente o juicio.

2. ldentificacion del tribunal o juzgado.

3. Lugar y fecha.

7 Pallares, Eduardo, Diccionhario de derecho procesal civil. Pag.278.
# Saenz Jiménez, Jesus y Epifanio, Fernandez de Gamboa, Epifanio Lopez, Compendio de derecho
procesal civil y penal, Tomo Il. Volumen |, Pag. 384,
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4. Fundamento legal.
5. Contenido y razonamiento del juez.

Leyes aplicables al caso.

A

Parte resolutiva.

8. Firma de juez y secretario.

Al consultar el sitio Web Wikipedia se hace distincion a los Tipos de autos que se dan
en los procesos, de la siguiente manera: “Los autos de sustanciacion: tal y como los ha
considerado la doctrina y jurisprudencia patria son simples decisiones de actos o
solicitudes sencillas sin exigencias de motivacibn que no repercuten mayor
trascendencia dentro det proceso, lo cua! les permite ser analizados nuevamente y ser
decididos sin complicaciones, ratificando o cambiando de opinidon. Su caréacter tal y
como los sefialamos anteriormente esta en la naturaleza del acto a decidir, son actos de

simple framite del proceso.

Los autos motivados: si son trascendentales, por que deciden actos importantes dentro
del proceso como una medida cautelar privativa de libertad. Son autos que tienen la
facultad de cambiar situaciones procésales y hasta extra procésales de las partes,
incluso con ellos se puede llegar a finalizar el proceso, en el caso de un sobreseimiento
definitivo en nuestra legislacién. Entonces en base a la naturaleza de lo que se decida,

los obliga a ser autos motivados con caracteristicas similares a una sentencia.
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Nunca bajo ningin concepto un auto de mera sustanciacién que no conlleva una
motivacion y que sélo se refiere a aspectos procésales técnicos tendra caracteristicas

similares a las de una sentencia.”®®
3.2.3. Sentencias

Son las resoluciones que le ponen fin al proceso en forma normal, pues son ias que

deciden el asunto principal, después de agotados los tramites procésales.

Jaime Guasp, define la sentencia como “Aquel acto de! Organo Jurisdiccionat en que
este emite su juicio sobre la conformidad o disconformidad de la pretension de la parte
con el derecho objetivo, y en consecuencia, actia o se deniega a actuar dicha

pretension, satisfaciéndola en todo caso.”®

La sentencia difiere relativamente de los autos, porque estas ponen término a la
instancia y cuando sea inimpugnable ¢ no sea impugnada, se convierte en firme, cierra
la retacion juridica procesal. De todas las resoluciones que dicta el 6rgano jurisdiccional
es la mas importante, cuando pone término al proceso y decide el conflicto planteado en

el litigio.

29 . .
1bid.
% Guasp, Jaime. Derecho procesal civil. Tomo |, Pag. 123.
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En base a lo anterior, la sentencia debe contener las siguientes caracteristicas:
1. Es un acto de voluntad que procede del érgano jurisdiccional.
2. Dentro de la clasificacion fundamental de los actos procésales, como
actos de iniciacion, de desarrolio y actos de terminacion del proceso y
dentro de estos Ultimos, un modo normal de terminacion del proceso.

3. Es el acto decisorio de un proceso.

Dentro de la clasificacion de las sentencias, se puede establecer que desde el punto de

vista de la naturaleza especial de la sentencia, en la doctrina se describe las siguientes:

- Por el contenido de la pretension que aclaran: las sentencias se clasifican en
sentencias de condena, puramente declarativas y constitutivas. Soélo la sentencia
estimatoria de condena crea un fitulo ejecutivo, ya que las sentencias puramente
declarativas su unico efecto es la cosa juzgada, comun a toda sentencia de fondo, sin
excepcion. La sentencia constitutiva produce un efecto juridico material, que se traduce
en la constitucion, reforma o extincion de una relacion material, que se traduce en la
constitucion, reforma o extincion de una relacion juridica. Decir por Ultimo, que las de

condena son tambien declarativas y de condena.

- Por la presencia o ausencia del demandado: las sentencias se clasifican en

contradictorias y dictada en rebeidia.

- Por el sentido de la declaracion: las sentencias se dividen en estimatorias y

desestimatorias. Ambas son por igual susceptibles de producir el efecto de la cosa



juzgada, pues este efecto constante en fa sentencia de fondo es independiente del ™~

resultado del litigio. Por sentencia estimatona se entiende la que actia la voluntad de la
ley en el sentido pedido por el actor, declara existente la pretension deducida en la
demanda, en cuanto conforme al derecho objetivo. La sentencia desestimatoria declara
infundada la pretension y actlia, por tanto, una voluntad negativa de la ley a favor del

demandado.

- Por ia materia: las sentencias pueden se de fondo, cuando resuelven la cuestion
principal del pleito, o absoluterias en la instancia, cuando acogiendo alguna excepcion
dilatoria o procesal propuesta por el demandado, absuelve a este de la demanda, no

dando lugar a la misma, tal como venia propuesta, sin pronunciarse sobre la accidn.

- Por el grado de la jurisdiccion en que se dicten: las sentencias pueden ser sentencias
de primera instancia, de segundo grado o de apelacion y sentencias de casacion

dictadas por la Corte Suprema de Justicia.

- Al igual que cualquier otra resoluciéon: las sentencias se clasifican en firmes e

impugnables.

En cuanto a los principales requisitos que debe contener la sentencia el procesalista
Larrafiaga y de Pina, en su trabajo La sentencia,®' la sentencia debe contener requisitos

internos y externos. Entre los requisitos externos debe contener los siguientes:

*! Ocafia Mijangos, Juan Carlos. Motivacion de la sentencia civil, Pag.43.
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1) Estar redactada como todos los documentos y resoluciones judiciales, en .
espanol.

2) Contener ta indicacion del iugar fecha y Juez o Tribunal que ia dicte, los nombres
de las partes contendientes y el caracter con que litigan y el objeto del pleito.

3) Llevar las fechas y cantidades escritas con letras.

4) No contener raspaduras ni enmiendas, poniendo sobre Isa frases equivocadas
una linea delgada que remite su lectura, salvandose el error al final con toda la
precision.

5) Estar autorizadas con la firma entera del juez o magistrados que dicten la

sentencia.

Los anteriores requisitos se encuentran establecidos en los Articulos 11, 57, 58, 141,

143, 147, 148, 159 del Decreto 2-89 de la Ley del Organismo Judicial.

Dentro de los requisitos internos, debe contener los siguientes.
1) Congruencia.
2) Motivacion.

3} Exhaustividad.

En cuanto a la congruencia, disponen los Articulos 26 del Cédigo Procesal Civil y
Mercantii y el inciso e} del Articulo 147 de la Ley del Organismo Judicial que “El juez
debera dictar su fallo congruente con la demanda y no podra resolver de oficio sobre las
excepciones que sbio puedan ser propuestas por las partes” y, ¢) la parte resolutiva que

contendra decisiones expresas y precisas congruentes con el objeto del proceso.
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En cuanto a la motivacién indica el mismo autor que es garantia real y eficaz para {oé"“i"fff;-};ig;«5:,-:-"’/
litigantes y una necesidad para el pueblo, pues es uno de los medios de evitar Ia
arbitrariedad judicial. Y ai referirse a la exhaustividad indica que la sentencia debe
condenar o absolver al demandado y decidir todas las partes litigiosas que hayan sido
objeto del debate y los jueces no pueden bajo ningln pretexto, aplazar, ditatar, ni negar
la resolucién de las cuestiones que hayan sido discutidas en el pleito. Los anteriores
requisitos se encuentran establecidos en el Articulo 15 y 147 incisos c) y d) de la Ley

del Organismo Judicial, Decreto 2-89 del Congreso de la Republica.

Dentro de los requisitos legales establecidos en la sentencia, conforme el Articulo 147
de ia Ley del Organismo Judicial, se encuentran los siguientes.

1) Nombre completo, razén social o denominacién y domicilio de los litigantes, en
su caso, de las personas que ios hubiesen presentado y el nombre de los
Abogados de cada parte.

2) Clase y tipo de proceso, y el objeto sobre e que verso, en relacion a los hechos.

3) Se consighara en parrafos separados resimenes scbre el memorial de
demanda, su contestacion, la reconvencion, las excepciones interpuestas y los
hechos que se hubieren sujetado a prueba.

4) Las consideraciones de derecho que hagan merito del valor de las pruebas
rendidas y de cuales de los hechos sujetos a discusion se estiman probados, se
expondran asimismo las doctrinas fundamentales de derecho y principios que
sean aplicables al casc y se analizaran las leyes en que se apoyen los

razonamientos en que descansa la sentencia.
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5) La parte resolutiva que contendra decisiones expresas y precisas, congruentes ~ g

con el objeto del proceso.

3.3. Los remedios y ios recursos

Doctrinariamente se entiende como medios de impugnacidn, tanto a {os remedios como
a los recursos procésales gque se interponen en base a una resolucion judicial, sin
embargo, en cuanto a los remedios y recursos, no existe uniformidad en los estudiosos
en cuanto al tema, pues indican que los remedios procésales son aquellos que tienden
a enmendar cuestiones de forma, tal es el caso de los siguientes:

1. Aclaracién.

2. Ampliacién.

3. Revocatoria.

4. Reposicion.

5. Nulidad.

En cuanto a los recursos, existen otros que los clasifican Gnicamente en:
1. Apelacidn.

2. Casacion.

La impugnacién es un concepto genérico, como ya se indico, toda vez que dentro del
Derecho Procesal comprende todo acto que va dirigido a lograr la reparacidén o
enmienda de oftro acto, emitido de la autoridad, que se considera injusto o violatorio de

la ley. El diccionario de {a Lengua Espafiola, define la impugnacion como “Accion y
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efecto de impugnar, y al térmmino impugnar como “combatir, contradecir, refutar.
Entonces se establece que la impugnacién comprende todo medio de ataque a un acto
procesal o a un conjunto de elios, inclusive a todo un proceso, sea en el curso del

mismo o por otro posterior.”>

La parte demandada, al igual que la parte actora, tiene la facultad de que en caso exista
inconformidad en la resolucion emitida por el juez, piantear algin medio de impugnacion
de los que se encuentran sefialados en ef presente trabajo, para el caso del declarado
rebelde, con el hecho de que se apersone al proceso y tome las actuaciones en el
estado en que se encuentran, adquiere el papel de sujeto pasivo a un sujeto activo
como parte dentro del proceso, y por lo tanto, con facultad de impugnar resoluciones

emitidas por el Juez.

Ahora bien, la diferencia entre un recurso y un remedio procesal estriba en que el
recurso se refiere al medio por el cual la parte afectada por una resolucion judicial,
acude a un Juez superior para que revise la resolucion de un Juez inferior, con el

objetivo de que modifique o revoque el fallo emitido por el mismo.

‘Etimolégicamente el término recurso deviene del latin recursus, cuyo significado es
accion de acogerse a favor de otro.”* Eduardo Pallares, define la palabra recurso en
dos sentidos: uno amplio y otro restringido: Considera &l citado autor que en sentido

amplio recurso: “Es el medio que otorga la ley para que la persona agraviada por una

*2 Diccionario de la lengua espafiola, Ob.Cit; Pag.433.
* Devis Echandia, Fernando. Nociones generales del derecho procesal civil. Pag. 156.
* Alonzo, Martin. Enciclopedia del idioma, Pag. 78.
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resolucion judicial obtenga su revocacion, reforma o nulidad, y en sentido restringido, ™+
que la revocacidn, rescision o nulidad de la resolucibn estén encomendados a
tribunales de instancia superior.”™® Como se puede apreciar, encajan los dos

significados transcritos dentro de io que son los recursos.

Los remedios procesales adquieren su diferencia con los recursos, al momento de que
el juez emite la resolucidn correspondiente, y la parte que no esta de acuerdo con la
misma, inmediatamente presenta su impugnacion ante el mismo juez gue resolvié el
asunto en litis, y es éste quien resuelve de conformidad a la Ley. Entre los remedios

procesales estan: la nulidad, la aclaracién, ia ampliacién, la revocatoria y la reposicion.

Entonces la diferencia entre recurso y remedio procesal, esta en que al interponer un
recurso, las actuaciones son conocidas por un oérgano jurisdiccional de mayor jerarquia,
mientras que al interponer un remedio procesal, es el mismo juez quien conoce y
resuelve; en los recursos se da la doble instancia, y en los remedios procesales no se
da la doble instancia. Esta diferencia es doctrinaria, toda vez que nuestra legisiaciéon
acoge el término recurso al referirse a la nulidad, la aclaraciéon, la ampliacién, la

revocatoria y ia reposicion, y para el efecto ios describo a continuacién.

3.4. Recurso de aclaracion

Es un remedio procesal que se interpone ante el Juez que dicté la resolucion con la que

no se esta conforme, el mismo juez conoce y él resuelve. Se inferpone cuando

% Pallares, Eduardo. Diccionario de derecho procesal civil. Pag.208.
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cualquiera de las partes procésales, consideran que existen en el auto o la sentencia i, 2.

términos obscuros, ambiguos o contradictorios. El plazo para interponerio es de
cuarenta y ocho horas de haber sido notificado de la resolucion judicial que se desea

aciarar.

Al interponerse, el juez le da tramite otorgando audiencia por dos dias a la otra parte, y
resoivera lo que proceda dentro del término de tres dias, conforme el Articulo 141 de la
Ley del Organismo Judicial. Ejemplo de cuando interponer un recurso de aclaracion: Se
es notificado de una resolucion en la cual se condena al demandado al pago de
Q.3,000.00 en concepto de pension alimenticia a razon de Q.1,250.00 para cada uno de
los menores hijos. La madre de los menores por tener ingresos propios suficientes no
reclama pension. Como se puede observar existe error y por lo tanto hay que aclarar la
cantidad exacta para cada hijo menor, o es Q.3,000.00 a razon de Q.1,500.00 para

cada uno; o es de Q.2,500.00 a razén de Q.1,250.00.

3.5. Recurso de ampliacion

Al igual que el recurso de aclaracion, el recurso de ampliacién es un remedio procesal
que se interpone cuando existe una resolucion judicial mediante auto o sentencia, en el
que la parte interponente considera que se omitid resolver algiin punto sobre que
versare el proceso, y el término de interposicion también es de cuarenta y ocho horas
después de haber sido notificada y el tramite es el mismo que el recurso de aclaracion.
Ejemptlo: cuando se es notificado de una resolucion en la cual se haya demandado
pidiendo una pension para tres hijos menores, y en la misma el juez solo indica que es

para dos menores. En este caso aplica el recurso de ampliacion, ya que a traves del
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mismo se le pide al tribunal que amplie {a resolucion referida, ya que omitio a unc de los ™27

menores,

Se hace referencia a que cuando estos dos recursos (aclaracion y ampliacion) se
interponen, es uno a la vez, esto guiere decir que cuando procede aclarar un punto,
interponemos Aclaracién, y si procede ampliar un punto pues interponemos Ampliacion.
En todo caso si la resolucién contiene aspectos obscuros y también hay que ampliar, en

ese sentido si interponemos Aclaracion y Ampliacion en el mismo escrito.

3.86. Recurso de revocatoria

También es un remedio procesal, de esa cuenta es que se interpone ante el juez que
dicté la resolucion con ia que no se esta conforme, y es el mismo tribunal quien conoce
y resuelve. Este recurso se plantea cuando exista inconformidad por cuaiquiera de las
partes, en el caso de las resoiuciones denominadas como decretos, es decir,
resoluciones de mero tramite, debe de interponerse en el término de veinticuatro horas

de haber sido notificado, y en este caso el juez resuelve sin mas tramite.

3.7. Recurso de reposicion

La reposicion procede ante los autos originarios de la sala. Procedera también la
Reposicion contra las resoluciones de la Corte Suprema de Justicia que infrinjan el
procedimiento de los asuntos sometidos a su conocimiento, cuando no se haya dictado

sentencia. Su interposicion se efectliia dentro del términoc de veinticuatro horas de
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notificado, y dentro del tramite se da audiencia por dos dias a la otra parte, la resolucion™w.. « 2 |
se emite al tercer dia.

Establecen los Articulos 598 al 601 del Decreto Ley 107, Cdédigo Procesal Civil y
Mercantil, en cuanto a estos dos ultimos recursos (revocatoria y reposicién), que son
procedentes contra las resoluciones de puro framite; cuando las resoluciones son de

primera instancia conoce el recurso de revocatoria el juez de primera instancia y cuando

son originarios de las Salas o de la Corte Suprema de Justicia, conoce cada una de

estas respectivamente.
3.8. Recurso de nulidad

Es un remedio procesal que puede ser interpuesto por vicio de procedimiento o por
nulidad de resolucion. Se interpone contra las resoluciones y procedimientos en que se
infrinja la ley cuando no son procedentes los recursos de apelacion o la casacion, es
decir, cuando existe violacién a la ley o vicio en el procedimiento, como por ejemplo:
cuando no hubo notificacion dentro de los tres dias que la ley establece, hay un vicio de

procedimiento, por consiguiente viola la ley.

Si bien es cierto que existe primera y segunda instancia, en la doctrina al recurso de
nulidad se le conoce como una tercera instancia, si prospera, el tribunal debe reiniciar el
proceso al momento en que se encontraba antes de la resolucidon impugnada. En
cuanto al tramite, el Articulo 615 del Cédige Procesal Civil y Mercantil, indica “La
nulidad se interpondra ante el tribunal que haya dictado la resolucidon o infringido el

procedimiento; se tramitara como incidente y el auto que lo resuelva, es apelable ante la
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Sala respectiva, 0 en su caso, ante la Corte Suprema de Justicia. La nulidad puede ™~

interponerse por actos o procedimientos realizados antes o después de dictada la
sentencia. En el primer caso se interpondra antes del sefialamiento de dia para la vista.”
Como es sabido, actualmente el Codigo Procesal Civil y Mercantil, en lo que respecta a
la interposicion del recurso de nulidad, se puede interponer por violacidon a la ley o
infraccion al procedimiento, este es muy usado e incluso mal intencionado en su
interposicion por los Abogados Litigantes, especialimente cuando tienen el interés de
retardar el proceso, por lo gue el ponente tiene el interés de que se haga un analisis de
este recurso y en que casos procede con relacion al enfoque que se le da en el Cédigo

Procesal Civili y Mercantil.

3.9. Recurso de apelacion.

La apelacion si es un recurso, toda vez que origina la doble instancia, ya que motiva
obligatoriamente la revision de la resoluciéon por parte de un tribunal superior y nace
como una figura que corrige los errores de los jueces inferiores. Cuando se concede el
recurso, el juez de primera instancia, eleva los autos al tribunal superior, es decir, a
segunda instancia, el tribunal superior debe sefalar el plazo de seis dias en el caso de
sentencia y de tres dias si es auto para uso del recurso. Ademas en cuanto a la vista y
resolucion, recibida la prueba o transcurrido el plazo anterior, de oficio se sefiala vista.
Dentro de la resclucion, la sala en aplicacion del Articulo 610 del Cédigo Procesal Civil
y Mercantil, en la sentencia puede confirmar, revocar o modificar la sentencia de

primera instancia.
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3.10. Medios de impugnacidon contra resoluciones administrativas del Organismo .

Judicial.

Se ha estudiado en forma general que son los medios de impugnacion, y en este
apartado se analizaran los medios de impugnacion, pero aquellos que se interponen
contra las resoluciones administrativas del Organismo Judicial, y para el efecto se
entiende como resolucion administrativa: “Al resultado final de un procedimiento
administrativo que le da forma legal a las decisiones administrativas, pues contienen
como bases juridicas la competencia, la declaracion de voluntad, el contenido y forma, y

la misma se sujeta a 2 principios que son:

1. Principio de obligatoriedad: que establece gque !a autoridad administrativa esta

obligada a resolver peticiones e impugnaciones; y

2. Principio probatorio: Que se refiere a que la autoridad administrativa esté obligada
a probar los hechos, documentos y relaciones sujetas a discusién, durante el desarroflo
del procedimiento administrativo.”™® Esta definicidn de resolucion administrativa es muy
importante conocerla toda vez gue el contenido de este estudio, esta dirigido a los
recursos administrativos que se pueden interponer cuando no se esta conforme con lo
resuelto administrativamente, y en el caso de las resoluciones administrativas del
Organismo Judicial, las mismas pueden ser impugnadas por los siguientes medios: a)

Revision, b) Revocatoria, y ¢) Apetacion.

* Castillo Génzales, Jorge Mario, Derecho procesal administrativo guatemalteco, Tomo 1l, Pag. 672.
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a) Revision: Es el recurso administrativo que se presenta ante la Gerencia General dell N
Organismo Judicial, dentro del plazo de tres dias siguientes a ia notificacion de la
resolucion respectiva, dicha Gerencia resolvera dentro del plazo de cinco dias, a
partir de ser recibido y contra ésta resofucion no cabe recurso alguno. La razén de su
interposicion se deriva porque se esta inconforme con:

1. Contra las resoluciones administrativas derivadas de los sistemas de

evaluacién de desemperio y capacitacion;

2. Contra las resoluciones que no admiten para su tramite la denuncia de una

falta administrativa;
3. Contra las resoluciones que impongan sancién de amonestacion;
4. Contra las resoluciones que definan situaciones sobre traslados o permutas.

b) Revocatoria: Es el recurso administrativo que se interpone contra ias resoluciones
que impongan sancion de suspension o destitucion. El interesado debe interponerio
ante la Presidencia del Organismo Judicial, dentro del plazo de los tres dias
siguientes, contados a partir del momento en que fue notificado de la resolucion que
le afecta, y para resolverlo la autoridad administrativa relacionada, mandara oir en
una sola audiencia, al Sistema de Recursos Humanos y al interesado, resolviendo en

un plazo no mayor de cinco dias.
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c. Apelacion: Es el recurso administrativo que se interpone contra lo resuelto en la

revocatoria por suspension, y lo conocerad en apelacion la camara respectiva de la
Corte Suprema de Justicia, que resolvera sin mas tramite, confirmando, revocando,
modificando o anulando su contenido. Pero también se puede interponer contra lo
resuelto en la revocatoria por destitucién, en dicho caso conocera la Corte Suprema

de Justicia y contra lo resuelto por dicha Corte, no cabe recurse alguno.
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CAPITULO IV

4, Analisis juridico del tramite a seguir al interponer Recurso de Revocatoria,

regufado en el Articulo 75 de 1a Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial

4.1. Del recurso de revocatoria establecido en otras leyes

£n el Codigo Procesal Civil y Mercantil: Si bien es cierto que el recurso de
revocatoria contenido en e! Cédigo Procesal Civil y Mercantil, Decreto Ley 107, no es
especificamente un recurso de revocatoria administrativo, sino procesal, o sea que se
interpone en los procesos ordinarios, se hace referencia a la misma porque en ella se
establece la procedencia, traémite y resoluciéon del recurso relacionado, y con ello se

contribuye al analisis comparativo de esta investigacion.

Y para el efecto la Ley referida establece en su Articuio 5388 lo siguiente: “Los decretos
que se dicten para la tramitacion del proceso son revocables de oficio por el juez que
los dictd. La parte que se considere afectada también puede pedir la revocatoria de los
decretos, dentro de las veinticuatro horas siguientes a la ultima notificacion.” En este
Articulo se encuentra que el recurso de revocatoria en un proceso ordinario, procede
contra decretos que se dicten para la framitacién del proceso y faculta al juez gue los
dicto para revocarlo de oficio. Faculta también a la parte que se considera afectada para
interponer el mismo sefalandole un plazo de veinticuatro horas siguientes a la Ultima

notificacion.
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En el Articulo 599 sefiala que: “El juez o Tribunal ante quien se interponga el recurso de
revocatoria debera resolverlo, sin més tradmite, dentro de las veinticuatro horas
siguientes.” Entonces una vez interpuesto el recurso de revocatoria, el Juez o Tribunal
ante quien se interponga, debera resolverlo dentro de las veinticuatro horas siguientes.
Lo toral en este Arliculo se encuentra en el trdmite que se le da al recursc de
revocatoria ai momento de su interposicion, pues claramente refiere que sin mas
tramite, esto quiere decir que se interpone y a las veinticuatro horas de su interposicion
el recurso de revocatoria esta resuelto, no hay audiencia que sefialar, no hay mas
tramite, y esto se debe a que los articulos citados son concretos al referir los plazos que
las partes deben observar al interponer, tramitar y resoiver el recurso relacionado, io

gue deja afuera cualquier laguna de ley.

Contenido en la Ley de io Contencioso Administrativo

La interposicidn, tramite y piazo para resolver el recurso de revocatoria contenido en la
Ley de io Contenciosc Administrativo, se establece en los articulos que se citan a
continuacion: “Articulo 7. Recurso de Revocatoria. Procede el recurso de revocatoria en
contra de resoluciones dictadas por autoridad administrativas que tenga superior
jerarquico dentro del mismo ministerio o entidad descentralizada o auténoma. Se
interpondra dentro de los cinco dias siguientes al de la notificacion de la resolucion en
memorial dirigido al drgano administrativo que la hubiere dictado.” Este Articulo es claro
al establecer que se interpondra el recurso de revocatoria contra las resoluciones
dictadas por la autoridad administrativa que corresponda, siempre y cuando dicha

autoridad tenga supenor jerarquico dentro de ia entidad reilacionada, toda vez que ei
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objeto de este recurso es que la autoridad superior conozca de la resolucion con la cual"-; ar |
no se esta conforme. Asimismo sefiala que el plazo para impugnar a través del recurso
relacionado, es de cinco dias siguientes al de la notificacion de la resolucion con la que
no se esta de acuerdo, por ejemplo: se notifica la resolucion hoy, el plazo de cinco dias
comienzan a correr mafiana, lo que se fundamenta en el Articulo 45 incisos e) y f) los
cuales indican: “e) En los plazos que se computen por dias no se incluiran los dias
inhabiles... f) Todo plazo debe computarse a partir del dia siguiente al de la ultima
notificacion...” El memorial debe de dirigirse al 6rgano administrativo que dictd fa

resolucion que se impugna.

El Articuio 8 de la Ley referida, regula la admision del recurso en estudio asi: “La
autoridad que dictd la resolucidn recurrida elevara las actuaciones al respeciivo
ministerio o al drgano superior de la entidad con el informe circunstanciado, dentro de
los cinco dias siguientes a la interposicion.” Es de vital importancia que se observe que
también en este Articulo le sefialan un plazo especifico a la auteridad impugnada para
que eleve el expediente a donde corresponde, y de esta manera las actuaciones
siempre estan en constante movimiento, lo que permite que el tramite se lleve a cabo
con regularidad para bien del interesado, y esto es totalmente contrario a la falta de
plazo que se encuentra en el Articulo 75 de {a Ley de Servicio Civil del Organismo
Judicial, pues el mismo no contiene piazo para dictar la resolucién mediante la cual se

mande a oir a las partes, cuando se interpone el recurso de revocatoria.

Pero eso no es todo, ya que la Ley de lo Contencioso Administrativo, continua

desarrollando a través de plazos especificos el tramite del recurse de revocatoria, como
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se puede observar en su Articulo 13 que establece: “El plazo de las audiencias a que se*f_l

refiere el Articulo anterior sera en cada caso de cinco dias. Tales plazos son perentorios

e improrrogables, causando responsabilidad para los funcionarios del érgano

administrativo asesor y de la Procuraduria General de a Nacion, si no se evacuan en el

plazo fijado.” Este Articulo es claro y conciso, y a ia vez tajante, al establecer el plazo

de cinco dias para fijar audiencias y escuchar a ias partes, que son segin el Articuio 12

del mismo cuerpo legal:

a) “Todas las personas que hayan manifestado su interés en el expediente
administrativo y hayan sefialado lugar para ser notificadas.

b) Al 6rgano asesor, técnico o legal, que corresponda, segun la naturaleza del
expediente. Esta audiencia se omitira cuando la organizacion de la institucion que
conoce del recurso carezca de tal 6rgano.

¢} A 1a Procuraduria General de la Nacion...”

Y es aqui donde se robustece el objeto del presente estudio de investigacion, pues si
en el proceso administrativo relacionado, se sefala plazo para escuchar a las partes, y
a la vez se advierte que los funcionarios del érgano administrativo asesor y de la
Procuraduria General de la Nacién, caeran en responsabilidad si no sefialan en el plazo
fijado las audiencias referidas, es porque la existencia de un tiempo especifico (plazo)
para escuchar a los interesados, contribuye al desarrollo normal del proceso
administrativo. Ahora bien, muchas veces en la practica no se respetan los plazos
sefalados, entonces ¢cuanto mas se hace necesario el sefialar un plazo dentro del
Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial para que se escuche a las

partes en un proceso disciplinario al interponer el recurso de revocatoria? Pues al no
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contenerlo caen en el llamado suefio eterno, que se da cuando un expediente no se < xa, S
traslada a al superior jerarquico que corresponda en e menor tiempo posible, violando

con ello el debido proceso, y causando inestabilidad laboral.

Por ditimo y como sjemplo de un procedimiento administrativo completo por contener
plazos especificos en todas y cada una de sus fases al interponer el recurso de
revocatoria, establece el Articulo 15 de ia Ley de lo Contencioso Administrativo, que:
“Dentro de quince dias de finalizado el tramite, se dictara la resciucion final...” Con ello
se finaliza el procedimiento relacionado y se obtiene la resolucion final, respetando asi

el debido proceso.

Contenido en el Codigo de Trabajo

Procede interponer el recurso de revocatoria contenido en los Articulos 274 y 275 del
Codigo de Trabajo, contra las resoluciones laborales administrativas que emiten las
dependencias del Ministerio de Trabajo. Por consiguiente el procedimiento a seguir por
el afectado o interesado para interponer el recurso de revocatoria, es ante la oficina o
dependencia del Ministerio de Trabajo que haya dictado la resciucién, dentro del
término de 48 horas de notificada. Debido a que se trata de término las horas se
cuentan ajustadas a la jornada ordinaria de trabajo det Ministeric. En este caso, la hora
de la noftificacion es importante, ya que una vez presentado e! memorial del recurso
conjuntamente con el expediente, se traslada inmediatamente a la Oficialia Mayor, o

sea, dentro de las horas que sigan a la recepcion de! memorial. De acuerdo con el
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Articulo 275, no hay prevista otra diligencia para conocer del referido recurso, lo cual et

hace que el proceso sea rapido y eficaz al resolver sin mas tramite.

Ahora bien el Articulo 274, establece que: “El Ministerio de Trabajo y Prevision Social
tiene a su cargo la direccion, estudio y despacho de todos los asuntos relativos a
trabajo y a prevision social y debe vigilar por el desarrollo, mejoramiento y aplicacién de
todas las disposiciones legales referentes a estas materias, que no sean de
competencia de los tribunales, principaimente las que tengan por objeto directo fijar y
armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores. Dicho Ministerio y el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social deben coordinar su accibn en materia de seguridad
social, con sujecién a lo que dispone la Ley Organica de este ultimo y sus reglamentos.”
Comeo puede observarse lo contenido en este Articulo facuita al Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, a dirigir, estudiar y despachar aquelios casos que se refieran a la
relacion patrono trabajador, pero especificamente aquelios que no tengan que ver
directamente con los tribunales de trabajo, foda vez que de tratarse con asuntos

judiciales es de otra competencia.

Para complementar lo anteriormente sefalado, el Articulo 275 establece que: “Los
asuntos a que se refiere el articulo anterior son de competencia exclusiva de las
autoridades que este Cadigo crea y cualesquiera otras autoridades quedan obligadas a
prestarles la cooperacion y auxilio que aguélias les demanden. En consecuencia, las
resoluciones que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social o sus dependencias dicten

solo pueden ser impugnadas a fravés de los siguientes recursos:



a) Recurso de revocatoria, que debera interponerse por escrito ante la dependencir;“'
administrativa del Ministerio mencionado, dentro del término de 48 horas de
notificada la resolucién, debiendo el despacho respectivo elevar inmediatamente las
actuaciones al Ministerio de Trabajo y Prevision Social. El Ministerio debe resoiver
dentro del improrrogable término de 8 dias, revocando, confirmando o modificando ia
resolucién recurrida. El plazo respectivo se empieza a contar desde el dias siguiente

al en el que se reciban las actuaciones; y

b) Recurso de reposicion, si se tratare de resoluciones originarias del Ministerio. Dicho
recurso se sustanciard y resolvera dentro de los mismostérminos indicados en el
inciso anterior. Transcurrido el t¢rmino de 8 dfas sin que el Ministerio haya proferido
su resoluciéon, se tendrd por agotada la via gubernativa y por resuelto
desfavorablemente los recursos de revocatoria o de reposicion, segin el caso.” De
alii se desprende que los asuntos relacionados a su la direccion, estudio y despacho
relativos a trabajo y a prevision social deben ser vigilados para su desarrollo,
mejoramiento y aplicacibn en todas las disposiciones legales referentes a estas
materias, que no sean de competencia de los tribunales de trabajo y prevision social,
principalmente las que tengan por objeto directo fijar y armonizar las relaciones entre
patronos y trabajadores, contando para su funcidon con el apoyo de cualesquiera

otras autoridades cuando esta lo requiera.

Asimismo este Articulo es claro al establecer que las resoluciones que el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social o sus dependencias dicten solo pueden ser impugnadas a

través de los recursos de: a) Recurso de revocatoria, el cual se debera interponer por

85



escrito ante la dependencia administrativa del Ministerioc mencionado, dentro de! término™
de 48 horas de notificada la resolucion, en este caso el despacho respectivo elevara
inmediatamente las actuaciones al Ministerio de Trabajo y Previsién Social, para el

analisis y estudio del expediente respectivo.

Lo mas importante para el presente analisis es hacer notar que dentro de este proceso
no se le da audiencia a nadie, y que este proceso es claro en sus plazos, que todo lo
tiene senalado incluso el tiempo en que el Ministerio debe resolver fijandole el
improrrogable término de 8 dias, dentro del cual debe revocar, confirmar o modificar la
resolucion recurrida. El plazo respectivo se empieza a contar desde el dias siguiente al
en el que se reciban las actuaciones. Ei hecho de que este proceso indique el momento
en que empieza a contar el plazo relacionado, hace del mismo un proceso completo sin
dar lugar a confusiones ni interpretaciones incoherentes, que a la larga obstruyen y
perjudican al o los interponentes en sus intereses. Es alli donde el analisis comparativo
entre un proceso administrativo iaboral, y un proceso administrativo judicial al interponer
el recurso de revocatoria, hace valer y le da importancia a los plazos contenidos en la
norma, ya que si la ley sefiala los piazos es para observarios, el problema es cuando no
los sefiala porque las autoridades encargadas de resolver no tienen lineamientos
relativos ai tiempo para escuchar y resolver las peticiones de las partes, entonces se
violenta el debido proceso y a la vez el derecho de defensa, causando con ello dafio a

los interesados.
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Contenido en el Codigo Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Repablica de‘m“

Guatemala y sus reformas contenidas en las Disposiciones para el
Fortalecimiento del Sistema Tributaric y el Combate a la Defraudaciéon y al

Contrabando, Decreto 4-2012 def Congreso de la Republica de Guatemala

Del Articuio 154 en adelante, el Cédigo Tributario, regula el procedimiento del recurso
de revocateria, el cual se interpone por escrito dentro de un plazo de 10 dias habiles
contados a partir del dia siguiente al de la Gltima notificacion, ante el funcionario que
dict6 la resolucion con la cual se esta inconforme. Una caracteristica especial, es la
facuitad del funcionario de conceder o denegar el tramite del recurso, ya que si concede
el tramite, el memorial se traslada a! Directorio de la Superintendencia de Ia
Administracion Tributaria o al Ministerio de Finanzas, dentro del plazo de 5 dias habiles.

Si io deniega, sodlo tiene la obligacion de razonar a denegatoria.

Una vez trasiadado el recurso relacionado ante el Directorio de la Superintendencia de
Administracion Tributaria o el Ministerio de Finanzas Publicas, el mismo se resolvera
confirmando, modificando, revecando o anulando la resolucion recurrida, dentro del
plazo de treinta dias habiles a partir de que el expediente se encuentre en estado de

resolver,

Haciendo uso de todos los recursos e instancias que contiene el crdenamiento juridico
guatemalteco, el Articulo 155 del Codigo Tributario establece que: “Cuando la
Administracion Tributaria deniegue el tramite del recurso de revocatoria, la parte que se

tenga por agraviada podra ocurrir ante el Directorio de la Superintendencia de
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Administracién Tributaria, dentro del plazo de los tres dias habiles siguientes al de la iz ,

notificacion de la denegatoria, pidiendo se le conceda el tramite del recurso de
revocatoria.” Para objeto del presente estudio se resalta que este Articulo contiene un
piazo de tres dias habiles para ocurrir ante el Directorio de la Superintendencia de
Administracién Tributaria, y solicitar gue se le de el tramite que en derecho corresponde
al recurso de revocatoria denegado por el funcionario que dicto la resolucion que afecta

sus intereses.

Ahora bien, puede suceder que la Administracion Tributaria, es decir el funcionario que
dicto la resolucion con la cual no se estd de acuerdo, no resuelva concediendo o
denegando el recurso de revocatoria dentro de los quince dias habiles siguientes a su
interposicion, que es el plazo que el Cédigo Tributario en su Articulo 155 segundo
parrafo le concede para resolver el recurso referido, en ese caso se tendra por
concedido éste y deberan elevarse las actuaciones al Directorio de la Superintendencia
de Administracién Tributaria. El funcionario o empleado publico responsable del atraso,
sera sancionado de conformidad con la normativa interna que para el efecto emita la
Administracion Tributaria. Como se puede interpretar, este proceso es muy completo,
ya que contiene plazo para que la autoridad impugnada resuelva, y de no hacerlo asi se
le sanciona por no resolver en el plazo correspondiente, contribuyendo de esa manera a
que se observe el debido proceso, se respeten los plazos y la parte afectada conozca
en el menor tiempo posible de los agravios en su contra para hacer uso de su derecho

de defensa en los términos que sefiala ia Ley.
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Entonces, con la interposicion del recurso de revocatoria la autoridad correspondiente ™
puede otorgario, puede denegarlo, o bien puede que ni siquiera lo resuelva, en ese
caso se tendra por concedido éste y deberan elevarse las actuaciones al Directorio de

la Superintendencia de Administracién Tributaria.

Cuando la Administracién Tributaria haya denegado o no resuelva en el piazo legal el
recurso de revocatoria, ei tramite a seguir lo establece el Articulo 156 del Cddigo
Tributario, el cual establece que: “Tramite y resolucion. E! Directorio de la
Superintendencia de Administracién Tributaria remitira e! ocurso a la dependencia que
denego el tramite del recurso de revocatoria, para que informe dentro del perentorio
plazo de cinco dias habiles. Sin embargo, cuando el Directorio de la Superintendencia
de Administracién Tributaria lo estime necesario, se pedira el expediente original.

El Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria resolvera con lugar el
ocurso, si encuentra improcedente ia denegatoria del tramite del recurso de revocatoria
y entrara a conocer de éste. De igual manera procedera, cuando establezca que
transcurri6 el plazo de quince dias hébiles sin que la Administracion Tributaria resolviera

el ocurso, concediendo o denegando el tramite del recurso de revocatoria.”

Es notable que dentro de este Articulo el plazo es tajante pues refiere que la
dependencia que denegb el tramite del recurso de revocatoeria, tiene el perenterio plazo
de cinco dias habiles para informar o enviar el expediente original y asi estudiar del
porque de la denegatoria del recurso de revocatoria al Directorio de la Superintendencia
de Administracién Tributaria. Por lo anterior es evidente que en todo el proceso que

conileva al interponer el recurso de revocatoria {os plazos son claros y especificos para
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cada etapa, incluyendo para dictar la resolucion por medio de ia cual se manda a oir a

las partes.

Con la interposicion del recurso de revocatoria referido, surge en ocasiones la figura
juridica del Silencio Administrativo, que es cuando “en muchos casos, las peticiones no
son resueltas dentro del término legal, ni después de transcurrido el mismo. No existe
resolucién y por eso se dice: la administraciéon guarda silencio. A esta situacion se
denomina: silencio administrative.” Para el efecto el Articulo 157 del Cédigo Tributario
establece: “Silencio administrativo. Transcurrido el plazo de treinta dias habiles a partir
de la fecha en que las actuaciones se encuentren en estado de resolver, sin que se
dicte la resolucion que corresponda, se tendra por agotada la instancia administrativa y
por resuelto desfavorablemente el recurso de revocatoria ¢ de reposicion, en su caso,
para el solo efecto que el interesado pueda interponer el recurso de la contencioso

administrativo.

Es optativo para el interesado, en este caso, interponer el recurso de lo contencioso
administrativo. En consecuencia, podrd esperar a que se dicte la resolucién que

corresponda y luego interponer dicho recurso.

Se entenderd que el expediente se encuentra en estado de resolver, luego de
transcurridos treinta dias, contados a partir de la fecha en que el expediente retorne de
la audiencia conferida a la Asesoria Técnica del Directorio de la Superintendencia de

Administracion Tributaria, conforme el Articulo 159 de este Cédigo. Si transcurren estos

¥ Castillo Gonzalez, Jorge Mario, Dercho procesal administrativo guatemalteco. Tomo |l. Pag. 740.
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freinta dias sin que se dicte la resolucion, el funcionario o empleado publico”
responsable del atraso seréd sancionado de conformidad con la normativa que para el

efecto emita la Administracion Tributaria.”

Se entiende que existe silencio administrativo una vez transcurridos los {reinta dias
habiles a partir de! momento en que las actuaciones se encuentren en estado de
resolver y no exista resolucion alguna, en ese sentido se tiene por resuelto en forma
negativa el recurso de revocatoria, otorgando con ello la facultad de iniciar un proceso
de lo contencioso administrativo, y sancionando al funcionaric o empleado publico
responsable del atraso que dio origen al silencio administrativo. Es alli donde se puede
observar la importancia de que exista plazo para cada una de las fases dentro de un
proceso para que se respeten los mismos, y mas compieto aln con la existencia de
sanciones para aquellios trabajadores que no observen responsablemente el debido
proceso, ya que con elio se contribuye a prestar un buen servicio en cuanito a la

administraciéon de justicia, que en este caso se trata del ambito administrativo.

Para finalizar el analisis juridico del proceso administrativo que se establece para el
recurso de revocatoria contenido en el Codigo Tributario, cito el Articulo 159 del referido
cuerpo legal el cual establece que: “Tramite de los recursos. La Secretaria del Directorio
de la Superintendencia de Administracion Tributaria, al recibir las actuaciones que
motivaron el recurso de revocatoria 0 después de la presentacién del recurso de
reposicién, debera recabar dictamen de la Asesoria Tecnica de dicho érgano. Este

dictamen debera rendirse dentro del plazo de treinta dias.
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Una vez cumplido lo anterior y dentro del plazo sehalado en el Articulo 157 de este\- N e
Cédigo, el Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria resolvera el
recurso respectivo, rechazando, confirmando, revocando, modificando o anuiando la
resolucion recurrida. También podra acordar diligencias para mejor resolver, para lo

cual procedera conforme a lo que establece el Articulo 144 de este Codigo.

La resolucion del Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria, debe
emitirse dentro de los ireinta dias siguientes a la fecha en que el expediente se

encuentre en estado de resolver, conforme el Articulo 157 de este Coédigo.”

Este analisis a la interposicion del recurso de revocatoric ante la Administracion
Tributaria contenido en el Codigo Tributario, confirna lo completo que es el mismo,
pues como se pudo estudiar contiene plazos que debe de observar la parte afectada y
la autoridad impugnada, contados en dias habiles para que se desarrolle cada una de
las instancias en forma ordenada y atendiendo al principio procesal del debido proceso,
pues de no observarse los plazos indicados para la parte afectada existe prescripcion, y
para la autoridad impugnada existen sanciones para los que resulten responsables.
Con cada uno de los plazos sefialados no hay lugar para que el proceso se tarde para
su resolucion, sin embargo en la practica aun con plazos sefnalados y sanciones
establecidas las autoridades no resuelven, es alli donde nace la importancia de
establecer un plazo para dictar la resolucion mediante la cual se mande a oir a las
partes al interponer recurso de revocatoria dentro de un proceso discipiinario iniciado

ante un funcionario 0 empleado del Organismo Judicial.
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4.2 Del vacio legal contenido en el Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Sl

Organismo Judicial

Efectuado el analisis comparativo al interponer el recurso de revocatoria dentro de las
ramas civil, contencioso administrativo, trabajo y tributario, se puede evidenciar que la
integracion de la Ley para aplicar supletoriamente una norma similar que resuelve el
vacio legal contenido en el articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial,
en cuanto a establecer plazo para dictar 1a resolucién mediante la cual se mande a oir a
las partes al interponer ef recurso de revocatoria, es de vital importancia toda vez que el
mismo no contiene el plazo respectivo y es alli donde aparece la laguna de Ley que
afecta el referido articulo y como consecuencia al proceso seguido contra un funcionario
o empleado judicial, lo que hasta el dia de hoy se resuelve aplicando el principio de
supletoriedad de la Ley. Sin embargo el problema de la integracion de la ley radica en
gue el legislador no previd aiguna situacidon que es sometida al conocimiento de un
organo jurisdiccional o administrativo en este caso. Se evidencia la ausencia de una
norma juridica especifica para resolver un caso concreto, que si bien es cierto la norma
existe, se omitid fijar un plazo para dictar la resolucion mediante la cual se mande a oir

a las partes, lo que provoca esa ausencia legal de plazo determinado.

Ahora bien, la ley tiene lagunas, si bien el Derecho no puede tenerlas, porque ello
afecta los intereses de las partes, pero en principio no existen lagunas del derecho,
porgue siempre hay un medio de resolucion de los conflictos juridicos que es a lo que
se le llama integracion de la ley, ya que el Derecho, giobalmente considerado, no tiene

zonas de anomia, es decir, sectores en los que un caso no pueda ser resuelto de
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aiguna manera, con una u ofra fuente de Derecho. En cambio, en el marco global de-i
derecho, si cabe {a posibilidad de la laguna de una norma, como es la ley. No hay
laguna juridica, porque a través de la integracién de la ley se puede resolver, pero si
cabe llamarle laguna normativa, toda vez que la nhorma especifica es la que carece en la

regulacion de un asunto en particular.

La existencia de éstas lagunas marca el limite de ia tarea del intérprete, como tal, que
en el caso de el Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, por
carecer de plazo para dictar la resolucidon mediante la cual se mande a oir a las partes
al interponer el recurso de revocatoria, le permite a la autoridad administrativa fijar el
periodo de tiempo que a su criterio se debe de observar para que ias partes sean
escuchadas, y por no establecerlo la Ley, en ia mayoria de los casos esas audiencias
se fijan para un tiempo muy largo, violentando con ello ef debido proceso y limitando el
derecho de defensa sin existir sancion alguna para la autoridad que resulte

responsabile, pues causa zozobra e inestabilidad laboral y emocional en e! trabajador.

Cuando la autoridad administrativa ilamada a dictar la resolucion mediante la cual se
mande a oir a las partes observa que la norma especifica no le indica el tiempo para
dictar la misma, opta por formular la norma aplicable al caso o, lo que es lo mismo,

debe dejar de ser intérprete para asumir un papel muy semejante al del legislador.

Entonces, en cuanto a las lagunas juridicas, lagunas de ley o laguna normativa, ¢ Como
se debe proceder para colmar ios vacios contenidos en ias fuentes formales?

Comunmente la misma ley prevé la posibilidad de las lagunas, e indica de qué medios




se ha de echar mano, a fin de llenarlas. Lo primero que el intérprete ha de investigar f-}s'.*~ At

si en el ordenamiento legal a que se halla sometido existen o no reglas generales de
integracion. Si existen, debera sujetarse a ellas; en el caso opuesto, habra que aplicar
los procedimientos que la ciencia juridica le brinda. Este analisis es el que le permite a
la autoridad administrativa aplicar supletoriamente otra norma para dictar la resolucion
mediante la cual se mande a oir a las partes al interponer el recurso de revocatoria, sin
incurrir en responsabilidad alguna, pero que en el fondo si se tergiversa y entorpece el

debido proceso para el trabajador afectado.

Es menester el sefalar que, el tema de Jas lagunas de ley es parte de la concepcion de
la plenitud del ordenamiento juridico, asi se afirna que un ordenamiento juridico posee
plenitud absoluta, si este contiene normas para resolver todos los problemas que se
susciten dentro del mismo; y que posee plenitud reiativa o de segundo grado, si por el
contrario, no dispone de un nimero suficiente de normas, pero si de medios de
integracién juridica con los cuales solucionar los conflictos que dentro de este se
susciten (la analogia, la equidad, ios principios generales de Derecho), este Gltimo es el
caso del ordenamiento juridico guatemaiteco. Toda vez que el ordenamiento juridico en
el Articulo 15 de la Ley del Organismo Judicial establece: “Obligacion de resolver. Los
Jueces no pueden suspender, retardar ni denegar la administraciéon de la Justicia, sin
incurrir en responsabilidad. En los casos de falta, oscuridad, ambigliedad o insuficiencia
de la ley, resolveran de acuerdo con las reglas establecidas en el Articulo 10 de esta
Ley, y luego pondran el asunio en conocimiento de la Corte Suprema de Justicia a
efecto de que, si es el caso, ejercite su iniciativa de Ley.” En ese sentido la ley es clara

que ninguna autoridad debe retardar la administracion de justicia, que si bien es cierto
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la ley objeto del presente estudio es de naturaieza administrativa, el principio dé":i"ij};_@}_;zﬂ:_‘,ﬁ
celeridad procesal es aplicable a todos los procesos ya que el espiritu de Ley es aplicar

justicia sin importar el ambito a que se haga referencia.

Para reforzar y ampliar lo comentado en el parrafo anterior, efectio un analisis
comparativo con articulos que hacen referencia a las sanciones contenidas en las
distintas leyes para los empleados o funcionarios publicos que retarden la aplicacion de
justicia y para el efecto cito el Cédigo Penal en su Articuio 468 que literalmente estipula:
“‘Retardo malicioso. El Juez que no diere cursc a una solicitud presentada legalmente
o que retardare, maliciosamente, la administracién de justicia, sera sancionado con
multa de dos mil a diez mil quetzales e inhabilitacion especial de dos a cuatro afios.” Y
el Articulo 469 del mismo cuerpo legal que sefiala: “Denegacidn de justicia. El Juez, el
representante del Ministerio Publico o el funcionario, autoridad o agente de ésta que,
faltando a la obligacion de su cargo, dejare maliciosamente de promover la persecucion
y procesamiento de los delincuentes, sera sancionado con muita de cien a dos mil
quetzales e inhabilitacidbn especial de uno a dos afos.” Atendiendo a estas normas
legales, se puede establecer que con las mismas penas sera sancionado el juez que se
negare a juzgar pretextando oscuridad, insuficiencia o silencio de Ja ley; pero que hay
de los encargados de administrar justicia administrativamente, entiéndase Recursos
Humanos del Organismo Judicial, Presidencia del Organismo Judicial, Régimen
disciplinario det Organismo Judicial, cuando los expedientes se quedan estancados y no
se tiene resolucién alguna, los funcionarios y empleados responsables no tienen una
sancion directa por el retardo de los mismos y esto se debe a la laguna de ley contenida

especificamente para el presente estudio en el Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del
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Organismo Judicial, que no sefiala plazo para dictar la resolucion mediante la cual se ™%~

mande a oir a ias partes al interponer el recurso de revocatorio en un proceso
disciplinario, y por lo mismo si no existe tiempo para escuchar a las partes no importa
cuanto se tarde toda vez que no hay sancion para el que resulte responsable del

retraso del proceso referido.

En el derecho comun para atender un vacic legal, se recurre a lo que establece el
Articulo 10 de la Ley del Organismo Judicial: “Las normas se interpretaran conforme a
su texto segln el sentido propio de sus palabras, a su contexto y de acuerdo con las
disposiciones constitucionales. El conjunto de una ley servira para ilustrar el contenido
de cada una de sus partes, pero los pasajes obscuros de la misma, se podran aclarar,
atendiendo el orden siguiente:

a) A la finalidad y al espiritu de ia misma;

b) A ia historia fidedigna de la institucion;

c¢) A las disposiciones de otras leyes sobre casos o situaciones analogas;

d} Al modo que parezca mas conforme a la equidad y a los principios generales del

derecho.”

Para el presente analisis se atiende a lo estipulado en el inciso ¢) del citado Articulo
toda vez que !a autoridad administrativa encargada observa los plazos que para el
efecto sefialan otras leyes, entre ellas el Cédigo Procesal Civil y Mercantil, Ley de lo
Contencioso Administrativo entre ofras ya estudiadas y comparadas en capitulos

anteriores. Y cuando esto ocurre estamos ante la Integracion de la Ley, la cual se define
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asi: “La integracion de la Ley es el proceso mediante el cual se complementan o suplen ~

de alguna forma las lagunas que se presentan en la ley."®

- Casos de lagunas de ley. Resulta ser que la expresion “laguna’ es usualmente
empleada, por supuesto en sentido metaférico, para aludir a los posibles vacios que
contienen las normas juridicas. La laguna es, ante todo, una deficiencia de la ley o una
inexistencia de ley que sea exactamente aplicable al punto o tema controvertido y que

da jugar a la aplicacion de leyes supletorias segin la materia.

Expuesto lo anterior se entiende como lagunas a los supuestos no previstos por el
legislador, los cuales debieron haber sido regulados. Esta definicion puede ser
complementada para su mejor entendimiento asi: “La laguna puede ser definida
sencillamente como una situacién no reguiada en el marco de un conflicto de Derecho,

que es necesario resolver™®,

Ahora bien, los casos de lagunas del derecho pueden ocurrir por cuatro razones
diferentes las cuales son: a) falta de Ley; b) Ley en Blanco; ¢) insuficiencias de la Ley; y

d) La Ley injusta; y se desarrolian a continuacion:

a. Falta de Ley. Como resulta evidente, el legislador regula con base a los hechos o a
la realidad, el desarrollo y la evoluciéon de las sociedades, trae consigo nuevas

necesidades normativas, ias cuales no pudieron ser previstas por el legislador, y por

* Pereira Orozco, Alberto, Introduccion af estudio del derecho il, Pag.157.
*# |bid, Pag. 157.
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ende no existe ley para las mismas, subsanandose dicha necesidad con ia accion del’

legislador.

b. Ley en Blanco. Estas remiten a otra instancia la facultad de establecer las
consecuencias juridicas de determinadas hipotesis: una ley regulara lo concemiente
a esta materia. Estos dos casos son solamente lagunas aparentes, pero no lagunas

efectivas.

¢. Insuficiencias de la Ley. Esie caso se presenta cuando existe una ley que prevé
determinadas consecuencias para cierias hipotesis y el juez se encuentra con hechos
que no coinciden plenamente con las hipétesis legisladas, pero que son semejantes y
el magistrado considera que en justicia corresponde aplicar las mismas

consecuencias.

d. La Ley Injusta. Sila norma formulada para reglamentar una determinada situacion
es injusta, hay ahi una omisién de regulacion, pues el sistema juridico esta faltando a
su funcién propia. En efecto, la esencia del orden juridico es la de brindar regulacion,

pero no cualquier regulacion, sinc aquella que refleje en su contenido el valor justicia.

Es evidente que en el presente estudio al Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del
Organismo Judicial, se da la figura de laguna de ley atendiendo a la insuficiencia de la
misma, toda vez que si existe norma juridica para sefialar audiencia y escuchar a las
partes al interponer el recurso de revocatorio, pero su insuficiencia se debe a que no

estipula plazo especifico para dictar ja resolucion que mande a oir a las partes, lo que
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deja un vacio juridico y la aplicacion discrecional del criterio de la autoridad
administrativa correspondiente, en el sentido de sefialar en un tiempo prudenciai la

audiencia respectiva.

4.3. De la reforma al Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo
Judicial, por carecer de plazo para dictar la resolucion mediante Ia cual se mande
a oir al interesado y al Sistema de Recursos Humanos al interponer Recurso de

Revocatoria

Ef Recurso de Revocatoria establecido en el Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del
Organismo Judicial, se da en un procedimiento disciplinario, tal como se ha expuesto en
capitulos anteriores. Derivado de ello en el presente capitulo se hace un resumen de
cada etapa del procedimiento disciplinario relacionado, para tener una visibh mas
amplia y acertada del mismo, hasta llegar al Recurso de Revocatoria objeto dei
presente estudio y conocer {a manera en gue se desarrolia y como finaliza, atendiendo
a cada una de sus fases establecidas de! Articulo 65 al 76 de la Ley de Servicio Civil del

Organismo Judicial, mismas que se exponen a continuacion en forma detallada.

El procedimiento disciplinafrio seguido contra un empleado o funcionario judicial, se
inicia a través de una denuncia que puede ser escrita o verbal y que toda persona
puede iniciar, entiéndase por toda persona las siguientes: parte dentro de un proceso,
particular, empleado del Organismo Judicial, Abogado Litigante, Inspector de Trabajo,
siempre y cuando tenga conocimiento de una falta cometida por un trabajador judicial, o

bien, haya sido victima de maltrato al requerir los servicios de la institucion referida, en
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porque su expediente fue extraviado, o porque se le trato en una forma grosera al pedir
informacioén sobre un expediente especifico, etc, ya que las razones para ir al Régimen
Disciplinario son muchas y por lo mismo no estan enumeradas en la Ley de la materia
en forma especifica, sin embargo las mencionadas son de las mas comunes que hacen
iniciar un procedimiento disciplinario en et Organismo Judicial, y este Gltimo a través del
Sistema de Recursos Humanos, le da inicio y tramite de oficio a la denuncia para iniciar

el procedimiento correspondiente en todas sus etapas.

El mismo se inicia admitiendo o no para su tramite la denuncia interpuesta, y en el caso
de que no se admita para su tramite, el agraviado debe interponer recurso de revisién,
dentro del plazo de tres dias siguientes a su notificacion. Perc en el caso de que si se le
de tramite, citard a las partes a una audiencia en un plazo que no exceda de quince
dias, previniéndolas a presentar sus pruebas en la misma, y apercibira al denunciado
gue de no acudir sin justa causa a la audiencia que para el efecto se sefale, se le
declarara rebelde. También si lo estimare necesario, ordenara que la Auditoria o la
Supervisidon General de Tribunales, ya sea que se trate de trabajadores o funcionarios
administrativos o auxiliares judiciales, practique la investigacion que corresponda. Es
importante conocer que en las audiencias podran estar presentes, ademas del
agraviado, el empleado, su defensor si lo tuviere; los testigos y peritos y el Auditor o
Supervisor de Tribunales que corresponda, profesionales que con su participacion
pueden influir para bien o para mal en la resolucién que determina la responsabilidad

del empleado judicial.
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el sentido de que no se le notifico en el tiempo establecido ni en el lugar sefalado, o~




la audiencia el empleado judicial acepta haber cometido la falta que se ie imputa,

entonces se resolvera sin mas framite sancionandolo segun sea la falta, y en caso
contrario, es decir si el empleado judicial niega y se opone rotundamente a la falta que
se le imputa, se continuara con ¢l desarrolio de la audiencia, dando la palabra a las
partes involucradas y recibiendo los medios de prueba que las mismas aporten o que se
hayan acordado de oficio, facultad que tiene la autoridad nominadora para esclarecer el

caso.

La audiencia debe desarrollarse en todas sus etapas, y una vez concluida, se emitira la
resolucion dentro del término de tres dias habiles después de ceiebrada la misma, la
cual se notificara a las partes. En esta fase del procedimiento administrativo se mancha
el expediente dei empleado judicial si la resolucion es desfavorable para él, puesto que
lo resuelto se anota en el registro personal del empleado, o que afecta su historial
dentro de la institucion si tiene el deseo de efectuar la carrera judicial o simplemente

quiere seguir trabajando en la misma.

En cuanto a la duracion del procedimiento disciplinario establecido en el Articulo 70 de
la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, claramente sefiala que el mismo debera
realizarse en un periodo de tres meses, contados desde que hubiere Hegado la
denuncia ante las autoridades administrativas. Sin embargo eso no se da en la practica,
ya sea por exceso de trabajo para la autoridad nominadora, por falta de personal u otras
causas, el hecho es que dura mucho mas de tres meses, y en cuanto a los tres meses

que sefiala la ley, quedan solamente estipulados en la noma.
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También regula el articulo citado que transcurrido dicho plazo se archivaran las™~7rus i

actuaciones, sin dejar por un lado ias responsabilidades civiles 0 penaies que se

deduzcan del procedimiento administrativo.

Si bien es cierto que el articulo referido indica que en los casos en que se trate de
procedimientos disciplinarios que tienen prevista la sancion de destitucion, el plazo del
procedimiento podra ser prorrogado por tres meses mas, pero cabe sefalar que si
existe destitucién u otra sancion menos grave que no implique el despido directo, el

procedimiento disciplinario igual, dura mas de seis meses inclusive.

Los procedimientos disciplinarios son muy completos, ya que si en el mismo resultaron
indicios de responsabilidad penal, la autoridad administrativa lo hard constar y

certificara lo conducente al Ministerio Publico, quien actuara segin sea el caso.

Pero no es nada mas de iniciar la denuncia y sancionar al empleado judicial, pues el
procedimiento disciplinario le otorga los medios de defensa que le permiten demostrar

su falta de responsabilidad en lo que se le imputa, y entre ellos estan:

A) El Recurso de Revisidon, que se interpone contra las resoluciones administrativas

siguientes:

a) Las derivadas de los sistemas de evaluacion de desempefio y capacitacion, cuando
no se esta de acuerdo con el resultado obtenido después de efectuar las

evaluaciones especificas pues se considera que se realizo un buen trabajo;
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b) Contra las resoluciones que no admiten para su tramite la denuncia de una falta
administrativa, por considerar que la denuncia si amerita iniciar un procedimiento
administrativo contra el empleado judicial imputado, pues sus acciones han sido

faltas que merecen ser sancionadas;

c) Contra las resoluciones que impongan sancion de amonestacion, para que la
autoridad nominadora revise si es o no merecida la amonestacién, imponga otra

sancién o extinga la misma;

d) Contra las resoluciones que definan situaciones sobre traslados o permutas. Esto se
da porque el trastado perjudica al trabajador que resuelve la autoridad nominadora se
traslade a un lugar distinto a donde aquel desempefia sus labores, o bien porgue al
efectuar la permuta uno de los permutantes se vea perjudicado con ei cambio, en
este caso plantea el recurso de revisidn para que estudien su expediente y se

resuelva de mejor manera.

Este recurso se presenta por escrito ante {a autoridad administrativa que emitio la
resolucion con la cual no se esta conforme, y se debe interponer dentro del plazo de
tres dias habiles siguientes a la notificacion de {a resolucion respectiva. El plazo para
resolver este recurso es de cinco dias, y ya que la resolucion no conlleva suspension ni
destitucion, la Ley indica que contra lo resuelto no cabe recurso alguno. Es claro y
sencillo el tramite a seguir cuando se interpone este recurso, por lo que al interponer el

mismo no infiere en lagunas de Ley ni mucho menos en plazos dejados a disposicion de
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las autoridades que resuelven, y debido a esto no existe conflicto para que se desarrolle™~Iiu. o

en forma ordenada y atendiendo a cada uno de sus plazos con forme a derecho.

B) El Recurso de Revocatoria, mismo que se interpone en dos casos especificos, el
primero es contra las resoluciones que impongan sancion de suspension y el segundo
contra aquellas que definitivamente destituyan al empleado judicial, entonces se
interpone el recurso referido, y para el efecto el Articulo 74 de la Ley de Servicio Civil
del Organismo Judiciai, establece que: “E! interesado podra interponer revocatoria
contra la resolucion final de la autoridad administrativa ante autonidad superior que
corresponda. La impugnacion debera interponerse dentro del plazo de los tres dias
siguientes, contados a partir del momento en que e! empleado fue notificado de la
resolucion respectiva.” En este Articulo las instrucciones y plazos son claros, pues el
recurso en mencion se interpone ante la Presidencia del Organismo Judicial, dentro del
plazo de los tres dias siguientes al ser notificado de la resolucién que causa agravios al
empieado judicial, ya que de no interponerse en el tiempo sefalado, el mismo no se
admite para su tramite y la resolucion respectiva queda firme, razon por ia cual es de

suma importancia respetar dicho termino.

El tramite a seguir al interponer el recurso referido se encuentra plasmado en el Articulo
75 de la Ley de Servicio Civil dei Organismo Judicial, que sefiala: “Para resolver la
revocatoria, fa autoridad administrativa superior mandara oir, en una sola audiencia, al
Sistema de Recursos Humanos y al interesado, resolviendo en un plazo no mayor de
cinco dias.” Es en este Articulo donde se encuentra el objeto principal del presente

estudio, porque si bien el mismo indica que para resolver la revocatoria, la autoridad
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administrativa superior mandara ofr, en una sola audiencia, al Sistema de Recursos-zi. "

Humanos vy al interesado, se ha determinado con el analisis efectuado e investigacion
realizada, que existe un vacio legal, laguna de ley, que contribuye para que el tramite
del recurso de revocaioria sea lento, tardado y engorroso para el trabajador judicial

imputado de falta.

El articuio en mencién carece de plazo para dictar la resolucion mediante la cual se
mande a oir a las paries al interponer el recurso de revocatoria, en el sentido de que si
se indica que se mandara oir, en una sola audiencia, pero no estipula cuando, es decir
que al interponer el recurso de revocatoria no se especifica cuanto tiempo debe
transcurrir para dictar la resolucién mediante la cual se mande a oir a las partes en una
sola audiencia. Por lo que ese periodo de tiempo para sefialar audiencia y dictar la
resolucion mediante la cual se mande a oir a ias partes, queda a discrecion de la
autoridad correspondiente, vy es por elio que en la mayoria de procedimientos
disciplinarios transcurre como minime un mes para que se notifique al implicado y al
Sistema de Recursos Humanos, cuando el proceso se trabaja rapidamente, pues de lo
contrario es mas tiempo el que transcurre para dictar la resolucién mediante la cual se
mande a oir a las partes, y esto solo para una resolucién de tramite, un decreto que
nada tiene que ver con el fondo del asunto a resolver, jo cual perjudica al empleado
judicial en distintas formas tales como, inestabilidad laboral, porque el trabajador no
sabe en forma inmediata, es decir a corto plazo, si la suspension quedara firme y se
manchara su expediente, o si la suspension es absuelta y continua en sus labores sin

manchas a su expediente.
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La inestabilidad se define asi: “Cualidad de estable” y Estable: “Que se mantiene sin™7m: sl

peligro de cambiar, caer o desaparecer.” En ese orden de ideas la inestabilidad laboral
se refiere a que el trabajador se mantenga sin peligro de cambiar, caer o desaparecer
de su puesto de trabajo, cargo que al iniciar un procedimiento disciplinario se ve en
riesgo de sufrir reforma, misma que puede ser hasta el grado de destitucion del empleo
judicial. Por esa razén perjudica al trabajador cuando la sancion sefiala destitucion,
porque no sabe si continuara laborando o no, toda vez que tiene un proceso
disciplinario en framite y no se tiene la resoiucion final. Si bien es cierto que continua
trabajando mientras el expediente es estudiado y se resuelve, pero mientras tanto el
hecho de saber que es parte de un procedimiento disciplinario que lleva mas de seis
meses en tramite, provoca en el empleado judicial incertidumbre, esirés, afan y
ansiedad. En ese sentido se provoca la relacionada inestabilidad laboral, porque el
empleado judicial si esta trabajando, pero en una forma mecanica u automatica sin la
tranquilidad del caso, y sin el deseo y la motivacion que tiene un trabajador que sabe la

condicion que tiene frente a su patrono.

Ademas de lo expuesto en el parrafo anterior, se establece que el trabajador se ve
perjudicado en relaciéon al Articulo 2 de la Ley de lo Contencioso Administrativo,
Decreto 119-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, que establece:
‘PRINCIPIOS. Los expedientes administrativos deberan impulsarse de oficio, se
formalizaran por escrito, observandose el derecho de defensa y asegurando Ila

celeridad, sencillez y eficacia del tramite...”
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Estos principios son especificos para su observacién en un procedimiento“"-ffi"ii“'{3"'""'
administrativo, razon por la cual se atiende directamente a su texto en la observacion
del derecho de defensa, mismo que es vuilnerado en el procedimiento disciplinario
seguido contra los empleados judiciales, en el sentido de que el Articulo 12 de la Carta
Magna establece: “Derecho de defensa. La defensa de la persona y sus derechos son
inviolables. Nadie podra ser condenado, ni privado de sus derechos, sin haber sido
citado, oido y wvencido en proceso legal anie juez o tribunal competente y
preestablecido. Ninguna persona puede ser juzgada por Tribunales Especiales o
secretos, ni por procedimientos que no estén preestablecidos legalmente.” “La
declaracidn es genérica, en el sentido de que se aplica a toda clase de procedimientos,
procesos, stuaciones y actos retacionados, vinculados o de interés de la persona... La
garantia obliga a que la persona sea oida o escuchada antes de que se lome una
decision administrativa y judicial, en su contra. La doctrina juridica del Derecho
Administrativo ensefa que la condena o la privacién de derechos de la persona, debe
estar precedida del deber de advertir e invitar a la persona a que se defienda. En el
campo administrativo y en el campo judicial, la defensa de la persona se hace efectiva

“concediendo audiencia”.”*

Al respecto se concluye que el derecho de defensa no se observa dentro del Articulo 75
de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, porque el mismo si concede
audiencia, pero no establece un plazo especifico para ia misma, de esa cuenta, el

hecho de que no exista plazo para dictar la resolucion mediante la cual se mande a oir

4 Castillo Gonzalez, Jorge Mario, Constitucién Politica de la Repubiica de Guatemala Comentada, Pag.
26.
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R . . . WM, b
a las partes y al sistema de recursos humanos en una sola audiencia al interponer el >~~~

recurso de revocatoria, infringe el derecho de defensa, porque transcurre e tiempo y no
se escucha a las partes en un tiempo prudencial, toda vez que la norma relacionada no
lo establece claramente, vedando con ello el derecho de defensa que debe ser utilizado
por el interesado en forma inmediata al verse afectado por resolucion judicial o
administrativa, y en este caso especifico transcurre como minimo un mes para que el

afectado manifieste los motivos que le causan agravios.

La Corte de Constitucionalidad en Gaceta No. 26. Expediente 366-92. Fecha de
sentencia: 15/12/1992, en relacidn al derecho de defensa y el principio juridico dei
debido proceso, manifiesta que: “Ef derecho de defensa y el principio juridico del debido
proceso estan reconocidos en el articulo 12 de la Constitucion Politica de la Repiblica.
Estipula la citada norma que la defensa de la persona y sus derechos son inviolables;
por consiguiente, nadie podré ser condenado ni privado de sus derechos si antes no ha
sido citado, oido y vencido en proceso legal ante Juez compefente y preestablecido.
Existe violacién al debido proceso cuando la persona no ha tenido la oportunidad de
defenderse, debidamente, de conformidad con la ley. Tal garantia consiste en la
observancia, por parte del tribunal, de todas las normas relativas a la tramitacién del
Jjuicio y en el derecho de las partes de obtener un pronunciamiento que ponga término,
del modo mas répido posible, a la situacién de incertidumbre que entrafia al
procedimiento judicial. Implica la posibilidad efectiva de ocumir ante el 6rgano
Jjurisdiccional competente para procurar la obtencion de justicia, y de realizar ante el
mismo todos los actos legales encaminados a la defensa de sus derechos en juicio,

debiendo ser oido y darsele oportunidad de hacer valer sus medios de defensa, en la

109



forma y con las solemnidades prescritas en las leyes respectivas...” en igual sentido {o G
expresa en las gacetas que se citan a continuacion: Gaceta No. 82. Expediente 1217-
2006. Fecha de sentencia: 02/11/2006; Gaceta No. 78. Expediente 2576-2004. Fecha
de sentencia: 24/11/2005; Gaceta No. 75. Expediente 1438-2004. Fecha de sentencia:

22/02/2005; y Gaceta No. 74. Expediente 1640-2004. Fecha de sentencia: 05/10/2004.

Es evidente, segun lo que expresa la Corte de Constitucionalidad en la gaceta referida
en el parrafo anterior, que el derecho de defensa incluye mucho mas que el hecho de
pronunciarse en contra de una resolucion que afecta a los intereses de una persona, ya
que el derecho relacionado, incluye también la obtencidén de un pronunciamiento que
ponga témino, del modo mas rapido posible, a la situacion de incertidumbre que
entrafia el procedimiento iniciado en perjuicio de una persona, que aplicandolo al
presente estudio, se refiere a la situacion de incertidumbre que entrana el procedimiento
iniciado en perjuicio de un empleado judicial, y dicho derecho es infringido en el
presente caso, toda vez que al retardar el procedimiento disciplinario, por carecer de
plazo para dictar la resolucion mediante la cual se mande a oir a las partes y al sistema
de recursos humanos al interponer Recurso de Revocatoria, no se le pone fin de forma

rapida al procedimiento correspondiente, violando con ello el debido proceso.

Asimismo, en la gaceta citada ia Corte de Constitucionalidad refiere a que el principio
juridico del debido proceso, se observa cuando se implica la posibilidad efectiva de
ocurrir ante el érgano jurisdiccional competente para procurar la obtencion de justicia, y
de realizar ante el mismo todos los actos legales encaminados a la defensa de sus

derechos en juicio, debiendo ser oido y darsele oportunidad de hacer valer sus medios
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de defensa, en la forma y con las solemnidades prescritas en las leyes respectiva. ERNis b

ese sentido, el debido proceso es a la observacion de lo establecido en la Ley; pero en
el presente caso, la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial en su Articulo 75,
sefnala que se mandara oir, en una sola audiencia, al Sistema de Recursos Humanos y
al interesado, pero, ¢ Cuando se mandara oir? la norma no contiene plazo especifico, y
es alli donde el debido proceso, se infringe, ya que la autoridad administrativa manda
oir a quienes corresponde, en un plazo que afecta los intereses del denunciado, pues
como se a hecho referencia en capitulos anteriores, transcurre como minimo un mes
para que se sefiale la audiencia referida, lo cual es mucho tiempo para una resolucién

de tramite, y mientras tanto el frabajador continua en estado de incertidumbre.

Entre otros principios que no se observan en el procedimiento disciplinario contra un
empleado judicial estan: el principio de celeridad y eficacia del tramite, ya que la
celeridad se refiere a que el tramite debe ser rapido, y en cuanto a la eficacia del
tramite, se da cuando e! proceso se resueive para bien o para mal utilizando el menor

tiempo y recursos posibles, y segtin el presente analisis se da todo lo contrario,

A raiz de lo expuesto nace ia inquietud y a la vez la necesidad de reformar el Articulo 75
de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, sefialando plazo especifico para
dictar la resolucion mediante la cual se mande a oir al interesado y al Sistema de
Recursos Humanos al momento de interponer el Recurso de Revocatoria, ya que con
ello se contribuye a que el procedimiento se agilice y se reduzca el tiempo para su
tramite y resolucién final, garantizando al empleado judicial su derecho ai trabajo,

estabilidad laboral, y evitando también que infrinja en nuevas faltas, toda vez que por el

111



estrés que muchas veces maneja incurre en ofras quejas contra su persona por ei it
estado en que se encuentra, es por ello que en los tribunales se conoce de muchos
casos de trabajadores que van una y otra vez al régimen disciplinario, y al respecto el
presente estudio de tesis argumenta que una de las causas del porque se da ese
fenomeno es por la inestabilidad iaboral que manejan esos empleados judiciales que
inconscientemente incurren en una y otra falta penodicamente al ser llevados al
régimen disciplinario, y aunado a elio el tiempo que demora en ser resuelto, los

perjudica enormemente.

C) El Recurso de Apelacion, que se interpone en contra de io resuelto en la revocatoria,
sea por suspensidon o destitucion. El Articulo 76 de la Ley de Servicio Civii del
Organismo Judicial, establece que si es por suspension, conocera la camara respectiva
de la Corte Suprema de Justicia, esta camara se refiere a la Camara de Amparo y
Antejuicio, y se presenta ante la Presidencia del Organismo Judicial, por tratarse de
asuntos administrativos, la cual debera resolver sin mas framite, sea confirmando,
revocando, modificando o anulando la resolucion apelada. También sefiala que si es
por destitucion conocera la Corte Suprema de Justicia. Y contra lo resuelto por ésta no
cabe recurso alguno. Sin embargo para llegar a este punto del procedimiento
disciplinario, no se cumple con el plazo de seis meses cuando existe destitucién, ni
mucho menos e de tres meses, como o sefiala el Articulo 70 de la Ley en estudio,

pues su duracién estriba entre nueve a doce meses o mas inclusive.
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Ahora bien, con la intencion de ilustrar la interposicién del recurso en estudio y efectuar ~w >

el analisis al procedimiento disciplinario respectivo, se hace referencia a los siguientes
expedientes:

1) Expediente administrativo No. 9-2011 oficial 4°. Iniciado en contra de la Oficial ill, del
Juzgado Cuarto de Primera Instancia del Ramo Civil dei Departamento de Guatemala,
dentro del cual se interpuso el Recurso de Revocatoria, contra ta resclucion de fecha 8
de abril de 2011, dictada por la Unidad de Régimen Disciplinario del Sistema de
Recursos Humanos del Organismo Judicial, el dia 2 de agosto de 2011. Al respecto, la
Presidencia del Organismo Judicial, concedié audiencia a la recurrente por el plazo de
cinco dias, para que en forma escrita haga uso del recurso y exprese los motivos de su
inconformidad, asi como ai Sistema de Recursos Humanos a fravés de la Gerencia del
mismo, por ef plazo indicado; efectuandose para el efecto las notificaciones respectivas
el dia 29 de agosto de 2011. Es en esta fase del proceso, que se debe establecer piazo
para dictar la resolucion mediante la cual se mande a oir a las partes, porque esta
comprobado que pasaron 27 dias para notificar una resolucion de tramite, toda vez que
el recurso fue interpuesto el 2 de agosto de 2011 y se le dio tramite hasta el dia 29 de

agosto de 2011.

La Oficial til del Juzgado Cuarto de Primera Instancia del Ramo Civil del Departamento
de Guatemala, evacu6 la audiencia que le fuera conferida el dia 5 de septiembre de
2011, estando dentro del plazo que le fue sefialado. Sin embargo la Gerencia de
Recursos Humanos NO evacué la audiencia indicada, dentro del plazo sefialado de 5
dias, a lo cual, la Secretaria General de la Presidencia del Organismo Judicial, en nota

de fecha 6 de septiembre de 2011, trasladé a ia Asesoria Juridica el expediente, para
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que emita dictamen y proyecto de resoiucion, tomando en cuenta que la Gerencia d‘g NG
Recursos Humanos NO evacué la audiencia conferida. Y a ese respecto, el dia 16 de
septiembre de 2011, la Asesoria Juridica relacionada, emitid Dictamen No. 1003-
2011/MAGR-sbl, opinando que el Recurso de Revocatoria interpuesto, debe ser

declarado SIN LUGAR.

La Presidencia del Organismo Judicial, resolvié el Recurso de Revocatoria el dia 30 de
septiembre de 2011, declarando: SIN LUGAR el mismo, y como consecuencia confirmo
la resolucion que impuso 5 dias de suspension sin goce de salario a la Oficial Il del

Juzgado Cuarto de Primera Instancia del Ramo Civil del Departamento de Guatemala.

Del presente andlisis se desprende que transcurrieron 5 meses, 22 dias, para resolver
un procedimiento disciplinario que impone sancion de suspension sin goce de salario, al
cual el Articulo 70 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, establece un
periodo de 3 meses para resolver en definitiva, y en el presente caso esta comprobado
que no se cumplié con lo normado en el Articulo citado, y esto sin tomar en cuenta que
no se hace referencia al Recurso de Apelacién, que cabe contra lo resuelto en ia

revocatoria.

2) Expediente administrativo No. 458-2011 oficial 3°. De la Unidad de Régimen
Disciplinario, y 770-2011 de la Supervisién General de Tribunales, Iniciado en contra de
la Notificadora I, del Juzgado Tercero de Primera Instancia de Familia del
Departamento de Guatemala, el cual se ilevo a cabo en todas sus etapas; la denuncia

fue presentada el dia 19 de mayo de 2011, ante la recepcion de denuncias y quejas del
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Organismo Judicial, en virtud de que no realizd la notificacion correspondiente dentro de <7«

un expediente de diligencias de violencia intrafamitiar promovidas en contra del

denunciante.

Dicha denuncia fue remitida ante la Unidad del Régimen Disciplinario el 26 de mayo de
2011, ja cual se trasladd el dia 7 de junio de 2011, a la Supervision General de
Tribunales para que nombrara dentro del plazo de 10 dias, al supervisor auxiliar y asi

realizara las investigaciones respectivas.

El Supervisor Auxiliar informé a la Supervision de Tribunales, el dia 13 de junio de 2011,
que efectivamente las anomalias eran imputables a la Notificadora relacionada, toda
vez que la resolucion de fecha 22 de marzo de dos mil once, dictada por el Juzgado
Tercero de Primera Instancia de Familia del Departamento de Guatemaia, que confirma
en su totalidad las medidas de seguridad decretadas a prevencion por el Juzgado
Tercero de Paz Moévil de Guatemala, fue notificada a los presuntos agresores, hasta el
dia 18 de mayo de 2011. A ese respecto las actuaciones fueron trasladadas el 15 de
junio de 2011, a la Unidad de Régimen Disciplinario, de la Gerencia de Recursos

Humanos del Organismo Judicial.

Il) De la sancién impuesta

La Unidad de Régimen Disciplinario del Sistema de Recursos Humanos del Organismo
Judicial, en resolucion de fecha dieciséis de junio de dos mi once resolvid, admitir para

su tramite la denuncia presentada contra la Notificadota Tercera, de! Juzgado Tercero
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de Primera Instancia de Familia del Departamento de Guatemala, y sefiald la audiencié”:ii‘:fi-‘:-'_-'-i-:--_E'-'-

para el dia seis de julio de dos mil once, a las nueve horas. En la audiencia la
Notificadota relacionada, no acepto los hechos que se le atribuyeron y argumenté que:
“Las medidas decretadas por e! Juzgado Tercero de Paz Movil de Guatemala, el
catorce de marzo de dos mil once, no me competia como notificadota del Juzgado
Tercero de Primera Instancia de Familia realizaria, sino al juzgado moévil que decreto
dichas medidas. Ademas en ningin momentc se le esta negando al denunciante su
derecho de defensa, ni se le estd afectando por mi parte su nombre, en virtud que mi
persona no es quien planted la denuncia.” La Unidad de Régimen Disciplinario del
Sistema de Recursos Humanos, con base en lo considerado y leyes citadas, declar6 el
nueve de julio de dos mil once, CON LUGAR la denuncia presentada contra la
Notificadota Tercera, del Juzgado Tercero de Primera Instancia de Familia dei
Departamento de Guatemala, y fue nofificada el dia 20 de julio de 2011, calificando la
conducta como falta grave, denominada como ‘“Incurrir en retrasos y descuidos
injustificados en la tramitacion de los procesos” imponiéndole como sancion dos dias de

suspension sin goce de salario.

Como se puede analizar, la sancion fue impuesta porgue la notificadora denunciada,
atraso el expediente referido al no efectuar una notificacién en el menor tiempo posible,
ipero qué pasa con aquellos empleados y funcionarios judiciales gque no respetan ni
observan los plazos que establece ia ley en los procedimientos administrativos? En la
practica iamentablemente no pasa nada, y eso conlieva a que se regulen sanciones
para los trabajadores que no se apegan a los piazos existentes. De alli deriva la

necesidad de que legaimente exista un plazo especifico para dictar la resolucion
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mediante {a cual se mande a oir al Sistema de Recursos Humanos y al interesado, yef

que de lo contrario se presenta una injusticia al sancionar a los trabajadores en sus

refaciones con el publico en general, y no sancionando en o minimo a aquelios

trabajadores que no respetan internamente lo establecido en las hormas de la materia.

1) Del Recurso de Revocatoria

La recurrente planted Recurso de Revocatoria contra ia resolucion respectiva, el dia
veintidos de julio de 2011, y se le concedid audiencia por cinco dias en resolucion de
fecha 28 de julio de 2011, la que fue notificada el 1 de septiembre de 2011 y evacuada
por la parte recurrente el dia 8 de septiembre de 2011, en la que argumento: “a. La falta
laboral que se me imputa se ha tipificado por la Unidad de Régimen Disciplinario, como
un retraso y un descuido injustificado en la tramitacion de los procesos, para el efecto, y
de conformidad con el principio de legalidad debe establecer en primer orden quienes
son las personas encargadas para tramitar los procesos judiciales dentro del Organismo
Judicial, para el efecto y como es del pleno conocimiento de esa Presidencia, el
Reglamento General de Tribunales establece muy claramente cudles son las funciones
especificas de cada uno de los auxiliares judiciales y la principal funcion de los oficiales
en cada Juzgado es la tramitacion de los procesos, en ese sentido el elemento positivo
contenido en la falta laboral se desvanece en cuanto a mi persona toda vez que como
quedo dsbidamente establecido y debidamente probado en autos YO NO TRAMITO
LOS PROCESOS, por lo tanto, esta falta laboral contenida en el Articulo 47 literal b) no
se ajusta a mis funciones. {...) c¢. Es substancial tomar en cuenta el error que cometié la

Unidad de Reégimen Disciplinario del Sistema de Recursos Humanos del Organismo
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Judicial, en cuanto resolver el expediente (...) en virtud que en el presente caso la it
resolucion fue dictada el dia SABADO NUEVE DE JULIO DEL PRESENTE ANO...” La
Presidencia del Organismo Judicial al realizar el analisis correspondiente establecio
entre otros puntos, que la recurrente es asertiva respecto a que los Juzgados Moviles
cuentan con sus respectivos notificadores, quienes tienen a su cargo cubrir todo el
Departamento de Guatemala, sin importar limitacion alguna por razén del territorio; sin
embargo, en cuanto al segqundo hecho referente al atraso en notificar la resolucién del
veintiddos de marzo de dos mil once hasta el dieciocho de mayo del mismo afio, no
aportd las pruebas de descargo, por lo que la sancion de dos dias de suspension sin
goce de salario impuesta por la Unidad del Régimen Disciplinario esta conforme a
derecho. Por lo que la Presidencia del Organismo Judicial declard sin lugar el Recurso

de Revocatoria y confirmd la sancidn impuesta.

Es evidente que dentro del proceso indicado en los parrafos anteriores el recurso de
revocatoria se interpuso el dia 22 de julio de 2011, se efectud la resolucion que le da
tramite el dia 28 de julio de 2011, pero la misma fue notificada el 1 de septiembre de
2011, para esa fecha transcurrieron 42 dias de la interposicion de! recurso referido, es
alli donde se encuentra el vacio legal que sustenta el presente trabajo de investigacion
y la necesidad de reformar el Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo
Judicial, Decreto 48-99 del Congreso de la Republica, en el sentido de que el mismo
establezca en forma clara el piazo para resolver y mandar a oir al Sistema de Recursos
Humanos y al interesado al interponer el recurso de revocatoria, toda vez que para una
resolucion de tramite transcurrié un mes 12 dias, lo cual s mucho tiempo por tratarse

de un procedimiento que atiende al cliente interno, el que es fundamental en la
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prestacion de los servicios que el Estado de Guatemala otorga al pais, toda vez que si e '

el trabajador judicial se encuentra bien en su relacién laboral, su trabajo y efectividad

sera de buen rendimienio.

IV) Del Recurso de Apelacién

Confra ia resolucion anterior, la recurrente planteé apelacion el dia 13 de enero de 2012
ante la Honorable Corte Suprema de Justicia, Camara Civil, la cual se pronuncio
indicando que el Recurso de Apelacion en materia disciplinaria tiene como finalidad que
se examine (a resolucién emitida por el Presidente del Organismo Judicial al resolver e!

recurso de Revocatoria, con el objeto de confirmar, modificar o anular la misma.

La recurrente dentro de sus argumentos expuso io siguiente: “La resoluciéon impugnada
no se encuentra ajustada a las constancias procésales porque viola el debido proceso
ya que Unica y exclusivamente el principio procesal gue “todos los dias y horas son
habiies” se da en las acciones de amparo y en los conflictos colectivos y fuera de esos
casos NO SE PUEDEN UTILIZAR TODOS LOS DIAS Y HORAS para administrar
justicia, porque administraria fuera de los limites del debido proceso es negar el
derecho a cualquiera de las partes en litigio administrativo o judicial de crear
procedimientos que no estan pre-establecidos en la ley, lo cual viola lo contenido en el
Articulo 12 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemaia, 16 de la Ley del
Organismo Judicial vy 4 de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de
Constitucionalidad, de o anterior se desprenden 2 cuerpos constitucionales que por su

alta posicion en la jerarquia de leyes se deben aplicar y no puede obviarse resolviendo
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el 9 de julio de 2011 SABADO porque se esta violando el debido proceso discipIinan’o\'ifff’fif?;‘:-fv"""!
administrativo y las normas antes relacionadas y como es de su conocimiento la
sancion nacié a ja vida juridica sobre una base ilegal como es el resoilver en un dia
inhabil, y al haberse resuelto de esa forma no existe error de procedimiento porque se
me dio la oportunidad de audiencia pero no se me escucho6, porque dentro de los 5 dias
que se me concedieron en el Recurso de Revocatoria, yo exprese los motivos de
inconformidad pero al finai NI SE RESOLVIO ESE ASPECTO, por lo que no {uve la
oportunidad del derecho de defensa ya que ni siquiera se resolvid esa manifestacion de
inconformidad, por lo que le solicito sea escuchado y se resuelva que salvo en amparos
y conflictos colectivos faborales todos los dias y horas son habiles pero fuera de esos
casos no es permitido utilizar dias inhabiles para tramitar cualquier tipo de proceso bajo

pena de nulidad absoluta...”. Realizado e} andlisis legal sobre las actuaciones
contenidas en el expediente de mérito, la resolucidon apelada y la lectura de los
argumentos manifestados en el Recurso de Apelacion, la Camara respectiva advirtié
que efectivamente Ja resolucion a que hace alusion la parte recurrente, es del sabado
nueve de julio de dos mil doce; sin embargo, se considera que es un error involuntario
al dejar plasmada la fecha indicada; no obstante, se pone de manifiesto que dicho error
no repercute en el procedimiento administrativo, y tomando en consideracion que la
recurrente ha incurrido en una falta y con ello causé perjuicio a las partes procésales, y

que en cumplimiento de la Ley debe ser sancionada, esto para garantizar la celeridad y

prontitud de la funcién judicial.

Aunado a lo anterior, también se considerd que lo aseverado por la recurrente en

cuanto a que se esta violando el derecho de defensa no es cierto, ya que en ningln
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momento se le negd el derecho de defenderse y exponer su inconformidad con o
resuelto, esto se puede comprobar con la simple lectura del expediente administrativo
de mérito, constando en cada etapa del proceso los recursos interpuestos por elia, en
los cuales expone claramente los supuestos agravios que le causa lo resueito por la
Unidad del Régimen Disciplinario y la Presidencia del Organismo Judicial, de esa
cuenta, cabe resaltar que el simple hecho de no resolverse a favor de la recurrente, no
debe considerarse que es una violacion a sus derechos ya gue 1o Gnico que se esta

haciendo, es cumplir con lo regulado por las leyes y reglamentos de esta materia.

Por lo anteriormente expuesto, la Corte Suprema de Justicia, constituida en Camara
Civil, resolvio sin lugar el Recurso de Apelacion planteado y como consecuencia se
confirmo la resolucion subida en grado, notificando la misma el dia 28 de mayo de
2012. Entonces para un procedimiento disciplinario que segln el Articulo 70 de la Ley
del Organismo Judicial, refiere que su duracidén sera por un periodo de tres meses,
contados desde que hubiere llegado la denuncia ante las autoridades administrativas, y
transcurrido dicho plazo se archivaran las actuaciones, y en caso de que la sancién sea
de destitucion el plazo podra ser prorrogado por tres meses mas, 0 sea en términos
generales el procedimiento disciplinario se efectuard segun la Ley referida en seis
meses a mas tardar y se archivaran las actuaciones, pero que ocurre en realidad, todo
lo contrario, el plazo se extiende a un afio, como se pudo observar en el Expediente
administrativo No. 458-2011 oficial 3°. De la Unidad de Régimen Disciplinario, y 770-
2011 de la Supervision Generai de Tribunales, Iniciado en contra de la Notificadora I,
del Juzgado Tercero de Primera Instancia de Familia del Departamento de Guatemala,

el cual se llevo a cabo en todas sus etapas, analizado en pamrafos anteriores, pues el
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mismo durd 1 afio 11 dias, y eso es demasiado tiempo para un procedimien‘ta\
disciplinario. Ahora bien, el analisis efectuado refiere a que el trabajador durante ese
tiempo se encuentra en espera de una sancion o destitucion segin el caso, lo que
provoca ansiedad, inestabilidad laboral e inconscientemente depresidn y fatiga para el
trabajador que ha sido denunciado ante las autoridades administrativas del Organismo
Judicial, toda vez que no conoce que pasara con su puesto de trabajo. A esto se refiere
la reforma al Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judiciai, Decreto 48-
99, del Congreso de la Republica, en reducir el tiempo que demora un procedimiento
disciplinario, especificamente ai interponer recurso de revocatoria para que se fije piazo
para resoiver y mandar a oir al Sistema de Recursos Humanos y al interesado, debido a
que ia carencia del mismo repercute en las autoridades encargadas de resolver, puesto
que por carecer de plazo el articulo referido los expedientes se demoran en ser
resueltos y son trasladados de un escritorio a ofro sin obtener una respuesta favorabie o
desfavorable en el menor tiempo posible. Debido a ello se ha concluido en que si es
necesaria la reforma al articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial,
estableciendo plazo para dictar la resolucion mediante la cual se mande a oir al Sistema
de Recursos Humanos y al interesado, al interponer el recurso de revocatoria en un

procedimiento disciplinario seguido contra un trabajador del Organismo Judicial.
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1)

CONCLUSIONES

El Articulo 75 de ia Ley de Servicio Civit del Organismo Judicial, carece de plazo
para dictar la resolucién mediante. la cual se manda a oir al Sistema de Recursos
Humanos y al interesado al interponer Recurso de Revocatoria y con ello
ocasiona inestabilidad laboral sobre los trabajadores judiciaies que son lievados

al Régimen Disciplinario.

2) Al interponer el Recurso de Revocatoria contenido en el Articulo 75 de ia Ley de

3)

Servicio Civil del Organismo Judicial, la autoridad nominadora sefiala audiencia
dentro de plazos muy distantes, que hacen que un procedimiento disciplinario

sea lento, tardado y engorroso para el trahajador afectado.

Con la carencia de plazo para dictar la resolucion mediante la cual se manda a
oir al Sistema de Recursos Humanos y al interesado en una sola audiencia al
interponer Recurso de Revocatoria contenido en el Articulo 75 de ia Ley de
Servicio Civil del Organismo Judicial, se violenta el principio constitucional de

celeridad procesal.
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1)

2}

3)

RECOMENDACIONES

Reformar el Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial,
estableciendo plazo prudencial para dictar la resolucion mediante la cual se
manda a oir al Sistema de Recursos Humanos y al interesadoc en una sola
audiencia al interponer Recurso de Revocatoria, para que el procedimiento

disciplinario termine rapido y asi el trabajador judicial goce de estabilidad laboral.

La Presidencia del Organismo Judicial, al conacer del Recurso de Revocatoria
contenido en el Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, le
de prioridad a esos expedientes por tratarse de personatl a su servicio, mandando
a oir en una sola audiencia ai Sistema de Recursos Humanos y al interesado, en

un plazo de cinco dias contados a partir de ia interposicion del recurso referido.

Se respete el principio de celeridad procesal contenido en la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, sefialando plazo de cinco dias contados a partir
del momento de la interposicion del recurso de revocatoria, para dictar la
resolucidén que manda a oir al Sistema de Recursos Humanos y al interesado,

contenida en el Articulo 75 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial.
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