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Licenciado

Marco Tulio Castillo Lutin

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas v Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Su Despacho.

Estimado Licenciado:

Respetuosamente me dirijo a usted, para hacer de su conocinmento que de
conformidad con la designacion efectuada, con fecha 18 de septiembre de 2,007
procedi a asesorar el trabajo de tesis de la Bachiller: LILIAN BETZAIDA
RODRIGUEZ SANCHEZ, intitulado: “LA POLICIA NACIONAL CIVIL Y SU
DESCENTRALIZACION EN EL MUNICIPIO”. Al respecto informo que la bachiller
trabajé bajo mi direccidn y se efectuaron las sesiones de trabajo correspondientes.

Y para el efecto hago constar, que la autora realizd las investigaciones y
modificaciones sugeridas, y en su oportunidad sugeri cambios de fondo y forma, algunas
correcciones de tipo gramatical v de redaccidn, mismas que consideré oportunas, para una mejor
comprension del tema abordado por la bachiller, aceptando y realizando todas las instrucciones
que durante el desarrollo del trabajo de investigacion se le formularon.

El trabajo de investigacion tiene un amplio contenido cientifico y técnico, ya
que s¢ analiza la problematica que actualmente enfrenta la sociedad en el tema de seguridad, y
como la descentralizacion de la Policia Nacional Civil podria contribuir a mejorar la seguridad
para todos, utilizando la ponente los medios técnicos acorde al tema desarrollado, la
bachiller para el desarrollo del trabajo en mencidon utilizd las siguientes metodologias de
investigacién: método analitico, método deductivo, método sintético y método inductivo. Las
técnicas utilizadas fueron la observacion, la encuesta y la documental. Es de mencionar que la
bibliografia consultada es acertada, y ademas es de autores nacionales e internacionales, se
manifiesta lo anterior, en virtud, que en dicho trabajo, se hace una investigacion
muy amplia de la admimstracién puablica, luego abordanlos temas del Ministerio
de Gobernacion, la Policia Administrativa, la descentralizacion de la Policia Nacional
Civil. Es un trabajo investigativo de caracter doctrinario, y juridico lo cual sec
refleja en la bibliografia, en las conclusiones y por ultimo en las recomendaciones
que se mencionan en ¢l trabajo.

Tanto las conclusiones como las recomendaciones a las que arriba la estudiante, son
congruentes con el contenido de la investigacion, para lograr los objetivos que se ha planteado
en su plan de trabajo.




En virtud de lo cual me permito emitir el presente DICTAMEN
FAVORABLE, ya que el trabajo de tesis de mérito, cumple con los requisitos
establecidos en las normas contenidas en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion
de Tesis de la Licenciatura de Ciencias Juridicas y Sociales y Examen General Publico,
y para ser discutido en el Examen Publico, previo dictamen del Licenciado Revisor.

J

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para reiterarle mi consideracién.

Atentamente,

A

Teresa Vésquez de Gonzdlez
ABOGADA Y NOTARIA
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala, siete de noviembre de dos mil siete.

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A) RAFAEL FRANCISCO CETINA
GUTIERREZ, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante
LILIAN BETZAIDA RODRIGUEZ SANCHEZ, Intitulado: “LA POLICIA
NACIONAL CIVIL Y SU DESCENTRALIZACION EN EL MUNICIPIO”.

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para el Examen General Publico, el
cual dice: “Tanto el asesor como €l revisor de tesis, haran constar ¢n los dictimenes correspondientes,
su opinién respecto del contenido cientifico y técmico de la tesiS, la metodologia y técnicas de
investigacion utilizadas, 1a redaccidon, los cuadros  estadisticos ‘si fueren necesarios, la contribucion
cientifica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o

desaprueban el trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes”.

LIC. MARCO TULIO CASTILLO LUTIN
JEFE DE LA UNIDAD ASESORIA DE TESIS

cc.Unidad de Tesis
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Marco Tulio Castillo Lutin
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Su Despacho.

Estimado Licenciado:

De la manera mas atenta me permito comunicarle que he cumplido con la
funcién de Revisor de Tesis de la estudiante: LILIAN BETZAIDA RODRIGUEZ
SANCHEZ, intitulado: “LA POLICIA NACIONAL CIVIL Y SU
DESCENTRALIZACION EN EL MUNICIPIO ” pero por recomendacion de mi persona,
se le modifico el titulo quedando el trabajo de tesis intitulado de la manera siguiente: “LA
POLICIA NACIONAL CIVIL Y SU DESCENTRALIZACION” el cual a mi criterio
cumple con todos los requisitos y formalidades que establece el reglamento respectivo y
emito el dictamen siguiente:

I Considero que el tema investigado por la estudiante Rodriguez Sanchez, es de suma
importancia respecto a su contenido cientifico y técnico, pues hace un anélisis juridico-
social sobre la descentralizacion de la Policia Nacional Civil, tema que es muy necesario
abordar en la actualidad en que vivimos.

II.  Que se hizo el uso adecuado la metodologia y técnicas de investigacion para realizar este
trabajo, ya que utiliz6 el método analitico, el deductivo, el sintético y el inductivo.

III. La bibliografia consultada por la estudiante, fue la adecuada al tema, ya que se obtuvo la
informacién necesaria y objetiva para la elaboracion, redaccion y presentacion final del
trabajo de investigacion.

IV. En cuanto a las conclusiones y recomendaciones, comparto los argumentos vertidos por la
autora, puesto que las mismas se encuentran estructuradas de acuerdo al contenido del
plan de investigacion y estan debidamente fundamentadas, ya que la no descentralizacion
de la Policia Nacional Civil provoca que la poblacion sienta mayor inseguridad y
desconfianza en los agentes, por lo mismo recomienda la estudiante la descentralizacion
de la Policia Nacional Civil, para devolverle la confianza a los habitantes de Guatemala,
sobre los agentes, y que estos trabajen de cerca con la poblacion, para prevenir el delito o
actuar prontamente si este ya ocurrio; por lo tanto resultan congruentes con su contenido.

V. Sobre la base de los incisos anteriores, considero conveniente la impresion del trabajo
para que el mismo pueda ser discutido en el correspondiente examen publico.

Por lo anteriormente expuesto, considero que el presente trabajo de investigacion,
llena todos los requisitos exigidos por el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboraciéon de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y Examen General
Publico, considero que la redaccion es congruente con los temas desarrollados dentro de




la investigacion, por lo que resulta procedente dar DICTAMEN FAVORABLE
aprobando el trabajo de tesis revisado.

Sin mds que agradecer la consideracion a mi persona al encomendarme tan honroso
trabajo de Revisor, aprovecho la oportunidad para reiterarle mi alta muestra de estima.

Sin otro particular, me suscribo muy cordialmente.

Atentamente,

/‘V""”’“

QM« rancsco Cetina Srutibrren

ABOGADO Y NOTARIO
B0oL. 4,106
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 24 de
jutio de 2013.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante LILIAN BETZAIDA RODRIGUEZ SANCHEZ, titulado LA POLICIA NACIONAL CIVIL

Y SU DESCENTRALIZACION. Articulos: 31, 33 v 34 del Normativo para la Elaboracion de

Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas v Sociales vy del Examen General Publico.
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INTRODUCCION Doy,

La convivencia social de todo conglomerado crea problemas de relacidn que para
solucionarlos, exigen la intervencion de un ente superior mas fuerte que cualquier individuo o
grupo de individuos. El Estado de Guatemala es el encargado de brindar seguridad a la
poblacién dentro del territorio nacional, creando para ello, a la Policia Nacional Civil de Guatemala,
la cual es la fuerza armada de seguridad de Guatemala, cuya funcién principal es resguardar el
orden publico, asi como de otorgarle a la ciudadania la seguridad necesaria tanto fisica como

material.

El temor frente a los delitos asi como las implicaciones urbanas que tiene sobre el espacio publico
y privado son hechos que evidencian la necesidad de un rol mas activo en enfrentar la percepcion
ciudadana de desorden, desconfianza y sobre todo impunidad que ronda en la region, esta
preocupacion ciudadana se expresa de multiples formas, por un lado, el temor de la ciudadania
conlleva a procesos de protesta social expresados en organizaciones de la sociedad civil
especialmente vinculadas con la tematica; de igual forma, la poblacién desarrolla acciones de
autoproteccién personal relacionadas con la compra de sistemas de alarma y monitoreo,
colocaciéon de rejas de proteccidn e incluso armas, se encuentran también acciones negativas
conocidas como practicas de justicia popular que ocurren con frecuencia en multiples lugares de
Guatemala, y para tratar lo delicado de lo descrito anteriormente se deben desarrollar
iniciativas de fortalecimiento en sistema de seguridad, siendo una de ellas la descentralizacién de
la Policia Nacional Civil, tema que se aborda en esta investigacién, cémo mejorar las funciones de

la Policia Nacional Civil, para que puedan cumplir con el ordenamiento que la ley les requiere.

La hipétesis en la cual se basé la presente tesis radica en que la Policia Nacional Civil debiera

ser un o6rgano estatal descentralizado para mejorar asi su funcionamiento y rendimiento en la

(i
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prevencion de delitos y seguridad de la ciudadania, asi también el objetivo fundamental del™=
presente trabajo es dar a conocer la importancia de la descentralizacion de la Policia Nacional
Civil, asi mismo establecer cuales son los mecanismos de direccién, control y administracién de la

Policia Nacional Civil.

El presente trabajo de investigacién se divide en los siguientes capitulos: capitulo | se
define la administracién como concepto general, asi como también lo que es la administracion
publica, sus elementos, sus funciones, su organizacion en Guatemala; el capitulo Il se refiere
al Ministerio de Gobemacion, sus funciones y las entidades que lo integran; el capitulo Il aborda
el tema de la policia en general, la policia administrativa, la policia particular y principalmente lo
que es la Policia Nacional Civil, su organizacién, sus funciones, sus principios; y por uitimo el
capitulo IV se refiere a la descentralizacién de la Policia Nacional Civil, sus ventajas y sus

inconvenientes.

Asi también, en este trabajo de investigacién se han empleado en su desarrollo los métodos
analitico, deductivo, el sintéticoy el deductivo; y como técnicas en el proceso de investigacién se

han utitizado la lectura, el subrayado y el fichaje.

Las conclusiones a las cuales se llegaron en el presente trabajo de investigacion, son de suma
importancia para entender la relevancia del tema tratado, asi mismo las recomendaciones tienen
una gran aportacion para el tema desarrollado en este trabajo de investigacién, y la bibliografia
utilizada en el mismo, es tanto de autores nacionales como internacionales para darle una visién

global al contenido de la presente tesis.

Se espera que la presente investigacion sirva de ayuda a las personas que tengan interés en

conocer mas sobre este importante tema objeto de estudio.

(it)



CAPITULO |

1. Administracién como concepto general

La administraciébn como concepto general, se puede definir como una ciencia social
compuesta de principios, técnicas y practicas y cuya aplicacion a conjuntos humanos permite
establecer sistemas racionales de esfuerzo cooperativo, a través de los cuales se puede

alcanzar propdésitos comunes que individualmente no es factible lograr.

1.1. Etimologia de la palabra

Alvarez-Gendin, expresa que la palabra administracion etimolégicamente viene del latin “Ad” y
del verbo “Ministro-as-are”, administrar, servir, ejecutar, etcétera, y mas singularmente del
sustantivo “ministratio-ministrationes”, servicio, acto de servir. La preposicion ad rige
acusativo, de donde resulta “administrationem”, acerca del servicio administracion, régimen,

gobierno.

Tomando frases de autores latinos significa dirigir, gobernar, gestionar, etc. Cicerén habla de
“administrare provinciam, administrare bellum”, gobernar la provincia, dirigir la guerra,

etcétera.

Para Covarrubias citado por Alvarez, administrar significaba “beneficiar o tratar hacienda,

persona o republica”.”

' Alvarez-Gendin. Tratado general de derecho administrativo. Pag. 54



Para Reyes Ponce, “la palabra administraciéon, se forma del prefijo ad, hacia y de ministratio.
Esta ultima palabra viene a su vez de minister, vocablo completo de minis, comparativo de

inferioridad y de sufijo ter, que sirve como término de comparacion”.?

Etimolégicamente administracién, da la idea que ésta se refiere a una funcidbn que se

desarrolla bajo el mandato de otra; de un servicio que se presta.

Segun Reyes Ponce: “Servicio y subordinacion, son pues los elementos principales que debe

contener la definicion” .

Podemos decir entonces que la administracion es la fusion de todos los recursos que se
poseen, ya sea utilizando elementos como el servicio y la subordinacién, hasta elementos de
mando, control y direccién, a través de un esquema planificado, cuyo objetivo sea lograr

aquello que un solo individuo no pudiera lograr por si solo.

Garcini Guerra, establece: “Esa acepcion de la ciencia administrativa dominada por el factor
técnico del arte de administrar, que la separa conceptualmente del Derecho Administrativo,
tiene su mas alto exponente en el autor Francés Henry Farol, para él la esencia de la
funcién administrativa consiste en planificar, organizar, mandar, coordinary controlar y su
principio capital de la teoria administrativa es la importancia de la direccion de la
gerencia, management, tanto mas importante, cuanto mayor es la empresa. Gulick considera
que esa importante labor de la direccién se sintetiza en una palabra de su invencion posdcorb,
que no es otra que el anagrama formado con las iniciales de las palabras inglesas que

identifican los aspectos de la accién administrativa: planning (planificar); organizing

® Reyes Ponce, Agustin. Administracién de empresa. Pag. 15
® Ibid. Pag. 16
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reporting (informar); budgeting (presupuestar)”.*

Entonces, administracién es el proceso de planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar el

uso de los recursos para lograr los objetivos organizacionales.

Es necesario en este capitulo, establecer genéricamente Io que significa la administracion,

previamente a entrar a considerar lo que significa la administracion publica.
1.2. Administracion

El autor Brech, citado por el autor Agustin Reyes Ponce: “Administracién es un proceso social
que lleva consigo la responsabilidad de planear y regular en forma eficientes las operaciones

de una empresa, para lograr un proposito dado”.®

Contrapone esta definicion con la que se da sobre la organizaciéon como una técnica de

relacionar los deberes y funciones especificas de un todo coordinado.

Peterson y Plowman citados por Garcini establecen “es una técnica por medio de la cual se

determinan, clarifican y realizan los propositos y objetivos de un grupo humano particular”.®

Koontz y O’Donnell, considera a la administracion como: “La organizacion de un organismo

social, y su efectividad en alcanzar sus objetivos, fundada en la habilidad de conducir

* Garcini Guerra, Héctor. Derecho administrativo. Pag. 37
® Reyes Ponce. Ob. Cit. Pag. 15
§ Garcini Guerra. Ob. Cit. Pag.38
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Para Tennenbaum, mencionado por Reyes Ponce, administracion es: “El empleo de la
autoridad para organizar, dirigir y controlar a subordinados responsables (y
consiguientemente, a los grupos que ellos comandan), con el fin de que todos los servicios

gue se prestan sean debidamente coordinados en el logro del fin de la empresa”.?

Para el autor Henry Farol, citado por el autor Agustin Reyes Ponce, considerado como el
padre de la administracibn moderna, indica. “‘Administrar es prever, organizar, mandar,

coordinar y controlar”.®

Para Merkl, en un aspecto muy amplio de la administracién, indica: “Es toda actividad humana

planificada para alcanzar determinados fines humanos”.'

Por lo anterior se puede decir que para estos autores la administracién es el conjunto
de las funciones o procesos basicos como planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar,
que, realizados convenientemente, repercuten de forma positiva en la eficacia y eficiencia de

la actividad realizada en la organizacion.

En este sentido se abarca toda actividad en general y rebasa la esfera de la economia y

establecer que la actividad que se desarrolla es para alcanzar un fin determinado y humano.

7 Garcini Guerra. Ob. Cit. P4ag.38

® Reyes Ponce. Ob. Cit. Pag. 16

° Ibid. Pag. 17

1% Merkl, Adolfo. Teoria general del derecho administrativo. Pag. 8
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Se cree, que vista la administracion como concepto general, se puede afirmar que

administracion es el género y administracion publica como concepto especial es |la especie.

Al haber analizado en una forma muy general, lo que es la administracién, se puede estudiar y

analizar o que significa y los diferentes puntos de vista de la administracion.

1.3. Administracion publica

En términos generales, se puede decir que la administracion publica es un término de limites
imprecisos que comprende el conjunto de organizaciones publicas que realizan la funcion
administrativa y de gestion del Estado y de otros entes publicos con personalidad juridica, ya

sean de ambito regional o local.

También se puede entender como la disciplina encargada del manejo cientifico de los
recursos y de la direccion del trabajo humano enfocada a la satisfaccion del interés publico,

entendido este Ultimo como las expectativas de la colectividad.

1.3.1. Definiciones de administracién publica

De lo que significa administracibn publica, existen varias definiciones, no se
pretende especializarnos en las ciencias de la administracién, pero si es necesario plasmar
algunas definiciones, pues para entender lo que significa el derecho administrativo es
necesario, primero entender a la administracién publica. Entre las definiciones mas

importantes podemos encontrar las siguientes:
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a) Para algunos autores ia administracion publica es: El ejecutivo en accion.

b) Otros autores dicen que la administracién publica son: Los organismos del Estado

prestando servicios publicos.

c) Para Garrido Falla: “Parte del criterio organico; la administracién es un complejo organico
integrado por el poder ejecutivo, que este ée hailla formado por administracion mas gobiemo,
qgue constituyen el escaldn superior de la organizacion jerarquica del ejecutivo. La linea
divisoria entre ambos la establece el derecho positivo, pero admite que el gobierno posee
competencias politicas y administrativas, ya en manos del Gobierno o de las altas jerarquias
de la administracion. La limitacion de definir la administracion desde el punto de vista subjetivo

esta justamente en el momento de distinguir administracién de gobierno”.""

d) Para Marienhoff citado por Prat, define a la administracion como: “Actividad practica,
permanente y concreta del Estado (criterio objetivo, material), que tiende a la satisfaccion
inmediata de las necesidades del grupo social y de los individuos que lo integran (criterio
finalista). Fiel a sus afirmaciones Marienhoff, no introduce a esta definicion ningun criterio

subjetivo y combina dos elementos de base de la concepcién objetiva”."

e) Prat establece que, para Garcia Oviedo y Martinez Useros, analizan a la administracion
desde dos puntos de vista: “La administracion en sentido objetivo es realizacion de actividades
hacia un fin, y como quiera que este puede ser de diversa indole, la discriminacion del mismo
producira el siguiente resultado: si el fin gestionado es de indole privado nos hallaremos ante
una actividad administrativa de tal caracter, mientras que la administracion publica supondra la

produccién de un fin publico; siendo la primera extrafia a la materia de nuestra disciplina, ya

" Garrido Falla, Fernando. Tratado de derecho administrativo. Pag. 78
12 prat, Julio A. Derecho administrativo. Pag. 133
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que el contenido de esta gravita en torno a la actividad dirigida a la satisfaccion de fines de

interés publico”.™

f) El profesor Fraga, sefiala que “La satisfaccién de los intereses colectivos por medio de la
funcién administrativa la realiza el Estado y que para ello se organiza en forma especial”.™

La organizacién especial de que habla constituye la administracién publica y manifiesta que:
La administracién publica debe entenderse desde el punto de vista formal como el organismo
publico que ha recibido del poder politico la competencia y los medios necesarios para la
satisfaccion de los intereses generales y que desde el punto de vista material es la actividad
de este organismo considerado en sus problemas de gestién y de existencia propia tanto en

sus relaciones con otros organismos semejantes como con los particulares para asegurar la

ejecucion de su mision.

Para Fraga, la administracion desde el punto de vista formal, es la parte mas importante, pues

es donde se halla depositada la soberania del Estado, o sea el Organismo Ejecutivo.

No todos a los autores consideran a la administracion como una ciencia sino que muchos de

ellos como una técnica y otros como un arte.

Sobre este topico el profesor Garcini, analiza la posicion de algunos autores, como Garrido,
que establecen la conveniencia de hablar de la técnica de la administracién y la contraposiciéon

de Bielsa y otros autores de considerar a la administracién como una verdadera ciencia.

En suma, como afirma Garrido Falla, “Esta corriente de los estudios administrativos conduce
necesariamente a que la administraciéon sea considerada como un gran aparato organico

cuyos Unicos problemas son necesariamente los relativos a su montaje y manejo técnico, por

" Prat. Ob. Cit. Pag. 133
" Fraga, Gabino. Derecho Administrativo. Pag. 96



técnica de la administraciéon”.®

Contra esa concepcion han reaccionado Bielsa que considera que mas tienen de novedad en
los titulos y en los planes que en la sustancia de la materia, Simén, y su escuela socio
psicologica que se orienta hacia el estudio de caracter humano de toda empresa publica o
privada, lo que coloca la ciencia de la administracion dentro de las llamadas ciencias sociales,
y Mufioz Amato, que concibe la administracion publica como uno de los procesos de gobierno,
lo que hace que la ciencia administrativa posea tipicas cualidades frente a la administracion

industrial o comercial.

se considera que la administracién es una ciencia, pero al analizar la administracién publica
como una especie de la administracion, y dependiendo desde el punto de vista que se estudie
se puede considerar como una rama de las ciencias sociales 0 como una rama de las ciencias

politicas o por lo menos con una intima relacion con esta ciencia.

Si la administracién publica se estudia desde el punto de vista de la integracion y de la funcién
que debe desarrollar y quienes tienen que desarrollar su actividad, es decir estructura y
direccion, se cree sin temor a equivocacion que la administracion publica se esta estudiando

desde el punto de vista de las ciencias politicas.

Si la administraciéon publica se estudia desde el punto de vista de la aplicacion de politicas
para la satisfaccion de necesidades generales y a quien va dirigida la finalidad y proposito de

la administracién se ve desde el punto de vista de las ciencias sociales.

En fin, se puede, como ya se analizara adelante, estudiar a cualquier rama de la ciencia en

una forma aislada, existe una gran vinculacion entre todas las ciencias.

" Garrido Falla. Ob. Cit. Pag. 80



criterios, unos parecen adecuados, otros no, pero es necesario tratar de establecer la

definicion del concepto en una forma que se entienda y que se pueda explicar.

Habiendo analizado algunos de los autores del derecho administrativo, que necesariamente
tratan lo relativo a la administracion publica, se puede establecer una definicibn que se
considera que es la mas adecuada y ve a la administracion publica como: El conjunto de
organos administrativos que desarrollan una actividad para el logro de un fin (bienestar
general), a través de los servicios publicos (que es el medio de que dispone la administracion
publica para lograr el bienestar general), regulada en su estructura y funcionamiento,

normalmente por el derecho administrativo.
La administracion publica se presenta con un doble aspecto:

a) Como sujeto, es un complejo de érganos armonizados, constituido, unido por relaciones de
jerarquia administrativa, aunque no todos los &érganos administrativos son &rganos

jerarquizados.

b) En su objeto, que la accion, la actividad encaminada al cumplimiento de finalidades, como

ya lo indicamos el bienestar de todos.

Regulada estructuraimente y en su competencia por el derecho administrativo, pues dentro del
derecho administrativo encontramos toda la regulacién legal que entrafia los principios,
normas, regulacion de relaciones, control, etc.

1.3.2. Elementos de la administracion publica

Los elementos mas importantes de la definicidn dada de administracion publica, se puede
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administracién realiza, la finalidad que pretende el Estado, a través de la administracion vy el

medio que la administracién publica dispone para la realizacion de sus propésitos.

a) El érgano administrativo

Son todos aquellos 6rganos que pertenecen a la administracion publica y que son el medio o

el conducto por medio del cual se manifiesta la personalidad del Estado.

La calidad del 6rgano deriva directamente de la propia Constitucion; la persona juridica estatal
no necesita un acto volitivo de determinacion, pues el organo integra la estructura de la
persona, forma parte de ella, nace con ella, es ella en cierta medida, pues el 6érgano vale tanto
como el instrumento o medio de accién, a través dei cual el Estado se desenvuelve como
sujeto de derecho. La expresion 6rgano no debe ser confundida con la concepciéon del
organismo biologico, pues el vocablo ha sido acogido en las disciplinas juridicas en sentido

meramente metaférico, basandose en su valor etimologico, érgano = instrumento.

Este tema puede ser motivo de analisis mas detenido dentro del capitulo denominado

Personalidad del Estado, de este trabajo.
b) Actividad de los 6rganos administrativos
Los érganos de la administracion publica, desarrollan una actividad y esta actividad se

desarrolla a través de la prestacion de los servicios publicos a los cuales esta obligada la

administracién publica, para el logro de su finalidad.

10




Podemos ver al servicio publico, como el instrumento, vehiculo 0 medio de que dispone

administracion para el logro de su propésito.
c) Finalidad de los 6rganos administrativos

La finalidad es el elemento teleolégico de la administracion publica, como se analizara dentro
de la definicion la administracion publica tiene una finalidad y ée puede afirmar que su
finalidad es el bien comun o bienestar general de toda la poblacién en general, elemento no
solo doctrinario sino Constitucional, expresado dentro del Articulo uno que establece que el

Estado organiza para proteger a la persona y a la familia, y su fin supremo es el bien comun.
d) El medio utilizado por la administracion publica

El medio que la administracion publica utiliza para el logro del bienestar general o el bien
comun es el servicio publico. Significa esto que el servicio publico se entiende como: El medio
de que dispone la administracion publica para el logro de su finalidad. La administracion
publica va a desarrollar su actividad, a través del servicio publico.

1.3.3. Funcion administrativa o pasos de la administracién publica

Hablar de los pasos de la administracion publica implica hablar de la funciéon administrativa,

importantes y esencialmente son cinco los pasos de la administracion publica, a saber:

11



a) La planificacion

Que significa la investigacion para garantizar los resuitados de la finalidad que se pretende.
La planificacion significa ver hacia el futuro. Para planificar se utiliza toda clase de métodos y

técnicas cientificas.

Establece Reyes Ponce que la planeacidén fijja con precision lo que va a hacerse. La
planeacion consiste, por lo tanto, en fijar el curso concreto de la accion que ha de seguirse,
estableciendo los principios que habran de orientarlos, la secuencia de operaciones para
realizarlo y las determinaciones de tiempos y de numeros, necesaria para su realizacion.

Goet, citado por Reyes Ponce, ha dicho que planear “es hacer que ocurran cosas que, de otro
modo, no habria ocurrido; equivale a trazar los planos para fijar dentro de ello nuestra futura
accion”."®

La actividad de planificar tiene gran importancia y es tan importante como el hacer de la
administracion publica, pues primero hay que establecer cuales son las necesidades, para
posteriormente de establecerlas ver hacia delante o en el futuro, las acciones que tenemos

que realizar para cubrir las necesidades.

El autor Reyes Ponce, hace una enumeracion de las razones, por las cuales planear es tan

importante como hacer, indica las siguientes:

a) La eficiencia, obra de orden, no puede venir del acaso, de {a improvisacion;

'® Reyes Ponce. Ob. Cit. Pag. 165
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b) Asi como en la parte dinamica, lo central es dirigir, en la mecanica el centro es planear: Si
administrar es hacer a través de otros, necesitamos hacer planes sobre la forma como esa

accién habra de coordinarse;

c) Todo plan tiende a ser econémico; desgraciadamente, no siempre |lo parece, porque todo
plan consume tiempo, que, por lo distante de su realizacion, puede parecer innecesario e

infecundo;

d) “Todo control es imposible si no se compara con un plan previo. Sin planes se trabaja a

ciegas”."”

Entonces se puede sintetizar que para este autor es de suma importancia el planear, contar
con un plan que ayude a llevar a cabo el fin que se pretende alcanzar, ya que si no se cuenta
con un plan no se puede saber para donde se va, que recursos se necesitaran, ni cuando ni

como se liegara al fin establecido.

El mismo autor le impone a la planificacion tres principios basicos

- El Principio de la precision, el principio de la flexibilidad y el principio de la unidad.

- El' principio de la precision consiste que los planes no deben hacerse con

Afirmaciones vagas y genéricas, ino con la mayor precision posible, porque van a

regir acciones concretas.

" Reyes Ponce. Ob. Cit. Pag. 166
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- El principio de flexibilidad, que implica gue dentro de la precision establecida en el principio

de precision, debe dejar margen para los cambios que surjan en este.

Los planes deben de ser de tal naturaleza, que pueda decirse que existe uno solo para cada
funcién; y todos los que se aplican en la empresa deben estar, de tal modo coordinados e

integrados, que en realidad pueda decirse que existe un solo plan general.

En Guatemala la instituciéon encargada de la planificaciéon dentro de la administracion publica
centralizada es la Secretaria del Consejo Nacional de Planificacion Economica SEGEPLAN, a

través de una serie de instituciones internas.

En general, la planificacion significa hacer un estudio de las necesidades para en el futuro
realizar las acciones, para llenar esas necesidades; la planificacion es la primera funcion de la
administracion, que sirve para determinar las metas u objetivos a cumplir. La planificacion es
basica para la organizacion de la administracion, ya que sin la formulacion de un objetivo no
se tendria nada que organizar, nadie para dirigir y nada que controlar; los objetivos son de

gran importancia, pues le dan un sentido y una orientacioén a los esfuerzos aplicados.

b) Coordinaciéon

La coordinacion significa la armonizacion de toda la organizacion y sus componentes, en los

gue se puede involucrar tanto a érganos centralizados como a 6rganos descentralizados de la

administracion publica e incluso a otros organismos del Estado.

14



que “integrar es obtener y articular los elementos materiales y humanos que la organizacién y

la planeacion sefalan como necesarios para el adecuado funcionamiento de un organismo

social”.’®

Indica el autor que la planeacion nos dice que debe hacerse y cuando; la organizacion nos

sefiala quienes, donde y como debe realizarlo.

Es necesario obtener los elementos materiales y humanos que llenen los marcos tedricos
formados por la planeacion y la organizacion: esto lo hace la integracion o la coordinacion,
puesto que en las funciones que se ejerce se estudia la integracion de cosas, refiriéndonos
especialmente a las personas, y sobre todo, al aspecto especificamente administrativo.

Reyes Ponce, establece tres principios sobre la importancia que tiene la integracion:

a) “Es el primer paso practico de la etapa dinamica y, por lo mismo, ella depende en gran
parte que la teoria formulada en la etapa constructiva o estatica, tenga la eficiencia prevista y

planeada.

b) Es el punto de contacto entre lo estatico y lo dinamico; lo teérico y lo practico.

c) Aunque se da en mayor amplitud al iniciarse la operacién de un organismo social es una

funcién permanente, porque en forma constante hay que estar integrando el organismo, tanto

para proveer a su crecimiento normal, ampliaciones, etc., como para sustituir a los hombres

'® Reyes Ponce, Ob. Cit. Pag. 256
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que han salido por muerte, renuncia, etc.,, a las maquinarias que se han deteriorado, los

sistemas que resultan obsoletos, etcétera”.®

El mismo autor ha sefialado algunos principios de la integracion, como principio de integracién

de cosas y principio de integracion de personas.

c) Organizacién

La definicién de la organizacion, claramente la dan los autores Terry y Sheldon, mencionados
por Reyes, que establece: “Ferry define la Organizacion diciendo: Es el arreglo de las
funciones que se estiman necesarias para lograr un objetivo, y una indicacién de la autoridad
y la responsabilidad asignadas a las personas que tienen a su cargo la ejecucion de las
funciones respectivas. Sheldon la considera como: El proceso de combinar el trabajo que los
individuos o grupos deban efectuar, con los elementos necesarios para su ejecucion de tal
manera que las labores que asi se ejecuten, sean los mejores medios para la aplicacién

eficiente, sistematica, positiva y coordinada de los esfuerzos disponibles”

“La organizacion es la estructuracion técnica de las relaciones que deben existir entre las
funciones, niveles y actividades de los elementos materiales y humanos de un organismo

social, con el fin de lograr su maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos sefialados”.?'

Organizacién implica estructurar la organizacion, corresponde a la mecanica administrativa y
se refiere también a como se van a ejercer las funciones de la administracién, los niveles de

jerarquia y las actividades que se han de realizar dentro de la administracion.

' Reyes Ponce. Ob. Cit. Pag. 256
2 1bid. Pag. 248
1 \bid. Pag. 212
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Esta organizacion implica, las tareas que se van a realizar dentro de la administracion publica,

las personas con que se cuenta, como deben ser agrupadas las tareas y finalmente lo mas
importante dentro de toda organizacién administrativa la persona que va a tomar ias

decisiones, esto implica como ya lo explicamos estructurar la organizacion.

d) Direccion

El autor Reyes manifiesta: “La palabra direccion, viene del verbo dirigere; este se forma a su
vez del prefijo di, intensivo y regere: regir, gobernar, este ultimo se deriva del sanscrito raj, que

indica preeminencia”.?

Es curioso dice, “observar la similitud que tiene esta etimologia con la de la palabra
administraciéon: una posicion preeminente, lo cual no es extrafio, ya que la direccién es el

corazén o esencia de la administracion”.®

La direccion expone Reyes: “Es aquel elemento de la administracién en que se logra la
realizacion efectiva de todo fo planeado, por medio de la autoridad del administrador, ejercida
a base de decisiones, ya sea tomadas directamente, o con mas frecuencia, delegando dicha
autoridad, y se vigila simultaneamente que se cumpla en forma adecuada todas las ordenes

emitidas” 24

En sintesis; significa conducir las actividades de los subordinados, delegadas por el

administrador.

> Reyes Ponce. Ob. Cit. Pag. 304
% Ibid. Pag. 305
% Ibid. Pag. 307
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e) Control

Establece Agustin Reyes, que el control es: “La medicién de los resultados actuales y
pasados, en relacion con los esperados, ya sea total o parcial, con el fin de corregir, mejorar y

formular nuevos planes”.®®

Tambien implica que las tareas se realicen conforme a las normas establecidas, tomando en

cuenta control de calidad, auditorias, especificaciones técnicas, procedimientos establecidos,

etcétera.

Los medios de control deben estar bien establecidos, sobre que personas o instituciones
deben implementar el control, naturaimente en normas legales, para que estos controles sean

efectivos.

Dentro de la actividad administrativa hay varias clases de control, las que se pueden clasificar

de la forma siguiente:

- Control interno

El que se realiza internamente dentro de la administracion publica, por los érganos superiores
sobre los subordinados, el Ministerio sobre sus directores generales. Este tipo de control se da
normalmente dentro de los organos jerarquizados y el control es uno de los poderes que
otorga la jerarquia, como el poder disciplinario, poder de revisién, poder de revocatoria,

etcétera.

% Reyes Ponce. Ob. Cit. Pag. 355
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- Control directo

El que ejercen los particulares sobre los actos de la administracion publica, a través de los

recursos administrativos.

En Guatemala, existe una gama de recursos administrativos, pero principalmente se
encuentran los recursos de revocatoria, que es un recurso que se le conoce como recurso
jerarquico; asi también encontramos el recurso de reposicién, encontramos recursos como el

de apelacién, reconsideracion y reclamo.

Los recursos administrativos se encuentran enmarcados en diversas leyes y en muchas de

ellas, aunque se denominen de igual forma se encuentran regulados con distintos

procedimientos.

- Control judicial

El que se ejerce ante los tribunales de justicia, el recurso de lo contencioso-administrativo,

amparo, juicio de cuentas, etcétera.

En derecho administrativo encontramos la via administrativa que los medios de control
directos o recursos administrativos, asi como encontramos [a via judicial, como medio de
control de los 6rganos administrativos, entre ellos encontramos el amparo y el contencioso-
administrativo, hay que tomar en cuenta que para los dos casos, tanto el amparo como el
contencioso es necesario que se agote la via administrativa, es decir que se planteen antes

los recursos administrativos.

19



- Control constitucional

El que ejerce la Corte de Constitucionalidad, para que la administracion publica y
otros 6rganos del Estado no violen con sus actos, preceptos y garantias que la Constitucién

Politica de la Republica de Guatemala garantiza.

Hay que ver a la Corte de Constitucionalidad como un organismo que garantiza que todo
ambito de la vida del Estado de Guatemala, se cumpla con los preceptos constitucionales y

gue no se violen los mismos.

- La Corte de Constitucionalidad

Este organismo es creado en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
promulgada el treinta de mayo de mil novecientos ochenta y cinco y vigente desde el catorce
de enero de mil novecientos ochenta y seis, como un tribunal permanente de jurisdiccion
privativa y la funcion esencial de este alto organismo es la de defender el orden constitucional
y la misma Constituciéon la dota de absoluta independencia de los demas organismos del

Estado, asi mismo le otorga independencia econdmica.

1.4. Organizacion publica de Guatemala

Es un sistema socio-técnico para la integracion racional de la actividad de los 6rganos
administrativos, que son creados deliberadamente para la consecucion de objetivos explicitos,

tendientes a la satisfaccién de las necesidades de la poblacion, a través de la division

horizontal y vertical del trabajo.

20



1.4.1. Concepto de organizacion publica

Es el conjunto de organizaciones publicas, conectadas, interdependientes y relacionadas
entre si; las organizaciones integran una organizacién compleja conocida con el nombre de
Estado de Guatemala. Las organizaciones del Estado de Guatemala todas se fundamentan

en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y en las leyes.

1.4.2. Origen o nacimiento de la organizacion publica

La organizacion publica o la organizacion del Estado de Guatemala nace a la vida juridica por
medio de la organizacion constitucional. EI nacimiento juridico se produce al dictarse la
primera Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el afio de 1825. Este
nacimiento se repite cada vez que en Guatemala entra en vigencia una Constitucién, luego de
que la Constitucion anterior fue derogada por el rompimiento del orden constitucional por
causa de golpe de Estado. La organizacién publica se basa en tres organizaciones

principales que se conocen con el nombre de organismos: Legislativo, Ejecutivo y Judicial.
1.4.3. Componentes comunes

La organizacion publica o las organizaciones publicas que integran el Estado de
Guatemala sin tomar en cuenta su tamafio y su actividad, todas sin excepcién tendran los

mismos componentes:

a) Personas individuales. Estas personas se encargan de planificar, organizar, dirigir y

controlar la organizacion y se identifican con diferentes nombres: Presidente de la Republica,
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Ministro de Estado, Director, Gerente, Rector, Decano, Alcalde, etcétera. \Q@M

b) Competencia, autoridad y responsabilidad. Competencia, para ejecutar determinada
actividad o trabajo. Autoridad, para ejercer poder de decision. Responsabilidad, para hacer las

cosas pensando en el bien comun o interés publico.

c) Actividad material. Esta actividad consiste en el hacer diario de las personas individuales

que trabajan basandose en planes, proyectos, programas, decisiones y hechos.

1.4.4. Principales organizaciones

Organismo Legislativo: esta organizacién publica es creacion de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, en el Articulo 141. Se regula en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, en los Articulos 157 al 181 y especialmente en la Ley Organica del
Organismo Legislativo. En el interior del Organismo Legislativo funcionan diversas
organizaciones, entre ellas: El pleno del Congreso (diputados), la Junta Directiva, la
Presidencia del Congreso, la Secretaria del Congreso, la comisién permanente, la comision de
derechos humanos, las comisiones ordinarias, las comisiones extraordinarias y especificas y
los bloques legislativos, la junta directiva, presidencia y secretaria ejercen funciones

administrativas permanentes.

Organismo Ejecutivo: esta organizacion publica es creaciéon de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala en el Articulo 141. Se regula en la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala en los Articulos 182 al 202 y especialmente en la Ley del Organismo

Ejecutivo. Cada organizacion del Organismo Ejecutivo regula sus actuaciones con
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reglamentos organicos intemos. El Organismo Ejecutivo se integra con organizaciones

publicas jerarquizadas y no jerarquizadas.

Jerarquizadas como la Presidencia de la Republica, Vicepresidencia de la Republica,

Ministerios de Estado, Gobernaciones Departamentales y Consejos Constitucionales.

No jerarquizadas, tales como Contraloria General de Cuentas, Ministerio Publico, Fiscalia
General de la Republica, Procuraduria General de la Nacién, Procuraduria de Derechos

Humanos, Tribunal Supremo Electoral y Corte de Constitucionalidad.

Las organizaciones jerarquizadas dependen directamente del Presidente de la Repubilica, del
cual reciben 6rdenes e instrucciones. Las organizaciones no jerarquizadas, no dependen

directamente del Presidente debido a que gozan de autonomia o descentralizacion.

En el ultimo parrafo del Articulo 182, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
dispone la integracion del Organismo Ejecutivo con el Presidente, Vicepresidente, Ministros,
Viceministros y demas funcionarios que laboran en dicho organismo. La Ley del Organismo
Ejecutivo integra este Organismo con elementos que no figuran en la Constitucién: Secretarias
de la Presidencia, dependencias, gobernaciones departamentales, érganos que dependen de
la Presidencia de la Republica y gabinetes especificos. Cuando se presenta la situaciéon de
elementos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y elementos diferentes en
la ley, hay que tener presente que los elementos constitucionales no se eliminan en la ley en
ninguna forma. La existencia de dos clases de elementos permitira diferenciar entre elementos
constitucionales y elementos legales, igualmente validos, y manejarlos unos como

complemento de los otros.
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Organismo Judicial: esta organizacion publica es creaciéon de la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala, en el Articulo 141. Se regula en la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala, en los articulos 203 al 222 y especialmente en la Ley del

Organismo Judicial.

1.4.5. Elementos operativos o técnicos del Organismo Ejecutivo

Las diferentes organizaciones publicas que integran el Organismo Ejecutivo, operan y trabajan
con elementos de toda clase, simplificando, se clasifican en elementos humanos, territoriales,

técnicos, financieros y juridicos.

a) Elemento humano

Las personas individuales que trabajan en cada organizacion. A estas personas se les
identifican con diferentes nombres: Trabajadores del Estado (Articulo 107 constitucional),
funcionarios (inciso s, del Articulo 183 constitucional), funcionario y empleado publico (Articulo
156 constitucional), dignatario o primer magistrado, nombre que se aplica al Presidente de la

Republica.
b) Elemento territorial
Las organizaciones que trabajan en el territorio del Estado, desempefiando labores

administrativas y de desarrolio: Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, Ministerios de

Estado, gobernaciones, municipalidades, regiones, consejos constitucionales.
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c) Elemento técnico

Los instrumentos técnicos y administrativos que utiliza la administracion publica para trabajos

de ejecucién y apoyo se mencionan a continuacion.

- Presupuesto publico a cargo de la Secretaria de Planificacion y Programacion de la

Presidencia y Direccién Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas.

- Contabilidad publica a cargo de la Direccién de Contabilidad del Estado del Ministerio de

Finanzas Pubilicas.

- Estadistica publica a cargo del Instituto Nacional de Estadistica y de otras oficinas que

también hacen estadisticas.

- Archivo publico a cargo del Archivo General de Centroamérica y archivos en cada

organizacion.

- Registro publico de datos a cargo de diversos registros, como Registro General de la
Propiedad, Direccién de bienes del Estado y Licitaciones del Ministerio de Finanzas Publicas,
Registro Civil del Registro Nacional de las Personas, Registro Mercantii General de la
Republica, Registro de poderes, Registro de la Propiedad Industrial, Registro de Ciudadanos,
Registro de Contadores, Registro Tributario Unificado, Registro de Seguridad Privada del

Ministerio de Gobernacién y Registros administrativos en cada organizacion.
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Presidencia de la Republica, Vicepresidencia de la Republica, Consejos Constitucionales y

oficinas de planificacion de cada organizacion.

- Capacitacion a cargo del Instituto Nacional de Administracién Publica de otras oficinas

ubicadas en cada organizacion.

- Informatica basada en redes de computacion en cada organizacién.

- Comunicacién social, programada o publicidad a cargo de la Secretaria de Social de la

Presidencia, Diario de Centroamérica o periddicos, radioperiodicos y tele noticieros.

d) Elemento econémico y financiero

Los elementos econdmicos y financieros indispensables para el sostenimiento de gobierno, es
un conjunto de elementos, se menciona entre otros, el dinero o moneda de curso legal, el
Quetzal; ingresos por impuestos, tasas y contribuciones; ingresos provenientes de servicios
prestados por organizaciones publicas: rentas producidas por inversiones financieras,
servicios hospitalarios, correos y telégrafos, arrendamientos y en general, todos los servicios
bajo control directo del Estado; financiamiento interno y externo; donaciones; herencias y

legados; bonos del Estado.

e) Elemento juridico

Las normas juridicas en que se fundamenta la actividad y las decisiones: Constitucion Politica
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de la Republica de Guatemala y leyes constitucionales; leyes formales dictadas por el
Congreso de la Republica en forma de decretos (abarca las leyes dictadas para regular la
organizacion y funciones publicas y las leyes dictadas para regular las relaciones entre los
particulares, que la administracién publica puede aplicar supletoriamente); leyes materiales
dictadas por el Presidente de la Republica en forma de decretos y acuerdos ( en consejo de
ministros y acuerdos gubernativos), reglamentos y acuerdos ministeriales; doctrina y principios

juridicos; y el derecho indigena (costumbres mayas).

1.5. Presidencia de la Republica

Es la suprema organizacion politica y administrativa del Organismo Ejecutivo y del Estado de
Guatemala. Es la organizacion fundamental del Estado de derecho, del Estado constitucional
de la republica y de la democracia. La cabeza de la Presidencia de la Republica es el

Presidente de la Republica.

1.5.1. Origen de la Presidencia de la Republica

No existe fecha que pueda citarse sobre el origen de la presidencia y del cargo de presidente.
Se sabe que la presidencia surge por oposicién a la monarquia que estaba a cargo del rey.
La republica al sustituir a la monarquia, opera la sustitucion del cargo del rey por el cargo de
presidente. Algunas monarquias subsisten con el cargo de rey y a la par el puesto de
presidente del gobierno. El origen de la presidencia y el cargo de presidente, coincide en
Guatemala con la independencia y la redaccién de la primera Constitucion Politica.
Presidencia y presidente tienen origen constitucional. A diferencia de lo que fuera el rey, el

presidente es un ciudadano responsable por sus decisiones politicas y administrativas y sujeto
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a los tribunales de justicia. En Guatemala el presidente esta sujeto a los tribunales de justicia

por sus decisiones administrativas, no por sus decisiones politicas.

Presidente formal y presidente real: Entre los afios 1954-2002 gobierna en Guatemala: o un
jefe de estado de facto o una dualidad compuesta por el presidente formal presidente real. El
jefe de estado de facto gobierna siempre que la presidencia se ejerce por la fuerza, mediante

golpe de estado o fraude electoral.

La dualidad gobierna siempre que la persona que formalmente desempefia el puesto, no
ejerza el poder en forma efectiva. Este fenomeno se produce y se repite cada vez que un civil
ejerce el cargo de presidente nominaimente, de nombre y que un militar ejerce el poder real
tomando todas las decisiones politicas y administrativas de importancia. En los afios
anteriores al afio 2002 no existe la dualidad durante el periodo en que gobierna el Presidente

General Arana; el Presidente Arana ejerce el poder formal y el poder real.

En otros periodos en que gobierna un civil el poder lo ejerce efectivamente el Ministro de la
Defensa Nacional directamente, o por medio del Jefe de Estado Mayor Presidencial. El
Presidente civil, de hecho, es un titere de los militares. En los afios 2000 gobierna un civil
desde el ejecutivo y ejerce el poder real un militar ubicado en el Congreso de la Republica.
Guatemala es una caja de pandora donde todo puede suceder, en lo relativo al ejercicio del
cargo si los guatemaltecos aspiran a un nuevo estilo de presidencia y de presidente, deben
pensar que el cambio no depende de introducir reformas en la Constitucién y en las leyes
electorales, depende de la personalidad y de la formacion intelectual de la persona que ejerce

el cargo de presidente.
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1.5.2. Ejercicio del cargo

El cargo de Presidente de la Republica se ejerce previa eleccién del pueblo, para un periodo
improrrogable de cuatro afios, mediante sufragio universal y secreto, segun el Articulo 184

constitucional.

Previa eleccion popular significa, que el cargo se desempefia por votacion popular anterior a

la toma de posesién, excluyendo el nombramiento.

Un periodo significa, que el cargo se ocupa durante cierto tiempo, exactamente el tiempo
previsto en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. Para un periodo
improrrogable significa, que el tiempo previsto en la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, cuatro afios, no se ampliara por ninguna causa o motivo.

Sufragio universal significa, que en la votacién participan unicamente los ciudadanos aptos

para votar. Apto, es el ciudadano debidamente inscrito en el Registro de Ciudadanos.

Secreto significa, que el voto de cada ciudadano es reservado y de conocimiento privado, no
sujeto a divulgacion publica, o que el voto goza de privacidad en el momento de su emision.
Asi lo dispone la Constitucion en el Articulo 184, reformado por el Acuerdo Legislativo numero

18-93 del Congreso de la Repubilica.

1.5.3. Organizacion de la Presidencia de la Republica

La Presidencia de la Republica, invariablemente es una organizacion burocratica alta. Esta
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afirmacion ¢Qué significa? Significa que en lo interno la presidencia se apoya en un conjunto
de organizaciones jerarquizadas, este hecho impide que la presidencia constituya una sola y
unica organizacién, significa también una reglamentaciébn excesiva rigida, formalista y
discrecional; tramites y el papeleo gue anuian la iniciativa, rapidez y sencillez e incrementan el
tiempo de toma de las decisiones finales; funcionarios y empleados apegados estrictamente a
las leyes y reglamentos, en tal forma que dejan de hacer lo que tienen que hacer, si no existe
norma que les obligue; el rendimiento promedio de funcionarios y empleados de la presidencia
equivale al 40 por ciento; empieados que hacen lo necesario para conservar su puesto sin
esforzarse mas, etc. “la integracion de la presidencia de la republica, comprende diversas
organizaciones que ejecutan funciones que reaimente no corresponden a la presidencia y

exceden los limites de la competencia presidencial”.®

¢Como organizar la Presidencia de la Republica? La organizacién debe basarse en una

estructura simplificada e integrada por tres elementos

a) Presidencia de la Republica,

b) Secretarios y

c) Servicios auxiliares.

E!l presidente organiza la presidencia. El presidente debe contar con libertad para organizar la

presidencia de la republica. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

fundamenta y limita los secretarios y omite toda referencia a los servicios auxiliares. El

% Castillo Gonzalez. Ob. Cit. Pag. 177
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presidente debe considerar que la organizacién serd sometida a critica y censura. Ambas™-

giran por lo general alrededor de la necesidad y funcionalidad de la organizaciéon que se

adopte.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala no establece una determinada
organizacion se limita a mencionar el nombre de la presidericia en el Articulo 182 con
intencion de que el Presidente organice su presidencia. El Articulo 202 constitucionai obliga al
Presidente a iniciar su organizacion con dos secretarios, el secretario general y el secretario

privado, autorizandolo a contar con los secretarios que sean necesarios.

El Presidente también podra organizar los servicios auxiliares, o sea el conjunto de servicios
personales, propios e indispensables del presidernte de [a republica, del palacio nacional y de
la casa presidencial, que van desde servicios de consultoria y asesoria técnica y legal hasta
servicios de seguridad personal y servicios domésticos. En la organizacion de estos servicios
no existe ni puede existir limites y formalismos, el presidente solo debe atender al sentido

comun que aconseja racionalizar los servicios.

1.5.4. Secretaria de la presidencia

Las secretarias de la presidencia de la Republica se definen legalmente como dependencia de
apoyo a las funciones del Presidente de la Republica, segun el articulo ocho de la Ley del
Organismo Ejecutivo, o como oficinas publicas dependientes de una autoridad superior: el
presidente de la republica, las secretarias pueden ser constitucionales y legales, distincion
que se hace atendiendo al origen. Constitucionales, las secretarias creadas por la

Constitucion: Secretaria General y Secretaria Privada. Legales, las secretarias creadas por la
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ley. La Ley del Organismo Ejecutivo crea las siguientes secretarias: Secretarias de
Coordinacion Ejecutiva, Secretaria de Analisis Estratégico, Secretaria de Planificacion y

Programacion y Secretaria de la Paz.

a) Requisitos de los secretarios de la presidencia

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala y la Ley del Organismo Ejecutivo
disponen que los secretarios de la presidencia reunan los requisitos de un Ministro de Estado,
en tal sentido para el nombramiento de secretario se requiere cumplir los requisitos de: Ser
guatemalteco de origen o nacionalizado, estar en goce de los derechos ciudadanos y ser

mayor de treinta afos.

b) Calidad de secretario de la presidencia

Equiparada a la de Ministro de Estado atribuye al funcionario todas las prerrogativas e
inmunidades del cargo. La principal inmunidad es el derecho de antejuicio, el que impide que
el secretario sea sujeto de proceso sin previa autorizacion del Congreso de la Republica. Este
derecho abarca a los subsecretarios de la presidencia que los sustituyan en el entendido de
que deben estar ejerciendo el cargo en el momento de hacer valer el derecho, segun el inciso

h del Articulo 165 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

c) Responsabilidad de los secretarios

El secretario es personaimente responsable por sus actos, sujetandose a lo establecido en la

Ley de Responsabilidades, Articulos 195 y 201 constitucional.
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d) Atribuciones de los secretarios

Las atribuciones de cada secretaria se establecen en un derecho dictado por el Congreso de
la Republica, segun disposicién constitucional. Esta disposicion supone que el Presidente de
la Republica tomara la iniciativa de crear una determinada secretaria por medio de acuerdo
gubernativo y que el Congreso, finalmente, fijara en la ley las atribuciones. No supone al
Congreso creando secretarias ad perpetuam como sucede con las secretarias creadas en la
Ley del Organismo Ejecutivo, obligando en consecuencia a futuros presidentes a trabajar con
las mismas secretarias, suprimiendo la posibilidad de trabajar con las secretarias necesarias,
tampoco supone al Congreso autorizando el funcionamiento de una secretaria sin menoscabo
de la libertad constitucional reconocida al presidente en cuanto a la decision presidencial de
fundar una determinada secretaria. La Constitucién dispone que al final de cada periodo
presidencial se efectle una evaluacién politica sobre la operatividad de las secretarias y el
presidente tome la decision de confirmar y suprimir ias secretarias existentes y crear otras
necesarias. El Congreso se extralimita en sus funciones al establecer en la Ley del Organismo
Ejecutivo secretarias con caracter permanente. “Las secretarias deben considerarse
temporales en cuanto su existencia legal depende de su necesidad; aparte de la citada
extralimitacion, el Congreso aprob¢ {a inconstitucionalidad del segundo parrafo del Articulo 15
de la Ley del Organismo Ejecutivo en el cual faculta al Presidente de la Republica a fijar
atribuciones a las secretarias en el mismo acuerdo gubemativo de creacion, suprimiendo en

esta forma una funcién del Congreso de la Republica” ?’

En base a lo cual se puede decir que las secretarias de la presidencia deberian de ser
Unicamente de caracter temporal, ya que deberian ser creadas de acuerdo a las necesidades

existentes en determinado momento, y que cuando cumplieran con la finalidad para lo cual

" Castillo Gonzalez. Ob. Cit. Pag. 179
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fueron creadas, desaparecer para dar paso a nuevas secretarias necesarias en ese momento,

y asi sucesivamente.

1.5.5. Control del Congreso de la Republica de Guatemala

El Presidente de la Republica podra decidir la creacion de cualquier secretaria que el
considere necesaria para gobernar. Una secretaria para su funcionamiento legal requiere que
el Congreso de la Republica fije sus atribuciones por medio de una ley. El presidente toma la
iniciativa, emite el acuerdo gubernativo de creacion de secretaria correspondiente y en el
mismo acuerdo requiere al Congreso de la Republica la emision de la ley que fije las
atribuciones. Este acuerdo podra fijar atribuciones y en tal caso el Congreso podra dar su
aprobacion. Cualquiera que sea el procedimiento utilizado, este no podra excluir la
participacion del Congreso, la cual esta prevista en la Constitucién Politica. EI Congreso luego
del tramite interno podra confirmar, ampliar o reducir las atribuciones, emitiendo el decreto
correspondiente, podra improbar y en este caso ya no emitir el decreto, siendo suficiente la
devolucion del proyecto del Ejecutivo adjuntando el dictamen de comision manifestando en
simple oficio las razones de la improbacion que deben referirse a la comprobacién de la
inexistencia o no justificacion de la necesidad de la nueva secretaria o a la atribucién de
funciones que no le corresponden, en esta forma el Congreso ejerce un control directo sobre
el presidente de la republica, evitando que por una supuesta necesidad se incurra en abuso
de poder o corrupcién a causa de ir mas aila de lo necesario, 0 que se incurra en error
atribuyendo funciones que no corresponden. Este procedimiento que se deduce del texto de la
Constitucion, fue modificado por la Ley del Organismo Ejecutivo ¢Podra el Congreso modificar

un procedimiento y suprimir un control constitucional, establecido en la Constitucion Politica?
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Definitivamente, no. Ninguna ley podra contrariar las disposiciones de la Constitucion Politica

de la Republica de Guatemala.

1.5.6. Prohibiciones para ser secretarios

Se observaran las disposiciones que se aplican a los Ministros de Estado. No sera nombrado
secretario un pariente de Presidente o Vicepresidente de la Republica o de otro Ministro de
Estado, dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad; quien sea
condenado en juicio de cuentas y no haya solventado sus responsabilidades; el contratista de
obras o empresas que se costeen con fondos del Estado o de otras organizaciones pubiicas,
sus fiadores y quienes tengan reclamaciones por dichos negocios; el representante o defensor
de personas individuales o juridicas que exploten servicios publicos; y el ministro de cualquier

culto o religiéon. Articulo 197 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Estas prohibiciones son las mismas que se les otorga a los Ministros de Estado, ya que por la
importancia y relevancia del cargo que representan, y en nombre de los intereses del pueblo
de Guatemala, no deben tener en juego otros intereses, que no sean los de contribuir a la

realizacién del bien comun.

1.5.7. Reglamentacion de las funciones de las secretarias

Las funciones de las secretarias seran reguiadas por un reglamento organico interno. Este
reglamento serd modificado por iniciativa de cada secretario y por medio de acuerdo

gubernativo.
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1.5.8. Calidad del Presidente de Ia Republica

El Presidente de la Republica actua con la calidad de jefe de Estado y su calidad de autoridad
administrativa suprema, Jefe de Estado significa cabeza de Estado, el Articulo 182 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala menciona esta calidad. Autoridad
administrativa suprema significa poder legitimo supremo que ejerce el Presidente de la
Republica sobre todos los subordinados del Organismo Ejecutivo. Poder en el sentido de
competencia para tomar decisiones. Legitimo en el sentido de autoridad legal emanada del
voto popular. Supremo en el sentido de jerarquicamente sobre las autoridades superiores de
la administracion. Segun la Constitucién el Presidente es Superior Jerarquico de funcionarios
y empleados del Organismo Ejecutivo, inciso n del Articulo 183. En consecuencia, el
Presidente se ubica en el mismo nivel jerarquico de otros funcionarios a quienes debe
atribuirse el nivel jerarquico de superiores, verbigracia, los ministros de Estado. El error
constitucional es evidente. La calidad suprema equivale a lo mas alto, elevado y ultimo dentro
de la jerarguia del Organismo Ejecutivo, objetivamente previsto para el efecto de establecer la
diferencia fundamental entre el Presidente (funcionario supremo) y los ministros (funcionarios
superiores). Un docente contradice la doctrina juridica al sostener que el Presidente no puede
ser autoridad suprema debido a la existencia de otros dos presidentes, de otros dos
organismos de Estado y que autoridad suprema solo puede atribuirse a un rey. Del anterior
desatino se podra salir realizando un ejercicio mental sencillo: pensar que el concepto de
supremacia administrativa tiene aplicacion dentro de los limites del Organismo Ejecutivo,
incluyendo especificamente organizaciones jerarquizadas que integran dicho organismo y
excluyendo los otros organismos del Estado que actuan en forma independiente, no

subordinados a la autoridad del Presidente.
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del Organismo ejecutivo por mandato del pueblo, y es el Comandante General del Ejército de

Guatemala, y el superior jerarquico de todos los empleados y funcionarios del organismo

ejecutivo, por lo tanto el es la maxima autoridad en Guatemala.

Como autoridad administrativa, el Presidente de la Republica constituye el jefe de la
administracion publica, ocupa el lugar mas alto de la jerarquia administrativa, concentrando
en sus manos los poderes de decision de mando y jerarquico necesarios para mantener la

unidad en la administracion.

1.5.9. Funciones gubernamentales del Presidente de la Republica

El Presidente de la Republica ejerce funciones gubernamentales o sea funciones de direccién
y ejecucion del Gobierno. La doble calidad del presidente es una base para dividir las
funciones gubernamentales en funciones politicas y funciones administrativas. El presidente
es funcionario politico y funcionario administrativo ¢Coémo diferenciar lo politico y lo

administrativo? Aplicando los criterios de diferencializacion, estos criterios son los siguientes:

- “La funcion politica es general y la funcién administrativa es concreta o individual y sectorial.
General, en cuanto al Presidente actua en el campo politico basandose en ideas y principios
generales: El bien comun, la unidad nacional y los intereses del pueblo. Concreta o individual,
en cuanto al presidente en el campo administrativo toma decisiones que favorecen y afectan a

personas individuales y juridicas en forma concreta e individual. Sectorial, en cuanto el
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presidente toma decisiones administrativas que se relacionan con un ramo, sector aparte de la

administracion publica y las toma por medio de los Ministerios de Estado”.?

En relacién a lo anterior se entiende que el Presidente de la Republica realiza varias funciones
dependiendo a que, a quien o a que sector se dirige, estas funciones como ya se estipuio

pueden ser de caracter politico o funciones meramente administrativa.

- La funcion politica es de orientacion y la funcion administrativa es de ejecucion. De
orientacion, si el presidente expone ideas y metas, orienta planes y programas, establece la
conducta de gobierno en lo interno y en lo internacional, asume iniciativas y dirige la politica
general del Estado. De ejecucion, si el presidente actua como administrador, gerente o
ejecutivo, persiguiendo la ejecucién, cumpliendo, observancia o aplicacion de las decisiones
politicas y de las leyes, en vista a resolver los asuntos diarios del gobierno y la prestacion de

los servicios publicos.

- La funcién politica se ejerce sin control jurisdiccional y la funcién administrativa se ejerce
bajo control jurisdiccional. La actuacion politica del Presidente de la Republica no genera
responsabilidad y en consecuencia no esta sujeta a discusion en los tribunales, este es el
caso de las decisiones relacionadas con asuntos diplomaticos y con los estados de.excepcion,
en que el presidente no queda sujeto a los tribunales. La actuacién administrativa, sin
excepcion, se sujeta al control de los tribunales, de manera que el particular que se considere
perjudicado y dafiado en sus intereses por las actuaciones y decisiones del presidente,

libremente podra demandar al presidente en los tribunales competentes, observando los
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procedimientos legales. Si no fuera posible demandar al presidente, el presidente seria un e, &

funcionario irresponsable.

- La funcion politica se refiere a los asuntos estatales, principalmente de organizacion politica
e institucional del propio Estado, en tanto que la funcion administrativa se refiere a la
administracion como técnica para gobernar y abarca: La centralizacion, descentralizacion,
desconcentracion, delegacion o competencia, y de funciones administrativas de planificacion,
organizacion, direccion y control. Si el presidente decide la creacién de un Ministerio de
Estado, toma una decision politica, y si ordena a los técnicos la planificacion, la organizacion
del ministerio, toma una decisién administrativa. Si ordena la desconcentracion de la

organizacion ministerial, toma una decisién administrativa.

1.5.10. Funciones politicas y administrativas

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 183 se enumeran
funciones politicas, funciones administrativas y funciones politico-administrativas que ejerce el
Presidente de la Republica. Las funciones politicas se localizan en los incisos b, f, h, k, I, fi, 0,
p. Las funciones administrativas se localizan en los incisos a, ¢, d, g, i, m,n, q, r, s, t, u, v, w.
Las funciones politico-administrativas, en los incisos e, j, x. Un criterio para establecer las
diferencias, general, practico, aceptado por sencillo, es el siguiente: El Presidente puede
escoger si toma o no la decision porque esta facultado para tomarla o no, escoger el momento
y los alcances de Ia decision, la decisién es politica. Ejemplo, el inciso b regula, proveer a la
defensa y seguridad de la nacién, asi como a la conservacion del orden publico. "lLas palabras

claves en la interpretacién Proveer (aquel que provee escoge o decide si provee o no, el
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momento y los alcances) y Conservacién (aquel que conserva algo, escoge como conservar,

el momento de tomar alguna medida y sus alcances), indica que la funcién es politica”. %

Asi que podemos decir que las funciones de caracter politico derivan de la relacion directa e
inmediata que guarda con el Estado y con los otros 6rganos representativos del mismo
Estado. Dentro de la ésfera que le sefiala la ley, su voluntad constituye la voluntad del

Estado.

1.5.11. Funciones legales

La ley podra establecer funciones legales sin el vicio de repetir las establecidas en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Se cree que no existen funciones legales
sin embargo, existen cuantas pueda imaginar el legislador y sean las necesarias. Las

siguientes es una enumeracion a manera de ejemplo:

Cumplir y hacer cumplir la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Respetar y hacer que se respeten los derechos humanos.

Dirigir y orientar las estrategias, politicas, planes y programas gubernamentales.

Dirigir y orientar ta planificacién econdémica.

Dirigir y orientar la concertacion.

# Castillo Gonzalez. Ob. Cit. Pag. 181
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~ Organizar adecuadamente la administracién publica.

- Fomentar y mantener la colaboracion entre los organismos del Estado.

- Fomentar la descentralizacién administrativa.

Segun la Ley del Organismo Ejecutivo una atribucién legal del Presidente de la Republica es

velar porque la administracion se desarrolle en armonia con los principios de solidaridad,

subsidiariedad, transparencia, probidad, eficacia, eficiencia, descentralizacién y participacion

ciudadana.

1.6.12. Principales funciones

Dirigir y orientar la politica general del Estado de Guatemala.

Ejecutar y respetar las leyes.

Nombrar y remover funcionarios y empleados publicos.

1

Organizar la administracion publica.

1.6. Vicepresidencia de la Reptblica

Es la persona electa por el pueblo de Guatemala, mediante sufragio universal y secreto
por un periodo improrrogable de cuatro afios, y es la persona que ejerce las funciones del

Presidente en los casos que estipula la ley.
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El Vicepresidente es un funcionario de gobierno, que estd debajo del Presidente en la

jerarquia organizacional.

El Vicepresidente del pais es el designado a sustituir al presidente en caso de ausencia,

temporal o definitiva.

1.6.1. Funciones del Vicepresidente de la Republica

Son Funciones del Vicepresidente de la Republica segun el Articulo 191 de la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala:

- Participar en las deliberaciones del Consejo de Ministros con voz y voto.

- Por designacién del Presidente de la Republica, representarlo con todas las preeminencias

que al mismo correspondan, en actos oficiales y protocolarios o en otras funciones.

- Participar, conjuntamente con el Presidente de la Republica, enla  formulacién de politica
exterior y las relaciones internacionales, asi como desempefiar misiones diplomaticas o de

otra naturaleza en el exterior.

- Presidir el Consejo de Ministros en ausencia del Presidente de la Republica.

- Presidir los 6rganos de asesoria del Ejecutivo que establezcan las leyes.
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Presidente, con igual categoria y jerarquia, reconoceria en este funcionario especialmente dos

funciones:
- Sustituir al presidente en los casos de ausencia temporal o definitiva.

- Representar al presidente en casos oficiales o protocolarios, previa designacion, de estas

funciones la verdadera funcion del vicepresidente es sustituir al presidente.

1.6.2. Organizacioén de la Vicepresidencia de la Republica

‘La Teoria aconseja integrar la vicepresidencia con una secretaria privada y servicios
auxiliares. ¢Para que mas? La burocracia integra la vicepresidencia en forma similar a la
organizacion de la presidencia de la republica, comprendiendo gran variedad de

organizaciones, acusa una burocracia alta, inexplicable”.®

1.6.3. Funcionario subordinado

El vicepresidente es un funcionario superior subofdinado al presidente de la republica, a
consecuencia que la Constitucion en el orden jerarquico del Ejecutivo le atribuye un grado
inmediato inferior al del presidente. El vicepresidente en su calidad de sustituto no tiene grado
y si tiene grado este sera un grado supremo en el momento en que asuma el cargo de

presidente, temporal o definitivamente.

% Castilio Gonzalez. Ob. Cit. Pag. 185
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1.7. Ministerios de Estado

Son érganos ejecutivos, de caracter unipersonal y centralizados del Estado de Guatemala, los
ministros de estado son los funcionarios titulares de los ministerios de estado, siendo también,
los de superior jerarquia dentro de cada uno de ellos, asimismo son designados por el
Presidente de la Republica, para un periodo de cuatro afios pero pueden ser removidos por el
mandatario, por causa justificada. Sus labores son coordinadas por el Vicepresidente de la

Republica.

1.7.1. Evolucién historica

“En las Constituciones y leyes anteriores a 1945 indistintamente se utilizan los términos de
Ministro y Secretario de Estado. Secretarios de Estado en la Constitucion de 1927 articulo 71

y Ministerios de Estado en la Constitucidn del 1945 en su Articulo 140”.%

Claro que eso existia en las Constituciones anteriores, pero en la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala vigente, estos términos ya no se usan indistintamente, ya que se

dej6 claro cuales son las funciones y atribuciones de cada uno de esos o6rganos

administrativos.

En 1927 la administracién publica se integraba con siete ministerios de Estado:

- Gobernacion y justicia,

% Castillo Gonzalez. Ob. Cit. P4g. 186
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- Relaciones exteriores.

- Guerra.

- Fomento.

- Hacienda.

- Educacion publica.

- Agricultura.

En 1945 la administracion publica se integraba con nueve Ministerios de Estado:

Agricultura.

Comunicaciones y obras publicas.

Defensa nacional.

Economia y trabajo.

Educacién publica.

Gobernacion.
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- Hacienda y crédito publico.

- Relaciones exteriores.

- Salud publica y asistencia social.

En el afio 2002 la Ley del Organismo Ejecutivo, Articuio 19, enumera 13 Ministerios de

Estado:

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.

- Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

- Ministerio de Cultura y Deportes.

- Ministerio de Economia.

- Ministerio de Educacion.

- Ministerio de Energia y Minas.

- Ministerio de Finanzas Publicas.

- Ministerio de Gobemacion.
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- Ministerio de Defensa Nacional.

- Ministerio de Relaciones Exteriores.

- Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

- Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

- Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

En el afio 2012 se crea mediante Acuerdo Gubernativo nimero 87-2012 el Ministerio nimero

14, llamado Ministerio de Desarrollo Social.

1.7.2. Conceptos de Ministerio

Ministerio es: La organizaron jerarquica basada en Ia ordenacion escalonada de funcionarios y
empleados publicos que persiguen determinados objetivos. EI nombre del ministerio

usualmente identifica la competencia.

Ministro es: La persona individual al servicio de la organizacion denominada Ministerio. El
Ministro en cuanto a funcionario publico representa al Gobierno en la solucion de problemas y
en la direccion y ejecucion de negocios politicos y administrativos del Organismo Ejecutivo. El
ministro es la cabeza de la organizacion administrativa ejecutiva de mayor importancia del

Organismo Ejecutivo, indispensable para gobernar.
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1.7.3. Importancia politica

Los partidos politicos constituyen el medio para ingresar a los cargos de ministro y
viceministro. Los ministros y viceministros representan a los partidos politicos. En periodos de
crisis social y economica los tecnocratas sustituyen a los politicos originando el ilamado
gobierno tecnécrata o gobierno de expertos o de técnicos. Las dictaduras militares utilizan

esta clase de gobierno con la finalidad de eliminar politicos partidistas.

1.7.4. Importancia administrativa

La importancia administrativa se mide en relacidbn con el desempefio de fas funciones

administrativas a nivel gerencial o ejecutivo.

En tal sentido los ministros, viceministros, directores y jefes ministeriales se constituyen en los
principales ejecutivos del gobierno ubicados en la cabeza de cada ministerio de Estado. Un
ministerio, una determinada competencia y atribuciones. Esta competencia y atribuciones se
aplican en la planificacion, organizacién, direccién y control de un parte y de todo el gobierno

del Estado.

1.7.5. Importancia juridica

En lo juridico, las decisiones carecen de validez si no son refrendadas (firmadas o suscritas),
por los ministros de Estado, una vez realizada esta accion sus decisiones son de suma

trascendencia a nivel juridico, ya que en las decisiones que ellos tienen a su cargo esta en

juego el desarrollo y bienestar del pais.
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1.7.6. Funciones de los Ministros

Las funciones de los ministros, segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

son las siguientes:
a) Ejercer jurisdiccion sobre todas las dependencias de su ministerio.

b) Nombrar y remover a los funcionarios y empleados de su ramo, cuando le corresponda

hacerlo conforme a la ley.

c) Refrendar los decretos, acuerdos y reglamentos dictados por el Presidente de la Republica,

relacionados con su despacho para que tengan validez.

d) Presentar al Presidente de la Republica el plan de trabajo y anuaimente una memoria de

las labores desarrolladas.

e) Presentar anualmente el Presidente de la Republica, en su oportunidad el proyecto de

presupuesto de su ministerio.
f) Dirigir, tramitar, resolver e inspeccionar todos los negocios relacionados con su ministerio.

g) participar en las deliberaciones del Consejo de Ministros y suscribir los decretos y

acuerdos que el mismo emita.
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h)
relacionados con su cartera. Velar por el estricto cumplimiento de las leyes, la probidad

administrativa y la correcta inversion de los fondos publicos en los negocios confiados en su

cargo.

Una de las funciones mas importantes de los Ministros de estado la encontramos en la L.ey del
Organismo Ejecutivo, Decreto Legislativo numero 114-97, que estipula que los Ministros
pueden desconcentrar y descentralizar [as funciones y servicios publicos que corresponden a
su ramo, y proponer los mecanismos para que el Gobierno de la Republica suma para si, el
plan subsidiario, el financiamiento de dichos servicios, cuando asi corresponda, en su caso,
delegar las funciones de gestion administrativa, ejecucion y supervision de conformidad con

esta ley.
1.8. Sistemas o técnicas de organizaciones de la administracion publica

Los sistemas de organizacion de la administracién publica son las formas o el modo de
ordenar o de estructurar las partes que integran el Organismo Ejecutivo y las entidades
publicas de la administracion Estatal, con la finalidad de lograr la unidad de la accion,
direccion y ejecucion, evitar la duplicidad de los esfuerzos y alcanzar econdémicamente, los
fines, y cumplir las obligaciones del Estado, sefalados en la Constituciéon Politica de la

Republica de Guatemala.
1.8.1. Centralizacidon o concentraciéon administrativa

Es aquel sistema o forma de organizacion administrativa que se basa en la jerarquia, en la
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mas alto grado dentro de la piramide jerarquica de la administracion. (Presidente de la

Republica).

La relacion juridica que liga a los diversos 6rganos colocados en la situacion que se acaba de

describir, constituye lo que se denomina relacién de jerarquia.

Mediante dicha relacion se explica como se mantiene la unidad del poder administrativo, a

pesar de la diversidad de los 6rganos que io forman.

La relacion de jerarquia consiste en una relacion de dependencia que implica ciertos poderes
de los érganos superiores sobre los inferiores, en cada grado de jerarquia, hasta el Presidente

de la Republica, que es el jefe jerarquico superior de la administracion publica.

a) Caracteristicas de la centralizacion administrativa

La centralizacién existe cuando el conjunto de érganos administrativos esta enlazado bajo la
direccion de un organo central unico, fa principal cualidad de la centralizacién administrativa,
es que las entidades centralizadas se encuentran relacionadas entre si por un vinculo
jerarquico constante, en la cuspide se encuentra el Presidente y subordinados a él todos

aquellos 6rganos publicos inferiores.

Las ordenes y la toma de decisiones de la administracion publica centralizada descienden del
organo mayor al inferior, de tal manera que todas las entidades administrativas guardan un

orden y obedecen a los imperativos que emite la cuspide de la organizacion central.

51



<

\'A

L

N7
. ., .. . . . . . . . \jffi,l_”-”w
- Dentro de la centralizacién administrativa existe un superior jerarquico, que es el mas altg s

grado dentro de la piramide de la escala, que se llama Presidente de la Republica.

- Existe relacién de subordinacion de los 6rganos administrativos que pertenecen a la
jerarquia administrativa del Organismo Ejecutivo, vicepresidente, ministros, viceministros de

Estado.

- Al existir jerarquia dentro de los érganos administrativos se manifiestan los poderes de la

misma: poder de mando, disciplinario, revisién, control, etcétera.)

b) Elementos de la centralizacion administrativa

Por ser una forma de organizacién administrativa en la cual las unidades, 6rganos de la
administracién publica, se ordenan y acomodan articulandose bajo un ordenamiento
jerarquico a partir del Presidente de la Republica con el objeto de unificar acciones de mando

y ejecuciéon, podemos mencionar algunos de sus elementos:

- La unidad de mando: Es el que se inicia en el vertice de la piramide jerarquica que en el

presente caso es el presidente de la republica.

- La Jerarquia: Es la que se da cuando existe subordinacién entre los organos de la

administracion: Presidente, ministros, etcétera.
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- EIl Control: Castillo Gonzéalez establece que “control es el que ejerce el superior, el que e&zmn %

una de las potestades de la jerarquia”.*

c) Ventajas de la centralizacion administrativa

Entre las ventajas de la centralizacion administrativa figura el beneficio de la unidad de

direccion, de impulsion y de accidén, lo que redunda en una administracién uniforme,

coordinada y fuerte, aunque también podemos mencionar las siguientes:

- El 6érgano supremo, asegura el control politico dentro de todo el territorio.

- Se logra prestar los servicios publicos en forma econdmica, porque el Estado atiende todo el

territorio y el costo es repartido entre toda la poblacion.

- Las politicas administrativas son Uniformes, pues dependen del superior jerarquico que

constituye la unidad de mando.

d) Desventajas de la centralizacion administrativa

Como desventajas se puede mencionar que se le critica su lejania del administrado y la

erradicacion de la iniciativa individual que conduce al burocratismo o excesivo formalismo

procesal, cabe también mencionar otras desventajas:

%2 Castillo Gonzalez. Ob. Cit. Pag. 197
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- Hay centralismo burocratico y las oficinas administrativas se ubican en su mayoria, en la™~zms %"

sede politica del gobierno o capital del Estado.
- La administracion se torna ineficiente en los territorios alejados de la capital.

- Las peticiones planteadas por los particulares, deben seguir un targo tramite hasta liegar al

centro de decision, lo que fes motiva gastos de dinero y tiempo.

1.8.2. Desconcentracion administrativa

Consiste en una forma de organizacién administrativa, en la cual se otorga al 6rgano
desconcentrado determinadas facultades de decisidén y ejecucion limitadas, que le permiten
actuar con mayor rapidez, eficacia y flexibilidad, asi como tener un manejo autonomo de su
presupuesto o de su patrimonio, sin dejar de existir el nexo de jerarquia.

a) Caracteristicas de la desconcentracion administrativa

Como caracteristicas de los entes desconcentrados se pueden indicar entre otras las

siguientes:
- Forman parte de la centralizacion administrativa.
- Debe ser un instrumento de derecho publico el que los cree, modifique o extinga.

- En que se otorga al 6rgano desconcentrado determinadas facultades de decisién limitadas.
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- Se da un manejo autonomo de su presupuesto o de su patrimonio.

- No deja de existir el nexo de jerarquia.

- Invariablemente el érgano desconcentrado depende del érgano central.

b) Ventajas de la desconcentracion administrativa

La existencia de la desconcentracion administrativa implica una funcionalidad adecuada de las

diferentes actividades en materia administrativas y se encuentran las siguientes ventajas:

- La accion administrativa es mas rapido y flexible, ahorra tiempo a los 6rganos superiores y

descongestiona su actividad, ya que no resuelven todos los asuntos.

- La accién administrativa se acerca a los particulares, ya que el organismo desconcentrado

puede estudiar y resolver hasta cierto grado sus asuntos.

- El servicio publico mejora y es mas econdémico, porque es administrado por personal

técnico.

c) Desventajas de la desconcentracion administrativa

La desconcentracién administrativa, con todo tiene sus limitaciones y puede traer unas

desventajas tales como:
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- Se aumenta la burocracia y por consiguiente, el gasto publico.

- El servicio es ineficiente por incapacidad técnica.

- Se utilizan recursos del Estado, para satisfacer los fines de los partidos politicos, antes que

los propios del Estado.

1.8.3. Descentralizacion administrativa

Es un sistema de organizacién administrativa que consiste en crear un érgano administrativo,
dotandolo de personalidad juridica y otorgandole independencia en cuanto a funciones de
caracter técnico y cientifico, pero con ciertos controles del Estado. La descentralizacion
implica la transferencia de competencias y funciones a personas juridicas distintas del Estado,

sobre las cuales va a existir un controi de tutela sobre este tipo de instituciones.

a) Caracteristicas de la descentralizacion administrativa

La descentralizacion administrativa supone transferir el poder, de un gobierno central hacia
autoridades que no estan jerarquicamente subordinadas. La relacién entre entidades
descentrales son siempre horizontales no jerarquicas. Una organizacién tiene que tomar
decisiones estratégicas y operacionales. La centralizacién y la descentralizacién son dos
maneras opuestas de transferir poder en la toma de decisiones y de cambiar la estructura
organizacional del Estado.

Como caracteristicas de la descentralizacion administrativa se encuentran las siguientes:
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- Transferencia de poderes de decisién. No basta que los poderes sean de propuesta o de ™=

informe sino que son precisas facuitades resoiutorias.
- Lacreacion de una persona juridica distinta del Estado.

- Que esa persona juridica sea de derecho publico, es decir que este encuadrada en la

organizacion general del Estado.

- De Control, que los franceses llaman tutela, sobre los entes descentralizados.
- Personalidad Juridica

b) Ventajas de la descentralizacién administrativa

Ya que la descentralizacion administrativa permite que las decisiones sean tomadas por otros

organos administrativos, entonces esto conlleva a estas ventajas:

- Se descongestiona a la Administracién central de presiones sociales y de la obligacion de

prestar servicios.

- Los particulares se benefician porque reciben un servicio mas eficiente, técnico y

generalizado en todo el territorio.

- El servicio se moderniza y sin llegar a lucrar el mismo se torna autofinanciable.
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- Los usuarios y los pobladores son quienes eligen a las autoridades de esas entidades. ewmsin, 0.5

- Los particulares también tienen la oportunidad de organizarse para prestar el servicio

(concesiones-cooperativas).

c) desventajas de la descentralizacién administrativa

Entre las desventajas de la descentralizacion administrativa podemos nombrar las siguientes:
- Falta de uniformidad en las decisiones.

- Insuficiente aprovechamiento de los especialistas.

- falta de equipo apropiado o de funcionarios en el campo de actividades.

1.8.4. Autonomia

La autonomia es un sistema o técnica de organizar a la administraciéon publica donde las
entidades tienen personalidad juridica propia e independiente de la personalidad juridica del
estado, tienen sus propios derechos y obligaciones, poseen patrimonio propio, emiten sus
propias disposiciones internas, tienen plena independencia econémica, tienen independencia
técnica, es decir ellos deciden sobre sus propios tramites o procedimientos a seguir, también

tienen plena independencia politica, o cual significa que estas entidades fijan sus propios

fines.
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En Guatemala, se han denominado algunas instituciones como auténomas, Ilo ;ﬁei“‘-f
consideramos inadecuado, por cuanto algunas instituciones dependen del Estado
financieramente y en otros casos dependen del nombramiento de funcionarios por parte del
ejecutivo, consecuentemente no podemos hablar que existan entidades autbnomas. Se

establecen como obligaciones minimas del municipio y de toda entidad descentralizada y

autonoma, las siguientes:

- Coordinar su politica, con la politica general del Estado, y en su caso, con la especial del

ramo a que correspondan.
- Mantener estrecha coordinacion con el 6rgano de planificacion dei Estado.

- En toda actividad de caracter internacional, sujetarse a la politica que trace el organismo

ejecutivo.

59



60




CAPITULO II

2. Ministerio de Gobernacion

El Ministerio de Gobernacion fue creado el 26 de abril de 1,839 por el decreto del Jefe de
Estado Mariano Rivera Paz. Fue denominado en un principio como Ministerio de
Gobernacién, Guerra, Justicia y Negocios Eclesiasticos. Ocho afios después, fue emitido un
acuerdo por el Ejecutivo el 14 de diciembre de 1847. En  este acuerdo, se le suprimié o de
guerra, pero en cambio se le agreg6 todo lo relativo a la policia e instruccion publica, lo del
ramo de tierras, la administracién de correos, la construccion de teatros, caminos, canales,
plaza y la custodia de los sellos, persistiendo ademas lo que se referia a justicia y negocios

eclesiasticos.

Llegando al Gobiemo de Ila reforma se encuentra el acuerdo del General Justo
Rufino Barrios, emitido el 9 de julio de 1847, en el que se le adjudica nuevamente el nombre
de Gobernacién, Justicia y Negocios Eclesiasticos, como se le denominara en el decreto de
su creacién, con excepcion del término de guerra, el cual cinco afios mas tarde, el mismo
General Barrios emite el acuerdo en el cual se suprime la denominacion de negocios

eclesiasticos, quedandole unicamente gobernacién y justicia.

Se promulgo el Decreto 825 ya por el entonces Presidente José Maria Orellana, por medio del
cual se designan en detalle los negocios que tendria a su cargo el Ministerio. En este decreto
se dice que todos los asuntos que no estén expresamente detallados, perteneceran a la
Secretaria que corresponda por analogia de las atribuciones, pero todos aquellos que no la

tengan, perteneceran a la de Gobernacion y Justicia, es decir, que cualquier materia,
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negocio o asunto de la administracion publica que no tuviera analogia o conexion con otmy
Secretaria, pasaba a corresponder a la de Gobernacién. Esta ha sido la razén
fundamental por la cual este Ministerio ha sido heterogéneo y complejo en sus funciones y
atribuciones. Asimismo, entre las atribuciones que le asignaba aquel Decreto 825, esta la
relativa que tendria a su cargo todos los asuntos que se relacionen con ios otros poderes del

Estado.

Durante el gobierno del General Jorge Ubico, se emitié el Decreto numero 1728, de fecha 24
de septiembre de 1935. Dicho decreto, rigio practicamente hasta el afio de 1944, en que cesd
de hecho al emitir la Junta Revolucionaria de Gobierno los decretos numeros 46y 47. Aqui se
le da la nueva denominacion al Ministerio de Gobernacién, Trabajo y Prevision Social,
suprimieéndose, en cambio, lo de Justicia que habia persistido desde su creacion, esto es,
durante mas de ciento cinco afios, siendo este detalle el de mayor importancia para este

ministerio.

Estos decretos, tuvieron escasos cuatro meses de vigencia, porque el Congreso de la
Republica los derog6 al emitir con fecha 25 de abril de 1945, el Decreto numero 93, la primera
Ley del Organismo Ejecutivo. Esta Ley sufrié modificaciones desde su primer afio de creacion
y sucesivamente hasta el afio de 1997, cuando fue emitido el Decreto 114-97, Ley del
Organismo Ejecutivo, en donde se atribuyen en el articulo 36 al Ministerio de Gobernacion las
funciones que le corresponden actualmente. A la fecha el Ministerio de Gobemacion cuenta
con las siguientes Direcciones Generales: Policia Nacional Civil, Sistema Penitenciario, Diario
de Centro América y Tipografia Nacional, Migracién e Inteligencia Civil. Asimismo esta
a cargo del Registro de las Personas Juridicas, la Unidad para la Prevencion Comunitaria de

la Violencia y las veintidés Gobernaciones Departamentales de la Republica.
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Estas dependencias son dirigidas y coordinadas a través de la Direccion Superior del

Ministerio.

La Policia Nacional Civil fue fundada en el afio 1829, por Decreto de la Asamblea
Legislativa al formar un grupo de ciudadanos que desempefiaban funciones de Policia:
poniéndose en servicio cuatro cuarteles en la capital de la Republica y los sueldos se
cancelaban con fondos municipales, fungioé durante la administracién del gobierno del Doctor
Mariano Galvez, pero a su derrocamiento por el General Rafael Carrera, en abril de 1839, la

Policia desaparecio.

El 5 de diciembre de 1841, fueron creados los serenos para solucionar las necesidades de
vigilancia de los vecinos que por espacios de dos afios no habian tenido proteccién. El 12 se
Septiembre de 1881 el General Justo Rufino Barrios cambio el nombre a Policia Nacional

haciéndola funcional.

Durante los Gobiernos del General justo Rufino Barrios y José Maria Reina Barrios, la Policia
conservd su estructura de organizacion que le dieron sus fundadores, durante el gobierno del
Serior Carlos Herrera, se pusieron los cimientos de una nueva organizacién, bajo la direccidn
del Sefor Felipe Moran Gil experto conocedor del ramo, creandose la Escuela de

Capacitacién e Inspectoria General, cuerpo de musica y primer reglamento de transito.

En el afo 1922 se extendid el comando de la Direccion General a los departamentos

quedando en esta forma constituida en el territorio nacional.
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Durante la administracion del Doctor Juan José Arévalo se cambid el nombre de {a institucion,
dandole el de Guardia Civil, habiéndose instituido la Seccién de la Radio patrullas. Por decreto
numero 332, durante la administracion del Coronel Carlos Castillo Armas se cambio otra vez

el nombre de Guardia Civil por el de Policia Nacional.

A partir de 1925 fueron surgiendo otros cambios en la estructura de la organizacion, sin
embargo, fue hasta 1996 con la firma de Los Acuerdos de Paz, especificamente el Acuerdo
sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad Democratica, con
el cual el Gobierno de Guatemala se comprometié a la transformacion de la Policia Nacional
en una nueva Policia Nacional Civil. De esa forma en 1997 se promulga la Ley vigente de la

Policia Nacional Civil.

Por su parte el origen del Sistema Penitenciario se remonta a la época colonial, con la
creacion de la Real Carcel de la Corte, y de esa forma se traslada a la época independiente.
En el siglo XVIII se dieron movimientos importantes en beneficio de las personas privadas de
libertad, lo que motivé que el General Justo Rufino Barrios tomara decisiones de suma
importancia en el campo penitenciario, entre las que destaca la construccion de la
Penitenciaria Central, en el terreno llamado EI Campamento, situado al sur de lo que fue la
plaza de toros y de la colina El Cielito, donde actualmente se ubican los edificios de la Corte

Suprema de Justicia y la Torre de Tribunales.

La Penitenciaria Central fue disefiada para albergar a 500 reclusos, cifra que se habia
triplicado a principios del siglo XX, hasta llegar a tener una poblacion de 2,500 reclusos entre
1954 y 1957. Esta sobrepoblacién originé la decisiéon de clausurar la Penitenciaria en 1968,

luego de 87 afos de funcionamiento. A partir de entonces, se cred la Direccion General del
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Sistema Penitenciario, con el fin de administrar los Centros de Detencién existentes y

planificar la construccién de otros.

En lo que corresponde a la Tipografia Nacional, ésta nace oficialmente el 7 de enero de 1894,
en el gobierno del General José Maria Reina Barrios, Presidente de Guatemala en esa época.
La Tipografia Nacional fue creada para fungir como la imprenta estatal, siendo una de las
razones principales, la impresion de las recopilaciones de leyes, las memorias e informes de
gobierno, también para ayudar a la produccion de los textos oficiales, publicaciones culturales

y literarias que necesitaba el pueblo de Guatemala para su formacion educativa.

El Diario de Centro América, fue fundado por el inglés Marco J. Kelly, el 2 de agosto de 1880,
nueve afnos después de la Revolucion Liberal de 1871, periodo en que también asumia la
presidencia Justo Rufino Barrios. En la primera edicion el rotativo figuraba como un periédico

mercantil, agricola, literario, cientifico y noticioso.

A partir del 11 de enero del afio 2008, por disposiciones gubernamentales el Diario de Centro
América y la Tipografia Nacional se unificaron, de conformidad con el Acuerdo Gubernativo
Numero 633-2007, convirtiéndose en la Direccion General del Diario de Centro América y

Tipografia Nacional.

La Direccion General de Migracion, fue creada como departamento del Ministerio de
Relaciones Exteriores. En el afio 1957 el Congreso de la Repubiica emite el Decreto 1147 por
medio del cual es transferida al Ministerio de Gobernaciébn siempre en calidad de
departamento, dandole al Ministerio la competencia de aplicar las leyes migratorias y

reglamentos con sus reformas. Con fecha 29 de junio de 1964 se emite el Acuerdo
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Gubernativo que eleva de jerarquia administrativa al Departamento de Migracion, dandole l;f‘

categoria de Direccion General de Migracion.

La Direccion General de Inteligencia Civil nace con la aprobacion del Decreto No. 71-2005,
este decreto se fundamenté en la evidente necesidad de contar con un 6rgano de inteligencia
civii que bajo un enfoque preventivo, recolectara informacién y produjera analisis que
contribuyera al proceso de toma de decisiones en el marco de la lucha contra el crimen
organizado y la delincuencia comun, con irrestricto apego a la ética y los derechos humanos.
Asimismo, tuvo como base politica la conviccion de dar cumplimiento al mandato emanado de
los Acuerdos de Paz, especificamente del Acuerdo de Fortalecimiento del Poder Civil y
Funcion del Ejército en una Sociedad Democratica, el cual prescribia expresamente la

creacién de un é6rgano de inteligencia civil.

El Registro de las Personas Juridicas, surge derivado de la delegacion hecha por el Congreso
de la Republica al Ministerio de Gobernacion sobre la facultad de inscripcion y registro de las
personas juridicas reguladas en los articulos 438 al 440 del Codigo civil y otras leyes, esto fue
a partir del 22 de febrero del 2006. Ante la asignacion encomendada por el Congreso de la
Republica y por la falta de los medios para cumplirla, el Ministerio de Gobernacién emiti6 los
Acuerdos Ministeriales numeros 649-2006 y 904-2006, creando por medio del primero, al
Registro de las Personas Juridicas quien seria el ente encargado de cumplir con dicha
funcion, estableciendo algunos requisitos de inscripcion y la forma de recepciéon de
expedientes por medio de las Gobernaciones Departamentales; asimismo, por medio del
segundo acuerdo, se creo el sistema informatico, instrumento para realizar las operaciones

que fueren necesarias para cumplir con las atribuciones encomendadas.
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Direccion General de Prevencion Comunitaria del Delito en enero del 2008, a cargo del tercer

viceministerio de Gobernacion, y a partir de febrero del mismo afio fue modificado a su

nombre actual.

En cuanto a las Gobernaciones Departamentales, éstas tienen su origen durante el Gobierno
del General Justo Rufino Barios, en el cual se emite la Ley Organica del Gobiemo Politico de
los Departamentos (Decreto 244) cuyo propdsito era contribuir al buen régimen politico,
econémico y administrativo del pais, encomendandose el gobierno de cada departamento a
un Jefe Politico. En el gobiemo de Jorge Ubico se deroga dicho decreto y se promuiga la Ley
de Gobierno y Administracion de los Departamentos de la Republica (Decreto 1987), que

mantuvo vigente la figura del Jefe Politico.

Posteriormente, en el gobierno de Juan José Arévalo Bermejo se deroga la Ley emitida por
Ubico y se emite la Ley de Gobernacion y Administracion de los Departamentos de la
Republica (Decreto 227 del Congreso de la Republica), y es cuando se crea la figura del

Gobernador Departamental y la institucién de la Gobernacion Departamental.

En 1987 se instituyen los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, para organizar y coordinar
fa formulacion de las politicas de desarrollo integral del pais, dentro de ese contexto, el
Gobernador asume un nuevo rol, el de Gobernador Departamental y Presidente del Consejo
Departamental de Desarrollo. En noviembre de 1997, se promulga el Decreto No. 114-97 Ley
del Orgahismo Ejecutivo que deroga el Decreto 227, conservando la figura de Gobemacion
Departamental y el nombre de Gobernador Departamental y Presidente del Consejo

Departamental de Desarrollo.
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En general, otro dato importante que marca el accionar actual del Ministerio de Gobernacion,
es la promulgaciéon en marzo de 2008 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad,
con la cual se da vida al Consejo Nacional de Seguridad, al que se integra el Ministerio de
Gobernacion como rector de la politica de seguridad interna del pais, transformando asi la

vision de seguridad hacia un sistema nacional.

El Ministerio de Gobernacién de Guatemala es el responsable de la seguridad del pais, con lo
cual le corresponde formular las politicas, cumplir y hacer cumplir el régimen juridico relativo al
mantenimiento de la paz y el orden publico, la seguridad de las personas y de sus bienes, la
garantia de sus derechos, la ejecucion de las érdenes y resoluciones judiciales, el régimen
migratorio y refrendar los nombramientos de los Ministros de Estado incluyendo el de quien lo
suceda en el cargo. Con sede en la Ciudad de Guatemala, el Ministerio de Gobernacion es
rector del Sistema Penitenciario de Guatemala y érgano de direcciéon general de la Policia
Nacional Civil, sus dependencias son La Policia Nacional Civil de Guatemala, el Sistema
Penitenciario de Guatemala, Los Bomberos Voluntarios de Guatemala y la Direccién General

de Migracién.

2.1. Ventajas del Ministerio de Gobernacion

Entre las ventajas de que dispone el Ministerio de Gobemacion se puede mencionar:

- Que es el ente rector de Ia gobernabilidad.

- Tiene presencia en todo el pais, es decir tiene cobertura nacional.
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objetivos.

- Dispone de un marco legal que orienta y ampara su accionar dentro de su estructura tiene

unidades técnicas especializadas.

- Dispone de recursos financieros para sufragar los diferentes programas de atencion

y servicios.

2.2. Desventajas del Ministerio de Gobernacion

Entre las desventajas que este ministerio posee se pueden mencionar:

- Debil comunicacién y coordinacion entre sus direcciones sustantivas.

- Hay falta de coordinacion entre unidades.

- No hay un ente integrador que una y coordine a todos, no se ha desarrollado una estrategia

de comunicacién entre las dependencias y entre éstas y el ministerio.

- Ausencia de politicas de informatica y de seguridad de la Informacion Infraestructura

tecnologica obsoleta e insuficiente al no haber buena comunicacion.

- Se da duplicidad de funciones entre dependencias.
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- Si bien hay presupuesto, las asignaciones son insuficientes y poco equitativas, para atender o

los requerimientos institucionales.

- Es evidente la desigualdad en las condiciones salariales entre las direcciones, priva la
inestabilidad y la constante rotacién laboral, que debilita el trabajo al no haberse
sistematizado las experiencias exitosas se ha perdido la memoria institucional, organizacién
de mando piramidal, las responsabilidades son muy centralizadas, concentrandose en la
autoridad superior es débil o inexistente el sentido de pertenencia a la Institucién, débil
utilizacion de insumos generados para la toma de decisiones, falta de institucionalidad, cada
autoridad da las orientaciones a seguir, mismas que cambian con el funcionario de turno, se
incorpora recurso humano sin experiencia en administracién publica y en aspectos técnicos
relacionados con el accionar del ministerio, deficiencia en el equipamiento y débil acceso a
tecnologias de comunicacion, no hay procesos de formacion interna especializados,
insuficiente infraestructura para bases/oficinas y las existentes son deficientes e inadecuadas,
dudosa certeza de la situacion juridica de los inmuebles del Ministerio de Gobernacion, existe
débil articulacién plan-presupuesto, el numero de agentes de la PNC y de DGSP, es
insuficiente y tienen poco o ningun entrenamiento, existe desarticulacion entre unidades de
mando y operativas, no hay un plan estratégico que sea la hoja de ruta del ministerio y sus
dependencia, centralizacion y concentracion de funciones en el nivel superior, que deben
corresponder a las direcciones, discrecionalidad en la toma de decisiones en todos los
niveles, a nivel institucional, no existe la cultura de trabajo en equipo, cada direccién es un
compartimiento, permanente inestabilidad de mandos, perjudica el trabajo, haciendo
inoperante cualquier estrategia, hay frecuente irrespeto a los derechos laborales, el cambio

de ministros, destruye cualquier plan, estrategia y linea de trabajo, fragil control migratorio
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permite el ingreso de potenciales delincuentes y personas no deseadas, por diversas causas

es un fenbmeno permanente la escasez de recursos humanos.

2.3. Funciones del Ministerio de Gobernacioén

Dentro de las funciones asignadas al Ministerio de Gobernacién en el Art. 36 de la Ley del

Organismo Ejecutivo, se encuentran las siguientes:

a) Compilar y publicar ordenadamente los c6digos, leyes y reglamentos de la Republica.

b) Aprobar los estatutos de las fundaciones, y otras formas de asociacion, que requieran por

ley tal formalidad, y otorgar y reconocer la personalidad juridica de las mismas.

c) Ejercer la vigilancia y supervision de los montes de piedad, rifas y loterias, salvo lo

dispuesto por leyes especificas.

d) Administrar descentralizadamente Ios registros y sistemas de documentacion de identidad

ciudadana, bajo su jurisdiccion.

e) Dar cumplimiento a ias resoluciones emanadas de los tribunales de justicia en lo que le

compete.
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f) Prestar el servicio de notariado del Estado a través del Escribano de Camara y de ™~

Gobierno.

g) Atender lo relativo a la impresion de publicaciones de caracter oficial.

{

h) Velar por ia eficiente administracion de los registros putblicos sometidos a su jurisdiccion.

i) Representar, en el seno de la administracion publica, al Presidente de la Republica y

coordinar sus relaciones con los gobernadores departamentales.

j) Formular y ejecutar, dentro del marco de la ley, la politica que en materia migratoria debe

segquirse en el pais.

k) Administrar el registro, control y documentacion de los movimientos migratorios.

[) Controlar, conforme a la ley, el registro de las armas de fuego en circulacién y la

identificacién de sus propietarios.

m) Elaborar y aplicar planes de seguridad publica y encargarse de todo lo relativo al

mantenimiento del orden publico y a la seguridad de las personas y de sus bienes.

n) Conducir los cuerpos de seguridad publica del Gobierno.
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0) Proponer los anteproyectos, para reglamentacion de los servicios privados de seguridad. &~

p) Elaborar y aplicar las politicas de inteligencia civil, y recabar y analizar informacién para

combatir el crimen organizado y la delincuencia comun, dentro del marco de la ley.

g) Administrar el régimen penitenciario del pais, salvo aquello asignado a otros érganos del

Estado.

También tiene como funciones formular las politicas, cumplir y hacer cumplir el régimen
juridico relativo al mantenimiento de la paz y el orden publico, la seguridad de las personas y
sus bienes, la garantia de sus derechos y la ejecucion de las ordenes y resoluciones
judiciales, el régimen migratorio y refrendar los nombramientos de los Ministros de Estado

incluyendo el de quien los suceda en el cargo.

Aprobar los estatutos de las fundaciones y otras formas de asociacion que requieran por la ley
tal formalidad, otorgar y reconocer la personalidad juridica de las mismas. Asi como ejercer la
vigilancia y supervision de los montes de piedad, rifas y loterias, salvo lo dispuesto por las
leyes especificas, dar cumplimiento a las resoluciones emanadas de los tribunales de justicia

en lo que le compete, atender lo relativo a la impresion de publicaciones de caracter oficial.
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2.3.1. Entidades que lo integran al Ministerio de Gobernacion

Gobernaciones departamentales.

Direccion General de Migracién.

Direccion General de [a Policia Nacional Civil.

El Sistema Penitenciario de Guatemala.

Los Bomberos Voluntarios de Guatemala.

74

S

%, G -~
AN S
S OTEsL R, &
‘\J‘L‘;L,//



CAPITULO IlI

3. Policia administrativa

La busqueda de la armonia en la convivencia social conileva a que el Estado como el directo
encargado de preservar el orden publico haya creado organismos que en sus diferentes
actividades se encarguen de preservar los derechos en equidad. De tal forma la policia
administrativa, es aquella autoridad que ejecuta las acciones encaminadas a limitar los actos
de los particulares por razones de interés general, manteniendo en armonia el interés publico

y el interés privado.

La policia administrativa ejerce el poder de limitacion de las actividades de los gobemados, la
cual cobra el papel mas importante desde el punto de vista practico, ademas es preventiva y

coercitiva.

3.1. Origen y significado

La palabra policia es tan geneérica que vista superficialmente conduce hacia todos los campos
imaginables, comenzando por el que supone que la policia es un personal organizado como
autoridad. La palabra policia se relaciona con otras palabras: prohibicion, vigilancia, represion,

coaccion, prevencion. Entonces ¢Qué es policia? La policia se maneja en dos sentidos:

- En sentido amplio, no juridico, equivale a personal y autoridad. O sea, personas dotadas

de autoridad de policia; y

75



- En sentido restringido, juridico, equivale a funcién o actividad, Juridicamente, policia es

funcion o actividad.

Vista la policia como funcion o como actividad, no se identifica con determinada organizacién
estatal, ejemplo, la Direccibn General de la Policia Nacional Civil, sino con todas las
organizaciones administrativas. Esto ultimo significa que muchas organizaciones del Estado
estan en capacidad de dictar normas de policia con la finalidad reglamentar determinada
actividad. En tal sentido, “si el Congreso de la Republica dicta la ley contra la vagancia,
realiza una actividad de policia de caracter Iegislativo”.33 Si el Ejecutivo, en lugar de una ley
dicta un reglamento contra la vagancia, realiza una actividad de policia de caracter
administrativo. Finalmente, si los tribunales aplican una ley contra la vagancia, imponiendo
sanciones a los vagos, realizan una actividad de policia de caracter judicial. La actividad o
funcion de policia de caracter administrativo. La actividad o funcién de policia podra darse en
cualquier organizacion del Estado. La palabra policia se deriva de la griega Noylteia que
significa literaimente: actividad del Estado o de la administracién (Merkl) Cuando se utiliza la

palabra policia, actualmente equivale a la administracion del interior del Estado, o sea,

gobernacion.
3.2. Concepto de policia

La policia administrativa es el poder o facultad que tiene la administracion para aplicar las

limitaciones a la actividad de los gobernados a fin de mantener el orden publico.

33 Acosta Romero, Miguel. Teoria general del derecho administrativo. Pag. 89.
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Es el conjunto de medidas coercitivas utilizables para la administracion para que el particular
ajuste su actividad a un fin de utilidad publica y lograr de esa manera la

Preservacion del orden publico.

3.2.1. Concepto doctrinario de policia

Policia es un conjunto de medidas coactivas que utiliza la administracion publica con la
finalidad de que el particular ajuste sus actividades al bien publico o bien comun. Este
concepto se maneja usuaimente en el Estado de derecho. En todo concepto de policia estan

presentes dos elementos:

- Lalibertad de los ciudadanos y

- La restriccion de esa libertad por conveniencia social o por utilidad publica o bien comun,
ambos elementos se localizan en conceptos que se aplican al Estado policia y al Estado de
derecho. Esta bien claro pero ;Cuél es la diferencia? El Estado policia restringe
discrecionalmente la fibertad de los ciudadanos en todos tos campos, desde el racionamiento
de alimentos hasta la censura de libros y de espectaculos. El Estado de derecho reconoce en
el hombre al titular de la libertad, libertad juridica, protegida contra las intervenciones del
Estado. Esta libertad existe rodeada de un conjunto de derechos: derechos a la vida, derecho
de peticion, derecho de defensa, derecho de propiedad, o derecho de opinion, entre otros. El
uso de cualquiera de estos derechos podra ocasionar peligros, se justificara la actividad de

policia del Estado. La actividad o ia funcién de policia, en consecuencia, terminan limitando la
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libertad o los derechos de los ciudadanos. En otras palabras, “la policia constituye una

reglamentacion de las libertades y en la medida en que es reglamentacion, es limitacién”.>*

El concepto moderno identifica la palabra policia con la administracién interior del Estado, o
sea, gobernacion. Esta administracién se basa en la coaccion. La coaccion es un termino que
los alemanes introducen en las leyes y los definen como la amenaza o prevencion que
persigue el cumplimiento de lo que ordenan las autoridades, en contra de la voluntad del
obligado. Gracias a fa coaccion, el cumplimiento de las medidas de policia se podra conminar
con sanciones. La coaccion es la base esencial de la policia. La coaccidén no es la Unica base.
Hay otras bases: el estimulo la promocién y la persuasiéon a cargo de las organizaciones
administrativas. Ejemplo de persuasion: la campafia educativa destinada a convencer a los
vecinos de no botar basura en las calles y depositarla en los recipientes municipales, en lugar

de imponer multas.

3.2.2. Concepto legal de policia

La Policia Nacional Civil es una institucion profesional armada, ajena a toda actividad politica.
La seguridad publica es un servicio esencial de competencia exclusiva del estado y para ese
fin se crea la policia nacional civil, Articutos uno y dos de la Ley de [a Policia Nacional Civil.

3.2.3. Concepto de seguridad publica

Este concepto comprende la proteccion de a vida, la integridad fisica, la seguridad de las

personas y sus bienes, el libre ejercicio de los derechos y libertades, asi como prevenir,

* Acosta Romero. Ob. Cit. Pag. 90
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investigar y combatir el delito preservando el orden y la

figura en el Articulo 9 de la Ley de la Policia Nacional Civil.

3.3. La policia del estado de derecho

El Estado de Derecho consagra en la Constitucién Politica un conjunto de derechos a favor de
los particulares, que la policia no puede limitar, sefialo en forma excepcional. Si los
particulares no aceptan las limitaciones que se aplican en forma excepcional, la policia utiliza
la coaccion, exclusivamente en esta situaciéon. En el Estado de Derecho la policia persigue

dos fines:

- Fin genérico, realiza el bien comun o interés publico .

- Fin especifico, realiza el orden publico.

3.4. Concepto de orden publico

La idea muy generalizada, sobre la policia asegura el orden publico es para casi todos los
autores lo que justifica el uso de la coaccion para alcanzar el fin genérico de la policia.
Consecuentemente con esta idea, se cree que el orden publico es la actividad del Estado que
persigue la defensa del buen orden publico, contra las perturbaciones que los individuos
puedan producir. El Decreto numero 11-97 del Congreso de la Republica, Ley de la Policia
Nacional Civil, entre las funciones de la policia incluye mantener y restablecer en su caso, el

orden y la seguridad publica, inciso c) del Articuio 10.
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Se define en forma tradicional el orden publico como estado de hecho opuesto al

desorden.

Para la policia debe ser prohibido todo aquello que produzca desorden. El mismo Hauriou
atribuye al orden publico los siguientes elementos: tranquilidad, seguridad y salubridad
publica. Actuaimente, ya no se define el orden publico. Ei concepto se considera contingente y
variable, en el sentido de que depende de las ideas que se tengan en determinado momento
o etapa histérica sobre [os fines del Estado. Merkl aconseja abandonar un concepto de policia
basado exclusivamente en el orden por economia de pensamiento. El orden es solo una parte
de los fines de la policia y gracias al orden en los Estados se crea la policia nacional civil 0

estatal.

El intervencionismo no puede eliminarse del Estado y se legitima cuando se proposito es
limitar coactivamente las actividades de los particulares, no tanto por razones de orden publico
como razones sociales, econémicas, ecologicas y hasta para evitar dafios y perjuicios a los

individuos, tanto en sus derechos como en sus intereses.

3.4.1. Clasificacion de la policia

La policia guatemalteca se reclasifica en:

- Policia Nacional Civil, es aquella que desarrolla actividades de policia en nombre del Estado
y que obliga al Estado, a responder con su propio patrimonio por todos los dafios y perjuicios

ocasionados a los particulares.

- Policias particulares, aquellas que desarrollan actividades de policia a nombre de
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organizaciones autbnomas, descentralizadas y privadas.

Merkl sostiene que la Unica clasificacion afortunada, es la de policia general y policia local.
Cualquier ofra clasificacion, dice, es discutible y genera dudas y polémicas. A fin de contar
con una clasificacién segura e indiscutible, Merkl propone clasificar con base en el objeto de la
policia. ¢Cual es el objeto de la policia? Si la policia tiene por objeto regular el transito:
Policia de Transito; si la policia tiene por objeto la vigilancia de los mercados: Policia de
mercados; o si tienen por objeto vigilar los bosques: Policia de Bosques. La clasificacion con
base en el objeto es la unica que resuelve un problema que se presenta en la practica: la
duplicidad de funciones en el sentido que una policia realice la funcién de otra policia. La
clasificacion por el objeto impide que una policia invada el campo de competencia de otra

policia.

3.4.2. Organizacion de la Policia Nacional Civil

“La organizacion de la Policia Nacional Civil es de naturaleza jerarquica y su funcionamiento
se rige por la mas estricta disciplina. La organizacion legal comprende: Direccion: director
general, director general adjunto y subdirectores generales; Oficiales Superiores: comisario
general, comisario y sub-comisario; Oficiales Subalternos: oficial primero, oficial segundo y
oficial tercero; Escala Basica: inspector, subinspector y agente de policia, Articulos 2 y 17 de

la Ley de la Policia Nacional Civil”.*

% Acosta Romero. Ob. Cit. Pag. 361
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El mando supremo de la Policia Nacional Civil corresponde al Presidente de la Republica y se

5 O
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ejerce por conducto del Ministerio de Gobernacién. El Director General de esta Policia,

depende directamente del ministerio, Articulo tres de la Ley de Ia Policia Nacional Civil.

El personal de policia podra ser contratado entre los guatemaltecos tomando en cuenta la
condicion multiétnica y pluricultural del pueblo guatemalteco, Articulo dos, segundo parrafo de

la Ley de la Policia Nacional Civil.

3.4.3. Funciones de la Policia Nacional Civil

- Investiga hechos punibles o reunir elementos de investigacion para la acusacion en proceso

penal.

- Auxilia y protege a las personas y velar por la conservacion y custodia de los bienes.

- Mantiene y restablece el orden y la seguridad publica.

- Previene la comision de delitos.

- Colabora con los servicios de proteccion civil en los casos de grave riesgo, catastrofes y

calamidad publica.

- Vigilar e inspeccionar el cumplimiento de las leyes y disposiciones generales, ejecutando las

ordenes que reciba de las autoridades.
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- Colabora o presta auxilio a las policias de otros paises, conforme a lo establecido en

Tratados y Convenios internacionales.

- Controla a las policias particulares.

- Organiza y mantiene el archivo de identificacién personal y antecedentes policiales.

- Atiende los requerimientos del Organismo Judicial, Ministerio Publico y ofras

organizaciones.

- “Promueve la corresponsabilidad y participacion de la poblacién en la lucha contra la

delincuencia”.®®

La Policia Nacional Civil es muy importante y esta destinada a proteger tres bienes de interés

publico: seguridad, tranquilidad y salubridad.

- La seguridad, busca evitar los peligros que amenazan a la comunidad o a los particulares, lo
que va desde prevenir maquinaciones confra la seguridad del Estado hasta accidentes de

toda clase.

- La franquilidad o el buen orden, busca prevenir ciertas molestias que sobrepasan los

inconvenientes normales de la vida en sociedad: ruido excesivo etcétera.

- La salubridad, es la higiene o la sanidad publica, en el sentido mas amplio de la palabra.

% Castillo. Ob. Cit. Pag. 361
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3.4.4. Principios legales de actuacion

La Ley de la Policia Nacional Civil declara que la policia atendera especialmente las

exigencias de los derechos humanos y su condicion de servicio publico esencial.

Los principios basicos de actuacién son los siguientes:

[.  Adecuacion al orden juridico:

- Ejerce su funcion con absoluto respeto a la Constitucion Politica, a los derechos humanos

individuales y al ordenamiento juridico general.

- Actua con absoluta neutralidad politica e imparcialidad y sin discriminacion alguna.

- Actuar con integridad y dignidad, y abstenerse de todo acto de corrupcién y oponerse

a él, resueltamente.

- Sujeta a los principios de jerarquia y subordinacién.

En ningun caso el principio de obediencia podra amparar érdenes que entrafien ejecucion de

actos que manifiestamente sean de la administracion de justicia y auxiliarse conforme a la ley.

{l. Relaciones con la comunidad:

- Evita en el ejercicio de su actuacion profesional, cualquier practica abusiva, discriminatoria o
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arbitraria.

- Observa un trato correcto y esmerado con la poblacion, a la que auxiliaran y protegeran.

- Actua con decision y sin demora a fin de evitar un dafo grave, inmediato e irreparable,
rigiéndose por los principios de congruencia, oportunidad y proporcionalidad en la utilizacién

de los medios a su alcance.

ill.  Tratamiento de los detenidos:

- Se identifica como miembro de ta Policia Nacional Civil en el momento de efectuar una

detencion.

- Vela por la vida e integridad fisica de las personas a quienes detengan o se encuentren
bajo su custodia, respetando su honor y dignidad, debiendo indicarles los motivos de su

actuacion.

- Da cumplimiento y observa con la debida diligencia, los tramites, plazos y requisitos exigidos

por el ordenamiento juridico, cuando se proceda a fa detencién de una persona.

IV. Dedicacion profesional: lleva acabo sus funciones con total dedicacién, debiendo

intervenir siempre en defensa de la ley y de la seguridad publica.

V. Secreto profesional: guarda riguroso secreto profesional de todas las informaciones que

conozcan y obtengan por razén o con ocasion del desempefio de sus funciones. No estaran
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obligados a revelar las fuentes de informacion salvo que el ejercicio de sus funciones o las

disposiciones de la ley, les impongan actuar de otra manera.

3.4.5. Limites a la policia

La coaccidn que ejerce la policia obliga a su estricta reglamentacion. La reglamentacion
establece limites a la policia. Algunos autores adversos las limitaciones a la policia y otros, las
defienden dando lugar a dos posiciones antagoénicas, sin embargo, ambas posiciones se
concilian coincidiendo en un punto comun: la reglamentacién. Para regular la coaccion hay
que emitir un reglamento de policia. Este reglamento regula la responsabilidad de la policia y
al mismo tiempo concede mayor libertad de movimiento a la propia policia, movimientos con
los que podra contar si éstos se basan en una ley formal, aparte de permitir la posibilidad de
adaptacion a las necesidades practicas. Consecuencia de lo expuesto es que la policia genera
un derecho cuyos principios y normas figuran en los reglamentos y en gran cantidad de

reglamentos.

Autores como Vidal Perdomo sistematizan los limites de la actuacion de la policia. Vidal
sefiala tres limites: primero. El fin, la policia debe ajustarse al fin autorizada por la ley;
segundo. Los motivos, la policia debe actuar ante una amenaza real de desorden; y tercero.
Los medios, las medidas que la policia aplique al desorden, deben ser proporcionales al

mismo.

La policia debe actuar observando ciertos principios doctrinarios. Estos principios se

constituyen en limites de la actuacion o de la actividad de la policia. Estos principios son:
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perturbaciones de la vida privada. Al actuar, ia policia tomara en cuenta las circunstancias de

lugar y de tiempo. De lugar, porque la policia actia en la via publica por excelencia, y lugares
privados como el domicilio de las personas escapa a la actividad de la policia y solamente en
la medida en que exista relacion entre el domicilio privado y el exterior, puede intervenir la
policia. Existen lugares cerrados donde la policia puede prohibir, por ejemplo, el uso de
aparatos de radio ruidosos y el alojamiento en lugares insalubres o declarados inhabitables
.Existen lugares abiertos al publico, privados, intermedios en relacion con la via publica, no
reservados como los lugares estrictamente privados, que la policia regula con normas menos
enérgicas, por ejemplo, un parque de diversiones. De tiempo, porque obligan a que la policia
actue en forma diferente en tiempos normales o de paz y en tiempos de perturbacion o de

guerra.

- Los medios que utilice la policia deben fundarse en el principio de la proporcionalidad de la
defensa. Cuando fa policia decide actuar, sus medidas deben se necesarias y adecuadas para

el orden publico. De la aplicacion de este principio se derivan las consecuencias siguientes:

- Cuando las actividades son licitas o cuando se trata de ejercitar libertades las medidas de
prohibicion absoluta de parte de la policia son ilegales. La prohibicién absoluta del ejercicio
de una libertad, equivale a suprimirla y la policia no tiene autoridad ni competencia para
suprimir la libertad. La prohibiciéon absoluta nunca ha favorecido el orden publico en ningun
caso.

- Los reglamentos deben limitarse a lo que sea necesario para conseguir el orden publico sin

ir mas alla. Los reglamentos pueden contener prohibiciones rigurosas pero racionales. Una
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negarse los propietarios a suscribir un seguir contra incendio.

- Cuando se trata de libertades publicas, la policia no puede reglamentar o prohibir mas que
cuando haya agotado otros medios. Ejemplo, la policia no puede prohibir una reunioén publica
por temor a que se produzcan desordenes callejeros; es necesario que pruebe que no
cuenta con otros medios materiales suficientes para hacer frente al desorden, una vez que se

produzcan; solo entonces la policia puede prohibir o reglamentar al respecto.

- La policia debe respetar la igualdad. La igualdad de los ciudadanos ante las medidas de
policia se entiende, no en el sentido de imponer un reglamento uniforme en el ejercicio de
una actividad, sino en el de prohibir las discriminaciones no justificadas. Algunos hechos o
circunstancias rompen la igualdad y se justifican, por ejemplo, la circulacion de vehiculos es
libre pero el servicio de ambulancias y bomberos justifica que sus vehiculos abran
rapidamente un paso para que circulen a alta velocidad, pasando semaforos en rojo. Las

discriminaciones, en todo caso, deben basarse en los intereses que la policia tiene a su cargo.

3.4.6. Policias particulares

El Decreto numero 73-70 del Congreso de la Republica, La ley de Policias Particulares,
contiene las normas reglamentarias para organizar una policia privada. De conformidad con la
Ley de la Policia Nacional Civil, la policia nacional civil ejercera control sobre las policias
particulares. Estas policias seran autorizadas por le Ministerio de Gobernacién por medio de

Acuerdo Ministerial. Este Ministerio tiene a su cargo, el Archivo de Seguridad Privada.
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La Ley de la Policia Nacional Civil no permite que las policias privadas usen el nombre de i

policias, debiendo usar algin nombre ligado a las palabras seguridad privada, por ejemplo,

Ebano, Seguridad Privada.

Las policias particulares deben contar con estatutos y su personal esta bajo control del

Ministro de Gobernacion.

“La Policia Municipal es la unica policia que esta fuera del control de este Ministerio que
segun la Constitucion, se organiza en cada municipalidad de acuerdo con sus necesidades y
recursos, bajo las érdenes del Alcalde Municipal”.*

En este sentido, la seguridad la deberia de prestar el Estado de Guatemala, sin embargo, la
ineficacia de la seguridad estatal y su falta de alcance en ciertos casos ha generado ia
necesidad de contar con seguridad particular, en la cual distintas empresas se encargan de
ofrecer policias particulares para cualquier ciudadano que pueda pagarlos, por cuestién de
numeros, no hay suficientes policias para cuidar a cada persona o empresa, por eso aquellos
que se sienten en riesgo pueden acudir a la policia particular y contratar un custodio
permanente, de igual manera las empresas que quieran tener un vigilante que cuide sus

instalaciones deberan contratar seguridad privada.

Asi, en la actualidad nos encontramos con el hecho de que la multitud de negocios o personas
prefieren contratar profesionales en el sector de la seguridad particular, para garantizar su

vida y el cuidado de sus negocios.

% Castillo. Ob. Cit. Pag. 363
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3.5. Derecho de policia

La actuacion o actividad de la policia estara condicionada por normas juridicas y principios
que forman un derecho de policia. Este derecho, es un conjunto de normas juridicas que
regulan la funcion o actividad de policia, que prevé el empleo de la coaccién para evitar
peligros y perturbaciones del orden. Actualmente la policia se considera una parte de la
administracion. El derecho de policia también se considera una parte del derecho
administrativo. Algunos autores que todavia no superan la idea de las fuentes del derecho,
atribuyen al derecho de policia fuentes propias, 0 sea temas que generan reglamentaciones:
la expulsion de indeseables, el control de inmigrantes, las epidemias y las enfermedades
contagiosas, el transito, los incendios, la proteccion de los bosques, el control de la caza y la
pesca, la eXplotacién de las minas, el control del medio ambiente, la explotacién industrial y la
~ construccion. Todos estos temas dan lugar a diversas clases de leyes y la tendencia moderna
es unificar todas alrededor del derecho de policia. Otra tendencia nueva, es trasladar todos
los temas a reglamentos que convenientemente agrupados reciban el nombre de reglamentos

de policia.
3.6. Medidas de policia

Todas las medidas que la policia pueda en contra de los particulares, se ajustaran a la

legalidad. Seguidamente las principales medidas de policia:
- Reglamentos. Los reglamentos de policia pueden se juridicos, dictados por mandato de las

leyes; administrativos, dictados por la propia autoridad sin mandato de leyes; y auténomos,

dictados por organizaciones autonomas. Los reglamentos de policia se redactan con cuidado
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para no contradecir normas constitucionales que contengan derechos establecidos en la~

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, sin lesionar derechos adquiridos.

- Ordenes, las érdenes de policia se definen como declaraciones de voluntad de la autoridad
de policia, dirigidas a los subordinados para que hagan o dejen de hacer algo, o a los
particulares para que ejecuten o se abstengan de ejecutar una actividad determinada. De
hecho, las ordenes representan una restriccién a la libertad individual y tai restriccion se

acepta cuando las 6rdenes estan basadas en leyes o reglamentos.

Diez cita a Galateria como el autor que atribuye a las érdenes tres elementos: supremacia,

imperatividad y subordinacién.

- Supremacia, que se explica en cuanto el superior 0 quien ejerce autoridad impone su
voluntad a los subordinados (en la administracién burocratica basada en la jerarquia) o a los

particulares.

- Imperatividad, que se explica en cuanto el superior manda que se ejecute 0 se de

reejecutar algo, sin discusion.

- Subordinacion, que se explica en cuanto las érdenes se transmiten a los subordinados o a
quines méntengan alguna relacién con determinada organizacion administrativa.

Existe diferencia entre |la imperatividad de las érdenes administrativas y las 6rdenes judiciales.
Las primeras, podran ser objeto de impugnacién y aun de no acatamiento de parte de los
particulares, mientras que las segundas, debido a que gozan de imperatividad absoluta y

completa, no admiten discusion y no suponen ni el acuerdo ni la participacion del obligado a

91




7
g

£

EigaLh,
-,‘;Jx.?"'

cumplirtas. El Codigo Penal de Guatemala condena a los funcionarios que no acatan l;
ordenes judiciales contenidas en las resoluciones, por el delito de desobediencia. “El texto del
articulo penal es mas amplio de lo expuesto pero la cita es en relacion con las érdenes
dictadas para cumplimiento entre funcionarios y empleados administrativos, que por negarse a

cumplir una orden pueden incurrir en el delito de desobediencia”.®®

De tal forma que existen medidas que la policia puede emplear contra los particulares, puesto
que estos deben cumplir con las ordenes que se les emite, siempre y cuando sean 6rdenes
que estén basadas en leyes o reglamentos, asi mismo los policias también estan obligados a
cumplir con las ordenes de sus superiores, ya que estos mantienen una relacién rigida en
cuanto a jerarquias, debiendo respetar la cadena de mando, claro esta, mientras no sean
manifiestamente ilegales, porque de ser asi se le puede deducir responsabilidad penal o civil

al policia.
Las 6rdenes se clasifican en;

- Ordenes generales: cuando se dan en materia de seguridad publica y para un numero

indeterminado de personas: ejemplo, [a orden de desalojar una plaza publica;

- Ordenes particulares: cuando se dirigen a wuna persona © mAs personas

individualizadas; ejemplo, la orden de exhibir ante la autoridad el documento de propiedad

del vehiculo; y

% Castillo. Ob. Cit. Pag. 370
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- Ordenes condicionadas: cuando ademas de su contenido incluyen un requisito y la orde
surte sus efectos cuando se haya cumplido el requisito; ejemplo la orden de devoluciéon de un

vehiculo en depésito judicial, previo pago de la multa en la Tesoreria Judicial.

No todas las 6rdenes pueden considerarse juridicamente valida. Para que una orden se

considere juridicamente valida debe contener tres requisitos:

- Dictada por organizacion administrativa competente.

- Con la forma prevista por la ley, oral o escrita, si la ley ha previsto alguna forma. En caso no

haya previsto forma, debe suponerse por seguridad al sancionado que la forma es escrita.

- Notificacion al afectado, personalmente, o haciendo llegar la orden a sus manos, este es
el caso de la orden de pagar una multa que la policia deja en el vehiculo de quién estaciona

en lugar prohibido y se encuentra ausente en el momento de la sancién.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala indica que ningun funcionario o
empleado publico, civil o militar esta obligado a cumplir érdenes manifiestamente ilegales o
que impliguen la comision de un delito, Articulo 156. Los funcionarios, empleados u otras
personas que den o ejecuten 6rdenes contrarias a lo que dispone la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala en cuanto al sistema penitenciario y en cuanto a los menores de
edad, Articulos 19 y 20, aparte de incurrir en responsabilidad, sera destituidos inmediatamente
de su cargo en caso e inhabilitados para el desempefio de cualquier cargo o empleo publico,

Articulo 21.
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Las ordenes, las deja sin efecto la misma autoridad que las ha dictado.

Autorizaciones. lLas autorizaciones también se denominan licencias o permisos. Las
autoridades se definen como actos por los cuales una organizacion administrativa reconoce
un derecho a un particular, 0 ante un caso o situacion concreta, permite a una persona el
gjercicio o la adquisicion de un derecho Autorizacién y concesion, no es |lo mismo. La
concesion determina el nacimiento de un derecho nuevo en favor de una persona, mientras
que la autorizacion, determina la remocidén de un obstaculo de tipo legal o reglamentario que

hace posible el ejercicio de un derecho o de un poder que pertenecia al solicitante.

La seguridad juridica justifica que la ley o el reglamento subordinen el ejercicio de un
derecho o de una facultad al requerimiento de una licencia o permiso a la autoridad de
policia, y esta autoridad, también por la seguridad juridica, aprecie en cada solicitud se el
solicitante cumple o no con los requisitos y la autoridad concede la licencia o permiso, en ese
momento se consideran removidos los obstaculos para que el solicitante pueda hacer algo.
Ejemplo, vehiculo puede conducir cualquier persona y no sera impedida de hacerlo si cumple
los requisitos y la autoridad le concede licencia de conducir. Antes de obtener su licencia

existen obstaculos legales o reglamentarios.

La actividad por [a cual se concede una licencia o permiso puede ser. material o juridica.

- Es puramente material, cuando la autorizacion consiste en facultar para portar armas o abrir

un negocio.
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- Y es puramente juridica, cuando la autorizacion depende de actos de control de las ™~
entidades autonomas, por ejemplo, la aprobaciéon del presupuesto de parte del Congreso

equivale a la autorizacion de ejecutarlo.

Las autorizaciones pueden ser de tres clases:

- Personales: la que se concede a una persona, la cual no podra cederla. En caso que la
persona cediera su licencia o autorizacion, la licencia pierde validez y quien la use,

sencillamente, no esta autorizado.

- Real: la que se concede a una empresa industrial o comercial, o de cualquier actividad

economica o fiscal.

- Mixta: la licencia que se otorga tomando en cuenta tanto a la persona como a la empresa, o

que se otorga a la persona propietaria o representante de la empresa.

Son diferentes, autorizacién y exoneracion.

- En la autorizaciéon la ley o el reglamento autorizan la ejecuciéon de una actividad,

determinada, a todo particular que lo solicite y cumpla los requisitos.

- En la exoneracion la ley o el reglamento prohiben la ejecucién de una actividad determinada
sin cumplir con cierta obligacion, pagar impuestos por ejemplo, pero la prohibicion admite
excepciones, no pagar impuestos, si quien ejecuta la actividad actua a nombre del Estado que

no paga ciertos impuestos.

95




La autorizacion de policia presenta tres problemas:

- ¢El particular tiene derecho a obtener autorizacidbn? Las organizaciones no pueden
arbitrariamente conceder o negar una autorizacién; sin embargo, la practica presenta dos

situaciones;

- Que el particular cumpla los requisitos establecidos en la ley o e el reglamento, y en
consecuencia tenga derecho a la autorizacién, tal es el caso de quien cumple los requisitos

para obtener licencia de conducir vehicuios.

- Que la organizacion tenga facuitad discrecional para otorgar o negar la autorizacion, tal el

caso de la pelicula que no se exhibe a consecuencia de que no pasa la censura.

- ¢Es transmisible la licencia? Depende de cada caso. La autorizacion para operar una

tienda o una fabrica, se podra traspasar, pero la licencia para portar armas, no.
- ¢Puede oponerse el particular a la revocacién de su licencia? Con la autorizaciéon nace un
derecho para el particular y este derecho impide la revocacién; sin embargo, si la ley o el
reglamento autorizan la revocacion, ésta si puede llevarse a cabo. También puede revocarse
una licencia como parte de ia sancién impuesta por el juez y por orden del juez.

Causas de extincion de las autorizaciones:

- Incumplimiento de la condicién bajo la cual fue acordada si hubo condicion.
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- Vencimiento del término de vigencia.

Muerte del titular, cuando la licencia es personal.

Cierre o cancelacion de la empresa.

Revocacién.

No utilizacién de la licencia durante cierto tiempo.

Objeto y finalidad de toda autorizacion o licencia. Es el control de las actividades de los
particulares, en casos concretos, de parte de las autoridades, cuando de esas actividades
pueden derivarse dafios o peligros para el interés publico o bien comun.

3.7. Contravenciones o faltas

Existe contravencion cuando los particulares violan alguna disposicion de policia. La

contravencion también se denomina falta y contaran con tres elementos:

- Accién: es el hecho humano voluntario. Si este elemento no puede existir falta.

- Antijuridicidad: es la relacion de contradiccion entre la accién y la disposicion de la policia.

- Culpabilidad: es la voluntad de la persona de cometer la falta, a sabiendas de que actua

contra la ley o el reglamento.
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Las contravenciones o faltas se clasifican en cinco grupos:

- Faltas instantaneas: si la accion que consuma la falta se perfecciona en un solo momento.

- Faltas permanentes: si la accion se prolonga en el tiempo, voluntariamente, convirtiendo la

falta en repetida o permanente.

- Faltas continuas: si varias acciones concurren para producir una falta (ejemplo: pasar el

semaforo en rojo, estacionarse en lugar prohibido y discutir con la autoridad).

- Faltas materiales y formales: si la consumacion requiere la produccién de un efecto de
terminado por una norma legal o reglamentaria; ejemplo, un aviso de policia preve y sanciona
a quienes realizan una reunion escandalosa, callejera; quien realice la reunion incurre en falta
material el escandalo callejero y en falta formal violacién de una norma legal o reglamentaria

gue sanciona al escandaloso.

- Faltas por comisién y por omision: “Se incurre en faltas de comisiébn cuando se actua
violando una prohibicion de policia y se incurre en faltas de omisién, cuando se deja de hacer
algo o hay abstencién. Este ultimo caso es el del policia que no actiia cuando ocurre un delito
en su presencia. Su deber sera intervenir y cometera falta al no cumplir con su deber,

absteniéndose”.*®

Es probablemente uno de los temas mas complejos, la responsabilidad que pueden derivarse

de la omision de ejercer la tarea de control o de vigilancia que el ordenamiento juridico confia

% Castillo. Ob. Cit. Pag. 371
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a 6rganos o sujetos que ejercen la funcidn administrativa, en este caso especificamente a la e

Policia Nacional Civil, ya que es muy dificil lograr individualizar ai sujeto, porque se puede
decir muchas veces que la Policia Nacional Civil no cumple con sus atribuciones, pero como
se menciond anteriormente Illegar especificamente al individuo que en un momento

determinado no cumplié con su deber es un poco complicado y un tanto dificil.
3.8. Faltas y sanciones municipales

El Cédigo Municipal establece que las faltas se consignan en ordenanzas, reglamentos,
acuerdos y disposiciones municipales. Las faltas administrativas seran sancionadas con:
amonestaciones verbal o escrita, multa, suspensién hasta por tres meses, segun la gravedad
de la falta, de la licencia o permiso municipales en cuyo ejercicio se haya cometido; y
cancelacién de licencia y permiso. Si la sancion, no esta determinada expresamente, la podra

disponer el Juez de Asuntos Municipales o el Alcaide Municipal, Articulos 119y 120.
3.8.1. Las multas como sancién administrativa

Administrativamente la unica sancidén es la multa. En la administracion publica de Guatemala
no existe un criterio unico para regular el monto de las multas. El Cédigo Municipal graduia las
multas segun la naturaleza y gravedad de la falta y las posibilidades econdémicas del
responsable, Articulo 120. La Ley de transito graduia basandose en el salario minimo del
campo para la actividad agricola del café, vigente al tiempo de cometerée la infraccién,
Articulo 32. La ley de Migracion establece un determinado monto equivalente al délar. La Ley

de Mineria establece la muita basada en unidades.
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La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala distingue entre delitos, faltas e ™
infracciones. Los delitos y faltas son penales y las faltas e infracciones, son administrativas.
Una diferencia sustancial se basa en el origen del hecho, segun el cual, los delitos y faltas
penales las impone el juez penal, en tanto que las faltas e infracciones administrativas, las
impone el Presidente de la Republica por medio de alguna autoridad administrativa. El estudio
y analisis de las normas constitucionales en relacién con las muitas administrativas, permite
afirmar que estas observaran determinados requisitos y garantias cuya inobservancia produce
la inconstitucionalidad. De manera que los asesores legales y los funcionarios publicos,
obligatoriamente, las observaran al redactar proyectos de reglamento o de acuerdo

gubernativo.
Normas que deben observarse:

- Por faltas o infracciones administrativas, no hay detencion del infractos, Articulo 11 de la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

- El infractor sera prevenido por la autoridad para presentarse dentro de las 48 horas ante el
juez o autoridad competente, Articulo 11, y si desobedece, incurre en delito de desobediencia,

Articulo 414 Cédigo Penal de Guatemala.

- El infractor goza del derecho de defensa, en el sentido que antes de aceptar, podra
impugnar la infraccion y la multa impuesta, Articulo 12 de la Constitucién Politica de la

Republica de Guatemala.
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- La infracciébn y la multa estaran previstas en la ley y en el reglamento antes de su ™™

perpetracién, Articulo 12 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

- El procedimiento administrativo relacionado con Ila infraccion y la multa, estara
Preestablecidos legaimente. Legalmente comprende los términos ley o reglamento, 0 ambos,

Articuio 12 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

- El monto de la multa no debera afectar la propiedad privada, Articulo 41 Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala. Si la autoridad dispone agravar las infracciones
acudira a la reincidencia que le permitira establecer el doble de la multa durante ciertos
periodos de tiempo. Con este procedimiento evitara montos elevados que afecten la

propiedad privada.

- ElI monto de la muita no debera afectar la situacion econémica de la familia, Articulo 47
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. El monto superior al 40 por ciento del
salario que devenga una persona mensualmente, afecta la proteccion econémica de la familia.

Por lo tanto, el monto debe ser razonable y debe incluir mecanismos de rebaja.

No hay detencion por infraccion a los reglamentos, articulo 11 de la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala.

3.9. Criterios de la Corte de Constitucionalidad

En las sentencias de la Corte de Constitucionalidad sobre recursos de inconstitucionalidad o

de amparo, la Corte ha sentado diversos criterios relacionados con las multas administrativas
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estos criterios es el siguiente:

- La administracion publica impone multas por ilicitos administrativos de
conformidad con la ley. Este ilicito corresponde calificarlo y sancionario a la administracién
publica. Expediente 44-87. El Presidente de la Republica esta facultado para exonerar las
muitas administrativas pero las multas de materia tributaria no, porque tal facultad

corresponde con exclusividad al Congreso.

- Debe regularse algun procedimiento administrativo para la imposiciéon de las sanciones a los

administrados que cometen alguna de las infracciones. Expediente 44-87.

- La autoridad que admita los recursos preparatorios del Contencioso Administrativo no podra

exigir el previo pago de la multa o caucién (garantia) alguna. Expediente 44-87.

- El monto de la multa debe guardar una delacion de proporcionalidad respecto de las

infracciones sancionadas. Expediente 164-87.

- La autoridad administrativa, en casos de reincidencia puede intervenir los procesos de
produccién parcialmente y en casos de multireincidencia puede ordenar la clausura temporal
o definitiva, dependiendo de la gravedad de las infracciones, sin contravenir, el precepto

constitucional que reconoce el derecho de propiedad. Expediente 164-87.

- No se impondra multa sin previa resolucion de la peticiéon del afectado. Expediente 432-92.
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- No podra utilizarse ninguna medida coercitiva contra el infractor insolvente, sin previo

requerimiento del pago. Expediente 218-88.

Requisitos:

- Establecidas en ley o reglamento. Esta es la base legal de imposicién.

- Comprobacion de la infraccion mediante el seguimiento de cierto procedimiento

administrativo.

- Decision de la autoridad, que constara por escrito, en resolucion administrativa.

- Recurso que pueda interponer el multado. Sin estos requisitos, las multas carecen de

fundamento legal.
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CAPITULO IV
4. La descentralizacion de la Policia Nacional Civil

Mientras mas intimamente familiarizada este la Policia Nacional Civil con la jurisdicciéon o
comunidad a la cual debe proteger del delito, mas eficiente sera su ejecutoria, aun por encima
de sus debilidades cientificas y tecnologicas; esto quiere decir, que mientras mayor sea la
comunidad a cargo de un policia, mayor sera su ineficiencia; con esto se atiende al principal
reclamo de la gente, que los policias sean conocidos y que ademas conozcan ellos su

territorio y a las personas, asi se da un control reciproco entre ciudadania y policia.

En una estructura centralizada, los agentes rinden cuentas siguiendo la linea de mando
interna, hasta el nivel mas alto, que a su vez rinde o deberia rendir cuentas ante el Ministerio
de Gobernacion. Pero en una estructura descentralizada, los agentes suelen tener un grado
muy superior de libertad para adaptar sus recursos (de tiempo, ademas de econémicos) a las
circunstancias locales; el jéfe local de la policia debe ser una figura elegida en el ambito local,
los contactos con la comunidad son esenciales para todos los aspectos de la buena actuacion
policial, ya que el publico es una fuente importante de informacién sobre el delito y cuestiones

de orden publico en general.

La centralizacion del mando policial coincide generalmente con la centralizacion de la
supervision. En los sistemas centralizados la policia tiende a rendir cuentas internamente
ante el siguiente eslabén de la cadena de mando, y el ultimo de la cadena (el Director General
de la Policia) rinde cuentas al Ministro de Gobernacion. En un sistema descentralizado, la

policia local tiende a rendir cuentas ante el alcalde u otro funcionario elegido o designado en
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hasta llegar al ministro. Dicho de otro modo, en los sistemas centralizados la policia rinde

cuentas internamente y los mandos rinden cuentas externamente, mientras que en los

sistemas descentralizados la direccién local de la policia también rinde cuentas externamente.
La policia no puede controlar la delincuencia y el desorden por si sola, sino que necesita el
apoyo de las comunidades para garantizar la seguridad. Los objetivos del trabajo policial en
la comunidad incluyen: La prevencion y deteccidn del delito, la reduccion del miedo al delito y

la mejora de las relaciones entre la policia y la comunidad. Estos objetivos se alcanzan

mediante tres esfuerzos.

- Relaciones de trabajo con la comunidad

- Debate de prioridades y estrategias con las comunidades.

- Movilizacion de asistencia activa de la poblacién.

- Resolucion de problemas

- Atencion preferente a la prevencion del delito y no a la deteccidn del delito.

- Estudio de por qué las personas llaman a fa policia y medidas para tratar de atajar las

causas subyacentes de los problemas en vez de sus sintomas.

106



W 2

Ve,

.z . .z % L’.-’,,h Lo
- Transformacion de la organizacion R

- Descentralizaciéon de las estructuras de mando y de adopciéon de decisiones, incluidas las

decisiones sobre utilizacion de 1os recursos.

- Desarrollo de cooperacion estrecha con otras partes que intervienen en la seguridad de la

comunidad.

Tambien puede encontrarse la descentralizacion con opositores directos, siendo estos los que
se encuentren materialmente beneficiados directamente de todos los delitos cometidos en el
territorio, por ejemplo el narcotrafico, desarmaderos, secuestros, trata de personas y

prostitucién.

La descentralizacién es 6ptima en naciones heterogéneas (geografica y étnicamente) como la
nuestra, con grandes extensiones rurales y porque en cada region el crimen adquiere
modalidades peculiares; los delitos de la ciudad, muchas veces son diferentes a los de las
areas rurales. La corrupcion policial es mejor fiscalizada por mecanismos regionales que

ejercen el control sobre organismos mas reducidos que los nacionales.
En un esquema centralizado se corre el peligro de otorgar demasiado poder al Director
de la Policia y sus allegados, lo que en la practica significa discrecionalidad, descontrol e

indeseables connotaciones politicas y econémicas.

La policia por excelencia y por concepto, debe estar al servicio de la ciudadania, cualquier

accion que vaya en contra de ella deberia deslegitimar a la policia, desafortunadamente hoy
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estamos viendo una serie de hechos cometidos por esta institucion que afectan a Iog\;’
ciudadanos de manera directa, la policia cada vez mas esta provocando miedo entre la
ciudadania. Entonces lo que hay que lograr, de manera inmediata, es que ésta pase a
subordinarse a las necesidades ciudadanas. Si el policia no esta convencido de que tiene que

servir a la ciudadania nunca se van a solucionar los problemas de la inseguridad.

Hoy por hoy la policia obedece exactamente a consignas politicas. El Director General de la
Policia puede serlo sélo si esta de acuerdo con el Presidente de la Republica, en el momento
que sucede lo contrario es destituido; por lo tanto, es un cargo eminentemente politico, de

ahi la importancia de descentralizar esta institucion.

El objetivo de la descentralizacibn es que los policias tengan una interaccién directa y
constante con los vecinos donde patrullan y que ejerzan un control general de la ciudad. Que
los vecinos, conozcan a los agentes por su nombre y apellido, y puedan tener un control de

calidad sobre su accionar.

Algunos critican que la descentralizacién romperia con la unidad y la cadena directa de
mando que es un elemento diferencial de las fuerzas de seguridad, sin embargo, se estaria
rompiendo con la cadena de complicidad que se configuran dentro de una institucién masiva,
ya que al tener controles cruzados y directos de cada agente y una mayor participacion de la
poblacién se produce un shock de transparencia que reforzaria la presiéon para que ningun

efectivo se desvie y termine vinculado con negocios delictivos.
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4.1. Descentralizacion administrativa s
En la descentralizacion administrativa, a diferencia de las entidades centralizadas, es
importante la distribucién de las competencias entre multiples entidades administrativas que

son independientes de los érganos centralizados y que tienen una personalidad juridica propia

y un ambito de competencia territorial o funcional exclusiva.

Al hablar de descentralizacién, se esta ante 6rganos que son creados como personas juridicas

publicas y que se encargan de prestar un servicio publico especifico.

Los érganos o entidades descentralizadas, normalmente se encuentran a cargo de 6rganos
colegiados, un ejemplo las entidades como las Municipalidades, que se integran con el

Consejo Municipal, la Universidad de San Carlos de Guatemala, que se encuentra a cargo del

Consejo Superior Universitario.

Es de hacer notar que dentro del érgano colegiado existe un 6érgano unipersonal, que es el
organo de ejecucion, el Presidente de la Junta Directiva, el Alcalde Municipal, el Rector

Magnifico de la Universidad, etcétera.

La descentralizacion implica la transferencia de competencia y funciones a personas juridicas
distintas del Estado, sobre las cuales va a existir un control de tutela sobre este tipo de

instituciones.
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4.1.1. Caracteristicas de la descentralizacion administrativa

Para Manuel Maria Diez, las caracteristicas mas importantes de las entidades u érganos

descentralizados son las siguientes:

- Transferencia de poderes de decision. No basta que los poderes sean de propuesta o de

informe sino que son precisas facultades resolutorias.

- Lacreacion de una persona juridica distinta del Estado.

- Que esa persona juridica sea de derecho publico, es decir que esté encuadrada en la

organizacion general del Estado.

Para Acosta Romero, las entidades descentralizadas tienen las caracteristicas siguientes:

- Personalidad juridica. Deriva siempre de un acto legislativo desde el punto de vista material,

que es de derecho publico.

- Organos de representacion. Los érganos de representacion de esta clase de organismos se

pueden tipificar a través de los siguientes conceptos:

- Un grupo colegiado, que es el 6rgano de mayor jerarquia y el que decide sobre los asuntos
mas trascendentales e importantes de la actividad y la administracion del organismo. Este
6rgano colegiado es constante en la mayoria de las instituciones descentralizadas, el numero

de sus componentes es muy variable y en él se encuentran representados, en primer lugar,
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sectores a que afecta la actividad del organismo.

Inmediatamente después, y en grado jerarquico inmediato, se encuentra siempre un é6rgano

de representacién unipersonal que tiene las siguientes funciones:

- Cumplir las decisiones y acuerdos del cuerpo colegiado superior.

- Acordar en algunos casos con el titular del poder ejecutivo y cumplir sus decisiones y

acuerdos en forma coordinada con el cuerpo colegiado.

- Representa al organismo en todos los Ordenes y tiene facultades de decision y ejecucion

respecto de sus subordinados, viene a se el representante juridico ejecutivo del organismo.

La estructura interna de cada organismo descentralizado dependera de la actividad a la que
esta destinado y de las necesidades de division del trabajo, generalmente hay una serie de
organos inferiores en todos los niveles jerarquicos y también de direcciones y departamentos

que trabajan por sectores de actividad.
Patrimonio propio. Los organismos descentralizados, como consecuencia de tener
personalidad juridica, cuenta también con patrimonio propio, patrimonio que rompe en su

estructura y regulacion con los principios del derecho civil.

El patrimonio de los organismos descentralizados es el conjunto de bienes y derechos con

gue cuentan para el cumplimiento de su objeto.
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Denominacion. Al igual que todas las personas juridicas, los organismos descentralizados
siempre cuentan con una denominacién que los distingue de los demas entes publicos y

privados.

Régimen juridico propio. Todos los organismos descentralizados cuentan con un régimen
juridico que regula su personalidad, su patrimonio, su denominacion, su objeto y su actividad.
Este régimen generalmente lo constituye lo que podriamos llamar su Ley Organica.

El objeto. El objeto de los organismos descentralizados puede ser muy variable y en nuestro
criterio esta supeditado a las consideraciones de orden practico y politico que se tomen en
cuenta de su creacién, en términos generales pueden abarcar:

- La realizacion de actividades que corresponden al Estado.

- La prestacién de servicios publicos.

- La administracion y explotacion de determinados bienes del dominio publico o privado del

Estado.

- La prestacion de servicios administrativos.

- La realizacién coordinada de actividades locales y municipales.
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- “La distribucién de productos y servicios que se consideran de primera necesidad o que™:

interesa al Estado intervenir en su comercio”.*°

Para el Profesor Godinez Bolafios, las entidades descentralizadas se caracterizan por 1o

siguiente:

- Se transfiere el poder de decision o competencia del poder central a una nueva persona

juridica de derecho publico.

- La nueva persona juridica forma parte de la estructura estatal, pues lo que se le otorga es
independencia funcional, para que pueda gobernar en cuanto a la forma y modo de prestar el
servicio publico y cumplir sus fines legales, sin violar ios preceptos de la Ley Organica que la

rige y por supuesto, las de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

- Las entidades descentralizadas, deben gozar de relativa independencia politica, para
integrar sus oérganos principales por medio de la participacidn de las personas que Ila
conforman, segun lo determine la Constitucién, su Ley Organica y sus propios Estatutos (Las
municipalidades eligen autoridades entre los vecinos; la Universidad de San Carlos entre

estudiantes, profesores y profesionales).

- (Gozan de patrimonio propio y pueden manejar su presupuesto, sin embargo esta
independencia financiera también es relativa, pues deben hacerlo conforme su Ley Organica

del Presupuesto General del Estado, la Ley de Compras y Contrataciones, sus estatutos y

0 Acosta Romero. Ob. Cit. Pag. 97
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reglamentos propios, ademas de la vigilancia que debe mantener por mandato constitucional, "

la Contraloria General de Cuentas.

- Tienen independencia estatutaria y reglamentaria y pueden emitir sus propias normas

legales, pero sin violar la Ley Organica que las cred y la Constitucion Politica de la Republica

de Guatemala. “No pueden legislar mas alla de lo que les permite la Ley Ordinaria”.*’

Se cree que las caracteristicas mas importantes que pueda tener la descentralizacion son:

En primer lugar la transferencia de competencias, poderes o decisiones que el Estado toma; y

en segundo lugar la persona juridica nueva a la cual se le transfiere la competencia

administrativa.

Como se puede observar, es indudable, que la descentralizacién administrativa tiene otras

caracteristicas.

Las notas que califican a la descentralizacién, son las siguientes:

- Transferencia de poderes de decision, resolucion, preposicion e informacion.
- Creacidn de una persona juridica distinta del Estado.

- Existencia de una tutela sobre dichos entes descentralizado, por parte de la administracion

central.

" Dromi. Ob. Cit. Pag. 3
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4.1.2. Ventajas de la descentralizacién administrativa

El Profesor Godinez Bolafios, sefiala como ventajas de la descentralizacion las siguientes:

- Se descongestiona a la administracion central de presiones sociales y de la obligacion de

prestar servicios.

- Los particulares se benefician porque reciben un servicio mas eficiente, técnico y

generalizado en todo el territorio.

- El servicio se moderniza con criterio econémico y se racionalizan los beneficios entre toda la

poblacién y las utilidades se reinvierten para mejorar o ampliar el servicio.

- El patrimonio se utiliza con criterio econdmico y se racionalizan los beneficios entre toda la

poblacion y las utilidades se reinvierten para mejorar o ampliar al servicio.

- Se erradica el empirismo.

Se aleja el espectro de la influencia politico partidista.

- Los usuarios y los pobladores son quienes eligen a las autoridades de esas entidades.

Los particulares tan bien tienen la oportunidad de organizarse para prestar el servicio

(concesiones —cooperativas).
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- “Los particulares también pueden satisfacer sus necesidades mediante la autogestion

(Consejos de Desarrollo Urbano y Rural - sistema de ayuda mutua y esfuerzo propio)”.*2

En general se puede decir que la descentralizacion administrativa conlieva varias ventajas que
a la larga tienden a favorecer tanto al ente descentralizado como a los particulares, ya que se

haria el sistema mas eficaz y agil para todos, y con esto se descongestiona a la

administracion central y la prestacion del servicio se moderniza.

4.1.3. Inconvenientes de la descentralizacion administrativa

A la descentralizacién administrativa, se le puede criticar desde diversos puntos de vista:
- Se crea un desorden de la administracién publica.

- Un crecimiento exagerado de la burocracia.

- Como lo manifiesta el profesor Godinez, existe una manipulacion politica, en estas

entidades y se otorgan puestos a politicos, sin ninguna preparacion tecnica.

- Los resultados de la actividad de estas entidades no satisfacen a plenitud las necesidades y
consecuencia de ello, no se cumple a cabalidad la finalidad que se propone el Estado al crear

esta clase de instituciones.

2 Dromi. Ob. Cit. Pag. 6
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- Al no poderse cumplir con las finalidades que se propone el Estado, con la creaciéon de

estas organizaciones se genera pérdidas y estas deben ser absorbidas por el Estado.

- “No existe una planificacién adecuada de la labor que deben desarrollar estas instituciones,

razén por la cual los resultados no son los que se propuso el Estado al crearlas”.*

Aun con las serias criticas que se puede sefialar a la descentralizacion, al igual que a

desconcentracién, presenta ailternativas viables para el desarrollo integral del pais.

Pero hay que ir por pasos, no se puede descentralizar de inmediato, sino que primero hay
que ir desconcentrando y posteriormente al ir observando los resultados positivos de

eficiencia, puede procederse a descentralizar.
4.1.4. Control que ejerce el Estado sobre las entidades descentralizadas

Como se ha podido analizar, las entidades descentralizadas no son entidades con una
independencia absoluta del Estado, sino existen controles y una marcada tutela que el Estado
ejerce sobre estas entidades, en relacion a su presupuesto, pues las entidades
descentralizadas necesitan del apoyo financiero del Estado y se encuentra una marcada
ingerencia en la aplicacion de politicas y en algunos casos de nombramiento de algunos de

sus funcionarios, como por ejemplio e! Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Este control y tutela, se puede establece, seguin lo expresado por el profesor Godinez

Bolafios, en los siguientes aspectos, pues hay que hacer notar que no todas las instituciones

> Dromi. Ob. Cit. Pag. 4
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descentralizadas presentan los mismos problemas.

- Transferencia de fondos del presupuesto general del Estado a la entidad, por medio de

asignaciones mensuales (que actualmente sufren grandes retrasos por falta de dinero).

- Intervencién permanente de la Controlaria de Cuentas en el manejo de fondos publicos.

- Emision y reforma de la Ley Organica por el Congreso de la Republica.

- Aprobacién en el Ejecutivo o en el Legislativo de las tasas, arbitrios y demas contribuciones,

asi como de sus reglamentos (en el caso de entidades descentralizadas y municipalidades).

- Facultad de intervenir las entidades por mala administracion. Las Municipalidades y ia
Universidad de San Carlos de Guatemala, no pueden sufrir intervencion en un régimen

constitucional.

- En el orden judicial, estas entidades pueden ser objeto de control comun (civil y penal),
privativo (contencioso administrativo, econdmico coactivo, cuentas, militar), politico (Tribunal
Supremo Electoral para Municipalidades, Procuraduria de los Derechos Humanos,
comparecencia ante el Congreso de la Republica) y control judicial especial (Amparo,
Exhibicion Personal, Inconstitucionalidades entre los tribunales y la Corte de

Constitucionalidad).
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4.1.5. Clases de descentralizacion

Para Dromi “la descentralizacion ofrece dos modalidades; puede ser dentro de un
determinado ambito espacial, circunscripcion (territorial) o comprender un nucleo concreto

de funciones técnicas y de servicio (institucional)”.**

Dromi “distingue dos clases de descentralizacion, la descentralizacion territorial o por regidén y

la descentralizacion institucional o por servicio”.*

En estos supuestos, el fin de la descentralizacidén es otorgar una mayor libertad de gestién a
los responsables de un servicio publico o de una actividad administrativa, la ventaja de Ia
descentralizacién es que la administracién territorial se libera de la responsabilidad de prestar

servicios y se convierte en mera controladora.

De la clasificacién de los tres autores analizados anteriormente se desarrollara la clasificacion
mas importante de las entidades descentralizadas, desde tres puntos de vista: la
descentralizacion territorial o por regién, la descentralizacion por servicio o institucional y la

descentralizacion por colaboracion.

- Descentralizacién territorial o por region:

Este tipo de descentralizacién supone un area geografica en Ia cual el ente administrativo

ejerce su competencia administrativa.

*4 Dromi. Ob. Cit. Pag. 443
*® Ibid. Pag. 88
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El ejemplo de esta clase de entidades podemos encontrarlo en las municipalidades o las
comunas, entidades que estan dotadas de personalidad juridica propia. El territorio ademas de
ser una demarcacion del territorio es un elemento constitutivo. Dentro del ambito territorial las
municipalidades desarrollan su actividad administrativa. Como lo indica Dromi, “La
descentralizacion administrativa proporciona la oportunidad al Estado para dar satisfaccion a

las ideas democraticas y hacer mas eficaz la realizacién de sus atribuciones”.*®

Permite tambien que se construyan autoridades administrativas designadas por las mismas
personas cuyos intereses van a verse comprometidas por la actuacion de dichos entes. “La

descentralizacion administrativa territorial tiene un caracter politico”.

Dromi, expresa que “La entidad descentralizada tiene la facultad legal de prestar la mayor
cantidad de servicios publicos a una poblacién. Para el efecto se le otorga el poder legal para
decidir, manejar su patrimonio y presupuesto, emitir sus reglamentos, elegir sus autoridades y
trazar sus politicas. En Guatemala, pertenecen a este sistema las Municipalidades y por

orden constitucional, el sistema de desarrolio urbano y rural”.*®

- Descentralizacioén por servicio o institucional:

En este tipo de d6rgano descentralizado no importa fa satisfaccion de una necesidad publica
local, sino una funcion especifica eminentemente de caracter técnico, légicamente con
independencia del organismo central, la cual se encuentra dotada de competencias

exclusivas, recursos propios y especiales y dotada de personalidad juridica propia.

“ Dromi. Ob. Cit. Pag. 88
" Ibid. Pag. 90
8 |bid. Pag. 92
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En esta clase de 6rgano descentralizado predomina el interés de la prestacién del servicio

publico especifico.

Para Dromi, la descentralizacién institucional o por servicio, también llamada técnica o
especial, reposa sobre la base técnica. La doctrina francesa, entiende que esta
descentralizacién consiste en conferir una cierta autonomia a un servicio publico determinado,
dotandole de personalidad juridica. “El procedimiento técnico para realizacion de la
descentralizacion por servicios es, para la doctrina francesa, el establecimiento publico, vale

decir un servicio publico dotado de personalidad juridica”.*

La descentralizacion por servicios es exclusivamente administrativa, implica una forma de
organizacion administrativa, la jurisdiccidén es todo el territorio nacional y estan definidas por el

giro o materias atribuidas por la ley, queda de manifiesto el principio de especialidad.

La competencia otorgada a los organos descentralizados institucionalmente tiene que ser

confiados a personas que tengan un grado alto d preparacion técnica y cientifica.

- Descentralizacion por colaboracién:

Esta es una tercera forma de descentralizacion que se denomina por colaboracion, funcional o
corporativa y esta se refiere a lagunas instituciones que no forman parte de fa administracion
publica, no guardan ningun tipo de relacion jerarquica ni de dependencia con la
administracién, unicamente son 6rganos que colaboran con los servicios publicos a que tiene

obligacion el Estado.

“ Dromi. Ob. Cit. Pag. 90
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que se hacen a base de asociaciones, patronatos, fundaciones que son instituciones no

lucrativas, que obtienen sus fondos, a través de donaciones o aportaciones de particulares,

como por ejemplo, la Fundacion Pediatrica Guatemalteca, la Liga Nacional contra el Cancer.
4.2. El municipio

El Articulo 253 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, preceptua que los

municipios son Instituciones Autonomas, y corresponde entre otras funciones las siguientes:
- Elegir a sus propias autoridades;
- Obtener y disponer de sus recursos; y

- Atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccion y el

cumplimiento de sus fines propios.

Como es normal en las entidades descentralizadas se le deja facultad a su érgano de

direccién a efecto que puedan emitir sus propios ordenanzas y reglamentos.
El gobierno de los municipios es ejercido por un consejo municipal, el cual queda integrado
con el Alcalde, los Sindicos y Concejales, los que son electos directamente por sufragio

universal y secreto para un periodo de cuatro afios, pudiendo ser electos.

Queda establecido también, dentro del Articulo 257 de la Constitucion Politica de la Republica
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de Guatemala que el ejecutivo debe incluir anualmente en el presupuesto general de ingresos ™"

ordinarios del estado, un diez por ciento.

Asi, encontramos la tendencia de Ia Constitucién Politica de la Republica de Guatemala a la
descentralizacion, a través de la regionalizacion administrativa, cuyo fin primordial es hacer

que se extienda un desarrollo sostenido a los lugares alejados de la metropoli.

“‘Establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que el territorio de la
republica se divide para su administracién en departamentos (su 6rgano las gobernaciones

departamentales), y estos en municipios (su 6rgano administrativo las municipalidades)”.>

Queda establecido también en la Constitucion, el espiritu de descentralizar la administracién
publica y para tal efecto se establecen las regiones de desarrollo, en los cuales debe quedar
plasmado el criterio econdmico, social y cultural y las regiones pueden estar constituidas por
uno mas departamentos y municipios y cualquier otro sistema sin que menoscabe la

autonomia municipal.

Se crea el Consejo Nacional de Desarrolio Urbano y Rural, el que queda coordinado por el
Presidente de la Republica y se integra como lo establece la Ley de los Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural.

4.3. La Policia Nacional Civil

La Policia Nacional Civil es la fuerza armada de seguridad de Guatemala, que estaa cargo

*® Calderén. Ob. Cit. Pag. 132
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de resguardar el orden publico, asi como de la seguridad civil de la Poblacion; La“"

Policia Nacional Civil es una institucion profesional armada, ajena a toda actividad politica.

La organizacién de la Policia Nacional Civil es de naturaleza jerarquica, ejerce sus funciones

durante las veinticuatro horas del dia en todo el territorio de la republica.

Para efectos de su operatividad esta dividida en distritos y su numero y demarcaciéon son
fijados por su Direccion General, esta integrada por los miembros de la carrera policial y de la

carrera administrativa.

4.3.1. Historia de la Policia Nacional Civil

En el acuerdo sobre fortalecimiento del poder civil y funcion del ejército en una sociedad
democratica (AFPC), se establecieron una serie de compromisos en materia de seguridad
publica. Uno de los mas importantes fue la creacion de una nueva institucién policial civil bajo
la direccion del Ministerio de Gobernacion, jerarquicamente estructurada, dotada de recursos
suficientes, que contara con departamentos especializados y donde el caracter multietnico y

pluricultural de Guatemala estuviera presente.

En cumplimiento de este compromiso se creé la Policia Nacional Civil, en donde se fusionaron
los dos antiguos cuerpos policiales en uno solo, teniendo como fundamento juridico el Decreto

11-97 del Congreso de la Republica, Ley de la Policia Nacional Civil.

La Policia Nacional Civil es una institucién indispensable para que el Estado cumpla con el
mandato constitucional de garantizar la seguridad ciudadana, apegada estrictamente al

respeto a los Derechos Humanos, cumpliendo con su mision principal de proteger la vida, la
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asi como la seguridad publica.

También establece las bases para la creacién de la Academia de la Policia Nacional Civil
(APNC) y de la carrera policial. Para ello sefiala criterios tales como que todos los integrantes
de la nueva estructura policial reciban formacion en la Academia de la Policia y asegurar que
el ingreso a la carrera policial, los ascensos y la especializacién tengan lugar a través de la

Academia.

El Gobierno de la Republica decidi6 integrar la nueva fuerza policial formando personal nuevo
y reeducando parte de los miembros de la Policia Nacional y de la Guardia de Hacienda. La
formacion policial fue asumida por la Unién Europea y desarrollada por el programa de apoyo
a la politica nacional de seguridad a través de la Guardia Civil Espafiola (GCE) en 1997. En
materia de investigacion criminal, la academia recibi6é apoyo de ICITAP (International Criminal
Investigative Training Assistance Program), y la instruccion y formacién en derechos humanos

estuvieron a cargo del programa de fortalecimiento.

El despliegue territorial, que comenzd a mediados de 1997, logro cubrir los 22 departamentos
del pais en agosto de 1999. Hasta el momento se han desplegado 6 Jefaturas de Distrito, 27
Comisarias, 127 Estaciones y 343 Subestaciones, y ademas cuenta con 8 unidades moviles

(serenazgos) que se desplazan en puntos criticos de la ciudad capital.

Entonces podemos decir que la Policia Nacional Civil se cre6 en base a un
compromiso en materia de seguridad publica, su actuacién se debe adecuar a los principios
basicos contenidos en la Ley de la Policia Nacional Civil con especial atencién a las

exigencias de los derechos humanos y a su condicién de servicio publico esencial, y el mando
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supremo de la Policia Nacional Civil es ejercido por el Presidente de la Republica, a través del ™ -

Ministro de Gobernacién, su funcionamiento estd a cargo de su Director General bajo la

inmediata y exclusiva autoridad del Ministro de Gobernacién.

4.3.2. Antecedentes de la Policia Nacional Civil

La policia nacional civil surgié como parte de los Acuerdos de Paz en 1997, siendo uno de sus
componentes mas importantes el de la Academia, especialmente a partir del desarrolio de
esfuerzos que permitieran instalar el nuevo enfoque de seguridad, establecido en el acuerdo
sobre fortalecimiento del poder civil y funcidén del ejército en una sociedad democratica. Los
procesos educativos han sido y seguiran siendo fundamentales para la transformacion de
conceptos y practicas en materia de seguridad en Guatemala, principalmente en lo que se

refiere a la formacién de elementos policiales.

Desde la creacién de la Policia Nacional Civil, la mision de verificacion de las Naciones Unidas
para Guatemala, ha venido acompafiamiento técnicamente la implementacién de politicas,
programas, contenidos y procedimientos encaminados a la instalacion de un modelo de
academia y de ensefanza policial, acorde a las necesidades del pais, los Acuerdos de Paz y
las doctrinas modernas de seguridad interna. Su rol ha sido compartido entre la verificacion y

el fortalecimiento técnico e institucional de la entidad.

Cambios sociales y politicos en el entorno nacional motivaron la revisiéon del modelo de
ensefianza policial que se viene impulsando desde la academia, tanto en sus contenidos
como en la metodologia utilizada, la que se percibe mas tedrica que practica, no util para el

desenvolvimiento del agente.
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modelo de ensefianza policial, a partir de principios doctrinarios, perfil del agente y objetivos

de ensefianza. La redefinicion del modelo se enfocéd principalmente al curso basico de
aspirantes a agentes por ubicarse en él la mayor parte del esfuerzo de la entidad. Sin
embargo los procesos de especializacidén y ascenso generan su propia dinamica y se estan
integrando a la linea establecida por el curso basico, en funcién de la integridad y continuidad

del modelo establecido.

Posterior a definir el modelo los miembros directivos de la academia formularon un diagndstico
que les permitié identificar los factores que se oponen tanto a la implementaciéon del modelo
de ensefanza policial como al fortalecimiento de la institucion. Como resultado de este
analisis se disefaron lineas de trabajo institucionales y programaticas que son incluidas en el

presente proyecto.

4.3.3. La Policia Nacional Civil en contexto

El funcionamiento institucional de la Policia Nacional Civil, afectado por las distintas
coyunturas politicas al seno del Organismo Ejecutivo en general y el Ministerio de
Gobernacién en particular, ha propiciado cambios constantes de autoridades superiores
dentro de la entidad. Cada revelo de los mandos superiores ha implicado a [a academia de la
policia nacional civii cambios importantes en las politicas, lineas y decisiones sobre la
ensefianza policial, afectando y alterando la planificacidn académica y presupuestaria de la

entidad.

A partir de un proceso de planeacién estratégica, los directivos de la academia identificaron

factores desfavorables que impiden su fortalecimiento institucional y la implementacion
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efectiva del modelo de ensefianza policial, estructurando dichos factores en cinco areas ™

prioritarias:

Estudiantes. La evaluacion del ingreso de los alumnos se hace con procedimientos y criterios
diferentes a los de la academia, a partir de una practica organizativa tendiente a que la
seleccion quede fuera de ella. Esto contribuye que tanto el perfil como la cantidad de
estudiantes que ingresan, no sean coherentes con la capacidad instalada de la institucién,
percibiéndose sobrepoblacidon y afectando la calidad del agente que egresa. Esta situacion es

aplicable a todos los cursos: béasico, acceso directo, especializacion y ascenso.

Personal. El personal cambia constantemente y tiene multiplicidad y saturacion de funciones y
tareas, afectando la calidad de la ensefanza. Esto se da a partir de procedimientos
discrecionales y sin seleccion ni evaluacién de la Academia, alrededor de la contratacién,
ubicacion, traslado y asignacioén de funciones del recurso humano. Particularmente en las
contrataciones bajo en el rengléon 0-29 se tiene personal que no tiene las capacidades

necesarias para la docencia y puestos temporales que se requieren sean permanentes.

Instructores. La oferta de instructores policiales es limitada a partir del déficit de personal de la
Policia Nacional Civil a nivel de mandos medios, por lo que la poblacidon estudiantil supera la
capacidad de apoyo con la que se cuenta. A la vez, la designaciéon de instructores policiales
se hace en forma discrecional (sin criterios de seleccion) y bajo un caracter forzoso (sin
incen'tivos), afectando la calidad de la docencia. Las tareas docentes son percibidas como
una complicacién laboral por el personal policial. La formacion de instructores depende de
apoyos externos, lo que limita tener un proceso estructurado, continuo y permanente para su

especializacion.
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Presupuesto. La formulaciéon del presupuesto de la Academia y sus ajustes, son definidos
unilateralmente por instancias financieras ministeriales, provocando que los recursos sean
distribuidos incongruentemente con la naturaleza, mision y plan de trabajo de la entidad (60%

administracion y 40% docencia).

Rol de la Jefatura de Ensefianza. A partir de una deformacién en las funciones y jerarquias de
la Jefatura de Ensefianza, su funcionamiento se reduce a ser un canal de comunicacién que

recarga las tareas de la Academia al burocratizar los procedimientos.

4.3.4. Objetivos generales de la Policia Nacional Civil

Objetivo general. Impulsar dentro y fuera de la Academia de la Policia Nacional Civil, el
fortalecimiento de sus aspectos institucionales, programaticos, fisicos y materiales,

propiciando capacidades suficientes para ejecutar y desarrollar su Modelo de Ensefianza

Policial.
Objetivos especificos.

- Fortalecimiento Institucional. Facilitar en el equipo humano y la estructura institucional de la
Academia de la Policia Nacional Civil, posean capacidades y mecanismos suficientes para su
funcionamiento eficiente y crecimiento organizacional, logrando generar resultados vy

establecer pautas de calidad en su desempefio.

- Fortalecimiento programatico. Impulsar el desarrollo e instalacion de contenidos,
metodologias, documentos y materiales que permitan la implementacién del modelo de

ensefianza policial en areas académicas y asignaturas de los cursos basicos, de ascenso y

especialidades.
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- Fortalecimiento fisico y material. Apoyar la generacion de espacio fisico, equipamiento y“\iw“

suministros suficientes para el desempefio efectivo de la Academia, tanto en sus aspectos

institucionales como programaticos.
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CONCLUSIONES

1. La no descentralizaciéon de la Policia Nacional Civil provoca que la pobiacion sienta mayor
inseguridad y desconfianza en los agentes, ya que no son personas conocidas por ellos,
sino enviadas e impuestas por el Ministerio de Gobernacién a través del Director de la
Policia Nacional Civil, y esto conlleva a que los agentes no estén familiarizados con la
comunidad o la poblacién a la cual le van a prestar el servicio, ya que no conocen nada

de ellos, ni los delitos que se dan con mayor frecuencia en cada lugar.

2. Actualmente, las peticiones planteadas por los particulares a la Direccion General de la
Policia Nacional Civil, siguen un engorroso y largo tramite hasta llegar al centro de
decision, lo que genera gastos muy onerosos y tiempo excesivo en los tramites

planteados por los particulares.

3. Laconcentracion en el Ministerio de Gobernacion y en la Direccion General de la Policia
Nacional Civil del poder de decision y de coaccion, coadyuva al ineficiente seNicio que
presta la Policia Nacional Civil, debido a la falta de atencién adecuada y a ia politizacion
excesiva de la administracién, otorgando al érgano supremo la facultad absoluta para

nombrar y destituir al personal.
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RECOMENDACIONES

La Policia Nacional Civil debe de descentralizarse para estar acorde con los esfuerzos
que hace el pais para devolverle la confianza, seguridad y credibilidad a la poblacion en
general y buscar un modelo de policia que trabaje de cerca con la poblacion y que ante
un delito pueda actuar, pero que cumpla con un rol primario de prevencion. Mientras
mas intimamente familiarizada este la Policia Nacional Civil con la jurisdiccion o

comunidad a la cual debe proteger del delito, mas eficiente sera su ejecutoria.

La descentralizacion de la Policia Nacional Civil como persona juridica seguira formando
parte de la estructura estatal, pues lo que se le otorga es independencia funcional, para
que pueda gobernar en cuanto a la forma y modo de prestar el servicio publico y cumplir
sus fines legales, sin violar los preceptos de la Ley Organica que la rige y por supuesto,

las de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala.

La descentralizacion de la Policia Nacional Civil descongestionaria la administracion,
direccién, control y ejecucion de ésta, para que los habitantes de la comuna reciban un
servicio mas personalizado, eficiente y técnico en el territorio, claro esta que con esto se

exige un funcionamiento mas equilibrado de todo el sistema de poder.
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